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عرفت السياحة ࢭʏ السنوات כخيــرة تطورا وتنوعا كب؈فا لتصبح من أسرع القطاعات טقتصادية تطورا عڴʄ المستوى    :المݏݵص

  .العالـمـي، حيث ظɺرت وجɺات سياحية جديدة وخدمات متنوعة، خاصة مع التطور التكنولوڊʏ وȋروز السياحة טلك؅فونية

السياحة مساɸما مɺما ࢭʏ التنمية טقتصادية وטجتماعية للدول وكذا فاعلا أساسيا ࢭʏ المعـاملات التجارʈـة الدوليـة، حيـث  أصبحت

  .Ȗعت؄ف المصدر כسا؟ۜܣ للعملة الصعبة ࢭʏ العديد من الدول النامية والمتقدمة عڴʄ حد سواء

ضـــعيفة ومســــاɸمتھ ࢭــــʏ النــــاتج الــــداخڴʏ اݍݵــــام ɸامشــــية،  بــــالرغم مــــن أمـــا ࢭــــʏ اݍݨزائــــر فــــلا زال القطــــاع الســــياڌʏ مɺمشــــا ،تنافســــʋتھ 

ɸـذه الوضـعية دفعـت السـلطات لتبۚـܣ اݝݵطـط טسـ؅فاتيڋʏ للتنميـة السـياحية . לمɢانيات الطبيعية المتاحة والتنوع الثقاࢭʏ الموجـود

ݍݨودة السياحية، الشراكة ب؈ن القطـاع؈ن اݍݨزائر ɠوجɺة سياحية، כقطاب السياحية ذات טمتياز، ا(المرتكز عڴʄ خمس حركيات 

، مــــا يɴبــــأ بتحســــن أداء القطــــاع الســــياڌʏ عڴــــʄ المــــدى )العــــام واݍݵــــاص ومخطــــط تموʈــــل المؤسســــات الصــــغ؈فة والمتوســــطة الســــياحية

 المتوسط والطوʈل وتثم؈ن الوجɺة السياحية اݍݨزائرʈة

  .؅فاتيڋʏ للتنمية السياحيةالقطاع السياڌʏ،  التنمية السياحية، اݝݵطط טس: ɢلمات مفتاحيةال

  JEL :Z32تصɴيف 

Abstract:Over the years, tourism has experienced continued growth and extending  diversification to 
become one of the fastest increasing economic sectors in the world.  Tourism is closely linked to 
development and encompasses a growing number  of new destinations . 
     Tourism has become a key driver for socio- economic progress and one of the major players in 
 international commerce and represents one of the main income  sources for many developing countries.    
In Algeria, the situation of tourism is not the same, the natural and cultural potentials are great and 
diversified, but this sector is still immature, it does not contribute enough to growth and employment .To 
get through this state, the government has adopted the strategic plan for tourism development which is 
based on five major dynamics ( Algeria as a tourism destination, Excellence tourism poles, Tourism 
quality, Cooperation between public and private sectors, Funding Tourism SME’s) 
.Keywords: Tourism Sector, Tourism development, the strategic plan for tourism development. 
Jel Classification Codes:Z32. 

  لا یتجاوز الملخص الصفحة الاولى: ملاحظة
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  : مقدمة.1

السياحة والسفر خلال السنوات כخ؈فة بحركية وتطور ɸام؈ن حيث تجاوز معدل  تم؈ق قطاع

التنمية، (نمو טقتصاد العال׿ܣ، مما أثرا إيجابا عڴʄ المؤشرات טقتصادية وלجتماعية 

للعديد من الدول المتقدمة والنامية عڴʄ حدّ سواء، ɸذا الزخم ...)  الȘشغيل، معدلات الفقر،

حيث حقق القطاع السياڌʏ . لم يصاحبھ ɲسق مماثل للسياحة ࢭʏ اݍݨزائر العال׿ܣ للسياحة

مؤشرات متدنية مقارنة بالدول اݝݨاورة مثل المغرب، بالرغم من المعطيات واݍݵصائص 

  .الطبيعية والثقافية المȘشا٭ڈة ب؈ن البلدين

فسيْڈا وما الذي ما واقع وآفاق السياحة ࢭʏ اݍݨزائر وما مدى تنا: من ɸنا ت؄فز إشɢالية الدراسة

  جعل أدا٬ڈا ضعيفا؟ ما ۂʏ לجراءات المتخذة لتطوʈر ɸذا القطاع الɺام؟

للإجابة عڴɸ ʄذه الȘساؤلات اعتمدنا عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، لوصف وتحليل واقع 

ʏالسياحة محليا ودوليا وלجراءات المتبعة للٔڈوض ٭ڈذا القطاع טس؅فاتيڋ.  

 ʄعة الموالية٭ڈدف לجابة عڴȌاݝݰاور כر ʄساؤلات السابقة ارتأينا تقسيم الدراسة إڲȘال:  

  المفاɸيم النظرʈة للسياحة؛  �

  واقع السياحة ࢭʏ اݍݨزائر وتحليل تنافسيْڈا؛  �

 .טس؅فاتيجيات المتبعة لتنمية القطاع السياڌʏ ࢭʏ اݍݨزائر وفعاليْڈا  �

 المفاɸيم النظرʈة للسياحة : أولا 

السياحة ɲشاطا إɲسانيا حركيا ذو أȊعاد اقتصادية، اجتماعية، ثقافية  Ȗعت؄ف.1

وسياسية، وتلعب دورا مɺمّا ࢭʏ تɴشيط اقتصاديات الدول، إذ غدت صناعة متم؈قة Ȗساɸم 

 .Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ الناتج القومي للعديد من الدول سواء المتقدمة أو المتخلفة

  مفɺوم السياحة وخصائصɺا .1

كرʈن ࢭʏ تحديد مفɺوم السياحة لاختلاف خلفياٮڈم العلمية، وكذا تطور يوجد اختلاف ب؈ن المف

  .مفɺوم السياحة ع؄ف الزمن وفيما يڴɲ ʏستعرض Ȋعض التعارʈف الواردة ࢭʏ כدبيات

  مفɺوم السياحة 1.1

ق العصر : ȖGuyer Freulerعرʈف  - م؈ّ عرّف ɸذا المفكر السياحة عڴʄ أٰڈا ظاɸرة تُ

الم؅قايدة للإɲسان للراحة وȖغي؈ف اݍݨو والرغبة ࢭʏ  اݍݰديث، وترتكز عڴʄ اݍݰاجات

اكȘشاف جمال الطبيعة والفن وטعتقاد بأنّ الطبيعة تمنح السعادة للإɲسان، ما 

يقرّب أك؆ف ب؈ن כفراد واݝݨتمعات والدول، وۂʏ ثمرة التطور التجاري والصناڤʏ وكذا 

  .وسائل النقل
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اݍݨو والراحة، كما اɸتم باݍݨانب טجتماڤʏ  اɸتم ɸذا التعرʈف باݍݨانب النفؠۜܣ من Ȗغي؈ف

  .للسياحة من تقرʈب ب؈ن الناس

يطلق مفɺوم السياحة عڴʄ رحلات ال؅ففيھ وɠل ما : Ȗعرʈف כɠاديمية الدولية للسياحة -

  .يتعلق ٭ڈا من أɲشطة وإشباع لرغبات السائح

ا ɲشاط Ȗعرّف ɸذه المنظمة السياحة بأٰڈ:   ȖOMSعرʈف المنظمة العالمية للسياحة -

ʏان أساسية ۂɠع أرȌيتضمن أر:  

  تتطلب السياحة تنقل כܧݵاص من موقع لآخر خارج مجتمعɺم اݝݰڴʏ؛ -

وسائل (توفر عددا من כɲشطة، الȘسɺيلات  Destinationsالمقاصد السياحية  -

 ، اݍݵ؄فات واݍݵدمات؛)النقل، לيواء، לطعام

اح تتطلب إشباعا  - وۂʏ بدورɸا تخلق تأث؈فا اݍݰاجات والرغبات اݝݵتلفة للسيّ

 اجتماعيا؛

-  ʏم مجتمعة ࢭɸساȖ شطة الفرعية والۘܣɲتتضمن صناعة السياحة عددا من כ

 .توليد دخل بالعملة الصعبة للبلد المضيف

إذن حسب ɸذا التعرʈف والذي ʇعت؄ف شاملا، فالسياحة ۂʏ حركة לɲسان خارج مɢان 

يتطلب توفر المɢان المقصود عڴʄ إقامتھ لف؅فة زمنية، لإشباع رغبات معينة، مما 

اݍݵدمات والȘسɺيلات والمرافق الضرورʈة الۘܣ تضمن خدمة احتياجات السائح 

 .وتحقيق رفاɸيتھ، وȋالمقابل ʇستفيد المɢان المقصود من إيرادات مالية ɸامة

ف السياحة من أك؆ف القطاعات טقتصادية خلقا لل؆فوة، إذ تتم؈ق : خصائص السياحة 2.1 عت؄َ ُȖ

  :ݍݵصائص التاليةبا

تنوع مɢونات الɴشاط السياڌʏ وارتباطھ بالكث؈ف من כɲشطة טقتصادية כخرى  -

  .ɠالنقل، اݍݵدمات المصرفية،الصناعة

لا يتوقف الطلب السياڌʏ عڴʄ مدى توفر الموارد وتنوع المقومات واݍݵدمات السياحية  -

صلات والعوامل فحسب، بل يتعداه إڲʄ مستوى التقدم ࢭʏ وسائل טتصال والموا

 .الثقافية والسياسية داخل الدولة المضيفة

ج غ؈ف قابل للتخزʈن وسرʉع التلف  - ج السياڌɸ ʏو منتَ ، لذلك يجب perishableالمنتَ

 .التصرف فيھ قبل فوات כوان، من خلال تخفيض כسعار ࢭʏ آخر ݍݰظة
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- ʏج موجھ للتصدير علاوة عن טسْڈلاك الداخڴ ج السياڌɸ ʏو منتَ ، لذا وجب دعم المنتَ

د للعملة الصعبة  .وȖܨݨيع المسȘثمرʈن ࢭɸ ʏذا القطاع المولّ

؄ف السياحة وسيلة تواصل ب؈ن الشعوب والثقافات وכديان - عتَ ُȖ. 

 أصناف السياحة .2

د، إذ يمكن تصɴيفɺا من حيث الدوافع  تختلف أصناف السياحة باختلاف المعيار المعتمَ

  .أو حسب المنطقة اݍݨغرافية

ي بالأفراد للقيام بɴشاط : حسب الدوافع التصɴيف 1.2 تختلف الدوافع الۘܣ تؤدّ

ʏا ما يڴɺمɸوالۘܣ تقودنا ضمنيا لتحديد أنواع السياحة وأ ʏسياڌ:  

د إڲʄ : السياحة الديɴية - اح بدافع التعبّ ۂʏ من أقدم أنواع السياحة، إذ يȘنقل السيّ

سة ࢭʏ دياناٮڈم مثل اݍݱݮ إڲʄ بʋت الله  اݍݰرام ࢭʏ مكة المكرمة مناطق أو أماكن مقدّ

  .وزʈارة المدينة المنورة، القدس الشرʈف

وتتمثل ࢭʏ التنقل لزʈارة المناطق כثرʈة التارʈخية والمعالم اݍݰضارʈة : السياحة כثرʈة -

 .القديمة مثل כɸرامات ࢭʏ مصر وךثار الرومانية ࢭʏ تʋبازة، تيمقاد

توفر فٕڈا حمّامات معدنية ساخنة ظɺر ɸذا النوع لوجود مناطق ت: السياحة العلاجية -

 .وك؄فيȘية موجɺّة لعلاج أمراض المفاصل واݍݨلد عڴʄ وجھ خاص

س فٕڈا رʈاضات معينة بفعل توفرɸا : السياحة الرʈاضية - وتتمثل ࢭʏ المناطق الۘܣ تمارَ

عڴʄ مقومات خاصة مثل رɠوب כمواج، ال؅قحلق عڴʄ اݍݨليد، أو عڴʄ الرمال، 

 ...الغطس

والغرض مٔڈا التمتع بالمناخ وجمال الطبيعة من : ٕڈية טصطيافيةالسياحة ال؅فف -

 .جبال، بحر

 .وۂʏ ࢭʏ الغالب ݍݰضور تظاɸرات فنية أو معارض: السياحة الفنية -

وغايْڈا حضور ملتقيات علمية وندوات Ȗسمح بتحس؈ن : السياحة العلمية الثقافية -

 .المستوى العل׿ܣ والثقاࢭʏ للسائح

 طقالتصɴيف حسب المنا 2.2

 ʄذا المعيار إڲɸ شطة السياحية حسبɲيف כɴيمكن تص: 

وتتم داخل ال؅فاب الوطۚܣ لدولة ما، كقيام مواطن مقيم ࢭʏ ولاية  :سياحة داخلية -

  .شمالية بزʈارة للمناطق السياحية ࢭʏ جانت أو تم؇فاست
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وتتم داخل إقليم واحد يضم عددا من الدول الۘܣ تتقاسم اݍݰدود : سياحة إقليمية -

اݍݨغرافية إضافة إڲʄ التارʈخ والعادات والتقاليد، ɠالسياحة ب؈ن دول المغرب العرȌي أو 

 .اݍݵليج العرȌي أو ب؈ن دول טتحاد כوروȌي

وتتم خارج نطاق الدولة وלقليم، حيث تɢون الثقافة والعادات : سياحة دولية -

 .والتقاليد واللغة مختلفة

، أنّ ɸناك سياحة كلاسيكية، سياحة Belattafيرى : Belattafالتصɴيف حسب  3.2

، تظɺر من خلال تمركز عدد كب؈ف من  Tourisme de masseمعتمِدة عڴʄ اݍݱݨم 

مة   Voyagesכܧݵاص ࢭʏ مواقع سياحية محددة عادة ما تنظم ࢭʏ شɢل رحلات منظّ

organisés  ʄة مش؅فكة ب؈ن جميع כفراد ما يخلق ضغطا كب؈فا عڴȋون التجرɢوت

من أɸم تأث؈فات ɸذا النوع من السياحة نجد الكثافة السɢانية، التدفق اݝݰيط، و 

 ʏالتنوع البيۖܣ وال؅فاث اݝݰڴ ʄل الطاقة، تبذير المياه، القضاء عڴɢالكب؈ف للأفراد، مش

 .وإدخال عادات غ؈ف مألوفة للمجتمع اݝݰڴʏ المضيف

س ࢭʏ مناطق طبيعية بالمقابل توجد أشɢال بديلة للسياحة التقليدية، ɸذه البدائل تمارَ 

صɺا ق الطبيعة Ȋشɢل عقلاɲي، ݍݵّ   :ࢭBelattafʏ٭ڈدف לستمتاع، التعلم وتذوّ

وتتمثل ࢭʏ القيام برحلات استكشافية ࢭʏ إطار : Tourismed'aventureسياحة المغامرة -

ستكشَف من قبل، يɢون البحث من خلالɺا عن مناطق طبيعية غ؈ف  ُȖ اعۜܣ لمناطق لمʈر

اح معروفة وتفتقر عادة   .للɺياɠل الضرورʈة لاستقبال السيّ

ترتكز عڴʄ القيام برحلات لدراسة وملاحظة :Tourisme de natureسياحة الطبيعة -

ʏي والطبيڥɲي واݍݰيواȖالتنوع النبا.  

وتتمثل ࢭʏ الرغبة ࢭʏ טستقلال والتحرر المؤقت من : Tourisme ruralسياحة رʈفية -

نية والبحث عن أماكن    .للراحة النفسيةأسلوب اݍݰياة المدَ

ɠل ɸذه כنماط السياحية تقتغۜܣ التحڴʏ بروح المسؤولية وحماية المناطق الطبيعية 

والموروث اݝݰڴʏ وتلاࢭʏ جميع أشɢال الɺدر وטست؇قاف، وɸو ما يقودنا لمفɺوم السياحة 

المستدامة الۘܣ تأخذ Ȋع؈ن טعتبار إشباع حاجات السائح مع اݝݰافظة عڴʄ المواقع 

ʏئة والتنوع البيولوڊʋْڈا ع؄ف الزمن وعدم المساس بالبʈالسياحية وضمان استمرار.  
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  أɸمـية السياحة  .3

أدركت معظم دول العالم أɸمية القطاع السياڌʏ، باعتباره مصدرا مɺما للمداخيل بالعملة 

الصعبة ومɴشئا لمناصب الشغل وقاطرة للتنمية טقتصادية مما أدى ٭ڈذه الدول سواء 

دمة مثل فرɲسا، إسبانيا والولايات المتحدة כمرʈكية أو ࢭʏ طرʈق النمو مثل توɲس، المتق

ݳ כɸمية  المغرب ومصر لتوجيھ اسȘثمارات مɺمة لɺذا القطاع טس؅فاتيڋʏ، وفيما يڴʏ نوܷ

  .טقتصادية، טجتماعية، والثقافية للسياحة

  :يةتكمن ࢭʏ العناصر التال: כɸمية טقتصادية للسياحة 1.3

 خلق مناصب شغل 

  ʏل مباشر ࢭɢشȊ ما لمناصب العمل سواءɺشِئا مɴم ʏشاط السياڌɴعت؄ف الʇ

الفندقة، לطعام، النقل اݍݨوي وال؄في والبحري، المɴشآت السياحية، الوɠالات 

السياحية ومنظمو الرحلات، أو بطرʈقة غ؈ف مباشرة من خلال القطاعات المرتبطة 

وفق آخر לحصائيات فإن . واݍݰرف التقليديةبالسياحة ɠالزراعة، التجارة 

من المتوقع أن  2026مساɸمة قطاع السياحة ࢭʏ إجماڲʏ التوظيف ࢭʏ العالم آفاق 

 ʄسبة إڲɴ11تصل ال %. 

 اݍݵام ʏالناتج الداخڴ ʏمة ࡩɸالمسا 

  ʏل واܷݳ ࢭɢشȊ مɸساʇ ثروة כمم، إذ ʏادات معت؄فة ࢭʈز ʏشاط السياڌɴيحقق ال

 تحس؈ن الناتج الداخڴʏ اݍݵام لدول العالم،

 تدفق رأس المال כجنۗܣ وتحس؈ن وضعية م؈قان المدفوعات 

ʇساɸم قطاع السياحة ࢭʏ جذب رأس المال כجنۗܣ Ȋعدة طرق، سواء من خلال 

اشرة ࢭʏ القطاع أو من خلال ما تتحصل عليھ الدولة من טسȘثمارات כجنȎية المب

اح داخل الفنادق،  إيرادات سياحية مقابل منح تأش؈فات الدخول وإقامة السيّ

بالإضافة لإنفاقɺم اليومي مقابل اݍݵدمات السياحية والمنتجات الوطنية المقتناة 

عملات بالإضافة إڲʄ فروق تحوʈل العملة، وȖعت؄ف السياحة المصدر כول لل

من دول العالم ، حيث تتصدر الولايات المتحدة כمرʈكية قائمة %  38כجنȎية ل 

  .الدول من حيث לيرادات السياحية 
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  ويɺتحقيق التوازن اݍݨ  

من خلال إقامة مشارʉع سياحية ࢭʏ مناطق Ȋعيدة غ؈ف حضرʈة ɠالرʈف والɺضاب 

امرة ࢭʏ الܶݰراء، وɸذا ما والܶݰراء بال؅فك؈ق عڴʄ السياحة الرʈفية، وسياحة المغ

يخلق مناصب شغل للسɢان اݝݰلي؈ن وʈحسّن مستوى معʋشْڈم وɴʈشّط כعمال 

 .التجارʈة والصناعات التقليدية

  כɸمية טجتماعية والثقافية للسياحة 2.3

 سمحȖ  ادة فرص التعليم والثقافة وتقليلʈالسياحة برفع مستوى اݍݰياة لدى כفراد وز

 .الفوارق טجتماعية

  عث الصناعاتȌو ʏترقية الموروث الثقاࢭ ʄشطة السياحية إڲɲכ ʏثمار ࢭȘيؤدي טس

 .التقليدية وزʈادة טɸتمام بالعادات والتقاليد والقيم

  عت؄ف السياحة أداة للتبادل الفكريȖ ب؈ن الشعوب وتوطيد العلاقات وتلطيف ʏوالثقاࢭ

 .כجواء

  تحليل واقع السياحة ࡩʏ اݍݨزائر:  ثانيا

اح כجانب  تمتلك اݍݨزائر إمɢانيات سياحية متم؈قة يمكن أن تجعلɺا من أك؆ف الدول جذبا للسيّ

ستغل أحسن استغلال ُȖ لكٔڈا لم ،ʏالمستوى לقلي׿ܣ وحۘܢ الدوڲ ʄعڴ.  

    الممكن تطوʈرɸا ࡩʏ اݍݨزائرأشɢال السياحة  .1

اح نظرا لتنوع أشɢال السياحة فٕڈا وتم؈قɸا، إذ نجد  يمكن لݏݨزائر أن تɢون وجɺة مفضلة للسيّ

سياحة ساحلية ࢭʏ الشمال، سياحة ܵݰراوʈة ࢭʏ اݍݨنوب، سياحة جبلية، سياحة حموʈة، 

عة ومتم؈قة للسائح سياحة ديɴية، ثقافية وتارʈخية، وȋالتاڲʏ يمكن تقديم منتجات سياحية متنو 

  .بدل سياحة اݍݱݨم المنتݤݨة ࢭʏ توɲس

  سياحة ساحلية 1.1

لھ شواطئ رملية  1200تمتلك اݍݨزائر شرʈطا ساحليا ممتدا عڴʄ طول أك؆ف من   كيلوم؅ف، تتخلّ

إضافة إڲʄ . وأخرى ܵݵرʈة ساحرة، وغابات كثيفة عذراء وأشɢال مختلفة من اݍݰيوانات ال؄فية

، وتتواجد قرب )عنابة والقالة(لية عڴʄ شُعب مرجانية خاصة بالشرق احتواء المناطق الساح

فة كمحميات طبيعية من منظمة اليوɲسɢو مثل حض؈فة القالة الۘܣ تبلغ  الساحل حضائر مصنّ

 .ɸكتار 78000مساحْڈا 
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ࢭʏ أغلب المناطق الساحلية ) ɸياɠل טستقبال خاصة( الملاحظ ɸو قلة الɺياɠل السياحية 

ݨزɸا عن  Ȗغطية الطلب الم؅قايد للسياحة الداخلية، ما ʇستدڤʏ اتخاذ إجراءات تحف؈قية وܿ

 .للاسȘثمار السياڌʏ ࢭɸ ʏذه المناطق

  سياحة جبلية 2.1

تتوفر اݍݨزائر عڴʄ سلاسل جبلية وغابية متنوعة مثل سلسلة כطلس التڴʏ وכطلس 

ة كمرتفعات الشرʉعة الܶݰراوي، يمكن استغلالɺا لغرض سياحة المغامرة واستكشاف الطبيع

س فٕڈا رʈاضة ال؅قݍݮ مارَ  .الۘܣ تُ

 سياحة ܵݰراوʈة 3.1

قة للسياحة ࢭʏ اݍݨزائر، إذ تمثل الܶݰراء ࢭʏ اݍݨزائر ما ɲسȎتھ  من المساحة % 87وۂʏ علامة مم؈ِ

לجمالية، وۂʏ أفضل مɢان لإقامة ɸياɠل سياحية متم؈قة توفر للسّائح כمرɢʈي وכوروȌي 

تنقسم الܶݰراء اݍݨزائرʈة إڲʄ خمس مناطق ك؄فى ۂʏ أدرار، إل؈قي، وادي خدمات متنوعة، و 

 ʄا الۘܣ تمتد إڲɸا وآثارɸا، عاداٮڈا، تقاليدɺسʉلّ منطقة بتضارɠ م؈قاب، تم؇فاست وتندوف، تنفرد

تحتاج التنمية السياحية الܶݰراوʈة تفعيل النقل ال؄في والنقل اݍݨوي وتوسيع . عصور قديمة

 .ݍݨنوبشبكة المطارات ࢭʏ ا

  )اݍݰمّامات المعدنية(سياحة حموʈة  4.1

منبع ماǿي معدɲي ذو خصائص علاجية ي؅فكز أغلّڈا ࢭʏ شمال البلاد،  200تزخر اݍݨزائر بأك؆ف من  

. أɸمɺا حمّام أولاد عڴʏ وحمّام دباغ بقالمة، حمّام قرقور Ȋسطيف، حمّام الصاݍݰ؈ن بȎسكرة

عسكر، وحمّام رʉغة Ȋع؈ن الدفڴʄ وȖشɺد إقبالا كب؈فا حمّام بوغرارة بتلمسان، حمّام بوحنيفية بم

اح  اح اݝݰلي؈ن وכجانب، لكٔڈا بحاجة إڲʄ تطوʈر وتحديث لاستقبال عدد أك؄ف من السيّ من السيّ

 .من خلال إقامة مركبات سياحية رفيعة المستوى 

  سياحة ثقافية وتارʈخية 5.1

ة، الفيɴيقية العثمانية وלسلامية، مرّت باݍݨزائر عدة حضارات مٔڈا الرومانية، כمازʉغي

فت سبعة مواقع مٔڈا ك؅فاث عال׿ܣ من طرف منظمة  تركت ɠلٌ مٔڈا إرثا تارʈخيا وثقافيا، صُنّ

 :اليوɲسɢو

ف لدى اليوɲسɢو وɠان ذلك ): المسيلة( قلعة بۚܣ حماد - Ȗعت؄ف قلعة بۚܣ حماد أول موقع أثري مصنّ

سّست سنة 1980سنة  ن بلك؈ن، ولم يبق مٔڈا إلا المئذنة وȋقايا من م عڴʄ يد حماد ب1007، أُ

 .المܦݨد
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فت ك؅فاث  98و  96سنة  Nervaأسّسɺا לم؄فاطور الروماɲي ): سطيف( مدينة جْميلة - م، و صُنّ

 .1982عال׿ܣ عام 

فت ك؅فاث عال׿ܣ سنة 100أɲشأɸا לم؄فاطور تراجان سنة ): باتنة( مدينة تيمقاد -  .1982م، صُنّ

فت من طرف اليوɲسɢو سنة أسسɺا الفي: تʋبازة -  .ɴ1982يقيون كمركز تجاري، صُنّ

، وتمتاز عن بقية اݍݨزائرɸضبة ܵݵرʈة ɠلسية، تقع شماڲʏ ܵݰراء  ):غرداية( وادي م؈قاب -

فت سنة المناطق اݝݨاورة لɺا   .1982بطبيعْڈا القاسية، صُنّ

ألف كيلوم؅ف  12م؅فا فوق سطح البحر ومساحة  2000وۂɸ ʏضبة ترتفع ): إل؈قي (طاسيڴʏ ناجر -

مرȌع، تحتوي Ȗشكيلات مختلفة من الܶݵور ال؄فɠانية والرملية وموقع أثري وفۚܣ ʇعود إڲʄ عام 

6000  ʄف. رسم ونحت 15000قبل الميلاد، يحتوي عڴ  .1982سنة  صُنّ

نʋت من طرف כم؈ف بولوغ؈ن بن زʈري ࢭʏ العɺد العثماɲي وۂȖ ʏشبھ ): اݍݨزائر العاصمة( القصبة - بُ

المتاɸة ࢭʏ تصميمɺا وتحتوي عدة قصور ومساجد أɸمɺا قصر الداي واݍݨامع الكب؈ف وجامع 

. كȘِشاوة، تم تدم؈ف أجزاء كب؈فة من القصبة بفعل טستعمار الفرɲؠۜܣ وكذا الظروف الطبيعية

فت  .1992ك؅فاث عال׿ܣ سنة  صُنّ

 محدودية البɴية التحتية السياحية ࡩʏ اݍݨزائر. 2

  البɴية التحتية  1.2

 573 29كيلوم؅ف، مٔڈا  039 112تمتلك اݍݨزائر شبكة من الطرق ال؄فية الداخلية بطول 

كيلوم؅ف طرق ولائية، بالإضافة للطرʈق السيار الذي يرȋط شرق  23.926كيلوم؅ف طرق وطنية، و 

مطارللاستخدام  32كيلوم؅ف، بالɴسبة للنقل اݍݨوي فيوجد  1216البلاد Ȋغر٭ڈا عڴʄ مسافة 

بقدرة  2018مطارا دوليا، ومن المتوقع إنجاز مطار دوڲʏ جديد بالعاصمة سنة  15المدɲي مٔڈا 

كما Ȗسيطر الشركة الوطنية .  مليون يورو 317مليون مسافر سنوʈا وȋتɢلفة  10عابية اسȘي

عڴʄ النقل الداخڴʏ واݍݵارڊʏ للأܧݵاص، بالɴسبة للنقل البحري ) اݍݵطوط اݍݨوʈة اݍݨزائرʈة(

كما . فيوجد ستة محطات بحرʈة ࢭɠ ʏل من العاصمة، وɸران، الغزوات، بجاية، سكيكدة وعنابة

ʈاح أن اݍݨزائر قر رة للسيّ   ).أوروȋا(بة من أɸم כسواق المصدّ

كيلوم؅ف، مع تحس؈ن ࢭʏ نوعية  4000أما فيما يخص السكك اݍݰديدية فتمتد حاليا عڴʄ مسافة 

  .كيلوم؅ف ࢭʏ الساعة 220القطارات اݍݵاصة بنقل المسافرʈن، الۘܣ من المتوقع أن تبلغ سرعْڈا 
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2.2 ʏمحدودية القطاع السياڌ  

النقائص الۘܣ ʇعاɲي مٔڈا القطاع السياڌʏ ࢭʏ اݍݨزائر،والۘܣ تمّ Ȗܨݵيصɺا من  فيما يتعلق بأɸمّ 

ʏاݍݨدول التاڲ ʏا ࢭɸطرف وزارة السياحة وٮڈيئة לقليم، فيمكن إيجاز :  

  أɸم النقائص الۘܣ تمّ Ȗܨݵيصɺا ࢭʏ قطاع السياحة):  2(اݍݨدول رقم 

  غياب تنافسية المنتجات السياحية     

 .دة التأɸيل والتحديثتحتاج الفنادق لإعا -

 Produits pharesغياب منتجات مم؈قة جاذبة  -

 .قادرة عڴʄ إحداث الفارق 

 عدم وجود علامة سياحية مم؈قة -

  ɸياɠل استقبال وفندقة غ؈ف ɠافية وذات نوعية رديئة

ܿݨز فيما يخص ɸياɠل טستقبال، الفنادق  -

 .originalitéوالمطاعم ذات جودة وأصالة 

وɸياɠل טستقبال مɺملة، بدون تأɸيل  الفنادق -

 ومرتفعة الثمن ɲسȎيا بالɴسبة للسائح الوطۚܣ؛

 .فقط من الفنادق Ȗستجيب للمعاي؈ف الدولية%  10 -

 ʏضعف استخدام تكنولوجيا المعلومات ࡩ

  السياحة

عدم كفاية المواقع לلك؅فونية للدعاية  -

 .واݍݨذب السياڌʏ خاصة لݏݨنوب

لة أو غائبة السياحة לلك؅فونية  - غ؈ف مفعّ

باعتبار أن المواقع לلك؅فونية المتوفرة لا تȘيح 

 .اݍݱݨز عڴʄ اݍݵط أو الدفع

اɲعدام القنوات التفاعلية טتصالية ب؈ن  -

 .العارض؈ن وطالۗܣ اݍݵدمات السياحية

عدم القدرة عڴʄ التكيف مع متطلبات عصر  -

 .المعلومات

 

  ضعف أداء البنوك وعدم تكيفɺا مع المستجدات

عدم טعتماد عڴʄ وسائل الدفع לلك؅فوɲي  -

 .اݍݰديثة عڴʄ مستوى البنوك وكذا الفنادق

عدم وجود مɢاتب الصرف وȖعقد المعاملات  -

 .المالية

عدم ال؅فك؈ق عڴʄ دعم وتموʈل טسȘثمارات 

 .السياحية من طرف البنوك

  نقص الكفاءات وטح؅فافية السياحية

اݍݵدمات نقص الكفاءة وטح؅فافية فيما يخص  -

اح  .المقدمة للسيّ

نوعية التɢوʈن لا تتماءۜܢ مع متطلبات العرض  -

 .السياڌʏ المتم؈ق

نقص المراكز والمعاɸد المتخصصة ࢭʏ التɢوʈن  -

السياڌʏ المتم؈ق باستȞناء المدرسة الوطنية للفندقة 

بالعاصمة، المعɺد الوطۚܣ للتقنيات الفندقية 

ة والسياحية بت؈قي وزو والمعɺد الوطۚܣ للفندق

 .والسياحة ببوسعادة وسبع مدارس للتɢوʈن الم۶ܣ

 تدɲي مستوى المنتجات واݍݵدمات السياحية

 .مشاɠل النظافة والܶݰة العمومية -

خدمات سياحية ذات نوعية متدنية وȋأسعار  -

مرتفعة مقارنة بتوɲس مثلا، الۘܣ Ȗعت؄ف قبلة السائح 

 .اݍݨزائري 

ج التقل  .يدي اݝݰڴʏاɲعدام برامج الْڈيئة والٔڈوض بالمنتَ

  نوعية متدنية للنقل وعدم إتاحتھ وغلاءه

عدم القدرة عڴʄ توف؈ف وسائل النقل بالكمية  -

والنوعية المطلوȋة والتنوع المرغوب فيھ من طرف 

اح  .السيّ

خدمات النقل اݍݨوي رديئة خاصة الوجɺة  -

 ʏࢭ ʏاࢭɢسيق الɴة، مع عدم وجود التʈالܶݰراو
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 .المطارات

اݍݵطوط اݍݨوʈة اݍݨزائرʈة عڴʄ النقل  سيطرة -

اݍݨوي ساɸم ࢭʏ تدɲي مستوى اݍݵدمات مع ارتفاع 

كب؈ف ࢭʏ أسعار التذاكر مقارنة Ȋشرɠات الط؈فان 

 .العالمية

ܿݨز كب؈ف ࡩȖ ʏسوʈق صورة اݍݨزائر كوجɺة 

  سياحية

 .ܿݨز ࢭȖ ʏسوʈق اݍݨزائر ɠوجɺة سياحية -

-  ʏسيق ب؈ن مختلف الفاعل؈ن ࢭɴعدم وجود ت

وعدم فعالية المشارɠات ࢭʏ  .السياڌʏالقطاع 

 .المعارض والفعاليات السياحية الدولية

؈ن مع السياحة اݍݰديثة   إدارة وتنظيم غ؈ف متوافقَ

-  ʏإجراءات معقدة لمنح التأش؈فات والمبالغة ࢭ

 .إجراءات الدخول 

-  ʄعة تطور السياحة عڴȊغياب أدوات التقييم ومتا

 .المستوى الوطۚܣ

تحف؈قية فعلية للمسȘثمرʈن ࢭʏ عدم وجود إجراءات  -

 .مجال السياحة

 

  

 

  تقييم تنافسية السياحة اݍݨزائرʈة بناء عڴʄ تقرʈر التنافسية العال׿ܣ . 3

نّ׿ܣ القدرات  تتمثل تنافسية القطاع السياڌʏ ࢭʏ مجموع العوامل وלجراءات الۘܣ تُ

د المنتدى  اح بمختلف خلفياٮڈم، وقد حدّ التنافسية السياحية لدولة ما، وجعلɺا أك؆ف جذبا للسيّ

تنافسية السياحة والسفر يتɢون من  أȊعاد، البعد כول يتمثل ࢭʏ טقتصادي العال׿ܣ مؤشرا ل

البʋئة التمكيɴية، البعد الثاɲي يتمثل ࢭʏ السياسات المنتݤݨة ࢭʏ السياحة والسفر والظروف 

التمكيɴية، البعد الثالث يتمثل ࢭʏ البۚܢ التحتية والراȊع يرتبط بالموارد وלمɢانيات الطبيعية 

ݳ أȊعاد مؤشر تنافسية السياحة والسفروالثقافية، والشɢل الم ّܷ  Travel & Tourismواڲʏ يو

Competitiveness Index العال׿ܣ.  

  

  

  

  

  

 Ministère de l’Aménagement du Territoire, de l’Environnement et du Tourisme:المصدر

"SDAT 2025. Schéma Directeur d’AménagementTouristique et du Tourisme,بتصرف 
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 مؤشر تنافسية السياحة والسفر

البۚܢ 

 التحتية

 البʋئة التمكيɴية
سياسات السياحة 

والسفر والظروف 

 التمكيɴية

الموارد 

وלمɢانيا

ت 

 بʋئة כعمال

تكنولوجيا 

المعلومات 

الموارد الȎشرʈة 

 وسوق العمل

الصحة 
 والنظافة

 כمن وטستقرار

 أولوʈةقطاع

 السياحةوالسفر

 العالم عڴʄ טنفتاح

 כسعار تنافسية

 טستدامة البيȁية

التحتية البɴية 

  للنقل اݍݨوي 

البنیة التحتیة 
للنقل البري 

 والبحري

الموارد 

 الطبيعية

الموارد  

 الثقافية

البɴية التحتية 

لݏݵدمات 

 السياحية

استدامة 

السياحة 

 والسفر

טستدامة 

 البيȁية

טستدامة  

 السوسيو

 اقتصادية

  ʄالضغط عڴ

السياحة قطاع 

 والسفر

  مؤشر تنافسية السياحة والسفر): 1(الشɢل رقم 

  

  

  

بالاعتماد عڴʄ مؤشر تنافسية السياحة والسفر، يقوم المنتدى טقتصادي العال׿ܣ 

العشر  بتقييم تنافسية مختلف الدول، وʈصنفɺا عڴʄ أساس المعاي؈ف اݍݵمسة، وقد ɠان ترتʋب

ɠالآȖي اليابان،الولايات المتحدة،  2021دول כوڲʄ من حيث تنافسية السياحة والسفر لسنة

  .اسبانيا، فرɲسا، ألمانيا، سوʉسرا، أس؅فاليا ، المملكة المتحدة ، سنغافورة، إيطاليا 

  .وفيما يڴʏ توضيح لمɢونات مؤشر السياحة والسفر بالɴسبة لɢل عامل من العوامل

  العناصر כساسية لɢل مؤشر من المؤشرات اݍݵمسة لتنافسية السياحة والسفر): 3(اݍݨدول رقم 

  البʋئة التمكيɴية .1

  بʋئة כعمال  1.1

  حقوق الملكية

  تأث؈ف القوان؈ن عڴʄ כعمال

  فعالية לطار القانوɲي ࢭʏ فض ال؇قاعات

 World Economic Forum, The Travel & Tourism Competitiveness Report 2021, p.4:المصدر



 عمار زودة،حمزة بوكــــــفة

711  

  الوقت اللازم بالأيام لـمعاݍݨة رخص التعم؈ف

  تɢلفة رخص البناء 

  نطاق التحكم ࢭʏ السوق 

  الوقت اللازم بالأيام لانطلاق כعمال

  تɢلفة טنطلاق ࢭʏ כعمال

  تأث؈ف الضرائب عڴʄ اݍݰافز ࢭʏ العمل

  تأث؈ف الضرائب عڴʄ اݍݰافز للاسȘثمار

  כرȋاح  %معدل الضغط الضرʈۗܣ

  כمن والسلامة 2.1

  التɢلفة טقتصادية لݏݨرʈمة والعنف

  כمن موثوقية خدمات

  ساكن 100.000/ معدل اݍݨرʈمة

  الܶݰة والنظافة   3.1

  )ساكن 1.000طبʋب لɢل (معدل التغطية الصـحية 

  إتاحة اݍݵدمات الصـحية

  إتاحة المياه الشروب

  ساكن 10.000/ عدد כسرة بالـمسȘشفيات

  انȘشار مرض فقدان الـمناعة

  ساكن 100.000عدد حالات الملارʈا لɢل 

  الموارد الȎشرʈة وسوق العمل 4.1

  ɲسبة المܦݨل؈ن ࢭʏ التعليم טبتداǿي

  ɲسبة المܦݨل؈ن ࢭʏ التعليم الثانوي 

  مدى تɢوʈن وتدرʈب العمال 

  درجة توجيھ الزȋائن

  عمليات التوظيف والتنحية

  سɺولة اݍݰصول عڴʄ العمال المؤɸل؈ن

  سɺولة توظيف العمال כجانب

  כجور وלنتاجية

  المرأة ࢭʏ قوة العمل مساɸمة

  جاɸزʈة تكنولوجيا المعلومات 5.1

  استخدام تكنولوجيا المعلومات لإتمام المعاملات ب؈ن المؤسسات

  استخدام כن؅فنت لإتمام المعاملات ب؈ن المؤسسات والمسْڈلك؈ن



  تحليل واقع القطاع السياڌʏ ࢭʏ اݍݨزائر واس؅فاتيجيات تنميتھ، لتحقيق التنوʉع טقتصادي

712  

  للسɢان% مستخدمي כن؅فنت 

  ɲADSLسبة المش؅فك؈ن ࢭʏ خدمات النطاق العرʈض للأن؅فنت 

 ɲسبة المش؅فك؈ن ࢭʏ خدمات الɺاتف اݍݵلوي 

  ɲسبة المش؅فك؈ن ࢭʏ خدمة כن؅فنت النقال

  التغطية Ȋشبɢات الɺاتف النقال

  جودة ال؅قود بالكɺرȋاء

  سياسة السياحة والسفر والشروط التمكيɴية. 2

  أولوʈة السياحة والسفر 1.2

  أولوʈة السياحة والسفر ࢭʏ سياسة اݍݰɢومة

  )الموازنة(% اݍݰɢومي عڴʄ قطاع السياحة לنفاق 

  فعالية الȘسوʈق وלشɺار ࢭʏ جذب السياح

  )120-0(مفɺومية البيانات وتقارʈر السياحة اݍݰɢومية 

  )21-0(دورʈة לفصاح عن البيانات والمعلومات 

  )10-1(تقييم اس؅فاتيجية السياحة 

  טنفتاح عڴʄ العالم 2.2

 ʄ100-0(التأش؈فة متطلبات اݍݰصول عڴ(  

  טنفتاح عڴʄ טتفاقيات الثنائية للنقل اݍݨوي 

  عدد טتفاقيات اݍݨɺوʈة التجارʈة

  تنافسية כسعار 3.2

  الرسوم عڴʄ السفر وتɢاليف المطارات

  مؤشر أسعار الفنادق

  القدرة الشرائية

  مستوى أسعار الوقود

  טستدامة البيȁية 4.2

  صرامة القوان؈ن البيȁية

  تدعيم כنظمة البيȁية

  استدامة صناعة السياحة والسفر

  3م/مغ) 2.5( ترك؈ق اݍݨزʈئات 

  المصادقة عڴʄ טتفاقيات البيȁية

  تركز المياه

  الɢائنات المɺددة

  حماية الغابات
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  %معاݍݨة المياه المستعملة 

  2كم/ ضغط الصيد الساحڴʏ طن

  البɴية التحتية.  3

  للنقل اݍݨوي البɴية التحتية  1.3

  جودة البɴية التحتية للنقل اݍݨوي 

ʏالمقاعد المتاحة للنقل الداخڴ  

ʏالمقاعد المتاحة للنقل الدوڲ  

  انطلاق الطائرات

  كثافة المطارات ɲسبة لعدد السɢان

  عدد شرɠات الط؈فان المتاحة

  البɴية التحتية للنقل ال؄في والبحري  2.3

  جودة الطرق ال؄فية

  كثافة الطرق 

  كثافة الطرق المعبدة

  جودة البɴية التحتية للنقل بالسكك

  كثافة السكك اݍݰديدية 

  جودة البɴية التحتية للمواɲئ

  فعالية النقل ال؄في 

  البɴية التحتية لݏݵدمات السياحية 3.3

  ساكن 100/ عدد غرف الفنادق

  جودة البɴية التحتية السياحية

  وجود شرɠات تأج؈ف السيارات

  آلات الدفع ךلــــيوجود 

  الموارد الطبيعية والثقافية. 4

  الموارد الطبيعية 1.4

  عدد المواقع الطبيعية المصنفة ك؅فاث عال׿ܣ

  عدد الɢائنات الطبيعية

  عدد اݝݰميات الطبيعية

  الطلب عڴʄ السياحة الطبيعية

  جاذبية כصول الطبيعية

  الموارد الثقافية 2.4

  الثقافية المصنفة ك؅فاث عال׿ܣعدد المواقع 
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ʏال؅فاث الشفࢼܣ واللامادي الثقاࢭ  

  عدد الملاعب الرʈاضية الك؄فى 

  عدد التظاɸرات الثقافية الدولية

  الطلب عڴʄ السياحة الثقافية وال؅ففٕڈية

  استدامة السياحة والسفر. 5

  טستدامة البيȁية 1.5

  التحكم ࢭʏ التغ؈فات المناخية

  والظروف البيȁية التلوث

  حماية الطبيعة

  טستدامة السوسيو اقتصادية 2.5

  معدل الفقر

  اݍݰماية טجتماعية

  معدل غ؈ف المتمدرس؈ن والعامل؈ن والمتدرȋ؈ن

  تɢافؤ فرص العمل

  حقوق العمال

  المساواة ب؈ن اݍݨɴس؈ن

  الضغط عڴʄ السياحة والسفر 3.5

  معدل לقامة بالفنادق

  السياح כجانبموسمية 

  تركز الطلب عڴʄ مناطق اݍݨذب الثقافية

  تركز الطلب عڴʄ مناطق اݍݨذب الطبيعية

  التنوع اݍݨغراࢭʏ للسياح

  جودة المدن ومركز المدن

 World Economic Forum, The Travel & Tourism Competitiveness Report:المصدر

2021,,p. 51 – 52 بتصرف  

، 2021لم يدرج تقرʈر السياحة والسفر العال׿ܣ اݍݨزائر ࢭʏ آخر تصɴيف لھ لسنة 

فقد احتلت اݍݨزائر مرتبة متأخرة عڴɠ ʄافة المستوʈات  2017لكن بالرجوع لتقرʈر سنة . 2022

باستȞناء عامل تنافسية כسعار وكذا الموارد الثقافية باعتبار أنّ سبعة من المواقع الثقافية 

فة ك؅فاث عال׿ܣ من طرف اليوɲسɢو، بʋنما تظɺر الموارد الطبيعية ࢭʏ مركز متأخر כثرʈة مصن
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رة بموقع واحد وكذا عدم  نȘيجة انخفاض عدد المواقع الطبيعية المصنفة ك؅فاث عال׿ܣ والمقدّ

  .טل؅قام بمعاي؈ف البʋئة

 טس؅فاتيجية السياحية المنتݤݨة ࡩʏ اݍݨزائر لتنمية القطاع وتثمينھ:  ثالثا

 ُʇ عد جزءاʇ نْڈا الدولة وȎعدّ اݝݵطط التوجيࢼܣ للتنمية السياحية مرجعا لسياسة جديدة ت

فɺو المرآة الۘܣ Ȗعكس مبتڧʄ الدولة )  SDAT(  2030من اݝݵطط الوطۚܣ لْڈيئة לقليم ࢭʏ آفاق 

فيما يخص التنمية المستدامة و ذلك من أجل الرࢮʏ טجتماڤʏ و טقتصادي عڴʄ الصعيد 

الة للٔڈوض بالقطاع الوطۚܣ  وʉعت؄ف اݝݵطط التوجيࢼܣ للتنمية السياحية اس؅فاتيجية فعّ

  .السياڌʏ والقضاء عڴʄ النقائص الۘܣ سبق ذكرɸا

  أɸداف טس؅فاتيجية السياحية . 1

د اݝݵطط التوجيࢼܣ للتنمية السياحية خمسة أɸداف ك؄فى للسياسة السياحية، وɸـي  حدّ

  :ɠالآȖي

  .للمحروقاتترقية اقتصاد بديل  -

 .تثم؈ن صورة اݍݨزائر وجعلɺا مقصدا سياحيا بامتياز   -

 .تɴشيط التوازنات الك؄فى واɲعɢاسɺا عڴʄ القطاعات الك؄فى  -

 .تثم؈ن ال؅فاث التارʈڏʏ، الثقاࢭʏ مع مراعاة خصوصية ɠل منطقة من ال؅فاب الوطۚܣ -

 .ال؅فابط الدائم ب؈ن ترقية السياحة واݍݰفاظ عڴʄ البʋئة -

  ݍݵمس للاس؅فاتيجية السياحيةاݍݰركيات ا. 2

  :يرتكز اݝݵطط التوجيࢼܣ للْڈيئة السياحية عڴʄ خمس حركيات

 ʄة سياحية: اݍݰركية כوڲɺوجɠ مخطط اݍݨزائر  

لإعادة טعتبار لصورة اݍݨزائر ࢭDestination Algérie  ʏٮڈدف اس؅فاتيجية وجɺة اݍݨزائر 

رئية ومقروءة عن وجɺة سياحية اݍݵارج وتحس؈ن سمعْڈا السياحية من خلال بناء صورة م

اح من عʋش تجارب ثرʈة وفرʈدة لا توجد ࢭʏ وجɺة  ن السيّ حقيقية تتمتع بأصالة وعمق، تمكّ

  .أخرى 

  :لأجل ذلك، تمّ وضع اس؅فاتيجية Ȗسوʈقية ترتكز عڴʄ محاور أساسية ۂɠ ʏالآȖي

- ʏدراسة سوق العرض والطلب السياڌ.  

اح اݝݰلي؈ن، اݍݨزائرʈون  - التعرف عڴʄ الفئات السياحية المسْڈدفة المتمثلة ࢭʏ السيّ

اح كبار السن  اح כجانب والسيّ  .Les seniorsالمقيمون باݍݵارج، السيّ
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تقسيم כسواق المسْڈدفة إڲʄ أسواق כولوʈة وۂʏ فرɲسا، إسبانيا، إيطاليا وألمانيا،  -

ɸولندا، النمسا والدول טسكندنافية، أسواق Ȋعيدة لكن أسواق واعدة ۂʏ برʈطانيا، 

 .مسْڈدفة عڴʄ المدى الطوʈل ۂʏ الص؈ن واليابان، روسيا، أمرɢʈا الشمالية واݍݵليج

ال؅فك؈ق عڴʄ المزايا التنافسية للسياحة اݍݨزائرʈة والمتمثلة أساسا ࢭʏ الܶݰراء  -

الثقافية، الܶݰية، البحرʈة اݍݨزائرʈة نافذة العالم عڴʄ افرʈقيا إضافة إڲʄ السياحة 

 .ومنتجات سياحية أخرى ɠالصيد، الغطس والكɺوف

بناء صورة جديدة وتوسيع شɺرة وجɺة اݍݨزائر من خلال خلق بوابات إلك؅فونية  -

 .سياحية لɴشر المعلومات

اح -  .وضع ɸيɢل للرصد واليقظة السياحية ومراقبة تطور رغبات ومتطلبات السيّ

اصة بمختلف الفاعل؈ن السياحي؈ن وضمان مشاركْڈم دعم כɲشطة ال؅فوʈجية اݍݵ -

 .الɺادفة ࢭʏ التظاɸرات والمعارض السياحية الوطنية وכجنȎية

 .ابتɢار علامة منتوج وȖܦݨيلھ منتج سياڌʏ جزائري  -

 כقطاب السياحية ذات טمتياز  :اݍݰركية الثانية

قات לقامة، القطب السياڌɸ ʏو مجموعة مركبات سياحية ممتازة تتوفر عڴʄ تجɺ؈

الȘسلية، כɲشطة السياحية وال؅ففٕڈية، ࢭȖ ʏعاون مع مشروع التنمية اݝݰلية وʉستجيب 

  .لطلب السوق، كما يمكن لرقعتھ اݍݨغرافية أن تمتد لعدة مناطق أو مدن

قرّر إنجاز سبعة أقطاب سياحية  وࢭʏ إطار اݝݵطط التوجيࢼܣ للسياحة المعتمد، فقد تَ

  :الوطۚܣ ۂʏللامتياز عڴʄ المستوى 

  شرق؛ –شمال : القطب السياڌʏ للامتياز -

 وسط؛ –شمال : القطب السياڌʏ للامتياز -

 غرب؛ –شمال : القطب السياڌʏ للامتياز -

شرق وʉشمل Ȋسكرة، وادي سوف، غرداية  –جنوب : القطب السياڌʏ للامتياز -

 والمنيعة؛

 تميمون وȌشار؛غرب وʉشمل القرارة، أدرار،  –جنوب : القطب السياڌʏ للامتياز -

 وʈضم طاسيڴʏ ناجر، إل؈قي وجانت؛: اݍݨنوب الكب؈ف: القطب السياڌʏ للامتياز -

 .اݍݨنوب الكب؈ف وʈضم كلا من أدرار وتم؇فاست: القطب السياڌʏ للامتياز -
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الɺدف من إنجاز ɸذه כقطاب السياحية ɸو تنمية السياحة وتفعيل التوازن التنموي  

 .مات السياحية وال؅فك؈ق عڴʄ לمɢانيات اݍݵاصة بɢل منطقةלقلي׿ܣ، مع خلق تنوع ࢭʏ اݍݵد

  مخطط اݍݨودة السياحية :اݍݰركية الثالثة

Ȗعكس ɸذه טس؅فاتيجية إرادة الدولة ࢭʏ دعم לمɢانات الطبيعية والثقافية، والتارʈخية 

ɺالمنطقة כورومتوسطية وجعل اݍݨزائر وج ʏمرتبة טمتياز ࢭ ʄة سياحية للبلد من أجل ترقيتھ إڲ

يرتكز مخطط جودة السياحة زʈادة عڴʄ تطوʈر الموارد الȎشرʈة      وتحديث المؤسسات . بامتياز

والتجɺ؈قات، عڴʄ وضع علامة خاصة تم؈ق المنتوج السياڌʏ اݍݨزائري، وتضمن اݍݨودة للعميل من 

  "جودة السياحة اݍݨزائر" وɸذه العلامة ۂʏ  قبل المؤسسات المل؅قمة ٭ڈذا النݤݮ

عڴʄ טمتياز وتتجاوز مفɺوم تصɴيف المؤسسات " جودة السياحة اݍݨزائر " ترتكز علامة 

 ʄد بصورة واܷݰة عڴɺشȖ أالسياحية، فࢼܣ ʄسڥȖ ʏنّ المؤسسة ال؅قمت إراديا بانْڈاج اݍݨودة وۂ

 .دائما لإرضاء العملاء

  مخطط الشراكة ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص :اݍݰركية الراȊعة

ب؈ن القطاع العام والقطاع اݍݵاص أمرا حتميا لتحقيق التنمية טقتصادية Ȗعت؄ف الشراكة 

المɴشودة، فالدولة تتوڲʄ ٮڈيئة לقليم وإɲشاء البɴية التحتية من مطارات، مواɲئ وطرق وكذا 

توف؈ف כمن، بʋنما يتوڲʄ القطاع اݍݵاص טسȘثمار ࢭʏ כɲشطة السياحية وإقامة الفنادق 

بات السياح ركّ ُ   .يةوالم

  :وٮڈدف اس؅فاتيجية الشراكة السياحية ب؈ن القطاع؈ن لتحقيق כɸداف التالية

عڴʄ غرار السفارات، القنصليات، : جعل بوابات الدخول إڲʄ ال؅فاب الوطۚܣ أك؆ف جاذبية -

  المطارات، المراكز اݍݰدودية، المواɲئ واݝݰطات؛

 از؛Ȗسɺيل الوصول إڲʄ المواقع السياحية والقرى السياحية للامتي -

مة ࢭʏ المواقع السياحية مثل النظافة، المياه، الطاقة،  - تحس؈ن اݍݵدمات כساسية المقدَّ

 כن؅فنت؛

 اݍݰفاظ عڴʄ ال؆فوة الطبيعية والتنوع البيۖܣ وضمان استمرارʈْڈما؛ -

 .تحس؈ن نوعية اݍݵدمات السياحية من خلال التɢوʈن والتأɸيل المستمر -

لتحقيق ɸذه כɸداف Ȗسڥʄ السلطات للرȋط ب؈ن الفاعل؈ن ࢭʏ قطاع السياحة من 

مسȘثمرʈن ووɠالات سياحية باݝݵتص؈ن ࢭʏ اݝݨال الماڲʏ لتحقيق التخطيط اݍݨيد والتنفيذ 

الفعال للمشارʉع טسȘثمارʈة وجعلɺا أك؆ف رȋحية وضمان استمرارʈْڈا، كما Ȗسڥʄ أيضا ݍݵلق 

ام وأܵݰاب الفنادق، شرɠات الط؈فان والوɠالات السياحية شراɠات ب؈ن القطاع الع
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 ʏثمار السياڌȘعت؄ف أساسية للاسȖ ية التحتية، الۘܣɴع البʉمشار ʄלنفاق عڴ ʄبالإضافة إڲ

 ʄن وتمكئڈم من اݍݰصول عڴʈثمرȘيلات مالية وجبائية لفائدة المسɺسȖوتقديم تحف؈قات و

ʏالعقار السياڌ. 

  ʈل المؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة السياحيةمخطط تمو : اݍݰركية اݍݵامسة

ɢلِفة تحتاج لأموال كب؈فة، كما أنّ العائد عڴʄ טسȘثمار ʇعت؄ف  Ȗعت؄ف السياحة صناعة مُ

 ʏات الكب؈فة الۘܣ تواجھ المؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة السياحية ࢭȋبطيئا، ونظرا للصعو

تدعيمɺا، لضمان اݍݰصول عڴʄ التموʈل المصرࢭʏ فقد ارتأت السلطات العمومية 

ʏا فيما يڴɸعادȊم أɸلية خاصة، تتمثل أʈا من خلال اس؅فاتيجية تموɸْڈا ونموʈاستمرار: 

  .حماية ومرافقة المؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة السياحية -

 .العمل عڴʄ ضمان استمرارʈة المشارʉع السياحية وحمايْڈا من أخطار الفشل والتوقف -

 .وכجنȎية وحمايْڈاجذب טسȘثمارات السياحية الوطنية  -

Ȗܨݨيع טسȘثمارات السياحية من خلال التحف؈قات اݍݨبائية والمالية وتوف؈ف الدعم  -

 .الفۚܣ من اسȘشارات، تحليل اݝݵاطر، دراسات جدوى 

Ȗسɺيل اݍݰصول عڴʄ التموʈل البنɢي للمؤسسات السياحية وتخفيض לجراءات  -

 .والتɢاليف وتمديد ف؅فة الȘسديد

 .تأɸيل والصيانة للمؤسسات السياحية وتɢوʈن نوڤʏ للقائم؈ن علٕڈاتموʈل عمليات ال -

  

 :خاتمة

Ȗعت؄ف السياحة قطاعا حيوʈا يمكن أن يدرّ عڴʄ خزʈنة الدولة موارد ɸامة بالعملة 

الصعبة، إذا وجد טɸتمام والعناية اللازم؈ن، خاصة مع انخفاض أسعار النفط وتداعياتھ 

نا من خلال ɸذه الدراسة أن قطاع السياحة ࢭʏ اݍݨزائر  السلبية عڴʄ טقتصاد الوطۚܣ، وقد ّʋب

ʇعاɲي من عدة مشاɠل ومعوقات تحول دون بلوغھ مستوʈات تنافسية، وفيما يڴʏ أبرز النتائج 

  :الۘܣ توصلت لɺا ɸذه الدراسة

  ا للٔڈوض بقطاعɺامة يمكن أن يؤدي حسن استغلالɸ انياتɢتمتلك اݍݨزائر إم

  .اݍݨبلية والسياحة الܶݰراوʈة السياحة من بئڈا السياحة

 اݍݨزائر من ضعف كب؈ف ʏية للسياحة ࢭɴئة التمكيʋي البɲعاȖ. 

 يل كب؈فينɸر وتأʈتحتاج البۚܢ التحتية للسياحة لتطو. 



 عمار زودة،حمزة بوكــــــفة

719  

  اݍݵاص أو اݝݵتلط للرفع من ʏثمار السياڌȘܨݨيع טسȖيل وɺسȖ لا بد من

 .تنافسية الɺياɠل

 اݝ ʏشري اللازم للعمل ࢭȎيل المورد الɸشاء تأɲمن خلال تكثيف إ ʏݨال السياڌ

 .المعاɸد المتخصصة ࢭʏ السياحة وفتح التخصص عڴʄ مستوى اݍݨامعات

  اݍݨزائري ʏف بالمنتج السياڌʈرات الدولية للتعرɸمية إقامة المعارض والتظاɸأ
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