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: ملخص

      ان ثدضًض االإؿإولُات غبر شبىة الاهترهد ٌػض مً أصق االإىطىغات التي ًمىً مىاطهاتها في الػصغ 

ؼ لىؾاةل الاثصاٌ الخضًسة وثىىع وجػضص الخضمات االإلضمة مً زلالها أصي بظهىع  الخالي  وهظغ الحؼىع الؿغَ

.  ػاةفة طضًضة مً طىاة االإػغوفة بمجغمي الخضمات غبر الشبىة الاهترهد

     وغلُه راع الجضٌ خىٌ االإغهؼ اللاهىوي الإلضمي الخضمات وصوعهم الامسل لاؾحسضام الشبىة الاهترهد مً 

 االإحظمً الىكاًة مً طغاةم االإحصلة بحىىىلىطُات 04-09زلاٌ الالتزامات االإفغوطة غلحهم بمىطج اللاهىن 

الاغلام والاثصاٌ وميافدتها وفي خالة ازلاٌ بهظه الالتزامات اللاهىهُة  مً طهة ومً طهة ازغي الاغحضاءات 

الصخصُة غلى هظم االإػالجة الُة للمػؼُات للمػؼُات االإىصىص غلحها في كاهىن الػلىبات الجؼاةغي ، فاهه 

ًترثج غلحهم االإؿإولُة طؼاةُة التي لا ًجج أن ثلىم الا في طىء اللىاغض الػامة لللاهىن الجىاتي واالإباصب 

.  الضؾحىعٍة الخاصة بمبضأ االإؿإولُة الصخصُة ومبضأ االإىاؾاة بين االإىاػىين أمام اللاهىن 

مػؼُات مػلىماثُة، ملضمي زضمات الاهترهد ، االإؿإولُة الجؼاةُة ، طغاةم الاهترهد،: اليلماث المفخاحيت 

 طغاةم االإؿاؽ بأهظمة االإػالجة الالُة
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Abstract 

 The identification of responsibilities over the Internet is one of the most delicate 

issues that can be addressed in the current era, and the rapid development of modern 

means of communication and the diversity and multiplicity of services provided 

through it has led to the emergence of a new class of cybercriminals 

Thus, the legal status and optimal role of service providers to use the Internet have 

been debated through the obligations imposed on them under Act No. 09-04, which 

includes the prevention and control of crimes related to information and 

communication technologies and, in the event of a breach of these legal obligations, 

on the one hand, and on the other, personal attacks on data-processing systems In the 

Algerian Penal Code, they have criminal responsibility, which must be established 

only in the light of the general rules of criminal law, the constitutional principles of 

personal responsibility and the principle of consolation among citizens before the law 

Key words   Internet service providers, criminal liability, cybercrime, informational 

data crimes cybercriminal offenses 

: ملدمت 

ً غاما لها صوع ومياهة غلى مؿحىي الىػني أو          للض  أصبدد االإػلىماثُة و الىمبُىثغ ، مىظ أهثر مً غشغٍ

ً بلغن االإػلىماثُة ، وللض صاخج هظا ظهىع الاطهؼة الالىتروهُة و  الضولي ، خُص ًؼلم غلى كغن غشغٍ

الاغحماص غلى هظم االإػلىمات الألُة و الحىىىلىطُا اللاةمة غلى خىاؾِج وىؾاةل عةِؿُة لخفظ ومػالجة 

وجشغُل البُاهات صازل مػظم االإإؾؿات ، بل وبين الأفغاص في خُاتهم الُىمُة، مما ؾهلد لهم ؾبل الخُاة 
مة ، فظهغت مصؼلخات الجضًضة في الػلىم الجىاةُة 1 مة :،لىً في االإلابل ٌؿغت ؾبل اعثياب الجغٍ هجغٍ

الالىتروهُة ،طغاةم ثلىُة االإػلىمات و الضلُل الالىترووي ، االإجغم الالىترووي ،ملضمي الخضمات الىؾؼُة غبر 

الاهترهد ، هظا الازير كض ًيىن شخص ػبُعي أو مػىىي ٌؿحجىب االإؿالة الجؼاةُة  غً أفػاله بدُص ًجج 

  2.أن لا ٌؿأٌ مً كبل الضولة ؾىي مً اعثىج طغما مػاكج غلُه بملحط ى هص صغٍذ

ة الإلضم الخضمات الىؾؼُة          ومً هىا ثبرػاهمُة  مىطىع بدسىا الظي ًخىاوٌ  هظام االإؿإولُة الجؼاةغٍ

ؼ الجؼاةغي ، خُص راع زلاف كاهىوي خىٌ هظا االإىطىع زصىصا أهه  غبر الىؾاةؽ الالىتروهُة في الخشغَ

ة الحػبير وبين طغوعة فغض الغكابة غلى شبىة الاهترهد ، طلً أهه ولما  ًجمؼ بين رىاًاه مؿاةل ثحػلم بدغٍ

                                         
.5،ص2016 غُٛت ببطهٙ ،انجغًٚت انكخغَٔٛت صعاؿت يمبعَت ،يُشٕعاث انضاع انجؼائغٚت ،انجؼائغ ،

1
  

،انًٕافك 1386طفغ عبو 18،انًؤعر فٙ 156-66 َظج انًبصة الأنٗ يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ٘ انًعضل ٔيخًى نلأيغ على 

"لا جغًٚت ٔلا عمٕبت أٔ حضابٛغ أيٍ بغٛغ لبٌَٕ :"   عهٗ اَّ 1966َٕٕٚٛعبو 8
2
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جشضصها في اكامة االإؿإولُة غلى االإحضزلين االإهىين ولما ػاص خغصهم غلى فغض الغكابة الظاثُة غلى االإػلىمات 

لضعء االإؿإولُة غجهم طف الى طغوعة ثبُان صوعهم الامساٌ لاؾحسضام الشبىة ، وثدضًض مً ؾُيىن مؿإولا 

  1غً هلل االإػلىمة غير االإشغوغة او االإظغة في ظل جػضص الاشخاص االإحضزلين في وشغها

     ومما لاشً فُه ان ثدضًض االإؿإولُة الجؼاةُة الإلضمي الخضمات الاهترهد ًإصي الى هىع مً الخماًة 

صجؼ الحػامل بىاؾؼة الاهترهد ؿاهم في ثأمُجها ،مما ًسلم وَ   2الجؼاةُة للحػاملات الالىتروهُة ،وَ

: وغلُه مً زلاٌ ما  ؾبم طهغه هؼغح اشيالُة مىطىغىا هما ًلي 

 ؟  هيف غالج المشسع اللجائسي المسؤوليت اللجائسيت لملدمي الخدماث الوسؼيت غبر  هترهذ        

       للإطابة غلى هظا الؿإاٌ ًجج الاهؼلاق مً الضوع الظي ًماعؾه أو الالتزام الظي ًلؼ غلى غاثم ملضمي 

الخضمات ،خُص ان مؿإولُة ثسلف بدؿج ثىىع وجػضص االإحضزلين غبر الاهترهد  

      هما أهه اثبػىا في ثىاولىا الإىطىع الضعاؾة مىهج ثلازي الابػاص فهى مىهج وصفي أولا مً زلاٌ وصف 

مفاهُم هظه الظاهغة ثم مىهج ثدلُلي مً زلاٌ البدص في طؼةُات مشيلة مىطىع البدص مؼ اؾحسضامىا 

للمىهج االإلاعن    

:                وغلُه اعثأًىا ثلؿُم مىطىع الضعاؾةالى االإبدسين الحالين 

 ٌ االإجاٌ االإفاهُمي  الإلضمي الخضمات الىؾُؼُة غبر الأهترهد  : المبحث  و

غ مؿإولُة الجؼاةُة للمحضزلين االإهىين غبر الاهترهد : المبحث الثاوي ثلغٍ

 ٌ المجاٌ المفاهيمي لملدمي الخدماث الوسيؼيت غبر  هترهذ :المبحث  و

     ان االإػلىمات ثمغ مىظ لخظة التي ثصضع مً طهً صاخبها ختى وصلها الى مؿتهلً بػضة اشخاص و هإلاء 

الىؾؼاء هم مؼوصي الخضمة الاصلي ،االإحػهض الاًىاء ومحػهض الىصىٌ ، بالإطافة الى ػاةفة مً الفىين الظًً 

ًلىمىن باغضاص الخضمة مً الىاخُة الفىُة وغلُه ؾىخىاوٌ في هظا مبدص مفهىم ملضمي الخضمات الىؾؼُة 

مة الىتروهُة االإؼلج الساوي  االإؼلج الاوٌ ، رم التزامات وصوعهم في مىاطهة الجغٍ

                                         
   

3
دـٍٛ يذًض انغٕل ،جغائى شبكت الاَخغَج ٔانًـؤٔنٛت انجؼائٛت انُبشئت عُٓب صعاؿت يمبعَت،انطبعت الأنٗ ،يكخبت بضعاٌ -

 533،ص2017انذمٕلٛت،نبُبٌ ،

  

123،ص2020 عشٛضة بٕبكغ ،انذًبٚت انجؼائٛت نهخعبيلاث الانكخغَٔٛت ،انطبعت الأنٗ ،يُشٕعاث انذهبٙ انذمٕلٛت ،نبُبٌ ،
2
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 ٌ مفهوم ملدمي الخدماث  : المؼلب  و

ؾىخىاوٌ في هظا االإؼلج الحػغٍف االإلضمي الخضمات الفغع الاوٌ رم أصىافه الفغع الساوي 

الفسع  وٌ حػسيف ملدمي الخدماث  هترهذ 

ول مً ًلىم بسضمات "       للض غغفحه االإاصة الاولى مً اثفاكُة بىصابِؿد في الفلغة ض مؼوص الخضمة اهه

لضم زضماثه  ً البُاهات ،كض ًيىن طهة غامة او زاصة وٍ الاًصاٌ أو مػالجة البُاهات او الخضمات الحسؼٍ

 1للجمهىع او مجمىغة مؿحسضمين الظًً ٌشيلىن مجمىغة مغللة

     هماغغفه كاهىن الاوؿتراٌ الىمىطجي بشأن الحجاعة الالىتروهُة في االإاصة الساهُة الفلغة الخامؿة 

ً عؾالة بُاهات أو بحلضًم زضمات :"بأهه الصخص الظي ًلىم هُابة غً شخص أزغ باعؾاٌ أو اؾحلام أو ثسؼٍ

 2"أزغي 

فه االإشغع الحىوس ي مً زلاٌ كاهىن االإحػلم بمجلات الاثصالات في الفصل الساوي غلى أهه       هما ثؼغق لحػغٍ

لىم بأصاء :" مىفغ زضمة الاثصالات هى الصخص ػبُعي أو مػىىي ثحىفغ فُه الشغوغ اللاهىهُة و الترثُبُة وٍ

 3"زضمات الاثصاٌ 

الأشخاص الظًً ًظمىىن وشاغ زضمة :      وكض غغف االإشغع الفغوس ي ملضمي زضمة الاهترهد بانهم

 
ةّ
 4" الحىصُل بشبىة اثصالات الىتروهُة

بشان ميافدة طغاةم ثلىُة 2018لؿىة175      هما غغفهم االإشغع االإصغي في االإاصة الاولى مً اللاهىن 

أي شخص ػبُعي أو اغحباعي ًؼوص االإؿحسضمين بسضمات ثلىُات االإػلىمات :"االإػلىمات ملضم الخضمة باهه 

ً االإػلىمات بظاثه أو مً بىىب غىه في أي مً ثلً  شمل طلً مً ًلىم بمػالجة أو ثسؼٍ والاثصالات وَ

  5"الخضمات أو ثلىُة االإػلىمات 

                                         
 ْلال عبضانلاِ أدًض،احفبلٛت بٕصابٛـج نًكبفذت انجغائى انًعهٕيبحٛت يعهمب عهٛٓب ،انطبعت انثبيُت ،صاع انُٓظت انعغبٛت ،يظغ ،ص 

14
1
  

انًخظًٍ انخجبعة انكخغَٔٛت ،انًُشٕع عهٗ انًٕلع 1996جٕاٌ 12 أَظغ فٙ طنك لبٌَٕ الأَـٛخغال انًُٕطجٙ ،انظبصع فٙ 
2
  

https://www.uncitral.org/pdf/arabic/text/electcom/ml-ecomm-a-ebook.pdf  20/1/2020حبعٚز انخظفخ 

 22:35بخٕلٛج

 انًخضًٍ يجهت الاحظبلاث 2001جبَفٙ 15،انظبصع فٙ 1أَظغ انمبٌَٕ انخَٕـٙ ،انعضص
3
  

1
 يذًض ؿٕٚهى ،يكبفذتانجغائى الانكخغَٔٛت صعاؿت يمبعَت ببنخشغٚعبث انعغبٛت ٔالاجُبٛت ،انطبعتالأنٗ ، انًطبٕعبث 

2019انجبيعٛت،يظغ،   

يكغعج32انًخعهك بًكبفذت جغائى حفُٛت انًعهٕيبث انًظغ٘،انجغٚضة انغؿًٛت انعضص2018 نـُت 175 انمبٌَٕ 
5
  



 

 - 4 - 

هد طمً الفلغة ص مً االإاصة   مً 2     أما االإشغع الجؼاةغي فلض أشاع الى جػغٍف ملضمي الخضمات الاهترةّ

:  االإحػلم بالىكاًة مً الجغاةم االإحصلة بحىىىلىطُات الاغلام والاثصاٌ غلى أنهم 04-09اللاهىن 

أي هُان غام أو زاص ًلضم الإؿحسضمي زضماثه اللضعة غلى الاثصاٌ بىاؾؼة مىظىمة االإػلىماثُة أو هظام -

الاثصالات  

ً مػؼُات مػلىماثُة لفاةضة زضمة الاثصالات االإظوىعة أو مؿحػملحها-  1و أي هُان ازغ ًلىم بمػالجة أو ثسؼٍ

      مً زلاٌ الحػاعٍف ؾالف طهغها هلاخظ ان طلها اثفلد غلى ان ملضم الخضمات غباعة غً شخص 

مػىىي ممسلا في الشغهة أو طمػُة او غيرها  

     هما ثجضع الاشاعة ان مؼوص زضمة الاهترهد ًؼلم غلُه بمىفغ زضمة الاثصاٌ وهي شغهة التي ثىفغ 

غثبؽ مؼوص زضمة أهترهد بػملاةه باؾحسضام ثلىُة هلل البُاهات  لػملائها امياهُة الىصىٌ الى الاهترهد وٍ

االإىاؾبة لحىصُل خؼم بُاهات هظام الاهترهد مسل والاثصاٌ الهاثفي ،زؽ االإشترن الغكمي للاثصاٌ ،لاؾلىُة 

ض الالىترووي  الىصلات االإسصصة غالُة الؿغغة مً طهة ازغي ًىفغ مؼوص زضمة الاهترهد خؿابات البرً

م اعؾاٌ الغؾاةل الالىتروهُة مً زلاٌ  للمؿحسضمين والتي جؿمذ بالحىاصل مؼ بػظهم البػع غً ػغٍ

  2الخاصم مؼوص الخضمة

أصىاف ملدمي الخدماث المػلوماجيت : الفسع الثاوي -

    ان خصىٌ الجمهىع غلى االإػلىمات ،أو بثها غبر شبىة الاهترهد لا ًمىً ان ًحم صون الاؾحػاهة بسضمات 

اللاةمين غلحها لظا ؾيحؼغق الى مسحلف اصىاف االإحضزلين االإهىين غبر الاهترهد وهظا مً أطل ثدضًض ػبُػة 

غملهم لحدضًض االإؿإوٌ الفػلي غً االإػلىمة غير االإشغوغة  

ٌ : أولا  : مخػهدي الوصو

    ثىمً غملُة ثلضًم زضمات الضزىٌ او الىصىٌ الى الاهترهد في ثؼوٍض محػهض الىصىٌ مؿحسضمي الشبىة 

االإشترهين مػه بمىطج غلض ثلضًم  زضمات الضزىٌ بالىؾاةل والاطهؼة الفىُة الاػمة لضزىلهم الى شبىة 

ة ومً الىصىٌ الى مىاكؼ الالىتروهُة التي ًغغبىن الاػلاع غلى  الاهترهد والتي ثمىجهم مً الابداع فحها بدغٍ

مظمىنها فاليشاغ االإدىعي الإحػهض الىصىٌ هى ثلضًم زضمة الضزىٌ الى شبىة الاهترهد للمشترهين مػه مً 

                                         
انًخعهك ببنٕلبٚت يٍ جغائى انًخظهت 2009غشج ؿُت5انًٕافك ل1430شعببٌ 14 انًؤعر فٙ 04-09يٍ انمبٌَٕ 2 انًبصة 

 47 ،عضص2009أٔث 16بخكُٕنٕجٛبث الاعلاو ٔالاحظبل ٔيكبفذخّ ،يُشٕع فٙ انجغٚضة انغؿًٛت انظبصعة فٙ 
1
  

1
459،ص2019 ٚؼٚض بٕدهٛظ ،انجغائى الانكخغَٔٛت ٔانٕلبٚت يُٓب فٙ انمبٌَٕ انجؼائغ٘ ،صاع انجبيعت انجضٚضة ،الإؿكُضعٚت ،   
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ض الىترووي بغُة اؾحلباٌ  طمهىع االإؿحسضمين الامغ الظي ًحؼلج ثؼوٍضهم بمفحاح صزىٌ وبيلمة الؿغ وبغٍ

  1واعؾاٌ الغؾاةل الخاصة بهم

هي " ملاهي الاهترهد"   وما ًيبغي الحىبُه الُه ان الاشخاص االإؿإولىن غً الاماهً الػامة االإػغوفة بخؿمُة 

اخضي صىع ملضمي زضمة الضزىٌ والتي ثؼغق الحها وهظمها االإشغع الجؼاةغي مً زلاٌ االإغؾىم الحىفُظي 

 2 االإحػلم بحدضًض شغوغ وهُفُات فحذ واؾحغلاٌ مإؾؿات الخؿلُة والترفُه 207-05عكم 

  (مخػهد خدمت  سخظافت)مخػهد  ًواء: ثاهيا 

ان ملضم زضمة الاًىاء اػلم غلُه أؾماء مسحلفة مجها مىعص الاًىاء االإىعص االإؿحظُف محػهض الاًىاء غير ان 

ً البُاهات ،3االإصؼلح الازير هى اهثر ملاةمة واؾحػمالا  وهىول شخص ػبُعي او مػىىي ًلىم بحسؼٍ

ة التي ثمىً مؿحسضمي الاهترهد مً الىصىٌ الى طلً  والسجلات االإػلىماثُة وثىفير الىؾاةل الفىُة الظغوعٍ

ج غلى طهاػه غبر الاهترهد   4االإسؼون ،خُص ٌػحبر همإطغ ًحىلى غغض صفدات الىٍ

ً االإظامين الالىتروهُة :      وغغفهم طاهج مً الفله غلى انهم  االإىعصًً االإػلىماثُين الظًً ًإمىىن ثسؼٍ

واصاعتها واؾترطاع االإػلىمات التي ثحظمجها  والتي ًغغج مىعصو االإظمىن بجػلها في محىاوٌ الجمهىع غبر شبىة 

 5الاهترهد 

 مً 6-2/1 مً الحىطه الاوعبي خىٌ الحجاعة الالىتروهُة ،و االإاصة 14       طف الى طلً ثىاولد االإاصة 

شخص ػبُعي أو مػىىي :" اللاهىن الفغوس ي خىٌ السلة في الاكحصاص الىػني جػغٍف محػهض الاًىاء غلى أهه 

ج غلى خاؾباثه الالُة الخاصمة بشيل مباشغ وصاةم ملابل  ً مىاكؼ الىتروهُة وصفدات الىٍ يهضف الى ثسؼٍ

ظؼ مً زلاله ثدد ثصغف غملاةه الىؾاةل الحلىُة واالإػلىماثُة التي ثمىجهم في أي وكد مً  أطغ أومجاها وٍ

ضون غلى شبىة الاهترهد    6" بص ما ًغٍ

                                         
،562 دـٍٛ يذًض انغٕل، انًغجع انـببك،ص

1
  

1
انًخضًٍ حذضٚض شغٔط ٔكٛفٛبث فخخ ٔاؿخغلال يؤؿـبث انخـهٛت 2005جٕا04ٌانظبصع فٙ 207- 05 انًغؿٕو انخُفٛض٘ على 

2005جٕاٌ 5،انًؤعست فٙ 39ٔانخغفّٛ ،انجغٚضة انغؿًٛت ،انعضص    
3
،كهٛت انذمٕق 1عكٕفبطًت ػْغاء ،انًـؤٔنٛت انًضَٛت نًمضيٙ انشضيبث انٕؿٛطٛت فٙ الاَخغَج ،أطغٔدت صكخٕعاِ ،جبيعت انجؼائغ  

 25،ص2016،

.38،ص2004 يذًض عبضانظبْغ دـٍٛ ،انًـؤٔنٛت انمبََٕٛت فٙ يجبل شبكت الاَخغَج ،صٌٔ صاع انُشغ ،
4
  

42،ص2009أٔصٍٚ ؿهٕو دبٚك ،يـؤٔنٛت يؼٔص٘ سضيبث الاَخغَج انخمُٛت ،انًؤؿـت انذضٚثت نهكخبة ،طغابهؾ ،نبُبٌ ،
5
  

،جبيعت يذًض سٛضغبـكغة ،ص 14،انعضص12 بٕسبنفت دضة ،انُظبو انمبََٕٙ نًخعٓض الإٚاء عبغ الاَخغَج ،يجهت انًفكغ ،انًجهض 

 291،298ص
6
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هى الظي ٌغضي الشبىة باالإػلىمات ،فهى مً أهم اشخاص الاهترهد غلى :موزد المحخوى المػلومت : ثالثا 

الاػلاق ؾىاء وان هى مىحج االإػلىمة أم مإلفها أم مجغص صاخج خم في وشغها وبثها غبر الاهترهد ،ـفلض ًيىن 

حدمل غبئ اوشاء وطمؼ  شخص غاصًا وكض ًيىن مهىُا محسصصا في طمؼ االإػلىمات وثؼوٍض الشبيات بها وٍ

االإػلىمات االإحػللة باالإىطىع مػين لضلً ٌػض االإؿإوٌ الاوٌ غً ثلً االإػلىمات التي ًحم بثها بىاؾؼة 

 1الشبىة

ا هى صاخج الؿلؼة الخلُلُة في مغاكبة االإظمىن     ومً هىا فأن مىعص االإػلىمات شخصا ػبُػُا او مػىىٍ

االإػلىماجي الالىترووي لأهه هىمً ًلىم بحألُفه أو طمػه وبالحالي فاهه هى مً ًملً ثىعٍضه الإؿحسضمي الشبىة 

أو الامحىاع غً طلً وهضا الضوع وان وعاء جشبحهه بمىعص االإظمىن االإػلىماجي الحللُضي مسل مضًغ اليشغ 

غ في الصخافة االإىحىبة وووالات الاهباء والظي ًلىم بمغاكبة االإاصة االإدغعة في وؾُلة اغلامه  وعةِـ الحدغٍ

 2بشيل ًظمً ثلضًم االإاصة االإػلىماثُة الخلُلُة واالإشغوغة

: هاكل المػلومت : زابػا 

ل االإػلىمات "بػامل الاثصالات "ٌػغف الىاكل  االإاصي للمػلىمة  وهى الصخص الظي ٌؿاغض فىُا في ثدىٍ

  3وهللها غبر شبىة بالأهترهد فهى وؾؽ بين ملحلى االإػلىمة ومىعص االإػلىمة او مىحجها

    فحلضًم زضمة هلل االإػلىمة ًحم بمىطج غلض الىلل والخضمة هي زضمة الىلل وملضمها الىاكل وبهظا 

ض فىلاهما ثىدصغ مهمحه في ثأمين  الىصف ًمىً جشبُه هاكل االإػلىمات غبر الشبىة الاهترهد بؿاعي البرً

الىلل االإاصي للمػلىمات بين الاػغاف االإسحلفة مً مغؾلين ومغؾل الحهم وهظا ما ًمؼه غً غيره مً ملضمي 

  4زضمات الاهترهد

: موزد محسواث البحث

هى غباعة غً مىعص زاصم ٌشمل غلى مجمىغة هبيرة مً البُاهات وهضه البُاهات جشير ئلى مىاص ثم  وشغها غبر 

كىكل خُص ًيىن :الاهترهد مً مىاكؼ وصفدات ومً ثم ثحفاغل كىاغض هضه البُاهات مؼ مدغن البدص مسلا 

  5ًيىن اللصض مجها اؾترصاص االإػلىمات غلى واطبة الحؼبُم

                                         
138 عشٛضة بٕبكغ ،انًغجع انـببك ،ص 

1
  

 545 دـٍٛ يذًض انغٕل، انًغجع انـببك ،ص 
2
  

نُٛب ابغاْٛى ٕٚؿف دـبٌ ،انخٕثٛك الانكخغَٔٙ ٔيـؤٔنٛت انجٓبث انًشخظت بّ ،انطبعت الأنٗ ،صاع انغاٚت نهُشغ ٔانخٕػٚع 

،ص2009،عًبٌ،
3
  

554 دـٍٛ يذًض انغٕل ،انًغجع  انـببك ،ص
4
  

157 عكٕ فبطًت انؼْغاء ،انًغجع انـببك ،ص
5
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هي غباعة غً مؿاخات واؾػة افتراطُة ًلحلي فحها ػواع الاهترهد :مىظمي مىخدًاث المىاكشت غبر  هترهذ 

حم الحفاغل االإباشغ بصىت والصىعة مػا بمىطج  الغاغبين في االإداصرة أو ثباصٌ الآعاء بين شخصين أو أهثر وٍ

واميرات عكمُة لضي ول ػغف خُص ًحم في هضة االإىحضًات ؾبا وكضف وطغاةم الحدغٍع والػىف والاعهاب 

وهىا ًساع الخؿاؤٌ هل مىظمىا االإىحضًات مؿإولىن غً الاطغاع التي جؿببها هضه الاغماٌ غير االإشغوغة ........ 

 1 أم أن صوعهم ًلحصغ غلى ثىظُم مؿاخة اغلاهُة للحػبير غً الغأي؟ 

جصييف المػلوماث التي ًحسزها مجودي الخدماث  :الفسع الثالث 

    أن االإػلىمات التي ًدىػها مؼوصي الخضمات الىؾؼُة غبر الاهترهد ثصىف ػبلا لضعطة زصىصُتها 

،فيلما ػاصت زصىصُة االإصالح التي ثبين االإػلىمات ،ولما ػاصت صعطة الخصىصُة  

يي ًحم ثصيُف االإػلىمات التي ًدىػها مؼوصي     ووفلا للاهىن زصىصُة الاثصالات الالىتروهُة الامغٍ

: الخضمات الى ثلاثه فئات وهي 

االإػلىمات الاؾاؾُة غً االإشترن :الفئة الاولى 

سجلات أو مػلىمات ازغي ثسص االإؿتهلً أو االإشترن  :الفئة الساهُة 

ات الفػلُة والصخُدة االإسؼهة في الخاؾج: الفئة السالسة  2جشمل االإدحىٍ

 3:اما االإشغع الجؼاةغي فلض خضص االإػؼُات واالإػلىمات التي ًجىػ ملضمي الخضمات الىؾؼُة فُماًلي

االإػؼُات التي جؿمذ بالحػغف غلى مؿحػملي الخضمة  -

االإػؼُات االإحػللة بالحجهيزات الؼغفُة االإؿحػملة للاثصاٌ بالخضمات الحىمُلُة او مؿحػملة - 

ً االإىاكؼ االإؼلؼ غلحها  - االإػؼُات التي جؿمذ بالحػغف غلى االإغؾل الُه أو االإغؾل الحهم الاثصاٌ وهظا غىاوٍ

باليؿبة ليشاػات الهاثف ًلىم االإحػامل بدفظ االإػؼُات االإظوىعة والتي جؿمذ بالحػغف غلى مصضع -

  الاثصاٌ وثدضًض مياهه

التزاماث ملدمي الخدماث الوسيؼت ودوزهم في مواجهت اللسيمت الىتروهيت  :المؼلب الثاوي 

                                         
506،ص2009عبضانفخبح دجبػ٘ ،انذكٕيت انكخغَٔٛتَٔظبيٓب انمبََٕٙ،صاعانفكغ انجبيعٙ ،الاؿكُضعٚت 

1
  

216،ص2007 شًٛبء عبضانغُٙ ،انذًبٚت انجُبئٛت نهخعبيلاث الانكخغَٔٛت صاع انجبيعت انجضٚضة ،الاؿكُضعٚت ،
2
  

2
-
ا

انًخعهك ببنٕلبٚت انشبطت  يٍ جغائى انًخظهت بخكُٕنٕجٛب الإعلاو ٔالاحظبل ٔيكبفذخٓب ،انًغجع 04-09يٍ انمبٌَٕ 11نًبصة

 انـببك
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للضثم فغض مجمىغة مً التزامات غلى ملضمي الخضمات غبر الاهترهد االإىصىص غلحها بمىطج االإغؾىم 

 االإحظمً اللىاغض الخاصة للىكاًة مً الجغاةم 04-09 ،وهظلً بمىطج اللاهىن 2751-98الحىفُظي عكم 

مة  االإحصلة بحىىىلىطُا الاغلام والاثصاٌ ،هما هحؼغق الى الضوع الفػاٌ الضي ثلػج في مىاطهة الجغٍ

الىتروهُة في الجؼاةغ  

 257-98التزاماث المفسوطت غلى المخدخلين المهىين مً خلاٌ المسسوم الخىفيري :الفسع  وٌ 

 ول مً ًغغج في ثلضًم زضمة غلى الاهترهد أن 257-98الؼمد االإاصة الخامؿة مً االإغؾىم الحىفُظي - 1

ضأن ًلضمها   2ًلضم ػلبا للخصىٌ غلى ثغزُص ،بشغغ أن ًلضم غغصا مفصلا غً الخضمات التي ًغٍ

 محػهضي الىصىٌ الظًً خصلىا غلى ثغازُص مً الجهة الىصُة 257-98مً االإغؾىم 11ثلؼم االإاصة -2

ؼ الاؾحغلاٌ بترهُج الحجهيزات والبرامج االإػلىماثُة الاػمة لإكامة الخضمة واؾحغلالها في اطل  باكامه مشاعَ

ش ثبلُغهم بالترازُص    3أكصاه ؾىة مً ثاعٍ

 مً طات االإغؾىم محػهضي الىصىٌ الالتزام لؿماح للجهة االإاهدة للترزُص بأطغاء االإغاكبة 17ثلؼم االإاصة -3

 4الغامُة الحأهض مً مشغوغُة الخضمات ،واخترام شغوغ اؾحػماٌ هظا الترازُص

 5: الى التزاماث أخسى جخمثل فيما ًلي 257-98طف الى ذلً جؼسق مسسوم 

جؿهُل الىفاص الى الخضمات أهترهات خؿج الامياهُات االإحىفغة الى ول الغاغبين في طلً باؾحػماٌ أهجؼ -

الىؾاةل الحلىُة  

اغؼاء مشترهُه مػلىمات واضخة وصكُلة خىٌ مىطىع الىفاص الى زضمات الاهترهد ومؿاغضتهم ول ما -

ػلبىا طلً  

غغض أي مشغوع زاص باؾحػماٌ مىظىمات الترميز غلى اللجىة  - 

اثساص ول الاطغاءات اللاػمة لحامين خغاؾة صاةمة الإظمىن االإىػغات االإفحىخة الإشترهُه كصض مىؼ الىفاص الى -

االإىػغات التي ثدحىي مػلىمات ثحػاعض مؼ الىظام الػام أو الازلاق  

                                         
3

ٚضبظ شغٔط ٔكٛفٛبث البيت 1998غشج 25انًٕافك ل1419جًبصٖ الأنٗ عبو 3انًؤعر فٙ 257-98انًغؿٕو انخُفٛظ٘ على - 

05،ص1998غشج26انًٕافك ل1419جًبصٖ الأنٗ 4انًؤعست فٙ 63سضيت الاَخغَج ٔاؿخغلانٓب ،انجغٚضة انغؿًٛت انعضص   
1

  انظ٘ ٚضبظ شغٔط ٔكٛفٛبث البيت سضيت الاَخغَج ٔاؿخغلانٓب ،انًغجع َفـّ 257-98 اَظغ انًبصة انشبيـت يٍ انًغؿٕو على 

257- 98يٍ انًغؿٕو على 11 اَظغ انًبصة 
3
  

257-98 يٍ انًغؿٕو 17 اَظغ انًبصة 
4
  

461 ٚؼٚض بٕدهٛظ ،انًغجع انـببك ،ص 
5
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لة غير مشغوغة ؾىاء اثجاه -  اخترام كىاغض خؿً الؿيرة بالامحىاع زاصة غً اؾحػماٌ أًة ػغٍ

  ً االإؿحسضمين او ثجاه ملضمي الخضمات اهترهات الازغٍ

ة ول االإػلىمات االإحػللة بدُاة االإشترهين الخاصة وغضم الاصلاء بها الا في الخالات -  االإدافظة غلى ؾغٍ

االإىصىص غلحها في اللاهىن   

 المخػلم باللواغد الخاصت للوكاًت مً اللسائم 04-09 لتزاماث المفسوطت مً خلاٌ كاهون : الفسع الثاوي 

المخصلت بخىىولوجياث  غلام و جصاٌ   

اللاغضة الػامة أن االإػؼُات االإحػللة : اغتراض المػؼياث المخػللت بمحخوى  جصالاث  لىتروهيت1

بمدحىي الاثصالات الالىتروهُة ثضزل طمً اػاع الخم في الخصىصُة ولا ًجىػ الإلضم الخضمات أو غيره في 

ػات االإلاعهة أن ًلىم باؾحسضام وؾاةل للحىصد ولا ًحػاعض طلً مؼ خلهم في مػغفة أماهً الاطهؼة  الخشغَ

االإتراؾلة وفلا الإا ٌػغف اب وصلً ختى ًحمىىىا في مماعؾة خلهم في عكابة غلى  الخضمات التي ًلضمىها ئلا أن 

 1هظا الاصل ًغص غلُه اؾحشىاء ًحػلم بمؿاغضة والحػاون مؼ الجهات اللظاةُة في مىاطهة الجغاةم الىتروهُة

ًلحط ي هظا الاطغاء كُام ملضمي الخضمة بىاء غلى ػلج  : الخحفظ غلى المػلوماث والمػؼياث المخجهت- 2

الؿلؼة االإسحصة باثساط طمُؼ الخؼىات الاػمة للحدفظ غلى سجلات االإػاملات غبر الىؾاةل الالىتروهُة 

وأصلة أزغي في خُاػتها باغحباعه اطغاء أولي  ًحم ثىبُه لاهحظاع اثساص اطغاءات كاهىهُة أزغي جؿتهضف الخصىٌ 

غلى االإػؼُات أو الىشف غجها وكض ثيىن مػؼُات االإغوع أوبػع هماصض االإػؼُات االإغوع مشترهة بين ملضمي 

ة او أمىُة أو ثلىُة في مسل هظه الخالة    خُص خضص 2الخضمات الظًً ؾاهمىا في هلل الاثصاٌ لأغغاض ثجاعٍ

 09/043 مً اللاهىن 7 فلغة 11االإشغع الجؼاةغي مضة خفظ االإػؼُات بؿىة واخضة وطلً بمىطج االإاصة 

يي اػلاع عطاٌ الظبؽ اللظاتي في اػاع : جلدًم مػؼياث مػلوماجيت مخػللت بالمشترن -3 ًجيز اللاهىن الامغٍ

ؼ الجؼاةغي لا 4ما ًلىمىن بجمؼ الاؾحضلالات غلى االإػؼُات االإىطىصة بدىػة ملضمي الخضمات  اما في الخشغَ

 5 مً كاهىن الاطغاءات طؼاةُة 44،45ًجىػ طلً الا لؿلؼة الحدلُم وهضا ماهضثه االإىاص 

                                         
219 شًٛبء عبضانغُٙ ،انًغجع انـببك ،ص

1
  

2
 بغاًْٛٙ جًبل انخذمٛك انجُبئٙ فٙ انجغائى انكخغَٔٛت أطغٔدت صكخٕعاِ ،حشظض انمبٌَٕ كهٛت انذمٕق ٔانعهٕو انـٛبؿٛت جبيعت 

101،ص 2018يٕنٕص يعًغ٘ حٛؼ٘ ٔػٔ ،   
1

حذضص يضة دفظ انًعطٛبث انًظكٕعة فٙ ْظِ انًبصة بـُت ٔادضة ابخضاءا يٍ حبعٚز :".....04-09يٍ انمبٌَٕ 7فمغة 11 َظج انًبصة 

..."انخـجٛم    

 عشٛضة بٕبكغ ،انًغجع انـببك ،
4
  

3
انًؤعر فٙ 156-66ٚعضل ٔٚخًى الايغ على 20/12/2006 انًؤعر فٙ 22-06يٍ انمبٌَٕ على 44ٔ45 أَظغ انًٕاص 

  2006صٚـًبغ24،انًؤعست فٙ 84انًخضًٍ لبٌَٕ الاجغاءاث انجؼائٛت ،انجغٚضة انغؿًٛت ،على 08/6/1966
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جلسيس المسؤوليت اللجائيت لملدي الخدماث   :   المبحث الثاوي

البدص غً مؿإولة اشخاص الاهترهد  ٌػىـ عغبة االإشغع الجؼاةغي في اًجاص االإؿإوٌ الالىترووي غً 

الاطغاع التي ٌؿببها وشغ االإظمىن الغير مشغوع ،و مً أطل طلً ًجج البدص في شغوغ اللاهىهُة الإؿاةلة 

ٌ )ملضمي الخضمات الاهترهد  االإؼلج )رم هدضص الػلىبات االإلغعة لهم في خالة ربىت مؿإولُتهم (االإؼلج الاو

    (الساوي

 سوغ كيام المسؤوليت اللجائيت للمخدخلين المهىين غبر  هترهذ : المؼلب  وٌ 

هىان مجمىغة مً شغوغ ثىلؿم الى شغوغ مىطىغُة وازغي اطغاةُة للُام االإؿإولُة الجؼاةُة الإلضمي 

زضمات الاهترهد وهضا ما ؾيحؼغق الُه  

 لمسائلت  سوغ الموطوغيت : الفسع  وٌ 

: ثحمسل الشغوغ االإىطىغُة للُام االإؿإولُة الجؼاةُة الإلضمي زضمات الاهترهد في شغػين هما 

الػلم باالإدحىي الغير مشغوع ،غضم ازض الخُؼة  

 : الػلم الفػلي بمحخوى الغير مشسوع:اولا 

 االإحظمً اللىاغض 04-09مً اللاهىن 12الجظًغ بالظهغ أن اللاغضة الػامة لهظا الاطغاء ثظمىتها االإاصة 

الخاصة للىكاًة مً الجغاةم االإحصلة بحىىىلىطُا الاغلام والاثصاٌ وميافدتها أن ملضمي زضمات الاهترهد لا 

ٌػض مؿإولىن غً االإػلىمات االإيشىعة غلى الاهترهد أو التي ًحىلى هللها أوالتي ًإولها لىً ٌػض مؿإولا اطا وان 

مة اللضف أو تهضًض أو ؾج  لة مباشغة أو غير مباشغة هأن ثيىن طغٍ ٌػلم بالؼابؼ الغير مشغوع لها ؾىاء بؼغٍ

 1.غبر الاهترهد 

الخالة الىفؿُة التي ثلىم في أصهان ملضمي زضمات : "    للض ثىاوٌ طاهج مً فله جػغٍف هضا الاطغاء بأهه 

ً وثمسل الاراع الجؼاةُة  الىؾؼُة غبر الاهترهد ،التي طىهغها الىعي بدلُلة الاوشؼة االإػلىماثُة مدل الحسؼٍ

 2"  االإترثبة غً هضه الاوشؼة أو ثىكػهم لها

                                         
1

183،ص2018 يُبطغة ٕٚؿف ،جغائى انًـبؽ بأَظًت انًعبنجت الانٛت نهًعطٛبث صعاؿت يمبعَت،صاع انشهضَٔٛت ،انجؼائغ ،   

عهٙ عبضانمبصع لٕٓجٙ ،شغح لبٌَٕ انعمٕببث ،انمـى انعبو ،َظغٚت انجغًٚت ،انًـؤٔنٛت انجُبئٛت انجؼاء انجُبئٙ ،انضاع انجبيعٛت 

397،ص2000،الاؿكُضعٚت ،يظغ ،
2
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    وللض ثم الاكغاع بأن الػلم الظي ٌػحض به لإكامه االإؿإولُة الجؼاةُة الإلضمي زضمة الاهترهد هى الػلم االإإهض 

بالؼابؼ غير االإشغوع للمدحىي ،فهى لِـ فلؽ الػلم االإفترض أو الىحاض غً جؿلُم شيىي مً أي ميان ،بل 

 1االإػحض به هى طلً الىاثج مً أن االإػلىمة غير مشغوغة وبشيل واضح 

اء  ش " لُىضا لاوىؾد"     وهمساٌ غً الػلم الغير مشغوع هى خىم كظُة غاعطة الاػٍ واهىن الاوٌ 8بحاعٍ

 غىضما كامد بغفؼ صغىي كظاةُة امام االإدىمة طؼاةُة طض أعبػة مىعصي الاًىاء للُامهم باؾحظافة 1999

 2غضص مً الصىع الفاضخة ولم ًلىمىا بمىؼ وشغها  

 : (غدم اخد الحيؼت  )غدم  لتزام بالمساكبت :ثاهيا 

      اكغ اللظاء مؿإولُة ملضمي زضمة الاهترهد غلى أؾاؽ مً الىاطج غلُه اللُام بغكابة ؾابلة غلى 

االإدحىي االإػلىماجي ، واطا لم ًلم بهظه الغكابة أي وان أؾاؾها اللاهىوي ،ؾىاء اللىاغض الػامة أو كُاؾا غلى 

غمل باقي االإحػهضًً غبر الشبىة فحلىم مؿإولُتهم ،ومً طهة أزغي اطا اكحىؼ اللاض ي أهه مً الىاخُة الفىُة 

 3لا ٌؿحؼُؼ ملضم الخضمة اللُام بالغكابة الؿابلة لا ثلىم مؿإولُحه  

      أما االإشغع الجؼاةغي لم ًىص غلى التزام ملضمي الخضمة باالإغاكبة ،الا أهه هص غلى هىع أزغ مً الغكابة 

الؿالف طهغه 04-09مً اللاهىن 04-03ًحمسل في عكابة الؿلؼات الخاصة للمدحىي االإػلىماجي ػبلا للماصة 

 سوغ  جسائيت لمسائلت ملدمي الخدماث  هترهذ  : الفسع الثاوي 

:     ثحمسل الشغوغ الاطغاةُة للمحابػة الجؼاةُة للمحضزلين االإهىين غبر الاهترهد في ما ًلي 

الاغظاع و غضم وكف البص 

 للض هص االإشغع الجؼاةغي غلى هظا الاطغاء مً زلاٌ جػضًل كاهىن الػلىبات بمىطج :( خؼاز) غراز 

 غلى أن ملضم زضمة الاهترهد 8مىغع 394مىه التي اؾحدضذ االإاصة 02 خُص هصد االإاصة 02-16اللاهىن 

ملؼمين بسخج االإدحىي الغير االإشغوع بػض ازؼاعهم مً ػغف الؿلؼات االإسحصة االإحمسلة في الهُئة الىػىُة 

لة عؾمُة ثيىن في شيل عؾالة مىص ى  للىكاًة مً الجغاةم االإحصلة بحىىىلىطُات الاغلام والاثصاٌ بؼغٍ

                                         
،ص 2009انٛبؽ َبطٛف ،انعمٕص انضٔنٛت انعمض الانكخغَٔٙ فٙ انمبٌَٕ انًمبعٌ ّ،انطبعت الأنٗ ،يُشٕعاث دهبٙ انذمٕلٛت ،نبُبٌ ،

267
1
  

611 دـٍٛ يذًض انغٕل ،انًغجع انـببك ،،ص
2
  

 أكًم انـعٛض ٕٚؿف انـعٛض ،انًـؤٔنٛت انجُبئٛت نًمضيٙ انًٕاص الاببدٛت نلأطفبل عبغ الاَخغَج ،يجهت انبذٕد انمبََٕٛت ٔالالخظبصٚت 

 34،ص2011،جبيعت انًُظٕعة ،يظغ ،أكخٕبغ 50،انعضص 
3
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غلحها مؼ الػلم بالىصىٌ ، أو مدظغ مدغع مً ػغف االإدظغ اللظاتي بخىفُظ مدحىي الازؼاع في الىكد 

 1االإدضص أوفي أكغب الآطاٌ 

 2:  الؿالف طهغها  هجض الىحاةج الحالُة 8مىغع 394   ومً زلاٌ اؾحلغاةىا للماصة 

الؤغظاع الاصاعي واللغاع : خضص االإشغع الجؼاةغي الىؾاةل اللاهىهُة لإزؼاع محػهضي الخضمات في وؾُلحين هما*

اللظاتي االإحمسل في الخىم او الامغ الصاصع غً طهة اللظاةُة  

هجض ان االإشغع الجؼاةغي لم ٌشترغ شيل مػين في مدحىي الاغظاع ولا شيل عؾمي في هُفُة الازؼاع بهظا *

ة مً خُص  الاغظاع أو طهغ البُاهات االإحػللة بفدىاه ، وغلُه ًمىً ثؼبُم اللىاغض الػامة في الاغماٌ الاصاعٍ

شغوغ الىحابة ،طف الى طلً لم ًحؼغق الى أطاٌ ثىفُض الأغظاع   

 ًمىً ان ثلىم االإؿإولُة الجؼاةُة الإلضمي الخضمات في خالة اعثيابهم لاخضي الجغاةم وفي هرا الصدد     

االإؿاؽ بأهظمة االإػالجة الالُة للمػؼُات االإىصىص غلحها في كاهىن الػلىبات   

 :اللظائي صدوز  مس أو الحىم

لة واهد أو وصل الى غلم    مً االإفغوض كاهىها أن وطىص أي مدحىي مجغما كاهىها محاخا للجمهىع بأًة ػغٍ

بىطىصه غلى الشبىة الػىىبىثُة اللُام بخبلُغ الؿلؼات اهفاص لللاهىن اما الظبؼُة اللظاةُة او الىُابة 

ات في االإىطىع ثيحهي بمداهمة  ا باغحباعها ممسلا للخم الػام التي كض ثفحذ الحدغٍ الػامة لا ثساص ما ثغاه طغوعٍ

 3طؼاةُة أو ثدفظ االإلف الضغىي لاوػضام الفػل االإجغم مً اؾاؾه 

اللجاءاث المترجبت غً المسؤوليت اللجائيت للملدمي خدمت  هترهذ  : المؼلب الثاوي

ص  بػض كُام االإؿإولُة الجؼاةُة في خم ملضمي الخضمات الاهترهد ثترثج غجها ثدمل ثبػات طلً مً جػىٍ

الصخص االإظغوع بؿبج زؼاءه الظي اعثىبه  وغلُه ًمىً ثلؿُم الػلىبات بؿبج خالحين هما غلىبة 

بؿبج طىدة مسالفة الالتزامات وغلىبات بؿبج اعثياب اخض الجغاةم االإؿاؽ بأهظمة االإػالجة الُة 

للمػؼُات   

                                         
طفغ 18انًؤعر فٙ 66-156ٚخًى الايغ على 19َٕٕٛٚ2016انًٕافمم1437عيضبٌ 14 انًؤعر فٙ 02-16يٍ انمبٌَٕ 2 انًبصة

2016جٕاٌ 22طبصعة بخبعٚز 37ٔانًخضًٍ لبٌَٕ انعمٕببث ،جغٚضة انغؿًٛت ،على 8َٕٕٛٚ1966انًٕافك 1386عبو
1
  

انًغجع َفـ02ّ- 16يٍ لب8ٌَٕيكغع394 أَظغ 
2
  

192 يُبطغة ٕٚؿف ،انًغجع َفـّ ،ص
3
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ًحػغض االإحضزلين االإهىين : غلوباث ملدمي خدمت  هترهذ بسبب جىحت مخالفت  لتزاماث : الفسع  وٌ 

الى غلىبات طات ػابؼ طؼاتي وازغي طات ػابؼ اصاعي 

: غلوباث ذاث ػابؼ ججائي 

مة مسالفة الالتزامات الخاصة بملضمي زضمة الاهترهد الى غلىبات طات ػابؼ طؼاتي   ًحػغض مغثىج طغٍ

 صض أو 10000000صض الى2000000وبغغامة مً  (ؾىىات3) بالخبـ مً ؾىة الى رلاذ8مىغع 394ػبلا للماصة

باخضي هاثين الػلىبحين فلؽ    

هما ًحػغض الى طؼاءات ازغي طات ػابؼ اصاعي ،بدُص ًحػغض ملضم زضمة : ذاث ػابؼ ادازي   غلوباث

ض واالإىصلات الؿلىُة واللاؾلىُة بػض اغظاعه ػبلا  الاهترهد الى غلىبات ثأصًبُة مً ػغف ؾلؼة الظبؽ للبرً

ًىم ، او الحػلُم 30الى الحػلُم الىلي أو الجؼتي لغزصة الإضة 03-2000 مً اللاهىن 37-36-35لأخيام االإىاص 

االإإكد مً شهغ الى ثلاثةأشهغوكض  ثصل مضتها في خضوص ؾىة وكض ثصل الػلىبة الى السخج الجهاتي للغزصة 

ة محصلة بالالتزامات االإفغوطة في صفتر الشغوغ     1او الاغحماص ،طف الى طلً غلىبات اصاعٍ

غلوباث ملدمي الخدماث في حالت ازجيابهم جسائم المساس بأهظمت المػاللت اليت للمػؼياث  :الفسع الثاوي 

أشهغ الى ؾىة (03غلىبة الخبـ مً رلارة جسيمت الدخوٌ بغش الى هظام المػاللت اليت للمػؼياث 

صض وثؼبم الغغامة طاتها غلى الشغوع   100000صض الى50000وبغغامة مً   (01(واخضة

 2وثحم مظاغفة الػلىبة اطا ثغثج خظف أو جغُير االإىظىمة 

الى 50000الى رلاذ ؾىىات وبغغامة مً (06) الػلىبة مً ؾحة جسيمت المساس بسلامت المػؼياث

 3صض2000000

ً :جسيمت اساءة اسخخدام  جهجة ؾىىات وبغغامة مً  (3)الى رلاذ  (2)الػلىبة بالخبـ مً شهغٍ

 4صض  5000000صض الى1000000

                                         
 ٚذضص انمٕاعض انعبيت انًخعهمت ببنبغٚض ٔببنًٕاطلاث انـهكٛت 2000أٔث5انًؤعر فٙ 03-200 يٍ انمب36ٔ37ٌَٕٔ 35 اَظغ انًٕاص 

3،ص48ٔانلاؿهكٛت ،انجغٚضة انغؿًٛت عضص 
1
  

يكغع يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ٘ 394 أَظغ انًبصة
2
  

 يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ٘ 1يكغع394 أَظغ انًبصة 
3
  

 ٌ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ2٘يكغع394 أَظغ انًبصة 
4
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  وهما ٌػغف الاثفاق الجىاتي في الجغاةم الالىتروهُة ،والػلىبة االإلغعة لهظه جسيمت المشازهت في مجموغت

مة طاتها للمػض لاعثيابها والحدظير لاعثيابها وطلً وفلا الإا طاء في هص االإاصة  مة هي هفؿه االإلغعة للجغٍ الجغٍ

 1مىغع والتي هي اخضي طغاةم الاغحضاء غلى هظم االإػالجةالؿابم طهغها 394

 وشضص االإشغع الجؼاةغي الػلىبات في الجغاةم الىتروهُة التي ثمـ الضفاع الىػني أوالهُئات أو االإإؾؿات 

 2الخاطػة لللاهىن الػام بدُص ًحم مظاغفة الػلىبة االإىصىص غلحها

مة بػلىبة السجً : جسيمت الخجىيد الإزهابي بواسؼت الوسائل  لىتروهيت ٌػاكج غلى هظه غلى الجغٍ

االإإكد مً زمـ ؾىىات الى غشغ ؾىىات ، وبغغامة مئة ألف صض الى زمؿة مئة الف غً ول أفػاٌ 

 ً اؾحسضام واؾحغلاٌ الحىىىلىطُا الاغلام والاثصاٌ وبغامج الخاؾىب في ثجىُض الاشخاص لأطل ثيىٍ

 3طماغات اعهابُة أو طمػُة أو ثىظُم أو مىظمة أو اللُام في ثىظُم شإون الجماغات 

 فالأصل أهه لا ًجىػ محابػحه ومؿاةلحه طؼاةُا الا اطا وطض هص ًفُض بظلً ػبلا     أما اللخص المػىوي 

مىغعمً كاهىن الػلىبات التي وطػد طىابؽ االإحابػة الجؼاةُة للصخص االإػىىي ، أما الىص 51لىص االإاصة 

ٌػاكج الصخص االإػىىي الظي ًغثىج الجغاةم االإىصىص غلحها في 4مىغع 394الخاص هى ما هصد غلُه االإاصة 

 4هظا اللؿم بغغامة جػاصٌ زمـ مغات الخض الاكص ى للغغامة الصخص الؼبُعي 

 5:مىغع وثحمسل في ما ًلي 18 أما الػلىبات الحىمُلُة اطافُة هصد غلحها االإاصة 

مصاصعة الاطهؼة والبرامج - 

مة  - اغلاق االإىاكؼ مدل الجغٍ

اغلاق االإدل أو ميان الاؾحغلاٌ أو مماعؾة اليشاغ  -

مة مً الجغاةم االإػاكج -  مصاصعة الاطهؼة و البرامج والىؾاةل االإؿحسضمة مؼ اغلاق االإدل التي مدلا للجغٍ

غلحها  

االإىؼ مً مماعؾة اليشاغ االإحمسل في ثلضًم زضمة الاهترهد   - 

                                         
ع

شٛضة بٕبكغ ،جغائى الاعخضاء عهٗ َظى انًعبنجت انٛت فٙ انخشغٚع انجؼائغ٘ انًمبعٌ انطبعت الأنٗ ،يُشٕعاث انذهبٙ انذمٕلٛت 

394،ص2012،   

 يٍ لبٌَٕ انعمٕببث3 يكغع394 أَظغ انًبصة
2
  

.  يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ12٘يكغع87 اَظغ انًبصة
3
  

 يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ4٘يكغع394 أَظغ انًبصة
4
  

يكغ ع يٍ لبٌَٕ انعمٕببث انجؼائغ٘ 18 أَظغ انًبصة 
5
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ه أن أي فػل أووشاغ كض ًمـ الىظام االإػلىماجي أو الخُاة الخاصة بالأفغاص أو خم       وفي الازير ًجج الحىىٍ

ة في اًؼاع الىظام االإػلىماجي مً ػغف ملضمي الخضمات ًترثج غلُه مؿإولُة طؼاةُة    االإلىُة الفىغٍ

  :الخاجمت

ة الحػبير غً الغأي          جػض الاهترهد وؾُلة مفحىخة لاوؿُاب وثضفم االإػلىمات وهلؼة اهؼلاق لخغٍ

والحػلُم والحسلُف  ،خُص ًلػج ملضمي الخضمات الىؾُؼُة صوع بالغ اهمُة غلى مؿحىي ثلضًم الخضمات 

ً الالىترووي للبُاهات واالإػلىمات االإحضاولة غبر الشبىة  شبىة الاهترهد فمجهم ما ًلحصغ غلى غملُة الحسؼٍ

،ومجها ما ٌػمل غلى طمؼ االإػلىمات أو ثألُفها ،ووطػها ثدد ثصغف الجمهىع باطافة الى التزامات أزغي 

االإحػلم بالىكاًة مً طغاةم ثىىىلىطُا االإػلىمات والاثصاٌ وميافدتها والتزامات 04-09فغطها كاهىن 

 وفي خالة غض م التزامه باللُام مهامه فاهة ًترثج غلُه مؿإولُة 275-98مىصىص غلحها مً بمىطج مغؾىم 

طؼاةُة   

       طف الى طلً ثلىم مؿإولُة الجؼاةُة الصخصُة الإلضمي الخضمات في خالة اعثيابه اخض الجغاةم 

االإحػللة باالإؿاؽ بأهظمة االإػالجة الُة للمػؼُات االإىصىص غلحها في كاهىن الػلىبات   

 :        مً خلاٌ دزاسدىا لهرا الموطوع اسخخلصىا بػع الىخائج

هجض أن االإشغع الجؼاةغي كض وفم الى خض بػُض في فغض التزامات بالغة الاهمُة باليؿبة الإلضمي الخضمات - 

والغاًة مً طلً هى خماًة خلىق الؼباةً وطمان ثلضًم اخؿً الخضمات في هظ الفظاء   

هجض ان ملضمي زضمات لها صوع هبير في الىشف غً الجغاةم الىتروهُة مً زلاٌ ثلضًمه ًض االإؿاغضة -

لؿلؼات الحدلُم 

ثمسل كىاغض مؿاةلة ملضمي الخضمات طؼاةُا غً االإدحىي الغير مشغوع أهم مظاهغ هظا الاهحمام خُص - 

ًبضٌ ول مجهىصاثه في ؾبُل مغاكبة هظا االإدحىي  

هما ثىصلىا مً زلاٌ صعاؾخىا اًظا ان الضولة جػحمض غلى الػلاب هأؾلىب عاصع وكاتي الإلضمي زضمات - 

وهظا غير وافي بل ًجج ثضغُمه بىؾاةل وكاةُة ثخىاؾج مؼ البِئة الحلىُة 

:  وفي طوء   يالياث السابلت التي اظهستها الدزاست هخلص الى بػع الخوصياث ،وهي جخمثل في       

طغوعة ثىفير الىؾاةل الحلىُة اللاػمة الإلضمي الخضمات مً اطل الىشف االإدحىي الىترووي الغير مشغوع -1

بغغض خظفها أو ثبلُغ غجها في الىكد االإىاؾج  
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زلم زؽ مؿاغضة الىترووي مسصص لجمُؼ االإؿحسضمين غغطه وشغ الحىغُة خىٌ الجغاةم التي ثلؼ - 2

طضهم ،وهُفُة الخماًة والحصضي مجها والحبلُغ غجها وهظا ما اهحهجحه الػضًض مً الضوٌ  

ًجظع باالإشغع الجؼاةغي ثىظُم وشاغ مؿحػملي الخضمة غلى غغاع ملضمي الخضمة ،وطلً باغاصة الىظغ في - 3

ً ،وازظاغهم لضفتر أغباء صكُم ًدضص  جؿير ملاهي الاهترهد مً خُص اطفاء االإؿإولُة غلى االإؿيرً

االإؿإولُات ،فظلا غً الفظاءات الافتراطُة االإىطىصة في االإإؾؿات الػامة والجامػات   

ة االإفػىٌ مسل كاهىن -  4  زاصة ما ًحظمً اللىاغضالخاصة بمؿإولُة 04-09طغوعة ثدُين كىاهين الؿاعٍ

ملضمي الخضمات  

 : كائمت المصادز والمساجؼ

كائمت المصادز  : أولا 

اللواهين  

،االإىافم 1338صفغ 18االإإعر في 66/156كاهىن الػلىبات الجؼاةغي الصاصع بمىطج الامغ عكم  -1

،االإحظمً كاهىن الػلىبات  1966ًىهُى8ٌ

ض واالإىاصلات 2000أوت5االإإعر في 03-2000كاهىن عكم -2 ًدضص اللىاغض الػامة االإحػللة بالبرً

ضة الغؾمُة ،عكم   6/08/2000االإإعزة في 4الؿلىُة واللاؾلىُة ،الجغٍ

ًحظمً اللىاغض الخاصة للىكاًة مً الجغاةم االإحصلة 05/08/2009:االإإعر في 04-09كاهىن -3

ضة الغؾمُة عكم   16/08/2009:،االإإعزة في47:بحىىىلىطُات الاغلام والاثصاٌ وميافدتها ،الجغٍ

 66-156ًحمم الامغ عكم 2016ًىهُى 19االإىافم 1437عمظان غام 14مإعر في 02-16كاهىن عكم-4

ضة عؾمي ،عكم 1966ًىهُى8االإىافم 1438صفغ غام 18االإإعر في  واالإحظمً كاهىن الػلىبات ،طغٍ

ش 37   2016طىان 22صاصعةبحاعٍ

: اللواهين  جىبيت

 االإحظمً مجلة الاثصالات2001طاهفي 15،الصاصعفي 1اللاهىن الحىوس ي،غضص-1

 

ضة 2018االإصغي  بشان ميافدة طغاةم ثلىُة االإػلىمات ،االإإعر في 2018 لؿىة175كاهىن -2 ،الجغٍ

ش (ض)مىغع 32الغؾمُة الػضص    2018أوت14،الصاصعة بحاعٍ

: المساسيم 
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ًظبؽ 1998غشد ؾىة 25االإىافم ٌ 1419طماصي الاولى غام 3االإإعر في 257-98االإغؾىم الحىفُضي عكم -1

ضة الغؾمُة الػضص " أهترهد"شغوغ وهُفُات اكامة زضمة االإإعزة في طماصي الاولى 63واؾحغلالها ،الجغٍ

 05:لغشد ،ص26 االإىافم 1419غام

االإحظمً ثدضًض شغوغ وهُفُات فحذ واؾحغلاٌ 2005طىان04الصاصع في 207- 05االإغؾىم الحىفُضي عكم -2

ضة الغؾمُة ،الػضص   2009طىان5،االإإعزة في 39مإؾؿات الخؿلُة والترفُه ،الجغٍ

كائمت المساجؼ  : ثاهيا 

: الىخب 

أوصًً ؾلىم خاًً ،مؿإولُة مؼوصي زضمات الاهترهد الحلىُة ،االإإؾؿة الخضًسة للىحاب -1

 2009،ػغابلـ ،لبىان ،

الُاؽ هاصُف ،الػلىص الضولُة الػلض الالىترووي في اللاهىن االإلاعن ةّ،الؼبػة الاولى ،ميشىعات -2

 2009خلبي الخلىكُة ،لبىان ،

خؿين مدمض الغىٌ ،طغاةم شبىة الاهترهد واالإؿإولُة الجؼاةُة الىاشئة غجها صعاؾة - 3

 2017ملاعهة،الؼبػة الاولى ،مىحبة بضعان الخلىكُة ،صُضا لبىان ،

عشُضة بىبىغ ،الخماًة الجؼاةُة للحػاملات الالىتروهُة الؼبػة الاولى ،ميشىعات الخلبي الخلىكُة - 4

 2020،لبىان 

ؼ الجؼاةغي االإلاعن الؼبػة - 5 عشُضة بىبىغ ،طغاةم الاغحضاء غلى الىظم االإػالجة الالُة في الخشغَ

 2012الاولى ،ميشىعات الخلبي الخلىكُة ،لبىان ،

ة - 6 شُماء غبضالغني ،الخماًة الجىاةُة للحػاملات الالىتروهُة صاع الجامػة الجضًضة ،الاؾىىضعٍ

،2007 

مة ،االإؿإولُة الجىاةُة - 7 ة الجغٍ غلي غبضاللاصع كهىجي ،شغح كاهىن الػلىبات ،اللؿم الػام ،هظغٍ

ة ،مصغ ،   2000الجؼاء الجىاتي ،الضاع الجامػُة ،الاؾىىضعٍ

ة -8  2009 غبضالفحاح حجاػي ،الخيىمة الىتروهُةوهظامها اللاهىوي،صاعالفىغ الجامعي ،الاؾىىضعٍ

ة ،الجؼاةغ ،- 9 مة الىتروهُة صعاؾة ملاعهة ،ميشىعات الضاع الجؼاةغٍ  2016غىُة باػلي ،الجغٍ

 2004مدمض غبضالظاهغ خؿين ،االإؿإولُة اللاهىهُة في مجاٌ شبىة الاهترهد ،صون صاع اليشغ ،-10

ػات الػغبُة والاطىبُة - 11 لم ،ميافدةالجغاةم الالىتروهُة صعاؾة ملاعهة بالخشغَ مدمض ؾىٍ

 2019،الؼبػةالاولى ، االإؼبىغات الجامػُة،مصغ،
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هلاٌ غبضاللاه أخمض،اثفاكُة بىصابِؿد الإيافدة الجغاةم االإػلىماثُة مػللا غلحها ،الؼبػة السامىة -12

،صاع الجهصة الػغبُة ،مصغ  

ؼ الجؼاةغي في طىء الاثفاكُة الػغبُة - 13 ض بىخلُؽ ،الجغاةم الالىتروهُة والىكاًة نها في الخشغَ ًؼٍ

كىاهين زاصة ،صاع –كاهىن الاطغاءات الجؼاةُة –كاهىن الػلىبات –الإيافدة طغاةم ثلىُة االإػلىمات 

ة ،مصغ،  2019الجامػة الجضًضة، الاؾىىضعٍ

: السسائل اللامػيت

بغاهُمي طماٌ ،الحدلُم الجىاتي في الجغاةم الالىتروهُة ،أػغوخة صهحىعاة ،ثسصص خلىق  -1

 2018،ولُةالخلىق والػلىم الؿُاؾُة طامػة مُلىص مػمغي ثيزي وػو ،الجؼاةغ ،

غيىفاػمة ػهغاء ،االإؿإولُة االإضهُة الإلضمي الخضمات الىؾُؼُة في الاهترهد ،أػغوخة صهحىعاة  -2

 2016،،1،ولُة الخلىق والػلىم الؿُاؾُة ،طامػة الجؼاةغ 

3-  

: الملالاث 

أهمل الؿػُض ًىؾف الؿػُض ،االإؿإولُة الجىاةُة الإلضمي االإىاص الاباخُة للأػفاٌ غبر الاهترهد -1

،ص ص 2011،طامػة االإىصىعة ،مصغ ،أهحىبغ 50،مجلة البدىذ اللاهىهُة والاكحصاصًة ،الػضص 

بىزالفة خضة ،الىظام اللاهىوي الإحػهض الاًىاء غبر الاهترهد ،مجلة االإفىغ ،االإجلض -2

 291،298،طامػة مدمض زُظغبؿىغة ،ص ص14،الػضص12

: مواكؼ  هترهذ

االإحظمً الحجاعة الىتروهُة ،االإيشىع غلى 1996طىان 12هصىص كاهىن الاووؿُتراٌ الىمىطجي ،الصاصع في -1

 االإىكؼ 

https://www.uncitral.org/pdf/arabic/text/electcom/ml-ecomm-a-ebook.pdf ش الحصفذ ثاعٍ

 22:35 بحىكُد20/1/2020

 

 

 

 


