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   :  
تفرض الاحتياجات والمتطمبات اليومية لأفراد 

ولابد أف ، المجتمع استخداـ التكنولوجيا بالضرورة
الأسرة الواحدة ىي الأخرى متاح ليا الاستخداـ 

اليومي والمتواصؿ لياتو التكنولوجيا في ظؿ الزخـ 
 ،التكنولوجي والوفرة التقنية في العصر الحديث

وخصوصا فئة الأطفاؿ الذيف أصبحوا مولعيف 
بالاستخدامات اليومية لمتكنولوجيا المنزلية الحديثة 

والتي تختمؼ ميكانيزمات وأبجديات وأسس ، خاصة
استعماليا ما بيف نتيجة لحرص الأولياء عمى 

الاستخداـ لأىداؼ تعميمية تثقيفية تيدؼ إلى تنمية 
وبيف أىداؼ  ،القدرات الإدراكية والمعرفية لمطفؿ

ليوية تتعمؽ أساسا بالترفيو والتسمية والتي في 
الغالب يبحث عنيا الطفؿ لوحده مف خلاؿ تعاممو 

وتتصدر حصة الصدارة مف ، مع ىاتو التقنية
ضمنيا التمفزيوف وألعاب الفيديو واليواتؼ الذكية 

مؤخرا تماشيا مع غياب دور الوالديف في التحسيس 
بية ليا عمى شخص وتفكير بالمخاطر والتأثيرات السم

وتنشئة الطفؿ ومردوديتيا عمى صحتو نتيجة نقص 
وىذا ما ستتناولو ، الوعي بمدى الخطورة التي تشكميا

 ىذه الورقة البحثية بالدراسة بالتحميؿ.
، التأثير، التكنولوجيا المنزلية: الكممات المفتاحية

 المخاطر.، الطفؿ، السموؾ، الاستخداـ

Abstract:  
 

  The daily needs and requirements of 

the community necessitate the use of 

technology necessarily, and the family 

must also have the daily and 

continuous use of this technology in 

light of the technological momentum 

and technical abundance of modern 

times, especially the children who 

have become fond of the everyday 

uses of modern home technology in 

particular. Its use was based on the 

parents' keenness to use educational 

educational goals aimed at developing 

cognitive and cognitive abilities of the 

child, and between objectives of an 

identity primarily related to recreation 

and entertainment, Ghalib is looking 

for the child alone through dealing 

with these circumstances technical. 

   The top of the list, including 

television, video games and smart 

phones, has recently been held in line 

with the absence of the role of parents 

in raising awareness about the risks 

and negative effects on the person and 

the thinking and upbringing of the 

child and its cost-effectiveness as a 

result of a lack of awareness of the 

degree of risk it poses.. 
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Influence, Use, Behavior, Child, Risk. 
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 : مقدمة
رات جذرية تغي   بشكؿ خاص الفضاء العموميو ، لقد عرؼ قطاع الصحافة والإعلاـ بشكؿ عاـ

ؿ ، سر عت مف وتيرتيا تكنولوجيات البث في البيئة الرقمية الجديدة إلى  ؿ الإعلاـمف وسائوىو ما حو 
وبالتالي فإف ىذه التغي رات ، صناعة عالمية تتجاوز الحدود الوطنية وتنفمت مف آليات التنظيـ المحمية

التكنولوجية وعولمة الصناعات الإعلامية قد دفعت القائميف عمى مؤسسات الخدمة العامة إلى إعادة 
، والبنية التنظيمية لمؤسساتيـ، ـوطرؽ أدائي، وكفاءاتيـ التقنية، النظر في سياساتيـ البرمجية

متطورات الإلكترونية وىذه مؤشرات ذات دلالة قوية تؤكد عمى الظيور الكبير ل. ووجودىـ كمؤسسات
طرحت الكثير مف المعمومات التي أصبحت ، والتقنية التي أتاحت فضاءات معرفية ومينية متنوعة

ؿ الحقوؿ المعرفية ، ؿ فقطوالاتصا الإعلاـبدورىا تشكؿ مفاىيـ جديدة ليس في حقؿ  نّما شممت ج  وا 
مم ا ساىـ في رسـ ، العممية الاتصالية وعناصرىا إطاروتداوؿ ىذه المعمومات لا يخرج عف ، الأخرى

وتشك ؿ بعض الظواىر ، وكذا في صناعة بعض الصور، بعض الملامح والسمات الاتصالية الجديدة
 الجديدة.

التقنية الجديدة أصبحت العممية الاتصالية تفسر ىذه الفضاءات الإعلامية و  وفي خضـ كؿ
عمى غرار تطور المضاميف الإعلامية بناء عمى تطور ، باشتراؾ المرسؿ والمستقبؿ والتفاعؿ بينيما

خاصة عندما يكوف ، التقنية أو الوسيمة التي تفرض طبيعتيا في المعالجة والتناوؿ بالنسبة لممعمومات
ىذا المحور الذي لـ يكتمؿ بناؤه الشخصي ، جيا الطفؿ في حد ذاتومحور التفاعؿ مع ىاتو التكنولو 

 وتتدخؿ التكنولوجيا الإعلامية بمكنوناتيا لتشكؿ جزءا كبيرا مف ىذه الشخصية.، بعد
فالإنساف لا يولد شخصا ولكنة ، تعتبر الأسرة المؤسسة الاجتماعية الأولى التي ينشأ فييا الطفؿو 

ثـ يبدأ في اكتساب شخصيتو تدريجيا في الوسط الاجتماعي ، وكويولد فردا عاجزا عمى توجيو سم
الذي يولد فيو. والأسرة ىي أولى حمقات ىذا الوسط التي تمثؿ الحصف الاجتماعي الذي يعمؿ عمى 
توجييو وتثبيت نموه الجسمي والمعرفي ونضجو النفسي والعقمي والاجتماعي. وبالوجود الاجتماعي 

مى إشباع ورعاية شؤونو وتتأكد ضرورة توفير الإمكانات كافة التي تفجر لمطفؿ تعمؿ الأسرة جاىدة ع
قدرات الأطفاؿ وطاقاتيـ وتنمي استعداداتيـ وتؤىميـ لاكتساب ما تتضمنو مف لغة وقيـ ومعايير 

 سموكية وعلاقات اجتماعية.
 رغـ انضماـ الطفؿ إلى مؤسسات أخرى تمكّنو مف اكتساب أفكار وتصورات وسموؾ غير الذي

إلا أف المسؤولية الكبيرة تقع عمى عاتؽ الأسرة لما ليا مف دور ميـ في تشكيؿ ، اكتسبو داخؿ أسرتو
 .السموؾ السوي وغير السوي مف خلاؿ الأسس والأساليب التي تنتيجيا في التربية
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 : مصطمحات الورقة البحثية
 : الاستخدامات الاجتماعية مصطمح

ى آخر بيف مف يقدـ لو بعد تقني وبيف مف يعطيو بعد يختمؼ تعريؼ الاستخداـ مف باحث إل
ويعود ىذا ، اجتماعي ويستخدمو آخروف بالتبادؿ مع مفاىيـ أخرى تقترب منو كالممارسة والتممؾ

لى أي درجة  الاختلاؼ إلى صعوبة وصؼ/تحديد/وتحميؿ العلاقة التي تربط الفرد بالأداة التقنية وا 
رورة تتضمف مجموعة مف السموكيات المختمفة في وصؼ وصمت ىذه العلاقة التي تنطمؽ مف صي

، التممؾ....الخ(، الممارسة، اللإستخداـ، الاستخداـ، التبني، الاستعماؿعلاقة الفرد بالتقنية بيف )
وربّما ىذا ىو السبب الذي يعود إلى الخمط في توظيؼ ىذا المفيوـ في ىذا المجاؿ حيث يشير بيار 

الممارسة ، الاستعماؿ، صطمح الاستخداـ استعمؿ ليّصؼ التوظيؼأف م  Pierre Chambatشامبا 
، والغموض الذي يحوـ حولو يعود إلى أنو تـ استعمالو مرة واحدة مف أجؿ معالجة، وأيضا التممؾ

  وصؼ وتحميؿ سموكيات وتمثلات ترتبط بمنظومة غامضة ىي تكنولوجيات المعمومات والاتصاؿ".
(Millerand,2008,p4) 

مباحثيف الذيف اىتموا بمجاؿ استخدامات تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ وبالأخص الذيف بالنسبة ل
كانت ليـ محاولات في تحديد مفيوـ الاستخداـ نجد أنو ىناؾ العديد مف الأطروحات غير الدقيقة 
للاستخداـ بيف مف يعتبره كنمط مف الاستعماؿ وبيف مف يمنحو صفة "الاجتماعي" ليميّزه عف 

ماؿ العادي وبيف مف يدعو إلى استبدالو بمفيوـ الممارسة لأنو أشمؿ وأوفى كما دعّت إلى ذلؾ الاستع
جوزياف جوي إلا أف التمييز الذي أوجدتو  بيف مفيوـ الاستخداـ والممارسة لـ يتـ الأخذ بو في 

فت وبالتالي  تنوعت واختم .« La sociologie des usages »، دراسات سوسيولوجيا الاستخدامات
 : التعريفات المقدمة لمفيوـ الاستخداـ عمى النحو التالي

"أنماط استخداـ فردية أو : الاستخداـ الاجتماعي عمى أنو Serge Proulxيعرؼ سيرج برولكس 
أقساـ( التي تكوف مستقرة نسبيا عمى مدى زمني طويؿ في منظومة ، أصناؼ، جماعية )طبقات

 (Proulx,2005,p10معات( )مجت، تجمعات، اجتماعية واسعة )مجموعات
ليس بعيدا عف سيرج برولكس في تعريفو للاستخدامات الاجتماعية  La Croixويذىب  لاكروا 

"أنماط استعماؿ تبرز بشكؿ كاؼ مف خلاؿ التكرار تحت شكؿ عادات مدمجة بشكؿ : حيث يرى أنو
ا والتي يتـ إعادة إنتاجيا تاـ في الحياة اليومية تفرض نفسيا في الممارسات الثقافية الموجودة مسبق

 تقُاوـ كممارسات خاصة تقترب مف الممارسات الأخرى المنافسة ليا أو المرتبطة بيا".
( (Millerand,2008, p4يتمثؿ الأوؿ في تكرار ، نرى ىنا أنو الاستخداـ يتطمب شرطاف اثناف

 ة في الحياة اليومية.الاستعماؿ مف طرؼ أفراد أو جماعات والثاني اندماجو في الممارسات الثقافي
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 : (L’utilisationمصطمح الاستعمال)
الممارسة...إلخ بغنى لغوي ، التوظيؼ، كالاستعماؿ للاستخداـتتميّز المصطمحات المجاورة 

: يجعميا أحيانا قاصرة في استخداميا النظري أيف نجد الصراع في المّغة الفرنسية بيف الفعميف
Utiliser  استعمؿ وUser مصطمح الاستخداـ و ، استخدـUsage  لو معنى أوسع بينما الاستعماؿ

 ىو مرادؼ للاستخداـ العممي. ويعني التصرؼ أو طريقة استخداـ شيء ما لغرض محدد
Coadic,1997,p19) (Le  بينما تبدو المّغة الانجميزية أكثر دقة في التميّيز بيف ما ىوUsable 

(able of use) ستعماؿ وما ىو أي قابؿ للاستعماؿ أو جاىز للاUtile (useful: full of use)  أي
 (Le Coadic,1997, p22) مفيد ونافع. قبؿ أف يكوف الشيء مفيد يجب أف يكوف قابؿ للاستعماؿ

"كي يقوـ مستخدموف : أف ىناؾ ثلاث معايير ضرورية للاستخداـ بقولو J.M.Dubois ديبواكما يرى 
( ثـ بعد  Utileذا المنتج لحاجة )بمعنى أف يكوف مفيداأف يستجيب ى، باستخداـ منتج ما ينبغي أولا

( وأخيرا أف Usableأف يتحكـ المستخدموف في استعمالو )بمعنى أف يكوف قابلا للاستخداـ ، ذلؾ
 (  ص، 2007، بوخنوفة (بمعنى متوفر للاستخداـ، يكوف في متناوليـ

 : (La pratiqueمصطمح الممارسة)
إلى ضرورة الفصؿ بيف  Josiane Jouetتدعو جوزياف جوي  عف علاقة الاستخداـ بالممارسة

"الاستخداـ ىو أكثر تقييدا ويعود إلى الاستعماؿ العادي : مفيوـ الاستخداـ والممارسة حيث ترى أنو
بينما الممارسة ىي مصطمح أكثر تحديدا ويغطي ليس فقط توظيؼ التقنيات )الاستخداـ( إنما أيضا 

الأفراد المتعمقة بطريقة مباشرة أو غير مباشرة بالأداة".  المواقؼ وتمثلات، السموكيات
(Millerand,2003,p35 تضيؼ جوزياف جوي ىنا مجموعة مف الشروط حتى يصبح الاستخداـ )

 ممارسة وتشمؿ مجموعة السموكيات والمواقؼ والتمثلات التي ترافؽ ىذا الاستخداـ. 
في رأيو ، طمح الممارسة عف بيئة التقنيةتميّيزا آخر حيث يبعد مص Serge Proulxبينما يقدـ 

المفردة مع مادة أو جياز تقني  Manière de faireالاستخداـ يرتبط مباشرة بطرؽ التنفيذ/العمؿ 
معيف بينما الممارسة مصطمح أكثر اتساعا يشمؿ مجالات واسعة مف نشاطات الفرد في المجتمع 

 (Millerand,2003,p35 (العائمة ...إلخ، الاتصاؿ، الترفيو، مثؿ العمؿ
 : مصطمح تكنولوجيا الاتصال الحديثة

، ظير مفيوـ التكنولوجيا في القرف الماضي نتيجة التقدـ الصناعي والتقني في المجالات المختمفة
بأنيا التطبيؽ النظامي لممعرفة العممية أو أية معرفة منظمة مف أجؿ : بعض المتخصصيفليعرفيا 

 .(35ص، 2000، أغراض عممية )عزاوي
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، أما المفيوـ الحديث لمتكنولوجيا فيشمؿ الإبداع والخمؽ بالإضافة إلى الاقتباس والاستيعاب
الإبداعات اللازمة لعممية التطور الاقتصادي والاجتماعي ػ و  فالتكنولوجيا عبارة عف جميع الاختراعات

 .(35ص، 1984، والتي تتـ مف خلاؿ مراحؿ النمو المختمفة)قصور
ؿ يعني تأسيس جماعة أو مشاركة ويعني في العربية إيصاؿ فكرة أو رأي إلى فيما يخص الاتصا

كما يعتبر العممية أو الطريقة التي .(60ص، 2003، عدد مف الأفراد وربطيـ لبعضيـ البعض )كافي
وتؤدي إلى التفاىـ بيف ، تتـ عف طريقيا انتقاؿ المعرفة مف شخص لآخر حتى تصبح مشاعا بينيما

وىدؼ ، واتجاه نسير فيو، بذلؾ يصبح ليذه العممية عناصر ومكونات، أكثر ىذيف الشخصيف أو
 .(21ص، 2003، نسعى إلى تحقيقو ومجاؿ تعمؿ فيو ويؤثر فينا)عمياف

بمواكبتو لتكنولوجيا فائقة المفعولية في مجاؿ الاتصاؿ لذالؾ تعتبر ، يتميز العصر الحديث
مف أىـ  الانترنيت، الياتؼ النقاؿ، نوات الفضائيةالمتمثمة في القو  الوسائط التكنولوجية الحديثة

عموـ و  الباحثيف إلى دراستيا خاصة في مجاؿ العموـ الاجتماعيةو  المواضيع التي يتسارع العمماء
 الإعلاـ الاتصاؿ ويعود ىذا الاىتماـ المتزايد ليذه المواضيع إلى التغيرات التي تحدثيا في المجتمع

ثورة تكنولوجية كبيرة ألغت فييا و  عالـ اليوـ يشيد انفجارا اتصاليافال، التي تمس مختمؼ جوانبوو 
جعمت الفرد لا يتصؿ بعاصريو فحسب بؿ حتى و  المجتمعاتو  الحواجز الجغرافية والزمانية بيف الأفراد

معمومات مكنتو مف التواصؿ مع غيره بطريقة و  بالأجياؿ التالية مف خلاؿ ما يحفظو ليـ مف تراث
 في أماكف مختمفة مف العالـ.و  فوريةو  سريعة

إف تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات ىي كؿ ما ترتب عمى الاندماج بيف تكنولوجيا الحاسب 
السمكية واللاسمكية والإلكترونيات الدقيقة والوسائط المتعددة مف أشكاؿ جديدة  الإلكتروني والتكنولوجيا

يا وتخزينيا ومعالجتيا ونشرىا واسترجاعيا لتكنولوجيا ذات قدرات فائقة عمى إنتاج المعمومات وجمع
بأسموب غير مسبوؽ يعتمد عمى النص والصوت والصورة والحركة والموف وغيرىا مف مؤثرات 

اقتناء المعمومات ، تمثؿ تكنولوجيا المعمومات الاتصاؿ التفاعمي الجماىيري والشخصي معاً. كما أف
سواء كانت مطبوعة أـ مصورة أـ مسموعة أـ ، واختزانيا وتجييزىا في مختمؼ صورىا وأوعية حفظيا

وبثيا باستعماؿ مجموعة مف المعمومات الإلكترونية ووسائؿ ، مرئية أـ ممغنطة أـ معالجة بالميزر
 بعد. عف أجيزة الاتصاؿ

 : الطفل والتمفزيون
فحسب، ولكف أيضا كعامؿ  الإعلاميأصبح التمفاز اليوـ يكتسي أىمية بالغة ليست في المجاؿ 

عوامؿ التنشئة الاجتماعية لمطفؿ فمـ يعد التمفاز مف الكماليات في البيت الجزائري بقدر ما أصبح  مف
وجوده مف الأمور الميمة والضرورية في أي بيت جزائري، وعمى ىذا الأساس لا يمكف أف نتصور 

والتجارب  بيت جزائري يخموا مف شاشة التمفاز، لذلؾ أغمب الدراسات النفسية تركز عمى أف الخبرات
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التي يمر بيا الفرد خلاؿ مراحؿ  طفولتو ليا تأثير كبير في فكرتو عف نفسو ، وعف مجتمعو، وعف 
دراكاتوالعالـ مف حولو ، كما ليذه الخبرات والتجارب تأثير كبيرا في قدراتو  ، أفكاره والأحداث وا 
أف الأطفاؿ يكتسبوف كثيرا  والأشياء وعمى مكانتو لمربط بينيا والتفاعؿ معيا، فقد أصبح مف المؤكد

مف تمؾ القيـ ، الاتجاىات ، التصورات ، المعتقدات الاجتماعية مف خلاؿ البرامج التي يشاىدونيا 
عمى شاشة التمفزيوف ، وىذا مما لاشؾ فيو أنو مف شأنو أف يؤثر عمى ثقافتيـ وقيميـ وسموكياتيـ 

تماعية التي يتعرض ليا الطفؿ تشكؿ جزئيا ،الاجتماعية، في مرحمة النضج، لأف خبرات التنشئة الاج
 ىويتو ومعارفو واتجاىاتو ومواقفو .

وفي ىذا الصدد يرى أحد العمماء أف مرحمة الطفولة ىي مرحمة ىامة وأساسية مف مراحؿ النمو، 
وىي المرحمة الأولى مف مراحؿ بناء وتشكيؿ شخصية الطفؿ، وتبدأ مف المرحمة الجنينية إلى مرحمة 

(، وأما مفيوـ التأثير في ىذه البحث فنعني بو بعض التأثير الذي 128ص، 1993، )فرجالبموغ ، 
، فقد تمفت انتباىو ويدركيا وقد تضيؼ لو معمومات جديدة، وقد الإعلاميةيطرأ عمى مستقبؿ الرسالة 

 تجعؿ الطفؿ يكوف اتجاىات جديدة أو يقوـ  بتعديؿ الاتجاىات القديمة ، وقد تجعمو يتصرؼ بطريقة
عند القياـ بإسقاط التعريؼ  التأثير و  (،64ص، 1992، جديدة أو يعدؿ مف سموكو السابؽ )بوجلاؿ

عمى التمفزيوف يمكف تعريؼ التأثير عمى أنو طريقة إدراؾ البرامج التمفزيونية وأسموب الاستجابة ليا 
 مف خلاؿ المشاىدة والملاحظة .

مى الطفؿ فيذا البحث ىو كيفية استعماؿ إف المقصود بتسميط الضوء عمى تأثير التمفزيوف ع
فالطفؿ عندا يستعمؿ أو يدير ىذا الجياز إنما يفعؿ ذلؾ ليرضي حاجة في نفسو ، الطفؿ ليذا الجياز

، ويجد في البرامج بعض الخبرات التي يستفيد منيا ، وعمى ىذا الأساس يكوف التأثير إذف ىو ثمرة 
يوف وخصائص مشاىديو ،ىذا ما أكد عميو " ولبر شراـ " التفاعؿ الواقعي الحيوي بيف خصائص التمفز 

في قولو إف الآثار التي يحدثيا التمفزيوف ىي نتاج تفاعؿ بيف خصائص البرامج التمفزيونية، 
وتكمف أىمية ىذا الجياز في الخصائص  التي يتميز بيا ، خصائص الاشخاص الذيف يشاىدونيا

ة في آف واحد، ىذا ما يعطيو جاذبية خاصة ،قدرة عف غيره مف الوسائؿ فيو ينقؿ الصوت والصور 
وقد تجمع العديد مف  كبير عمى الاقناع والتػأثير عمى شخصية الطفؿ مف خلاؿ الرسائؿ التي يبثيا،

، 1992، وجلاؿبمف معرفتو عف طريؽ حاستي السمع والبصر ) %98الدراسات أف الانساف يتمقى 
للأفكار مف خلاؿ الصورة وقدرتيا عمى تقميص الأشياء  كما أنو يتميز بقدرتو عمى التداعي ، (77ص

وىذا ما يبيف الأثر الكبير لمتمفزيوف في الحياة اليومية عمى وجو التحديد ، فعمى الرغـ مف ، وتحجيميا
، أف الرسالة التمفزيونية توجو إلى مجموعات كبيرة مف الأفراد إلى أف تمقييا فرديا ومنفصلا )خضو

 (.97ص، 1999
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 : ب موجهي وسائل الإعلام لمطفلأسالي 
 : أو تحقيؽ أىداؼ وأغراض معينة، إحداث تغيير معيفالأصؿ ىنا ىو 

بحيث يعمد الموجيوف إلى إحداث تأثيرات معينة عف طريؽ تكرار أنواع معينة مف : التكـرار -
 حيث يتعرؼ الطفؿ، العلاقات والشخصيات والأفكار والصور في شتى المجالات وسائؿ الإعلاـ

 عمى أشياء كثيرة عف الحياة وعف مجتمعو.
مع تقدـ التقنية الحديثة وانتشار وسائؿ الإعلاـ وأجيزة الإعلاـ المتقدمة تنوعت : الجاذبية -

وليذا يتضاعؼ أثر التكرار الذي ، الأساليب لجذب الانتباه الأطفاؿ إلى وسائؿ الإعلاـ المختمفة
 أشير إليو سابقا.

حيث تمجأ بعض وسائؿ الإعلاـ لمطمب مف الأطفاؿ المشاركة في : الدعوة إلى المشاركة -
ويزداد تأثيرىا في حالة دعميا لمشاركتو كأف ، برامجيا عف طريؽ كتابتيـ فييا أو رسوماتيـ أو آرائيـ

 تمنحو جائزة.
الميّـ إف موجة ، آدمية أو حيوانية، سواء أكانت شخصيات حية أو خرافية: عرض النماذج -

لامية يقصد مف خلاليا غرس قيـ معينة أو عرض مواقؼ إيجابية أو سميمة يتضمف الوسيمة الإع
 عرضيا دعوة صريحة بنقدىا وعدـ تقميدىا.

 : أساليب استقبال الأطفال لممعروض من وسائل الإعلام 
ف أىـ عنصر ، يعني امتصاص الطفؿ لما يعرض لو مف مدركات ومفاىيـ: الاستيعاب - وا 

 والإعادة.للاستيعاب ىو التكرار 
يميؿ الأطفاؿ إلى تقميد ما يعرض عمييـ مف نماذج سيئة كانت أـ حسنة ويتوقؼ : التقميد -

 : التقميد عمى
 الوسط الاجتماعي الثقافي لمطفؿ. 
 .ردود فعؿ الآخريف الواقعية أو المتوقعة عندما يقوـ الطفؿ بالتقميد 
توحدا : يتعرض ليا إماوفيو يتوحد الطفؿ مع شخصيتو مف الشخصيات التي : التقمص -
بحيث يرغب في السموؾ بطريقة مخالفة : توحدا سالبابحيث يود أف يسمؾ ويشعر مثميا أو : موجبا

 : ويتوقؼ التقمص عمى عدة مراحؿ منيا، ليا
 .حاجات الطفؿ نفسو 
 .العوامؿ الاجتماعية المحيطة بو 
 .ردود فعؿ الآخريف وأحكاميـ ومشاعرىـ 

وىكذا نجد أف لوسائؿ الإعلاـ المختمفة المسموعة كالإذاعة والمرئية كالتمفاز والسينما والمقروءة 
 .(337ص، 2005، الرشداف )دور ىاـ في عممية التنشئة الاجتماعية.، كالكتب والمجلات
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 : الطفل والكمبيوتر المنزلي
ناء وامتلاؾ إحداىا مف مع انتشار استخداـ التكنولوجيات في المجتمعات العربية أصبح اقت

لما يتمثمو أفراد المجتمع والأسر عف ىذه التكنولوجيات كالحواسيب الالكترونية مثلا ، الضروريات
فتنظر الأسرة ، واعتبارىا بمثابة الأداة التي سوؼ تخمؼ دور المعمـ والمربي في المنزؿ بالنسبة لمطفؿ

وبالتالي وجب اقتناءىا. وفي أوائؿ تطور ىذه  إلى الحاسوب الالكتروني عمى أنو أداة تعميمية مفيدة
الظاىرة في المجتمع البريطاني أصبحت العائمة البريطانية تنظر إلى الحاسوب عمى أنو التزاما ماديا 

إذ يعتبر الطفؿ بالنسبة للأسرة ىو ، حقيقيا بالإضافة إلى لواحقو مف طابعة وماسحات ضوئية ...الخ
مف البيوت التي  %50حيث بيّنت دراسة فرنسية أنو ، ة تكنولوجية منزليةالدافع الأوؿ لاقتناء أية أجيز 

في البيوت التي يقيـ بيا زوجيف فقط دوف  %25بيا أطفاؿ تستخدـ الانترنت بينما تتراجع النسبة إلى 
 (438ص، 2016، في البيوت التي يقطنيا أشخاص بمفردىـ. )بايوسؼ %16أطفاؿ وتتراجع إلى 

لطفؿ ىو الدافع الأساسي في اقتناء التكنولوجيا للأسرة وىذا لا يعني بالضرورة نرى ىنا أنو ا     
التممؾ الفردي ليذه التكنولوجيا بؿ تصر العائمة عمى وضع ىذه التكنولوجيا في سياؽ منزلي أسري 

( تدور ESRCوىذا ما ذىبت إليو الدراسة التي قاـ بيا مجمس الأبحاث الاقتصادية والاجتماعية )
مدارس  4مدارس ) 8سنوات( في  8و 5طفؿ تتراوح أعمارىـ بيف ) 855فتاء مفصؿ حوؿ عف است

مدارس متوسط( في جنوب غرب بريطانيا وويمز اعتمادا عمى متغيّر الدخؿ بيف  4ابتدائية و
( بيّنت ذات الدراسة أنو تحديد 38ص، 2005، الخطيب: تر، واليسمحدود ومرتفع(.)، )متوسط

زؿ أمر في غاية الأىمية حيث اعتمدت أغمب العائلات عمى اختيار الأماكف مكاف الحاسوب في المن
الأكثر تجمعا لمعائمة حتى تسيؿ مراقبة استخدامات الأطفاؿ ليذا الجياز خاصة بعد ربط الانترنت بو 
والذي بات مف الضروريات لدى العائمة البريطانية خاصة ذوي الدخؿ المرتفع بينما يتجو الأطفاؿ مف 

ذات الدخؿ المحدود إلى البحث عف الاتصاؿ بشبكة الانترنت خارج منازليـ رغـ توفر  عائلات
الحاسوب المنزلي لدييـ. وبسبب الانترنت اتجيت العائلات إلى ترشيد استخدامات الأطفاؿ نحو 

ا والذي يشبو نوع (Virtual teacher)المواقع الالكترونية الآمنة والمجازة مثؿ موقع المعمـ الافتراضي 
ليس ما نادي ما بعد المدرسة.(  (.50ص، 2005، الخطيب: تر، )وا 

ربما بالنسبة لبعض العائلات كاف الدراسة والتعمـ مف الحاسوب لكف  الأساسيرغـ أنو اليدؼ 
يبقى ىذا الاستخداـ ثانويا عند الطفؿ حيث أثبتت ذات الدراسة أف الأطفاؿ يستخدموف الحاسوب في 

ما لا يزاؿ المنزؿ ىو الموقع الرئيسي لاستخداـ الحاسب لأغراض الفروض منازؿ الأصدقاء لمّعب بين
وقد تكوف ، ( وىذا تيربا فقط مف الرفض الأسري40ص، 2005، الخطيب: تر، المدرسية.)واليس

بالتكتيؾ لمحصوؿ  دوسارتوالفروض المنزلية بمثابة أسموب انتيازي ينتيجو الطفؿ أو كما يسميو 
الحاسوب المنزلي. أي أف الفرد في استخدامو لمتكنولوجيا يستخدـ  لاستخداـ إضافيعمى وقت 
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استخدامات جديدة بعيدا عف الاستعمالات التي حددىا منتجو ىذه  لابتكارتكتيكات واستراتيجيات 
التكنولوجيا. نفس الشيء بالنسبة لمطفؿ فعادة ما يتحجج بالفروض المدرسية للانتقاؿ إلى الاستخداـ 

 متمثؿ في المّعب والتسمية.الرئيسي لديو وال
 : الطفل والهاتف الذكي

مف الواضح ىنا أننا عندما نتحدث عف أي أداة تكنولوجية فنحف نتحدث تمقائيا عف ارتباطيا 
بشبكة الانترنت وبالتالي ركزنا عمى ذكر الأداة التكنولوجية لأنيا ىي التي تتغيّر وتعوض بأخرى 

يتطور المحتوى حسب تطور اىتمامات الفرد بالمحتوى الرقمي بينما تبقى الشبكة الاتصالية ذاتيا و 
والابتكاري في مجاؿ الاستخدامات عند الطفؿ ونقصد بالجانب  الإبداعيوكذا حسب تطور الجانب 

 ىنا ىو ما يبتكره الطفؿ مف استخدامات عند تعاممو مع تكنولوجيات معيّنة. الإبداعي
ف أف يخمو المشيد الأسري والمجتمعي والميني اليوـ بالعودة إلى موضوع اليواتؼ الذكية لا يمك

مف حضور اليواتؼ الذكية باختلاؼ منتجييا وتنوع تطبيقاتيا إلا أنيا أصبحت تحتؿ مكانة مميّزة في 
، آلات التصوير، حياتنا خاصة وأنيا عوّضت واختصرت عدد كبيرة مف الوسائؿ مثؿ الكاميرا

يدت اىتمامات البشرية بيذا النوع مف التقنيات بتزايد توفر والحاسوب في بعض تطبيقاتو ...الخ فتزا
ورغـ صعوبة امتلاؾ الطفؿ لتكنولوجيا اليواتؼ الذكية في بعض ، تطبيقاتيا وخدماتيا

المجتمعات)نتيجة لبعض القواعد الأسرية( إلا أنو لـ يكف مف الصعب أبدا تممؾ ىذه التكنولوجيات 
( التقني والإدراكي المعرفيالتحكـ ) سيرج برولكس مف طرؼ الطفؿ ونقصد ىنا بالتممؾ حسب

 والإدماج الابتكاري لتكنولوجيا ما في الحياة اليومية لممستخدميف. 
أف  حيث كشفت دراسة أجرتيا مؤسسة دوكمو اليابانية المتخصصة بيذا النوع مف الدراسات

ولياء أمور في خمس وأ، عاما 18و 8عمى أطفاؿ تتراوح أعمارىـ بيف  2011مسح أجرتو عاـ  آخر
% مف الأطفاؿ الذيف شممتيـ الدراسة 70دوؿ )الياباف ومصر واليند وتشيمي وباراغواي( أظير أف 

يمتمكوف ىواتؼ نقالة مستقمة عف ذوييـ. وأظيرت أيضا أف لا علاقة لدخؿ الأسر ومستواىا 
باليواتؼ ىو الكاميرات وأف أكثر ما يستخدمو الأطفاؿ ، الاجتماعي بامتلاؾ الأطفاؿ اليواتؼ الذكية

وأف الأطفاؿ يستخدموف ، %26ومشغلات أفلاـ الفيديو ، %44ومشغؿ الموسيقى ، %51بنسبة 
، تطبيقات ووظائؼ ىذه اليواتؼ بنسبة أعمى بكثير مف آبائيـ. وعف علاقة الإنترنت بيذه اليواتؼ

، يوميا عمى الأقؿ% مف الأطفاؿ يستخدمونو مف خلاؿ ىواتفيـ مرة واحدة 40بينت الدراسة أف 
وىي أعمى بكثير ، %73والأكثر استخداما مف قبؿ الأطفاؿ ىي شبكات التواصؿ الاجتماعي بنسبة 
  % فقط43مف أولياء أمورىـ الذيف تبمغ نسبة استخداميـ اليواتؼ لمدخوؿ ليذه الشبكات 

( http: //www.aljazeera.net ،02/01/2016 ،12.30.)فمقابؿ الانبيار العائمي بتممؾ  سا
الطفؿ لميواتؼ الذكية أعطى الحؽ للأطفاؿ في الاستعماؿ الشبو يومي لميواتؼ الذكية إلى غاية 

http://www.aljazeera.net/news/scienceandtechnology/2014/2/20/استخدام-الأطفال-للهواتف-الذكية-فوائد-ومحاذير
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ب الفيديو التي تتوفر عمييا اليواتؼ الذكية يخرج إلينا وبعيدا عف مجموعة ألعا، تبنييا وتممكيا كميا
تطبيؽ جديد مف تطبيقات مشاركة الممفات ألا وىو موقع يوتيوب والذي أصبح يعتبر بمثابة التمفزيوف 

فما ىي تبعات ىذا  الجديد لمطفؿ فانتقؿ الطفؿ مف شاشة التمفزيوف إلى شاشة السمارتفوف...
 الاستخداـ؟

 : ائل الإعلامظاهرة العنف في وس
انو إيقاع الأذى الجسدي أو النفسي أو الألـ بالذات أو بالآخريف : يقصد بالسموؾ العدواني

حيث يظير بيف الأخوة داخؿ الأسرة وبيف الطلاب في المدرسة وفي الشوارع والأماكف ، وبالأشياء
ند الأطفاؿ لا بد في ومف أجؿ الوقاية مف حدوث ىذا السموؾ ع، العامة بأشكاؿ مختمفة لفظية وبدنية

، البداية مف التعرؼ عمى أىـ الأسباب التي تدفع الأطفاؿ في عصرنا الحاضر إلى التصرؼ بعدوانية
 فيناؾ بعض الأسر تشجع عمى العنؼ والقسوة، كذلؾ ماىية الأمور التي تشجيع الأسرة عمى العدواف

في أبنائيا حيث تظير عندىـ آثار فيظير ذلؾ جمياً ، العدوانية في التعامؿ مع الحياة ومع الناسو 
أننا نعيش اليوـ في عالـ عدواني يتميز بطغياف العنؼ  .العدوانية في ألعابيـ وتعامميـ مع أقرانيـ
لمتمفزيوف تأثيره الواسع مع مجاؿ عريض في القيـ  أصبح أفوالجريمة والسموؾ العدواني واليوـ وبعد 

والعادات الاجتماعية فقد استطاعت ىذه الوسيمة  والمعايير الاجتماعية وغالبية أنماط السموؾ
تشكؿ لدى غالبية المجتمعات الحضرية والصناعية ثقافة تميفزيونية خاصة  أفالإعلامية بمفردىا 

الناس في كؿ مكاف وعمى اختلاؼ طبقاتيـ بدؤوا ينظروف  أفوتنشئ جيلا تمفزيونيا خاصا ولاشؾ 
ويكاد يجتمع الرأي ، ارية جديدة ذات آثار سمبية معينةكمشكمة حض أوالتمفزيوف كظاىرة جديدة  إلى

عمى أننا نواجو اليوـ حممة إعلامية شرعية تتضمف ما تعرضو بعض الوسائؿ الجماىيرية والتميفزيونية 
بوجو خاص مف مواد تحتوي عمى مشاىد مف الرعب والعنؼ والجريمة والسادية والعدواف بشكؿ ىائؿ 

ىنا يصبح مطمب تشخيص آثار التميفزيوف كعامؿ جوىري ومف (. 124ص،2012، شعباني) ،
وبصورة مستقمة مف المطالب التي يتعذر تحققيا اف لـ تكف بالمستحيؿ عمى البحث العممي 

اف ردود فعؿ الفرد الذي يشاىد العنؼ المصور تقوـ عمى أرضية ثقافية عريضة معقدة ، المعاصر
والتأثير الايجابي لمبيت  .خصية والبيئية المختمفةقواميا مجموعة مركبة مف العوامؿ الأسرية والش

 .وتأثير جماعة المعب قد يشكؿ أحيانا درعا واقيا ضد سمبيات مشاىد العنؼ التميفزيوني
المشاىدة المثمرة لمشاىد العنؼ الجسماني والقسوة البدنية والمواقؼ المركبة تؤدي عمى المدى 

العنؼ كوسيمة استجابة لمواجية بعض مواقؼ الطويؿ الى تبمد الإحساس بالخطر والى قبوؿ 
 .الصراعات او ممارسة السموؾ العنيؼ ذاتو

والتميفزيوف لو أحسف اختيار الطريؽ العممي لمتعامؿ مع الفرد يمكف اف يكوف خير بيئة صالحة 
مكممة لمبيئة الطبيعية وخير مؤسسة اجتماعية تقدـ العوف لممؤسسات الاجتماعية الأخرى العاممة في 
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قؿ تنمية خبرات الفرد وتطوير قدراتو وبمورة اىتماماتو وتعزيز قيمو الاجتماعية ومثمو العميا وترسيخ ح
 .عقيدتو وغرس شعوره الوطني وولائو القومي نحو أمتو ووطنو ودينو

لدراسة التي قامت ا: وىناؾ مف الدراسات التي عرجت إلى الآثار السمبية لمتمفزيوف  منيا ما يمي
 الأطفاؿالتي تبيف مف خلاليا اثر التمفاز عمى إظيار نزعات مف العنؼ لدى )د.جينيفر( 

أظيرت نتائج كثيرة مف الدراسات كما ذكر أف النماذج العدوانية التي يتعرض ليا الأطفاؿ في التمفاز 
وذلؾ لأف وسائؿ الإعلاـ المرئية  .تؤثر بشكؿ قوي في ظيور السموؾ العدواني لدى الأطفاؿ

فعمى ضوء ذلؾ  .لمقروءة تمعب دوراً كبيراً في تعمـ النماذج السموكية الإيجابية والسمبيةوالمسموعة وا
بناءة في و  يجب أف توفر البرامج الفعالة ذات الأىداؼ الإيجابية للأطفاؿ حتى يتـ تعمـ نماذج جيده
يا تعمؿ عمى سموؾ الأطفاؿ فمو نظرنا إلى واقع الأفلاـ الكرتونية والقصص وغير ذلؾ فإننا نلاحظ أن

تعميـ الأطفاؿ العدواف والأنانية لتحقيؽ الأىداؼ وتبعث في نفوس الأطفاؿ الخوؼ والقمؽ وغيره مف 
 المشكلات التي لا يحبذ الأىؿ وجودىا لدى أطفاليـ لما ليا مف تأثير سمبي لاحقاً عمى حياة الأطفاؿ

 .وخاصة برامج الكرتوف الذي تبرمج الأطفاؿ عمى العنؼ
مف الأميات عمى اف أطفاليف يشاىدوف التمفاز لوحدىـ بمعدؿ  %65النتائج إجماع وقد أظيرت 

أي بشكؿ غير مباشر. ، ( ساعات في أثناء متابعة الأىؿ لمتمفاز6 – 5)ساعتيف في اليوـ وبمعدؿ
لمتمفاز بشكؿ مباشر وغير مباشر عاملاف يرتبطاف  الأطفاؿمشاىدة  أفوبعد تحميؿ النتائج تبيف 

وجاءت ىذه النتيجة بعد الأخذ بعيف الاعتبار الفترة التي تُشاىد ، الأطفاؿبالعدوانية عند  بشكؿ مباشر
 .والحي الذي يسكف فيو الطفؿ والخصائص الإحصائية لمسكاف وعوامؿ أخرى، بيا العائمة التمفاز

فاز في فعدـ ضبط الأىؿ لساعات مشاىدتيـ لمتم، وأكثر العوامؿ تأثيراً كاف عامؿ بيئة الأىؿ نفسيا
البيت يجعؿ مف جموس الطفؿ أمامو لساعات أطوؿ شيئا طبيعيا جداً ،وتؤكد) د. جينيفر( حيث بينت 
في دراستيا إف جموس الطفؿ أماـ التمفاز يؤثر سمباً عمى الروتيف اليومي لمطفؿ مثؿ الأكؿ والمقدرة 

كد عمى اف زيادة عمى التواصؿ ويقمؿ مف الوقت الذي يقضيو في مزاولة النشاطات الأخرى. وتؤ 
تنبئ بنتاجات الطفولة السمبية والسيئة مثؿ تصرؼ الطفؿ  أفساعات مشاىدة الطفؿ لمتمفاز يمكف 

تشمؿ  أفولذلؾ يجب عمى البحوث المستقبمية التي ستُجرى في ىذا المجاؿ ، العدواني تجاه الآخريف
جراء التقاويـ المبنية عمى الملا، جميع العوامؿ المؤثرة عمى الطفؿ حظة لإظيار مدى التفاعؿ بيف وا 

ثـ إجراء ، والتركيز عمى نوعية ومحتوى البرامج التمفزيونية التي يشاىدىا الطفؿ وأىمو، الطفؿ والأىؿ
 تحميؿ مطوؿ لمنتائج لإيجاد حؿ ليذه المشكمة.
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 : خاتمة
ديد كمفيوـ إف التكنولوجيا الحديثة التي دخمت البيوت عبر العالـ في إطار ما يسمى بالإعلاـ الج

ولاظير مف التنويو إلى أف ، بسطت سيطرتيا عمى كؿ مف تتاح لو للاستعماؿ اليومي، جديد التناوؿ
الاستعماؿ المفرط ، مف تبعات الغزو الثقافي والييمنة الخارجية الوافدة عمى البمداف العربية خاصة

لكف تبقى الفئة الأكثر تضررا ، واللاعقلاني ليذه التكنولوجيات مف قبؿ كافة شرائح المجتمع وأطيافو
مف إتاحة التناوؿ والاستعماؿ ىي فئة الأطفاؿ الذيف أصبحت ىذه الأخيرة ترسـ في أذىانيـ صورا 
وخرائط تتعمؽ أساسا بالمساس بشخصية الطفؿ وعقيدتو ودينو والتأثير فيو تأثيرا سمبيا بمختمؼ 

نوعية البرامج التمفزيونية مثلا التي يشاىدىا خاصة في تراجع أو انعداـ رقابة الوالديف عمى ، المعايير
زد إلى ذلؾ عدـ ، الأطفاؿ عبر التمفزيوف باعتباره الوسيمة الإعلامية الأكثر شعبية إلى جانب الأنترت

ترتيب الوقت وتنظيمو في طائمة غياب المتابعة اليومية والروتينية لموالديف لاستعمالات أولادىـ 
لأمر منو بالألعاب الالكترونية وألعاب الفيديو والألعاب التي يتـ تحميميا وحتى ما تعمؽ ا، لمتكنولوجيا

ولعؿ ، عبر النت وما يمكف أف تحممو مف تبعات وتأثيرات سمبية مباشرة عمى شخص الطفؿ وعقمو
أبرز الأمثمة الدامغة الواقعية عمى ذلؾ لعبة الحوت الأزرؽ التي ظيرت مؤخرا عبر مواقع الإعلاـ 

ا والموجية خصيصا للأطفاؿ والتي تؤدي بيـ إلى الموت وتدفعيـ إلى الانتحار. لذلؾ عمى اختلافي
تاحتيا بشكؿ منتظـ وعقلاني لمطفؿ  فمف الواجب التأكيد عمى أىمية التكنولوجيا في حياة الطفؿ وا 
للاستعماؿ المنزلي بشرط الرقابة المنتظمة للأولياء وتغميب الوازع الديني والأخلاقي في ظؿ ىذا 

 الاستخداـ باعتبار أف التكنولوجيا الحديثة أصبحت حتمية في حياة الإنساف والطفؿ.
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