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البعد ىدفت ىذه الدراسة إلى إظيار دور إستراتيجية نظاـ الإدارة البيئية في دعـ  :الممخص
الدراسة  أكدتو  .بشركة نفطاؿ وحدة إنتاج وتوزيع المواد البترولية بباتنة البيئي لمتنمية المستدامة

نفطاؿ، حيث تحاوؿ دائما الحفاظ عمى استمرارية وديمومة ب يئيةوجود إستراتيجية ب الميدانية
   .الأثر البيئي تخفيضل  ISO 14001تطبيؽ 

 .المستدامةالتنمية  ،ISO14001، نظاـ الإدارة البيئيةكممات مفتاحية: 
 . JEL :P28, Q56, K32تصنيف 

Abstract: This study aims to manifest the role of the environmental 

management system strategy in supporting the environmentl dimension of 

sustainable development in the unit of NAFTAL company, production and 

distribution of petroleum products in Batna . The empirical study confirm the 

adoption of environmental strategy by NAFTAL, where as the company always 

tries to maintain the stability and sustainability of ISO 14001 application for 

reducing the environmental impact . 

Keywords: environmental management system; ISO 14001; sustainable 

development. 
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 . مقدمة: 1
يولي العالـ اليوـ اىتماما بالغا بمسيرة تحقيؽ التنمية المستدامة، مما يستمزـ ضرورة  

دارتيا في خدمة التنمية وتغيير أنماط الإنتاج والاستيلاؾ العمؿ عمى الموارد  الطبيعية وا 
غير المستداـ والحد مف تموث البيئة، بالإضافة إلى الحد مف الفقر عف طريؽ تحسيف 
يجاد فرص عمؿ متزايدة، عمى أف يراعي في كؿ ذلؾ حؽ الأجياؿ  مستويات المعيشة وا 

 اصة المياه والطاقة والأراضي.القادمة بالمشاركة في الموارد الطبيعية، خ
إحدى المداخؿ الإدارية الحديثة التي أثبتت  الإدارة البيئية ويعد تطبيؽ نظاـ 

نجاحيا، ومف خلالو ظيرت مؤسسات عالمية رائدة، بحيث اعتمدت في نشاطيا عمى 
التوجو البيئي، كاستخداـ الموارد الطبيعية والمواد الأولية بما ينسجـ مع المتطمبات البيئية 

ىداؼ الأساسية لأنظمة وتعديؿ العمميات الإنتاجية القائمة عمى أساس التطابؽ مع الأ
الإدارة البيئية في تقميؿ التمؼ عبر عمميات الإنتاج، وخفض مستويات التموث إلى أدنى 
درجة ممكنة، فضلا عف إمكانية الاستفادة مرة أخرى مف مخمفاتيا مف خلاؿ إعادة جمعيا 

 ومعالجتيا وتصنيعيا.
 التالية:وعمى ضوء ما سبؽ يمكف طرح الإشكالية  إشكالية البحث: .1.1

 كيف يساىم نظام الإدارة البيئية في دعم البعد البيئي لمتنمية المستدامة؟
وللإجابة عمى الإشكالية المطروحة يقودنا ىذا إلى طرح الأسئمة : الأسئمة الفرعية .2.1

 الفرعية التالية:
 ىو نظاـ الإدارة البيئية؟ ما 
 يعتمد عمييا مف أجؿ دعـ ىي الآليات التي يمكف لنظاـ الإدارة البيئية أف  ما

 البعد البيئي لمتنمية المستدامة؟
  ىؿ ىناؾ مستوى كفاءة معيف لنظاـ الإدارة البيئية قادر عمى معالجة الكثير مف

 المشكلات البيئية القائمة؟
 يتأسس البحث عمى مجموعة مف الفرضيات كالتالي: :الدراسة فرضيات .3.1
أثر لتطبيؽ نظاـ الإدارة البيئية في مؤسسة نفطاؿ عمى البعد  ىناؾ الفرضية الرئيسية: -

 .(α≤5...عند مستوى دلالة ) البيئي لمتنمية المستدامة
بيئية واضحة المعالـ عند  إستراتيجيةتطبؽ مؤسسة نفطاؿ الفرضية الفرعية الأولى:  -

 .(α≤5...مستوى دلالة )
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الإدارة البيئية  نظاـ مف خلاؿ تطبيؽ تسعى مؤسسة نفطاؿالفرضية الفرعية الثانية:  -
 .(α≤5...عند مستوى دلالة )1..14عمى تحصيؿ شيادة الايزو 

  :الدراسةأىمية  .4.1
يكتسي موضوع البحث أىميتو مف أىمية المتغيرات المرتبطة بو والمتمثمة في  

ظاىرة  التنمية المستدامة، والتي تزايدت أىميتيا خاصة في الألفية الأخيرة نتيجة تنامي
في دعـ البعد البيئي لمتنمية  توالتموث، وكذا ما يكتسيو نظاـ الإدارة البيئية مف أىمي

المستدامة باعتبارىا إستراتيجية مف الاستراتيجيات التي تعتمدىا مف أجؿ الحفاظ عمى 
 البيئة وكذا المحافظة عمى حؽ الأجياؿ القادمة مف الثروات.

  :الدراسةأىداف  .5.1
 الدراسة عمى النقاط الآتية: شمؿ أىداؼت 

 تقديـ إطار نظري يشمؿ بعض الجوانب الأساسية الخاصة بنظاـ الإدارة البيئية. -
 التعرؼ عمى مختمؼ المفاىيـ النظرية لمتنمية المستدامة. -
 تحميؿ نقاط التقاطع بيف نظاـ الإدارة البيئية والبعد البيئي لمتنمية المستدامة. -
بحث إلى بعض النتائج والتوصيات التي يمكف أف تساىـ في إرساء التوصؿ في نياية ال -

معالـ نظاـ الإدارة البيئية باعتبارىا إستراتيجية مف الاستراتيجيات البيئية التي تساىـ في 
 تحقيؽ التنمية المستدامة.

 : أدوات الدراسة وعينتيا .6.1
قصد الإجابة عف الإشكالية المطروحة تـ تقسيـ ىذه الدراسة إلى جانبيف، نظري  

وتطبيقي، معتمديف عمى المنيج الوصفي الذي يعتمد عمى وصؼ المفاىيـ الواردة في 
الدراسة وصفا عمميا، أما الجزء التطبيقي فنظرا لطبيعة الدراسة فقد تـ المجوء إلى 

وحدة إنتاج وتوزيع  – سة في العامميف في شركة نفطاؿالإستبياف، حيث يتمثؿ مجتمع الدرا
وتـ توزيع الإستبياف يدويا واسترجاعو وتمت معالجة البيانات مف  -المواد البترولية باتنة

 .spss v25خلاؿ برنامج الحزمة الإحصائية لمعموـ الإجتماعية  
اشتمؿ استخدـ في جمع البيانات المطموبة لمدراسة إستبياف صمـ ليذا الغرض و  

عمى مجموعة مف الأسئمة المتعمقة بالبيانات الديموغرافية كالجنس والعمر وغيرىا، 
ومجموعة مف الأسئمة التي ىدفت إلى تغطية المتغير المستقؿ ألا وىو نظاـ الإدارة البيئية 
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ISO 14001  وتـ قياس المتغيرات البعد البيئي لمتنمية المستدامة والمتغير التابع وىو ،
 مقياس ليكرت الخماسي.  مف خلاؿ 

  م الإدارة البيئيةانظمدخل إلى أدبيات  .2
الإدارة البيئية مف المواضيع الحديثة نسبيا إلا أف إدراؾ نظاـ رغـ أف موضوع  

الإدارييف لمضغوط البيئية وما تمثمو مف قيد عمى النمو الاقتصادي ليست مسألة حديثة 
نما ىو إدراؾ قديـ، وتزايد ىذا الإحساس بالمسؤولية البيئية نتيجة التطور التكنولوجي  وا 

 اليائؿ خاصة في قطاع الصناعة.
  تعريف نظام الإدارة البيئية:. 1.2

تعددت التعاريؼ الخاصة لنظاـ الإدارة البيئية وفيما يمي مجموعة تعاريؼ لعدة   
 باحثيف ومنظمات وذلؾ محاولة لإيجاد تعريؼ شامؿ لمصطمح نظاـ الإدارة البيئية.

التابعة لمنظمة المقاييس نظاـ الإدارة البيئية عمى أنو:  2.7عرفت المجنة الفنية 
"جزء مف نظاـ الإدارة الكمي الذي يتضمف الييكؿ التنظيمي ونشاطات التخطيط 
والمسؤوليات، الإجراءات، العمميات، الموارد لتطوير وتنفيذ وتحقيؽ والمراجعة والمحافظة 

 .(.6، صفحة 2.13)يخمؼ،  "عمى السياسات البيئية
نظاـ الإدارة البيئية عمى أنيا "جزء مف النظاـ الإداري  (ISO)عرفت منظمة 

الشامؿ الذي يتضمف الييكؿ التنظيمي ونشاطات التخطيط والمسؤوليات والممارسات 
والإجراءات والعمميات والموارد المتعمقة بتطوير السياسة البيئية وتطبيقيا ومراجعتيا والحفاظ 

 . (.6، صفحة 2.14)كافي،  مييا"ع
بأنيا "مجموعة مف الإجراءات الموثقة والمييكمة والقابمة  De Araujoكما عرفيا 

لمتحقؽ منيا تأخذ صيغة المراحؿ المتعددة والمتكاممة وتعالج كؿ الأمور بدءا مف الإدارة 
دامة وتحسيف  وممارسات العمؿ إلى التقنيات والرعاية القانونية، والتي تـ وضعيا لتمبية وا 

 .(648، صفحة 2.11)بروش و دىيمي، "  مستوى السياسات البيئية وأىداؼ المنظمة"
وعميو يمكف القوؿ أف نظاـ الإدارة البيئية ىو مجموعة مف المواصفات التي تحافظ       

عمى البيئة، فيي تتيح لممنظمات والييئات إتباع إدارة بيئية واحدة متفؽ عمييا، وبالتالي 
 تضمف حماية البيئة مف التموث تماشيا مع المتطمبات الاقتصادية والاجتماعية.
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 : رة البيئيةام الإداأىمية نظ .2.2
معايير نظاـ إدارة البيئة وأىميا عمى الإطلاؽ  د مف المنظمات لاعتماديتسعى العد 

ISO 14001  والتنظيـ الأوروبي الخاص بالإدارة البيئيةEMSE  أف ذلؾ سيعود عمييا
بفوائد كبيرة، إلا أنيا في نفس الوقت تتحمؿ مجموعة مف التكاليؼ، وسنحاوؿ مف خلاؿ 

اعتماد  ، ISO 14001العنصر التالي معرفة فوائد اعتماد المنظمات لنظاـ الإدارة البيئة 
يا يمكنيا مف تحقيؽ العديد مف الفوائد يمخص ISO 14001المنظمات لنظاـ إدارة البيئة 

 (38-37، الصفحات 2.16)خمفاوي،  البعض في:
 تمكيف المنظمة مف اعتماد نظاـ يضمف احتراـ قوانيف البيئة؛ -
التحسيف المستمر للأداء البيئي لممؤسسة، والمتمثؿ في النتائج القابمة لمقياس والمتصمة  -

 بالنواحي والانعكاسات البيئية؛
 ئيا؛تمكيف المنظمة مف امتلاؾ إدارة سميمة بي -
التقميؿ مف حدة مراقبة وكالات حماية البيئة لممؤسسة، لأف اعتمادىا ليذا النظاـ يدؿ  -

عمى أنيا تحترـ قوانيف البيئة، وىذا ما يساعد أيضا في التقميؿ مف نسبة الضرائب 
 المفروضة عمى المنظمة والاستفادة مف ذلؾ ماليا؛

 تحفيز المنظمة عمى إجراء تقييـ ذاتي لأدائيا؛ -
 تزويد المنظمة بمغة دولية مشتركة، لأنو يأخذ الطابع العالمي في معاييره؛ -
 تزويد المنظمة بالأدوات اللازمة لمتطور والتحسيف في مجاؿ البيئة العالمية؛ -
حراز تغييرات ثقافية  - المساىمة في زيادة وعي أفراد المنظمة بقوانيف حماية البيئة، وا 

 عميقة.
 :ISO 14001  م الإدارة البيئيةمتطمبات نظا. 3.2

بتحديد  ISOالتابعة لمنظمة المقاييس العالمية  2.7قامت المجنة الفنية   
، 2..2)العزاوي،  المتطمبات المتعمقة بنظاـ الإدارة البيئية في القسـ الرابع منيا:

 (211-199الصفحات 
الإدارة البيئية، وتحافظ عمى المنظمة أف تقوـ بترسيخ وصيانة نظاـ متطمبات عامة:  -أ

 عمى ديمومتو لمتحسيف المستمر المطموب ليذا النظاـ.
ىي بياف بنوايا المنظمة ومبادئيا المرتبطة بأدائيا البيئي الشامؿ  السياسة البيئية: -ب

 والذي يوفر إطارا لمعمؿ ووضع أىدافيا وغاياتيا البيئية.
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 ISOتعد مرحمة التخطيط مف المتطمبات الإلزامية لممواصفة القياسية التخطيط: -ج

، وتتبع عمميات التخطيط خطوات منطقية تبدأ بتحديد الجوانب البيئية وحصر 14001
أكثرىا أىمية، يجري بعدىا تحديد المتطمبات القانونية التي تتوافؽ معيا المنظمة، ومف ثـ 

ثرات، وبالتالي إعداد برنامج عمؿ لإنجازىا وفؽ تطوير الغايات والأىداؼ البيئية لممؤ 
 المطموب وبما يتناسب والمعمومات المستخدمة.

يستدعي التنفيذ الناجح لنظاـ الإدارة البيئية إلتزاما مف قبؿ جميع التنفيذ والتشغيل:  -د
العامميف في المنظمة، وبذلؾ لـ يعد اقتصار المسؤوليات البيئية عمى الأقساـ البيئية بؿ 

ضحت ضمف أعماؿ المنظمة ككؿ، لذلؾ جاءت مرحمة التنفيذ والتشغيؿ بسبع خطوات أ
 –التدريب والوعي والمنافسة  –رئيسية محددة وفؽ المواصفة وىي: )الييكؿ والمسؤولية 

الإستعداد  –ضبط العمميات  –ضبط الوثائؽ  –توثيؽ نظاـ الإدارة البيئية  –الإتصالات 
 والإستجابة لمطوارئ(.

يعتبر الفحص والتصحيح مف الأنشطة الأساسية لنظاـ  راء الفحص والتصحيح:إج -ه
الإدارة البيئية، الذي يضمف توافؽ أداء الشركة مع برنامج نظاـ الإدارة الموضوع وذلؾ مف 

عدـ التوافؽ والإجراءات التصحيحية  –خلاؿ أربع أنشطة رئيسية ىي: )المتابعة والقياس 
 يؽ نظاـ الإدارة البيئية(.تدق –السجلات  –والوقائية 

تعد مراجعة الإدارة المطمب الأخير مف المتطمبات الخاصة بنظـ  مراجعة الإدارة: -و
وذلؾ بالقياـ بعممية المراجعة بصفة دورية ولفترات  ISO 14000الإدارة البيئية حسب 

زمنية لتضمف استمرار ملاءمتو، وكذا جمع المعمومات الضرورية لعممية التقويـ وتوثيؽ 
عمميات المراجعة وذلؾ مف أجؿ بياف مدى الحاجة لتغيير السياسة والأىداؼ والعناصر 

 الأخرى وفقا لنتائج التدقيؽ البيئي.
 : ترتبة عمى تطبيق نظام الإدارة البيئيةالفوائد الم .4.2

يترتب  1..14إف حصوؿ المؤسسات عمى شيادة المطابقة لمواصفات الإيزو  
عميو إنشاء نظاـ إداري متكامؿ لضبط كافة العمميات مع بياف آلية المراجعة والمراقبة 

والمزايا  والقياس وتعزيز فرص التحسيف المستمر، بالإضافة إلى تحقيؽ مجموعة مف الفوائد
-.8، الصفحات .2.2)بوزكري و سمخيف،  والتي يمكف تمخيصيا في الجوانب التالية:

81) 
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وتتضمف حماية الأنظمة البيئية الطبيعية، والاستخداـ العقلاني  الجوانب البيئية: -أ
مف كمية النفايات  والكؼء لمموارد الطبيعية كالأراضي والمياه والطاقة... وغيرىا، والتقميؿ

عادة استخداـ المواد، مما يساىـ في تخفيؼ حدة التموث البيئي الحاصؿ والمتزايد.  وا 
وتشمؿ تقميؿ المخاطر المؤثرة عمى صحة وأمف الإنساف الجوانب الاجتماعية:  -ب

والناتجة عف الإنبعاثات والإصدارات الصناعية، منع الإصابات بأمراض أضرار التموث 
ؤسسة، مما يؤدي إلى تخفيض تكاليؼ علاج الأفراد مف ىذه الأمراض، تحسيف الداخمية لمم

الصورة العامة لممنظمة أماـ مجتمعيا وقواه الفاعمة في مجاؿ حماية البيئة والمستيمؾ، 
 وتمكيف المؤسسات مف كسب ودىـ ودعميـ.

تخفيض : تتمثؿ في تحقيؽ وفرات في التكاليؼ منيا الناتجة عف الجوانب الاقتصادية -ج
استيلاؾ الطاقة والمواد الأخرى والوفرات الناتجة عف إعادة دوراف المنتجات والتخفيض في 
تكاليؼ التخمص مف النفايات والتخفيض مف الغرامات التي تفرض عمى المخمفات، فضلا 
عف تخفيض التعويضات القانونية نظير الأضرار البيئية، الحصوؿ عمى تحفيزات مالية مف 

حرصيا عمى حماية البيئة وصيانة مواردىا. بالإضافة إلى تحقيؽ زيادة  الحكومة نظير
الإيرادات نتيجة زيادة أسعار المنتجات الخضراء، وذلؾ لأنيا تباع بسعر أعمى مف سواىا، 

 وفتح أسواؽ جديدة ليذه المنتجات.
يزو ـ بمواصفات الإإذ أف الإلتزا تعزيز التوافق مع التشريعات والإلتزام بالقوانين: -د

يحسف مف إدارة التوافؽ مع التشريعات والقوانيف ذات العلاقة مع المؤسسة،  1..14
ويشكؿ شبكة أماف تحمييا مف المسؤولية القانونية لاسيما فيما يخص الجوانب البيئية 

 بسبب تنامي وتصاعد التشريع في إطار حماية البيئة.
   : ISO 14000لنظم الإدارة البيئية  المكونات الرئيسية.5.2

للإدارة البيئية في المخطط التوضيحي  لنظـ الأساسية اختصار المكوناتيمكف  
 التالي:
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 (.2.9، صفحة 2.14)عريوة، المصدر: 

 الإطار المفاىيمي لمبعد البيئي لمتنمية المستدامة .3
 :تعريف التنمية المستدامة .1.3

التعاريؼ المتعمقة بالتنمية المستدامة، وسنحاوؿ سرد جممة مف التعاريؼ  تعددت 
 لمحاولة الوصوؿ إلى تعريؼ شامؿ.

وضعت المجنة العالمية لمبيئة والتنمية في تقريرىا "مصيرنا  1987في عاـ  
المشترؾ" تعريفا لمتنمية المستدامة بأنيا "التنمية التي تمبي حاجات الحاضر دوف المساس 

 .(667، صفحة 2.18)دىاف و زغاشو،  بقدرة الأجياؿ القادمة عمى تمبية حاجاتيـ"

 14000الإيزو 

 تقويم المؤسسات تقويم المنتجات

الإعتببساث 

اىبٍئٍت فً 

اىَ٘اطفبث 

 اىقٍبسٍت

ISO 14020 ISO 14031     ISO 

 تقويـ
الأداء 
 البيئي

اقة بط

المعنوية 

 البيئية

تقويـ دورة 

حياة 

 المنتجات

 التدقيؽ

 البيئي

 نظاـ

الإدارة 

 البيئية

ISO 14001 
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فقد عرفيا بأنيا "تمؾ العممية التي تقر بضرورة  أما مدير حماية البيئة الأمريكية
تحقيؽ نمو اقتصادي يتلاءـ والقدرات البيئية، وذلؾ مف منطؽ أف التنمية الاقتصادية 

، 2.16)داود والعذاري،  والمحافظة عمى البيئة ىي عمميات متكاممة وليست متناقضة"
 .(34صفحة 
عمى أنيا  1987ئة والتنمية سنة لمجنة العالمية لمبي Bruntlandكما عرفيا تقرير  

"التنمية التي تأخذ بعيف الإعتبار حاجات المجتمع الراىنة دوف المساس بقدرة الأجياؿ 
 .(67، صفحة 2.16)طاشمة،  القادمة عمى الوفاء بحاجياتو"

وعميو يمكف القوؿ أف التنمية المستدامة ىي صيانة واستدامة الموارد المتعددة في  
دارتيا بأرقى التكنولوجيا البيئة تمبية لاح تياجات البشر الحالييف الاجتماعية والاقتصادية وا 

والعمـ المتاحيف، مع ضماف استمرارية الموارد لرفاىية الأجياؿ القادمة، والحفاظ عمى البيئة 
 وصيانتيا، فيي التنمية المتوافقة مع البيئة.

   :أىداف التنمية المستدامة .2.3
 (617، صفحة 2.18)رفيؽ،  :مية المستدامة فيما يمييمكف تمخيص أىداؼ التن 

تحاوؿ التنمية المستدامة مف خلاؿ عمميات  تحقيق نوعية حياة أفضل لمسكان: -أ
تحسيف نوعية حياة لمسكاف في المجتمع اقتصاديا خطيط وتنفيذ السياسات التنموية، الت

وليس الكمية، وبشكؿ  واجتماعيا وروحيا عف طريؽ التركيز عمى الجوانب النوعية لمنمو،
 عادؿ ومقبوؿ وديمقراطي.

التنمية المستدامة تركز عمى العلاقة بيف نشاطات السكاف  احترام البيئة الطبيعية: -ب
والبيئة، وتتعامؿ مع النظـ الطبيعية ومحتواىا عمى أنيا أساس حياة الإنساف، إنيا ببساطة 

والبيئة المبنية، وتعمؿ عمى تطوير تنمية تستوعب العلاقة الحساسة بيف البيئة الطبيعية 
 ىذه العلاقة لتصبح علاقة تكامؿ وانسجاـ.

تتعامؿ التنمية المستدامة مع الموارد  تحقيق استغلال واستخدام عقلاني لمموارد: -ج
الطبيعية عمى أنيا موارد محدودة، لذلؾ تحوؿ دوف استنزافيا أو تدميرىا، وتعمؿ عمى 

 ني.استخداميا وتوظيفيا بشكؿ عقلا
تحاوؿ التنمية المستدامة توظيؼ  ربط التكنولوجيا الحديثة بأىداف المجتمع: -د

التكنولوجيا الحديثة بما يخدـ أىداؼ المجتمع مف خلاؿ نوعية السكاف بأىمية التقنيات 
المختمفة في المجاؿ التنموي، وكيفية استخداـ المتاح والجديد منيا في تحسيف نوعية حياة 
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ىدافو، دوف أف ينجـ عف ذلؾ مخاطر وآثار بيئية سمبية، أو عمى الأقؿ المجتمع وتحقيؽ أ
 أف تكوف ىذه المخاطر والآثار مسيطرا عمييا، بمعنى وجود حموؿ مناسبة ليا.

تعزيز وعي السكاف بالمشكلات البيئية القائمة وتنمية إحساسيـ بالمسؤولية اتجاىيا،  -
ناسبة ليا مف خلاؿ مشاركتيـ في إعداد وحثيـ عمى المشاركة الفاعمة في إيجاد حموؿ م

 وتنفيذ ومتابعة وتقييـ برامج ومشاريع التنمية المستدامة.
حدد المؤتمر العالمي لمتنمية المستدامة في جوىانزبورغ  :أبعاد التنمية المستدامة .3.3
 الأبعاد الرئيسية لمتنمية المستدامة وىي: 2..2عاـ 

إف النمو المستداـ لا يقاس بمعايير مادية فقط، بؿ إف لو جوانب البعد الاقتصادي:  -أ
مادية وجوانب نوعية، ويجب الإىتماـ بالجوانب النوعية أكثر مف الكمية لكي يتحقؽ مفيوـ 
الإستدامة، حيث يجب ألا يقوـ النمو المادي عمى حساب تدمير البيئة وموارده، وأف يكوف 

فقار غالبية مقترنا بخمؽ المزيد مف فرص العمؿ،  وبما لا يؤدي إلى تركيز الثروة في فئة وا 
شرائح المجتمع، كما يجب أف يقوـ ذلؾ النمو عمى قدرات البشر ومياراتيـ أكثر مف قيامو 

 (.64)الترىوني، دوف سنة نشر، صفحة عمى تكثيؼ استخداـ الطاقة والمواد الخاـ 
و التنمية المستدامة، لأنو يمثؿ يعتبر بمثابة البعد الذي تتميز ب البعد الاجتماعي: -ب

الجانب الإنساني بمعناه الضيؽ، والذي يجعؿ مف النمو وسيمة للالتحاـ الاجتماعي ولعممية 
التطور في اختياره السياسي، كما يجمع الكثير مف المحمميف أف مفيوـ العمؿ والصحة 

، صفحة 2.15)دىيمي،  والتعميـ قد اكتسوا أبعادا جديدة مع نياية القرف الواحد والعشريف
كؿ ىذا أدى إلى ظيور أفكار جديدة تدعوا إلى تحسيف المنظومة الاجتماعية مف  ،(67

خلاؿ )المساواة في التوزيع، الحراؾ الاجتماعي والمشاركة الشعبية، التنوع الثقافي، استدامة 
 المؤسسات(.

ويعني ىذا البعد تشجيع استخداـ التكنولوجيا النظيفة التي ليا  البعد التكنولوجي: -ج
نفايات بسيطة أو التي ليس ليا نفايات، واستخداـ التكنولوجيا صديقة البيئة أو الإىتماـ 
باستخداـ مصادر الطاقة النظيفة كالطاقة الشمسية والرياح والغاز الطبيعي خاصة في 

فرض النصوص القانونية الخاصة بمعاقبة  الصناعة والمنازؿ، كما يعني ذلؾ ضرورة
مستخدمي التكنولوجيا المموثة حتى لا يكوف ىناؾ مزيد مف التدىور في نوعية البيئة، ويتـ 
ذلؾ مف خلاؿ الاستثمار في التعميـ والتنمية البشرية بما يحقؽ أىداؼ التنمية المستدامة، 

نفاياتيا داخؿ البيئة بطريقة  كما يتضمف ذلؾ ضرورة الإىتماـ باستخداـ المحروقات وطرح
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لا تضر بالبيئة، إلى جانب اتخاذ الإجراءات الكفيمة بالحد مف انبعاث الغازات مثؿ ثاني 
)أبو  أكسيد الكربوف واستحداث تكنولوجيا جديدة لاستخداـ الطاقة الحرارية بكفاءة أكبر

 .(1.6، صفحة 2.17النصر و محمد، 
لاستراتيجيات التي يجب توافرىا واحتراميا في مجاؿ يوضح ىذا البعد ا البعد البيئي: -د

التصنيع، بيدؼ التسيير الأمثؿ لمرأسماؿ الطبيعي، بدلا مف تبذيره واستنزافو بطريقة غير 
عقلانية، حتى لا تؤثر عمى التوازف البيئي، وذلؾ مف خلاؿ التحكـ في استعماؿ الموارد 

اؿ المموثات ونقؿ المجتمع إلى عصر وتوظيؼ تقنيات تتحكـ في إنتاج النفايات، واستعم
 .(33، صفحة 2.15)سردار،  الصناعات النظيفة

إف الطبيعة تفرض حدودا يجب احتراميا، : مكونات البعد البيئي لمتنمية المستدامة .4.3
والتنمية المستدامة تعمؿ عمى التسيير والتوظيؼ الحسف لمرأسماؿ الطبيعي واستمراره، 

 (38-37، الصفحات 2.17)جودي،  البيئي فيما يمي:وتتمثؿ مكونات البعد 
إف الموارد الطبيعية تتبدد عندما نعيش عمى رأس ماؿ كوكب   حماية الموارد الطبيعية: -أ

الأرض وليس عمى أرباح أسيمو، فيذا الاستخداـ الجائر لمموارد يحرـ الأجياؿ المقبمة مف 
دية الخارجية المتراكمة عبر عدة فرط استخداميا، بالضبط مثمما تتسبب التدفقات النق

فالتنمية  ،أعواـ، واقتراب الشركة مف الإفلاس في حرماف حممة الأسيـ مف جني الثمار
المستدامة تعمؿ عمى تحسيف نوعية حياة الإنساف لكف ليس عمى حساب البيئة، وذلؾ مف 

ه الموارد خلاؿ الحفاظ عمى الموارد، وعدـ استنزافيا عف طريؽ الاستخداـ العقلاني ليذ
بحيث لا يتجاوز معدلات تجددىا الطبيعية، بالإضافة إلى البحث عف البدائؿ ليذه الموارد 

 حتى تبقى لفترة زمنية طويمة، ولا تخمؼ نفايات بكميات تعجز البيئة عف امتصاصيا.
نحف نعيش في عالـ يواجو تحديا مائيا، وىذا التحدي يزداد كؿ عاـ  صيانة المياه: -ب

ب كمميوف فرد إضافي مف الناس بحصتيـ في موارد المياه في كو  .8لبة نتيجة لمطا
الأرض، وحتى الآف يفتقد العديد مف الناس في الدوؿ النامية ما يكفي مف المياه لإشباع 

عداد طعاـ فالتنمية المستدامة تعني صيانة  ،الحاجات الأساسية مف شرب واستحماـ وا 
المياه بوضع حد للاستخدامات المبددة وتحسيف كفاءة شبكات المياه وىي تعني أيضا 

 تحسيف نوعية المياه.
التنمية المستدامة تعني كذلؾ عدـ المخاطرة  حماية المناخ من الاحتباس الحراري: -ج

سطح البحر، أو تغيير أنماط سقوط  بإجراء تغيرات كبيرة في البيئة العالمية، بزيادة مستوى
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الأمطار... إلخ، تكوف مف شأنيا إحداث تغيير في الفرص المتاحة للأجياؿ ويعني ذلؾ 
الحيمولة دوف زعزعة استقرار المناخ أو النظـ الجغرافية والفيزيائية والبيولوجية أو تدمير 

 طبقة الأوزوف الحامية للأرض مف جراء أفعاؿ الإنساف.
تواصؿ مساحة الأراضي القابمة لمزراعة، وىي   ج  الأنواع البيولوجية:تقميص ملا -د

الأراضي التي لـ تدخؿ بعد في الاستخداـ البشري، انخفاضيا مما يقمص مف الملاجئ 
المتاحة للأنواع الحيوانية والنباتية، كما أف انقراض الأنواع الحيوانية والنباتية أخذ في 

ي ىذا المجاؿ تعني بصيانة ثراء الأرض والتنوع البيولوجي التسارع، والتنمية المستدامة ف
للأجياؿ المقبمة، وذلؾ بإبطاء عمميات الانقراض وتدمير الملاجئ والنظـ الإيكولوجية 

 .بدرجة كبيرة
ويعتبر البعد البيئي ىو أحد أبعاد التنمية المستدامة أىمية، وزادت أىمية أكثر مع تفاقـ     

ار التدىور البيئي مشكمة عالمية، ومع تكاثؼ الجيود الدولية المشكلات البيئية واعتب
لحماية البيئة أصبح لابد مف اعتماد استراتيجيات تساعد في التقميؿ مف تفاقـ ىذه المشاكؿ 

 البيئية.
 ISOمتطمبات نظام الإدارة البيئية  -التحميل الوصفي والإحصائي لعينة الدراسة  .4

14001 
ثبات مدى صحة فرضياتيا تـ  حتى يتسنى لنا الإجابة عمى إشكالية الدراسة وا 

أيف أجريت الدراسة  -وحدة إنتاج وتوزيع المواد البترولية بباتنة –اختيار شركة نفطاؿ 
الميدانية ومف خلاؿ الاعتماد عمى أدوات لجمع البيانات واستخداـ الأساليب الإحصائية 

 يا.لتحميؿ النتائج المتحصؿ عمي
إستراتيجية نظم الإدارة تماشيا مع موضوع دراستنا التي تعالج تحديد عينة الدراسة:  .1.4
قد تـ توزيع ف، ودورىا في دعم البعد البيئي لمتنمية المستدامة ISO 14001  البيئية
، أي بنسبة استبانة 29أف حجـ عينة دراستنا  استبانة، أي 29استمارة تـ استرجاع  35

 (.%83قاربت ) إستجابة
تـ الاعتماد بشكؿ رئيسي عمى أسموب الاستبياف، وقد أسس أدوات جمع البيانات:  .2.4

الاستبياف لجمع البيانات حوؿ الاتجاه العاـ لعينة الدراسة، وذلؾ مف خلاؿ إجاباتيـ عمى 
ي فقرات الاستبياف الذي تـ تقسيمو إلى جزئيف، جزء يتعمؽ بالبيانات الوصفية والجزء الثان

 :ىي شمؿ محور الدراسة الذي يعكس متغيراتو، ويحتوي ىذا الجزء عمى ثلاثة محاور
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  .الاستراتيجية البيئية المحور الأول:
 .1..14دور الإدارة البيئية في تحصيؿ شيادة الايزو المحور الثاني: 
 .المستدامةأثر تطبيؽ نظاـ الإدارة البيئية عمى البعد البيئي لمتنمية المحور الثالث: 

 وكؿ محور يحتوي عمى مجموعة مف الفقرات. 
مف أجؿ معرفة صدؽ وثبات البيانات الواردة ختبار صدق وثبات بيانات الدراسة: إ.3.4

ولقد كانت  (Alpha Cronbach) ألفا كورونباخ بالاستمارة تـ استخداـ معامؿ الثبات
 النتائج كما ىي مبينة في الجدوؿ التالي:

 Alpha Cronbachمعامل الثبات : 11الجدول 

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
ونلاحظ مف خلاؿ النتائج المبينة في الجدوؿ أف معامؿ الثبات لممتغيرات الدراسة 

وىي نسبة عالية  %86.5يفوؽ الحد الأدنى لمنسبة المقبولة، وقدر معدؿ الثبات العاـ بػ 
وىي نسبة عالية  %74.9بالاعتماد عمى نتائج الدراسة، كما قدر معامؿ الصدؽ بػ  تسمح

 .ستبانة وتحقيؽ اليدؼ مف الدراسةلي يمكف الحكـ عمى مدى فعالية الإأيضا، وبالتا
مف أجؿ معرفة خصائص العينة المدروسة، تـ الاعتماد  خصائص عينة الدراسة:.4.4

فية( لمعينة المدروسة، وىو ما يوضحو الجدوؿ عمى إجابة المبحوثيف )البيانات الوص
 التالي:

 
 
 
 
 

معبمل  محبور المقببلت الرمز

 الثببث

 معبمل الصدق

X1 26765 27875 الإستشاتٍزٍت اىبٍئٍت 

X2  دٗس الإداسة اىبٍئٍت فً تحظٍو شٖبدة

 ISO 14001الإٌضٗ

27824 26678 

X3  أحش تطبٍق ّظبً الإداسة اىبٍئٍت عيى اىبعذ

 اىبٍئً ىيتٍَْت اىَستذاٍت

27896 26823 

 547,9 5.8.0 معبمل الثببث العبم
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 : البيانات الوصفية لعينة الدراسة12الجدول 
 النسبت التكرار الوصف المتغير

 6972 22 رمش الجنس

 3172 9 أّخى

 272 2 سْت 32-22 العمر

 1772 5 سْت 31-42

 7274 21 سْت 41-52

 1273 3 سْت 52أمخش ٍِ 

 272 2 ٍت٘سظ العلمي المستوى

 2471 7 حبّ٘ي

 6575 19 ربٍعً

 1273 3 دساسبث عيٍب

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
 يمكن تفسير معطيات الجدول كما يمي:

 %72.4سنة( بنسبة  41-.5الفئة العمرية الأكثر استحواذا عمى عينة الدراسة ىي ) -
، %.1سنة بنسبة  .5تمييا الفئة الأكثر مف  %17.2سنة( بنسبة  31-.4) تمييا الفئة

وىو ما يدؿ عمى أف أغمب عماؿ المؤسسة ىـ مف كبار السف ذوي الخبرة المينية أمر جيد 
خاصة وأف مؤسسة  لكنو سمبي مف ناحية أخرى لأف المؤسسة تنعدـ فييا الفئة الشبانية

 جديد؛نفطاؿ توظؼ بصيغة العقود القابمة لمت
وبعض العماؿ مستوى ثانوي بنسبة  %75.8غالبية أفراد العينة ىـ جامعييف بنسبة  -

دارة المؤسسة، وىو أمر جد إيجابي لتطوير أداء ف الاستبياف موجو لإوىذا لأ 24.1%
 المؤسسة الإداري والميني؛

ا وىو أمر جيد جد 16.25فيما يخص الخبرة المينية فإف متوسط الخبرة المينية ىو  -
 لممؤسسة.

: سنتناوؿ عرض وتحميؿ الإجابات تحميل اتجاىات أفراد العينة حول أبعاد الدراسة .5.4
الخماسي  التي أدلى بيا المبحوثيف حوؿ أبعاد وفقرات الاستبياف، وذلؾ باستخداـ ليكارت

الذي يعبر عف الخيارات )غير موافؽ بشدة، غير موافؽ، محايد، موافؽ، موافؽ بشدة(، 
 وعميو يتـ تفسير النتائج وفؽ الجدوؿ التالي:
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 : مقياس ليكارت لمحكم عمى إجابات الأفراد13الجدول 
 درجبث الموافقت فئبث المتوسط الحسببي

 غٍش ٍ٘افق بشذة 1782إىى  1

 غٍش ٍ٘افق 2762إىى  1781

 ٍحبٌذ 3742إىى  2761

 ٍ٘افق 4722إىى  3741

 ٍ٘افق بشذة 5إىى  4721

 .يفت: مف إعداد الباحثالمصدر
: يمكف توضيح ذلؾ في ستراتيجية البيئيةتجاه إجابات أفراد العينة حول الإتحميل ا -أ

 الجدوؿ التالي:
 ستراتيجية البيئية: الفقرات الخاصة بمتغير الإ14 الجدول

المتوسط  الفقرة

 الحسببي

الانحراف 

 المعيبري

 الرتبت الاتجبه

7ْٕبك استشاتٍزٍت بٍئٍت ٗاضحت اىَعبىٌ فً 1

 ٍؤسستنٌ

 3 ٍ٘افق 2758 3786

7 تشاعً الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت اىتأحٍش اىبٍئً 2

 لأّشطت اىَؤسست

 2 ٍ٘افق 2759 3793

7 تشاعً الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت اىتأحٍش اىبٍئً 3

 ىَْتزبث اىَؤسست

 1 ٍ٘افق 2772 472

7 الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت ىيَؤسست ٍفٍٖ٘ت ٍِ 4

 طشف مبفت اىعَبه

 9 ٍ٘افق 1722 3724

7 تتضَِ الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت الاىتضاً 5

 ببىتحسِ اىَستَش

 5 ٍ٘افق 2783 3786

7 ٌتٌ ٍشارعت الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت بشنو 6

 دٗسي

 7 ٍ٘افق 1725 3748

 6 ٍ٘افق 2791 3775 ت٘حٍق الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت ىيَؤسست7 ٌتٌ 7

7 تبيغ الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت ىيَتعبٍيٍِ 8

 اىخبسرٍٍِ

 12 ٍ٘افق 1712 3724

7تت٘افق الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت ىيَؤسست ٍع 9

 ٍختيف اىق٘اٍِّ ٗاىتششٌعبث اىبٍئٍت

 4 ٍ٘افق 2758 3786

 7 تَخو الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت إطبس عَو12

 ىتحقٍق الإٔذاف ٗاىغبٌبث

 8 ٍ٘افق 1722 3744

  ٍ٘افق 2762 3767 الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
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تتجو نحو  مف نتائج الجدوؿ نجد أف الإجابات عمى فقرات الاستراتيجية البيئية
وانحراؼ معياري  3.67الموافقة ومتوسط الإجابات كانت متساوية تقريبا بمتوسط حسابي 

ستراتيجية البيئية، حيث نجد أف شتت بيف الإجابات فيما يتعمؽ بالإأي لا يوجد ت 62..
وىذا ما  ...4حتؿ المرتبة الأولى حيث حصمت عمى متوسط حسابي يقدر بػ: ت 3.الفقرة 

، لمنتجاتيا البيئي التأثير المؤسسة تراعيمب المبحوثيف يتفقوف عمى أف يدؿ عمى أف أغ
 التأثير المؤسسة تراعيوالتي تثبت أف  3.93بمتوسط حسابي يقدر بػ:  2.تمتيا الفقرة 

ىناك والتي تثبت أف  3.86بمتوسط حسابي يقدر بػ:  1.تمتيا الفقرة  ،لأنشطتيا البيئي
والتي  3.86بمتوسط حسابي يقدر بػ:  9تمتيا الفقرة  ،ستراتيجية بيئية واضحة بالمؤسسةإ

تمتيا  ،ستراتيجية البيئية بالمؤسسة تتوافق والقوانين والتشريعات البيئيةالإتثبت أف 
عمى التوالي والتي  3.48و 3.75و 3.86بمتوسط حسابي يقدر بػ:  6.-7.-5.الفقرات 

 ،دوري وتمتزم بالتحسن المستمرستراتيجية البيئية بشكل المؤسسة تراجع الإتثبت أف 
لكل عمال المؤسسة  والتي تعني أنو ليس 3.24بمتوسط حسابي يقدر بػ:  4.تمتيا الفقرة 
التي تعني و  3.24بمتوسط حسابي يقدر بػ:  8.تمتيا الفقرة  ،ستراتيجية البيئيةدراية بالإ
 الانحراؼ نتائج خلاؿ ومف. ستراتيجية البيئيةلإلكل متعاممي المؤسسة دراية با أنو ليس
 المبحوثيف إجابات في تشتت أي لا يوجد 1.أف أغمب القيـ كانت أقؿ مف  ينجد يالمعيار 
 ستراتيجية البيئية.الإ فقرات حوؿ

بيئية  ستراتيجيةإف ىناؾ توافؽ حوؿ وجود باحثتيوحسب رأي ال أي أنو يمكن القول
بأطرىا القانونية والتشريعية داخؿ المؤسسة محؿ الدراسة، وتحاوؿ المؤسسة دائما الحفاظ 

 عمى استمرارية وديمومة التأثير البيئي لأنشطتيا ومنتجاتيا.
تحميل اتجاه إجابات أفراد العينة حول دور الإدارة البيئية في تحصيل شيادة الايزو  -ب

 وؿ التالي:: يمكف توضيح ذلؾ في الجد14111
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 14111: الفقرات الخاصة بمتغير الإدارة البيئية وتحصيل شيادة الايزو 15الجدول 

المتوسط  الفقرة

 الحسببي

الانحراف 

 المعيبري

 الرتبت الاتجبه

7تعَو اىَؤسست عيى تزٍٖض ٗسشبتٖب بأحذث 1

 .الأرٖضة ٗالأدٗاث اىتنْ٘ى٘رٍت

 9 ٍ٘افق 1725 3758

ٗاىَسؤٗىٍبث ٗاى٘ارببث ىضَبُ 7 تحذد الأدٗاس 2

 فعبىٍت ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست

 6 ٍ٘افق 2782 3762

 12 ٍ٘افق 1711 3734 7 ٌتٌ تْفٍز بشّبٍذ ىتذسٌب ٗتإٍٔو اىعَبه بٍئٍب3

7 ٌ٘رذ ّظبً ىلاتظبلاث ٌسٖو ٍِ عَيٍت ّشش 4

 اىَعيٍ٘بث اىبٍئٍت داخو ٗخبسد اىَؤسست

 11 ٍ٘افق 1727 3731

 8 ٍ٘افق 2792 3758 ت٘حٍق ّظبً الإداسة اىبٍئٍت فً اىَؤسست7 ٌتٌ 5

7 تتٌ ٍشاقبت اى٘حبئق اىخبطت بْظبً الإداسة 6

 اىبٍئٍت دٗسٌب

 5 ٍ٘افق 2788 3772

7 تتٌ ٍشاقبت أمخش الأّشطت تأحٍشا عيى اىبٍئت 7

 ببستَشاس

 3 ٍ٘افق 2781 3779

7 تَيل اىَؤسست ٍخطظ ٍِ أرو تششٍذ 8

 .استٖلاك اىطبقت

 4 ٍ٘افق 2792 3779

7 ت٘ىً اىَؤسست إتَبٍب بحَبٌت اىَ٘اسد 9

 .اىطبٍعٍت

 2 ٍ٘افق 2759 3793

7 تعَو اىَؤسست عيى إداسة ٍخيفبتٖب بطشٌقت 12

 .آٍْت ٍحبفظت بزىل عيى اىبٍئت

 1 ٍ٘افق 2765 4722

7 ٌ٘رذ بشّبٍذ ىلإداسة اىبٍئٍت تحذد فٍٔ 11

 .اىَسؤٗىٍبث اىبٍئٍت ىنو قسٌ

 7 ٍ٘افق 2782 3758

  ٍ٘افق 2755 3766 الإستشاتٍزٍت اىبٍئٍت

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
ة البيئية مف نتائج الجدوؿ نجد أف الإجابات عمى فقرات البعد المتعمؽ بدور الإدار 

تتجو نحو الموافقة ومتوسط الإجابات كانت متساوية  1..14 في تحصيؿ شيادة الايزو
الإجابات،  أي لا يوجد تشتت بيف 55..وانحراؼ معياري  3.66تقريبا بمتوسط حسابي 

تحتؿ المرتبة الأولى حيث حصمت عمى متوسط حسابي يقدر بػ:  .1 حيث نجد أف الفقرة
 إدارة عمى المؤسسة تعملوىذا ما يدؿ عمى أف أغمب المبحوثيف يتفقوف عمى أف  ...4

بمتوسط حسابي  7.-9.، تمتيا الفقرتيف البيئة عمى بذلك محافظة منةآ بطريقة مخمفاتيا
المؤسسة تولي أىمية بالغة لحماية عمى التوالي والتي تثبت أف  3.79و 3.93يقدر بػ: 
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ابي يقدر بمتوسط حس 8.تمتيا الفقرة  ،الموارد الطبيعية ومراقبة أنشطتيا البيئية باستمرار
، تمتيا الفقرات المؤسسة تممك مخطط ترشيد استيلاك الطاقةوالتي تثبت أف  3.79بػ: 
عمى التوالي والتي تثبت  3.58و 3.62و 3.72بمتوسط حسابي يقدر بػ:  2-11.-6.
، قسام ويتم مراقبتو دورياالمؤسسة تمتمك برنامجا لإدارة البيئة محدد الصلاحيات والأأف 

المؤسسة تعمل عمى والتي تثبت أف  3.58بمتوسط حسابي يقدر بػ:  1.تمتيا الفقرة 
بمتوسط حسابي يقدر بػ:  4.-3.تمتيا الفقرتيف  ،تجييز ورشاتيا بأحدث التجييزات

وتطبيق  نشر المؤسسة تولي تعمل عمىعمى التوالي والتي تثبت أف  3.31و 3.34
أف  نجد المعياري الانحراؼ نتائج خلاؿ ، ومفالمؤسسة وخارج داخل البيئية المعمومات

الإدارة  فقرات حوؿ المبحوثيف إجابات في تشتت أي لا يوجد 1.أغمب القيـ كانت أقؿ مف 
 البيئية.

ىناؾ توافؽ حوؿ وجود إدارة بيئية  يفترأي المبحوث وحسب أي أنو يمكن القول
لمختمؼ مخمفات المؤسسة وأنشطتيا ضمف أقساـ يتـ مراقبتيا دوريا مف قبؿ المسؤوليف، 

 والعمؿ عمى زرع الفكر البيئي داخؿ وخارج المؤسسة.
تحميل اتجاه إجابات أفراد العينة حول أثر تطبيق نظام الإدارة البيئية عمى البعد  -ج

 : يمكف توضيح ذلؾ في الجدوؿ التالي:مستدامةالبيئي لمتنمية ال
متنمية البعد البيئي ل : الفقرات الخاصة بأثر تطبيق الإدارة البيئية عمى16الجدول 

 المستدامة 
المتوسط  الفقرة

 الحسببي

الانحراف 

 المعيبري

 الرتبت الاتجبه

7ٌسٌٖ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت فً عَيٍت 1

 ببىَؤسستتششٍذ استٖلاك اىَ٘اد الأٗىٍت 

 8 ٍ٘افق 2768 3755

7 ٌسبعذ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت فً تقيٍو 2

 اىٖذس ٍِ اىطبقت ببىَؤسست

 4 ٍ٘افق 2768 3775

7 ٌؤدي ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست 3

 إىى صٌبدة مفبءة اىعبٍيٍِ ٗ ٗعٌٍٖ اىبٍئً

 6 ٍ٘افق 2776 3765

خفض  7 ٌسبعذ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ف4ً

 ّفقبث اىتخيض ٍِ اىْفبٌبث ببىَؤسست

 7 ٍ٘افق 2782 3762

7 ٌسٌٖ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست فً 5

 استغو اىَخيفبث اىعَيٍت الإّتبرٍت

 12 ٍ٘افق 2786 3741

7 ٌؤدي ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست 6

 إىى اىحذ ٍِ اىتي٘ث اىبٍئً

 3 ٍ٘افق 2775 3782
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7 ٌسٌٖ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست فً 7

 تقيٍو الإّبعبحبث اىزٌ٘ت

 9 ٍ٘افق 2787 3751

7 ٌسبعذ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست 8

 فٍتزْب تيٌ٘ج اىٍَبٓ ٗاىتشبت

 5 ٍ٘افق 2778 3775

7 ٌسبٌٕ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت ببىَؤسست 9

 -اىضزٍذ–فً تقيٍو اىض٘ضبء

 11 ٍ٘افق 2782 3731

7 ٌسبعذ ّظبً الإداسة ببىَؤسست عيى 12

 اىَحبفظت عيى طحت اىعَبه

 2 ٍ٘افق 2778 3786

7 ٌَنِ ّظبً الإداسة اىبٍئٍت اىَؤسست 11

 ٍِ تطٌ٘ش ٍْتزبث أٍْت أمخش بٍئٍب

 1 ٍ٘افق 2774 3786

  ٍ٘افق 2756 3764 الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
مف نتائج الجدوؿ نجد أف الإجابات عمى فقرات المحور المتعمؽ بقياس أثر الإدارة 

تتجو نحو الموافقة ومتوسط الإجابات كانت  البيئية عمى البعد البيئي لمتنمية المستدامة
أي لا يوجد تشتت بيف  56..وانحراؼ معياري  3.64متساوية تقريبا بمتوسط حسابي 

حتؿ المرتبة الأولى حيث حصمت عمى متوسط حسابي ت 11لفقرة الإجابات، حيث نجد أف ا
 البيئية الإدارة نظاموىذا ما يدؿ عمى أف أغمب المبحوثيف يتفقوف عمى أف  3.86يقدر بػ: 

بمتوسط حسابي يقدر  .1، تمتيا الفقرة بيئيا أكثر آمنة منتجات لتطوير بالمؤسسة يسعى
 صحة عمى المحافظة يساعد عمى بالمؤسسة الإدارة نظاموالتي تثبت أف  3.86بػ: 

عمى التوالي والتي  3.75و3.82بمتوسط حسابي يقدر بػ:  8.-6. تمتيا الفقرتيف ،العمال
تمتيا الفقرة  ،البيئي التموث من الحد يؤدي إلى بالمؤسسة البيئية الإدارة نظامتثبت أف 

 يؤدي بالمؤسسة البيئية الإدارة نظاموالتي تثبت أف  3.65بمتوسط حسابي يقدر بػ:  3.
بمتوسط  5.-7.-1.-4.ت تمتيا الفقرا ،البيئي ووعييم العاممين كفاءة زيادة إلى

 الإدارة نظامعمى التوالي والتي تثبت أف  3.41و 3.51و 3.55و 3.62حسابي يقدر بػ: 
النفايات  من التخمص نفقات في ترشيد استيلاك المواد الأولية وخفض يساعد البيئية

والتي  3.31بمتوسط حسابي يقدر بػ:  9.، تمتيا الفقرة بالمؤسسة والانبعاثات الجوية
 نتائج خلاؿ ، ومفالضجيج تقميل في يساىم بالمؤسسة البيئية الإدارة نظامتثبت أف 
 إجابات في تشتت أي لا يوجد 1.أف أغمب القيـ كانت أقؿ مف  نجد المعياري الانحراؼ
 الإدارة البيئية عمى البعد البيئي لمتنمية المستدامة.أثر  فقرات حوؿ المبحوثيف
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دارة وحسب رأي المبحوثيف ىناؾ توافؽ حوؿ وجود أثر للإ أي أنو يمكن القول
البيئية بالمؤسسة عمى البعد البيئي مف خلاؿ حرص المؤسسة عمى تقميؿ النفايات والحد 

 مف التموث البيئي والحفاظ عمى صحة العماؿ والمواطنيف.
 T Test pour( لمعينة الواحدة )T: تـ استخداـ اختبار )إختبار فرضيات الدراسة.6.4

échantillon unique لاختبار الفرضية الرئيسية وفرضياتيا الفرعية، وذلؾ كما ىو )
 مبيف في الجدوؿ التالي:

 : نتائج إختبار الفرضيات17الجدول 
المتوسط  المتغير

 الحسببي

الانحراف 

 المعيبري

مستوى  Tقيمت 

 الدلالت

أحش تطبٍق ّظبً الإداسة اىبٍئٍت عيى 

 اىبعذ اىبٍئً ىيتٍَْت اىَستذاٍت

 -اىفشضٍت اىشئٍسٍت-

3764 2762 34762 27222 

 27222 31763 2755 3767 الاستشاتٍزٍت اىبٍئٍت

دٗس الإداسة اىبٍئٍت فً تحظٍو شٖبدة 

 ISO 14221الإٌضٗ 

3766 2756 35766 27222 

 .SPSS 25بناء عمى مخرجات يف تالباحث: مف إعداد المصدر
أثر لتطبيق نظام الإدارة البيئية في مؤسسة نفطال  "ىناك بالنسبة لمفرضية الرئيسية: -أ

  :("α≤1.15عند مستوى دلالة ) عمى البعد البيئي لمتنمية المستدامة
قيمة الوسط الحسابي  يتضح أف (7.)مف خلاؿ النتائج الواردة في الجدوؿ 

قيمة الوسط الحسابي  وىي موجبة أي أنيا تقع عمى يسار 34.62( T(، وقيمة )3.64)
وىو أقؿ مف مستوى  .....( وجاء مستوى الدلالة المحسوبة .3.4المعتمد لمموافقة )
(، فكؿ ىذا يدؿ عمى الاتجاه العاـ لمعينة نحو الموافقة عمى كؿ α≤5...الدلالة المعتمد )

أثر ص عمى أنو يوجد تن( التي H0عبارات الاستبياف، وبالتالي نقبؿ الفرضية الصفرية )
حسب العينة المدروسة  لتطبيق نظام الإدارة البيئية عمى البعد البيئي لمتنمية المستدامة

 (.α≤5...عند مستوى دلالة )
استراتيجية بيئية واضحة  بالنسبة لمفرضية الفرعية الأولى:"تطبق مؤسسة نفطال -ب

 :("α≤1.15المعالم عند مستوى دلالة )
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يتضح أف قيمة الوسط الحسابي  (7.)مف خلاؿ النتائج الواردة في الجدوؿ 
قيمة الوسط الحسابي  ىي موجبة أي أنيا تقع عمى يسارو  31.63( T(، وقيمة )3.67)

وىو أقؿ مف مستوى  .....( وجاء مستوى الدلالة المحسوبة .3.4المعتمد لمموافقة )
(، فكؿ ىذا يدؿ عمى الاتجاه العاـ لمعينة نحو الموافقة عمى كؿ α≤5...الدلالة المعتمد )

مؤسسة ( التي تنص عمى أف H0عبارات المتغير، وبالتالي نقبؿ الفرضية الصفرية )
حسب العينة المدروسة عند مستوى دلالة نفطال تطبق استراتيجية بيئية واضحة المعالم 

(...5≥α.) 
"تسعى مؤسسة نفطال من خلال تطبيق الإدارة  بالنسبة لمفرضية الفرعية الثانية: -ج

 (".α≤1.15عند مستوى دلالة )14111يزو البيئية عمى تحصيل شيادة الإ
ح أف قيمة الوسط الحسابي يتض (7.)مف خلاؿ النتائج الواردة في الجدوؿ 

قيمة الوسط الحسابي  موجبة أي أنيا تقع عمى يسار يوى 34.62 (Tوقيمة ) (3.66)
وىو أقؿ مف مستوى  .....( وجاء مستوى الدلالة المحسوبة .3.4المعتمد لمموافقة )
(، فكؿ ىذا يدؿ عمى الاتجاه العاـ لمعينة نحو الموافقة عمى كؿ α≤5...الدلالة المعتمد )

مؤسسة ص عمى أف تنالتي ( H0عبارات المتغير، وبالتالي نقبؿ الفرضية الصفرية )
 14111يزو لإدارة البيئية عمى تحصيل شيادة االإ نظام نفطال تسعى من خلال تطبيق

 (.α≤5...حسب العينة المدروسة عند مستوى دلالة )
 خاتمة .5

ومدى تطبيقيا،  ISO 14111أف نظاـ الإدارة البيئية  كشفت الدراسة النظرية
الاىتماـ بالقضايا البيئية، ذلؾ أنيا توفر أدوات إدارية لاقت إقبالا واسعا خاصة مع زيادة 

تمكف المؤسسات مف مراقبة التوجيات البيئية وكذا الآثار البيئية الناتجة عف نشاطيا، حيث 
لابد أف يكوف ىناؾ اىتماـ مف جانب كافة المؤسسات بالعمؿ عمى الحفاظ عمى البيئة 

نتاج منتجات صديقة لمبيئة )منتجات خضراء(، وتسعى مف أجؿ تحقيؽ التنمية  وا 
المستدامة، والحفاظ عمى الموارد مف الاستغلاؿ اللاعقلاني، لأنيا حؽ للأجياؿ القادمة، 
وبناء عمى ذلؾ فإف تطبيؽ نظاـ الإدارة البيئية يكوف ليا دور فعاؿ في تحقيؽ التنمية 

 المستدامة.
ية بأطرىا القانونية وجود إستراتيجية بيئ ، الدراسة الإحصائية فقد أكدت عمىأما

والتشريعية داخؿ مؤسسة نفطاؿ، حيث تحاوؿ دائما الحفاظ عمى استمرارية وديمومة التأثير 
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البيئي لأنشطتيا ومنتجاتيا، وكذا وجود إدارة بيئية لمختمؼ مخمفاتيا وأنشطتيا ضمف أقساـ 
وخارج مؤسسة يتـ مراقبتيا دوريا مف قبؿ المسؤوليف، والعمؿ عمى زرع الفكر البيئي داخؿ 

 نفطاؿ.
 نتائج الدراسة:. 1.5

 لقد توصمت الدراسة إلى جممة مف النتائج نوجزىا في:
مف أجؿ تطبيؽ نظاـ الإدارة البيئية عمى مستوى كؿ ستراتيجية شاممة إضرورة وضع  -

 المؤسسات؛
 الاستمرار في دمج القضايا البيئية ضمف برامج التنمية الاقتصادية والاجتماعية؛ -
 ؛ضرورة ترسيخ الوعي البيئي لدى جميع أطراؼ المجتمع المدني -
العناية الأسرية بالوعي البيئي والحرص عمى غرس المبادئ والقيـ البيئية عند أفراد  -

 الأسرة والمجتمع؛
ضرورة القياـ بحملات التربية البيئية في مجاؿ حماية البيئة في المحيط الخارجي  -

 لممؤسسة.
  سة:توصيات الدرا .1.5
تشجيع المؤسسات عمى تبني نظاـ الإدارة البيئية لما تضفيو عمى المؤسسة مف ميزة  -

تنافسية عمى المستوى المحمي والدولي، ذلؾ نتيجة وعي الأفراد وتوجييـ نحو استيلاؾ 
 المنتجات الصديقة لمبيئة وعزوفيـ عف استيلاؾ المنتجات المضرة بالبيئة.

حوؿ إيجابيات تطبيؽ نظاـ الإدارة البيئية، كما ينبغي نشر ثقافة  الاىتماـ بإجراء بحوث -
قبؿ وتوعية الأفراد والمؤسسات بالمخاطر البيئية  ذي المنتجات الخضراء بشكؿ أوسع مف

 الناتجة عف التصرفات اللاعقلانية اتجاه البيئة والمحيط الذي ينتموف إليو.
 المراجع: .6
لممنظمات جودة، بيئة، صحة وسلامة المستدامة  (. التنمية2.16بف لخضر خمفاوي. ) 

 مينية. عماف، الاردف: دار الأياـ لمنشر والتوزيع.
دارة البيئة بيف الواقع ومقتضيات التطور. 2.16بومديف طاشمة. )  (. التنمية المستدامة وا 

 الإسكندرية، مصر: مكتبة الوفاء القانونية.
والتنمية المستدامة. عماف، الاردف: دار (. الإدارة البيئة 2.15جابر ساسي دىيمي. ) 

 الأياـ لمنشر والتوزيع.
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(. تأثير نظاـ الإدارة البيئية عمى الأداء البشري في إطار 2.13جماؿ الديف يخمؼ. ) 
. المسيمة ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية )رسالة الماجستير( مية المستدامةالتن

 ة.وعموـ التسيير، الجزائر: جامعة المسيم
 ISO(. معوقات تبني نظاـ الإدارة البيئية .2.2جيلالي بوزكري، وأحمد سمخيف. )

المؤسسات الناشطة  –مف طرؼ المؤسسات الاقتصادية دراسة ميدانية  14001
 (.4.)12بالمنطقة الصناعية عيف وسارة. مجمة دراسات وأبحاث، 

البيئية في تحسيف الأداء (. دور نظاـ الإدارة 2.11زيف الديف بروش، وجابر دىيمي. ) 
. الممتقى الدولي الثاني حوؿ -دراسة حالة شركة الاسمنت–البيئي لممؤسسات 

 الأداء المتميز لممنظمات والحكومات. ورقمة: جامعة قاصدي مرباح.
(. التنمية المستدامة. عماف، الأردف: دار الراية لمنشر 2.15عبد الرحمف سيؼ سردار. )

 والتوزيع.
(. الاستثمار الأجنبي المباشر عمى التنمية والتنمية 2.16حمد العذاري. )م عدناف داود

 المستدامة في بعض الدوؿ الإسلامية. عماف، الاردف: دار غيداء لمنشر والتوزيع.
 (. دور التمويؿ الإسلامي في حماية البيئة وتحقيؽ التنمية المستدامة2.17ليمى جودي. )

لاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، بسكرة: ) أطروحة دكتوراه (. كمية العموـ ا
 جامعة محمد خيضر.

دراسة –محسف ميلاد الترىوني. )دوف سنة نشر(. السياحة البيئية والتنمية المستدامة 
 نموذج المجتمع الميبي. القاىرة، مصر: دار الحرـ لمتراث.

تدامة. ممتقى (. دور التعميـ في تحقيؽ التنمية المس2.18محمد دىاف، ومريـ زغاشو. )
دولي حوؿ الجزائر وحتمية التوجو نحو الاقتصاد الأخضر لتحقيؽ التنمية 

 المستدامة. خنشمة: جامعة عباس لغرور.
 ISO 9000. ISO)أنظمة إدارة الجودة والبيئة (. 2..2محمد عبد الوىاب العزاوي. ) 

 (. عماف: دار وائؿ لمنشر.14000
 –(. التنمية المستدامة مفيوميا 2.17)مدحت أبو النصر، وياسميف مدحت محمد. 

 مؤشراتيا. القاىرة، مصر: المجموعة العربية لمتدريب والنشر. –أبعادىا 
(. فمسفة التسويؽ الأخضر. عماف، الأردف: مكتبة 2.14مصطفى يوسؼ كافي. )

 المجتمع العربي لمنشر والتوزيع.



  بلقيدوم صباح، شحاط آمهة                                                    لاقتصادية والمالية           مجلة البحوث ا

 2221-ديسمبر/ جامعة أم البواقي                                                                                         194  

تحقيؽ التنمية المستدامة. (. استراتيجيات التسويؽ الأخضر ل2.18نزاري وآخروف رفيؽ. )
ممتقى دولي حوؿ الجزائر وحتمية التوجو نحو الاقتصاد الأخضر لتحقيؽ التنمية 

 المستدامة،. خنشمة: جامعة عباس لغرور.
(. دور إستراتيجيات الحد مف التموث الصناعي في تحقيؽ التنمية 2.14نصير عريوة. )

ة لمسيمة، برج بوعريريج، دراسة حالة المناطؽ الصناعي–الصناعية المستدامة 
 (.2.) سطيؼ. مجمة البحوث الاقتصادية والمالية

 


