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 علاقة الذكاء العاطفي بالتوافق
النفسي الاجتماعي و الزواجي   

 

-بولاية الوادي دراسة ميدانية على عينة من المتزوجين - 

 
 عموم التربيةأطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه عموم في 

 
 كتور:إشراف الأستاذ الد       إعداد الطالبة:

    أحمد زين الدين بوعامر                    سلا مي دلال 
      

 شة:ـلجنة المناقأعـضاء   

 الصـفــــــــة الجامعة الأصمية الدرجة العممية المقـــــب والاســـــــم
 رئـــــيــــــــســــــــــــــــا أم البــــــــــــواقــــــــــــــــــــــي أستـــــــــاذ  زين الدين مصمودي  
 مشرفـــــــا ومقـررا أم البــــــــــــواقــــــــــــــــــــــي أستـــــــــاذ  أحمد زين الدين بوعامر
 عضــوا منـاقـشـــا سطيف أستـــــــــاذ  محمد الصغير شرفي 

 عضــوا منـاقـشـــا عنابة أستـــــــــاذ بشير لعريط  
 عضــوا منـاقـشـــا أم البــــــــــــواقــــــــــــــــــــــي أستـــــــــاذ محاضر أ مية ابريعمسا

 عضــوا منـاقـشـــا أم البــــــــــــواقــــــــــــــــــــــي أستـــــــــاذ محاضر أ  أحمد زرزور 

 ــــة ا 1028ة ا اامعـيـ ـ ــــ 1027السنـ   
 

 



 ملخص الدراسة باللغة العربية:
الى بحث العلاقة بين الذكاء العاطفي و التوافق النفسي الاجتماعي هدفت الدراسة 

  .لدى عينة من الازواج  في مدينة الوادي  والزواجي
 فروض الدراسة:

  الذكاء العاطفي والتوافق النفسي الاجتماعيتوجد علاقة ارتباطية بين. 
  والتوافق الزواجي  الذكاء العاطفيتوجد علاقة ارتباطية بين. 
  تبعا لمتغير الجنس  الذكاء العاطفيتوجد فروق في. 
 عدد ،المستوى التعميمي  ،توجد فروق في التوافق الزواجي تبعا لممتغيرات )السن

  . فارق السن( ،سنوات  الزواج
 (1997،اون -بار)استخدمت الباحثة مقياس الذكاء العاطفي أدوات الدراسة : 

و مقياس التوافق  ( 2003 ،زينب محمود شقير )التوافق النفسي الاجتماعيومقياس   
لممقاييس وقامت الباحثة بحساب معامل الصدق والثبات  ،(1976) الزواجي لغراهام سبانيه

  .عند قيامها بإجراءات الدراسة الاستطلاعية
  .متزوجا  110) )تكونت عينة الدراسة من  الدراسة:عينة 

 توصمت الدراسة الى: نتائج الدراسة:
بين الذكاء العاطفي  (0.01دالة احصائيا عند مستوى )ارتباطية  د علاقةو وج -

 يعني تحقق الفرضية الاولى  ما،والتوافق النفسي الاجتماعي 
بين الذكاء العاطفي و ( 0.01دالة احصائيا عند مستوى ) ارتباطية علاقةد و وج -

 . يعني تحقق الفرضية الثانية ما، التوافق الزواجي
 مافي الذكاء العاطفي تبعاً لمتغير الجنس ذات دلالة احصائية د فروق و وج عدم  -

  .يعني  عدم تحقق الفرضية الثالثة
 -في التوافق الزواجي تبعاً لممتغيرات )السنذات دلالة احصائية د فروق و وج عدم  -

يعني  عدم تحقق الفرضية  ما، فارق السن( -عدد سنوات الزواج -المستوى التعميمي
 الرابعة 

 وقد ختمت الدراسة بمجموعة من المقترحات 
 
 



Summary of study:  

 This research aims at studying the relationship between emotional 

intelligence and psychological and marital adjustment; among of different area 

in the city of Eloued. 

Hypotheses: 

*There is a link positive between emotional intelligence and psychological 

adjustment. 

*There is a link positive between emotional intelligence and marital adjustment.  

*A significant statistical differences in emotional intelligence according to sex. 

*A significant statistical differences in marital adjustment according to  

age ;duration of marriage; educational levels ;and the difference of older . 

Sample of teachers: The sample consists of (110)married. 

Measures: The researcher has used Bar- On emotional Quotient inventory 

1997;and spanier1976 marital adjustment test.  Shakir 2003 psychological 

adjustment test. 

Results: The study gives the following result:  

*A close positive relationship between emotional intelligence and psychological 

Adjustment. Which means that the first  hypothesis is realized.  

*A close positive relationship between emotional intelligence and Marital 

Adjustment. Which means that the second   hypothesis is realized.   

*No significant statistical differences in emotional intelligence according to the 

sex . Which means that the third  hypothesis is not realized. 

*No significant statistical differences in marital adjustment according to age 

;duration of marriage; educational levels ;and the difference of older . Which 

means that the fourth  hypothesis is not realized. 

The study has been concluded with general proposals.  

 



 

 شكر وعرفان
 .إتمام هذا العملالحمد لله سبحانه و تعالى الذي و فقنً إلى 

الذي تولى الإشراف على  بوعامر زين الدين أسمى عبارات الشكر للأستاذ الدكتور

فكان فً تعامله معً على نصائحه العلمٌة  وسعة صدره . والعمل منذ بداٌته ،

 .الاحترام و التقدٌر.فمنً له كل كتعامل كالأب مع بنته  

حمه من جامعة  ابراهيم  وأ.د رحماني هويدي عبد الباسط للدكتوروشكر خاص 

 .الوادي لخضر

سواء زملائً بجامعة أم  عٌدإلى كل من ساعدنً فً إنجاز هذا العمل من قرٌب أو ب

    .ياسين والأخ أمينة الوادي وأخص بالذكر الأخت البواقً أو

وروح بنت  ،الى روح أخً الطاهرة أسكنه الله فسٌح جناته سلامً محمد الصغٌر

 .ختً هبة الرحمان أ

 .الى والدي الغالٌٌن  أطال الله فً عمرهما

 .الى زوجً الذي كان دعما لً 

 .الى سندي فً الحٌاة أخوي وأخواتً

 .كل طالب علم والى كل مرب نذر نفسه فً تربٌة نشء مفكر 

  الجهد المتواضعأهدي هذا 

 .وأسأل الله العلي القدير أن يجزيهم خير الجزاء   
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 :مقدمة
ان ما واجيتو البشرية في السنوات القميمة الماضية في شتى مناحي الحياة من 

مما قد يدفع بأفراد  ،اليجمات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية يفوق حدود الخيال
والى تدمير بنيتيم الوجدانية   المجتمع الى العدائية والعدوانية والتخريب والعنف والإرىاب

مما يحتم عمى الباحثين التربويين والمربيين والآباء والمعممين بضرورة الاىتمام  ،بوجو عام
 .بالتربية الوجدانية وصولا الى نمو سميم ومتكامل لأفراد المجتمع

لوجداني ىو الوسيمة التي تساعدنا ن الذكاء اأالى مل حبيب أوفي ىذا الصدد تشير 
ولية ميتمين منصفين محترمين ؤ ن نصبح مبتكرين متعاطفين ممتزمين متحممين لممسأعمى 

            .ومنتجين في المجتمع
الذكاء العاطفي بالتوافق   منا لمعرفة علاقةومن ىنا جاءت دراستنا في محاولة 

  ، بالإجابة عن أسئمة الدراسة ألا وىي: الزواجي و النفسي الاجتماعي
 بين الذكاء العاطفي والتوافق النفسي والاجتماعي ؟ ارتباطية ىل توجد علاقة 
  بين الذكاء العاطفي والتوافق الزواجي ؟ارتباطية ىل توجد علاقة 
   باختلاف متغير الجنس؟  الذكاء العاطفيىل توجد فروق في 
 المستوى  ،ىل توجد فروق في التوافق الزواجي باختلاف المتغيرات الشخصية )السن

 ؟  فارق السن( ،عدد سنوات  الزواج،التعميمي 
 وقد كانت دراستنا في بابين يتقدميما الفصل التمييدي الذي تم فيو عرض إشكالية الدراسة

محات الدراسة، التعريف الإجرائي لمصط ،أىمية وأىداف الدراسة،، وفروض الدراسة
 .والدراسات السابقة

 وفيو ثلاث فصول ىي:  ،النظريالباب الأول: الإطار 
، النماذج النظرية العاطفي لذكاءتعاريف اتعرضنا الى حيث  الذكاء العاطفي : الفصل الأول 

، أىميتو، هأبعاد  العاطفي الذكاء مقاييس، ومن ثم انتقمنا إلى لوالمفسرة لو، الأساس العصبي 



 ب‌
 

بعلاقة الذكاء العاطفي ببعض المتغيرات، بالذكاء العام لنختم ىذا الفصل  ، ومستويات
 .بالعلاقة الزوجية وبالصحة النفسية ،وكذلك علاقتو

من  التوافق النفسي الاجتماعي، حيث تناولنا فيو التوافق النفسي الاجتماعي :الفصل الثاني
 ،عوائقو، أبعاده . أساليبو مظاىره ،نظرياتو ،بعض المفاىيم المتعمقة بالتوافقمفيومو حيث 

 .في الإسلام همظاىر ىم أو  التوافق من منظور إسلاميبالتكمم عن ، لنختم ىذا الفصل معاييره 
 الحقوق الزوجية ، دوافعو،تعريف الزواجالذي تم عرض  التوافق الزواجي :الفصل الثالث

الاختيار الزواجي بين الماضي ،مراحل نمو الزواج ،أشكالو  ،أىميتو،أىدافو  ،وظائفو
حيث التوافق الزواجي  ثم بعد ذلك انتقمنا إلى ،  الزواج في المجتمع الجزائري،والحاضر 
مقوماتو ،العوامل المؤثرة فيو،،مجالاتو وأبعاده  ،المفاىيم المتداخمة معو ،تعريفو تطرقنا إلى

 قياس التوافق الزواجي وتنبؤاتو ،نظرياتو
 .التوافق الزواجي من منظور اسلامي ب ونختم ىذا الفصل

 ، وفيو فصمين ىما: الإطار التطبيقي: الباب الثاني
منيج التذكير بفروض الدراسة،المنيجية لمدراسة، وتناولنا فيو  الإجراءات :الفصل الرابع

الدراسة الاستطلاعية واليدف منيا، تقدير الخصائص  ،أدوات جمـــع البيانات،الدراسة
ة في ،الأساليب الإحصائية المستخدمعينة الدراسة ،حدود الدراسة  ،لممقاييسالسيكومترية 

 .الدراسة
:عرض وتحميل نتائج الدراسة، حيث تم عرض وتحميل نتائج الدراسة في الفصل الخامس

البيانات التي جمعت من الميدان ، والدراسات السابقة والجانب فرضيات الدراسة و ضوء 
  .بعض الاقتراحاتفييا النظري لمدراسة، لتكون خاتمة الدراسة ، و 
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 الإشكالية:-1
ذكاء الإنسان ليس مرىونا بتاتا بما لقد لاحظ عمماء النفس منذ مدة ليست بطويمة أن 

بقدر ما ىو مرتبط أساسا بقدرتو عمى  ،يممك من مؤىلات أكاديمية أو مستوى جامعي راق
 ،و تسييرىا لخدمة صحتو النفسية و تطوير قدراتو العقمية ذاتيا ،فيم مشاعره و مشاعر غيره

امتلاكو و عمى  ،و النجاح في علاقاتو الاجتماعية و تطوير مجتمعو عمى ىذا الأساس
وبدؤوا بإجراء أبحاث حولو  ،صفات وميارات أطمق العمماء عمييا  اسم "الذكاء العاطفي"ل

، يسعون  إلى توظيفو في فيم حياة كافة لما لو من تأثير عمى الفرد  في مجالات ال
رساء  نتاجو، وا  شخصية الإنسان ، وتنمية قدراتو التعميمية والإبداعية ورفع مستوى عممو وا 

حدث انواع الذكاءات في الوقت أفيو من ،قواعد متينة لتكيف الإنسان داخل مجتمعو 
ن المجتمع الان يواجو تغيرات لأ ،الذي يتطمب رؤية غير تقميدية لمفيوم الذكاء يالحال

وىي تتطمب من الفرد ليس فقط قدرات عقمية  ،اقتصادية،سياسية ،ثقافية ،متنوعة صحية 
يضا الى قدرات وجدانية انفعالية يمكن من أولكن تحتاج  ،لحل المشكلات التي تواجيو

 .فراد داخل المجتمع خلاليا التأثير عمى الأ
ىو "مجموعة منظمة من القدرات غير 1997أون -بار الذكاء العاطفيحيث يعرف  

قدرة الفرد لمتوافق مع المتطمبات البيئية  ىتؤثر عمالمعرفية، الكفاءات والميارات التي 
 ."والضغوط

من العوامل التي تحدد  %20يساىم بنسبة  (IQ)ويذكر جولمان أن الذكاء التقميدي 
 ،(EQ)لعوامل أخرى من بينيا الذكاء الوجداني  %80النجاح في الحياة في حين يترك 

بينما الذكاء الوجداني  ،فالذكاء التقميدي يساعد الفرد عمى النجاح في الجانب الأكاديمي
 . (45 ،2000 ،يساعد الفرد عمى النجاح في مجالات الحياة كافة)جولمان

جاح في العديد ىمية دور الذكاء العاطفي لمنأثبتت أوىناك العديد من الدراسات التي 
لزواج والعلاقات الاجتماعية مع الآخرين والتكيف مع تحديات وضغوط امن مجالات الحياة ك

دراسة كونكل  ،  ((2003دراسة ثريا السيد عطا الله  ،  (2000)دراسة مارتينز منيا  الحياة
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دراسة فرج وعبد الله  ،  (2008دراسة جوبرج ) ، (2004خولة البموي )  دراسة،  (2002)
عبدالله جاد دراسة ،( 2010الشارخ )دراسة ،( 1430سعد العبدلي )دراسة  ،( 1999)

 ،  (2010( و دراسة مقدم فيمية )2009جوثي وثنجام ) دراسة،  ( 2006محمود  )
  Schutte.et.al(2001)ودراسة سكوت 

الآخرين من خلال فيم ىمية الذكاء العاطفي في تحقيق التواصل والتوافق مع أتتضح 
وعمى ذلك فالشخص الذي لديو ذكاء عاطفي يكون أفضل  ،مشاعرىم والتعاطف معيم

)  (2001)اجتماعيا كما أن اختياراتو في الحياة سوف تصبح أفضل حسب صفوت فرج 
 ( 2006.65،منى ناشي ،أمل حسوني

"ىو محصمة المشاركة في الخبرات  Goldensonجولدنسون والتوافق حسب
والاىتمامات والقيم واحترام أىداف وحاجات ومزاج الطرف الآخر والتعبير عن المشاعر ، 
وتوضيح الأدوار  والمسؤوليات والتعاون في صنع القرارات وحل المشكلات وتربية الأبناء، 

  (149، 2010)محمد خلاصي، والإشباع الجنسي المتبادل" 

ن الفرد الذي لديو ذكاء عاطفي يستطيع استخدام أىمية تظير في الأن ىذه أ كما 
مما  ،المدخلات الوجدانية في الحكم واتخاذ القرارات ويتميز بالدقة في التعبير عن الانفعالات

 .الآخرين والتوافق معيم نفسو و يجعمو قادرا عمى الاتصال الوجداني مع
 التالية. الأسئمةسبق تتحدد مشكمة البحث في  وعمى ضوء ما

 ؟لدى الأزواج  بين الذكاء العاطفي والتوافق النفسي والاجتماعي ارتباطية علاقةىل توجد  -
 ؟ لدى الأزواج  بين الذكاء العاطفي والتوافق الزواجيارتباطية ىل توجد علاقة  -
 متغير الجنس؟ باختلاف  الذكاء العاطفيىل توجد فروق في   -
المستوى  ،)السنالشخصية لمتغيرات باختلاف اتوجد فروق في التوافق الزواجي  ىل -

 ؟  فارق السن( ،عدد سنوات  الزواج،التعميمي 
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 :أهمية الدراسة 2-
القرن العشرين  أواخرمع  إلايتناول مفيوما جديدا من المفاىيم النفسية الذي لم يظير  -

نقصد بو و الزواجي  والاجتماعي و مؤشرا ىاما  لمنجاح الشخصيأصبح ورغم ذلك فقد 
 .الذكاء العاطفي

 .بالغة فيو مؤشر عمى الصحة النفسية أىميةيتناول موضوع التوافق الذي يكتسب  -
مع متغيرات سيكولوجية  توالذكاء العاطفي بدراس أىمية إبراز إلىتسعى ىذه الدراسة كذلك  -

 أخرى.
  إلييا.تائج المتوصل الزواجي من خلال الن الإرشادتساعد في تصميم برنامج  -
 .الزواجي المختمفة النفسي والاجتماعي و بأبعادهفي تحقيق التوافق  الإسيام -
افترضنا  ولا نغالي إذادراسة في مجال عمم النفس بصفة عامة  لأييمثل اليدف النيائي  -
 .تحقيق توافق الفرد إلىتسعى في النياية  الإنسانيةجيود كل العموم  إن
 .والحياة الزوجية بالأسرةمن ارتباطيا  أىميتياتستمد ىذه الدراسة  -
تسيم في زيادة الفيم والوعي لدى  أنمتغيرات الدراسة والتي يمكن  لأىميةالانتباه  -

 .والنجاح في الحياة التوافقالمتزوجين ومساعدتيم عمى 
 :الدراسة  أهداف-3
من جية، بالتوافق النفسي الاجتماعي  الذكاء العاطفي علاقةحقيقة وجود التعرف عمى  -
 .لدى عينة الدراسةأخرى من جية الزواجي  التوافق ب علاقتو و 
  .متغير الجنسباختلاف  الذكاء العاطفي فيالتعرف عمى الفروق  -
المستوى  ،)السن الشخصيةمن حيث المتغيرات  في التوافق الزواجي التعرف عمى الفروق  -

 . فارق السن( ،عدد سنوات  الزواج،التعميمي 
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  :مصطمحات الدراسةلالتعريف الاجرائي -4

فراد العينة عمى مقياس الذكاء الوجداني  أىو الدرجة التي يحصل عمييا الذكاء العاطفي: -
 . عبارة 133ون الذي يتكون منأ -لبار

ىو ما يقيسو المقياس المعد من قبل زينب محمود شقير في  التوافق النفسي الاجتماعي -
  .بند 80والذي يحتوي عمى  2003ولى طبعتو الأ

زواج عمى مقياس التوافق وتعبر عميو الدرجة التي يتحصل عمييا الأ: التوافق الزواجي -
 .بندا  32تكون من المالزواجي لغراىام سبانيو 

 الدراسات السابقة:-5

جنبية الدراسات العربية في تناول موضوع الذكاء العاطفي حيث سبقت الدراسات الأ
 ،بحاثا مباشرة عن التعاطف منذ السبعينات من القرن الماضيأجانب جرى الباحثون الأأ

الذكاء العاطفي ومظير من مظاىرة وقد شاع تناول ىنا الموضوع   أبعادحد أوالذي اعتبر 
  .الأعمالخرى في مختمف أ متغيراتو في علاقتو بأفي ىذه الدراسات بشكل منفرد 

بحاثو عن الذكاء العاطفي وأبعاده التي تتضمن بعد أوفي التسعينات نشر )جولمان ( 
وىنا سوف ،فبدأت تتوالى الدراسات عن الذكاء العاطفي وطبيعتو وأىميتو وأبعاده   ،التعاطف

 .جنبيةثم الأ لاو أنقوم بعرض بعض الدراسات العربية 
 :الدراسات العربية  -5-1

 :(2008) سعد بن حامد العبدلي دراسة-5-1-1
ن مات والتوافق الزواجي لدى عينة ذالذكاء الانفعالي وعلاقتو بكل من فاعمية ال بعنوان  

 . تزوجين بمدينة مكة المكرمةالمالمعممين 
( 2002ولتحقيق أىداف الدراسة تم تطبيق مقياس الذكاء الانفعالي لعثمان ورزق)

( 1999) وعبد الله( ومقياس التوافق الزواجي لفرج 2001ات لمعدل )ذومقياس فاعمية ال
( معمم من المعممين المتزوجين بمدينة مكة المكرمة ومن 300وذلك عمى عينة تكونت من )
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وجود  - ية المناسبة، أسفرت الدراسة عن النتائج التالية:ئاصخلال استخدام الأساليب الإح
ت لدى أفراد عينة ذاوجبة بين جميع أبعاد الذكاء الانفعالي وبين فاعمية الم رتباطيواعلاقة 
 الدراسة 

موجبة بين جميع أبعاد الذكاء الانفعالي وبين التوافق الزواجي لدى  ارتباطيو_ وجود علاقة 
  .أفراد عينة الدراسة

ات لدى ذالباطيو موجبة بين جميع أبعاد التوافق الزواجي وبين فاعمية توجود علاقة ار  -
 .أفراد عينة الدراسة 

خفضي التوافق نفعي ومتات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مر ذوجود فروق  -  
  .روق لصالح مرتفعي التوافق الزواجيفالزواجي في جميع أبعاد الذكاء الانفعالي ، وكانت ال

مرتفعي ات و بين ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات فاعمية الذوجود فروق  -
  .روق لصالح مرتفعي التوافق الزواجيفومنخفضي التوافق الزواجي، وكانت ال

 .اتذكاء الانفعالي وفاعمية الذن المن خلال كل م_ إمكانية التنبؤ بالتوافق الزواجي 

 (84، 2008)سعد بن حامد العبدلي، 
 (  2005دراسة كمثوم بمميهوب الجزائر ) -5-1-2

 الزواجي عنوان الدراسة: الاستقرار

 راسة إلى :دىدفت ال :ىدف الدراسة
 .رافيةغيمدقرار الزواجي باختلاف مستويات بعض العوامل التروق في الاسفمعرفة دلالة ال -
قرار الزواجي باختلاف مستويات العوامل السموكية تمعرفة دلالة الفروق في الاس  -

 .ية فوالعاط

( 220كور و ) ذ(  180زوجين، ) ت( فرد من الم 400ن ) متكونت عينة البحث  العينة:
( سنة، أما المستوى 11.20( سنة، بمتوسط قدره)  66 / 18أعمارىم مابين ) جاو ر تتإناث، 

 التعميمي فقد تراوح مابين أمي إلى جامعي .
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 -:يس العلاقة الزوجية وىيقتوات الدراسة في خمس مقاييس، دأت ثم: تمأدوات الدراسة 
 مقياس التوافق الزواجي 

 مقياس الرضا الزواجي.  -
 مقياس الاتصال الزواجي.  -
 مقياس التوقع الزواجي . -
 مقياس السعادة الزوجية.  -
مف العوامل تيان يتضمن أسئمة حول البيانات الشخصية ، وحول مختببالإضافة إلى اس -

 الدينية والاقتصادية والعممية والأسرية التي تؤثر عمى العلاقة الزوجية.

 دراسة حالة. -

 لدراسة:نتائج ا
جي باختلاف مستويات العوامل ارار الزو تقات دلالة إحصائية في الاسذفروق  ىناك -

الزواج ، السن الحالي ، فارق السن بين الزوجين ،  يمغرافية التالية : السن عنددالسوسيو 
الجنس ، مدة الخطوبة ، مدة الزواج ، المستوى الاقتصادي ، الوظيفة ، وظيفة القرين ، 

الصحية ، صحة القرين ، لة يني ، الحادزام التار ، الالتيريقة الاخطد الأطفال ، دالإقامة ، ع
 العلاقة بالأم، العلاقة بالأب. ،الزوج ، العلاقة بين الوالدين  أىلالعلاقة مع 

وقعاتيم في تتحقيقا ل أكثرجي بالشعور بالحب ، فكمما كان الأزواج االرضا الزو  يتأثر -
 ي.الزواج رضاالعور بالحب كمما زاد شال
 دى شعور الفرد بالصراعات حول المشاكل المالية مجي باالاتصال الزو  يتأثر -
 كمما شعر الفرد بالحب كمما كان التوقع ايجابيا . -
قع تو ر مما كان يثيالسعادة بالشعور بالحب ، فكمما كان الشعور بالحب أفضل بك تتأثر -
 كبر .ألفرد كمما كان مقدار السعادة ا
التوافق بالشعور بالحب ، فكمما كان شعور الفرد بالحب أفضل مما كان يتوقع كان  يتأثر -
 ٠كبر والعكس صحيح أافق تو ال
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ا متطمب توفر بعض الصفات الخمقية والسموكية في الطرفين ، متالمحافظة عمى الحب  -
السمبية فيي تعمل عمى ىدم مشاعر  تالسموكياتحقيق الاستقرار الزوجي ، أما  إلىيؤدي 

 الزوجية. الحب وبالتالي ىدم العلاقة

لا يتصل الأزواج بالأخصائي النفسي في حالة المشكلات الزوجية ، ويمجئون إليو في  -
 (338، 2010،334، بممييوب)كمثوم المشكلات. فاقمتحالة 

 (2004خولة البموي )  دراسة-5-1-3
حول الذكاء الانفعالي وعلاقتو بالتوافق النفسي والميارات جاءت ىذه الدراسة 

( 290مدينة تبوك بمغ قواميا ) بالاجتماعية وذلك لدى عينة من طالبات كمية التربية لمبنات 
م ، 1998طبقت عمييم الباحثة مقياس الذكاء الانفعالي من إعداد عثمان ورزق  ،طالبة 

، ومقياس الميارات الاجتماعية من إعداد 2000إعداد القفاص  منمقياس التوافق النفسي 
 ، وقد أسفرت الدراسة عن عدد من النتائج منيا :1991السمادوني 

 فسي .نبين الذكاء الانفعالي والتوافق ال اوجود علاقة موجبة دالة إحصائي -  -
 .بين الذكاء الانفعالي والميارات الاجتماعية ياوجود علاقة موجبة دالة إحصائ - -
بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات الذكاء الانفعالي  ادالة إحصائي وجود فروق -

   قعالوا)ات الذكاء الانفعالي في أبعاد التوافق النفسي ضومتوسط درجات الطالبات منخف
 . التشبعات السالبة ( لصالح مرتفعات الذكاء الانفعالي

الذكاء الانفعالي  عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات -
) اشتياء  يات الذكاء الانفعالي في أبعاد التوافق النفسضومتوسط درجات الطالبات منخف

 التوتر ، وخفض التوتر ، رضا القناعة ، المسايرة ( .

بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات الذكاء الانفعالي  إحصائياوجود فروق دالة  -
عاد مقياس الميارات الاجتماعية فعالي في أبودرجات الطالبات منخفضات الذكاء الان

ر الاجتماعي ، الضبط الاجتماعي( لصالح يالحساسية الانفعالية ، الضبط الانفعالي ، التعب)
 مرتفعات الذكاء الانفعالي .
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رتفعات الذكاء الانفعالي ممتوسط درجات الطالبات بين  إحصائياعدم وجود فروق دالة  -
مقياس الميارات بعدي ومتوسط درجات الطالبات منخفضات الذكاء الانفعالي في 

 الاجتماعية ) التعبير الانفعالي ، الحساسية الاجتماعية ( .
في جميع أبعاد الذكاء  الطالباتبين متوسط درجات  إحصائياعدم وجود فروق دالة  -

 أدبي( -راسي ) عممي التخصص الد ا لمتغيرالانفعالي تبع
 (87، 2008)سعد بن حامد العبدلي، 

 :(2003دراسة ثريا السيد عطا احمد )-5-1-4
الذكاء الوجداني وعلاقتو بالتوافق النفسي والتحكم الذاتي تيدف الدراسة الى  حول 

ثر اختلاف أتحديد مدى ارتباط الذكاء الوجداني بالتوافق النفسي والتحكم الذاتي وتحديد 
عدد الاولاد عمى الذكاء ،دخل الاسرة  ،محل الاقامة،العمل  ،مستوى التعميم ،متغيرات السن

فراد الدراسة كما ىدفت الدراسة الى الكشف أالوجداني والتوافق النفسي والتحكم الذاتي لدى 
  . فراد عينة الدراسةأعن البناء العاممي لمتغيرات الدراسة لدى 

( غير 100( سيدة عاممة )100( سيدة متزوجة )(200 وقد تكونت عينة الدراسة من 
سنة تم اختيارىم عشوائيا من الريف والحضر من  50 -20عمارىن ما بينأعاممة و تتراوح 

وقد استخدمت الباحثة مقياس الذكاء الوجداني ومقياس ،محافظات القاىرة والجيزة والشرقية 
كذلك استخدمت مقياس التحكم الذاتي  .التوافق النفسي واستمارة وصف العينة من اعدادىا

وقد قسمت الذكاء الوجداني في مقياسيا وفقا لأربع   ،من اعداد عبد الوىاب محمد كامل 
دارة الانفعالات والتحكم في العاطفة والعلاقات الاجتماعية   .محاور ىي معرفة الذات وا 

التوافق الزواجي والتوافق بعاد لمتوافق ىي أربع أما مقياس التوافق النفسي فقد تضمن أ
 .سري والتوافق الانفعاليالاجتماعي والتوافق الأ

وقد توصمت الدراسة الى وجود فروق بين العاملات وغير العاملات في الذكاء الوجداني 
 بينما لم توجد فروق بين المجموعتين في التحكم الذاتي ،والتوافق النفسي 
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بعاد ومقياس الذكاء الوجداني ألات عمى كما وجدت فروقا بين العاملات وغير العام
السن دخل ،مكان الاقامة  ،والتوافق النفسي بتأثير الاختلاف في متغيرات مستوى التعميم

 .عدد الاولاد،سرة  الأ
كما تبين وجود علاقة ارتباطيو بين الذكاء الوجداني لمباحثة والتوافق النفسي والتحكم الذاتي 

وجود سبعة عوامل ىي التوافق النفسي ومستوى التعميم  سفر التحميل العاممي عنأوقد ،
 .متغيرات ديموجرافية،سرة دخل الأ ،محل الاقامة ،التوافق الانفعالي  ،الذكاء الوجداني،

وأمكن التوصل الى نموذج لمتنبؤ بالتوافق النفسي من خلال بعدي ادارة الانفعالات 
 (.473. 2003،حمد أوالعلاقات الاجتماعية )ثريا السيد عطا 

 :(2001وفي دراسة غنيم ) -5-1-5
 إلى : التحقق من بنية الذكاء الانفعالي وطبيعتو  من خلال علاقتو الدراسة ىدفت

ضمن أربع يتير اجتماعي غات ، ومتذات  وتقدير الذمتغيرات شخصية وىي : فاعمية الب
الحساسية الاجتماعية  -الضبط الانفعالي  -ميارات اجتماعية ىي : ) الحساسية الانفعالية 

المتغيرات بتمك الضبط الاجتماعي( ، والوقوف عمى مدى ارتباط مكونات الذكاء الانفعالي  -
مين في عم( طالبا بكمية الم191، وبيان مدى تمايزىا عن تمك المتغيرات ، وتكونت العينة )

كاء طبق عمييم مقياس الذ،سنة  (20.22)متوسط عمري بالمممكة العربية السعودية 
ات ذومقياس تقدير ال 1997ات لرضوانذالانفعالي من إعداد الباحث ومقياس فاعمية ال
 وأظيرت الدراسة النتائج التالية: 1991لمدريني ومقياس الميارات الاجتماعية لمسمادوني

ات ذخلال كل من الميارات الاجتماعية وتقدير ال منيمكن التنبؤ بالذكاء الانفعالي  -
 .الذاتوفاعمية 

ي الذكاء الانفعالي في طمتوسطات منخفضي ومتوسبين ت دلالة إحصائية ذاتوجد فروق  -
 .ات لصالح متوسطي الذكاء الانفعاليلذفاعمية ا



 الفصل التمهيديالفصل الأول                                                            
 

   00 
 

رتفعي الذكاء الانفعالي في فاعمية مي و ضمتوسطات منخفبين ات دلالة إحصائية ذتوجد فروق  - 
 .ات لصالح مرتفعي الذكاء الانفعاليذال
ات دلالة إحصائية بين متوسطات مرتفعي ومتوسطي الذكاء الانفعالي في ذ لا توجد فروق-

 .اتذفاعمية ال

عات الثلاثة في كل من الأبعاد التالية لمميارات لمجمو ات دلالة إحصائية بين اذتوجد فروق  -
ات ذالحساسية الاجتماعية( وتقدير ال -الضبط الانفعالي  -الاجتماعية )الحساسية الانفعالية 

 .لصالح مجموعة مرتفعي الذكاء الانفعالي

 :(  1999نوال الحنطي )  دراسة-5-1-6
بدراسة مشكلات التوافق الزواجي لدى الأسرة السعودية خلال السنوات الخمس قامت 

الأولى لمزواج ، وقد تكونت عينة الدراسة من أزواج وزوجات سعوديين ، وبمغ العدد 
شكلات م( وطبق عمييم مقياس  ازوج 222زوجة و  284بواقع ) ا( فرد 506الإجمالي ) 

 اأكثر المشكلات شيوع الدراسة أن جالتوافق الزواجي من إعداد الباحثة ، ولقد أظيرت نتائ
   اب مشكلات الزمن الذي يقضيو الزوجات معتيلدى الأزواج والزوجات السعوديين عمى التر 

مشكلات أداء الدور ، ومشكلات الاتصال ، المشكلات المالية ، مشكلات الغيرة ، مشكلات 
شكلات وجود سمات عصابية لدى إحدى الزوجين أو كمييما ، مشكلات مرعاية الأطفال ، 

 والديني بين الزوجين ، مشكلات تدخل أىل الزوجين  والاجتماعيتوى الثقافي لمساختلاف ا
ات دلالة إحصائية في ذالدراسة وجود فروق  نتائجنسية ، وقد أظيرت مشكلات العلاقة الج

 اأيضق وات ، وكذلك توجد فرو نس التوافق الزواجي لممتزوجين لسنة فأقل أو أكثر من ثلاث
 .الفال ومن لدييم أطففي التوافق الزواجي ممن ليس لدييم أط

 (77، 2008  )سعد بن حامد العبدلي 
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 : ((1991دراسة عبد المعطي -5-1-7
كان و  ،جيايا بالتوافق الزو لاقتبعنوان توقعات الشباب قبل الزواج وبعده وعوجاءت 

  :من الدراسة اليدف 
محاولة بناء أداة لقياس توقعات الشباب ومدى اقتراب التصور الذي وضعو الشباب قبل  -

 الزواج لمواقع الفعمي بعد الزواج في ضوء بعض المتغيرات
 يجادراسة بعض العوامل التي قد يكون ليا تأثير عمى التوافق الزو  - 
 جيةاالشباب تصورىم عن الحياة الزو  معرفة المصادر التي يستقي منيا -
أي معرفة ىل ،م ليم اجي لمشباب وبين التوافق النفسي العادراسة العلاقة بين التوافق الزو  -

( 60)نة يؤثر نجاح الشباب في علاقتو الزوجية عمى نجاحو في علاقاتو العامة.وكانت العي
سنة وتتراوح مدة زواجيم  ( 40 -20من الشباب الذكور والإناث تتراوح أعمارىم فيما بين) 

 بعد( الزواج، أيضا -سنوات من القاىرة وكانت الأدوات اختبار التوقعات ) قبل  10- 3من 
، المقابمة، واختبار تفيم الموضوع، وكانت أىم ياختبار شبو إسقاط ،التوافق الزواجي  اختبار
 :النتائج

 تختمف توقعات الشباب قبل الزواج عنيا بعد الزواج كما وكيفا .-1
بعد ( الزواج والتوافق  -وجود علاقة ارتباطيو سالبة بين كل من فرق التوقعات ) قبل  -2

 .الزواجي
 ىالتعميمي والمستو  ىالزواجي والجنس والمستو  تظير فروق دالة بين التوافقلم  -3

 .( 2008،135)سمية أبو موسى ،   زواجلا الاقتصادي وطريقة
 :(  1987عبد الرحمن )  دراسة-5-1-8

دف التعرف عمى يالانفعالي وعلاقتو بالتوافق الزواجي ل جدراسة في النضوىي 
دراك الآخر كناضات ذإدراك ال العلاقة بين والتوافق الزواجي لكل من الأزواج  اانفعالي جوا 

 جفي النض اوغير المتوافقين زواجي ابين المتوافقين زواجي قرو فوالزوجات، وكذلك ال
من  زوجة من مدينة الزقازيق كميم96 ،زوج  96، واشتممت عينة الدراسة عمى الانفعالي
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وى اقتصادي واجتماعي متوسط ، وكان متوسط تسمات ذالعاممين في وظائف حكومية و 
سنة ، ومتوسط مدة الزواج  39.5نة ، ومتوسط عمر الأزواج س 35 .1عمر الزوجات 

داد الانفعالي ومقياس لمتوافق الزواجي إع ج، واستخدم الباحث مقياس النضسنة 1.4
يرتبط بتوافقو  ا، وأوضحت نتائج الدراسة أن إدراك الزوج لذاتو كناضج انفعاليالباحث

يرتبط بتوافقيا ا يا كناضجة انفعاليتالزواجي وبالتوافق الزواجي لزوجتو وأن إدراك الزوجة لذا
الدراسة أن إدراك الزوجة لزوجيا  ج، كذلك أوضحت نتائالزواجي بالتوافق الزواجي لزوجيا

ة جناضيرتبط بالتوافق الزواجي لو وليا وكذلك إدراك الزوج لزوجتو ك اانفعالي جكناض
 جتيجة أىمية إدراك الآخر كناضنال ه، وتعكس ىذيرتبط بالتوافق الزواجي لو وليا اانفعالي
الدراسة أنو توجد  ج، كذلك أوضحت نتائالزوج والزوجة منفي تحقيق التوافق لكل  اانفعالي

 جفي النض اوغير المتوافقين زواجي ات دلالة إحصائية بين المتوافقين زواجيذاروق ف
ير غزواجي كمتلالانفعالي ذا تأثير عمى التوافق ا جؤكد كون النضيوىذا  ،ي الانفعال

 (84، 2008)سعد بن حامد العبدلي، لمشخصية
 :( 1986 راوية دسوقي ) دراسة-5-1-9
جي مثل عدد إلى التعرف عمى بعض العوامل المرتبطة بالتوافق الزو  الدراسة ىدفت   

سمات ومدة الزواج ، والحاجات النفسية وال ،الأطفال ، وسن الزواج، ومستوى التعميم
زوجة طبقت  90 و ازوج 90 ، وقد أجرى عمى عينة عددىاالشخصية للأزواج المتوافقين

، واختبار عوامل الشخصية لمراشدين  يضيل الشخصف، مقياس الت ياستبيان التوافق الزواج
العينة تتماثل في ( وكانت TAT)واستمارة المقابمة الشخصية، واختبار تفيم الموضوع 

ل واحد عمى الأقل . وتوصمت فالمستوى الاقتصادي والاجتماعي ) متوسط ( ، ولدييم ط
ين ذة في التوافق الزواجي بين الئيات دلالة إحصاذ االدراسة إلى نتائج أىميا أن ىناك فروق

 سنة من العمر كما 25ين تزوجوا بعد ذسنة من العمر أو بعدىا لصالح ال 25 تزوجوا قبل
يتأثر التوافق الزواجي بعدد الأطفال ومدة الزواج، وأنو لا يوجد ارتباط بين التوافق الزواجي 

م الشخصية ، يم النفسية وسماتيفي حاجات ياوالتعميم، كما توجد فروق بين المتوافقين زواج
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الدراسة  هذمما يدل عمى أن جوانب الشخصية تؤثر في التوافق الزوجي ، وتماثل متغيرات ى
العوامل أن  عدد الأطفال ومدة الزواج متغيرات الدراسة الحالية ، وتوصمت الدراسة إلى: 

الآتية تدخل في التوافق الزواجي وىي : الحاجة لمتحصيل ، الحاجة لمخضوع والتواد 
ف ، والتحمل، كما يتجمع التوافق الزواجي مع سمة التبصر ، طالحاجة لممعاضدة والع

ات وسمة ذحبة والتحرر ، وسمة قوة التكوين العاطفي نحو المال وسمة الثقة بالنفس ، وسمة
 (2010،21)محمد خلاصي،  .عالخضو

 :الدراسات الأجنبية -5-2
 Shanhong & Eva ( 2005)ا فواي جوننهشا-5-2-1

دين و لتيم واقالزوجين في الاتجاىات وال نسأثير تجاترف عمى مدى تعال ىدف الدراسة
            بة لالسعادة( والانفعالات اسوالانفعالات الايجابية)الحب واليم تعموى الستالعمر وم

افق الزواجي لكل من تو خصية عمى الشرى لمب) الغضب، القمق ( والعوامل الخمس الك
وتم ، جةزوج و زو  291و أجريت الدراسة عمى ،اس بالكفاءة الزوجية سالزوجين و الإح

ابقة وتوصمت لسغيرات المتفي كل ا متشابية جموعاتميف الأزواج إلى نخدام تصستا
 منافق الزواجي أقوى و تابو الزوجين في عوامل الشخصية لو تأثير عمى الشالدراسة إلى أن ت

لزواجي اافق لتو باط دال موجب بين القيم واتما بالعوامل الأخرى، وأنو يوجد ار ييبتأثير تشا
يبة، طعي عامل الفافق الزواجي لدى مرتتو القيم، وأنو يرتفع ال فيلدى الأزواج المتماثمين 

افق تو عمى ىذه العوامل، ويرتفع ال ماثمينلمتاالأزواج  مجموعةعامل يقظة الضمير لدى 
اط وعامل الطيبة وعامل سماثمين في مجموعة الانبلمتجموعة امالزواجي لدى الزوجات في 

اط سعمى عامل الانبمفين تخفض التوافق الزواجي لدى الأزواج بمجموعة المخنالتفتح، وي
 .(2009،84)وليد بن محمد الشيري ، وعامل التفتح
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 ( (Engelberg & Sjoberg   2004دراسة -5-2-2
اتي لذدير اقكاء الوجداني كقدرة كما يقاس بمقاييس التالذوىدفت إلى معرفة العلاقة بين 

وتم  ،الجامعةومقاييس الأداء الأقصى وبين التوافق الاجتماعي لدى عينة من طلاب 
دير تقلقياس الذكاء الوجداني كقدرة بأسموب ال Schutte et al 1998استخدام مقياس 

في  Sjoberg،الذاتي واستخدام مقياس لمذكاء الانفعالي بأسموب الأداء الأقصى من إعداد 
وأشارت الدراسة في بعض نتائجيا إلى أن العلاقة بين التوافق الاجتماعي والذكاء  ،2001

 العلاقةبينما كانت  ،الوجداني كقدرة كما يقاس بمقاييس الأداء الأقصى غير دالة إحصائيا
اتي علاقة لذدير اتقذكاء الوجداني كقدرة كما يقاس بمقاييس اللبين التوافق الاجتماعي وا

 .(2006،15، ربيع رشوان، ى)جابر عيسائياإحصموجبة دالة 
 ( Addis e Bemard (2002 أجرى أديز وبيمارد -5-2-3

 ،الغضب( عمى أثر الأفكار اللاعقلانية وبعض الميارات الانفعالية جاءت الدراسة 
توصمت الدراسات إلى أن الأفكار ،عمى التوافق الزواجي  )الفضولية ،الاتصال ،القمق

والتصورات الخاطئة عن القرين والقمق والغضب ونقص ميارات الاتصال اللاعقلانية 
 ( 80 ،2006،عبد الله جاد محمود(والفضولية ارتبطت بانخفاض التوافق الزواجي.

 :((kunkel 2002دراسة كونكل -5-2-4

بعنوان العلاقة بين الاكتئاب والتوافق الزواجي والذكاء الوجداني والتي ىدفت كانت   
سوياء وعينة من مرضى الاكتئاب لمتمييز بينيم فيما يتعمق بالذكاء الفروق بين الأ الى دراسة

ذكرا (وقد   33نثى  أ  35فردا    68وذلك عمى عينة قواميا ) ،الوجداني والتوافق الزواجي 
( لقياس Rodlof (1977الذي صممو رودلوف  C.E.S.Dاستخدم الباحث مقياس 

( لقياس التوافق Spanier 1976الاكتئاب ومقياس التوافق المزدوج الذي صممو سبانير ) 
ومقياس الذكاء الوجداني الذي   Dyadic Adjustment Scale الزواجي والمعروف ب
ظيرت النتائج أوقد  Caruso - Ampامب كارسور  و سالوفي  وصممو كل من ماير 
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بين الذكاء الوجداني والتوافق الزواجي كما تبين وجود علاقة ايجابية ة وجود علاقة ارتباطي
  .ناث فقط وليس لدى الذكورعكسية بين العلاقة الحميمة والاكتئاب لدى الا

 Schutte.et.al(2001)سكوت  دراسة-5-2-5
إلى فحص العلاقة بين الذكاء الانفعالي والعلاقات بين الأشخاص من  الدراسة ىدفت  

خلال سمسمة من الدراسات تناولت العلاقة بين الذكاء الانفعالي وسبعة مظاىر لمعلاقات بين 
الأشخاص، أربعة منيا تتعمق ببناء العلاقات وىي : التعاطف ، القدرة عمى مراقبة الذات في 

، أما المظاىر الثلاث الباقية فتشير يارات الاجتماعية ، التعاونالعلاقات الاجتماعية، والم
  ، والروابط القريبة الفعالة عية تمك العلاقات وىي : الاندماجإلى دلالات ميمة حول نو 

ينات مختمفة في أحجاميا ، وقد أجريت سمسمة الدراسات عمى عوالرفقة القريبة المرضية
اىر السبعة لمعلاقات ة الذكاء الوجداني بأحد المظ، اىتمت كل دراسة منيا بعلاقوأعمارىا

، وقد توصل الباحثون من خلال النتائج إلى أن الأفراد الذين سجموا درجات بين الأشخاص
مرتفعة عمى مقياس الذكاء الوجداني ىم الذين حصموا عمى درجات مرتفعة في المظاىر 

قبة الذات في درة عمى مراالسبعة لمعلاقات بين الأشخاص فيم أكثر تعاطفا ، وأكثر ق
، ولدييم قدرة أكبر من الميارات الاجتماعية ، كما أنيم أكثر تعاونا ، المواقف الاجتماعية

مما يدل عمى كفاءاتيم في بناء العلاقات الإيجابية مع الآخرين، أما فيما يتعمق بنوعية 
قاتيم الزوجية أكثر العلاقات التي يرتبط ذوي الذكاء كميز بالاندماج العاطفي ، كما أن علا

الذكاء الوجداني ، ومن ثم فإن البيوت  نجاحا ، وخاصة أولئك الذين يرتبطون بأزواج مرتفعي
الزوجية التي يتصف كلا الطرفين فييا بذكاء وجداني مرتفع تكون أفضل من حيث نوعية 

 .العلاقة داخل الأسرة
 joberg(2001)دراسة جوبرج  -5-2-6

ىدفت إلى الكشف عما إذا كان الذكاء الانفعالي عاملا في التوافق الناجح مع الحياة، 
حيث افترضت الدراسة ارتباط الذكاء الانفعالي إيجابيا بمستوى التعميم ، تقديرات الذات ، 
مقاومة الفشل ، الإبداع ، مستوى الدخل الشيري ، الدافعية لمعمل ، الرضا الوظيفي ، 
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كثر من الكبار ( ، في الحياة /العمل ، وارتباطو سمبيا بالعمر ) الصغار أالتوازن الجيد 
( 153، إعطاء الأولوية لمقيم الاقتصادية ، وتكونت عينة الدراسة من ) الرىاب النفسي

موظفا ، وطبق عمى أفراد العينة مقياس الذكاء الانفعالي متعدد العوامل ، واستمارة بيانات 
أولية ) الجنس ، العمر ، مستوى التعميم ( ، مقاييس لمشخصية والاتجاه ، ومحكات مرتبطة 
بمجال العمل ، وتوصمت الدراسة إلى : وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الانفعالي والمقاومة 

فضل لمفشل والإحباطات، والإبداعية، وقمة الرىاب النفسي ، وارتفاع مستوى تقدير الذات الأ
. كما اتضح وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الانفعالي والتوازن الأفضل لمحياة / العمل، 
والدخل الشيري الأعمى ، كما ظير وجود علاقة إيجابية بين الذكاء الانفعالي والرضا 

عطاء الأولوية لمقيم الاقتصادية ، وأخيرا وجدت الدراسة أن الوظيفي ، وال دافعية لمعمل ، وا 
)سعد بن حامد النساء يتمتعن بذكاء انفعالي أكثر من الرجال ، والصغار أكثر من الكبار .

 (80، 2008العبدلي، 

 ((Martinz 2000دراسة مارتينز -5-2-7

ذاتية يمارسيا الشخص وتيدف  موضوع ىذه الدراسة الذكاء الوجداني كعممية يومية 
الدراسة الى الكشف عمى تركيب وصدق وقوة وشدة العممية اليومية الذاتية التي تكون الذكاء 

عمارىم ما أ(  فرد من البالغين تتراوح 100وطبقت الدراسة عمى عينة قواميا )  ،الوجداني
اب واختبار التأثير ( سنة طبق عمييم مقياس الذكاء الوجداني واختبار الاكتئ19-61بين ) 

ن الذكاء الوجداني لو تأثير قوي أوقد تبين من النتائج ،الايجابي واختبار الرضا عن الحياة 
ن أعمى اقامة العلاقات الناجحة والقدرة عمى مواجية المشكلات وضبط النفس كما تبين 

كثر فعالية خاصة المرتبطة بالدافعية أات الشخصية دور ىام في جعل الذكاء الوجداني سملم
 .والحماس والرضا عن الحياة 
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 Glik(1997)جميك -5-2-8
لفحص العلاقة بين القدرة عمى الإدراك وفيم التغيرات الانفعالية لمقرين  وجاءت الدراسة  

. وتم تطبيق مقياس زوج من شمال كارولنيا110ومستوى التوافق الزواجي عمى عينة تكونت من 
فيم ،القدرة عمى الاتصال (ويتكون من الميارات الانفعالية التالية ،الإدراك الانفعالي لمقرين 

توصمت الدراسة إلى أىمية إدراك ) القدرة عمى التعبير الانفعالي،إدراك انفعالات القرين ،العلاقات
 د في التوافق الزواجي.التعبير الانفعالي الإيجابي الصادر عن القرين والاتصال الجي

 ) 81 ،2006،عبد الله جاد محمود (
فرى وليمان -5-2-9   Frank، Avery e Laman  (1988)فرانك وا 

إلى أن متغيرات التعاطف بين الأزواج والقدرة عمى ضبط الانفعالات دراسة الوتوصمت 
دراك المسؤولية الذاتية والاجتماعية والقدرة عمى الاتصال مع  والاكتفاء الذاتي وتوكيد الذات وا 

 .حترام كانت من أىم العوامل التي ترتبط بالاستقرار الزواجيالاالقرين والتعبير عن 
 (:1987كندا ) DARLARHYNEدراسة دارلاين -5-2-10

 .افق الزواجي بين الرجال و النساءعنوان الدراسة: أسس التو 
ىدف الدراسة : لدراسة الفروق بين الجنسين في أسس التوافق الزواجي من خلال السمات 

ودراسة العلاقة بين التقييم العام لمحالة الزواجية و الرضا و السمات الزواجية  الزوجية العامة
 الخاصة .

 ( عاما.42/19( من أزواج كنديين أعمارىم من )190عينة الدراسة : كانت العينة )
مقياس مراحل دورة الحياة  -قائمة السمات الزواجية  -المقابمة الشخصية  -: أدوات الدراسة

 الأسرية.
الرجال و النساء في التقييم العام لمسمات  وجود فروق غير دالة بين - نتائج الدراسة :

رضا زواجي و التوافق بالنسبة  توافقا و أقل النساء أقل لصالح النساء ، حيث أن الزوجية
للأزواج الرجال يميل إلى الاعتدال و الثبات و النمط العام لمتوافق الزواجي يزداد في القدرات 

 (2010،22، يالمتأخرة من الزواج)محمد خلاص
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 (:MARIANNE (1982دراسة مارين -5-2-11
 التواصل و المشاركة الوجدانية و التوافق النواحي .عنوان الدراسة : 

 التواصل و المشاركة الوجدانية الزواجية . ىدف الدراسة : ىدفت الدراسة لمعرفة العلاقة بين
 ( ثنائيا تم تصنيفيم إلى متوافقون وغير متوافقين.1050عينة الدراسة: تكونت العينة من )

 أدوات الدراسة : تم استخدام 
  اصل.مقياس التو 
 . مقياس المشاركة 
 .مقياس التوافق الزواجي 
 . مقياس عدم التوافق النواحي 

 التوافق و المشاركة . نتائج الدراسة : عدم وجود علاقة دالة بين
 . عدم وجود علاقة دالة بين المشاركة و التوافق 
 . ىناك علاقة دالة موجبة بين التواصل و التوافق 

 (2010،20، ي)محمد خلاصالإناث عمى ىذه المقاييسلا توجد فروق بين الذكور و    
لدى Donial e   christen  (1998)وكريستن دونال كما أظيرت نتائج دراسة كل من

 )الاستماع،التفاؤل ،المرح،السرور ،البيجة(الأزواج مرتفعي التوافق الزواجي انفعالات إيجابية 
دراك مرتفع لممساندة العاطفية.  وا 

 Davidson ،Balswick e halversonوهالفرسون وبلازويك ديفدسون -5-2-12
دراسة ىدفت لمتعرف عمى مدى قدرة كل من الزوجين في التعبير التمقائي عن مشاعر  

توصمت ،في توافقيم الزواجي  والاىتمامالحب والسعادة والحزن ومستوى المشاركة والتعاون 
زواج المتشابيون في إفصاح عن المشاعر مستوى التوافق الزواجي لدى الأ ارتفاعالدراسة إلى أن 

 ،الحياتية  قفمواالفي  انفعالاتيممستوى التوافق لدى الأزواج المختمفين في مستوى  وانخفاض
المشتركة تعد عوامل ىامة في التوافق بين الزوجين كما أظيرت نتائج  والاىتماماتوأن التعاون 

 الدراسة أىمية التوافق الزواجي في دعم قدرة الأزواج عمى مواجية متاعب الحياة.
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 توظيف الدراسات السابقة: -5-3
 ر ثعتىم ما سجل في الدراسات السابقة ىو نقص الدراسات الجزائرية حيث لم أ

التوافق النفسي الاجتماعي  والمتغيرات الثلاث الذكاء العاطفي  تقيسدراسات  ىالباحثة عم
فيناك من الدراسات من تناولت علاقة الذكاء العاطفي بالتوافق  .مع بعض التوافق الزواجي و 

و لكن لم توجد دراسة ،وىناك من تناولت علاقتو بالتوافق النفسي الاجتماعي  ،الزواجي
 .لثلاث مع بعضجمعت ىاتو المتغيرات ا

 :يمي كما الدراسات السابقة حول وقد تم تصنيف الملاحظات
 :هداف الدراساتأ-5-3-1

ىدافيا تبعا لطبيعة موضوع الدراسة وكذا الحال أالدراسات السابقة في طبيعة  تاختمف 
  .المتوفرة لكل دراسة والإمكانياتلمظروف 

دراسة مارين  ثنائيا (1050)السابقة بينغمبية الدراسات أتراوحت عينة  :عينة الدراسات
  ((1991دراسة عبد المعطي  (60) و ((1982

 :اتدوات الدراسأ-5-3-2
(  2004( ودراسة خولة البموي )  2008) سعد بن حامد العبدليدراسة في 

 ( 2002استخدمتا مقياس الذكاء الانفعالي لعثمان ورزق)
دير تقلقياس الذكاء الوجداني كقدرة بأسموب ال ((Schutte et al 1998تم استخدام مقياس قد و 

 Sjoberg الباحث  و مقياس لمذكاء الانفعالي بأسموب الأداء الأقصى من إعداد ،الذاتي
 .((2004في دراسته عام   (2001)
وىناك   سالوفي وماير لمقياس الذكاء الوجداني  ((kunkel 2002كونكل كما استخدم         

 .(2001غنيم) ىممذكاء الانفعالي من إعدادلس ييامقمن الباحثين من صمموا 
مقياس التوافق الزواجي لفرج وعبد الله  في دراستو  ( 2008)سعد بن حامد العبدليواستخدم  
كما تستخدمو الدراسة الحالية Spanier)  ، 1976ومقياس التوافق الزواجي سبانير )  (1999)
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وىناك من الباحثين ، ( 2005بممييوب الجزائر ) كمثوم  و((kunkel 2002دراسة كونكل  في
 .( 1987)  عبد الرحمن ىممن إعدادلمتوافق الزواجي س ييامقمن صمموا 

 مقياس التوافق النفسي من إعداد القفاص فقد استخدمت  (2004خولة البموي ) ما أ
(2000) 
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عالم النفس  إليوالمتتبع لمفيوم الذكاء العاطفي يممس أن بذوره ترجع عندما تطرق  إن
السموكي إدوارد ثورندايك في العشرينيات من القرن المنصرم، عندما تحدث عن مفيوم الذكاء 

التصرف بحكمة في معبرا عنو بأنو: "القدرة عمى  (Social intelligenceالاجتماعي )
نيايات الثمانينات وبداية التسعينات البداية الحقيقية لاستخدام "، لكن تعد الإنسانيةالعلبقات 

مفيوم الذكاء العاطفي، وذلك عندما استخدم ىذا المفيوم من قبل طالب جامعي في عنوان 
دون أن  الأمريكيةكميات الفنون بالولايات المتحدة  إحدىفي  1985أطروحتو الجامعية عام 

اير وبيتر مينتبو أحد ليذا المفيوم. وامتدادا ليذا العمل قام أستاذان جامعيان ىما جون 
( بنشر مقالتين عمميتين حول موضوع الذكاء العاطفي من Mayer &Saloveyسالوفي )

 .خلبل العمل عمى تأليف مقياس الذكاء العاطفي
( ىو البداية التي أليمت Daniel Golmenولعل كتاب الذكاء لدانيال جولمان )

من خلبلو  طحماس الباحثين ليذا المجال الخصب من مجالات الذكاء المتعدد، الذي أسق
حين أسس نظرية "تعدد الذكاءات" بنشره  ءاالمفيوم التقميدي لمذك H.Gardnerىوارد جاردنر

( الذي اقترح من خلبلو وجود Frames of mindكتابو الشيير "أطر العقل" ) 1983عام 
 من الذكاء يمتمكيا كل فرد بدرجات متفاوتة. أنواععدة 
 :الذكاء العاطفي تعاريف1-

 أوإن محاولة جمع مفيوم الذكاء والانفعال يتكون لدينا ما يعرف بالذكاء الانفعالي 
 الأكاديميةبتقديم سمسمة من المقالات  جون ماير وبيتر سالوفي الباحثان حيث قاما العاطفي 

عرف الباحثان  الأمروحتى الآن، وفي بداية  1990عن الذكاء الوجداني استمرت منذ عام 
مشاعرنا وانفعالاتنا ومشاعر وانفعالات الآخرين،  "القدرة عمى مراقبة بأنوالذكاء العاطفي 

 "وأفعالووتوجيو تفكير الشخص  لإرشادوالتمييز بينيما، واستخدام ىذه المعرفة 
(Tucker,et al.2000.333) ،  نوع من الذكاء الاجتماعي  بأنو 1993وعرفو كذلك عام"

يتضمن القدرة عمى ضبط عواطف الذات والآخرين والتمييز بينيما، واستخدام المعمومات في 
 (Daniel Golman.1998 . 433) "وأفعالوتوجيو تفكير الفرد 



 الذكاء العاطفي                                                             الفصل الثاني
 

32 
 

، والقدرة عمى فيم الانفعال إليياالوصول  أو( "القدرة عمى توليد المشاعر 1997ويعرفانو )
 "لما يعزز النمو الوجداني والعقمي الانفعالاتوالمعرفة الوجدانية  والقدرة عمى تنظيم 

(Saloy& Mayer, 1997,)  
 (Forgas, J. 2001) وقد أجرى جوزيف كياروتي وجوزيف فورجازه وجون ماير  

(Ciarrochi, Z)  ،تعديلب لتعريف الذكاء العاطفي وتفسيرا لو محتفظين بالمنحى ذو الجزئين
وأشاروا إليو "بأنو القدرة عمى التعرف عمى طبيعة الانفعالات وعلبقتيا ببعضيا البعض والتي 

  .عمى أساسيا يمكن لمفرد حل المشكمة العاطفية التي تواجيو"
 (.42. 2007)السمادوني، السيد. 

يشمل ضبط  بأنو (The Emotional Intelligence)ي كتابو وعرفو جولمان ف
 (11. 2000)جولمان، دانيال. .النفس والحماس، المثابرة، والقدرة عمى حفز النفس

من الميارات الانفعالية والاجتماعية التي  "مجموعةبأنوGolman(1995 )كما يعرفو جولمان
 ."يتمتع بيا الفرد وىذه الميارات تؤدي لنجاحو في الحياة المينية

 (Daniel Golman,1998, 433) 
: "انو القدرة عمى استخدام المعرفة الانفعالية لحل Abraham 1999ويعرفو أبراىام 

"مجموعة من الميارات التي يعزي  انوالمشكلبت من خلبل الانفعالات الايجابية" كما ذكر 
الدقة في تقدير وتصحيح مشاعر الذات واكتشاف الملبمح الانفعالية للآخرين  إلييا

 (Abraham, R, 1999. )"واستخداميا من اجل الدافعية والانجاز في حياة الفرد
وفيم وتناول الانفعالات  إدراكالقدرة عمى  "(: ىوReed, Clarke,. 68تعريف ريدوكلبرك )

 ."والتزود بالمعمومات والعلبقات مع الآخرين الإنسانيةبفطنة واستخداميا كمصدر لمطاقة 
-القدرة عمى المراقبة والمتابعة السريعة والدقيقة   أنو" : يرى بيرنتBernet, 1996تعريف 

الانفعالات الذاتية للبنفعالات التي يمر بيا الفرد والميارة العالية في تحديد  -دون جيد
 (Bernet, 1996.5وانفعالات الآخرين وتنظيميا وتوجيييا")
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في  Golemanاون مع جولمان-(: ويتفق بار1997)Bar-onأون -تعريف بار
تعريف الذكاء العاطفي عمى انو "مجموعة من الكفاءات الشخصية والاجتماعية". فقد عرفو 

"مجموعة من الميارات الاجتماعية والانفعالية والشخصية التي تؤثر عمى قدرة الفرد  بأنو
بعدا 15اون عمى -، ويشمل نموذج الذكاء لبار"عمى النجاح في مواجية الضغوط البيئية

 (Bar-on,R. 2004فرعيا. )
 أو الإحساس( انو "القدرة عمى 1997) Cooper &Sawafعرفو كوبر وسواف و 

م والتطبيق الفعال لقوة وفطنة الانفعالات بوصفيا مصدرا لمطاقة والمعرفة الشعور والفي
 (.Cooper & Sawaf,1997.p10. )"الإنسانيةفي الروابط  والتأثير

"القدرة  بأنو( 1998وعرفو كل من فاروق السيد عثمان ومحمد عبد السميع رزق )
الذاتية وفيميا بوضوح وتنظيميا وفقا  الجيد للبنفعالات والمشاعر والإدراكعمى الانتباه 

دراكلمراقبة  دقيق لانفعالات الآخرين ومشاعرىم، لمدخول معيم في علبقات انفعالية  وا 
اجتماعية تساعد الفرد عمى الرقي العقمي والانفعالي والميني او تعمم المزيد من الميارات 

 (10، 1998ق، )فاروق السيد عثمان ومحمد عبد السميع رز الايجابية لمحياة". 
الذكاء العاطفي "مجموعة من القدرات العقمية تساعد  أن( 1999إبستين )Epstein ويرى 

قدرة  إلىوفيميا، وتؤدي في النياية  الآخرينمشاعره الخاصة ومشاعر  إدراكالفرد عمى 
"قدرة عقمية وليست مجرد انفعالات  بأنوالفرد عمى تنظيم مشاعره الخاصة". ويضيف أيضا 

)عواطف( وانو قدرة الفرد عمى فيم ماذا تعني ىذه الانفعالات)العواطف(. وليذه القدرة 
 إلىالفيم العقمي للبنفعال، بينما الثاني يتضمن وصول الانفعال  الأولمظيران يتضمن 

 (Epstein, 1999,.20المبتكرة. ) والأفكارالنظام العقمي لمتمييد كالآراء 
"مجموعة من القدرات تختمف عن الذكاء ( أنو 1999) Kamperويرى كامبر

 (Kamper, 1999.16تكممة". ) أنياالذي يتضمن القدرات العقمية المعرفية إلا  الأكاديمي
أن الذكاء الانفعالي ىو القدرة عمى فيم مشاعر  jeorge&jonesويرى جورج وجونز 

يختمفون في قدراتيم وانفعالات الفرد الخاصة ومشاعر وانفعالات الآخرين وضبطيا، فالناس 
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عمى إدراك مشاعر الآخرين وانفعالاتيم وفيميا وتفسيرىا والسيطرة عمييا، والذكاء العاطفي 
 (jeorge& jones,1999, 58)يبحث في ىذه الفروق الفردية بين الناس.

دارة الطاقة  Hammerويرى ىامر  أن الذكاء العاطفي يعكس قدرة الفرد عمى فيم وا 
 (Hammer, 2000,p, 153) ي صورة ميارات اجتماعية.ر عنيا فالانفعالية والتعبي

بأنو" القدرة عمى تحديد ردود الفعل  (Chemiss et al, 2000,68) ويعرفو كيميس وآخرون
العاطفية لمفرد وردود أفعال الآخرين وفيميا عمى تنظيم انفعالات الفرد وضبطيا وتعديميا 
واستخداميا في اتخاذ قرارات صائبة، والتصرف بصورة فعالة ومؤثرة، وليس جينيا ولا يثبت 

 ولا يتوقف نموه في مرحمة ما". 
معاني  إدراك(القدرة عمى Mayer et al., 2004.269ويعرفو ماير وآخرون )

ذلك، والقدرة عمى قراءة المشاعر  أساسالانفعالات والاستنتاج، وحل المشكلبت عمى 
 المرتبطة بالعواطف وفيم المعمومات الخاصة بيا والتحكم في ضبط ىذه الانفعالات".

عواطفو الخاصة  إدارةالفرد عمى  قدرة" بأنوAbramovitz (2001 )ويعرفو أبرموفيتز
 (Abramovitz.2001والعلبقات البينشخصية". )

المتميزة  الأشكال( أنو شكل من Geher et al, 2001ويعرفو جيير وآخرون )
 الانفعالات الخاصة وفيميا وتفسير عواطف الآخرين. إدراكلمذكاء، يتضمن القدرة عمى 

عمى فيم العواطف الذاتية  ( "بأنو القدرةBoury et Miller, 2001ويعرفو بوري وميمر )
دارتيا وتقييميا الآخرينوعواطف   ".وا 

العواطف لممعمومات  إدراك"القدرة عمى  بأنو( Deary et al.2001ويعرفو ديري وآخرون )
ومعالجة المعمومات العاطفية بوضعيا جزء من القدرة العامة عمى حل المرتبطة بيا وفيميا، 

 المشكلبت".
معرفة الفرد لعواطفو  إلى( أن "الذكاء العاطفي يشير Robins, 2001ويرى روبينز )

مجموعة من القدرات والكفاءات  إلىالخاصة، وقدرتو عمى قراءة الآخرين، كما يشير 
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في التكيف مع متطمبات البيئة  والميارات غير المعرفية التي تؤثر في قدرة الفرد عمى النجاح
 (125، 2010)زبيدة الحطاب، وضغوطيا.

 

 نموذج القدرة والنموذج المختمط لمذكاء العاطفي يوضح (01رقم ) جدولال
 1997مايروسالوفي  1997أون -بار 1995جولمان 
"القدرات التي يمكن أن  التعريف:

تسمى ذكاءا عاطفيا ىي تمك 
التي تحتوي عمى التحكم في 
الذات، التحمس، المثابرة، والقدرة 

 عمى تحفيز الذات".
 المهارات الأساسية:

معرفة العواطف الذاتية  .1
مثل "إدراك العواطف 
كما ىي مراقبة المشاعر 

 لحظة بمحظة".
إدارة العواطف مثل  .2

"معاممة المشاعر بشكل 
مناسب، القدرة عمى 
معرفة حقيقة الذات، 
القدرة في التحكم في 

 الحالة الانفعالية".
تحفيز الذات مثل  .3

"توظيف العواطف 
لتحقيق الأىداف، تأجيل 

 الإشباع".
إدراك عواطف الآخرين  .4

"ىو مجموعة منظمة  التعريف:
من القدرات غير المعرفية، 
الكفاءات والميارات التي تؤثر 
عمى قدرة الفرد لمتوافق مع 

 المتطمبات البيئية والضغوط".
 ة: المهارات الأساسي

الميارات داخل الفرد مثل  .1
"الوعي بالعواطف الذاتية، 
مراقبة الذات، الإصرار، 
تحقيق الذات، 

 الاستقلبلية".
ميارات بينشخصية مثل  .2

"العلبقات بين الأفراد، 
التعاطف، المسؤولية 

 الاجتماعية".
مقياس إدارة الضغوط  .3

مثل "تحمل الضغوط، 
التحكم في الدفعات 

 )الاندفاع(".
قمم مثل "حل مقياس التأ .4

 المشكلبت، المرونة".

"مجموعة من القدرات  التعريف:
التي تصف كيف يدرك الأفراد 
العواطف ويفيمونيا بالرغم من 
تغيرىا من حين لآخر" أو "القدرة 
ظيار العواطف  عمى إدراك وا 
واستيعاب العواطف في التفكير 
وفيم عقمية العواطف وتنظيم 

 العواطف في الذات والآخرين".
 المهارات الأساسية: 

ظيار العواطف  .1 إدراك وا 
مثل "إظيار العواطف 
عمى الحالة الفيزيقية 
لمفرد، وعمى مشاعره، 
وأفكاره، فيم مشاعر 

 الآخرين".
تعميم العواطف لكي  .2

تساعد في القدرة عمى 
إصدار حكم أو تنشيط 

 الذاكرة.
فيم وتحميل العواطف،  .3

القدرة عمى تصنيف 
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مثل "التعاطف مع 
 الآخرين".

معالجة العلبقات مثل  .5
 "إدارة عواطف الآخرين.

 النموذج الخميط""
 

المزاج العام مثل  .5
 "السعادة، التفاؤل" 

 "النموذج الخميط"

العواطف، القدرة عمى 
 .فيم التقمبات الانفعالية

انعكاس وتنظيم العواطف  .4
مثل "القدرة عمى أن تبقى 

 منفتحا عمى المشاعر"
 "نموذج القدرة"

يتضح من خلبل التعريفات الآتية أنيا ترتكز في تعريف الذكاء العاطفي بوصفو قدرة 
عمى تحديد المشاعر والانفعالات الخاصة وتحميميا وتنظيميا وضبطيا وقراءة عواطف 

ر الاستجابات التكيفية لمتعامل معيا بنجاح، وتحسين النضج العاطفي الآخرين وفيميا واختيا
والعقمي، والقدرة عمى استخدام المعرفة العاطفية في اتخاذ قرارات صائبة، واعتبر بعض 

 العمماء الذكاء العاطفي مجموعة من سمات الشخصية والميارات الاجتماعية والعاطفية.
 :العاطفي النماذج النظرية لمذكاء -2

عادة ما يفاجئ الميتمون بتعدد النظريات المفسرة لمذكاء العاطفي التي تعتبر محاولة 
لفيم وتوضيح أفضل لمميارات والسمات والقدرات المرتبطة بالذكاء العاطفي، وتقديم المقاييس 

 المناسبة لكل الأبعاد في كل نظرية.
لضعف ولكنو إن تعدد وجيات النظر حول موضوع الذكاء العاطفي لا يشير إلى ا

نما كما أكده  ,Sternberg et alاستيرنبرج وآخرون ) يدل عمى النشاط والاىتمام بو، وا 
 ( أن بعض المجالات تختمف أوجو النظر والرؤى حول دراسة الظاىرة3 .2002

 .H)وغاردنر(E.l.Thorndike)لقد كان لبعض المنظرين الأوائل مثل ثروندايك
Gardner)  الفضل في تمييد الطريق لمبحث في مجال الذكاء الانفعالي. ويمكن تمخيص

القدرة، والثاني نماذج النظرية لمذكاء الانفعالي في صنفين، الأول يشمل ما يسمى بنماذج 
يتضمن النماذج المختمطة. فالنظريات المتمحورة حول نموذج القدرة، تصف الذكاء الانفعالي 

أما في النماذج  ء العقمي المحض وأىميا نموذج مايروسالوفيبأنو شكل من أشكال الذكا
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المختمطة فان الذكاء الانفعالي يعرف بأنو تركيبة من القدرات العقمية والسمات الشخصية 
ولمان ويتمحور ج،وفي ىذا الإطار يوجد نموذجان بأبعاد مختمفة، احدىما مقترح من طرف 

 اون-لعقمية. أما النموذج الأخر فيقترحو بارحول الكفاءة الإجمالية لمشخصية ولمقدرات ا
ويأتي في سياق نظريات الشخصية ويركز عمى الارتباط الموجود بين القدرات العقمية 
والانفعالية من جية والسمات الشخصية من جية أخرى وانعكاس ذلك عمى التوافق النفسي 

إبراىيم بن جامع، ) ةوالاجتماعي لمفرد. وفيما يمي عرض لمختمف ىذه النماذج النظري
2009 ،50.) 

 :Bar-onنظرية بارون  -2-1
، 1988كاء العاطفي عند ظيورىا عام ذالنظريات التي فسرت ال أولىتعتبر نظريتو 

 كنظير لمصطمح Emotional Quotient (EQ)عندما صاغ مصطمح "النسبة الانفعالية 
أون رسالتو في -وفي وقت نشر بار Intelligence Quotient (IQ)كاء العقمي نسبة الذ

 الاجتماعي الأداءنياية الثمانينات كانت ىناك زيادة في اىتمام الباحثين بدور الانفعال في 
 الحياة )السعادة(. ةوجود
أون -يتمتع الذكاء العاطفي بالاىتمام في عدة مجالات وشيرتو اليوم، حدد بار أنوقبل 

السمات والقدرات المرتبطة بالمعرفة الانفعالية ( نموذجو عن طريق مجموعة من 2000)
 والاجتماعية التي تؤثر في القدرة الكمية عمى المعالجة لممتطمبات البيئية.

وجود تداخل بين الذكاء العاطفي وسمات الشخصية، فقد  إلىوتشير ىذه النظرية 
يشتمل عمى مجموعة من الكفاءات غير المعروفة، وقد  مكونعرف الذكاء العاطفي عمى انو 

تقيسو صممت لمتعرف عمى الكفاءات الشخصية التي تعتبر مؤشرا  أداة أولأون -أعد بار
 لمنجاح في الحياة.

الذكاء العاطفي يتكون من خمسة كفاءات لا معرفية  أنأون في نظريتو -بار أوضح
 )شخصية( وىي:
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 بة العاطفية لمشخص( كفاءات لا معرفية ذاتية )النس(IQ Personal)  وىي عبارة عن
 مجموعة من الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيا:

 ذاتالوعي بال -
 Assertivenessالتوكيدية  -
 Self-Regardتقدير الذات )الرؤية الذاتية(  -
 Self-Aqutualizationتحقيق الذات  -
 Independenceالاستقلبلية  -
  النسبة العاطفية للآخرين  الأشخاصكفاءات ضرورية لمعلبقة بين(Interpersonal )

 وىي عبارة عن مجموعة من الكفاءات الاجتماعية منيا:
 Empathyالتعاطف  -
 Social Responsibilityالمسؤولية الاجتماعية  -
 .Social Relation ship)العلبقات الاجتماعية(  الأشخاصالعلبقة بين  -
  )كفاءات ضرورية لقابمية التكيف )النسبة العاطفية القابمة لمتكيفAdaptability 

 وتشتمل عمى مجموعة من الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيا:
 Problem Solvingحل المشكلبت  -
 Reality Testingالواقع  إدراك -
 .Flexibilityالمرونة  -
  الضغوط والتحكم فييا )النسبة العاطفية لمقدرة عمى  إدارةكفاءات ضرورية لمقدرة عمى

( وتشتمل عمى مجموعة من Press Management EQالضغوط وضبطيا( ) إدارة
 الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيا:

 Stress Tolerenceتحمل الضغوط  -
 .Impulse Contolضبط الاندفاع  -
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  )المزاج العام )النسبة العاطفية لمحالة المزاجيةGeneral Mood EQ  وىي عبارة عن
 مجموعة من الكفاءات اللبمعرفية منيا:

 Happinessالسعادة  -
 (2007،103، السمادوني السيد ابراىيم ) Optimism التفاؤل -
 "النموذج الرباعي" Mayer &Saloveyنظرية مايروسالوفي-2-2

وكان اليدف ىو تطوير النظرة لو  1990ذا الموضوع منذ عام اىتمام الباحثان بي أبد
عداد ووتحميل مكونات تقيس الذكاء العاطفي كقدرة عقمية وليس كسمة شخصية،  أدوات وا 

المقاييس التقميدية  أنتمك النظرة عمى قياس الفروق الفردية التي  يرى العالمان  أتتحيث 
ف والمعمومات الفعالة لمعواط والإدارةلمذكاء فشمت في دراسة الفروق من حيث الوعي 

 العاطفية.
لتحميل الذكاء العاطفي قد اتخذ  1990مايروسالوفي عام  أعدهالنموذج الذي  إن

بالاشتراك مع باحثين آخرين  أوعميو بحوث عديدة من قبل الباحثين  وأجريتمنحى القدرة، 
(Garuso)(1990 وقد ظيرت ىذه النظرية بعد التحقيق التجريبي من نموذجيا عام )

والذكاء العاطفي كقدرة عقمية ىو النظرة المثمى لمايروسالوفي، حيث تم تعريفو  1997
"القدرة عمى الوعي  بأنوتميزا عن الذكاء المعرفي. لذلك نراىما يعرفانو  أكثربطريقة تجعمو 

بالانفعالات  والتعبير عنيا، وتوصل وتولد الانفعالات لمساعدة التفكير، ولفيم الانفعالات 
 نفعالية".والمعرفة الا

في مستوى  الأفرادفالذكاء العاطفي عندىما "مجموعة من القدرات التي تفسر اختلبف 
المشاعر والانفعالات  إدراكتحديدا ىو القدرة عمى  أكثرللبنفعالات"، وبشكل  يموفيم إدراكيم

، والقدرة عمى فيم المشاعر الأفكاروالتعبير عنيا، والقدرة عمى استيعاب المشاعر في 
من  أفضل -حسب مايروسالوفي–الآخرين". فالشخص الذكي عاطفيا يرىا في الذات و وتبر 

، الآخرينغيره في التعرف عمى الانفعالات سواء كانت انفعالات الشخص ذاتو او انفعالات 
 لو. الآخرينفيم  تيحولديو القدرة عمى التعبير العاطفي بصورة دقيقة واضحة ت
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 (Mayer & Salovy, 1997) 
قدرات رئيسية كما  أربعةالذكاء العاطفي يشتمل عمى  أن( 1997)عام  أوضحولقد 

 (01) رقم ىي موضحة في الشكل التخطيطي
 (: يوضح مكونات الذكاء العاطفي كما يراها "مايروسالوفي"01شكل تخطيطي )

 
 
 
 
 
 
 
 
 :"مكونات الذكاء العاطفي عند "مايروسالوفي 

 قدرات تتمثل فيما يمي: أربعةىي 
 :القدرة عمى الوعي بالانفعالات والتعبير عنها بدقة 

 أوالانفعالات من خلبل ملبمح الوجو  أووتعني قدرة الفرد عمى التعبير عن العواطف  
ذلك في معرفة الشخص مكنونة  وينعكسمن خلبل الموسيقى،  الإشارات أوالتمميحات 

 عواطفو والوعي بالذات، والتعرف عمى مشاعره تماما.
ظير في  فإذاالعاطفي، وبدونيا لا يتكون ىذا الذكاء، مكون لمذكاء  أىمىذه القدرة ىي من 

كل مرة شعور غير سار، يحاول الفرد انتباىو بعيدا، وسوف لا يتعمم شيئا عن المشاعر من 
لحالتو ووعيو ليا وتسجيميا والانتباه لحالتو، وحل شفرة الرسالة الانفعالية، كما تم  إدراكوحيث 

الفرد  أنالصوت، وموضوعات الفن كالموسيقى، كما  التعبير عنيا في تعبير الوجو، ونبرة

 الذكاء العاطفي

القدرة عمى الوعي 
بالانفعالات والتعبير 

 عنها بدقة

على ادارة القدرة 

 الانفعالات

القدرة على فهم 

الانفعالات 

 والتعريف عليها

القدرة على 

استخدام 

الانفعالات 

لتسهيل عملية 

 التفكير
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 أو الآخرينالذي يرى تعبيرا واضحا حول السعادة من وجو آخر يفيم الكثير حول مشاعر 
 في مقابل ذلك الذي يفقد مثل تمك القدرة. أفكارىم

 :)القدرة عمى استخدام الانفعالات لتسهيل عممية التفكير )توظيف الانفعالات 
، الانفعالية التعبيرية، الفسيولوجيةالعواطف عبارة عن تنظيمات معقدة من الناحية  إن 
مشاعر  أنياعمى  الإدراكيوالواعية لمحياة العقمية. تدخل الانفعالات المجال  الإدراكية
دراك" الآنحزين  أنا، كما ىو الحال عندما يفكر شخص ويقول "إدراكية لست  أنامتغير  وا 

تيسير  أنوتحديد الانفعالات فيتم فيميا. وتركز تمك القدرة عمى  إدراكم بخير". وعندما يت
لكي  الإدراك، وتغيير الإدراكيالنظام  إلىالانفعالات لحدوث عممية التفكير لكيفية دخوليا 

وان الانفعالات يمكن  الإدراكتؤثر عمى عممية  أنكانفعال يمكن تساعد التفكير، وان الدىشة 
ما يمكن القيام  أفضلىو  لمتركيز عمى ما الإدراكيالتي يعييا النظام  الأولوياتيفرض  أن

للبنفعالات، ويكون ايجابيا عندما يكون الفرد  إدراكوبو حالة مزاجية معينة، لذلك يعير 
سعيدا، وسمبيا عندما يكون حزينا، وتتحيز ىذه التغيرات في النظام المعرفي عمى رؤية 

 سبيل ذلك التشاؤم والتفاؤل.من زوايا مختمفة، وعمى  الأشياء
 كالإحساس أخرى وأحاسيسىذه القدرة  تعني الدقة والكفاءة في ربط الانفعالات  إن 

 أو الأشياءبالمون مثلب، والقدرة عمى استخدام الانفعالات لتغيير انطباعات الشخص نحو 
 لتحسين التفكير في الموضوعات، وىذه القدرة  تستيدف:

 لممعمومات الميمة لتحسين التفكير في الموقف.استخدام الانفعالات  -
 تسير عممية التذكر واتخاذ القرار. أنتوليد الانفعالات الحية التي يمكن  -
 من عدة زوايا. الأمورالتأرجح بين عدة انفعالات لرؤية  -
 استخدام الحالة المزاجية لتسييل توليد الحمول المناسبة. -
 القدرة عمى فهم وتحميل الانفعالات: 

العواطف )الانفعالات( تكون مجموعة رمزية وغنية ومميئة بالعلبقات المعقدة التي  إن 
الكثيرين من الباحثين وتعني ىذه القدرة "قدرة الفرد عمى فيم التغيرات التي  وأسعدتت حير 
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تحدث للبنفعالات المشابية، والقدرة عمى فيم المشاعر المركبة في القصص وىي تتمثل 
 كالآتي:

 طف )الانفعالات( والتمييز بين التسميات المشابية وانفعالاتيا.تسمية العوا -
 تفسير المعنى الذي تحممو الانفعالات مثل الحزن، وتعني فقدان شيء. -
 وأيضافيم الانفعالات المركبة مثل الغيرة والتي تشمل عمى الغضب والحسد والخوف،  -

 .الانفعالات المتنافسة كالجمع بين الحب والكراىية لدى شخص ما
النوع  من حيث أوملبحظة التعبير في الانفعالات سواء من حيث الشدة مثل شدة الغضب  -

 الغيرة. إلىمثل تغيير الانفعالات من الحسد 
الفرد الذي تكون لو درجة عالية من تمك القدرة يكون قادرا عمى فيم الانفعالات ومعانييا،  إن

 الأساسيةويسعد بقدرتو عمى فيم الحقائق وكيف ترتبط معا، وكيف تتطور بمرور الوقت، 
 .الأفرادوالعلبقات بين  الإنسانيةلمطبيعة 

  الانفعالات:  إدارةالقدرة عمى 
يستغل التغير في الحالة المزاجية ويتفيم  أن نوكانفعالي جيد فيم إدراككان لمفرد  إذا 

مسايرة و لمتحكم  رد عمى المعرفة الضرورية اللبزمةىذا الفيم سوف يحصل الفمشاعره ومثل 
يتوافق الفرد الذكي عاطفيا مع حالتو المزاجية غير  أنوفي الحقيقة، يجب  مشاعره تماما.

 المستقرة، ويتطمب ذلك فيما جيدا لحالتو.
العواطف والانفعالات معقدة وغامضة وتحتوي عمى الكثير من العقاب والثواب  إن 

، ولكن يقوم بيذه الإرشاداتيتبع المتحكم الجيد في العواطف بعض  أنذلك يجب ل
الانفتاح عمى الانفعالات ضرورة لكن  إن ببعض المرونة، فعمى سبيل المثال، الإرشادات

. أحياناجيتيا اعمى ذلك توجد بعض الميام الصعبة التي يصعب مو  تأكيدليس طوال الوقت. 
انفعالات الآخرين"  إدارةانفعالاتو، وقدرتو عمى  رةإداوتعني ىذه القدرة "قدرة الشخص عمى 

 وتتمثل في:
 .التقبل لممشاعر السارة وغير السارة أوالانفتاح  -
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 .الابتعاد من انفعال ما بشكل تأممي أوالاقتراب  -
 تأممي، ويتم ذلك بشكل وأحقيتياملبحظة الانفعالات في الذات والآخرين مثل وضوحيا  -
 انفعالات الذات والآخرين دون كبت او تضخيم لممعمومات التي تحمميا. إدارة -

"قراءة كتب  أو"أنقذ زواج"  أوعاطفي مثل: "أبقى في وظيفة"  أساسفالضبط العاطفي يعتبر 
 طيمة اليوم".

"مجموعة من  بأنوالذكاء العاطفي  إلىر "مايروسالوفي" يشي كماىذا النموذج  إن 
. الأداءقياس ليا ىو استخدام مواقف اختيارية تعتمد عمى  وأفضلالقدرات غير المعروفة" 

مشابو لمطرق المستخدمة في قياس نسبة  للؤداءىذا التركيز القائم عمى التقدير الموضوعي 
 . (IQ)الذكاء العقمي المعرفي 

ىيكمة الذكاء العاطفي ووضع نظرية شاممة  أن إلى( 1999)ويشير ماير وآخرون  
لبحث عنو ومعرفة قدراتو الفرعية لابد من التقاء المعايير المتعددة لمذكاء. ولكي يتحقق ذلك 

 يجب:
سموكية واضحة ووصفو مثل تقدير  أنماطعقميا فعميا بدلا من  أداءذكاء يعكس  أي إن -

 الذات
رعية التي يمكن عرضيا منفصمة يصف الذكاء المفترض مجموعة من القدرات الف أن -

 .الأخرىتصوريا عن الذكاءات الموجودة 
 الذكاء العاطفي يتطور مع عمر الفرد. إن -

التعقيد في  إن، يعتبر نموذجا نمائيا )تطوريا( حيث 1997نموذج "مايروسالوفي"  إن 
القدرة الرابعة، وبالرغم من ذلك، فان كل  إلى الأولىبالقدرات  تبدأالميارة الانفعالية 

الاستعدادات العقمية توصف من خلبل مصفوفة عامة لمتعرف عمى العلبقة بين الذات 
 (156-151، 2010طاب، ح)زبيدة الوالآخر وتنظيميا. 
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 :Daniel Golman, 1995نموذج دانيال جولمان  -2-3
انو يعتبر من  إلا 1990ا عمى عمل مايروسالوفي دذجو معتمقدم جولمان نمو  

التي تمزج قدرات الذكاء العاطفي مع سمات وخصائص  Mixed Modelة طالنماذج المختم
والدافعية والقدرات التي تجعل الفرد السعادة  -الشخصية متمثمة في خصائص الصحة النفسية

وعام ( 1998)جو في مقال لو عام ذيكون فعالا في المشاركة الاجتماعية وتم تنقيح نمو  أن
(2001.) 

الذكاء العاطفي عبارة عن القدرة عمى التعرف عمى مشاعرنا  أن إلىويشير جولمان  
دارةومشاعر الآخرين، وعمى تحفيز ذواتنا،  انفعالاتنا وعلبقاتنا مع الآخرين بشكل فعال.  وا 

مكونات( وىي كما  أوبعاد )مجالات اوبذلك عبر جولمان عن الذكاء العاطفي في خمسة 
 يوضحو الشكل التالي:

 (: يوضح نموذج جولمان لمذكاء العاطفي02شكل تخطيطي)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الذكاء العاطفي

التعامل مع الآخرين 
 )المهارات الاجتماعية(

 _الاتصال المؤثر

 _إدارة الصراع

 _القيادة

_تدعيم الروابط 
 الاجتماعية

 

ذات)تأجيل حفز ال
 الاشباعات(

 الانجاز _حافز

 _التواد

 _المبادرة

 _التفاؤل

 

 

 

 

الانفعالات  إدارة
 )تنظيم الذات(

 _الضبط الذاتي

_الثقة والاعتماد على 
 النفس

 _الوعي

 _التكيفية

 _التجديد والابتكار

 

 

_الوعي بالذات 
)معرفة انفعالات 

 الذات(

_الدقة الذاتية في 
 تقدير الذات

 _الثقة بالنفس

 

 

 

 

 استشعار)التعاطف 
 (انفعالات الآخرين

 _فهم الآخرين

_تنمية العلاقات مع 
 الآخرين

_التوجه نحو تقديم 
 خدمة)مساعدة(

 _النفوذ والفعالية

 _الوعي واستشعار
 انفعالات الآخرين
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لمذكاء العاطفي والذي يعكس كيفية ترجمة قدرة الفرد عمى  إطاراىذا النموذج يقدم  
دارة Self-Awarenessالسيطرة عمى ميارات الوعي بالذات  الذات والوعي بانفعالات  وا 

دارة)الوعي الاجتماعي( الآخرين   نجاح في مكان العمل.ال إلىالعلبقات  وا 
2001) (Golman, 
ذجو عن نموذج بارون جولمان نمو العمل، فصل  أداءنظريتو داخل سياق  وبتأسيس 

Bar-On ونموذج مايروسالوفيMayer &Salovy  الذين تشكمت نظرياتيم كنظريات عامة
 أداءصة بالذكاء العاطفي في نظرية جولمان فيي خا أمالمذكاء العاطفي والاجتماعي. 

العمل القائمة عمى الكفايات  أداءتطوير نظرية  إلىالعمل. وييدف جولمان في نموذجو 
عمى الكفاية يعكس التقميد الذي يؤكد عمى  الاجتماعية والعاطفية. وىذا المدخل القائم

التنظيمية عادة مع  الأوضاعمن العمل خلبل العديد  بأداءالكفايات التي تستخدم لمتنبؤ 
 . عمى ىذه الكفايات في مواقع القيادة تأكيدال
 مكونات الذكاء العاطفي حسب نظرية جولمان 
  الوعي بالذاتSelf-Awareness: 

يدل ىذا المكون عمى معرفة الشخص انفعالاتو، فيو لا ينفصل عن مشاعره  
تجاه ىذا المزج ىو  وبأفكارناالوعي بمزاجنا  أن أيقرارات بكل ثقة،  إلىويستخدميا ليصل 

ذاملبحظة محايدة لمحالة الداخمية، تنطوي عمى معرفة متى نستجيب ليذه المشاعر،  لم  وا 
مشاعر الآخرين، فكمما  إدراكمشاعرنا فسيكون من الصعب عمينا  إدراكنكن قادرين عمى 

وعيا بذاتو، كان قادرا عمى الوعي حتى بالمستويات المنخفضة من  أكثركان الفرد 
 .سيسالأحا

 الانفعالات )تنظيم الذات(  إدارةEmotional Management: 
ومشاعره بطريقة متوافقة  وأفكاره أفعالو إدارةقدرة الفرد عمى  إلىذا المكون يشير ى 

( فالشخص الذي Suarni,1997مادية ) أمومرنة عبر مواقف وبيئات مختمفة، اجتماعية 
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انفعالاتو لا يسمح لأي موقف أن يؤثر عمى حالتو المزاجية، كما يركز  إدارةلديو قدرة عمى 
 يقوم بو، كما يعبر عن مشاعره بطريقة ايجابية. أنوما الذي يجب  أفعالوعمى 

ترشيد الانفعالات بصورة تساعد الفرد عمى  إلى و تنظيم الذات إلى أيضاويرمي ىذا المكون 
قدرة عمى تنظيم انفعالاتيم اقل  أكثرالذين يكونون  فالأفرادالتوافق السميم مع الموقف، 

احتمالا لمتعرض للبكتئاب من جراء المشكلبت العاطفية واقل عرضة للبضطرابات 
 (2007. إبراىيم)السمادوني، السيد السيكوماتية. 

  الاشباعات(  تأجيلحفز الذات ) أوالدافعيةSelf-Motivation: 
فالحوافز  ،أىدافوقيق دافعية داخمية في تحص يعتمد قوة الشخ أنيرى جولمان  

في دفع الفرد  وتأثيرالداخمية مثل المتعة بالعمل، وحب التعمم، والاطلبع، تكون اكثر اىمية 
 (Golman, 1998.28)وقد استخمص جولمان بشكل جيد. كالأداءقمقو كقوة  دافعة داخمية 

وجود علبقة واضحة بين تمف الموزة والعجز عن التعرف  إلىمن عرضو لعديد من الدراسات 
 إلىعمى بعض تعابير الوجو الانفعالية، كالخوف والغضب والاشمئزاز، كما يؤدي ىذا التمف 

تدىور قوة الفرد عمى الحكم وتعديد الموقف. وان الموزة تؤدي دورا ميما في بعث الطاقة 
بو، ففي الحالات النادرة التي عانى منيا بعض الوجدانية اللبزمة لمقيام بالعمل والاستمتاع 

المرضى تمفا في الموزة، لم يكن لدى ىؤلاء أي قيمة لمحوافز المختمفة، والتي من الممكن ان 
 (2001)الخضر، عثمان،  تدفعيم وتمدىم بالطاقة اللبزمة لبذل الجيد والعطاء.

  )التعاطف )استشعار انفعالات الآخرينEmpathy: 
 أمرومعرفة ما يحسون بو، وىو  الآخرونما يشعر بو  إدراكوتعني قدرة الفرد عمى  

لا، وىي قدرة تؤسس عمى القدرة عمى  أو أحاسيسنايستمزم قدرتنا عمى فيم ذواتنا واستشعار 
الوعي بالذات، فيركز الفرد عمى نتائجو، وما الذي يجب ان يقوم بو وكيفية التعبير عن 

يستطيع التعبير عنيا والتغمب عمى الصراع وقدرة عمى استغلبل  مشاعره بفعالية، كما
عند التعامل مع الجماعة،  الأمورالعلبقات الناشئة بين الجماعات، كما انو يمتمك زمام 
بالاستطاعة عمى فك النزاع  أيضاولديو القدرة عمى القيادة  بطريقة فعالة. كما يتميز 
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مجموعة  أونجده يمتمك القدرة عمى عقد الصفقات الجماعة. وفي العمل  أفرادوالخلبف بين 
وتؤدي التنشئة الاجتماعية وخبرات الطفولة دورا ميما  (Golman, 1997)من الاتفاقيات 

كانت ميمة في السياق الاجتماعي،  فعميو لابد  إنوىي  -التعاطف–في نضج ىذه القدرة 
 أنقبل  أولابدقة  للؤخذالانفعالية  الإشاراتتكون لديو القدرة والحساسية عمى قراءة  أنلمفرد 

 تتم عممية التعاطف كاستجابة.
  )التفاعل مع الآخرين )تناول العلاقاتRelation ship: 

والتفاعل معيم بفاعمية وقدرتو عمى  الآخرينوتعني قدرة الفرد عمى تكوين علبقات مع  
دارةقيادتيم وبناء روابط اجتماعية  كائن وقدرتو عمى السموك مع  فالإنسانالصراع،  وا 

شباعالآخرين بصورة جيدة وميمة تعكس حفاظو عمى بقائو  حاجاتو. وتشير الميارات  وا 
وانفعالاتيم ومراعاتيا بالصورة التي يتطمبيا  الآخرينالقدرة عمى فيم مشاعر  إلىالاجتماعية 

م، وقيادتيم ، والتواصل معيالتأثير بالآخرينالموقف، وىي تظير في صورة القدرة عمى 
الذين يتميزون بتمك القدرة، يممكون ميارات اجتماعية، وقادرين  الأشخاص إنبصورة فعالة. 
والعمل  الآخرين، وقادرين عمى خمق جو من التعاون والمشاركة مع الأمانة أوعمى بناء الثقة 
 ( 159 -156، 2010طاب، ح)زبيدة ال .مع زملبء العمل
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الكفاءات الأساسية والفرعية لمكونات الذكاء الانفعالي وفق  ( يوضح02)جدول رقمال
 (.77، 2002)أبي مولود عبد الفتاح ، النموذج المتكامل

 محتواها الكفاءات الفرعية ساسيةالأالكفاءات 
 
 
 
 

 الشخصية الكفاءة
 

Personal 

Compétence 

فيم مشاعره وانفعالاتو والتمييز  يعني قدرة الفرد عمى فيم الذات الانفعالي
 بينيما

تعني قدرة الفرد عن التعبير عن مشاعره ومعتقداتو  التوكيدية
وافكاره والدفاع عن حقوقو بشكل توكيدي دون 

 التعصب او التطرف في الراي او بعدوانية
يعني تقبل الفرد لمجوانب الموجبة والسمبية المدركة في  تقدير الذات

عمى نقاط القوة والضعف فييا والشعور ذاتو والوقوف 
 بالأمن الداخمي وقوة الذات والثقة بيا

قدرة الفرد عمى السعي بأقصى جيد ممكن لتنمية  تحقيق الذات
امكاناتو ومواىبو وتحقيق اىدافو وانجازاتو والمثابرة 

 المستمرة لتحسين الاداء ومكانتو.

التصرفات والتفكير مع تعني القدرة عمى التحكم في  الاستقلبلية
الابتعاد عن الاعتماد العاطفي عمى اي شخص ما 

 عدا التخطيط او في اتخاذ القرارات اليامة.

 
بين الالكفاءة 

 شخصيتال
social 

Compétence 

 

يقصد بو وعي الفرد وفيمو لمشاعر الآخرين وتقديرىا  التعاطف
 والاىتمام بيم عاطفيا وتقديم  ليم المساعدة

العلبقات البينشخصية 
 أو الاجتماعية

تعني القدرة عمى علبقات تفاعمية مرضية والحفاظ 
عمييا مع الاخرين ومنحيم المودة والدفء العاطفي 

عي والمشاعر الطمأنينة وتوقع السموك الاجتما
 الايجابي منيم.
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يقصد  بيا قدرة الفرد عمى تقديم  العون والمشاركة  المسؤولية الاجتماعية 
الفعالة مع الآخرين وشعوره بالمسؤولية اتجاه الاخرين 
وتقبميم واحتراميم والتصرف معيم وفق الضوابط 

 الاجتماعية.

 

 

 الضغط ادارة كفاءة

 
Stress 

Management 

competence 

يعني قدرة الفرد عمى مواجية الاحداث الضاغطة  تحمل الضغط
وتعامل معيا بايجابية وفعالية مع الاحتفاظ باليدوء 
والتحكم في المواقف بدون الاستسلبم لمشاعر العجز 

 والياس.

يقصد بو قدرة الفرد عمى تقبل التصرفات العدوانية  ضبط الاندفاع
العدائية والاحتفاظ باليدوء والسيطرة عمى ردود افعالو 

وتحممو لممواقف المحبطة بدون التصرف باندفاع 
 ازاءىا.

 

 

 

 

 

 

 الكفاءة التكيفيت

 

Adaptability 

Competence 

تعني قدرة الفرد عمى تقدير مدى تطابق خبراتو  ادراك الواقع
الانفعالية مع الواقع، ويتطمب منو ذلك ايجاد قرائن 

بوضوح  موضوعية وواقعية تؤيد مشاعره وادراكو لمواقع
 وتجنب النظرة الخيالية لممواضيع الخارجية.

تعني قدرة الفرد عمى تكيف انفعالاتو وافكاره وسموكو  المرونة
مع المواقف المتغيرة وغير المتوقعة إذا ما قدمت لو 

 البراىين المقنعة.
يقصد بو قدرة الفرد عمى ان يكون منضبطا ومنظم  حل المشكلبت

وقادر عمى مواجية  التفكير ومنيجي في العمل
 المشكلبت والبحث عن حمول فعالة ليا و تنفيذىا.

 

صهنا النص ىنا
الن

 
صهنا

الن
 

 النصهنا النصهنا النصهنا النصهنا
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 كفاءة المزاج العام

 

General mood 

Competence 
 

يعني قدرة الفرد عمى تجاوز الفشل ومواقف الاحباط  التفاؤل
وعدم الشعور بالعجز والياس ومحاولة اعطاء نظرة 

 ايجابية لمحياة.
الفرد عمى الاستمتاع بالرضا عمى الذات يعني قدرة  ممارسة السعادة

وبالمشاعر البيجة والحماس والطمأنينة اثناء اوقات 
 عممو او خارجيا والتمتع بسموك اجتماعي ايجابي.

 

 ي:عاطفالعصبي لمذكاء ال الأساس-3
  مركز التفكير  في المخ يختمف عن مركز الانفعال أنلقد بينت العموم العصبية 

(، ويضم قدرات التفكير Neocortexالمحاء ) أوفبينما يقع مركز التفكير في القشرة المخية 
ز الانفعال يقع في المناطق القاعدية في المخ او الجياز كوالذاكرة الحيوية، فان مر  والإدراك

( Amigdala( ويضم ىذا الجياز الموزة )Limbic systemالعصبي الطرفي )
لخلبيا العصبية الممحة بيما، ويتولى تنشيط الانفعالات، مثل (، واThalamusوالمياد)

الخوف والغضب والفرح والحزن. ويتصل مركز التفكير بمركز الانفعال عن طريق جممة من 
العصبية  الأجيزةالخلبيا العصبية حيث تتولى الببتيدات نقل المعمومات الانفعالية بين 

 (.191 ،1998،صفاء الأعسر) المختمفة
لوجود مجموعة من القدرات الانفعالية  التأسيس إلى الأعصابالبحوث في عمم  أدت

 إدارةالمعرفي، ومن بينيا القدرة عمى  أوالتي تكون شكلب من الذكاء مستقلب عن الذكاء العام 
موزة في ل( أول من اكتشف الدور الرئيسي J. Le Doux 1996الانفعالات. يعتبر لودو )
فسرت بحوثو كيف تتحكم الموزة في ردود أفعالنا حتى قبل أن يتخذ إدارة الانفعالات، حيث 

الدماغ المفكر قرارا، ويتبين ذلك من خلبل اكتشافو لمسار الاستجابة الانفعالية داخل المخ، 
فقد أوضحت بحوثو أن الإشارات الحسية القادمة من الحواس تسير أولا في المخ متجية إلى 
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بر اتصال منفرد إلى الموزة بينما تخرج إشارة ثانية من المياد )التالاموس(، ثم تتجو ع
(. ىذا التفرع يسمح 03التالاموس لتستقر في القشرة المخية  أي العقل المفكر )الشكل رقم: 

لموزة أن تكون ىي البادئة بالاستجابة قبل استجابة القشرة المخية التي تفكر مميا في 
لدوائر المخ العصبية قبل ان تدركيا تماما. المعمومات التي تصميا عبر مستويات متعددة 

وقد يحدث التناغم بين الانفعال والتفكير من خلبل قنوات الاتصال بين الموزة والتراكيب 
الطرفية المتصمة بيا وبين القشرة المخية، وىذه المسارات ىي محور المعارك والاتفاقات بين 

بالذكاء الانفعالي في الميام التي تقوم  ما ىو عقمي وما ىو وجداني، فتكمن القدرات المتعمقة
 (.2002،خيري المغازي العجاج ) بيا الموزة ودورىا المتداخل مع القشرة المخية

مسارات الاستجابة الانفعالية والاستجابة   (Arnold)و ارنولد ولمانجويوضح كل من 
 المنطقية الواعية عمى النحو التالي:

 الفيزيولوجي لممخ الانفعالي والمخ المنطقي.(: يوضح المنظور 03الشكل رقم )
 

 

 
 
 
 
 
 

                                                                    الموزة                             
 القشرة الحسية 

 إشارات واعية                                                      الاميجدالا                                      

 
 

الاستجابة 
 الانفعالية

الاستجابة 
 المنطقية

المخ المنطقي 
Logical Brain 

المخ الانفعالي 
Emotional Brain 

ومقياسها 
الانفعالات السارة 

 وغير السارة

 القشرة المخية الجديدة
Neocortex 

ومقياسها معامل 
 المهاد (IQ)الذكاء 

 الإشارة الحسية

 إشارات أولية
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أشارت الدلائل العصبية إلى علبقة الأجيزة العصبية الطرفية بالقدرة عمى إدراك  كما
الانفعالات، وفسرت في حالات متعددة تغير واضطراب ىذه القدرة الانفعالية بتعرض مراكز 
الانفعال في الدماغ إلى أضرار. فبينت العديد من الدراسات التي أجريت عمى أشخاص 

ى الموزة إن ىذه الأخيرة ضرورية لقدرة الفرد عمى التعرف عمى يعانون من أضرار عمى مستو 
نيا ضرورية كذلك لمقدرة عمى الحكم عمى  الانفعالات التي تظير من خلبل تعبيرات الوجو، وا 

ن كانوا محل ثقة أم لا، وان ىناك علبقة بين تمف الموزة والعجز عن التعرف االأشخاص 
الغضب والاشمئزاز، ويؤدي ىذا التمف أيضا إلى عمى تعابير الوجو الانفعالية كالخوف و 

تدىور قدرة الفرد عمى تقييم المواقف إضافة إلى ارتباطو بأعراض مرض الفصام والاكتئاب 
 واليلبوس والقمق والأعراض الصدمية، ويظير العجز بصورة أوضح في التفاعل الاجتماعي.

عجز واضح لدى المصاب في فعند تمف الموزة أو انفصاليا عن بقية أجزاء المخ، يظير 
تقدير أىمية الأحداث الانفعالية، وىي الحالة التي يطمق عمييا اسم العمى الانفعالي 

(Affective blindness) يؤدي العجز عن تقدير المشاعر العاطفية إلى أن يفقد الإنسان ،
وىذا ما يعرفو القدرة عمى التواصل مع الآخرين ويفقد القدرة عمى التعبير لفظيا عن انفعالاتو 

ولمان حالة الشاب الذي أجريت لو عممية جراحية أزيمت فييا الموزة جبالأليكسيتيميا، ويذكر 
ذا الشاب غير مكترث لمناس، من دماغو لعلبج نوبات الصرع المرضية، بعدىا أصبح ى

يفضل الانطواء بلب علبقات إنسانية، مع انو كان يمتمك القدرة عمى التحاور مع الآخرين،  
وأصبح لا يتعرف عمى اقرب أصدقائو وأقاربو، وظل غير شاعر بأي عاطفة في مواجية أي 
كرب أو محنة، إن ىذا الشاب نسي كل استجابة وجدانية. فمن ىذه الأمثمة والدلائل يتبين أن 
الجياز العصبي الطرفي يؤدي دورا رئيسيا في قدرات ىامة من الذكاء الانفعالي وىي القدرة 

مى الانفعالات الذاتية والتعبير عنيا والقدرة عمى التعرف عمى انفعالات عمى التعرف ع
 الآخرين وتقييميا.

بينت البحوث في عمم النفس الفيزيولوجي أن الأجزاء الأمامية لممخ)الفصوص 
الجبيية( ىي المناطق من القشرة المخية التي تتحكم في استجاباتنا الوجدانية، وان الأضرار 



 الذكاء العاطفي                                                             الفصل الثاني
 

22 
 

تتسبب في ضعف القدرات المرتبطة بالذكاء الانفعالي؛ فالأشخاص  التي تسجل في ىذه
 Frontal)الذين يعانون من أضرار بالمنطقة الجبيية أو ما يسمى بالأعراض الجبيية 

Lobe syndromes)  يحتفظون بكامل قدراتيم العقمية والفكرية ولكن يفقدون الكثير من
دون صعوبة في التخطيط لمستقبميم، قرارات شخصية واجتماعية، ويج قدراتيم في اتخاذ

وحتى ليوميم، وفي اختيار الأصدقاء أو الأعمال والأنشطة، ولا يستطيعون استخلبص 
الدروس من أخطائيم ويعانون من ضعف في قدراتيم عمى فيم الإشارات الانفعالية، وعمى 

لم يكونوا مواجية متطمبات الوسط الاجتماعي بفعالية. فيم يقومون باختيارات غير سميمة 
 (.24 ،2002،خيري المغازي العجاج )يتخذونيا قبل تعرض مراكزىم العصبية للئصابة

إن التحكم في الانفعالات ىو الآخر من القدرات الانفعالية اليامة التي يتشكل منيا الذكاء 
الانفعالي، وقد أظيرت الدراسات إن زيادة نشاط الموزة يؤدي إلى زيادة الانفعالات السمبية، 
وان المحاء يقوم بتعديل نشاط الموزة عن طريق خلبيا عصبية ليا تأثير معطل؛ وىذا ما يفسر 
انو في بعض المواقف الانفعالية يظير التصرف التكيفي، الذي ينتج عن اندماج المعرفة مع 
الاستجابة الانفعالية، بينما في مواقف أخرى، حيث لا يتمكن المحاء من تعديل الاستجابة 

ية، تظير الميزة الآلية للبنفعال المتمثمة في الاستجابة السريعة. وفقا لذلك يبين لنا الانفعال
الاطلبع عمى الجانب الفيزيولوجي لوظائف الدماغ عمميتان ىامتان في الدماغ ىما القدرة 
عمى الانفعال والقدرة عمى ضبطو وتعديمو، ويوضح إلى أي مدى تخضع الانفعالات 

ن ولآلية الضبط عنده، وان التفكير والعاطفة مرتبطان ببعضيما لممستوى الفكري للئنسا
بصورة معقدة تجعل من الذكاء الانفعالي ليس فقط محددا لسموكنا ولكن مكملب لتفكيرنا 

 (50.45، 2009.)إبراىيم بن جامع، أيضا
 ي:عاطفأبعاد الذكاء ال-4

الباحثون أبعادا متعددة لمذكاء الانفعالي تتمحور عموما حول ثلبث قدرات ىي:  يذكر
القدرة عمى إدراك الانفعالات والتعبير عنيا، القدرة عمى التحكم في الانفعالات، والقدرة عمى 

 توظيف الانفعالات في التفكير.
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 إن الذكاء الانفعالي يتكون من أربعة أبعاد ىي: ذكر مايروسالوفي
ويعني قدرة الفرد عمى التعرف عمى المحتوى الانفعالي لمملبمح  اك الانفعالات:إدر  -

والسموكيات، ويشمل ذلك إدراك وتقييم الانفعالات والتعبير عنيا، أي وعي الفرد بانفعالاتو 
 وبأفكاره المتعمقة بيا، وقدرتو عمى التمييز بينيما والتعبير عنيا بشكل مناسب.

ي إدراك مدى الصدق أو الصوابية التي تقف وراء انفعال معين، ويعن الفهم الانفعالي: -
 والتمييز بين الانفعالات المتشابية والمتزامنة.

ويعني ىذا البعد، القدرة عمى تيدئة الذات والتخفيف من حدة الانفعال  ادارة الانفعالات: -
 لدى الآخرين بعد مواجية شحنات قوية من الانفعالات.

يو، نبمعنى توظيف الانفعالات في عممية التفكير بيدف تحس لمتفكير: التيسير الانفعالي -
وذلك بإفساح المجال أمام الانفعالات لكي توجو انتباىنا؛ فتوظيف الانفعالات في خدمة 

 ىدف معين ضروري للبنتباه الانتقائي ولدافعية الذات.
 ىي:الذكاء الانفعالي إلى خمسة أبعاد  قسم فقد (D. Goleman)ولمانجأما 
 ويعني معرفة الفرد بحالتو المزاجية وبانفعالاتو عند حدوثيا. الوعي بالذات: -
: وتعني قدرة الفرد عمى تحمل الانفعالات القوية وان لا يكون عبدا ليا. إدارة الانفعالات -

 كما تتضمن )الحفز الذاتي( وىي القدرة عمى توظيف الانفعالات في زيادة الدافعية.
دراك مشاعر الآخرين مما يؤدي إلى القدرة عمى  الاجتماعي:الوعي  - ويقصد بو معرفة وا 

 المشاركة الوجدانية معيم وتحقيق التناغم الوجداني معيم.
ويقصد بيا التعامل مع الآخرين بناء عمى فيم ومعرفة مشاعرىم، المهارات الاجتماعية:  -

دارة التفاعل معيم بشكل فعال يسمح بتحقيق أفضل الن  تائج.وا 
فقد قسم الذكاء الانفعالي إلى خمسة أبعاد وىي:  (R. Bar-On 1996)ون ا أما بار     

 (.46 ، 2007،سالي عمي حسن )البعد الاجتماعي، التكيف، إدارة الضغوط، والمزاج العام
مكونات الذكاء الانفعالي  (V.Dulewies&M.Higgs 1999)ديموكس وىيجز  قسم وقد

 يتمثل في خمسة عوامل ىي:
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 الوعي بالذات: معرفة الفرد بمشاعره. -
تنظيم الذات: إدارة الفرد لانفعالاتو بشكل يساعده في الأداء، وقدرتو عمى تأجيل إشباع  -

 الحاجات.
لتحقيق  يلبتو العميقة من اجل تحفيز ذاتو وتوجييياضحفز الذات: استخدام الفرد لقيمو وتف -

 أىدافيا.
 التعاطف: الإحساس بمشاعر الآخرين والقدرة عمى فيميا. -
الميارات الاجتماعية: قدرة الفرد عمى إدارة انفعالات الآخرين من خلبل علبقتو بيم  -

والاىتمام بيم واستخدام ميارات الإقناع والتفاوض، وبناء الثقة وتكوين شبكة علبقات ناجحة 
 (.34 ، 2007،بشير معمرية )ايجابية فاعمةوالعمل في فريق بصورة 

إلى أن الذكاء الانفعالي يتكون من خمسة  فاروق السيد عثمان وعبد السميع رزقوتوصل    
 أبعاد ىي:

 :وىي القدرة عمى الانتباه والإدراك الجيد للبنفعالات والمشاعر الذاتية  المعرفة الانفعالية
 والتمييز بينيما والوعي بالعلبقة بين الأفكار والمشاعر الذاتية والأحداث الخارجية.

  إدارة الانفعالات: وىي القدرة عمى التحكم في الانفعالات السمبية بما في ذلك القدرة عمى
تحويميا إلى انفعالات ايجابية، وممارسة ميارات الحياة كسب الوقت لمتحكم فييا، و 

 الاجتماعية والمينية بفاعمية.
 القدرة عمى توجيو الانفعالات والمشاعر نحو تحقيق الانجاز والتفوق تنظيم الانفعالات :

 لمشاعر في صنع أفضل القرارات.اواستعمال الانفعالات و 
 انفعالات الآخرين، والتوحد معيم انفعاليا وفيم مشاعرىم  فيم التعاطف: وىو القدرة عمى

 وانفعالاتيم والتناغم معيا.
  التواصل: وىو التأثير الايجابي القوي في الآخرين مع معرفة متى يفضل إتباعيم

 ومساندتيم.
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 مستويات الذكاء العاطفي:  - 5

 (:يوضح مستويات الذكاء العاطفي03الجدول رقم )

                           

 (   2009،22)نخبة من المتخصصٌن، 

 

 

مستوى  صفاث صاحبه

 الذكاء

 .ٌؤمن صاحبه بحقوق الناس كافة وكرامتهم 

 .لا ٌفرض قٌما على الآخرٌن،ٌرى أن على الناس كافة احترام حقوق سواهم 

 .لدٌه إحساس راسخ بذاته وٌستطٌع التصرف بشكل مستقل فً أوقات الشدة 

 .ٌتصف بدافعٌة ذاتٌة وقادر على إشباع حاجاته 

  *         .ٌتكٌف بشكل جٌد مع المواقف الإنسانٌةٌتمتع بعلاقات شخصٌة مرضٌة 

ذكاء عاطفي           

 مرتفع 

 

 

 

 .صاحبه شخص صالح ٌتمتع بمسؤولٌة 

 .ٌعمل بدافع من احترام الذات 

  أن العاطفة والانفعال ٌؤثران فً مواقفه. بالذات، إلالدٌه قدر لا بأس به من الشعور 

  الإشباع. الدافعٌة، وإرجاءلدٌه مستوى لا بأس به من 

 ٌتكٌف فً معظم المواقف الإنسانٌة  لاقات شخصٌة مرضٌة إلى حد ما.ٌتمتع بع * 

ذكاء عاطفي   

متوسط 

 مرتفع

 

 

  ٌتحدد صاحبه إلى حد كبٌر بما ٌفكر به الآخرون وٌنزع إلى توجٌه طاقة الحٌاة

 لدٌه وفق هذا المنحى عوضا عن بلوغ أهداف شخصٌة.

 ومرونة من ذوي المستوٌات الأدنى. أكثر تسامحا 

 أنه ٌنتكس حٌن ٌزداد. ٌعمل جٌدا حٌن ٌكون مستوى القلق متدنٌا، إلا 

 .مستوٌات الاستمتاع بالعلاقات مع الآخرٌن متدنٌة إلى حد ملحوظ 

  ٌعتمد شعوره بالكرامة الشخصٌة على الآخرٌن.       *ٌفتقر لشعور راسخ

 بالذات.

ذكاء عاطفي  

متوسط 

 منخفض

 

 

 

  .أهداف غٌر محددة وٌفتقر لحظة بلوغها 

 لدٌه ضعٌف. تالشعور بالذا 

  فً الاستمرار فً العلاقات.  ةعدم القدر 

 .اتكالً فً علاقاته وٌعتمد على الآخرٌن فً العمل 

 يبدد الكثير من الطاقت ليبتعد عنه القلق 

 أسلوبه فوضوي في الحياة 

  .ٌبدد الكثٌر من الطاقة لٌبتعد عنه القلق 

 .أسلوبه فوضوي فً الحٌاة 

ذكاء عاطفي  

 منخفض
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  :العاطفي مقاييس الذكاء - 6
 :الانفعاليةلتقدير الكفاءات Boyatis et Golman جولمان و بطارية بويتز-6-1
بيدف تقييم الكفاءات  الانفعاليجولمان لمذكاء  وذجمأعدت البطارية في ضوء ن  

العممي وتعتمد البطارية عمى  الاستخدامالعاممين بالمؤسسات وليس بغرض  ىلد الانفعالية
موزعة عمى أربعة محاور  انفعاليةكفاءة  360أسموبي الملبحظة والتقرير الذاتي وتشمل عمى 

 وىي:
 والثقة بالنفس . الانفعاليوتشير إلى الوعي   :الوعي الذاتي 

 )لئنجازلضبط النفس، القدرة عمى التكيف، يقظة الضمير والتوجيو  وتشمل : إدارة الذات
ويشتمل عمى القدرة عمى التعاطف، التوجو نحو  :والوعي التنظيمي الاجتماعيالوعي 
 المساعدة

  القيادة ، التأثير في الآخرين ، إدارة الصراعات والعمل  وتشمل عمى :الاجتماعيةالمهارات
 .الجماعي

 Mayar,Salofey e Carusoوكاريسو سالوفي و مقاييس ماير-6-2
لمايروسالوفي وظيرت الصورة  الانفعاليأعد المقاييس في ضوء نموذجي الذكاء 

 (.وتكونت ىذه الصورة من أربعة محاور رئيسية  1997عام ((MEISالأولى لممقاييس 
، وظيرت الصورة  )الانفعالات، ضبط الانفعالات ير التفكير،فيميالإدراك الوجداني ،تس

عمى بعض المواقف  احتوتوىي صورة مطورة  2002عام  ((MSCFITالثانية لممقياس 
عبارة وأظير التحميل العاممي  141م زيادة عدد عبارات المقياس إلى توأيضا  الافتراضية

الوجوه  ،الانفعالاتالتعرف عمى (ليذه الصورة تكونيا من ثمانية مقاييس فرعية وىي 
المصورة ،تيسير التفكير ،المشاعر ،المشاعر المتداخمة، التغيرات الانفعالية ،  والانفعالات

تم تطبيق المقياس  2003، وفي عام)السالبة الانفعالات، تيدئة الاندماجالقدرة عمى 
MSCEIT  مشارك من بيئات ثقافية مختمفة  الف 49عمى عدد كبير من المشاركين

وأظير التحميل العاممي أن المقياس يتكون من  Mayerمتباينة  وبخصائص ديموجرافية
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ويتضمن مستوى إدراك الفرد وتقييمو  الانفعاليالعامل الأول: الإدراك  - عاممين رئيسين:
 الآخرين. لانفعالاتو وانفعالات

 .الانفعاليالعامل الثاني:إستراتيجيات الضبط  -
   Bar-on- Q-I ونأ-مقياس بار-6-3

 يتكون من خمسة مقاييس فرعية :
 ) ، تحقيق الذاتالاستقلبلالذات،  احترامالوعي الذاتي ،التوكيد، (مقاييس الميارات الشخصية  -
 )، التعاطفالاجتماعية العلبقات مع الآخرين، المسؤولية (الاجتماعيةمقاييس الميارات  -
 )حل المشكلبت ، المرونة (مقاييس التكيف -
 )الاندفاع تحمل الضغط،مقاومة (مقاييس إدارة الضغوط  -
 )السعادة،التشاؤم (مقاييس المزاج العام -
 schut (1998) مقاييس سكوت وآخرون-6-4

درجة العبارة ويقيس  33أعد ىذا المقياس في ضوء نموذج مايرسالوفي ، ويتكون من 
ىذا المقياس عمى نطاق واسع في العديد من الدراسات التي  وأستخدم الانفعاليالكمية لمذكاء 

 والعديد من المتغيرات في بيئة العمل. الانفعاليبحثت العلبقة بين الذكاء 
 (1998فاروق عثمان ,محمد عبد السميع,(الانفعاليمقياس الذكاء -6-5

في البيئة العربية ويتكون من  الانفعالييعد ىذا المقياس الأول في مجال قياس الذكاء 
، التواصل الانفعالية، المعرفة الانفعالات، التعاطف، تنظيم الانفعاليةدارة الإ)عدة أبعاد
 .(الاجتماعي

 :الانفعاليمقياس توبيا لمذكاء -6-6
في ضوء نموذج مايروسالوفي ويتكون من أربعة  الانفعاليأعد توبيا مقياسو لمذكاء 

 عوامل:
 الأول: التعاطف العامل

 العامل الثاني: إدارة المشاعر
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 العامل الثالث: إدراك العلبقات  
 العامل الرابع: ضبط المشاعر

  2003مقياس محمد عبد السميع رزق-6-7
عبارة تشكل 70تكون من  الانفعاليأعد محمد عبد السميع رزق مقياسا آخر لمذكاء 

 .                                      الانفعاليكمية ودرجات فرعية لمذكاء الدرجة الوالمقياس يقيس  الافتراضيةمجموعة من المواقف 
 (76، 2006عبد الله جاد محمود، (   

 :يعاطفهمية الذكاء الأ7-
فقط من  %4أشارت بعض الدراسات إلى أن الذكاء المعرفي التقميدي يسيم بنسبة 

 ونأ-( وفي دراسة تتبعيو لفيست وبار2001،175التباين بين الأفراد ) فوقية محمد، 
 (Feist and Bar-on,1996)  لمحاصمين عمى درجة الدكتوراه في العموم بعد تخرجيم من

مقارنة  1إلى  4سنة تبين أن العوامل الانفعالية كانت ىامة بنسبة   40 الجامعة ولمدة
 بالذكاء التقميدي، في تحديد المكانة الاجتماعية المينيين 

(Feist and Bar-on 1996:64)  . 

( أن النواحي الوجدانية تؤثر بشكل 1998،79وأوضح ) السيد عثمان ومحمود شاكر،
مباشر في العلبقات و التفاعلبت الاجتماعية، و تؤثر بشكل غير مباشر في الأنشطة 
العقمية وىذا يسيم بدوره في الصحة النفسية لمفرد و الجماعة. وأشار كوبر 

(Cooper,1997) ى أن العواطف و الانفعالات تمعب دورا ميما في بناء الثقة لدى إل
الأفراد، و الولاء و الالتزام و تحقيق العديد من المكاسب الإنتاجية و الابتكارات و الانجازات 
العممية. ويرى كوبر أن الأشخاص يغضبون و يثارون ولكن الميم الكفاءة في استثمار تمك 

 (46، 2007لبنية )السماد وني، الطاقة جيدا و بصورة أكثر عق
وتظير أىمية الذكاء العاطفي في تحقيق الإيجابية في التكيف مع الظروف المختمفة 

حيث تبين أن الفرد ذو الذكاء العاطفي  (Mayer,2001 )مثمما دلت عمى ذلك دراسة ما ير 
 ةيقوم بالتصدي للؤفراد الذين يقومون بأعمال سيئة أو خاطئة أو يقومون بأعمال ميدد
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للآخرين وعمى ذلك فالشخص الذي لديو ذكاء عاطفي يكون أفضل اجتماعيا كما أن 
  (2001)اختياراتو في الحياة سوف تصبح أفضل حسب صفوت فرج 

 ( . 2006.65ناشي، ) أمل حسوني منى
أىمية الذكاء الوجداني في الانتباه فيو  (George, 2000 )وضح جورج أولقد 

يؤدي إلى التركيز والتميز و اتخاذ القرار و إعطاء الرأي الصحيح وعدم الاستجابة للئحباط 
الأولي الذي يحدث كما أن الأشخاص الذين لدييم ذكاء يكونون أكثر استجابة نحو أحداث 

من الآخرين، كما أن ليم ميارات لعب الدور . ووضح أيضا أنو عندما تكون لدى  الحياة
الفرد انفعالات سمبية فإنو يميل إلى أكثر تشاؤما ولا يمكنو إدارة الأحداث الايجابية، بينما 
الذي لديو انفعالات ايجابية يسيل أن تتواجد لديو العمميات المعرفية مثل التفكير الابتكاري و 

اطي و التفكير الاستدلالي كما أنو أكثر تنبيا لمتفاصيل و اكتشاف الأخطاء و الاستنب
المشكلبت و الجذور والتدقيق في المعمومات، كما أن الأفراد الذين لدييم مشاعر موجبة 

 (.55. 2006فإنيم يتوقعون النجاح في المستقبل وفاعمية الذات )أمل حسونة، منى ناشي 
العاطفي تكمن من جية أخرى في التفعيل القوي لمنوع الجديد في عمم ىذا وان أىمية الذكاء 

النفس في سياق تطور عمم النفس وىو عمم النفس الإيجابي الذي يركز عمى البناء فوق نقاط 
القوة الموجودة، بينما يقل اىتمامو بإصلبح ما تم كسره، بمعنى تغير ىدف عمم النفس من 

يئة في الحياة إلى بناء أفضل الصفات في الحياة، فيو الانشغال فقط بإصلبح الأشياء الس
يقوم عمى فكرة أنو إذا تم حياة أسعد و أكثر إنتاجية، إن ىذا العمم يعتبر أن السمات البشرية 

 الايجابية تعمل كمضادات.
  :ببعض المتغيرات علاقة الذكاء العاطفي-8
 :امي والذكاء الععاطفالعلاقة بين الذكاء ال-8-1

إن الاىتمام بالذكاء العاطفي والتركيز عميو، يمثل تجاوزا للبعتقاد الكلبسيكي المبني 
عمى فكرة أن الفرد لكي يفكر بوضوح لابد أن يكبح وجدانو، وذلك ما أشار إليو الستر 
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بوضوح " عندما تشترك الوجدان بصورة مباشرة في السموك فإنيا تميل إلى إغراق أو  1985
 ."عقمية المنطقية وليس الإضافة إليياإفساد العمميات ال

,1995.125) ( Salovey and Mayer 

وىذا يعني النظر إلى العاطفة أو الوجدان عمى أساس أنو معطل ومظمل لمتفكير 
 المنطقي.
لقد كان السائد أن ىناك علبقة عدائية بين التفكير و الوجدان، وىو ما أثر حتى  

عمى الاىتمامات التربوية لممدرسة، فكأن الاىتمام الأوحد ليا ىو العمميات العقمية و التفكير 
، ولا يوجد أي مجال لمعاطفة، وأكثر من ذلك فإن التنشئة الاجتماعية من قبل الآباء لأبنائيم 

وم فيما تقوم عميو أن " الكبير لا يبكي " أي أن الولد يجب أن لا يبكي فالبكاء تعبير كانت تق
في ىذا  William Pollackعن العواطف و الوجدان وىذا يعد ضعفا . وقد ذكر وليام بولاك 

 الصدد أنو: " عندما لا نترك الأولاد يبكون بالدموع فإن بعضيم سوف يبكي بالرصاص " 
: " إذا فيمنا الحزن عند الأولاد،  Garbarino(، كما ذكر جابا رينو 53  2006. ) النمر ،

فإننا سوف نتعامل مع ىذا الحزن ولا ننتظر أن نضطر لمتوافق مع عدوانيم وىذا يعطينا 
صورة عن الأىمية القصوى لفيم العواطف والتعامل معيا عمى أساس ذلك الفيم، ويشير 

عن تنشئتو قائلب: " أستطيع أن أخبركم عما اعتقده (وىو يعبر  Hein. (1996إقرار لياين 
عن كل شيء، ولكن لا أستطيع إخباركم كيف كان شعوري عن أي شيء " و يوضح لنا ىذا 
أيضا ذلك الفرق الواضح بين الفيم العقمي المنطقي للؤشياء و الوقائع والمواقف المختمفة 

 مى ضوء ذلك التفاعل وبين التفاعل العاطفي معيا و انبثاق التصرف المناسب ع
ويذكر جولمان أن كلب من الذكاء العقمي والذكاء الوجداني غير متعارضين ولكنيما 

يساىم  (IQ)منفصمين، وكل فرد لو مقدار معين من كمييما في الآخر ، والذكاء التقميدي 
لعوامل أخرى  %80من العوامل التي تحدد النجاح في الحياة في حين يترك  %20بنسبة 
، فالذكاء التقميدي يساعد الفرد عمى النجاح في الجانب (EQ)نيا الذكاء الوجداني من بي
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الأكاديمي، بينما الذكاء الوجداني يساعد الفرد عمى النجاح في مجالات الحياة كافة، وأن ىذه 
 الميارات يمكن أن تعمم بأي مرحمة عمرية، ولكن كمما كان مبكرا كان أفضل .

 (  45، 2000) جولمان، 
العلبقة بين الذكاء العام والذكاء  (Day ،Jones 1997 )تؤكد دراسة جونز ودايو 

الوجداني، حيث أن الذكاء العام يختص بإضافة حمول لممشكلبت التي تقابمنا، بينما الذكاء 
الوجداني يعمل عمى تنظيم و توضيح مشاعرنا و مشاعر الآخرين و استخداميا في حل تمك 

التي توصمت (   Hamachek.2000المشكلبت، ونفس الشيء بالنسبة لدراسة ىامشيك )
إلى أن الذكاء العام يتضمن توفر قدر أكبر من المعمومات العممية و المعرفية بالإضافة إلى  
ميارات حل المشكلبت، بينما تعمل ميارات الذكاء الوجداني عمى إعادة توازن الفرد مع 

 المحيط من خلبل تنشيط إدارتو لذاتو حتى يتمكن من التعامل بكفاءة مع مثيرات البيئة .
العام جزء من أجزاء الذكاء الوجداني الذكاء  وىناك العديد من الباحثين الذين أقروا بأن 

وماير  (George.2000)فقد أوضحت دراسة جورج  Reiffأمثال جورج وماير ورايف 
(Mayer.2001)  أن الذكاء الوجداني يتضمن بداخمو الذكاء العام و أوضحت دراسة رايف

(Reiff.2001) اء العام و الذكاء الوجداني في الدرجة وبذلك يرى بأن الذكاء ارتباط الذك
الوجداني فرع من فروع الذكاء العام، كما أن الذكاء التقميدي تتحكم فيو العوامل الوراثية بنسبة 
أكبر من العوامل البيئية، وأنو من الصعب أن يتغير ذكاء شخص ما من ذكاء منخفض إلى 

 الي الذي يمكن تغييره من منخفض إلى مرتفع.ذكاء مرتفع، عكس الذكاء الانفع
بينما يرى آخرون تمايز الذكاء الوجداني عن الذكاء  (. 2009)محمد علب عبد الرحمان،  

التقميدي وفريق آخر يرى أن ىناك تشابو بينيما وىذا راجع لكون مفيوم الذكاء الوجداني 
ىما الجيازان المعرفي و مفيوم جديد وىو يشمل مكونين رئيسيين من مكونات الشخصية، 

 الوجداني .
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  (IQ)ومما سبق يتضح اختلبف وجيات نظر الباحثين حول طبيعة العلبقة بين الذكاء العام
فمنيم من يرى أنو لا توجد علبقة بينيما، و آخرون يرون وجود  (EQ)والذكاء الوجداني 

 ارتباط بينيما .
  :والصحة النفسيةعاطفي العلاقة  بين الذكاء ال-8-2

بأن الصحة النفسية ليست  (W ,H,O,1998)فقد اعتبرت المنظمة العالمية لمصحة 
من المرض النفسي بل القدرة عمى إدارة خبراتو اليومية و السيطرة عمييا و  خمو الفرد فقط 

ظيار اليقظة الذىنية و التفسير العقلبني للؤحداث و  تفاعمو بطريقة مقبولة مع الآخرين، وا 
قيمة الحياة و الشعور بالسعادة وتحقيق تقرير الذات و الرضا أثناء بالمواقف و الإحساس 

توى جيد لنفسية ، تمك المظاىر الأساسية الدالة عمى تمتع الفرد بمسوبعد التعرض لمضغوط ا
 ( .49 2010 ،العنزي من الصحة النفسية ) وردي

العلبقة بين الذكاء الانفعالي ومتغيرات دالة  (Cirrochinoul,2003 )وتختبر دراسة 
جدت عمى الصحة النفسية في الاكتئاب و اليأس، وفقدان الأمل ومحاولة الانتحار ، وو 

الدراسة علبقة دالة بين الذكاء الانفعالي ودرجة إدارة الضغوط ودرجة الاكتئاب وفقدان 
الذكاء الانفعالي  نالأمل، وتكرار محاولة الانتحار وقد بينت أيضا بأن مستويات محدودة م

 ( .51 ،2010العنزي، ورديتعد بمثابة درع واقي تحمي من الاكتئاب )
( دراسة حول الفروق في الاكتئاب 2007بشير معمريو )وفي البيئة الجزائرية أجرى 

و اليأس و تصور الانتحار وقمق الموت وفقا لارتفاع و انخفاض الذكاء الوجداني لدى عينة 
من الإناث  109من الذكور و  101فردا منيم  210من الشباب ، وقد بمغ عدد أفراد العينة 

من فئة الشباب من الطمبة الجامعيين وخريجي الجامعات وطلبب الدراسات العميا وموظفين 
( سنة، واستخدام استبيان الذكاء الوجداني 26.18و بطالين وحرفيين بمتوسط عمري ) 

لفاروق السيد عثمان ومحمد عبد السميع رزق، وقائمة بيك للبكتئاب و استبيان اليأس، 
ار وقمق الموت من إعداد الباحث، وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دالة تصور الانتح
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إحصائيا في متغير تصور الانتحار و الاكتئاب و اليأس وقمق الموت لصالح منخفضي 
 (71. 2007الذكاء الانفعالي.) بشير معمرية،

النفسية، وكون وخلبصة القول أن الذكاء الانفعالي لو دور ىام في تمتع الفرد بالصحة 
 الذكاء الانفعالي يولد لديو القدرة عمى ضبط انفعالاتو فيشعر بالطمأنينة و السعادة .

 :العلاقة الزوجيةو  الذكاء العاطفي-8-3
السنوات الأخيرة ظير ما يشبو الثورة في الاكتشافات المتصمة بالدور الذي تمعبو  وفي

 ردود الفعل الانفعالية و العاطفية في نوعية العلبقة الزوجية.
ويعتقد فيتنس أن ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي من شأنو أن يؤىل الناس لإدارة المفاوضات 

ة ،كما في الحالة التي يكون فييا تطابق بين نوع العاطفية الأكثر حساسية بشكل أكثر فعالي
من القدرات المتشابكة في الذكاء العاطفي وما يمثل نوعا من القدرات المجمعة بشكل 

 مصطنع لمتفاوض بنجاح بشأن العلبقة الزوجية انخفاضا أو ارتفاعا .
في سياق إن ىذا التطابق في القدرات المشكمة لمذكاء العاطفي يشجع عمى توظيفو أساسا 

 . وظيفو فيوالعلبقة الزوجية كأولوية إذا كان ىناك سياق يراد ت
وقد وجد الباحثون أن الأزواج السعداء يميمون إلى أن يكونوا أحسن من الأزواج غير السعداء 
فيما يتصل بالتعبير عن الانفعالات و العواطف و القدرة عمى فك شفرات الرسائل المفظية و 

 إلى ذلك كل من ماير و سالوفي و كاروزو غير المفظية كما توصل
 Mayer Salovey .2004:215 ))  وأن القدرة عمى استعمال الانفعالات لتيسير التفكير

 ترجع في جانب منيا إلى قدرة الناس عمى التعاطف .
دورا حيويا للبتصال في الحياة الزوجية  ( Goleman , 1995 )ولقد أعطى جولمان

السعيدة فبالنسبة لو الأزواج السعداء الراضون عن علبقاتيم الزوجية يستخدمون اتصالا بأقل 
درجة من الانفعالات السمبية ، كما أنو يؤكد عمى أن القوى العاطفية أو الانفعالية بين الزوج 

أخرى في التأثير عمى وضعية العلبقة و الزوجة ىي أكثر أىمية و محورية من أية عوامل 
 الزوجية .
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بالخمفية العاطفية لمزوج  –كما أثبتتو الدراسات  –فالعلبقة الزوجية و مستقبميا مرىون 
و الزوجة. فقد أكد جولمان عمى أن الاستعدادات و الصفات الانفعالية لمرجل تختمف عن 

كل منيما، و قد اعتمد في ذلك عمى استعدادات المرأة بحكم الخمفيات الذىنية و العاطفية ل
 Judith " و "جوديث ىول  Lislie Brody بحث قامت بتمخيصو كل من "ليسمي برودي

Hall   يؤكد عمى أن الفتيات يتطورن في المغة بسيولة و بسرعة عن الذكور و ىذا ما "
يجعل الإناث أكثر  حدة في إظيار مشاعرىن، و أكثر ميارة من الأولاد في استخدام 
الكممات ليكشفن عن ردود أفعالين العاطفية. أما الذكور ممن لا يتمقون  تأكيدا لفظيا 

لا يدركون كثيرا حالتيم الانفعالية أو حالات غيرىم، و غالبا لممؤشرات التي يواجيونيا، قد 
ما تكون المعارك الجسدية سبيل العنصر الذكوري لمتعبير عن ردود الفعل الانفعالية بدل 

 الألفاظ.
ليذا يستنتج جولمان أن أغمب الخلبفات التي تنشأ بين الأزواج مردىا الاختلبف بين 

سين من جية، و جيل كل طرف بالخصائص العاطفية و أنماط السموك الانفعالي بين الجن
المعرفية لمطرف الآخر من جية ثانية. ليذا يؤكد عمى أن الرجال  الذين يمتمكون ميارات 
الإعفاء الجيد و التعاطف مع حالات الزوجات ىم الأزواج الذين غالبا ما ينتيي بيم 

ة إلى الأىمية القصوى لدور المطاف إلى كسب ثقة زوجاتيم و إطالة علبقاتيم بين. إضاف
المناقشة  التي تدور بين الأزواج حول المشاكل و المنغصات، إذ يوضح جولمان أن تقصير 
دورات المناقشة و تقديم الحمول العممية السريعة لممشاكل من طرف الأزواج، من أىم الأمور 

ناقشات، فقط من السمبية التي يجب تفادييا، لأن الزوجات عموما يرغبن في إطالة تمك الم
أجل  أن يشعرن بأن أزواجين يصغون إليين باىتمام، بغض النظر عن بساطة أو حتى 

 سذاجة موضوع النقاش.
و الحقيقة أن معظم الأزواج لا يفيمون ىذا التفصيل الصغير، و لا يدركون أن المرأة 

مانحا ليا في العموم تمجأ إلى تضخيم بعض المشاكل فقط لترى زوجيا مصغيا و متعاطفا و 
إلى التيكم عمى  –إما عن جيالة أو عن قصد  –مزيدا من الوقت، فيميل ىؤلاء الأزواج 
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المشاكل المطروحة لمنقاش، و بأنيا سخيفة و لا تستحق كل ىذه الضجة من طرف الزوجة، 
 لفقدان الثقة و الشعور بالوحدة و النكد من طرف الزوجة. فتحوا الباب فيكونون بذلك قد

ولية في التصدعات التي تصيب علبقتين ؤ ىذا لا يعني إعفاء الزوجات من المسلكن طبعا 
مع أزواجين، إذ يشير العمماء إلى أن من أىم الأخطاء التي تقع فييا الزوجات عادة في 
مثل ىذه العلبقات ىي التيجم المباشر عمى شخصية الزوج عند حدوث أي أمر منغص، و 

درة الزوجة عمى التفريق بين أي سموك سمبي صادر عن كما يشير جولمان دائما، فإن عدم ق
زوجيا و بين ىذا الزوج كشخص، غالبا ما يدفعيا إلى إطلبق عبارات التيكم و الاستصغار 

حسب عمماء  –أو حتى الاحتقار في حقو، بدل انتقاد سموكو بشكل لائق و محترم، و ىو 
جعمو يفقد احترامو لمزوجة مع فت ،من أكثر الأمور التي تمس الرجل في الصميم –النفس 

مرور الوقت، بل و قد يكون أحد الأسباب لمعنف المعنوي أو البدني أو حتى الخيانة الزوجية 
 ((Goleman, 1998 مستقبلب.
لذلك فإن أىمية الذكاء الانفعالي في ىذا الجانب الجوىري في الحياة الاجتماعية،  

طرفي العلبقة الزوجية، و الاعتماد عمى ىذه تكمن في معرفة الخصائص الانفعالية لكل من 
المعرفة القائمة أساسا عمى ميارتي التعاطف و إدارة العلبقات في توجيو العلبقة بين 

 الزوجين في الاتجاه الصحيح.
وىكذا نصل إلى خلبصة مفادىا أن ذكاء الإنسان ليس مرىونا بتاتا بما يممك من 

قدر ما ىو مرتبط أساسا بقدرتو عمى فيم مشاعره مؤىلبت أكاديمية أو مستوى جامعي راق، ب
و مشاعر غيره، و تسييرىا لخدمة صحتو النفسية و تطوير قدراتو العقمية ذاتيا، و النجاح في 

 علبقاتو الاجتماعية و تطوير مجتمعو عمى ىذا الأساس.
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، ولا يمكن فيم التوافق إلا معاإن فيم السموك الإنساني يتطمب الاىتمام بالفرد والبيئة 
فاعل الفرد تالمحصمة النيائية لإذا فيمنا المتغيرات المتعمقة بالإنسان و البيئة، فالتوافق ىو 

مع البيئة، وليس ىناك بيئة من غير أفراد، ولا أفراد من غير بيئة، ولقد فسر الكثيرون مفيوم 
الصحة النفسية عمى أنو التوافق وأن الصحة النفسية تحدد بقدرة الفرد عمى التوافق مع نفسو 

 وبيئتو.
فق وعلاقتو بعمم النفس لدرجة أن الدسوقي ولقد ركز العديد من عمماء النفس عمى مفيوم التوا

  .يعرف عمم النفس عمى أنو عمم دراسة التوافق
 مفهوم التوافق:-1
 التوافق في المغة: تعريف 
 .امعو وتوافق واتفقي لسان العرب: بمعنى وفق الشيء ما لاءمو، وقد وافقو موافقة ف -
في المصباح المنير: وفق: وفقو الله توفيقا سدده ووفق أمره، من التوفيق ووافقو: موافقة  -

 .فاقاتا اتفقواوافق القوم: تووفاقا و 
ي المعجم الوسيط: التوافق يعني أن يسمك المرء مسمك الجماعة ويتجنب ما عنده من ف -
  في الخمق والسموك ذو ذش
 متوافق:ل الاصطلاحيتعريف ال 

فكان منيا المتشابو ومنيا  ،العمماء مصطمح "التوافق" بحسب وجيات نظرىملقد عرف 
 :كر لبعض ىذه التعريفاتذالمختمف وفيما يمي ن

يجابية يقوم الفرد بيا عامدا لتكون متناغمة ا"التوافق علاقة  (:1988)بخيت تعريف  -
البيولوجية أو ومنسجمة مع البيئة، وتنطوي عمى قدرة الشخص عمى إدراك الحاجات 

 الاجتماعية أو الانفعالية التي يعانييا الفرد".
 ر"توافق ىو النجاح في تحقيق خفض التو ت: "ال (mourer & kluakon) تعريف-
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: "التوافق السوي يتطمب قدرا من الإشباع والرضا الواقعيين المذين (Smith)تعريف  -
لى الرضا العام بالنسبة لمشخص، كما تض التو فيقودان إلى خ ر الذي يتعرض لو الفرد، وا 

 "الآخرينيقوم التوافق النفسي عمى تحقيق التوافق مع 
: "التوافق في عمم النفس يشير إلى فيم الإنسان لسموكو وأفكاره ومشاعر (Allen)تعريف  -

 .وط ومطالب الحياة اليوميةغلمواجية ض إستراتيجيةبدرجة تسمح برسم 

: "التوافق ىو العممية التي بواسطتيا يحاول الفرد أن يحافظ عمى  (mouly)تعريف -
مستوى من التوازن النفسي والفسيولوجي، وىذا التوازن يرجع إلى السموك الموجو نحو 

 و''.تتخفيض التوتر وىذا يتضمن حالة من العلاقة الإيجابية بين الفرد وبيئ
 : بعض المفاهيم المتعمقة بالتوافق  -2

  التكيفAdaptation : 

 ، ويجب توضيح الفرق بينيما:التوافق والتكيفىناك خمط بين مفيوم 
فالتكيف ىو مجموع ردود الفعل التي يعدل بيا الفرد بناءه النفسي أو سموكو ليستجيب 

  لشروط محيطية محدودة أو خبرة جديدة.
والتي تقاوم مخاطر العالم فالعمميات البيولوجية التي تقابل متطمبات البيئة الطبيعية 

 .الأعضاء المتكيفة ىي نشاط تكيفي والتي تتم بفضل
التوافق فإنو يشمل النواحي النفسية والاجتماعية.  و التكيف يختص بالنواحي الفسيولوجية،أما

وعميو فإن السموك الإنساني الذي يقابل متطمبات البيئة الاجتماعية التي يعيش في ظميا الفرد 
  (11. 13،س)إبراىيم بشير محمد الحجار،د  ىو نشاط توافقي

التكيف ومفيوم ‘‘Adjustment’بين مفيوم التوافق  ويرى وولمان أن ىناك فرق
”Adaptation“عمم وظائف  ا، والتكيف أحد المصطمحات التي يستخدميا عمماء الفسيولوجي(

الأعضاء( ليشيروا من خلالو إلى التغيرات التي تحدث في أحد أعضاء الجسم كنتيجة لآثار 
)عمم الحياة(، ليشيروا من خلالو إلى  امعينة تعرض ليا، كما يستخدمو عمماء البيولوجي
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البنائية أو السموكية التي تصدر عن الكائن، و ليذه التغيرات قيمتيا في تحقيق بقاء التغيرات 
 (Wolman، 1994:8)الكائن الحي. 

  التلاؤمAccommodation: 
وىو مصطمح اجتماعي يستخدم باعتباره عممية اجتماعية وظيفتيا تقميل أو تجنب الصراع 

 .( 1999،26  ،شاذلي ال عبد الحميد ) بين الجماعات
  المسايرةConformity: 

 وىو أيضا مصطمح اجتماعي يعني الامتثال لممعايير و التوقعات الشائعة في الجماعة .
 : الصحة النفسية 

ويعرفيا  القوصي " بأنيا التوافق التام بين الوظائف النفسية المختمفة مع القدرة عمى مواجية 
بالسعادة و  يالإيجابعادة عمى الإنسان مع الإحساس  تطرأالأزمات النفسية العادية التي 

 ( . 15 ،2000  ،احمد  ) سيير "الكفاية
بأنيا عمم التوافق النفسي الذي ييدف إلى تماسك الشخصية ووحدتيا  "وعرفيا  فيمي

لو بحيث يترتب عمى ىذا كمو شعوره بالسعادة و الراحة  الآخرينوتقبل الفرد لذاتو وتقبل 
 "النفسية 

 الصحة النفسية ىي الحالة التي يبمغيا الفرد من التوافق . أن أي
ذا كانت الصحة النفسية في نظر العديد من عمماء النفس تعني عمم التوافق فقد بين   وا 

 ،التوافق مع المطالب الاجتماعية  ،لعلاقة بينيما تكمن في : تكامل شخصية الفرد "تندال ا
  "عدم التيور من خلال الاستجابات الانفعالية ،ضج زيادة الن ،قبول الواقع وتحمل مشاقو 

 (17 ، 2008،الداىري صالح )  
 ."ويعتبر " فيصل محمد خير الزراد "أن التوافق جوىر الصحة النفسية 

فيناك ارتباط كبير قد يصل في بعض الأحيان إلى الترادف بين التوافق و الصحة النفسية 
ولعل السبب في ذلك يرجع إلى أن الشخص المتوافق جيدا لمواقف البيئة و العلاقات 

 (.21 ، 2004 ،) جاسم الشخصية يعد دليلا عمى امتلاكو و تمتعو بصحة نفسية جيدة 
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 : الذكاء 
 وقد عرفو كل من : ،لقد اعتقد الكثير بالارتباط التام بين التوافق والذكاء 

  "شترين " الذكاء ىو القدرة عمى التكيف العقمي مع مشكلات الحياة و ظروفيا الجديدة -
الذكاء المجرد ) ويتمثل في القدرة عمى  ،أما " ثورندايك " يميز بين ثلاثة أنواع من الذكاء  -

و الذكاء المحسوس ) و يتمثل  ،و الرياضية والقدرة عمى التعامل معيا (  فيم الرموز المفظية
و الذكاء الاجتماعي ) و يتمثل في القدرة  ،في القدرة عمى فيم الأشياء و التعامل معيا ( 

 (  380، 0202،عمى فيم الأشخاص و التعامل معيم بأحسن السبل ( )مصطفى عشوي 
جاءت بعض الدراسات و أكدت علاقة الذكاء بالتوافق و أنو مرتبط بو تماما والذي يعبر  و

و يرى " زىران " أن الذكاء  ،عنو بالذكاء الاجتماعي إلا أنيما يختمفان في المفيوم 
 ( .157 ، 2004 ، سفيانالاجتماعي يؤدي إلى التوافق ) 

فإذا تم ذلك نطمق عميو "ذكاء  ،و حلا حيث أنو أثناء تعامل الفرد مع موقف جديد يتطمب من
و العادة تعتبر استعداد مكتسب  ،و إذا تكرر الموقف السابق يصبح عادة و ليس ذكاء  ،" 

مع السرعة و الدقة و  آليةدائم لأداء عمل من الأعمال حركيا كان أم عقميا أم خمقيا بطريقة 
و عادة التفكير  ،و عادة ضبط النفس  ،كعادة السباحة مثلا  ،الاقتصاد في المجيود 

 ( .101 ، 1968 ،) راجح بالأسموب العممي 
 :) التوافقية ) المسالمة 

ىناك من يعتبر التوافق نمطا من المسالمة عمى أساس أن المسالمة من طبيعتيا 
وفي رأي ىؤلاء المسالمة نوع من التوافق يكون عمى شكل التسميم  ،تجنب الصراع و تلافيو 

وتتطمب المسالمة خضوع الفرد لمظروف و  ،ة و خاصة البيئة الثقافية و الاجتماعية لمبيئ
الأحوال التي يعيش فييا كما تتطمب منو أن يعدل من اتجاىاتو و مشاعره و يعتبر الفرد 
الذي يفشل في المسالمة للأنظمة فاشلا في الإسيام بدوره في الأعمال التي تتطمبيا الجماعة 

عدة  أوضحواكرة لقيت نقدا شديدا من قبل عمماء الاجتماع حيث بدورىم و لكن ىذه الف ،
وأن اعتبار التوافق مسالمة يجعل ىذا  ،اعتبارات منيا تجاىل حقيقة الفروق بين الأفراد 
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مستمرة  وإيجابييكون عممية  أنذلك لأن التوافق يجب  ،الأخير مسألة جامدة غير مرنة 
 .يكون مرنا إزاء القيم الجديدة أنتواجو مطالب الظروف المتغيرة وىذا يتطمب منو 

 ( 41، 1976 ،) فيمي  
 نظريات التوافق: -3
 ( النظريات التي فسرت التوافق كما يمي:1990) عباس محمود عوضحدد  
 النظرية البيولوجية الطبية: -3-1
 .Mendel JG مندل، C Darwin داروين: النظرية ومن بينيم  هيرى أصحاب ىذ  

أشكال الفشل في التوافق تنتج عن أمراض  أن كل Caiman، كالمان Galton F ، جالتون
تصيب أنسجة الجسم وخاصة المخ ، وتكون ىذه الأمراض إما وراثية أو مكتسبة عن طريق 

 ىرموني. العدوى ،الإصابات ، الجروح، أو خمل
 النظريات نذكر: هبين ىذ ومنالنظريات النفسية: -3-2
 نظرية التحميل النفسي: -3-2-1
 (: S. Freud (1926 فرويد  -

التوافق عمى أنو:" القدرة عمى الحب والحياة فالإنسان السميم نفسيا ىو  وعرفحيث  
مك مدخلا لجميع تويم، والإنجازظيم نالإنسان الذي تمتمك "الأنا" لديو قدرتيا الكاممة عمى الت

جزاء "اليو" ويستطيع ممارسة تأثيره عميو، ولا يوجد ىناك عداء طبيعي بين الأنا واليو، 
إنيما ينتميان لبعضيما بعضا ولا يمكن فصميما عمميا عن بعضيما في حالة التوافق، 

من الشخص، في حين تجمع الدوافع  والعقلانيةويشكل الأنا بيذا التحديد الأجزاء الواعية 
الغرائز اللاشعورية في اليو، حيث تتمرد وتنشق في حالة العصاب )الاضطراب النفسي( و 

ج الأنا العميا ذمو نفي حين تكون في حالة التوافق مندمجة بصورة مناسبة، كما ويضم ىذا ال
والذي يمكن تشبييو بالضمير من حيث الجوىر، وىنا يفترض أنو في حالة التوافق تكون 

رد إنسانية ومبيجة، في حين تكون في حالة العصاب )الاضطراب فميا لمالقيم الأخلاقية الع
 النفسي( مثارة ومتييجة من خلال تصورات أخلاقية جامدة ومرىقة.
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أن عممية التوافق تكون لاشعورية في أغمب الأحيان،وأن الشخص  ديفرو وقد أقر 
مقبولة اجتماعيا ،وقد  لئالمتوافق ىو الذي يستطيع إشباع المتطمبات الضرورية لميو بوسا

كر السمات الأساسية لمشخصية المتوافقة وىي : قوة الأنا، القدرة عمى العمل، القدرة عمى ذ
 الحب.

و خلاصة القول فالتوافق يعني قدرة الأنا عمى التوفيق بين الدفعات الغريزية الصادرة 
إحدى وظائف الأنا  عن اليو و العالم الخارجي و الأنا الأعمى، فالتوافق و الحالة ىذه ىو

الذي يؤدي ضعفو مع وجود أنا أعمى صارم إلى سوء توافق في اتجاه المرض النفسي و ىو 
ما تبين نتائجو تبعا لطبيعة المكبوت و القوى الكابتة في متصل من الأمراض النفسية إلى 

ضة أشد الأمراض العقمية استفحالا، كما أن غمبة اليو و الإشباع الفعمي لمرغبات المناى
 .لنسق القيم يشير إلى الانحرافات بعامة

  :( C.Jung (1940 جنيو  -
تاح التوافق يكمن في استمرار النمو الشخصي دون توقف، وأكد عمى فاعتقد أن م

وازن بين الميول الانطوائية والميول تات الحقيقية وأقر أن التوافق يتطمب الذال اكتشاف أىمية
الحياة والعالم  تخييرالانبساطية. كما أكد عمى ضرورة تكامل العمميات الأربع الأساسية في 

 فكير.تالخارجي وىي: الإحساس، الإدراك، المشاعر، ال
 :( A.Adler (1933أدلر  -

يعتقد أن الطبيعة الإنسانية أنانية، غير أن بعض الأفراد ينمون من خلال عمميات  
 التربية ولدييم اىتمام اجتماعي قوي.

اعتبر أدلر العصاب عمى أنو شكل خاطئ من أسموب الحياة والشذوذ الاجتماعي، و 
لغاؤىا أن المجتمع أو المحيط يشكل بنية أساسية لممخموق الإنساني لا يمكن إ الى وتوصل

أو إبطاليا، فقد حدد عمم النفس الفردي مصطمح "الشعور الجماعي" معيارا لمتوافق، ولمتفريق 
 بين العصاب )الاضطراب( و السواء.
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 (:Fromm (1980فروم  -
يرى أن الشخصية المتوافقة ىي التي يكون لدييا تنظيم موجو في الحياة ولدييا القدرة عمى  

 التحمل والثقة.
 ( : E.Erikson (1980اريكسون 

، التنافس، التوجو نحو اليدف، الاستقلالية: الثقة،  ـيرى أن الشخصية المتوافقة تتسم ب
 الإحساس باليوية، القدرة عمى الألفة والحب.

 النظرية السموكية:-3-2-2
بة من خلال تستنص ىذه النظرية عمى أن أنماط التوافق وسوء التوافق متعممة ومك  

شير إلى كيفية الاستجابة تر بيا الفرد، ويشتمل السموك التوافقي عمى خبرات ميالخبرات التي 
 دعيم.تابل بالتعزيز أو التقلتحديات الحياة والتي سوف 

عمى  -و التوافق عند السموكيون يعني انصياع الكائن الحي لمشروط التي يفرضيا التعمم 
وافق تالضروري، و ىم يرون أن زمن المع استبعاد السموك التمييدي غير  -سبيل المثال

بدء التعرض المطرد و المنظم لممثير، حتى تمك المحظة التي  ذإنما ىو تمك المدة الكمية من
 .يرغر بعدىا الاستجابة دون تتقتس

أن عممية التوافق  B.F.Skinner( وسكينر J.B. Watson (1972 واطسن و يرى
نما تتشكل بطريقة  عن طريق  آليةالشخصي لا يمكن أن تنمو عن طريق الجيد الشعوري وا 

 البيئة.
 :الإنسانييات عمم النفس ر نظ-3-2-3

: يشير إلى أن سوء التوافق يعبر الجوانب  (C.Rogers (1961كارل روجرز  *
ير يأن معا ىير و غير المتسقة مع مفيومو عن ذاتو،  وبسموكياتقمق الفرد فيما يتعمق تالتي 

تاح عمى الخبرة، الثقة بالمشاعر ف( نقاط: الإحساس بالحرية، الان3التوافق تكمن في ثلاث )
 .الذاتية
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ل الأمور التي يدركيا، بما تقبو التوافق عند كارل روجرز ىو: قدرة الشخص عمى 
 .شخصيتو ظيمتنفي  في ذلك ذاتو، ثم العمل من بعد ذلك عمى تبينيا

أن الدافع الأساسي لأفعال البشر ىو (: CRogers (1961كارل روجرز اعتقد 
ت" و ذاالرغبة في التحقيق الذاتي، و أن المشاكل النفسية تأتي من عدم التلاؤم بين "ال

ات العممية"، و يمكن تلافي عدم التلاؤم عن طريق التربية نشدد عمى ذالمثالية" و "الذات "ال
 قبل مشاعر الإنسان و أحاسيسو.تبل غير المشروط، الاستعداد لتقال

 ( :1970) ماسمو
التوافق السوي ووضع عدة معايير لمتوافق :  ت في تحقيقذاركز عمى أىمية تحقيق ال    

ات، التمقائية، التمركز حول المشكلات لحميا، نقص الاعتماد ذالإدراك الفعال لمواقع، قبول ال
 .تقديرىا قلال الذاتي، استمرار تجديد الإعجاب بالأشياء أوتعمى الآخرين، الاس

 الاجتماعية:النظرية -3-2-4
قافة وأنماط التوافق، أي أن التوافق لا يتحقق ثالنظرية أن ىناك علاقة بين ال هترى ىذ  

  نهامد رزفيالنظرية افة مجتمعو، ومن أنصار ىذه ثقإلا بمسايرة الفرد لمعايير و 
Denham    ferz.  ،(53،57، 2008)قويدري لطيفة 

 : الاجتماعي مظاهر التوافق النفسي-4
بيئة، فالقوانين الإن التوافق النفسي ضرورة يفرضيا كون الإنسان في مواجية 

والمعايير لابد من التواؤم والتوافق معيا، كما أنو عمى الإنسان أن يعمل جاىدا عمى تحقيق 
البيئة من حولو وبيذا يكون الإنسان قد حافظ عمى أىدافو وتحصيل معنى لحياتو، بتغيير 

فرديتو، وفي نفس الوقت انتمائو لمجماعة، مما يجعمو يتمتع بمجموعة من المظاىر التي 
 يفتقدىا  الأفراد التي يعانون من سوء التوافق.

 لدى الفرد إلى صنفين:  الاجتماعي  يمكننا تصنيف مظاىر التوافق النفسي
 مظاىر جسدية، عقمية.مظاىر ذاتية نفسية،  -
 مظاىر اجتماعية. -
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 المظاهر الذاتية لمتوافق:-4-1
ويقصد بيا مجموعة من المؤشرات الذاتية الخاصة بالفرد، وفاعميتو في الحياة والتي     

 لفرد يتمتع بالتوافق النفسي، وىي كالتالي:ايمكن من خلاليا الاستدلال عمى أن 
 الإيجابية: -4-0-0

إن الفرد المتوافق نفسيا عادة ما يبذل كل ما في وسعو من جيد، موجو وبناء في      
مختمف الاتجاىات، كما أنو لا يقف عاجزا أمام العقبات، ولا يشعر أماميا بالعجز، وىو دائم 

 (.31، 1999)الشاذلي، السعي في الحياة. 

تعد ىذه الإيجابية والمرونة النفسية التي يتصف بيا الأفراد المتوافقون، التي تتجمى في     
وأحداث الحياة بنجاح وقدرة عالية صفة أساسية، القدرة في التعامل مع المواقف الصعبة،

ومظير ميم من مظاىر الصحة والاتزان النفسي، وىي تتكون من ميارات وصفات 
 من الأسرة والبيئة الاجتماعية التي يعيش فييا.شخصية، يكتسبيا الفرد 

وىذه الميارات قابمة لمتعمم، ويمكن لأي فرد أن يتعمميا ويكتسبيا بداية من الطفولة، وىي    
تأتي من خلال الدعم والتشجيع الإيجابي، الذي يتمقاه الفرد من خلال العلاقات الإيجابية، 

 الطفولة.والنماذج الفعالة التي يحاكييا الفرد منذ 
وتساعد الإيجابية والمرونة النفسية لمفرد، عمى الوقاية من الآثار الضارة لمتوترات       

والضغوط والمواقف المحيطة والصراعات، التي قد يتعرض ليا الفرد مما يؤكد فعاليتو في 
 المجتمع.

 التفاؤل:-4-1-2
ؤل يعني أن يمتمك الفرد يعد التفاؤل مؤشر ومظير ميم من مظاىر التوافق النفسي، والتفا

توقعات قوية الاحتمال، أن الأمر في النياية سينتيي إلى خير، بالرغم من الصعوبات 
والعراقيل والإحباطات. وأىم ما يتميز بو الشخص المتفائل قناعة بأن الفشل يعود لأسباب 

لية: "مما يحقق قابمة لمتعديل والتغيير، وىذا ما يوفر لو ويمكنو من النجاح في المحاولات التا
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لو السعادة، ذلك أن الشخصية السوية ىي التي تعيش في سعادة دائمة، وخالية من الصراع 
 أو المشاكل والإحباطات. 

لا يستطيعون تغييرىا، وبالتالي فيم لا يقدرون عمى توجيو الأمور، بشكل أفضل في    
يواجيونيا وسرعان ما يستسممون المرات القادمة مما يجعميم سمبيون تجاه المشكلات، التي 

 ليا.
 النضج الانفعالي: -4-1-3

المكون العاطفي لممتوافق نفسيا، بالثبات والتوازن الانفعالي، فالثبات الانفعالي يقصد يتميز 
بو أن يظير الفرد نفس العواطف والمشاعر تجاه المواقف المشابية، من حيث الشدة 

س المثيرات، أما التوازن الانفعالي فالمقصود بو أن والموضوع فلا يستجيب بطرق متباينة لنف
تتناسب العاطفة مع الموقف بمعنى، أن يستجيب الفرد لممواقف حسب طبيعتو، ولا تكون لو 
ن اختمفت أو حتى تعاكست، فتباين عواطفو  نفس الاستجابات مع كل المواقف، حتى وا 

 يتسق مع التباين في طبيعة المواقف التي يتعرض ليا.
 القدرة عمى تحمل المسؤولية:-4-1-4

أن قدرة الفرد عمى تحمل مسؤولية أفعالو وقراراتو، ىو إحدى مؤشرات التوافق النفسي، لاشك 
 كما يعد تحمل المسؤولية مؤشر عمى ممارسة الفرد الإيجابية لحريتو واختياراتو.

ب من الحرية، أن الخوف من المسؤولية واليرو  فيكتور فرانكلوفي المقابل أيضا يؤكد      
يعد مؤشرا لسوء التوافق، وقد حدد أربع خصائص للإنسان غير المتوافق الذي يخاف من 

 المسؤولية وييرب من الحرية وىي: 
 الاتجاه إلى عدم التخطيط في الحياة اليومية، أو عمى المدى الطويل. -
 قدرية في الحياة.الالاتجاه نحو الجبرية أو  -
 مسؤول، مع عدم الانخراط في الجماعات.تخمي الإنسان عن نفسو ككائن  -
ىمال آراء الآخرين -  تعصب الإنسان لرأيو وا 
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 الوعي بالذات وتحقيقها:-4-1-5
وقد أكد العديد من عمماء النفس أن التوافق النفسي ىو حالة نفسية، يشعر فييا الفرد بتحقيق 

عندما يفيم نفسو وينمييا ويرضى عنيا ويقبميا، ويصل بقدراتو Self-actualizationالذات 
إلى أقصى حد ليا، ويبمغ بإنجازاتو أعمى درجات التفوق والنجاح، ويشعر باتساق حاجاتو 

 .(55، 2009، مروان )أبو حويج وتكامل دوافعو، فيثق في نفسو ويعتمد عمييا 
 القدرة عمى إدارة الضغوط:-4-1-6

وتعني قدرة الفرد عمى تحمل التوتر والضغط النفسي ومقاومتيا وعدم الرضوخ ليا، 
فيي المساعي أو الجيود المعرفية والسموكية الدائمة، التي تبذل التعامل مع المطالب أو 
المقتضيات النوعية الخارجية أو الداخمية و الخارجية معا، التي تستنزف طاقات الفرد أو 

 (.165، 2009، ابو حويج مروان )تتجاوزىا 

دارتيا، من أىم مميزات  المتوافقين نفسيا باعتبار أنيم وتعد خاصية تحمل الضغوط وا 
 يستسممون لممواقف الضاغطة والمحبطة والمشكلات التي تواجييم.لا  أشخاص

 أفق الحياة النفسية: اتساع-4-1-7
يحصر بعض الناس اىتماميم في جانب واحد من جوانب النمو، كأن يركز الفرد عمى      

الرياضة فقط أو عمى الدراسة، والتحصيل دون الاىتمام بالجوانب الأخرى لمنمو، لكن الفرد 
عتني بأنواع متعددة من الميارات والمعارف ويحرص عمى يالذي يتمتع بالتوافق النفسي، 

متوازن، الذي لا ييمل أي ناحية من نواحي النمو المتعدد، ولا يسمح لجانب النمو المتكامل ال
واحد أن يطغى عمى سائر الجوانب، إننا نحتاج إلى تنمية معارفنا ومداركنا ونحتاج إلى 
تنمية الكثير من الميارات الحركية والفنية والعممية، مثمما نحتاج إلى العناية بنمونا الجسمي، 

ق قدر مناسب من التوازن، قيحتسع أفق حياتنا النفسية مع تتان ن اذ بعبارة أخرى ينبغي
، 2001شاذلي، عبد الحميد ال) والانسجام بين نمونا البدني، والمعرفي والوجداني والاجتماعي

37). 
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 :ةالصحة الجسمي-4-1-8
تؤكد كل البحوث والدراسات في مجال عمم النفس، العلاقة الوثيقة بين صحة الفرد      

الجسدية وصحتو النفسية وتوافقو النفسي، لأن العلاقة بين ىذين الجانبين في الإنسان، ىي 
علاقة تفاعمية وتأثيرية، إذ أن أي خمل في إحدى ىذه الجوانب يؤثر آليا عمى الجانب 

 الآخر.
وجود أي عاىة جسمية في الفرد مجال حياتو، وتصبح عائقا يحول دون تحقيق  إذ يحد   

أىدافو، كما تؤثر ىذه العاىات أو التشوىات عمى فكرة الفرد عن نفسو، وتؤثر عمى توافقو 
مدى –وصحتو النفسية، ويتوقف ىذا التأثير عمى مدى تقبل أو عدم تقبمو ليذه العاىة 

ش والتعامل معيا، وىذا ما يعد مؤشرا ىاما لمتوافق النفسي وكيفية التعاي -مرونتو النفسية
 .(26، 2005الداىري، صالح )لمفرد 

 القدرات العقمية:-4-1-9
ترتبط عممية التوافق النفسي بشكل كبير بمستوى القدرات العقمية لدى الفرد، ويعد سوء 

الارتباط، لذا توجيت التوافق النفسي الذي يعاني منو المتخمفون عقميا أكبر دليل عمى ىذا 
نتاج برامج إرشادية ليذه الفئة،  جيود الباحثين في مجال تربية الفئات الخاصة، إلى دراسة وا 
لمساعدتيم عمى تحقيق أدنى مستوى من التوافق النفسي، وتعميميم السموك الاستقلالي، لذا 

ط من القدرات فإنو التوافق النفسي سواء كحالة أو كعممية يحتاج إلى  مستوى فوق المتوس
العقمية، كأساس لتحقيقو عند الأفراد أو تنميتو، إضافة إلى القدرات العقمية أثبت الارتباط 
الوثيق بين التوافق النفسي والتفكير، سواء تعمق الأمر بمحتوى التفكير والمعتقدات لدى 

د بو، الفرد، أو أساليب أو طرائق التفكير، بالنسبة لمحتوى التفكير أو المعتقدات فيقص
مجموع وجيات النظر والأفكار التي يتبناىا الفرد عن نفسو، وعن الآخرين فكمما كانت 
يجابية، اتسم الفرد في سموكو بالتوافق وكمما جانبت الواقع وشوىتو،  منسقة مع الواقع وا 

 تسببت في سوء التوافق النفسي لمفرد.
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سي، يرجع إلى أن العمل لو إن الأثر القوي لمدافعية لإنجاز الأعمال عمى الاتزان النف
صمة سابقة بالأىداف، والمعنى الذي يمكن وراءه السموك الإنساني، فعن طريق الإنجاز 

عن طريق ذلك يسعى ويحقق لنفسو و يكتسب الإنسان قوة، لمتأثير في البيئة التي يعيش فييا، 
 مركزا في المجتمع الذي يعيش فيو.

ية والتوافق النفسي، وما يتركو الإنجاز من آثار وىناك علاقة واضحة بين الصحة النفس     
ولا شك أن الفرد، بوبلا شك فإن الفشل والإحباط في الإنجاز، قد يؤدي إلى اضطراب 

 .(44، 2005الداىري، صالح ) يؤدي إلى زيادة الإنتاجية الاستقرار النفسي لديو
 المظاهر الاجتماعية لمتوافق النفسي:-4-2

ويقصد بيا مجموعة من المؤشرات الاجتماعية الخاصة بعلاقات الفرد مع الآخرين،     
 ومياراتو الاتصالية التي يمكن الاستدلال بيا عمى توافقو الاجتماعي.

 القدرة عمى إقامة علاقات اجتماعية ناجحة: -4-2-1
تفاعل مع الآخرين، وتعتبر قدرة الفرد عمى إقامة علاقات اجتماعية ناجحة والتواصل و ال    

من المؤشرات اليامة لمدلالة عمى التوافق النفسي للأفراد، إذ يظيرون قدرة مميزة عمى إنشاء 
علاقات اجتماعية، والاحتفاظ بيا كما يتميزون بالروابط المتينة بالجماعات التي ينتمون 

الصحة النفسية إلييا، وتعتبر ىذه العلاقات سندا وجدانيا ىاما ومقوما أساسيا، من مقومات 
 والتوافق.
أن الميارات الاجتماعية تكسب لمفرد  Combs&slapy كرمبس وسلابيويؤكد       

علاقات اجتماعية ناجحة، وىي تؤكد عمى التفاعل الإيجابي لمفرد في المواقف الاجتماعية 
المختمفة، وبطريقة تتفق مع قيم ومعايير المجتمع، وبأسموب يحقق توافق الفرد مع المجتمع 

 (.95، 2008)سعاد جبر، 
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 الصحية:المشاركة الاجتماعية -4-2-2
إن الفرد السوي ىو الشخص الذي يسعى إلى الانخراط والمشاركة الاجتماعية السوية، 
نو يبتعد في سموكو عن الإتكالية ومثمما يتصف  وذلك بالفعاليات التي يقدميا لمجماعة، لأأ

في  ستيفن آر كوفيبالاستقلالية فيو أيضا يشارك محيطو الاجتماعي بفاعمية وىو ما أسماه 
تبادل، فالفرد يستفيد من خبرات ملالعادات السبع لمناس الأكثر فاعمية، بالاعتماد كتابو ا

وىي مرحمة متقدمة جدا يصل إلييا الإنسان  الاتكاليةالجماعة ويفيدىا بخبراتو، بعيدا عن 
 بعد أسموب الاستقلالية.

 :أساليب التوافق  -5
يسعى الإنسان العادي إلى إشباع حاجاتو ودوافعو بطرق مقبولة اجتماعيا مما يساعد  

عمى تحقيق توازن الشخصية أثناء تفاعميا مع المحيط المادي والاجتماعي، وبالتالي تحقيق 
التوافق النفسي والاجتماعي بطرق وأساليب سوية، و يستخدم الأفراد أساليب توافقية مختمفة 

أىدافيم مما يؤدي إلى إحباطيم، بعض ىذه  صعوبات أو موانع في سبيل، عندما تجابييم
الأساليب التوافقية قد تكون بالمواجية المباشرة لمعقبات أو المشكمة، وبعضيا تكون غير 

عبد المنعم المميجي وحممي المميجي مباشرة أي يتخذ الفرد وسائل بديمة. وعميو يرى 
 افق كما يمي:( أنو يمكن تصنيف أساليب التو 1970)

 أسموب المواجية المباشرة. -
 .أسموب بديل ذات قيمة ايجابية  -
 أسموب سمبي )التراجع و إىمال المشكمة(. -

إن الفرد خلال التوافق بأسموب المواجية المباشرة لمعقبات أو المشكمة يكون في حالة 
نشاط مستمر، فالتوافق الناجح يتجو نحو بناء الأنا وازدياد شعور الفرد بأىمية الذات، إن 
إتباع ىذا الأسموب التوافقي يقوي من شخصية الفرد و يجعمو مستعدا لمجابية مشكلات 

 .المستقبل 
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ك البديل قد يكون ايجابيا و قد يكون سمبيا، و السموك البديل الإيجابي قد يكون السمو 
أحيانا توافقا منطقيا أكثر من المواجية المباشرة، أما السموك البديل السمبي في التوافق فيو 
نشاط يستخدم حيلا مراوغة لمتممص من المواجية الواقعية مما يؤدي إلى إضعاف قدرة الفرد 

 المشكمة.عمى مواجية 
و من الطبيعي أنو لا يوجد شخص يستخدم أسموب المواجية المباشرة أو أسموب 
توافقي بديل ذكي في كل وقت، فكل شخص يستخدم أسموب المراوغة و التقيقر في بعض 
الأحيان، لكن الشخصية القوية تميل إلى استخدام النوعين الأولين بينما ضعيف الشخصية 

 خيرين في مواجية المشكلات التي تعترضو.يستخدم عادة الأسموبين الأ
 و عمى ىذا الأساس نجمل أساليب التوافق فيما يمي:

  العمل الجدي و مضاعفة الجهد:-أ
قد تكون المواقف المحبطة سببا في زيادة الجيد عند الشخص لمواجية العائق الذي 

أسموبا تربويا لتدريب سبب الحرمان من إشباع اليدف، و يتطمب زيادة المجيود إرادة قوية و 
الأفراد عمى ىذا النوع من الاستجابة بدلا من الاستسلام لمفشل لذا يجب أن نغرس ىذا 
الاستعداد عند الفرد منذ الطفولة و ذلك بتكميفو ببعض الأعمال التي يمكنو القيام بيا حتى 

 تتعزز ثقتو بنفسو و القيام بأعمال بمجيوده الخاص.
 تغيير الطريقة:-ب

الأحيان زيادة المجيود لا يجدي نفعا، و عميو لا بد من تغيير طريقة  في بعض
العمل لموصول إلى اليدف و تتغير الطريقة إما بالمحاولة و الخطأ أو نتيجة اكتساب خبرات 
و تجارب في الموضوع، و نجد ىذا مثلا عند الطالب الذي يغير طريقة المراجعة من حين 

كذلك نجد المعمم يغير طريقة إلقاء الدرس إذا لم تكن  لآخر عندما يفشل في الامتحان، و
 طريقتو واضحة لمتلاميذ.
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 تحوير السموك:-ت
كثيرا ما يجد الفرد نفسو أمام عائق لا يمكن التغمب عميو، و في ىذه الحالة لا يجب  

 أن يستسمم، بل لا بد من البحث عن سبل أخرى لموصول إلى مبتغاه.
 تنمية مهارات جديدة: -ث

إذا لاقى الفرد إحباطا، فإنو يحاول أن يضاعف جيده لمقاومة ىذا الإحباط، و لذلك  
فيو في حاجة إلى تنمية اتجاىات و ميارات جديدة تساعده في التوافق، و مثال ذلك الأم إذا 
ألمت ببعض المعمومات السيكولوجية و التربوية عن العلاقة بين الأم و الطفل، فإنيا 

 بيا عمى نحو أفضل.تستطيع القيام بواج
  إعادة تفسير الموقف:-ج

قد يكون الإحباط ناتج عن تفسير خاطئ لمموقف، و كل ما يتطمبو الفرد في ىذه 
الحالة ىو إعادة تفسير الموقف و تفيمو و مثال ذلك أن الوالد الذي ضاق ذرعا بأبنائو 

المتمردة، عميو أن يتفيم جيدا طبيعة مرحمة المراىقة و متطمباتيا،  موسموكياتيالمراىقين 
 فيبدي تسامحا نوعا ما إزاء أبنائو الطائشة و يعتبرىا مرحمة عابرة و ليس سموكا متجذرا فييم.

 التعاون و المشاركة: -ح
أفضل العلاقات الاجتماعية ىي التعاون و المشاركة التي نجدىا في كثير من  

ط الإنساني و كمما تعاون الفرد مع الآخرين و شاركيم في مختمف النشاط كمما نواحي النشا
 زادت حياتو خصوبة و ابتعد عن الأساليب اللاسوية مثل الانسحاب و العزلة و العدوان.

 تغيير الهدف: -خ
فشل  إذاأحيانا يكون تغيير اليدف ىو الحل الوحيد لمواجية الموقف المحبط، و ىذا  

ر الطريقة و زيادة الجيد و باقي الطرق الأخرى، و ىنا يمجأ الفرد إلى التخمي ييالفرد في تغ
عن ىدفو و اتخاذ ىدف آخر يكون أكثر سيولة، و مثال ذلك الطالب الذي فشل في 
تخصص ما في الجامعة و كرر السنة عدة مرات فانو يمجأ إلى تغبير التخصص و الالتحاق 

 و قدراتو.بآخر أكثر سيولة و يناسب إمكانياتو 
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 تأجيل إشباع الدافع إلى حين: -د
و لكن مثل ىذه الحمول المباشرة قد لا تتيسر لمفرد في كل الحالات فيضطر الفرد  

الذي لا يتمكن من استخدام ىذه الأساليب في حل صراعاتو و التغمب عمى ما يواجيو من 
 الحيل اللاشعورية. إحباط إلى المجوء إلى أسموب آخر من الحمول غير المباشرة ىو أسموب

 . أساليب التوافق غير المباشرة:2.5 
عادة ما يضطر الفرد إلى السعي من أجل استعادة اتزانو إلى إتباع مجموعة من   

الأساليب التوافقية عن طريق التعامل مع الأحداث إما بشكل مباشر وبطريقة عممية وواقعية 
مثل الانصراف إلى اليوايات وممارسة بعض النشاطات الأخرى و إما بشكل غير مباشر 

 ية أو الحيل النفسية.عن طريق الميكانيزمات الدفاع
والميكانيزمات الدفاعية ىي "مجموعة من العمميات النفسية اللاشعورية التي سبق 

الدفاع النفسية و  لسيجموند فرويد الإشارة إلييا بإسم أساليب الدفاع النفسية أو ميكانيزمات
ىي عبارة عن خميط من الحيل النفسية التي يخدع بيا الإنسان نفسو عندما يواجو التيديد أو 
يشعر بالأخطار الخارجية و تعبر كل حيمة نفسية عمى النشاط العقمي المستخدم لمتغمب عمى 

حدة تؤدي جميع ىذه الحيل عادة إلى تخفيض  ،مصدر التيديد أو الخطر بطريقة معينة 
 .فقط ىو أمر مخالف لمحقيقة" فرويد الشعور بالتيديد أو الإحباط مؤقتا من وجية نظر

ف حل الحيل اللاشعورية: ىي عبارة عن أنواع من السموك والتصرفات التي تستيد
و ىي حيل غير مقصودة تصدر عن الفرد بشكل تمقائي تيا الأزمة النفسية و تخفيف حد
الحقيقة ليا، وىي شكل من أشكال التوافق غير المباشرة و قد دون تفكير أو إدراك لمدوافع 

 خمس مجموعات كما يمي: إلى  تقسم
 مثل العدوان والإسقاط. :التوافق باستخدام أساليب اعتدائية  ( أ

: ويحدث لخفض التوتر نتيجة لتأزم شديد أو إعاقة بالغة ،ويكون العدوان عمى العدوان -1
أشياء تافية لا علاقة ليا بمصدر التوتر، وقد يكون العدوان غير صريح مثل الكيد والشيير، 
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وقد يكون العدوان عاما وليس خاصا، ويكون بالإضراب والثورة، وقد يتخذ العدوان شكلا 
 في القتل أو الانتحار.مرضيا فيصل إلى الرغبة 

: يحدث ذلك عندما تمجأ )الأنا( إلى محاولة التخمص من الميول أو الصفات الإسقاط  -2
غير المقبولة بإسقاطيا عمى أشخاص آخرين حتى يعود إلى النفس اتزانيا، فقد يعاني 
الشخص من عجز أو عيب ما فيمجأ إلى إدراك ىذا العجز أو العيب بانتقاد الآخرين 

 رية منيم .والسخ
 : مثل التبرير والتقمص والتعويض الزائد.ب( التوافق باستخدام أساليب دفاعية 

ىو نوع من الآليات العقمية ييدف إلى إخفاء النزعات الخبيثة عن طريق  :التبرير  -1
من  المخالطة اللاشعورية في الإفصاح عن الدوافع الحقيقية، وىي حيمة دفاعية تقي الإنسان

لأسباب الحقيقية غير المقبولة لسموكو أو لحماية نفسو من الاعتراف بالفشل أو الاعتراف با
الخطأ أو العجز، كما تحدث عندما تصدر عن الفرد تصرفات غير مقبولة اجتماعيا فيفسر 

 سموكو عمى أن لو أسبابو المعقولة والمقبولة من المجتمع. 
"ىو تفسير السموك الفاشل أو ( : 1997والتبرير كما يعرفو حامد عبد السلام زىران )

 الخاطئ وتعميمو بأسباب منطقية معقولة وأعذار مقبولة شخصيا واجتماعيا ". ويختمف التبرير
عن الكذب في أن الأخير شعوري يخدع بو الآخرين، .بينما التبرير لاشعوري يخدع بو الفرد 

 نفسو.
ما في غيره من صفات  ىو أن يجمع الفرد ويستعير ويتبنى وينسب إلى نفسو التقمص: -2

مرغوبة ويشكل نفسو عمى غرار شخص أخر أو جماعة أخرى بيا صفات مرغوبة لا توجد 
والتشبو بو وتقمص  تقميدهلدى الفرد. ومثال ذلك كأن يحاول الطفل استرضاء أبيو عن طريق 

قرار الذات .  تصرفاتو، وذلك لإشباع دوافع السيطرة والنفوذ وا 
: التعويض حيمة دفاعية يعتمد فييا الفرد إلى إخفاء نقص أو التغمب لزائداالتعويض  -3

عميو، وكثيرا ما يكون التعويض سترا لمنقص لا التماسا لمقوة، أما التعويض الزائد فيو 
إلى تضخم التعويض و مثال ذلك، طفل يعاني من  يؤدي  مياجمة النقص بعنف مما
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، والشخص الفاشل دراسيا يعوض مفوىا اضطراب الكلام يدفعو لتعويضو بأن يصبح خطيبا
 ذلك بالتفوق الرياضي.

: حيث يمجأ الفرد إلى اليروب من المواقف التي التوافق باستخدام أساليب هروبية  -ت
 والنسيان. تسبب الإحباط ومن ىذه الحيل اليروبية :الانسحاب ،النكوص ،أحلام اليقظة

المواقف أو الأشياء التي تسبب الفشل ىو تجنب الشخص المتأزم لمناس أو  الانسحاب: -1
إلى النقد أو العقاب. ويكون الانسحاب ماديا أو نفسيا، فالانسحاب النفسي  أو التي تؤدي

 يتمدد في الإذعان و الامتثال وانخفاض مستوى الطموح.
نعني بالنكوص عممية نفسية تتضمن معنى المسار أو النمو، عودة في اتجاه  النكوص: -2

، 'فبعد أن ترتقي الأنا إلى مستوى "طة تم الوصول إلييا إلى نقطة تقع قبميا معاكس من نق
أعمى من النضوج النفسي أن تواجو مخاوف متعددة تيددىا مما يجعميا تمجأ إلى النكوص 

مراحل العمر ىربا مما يواجييا من ضغوط  عن طريق الارتداد إلى مرحمة مبكرة من
 .ومخاوف

لنكوصية في الحياة النفسية الاجتماعية قد تتخذ أشكالا لكن نشير إلى أن الأفعال ا
أخرى فمثلا الاستمتاع بالقصص الخرافية البطولية الخارقة، ىو نوع من النكوص أو اليروب 
من ضغوط الحياة الاجتماعية والمادية التي لا تسمح لنا بإشباع رغباتنا وقضاء حاجاتنا 

لات الاسترخاء والاستحمام التي يمجأ إلييا المختمفة، كما يتخذ النكوص شكلا آخر مثل حا
 الناس ىروبا من ضغوط الحياة ومطالبيا.

( عمى أنيا :''حيمة لا شعورية 2001عبد الحميد محمد شاذلي )يعرفيا  أحلام اليقظة: -3
نمجأ إلييا جميعا، نتخيل فييا إشباع دوافعنا ورغباتنا التي عجزنا عن تحقيقيا في عالم 

 طريق الشرود الذىني والتخيل الوىمي لتحقيق رغبات دفينة".الواقع، وتتم عن 
ولا تقتصر أحلام اليقظة عمى مرحمة عمرية معينة، غير أن حدوثيا يزيد في مرحمة 

 .نفسو المراىقة، وتحدث ىذه الحيمة نتيجة نقص أو نتيجة تصور خاطئ لمفرد عن
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ىو إخفاء الخبرات و المواقف غير المقبولة أو الميددة عن الوعي والإدراك،  النسيان: -4
 وىو ينتج عن حيمة الكبت.

مل حياة الفرد الماضية كميا لأنيا كانت مميئة بالخبرات شو قد يتسع نطاق النسيان في
والمواقف المؤلمة، وىنا تسمى بفقدان الذاكرة، ويختمف النسيان عن الكبت في أن الأول 

 كن تذكره بقميل من الجيد، بينما الكبت فميس من السيل تذكر ما كبت.يم
الكبت آلية دفاعية ضد التيديد أو الصراع الداخمي، حيث  التوافق عن طريق الكبت: -ث  

كريات المؤلمة و الدوافع غير المقبولة من دائرة الشعور إلى منطقة ذيمجأ الفرد إلى طرد ال
 اللاشعور.

يقربو من مصطمح "الدفاع" باعتبار أن فرويد و مصطمح الكبت يستخدم من طرف 
عممية الكبت يرمي الشخص من خلاليا إلى أن يدفع عنو التصورات )من أفكار أو صور أو 
ذكريات( المرتبطة بالنزوة إلى اللاوعي أو أن يبقييا فيو، و يحدث الكبت في الحالات التي 

وات القادرة عمى حمل المتعة لمشخص بحد ذاتيا بالتسبب ييدد فييا إشباع إحدى النز 
 بالإزعاج اتجاه مطالب أخرى".

من خلال ىذه التعريفات نستنتج أن الكبت ييدف إلى منع وصول الأفكار و الرغبات 
من اللاشعور إلى الشعور، لذا يبقى المكبوت في اللاشعور و ىو يمارس الضغط، بيدف 

لعرض النفسي لا يرجع لمكبت في حد ذاتو، و إنما إلى فشل الأنا التعبير و التفريغ، و منو فا
 في التحكم في الكبت بصورة ناجحة.

يستخدم الفرد المرض لاشعوريا لمتيرب من لوم الناس و التوافق عن طريق المرض: -ج  
المرض تحت  انتقادىم، فيتجنب مواجية المواقف العصيبة و تحمل المسؤوليات، و يبدل

ض النفسية )السيكوسوماتية( و ىذا الأسموب يعد من الحيل اليروبية التبريرية دائرة الأمرا
 الاستعطافية في آن واحد.

من خلال استعراضنا لمختمف الحيل الدفاعية التي يمجأ إلييا الفرد لمتخفيف من حدة توتره و 
المحافظة عمى اتزان شخصيتو و استقرارىا، نلاحظ أن ىذه الحيل تيدف إلى تحقيق 
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العاطفي و الثبات الانفعالي و الشعور بالأمن، كما أنيا تعمل عمى تأكيد الذات و  رستقراالا
رفع مستوى ثقة الفرد بنفسو و الوصول إلى أنماط سموكية و حمول ودية وسطى تمكنو من 

 (56، ص 2008)قويدري لطيفة، تخفيف التوتر
 أبعاد التوافق: )مجالات التوافق(: -6

 :ولكنيا تنحصر في اتجاىين رئيسين لمتوافق،كثيرة  ىناك مجالات
 الاتجاه الأول وىو: التوافق النفسي أو الشخصي أو الذاتي.

 الاتجاه الثاني وىو: التوافق الاجتماعي. 
وما يؤكد ذلك قول سوبر : أن ىناك مظيرين أساسيين لمتوافق وىو التوافق الذاتي، والتوافق 

تنظيم النفسي الذاتي )العلاقات الداخمية الذاتية(، أما الاجتماعي، فالتوافق الذاتي يتعمق بال
الآخرين(، وىذان المظيرين لمتوافق يعبران عن و الثاني )فيتعمق بالعلاقات بين الذات 

نفسيما في مواقف الحياة التي يوجد فييا الفرد في المنزل، في الأسرة، في الجيرة أو الجماعة 
اىات الكبرى تكمن عناصر مكونة ليا فقبل ذلك في العمل أو المدرسة، وداخل ىذه الاتج

 نعرف ىاتين الاتجاىين : 
 التوافق الشخصي:-6-0

شباع الدوافع والحاجات، ويعبر عن السمم  ويتضمن السعادة مع النفس والرضا عنيا وا 
الداخمي، حيث يقل الصراع، ويتضمن كذلك تحقيق مطالب النمو وداخل ىذا الاتجاه يمكن 

 العناصر المكونة لو:أن نورد بعض 
 :العقميالتوافق -6-0-0

يتحقق التوافق العقمي بقيام كل العمميات العقمية، كالإدراك والتفكير والتذكر والذكاء  
 والاستعدادات )القدرات( بدورىا كاملا وبالتنسيق مع بقية العمميات.

 الانفعالي: ويتضمن اليدوء والاستقرار والثبات والضبط التوافق الانفعالي -6-0-0
والسموك الانفعالي الناضج، والتعيير الانفعالي المناسب لمثيرات الانفعال والتماسك في 

 مواجية الصدمات الانفعالية وحل المشكلات الانفعالية.
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 التوافق الاجتماعي: -6-0
مسايرة معاييره وقيمو  وويتضمن الاتزان الاجتماعي، والالتزام بأخلاق المجتمع 

لتغير الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعي السميم، والعلاقات الناجحة مع وقواعد الضبط وا
، مما يؤدي الأخرالآخرين وتقبل نقدىم وسيولة الاختلاط معيم والسموك العادي مع الجنس 

 إلى الشعور بالرضا والسعادة  ويمكن أن نورد بعض المجالات المكونة لو ومنيا:
 التوافق الزواجي:-6-2-1

الزوجية، والرضا الزواجي الذي يتمثل في التوافق في الاختيار  ويتضمن السعادة
وممارستيا، و الحب المتبادل بين  االمناسب لشريك الحياة، والاستعداد لمحياة الزوجية ودخولي

 الزوجين وتحمل المسؤوليات والقدرة عمى حل المشكلات الزوجية، والاستقرار الزواجي .
 :التوافق الأسري -6-0-0

الاستقرار والتماسك الأسري، وسلامة العلاقات بين الوالدين والأبناء،  ويتضمن 
والأبناء فيما بينيم حيث يسود الحب والثقة والاحترام المتبادل بين الجميع ويمتد التوافق 

 وحل المشكلات الأسرية . الأسري ليشمل العلاقات الأسرية بين الأقارب
 التوافق الدراسي:-6-2-3

لرضا عن تواجده بالمدرسة أو الجامعة، مع القدرة عمى إقامة ويتضمن الشعور با 
علاقات ناجحة مع الزملاء والأساتذة والإدارة، والقدرة عمى استيعاب المواد الدراسية والنجاح 

الانضباط ومذاكرة الدروس  وصرىا امة مع البيئة المدرسية و عنءفييا، وتحقيق الملا
لمواظبة عمى الحضور، والانتباه داخل حجرة وممارسة مختمف الأنشطة خارج القسم وا

 إلىالدراسة، والمحافظة عمى النظام وتجنب الشغب والفوضى. كميا عوامل تؤدي بالطالب 
 الشعور بالرضا وبذلك الاستمرار في الدراسة والنجاح فييا.
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 التوافق المهني: -6-2-4
لممينة عن قدرة واقتناع ويتحقق بالرضا عن العمل وذلك بالاختيار المناسب  

قامة علاقات  ظيار الكفاءة والشعور بالنجاح، وا  شخصي والاستعداد ليا والدخول فييا، وا 
 .حسنة مع المسؤولين أو الزملاء، والتحكم في المينة ومواجية كل مشاكميا 

تساع مجال التوافق، واتصالو بالإنسان بالدرجة الأولى، وىذا الإنسان يعيش في ونظرا لا
مجتمع لو العديد من المقومات السياسية والثقافية والبدنية والحضارية، فإن عمى الإنسان أن 

متمتعا بالصحة النفسية والاجتماعية، ومن ىنا  سلام يتلاءم معيا لكي يستطيع أن يعيش في
 .( 21. 2000،23 ،حدي يوسفي )ياكان لا بد أن يتوافق نفسيا و اجتماع

 عوائق التوافق: -7
 ( عوائق التوافق في النقاط التالية:1984عودة،ومرسي،حدد ) 

 العوائق الجسمية : -7-0
ونقصد بيا بعض العاىات و التشوىات الجسمية ، ونقص الحواس التي تحول بين الفرد و  

 الأنشطةأىدافو ، فضعف القمب وضعف البنية قد يعوق الفرد عن المشاركة في بعض 
 . الأصدقاءوتكوين 

 العوائق النفسية: -7-0
ىي خمل في  أوفس حركية ، نضعف القدرات العقمية ، والميارات ال أوونقصد بيا الذكاء ،  

، ومن العوامل النفسية التي تعوق الشخص عن تحقيق  أىدافونمو الشخصية عن تحقيق 
أىدافو الصراع النفسي الذي ينشأ عن تناقض أو تعارض أىدافو ، وعدم قدرتو عمى 

 .منيا في الوقت المناسب يأالمفاضمة بينيا ، واختيار 
 العوائق المادية و الاقتصادية : -7-3
المادية عائقا يمنع كثيرا من الناس من  الإمكانياتحيث يعتبر نقص المال وعدم توفر  

 تحقيق أىدافيم في الحياة ، وقد يسبب ليم الشعور بالإحباط .
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 العوائق الاجتماعية: -7-4
تو وتقاليده و قوانينو لضبط السموك ويقصد بيا القيود التي يفرضيا المجتمع في عادا

 .( 175. 1984) عودة،ومرسي،و تنظيم العلاقات
 معايير التوافق : -8

ليس ىناك أسموب واحد في الحياة يصمح لمجميع و بالتالي لا يوجد معيار واحد 
وذلك لأن التوافق عممية فردية اجتماعية تتأثر بالزمان و المكان  ،لمتوافق يتفق عميو العمماء 

و الثقافة التي نشأ فييا الفرد بجانب سمات و استعدادات الأفراد و ظروف الموقف إلا أن 
 ىناك أساليب مختمفة ومعايير متعددة لمتوافق نذكر منيا :

 :المعيار الذاتي -8-1
قد يبدييا الفرد  يالمسايرة التالنظر عن  ىو التوافق كما يدركو الشخص ذاتو فبصرف

عمى أساس المعايير الأخرى فالمحك اليام ىنا ىو ما يشعر بو الشخص و كيف يرى في 
ويمتاز المعيار  ،نفسو الاتزان أو السعادة أي أن السوي ىنا إحساس داخمي و خبرة ذاتية 

ف سموكو في ضوء إطاره فكل فرد يص ،الذاتي بسيولة تطبيقو و شيوعو بين أفراد المجتمع 
 ( . 32 ، 2000 ،) سري المرجعي 

فإذا كان الشخص وفقا ليذا المعيار يشعر بالقمق أو التعاسة فيو يعد غير متوافق و رغم ما 
ليذا المعيار من أىمية في الإحساس بالتوافق ذاتيا إلا أن عمماء النفس يقررون أن بعض 
المرضى النفسيين يعطون تقديرات ذاتية و انطباعات شخصية عن ىدوئيم و إحساسيم 

) الشاذلي إلى أنو كثيرا ما يمر معظمنا بحالات من الضيق و القمق بالسعادة بالإضافة 
تكون  واضح أن ىذا المعيار معيار ظاىري لا يتسم بالموضوعية ومن ثم ،(  30 2001،

 (.151 ،2000 ،) صبرة أحكامو متحيزة وليست عادلة 
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 :المعيار الطبيعي-8-2
عمى خاصيتين يتميز بيما الإنسان  يستخمص مفيوم التوافق طبقا ليذا المعيار بناءا

 ،الخاصية الأولى ىي قدرة الإنسان الفريدة عمى استخدام الرموز  ،عن غيره من المخموقات 
و الشخص المتوافق طبقا ليذا  ،و الخاصية الثانية ىي طول فترة الطفولة لدى الإنسان 

المثل والقدرة عمى  كما أن اكتساب ،المفيوم ىو من لديو إحساس بالمسؤولية الاجتماعية 
 ( .2001 .28  ،)شاذلي ضبط الذات طبقا ليذا المفيوم من معالم الشخصية المتوافقة 

 :يالمعيار الإحصائ-8-3
يعتمد ىذا المعيار في تحديد التوافق عمى مدى الانحراف عن المتوسط الحسابي أو 

و ىذا الاتجاه يرى أن المتوسط يكون سويا و أن أي انحراف عنو يكون  ،المنوال الإحصائي 
متوسط و بين  شاذا وفي ىذا الاتجاه يتحتم عمينا معرفة الخط الفاصل الذي يفرق بين ماىو

أي أنو اختلاف الفرد عن  ،ما ىو منحرف عمى المتوسط خاصة في الحالات الطفيفة 
 ،) الجماعي ذا يقع ضمن الندرة الإحصائية الغالبية العظمى من الناس فيو بسموكو ى

و يؤخذ عمى ىذا المعيار أنو يعجز عن تحديد الدرجة التي يمكن اعتبار  ،(  91 ،2007
فالسواء و اللاسواء يتداخلان بحيث يصعب التحديد  ،من يصل إلييا منحرفا عن السواء 

 خر .الحاسم لبداية أحدىما و نياية الا
 :المعيار الاجتماعي-8-4

و يرى  ،يركز ىذا المعيار عمى أىمية المعايير الاجتماعية و الأخلاقية في المجتمع 
ومن  ،أصحاب ىذا المعيار أنو من الصعب تحديد مفيوم السوية في معزل عن نظام القيم 

ىنا يستخدمون مفيوم السوية لوصف مدى اتفاق سموكنا مع المعايير الأخلاقية في المجتمع 
وعمى ىذا النحو ينظر لمتوافق  ، ( .150 1985،)محمد عمي ئدة فيو و قواعد السموك السا

عمى أنو شعور الفرد بالأمن الاجتماعي والذي تعبر عنو علاقات الفرد الاجتماعية وتتضمن 
و الاتزان الاجتماعي و الالتزام بالأخلاق و مسايرة المعايير الاجتماعية  الآخرينالسعادة مع 

الثقافية و التفاعل الاجتماعي السميم و العلاقات  الأساليب و قواعد الضبط الاجتماعي و
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المجتمع ليس احد في جميع  أن.كما (  30 ، 1989 ،) سميمان  الآخرينالناجحة مع 
 ويؤخذ عمى ىذا المعيار  ،الأحيان فيو متنوع متباين طبقا لتباين ثقافات أفراده و اتجاىاتيم 

يكمن في حقيقة أن المجتمع نفسو يمرض و تنحط نوعية القيم التي يعتبرىا اطر مرجعية و 
و حين تنحدر القيم كمرجع فلا نتوقع أن  ،من السموك الذي يجاري ىذه القيم  أشكالتسوده 

 ( . .151 2000،) صبرة نرى في ىذا المجتمع إلا أساليب و أنماط من السموك المرضي 
 :يالثقافالمعيار -8-5

يمثلان محددات رئيسية لبناء الشخصية ومن ىنا يعتبر الإنسان  إن المجتمع و ثقافتو 
وفقا ليذا المعيار فإن الحكم عمى الشخص  ،بصفة عامة انعكاسا لمواقع الثقافي الذي يعيشو 

فما ىو سوي في جماعة قد يعتبر شاذا في جماعة أخرى  ،المتوافق يخضع لمنسبية الثقافية 
غير متوافق ينبغي دراسة ثقافتو و تحميميا  أويعني أنو لمحكم عمى شخص بأنو متوافق  وىذا
ويرى " طمعت منصور " أن  ، ( 7 ، 1999 ،) أباظة الثقافات الفرعية المختمفة  إلى

المفيوم الثقافي بيذا المعنى ينطوي عمى مبالغة زائدة للأخذ بمعايير المسايرة فالأشخاص 
غير المسايرين ىم غالبا  أنالمسيرون لمجماعة و لأسموب حياتيا ىم المتوافقون في حين 

) شاذلي قي ىذا بالإضافة إلى أن الانصياع الزائد ىو سموك لا تواف ،من غير الأسوياء 
،2001 29.  ) 
 المعيار الإسلامي :-8-6
ىو السموك الذي يقوم عمى عمل الواجب ابتغاء مرضاة الله تعالى و اجتناب المحرمات      

و يقول الله تعالى ) و أما من خاف مقام ربو و نيى  ،،أو المكروىات خوفا من سخط الله 
 . ( 32 .2000 ،) سري "  40 ،  4النفس عن اليوى فإن الجنة ىي الأوى ( النازعات " 

 :المعيار المثالي-8-7
و يعتمد في تحديده لدرجة التوافق عمى مدى  ،الأديانوىو محك متأثر بالفمسفة و 

المشكمة ىي في كيفية تحديد درجة  أنإلا  ،الكمال  أوالمثل  أو الأدنىالاقتراب من الحد 
الديانات  أوالكمال و خاصة فيما يتعمق بصفات و خصائص البشر و خاصة لدى الفمسفات 
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نموذجية وىو  أوو السوية ىنا حالة مثالية  ،( 162 ،204 .2009،) صالح الوضعية 
في واقع حياة  الإطلاقجود عمى غير أن ىذا المعيار قد لا يكون لو و  ،استثناء وليس قاعدة 

 (  87 ، 2012 ،) مومن الجموعي . الناس
 : الإكمينيكيالمعيار -8-8

لتشخيص  الإكمينيكيةيتحدد مفيوم التوافق أو الصحة النفسية في ضوء المعايير 
الأعراض المرضية ، فالصحة النفسية تتحدد عمى أساس غياب للأعراض و الخمو من 

المضادة لممجتمع ... ( و  تالسموكيامظاىر المرض ) كالمخاوف المرضية و اليلاوس و 
للاضطرابات يرى البعض أن ىذا المعيار أصمح في تحديد السواء و الشذوذ بالنسبة 

ذا كان ينقصو تحديد الدرجة التي ينبغي أن يصل إلييا  ،لسموكية و الانحرافات ا ةالانفعالي وا 
كما ينقصو أيضا الاتفاق عمى  ،أو الانحراف السموكي حتى يعد شاذا  يالاضطراب الانفعال

 ( 61. 2001تحديد جامع للأعراض المرضية . )الشاذلي .
كي يعتبر فيشير إلى أن التوافق من خلال المعيار الإكميني -طمعت منصور -أما 

ولكن ينبغي أن تمقي  ،فلا يكفي خمو الفرد من الأعراض لكي نعتبره متوافقا  ،مفيوما ضيقا 
و يحقق ذاتو بشكل بناء ، وبذلك  ،أىدافو و طاقاتو توظيفا فعالا في مواقف الحياة المختمفة 

 (  30.  2001شاذلي اللا يحدد التوافق عمى نحو ايجابي وذي معنى ) الإكمينيكيفالمعيار 
ومن خلال استعراضنا لمعايير تحديد السواء و الشذوذ نرى أن مفيوم السواء نسبي 

، ويلاحظ أن معيارا يكون أصمح من غيره في تحديد معنى السواء آخر إلىيختمف من معيار 
، ومنو ر لا يكون صالحا لجانب سموكي آخربالنسبة لجانب سموكي معين ، ونفس المعيا

و كمينيكي لتحديد سمات الطول و الوزن ، والمعيار الا الإحصائينستخدم المعيار 
يعتبران أىم المعايير المستخدمة ، و أشمميا في وصف السواء و الشذوذ و  الإحصائي

 ( 86، 2003لموشي، أكثرىا استخداما في الحياة العممية ) حياة
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 :التوافق من منظور إسلامي -9
عقيدة استعلاء من أىم خصائصيا أنيا تبعث في روح المؤمن الثقة في الله    الإسلام
من غير تواكل ، و التوافق مع النفس من غير حدود ، ويتضح ارتباط  إليوو الاطمئنان 

التوافق يعني قدرة الفرد عمى أن يكون متلائما مع نفسو  أنالدين بالتوافق النفسي من منطمق 
التي يرجوىا وينشد تحقيقيا ، والى درجة  الأىدافا لذاتو ، ومع و مع القيم التي ارتضاى

 معقولة من التوافق مع الجماعة التي يعيش فييا في ضوء معطيات الدين الذي يؤمن بو .
من الوقوع في الخطأ ، وبالتالي  نسانالإوتسيم تعاليم الدين وقيمو الروحية في أنيا تعصم 

سبب تصارع الدوافع و الاتجاىات ، وما ينجم عنو من تخفف عنو حدة التوتر الذي يقع لو ب
، ففي القرآن الكريم يقول الله عز وجل : " قل يا  الأخطاءمشاعر الذنب الناتجة عن ارتكاب 

الله يغفر الذنوب جميعا انو  إنعمى أنفسيم لا تقنطوا من رحمة الله ،  أسرفواعبادي الذين 
صمى الله  الأكرمالحديث الشريف عن الرسول  ( ، وفي53ىو الغفور الرحيم " ) الزمر : 

الله تعالى يبسط يده بالميل ليتوب مسيء النيار ، ويبسط يده بالنيار  إنعميو و آلو وسمم : " 
التي  الأحاديثليتوب مسيء الميل ، حتى تطمع الشمس من مغربيا " ) رواه مسمم ( ، ومن 

لمتوافق النفسي قول الرسول صمى الله  اأساسالمسمم مشاعر التوتر وتعتبر  الإنسانتدفع عن 
لممؤمنين :  إلاعميو والو وسمم : " عجبا لأمر المؤمن أن أمره كمو خير ، وليس ذلك لأحد 

 ضراء صبر فكان خيرا لو ") رواه مسمم ( أصابتوسراء شكر فكان خيرا لو ، وان  أصابتو إن
الطريق الذي يقي التوافق النفسي عند المسمم في فترات الشدة  إلى الإسلامولقد أرشد 

الله مع  إنوىو الاستعانة بالصبر والصلاة ، " يأييا الذين آمنوا استعينوا بالصبر والصلاة ، 
 أولئك( ، ويبشر الصابرين بالأجر العظيم فيقول تعالى : "  053الصابرين " ) البقرة : 

 ( . 056ىم الميتدون " ) البقرة :  لئكوأو عمييم صموات من ربيم ورحمة 
الصادق العميق لا ييأس من روح الله لأنو لا ييأس  الإيمانوالمسمم يؤمن بالله تعالى 

القوم الكافرون . وقد جعل الله سبحانو وتعالى صمة يومية مستمرة بين العبد  إلامن روح الله 
جانب الزكاة التي تجعمو يحس  لىإوربو ىي الصلاة التي يستمد منيا الايجابية المتزنة ، 
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، والحج الذي يجعل المسمم يحس  الإرادةقوة  الإنسانبالراحة النفسية ، والصوم الذي يعطي 
 مم في قمة التوازن النفسييقتدي بإبراىيم عميو السلام ، و بذلك يكون المس بأنو

 ( . 38،  2003الحجار ،  ) بشير 
حالة من الانسجام بين رغبات الفرد المسمم و وما التوافق النفسي في الإسلام إلا 

سموكو من جية وبين ما يدعو إليو الإسلام من واجبات و أحكام تنظم علاقاتو بنفسو و 
لانسجام ،وبالعكس  ،فتغدو بذلك رغباتو طوعا لما فرضو الله عميو ،بمجتمعو من جية أخرى

 ( 1990 ،باطنو الداخمي مع مظيره الخارجي ) السندي
 :الإسلامهر التوافق النفسي في مظا10- 
 عمى النحو التالي : الإسلاممظاىر التوافق النفسي في  ( 52 . 1994) القاضي ، يذكر 

 يكون قادرا عمى التعامل مع نفسو وان يعرف كيف يسيطر عمييا وكيف يسعد بيا  أن -
مكاناتوعن قدراتو  الإنسانفكرة  -  أنذاتو كما يجب  إلىوعلاقاتو مع الناس و نظرتو  وا 

 يكون .
الشعور بالسعادة والارتياح فيما يقوم بو من تصرفات حتى لو مات في سبيل قيمو ومثمو  -

 العميا .
التزام المسمم بالقيم العميا المستمدة من القران الكريم و السنة النبوية وقدرتو عمى السمو بيا  -

 والالتزام الدائم .
 المرونة . -
 .ىمة واطمئنان المسمم عمى عممو في إقبال -
 العمل المستمر من اجل الخير العام لكل من في الكون و ما فيو. -
الاستيلاك و المزيد من الحياة العصرية و المتمثمة في  إلىالقناعة وعدم الاتجاه  -

: " ليس الرسول صمى الله عميو والو وسمم ، يقولالاستيلاك، فغنى النفس ىو الغني الحقيقي
 ن الغنى غنى النفس " )البخاري(الغنى عن كثرة العرض ولك
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في نفسو معافى و في بدنو عنده قوت يومو فكأنما حيزت لو  آمنا: " من بات  أيضاو يقول 
 الدنيا بحذافيرىا " ) البخاري (

و ىناك نماذج من التوافق النفسي وردت في القران الكريم ، و منيا امرأة فرعون ، و يوسف 
 عميو السلام :

 :نامرأة فرعو -
"وضرب الله مثلا لمذين امنوا امرأة فرعون إذ قالت رب ابن لي عندك بيتا في تعالى:قال 

 ( . 00 آيةونجني من القوم الظالمين " ) التحريم :  ،ونجني من فرعون وعممو  ،الجنة 

 يوسف عميه السلام : -
ولئن لم يفعل ما  ،ولقد راودتو عن نفسو فاستعصم  ،"قالت فذلكن الذي لمتني فيو 

 ليسجنن و ليكونا من الصاغرين * قال ربي السجن أحب الي مما يدعونني إليو "  أمره
 ( 33-30 آية) يوسف :     

" يا صاحبي السجن أأرباب متفرقون خير أم الله الواحد القيار * ما تعبدون وقالى عز وجل:
 ما أنزل الله بيا من سمطان "  آباؤكممن دونو إلا أسماء سميتموىا أنتم و 

 ( . 42-39 آية)يوسف : 
إن ربي  ،" قال ارجع إلى ربك فاسألو ما بال النسوة اللاتي قطعن أيديين وقال تعالى:

 (. 52 آيةبكيدىن عميم "                                                     ) يوسف : 
 (50حصحص الحق أنا راودتو عن نفسو و إنو لمن الصادقين " ) يوسف : الآن" 

ولم تيتم بمشاعره ولا  ،ما في الغرب فقد أغمقت الحضارة الغربية في تقدميا الإنسان أ
وذلك فإن الإنسان في الغرب غير متوافق مع نفسو  ،بعواطفو حتى سميت " حضارة الأشياء 

والحبوب المنومة  ،وىو يحاول أن يخرج من معاناتو بالحبوب الميدئة و الحبوب المخدرة  ،
ذلك افتقد الإنسان في لو  ،و أحيانا لا يكتفون بذلك فيتخمصون من حياتيم بالانتحار  ،

 الغرب أىم شيء في الحياة التوافق النفسي و الاطمئنان القمبي .
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نشأ  ،ونظرا لدور الدين المتميز في تحقيق التوافق النفسي للإنسان  ،وفي وقتنا الحالي     
الات المرضية و استخدام أسموب الإرشاد الديني ضمن في الغرب مذىب العلاج بالدين لمح
 أساليب التوجيو و الإرشاد النفسي .

ومن الواضح أن العودة إلى الله و الالتجاء إلى حماه يشعر الإنسان بالسعادة الحقيقية 
وصدق الله العمي العظيم القائل : " الذين امنوا و تطمئن قموبيم بذكر  ،و الاطمئنان القمبي 

 ا الصالحات طوبى ليم وحسن مآب " الذين امنوا و عممو  ،ألا بذكر الله تطمئن القموب  الله *
 .(  40 ، 38ص  ، 2003،الحجار بشير ) ( 09-08) الرعد :
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 أولا: الزواج
 تعريف الزواج:1 -

 الزواج لغة: -1-1
ذا النفكس  استخدـ الزكاج بمعنى الازدكاج كالاقتراف كالارتباط، كمنو قكلو تعالى:)كا 

 بأبدانيا، كنظرائيا.(، أم قرنت 7زكجت( )التككير: 
 تعريف الزواج في الشريعة الإسلامية:-1-2

الزكاج عند الفقياء يفيد ممؾ المتعة أم حؿ استمتاع الرجؿ بالمرأة كالعكس لـ يمنع 
 مف نكاحيما مانع شرعي، طمبا للبئتناس كالنسؿ عمى الكجو المشركع

 (.81 .2008 .)طاىرم حسيف
أف مشركعية الزكاج تتحدد في نظاـ الشريعة الإسلبمية بأنو عقد يفيد حؿ استمتاع  أم     

 .كلب الطرفيف بالآخر عمى الكجو المشركع
  تعريف الزواج في القانون الجزائري:-1-3
( مف قانكف الأسرة الزكاج بأنو عقد يتـ بيف 04عرؼ المشرع الجزائرم في المادة الرابعة )  

الكجو الشرعي، كمف أىدافو تككيف أسرة أساسيا المكدة كالرحمة كالتعاكف رجؿ كامرأة عمى 
حصاف الزكجيف كالمحافظة عمى الأنساب  .كا 

 تعريف الزواج في عمم الاجتماع:-1-4
يعرؼ عمى أنو عقد منظـ كمشاركة بيف الرجؿ كالمرأة، يترتب عميو مجمكعة مف الحقكؽ    

 كالكاجبات بيف الطرفيف.
الزكاج بتمؾ العلبقة الاجتماعية الكحيدة الدائمة بيف الرجؿ كالمرأة التي يباركيا كما عرؼ     

كالتي يضع ليا بدكره  -خمية المجتمع الأكلى -الله لأنيا الأساس الشرعي لتككيف الأسرة
الضكابط كالمعايير الاجتماعية المنظمة، كالزكاج سنة حميدة كعلبقة ىامة بيف الزكجيف تقكـ 

 (. 43، 1998ـ بقاء النكع الإنساني)محمد السيد عبد الرحماف،عمى أساس ينظ
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كيشير الزكاج إلى تمؾ المؤسسة الاجتماعية التي تسمح لاثنيف مف البشر البالغيف      
المذيف ينتمياف إلى جنسيف مختمفيف ذكر كأنثى أف يعيشا معا كيككنا أسرة كأف يتناسلب كينجبا 

أفراده كعناصره، كالزكاج نظاـ عالمي عرفتو البشرية منذ ذرية يعترؼ بيا المجتمع كيعتبرىـ 
أقدـ العصكر كىك لا يخص الفتى كالفتاة المذيف سيرتبطاف بعقد الزكاج فقط كلكنو تزاكج بيف 
أسرتييما أيضا، حيث تنشأ ركابط المصاىرة بيف الأسرتيف في الكقت الذم تـ فيو عقد القراف 

 (.12، 2012، غسيرم يمينةبينيما)
 تعريف الزواج في عمم النفس: -1-5

يعرؼ عمماء النفس الزكاج في الغالب عمى أنو مشكمة إف لـ نقؿ أزمة كذلؾ لأنو يمثؿ       
 في رأييـ مرحمة خطيرة في حياة الفرد، كمرحمة البمكغ أك مرحمة المراىقة

 (.2000،80)مراد بكقطاية،
 في كؿ شيء لتحقيؽ أىداؼ معينة كيعتبر تعاقد الزكجيف في شؤكف الحياة كالإتحاد    

 (.36، 2008)سعاد جبر سعيد، 
فالزكاج يمثؿ قنطرة عبكر بيف احتياجات المجتمع لكي يحافظ عمى كيانو كاحتياجات     

الأفراد لتحقيؽ ذكاتيـ، كىك أحد الشعائر الميمة للبنتقاؿ مف تبعية الطفكلة إلى الحرية 
أدكـ رابطة تصؿ بيف اثنيف مف بني الإنساف، كالمسؤكلية المميزة لمشخص الراشد، كىك 

 كتشمؿ أكسع الاستجابات التي يتناكليا فرداف.
 دوافع الزواج: لماذا نتزوج؟ 2-

لاشؾ أف الأسباب التي تحيط بالفرد في المجتمع كتدفعو إلى الزكاج كثيرة كمتعددة 
تتعدل داخؿ الشخص الكاحد كتختمؼ مف فرد لآخر باختلبؼ البيئة التي نشأ فييا، كلكف 

رجالا رغـ ىذا ىناؾ دكافع رئيسية يقكـ عمييا الزكاج ىي نفسيا عند معظـ أفراد المجتمع  
عية مراكزىـ الاجتماعية مع العمـ أنو قد تكجد كؿ ىذه الدكافع معا كقد كنساءا ميما كانت نك 

 يكجد بعضا منيا كيمكف لنا تصنيفيا كالآتي:
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 يمكف حصرىا فيما يمي: الدوافع الداخمية:-2-1
 الدافع الجنسي:-2-1-1

يككف الدافع الجنسي سببا لزكاج لفرد كذلؾ لمجرد رغبة اشتياىا كلا يمكف لو  قد 
تحقيؽ ذلؾ إلا عف طريؽ الزكاج خاصة في المجتمعات العربية التي لا تبيح المعاشرة 

 الجنسية قبؿ الزكاج.
 الدافع الديني:-2-1-2

رغبة الأفراد في إكماؿ نصؼ الديف يمكف أف تككف سببا ظاىريا لمشركع في  إف
 الزكاج خاصة في المجتمعات التي تسيطر عمييا العاطفة الدينية. 

 الأطفال: لإنجابالدافع -2-1-3
الأطفاؿ دافعا لمزكاج حيث ييدؼ الفرد رجلب كاف أك امرأة إلى تككيف  إنجابقد يعد       

 أسرة تحميو كتؤمف لو مستقبمو عند الكبر.
 دافع الحب:-2-1-4

لقد أصبح الميؿ العاطفي لشخص نحك شخص آخر عند مختمؼ الجنسيف دافعا       
مجتمعنا  ا عمىلمزكاج، عمما بأف ىذا الأخير أصبح مف الأسباب اليامة التي فرضت نفسي

 في الآكنة الأخيرة نتيجة لمتغير كالتطكر الذم عرفو في مختمؼ المجالات.
 الدوافع الخارجية:-2-2
 كتتمثؿ فيما يمي:  
 الدافع الاجتماعي:2-2-1

تمارسو بعض الأسر عمى أفرادىا نتيجة لظركفيا  إرجاعو إلى الضغط إلىيمكف  
لا في المجكء لمزكاج، كما أف عدـ مشاكؿ دائمة لا يركف حلب ليا إ حيث يعيش ىؤلاء في

رحمة المجتمع لمفرد الأعزب رجلب كاف أك امرأة قد يدفع بيؤلاء لمزكاج لأنو يحمييـ مف تيجـ 
 المجتمع عمييـ. 
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 الدافع الاقتصادي:-2-2-2
الرجؿ كالمرأة   عندقد يككف الضغط الاقتصادم بمعنى الحاجة المادية دافعا لمزكاج    
 حياة الأسرية المستقبمية.لم
 الدافع التقميدي: -2-2-3

كثيرا ما يتزكج الابف أك البنت عندما يصلبف إلى سف معينة بمجرد أف أبائيـ تزكجكا،      
بالتالي لا يريدكف ككذلؾ بمجرد أف الأفراد الذيف يعيشكف في محيطيـ الاجتماعي تزكجكا، ك 

 ذلؾ .آخر مف يفعؿ أف يككنكا 
سامية كىنا تجدر بنا الإشارة إلى أف كؿ ما قيؿ عف دكافع الزكاج تؤكدىا الدكتكرة 

 في كتابيا "الاختيار لمزكاج كالتغير الاجتماعي" حيث تقكؿ: الساعاتي
يرل "بكماف" أف الناس يتزكجكف لعديد مف الأسباب أك لسبب كاحد كأكثر كيمكف أف 

 نجمؿ تمؾ الأسباب فيما يمي: 
العاطفي، تحقيؽ رغبة  الأماف الاقتصادم، الرغبة في حياة المنزؿ كالأكلاد، الأماف "الحب،

الكالديف، اليركب مف أكضاع غير مرغكب فييا في منزؿ الأسرة، إغراء الماؿ، كجكد 
 . " ، تطبيؽ مركز اجتماعي، المغامرةالصحبة كالحماية

 الحقوق الزوجية: -3
 حقوق الزوج عمى زوجته:-3-1
 السمع كالطاعة في كؿ ما يأمر بو، مما لا يخالؼ الشرع. -
 أف تصكف عرضيا، كتحافظ عمى شرفيا. -
 ترعى مالو ككلده كسائر شؤكف بيتو. -
 تتزيف لو كتتجمؿ كتبتسـ في كجيو كلا تعبس. -
 تمزـ بيتو كلا تخرج إلا بإذنو. -
 لا تأذف  في بيتو إلا بإذنو. -
 لا تنفؽ مف مالو إلا بإذنو. -
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 ا كزكجيا حاضر إلا بإذنو.لا تصكـ تطكع -
 لا تمف عمى زكجيا بما أنفقت مف ماليا حتى لا يبطؿ أجرىا كثكابيا عند الله. -
 ترضى باليسر كتقنع بالمكجكد. -
 تحسف القياـ بتربية الأكلاد. -
 أف تحسف معاممة أبكيو كأقاربو. -
 لا تمنع عف فراش زكجيا متى طمبيا. -
 .لا تفشي لو سرا كخاصة أسرار الفراش كالبيت -
 لا تسألو الطلبؽ مف غير سبب. -
 التمطؼ مع الزكج كالتقرب إليو بكؿ ما يحب. -
 مشاركة الزكج في أفراحو كأحزانو كمشاركة أىمو كأقاربو كذلؾ. -
 حقوق الزوجة عمى زوجها:-3-2
 (19)النساء، الآية  حسف المعاشرة بالمعركؼ لقكلو تعالى:}كعاشركىف بالمعركؼ{ -
يصبر عمى أذاىا لقكلو )ص( "لا يفرؾ مؤمف مؤمنة، إف كره منيا خمقا رضي منيا  أف -

آخر". كقاؿ بعض السمؼ: أعمـ أنو ليس حسف العشرة مع المرأة كؼ الأذل عنيا، بؿ 
تحمؿ الأذل منيا، كالحمـ عمى طيشيا كغضبيا، اقتداء برسكؿ الله )ص( فقد كانت نساؤه 

 ى الميؿ.يراجعنو كتيجره إحداىف اليكـ إل
كؿ عف ذلؾ، لقكلو ؤ أف يصكنيا كيحفظيا بكؿ معاني الصيانة كالحفظ، لأنو قكاـ كمس -

 كؿ عف رعيتو".ؤ )ص(: "كالرجؿ راع في أىمو كىك مس
 أف يعمميا أمكر دينيا أك أف يأذف ليا بحضكر مجالس العمـ. -
 أف يأمرىا بإقامة الديف كالمحافظة عمى الفرائض. -
 البيت لزيارة أقاربيا أك جيرانيا.أف يأذف ليا في الخركج مف  -
 أف لا يفشي سرىا، كألا يذكر عيبيا. -
 أف يستشيرىا في الأمكر كخاصة إذا كانت في شؤكف تربية الأكلاد. -
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 أف يرجع إلييا بعد العشاء مباشرة كلا يتأخر عمييا. -
 أف يعدؿ بينيا كبيف زكجاتو إف كانت لو أكثر مف زكجة. -
 المداعبة كالملبطفة. -
 النفقة عمى الزكجة كأكلادىا. -
 الإشباع الجنسي لمزكجة لإعفافيا. -
عدـ ضرب الزكجة إلا عند خكؼ النشكز فيعظيا ثـ ييجرىا ثـ يضربيا ضربا غير  -

 مبرح.
 لا يطمع في ماليا إف كاف ليا ماؿ خاص. -
 يشاركيا أفراحيا كأحزانيا. -
 يداكـ عمى نصحيا. -
 لا يذكر أقاربيا بسكء. -
 (43 -35،  2006محمكد بف الجميؿ،) ف لو.يتزيف ليا كما تتزي -
 الحقوق والواجبات الزوجية المشتركة:-3-3

عمى حدة إلا أف ىذا لا يعني عدـ كجكد حقكؽ  مع أف ىناؾ حقكقا خاصة بكؿ زكج
في إطار مى كؿ منيما تبادليا مع الطرؼ الآخر كقد حددت ع( coupleمشتركة بيف الزكج)

 الشريعة الإسلبمية كالقانكنية كما يمي: 
إذ يجب عمى كؿ مف الزكجيف أف يككف أمينا مع الآخر فلب يخكنو في قميؿ كلا الأمانة:  -

كثير إذ الزكجاف أشبو بشريكيف فلببد مف تكافر الأمانة كالنصح كالصدؽ كالإخلبص بينيما 
 في كؿ شأف مف شؤكف حياتيما الخاصة كالعامة.

بحيث يككف كؿ منيما كاثقا في الآخر كلا يخالجو أدنى شؾ في  المتبادلة بينهما: الثقة  -
 (104، 2007صدقو كنصحو كالإخلبص لو)ىدل محمكد الناشؽ، 

يا أييا الذيف آمنكا »تعالى قكلوكطلبقة كجو كريـ مف رفؽ في المعاممة  الآداب العامة:  -
كلا تعضمكىف لتذىبكا ببعض ما آتيتمكىف إلا أف يأتيف لا يحؿ لكـ أف ترثكا النساء كرىا 
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بفاحشة مبينة كعاشركىف بالمعركؼ فإف كرىتمكىف فعسى أف تكرىكا شيئا كيجعؿ الله فيو 
 .[19النساء:]«خيرا كثيرا

بحيث يحمؿ كؿ مف الزكجيف لصاحبو أكبر قدر مف المكدة الخالصة  المودة والرحمة: -
 مة الحياة.كالرحمة الشاممة يتبادلانيا طي

أكجب الشرع الإسلبمي عمى كؿ مف الزكجيف المحافظة عمى الركابط  صمة الرحم: -
الأسرية أم أقارب الزكج كالزكجة معا كذلؾ عف طريؽ تبادؿ الزيارات كتفقد أحكاليـ 

آمنكا مف بعد كىاجركا كجاىدكا  كالذيف»كمساعدتيـ في كؿ ما يحتاجكف إليو لقكلو تعالى:
معكـ فأكلئؾ منكـ كأكلكا الأرحاـ بعضيـ أكلى ببعض في كتاب الله إف الله بكؿ شيء 

 (.166، 2008)بف شكريخ الرشيد، ( 75الأنفاؿ: )«عميـ
ينبغي أف تككف حياة الزكج كالزكجة مفعمة بالصدؽ  الصراحة والصدق بين الزوجين: -

المراكغة، كذلؾ لأف الكذب كالخداع سرعاف ما تنكشؼ بعيدة عف الخداع كالتضميؿ ك 
حقيقتيما، كىما عاملبف رئيسياف في انييار الحياة الزكاجية كعدـ ثقة كؿ طرؼ بالآخر 

 (.61، 2003كفقداف قيمة حديث كؿ منيما عند الآخر)حبيب الله طاىرم، 
كما كردت في المادة كيمكف إجماؿ الحقكؽ كالكاجبات الزكجية المشتركة بيف الزكجيف قانكنا 

 مف قانكف الأسرة عمى النحك التالي: 136
 المحافظة عمى الركابط الزكجية ككاجبات الحياة المشتركة. -
 كتبادؿ الاحتراـ كالمكدة كالمرحمة. المعاشرة بالمعركؼ -
 التشاكر في تسيير شؤكف الأسرة كفي تباعد الكلادات. -
 كاحتراميـ بالحسنى. حسف معاممة كؿ منيما لأبكم الآخر كأقاربو -
 المحافظة عمى ركابط القرابة كالتعامؿ مع الكالديف كالأقربيف بالحسنى. -
 (.2007،100زيارة كؿ منيما لأبكيو كأقاربو كاستضافتيـ بالمعركؼ)عبد العزيز سعد،  -
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 وظائف الزواج:  -4
شباع الحاجات الفردية كالاجتماعية  تبرز أىمية الزكاج مف خلبؿ ما يؤديو مف كظائؼ كا 

 كالتي يمكف إجماليا فيما يمي: 
 الوظائف الجنسية والبيولوجية:-4-1

ىذه الحاجة لمحصكؿ عمى المتعة الحسية كالنفسية، كلمزكج أف فبالزكاج تشبع  
مزكاج فيو الاستمتاع كالسعادة تستمتع بزكجيا، فالإشباع الجنسي ل يستمتع بزكجتو كالزكجة أف

 لمزكجيف، أما الإشباع مف خارج الزكاج ففيو الشقاء كالأمراض كالانحرافات.
النفس كالاجتماع العائمي في مجتمعات كثيرة عمى أف الزكاج نظاـ عمماء كيتفؽ كثير مف 

الجنسي الزكج كالزكجة بيدؼ الإشباع  اجتماعي مقبكؿ يكجد بيف الرجؿ كالمرأة في دكرم
كما يعتبر الزكاج الطريقة المثمى لإثبات قدرة كؿ مف الزكجيف  ،كتربية الأطفاؿ كالإنجاب

 .(36، 1991)كماؿ إبراىيـ مكسى،عمى  الإنجاب
 الوظائف الاجتماعية:-4-2 

 لعؿ أىـ ما يؤديو الزكاج مف كظائؼ اجتماعية يكمف في: 
 الأسرة. الاستقرار كبناء -
 ضماف مستقبؿ أسرم. -
 الاندماج كالشعكر بالانتماء. -
 (.1996،68تككيف ركابط كصلبت اجتماعية)عبد الرحماف الكافي،  -
إنشاء الأسرة التي يقضي فييا الرجؿ كالمرأة معظـ حياتيما كيمارسكف نشاطيما كيشبعاف  -

دىا يفسد كصلبح حاجاتيما، كىي المبنة الأساسية في المجتمع التي بصلبحيا يصمح كبفسا
الأسرة مرىكف بالسعادة الزكاجية، فالأسرة عند المؤيديف ليا تقكـ عمى الزكاج التقميدم كىي 

 (49، 1991كحدة اجتماعية ضركرية لصحة الفرد كسلبمة المجتمع)كماؿ إبراىيـ مكسى، 
 يحقؽ الزكاج الكظائؼ النفسية التالية: الوظائف النفسية: -4-3
 لطرؼ الآخر كتبادؿ مشاعر العطؼ.إشباع الانجذاب إلى ا -
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 (.68، 1996الشعكر بالراحة النفسية كالجسدية كتيدئة الأعصاب)عبد الرحماف الكافي،  -
بالأمف كالطمأنينة فبالزكاج ينضج كؿ مف الرجؿ كالمرأة كيكتمؿ خمقيما، كتستقر  الشعكر -

نفسيما في ذلؾ الحصف الذم يجداف فيو الحماية كالستر كالإشباع العفيؼ لمحاجات)كماؿ 
 (.37، 1991إبراىيـ مكسى، 

الحصكؿ عمى اليدكء كالسكينة، كيكسب الزكاج ركح الشباب ىدكءا كسكينة كيجعؿ  -
المضطربة تخمد إلى الطمأنينة كىذا عيف السعادة التي يحيا الإنساف في ظميا كىك  أعماقو

 (.44، 2003في طريقو لتحقيؽ أىدافو السامية التي يصبك إلييا)حبيب الله طاىرم، 
 أهداف الزواج: -5

جاء الزكاج في الإسلبـ استجابة لحكمة الله في خمؽ الإنساف لخلبفتو في الأرض،       
جنسية كعمارة الككف، كما جاء مكاءمة لمطبيعة البشرية، كما ركب في الإنساف مف غريزة 

انو بو تحصؿ المكدة كالراحة كالسكف النفسي للئنساف، حيث قاؿ  تميؿ إلى ىذه العلبقة، كما
ف خمؽ لكـ مف أنفسكـ أزكاجا لتسكنكا إلييا كجعؿ بينكـ مكدة كرحمة{ تعالى }كمف آياتو أ
، الآية   (21)سكرة الركـ

( نجده فييا قد قسـ أىداؼ الزكاج إلى أىداؼ دينية 1995ففي دراسة كماؿ مرسي )     
 فيي: الأهداف العالميةكأخرل عالمية، أما 

 :باع ىذه الحاجة، كالحصكؿ فالزكاج الشرعي ىك الطريؽ الكحيد لإش الإمتاع الجنسي
 عمى متعتيا الحسية كالنفسية.

 :كيتـ بإشباع الحاجات النفسية كالجسمية مف أىميا حاجة الأمكمة كالأبكة  الإمتاع النفسي
التي تشبع بالإنجاب الشرعي، كتربية الأطفاؿ، فالحاجة إلى الأمكمة كالحاجة ك إلى الأبكة 

 (46كالبنكف زينة الحياة الدنيا{ )الكيؼ، الآية  مف الحاجات الفطرية ،قاؿ تعالى: }الماؿ
 :كيتـ مف خلبؿ العلبقة الزكجية التي تقكـ عمى الحب كالمكدة  الشعور بالأمن والطمأنينة

كالتعاكف كالتآزر بيف الزكجيف في بناء الحياة، بالزكاج ينضج تفكير كؿ مف الرجؿ كالمرأة، 
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لؾ الحصف، الذم يجداف فيو الحماية، كالستر كيكتمؿ دينيما كخمقيما، كتستقر نفساىما في ذ
 كالإشباع العفيؼ لمحاجات.

  إعطاء الحياة معاف جديدة ترفع مف قيمتيا عند الرجؿ كالمرأة، كتدفعيما إلى الاجتياد في
العمؿ، كتزيد مف طمكحيا في الكسب كالتفكؽ، كتكحد أىدافيما في الأسرة، فيعمؿ الزكج مف 

الزكجة مف أجؿ زكجيا كأكلادىا، كيصبح نجاح أحدىما نجاحا أجؿ زكجتو كأكلاده، كتعمؿ 
 للآخر، كفشمو فشلب ليما.

  إنشاء الأسرة التي يقضي فييا الرجؿ كالمرأة معظـ حياتيما كيمارساف نشاطيما كيشبعاف
 حاجاتيما.

 حمؿ رسالة  المحافظة عمى النكع الإنساني مف خلبؿ التكاثر، كتربية الأجياؿ القادرة عمى
 الحياة كتعمير الأرض.

 .حفظ الأخلبؽ كحماية المجتمع مف الفساد، كتحصيف الشباب ضد الانحراؼ 
 لمزكاج فجمميا فيما يمي: الأهداف الدينيةأما 
ربط الإسلبـ الزكاج بالثكاب مف الله في الدنيا كالآخرة، فالزكاج الشرعي مف الأمكر      

كالمرأة، فبو يكتمؿ دينيما، كبدكنو مع القدرة عميو تضؿ التعبدية التي يثاب عمييا الرجؿ 
عبادتيما ناقصة، قاؿ عميو الصلبة كالسلبـ: "إذا تزكج العبد فقد اكتمؿ نصؼ دينو فميتؽ الله 

 في النصؼ الآخر" )ركاه البييقي(
كقاؿ عميو الصلبة كالسلبـ: "أف في بضع أحدكـ صدقة" قالكا: أيأت  أحدنا شيكتو كلو      

في ذلؾ أجر؟ قاؿ عميو السلبـ: "انظركا لكضعيا في حراـ أكاف عميو كزر؟" قالكا: بمى، قاؿ 
 عميو السلبـ "كذلؾ لك كضعيا في حلبؿ فمو في ذلؾ أجر" )ركاه مسمـ ك النسائي(.

الله تعالى الرجؿ كالمرأة بالثكاب العظيـ في الآخرة إف ىما تركا في الدنيا  كقد كعد        
كلدا صالحا يدعك ليما، قاؿ النبي عميو الصلبة كالسلبـ: "إذا مات ابف آدـ انقطع عممو إلا 

 مف ثلبث، صدقة جارية، كعمـ ينتفع بو، ككلد صالح يدعك لو". )ركاه مسمـ(.
 أىدافا لمزكاج يمكف استخلبصيا فيما يمي: (2009كما أضافت حنيفة اليادم )



 التوافق الزواجي                                                             الفصل الرابع
 

019 
 

  .تحقيؽ التكافؽ النفسي كالاجتماعي مف خلبؿ السكينة كالاستقرار النفسي -
 تككيف أسرة يجعؿ الفرد يخطط لممستقبؿ، كبالتالي فتح مجاؿ لمطمكحات. -
 تحقيؽ الضماف المادم لممرأة، التي تجد مف يعكليا كيتكفؿ بمتطمباتيا. -
 ي ىي مف أىـ مقاصد الزكاج.تحقيؽ السعادة الت -
 أهمية الزواج: -6
يسيـ الزكاج بشكؿ إيجابي في تحقيؽ الصحة النفسية لدل الأزكاج لما يحققو مف إشباع  -

شباع ىذه الحاجات مما يؤدم بكؿ  العديد مف الحاجات النفسية كالجسدية كالاجتماعية، كا 
 تأكيد إلى تحقيؽ السعادة كالرضا.

( فركقا دالة إحصائيا بيف المتزكجيف 2007دراسة الحبشي )كفي ىذا الصدد كجدت  -
كغير المتزكجيف في متكسط درجات الشعكر بالسعادة، كالتكجو نحك السعادة، كالإيثار، 
كالكفاءة الاجتماعية بأبعادىا المتمثمة في كؿ مف: التكاصؿ الاجتماعي، تككيد الذات، حؿ 

 (.102-93، 2007المشكلبت لصالح المتزكجيف )حبشي، 
( أف الزكاج يساىـ في تحقيؽ التكافؽ الاجتماعي 2006كتؤكد الباحثة بممييكب ) -

لممتزكجيف نظرا لما لمزكاج مف قيمة اجتماعية، فالذم يقاكـ الزكاج غالبا مايشعره الأىؿ 
كالأصدقاء أنو منبكذ أك سيككف منبكذا، إذا استمر عمى ىذه الحاؿ، كيسيـ الزكاج بدرجة 

التكافؽ الانفعالي، فتزكؿ معو عكامؿ القمؽ كالخكؼ مف المستقبؿ )بممييكب، كبيرة في تحقيؽ 
2006 ،44.) 

 أشكال الزواج: -7
ىناؾ شبو إجماع بيف الدارسيف في عمـ الاجتماع كالأنثركبكلكجيا عمى أف تاريخ الزكاج 

ىي: )الكحدانية، تعدد الزكجات، تعدد الأزكاج، الزكاج  أساسيةالإنساني قد طرح أشكالا 
 الجماعي( كسكؼ نشير بإيجاز إلى كؿ منيا:
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 :(Monogamy)وحدانية الزواج -7-1
تعتبر كحدانية الزكاج مف الأشكاؿ المفضمة في كثير مف المجتمعات، كمعناه زكاج 

عالميا، بؿ إف ىناؾ رجؿ كاحد مف امرأة كاحدة، كىذا الشكؿ منتشر عمى أكسع نطاؽ 
مجتمعات ترفض كؿ أشكاؿ الزكاج عدا الكحدانية، إلا أف ىذا لا يعني أف الزكاج لابد كأف 
يحدث مرة كاحدة طكاؿ العمر فقط، بؿ يمكف السماح بالزكاج مرة أخرل في حالة الطلبؽ أك 

 كفاة أحد الزكجيف.
 : (Polygamy)تعدد الزواج  -7-2

كىك الشكؿ الذم يعتبر عكس كحدانية الزكاج، كىناؾ أنكاع عديدة منو مثؿ الزكاج 
كىك عمى خلبؼ  Endogamyمف داخؿ القبيمة أك العشيرة كيسمى )الزكاج الداخمي( 

الذم لا يجكز حدكثو بيف أعضاء القبيمة أك العشيرة  Exogamy)الزكاج الخارجي( 
( زكاجيـ، كبالتالي لابد أف يككف الزكاج لانتمائيـ إلى )طكطـ( كاحد، فيعتبركف إ خكة )كيحرـ

 خارجيا.
 قسـ إلى ثلبثة أنكاع:أما الزكاج التعددم فيشير إلى الزكاج بكثيريف، كىك ين

 Polygamy.زكاج رجؿ كاحد مف عدة نساء كيسمى بتعدد الزكجات -
 .Polyandryزكاج امرأة كاحدة مف عدة رجاؿ كيسمى بتعدد الأزكاج   -
 .Groupe Marriageزكاج عدة نساء مف عدة رجاؿ كيسمى بالزكاج الجماعي -

مجتمعا أف تعدد  554مف  Murdockكقد تبيف مف عينة عالمية أخذىا ميردكؾ
% بينما لـ يجد زكاج امرأة 77مجتمعا أم بنسبة  415الزكجات يمقى قبكلا كتأثيرا ثقافيا في 

%، كجدير 1( مجتمعات، أم بنسبة أقؿ مف 4كاحدة مف عدة رجاؿ قبكلا سكل في أربعة )
بالذكر أنو في أم دراسة عف تعدد الزكجات يجب التفرقة بكضكح بيف الأيديكلكجيا كبيف ما 
يحدث بالفعؿ، فبالرغـ مف أف الشريعة الإسلبمية تسمح بتعدد الزكجات إلا أف الشكؿ السائد 

(، عمى سبيؿ 67، ص1983)سناء الخكلي، ىك الكحدانية   لمزكاج في المجتمع المصرم
 المثاؿ كما يلبحظ ىذا كذلؾ في المجتمع الجزائرم كذلؾ لتدخؿ عكامؿ عديدة اقتصادية.
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ىذا كىناؾ أنكاع مف الزكاج تنتمي إلى شكؿ الزكاج الفردم إلا أنيا محرمة لدل المسمميف 
 كىي:
 :الزواج العرفي 

الذم يتـ بإيجاب كقبكؿ بيف  يعرؼ رجاؿ القانكف الزكاج العرفي بأنو الزكاج غير المكثؽ
مف خلبؿ كرقة عرفية، كلكف يعاب عميو عدـ تكثيقو كتسجيمو  -الزكج كالزكجة–الطرفيف 

 سكاء عمى يد مأذكف شرعي في محكمة الأحكاؿ الشخصية أك في الشير العقارم.
 :الزواج المؤقت وزواج المتعة 

النكاح المؤقت غير المؤبد الصيغة إلا أنو يتـ أماـ شاىديف، كالمتعة لغة ىي التمتع      
ف كاف نكاح المؤقت تذكر فيو الصيغة بمفظ النكاح أك  بامرأة لا يريد إدامتيا لنفسو، كا 
التزكيج، أما المتعة فتذكر فيو الصيغة بمفظ أتمتع أك أستمتع أم ما اشتمؿ عمى مادة متعة، 

ترط في النكاح المؤقت الشيادة، فلببد مف كجكد شيكد، أما في نكاح المتعة فلب كما يش
 يشترط فيو الإشياد، كيشترط في النكاح المؤقت تعييف المدة كىك لا يشترط في نكاح المتعة.

 :الزواج الهبة 
كأف تقكؿ فتاة لشاب مثميا "كىبت لؾ نفسي" كىك يكافؽ فينعقد بذلؾ ما يسمى بنكاح اليبة، 

د أجمع العمماء عمى أف ىبة المرأة نفسيا غير جائز كأف ىذا المفظ مف اليبة لا يتـ عميو كق
نكاح، كيجمع الرأم عمى أنو لا يكجد شيء اسمو زكاج اليبة أك زكاج الكىبة كما يطمؽ عميو 
في بعض الأحكاؿ، كلكف الزكاج قد ينعقد بمفظ اليبة فقط كيجب تكافر الشركط اللبزمة 

 اج العرفي حتى يقع ىذا الزكاج.لانعقاد الزك 
 :زواج الشغار 

المشاغرة أف يزكج ىذا مف ىذه، كىذه مف ىذا بلب مير، كاتفؽ الفقياء عف صفة ىذا     
ينكحو الآخر كليتو كلا صداؽ بينيما إلا نكح الرجؿ كليتو رجلب آخر عمى أف النكاح كىك أف ي

 لا يجكز لثبكت النيي عنو. كىك بضع ىذه ببضع الأخرل
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 :زواج المحمل 
يعمد بعض العامة إلى زكاج المحمؿ إذا أكقعكا الطلبؽ البائف بزكجاتيـ، بأف يأتكا برجؿ      

فارس محمد عمراف،  ) كيتفقكا معو عمى أف يتزكج المطمقة ثـ يطمقيا فيتزكجيا الأكؿ
 . (.67،59، ص2001

 مراحل نمو الزواج: -8
يأخذ نمك الزكاج شكؿ اليرـ المقمكب فانتقاؿ الزكاج مف مرحمة إلى مرحمة أخرل لا 

حمة الثانية إلييا، ثـ إضافة قد انتيت بقدر ما يعني إضافة المر يعني أف المرحمة الأدنى 
الثالثة إلى الأكلى كالثانية كىكذا إلى أف يكتمؿ نمك الزكاج في المرحمة الثامنة، كالشكؿ رقـ 

تدرج نمك الزكاج، كنجد فيو أف الزكاج يبدأ مف الثقة بيف الزكجيف كينتيي  يبيف( 04)
بالتكامؿ بينيما كنجد فيو أيضا أف النجاح في حؿ المرحمة الأكلى في اتجاه الثقة بيف 
الزكجيف، يسيؿ التحكؿ في المرحمة الثانية في اتجاه الإرادة المشتركة بينيما ثـ تعمؿ الثقة 

تركة في تسييؿ الحمكؿ في المرحمة الثالثة إلى الاندماج بيف الزكجيف كىكذا مع الإرادة المش
المراحؿ التالية )صالح حسف أحمد تسيـ التحكلات في المراحؿ السابقة في حؿ أزمات 

 (37، 36، ص ص2008الداىرم، 
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 (: يبين مراحل الزواج التدريجية.04الشكل رقم )
 

 التكامؿ بيف الزكجيف                                                                    
 

 الرعاية الكالدية                                                                  
 

 التآلؼ                                                                
 

 يةالقيـ الاجتماع                                                            
 

 الكفاءة كأداء الأدكار                                                        
 

 الاندماج الزكاجي                                                         
 

 الإرادة المشتركة                                                        
 

 الثقة بيف الزكجيف                                                    
حتى يصؿ النمك إلى التكامؿ بيف الزكجيف الذم تجتمع فيو خصائص الزكاج الناجح 
كىي الإحساس بالثقة كالإرادة كالاندماج كالكفاءة كاليكية كالتآلؼ كالرعاية الكالدية كالتكامؿ 

 كاج السعيد أك الزكاج المثالي.بيف الزكجيف كىذا ىك الز 
أما إذا حدثت إعاقة لمتحكؿ في أم مرحمة، فإف الزكاج يتكقؼ عف النمك إلى أف 
ينجح الزكجاف في التغمب عمى ىذه الإعاقة كيعكد لزكاجيما الحيكية كالنمك، فإذا فشلب في 

خصائص مف  الذلؾ كاستمر الزكاج بينيما فسكؼ ينمك كالشخصية المنحرفة كفيو الكثير 
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0 9 

0 
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الثقة كالخجؿ كالشؾ كالذنب كالنقص الزكجيف معا، أىميا الإحساس بعدـ السيئة التي تشقي 
 (37، 2008كالغمكض )صالح حسف أحمد الداىرم، 

 بين الماضي والحاضر:  يالزواج الاختيار -9
أف ىذه التكاممية  سبؽ أف أشرنا إلى أف الرجاؿ كالنساء يكمؿ كؿ منيما الآخر،إلا

ىا كلكف اليست كاضحة كمحددة تماما نظرا لتبايف الخصائص كنكعية العلبقات التي يككن
معينة مثؿ أنماط السمكؾ العاطفي  يير بكضكح في نكاحظالطبيعة التكاممية لمجنسيف ت

 كالجنسي كالإنجابي كىي الأنماط التي تعتبر عالمية دائمة،كبقكؿ آخر يمكف اعتبار الطبيعة
التكاممية لمجنسيف أكثر مركنة كأكثر قابمية للبستجابة لممؤثرات الثقافية ،كمف ىنا يمكف أف 
تككف مكضكعا لمتغير،يبدك ىذا كاضحا في التغيرات التي تعرضت ليا أدكار الجنسيف في 
الكقت الحاضر نتيجة لمتغيرات المجتمعية كالمينية كالتعميمية كالتي أثرت بالتالي في الزكاج 

حياة الأسر، كىكذا يتفؽ عمماء الاجتماع عمى أف أدكار الجنسيف المتكقعة كالكاقعية  كفي
 ترتبط إلى حد كبير بالطبقة الاجتماعية كالاقتصادية كالمستكل التعميمي .

لى كقت قريب كفي كثير مف المجتمعات المعاصرة  كقد كانت الأسرة في الماضي كا 
حيث الإعالة، كيعتمد المرأة )الزكجة كالأـ( في  تعتمد كمية عمى الرجؿ )الزكج كالأب( مف

نجاب الأطفاؿ كرعايتيـ كنتيجة ليذا التقسيـ الكاضح في العمؿ  القياـ بالأعماؿ المنزلية كا 
كاف الرجؿ ىك رئيس الأسرة كلو السمطة عمى كؿ مف زكجتو كأطفالو، ككانت ىذه السمطة 

لى حد ما بالقانكف كيعني ىدمؤي ذا أف العمؿ كاف مقسما بصكرة كاضحة ة كمدعمة بالعرؼ كا 
بيف الجنسيف في كؿ مف عالـ المنزؿ كعالـ العمؿ خارج المنزؿ، ككاف مف السيؿ أيضا أف 

 نتكمـ عف)عمؿ الرجاؿ(ك)عمؿ النساء(.
كلقد كانت ىناؾ قيكد كثيرة تفرض عمى الزكاج، حتى لـ يكف يسمح لمجنسيف بالالتقاء 

ذا أ تيح ذلؾ تمييدا لمزكاج فإنما يتـ في حضكر بعض الحر بأم صكرة مف الصكر، كا 
الأقارب أك أحدىـ عمى الأقؿ لتحقيؽ القدر الملبئـ اجتماعيا في المراقبة عمى السمكؾ، بؿ 
كعمى مضمكف الحديث الذم يدكر بينيما، كىكذا لـ تكف تتاح لمفتى أك الفتاة أم فرصة 
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لما يطغى عمى ىذه المكاقؼ  لمتعرؼ الطبيعي عمى خصائص الآخر كطبائعو كميكلو نظرا
مف تصنع كافتعاؿ كارتباؾ، كىذا لا يعني أف مشاعر الحب بيف الجنسيف لـ تكف مكجكدة في 

 الماضي كلكف الظركؼ الاجتماعية الصارمة كانت تقؼ دائما في سبيميما.
كلذلؾ كاف الكثيركف يعتقدكف في إمكانية نجاح الزكاج كدكامو في غياب الحب، كليذا 

كفضلب عف مقاكمة المجتمع لفكرة الطلبؽ كتقسيـ العمؿ الذم يجعؿ الزكجة تعتمد السبب، 
عمى زكجيا مف الناحية الاقتصادية فإف معدؿ الطلبؽ في الماضي كاف منخفضا لمغاية 
بمقارنتو بالمعدلات الحالية، كمف ناحية أخرل كاف الزكاج كاجبا اجتماعيا مقدسا لا بد أف 

كاستمراره، لأف الزكاج كنظاـ أىـ مف الأشخاص المككنيف لو، أما يعمؿ الزكجاف عمى نجاحو 
الآف فإف الزكاج يعتبر أقؿ أىمية مف الأشخاص المككنيف لو كبالتالي فإنو ينحؿ إذا لـ يحقؽ 

 التكقعات الشخصية.
كنظرا لأف المجتمعات المحمية في الماضي كانت صغيرة إلى حد ما ككاف الرحيؿ 

مجتمعات الأخرل بطيئا كصعبا فإف ضغط الجماعة الأكلية كاف لو خارجيا أك الاتصاؿ بال
كزف كتأثير كبيراف، كيضاؼ إلى ذلؾ أف الجماعات كانت تعيش معا، تعمؿ معا، كتتاجر 
إحداىا مع الأخرل، كيمارس أعضاؤىا الطقكس الدينية معا، كيميكف معا، كيتبادلكف 

نكع الظركؼ كالعلبقات داخؿ نطاؽ الزكاج المساعدة في مجتمع المكاجية اليكمية ، كأيا كاف 
 فإنو كاف مقيدا إلى حد كبير، بالقكل التي تضغط عميو مف الخارج.

كبإلقاء نظرة عمى كضع الأسرة في الكقت الحالي نجد أف العامؿ الاقتصادم مازاؿ 
مف أىـ العكامؿ، كما أف العكامؿ الرئيسية الأخرل في حياة الأسرة ما زالت قائمة مثؿ تقسيـ 
نجاب الأطفاؿ كتربيتيـ، كالقياـ  العمؿ تبعا لمجنس، كالإعالة كالحماية كتبادؿ العكف، كا 

درجة معينة عمى الأقؿ( إلى ىيئات أخرل خارجية غير عائمية، كىذا انتزع  بالأنشطة )إلى
بعض ما كاف يتمتع بو الزكاج مف تأييد اجتماعي مف قبؿ، ليس بمعنى تناقض المكافقة 
الاجتماعية عمى الزكاج كلكف بمعنى تناقض القكل الخارجية الاجتماعية كالنظامية التي 

زكاج البنائية، فقد أصبح الاىتماـ في الكقت الحالي تعمؿ عمى المحافظة عمى فعالية ال
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يتركز عمى محاكلة معرفة نكعية مشاعر الأفراد مف الجنسيف نحك بعضيـ، كأم نكع مف 
العلبقات يككف بإمكانيـ إقامتيا، كباختصار أصبح ىناؾ تأكيد أقؿ عمى المظاىر النظامية 

اة الأسرية، كيمكف التأكد مف حدكث التقميدية، كأكثر عمى المظاىر الشخصية لمزكاج كالحي
ىذه التغيرات بطرؽ عديدة، كمع ذلؾ فإنو يلبحظ أنو لا تكجد أم فترة في التاريخ أك عند أم 
شعب مف الشعكب نجح فييا الزكاج القائـ عمى العاطفة فقط، فيناؾ دائما درجة ما مف 

فظة عمى طريقة الحياة التعاكف  تنبثؽ مف خلبؿ تقسيـ العمؿ بيف الجنسيف تعمؿ عمى المحا
 كأسمكبيا.

كمف الجدير بالذكر أف الشباب أصبح ليـ درجة مف الحرية أكبر بكثير مف تمؾ التي 
كانت ليـ في الماضي فيـ يشعركف الآف بحرية أكثر في التحدث عف مكضكعات تتعمؽ 

اضي بالجنس كالإنجاب كالعلبقة الزكجية بالمقارنة ببعض الأشخاص المتزكجيف فعلب في الم
 حيث كاف ىؤلاء يتحاشكف التحدث في مثؿ ىذه المكضكعات حتى بعد أف ينجبكا أطفالا.

أما بالنسبة لمشركع في الزكاج فقد أصبح )الحب( ىك العنصر الرئيس المسيطر في 
فالزكاج بسبب الحب يتضمف تأكيدا أكليا عمى العاطفة، كعمى كيفية شعكر 'الكقت الحالي، 

خر كعمى مدل رضائو الشخصي كىكذا تظير مقاييس جديدة يقاس فرديف كؿ منيما تجاه الآ
عمى أساسيا مدل النجاح أك الفشؿ في الزكاج، كتصاحب ىذه الاتجاىات الجديدة مشاكؿ 
جديدة أيضا، لأف الأفراد حينما لا يجدكف في الزكاج الإرضاء كالإشباع الذم كانكا يتكقعكنو، 

ص مف ىذا الارتباط كتساعد التغيرات الاجتماعية فإنيـ يشعركف بالرغبة في الفرار كالتخم
 الأخرل عمى تسييؿ ىذه العممية.

ىذا إلى جانب تأثير جانبي آخر يمكف أف ينتج بسبب الزكاج مف أجؿ الحب فقط 
بغض النظر عف أية عكامؿ أخرل كىك زيادة درجة عدـ الاستقرار الزكاجي كبالتالي ارتفاع 

 معدلات الطلبؽ.
الزيجات في الكقت الراىف تتـ عف طريؽ الاختيار الحر إلا أف  كعمكما فإف معظـ

مفيكـ ىذا الاختيار يختمؼ باختلبؼ الطبقة كالمجتمع الذم ينتمي إليو الزكجاف، فيك يعني 
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بالنسبة لمفئات الحضرية تبادؿ الحب قبؿ الزكاج كالتعارؼ الشخصي الكثيؽ بيف الفتى كالفتاة 
ي في تيسير مثؿ ىذه العلبقة، ذلؾ أف إتاحة الفرصة أماـ كىنا يظير أثر المناخ الاجتماع

الفتاة لتمقي العمـ مثؿ الفتى ككجكدىا إلى جانبو في مياديف العمـ كالعمؿ خمؽ ظركفا متعددة 
لمتفاىـ كالحب قبؿ الزكاج، لكف مفيكـ الاختيار الحر لا يحمؿ نفس المضمكف بالنسبة لكؿ 

ني الاختيار الفردم نتيجة لمتفاعؿ كنتيجة لمفضلبت فئات الأسر في المجتمع، فإذا كاف يع
معينة كقيـ خاصة عند الفئات الحضرية، فإنو يعني عدـ كجكد عنصر القسر كالإكراه عند 
الفئات الريفية، حيث لا زالت ىناؾ ركاسب عديدة ثقافية كاجتماعية مختمفة مف الأسرة 

الزكاج كالعلبقات التي تسبقو، إلا أف  الممتدة التقميدية تحكـ عممية الاختيار كأسمكب إتماـ
ىناؾ اتجاىا يتزايد ظيكره في إعطاء حرية أكبر نسبيا في لقاء الخطيبيف، كلعؿ تأثير كسائؿ 

 الإعلبـ في ىذا الصدد أمر جدير بالتسجيؿ.
كعمى عكس الزكاج الماضي، فقد تغيرت مفاىيـ الدكر بالنسبة لمجنسيف ككذلؾ 

لى حد ما في الأدكار المتكقعة لكؿ مف ا لزكج كالزكجة في معظـ المجتمعات المتقدمة كا 
المجتمعات النامية كخاصة في الفئات المثقفة منيا، كمعنى ىذا أف كؿ جنس أصبح يتكقع 

 منو أف يقكـ بعدد كبير مف الأدكار، إلى جانب إجادة نكعيات كاسعة مف الأشياء
 (.81.85)سناء الخكلى  

 ي: الزواج في المجتمع الجزائر -10
تختمؼ عادات الزكاج مف مجتمع لآخر، لكنيا في المجتمعات الإسلبمية تتفؽ مف 
حيث الإطار الشرعي، ففي المجتمع الجزائرم مثلب كاف الاختيار لمزكاج يتـ عف طريؽ 
ترتيب الكالديف كمف ثـ مع تطكر المجتمع أصبح الزكاج يتـ بالاتفاؽ مع الطرفيف المعنييف 

( "أف الزكاج التقميدم كاف ىك النمط السائد في 2001بمخيرم ) بالزكاج، كما يرل كماؿ
الجزائر، أيف العائمة أك الكالديف يختاراف العركس، كلا يرل الزكج زكجتو إلا في ليمة الزفاؼ" 

 (.2005حسب ما أكردتو كسيمة بكيعمي )
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( أف الزكاج في المجتمع الريفي لو أىمية 2005كحسب ما أكردتو كسيمة بكيعمي)
كبيرة، فكبار العائمة ىـ الذيف يشرفكف عمى عممية الاختيار الزكاجي، مراعاة لتعزيز الركابط 
بيف العائلبت، كالحفاظ عمى امتداد العائمة، فكانت الأـ ىي التي تختار لابنيا العركس، 
فتحرص عمى بعض الصفات الخاصة في العركس، مثؿ الميارة في القياـ بالأعماؿ المنزلية 

طبخ، كالجماؿ، الحياء، كتتـ رحمة بحثيا عف العركس في المناسبات كالأفراح أيف كأمكر ال
يككف ىناؾ تجمع لمفتيات، كنجد أف ىذه العادة ليست فقط في الريؼ بؿ نجد بعض 
العائلبت في المدينة مازالت تختار ىذه الطريقة في إيجاد عركس، كبعد الزكاج كانت الفتاة 

( أف كالدة الزكج كانت تمعب 2007ممتدة، كيرل ىكارم ) تسكف مع أىؿ الزكج في عائمة
الدكر الرئيسي في المنزؿ، مف حيث تنظيـ أمكر العائمة داخؿ البيت، ككانت حريصة عمى 
جعؿ زكجات الأبناء يحترمف بقية أفراد العائمة، كالقياـ بأدكارىف، حسب ما أكردتو حنيفة 

 (.2009اليادم )
المجتمع تأثير بالغ عمى عممية الاختيار لمزكاج، حيث لقد كاف لمتغير الذم طرأ عمى 

لـ يعد الشباب يطمب مف أىمو اختيار زكجة لو لككف الزكاج قضية تتعمؽ بو أكثر مف 
عائمتو، فصار مؤىلب لاختيار شريؾ حياتو بنفسو، كما ساعده في ذلؾ انتشار التعميـ 

نظرتو كمفيكمو لمزكاج، حيث  كاختلبط الجنسيف في ميداني الدراسة كالعمؿ كالذم غير مف
برزت ىناؾ طمكحات جديدة لدل الجنسيف أىميا ضركرة التعرؼ عمى الطرؼ الآخر قبؿ 
الزكاج، ككذلؾ فكرة الاستقلبلية في الحياة الزكجية، أصبحت بمثابة شركط أساسية لإتماـ 

ي مجتمعنا الزكاج، إلا أف تأزـ الأكضاع الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية جعمت الرجؿ ف
يحتار في اختيار شريكة لو، كما أف المرأة ىي الأخرل لـ يعد ليا دكر كاضح في مسألة 
زكاجيا، خاصة كأف الأسرة تخمت عف كظيفتيا في تزكيج الفتاة بشكؿ عاـ، كالمجتمع مف 
جيتو لا يسمح ليا أف تتفاعؿ بحرية مع الجنس الآخر، لتختار ىي بنفسيا، كىك الأمر الذم 

بركز ظاىرة تأخر سف الزكاج لدل الفتاة في مجتمعنا، ما زاد في تصاعد ىذه  أدل إلى
الظاىرة كانتشارىا في أكساط الفتيات البالغات سف الزكاج، ىك عزكؼ الرجاؿ عف الزكاج 
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بسبب عدـ تمكنيـ مف تكفير متطمبات كمستمزمات مشركع الزكاج نظرا لما يعانكنو مف 
المعيشة كقمة الدخؿ الفردم كانتشار لظاىرة البطالة، ىذا  مشاكؿ في الحياة اليكمية، كغلبء

إضافة إلى أزمة السكف، فقد كتبت مجمة التضامف في استطلبع قامت بو حكؿ الزكاج 
ألؼ إطار  70لمراسمة في حديثيا عف البطالة كأزمة السكف ككذلؾ أزمة الزكاج، بأف ىناؾ 

الدراسة كالطمبات في تزايد، كنسبة ملبييف طمب سكف قيد  3جامعي بدكف عمؿ، كأزيد مف 
العزكبة في ارتفاع مستمر، حيث كصؿ ما يقرب مف مميكف فتاة بدكف زكاج تجاكز معظميف 

 (.60، 2005مميكة لبديرم، )عاما 30
كقد انعكست آثار ىذه المشاكؿ المذككرة أعلبه عمى كضعية سكؽ الزكاج بحيث 

الإقباؿ عميو في السف المحدد لو أصبح ىذا الأخير يعرؼ اختلبلا خاصة كأف درجة 
اجتماعيا كقانكنيا في تناقض متزايد، كعميو يمكف القكؿ في الكقت الحاضر كجكد أزمة زكاج 

 في المجتمع الحضرم الجزائرم، كنعني بأزمة الزكاج ىنا شيئيف ىما:
 التأخر في الانتقاؿ مف حالة عازب إلى حالة متزكج. -
 الامتناع عف الزكاج نيائيا. -

: لا يفكتنا أف نشير ىنا إلى أف مجتمعنا ليس 2005ىذا الصدد تقكؿ لبديرم كفي  
نما أغمب المدف  الكحيد الذم يعاني مف ىذه الأزمة التي تيدد كياف الأسرة كالمجتمع معا، كا 
الحضرية في دكؿ متقدمة تعاني منيا بسبب تعقد الحياة الاجتماعية فييا بالتحديد في مدنيا 

 الكبرل.
ذا عدنا إلى الحديث عف الأسباب المحتممة  لكجكد ىذه الأزمة في مجتمعنا كتضيؼ إ   

 نذكر عمى سبيؿ المثاؿ ما يمي:
 مكاصمة التعميـ. -
 ضعؼ التربية الخمقية كالدينية. -
 أزمة السكف. -
 المغالاة في الميكر كتكاليؼ الزكاج. -



 التوافق الزواجي                                                             الفصل الرابع
 

009 
 

 انعداـ أماكف الالتقاء كفرص التعارؼ. -
كفي النياية يجب الإشارة إلى أف سيككلكجيا المجتمع الجزائرم تتخذ طابعا فسيفسائيا     

تتعدد كتتنكع خصائصو تبعا لمعديد مف العكامؿ منيا مميزاتو النكعية المستمدة مف أصكلو 
التاريخية كالاجتماعية، كالتي تشكؿ السمات المميزة لمشخصية الجزائرية )امرأة كرجؿ(، كما 

ييا مف تغيرات نتيجة تفاعميا مع متغيرات تتالي الفترات الزمنية كما يصاحبيا مف حدث عم
عكامؿ التغير الاجتماعي كالثقافي نتيجة عدة متغيرات: كخركج الفتاة لمتعميـ كالمرأة لمعمؿ 
كاكتساح التكنكلكجيا مؤسسات التنشئة الاجتماعية، كمساىمتيا في تغيير الأفكار كالسمككيات 

ة، غير أف ىذا لا يدؿ عمى أنو ثمة تغيرا جذريا في النظاـ الاجتماعي كانقراضا الاجتماعي
لمقضايا الاجتماعية التقميدية بقدر ما يدؿ عمى أف النظاـ الاجتماعي كما يحممو مف ثقافة 

نما يدؿ عمى ظيكر  -كليس منقرضا–تقميدية مغيب  تحت مظاىر العصرنة المستجدة، كا 
شكلبت المنبثقة أساسا مف تأرجح التماىي بيف الشخصيتيف نمط جديد مف القضايا كالم

التقميدية كالعصرية، كبركز آليات كميكانيزمات لمتكيؼ مع ىذه الكضعيات، تعكسيا المكاقؼ 
 اليكمية كالأمثاؿ الشعبية المعبر بيا في الحياة الاجتماعية "يتمسكف حتى يتمكف".

اقؼ التي يعيشيا لاسيما منيا تمؾ كىذا الشعكر البيني يلبزـ الفرد في مختمؼ المك 
المتعمقة بضركرة اتخاذ قرارات معينة، كتزداد حدة ىذا التناقض كما كاف المكقؼ مصيريا أك 
ذا أىمية كبرل في حياة الفرد، مثؿ اتخاذ القرارات المتعمقة بالزكاج كاختيار شريؾ الحياة 

قيا يجر معو تبعات سمبية ليا الزكاجية مثلب، ككاف التماىي بكؿ مف الشخصيتيف كالسمكؾ كف
 كزنيا الثقيؿ عمى جكانب عديدة مف حياة الفرد.

لذلؾ كاف ضركريا البحث في قضايا ذات علبقة مباشرة بسيككلكجيا المجتمع 
الجزائرم بغية التكصؿ إلى الآليات كالعمميات المنظمة كالمتحكمة في صيركرات الحياة 

ف مف خلبليا الكصكؿ إلى عمؽ كجذكر المشكمة في النفسية كالاجتماعية لأفراده، كالتي يمك
 عممية بحث جادة نحك إيجاد المخرج.
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 ثانيا: التوافق الزواجي:
 تعريف التوافق الزواجي:.1
  يعرؼ ركجرز التكافؽ الزكاجي بأنو قدرة كؿ مف الزكجيف عمى دكاـ حؿ الصراعات

 العديدة التي إذا تركت حطمت الزكاج.
  فترل أف المفيكـ العاـ لمتكافؽ الزكاجي يتضمف: الاتفاؽ النسبي بيف  (1982)أما خكلي

الزكجيف عمى المكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما المشتركة، كالمشاركة في أعماؿ 
 كأنشطة مشتركة كتبادؿ العكاطؼ.

كتنتقد الخكلي مفيكـ ركجرز، حيث جعؿ التكافؽ الزكاجي يقتصر عمى قدرة الزكجيف     
عمى دكاـ حؿ الصراعات العديدة فقط، كاغفؿ جكانب الحياة الزكجية الأخرل، مف تبادؿ 
شباع جنسي، كحب متبادؿ، كمكدة كرحمة، كتحمؿ مسؤكليات الحياة الزكجية  عاطفي، كا 

 (.10، 2010ية كالنفسية )كمثكـ بممييكب، كالعكامؿ الاجتماعية كالصح
 يعرفو "بمكمشتيف كشكارتزBlumstein&Chwartz بأنو القدرة عمى الإشباع المادم "

 كالمعنكم كيؤدم إلى استمرارية العلبقة الزكجية.
  كيرل لكؾLock  أف التكافؽ الزكاجي مف أىـ مجالات التكافؽ العاـ، كيعرؼ بأنو كجكد

ميؿ  لحؿ المشكلبت، كتقبؿ المشاعر المتبادلة كالمشاركة في  شخصيف متزكجيف لدييما
نجاز التكقعات الزكاجية لكؿ منيما.  المياـ كالأنشطة المألكفة كا 

 أما باؿ Bell  فيرل أف التكافؽ الزكاجي ىك نتاج لمتفاعؿ بيف شخصيتي الزكجيف، كلا
ا أك فاشؿ زكاجيا، يكجد نمط معيف مف أنماط الشخصية يمكف القكؿ بأنو نمط ناجح زكاجي

 كلكف التفاعؿ بيف شخصيتي الزكجيف ىك الذم يحدد نجاح الزكاج أك فشمو.
  كيعرفو جكلدنسكفGoldenson  بأنو محصمة المشاركة في الخبرات كالاىتمامات كالقيـ

كاحتراـ أىداؼ كحاجات كمزاج الطرؼ الآخر، كالتعبير التمقائي عف المشاعر كتكضيح 
الأدكار كالمسؤكليات كالتعاكف في صنع القرارات، كحؿ المشكلبت  كتربية الأبناء، كالإشباع 

 الجنسي المتبادؿ.
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 بأنو نمط مف التكافقات الاجتماعية التي ييدؼ مف خلبليا  أما علبء الديف كفافي فيعرفو
الفرد أف يقيـ علبقات منسجمة مع قرينو في الزكاج، كما يعني التكافؽ الزكاجي أف كؿ مف 
الزكج كالزكجة يجداف في العلبقة الزكاجية ما يشبع حاجاتيما الجسمية كالعاطفية 

 (.149، 2010ج)محمد خلبصي، كالاجتماعية، مما ينتج عنو حالة الرضا عف الزكا
 ( فيعرفانو بأنو الاستعداد لمحياة الزكجية، كالحب 1993أما عبد المعطي كدسكقي )

المتبادؿ، كالإشباع الجنسي، كتحمؿ مسؤكليات الحياة الزكجية، ك القدرة عمى حؿ مشكلبتيا، 
حرص عمى كتصميـ كلب الزكجيف عمى مكاجية المشاكؿ المادية كالاجتماعية، كالصحية، كال

 (.62، 2010دكاـ العلبقة الزكجية عف )مقدـ فييمة، 
     يعرفو مرسي  بأنو قدرة كؿ مف الزكجيف عمى أف التكاؤـ مع الآخر، كمع مطالب

الزكاج، كنستدؿ عميو مف أساليب كؿ منيما في تحقيؽ أىدافو مف الزكاج، كفي مكاجية 
ه، كفي إشباع حاجاتو الأكلية. )كماؿ الصعكبات الزكجية، كفي التعبير عف انفعالاتو كمشاعر 

 (.193، 1991مرسي، 
   ( بأنو حالة كجدانية، تشير إلى مدل 1999في حيف يعرفو كؿ مف شكقي كعبد الله )

تقبؿ أك عدـ تقبؿ العلبقة الزكجية، كتعد محصمة لطبيعة التفاعلبت المتبادلة بيف الزكجيف 
جدانية لمطرؼ الآخر، كالتجانس الفكرم في جكانب متنكعة منيا: التعبير عف المشاعر الك 

كالقيمي، كالتشابو في العادات، ك الشعكر بالإشباع الجنسي في العلبقة كالسلبـ الأسرم، 
كالحرص عمى استمرار العلبقة، كصكرة الطرؼ الآخر، كالعلبقات مع أىؿ الطرؼ الآخر، 

 (55، 2010كالرضا عف العلبقة )مقدـ فييمة، 
  كاجي أيضا قدرة كؿ مف الزكجيف عمى التكاؤـ مع الآخر كمع مطالب كما يعني التكافؽ الز

الزكاج، كيستدؿ عميو مف أساليب كؿ منيما في تحقيؽ أىدافو مف الزكاج كفي مكاجية 
الصعكبات الزكجية، كفي التعبير عف انفعالاتو كمشاعره، كفي إشباع حاجاتو مف تفاعمو 

 الزكاجي.
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 ات الأكلية ككسيمة لمتعاكف الاقتصادم كالتجاكب يعني التكافؽ الزكاجي إشباع لمحاج
العاطفي، بالإضافة إلى القدرة عمى نمك شخصية كلب الزكجيف معا في إطار التفاني كالإيثار 
لى قدرة الزكجيف عمى تحمؿ مسؤكليات الزكاج كحؿ  كالاحتراـ كالتفاىـ كالثقافة المتبادلة، كا 

 ة.مشكلبتيما، ثـ القدرة عمى التفاعؿ مع الحيا
  كما أف التكافؽ الزكاجي يعد علبقة متبادلة كمتكازنة بيف شخصيف لكؿ منيما خصالو

مكانات التفاعؿ يككف  الشخصية، كعمى قدر تفاىـ كؿ منيما مع الآخر، بميارات التكاصؿ كا 
 التكافؽ الزكاجي.

  كيرل آخركف أف التكافؽ الزكاجي ىك التكافؽ في الاختيار المناسب لمزكج كالاستعداد
محياة الزكجية كالدخكؿ فييا كالحب المتبادؿ بيف الزكجيف، كالإشباع الجنسي، كتحمؿ ل

مسؤكليات الحياة الزكجية، كالقدرة عمى حؿ مشكلبتيا، كالاستقرار الزكاجي، كالرضا كالسعادة 
الزكجية، كيعتمد التكافؽ الزكاجي عمى تصميـ كؿ مف الزكجيف عمى مكاجية المشكلبت 

 عية كالصحية كالعمؿ عمى تحقيؽ الانسجاـ كالمحبة المتبادلة.المادية كالاجتما
  ىك الرضا عف المنزؿ كالمكدة كالرحمة كالحب كالقدرة عمى تبادؿ الآراء، أم الاتفاؽ

النسبي بيف الزكجيف في المكضكعات، كالتفاىـ بينيما ككذا العلبقات الاجتماعية السكية 
 كالاستقرار الاجتماعي.

 درجة التكاصؿ الفكرم الكجداني كالعاطفي كالجنسي بيف الزكجيف بما يحقؽ ليما اتخاذ  ىك
 أساليب تكافقية سكية لمكاجية العقبات كتحقيؽ أقصى قدر معقكؿ مف السعادة كالرضا.

 كمف خلبؿ ىاتو التعاريؼ كغيرىا يمكف القكؿ أف التكافؽ الزكاجي ىك:
 القدرة عمى دكاـ حؿ الصراعات.  -
 ة عمى الإشباع المادم كالمعنكم.القدر   -
 يؤدم إلى استمرارية العلبقة.  -
 الميؿ لتجنب المشاكؿ كالاستعداد لحؿ التي تقع.  -
 تقبؿ مشاعر الطرفيف.  -
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 المشاركة في المياـ كالأنشطة.  -
 أداء السمككات المتكقعة.  -
 التفاعؿ الشخصي بيف الزكجيف.  -
 المشاركة في الخبرات كالاىتمامات كالقيـ. -
 احتراـ حاجات كأىداؼ كمزاج الطرؼ الآخر.  -
 تكضيح الأدكار كالمسؤكليات. -
 التعاكف الاقتصادم كالمشاركة في صنع القرار كحؿ المشكلبت كتربية الأبناء. -
 القدرة عمى تبادؿ الآراء كالتكاصؿ الفكرم، الكجداني العاطفي كالجنسي.  -
 (.151 ،2010تحقيؽ الانسجاـ كالمحبة المتبادلة )محمد خلبصي،  -
 المفاهيم المتداخمة مع مفهوم التوافق الزواجي:-2

كثيرا ما يتداخؿ مفيكـ التكافؽ الزكاجي مع مفاىيـ أخرل كفيما يمي شرح لأىـ المفاىيـ     
 ذات العلبقة مع مفيكـ التكافؽ الزكاجي:

 الرضا الزواجي:-2-1
يؤكد الشريؼ كالطلبع ىك شعكر داخمي نابع مف إشباع الحاجات الزكجية المختمفة، حيث 

( أف الرضا الزكاجي يسيـ في بعث الطمأنينة في القمب، كالشعكر بالبيجة كالسركر، 2001)
كىذا مف شأنو أف يدفع الزكجيف إلى تكظيؼ طاقتيما كقدراتيما لمقياـ بالأدكار المنكطة بينيما 

 (.245، 2011بدرجة أكثر فاعمية )الشريؼ، الطلبع، 
فافي، بيف التكافؽ الزكاجي كبيف الرضا الزكاجي، حيث ذكر أف فرؽ علبء الديف ك    

التكافؽ الزكاجي نمط مف أنماط التكافقات الاجتماعية التي ييدؼ مف خلبليا الفرد لأف يقيـ 
علبقات منسجمة مع الشريؾ الآخر، فيجد كلبىما ما يشبع حاجاتو، مما يؤدم إلى حدكث 

أم أف  (Marital Satisfaction)ذلؾ الزكاج تسمى الرضا الزكاجي حالة مف الرضا عف 
 الرضا الزكاجي يشير لمعكامؿ كالمصادر المؤدية لتحقيؽ ذلؾ التكافؽ

 (.436، 1999يف كفافي، د)علبء ال 
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الزكاجي إف بعض الدراسات ميزت الرضا الزكاجي كتقكؿ كمثكـ بممييكب، عف الرضا     
بحسف الحاؿ كىذا يختمؼ لحد ما عف السعادة كحالة انفعالية بأنو حالة عامة مف الشعكر 

إيجابية كيمكف تعريؼ الرضا عمى أنو تقدير عقمي لنكعية الحياة التي يعيشيا الفرد ككؿ، أك 
 (.12، 2010الحكـ بالرضا عف الحياة )كمثكـ بممييكب، 

 السعادة الزواجية:-2-2
السعادة الزكجية نتيجة أك ثمرة كلب الزكجيف في تفاعميما كتكافقيما معا، لأنيما لا  تعتبر

 يشعراف بالسعادة الزكجية إلا بعد أف يخبر كؿ منيما الآخر في تفاعمو كتكافقو 
 (.196، 1995)مرسي، 

 إلى تعريؼ السعادة الزكاجية كما يمي: (Aragyle)كيمخص آرجايؿ    
بكصفيا انعكاسا لدرجة الرضا عف الحياة، أك بكصفيا انعكاسا  يمكف فيـ السعادة     

لمعدلات تكرار حدكث الانفعالات السارة كشد ىذه الانفعالات، كليست السعادة عكس 
 (.12، 2010)كمثكـ بممييكب، التعاسة تماما

ىي استجابة عاطفية  Marital happinessيرل مراد بكقطاية، أف السعادة الزكاجية     
لفرد معيف، فالسعادة الزكاجية ظاىرة فردية، بينما يشير التكافؽ الزكاجي إلى انجازات ثنائية 

     .(103، 2000أك مكاقؼ زكاجية )مراد بكقطابة، 
 الاستقرار الزواجي:-2-3

كسلبمتيا مف الاضطراب كالتكتر الزكاجي، نجاحيا يقصد باستقرار العلبقة الزكاجية      
مما يجعميا في منأل عف التعرض لمتيديد بالفشؿ كما ينتج عنو مف طلبؽ فالاستقرار 
يتضمف التمسؾ بالعلبقة الزكاجية، لأف كلب الطرفيف يشعر بالتكافؽ كالرضا كالسعادة، أما 

نيما غير متكافقيف كغير العلبقة غير المستقرة  فيي العلبقة التي يشعر فييا الطرفاف بأ
 (.7، 2010راضييف عف علبقتيما كأنيما تعساء مع بعضيما )كمثكـ بممييكب، 
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 النجاح الزواجي:-2-4
(، أف النجاح الزكاجي يختمؼ عف التكافؽ الزكاجي في أنو 1983ترل سناء الخكلي )    

كالرفقة كتحقيؽ يشير بصفة عامة إلى تحقيؽ كاحد أك أكثر مف الأىداؼ التالية: الدكاـ 
تكقعات الجماعة، ككذلؾ تختمؼ السعادة الزكجية عف كؿ مف التكافؽ كالنجاح في أنيا 

النجاح كالتكافؽ الزكاجي  استجابة عاطفية لفرد معيف كمع ذلؾ فالسعادة ظاىرة فردية بينما
 .(197، 1983يشيراف إلى انجاز ثنائي أك مكاقؼ زكاجية )سناء الخكلي، 

 الزواجي:الانسجام -2-5
أنو لا يتـ الانسجاـ الزكجيف إلا إذا  (Fernand isanert) يرل الباحث فرناند إيزانبير      

 عقدا العزـ معا في الأمكر الآتية:
يسيرا بالحياة الزكجية في طريؽ النجاح، كلكي يتـ ليما ذلؾ يتعيف عمى كؿ منيما أف  أف -

إلى نفسو كلك يدخؿ يصمد أماـ الفشؿ الذم قد يلبقيو فييا، كأف لا تثبط ىمتو أك يدع اليأس 
 أصيب بخيبة أمؿ أك مر بمحظات قاتمة.

فإذا حاكؿ كؿ منيما أف  أف يتفيـ كؿ منيما عقمية الآخر كيستعرض آراءه الخاصة -     
يتمـ الآخر، فإنو سكؼ يعثر فيو عمى ما ينقصو كلكف بشرط أف لا تختمط آراؤىما كمبادئيما 
ككجيات نظرىما اختلبطا يطغى عمى رصيد كؿ منيما مف آراء كمبادئ ككجيات نظر 

 مستقمة كمثؿ عميا خاصة.
جعمو سعيدا كيعاكنو عمى أف ، كذلؾ بأف يأف يساعد أحدىما الآخر في ميمتو في الحياة -  

 (.127، 2012)غسيرم يمينة، يتمتع بقسط مف الحرية كأف يفيـ قدر نفسو
كيشير الانسجاـ الزكاجي إلى درجة مف الاتفاؽ الزكاجي حكؿ القضايا مثؿ التمكيؿ     

 (.498، 2009العائمي أمكر التسمية كالديف، فمسفة الحياة )أحمد عبد المطيؼ أبك سعد، 
 : Marital Interactionالتفاعل الزواجي   -2-6

يقصد بالتفاعؿ الزكاجي التأثير المتبادؿ بيف الزكجيف، بحيث يككف سمكؾ كؿ منيما      
 مترتبا عمى سمكؾ الآخر، كيأتي التفاعؿ عمى نكعيف:
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تفاعؿ ايجابي جالب لمسركر: عندما يككف تأثير سمككيات كؿ مف الزكجيف عمى الآخر  -
 يثير فيو مشاعر الحب كالمكدة.طيبا كمرضيا، 

تفاعؿ سمبي جالب للئزعاج: عندما يككف تأثير سمككيات كؿ منيما عمى الآخر سيئا  -
 (.85، 1995كمزعجا، يثير فيو مشاعر العدائية كالنفكر )مرسي، 

 مجالات التوافق الزواجي:أبعاد و  -3
معقدة لا تقتصر فقط عمى العلبقة كالتكاصؿ كالتفاعؿ إف التكافؽ الزكاجي ىك عممية 

الثنائي بيف الزكجيف في المجالات العقمية كالعاطفية كالثقافية كالجنسية، بؿ تتعدل ذلؾ إلى 
كالعلبقات الداخمية كالخارجية مختمؼ مجالات الحياة بما فييا المجاؿ الاقتصادم كالأسرم 

ف عاما أـ مرتبطا بالحياة الزكجية لمفرد(، ىك أية لكؿ مف الزكجيف، فمجاؿ السمكؾ)سكاء أكا
 أك أية عكامؿ متراكمة تنتج تأثيرا سمككيامثيرات أك أية حالات 

فكصؼ العلبقة الزكاجية بالتكافقية لابد  ، إذف(42، 2007)عبد الرحماف سيد سميماف، 
 أف يشمؿ الآتي:

 التوافق الأسري:-3-1
يتضمف السعادة الأسرية التي تتمثؿ في الاستقرار كالتماسؾ الأسرم كالقدرة عمى تحقيؽ    

مطالب الأسرة كسلبمة العلبقات بيف الكالديف كمييما كبينيما كبيف الأبناء كسلبمة العلبقة 
بيف الأبناء حيف تسكد المحبة كالثقة كالاحتراـ المتبادؿ بيف الجميع، كيشمؿ التكافؽ الأسرم 

 العلبقة الأسرية مع الأقارب كحؿ المشكلبت الأسرية كذلؾ
 .(55، 2001عبد الحميد محمد الشادلي، )
 لتوافق الجنسي:ا-3-2

يمعب الجنس دكرا بالغ الأىمية في حياة الفرد لما لو مف أثر في سمككو كعمى  
صحتو النفسية ذلؾ أف النشاط الجنسي يشبع كلب مف الحاجات البيكلكجية كالسمككية ككثيرا 
حباطو تصدر لمصراع كالتكتر الشديديف، كتختمؼ  مف الحاجات الشخصية كالاجتماعية، كا 

اجات الجنسية كدرجة ىذا الإشباع اختلبفا كاسعا باختلبؼ ظركؼ الطريقة التي تشبع بيا الح
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الحياة كخبرات تعمـ الفرد، كيعتبر عدـ التكافؽ الجنسي دليلب عمى سكء التكافؽ العاـ لدل 
الفرد، كما يعتبر عنصرا شديد الأىمية كالفاعمية في العلبقة الزكجية ككف ىذه الأخيرة ىي 

 ة بالطريقة المشركعة اجتماعيا، كقانكنيا كدينياالسبيؿ الكحيد لإشباع ىذه الحاج
 (. 130، 2005)صبرة محمد عمي، 

 التوافق الديني:-3-3
الجانب الديني جزء مف التركيب النفسي لمفرد ، لذلؾ فتمسؾ أحد الزكجيف بالتعاليـ 

الدينية في حيف إىماليا أك عدـ المبالاة بيا مف الطرؼ الآخر قد يككف سببا  كالسمككات
 بشكؿ أك بآخر في نشكب الخلبفات الزكاجية.

 التوافق العقمي:-3-4
التكافؽ العقمي ىي الإدراؾ الحسي لمفرد كالتعميـ كالتذكر كالتفكير كالذكاء  عناصر 

كالاستعدادات كيتحقؽ التكافؽ العقمي بقياـ كؿ بعد مف ىذه الأبعاد بدكره كاملب كمتعاكنا 
 .مع بقية العناصر

 كىنا قد يمعب مستكل التكافؽ العقمي لكؿ مف الزكجيف دكرا في التأثير سمبيا أك إيجابيا 
 عمى تكافقيما الزكاجي.

 التوافق الاقتصادي:-3-5
في سمـ القدرات الاقتصادية يحدث اضطرابا  إف التغير المفاجئ بالارتفاع كالانخفاض      

عميقا في أساليب تكافؽ الفرد كيمعب حد الإشباع دكرا بالغ الأىمية في تحديد شعكر الفرد 
بالرضا أك الإحباط فيغمب عمى الفرد الشعكر بالحرماف كالإحباط إذا كاف حد الإشباع عنده 

فاختلبؿ أسرتو مف زكجة كأكلاد، مرتفعا خصكصا إذا تجاكز عدـ الإشباع حد الفرد ليطاؿ 
القدرة المادية لمزكج ككنو المسؤكؿ كالمكمؼ الأكؿ عمى تمبية حاجات الأسرة لأم سبب مف 

التدبير أك التخطيط لتسيير الشؤكف المالية أك الأسباب أك عدـ اتفاؽ الزكجيف في طريقة 
 .المادية للؤسرة يمكف أف يككف عاملب بارزا لعدـ الانسجاـ بينيما
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 التوافق الترويحي:-3-6
يقكـ التكافؽ التركيحي في حقيقتو عمى إمكانية التخمص مؤقتا مف أعباء العمؿ     

كمسؤكلياتو أك التفكير فيو خارج مكاف العمؿ، كالتصرؼ في الكقت بحرية أك ممارسة 
ىكاياتو، رياضية كانت أـ عقمية أك تركيحية كيتحقؽ بذلؾ الانسجاـ)صبرة محمد عمي، 

2005 ،129-131.) 
فأخذ الزكجيف قسطا مف التركيح مف كقت لآخر يساعدىما عمى التخفيؼ مف أعباء     

الحياة كيكسر الركتيف كالرتابة كيساعد عمى التغيير كرفع الركح المعنكية كتجديد الطاقة مما 
 يجعؿ الزكجيف أكثر قدرة عمى القياـ بكاجباتيما نحك بعضيما كنحك حياتيما المشتركة.

 التوافق الاجتماعي: -3-7
المقصكد بالتكافؽ الاجتماعي قدرة الفرد عمى عقد صلبت كعلبقات طبيعية مرضية مع   

بحاجة للآخريف، كفي  الاعتراؼكالقدرة عمى  الآخريف، علبقات تتسـ بتحمؿ المسؤكلية
كالطمأنينة كالأسرم أف يقيـ الرجؿ كالمرأة علبقة زكاجية تقكـ عمى السكينة  المجاؿ الزكاجي

بحيث يشعر كؿ طرؼ بحاجة إلى الطرؼ الآخر كينطبؽ ذلؾ عمى الآباء كالأبناء، كما 
ينطبؽ عمى العلبقات الاجتماعية خارج أفراد الأسرة المصغرة ليشمؿ عائمتي الزكج كالزكجة 

 .(coupleكالأصدقاء كالجيراف لأف كؿ ىذا قد يككف كثيؽ الصمة بالتكافؽ الزكاجي لمزكج)
 التوافق الثقافي:-3-8

التقارب بيف أفراد الأسرة في المستكل الثقافي لكؿ منيـ أصبح مف الأمكر الميمة لمتفاىـ     
أف مف أىـ العكامؿ المؤثرة في  كالانسجاـ كالحب بينيـ كلقد بينت كثير مف الدراسات الحديثة

صة، كلذلؾ فإف ، كتعمـ المرأة بصكرة خاالتكافؽ الزكاجي كالأسرم، الثقافة بصكرة عامة
الخمفية الثقافية لكؿ مف الزكجيف تؤثر في حياتيما المشتركة حيث يختمفاف حكؿ تنظيـ 

 .(175، 1992الأسرة أك تحديد عدد الأبناء مثلب)أحمد محمد مبارؾ الكندرم، 
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 مجالات التوافق الزواجي حسب مراد بوقطاية:
( مجالات في المقياس الذم صممو لقياس التكافؽ 7( سبع)2000حدد مراد بكقطاية )

 الزكاجي في المجتمع الجزائرم، كما يمي: 
 .مجاؿ العلبقات الاجتماعية: طبيعة الاتصاؿ بالكالديف كالأقارب كالأصدقاء كالجيراف 
 الجنسي  مجاؿ العلبقة الجنسية كتنظيـ الإنجاب لمزكجيف: تتعمؽ بالإشباع كالرضا

 كمدل الاتفاؽ عمى تنظيـ الإنجاب.
  مجاؿ العلبقات الثقافية: يقصد بيا مدل تطبيؽ كاحتراـ التعاليـ الدينية كالقيـ كالأعراؼ

 الاجتماعية.
 :القرارات الأسرية تتخذ بالتعاكف كالتشاكر بيف  مجاؿ التعاكف كالتشاكر بيف الزكجيف

 الزكجيف.
 ناء بمظير الأسرة كالنظافة.مجاؿ النظافة كمظير الأسرة: الاعت 
  في اختيار شريكة حياتو أك الزكجة لمعيش مجاؿ الاختيار الزكجي: مدل ارتياح الزكج

 مع شريؾ حياتيا.
  مجاؿ العلبقات بيف الزكجيف:اتجاه كؿ زكج إزاء الآخر كالمشاعر التي يكنيا كؿ شريؾ

 (.150، 2000لشريكو)مراد بكقطاية،
يرتبط بجانب كاحد أك جانبيف مف الحياة الزكاجية بؿ يفكؽ ذلؾ إلى فالتكافؽ الزكاجي لا    

تحقيؽ درجة أك مستكل مرض مف الانسجاـ في مختمؼ النكاحي بيف الزكجيف، كأف)سكء 
التكيؼ في مجاؿ معيف يككف لو صداه كأثره في جميع المجالات الأخرل، فالإنساف كحدة 

 و سائر جكانبيا(نفسية اجتماعية إف اضطرب جانب منيا اضطربت ل
 (.131، 2012، مينةغسيرم ي)

كما أف ىناؾ آراء أخرل لباحثيف في أبعاد التكافؽ الزكاجي منيا تصنيؼ سباينر كتصنيؼ 
 كؿ مف محمد السيد عبد الرحماف كراكية الدسكقي كالتي يرد شرحيا كما يمي: 
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 :spainer(1976)أبعاد التوافق الزواجي حسب سباينر
 أربعة أبعاد لمتكافؽ الزكاجي:  حدد سباينر

  الانسجاـ الزكاجي: كيشير إلى درجة مف الاتفاؽ الزكاجي حكؿ قضايا مثؿ التمكيؿ
 العائمي، أمكر التسمية، الديف، فمسفة الحياة، ميمات البيت.

 الرضا الزكاجي: كيتعمؽ بالالتزاـ في الاستمرار بالعلبقة الزكجية كالرضا بما يتطمبو 
 الزكاج مف مياـ، كما يتصؿ بالطمأنينة تجاه الشريؾ.

  التماسؾ الزكاجي: كيشير إلى تكاتؼ الأزكاج كتضامنيـ معا رغـ التحديات التي قد
 تكاجييـ كالتعاكف في إنجاز الأعماؿ كتكزيع المسؤكليات كالمشاركة بالاىتمامات الشائعة.

 :لكد كالحناف كالعطؼ نحك الشريؾ كيشير إلى التعبير عف ا التعبير عف المحبة كالعطؼ
قامة علبقات جنسية تستند إلى ىذه المحبة  كا 

 (.98، 2009)أحمد عبد المطيؼ أبك أسعد، 
 :(1988أبعاد التوافق الزواجي حسب محمد السيد عبد الرحمان وراوية دسوقي)

 مجمكعة مف الأبعاد لمتكافؽ الزكاجي تمثمت فيما يمي:حدد كؿ منيما   
  كالاختيار الزكاجي: كتشمؿ اختيار الزكج لشريؾ حياتو، كتفاىميما كرضاىما عف الخطبة

 الاختيار.
 .التكافؽ الأسرم: أم الانسجاـ كالاتفاؽ بيف الزكجيف عمى كافة أدكار الحياة الأسرية 
  النضج الانفعالي كالعاطفي: أم التجاكب الركحي كالاتزاف النفسي كالعصبي كتبادؿ الحب

 كالتسامح.
 قات الاجتماعية: أم السعادة في إقامة علبقات مع الآخريف كالاتصاؿ الاجتماعي العلب

 في سيكلة كيسر.
  الإشباع كالرضا النفسي كالعاطفي التكافؽ الجنسي: كيتضمف السعادة الزكاجية ك

 (.74، 1988الاستقرار الزكاجي)محمد السيد عبد الرحماف كراكية دسكقي، ك 
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 التوافق الزواجي:العوامل المؤثرة في -4
سبؽ كأف ذكرنا أف الزكاج ىك علبقة مستمرة كمتصمة بيف زكجيف، يعيشاف تحت سقؼ      

كاحد، كىذه العلبقة ليا متطمبات تقتضي إشباعيا لمكصكؿ إلى سعادة كتكافؽ زكاجي معيف، 
 كىناؾ العديد مف العكامؿ التي ليا الأثر في تحقيؽ ىذا التكافؽ نذكر منيا العكامؿ التالية:

 قبل الزواج: عوامل -4-1
 السن عند الزواج:-4-1-1

مف الإناث المتكافقات زكاجيا تزكجف في  50%في دراسة أخرل عربية اتضح أف         
مف الذككر المتكافقيف زكاجيا كاف في 72%سنة في حيف أف  24-20الفترة العمرية بيف 

مف غير المتكافقيف زكاجيا تزكجكا قبؿ سف  18%سنة، كأف نسبة  30-25الفترة العمرية 
 (.71، 2010)الشارخ كفاء،  مف المتكافقيف زكاجيا 7%العشريف كذلؾ مقابؿ 

فقد أكضحت العديد مف الدراسات تأثير العمر عند الزكاج عمى التكافؽ الزكاجي، مف ىذه 
 30يككف  كجدت أف أفضؿ سف لزكاج الذككر Lindis (1946)الدراسات نجد: دراسة لانديز
  سنة. 24ك  20سنة أما الإناث فيككف بيف 

 اختيار الشريك:-4-1-2
اىتـ الإسلبـ ببناء الأسرة كلضماف التكافؽ الزكاجي بيف الزكجيف كضع معايير معينة في     

طريقة اختيار كؿ مف الزكجيف، كحدد لكؿ منيما حقكقا ككاجبات تجاه الطرؼ الآخر، إف 
اختيار الخاطب جاءت في قكلو صمى الله عميو كسمـ: "إذا جاءكـ مف ترضكف دينو  محكات

كخمقو فزكجكه إلا تفعمكا تكف فتنة في الأرض كفساد كبير" ركاه الترمذم، كىك يقابؿ حديثو 
صمى الله عميو كسمـ عند اختيار المخطكبة حيث قاؿ: "تنكح المرأة لأربع: لماليا كلحسبيا 

 لبخارم.ت يداؾ" ركاه افاظفر بذات الديف تربكجماليا كدينيا، 
دراسة بكنكا  منيا ىناؾ العديد مف الدراسات التي أكلت الاىتماـ لعامؿ الاختيار، 
(1999)Benoit  الذم  يرل أف اختيار القريف يتكقؼ عمى الأىمية التي يكلييا الفرد



 التوافق الزواجي                                                             الفصل الرابع
 

099 
 

المستكل الاجتماعي، لمخصائص المميزة لمقريف كالجماؿ، الجاذبية الجنسية، الذكاء، 
 المستكل الثقافي.

( في دراستيا أف الشباب مف الجنسيف يضعكف محكات 1999كقد كجدت أبك العينيف )    
محكات ىي: محؾ الصفات الشكمية، المحؾ المادم، المحؾ  6للبختيار كذكرت منيا 

 النفسي، المحؾ الاجتماعي، المحؾ الديني كالمحؾ الفكرم الثقافي.
 الخطوبة:فترة -4-1-3

تعد ىذه الفترة ميمة جدا، إذ خلبليا يتعرؼ الخطيبيف عمى خصائص البعض، كتككيف     
 لمحة بسيطة عف الطرؼ الآخر.

( التي أكدت عمى ضركرة أف 1974في ىذا الصدد نجد دراسة دسكقي كعبد الرحماف )    
 لا تقؿ فترة الخطكبة أك التعارؼ عف ستة أشير.

( التي كجدت أف أفراد العينة الذم تزيد مدة خطكبتيـ عف 2005)كما نجد دراسة بممييكب 
سنتيف ىـ الأكثر تكافقا كرضا كاتصالا كأكثر سعادة، ثـ يمييـ الأفراد الذيف تراكحت مدة 

 سنة، ثـ الأفرا الذيف كانت مدة خطبتيـ أقؿ مف سنة.  2-1خطكبتيـ 
 (.269، 2006)بممييكب، 

 السمات الشخصية:-4-1-4
التكافؽ الزكاجي عامؿ مف عكامؿ التكافؽ النفسي، كيرتبط بعكامؿ الشخصية إف 

كخصائصيا، إذ تعتبر الشخصية مف أىـ العكامؿ التي تجعؿ التكافؽ الزكاجي جاذبا أك 
نافرا، فالزكجات الناضجات اجتماعيا كانفعاليا أقدر عمى التعامؿ الإيجابي مف غير 

الرئيسة في التفاعؿ الزكاجي الذم يتأثر بإدراؾ  الناضجات، كنضكج الشخصية مف الأبعاد
كلب مف الزكجيف لسمككيات الآخر كتكقعاتو منو كنمط العلبقة بينيما، كما أف نضكج 

 (.135، 1995شخصية الزكجة أكثر تأثيرا في التكافؽ الزكاجي مف الزكج. )كماؿ مرسي،
الشخصية  ( الذم طبؽ اختباراتAdams, 1946) "آدمزحيث تكصمت دراسة     
زكج قبؿ الزكاج ثـ طبؽ اختبارات التكافؽ الزكاجي بعد سنتيف أك ثلبث مف  100عمى
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الزكاج، فكجد أف عدـ الاستقرار العاطفي كالقابمية للئثارة قبؿ الزكاج، ىي مف العكامؿ التي 
 تنبئ بنتائج ضعيفة عمى مقاييس التكافؽ الزكاجي.

( زكجا، طبؽ 117في دراستو عمى عينة عشكائية قكاميا ) (Dean, 1978)كتكصؿ ديف 
عمييـ اختبار ديف لمنضج الانفعالي المركب كاختبار التكافؽ الزكاجي، إلى كجكد علبقة بيف 
النضج الانفعالي كالتكافؽ الزكاجي بينما لـ يجد علبقة بيف التكافؽ الزكاجي كالمتغيرات الآتية 

 (.2006)بممييكب،  : المستكل التعميمي، السف، الدخؿ
 عوامل بعد الزواج: -4-2
 الجانب العاطفي:-4-2-1

( أنو مف الضركرم أف يككف بيف الزكجيف تكافؽ عاطفي، 2005تأكد سناء سميماف )     
بمعنى أف يشعر كؿ منيما نحك الآخر بشعكر الحب كالمكدة كالتقدير كالاعتبار كالارتباط 
النفسي كالعاطفي، كي تؤدم العلبقات الزكجية كالأسرية دكرىا في حياتيما المشتركة، فكجد 

كافر الراحة كالطمأنينة بيف قطبي الزكاج، قدر مف العلبقات العاطفية المتبادلة يسمح بت
 (.34، 2005كتساعدىما عمى تحقيؽ الاستقرار الزكاجي)سناء سميماف، 

 الجانب الجنسي:-4-2-2
( أف التكافؽ الجنسي تأثيرا بالغا عمى التكافؽ الزكاجي، 1982كيؤكد المسمماني )    

فالعلبقة الجنسية تقكم الرابطة بيف الزكجيف، حيث إنيا تجديد لعطاء الزكجيف، فالإشباع 
 (.1982الجنسي ىك أحد الدكافع التي يسعى إلى تحقيقيا الفرد بالزكاج. )المسمماني، 

دراكا لمعنى الجنس كدكافعو كأىدافو كغاياتو إذ يقتضي التكافؽ الزكاجي فيما كمعرفة       كا 
دكف زيادة أك نقصاف في تقدير أىميتو، كعادة ما يتطمب تحقيؽ ىذا التكافؽ تعديلب لمسمكؾ 
إذا لزـ الأمر، كلا بد أف يسعى كؿ مف الزكجيف لمتعرؼ عمى الطريؽ الذم يرضي شريكو، 

شباع لرغبتيما الج نسية حسب ما تؤكده سناء سميماف لمكصكؿ لصحة نفسية جيدة لمزكجيف كا 
((2005. 
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( أف مف الأسباب الغير مباشرة لسكء التكافؽ 2008كما ترل سميرة أبك عزالة )      
الزكاجي ىك عدـ الإشباع الجنسي، كعدـ مناقشة ىذا الأمر بيف الزكجيف، يساىـ في العديد 

خلبؼ حكؿ تربية مف المشكلبت الزكجية، كالتي تظير في شكؿ صراع بيف الزكجيف أك 
 (.2008الأبناء أك بعض الخلبفات المالية حسب ما أكرده )حساـ عمي، 

 الجانب الاقتصادي:-4-2-3
إف الأمكر الاقتصادية كالمالية ىك المعاملبت المستمرة الكاقعية كالمادية بيف الزكجيف،     

لا يقكـ ( في دراستو أف الخلبفات قد تظير حكؿ الماؿ حيف 2001فقد أكد العمكدم )
الزكجاف بالتشاكر كالاتفاؽ عمى كيفية الإنفاؽ، فالمطالب الاقتصادية كالمادية شديدة الإلحاح 
عمى الشريكيف، كخاصة عمى الزكج الذم يتحمؿ عبء الكسب كتكفير الدخؿ، كقد يككف 
تكفر الماؿ مصدرا لمخلبؼ بيف الزكجيف عكس ما ىك متكقع، خاصة إذا أسيء استخدامو، 

سراؼ أحدىما أك تقتيره، كؿ ىذه الأمكر تزيد مف كقد يككف  الاختلبؼ عمى طرؽ الإنفاؽ كا 
الخلبفات، مف جية أخرل قد يككف دخؿ الزكجة ىك أحد أسباب النزاع بيف الزكجيف خاصة 
إذا كانت الأسرة في حاجة لو كتمتنع الزكجة عف الاشتراؾ في مصركفات الأسرة، كقد يتعدل 

 (.2001كؿ التصرؼ فيو دكف رضاىا)العمكدم، الزكج عمى دخؿ زكجتو كيحا
( أف التفاىـ كالتكافؽ كالقبكؿ كالرضا كالقناعة 2005ترل في النياية سناء سميماف )      

كالتكاضع، أمكر لابد أف تتكافر بيف أفراد الأسرة الكاحدة كي يصؿ الزكجاف إلى تكافؽ 
 اقتصادم، تعيش فيو الأسرة قانعة راضية تسعد بما يتكافر ليا مف ماؿ 

 (.2005،34)سناء سميماف، 
 الجانب الثقافي والاجتماعي:-4-2-4

كؿ زكجيف ينتمي إلى أسرة، ككؿ أسرة تختمؼ عف الأخرل بقدر مف الاختلبؼ، إف      
ميما كانت ظركؼ كؿ منيما كميما تقاربت مستكياتيما كتدرجيما الاجتماعي، كتمثؿ 
الاختلبفات الثقافية بيف الزكاج أحد أىـ ىذه الاختلبفات، عندما تتبايف التقاليد كالعادات 

 (.67، 2005خر )سناء سميماف، كالقيـ لدل أسرة أحدىما عف الآ
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 الأطفال:-4-2-5
يعتبر الإنجاب أحد العكامؿ التي تحقؽ التقارب كالحب بيف الزكجيف كينشئ رابطة بالغة      

العمؽ بينيما، فيك يساىـ في تحقيؽ تكافقيما النفسي كالزكاجي، حيث تعد الكالدية كمرحمة 
ر الزكجيف، فيتحكؿ دكر الزكج إلى الأب، انتقالية تؤدم إلى إحداث تغييرات ميمة في أدكا

كدكر الزكجة إلى الأـ إضافة إلى أدكار الزكجيف السابقة، كيتطمب ىذا التكافؽ قدرة عمى 
التكافؽ مع ىذه الأدكار كبالتالي يقتضي دكر الأب مقابمة لممسؤكليات المالية المتجددة، في 

القرارات المستمرة كالسريعة لتكفير حيف يتطمب دكر الأـ مف المسؤكليات التي تبدأ باتخاذ 
شباع حاجاتو.  الرعاية لمكليد كا 

كترتبط الكالدية كؿ مف الزكج كالزكجة بالطفؿ، كىذه الخبرة الجديدة تحقؽ فرصا        
مشتركة لمكالديف لرعاية طفميما لتككف ىدفا مشتركا لكمييما، كىك ما يدعـ العلبقة الزكجية 

 بينيما كيقكييا.
( أف كجكد الأطفاؿ في أم أسرة يشكؿ مجالا ميما في 2005كترل سناء سميماف )     

الخلبؼ بيف الزكجيف، لأنيـ يحتاجكف مف الكالديف إلى قدر كبير مف التكاليؼ، حيث يحتاج 
الأطفاؿ إلى تكفير قدر مف التكمفة العاطفية كالمالية، إضافة إلى الكقت كالجيد، كقد يككف 

كجيف حكؿ عدد الأطفاؿ الذيف ينبغي إنجابيـ أك الرغبة في إنجاب أطفاؿ الخلبؼ بيف الز 
ذككر،<كقد يمتد الخلبؼ حكؿ تربية ىؤلاء الأطفاؿ، فقد يككف أحد الزكجيف صارما كالآخر 
متساىلب، كالنتيجة ىي خلبؼ حكؿ مسائؿ التربية كالتنشئة كالتأديب، مما يؤدم إلى سكء 

 (.65، 2005التكافؽ الزكاجي )سناء سميماف،
 مدة الزواج:-4-2-6

( أف التكافؽ الزكاجي يميؿ إلى 2005يرل كثير مف الباحثيف أمثاؿ سناء سميماف )    
التغيير خلبؿ دكرة الحياة، فالمراحؿ الأكلى مف الزكاج تتميز بالتقارب الشديد كالاتكاؿ، بينما 

ؽ بالتحكـ كالسمطة كالقكة، تتميز المراحؿ المتكسطة بالمكاجية كالنقاش كالتفاكض فيما يتعم



 التوافق الزواجي                                                             الفصل الرابع
 

091 
 

كمف الطبيعي أف تحدث مدة الزكاج نكعا مف الركتيف كالفتكر كالنقص في الأنشطة كالقرارات 
 المشتركة، كينظر الأشخاص السعداء في زكاجيـ بشكؿ أقؿ إعجابا لأزكاجيـ بمركر الكقت.

ف إلى أف ( مع مركر الزم2005كيرجع تدني التكافؽ الزكاجي حسب سناء سميماف )     
الزكجيف يصبحاف أقؿ إدراكا لمخصائص الشخصية المحببة لدل الطرؼ الآخر )سناء 

 (.66، 2005سميماف، 
( أف تؤكد كتفسر بأف الاعتراؼ بحقيقة أف Nock,1992كقد حاكلت نتائج دراسة )     

الزكجية، الحياة تختمؼ بصكرة جكىرية عف الصكرة المثالية التي قدـ بيا الأزكاج إلى الحياة 
كىناؾ تفسير آخر لتدني التكافؽ الزكاجي في كقت مبكر مف الزكاج، مثؿ كجكد الأطفاؿ 
كالركتيف كالالتزامات اتجاه الأقارب كالاكتشافات المفاجئة لعادات الشريؾ، كعدـ التكصؿ 
 لمبدأ تقسيـ الأدكار، كلكف يبدك أنو بمركر الكقت تنمك اتجاىات جديدة نحك الزكاج، فالتجربة
المشتركة بيف الزكجيف تمدىما برباط قكم، يخمؽ عالما خاصا بيما، يتبادلاف خلبلو الأخذ 

 (.2001كالعطاء، كيتشاركاف في مكاجية الأزمات كحؿ الخلبفات عف العمكدم )
 مقومات التوافق الزواجي:-5

خطكات إذا حاكؿ أم مف الزكجيف أك كلبىما القياـ بيا  صفاء إسماعيل مرسيأكردت     
 ساعد ذلؾ عمى حؿ الخلبفات الزكجية، خاصة البسيطة منيا كىذه المقكمات ىي:

 استعداد الزكجيف لمتفاىـ عمى حؿ الخلبؼ. -
 اىتماـ كؿ منيما بالآخر كالاعتراؼ بكفاءتو كالثقة فيو. -
 المكضكعية في تناكؿ الخلبؼ كالصراحة في مناقشتو. -
كؿ منيما الآخر عمى التعبير عف متاعبو كمشكلبتو سكاء في البيت أك في العمؿ  تشجيع -

 كمحاكلة مساعدتو كمعرفة أسبابيا.
الاىتماـ بعلبج الخلبؼ الزكاجي في ميده أكلا بأكؿ كالمركنة في التعامؿ معو حتى يتـ  -

 حمو.



 التوافق الزواجي                                                             الفصل الرابع
 

090 
 

سمكب التفكير قبكؿ كؿ منيما لمفركؽ الفردية بينيما في العديد مف جكانب الشخصية، كأ -
 كالمشاعر كالميكؿ كالاىتمامات كاحتراـ آراء الآخر.

مجاىدة النفس عمى التسامح كالعفك كالصبر مع شريؾ الحياة كعدـ إلقاء المكـ عميو  -
 كمحاكلة تقديـ تنازلات كحمكؿ كسط.

 التعاكف مع شريؾ الحياة فيما يتفؽ عميو بينيما. -
ىؿ أك الأصدقاء كذلؾ في حالة تعقد طمب مساعدة مف ذكم الخبرة كالحكمة مف الأ -

 الخلبفات كعدـ قدرتيما عمى حميا بمفردىما.
 تكدد كؿ منيما للآخر كالتقرب منو بالحب كالتسامح كالحمـ  -
 ( .261 .2008)صفاء إسماعيؿ مرسي  -

فيرل أف التكافؽ الزكاجي كنجاح الزكاج يتكقؼ عمى النقاط  عبد الحميد محمد فرحاتأما 
 التالية:

لعمؿ بحديث الرسكؿ )ص(: "تخيركا لنطفكـ فإف العرؽ دساس" فيجب أف يختار يجب ا  -
الزكج الآخر عمى أساس الديف كالأصؿ الطيب فإف سيدنا النبي )ص( يقكؿ: "فاظفر بذات 

 الديف تربت يداؾ"، فيجب ألا تغتر بماؿ أك جماؿ أك نسب.
جيف قد نضجت النضج النفسي كالانفعالي لمزكجيف، فيجب أف تككف شخصية الزك   -

 بالشكؿ الذم يساعدىـ عمى تحمؿ مسؤكليات كأعباء الزكاج كضغكط تمؾ الحياة.
( سنة قد كجد أف نسبة الطلبؽ مرتفعة بيف الأزكاج 20/30السف المناسبة لمزكج، ىي )  -

 التي تقع أعمارىـ أقؿ مف عشريف سنة.
كىي القدرة عمى الإنفاؽ كسد الحاجات الأسرية مف تكفير سكف كممبس كمأكؿ  القكامة  -

مناسب بالإضافة إلى القدرة عمى مكاجية طكارئ المرض لأفراد الأسرة، كسد حاجات 
 الأطفاؿ مف تعميـ كترفيو كغيره.

الحب المتبادؿ فكجكد الحب كالعاطفة الإيجابية يساعد كيزيد مف قدرة الزكجيف عمى   -
 أعباء الحياة.تحمؿ 
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نضج التفكير كقدرة كلب الطرفيف عمى تفسير الأمكر تفسيرا سميما صحيحا، كالمجكء إلى   -
التركم كمناقشة الأمكر بشكؿ ىادئ دكف انفعاؿ قد يعقد الأمكر كيصؿ ببسائط الأمكر إلى 

 أعقدىا.
ؼ مطالب الاحتراـ المتبادؿ كمعرفة كؿ مف الزكجيف أف العلبقة مشاركة، كأنو لا يكجد طر  -

كمسؤكؿ بتحقيؽ السعادة للآخر حتى كلك كاف ذلؾ عمى حساب سعادتو، أك أنو مطالب 
 بتقديـ أشكاؿ الكلاء كالخضكع للآخر.

الالتزاـ بحؿ مشاكؿ الأسرة بيف الزكجيف كعدـ اشتراؾ أحد في ذلؾ مف أـ أك أب أك  -
م علبقة أخرل، كىذا إخكة، فالحياة الزكجية حباىا الله بخصكصية كمكدة كألفة لف تؤتيا أ

كافي لحؿ أم مشكمة بصكرة بسيطة كسمسمة، كذلؾ لف يتحقؽ إذا تدخؿ أحد مف خارج 
 الأسرة.

الاىتماـ بإشباع حاجات الطرؼ الآخر الذم ينبغي أف يكلييا كؿ طرؼ اىتماما كثيرا،  -
 كخاصة الحاجات العاطفية مثؿ الحب كالاحتراـ كالحاجات الجنسية.

كحقيقة العلبقة الجنسية كأنيا ليست مجرد أداء كاجب أك حتى الفيـ الصحيح لجكىر  -
نما ىي تلبقي ركحي لمزكجيف، مع ضركرة المعرفة الحقيقية لطبيعة الزكج  إشباع رغبة، كا 

 الآخر كقدراتو كطرؽ إشباعو.
الاتفاؽ عمى الصراحة المتبادلة لأف ذلؾ يزيد المكدة كالألفة بيف الزكجيف كيجنب الشؾ  -

الزكجيف حتى لك أخطأ أحد الزكجيف في شيء كأخبر بو الزكج الآخر، سكؼ كالريبة بيف 
 يتعامؿ معو عمى أنو خطأ غير مقصكد ليس بو الرغبة في عمؿ شيء خطأ.

احتراـ كتقدير الظركؼ الصحية كالنفسية كالاجتماعية كحتى مشكلبت المراحؿ لمزكجيف،  -
ة الشيرية كيتحمؿ فييا سكء المزاج فيجب عمى الزكج أف يقترب أكثر لزكجتو في فترات الدكر 

الناتج عنيا ، كفي فترات الحمؿ يجب أف يككف بالقرب مف زكجتو كيزيد اىتمامو بيا، كفي 
فترات انقطاع الطمث كيجب عمى الزكجة أف تزيد اىتماميا بزكجيا كتيتـ بو في حالة كجكد 

 مشكمة بعممو أك اعتلبؿ صحتو.
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الآخر كأصدقائو، كجميعنا يعمـ ما كاف يفعمو سيدنا محمد الاحتراـ المتبادؿ لأىؿ الزكج  -
)ص( مع صديقات السيدة خديجة رضي الله عنيا عندما كانكا يؤتيف إليو بعد مماتيا حيث 

 كاف يفرش ليف ثكبو ليجمسكا عميو.
عدـ الإكثار مف الشككل كالتذمر مف ظركؼ الحياة، كندب الحظ السيئ بسبب الارتباط  -

 بالزكج الآخر.
نما تح - مؿ مسؤكلية الأبناء سكيا، فلب يترؾ الزكج ىذه المسؤكلية عمى عاتؽ الزكجة كا 

حضارىـ مف المدرسة أك قضاء بعض الحكائج ليـ.  يشارؾ في مذاكرتيـ كا 
تذكر التكاريخ اليامة في حياة الأسرة مثؿ تاريخ الزكاج أك عيد ميلبد الزكج الآخر كتقديـ  -

)ص(: "تصافحكا يذىب الغؿ، تيادكا تحابكا تذىب  ىدية كلك رمزية، عملب بحديث النبي
 الشحناء".

التغاضي عف الأخطاء البسيطة العابرة كالتي يعرؼ الزكج أف الزكج الآخر أقترفيا دكف  -
 قصد لأف التركيز عمى صغائر الأمكر قد يضخميا بشكؿ قد ييدد الزكاج.

كاحدة كالتعبير عف ذلؾ  إشعار الزكج الآخر بالحب كالسعادة كالرضا لكجكده معو في حياة -
 ببعض كممات الحب كالرضا.

عدـ طمب الكماؿ مف الطرؼ الآخر في إشباع حاجات الطرؼ الأكؿ، لأف ذلؾ لف  -
 يتسنى لأحد.

 كقد أجممت دراسة أمريكية عف الزكاج المكافؽ أك الأسرة الناجحة في العكامؿ الأربعة التالية:
ت الكجدانية كالعلبقات المتبادلة بيف أفراد عكامؿ ترتبط بالسمات الشخصية كالحالا أولا:

 الأسرة كذلؾ ىي أىـ العكامؿ.
عكامؿ ترتبط بالمركز الاقتصادم للؤسرة كتشمؿ الدخؿ الكافي كحسف تدبير شؤكف  ثانيا:

 المنزؿ.
عكامؿ تتصؿ بالأفكار العامة السائدة في المنزؿ بما في ذلؾ المثؿ العميا لمزكجيف  ثالثا:

 لقيـ الأخلبقية كالدينية.كنظرتيما إلى ا
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عكامؿ اجتماعية تتصؿ بصلبت الأسرة الخارجية كطريقتيا في أكقات فراغيا كأساليبيا  رابعا:
 (.155، 2010في التسمية كالراحة...إلخ. )محمد خلبصي، 

 نظريات التوافق الزواجي:-6
 نظرية العوامل اللاشعورية:-6-1

النفسي أك شارحة كمدققة ليا، كقد كضع ىذه ىاتو النظرية مكممة لنظرية التحميؿ ك     
النظرية "لكرنيس كيكبي" كجكىرىا أف المصدر الرئيسي لمتعاسة الزكجية بيف الرجؿ ك زكجتو 
يكمف في المفارقات التي تكجد بيف مطالبيما الشعكرية كاللبشعكرية، فكؿ مف الرجؿ كالمرأة 

  منيما بالآخرة كبالزكاج عامةلو المطالب الخاصة، تمؾ المطالب المتصمة بعلبقة كؿ 
كتظير تمؾ المفارقات بداية مف مرحمة اختيار الزكج، ثـ تنمك بعد ذلؾ بتقدـ العلبقة 

 الزكجية.
" ىي التي تجعؿ الشاب يبحث Wolmanىاتو العكامؿ اللبشعكرية حسب "ككلماف       

ا أكقعو ليس عف زكجة شريكة، كلكف عف أـ في شخص الزكجة، بسبب عدـ نضجو فإذا م
حظو في فتاة غير ناضجة أيضا كتبحث ليس عف زكج شريؾ كلكف عف زكج أب، إذف فكؿ 
منيما يبحث عف شيء يفقده، كيأمؿ أف يجده عند الطرؼ الآخر، كلكف عبثا ما يبحث عنو، 
كعمى الرغـ مف أف ىناؾ دائما قدرا مف الشعكر الأبكم كالأمكم في أم علبقة بيف الرجؿ 

عندما يصبح ىذا الشعكر التمقائي ىك اليدؼ اللبشعكرم الرئيسي كالمسيطر كالمرأة إلا أنو 
في الزكاج فإف أيا مف الشريكيف يعارض ىذا الدكر الذم يحاكؿ الآخر أف يرغمو عمى القياـ 

  أب(، كينجـ عف ذلؾ الشعكر كؿ منيما بأف مشاعره قد جرحت فيستاء مف الآخر-بو )أـ
ستيائو كضجره، كنياية مثؿ ىذا الزكاج ىك الفشؿ كيضجر منو دكف أف يعرؼ سببا لا
 كالطلبؽ أك استمرار التعاسة كالشقاء.

" أنو بعد خبرة ثلبث عقكد مف التعامؿ مع الأزكاج تكصؿ إلى Strganكيقكؿ "ستريف     
 المبادئ التالية:
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إف كؿ شككل زكجية مزمنة مف رغبة لا شعكرية، فقد لاحظ أف أغمب الشكاكم التي  -
نيا الأزكاج عمى نفسيا الخصائص التي يرغبكنيا لا شعكريا، فالزكجة التي تشتكي تتحدث ع

دائما أف زكجيا سمبي جدا كضعيؼ جدا ىي لا شعكريا تريد ىذا الزكج، لأنو لك كاف حيكيا 
كيتسـ بتأكيد الذات فإنيا ستشعر بالتيديد بشكؿ كبير، كبالتالي فيي تمكث مع الرجؿ 

ف تعي ىذا الحؿ لحمييا كيعززىا، كنفس الشيء بالنسبة لمرجؿ الضعيؼ منو لسنكات دكف أ
الذم يتشكي باستمرار أف زكجتو باردة كغير معطاءة فيك لا شعكريا يرغب في ىذه المرأة، 
فعلبقتو غير المرضية بيا تحميو لأنيا لك كانت دافئة كمعطاة كشيكانية فإنيا ستخفيو كعميو 

في العلبج إلى الكصكؿ إلى معرفة سبب رغبتو فإف مف الميـ مساعدة مثؿ ىذا الرجؿ 
 اللبشعكرية في الارتباط بامرأة بادرة كغير معطاءة.

عندما يقبؿ المعالجكف حقيقة أف الأزكاج كالزكجات يكتبكف بطرؽ مختمفة سيناريك الزكاج  -
الخاص بيـ فحينيا لف يشعركا أنيـ مطالبيف بالتحكـ فييـ، كتقديـ النصح ليـ، بدلا مف ذلؾ 

 يحاكلكف مساعدة عملبئيـ عمى فيـ أنفسيـ بشكؿ أفضؿ.س
إف المعالجيف الذيف يعتقدكف أف الزكج أك الزكجة تريد فعلب حلب مما تشتكي منو، فإنيـ  -

سيدرككف تفاىة اقتراح الطلبؽ أك الفراؽ أك بعض الأشكاؿ الأخرل مف تغيير السمكؾ. إف 
ييـ المكجو ضد رغباتيـ اللبشعكرية، العملبء آجلب أك عاجلب سيعترضكف عمى نصائح معالج

فإذا كاف الزكج سمبيا لا شعكريا يرغب أف تسيطر عميو زكجتو فإف كؿ نصائح العالـ لتأثير 
 ذاتو ميما كانت بطريقة قيمة كبتعبير بميغ فإنيا ستجد أذانا صماء.

فمف أجؿ علبج جيد، مف الضركرم الارتباط بالرغبات اللبشعكرية لمعمؿ كالأكامر  -
 شعكرية للبنا الأعمى كالدفاعات اللبشعكرية. اللب

كمنو يقترح "كارلسكف" كزملبئو الإستراتيجية العلبجية التحميمية لمثؿ ىاتو الحالات 
 فيما يمي:

  الإنصات: يقاكـ المعالج الضغكطات لمقياـ بأم شيء كيحتفظ بالحب الذم يؤدم غمى
 لمتغير.جك مف الإنصات كالفيـ كلا يقدـ أم طمبات لمعائمة 
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 .التفيـ: يقكـ المعالج بجيد كبير لفيـ العائمة مف كجية نظرىا 
  ،(. 152، 2006التفسير: لتكضيح الخبرات الغامضة كالجكانب الخفية)كمثكـ بممييكب 
 :نظرية إدراك الآخر-6-2

عمى ملبحظة سمكؾ الآخريف  ييتـ مفيكـ الإدراؾ الاجتماعي بصفة عامة بقدرة الفرد 
دراكو في  مكاقؼ التفاعؿ الاجتماعي، فالإدراؾ غير التدقيؽ لسمكؾ الآخريف سيترتب عميو كا 

التصرؼ بطريقة غير ملبئمة اجتماعيا، فإذا أدرؾ الفرد أف الآخر سيسانده عند الحاجة إليو 
فيذا يشعره بالرضا كبالتالي يسمؾ بطريقة ملبئمة اجتماعيا نحكه مثؿ الإفصاح لو عف ذاتو 

ذا ما حاكلنا الربط بيف ىذا المنحى كالعلبقات كالتعبير عف مشاعر  ه الإيجابية نحكه، كا 
الزكجية فنجد أف إدراؾ أم مف الزكجيف لشريؾ حياتو سيترتب عميو استجابة لو كفقا ليذا 
الإدراؾ كبالتالي كمما كاف ىذا الإدراؾ ايجابيا كمقبكلا لاسترداد تكافقيما الزكاجي كيقؿ 

 الاختلبؿ الزكاجي.
ثة مناحي عامة تكضح لنا الطريقة التي يتبعيا الأفراد عند التفكير في كتكجد ثلب

 الآخريف كىي المنحى الارتباطي كمنحى الأبعاد، كمنحى الأنماط. 
كيرل أف الأفراد يفكركف في الآخريف في ضكء تجميع السمات  المنحى الارتباطي:.أ

مثؿ الخجؿ يتـ الحصكؿ فالتكقعات عف شخص معيف كالتي تقكـ عمى سمة ما غير معركفة 
 عمييا مف المعقدات عف ارتباطات ىذه السمة بسمات معركفة مثؿ العزلة كالانسحاب.

كيرد أف الأفراد يفكركف في الآخريف في ضكء عدد قميؿ كعاـ جدا مف  . منحى الأبعاد:ب
 أف البعد لو أكثر أىمية في إدراؾ الأشخاص ىك بعد تقييمي يتبعو روزبنرجالأبعاد كتكضح 

 بعد دينامي كينقسـ البعد التقييمي إلى مظاىر اجتماعية كمظاىر عقمية.
كيرل أف الأفراد يفكركف في الآخريف في ضكء أنماط الشخص أم نككف  . منحى الأنماط:ت

معتقدات عف كيفية اشتراؾ سمات معينة تحت فئة كبرل، فكؿ مجمكعة مف السمات في فئة 
 ما تككف نمط الشخص.
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أف مناحي إدراؾ الآخر، يمكف أف تمقى مزيدا مف الضكء كالتفسير عمى كنلبحظيما سبؽ 
الطريقة التي يمكف أف ينظر بيا كؿ زكج الشريؾ حياتو، فعندما تممس الزكجة عمى سبيؿ 
المثاؿ سمككا سمبيا مف زكجيا فإنيا سرعاف ما تقكـ ككفقا بالمنحى الارتباطي بتجميع عدد 

كلا شؾ أف النتيجة ستككف مزعجة بالنسبة لكمييما مما  مف السمككيات الأخرل المرتبطة بو
 يزيد مف تفاقـ المشكلبت الزكاجية.

 نظرية الحاجات الشخصية:-6-3
ترل أف ىذه النظرية أف ىناؾ حاجات شخصية محددة تنمك لدل الأفراد نتيجة  

علبقة الخبرة بمكاقؼ معينة يمركف بيا، كأف ىذه الحاجات تجد الإشباع الملبئـ ليا في ال
الحميمة التي تتبمكر في الزكاج كحياة الأسرة، كتتركز معظـ ىذه الحاجات حكؿ الرغبة في 

 التجاكب كالرعاية في الشعكر بالأماف العاطفي كالتقدير العميؽ كالاعتراؼ.
كقد يؤدم نمك الحاجات الشخصية كتغيرىا في بعض الحالات إلى التباعد في 

لمشكلبت الزكجية، فالفشؿ في  إشباع العلبقة الحميمة بيف العلبقة الحميمة كبالتالي ظيكر ا
الزكجيف يشعر الزكج بانصراؼ زكجتو عنو أك أنو العكس، كبالتالي يؤدم إلى انعداـ الثقة 
في النفكس مما يزيد مف احتمالات النزاع كالتكتر الزكجي بصكرة معيا التكقؼ بيف الزكجيف 

نو يشعر بالإحباط كالقمؽ كالتكتر الذم يدفعو إلى فالفرد إذا كاف لديو حاجة غير مشبعة فإ
السمكؾ العدكاني سكاء اتجاه نفسو أك اتجاه المحيطيف بو سكاء زكجتو أك أكلاده، كىذا يدؿ 
عمى أف عدـ إشباع العلبقات الحميمة لا تقتصر أثاره السيئة عمى الزكجيف فقط بؿ تمتد إلى 

ضرب أك السب كنكع مف تنفيس الإحباط الذم الأبناء أيضا كلكف في صكرة قسكة كعدكاف بال
 يشعر بو الفرد عمى الآخريف.

 نظرية التبادل:-6-4
تفيد ىذه النظرية في تفسير العمميات الاجتماعية كأىـ مفاىيـ ىذه النظرية مفيكـ   

المكسب كىك يعني التعادؿ الذم يعيشو الفرد بيف المكافأة كبيف التكمفة، كيقصد بالمكافأة 
 لمرغكبة كالتكمفة ىي النتائج غير المرغكبة.النتائج ا
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 قضيتيف في ىذا العدد: كقد كضع"ىكمارتر"
 أف مقدار التفاعؿ يؤثر عمى مقدار العاطفة كىي تمثؿ علبقة إيجابية.  -
أف مقدار العاطفة يؤثر عمى مقدار التفاعؿ كيعني أنو إذا كاف المكسب مف التفاعؿ  -

تككف إيجابية، أما إذا كاف المكسب عمى شكؿ تكمفة فإف عمى شكؿ مكافأة فالعاطفة الناتجة 
العاطفة تككف سمبية، كبناء عميو فإف عممية التفاعؿ بيف الزكجيف لا تخمك مف تبادؿ المنافع، 

 فالزكجاف يشعراف بالمكدة كالتعاكف كالتمسؾ عندما يجد كؿ منيما نفسو رابحا.
 كتتضمف ىذه النظرية عدة مفاىيـ أساسية منيا:

كىي أم نشاط يقكـ بو الفرد أحد أطراؼ العلبقة لإشباع حاجة الطرؼ الآخر  نابة:الإ  - أ
كتتحدد قدرة الفرد عمى الإنابة مف خلبؿ قدرتو عمى تكصيؿ الإنابات لمطرؼ الآخر 
مباشرة، أك مف خلبؿ إتاحة الفرصة لكصكؿ تمؾ الإنابات مف الطرؼ الآخريف كتشمؿ 

التي تقمؿ مف التأثيرات السمبية التي يخشاىا الطرؼ الانابات أيضا التقميؿ مف الأفعاؿ 
 الأخر أك ينفر منيا. 

كتشمؿ الإشارة المادية كالنفسية التي يتحمميا كؿ طرؼ مف جراء دخكلو في  التكمفة: - ب
علبقة اجتماعية سمبية، كمف بينيا الإجياد النفسي أك العقاب أك الحرماف مف إثابات كاف 

 ك لـ يدخؿ في تمؾ العلبقة السمبية.بمقدكر الفرد الحصكؿ عمييا ل
تشير إلى الخصاؿ التي يتصؼ بيا الشخص كالتي تمكنو مف التحكـ في  الموارد: - ت

 الانابات أك العقاب لفرد آخر، كتشمؿ الممتمكات كالميارات كالخبرات كالسمات الشخصية
المكرد  القيمة: لا تحمؿ المكارد نفس القيمة لكؿ شخص، ففي معظـ الأحياف يتكقؼ تقييـ - ث

 عمى عنصرم الزمف كالمكقؼ.
الربح: ىك الناتج المتبقي مف طرح التكمفة مف الإنابة، كيتحقؽ الربح عندما تزيد الإنابة  - ج

 عف التكمفة.
المصادر البديمة للئنابة: تعتمد قدرة أحد طرفي العلبقة عمى التأثير في الطرؼ الآخر  - ح

 .ار المصادر البديمة لمشخص الآخرعمى المكارد التي يتمتع بيا الطرؼ الأكؿ كعمى مقد
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 نظرية الأدوار:-6-5
أداء دكر الزكج أك الزكجة بشخصية كؿ منيما كمفيكمو عف نفسو كتصكره  يتأثر 

لدكره كفيمو لما ىك متكقع منو ك ما ىك متكقع مف الزكج الآخر. مف خلبؿ ما اكتسبو في 
عممية التنشئة في البيت كالمدرسة كالمجتمع، كما تعرض لو مف خبرات كنماذج كما حصمو 

ي الدكريف كمف الممكف أف يقصر أم مف الزكجيف في مف معمكمات عف الكاجبات كالحقكؽ ف
أداء أدكارىما الزكجية كقد يرجع ىذا التقصير إلى عدد مف العكامؿ منيا: عدـ الرغبة في 
الدكر كالاستحقاؽ بكاجباتو أك نقص خبرة بالدكر كالجيؿ بكاجباتو كحقكقو أك الاضطراب 

كلية كالامتناع عف أداء الدكر الانفعالي كسرعة الغضب كعدـ القدرة عمى تحمؿ المسؤ 
للبضطرار بالزكج الآخر كالمرض كالإرىاؽ الجسمي كالغياب عف البيت كالانشغاؿ عف 
الأسرة كاختلبؼ الزكجيف حكؿ تكزيع الكاجبات كالحقكؽ في الأسرة كتبايف تكقعات كؿ منيما 

 عف الأدكار التي يقكـ بيا الزكج الآخر.
 كم عمى ثلبثة مصطمحات أساسية ىي: كبتحميؿ مفيكـ الدكر نجد أنو يحت

 .الدكر المعيارم: كىك المكاصفات النابعة مف المجتمع أك مف ثقافتو 
  الدكر المتكقع: كىك عبارة عف المكاصفات التي يتطمبيا كؿ منا مف الآخر في مكقؼ

 التفاعؿ.
 .الدكر الكظيفي: كىك الدكر الفعمي المؤدم بالفعؿ 
المتكقع منو كبالمكانة التي يشغميا في علبقتو بالآخريف كيتأثر سمكؾ الشخص بالدكر    

" أف معظـ حالات الاختلبلات الزكجية التي تأتي إلى مراكز العلبج BECKكيرل بيؾ "
يككف سببيا عدـ المعرفة بالدكر المتكقع )زكجةػػػػ أـ ػػػػ زكج ػػػػػػ أب( كيختمؼ الأزكاج في 

ماعية كتقسيـ أعماؿ المنزؿ، فالأزكاج كالزكجات معتقداتيـ حكؿ الكالدية كالنشاطات الاجت
يأتكف إلى الزكاج محمميف بمفاىيـ مسبقة عديدة كتكقعات غالبا ما تككف قد شكمت في فترة 

 مبكرة مف حياتيـ.
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نمكذج لصراع الأدكار. حيث  Peutell&Greenhausكيقدـ كؿ مف بكتؿ ك جرينيايس   
مف حدة الصراع بيف الأدكار كيحدداف ثلبثة  يفترض أف ضغكطات العمؿ أك الأسرة قد تزيد

 طرؽ لحدكث ضغط الدكر كىي: 
  أف الكقت المستغرؽ في أداء أحد الأدكار ربما يقمؿ مف الكقت المخصص لمدكر

 الآخر.
  .المشقة التي يخبرىا الفرد في إطار أحد الأدكار ربما تفيض عف الدكر الآخر 
  لا يككف فعالا في إطار الدكر السمكؾ المناسب في إطار أحد الأدكار ربما

 الآخر.
 النظرية المنظومية:-6-6

" المنظكمة مف خلبؿ فيمو ىي تشبو إلى حد ما نظرية الأدكار كينظر"فاتسلبفيؾ 
لمعلبقات الاجتماعية كالتي تشمؿ العلبقات الزكجية باعتبارىا عمميات تفاعؿ دائرية الاتجاه 
كليست خطية الاتجاه عمى شكؿ مثير كرد فعؿ كينظر إلى الزكجيف باعتبارىما ثنائي بدلا 

معقدة مف الأدكار مف النظر إلييما كأفراد مستقميف، فالأسرة منظكمة تضـ أكثر مف مجمكعة 
كالأكضاع فأم تغيير في جزء مف ىذه المنظكمة الأسرية المترابطة الأجزاء يؤدم إلى تغيير 
في بقية الأجزاء، الذم بدكره يؤدم إلى التكتر الذم يمس العلبقة الزكجية كالتفرؽ ىذه 

 النظرية بيف شكميف مف التكتر: 
التكتر الفردم عبارة عف شكؿ مف الضغكط الأكؿ: فردم يمس كؿ فرد لكحده كالثاني ثنائي، ك 

يتعرض ليا أحد الطرفيف كيتغمب عمييا دكف أف يؤثر ذلؾ عمى الطرؼ الآخر، كالتكتر 
الثنائي يمكف أف يككف تكترا فرديا كلكف لا يستطيع الفرد التغمب عميو أك التحكـ فيو، أك 

ت عدـ فاعمية التكاصؿ بيف يمكف أف يككف تكترا ثنائيا حقيقيا كالتكترات الناجمة عمى مشكلب
الزكجيف أك عدـ تجديد الأدكار، كسكء العلبقات الحميمية، أك الاختلبؼ حكؿ أسمكب تربية 
الأطفاؿ أك عدـ تحمؿ مسؤكلية الزكاج، لكؿ طرؼ عمى حدل، فإف ىذه المصادر مف التكتر 
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لبت في علبقات لا تساعد كثيرا عمى تقكية الرابطة الزكجية كتعكد لمزيد مف التكتر كالمشك
 بيف الزكجيف.

 نظرية التعمم السموكي:-6-7
تفسير ىذه النظرية عمى أساس العلبقات بيف المثير كالاستجابة، فسمكؾ الفرد يتشكؿ   

حسب المثيرات التي يتعرض ليا، ففي العلبقات الزكجية إذا كانت مثيرات بيف الزكجيف 
ما إذا كانت مثيرات سمبية تؤدم إلى سكء مثيرات إيجابية يؤدم ىذا إلى التكافؽ الزكاجي، أ

المشكلبت الزكجية بينيما فالتفاعؿ السمبي بيف الزكجيف سببا في نشكء المشكلبت الزكجية 
كأيضا لسبب التنافر بيف ما ىك متكقع كما ىك قائـ، كقد يسعى كؿ طرؼ مف الأطراؼ إلى 

ت لا تتـ بشكؿ دائـ مما تعديؿ شريكو بشكؿ الذم يراه مناسبا مف منظكره، كلكف التعديلب
يؤدم إلى حدكث الفراغ ثانية، كيفرؽ الشريكاف في محاكلات غير فعالة مف أجؿ الكؿ، 
كيغرقاف في دائرة مف العدكانية كيعيشاف حياة مشتركة كلكنيا تتصؼ بالطلبؽ الانفعالي 
ة كليذا يختفي الانجذاب المتبادؿ كمف الممكف أف يصبح الأشخاص الآخركف أكثر جاذبي

كيتجمى ذلؾ في شعكر الرجؿ بأف النساء الأخريات يفيمنو أكثر مف زكجتو، كاعتقاد المرأة 
 في أف أزكاج النساء الأخريات أفضؿ مف زكجيا.

كرغـ الاتجاه العاـ لعمماء النفس السمككييف يعتمد عمى دراسة الجانب الظاىر مف 
الحكـ عمى سكاء ىذا السمكؾ الشخصية كىك السمكؾ، إلا أف كؿ منيما قد معيارا خاصا في 

أك اضطرابو، كذلؾ انطلبقا مف التجارب التي قاـ بيا كقد، اتفقكا جميعا عمى قاعدة أساسية 
مؤداىا أف اضطراب السمكؾ ىك نتيجة لمتعمـ الخاطئ، كأف ىذا التعمـ الخاطئ ىك السبب 

فؽ عمى أساليب في إحداث سكء التكافؽ، أك تعميـ أسمكب العلبج أك ما يسمى بإعادة التكا
تعديؿ السمكؾ مف خلبؿ إعادة التعميـ باستخداـ إجراءات متعددة منيا المحك أك الإطفاء أك 

 التعزيز.
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كلـ يعد السمككيكف اىتماميـ مقصكرا عمى المثير كالاستجابة، كلكف أصبحكا يكلكف 
بنية المعرفية التي الاىتماـ بالبنية المعرفية التي تمعب دكرا بيف ىذا المثير كالاستجابة، ىذه ال

 تككنت مف خلبؿ التجارب السابقة كالتي تعطي معنا خاص لممعاش.
 نظرية التعمم الاجتماعي:-6-8
كزملبئو، كفي ضكئيا يمكف فيـ النشاط الكظيفي  باندوراتطكرت ىذه النظرية عمى يد   

النفسي مف خلبؿ التفاعلبت المتبادلة كالمتميزة لمعكامؿ الشخصية، مثؿ العمميات المعرفية 
كالتكقعات كالعكامؿ السمككية، كالعكامؿ البيئية التي تعمؿ بشكؿ مستقؿ، كتستدعي كؿ منيا 

خلبؿ التفاعؿ المستمر بيف الأفراد  الأخرل، كأف الأفراد قادركف عمى ضبط سمككيـ مف
 كبيئتيـ كقدرتيـ عمى تطكير كتعديؿ أنماط سمككيـ.

كتفسر ىذه النظرية عممية اكتساب السمكؾ بصفة عامة مف خلبؿ عدد مف المفاىيـ 
الأساسية ىي: التعمـ بالعبرة كالاقتداء كالتكليد كالتكحد. كيكضح باندكرا أف التكليد كالتكحيد 

لبحظة تعد كميا مفاىيـ متكافئة تدؿ عمى ما يحدث مف تعديلبت سمككية ناتجة كالتعميـ بالم
عف التعرض لنمكذج قدكة. كما يدعى بالتداكر أف التحميؿ الشامؿ لمسمؾ يتطمب الاىتماـ 
بثلبث قضايا كىي: الطريقة التي يكتسب بيا ىذا السمكؾ، كالعكامؿ المثيرة لحدكثو، 

كالأفراد حسب نظرية التعمـ الاجتماعي لا يندفعكف بفعؿ كالظركؼ التي تبقى عمى أدائو. 
نما يمكف تفسير  القكم الداخمية كالدكافع الحاجات أك الغرائز كلا بفعؿ البيئة)مثيرات البيئة(، كا 
الأداء النفسي في صكرة تفاعؿ متبادؿ كمستمر بيف المحددات الشخصية كالبيئة، كفي إطار 

عممية الترميز كالاعتبار كالتنظيـ الذاتي يككف ليا دكر كجية نظر التعميـ الاجتماعي فإف 
كبير في تفسير السمكؾ كتميز نظرية التعمـ الاجتماعي المعرفي)أك نظرية المعرفة 

 الاجتماعية( عددا مف الأفكار الجديدة تتمثؿ في الآتي: 
 .أف البيئة تتفاعؿ مع الأفراد تفاعلب مستمرا، كيؤثر كؿ منيا في الآخر 
 لفرد أف يتعمـ مف خلبؿ المشاىد دكف أم دعـ خارجي مباشر.يستطيع ا 
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  تؤثر تكقعاتنا كادراكاتنا المعرفية فيما نفعمو، كما أف كعينا بنتائج سمكؾ معيف يؤثر في
 اختيارات ليذا السمكؾ.

كمنو فإف الاختلبؿ الزكاجي حسب ىاتو النظرية يقكـ عمى الدعـ المتبادؿ عف طريقة 
بية كخفض الأفعاؿ السمبية بيف الزكجيف فنجد أنو كفقا لمبدأ الدعـ في زيادة الأفعاؿ الايجا

ىذه النظرية فإف سمكؾ احد الزكجيف تجاه الآخر إذا صادؼ دعما فإنو يتكرر، كبالتالي 
تزداد السمككيات الايجابية بيف الزكجيف ككفقا لمبدأ نتائج السمكؾ فإف إدراؾ كؿ زكج لسمكؾ 

 شكيؿ استجابتو لو.الآخر ككعيو بو يساعد في ت
 :نظرية معالجة المعمومات الاجتماعية-6-9
تمثؿ ىذه النظرية حالة خاصة مف النظرية المعرفية عمكما كالتي تؤكد دكر العكامؿ   

المعرفية في القياـ بالسمكؾ الإنساني، كأحد ىذه العكامؿ ىك ما يطمؽ عميو اسـ المخططات، 
 التي يفترض حدكثيا في مكقؼ معيف.كالمخطط ىك البرنامج المعرفي للؤحداث 

كعامؿ آخر ىك تفسير الفرد لممكقؼ، كقد تتابع التقكيمات الكاحدة تمك الأخرل 
لممكقؼ نفسو، كقد تتعدد أنماط السمكؾ لتككيف اختيار معرفيا لتمؾ التقكيمات حتى يصدر 

 الفرد السمكؾ الملبئـ لممكقؼ.
ى أف إرجاع الفرد كاستجاباتو عمى أية كتشير نظرية معالجة المعمكمات الاجتماعية إل

نما تعتمد أيضا  منبيات لا تعتمد عمى الياديات الاجتماعية التي يتضمنيا المكقؼ فحسب كا 
عمى أسمكب معالجة الفرد كتفسيره ليذه الياديات، كيضيؼ "ككفيتش" اىتمت ىذه النظرية 

الفرد لممنبو الاجتماعي  بعامؿ ثالث كىك عامؿ المزاج، كىك عامؿ ذك تأثير قكم عمى تفسير
كيتأثر ىذا المزاج بالخبرات غير السارة كالذكريات المؤلمة التي ترتبط بمكاقؼ تتشابو كثيرا 

 مع المكقؼ الراىف مما ييسر صدكر الاستجابة.
كبالمثؿ فإف ىذه النظرية ترل أف الاختلبلات الزكجية ترجع إلى الفشؿ أم مف الزكجيف  

و منبيا اجتماعيا، ككذلؾ ترجع إلى عدـ كفاءتو في معالجة في الاستجابة للآخر بكصف
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المعمكمات الاجتماعية المكجكدة في مكقؼ تفاعؿ الزكاجي كبالتالي يزداد التكتر بيف 
 ( .80 .2008،90الزكجيف)صفاء إسماعيؿ مرسي ،

 : نظرية ساتير-6-11
لركاد الأكائؿ في ميداف لمحة تاريخية: كانت فرجينيا ساتير مثميا مثؿ سيرم بكيف كاحدة مف ا

اتساؽ الأسرة، لقد جعمت حركة علبج الأسرة أكثر شيرة بحضكرىا كجيكدىا كبالطرؽ العممية 
 كالشيقة التي اتبعتيا.
 قناعات ساتير: 

كانت ساتير مقتنعة بالطبيعة الخيرة كالمخمصة للئنساف كما كانت تؤمف بتكافؽ الإنساف  -
كالككف ككانت تؤكد عمى الإمكانيات الايجابية عند  كما كانت تؤمف بالتكافؽ بيف الإنساف

 الإنساف كقدرتو عمى تغيير حياتو دائما للؤفضؿ.
ترل ساتير ك بكلدكيف أف في الأسرة كؿ جزء يرتبط مع الأجزاء الأخرل بطريقة تجعؿ أم  -

تغيير في جزء يستدعي تغيرات في الأجزاء الأخرل، كفي الحقيقة فإف كؿ فرد ككؿ شيء 
 تأثر بكؿ شخص أك حدث أك شيء آخر.يؤثر كي

كانت ساتير دائما تؤكد أف عممية التفاعلبت الإنسانية مقابؿ محتكل ىذه التفاعلبت كعمى  -
ذلؾ فإف الطريقة التي يتعامؿ بيا أك مف خلبليا أفراد الأسرة مع المشكمة كليست محتكل 

ت ساتير مشيكرة المشكمة ىك مكضكع التركيز كالاىتماـ في كضع خطة التدخؿ كلقد كان
 بقكليا المشكمة ليست ىي المشكمة ىي العممية.

ىي الرفع مف مستكل تقرير الذات لأفراد العائمة بيدؼ  النقطة الرئيسية: في أعماؿ ساتير -
تغيير النظاـ العلبئقي فقد ارتبط ارتباطا مباشرا بيف تقرير الذات كالاتصاؿ، كبيف التقدير 

 ( .314،308، 1999المنخفض  لمذات كالاتصاؿ الضعيؼ)علبء الديف كفافي ،
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 : قياس التوافق الزواجي وتنبؤاته-7
التكافؽ الزكاجي في أكاخر العشرينيات مف القرف الماضي، ثـ ظيرت بعد  بدأ قياس

اىتمت بتحديد العكامؿ الشخصية المرتبطة بالتكافؽ ذلؾ بعشر سنكات دراسة كاسعة كشاممة 
أف معظـ ىذه الدراسات تركز بصفة أكلية عمى الزكاجي كتتنبأ بالنجاح الزكاجي، كتبيف 

نشطة المشتركة ـ أك عدـ الانسجاـ كالاىتمامات كالأ( مقاييس أك أقساـ الانسجا5خمسة)
ظيار العكاطؼ كالثقة المتبادلة كعدـ الإشباع، كالشعكر بالعزلة الشخصية كالتعاسة.  كا 

كىناؾ محاكلة أخرل لتصميـ مقياس آخر يمكف تطبيقو لتقييـ العلبقات الزكاجية يقكـ عمى 
تساؤلات ميمة ىي: كيؼ يقابؿ الزكاج احتياجات كتكقعات المجتمع؟ كما ىي العكامؿ التي 
تسيـ في دكامو كثباتو؟ كدرجة الكحدة التي تنمك بيف أعضائو كالدرجة التي يسيـ بيا في نمك 

 الشخصية.
كقد كضعت "برناد" علبمة مميزة تصمح لتقييـ العلبقة الزكاجية، فالمعيار أك المقياس    

نما يجب أف تقكـ المناسب في رأييا يجب ألا ينيض  عمى علبقة عمى علبقة متخيمة، كا 
نقكؿ إف الزكاج ناجح استنادا إلى مدل الإشباع الممكف  ممكنة كمممكسة كليذا يمكف أف

تنادا إلى ما يمكف أف نتخيمو، كعمى ذلؾ تككف العلبقة الزكاجية الذم يقدمو، كليس اس
 ناجحة.

 إذا كاف الإشباع إيجابيا، أم إذا كانت المكاسب لكؿ مف الشريكيف أكبر مف الخسارة. -
 إذا كاف الاستمرار العلبقة الزكاجية أفضؿ مف أم بديؿ آخر كما في المثاليف التالييف:  -

، كىما عمى خلبؼ مستمر، كتكاليؼ  يحب أحدىا الآخرالمثاؿ الأكؿ: )أ كب( زكجاف، لا
بقاءىما معا كبيرة مف حيث الشعكر بالفشؿ كالإحباط كالكحدة، كلكف بقاءىما معا لو فكائد 

مع، كبيرة أيضا فيما يستطيعاف إقامة مسكف جميؿ كيحصلبف عمى مكانة عالية في المجت
فصاؿ كالطلبؽ، كليذا تعتبر تمؾ كيحمياف أطفاليما مف المشاكؿ التي قد تنتج عف الان

العلبقة ناجحة، ليس لأنيا أفضؿ ما يمكف تخيمو كلكنيا أفضؿ ما يمكف بمعنى أف الفكائد 
 أكثر مف التكاليؼ، أك المكسب أكبر مف الخسارة.
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المثاؿ الثاني: زكاج تككف فيو العلبقة الزكاجية ناجحة فقط، لأنيا أفضؿ مف أم بديؿ آخر، 
ليككف بناؤىا معو أفضؿ مف كما في حالة "زكجة غير عاممة" تعتمد اقتصاديا عمى زكجيا، 

، 1983)سناء الخكلي،  أم بديؿ آخر بالرغـ مف عدـ التكافؽ كالتعاسة القائمة بينيما
200.) 
 التنبؤية لمتوافق الزواجي لما قبل الزواج:  المؤشرات -

أكضحت العديد مف الدراسات أف ىناؾ بعض العكامؿ قبؿ الزكاج قد تؤثر في التكافؽ 
، كمف الدراسات الرائدة كالمبكرة في ىذا المجاؿ دراسة قاـ بيا أك تككف سببا فيو الزكاجي
( كآخركف، كقد قدمت ىذه الدراسة مجمكعة مف المؤشرات التنبؤية لما قبؿ Burgessبرجس)

 كىي:سببا مباشرا في التكافؽ الزكاجي  الزكاج كالتي يمكف أف تككف
 ( أشير.6التعارؼ: لا بأس بو أك يدكـ أكثر مف ستة)

 القدرة عمى التكافؽ: حسنة بكجو عاـ.
 سنة فأكثر لمرجاؿ.( 22كاثناف كعشركف) فأكثر لمفتيات( سنة 20السف عند الزكاج: عشركف)

 فرؽ السف: الرجاؿ أكبر أك في نفس سف المرأة.
 الارتباط بالأب: كثيؽ.
 الارتباط بالأـ: كثيؽ.

 المكاظبة عمى الصلبة: مرضية بكجو عاـ.
 الصراع مع الأب: لا يكجد أك يككف قميلب لمغاية.
 الصراع مع الأـ:  لا يكجد أك يككف قميلب لمغاية.

 اعاة النظاـ كالدقة: ليس صارما.مر 
 المستكل التعميمي: تقارب في درجة التعميـ بيف الشاب كالفتاة.

 ( أشير أك أكثر.9فترة الخطكبة: تسعة)
 الأصدقاء قبؿ الزكاج: ليما أصدقاء.

 السعادة في الطفكلة: مرتفعة أك مرتفعة جدا.
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 سعادة في زكاج الآباء:  مرتفعة أك مرتفعة جدا.
 إتماـ الزكاج: مف الجيات الرسمية. أسمكب

 القدرة العقمية: متساكية.
 المينة: التفرغ في خط ميني معركؼ.
 التنظيمات: العضكية في كاحدة منيا.

 الادخار: مكجكد إلى حد ما.
 المعمكمات الجنسية: مناسبة كصحيحة.
 مصدر المعمكمات الجنسية: الكالداف.

ىا أك مف يصبح شريؾ المستقبؿ)مراد بكقطاية، العلبقة الجنسية قبؿ الزكاج: عدـ كجكد
2000 ،106.) 
 المؤشرات التنبؤية لمتوافق الزواجي لما بعد الزواج:  -

الزكاج كالتي يمكف قائمة لممؤشرات التنبؤية لما بعد ( كآخركف، Burgessقدـ أيضا برجس)
 الزكاجي كىي:أف تككف سببا مباشرا في التكافؽ 

 إنجابيـ.الأطفاؿ: كجكد الرغبة في 
 الصراع حكؿ الأنشطة: لا يكجد.

 المستكل الاقتصادم: البيت الخاص كالمستقؿ.
 الكظيفة: منتظمة كدائمة بالنسبة لمزكج.

 كظيفة الزكجة: تعمؿ كالزكج مكافؽ.
 المساكاة بيف الزكج كالزكجة: عدـ كجكد أدنى أك أعمى.

 متساكية مف كجية نظر الشريؾ. :القدرة العقمية
 متفرع في خط ميني معركؼ. مينة الزكج:

 ملبمح الشخصية: القبكؿ كالخمك مف الاضطرابات العصبية. 
 العلبقات الجنسية: في إطار الزكاج فقط مع قميؿ مف مظاىر الرفض.
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 الجنس: قكة الرغبة متساكية.
 الاستمتاع بالجنس: ممتع كممتع جد 

عمى أف المراكز  1960( كآخركف، قد أصبح ىناؾ شبو إشباع منذ عاـ Hicksيقكؿ ىيكس)
المينية المالية كالدخؿ كمستكيات التعميـ بالنسبة لمزكج كتشابو الزكج كالزكجة في المكانة 

كالاستمتاع الجنسي كالرفقة كميا الاجتماعية كالاقتصادية كالسف كالديف كالجزاءات العاطفية 
 (110، ص2000)مراد بكقطاية،  ع التكافؽ الزكاجيمتغيرات ترتبط إيجابيا م

( دراسة تيدؼ إلى دراسة التنبؤ 1988أجرل محمد السيد عبد الرحماف كراكية دسكقي)    
إناث(، مف  86ذككر ك82زكجا كزكجة، ) 168بالتكافؽ الزكاجي كدلؾ عمى عينة مف 

اقتصادم كاجتماعي متكسط، أكضحت نتائج الدراسة أف أنسب سف لمزكاج في مصر  مستكل
سنة لمذككر، كأما فترة الخطكبة كطكؿ فترة التعارؼ 30-25سنة للئناث، كمف  24-20ىك 

( أشير لأف فترة الخطكبة ليا دكر كبير في تحقيؽ قدر مف 6فينبغي ألا تقؿ عف ستة)
المستكل التعميمي المرتفع في حسف اختيار كنجاح الزكاج التفاىـ مثمما يسيـ السف المناسب ك 

ككذلؾ مف الميـ جدا مكافقة الأسرة عمى الزكاج، لاف لمكالديف دكرا أساسيا في بعد ذلؾ، 
رسة الشعائر الدينية قبؿ الزكاج كينطبؽ يار، كما أكضحت النتائج أىمية مماعممية الاخت

مف المتكافقيف زكاجيا ك  (%41فإف ) نفس الكلبـ عمى عدد الأصدقاء مف نفس الجنس،
مف المتكافقيف  %(51مف غير المتكافقيف زكاجيا كانكا ليـ أصدقاء عديدكف بينما )%(54)

%( بيف 99زكاجيا كانكا قميمي الأصدقاء، ككذلؾ قكة العلبقة مع الأـ كانت قكية جدا بنسبة )
تؤكد الدراسة كذلؾ أىمية %( لغير المتكافقيف زكاجيا،ك 87.7المتكافقيف زكاجيا، مقابؿ )

 الاعتداؿ مف جانب الكالديف بخصكص الاستطلبع المبكر نحك الجنس كالميلبد
 (.70-94، 1988محمد السيد عبد الرحماف كراكية دسكقي، )

(، إلى أف عكامؿ ما قبؿ الزكاج مرتبطة في كثير مف kirpqtricكيشير كيرباتريؾ )
الأحياف بنجاح الزكجيف، كتتمثؿ خاصة في نجاح زكاج الكالديف كفترة كافية لمخطكبة، 
كمعمكمات جنسية كافية أثناء الطفكلة، كسعادة شخصية في الطفكلة، كمدل الاستعداد لمزكاج 
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تعميـ كالمركز الاجتماعي المرمكؽ، ككمما أثناء فترة الخطكبة، كالاعتقاد الديني، كمستكل ال
كاف الزكجاف يحققاف درجة عالية مف الإشباع العاطفي في علبقتيما كبعضيما البعض كمما 

الاجتماعية يستطيعاف مف خلبؿ ىذه العلبقة تحقيؽ الكثير مف تدعمت كقكيت العلبقة 
 الأىداؼ الاجتماعية.

ير معينة أك مؤشرات لمزكج الناجح مثؿ ما كقد حاكؿ الكثير مف الباحثيف كضع معاي     
 جاءت بو سعادة الكاشؼ  في عطيات فتحي أبك العنيف:

 .حسف اختيار الشريؾ 
 .سمكؾ الزكجيف سمككا حسنا أحدىما بالنسبة للآخر كبالنسبة لممحيطيف عامة 
 .عدـ تأثير العلبقة الزكجية لمتطمبات الأمكمة كالأبكة 
 لانسجاـ كالإشباع كالراحةحياة جنسية بيف الزكجيف تحقؽ ا. 

 :التوافق الزواجي من منظور اسلامي  -8 
لإسلبـ ديف شامؿ اىتـ بكؿ أمكر الحياة بما فييا العلبقة الزكاجية، مما قد يساعد ا

عمى زيادة التكافؽ الزكاجي بيف الزكجيف ، حيث أرسى دعائمو بصكرة فريدة .كلا عجب مف 
( 1998اىتمت بو سائر العمكـ ، فقد أشار كماؿ مرسي )عظـ أمر الزكاج في الإسلبـ ، فقد 

إلى أف الإسلبـ كعمـ النفس يتفقاف حكؿ أىمية الزكاج ، حيث بو تتحقؽ أمكر كثيرة ، كتتقدـ 
بالميثاؽ الغميظ ،   –تعالى   –بو المجتمعات ، كتستمر بو الحياة  ، كليذا صكره المكلى 

ى بعض ك أخذف منكـ ميثاقا غميظا " . سكرة فقاؿ : " ككيؼ تأخذكنو كقد أفضى بعضكـ إل
 ( .21النساء آية )

كلقد نظر الإسلبـ لمزكاج نظرة شمكلية ، فاىتـ بكؿ ما يمكف أف يؤدم لحدكث 
التكافؽ بيف الزكجيف ، كليذا فقد تميزت النظرة الإسلبمية لمتكافؽ الزكاجي بالشمكلية ك 

: أىدافا دنيكية قريبة المدل ، ك أىدافا  الاستمرارية ، فقد كضع لمزكاج نكعيف مف الأىداؼ
أخركية بعيدة المدل ، ك النكعاف متكاملبف ، بؿ إف الزكج يمكنو الاستمرار مع زكجتو في 

( إلى أف غاية 1998الدنيا ك الآخرة إذا دخلب الزكجاف جنة ربيما ، فقد أشار كماؿ مرسي )
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كما أف أىداؼ الزكاج في الإسلبـ  الزكاج في الإسلبـ عبادة الله تعالى ، كتعمير الأرض ،
تشمؿ الجانب الدنيكم ك الأخركم أما المجتمعات غير الإسلبمية فلب يكجد لمزكاج إلا أىداؼ 
دنيكية تتغير مف مكاف لآخر . لذلؾ قاؿ تعالى : " كابتغ فيما آتاؾ الله الدار الآخرة كلا تنس 

لفساد في الأرض إف الله لا يحب نصيبؾ مف الدنيا ك أحسف كما احسف الله إليؾ كلا تبغ ا
 ( .77المفسديف " سكرة القصص آية )

ك إذا كاف الديف الإسلبمي يعطي أىمية كبيرة لمزكاج السكم ك الحث عميو ، فإنو 
يؤكد ذلؾ مف خلبؿ حث الزكجيف عمى القياـ بكاجباتيما حتى يحصلب عمى حقكقيما ، بؿ 

العلبقة الزكاجية ، كىذه بعض الآداب يضع الخطكط العريضة لتفاعميما معا حتى يدعـ 
 الإسلبمية في ذلؾ الجانب :

)أ( إفشاء السلبـ كرد التحية بأحسف منيا مفتاح القمكب، كليذا فلببد أف يسمـ كلب الزكجيف 
في السلبـ مف مكدة ك رحمة، فقاؿ تعالى: "...فإذا  –عز كجؿ  –عمى الآخر لما جعؿ الله 

تحية مف عند الله مباركة طيبة كذلؾ يبيف الله لكـ الآيات  دخمتـ بيكتا فسممكا عمى أنفسكـ
 (.61لعمكـ تعقمكف " سكرة النكر آية )

)ب( المداعبة ك الملبعبة قبؿ المقاء الجنسي العاطفي  بؿ في كؿ الأكقات ، حيث ثبت أف 
تركيا يؤذم الزكجة نفسيا ، مما يساىـ في اضطراب العلبقة الزكجية ، ك بالتالي التأثير 
عمى مستقبؿ الزكاج ك الأبناء ، كضركرة الدعاء قبمة بقكلو : بسـ الله  الميـ جنبنا الشيطاف ، 

 كجنب الشيطاف ما رزقتنا .
أنو قاؿ : "تبسمؾ  –صمى الله عميو كسمـ  –)ج( طلبقة الكجو ك البشاشة ، فركم عف النبي 

 المقاء بينيما .، فما بالنا بالزكج مع زكجتو ، كحسف قة "في كجو أخيؾ المسمـ صد

العاطفة جيف في أمر ع، كمنيا الكذب بيف الزك ي)د( أباح الإسلبـ الكذب في بعض المكاض
لزيادة الترابط ك التكافؽ بينيما، لكف بشركط حتى لا يستخدميا المغرضكف لشيكع الفجكر ك 

 الفسكؽ بيف الزكجيف.
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إلى مف يدعمو قكلا كفعلب . )ق( أف يملؤ كلبىما سمع الآخر بالكلبـ الطيب ، فالفرد بحاجة 
( ، 42قاؿ تعالى: " كىدكا إلى الطيب مف القكؿ كىدكا إلى صراط الحميد ". سكرة الحج آية )

صمى الله  –عف ابف عمر قاؿ : قاؿ رسكؿ الله  –صمى الله عميو كسمـ  –كحث الرسكؿ 
ىا " فقاؿ : إف في الجنة غرفا يركف ظاىرىا مف باطنيا ، كباطنيا مف ظاىر  -عميو كسمـ 

أبك مالؾ الأشعرم : لمف ىي يا رسكؿ الله ؟ قاؿ : " لمف أطاب الكلبـ ، كأطعـ الطعاـ ، 
 كبات قائما كالناس نياـ " .

 )ز( إكراـ أىؿ كؿ طرؼ، فإكراـ أىؿ الزكجة مثلب إكراـ لمزكجة أيضا.
يككف  )ح( أف يغار كلبىما عمى الآخر كلكف بقدر مناسب ، مما يزيد حبيما لبعضيما كلا

أنو قاؿ : " إف مف  –صمى الله عميو كسمـ  –عائقا أماـ التكافؽ ، فقد ركم عف رسكؿ الله 
 الغيرة غيرة يبغضيا الله ، كىي غيرة الرجؿ عمى أىمو مف غير ريبة " .

 )ط( أف يحسف كلبىما اختيار الآخر.
كفير مف الصحة إف الأسرة المسممة إف اتبعت منيج ربيا ، فإف ذلؾ يؤدم لتمتعيا بقدر    

مما يساىـ في تحقيؽ بعض الأمكر الإيجابية ، منيا ما أشار إليو صابر  النفسية ك البدنية ،
( : إقامة علبقة زكاجية أساسيا التفاىـ ك المساكاة ، كتقديـ النمكذج الحي 1999حجازم )

ؤثر إيجابيا في للؤبناء في الاحتراـ المتبادؿ ، كنبذ التعصب القائـ بيف الرجؿ كالمرأة ، مما ي
 الأبناء حيث إنيـ المحصمة الأساسية لمعلبقة السكية بيف الرجؿ ك المرأة .

يتضح مما سبؽ أف الديف الإسلبمي قد اىتـ بالزكاج كدعا إليو كؿ قادر عميو مف جميع     
الجكانب  بؿ جعمو بابا لفتح الرزؽ ، كليذا فقد كضع لو الخطكط العامة التي تحقؽ التكافؽ 

كيؼ إف سار الزكجاف عمى المنيج الإليي الصحيح ، مما ينعكس أثره عمى الفرد ك ك الت
بؿ ندر ما نجد أسرة مسممة ممتزمة بالديف الإسلبمي الصحيح تعاني ، الأسرة ك المجتمع كمو 

مف سكء التكافؽ ، مما يبيف أىمية الالتزاـ بالديف الإسلبمي الصحيح منذ البداية ، فنحف أمة 
عالى : " ككذلؾ جعمناكـ أمة كسطا لتككنكا شيداء عمى الناس ك يككف كسطى ، قاؿ ت

  ( .143الرسكؿ عميكـ شييدا " سكرة البقرة آية )



  
 
 

 
 فرضيات الدراسة .1

 منهج الدراسة2.

 أدوات جمـــع البيانات 3.

   الدراسة الاستطلاعية:4.
 الهدف من الدراسة الاستطلاعية  *
   لممقاييستقدير الخصائص السيكومترية *

 حدود الدراسة5.

 عينة الدراسة.6

 خصائص عينة الدراسة 7.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة8.
 
 
 
 
 
 
 
 

الفصل الخامس: الإجراءات المنهجية 

 للدراسة 
 



 الفصل الخامس                                                          الاجراءات المنهجية للدراسة

 

351 
 

 الدراسة: ياتفرض 1-
 .لدى الازواج  الذكاء العاطفي والتوافق النفسي الاجتماعيتوجد علاقة ارتباطية بين  -
 .لدى الازواجوالتوافق الزواجي  الذكاء العاطفيتوجد علاقة ارتباطية بين  -
 .متغير الجنس باختلاف  الذكاء العاطفيتوجد فروق في  -
المستوى التعميمي  ،)السن الشخصية توجد فروق في التوافق الزواجي تبعا لممتغيرات -
  . (السن فارق ،الزواج عدد سنوات ،

 :منهج الدراسة -2
الدراسة الحالية من البحوث الوصفية الارتباطية، حيث استخدم الباحث المنيج تعد    

 التوافقالوصفي لأنو يُوفر فيماً عن علاقة الذكاء العاطفي بالتوافق النفسي الاجتماعي و 
الزواجي. وبالتالي تم تبني ىذا المنيج لأنو يقوم بدراسة متغيرات البحث كما ىي لدى أفراد 

      .ن لمباحث دور في ضبط المتغيراتالعينة دون أن يكو 
 أدوات جمـــع البيانات: -3
 استمارة البيانات الأولية :-3-1
 عدد سنوات  الزواج ،المستوى التعميمي  ،الجنس ،السن وىي تشمل مجموعة من المتغيرات 
 .فارق السن ،
 : مقياس الذكاء العاطفي-3-2

ول المقاييس التي وضعت أون التي تعتبر من أ -اعتمدت الباحثة عمى قائمة بار
ساسية تضم أويتضمن المقياس خمسة مقاييس ،بند 133لقياس الذكاء الوجداني ويتكون من 

ويستخدم سمم ليكرت لخمس ،خمسة عشرة مقياسا فرعيا ويستغرق اجراؤه حوالي نصف ساعة 
بات المقياس ( وقدتم التأكد من صدق وث  36 ،2003 ،درجات للإجابة )مأمون مبيض

()دراسة   2009( )دراسة نور اليي 2004القائمة في دراسات عربية كثيرة ) دراسة حسين 
ما في البيئة الجزائرية فقد تم التأكد من صدق وثبات المقياس من طرف أ، (  2010الشارخ 

الباحثة مقدم فييمة في دراستيا بعنوان "الذكاء الوجداني وعلاقتو بالتوافق الزواجي لدى عينة 
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بمعامل الفا كرونباخ   0.98حيث وجدت معامل ثبات المقياس  2010من المعممين "سنة 
 .0.80ما فيما يخص صدق المقياس أ

 مقياس التوافق النفسي الاجتماعي:-3-3

والذي  2003 ىولىو المقياس المعد من قبل زينب محمود شقير في طبعتو الأ 
 2 ،1 ،0بند لكل بند ثلاثة بدائل ويحصل كل مفحوص عمى درجة  80يحتوي عمى 

بالنسبة لمبنود الموجبة حيث غطت عبارات المقياس في  0.1.2 و أبالنسبة لمبنود السالبة 
 بعد التوافق الصحي والتوافق الاجتماعي.  ،مجمميا بعد التوافق الشخصي  والانفعالي 

ولقد تم التأكد من صدق وثبات مقياس التوافق النفسي الاجتماعي في البيئة الجزائرية من 
طرف الباحث مومن بكوش في دراستو المعنونة "القيم الاجتماعية وعلاقتيا بالتوافق النفسي 

حيث تم حساب  2013 الماجستير سنةالاجتماعي لدى الطالب الجامعي " لنيل شيادة 
وطريقة التناسق الداخمي لمبنود  0.86بطرقتين طريقة التجزئة النفسية  معامل ثبات المقياس

وتم التأكد من صدق المقياس بطرقتين طريقة المقارنة  الطرفية لقياس الصدق  ،الفا كرونباخ 
 ( 108 ،2013، ،التكويني وطريقة الاتساق الداخمي لقياس صدق المحتوى )مومن بكوش

 مقياس التوافق الزواجي:-3-4

بندا لقياس نوعية العلاقة كما يدركيا  32اعتماد مقياس غراىام سبانيو يتكون من  تم 
غراض فيمكن استخدامو كمقياس عام لمرضا عن العلاقات أزواج ويخدم ىذا المقياس عدة الأ

الحميمة باستخدام النقطة الكمية كما بين التحميل العاممي عمى تضمنو لأربعة مظاىر لمعلاقة 
 الزوجية :

 - 19 -18-20 22 -21- – 23- 31- 32الرضا بين الطرفين وتمثمو البنود وىي  -
16- 17  

  24 25- -26 27-28-طرفين وتمثمو البنود لالانسجام بين ا -
  6 و4 ماعدا  15الى  1الاجماع بين الطرفين ويتضمن البنود التالية من  -
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 6-4 29 -30-التعبير عن العواطف ويتضمن البنود التالية  -
ولقد تم التأكد من صدق وثبات المقياس في البيئة الجزائرية من طرف الباحثة  كمثوم   

حيث وجدت  2006بممييوب في دراستيا بعنوان "الاستقرار الزواجي" لنيل شيادة الدكتوراه 
 كما تم التحقق من صدقو عن طريق صدق المضمون 0.94معامل الثبات 

 ( 260 ، 2010 ،)كمثوم بممييوب
 الدراسة الاستطلاعية: -4
 الهدف من الدراسة الاستطلاعية:  -

فقد ىدفت الدراسة الاستطلاعية التعرف عمى مختمف الظروف التى سيتم اجراء الدراسة في -
 .ظميا 

التعرف عمى بعض جوانب القصور في اجراءات التطبيق في ىذه المرحمة لتلافييا عند -
الشروع في اجراء الدراسة الاساسية والتعرف عمى الطريقة الملائمة لمتطبيق وعرض 

 .التعميمات 

التطبيق الاولي لأدوات الدراسة المختارة لمتعرف عمى مدى استجابة العينة الاستطلاعية ليا -
 .عمى فيم عباراتيا  وقدرتيا

متزوج  30حيث تم تطبيق المقاييس عمى :لممقاييستقدير الخصائص السيكومترية  -
  لممقاييسالسيكومترية  لحساب الخصائص

تم استخراج معاملات ثبات الاختبار بطريقة التجزئة :ثبات مقياس الذكاء العاطفي -
لكرونباخ، وكذلك  α، والاتساق الداخمي باستخدام معادلة  النصفية باستخدام معادلة جتمان

 طريقة سبيرمان وفيما يمي عرض لمنتائج:

 

 

 لمدرجة الكمية لمقياس الذكاء العاطفي معامل ثبات :(4رقم) الجدول
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 جيتمان سبيرمان الفا كرونباخ

0.96 0.94 0.94 
، والتجزئة النصفية 0.96لكرونباخ تقدر αن قيمة معامل أ(4رقم) يتضح من الجدول    

ن المقياس يتمتع بدرجات عالية  أ، ومنو نستطيع القول  0.94 و سبيرمان بمعادلة جيتمان
 .من الثبات

حيث تم .تم حساب معامل الصدق بطريقة الاتساق الداخمي:مقياس الذكاء العاطفيصدق  -
 لمنتائج:ببعضيا البعض وفيما يمي عرض حساب الارتباطات بين بنود المقياس 

معاملات الاتساق الداخمي بين عبارات مقياس الذكاء العاطفي و الدرجة  :(5الجدول رقم)
 الكمية

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند دلاله
معامل 
 الارتباط

 البند دلاله
معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلاله

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

0.24 
0.52 
0.10 
0;37 
0;19 
0.34 
0;006 
0;46 
0;18 
0;21 
0;41 
0;40 
0;44 
0;57 
0;11 
0;26 

 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.05 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
 غيردالة
 غيردالة

32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 

0.50 
0.19 
0;27 
0;57 
0.27 
0.13 
0.11 
0.48 
0.56 
0.53 
0.41 
0.31 
0.40 
0.22 
0.44 
0.50 

0.01 
 غيردالة
0.05 
0.05 
0.05 
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.01 

63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 

0.60 
0.28 
0.20 
0.51 
0.06 
0.39 
0.25 
0.64 
0.70 
0.17 
0.43 
0.48 
0.46 
0.49 
0.52 
0.34 

0.01 
0.05 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
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17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 
101 
102 
103 
104 
105 
106 
 

0;46 
0;42 
0.32 
0.40 
0.53 
0.58 
0.13 
0.62 
0.63 
0.34 
0.41 
0.56 
0.22 
0.19 
0.50 
0.24 
0.45 
0.16 
0.35 
0.13 
0.26 
0.49 
0.64 
0.53 
0.42 
0.32 
0.41 
0.26 
 

0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.05 
 غيردالة
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
 غيردالة
 

48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
107 
108 
109 
110 
111 
112 
113 
114 
115 
116 
117 
118 
119 
120 
 

0.47 
0.68 
0.05 
0.64 
0.58 
0.09 
0.04 
0.05 
0.58 
0.16 
0.45 
0.34 
0.43 
0.24 
0.42 
0.10 
0.24 
0.09 
0.51 
0.30 
0.32 
0.30 
0.48 
0.48 
0.35 
0.60 
0.53 
0.03 
0.48 
 

0.01 
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.01 
 غيردالة
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
0.01 
0.05 
0.01 
 غيردالة
0.01 
 غيردالة
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
0.05 
0.05 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
 غيردالة
0.01 

 

79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 
121 
122 
123 
124 
125 
126 
127 
128 
129 
130 
131 
132 
133 
 

0.05 
0.01 
0.44 
0.39 
0.32 
0.49 
0.38 
0.31 
0.58 
0.26 
0.32 
0.22 
0.57 
0.47 
0.30 
0.32 
0.49 
0.03 
0.09 
0.74 
0.52 
0.41 
0.60 
0.41 
0.45 
0.40 
0.30 
0.56 
 
 

غيردالة 
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
 غيردالة
0.05 
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.05 
0.05 
0.01 
 غيردالة
 غيردالة
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
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دالة إحصائيا   ببعضيا البعضبنود ال( أنّ قيم ارتباط 5يتضح من الجدول رقم)
، الا البنود التالية  (0.05( في حين الأخرى دالة عند )0.01ومعظم ىذه القيم دالة عند)

1-3-5-7-9-10-15-16-23-29-30-33-37-38-45-50-53-54-55-
57-61-65-67-69-72-79-80-88-90-94-96-98-106-107-108-

وعميو  تحذف  ، ولكون معاملات الارتباط لدييا منخفضة جدا  109-119-123-124
 ىذه البنود .

 ثبات مقياس التوافق النفسي الاجتماعي: -

 التوافق النفسي الاجتماعي معامل  ثبات  لمدرجة الكمية لمقياس( 6رقم) الجدول

 جيتمان  سبيرمان  الفا كرونباخ 

0.93 0.74 0.70 
 

، والتجزئة النصفية 0.93 تقدر لكرونباخαن قيمة معامل أ(6رقم) يتضح من الجدول
ن المقياس يتمتع بدرجات أومنو نستطيع القول    0.74 سبيرمان ،و0.70بمعادلة جيتمان 
 عالية  من الثبات

تم حساب معامل الصدق بطريقة الاتساق  :صدق مقياس التوافق النفسي الاجتماعي -
بعاد ، باستخدام معامل حيث تم حساب الارتباطات بين بنود المقياس ودرجات الأ.الداخمي

م ىذا الإجراء لمدلالة عمى صدق الاتساق الداخمي  لممقياس اارتباط بيرسون، وقد استخد
 يمي: وكانت النتائج كما

 

 

 

 التوافق الشخصيلبعد  الداخمي( معامل الاتساق 7الجدول رقم)
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رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
 
 

0.57 
0.72 
0.19 
0.40 
0.33 
0.58 
0.77 
0.65 
0.63 
0.55 

0.01 
0.01 

 غيردالة 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

0.28 
0.31 
0.71 
0.74 
0.61 
0.66 
0.41 
0.52 
0.39 
0.50 

0.05 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوافق الصحيلبعد   ( معامل الاتساق الداخمي8الجدول رقم)
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 رقم المفردة
معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

0.37 
0.18 
0.54 
0.53 
0.43 
0.65 
0.55 
0.49 
0.46 
0.60 

0.01 
 غيردالة 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
 

0.58 
0.57 
0.55 
0.60 
0.44 
0.59 
0.33 
0.34 
0.54 
0.60 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لبعد التوافق الاسري  ( معامل الاتساق الداخمي9الجدول رقم)
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رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
 

0.34 
0.67 
0.51 
0.53 
0.37 
0.44 
0.69 
0.53 
0.39 
0.36 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 

0.48 
0.42 
0.58 
0.68 
0.63 
0.39 
0.51 
0.74 
0.81 
0.29 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوافق الاجتماعي لبعد   معامل الاتساق الداخمي (10الجدول رقم)
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رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
 

0.67 
0.68 
0.60 
0.45 
0.35 
0.66 
0.34 
0.50 
0.52 
0.42 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
 0.01 
0.01 
0.05 
0.01 
0.01 
0.01 

 

71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 

0.46 
0.59 
0.38 
0.54 
0.48 
0.42 
0.38 
0.28 
0.33 
0.47 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.05 
0.05 
0.05 

 

دالة  أنّ قيم ارتباط البنود بأبعادىا (10)و (9)و (8)و  (7)من خلال الجداول  يتضح
( ، إلا 0.05( في حين الأخرى دالة عند )0.01إحصائيا  ومعظم ىذه القيم دالة عند)

  .ين منخفض جدا  وعميو  يحذف البند ما ارتباطي معاملا احيث كان 3البندو   22البند

 

 

 

 

 

 مقياس التوافق الزواجي: ثبات -
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 التوافق الزواجي معامل  ثبات  لمدرجة الكمية لمقياس (11رقم) الجدول

 جيتمان سبيرمان الفا كرونباخ

0.92 0.81 0.79 
 

، والتجزئة النصفية 0.92لكرونباخ تقدر αن قيمة معامل أ(11رقم) يتضح من الجدول
ن المقياس يتمتع أومنو نستطيع القول   ، 0.81 سبيرمان و ،0.79بمعادلة جيتمان 

 .بدرجات عالية  من الثبات

حيث .تم حساب معامل الصدق بطريقة الاتساق الداخمي:صدق مقياس التوافق الزواجي  -
معامل ارتباط بيرسون ، باستخدام بعادتم حساب الارتباطات بين بنود المقياس ودرجات الأ

 وقد استخدم ىذا الإجراء لمدلالة عمى صدق الاتساق الداخمي  لممقياس وكانت النتائج كما
 يمي:

 الرضا بين الطرفينلبعد   ( معامل الاتساق الداخمي12الجدول رقم)
رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

16 
17 
18 
19 
20 
21 
 

0.76 
0.69 
0.70 
0.38 
0.84 
0.59 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

22 
23 
31 
32 

0.79 
0.48 
0.78 
0.48 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

 

 

 

 الانسجام بين الطرفينلبعد   ( معامل الاتساق الداخمي13الجدول رقم)
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 مستوى دلالة معامل الارتباط رقم المفردة
24 
25 
26 
27 
28 

0.71 
0.78 
0.66 
0.84 
0.86 

 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

 الاجماع بين الطرفين لبعد  ( معامل الاتساق الداخمي14الجدول رقم)
رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 دلالة

1 
2 
3 
5 
7 
8 
9 
 

 

0.69 
0.52 
0.59 
0.25 
0.64 
0.66 
0.54 

0.01 
0.01 
0.01 
  غيردالة
0.01 
0.01 
0.01 

 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

0.64 
0.71 
0.68 
0.70 
0.46 
0.68 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
0.01 
 

 

 

 التعبير عن العواطفلبعد   ( معامل الاتساق الداخمي15الجدول رقم)
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 مستوى دلالة معامل الارتباط رقم المفردة
4 
6 
29 
30 

 

0.85 
0.86 
0.73 
0.55 

 

0.01 
0.01 
0.01 
0.01 

 

 أنّ قيم ارتباط البنود بأبعادىا (15(و )14(و )13و ) (12)من خلال الجداول  يتضح
حيث كان معامل  5رقم   ( ، إلا البند0.01دالة إحصائيا  ومعظم ىذه القيم دالة عند)

 .وعميو  يحذف البند  0.25ارتباطو منخفض جدا 

 :حدود الدراسة -5

 :الحدود التاليةاقتصرت الدراسة الحالية عمى    

 .متزوجين ال عينة من  تم إجراء الدراسة الحالية عمى الحدود البشرية: -

 .الوادي ولايةتم إجراء الدراسة الحالية ب الحدود المكانية: -

 .2015 -2014تم إجراء الدراسة الحالية في الموسم الجامعي  الحدود الزمانية: -

 :عينة الدراسة -6
تطبيق الأسموب العشوائي في الاختيار، وىذا للاعتبار بعد تعذر بل استحالة   

المنيجي المرتبط بالعشوائية ذاتيا، والتي تقتضي منح نفس الفرص لكل مفردات المجتمع 
 زوج وزوجة ( 108الإحصائي حتى تختار ضمن عينة الدراسة، تكونت عينة الدراسة من )

عن المقاييس المستعممة لتجميع  أبدوا رغبتيم في مشاركتيم في الدراسة من خلال الإجابة
نو تم الاعتماد عمى من أاعتمدنا عمى معاينة التطوع بمعنى القول أننا  نالبيانات، وعميو يمك

 .كانت لو رغبة حقيقية في التعاون وذلك بعد توضيح اىداف الدراسة 
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البحث في بعض كميات جامعة  حمو  استبياناتنسخة من  250تم توزيعحيث 
ؤسسات التعميمية و الاقتصادية موطمبة وعمال وكذا بعض ال ساتذةأمن  الاخضر الوادي

لاستبيانات اشير لكون أوتطمب عممية توزيع الاستبيانات واسترجاعيا قرابة ثلاث ،والصحية 
 . للإجابةطويمة وتحتاج الى وقت 

 :خصائص عينة الدراسة -7

 :عينة الدراسة حسب الجنس توزيع *  

 .( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 16الجدول رقم )

 متغير الجنس التكرار النسبة

 ذكر 66 60%

 نثىأ 44 % 40

 المجموع 110 100%

 
 .( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 05الشكل رقم )

 

 ذكر

 أنثى
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كبر فئة لمعينة ىم من أان  ( 05و الشكل رقم )(16نلاحظ من خلال الجدول رقم )
العينة من الاناث .وىذا يعطي قراءة  من % 40وبالمقابل نجد أنّ  %60 الذكور بنسبة 

فالرجل لو خصائص انفعالية واجتماعية وفكرية  ،مختمفة لمنتائج لكون أغمب العينة ذكور
 مختمفة عن الأنثى .

 :عينة الدراسة حسب السنتوزيع *  

 أفراد العينة حسب متغير السن ( يوضح توزيع17الجدول رقم )

 متغير السن التكرار النسبة

 سنة31أقل من  17 15.45%

 سنة 49الى 31بين  82 74.55%

 نةس 50أكثر من  11 10%

 المجموع 110 100%
 

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن06ل رقم )كالش
 

 

 سنة31أقل من 

 سنة 49الى 31بٌن 

 سنة 50أكثر من 
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أن اكبر فئة لمعينة ىم ممن  (06ل رقم )كو الش (17نلاحظ من خلال الجدول رقم )
حيث يكون الإنسان فييا قد بمغ أشد ما   %74.55سنة بنسبة 49الى 31بين يبمغ سنيم 

 31أقل من ممن سنيم %15.45وبالمقابل نجد أنّ  ، يمكن واستقر فكره عمى العقلانية
 .سنة 50أكثر من المتبقية من العينة  فسنيم  %10وسنة،

 :المستوى التعميميعينة الدراسة حسب توزيع *  

 تعميمي( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى ال18رقم )الجدول 

 لتعميميالمستوى ا متغير التكرار النسبة

 وينثا 7 6.36%

 جامعي 103 93.63%

 المجموع 110 100%

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعميمي07ل رقم )شكال

 
من  أن أغمب  فئة لمعينة ىم (07ل رقم )شكوال (18الجدول رقم ) نلاحظ من خلال

 .النضج من فيم يتمتعون بدرجة  %93.63الجامعيين بنسبة 

 ثانوي

 جامعً
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 مشكلات مواجية عمى والقادرة والمثقفة الواعية الاجتماعية الشرائح من الجامعي ويعدّ 
 مقبولة وتصرفاتو علاقاتو تجعل عقمية بمرونة تمتعو نتيجة ؛ حميا من والتمكن الحياة

ممن مستواىم     %6.36وبالمقابل نجد أن .حياتو وعن نفسو عن الرضا إلى لموصول
 ثانوي .

 :عينة الدراسة حسب عدد سنوات الزواجتوزيع *  

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير عدد سنوات الزواج19الجدول رقم )
 

 متغير عدد سنوات الزواج التكرار النسبة

 سنوات 4أقل من  22 20%

 سنوات 17إلى  4بين 66 60%

 سنوات 17أكثر من  22 20%

 المجموع 110 100%

 

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير عدد سنوات الزواج08ل رقم )شكال
 

 

 سنوات 4أقل من 

 سنوات 17إلى  4بٌن

 سنوات 17أكثر من 
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  %60أن أكبر نسبة لمعينة (08ل رقم )شك( و ال19)نلاحظ من خلال الجدول رقم
 المشتركة التجربةما يمنح لمزوجين وىذا  ،سنوات  17إلى  4ممن عدد سنوات زواجيم  بين

 والعطاء، الأخذ خلالو يتبادلان بيما، خاصا عالما يخمق قوي، برباط بينيما التي تمدىما
من العينة مدة  %20وبالمقابل نجد أن .وحل الخلافات الأزمات مواجية في ويتشاركان

 سنوات. 17مدة زواجيم  أكثر من المتبقية  %20سنوات و 4زواجيم  أقل من 

 :عينة الدراسة حسب فارق السنتوزيع *  

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير فارق السن20الجدول رقم )

 متغير فارق السن التكرار النسبة

 سنوات 3أقل من  18 16.36%

 سنوات  8إلى  3بين 52 47.27%

 سنوات 8أكثر من  40 36.37%

 المجموع 110 100%
 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير فارق السن (09ل رقم )شكال
 

 

 سنوات 3أقل من 

 سنوات  8إلى  3بٌن

 سنوات 8أكثر من 
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من  %47.27 أن نسبة  (09ل رقم )شك( و ال20)نلاحظ من خلال الجدول رقم
كان فارق  %36.37  ،و نسبة     سنوات  8إلى  3بينالعينة  فارق السن بين الزوجين 

بينيما  فارق السنممن   %16.36، والنسبة المتبقية سنوات 8أكثر من   بين الزوجينالسن 
 .سنوات 3أقل من 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:-7

 :لتحميل البيانات المجمعة تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية  

الإحصاء الوصفي: والمتمثل في كل من التكرارات، النسب المئوية، المتوسطات  - 
 … الانحرافات المعياريةالحسابية، 

 .سبيرمان ،جيتمان ،لفا كرونباخأ -

 .anovaحادي التباين الأ تحميل -

، اختبار Pearson الإحصاء الاستدلالي: والمتمثل في كل من: معامل الارتباط بيرسون -
 لدلالة الفروق، وذلك من خلال الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية” ت“

SPSS . 

 



 
 
 
 
 

  عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الأولى1

 عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية2.

 .  عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثالثة3.

 نتيجة الفرضية الرابعةعرض ومناقشة 4.

 . الخلاصة5

 
                  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

الفصل السادس: عرض و تحليل نتائج الدراسة 

 للدراسة 
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في أحسن  اييسقبل عرض النتائج نشير إلى أننا حرصنا أن تتم الإجابة عمى المق   
، خصوصاً ما تعمق اييسالظروف الممكنة، كما تأكدنا من فيم أفراد العينة لتعميمة المق

تعكس إجابة المبحوث المطموب في كل عبارة باليدف من عممية القياس بمعنى ضرورة أن 
من عبارات المقياس ما ىي عميو الأمور في الواقع لا كما يتمنى أن تكون عميو، ولا كما 
يتوقع أننا ننتظره. وبعد الانتياء من عممية التطبيق والتأكد من احترام أفراد العينة لمتعميمة في 

ات المقياس، وضرورة تفادي الإجابة شطرىا المتعمق بالإجابة عمى كل عبارة من عبار 
النمطية كاختيار الخيار الأوسط في الإجابة عن كل العبارات مثلًا، قمنا بعممية التصحيح، 
ثم شرعنا في المعالجة الإحصائية لكافة البيانات المجمعة لمتحقق من صحة فرضيات 

كل فرضية من فرضيات الدراسة. وعميو سنتناول فيما يمي تحميل ومناقشة النتائج المتعمقة ب
 . الدراسة في ضوء الدراسات السابقة والإطار النظري الذي يُفسر متغيرات الدراسة

 :عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الأولى1-
التوافق و الذكاء العاطفي تنص الفرضية الأولى عمى أنه توجد علاقة ارتباطية بين    

 .النفسي الاجتماعي
ولمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لفحص العلاقة 

، وبين الذكاء العاطفي الارتباطية بين الدرجات التي تحصل عمييا المبحوثين عمى مقياس 
، حيث تحصمنا عمى التوافق النفسي الاجتماعي الدرجات التي حصموا عمييا عمى مقياس 

 :النتائج التالية
 الاجتماعي. الذكاء العاطفي والتوافق النفسي(: يوضح معامل ارتباط بيرسون بين 21) الجدول رقم

 المتغير  الدلالةمستوى  معامل الارتباط العينة القرار

 0.01 0.65 110 دالة
الذكاء العاطفي التوافق 

 النفسي الاجتماعي
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الذكاء  بين موجبة( وجود علاقة ارتباطية 21نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )   
( عند مستوى الدلالة 0.65، حيث بمغ معامل الارتباط )العاطفي والتوافق النفسي الاجتماعي

التوافق النفسي مستوى  زادكمما الذكاء العاطفي (، بمعنى كمما زاد مستوى 0.01)
إلييا في الدراسة الحالية مع نتائج بعض الدراسات  . وتتفق النتيجة المتوصلالاجتماعي

دراسة ،  (2005دراسة ليفينغستون وداي ) و (2004خولة البموي )  دراسة السابقة كنتائج
Engelberg & Sjoberg(2004)  ( 2008و دراسة جوبرج ) ، ثريا السيد عطا دراسة

       (2000)مارتينز  ودراسة ( 2003)الله
لسموكياتو وتنظيم انفعالاتو والتحكم في عواطفو بحيث يراعي فييا مراقبة الفرد ف 

فيذه الميارات الوجدانية والسمات الانفعالية تعبر عن   التعامل الفعال مع ذاتو ومع غيره،
فيي القوة الكامنة التي تساعده عمى التعبير عن ذاتو ومواجية تحديات  ذكائو الوجداني ،

كما أنيا تشعره بكفاءتو النفسية   راتيا الجديدة والتوافق معيا،الحياة بفعالية والتكيف مع خب
 والاجتماعية 
 أقل انفعالاتيم تنظيم عمى القدرة ذوي الأفراد أن عمى ( 2005 ) القطان وتؤكد

 .توافقاً  أكثر ثم ومن النفسية للاضطرابات لمتعرض احتمالاً 
 ليصبح سموكاتو وتغيير أعمالو بتصحيح لو يسمح وضعفو لنقاط قوتو الفرد وعي زيادة وان
 التفاعلات طبيعة تحدد التي الميمة العناصر من الاجتماعية الميارات وتعد  ،  فاعمية أكثر

 التوافق ركائز من بيا اتصاف الفرد حالة في تعد   والتي بو ، المحيطين مع لمفرد اليومية
 .والمجتمعي الشخصي المستوى عمى النفسي

 العينة أفراد أن نتائجيا من كان التي Ryff  ريف دراسة  راساتالد تمك أمثمة ومن
 مع ناجحة علاقات وبتكوين انفعالاتيم، بضبط يتمتعون كانوا الوجداني بالذكاء اتسمت التي

الاجتماعي  النفسي والتوافق والنضج والتحمل والتسامح بالحب يتصفون وكانوا الآخرين،
 (255  .2013 عمي خرف الله)
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ذلك الى ما يتمتع بو العينة من عمم وثقافة والقدرة عمى التقدير و يمكن  تفسير 
والتعبير عن العواطف ومن ثم القدرة عمى تكوين علاقات اجتماعية جيدة وقدرة عمى مواجية 

 . ىاتو الميارات كفيمة لتحقيق قدر من التوافق النفسي والاجتماعي ،الضغوط
بين الذكاء  موجبة  لاقة ارتباطيةومن ثم نقبل فرضية البحث التي تنص عمى وجود ع

 العاطفي والتوافق النفسي الاجتماعي.
 :عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية2-
عمى أنه توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء العاطفي و التوافق  الثانيةتنص الفرضية    

 الزواجي.
العلاقة ولمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لفحص 

الارتباطية بين الدرجات التي تحصل عمييا المبحوثين عمى مقياس الذكاء العاطفي ، وبين 
الدرجات التي حصموا عمييا عمى مقياس التوافق الزواجي ، حيث تحصمنا عمى النتائج 

 :التالية
 ( يوضح معامل ارتباط بيرسون بين الذكاء العاطفي والتوافق الزواجي22الجدول رقم )

 العينة رالقرا
معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 المتغير 

 0.01 0.52 110 دالة
الذكاء العاطفي  

 التوافق الزواجي

الذكاء  ( وجود علاقة ارتباطية موجبة بين22نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )    
(، 0.01( عند مستوى الدلالة )0.52العاطفي والتوافق الزواجي، حيث بمغ معامل الارتباط )

وتتفق النتيجة  ،بمعنى كمما زاد مستوى الذكاء العاطفي كمما زاد مستوى التوافق الزواجي
دراسة فرج وعبد  المتوصل إلييا في الدراسة الحالية مع نتائج بعض الدراسات السابقة كنتائج

،  ( 2006)عبدالله جاد محمود ، (2010الشارخ )،( 1430سعد العبدلي )،( 1999الله )
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  2006))دراسة  محمود ،  (2010)دراسة مقدم فيمية  و( 2009وثنجام )جوثي 
fitmess  (2001)  ، ودراسة سكوتSchutte.et al(2001) ( 1987 ) عبد الرحمن و 

نور أودراسة محمد عسيمة و ،( 2006وتختمف مع دراسة رسلان ) .((2002دراسة كونكل 
 (2010حمودة البنا  )

ينسب الناس التوافق في الزواج أو فشمو الى حسن الخمق أو سوءه أو الى ظروف 
خارجية ،أما عمماء النفس فيرون أن الشرط الرئيسي لمتوافق الزواجي ىو النضج الانفعالي 
دراك الآخرين  لكلا الزوجين الذي يعد مؤشرا لمستوى التطور في قدرة الفرد عمى ادراك ذاتو وا 

قادرا عمى التمييز بين الحقيقة والخداع، ويتعامل بناء عمى ما يدركو بموضوعية ،وليصبح 
من حقائق حيث تزداد المشكلات بين الزوجين كمما انخفض النضج العاطفي لكمييما أو لأي 

 (96، 2010كمثوم بممييوب  ،منيما أو توقف عند مستوى معين) 
حيث يعرف أحمد عزت راجح النضج الانفعالي بأنو "قدرة الفرد عمى ضبط انفعالاتو 
والتعبير عنيا بصورة ناضجة متزنة بعيدة عن تعبيرات الطفولة وعن التيور والاندفاع" .أما 

 يعتبره مؤشرا لمصحة النفسية1998 فيمي  
ية (الخصائص الاتية بصفتيا تميز الشخصLandis 1946لقد حدد لانديز )

-مواجية المشكلات بطريقة بناءة  :الناضجة انفعاليا، وتسيم في تحقيق التوافق الزواجي
ادراك أىمية -الاستعداد لمتضحية من أجل الآخرين -القدرة عمى فيم الدوافع الانسانية  

 القدرة عمى تقييم مستوى نضجيم-الجنس في نجاح الزواج  
( في منتصف Dean 1978 (ديان  ومن الدراسات الرائدة في ىذا المجال دراسة

( زوجا 117الستينات التي تعتبر أول دراسة في ىذا المجال، أخذ عينة عشوائية قواميا) 
طبق عمييم اختبار ديان لمنضج الانفعالي المركب واختبار التوافق الزواجي، فتوصل الى 

ين التوافق الزواجي وجود علاقة بين النضج الانفعالي والتوافق الزواجي بينما لم يجد علاقة ب
 (2006 بممييوب، (عنوالمتغيرات الاتية المستوى التعميمي، السن ،الدخل 
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( بغرض التعرف Dean & Lucas 1984وفي دراسة أخرى أجراىا ديان واوكس ) 
 -تبادل الأفكار :عمى أىم العوامل المؤثرة في نجاح العلاقة الزوجية من بين العوامل التالية

 الدور الزواجي  -تقدير الذات والنضج الانفعالي -الوفاء بالعيد أو الوعد
كمثوم وىذه الدراسة توضح أن النضج الانفعالي عامل ىام في تحقيق التوافق الزواجي) 

 (97، 2010بممييوب،  
القدرات ان القدرة عمى مراقبة الانفعالات والتحكم في الاندفاع وضبط الانفعالات من 

الأساسية لمذكاء العاطفي التي تساعد الزوجين عمى الحد من تصاعد المشاعر السالبة 
 .وخفض حدة التوترات

 غير من الايجابي التعامل عمى أقدر وانفعاليًا اجتماعيًا الناضجبن فالأزواج
  بإدراك يتأثر الذي الزواجي التفاعل في الرئيسة الأبعاد من الشخصية ونضج ،ينالناضج

 ، )كمال مرسي ونمط العلاقة بينيما منو وتوقعاتو الآخر لسموكيات الزوجين من كلا
1995، 135) 

 مشاعر وفيم بدقة مشاعرىم عن التعبير عمى القادرين الأزواج أن المتوقع من
دارة الآخر الطرف  وامتلاكيم التفاؤل و السعادة من بروح التمتع و بفاعمية ضغوطيم وا 
 الطرف بمشاعر والإحساس وأسرتو الزوج مع علاقتيم في جيدة اجتماعية ميارات
 الحياة مسؤوليات أن حيث وسعيدة، متوافقة الزوجية حياتيم الأحيان أغمب في تكون.الآخر

 . الميارات ىذه مثل إلى بحاجة وىي ومتعددة كثيرة الزوجية
أن الانفعالات أو العواطف تحفظ وتنمي و  وفي ىذا الإطار يقرر جونسون وجرينبارغ

 تغذي الزواج وأن الانفعالات ىي الشيء الوحيد الذي يقتمو.
إن القوى العاطفية و الانفعالية يمكن أن تبني العلاقة الزوجية و توطدىا أو أن تيدميا من 

ات فالتوظيف الصحي للانفعالات و العواطف يؤدي دورا في استقرار و حفظ العلاق ،أساسيا
 الحميمية .
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فإن الزواج ىو نموذج العلاقة الحميمية التي نتقاسم  (Fitness )و بالنسبة لفيتنس
من الحب مرورا بالكراىية و  ءافييا بعض أعمق المشاعر و العواطف و الانفعالات ، بد

الاتصال و إدارة  الغضب إلى الخوف ، الحزن و الفرح . ويعتبر توسع مجال الفيم  و
من الزوجين أمرا من شأنو أن يمعب دورا محوريا في  كلالالانفعالات والعواطف القوية 

 .سعادتيما الزوجية وتوافقيما
 ح ىو زواج ذكيأن الزواج السعيد و الناج ( Fitness . 2006 )وقد اعتبر فيتنس 

 .عاطفيا
وعمى أية حال فإن الباحثين في الزواج و العلاقة الزوجية أوضحوا أنو كمما كان 
الأزواج أحسن إدراكا ، و أدق تعرفا و أكثر تنظيما ، و أحسن تعبيرا فيما يتعمق بالانفعالات 
و العواطف ، كمما كانت علاقتيم الزوجية أسعد  . وىناك كم معتبر من الدراسات الذي 

أو حفظ أو تفكك أو  تشييدبالدور المركزي لممشاعر و الانفعالات في  يتنامى فيما يتعمق
 إنياء العلاقة أيا كانت سواء العلاقة الزوجة أو غيرىا من العلاقات 

( Clark, M,Fitness, J,& Brissette,I. 2001. p287) 
العلاقات الحميمية ىي العلاقات التي يعبر فييا ف  Clarck  1988حسب كلارك  

والمعمومات للآخر،وكنتيجة لاستجابة الطرف الاخر يشعر الفرد  عن أىم المشاعرالشخص 
 .بأنو معروف ومقبول ومعتنى بو 

ن البوح بالمشاعر والأفكار لمطرف الاخر ىو الطريق لمحميمية حسب دارلغا وبارغ إ
Derlega Berg 1987. 

رضا عن زواجيم حسب ان الأزواج الذين يبوحون بمشاعرىم وأفكارىم لبعضيم البعض أكثر 
 ."Berg  & Mcguinn ،1986"بارغ وماكين، 

 بينت البحوث عاممين ثابتين ومرتبطين ارتباطا وثيقا بالانفتاح عمى الاخرحيث  
 أولا يزداد البوح بالأمور الخاصة والمشاعر كمما نمت العلاقة 
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أكثر حميمية ثانيا كمما كشفنا أشياء أكثر حميمية كمما استجاب الطرف الاخر بأشياء 
  .بالمقابل

" أن البوح بالمشاعر يبدو أنو يشجع BERG & all 1982وجد "بارغ وآخرون 
الانجذاب أكثر من البوح بالأفكار، وأن البوح بالمشاعر أكثر تأثيرا عمى العلاقات من البوح 
بالوقائع .ففي العلاقات الاجتماعية نشعر بالقرب من الأشخاص الذين يحدثوننا عن 

 م بدلا ممن يحدثوننا عما يفكرون فيو .مشاعرى
 ،كمثوم بممييوب )كما أن البوح بمكنون النفس يعزز الثقة والعاطفة في العلاقات الحميمية 

2010 ،310) 
 الصراع  عن الحديث سياق في إليو الإشارة تمت ما الفرضية ىذه تحقق يفسر مما

 أو المشكلات حل عمى قدراتيم عمى يعتمدون زواجيا المتوافقين أن من الزوجية العلاقة في
 .لمزوجين الخسارة ويقمل الإثابة من يزيد الذي الحل إلى لموصول محددة معايير عمى يتفقون

 الدقيق والتعرفك الإدرا عمى اتيمر قد في الناس اختلاف بين وثيقا ارتباطا الباحثون وجد وقد
  وفيتزباتريك كورنر توصل الإطار ىذا وفي .الزوجية وسعادتيم والعواطف الانفعالات عمى

(Koerner & Fitzpatrick, 2002 ) غير التعبيرات شفرات فك عمى القدرة أن إلى 
  )مثلا الشريك حب( إيجابية بعاطفة المرتبطة (Nonverbal- expressions) المفظية

 غاضب بل مني غاضبا ليس شريك( سمبية بعاطفة المرتبطة غير المفظية غير والتعبيرات
 العلاقة لشريكي بالنسبة الزواجي الرضا من مرتفع بمستوى يرتبط ذلك فإن)عممي شأنب

 ( 2013،250)عمي خرف الله ، .الزوجية
 تفسير من نتبناه ما حسب تماما تتوافق الحالية اسةر الد إلييا توصمت التي النتيجة إن

 أن يشعر أن إلى فييا طرف كل يحتاج التي العلاقات أكثر ىي الزوجية العلاقة أن فكرة مع
 أو لألم يتعرض عندما خاصة ويواسيو، معو يتعاطف كما بو، ويعتني ييتم الآخر الطرف
 من طرف كل فإن ذلك من وأكثر .والحزن والانزعاج كالغضب أشكال من لذلك ما مع معاناة
 بالشكل مشاعره عن التعبير عمى قادرا يكون أن بمكان الضروري من العلاقة ىذه طرفي
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 عنده، أىميتو مقدار للآخر يظير أن إلى حاجة في يكون الذي وبالقدر والمناسب، الواضح
 .عينو الأمر الآخر الطرف من يقع أن إلى بحاجة فإنو

 ووارنر  جري ، كوردوفا سة راد إليو توصمت ما ىنا نستحضر أن يمكننا كما
Cordova , Gree & Warner,  نوعية في العاطفيةرات  الميا دور بإبراز اىتمت التي 

 إذ الحالية اسةر الد إليو توصمت ما مع نتيجة من إليو أفضت ما اتفق وقد الزوجية، العلاقة
 الزوجية الحياة في إيجابيا رادو  تمعب العاطفية الميارات اسة أنر الد تمك خلال من تبين

 دورا  تمعب بحيث الانفعالي التواصل أو الانفعالات عمى التعرف عند خاصة وبصفة
 (255،  .2013الزواجي)عمي خرف الله ،  التوافق فيحفظ
  Brackett et al  من أعدت التي الدراسة إلييا خمصت التي النتائج أبرز من وكان

 أقل علاقتيم تكان العاطفي الذكاء منخفض منيم الشريكين كلا كان الذين الأزواج أن  
 يتمتع منيم العلاقة شريكي أحد كان الذين الأزواج أولائك عكس وىذا .الأغمب عمى إيجابية
 .مرتفع عاطفي بذكاء

والعديد من الدلائل تشير الى ارتفاع ميارات وقدرات الذكاء الانفعالي لدى الأزواج 
فيشير جولمان الى أن تدريب الزوجين عمى بعض كفاءات  يسيم في التوافق الزواجي ،

ويؤدي ذلك الى خلافات صحية   تيم،الذكاء العاطفي تجعل الزوجين أكفاء في حل مشكلا
تسمح بازدىار العلاقة الزوجية والتغمب عمى السمبيات التى ان تركت لحاليا تتفاقم وتدمر 

 (290 ، 2000  الزواج )جولمان،
 كسر عمى يعمل أن شأنو من العاطفي الذكاء ميارات ارتفاع أن القول يمكننا وىنا

 أن إلى (Pierce et al, 1997) وآخرون بيرس أشار وقد .الزوجين لدى  راعالص حدة
 ولمبصمات الآخر الشخص مع الفردية لمتجارب انعكاسا يمثل البينشخصية الصراعات راكإد

 والغضب العاطفية
 الزوجية لمعلاقة التيديد أو الخطر عوامل من وقائيا وراد يمثل أنو التأكيد ويمكن

 كما) .الصراعات حل عمى القدرة عدم أو الزواج، بعد الرضا اضمحلال أو كسوء التوافق،(
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 من ميم عامل ىو الزوجية العلاقة شريكي من كل لدى العاطفي الذكاء أن الجزم يمكن
 الصحية الزوجية العلاقة عوامل

بناءا عمى ىذه النتيجة يتضح أن أصحاب الذكاء الوجداني يميمون لأن يكونوا أكثر 
فالذكاء العاطفي لمشريك يساعد في فيم مشاعر الطرف  ،  توافقا في علاقتيم الزوجية
فالبيوت الزوجية  ،  وبالتالي يقمل من حدة الصراعات بينيما ،الاجتماعي والتعاطف معيا 

التي يتصف كلا الطرفين فييا بذكاء وجداني مرتفع تكون أفضل من حيث نوعية العلاقة 
 . و بالتالي ينعكس عمى توافقيما الزواجي داخل الأسرة

ومن ثم نقبل فرضية البحث التي تنص عمى وجود علاقة ارتباطية موجبة  بين الذكاء 
 .العاطفي والتوافق الزواجي 

 :عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثالثة3-
 .الجنس  تبعاً لمتغيرالذكاء العاطفي عمى أنه توجد فروق في لثة تنص الفرضية الثا 

لدلالة  T test من صحة ىذه الفرضية تم الاعتماد عمى المعالجة الإحصائية ولمتحقق
 :حيث تحصمنا عمى النتائج التالية الفروق،

 .(: يوضح دلالة الفروق في الذكاء العاطفي تبعاً لمتغير الجنس23الجدول رقم )
 

 

 المقياس  المتغير
 66ن =   الذكور 44الاناث ن = 

 مةقي
 ت

مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
   المعياري

 0.05 0.13 39.84 356.07 37.81 355.06 الذكاء العاطفي
 غير دالة
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية في عدم (23نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )
( عند مستوى 0.13حيث بمغت قيمة ت ) ،الجنس تبعاً لمتغير  الذكاء العاطفيمستوى 
دالة إحصائياً، حيث تتفق نتائج الدراسة الحالية مع  غير (، بمعنى أنَّ الفروق0.05الدلالة )

ودراسة عجوة  (2013عمي خرف الله ) ما توصمت إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج دراسة
جوبرج وىي تختمف مع دراسة ،( 2011)رابح  الحسيننس الطيب أ و دراسة، (2002)

joberg((2001  مع دراسة بشير معمريةكذلك  وتختمف، (2010)حمد عموانأودراسة  
( 2008 ) 

وقد يرجع السبب في عدم تطابق نتائج دراستنا مع نتائج ىذه الدراسات الى اختلاف 
  .فلا يمكن تفسير حقيقة الفروق بين الجنسين إلا من خلال ثقافة المجتمع  بيئة الدراسة،

حيث ترى الباحثة أنو كمما زاد  ،نيالجامعيمن ويمكن تفسير ذلك الى طبيعة العينة 
  .التحصيل العممي لمفرد كمما كان أكثر وعيا بذاتو فتزداد ىنا التنمية الذاتية لديو

لمذكاء الانفعالي والتي تعني المثابرة لانجاز الميام  الدافعية كأحد الأبعاد الأساسيةف
وتحمل الفشل و الاصرار عمى النجاح والصمود أمام العقبات خاصية ليس حكرا عمى جنس 

الذكاء الوجداني متعمم ومكتسب وذلك بواسطة التدريب والتعمم فذلك زيادة عمى  .دون الاخر
العينة في عمر واحد ومن مجتمع وثقافة ولكون أفراد   ،وبمساعدة مؤسسات المجتمع عموما

أنو لا توجد فروق في الذكاء العاطفي ىذا ما يفسر   ،واحدة وفي مرحمة تعميمية واحدة تقريبا 
 تبعاً لمتغير الجنس.

لمتغير ومن ثم نرفض الفرضية التي  تنص عمى أنو يوجد فروق في الذكاء العاطفي تبعاً 
 .الجنس
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 :الفرضية الرابعةعرض ومناقشة نتيجة 4-
 -تنص الفرضية الرابعة عمى أنه توجد فروق في التوافق الزواجي تبعاً لممتغيرات )السن   

 ( السنفارق  -الزواج عدد سنوات -المستوى التعميمي
تحميل التباين  ولمتحقق من صحة ىذه الفرضية تم الاعتماد عمى المعالجة الإحصائية

 :النتائج التاليةحيث تحصمنا عمى ،  anova حادي الأ
 السن :ولاأ

 .(: يوضح تحميل التباين لمتوافق الزواجي تبعاً لمتغير السن24الجدول رقم )

مجموع  
 المربعات

درجة 
 الحرية

مربع 
 المتوسطات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

بين 
 المجموعات

1025.94 2 512.97   

داخل 
 المجموعات

 غير دال 1.42 01;36 107 38521.74

    109 39547.41 المجموع
 

(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 24نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )
، حيث تتفق نتائج الدراسة الحالية مع ما توصمت  مستوى التوافق الزواجي تبعاً لمتغير السن

  . (2009( ودراسة الثابت) 2007دراسة ابراىيم )إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج 
(التى أكدت عمى وجود فروق في التوافق الزواجي  2005وتختمف مع دراسة بممييوب )

 سنة.  44و 31باختلاف فئات العمر لصالح الفئة التى يتراوح عمرىا بين 
وكذلك تختمف مع  دراسة مقدم فيمية التي أكدت عمى أنو يوجد فروق دالة في 

 سنة. 34ية الأقل من التوافق الزواجي باختلاف العمر لصالح الفئة العمر 
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 31عمارىم بين أفراد العينة تتراوح  أمن  %74.55كثر أو يمكن تفسير ىاتو النتيجة لكون 
قد بمغ أشد ما ىذه المرحمة  يكون الإنسان فيحيث أي من فئة عمرية واحدة ، سنة  49الى 

ويعتبر من تجاربو السابقة ويصمد أمام صراعو  ،يمكن واستقر فكره عمى العقلانية والواقعية
وتحقيق الأىداف من أجل تربية الأبناء  مع الحياة إلى أن يدرك النجاح الذي يطمح إليو.

وتأمين مستقبميم ومحاولة تجنب السمبيات والمعيقات وما يواجيو من مشكلات وضغوط 
 .اجتماعية ونفسية وعلاقات عامة

يعود الى وعي الزوج وادراكو  ىذاالتوافق الزواجي و ارتفاع العمر يزيد من درجة ف
 حيث يتميز بنوع من الاستقرار بحياتو الزوجية. ،فضل نتيجة تقدمو في العمرألمحياة بصورة 

ومن ثم نرفض الفرضية التي  تنص عمى أنو يوجد فروق في التوافق الزواجي  تبعاً لمتغير 
 السن.
 الزواج عدد سنواتثانيا: 

 .الزواج عدد سنواتلمتوافق الزواجي تبعاً لمتغير  (: يوضح تحميل التباين25الجدول رقم )
مجموع  

 المربعات
درجة 
 الحرية

مربع 
 المتوسطات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

بين 
 المجموعات

60.19 2 30.09   

داخل 
 المجموعات

 غير دال 0.082 369.03 107 39487.22

    109 39547.41 المجموع
 

(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 25نتائج الجدول رقم )نلاحظ من خلال 
، حيث تتفق نتائج الدراسة الحالية مع ما  مستوى التوافق الزواجي تبعاً لمتغير مدة الزواج 

 ودراسة كمثوم بممييوب  (2010دراسة مقدم فيمية)توصمت إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج 
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( التي تؤكد عمى أن التوافق  1986وتختمف مع دراسة راوية دسوقي )  .( 2005) 
( التي أظيرت نتائج الدراسة  1999الزواجي يتأثر بمدة الزواج ،و دراسة نوال الحنطي ) 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الزواجي لممتزوجين لسنة فأقل أو أكثر من 
 .سنوات ثلاث

عدد فراد العينة أمن  (%20و  80% (60%كثر أويمكن تفسير ىاتو النتيجة لكون 
 .حيث يتميزون بنوع من الاستقرار بحياتيم الزوجية  ، سنوات 4كثر من أسنوات زواجيم 

 المشتركة فالتجربة الزواج، نحو جديدة اتجاىات لدى الزوجينتنمو  سنوات الزواج  بمرورف
 والعطاء، الأخذ خلالو يتبادلان بيما، خاصا عالما يخمق قوي، برباط تمدىما الزوجين بين

 .وحل الخلافات  الأزمات مواجية في ويتشاركان
" التي وجدت Kurdeck 1991مع بعض الدراسات مثل دراسة" كيرديك   تفقوىي ت

التي  أن قصر مدة العشرة ىي أحد العوامل المنبئة باضطراب العلاقة الزوجية، ودراسة دانفر
وجدت أن الاضطراب في العلاقة الزوجية يكون في السنوات الثلاث الأولى ثم تبدأ العلاقة 

 (280، 2010في الاستقرار بعد ذلك ) كمثوم بممييوب ، 
ىمية كبيرة عمى التوافق أن مدة الزواج ليست ذات أر ىذه النتيجة يتفسكما يمكن  
ىميتيا كشخصية الزوجين ومدى نضجيما أخرى ليا أمور أفقد يكون ىناك  ،الزواجي
ن كان او فإذا ما كان ىناك انسجام وتفاىم بين الزوجين منذ البداية فان ذلك يستمر ،العاطفي 

فان مدة الزواج قد لا تغير من ذلك شيئا وقد تستمر   ،الزوجين غير متوافقين منذ البداية
ان استمرار العلاقة تحكميا عوامل اذ ،العلاقة الزوجية بالرغم من عدم وجود انسجام بينيما 

طفال فالزواج الذي يبدأ بالتوافق بين الزوجين فان مدة خرى شخصية وعائمية كوجود الأأ
اليب التى تحافظ عمى ذلك الزواج لا تضعفو لأنيما سيواجيان ضغوط الحياة الزوجية بالأس

 .التوافق
وافق الزواجي  تبعاً ومن ثم نرفض الفرضية التي  تنص عمى أنو يوجد فروق في الت

 .الزواج عدد سنواتلمتغير 
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 : فارق السن ثالثا
 .لمتوافق الزواجي تبعاً لمتغير فارق السن (: يوضح تحميل التباين26الجدول رقم )

مجموع  
 المربعات

درجة 
 الحرية

مربع 
 المتوسطات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

بين 
 المجموعات

985.58 2 492.79   

داخل 
 المجموعات

 غير دال 1.36 36.39 107 38561.83

    109 39547.41 المجموع
(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 26نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )

مستوى التوافق الزواجي تبعاً لمتغير فارق السن، حيث تتفق نتائج الدراسة الحالية مع ما 
 (2011يمينة مقبال ىديل) دراسةتوصمت إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج 

نو ليس فقط فارق السن ىو العامل القوي في التوافق أو يمكن تفسير ىاتو النتيجة 
ل نوعية شخصية الزوجين ومدى الاختلاف والائتلاف ثخرى مأالزواجي بل ىناك عوامل 

 .بينيما وأسموب الاختيار عند الزواج

جرتيا عمى المجتمع أ( في دراستيا التي  1986وتختمف مع مسعودة كسال ) 
سوء ى اخر معنب أو سباب الطلاق أىم أرق في العمر من ان الفأالجزائري  حيث وجدت 

 .التوافق الزواجي
ومن ثم نرفض الفرضية التي  تنص عمى أنو يوجد فروق في التوافق الزواجي  تبعاً 

 .لمتغير فارق السن
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 : المستوى التعميميرابعا
 .لمتوافق الزواجي تبعاً لمتغير المستوى التعميمي تحميل التباين(: يوضح 27الجدول رقم )

 
(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 27نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )

مستوى التوافق الزواجي تبعاً لمتغير المستوى التعميمي ، حيث تتفق نتائج الدراسة الحالية مع 
دراسة و  (1986اوية محمود حسين)ر  دراسةما توصمت إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج 

وتختمف ىذه النتيجة مع دراسات نذكر ، (2010ة)يمدراسة مقدم فيو  (1991المعطي )عبد 
( التي أكد الباحثان عمى وجود فروق 2009( ودراسة الشيري )2006منيا دراسة بممييوب) 

 .في التوافق الزواجي باختلاف المستوى التعميمي لصالح أفراد المستوى الجامعي 
فراد العينة ممن مستواىم أمن   %93من لكون أكثر  ويمكن تفسير ىذه النتيجة

 أبعاد وىي مانفعالاتي وتنظيم معرفة من ممك نيت النضج من درجة ن عمىو فالجامعي ،جامعي
  السمبية ممشاعرى ونويكبح ،موتصرفاتي ممشاعرى في ونفيتحكم الانفعالي؛ لمذكاء أساسية
 .الآخرين ومشاعر لانفعالات جيدة حساسية مولديي الآخرين، مشاعر ومعرفة فيم ونويجيد
 الحياة مشكلات مواجية عمى والقادرة والمثقفة الواعية الاجتماعية الشرائح من الجامعي ويعد  

المقياس المتغير
        

 103جامعي  ن =  7ثانوي  ن = 
 مةقي 

 ت 
مستوى 
 الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  
 

 1.008 19.11 113.52 17.94 106.42 التوافق الزواجي
0.05 
غير 
 دالة
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 تجعل عقمية بمرونة تمتعو نتيجة انفعالاتو؛ تنظيم في والسيطرة والصمود حميا من والتمكن
درجة من التوافق عمى نفسو والآخرين  إلى لموصول ومنظمة مقبولة وتصرفاتو علاقاتو
 .الحياة في أىدافو تحقيق و حياتو عن الرضاو  ،وزواجو 

فالتعميم يمد الفرد بالمرونة العقمية وتقبل رأي الطرف الاخر واستخدام الحوار لإقناعو 
في حالة الاختلاف، فيذا لا يعني عدم وجود مشكلات عند الأزواج المتعممين ولكنيم يممكون 

 والتوافق معيا . القدرات العقمية والميارات الاجتماعية التي تمكنيم من حميا
 ومن ثم نرفض الفرضية التي  تنص عمى أنو يوجد فروق في التوافق الزواجي  تبعاً لمتغير 

 .المستوى التعميمي
 الخلاصة : -5

 خمصت الدراسة إلى النتائج التالية :
أنو توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء العاطفي  تحققت الفرضية الأولى  التي تنص عمى  -

 (0.01( عند مستوى الدلالة )0.65والتوافق النفسي الاجتماعي حيث بمغ معامل الارتباط )
تنص عمى أنو توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء العاطفي و  التي  تحققت الفرضية الثانية -

 (0.01مستوى الدلالة ) ( عند0.52التوافق الزواجي. حيث بمغ معامل الارتباط )
تنص عمى أنو توجد فروق في الذكاء العاطفي تبعاً   التي تحقق الفرضية الثالثةلم   -

(، بمعنى أنَّ 0.05( عند مستوى الدلالة )0.13لمتغير الجنس، حيث بمغت قيمة ت )
 الفروق غير دالة إحصائياً 

الزواجي تبعاً لممتغيرات  تحقق الفرضية الرابعة  التي عمى أنو توجد فروق في التوافقلم  -
 فارق السن( -عدد سنوات الزواج -المستوى التعميمي -)السن

 .حيث جاءت الفروق غير دالة إحصائياً         
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 :خاتمة
لقاء نظرة  عندما يصل الباحث إلى نهاية بحثه ينتقل الباحث إلى مرحمة تقييم عممه، وا 

معرفة العلاقة  عمى ما حقق وما لم يحقق، فانطلاقا من هدف دراستنا الأساسي هو محاولة
من الزواجي  التوافق ب علاقته من جهة، و والتوافق النفسي الاجتماعي  الذكاء العاطفي بين 
 نقترح ما يمي: المتصل لها ، وعمى ضوء النتائجلدى عينة الدراسةرى أخجهة 

عيان ضرورة تدريب دان تعقد الحياة وخاصة في الحضر وارتفاع نسبة الطلاق باطراد يست -
حل الخلافات أثناء الحياة ل والتدريب عمى مهارات التواصل ،الازواج عمى فهم حاجات الاخر

  .الزوجية

سر من واجي )العائمي( عمى مستوى مؤسسات حكومية ستمكن الأتوفير الارشاد الز   -
طفال أاكتساب اليات تساعدهم عمى تحقيق الاستقرار العائمي والتوافق الزواجي وتربية 

كما يساعد الشباب المقبل عمى الزواج عمى اكتساب مهارات  ،متوافقين نفسيا واجتماعيا
  .هالقرارات المرتبطة بالزواج وتكاليف ذاتخاو ار المناسب لمشريك  يالاخت

فما البحث الحالي الا  ،لة اجراء دراسات في الموضوع في باقي مناطق الجزائرو احم -
 .ولى في دراسة الذكاء العاطفي الذي مازال عمى المستوى العالمي مجالا بكرا أخطوة 

 .زواج والأفراد عموما اقامة ندوات و دورات تدريبية في الذكاء العاطفي لممقبمين عمى ال -
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  :المصادر

 القران الكريم 1-

 النسائي و رواية مسمم 2-

 مسممو  اريبخال صحيح -3

  :المراجع العربية

 1999 .نجمو المصريةأمكتبة   :مصر .1ط .الصحة النفسية.مان عبد السميعأباضة أ 4 -

 .قسنطينةعة جام. ماجستير .'الذكاء الانفعالي وعلاقتو بفعالية القيادة' .ابراىيم بن جامع -5
2009 

 .'الحياة الصناعية وأحداثالتوافق الزواجي وعلاقتو بسمات الشخصية ' .ابراىيم زينب6-

  2007.الشمس جامعة .ردنكمية الأ.رسا لة ماجستير غير منشورة  

دار  :عمان .1ط . المدخل الى الصحة النفسية.بو حويج مروان الصفدي عصام أ_7
   2009 .المسية

متغير مركز الضبط  وءعلاقة الضغط النفسي بالاكتئاب في ض' .بي مولد عبد الفتاحأ8-
 .2008جامعة وىران .دكتوراه  .'والذكاء الانفعالي لدى عينة من طمبة الجامعة

دار  :ردن الأ.عمان . .1ط .الارشاد الزواجي والأسري. سعدأبو أحمد عبد المطيف أ9-
 2008  .منشر والتوزيعلالشروق 

التعمق لدى طمبة  وأنماطالذكاء الانفعالي وعلاقتو بالميارات الاجتماعية ' .حمد العموانأ10-
ردنية في العموم المجمة الأ.'متغيري التخصص والنوع الاجتماعي لمطالب وءالجامعة في ض

 2 . 2011 )   عد د. 7مجمد ) التربية
مكتبة الفلاح  : الامارات العربية المتحدة.2ط  ،سريعمم النفس الأ.حمد مبارك الكنديأ11-

 1992. لمنشر والتوزيع
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 العالمية لمنشر رالدا .الذكاء الوجداني.  ناشي أبو سعيد منى، حسونة محمد أمل12-
 2006 .والتوزيع

 جامعة بغداد .الصحة النفسية وعلاقتيا بالذكاء الانفعالي .حمد جاسم العكايشيأبشرى 13-
  :. الجزائرالجزء الثاني ، بحوث ودراسات متخصصة في عمم النفس .بشير معمرية 14-

  2007 منشورات الحبر.
 .المكتبة العصرية :الجزائر .3الجزء . دراسات نفسية في الذكاء الوجداني .بشير معمرية15-

2009 
 2008 .دار الخمدونية :الجزائر .سرة الجزائرية المعدلشرح قانون الأ .بن شوريخ الرشيد16-
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 2012 .لمنشر والتوزيع المأموندار   :عمان.1ط
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1982 
 تالمطبوعاديوان  : الجزائر 3. ط . مدخل الى عمم النفس المعاصر. مصطفى عشوي88-
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 'الوجداني وعلاقتو بالتوافق الزواجي لدى عينة من المعممين الذكاء'.مقدم فييمة90-
 2010 .جامعة الجزائر .ماجستير.

 2005  .المعرفة دار :الجزائر . ينأالزواج والشباب الجزائري الى . مميكة لبديري91-
دار العمم  .سس وتطبيقاتأسيكولوجية الذكاء الانفعالي  .منال عبد الخالق جاب الله92-

   2012.لمنشر والتوزيع  والإيمان
القيم الاجتماعية وعلاقتيا بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى ' .مومن بكوش الجموعي-93

 2013  .جامعة بسكرة.ماجستير  .'الطالب الجامعي
اتيرك لمنشر  :مصر .1ط  .المختصر في الشخصية والارشاد النفسي. نبيل سفيان94-

 2004 .والتوزيع
 2008 .الشركة المتحالة :مصر .ب ط. الذكاء الوجداني . نخبة من المتخصيصن95-



 المصادر قائمة المراجع و
 

199 
 

الذكاء الوجداني وعلاقتو بقدرات التفكير الابتكاري ' .عبد الحميد حين ،النواجحة زىير96-
مجمة دراسات عربية . 'سموب المعرفي الاندفاع الترويالأ وءدى طلاب كمية التربية في ضل

 2006) .4العدد . 5المجمد  .)دار غريب القاىرة  .في عمم النفس
سرة السعودية خلال السنوات مشكلات التوافق الزواجي لدى الأ' .نوال عبد الله الحنطي 97-

 1999 .جامعة الممك سعود .ماجستير '.تغيراتمالخمس الاولى في ضوء بعض ال
تدركيا ة كما ئىات الوالدية لمتنشاعلاقة الذكاء الوجداني بالاتج' .اليي سوسن رشاد نور-98

لة ماجستير غير رسا.  'مرحمتي التعميم الثانوي والجامعي بمدينة مكة المكرمة تطالبا
 2009 .م القرىأكمية القريبة جامعة .منشورة 
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 استمارة البيانات الشخصية  : ((01الممحق رقم 

 الجميوريــــة الجزائريـــة الديمقراطيـــة الشعبيـــة

 جامعة حمو الأخضر الوادي 

 

من الاستبيانات  ةاستمارة معلومات  وتأتي بعدىا مجموع فيما يلي  (ة)المحترم  (تي)سيدي 
علاقة الذكاء العاطفي بالتوافق النفسي معرفة اليدف منيا  ،تقيس  جزء من دراسة علمية

  .الاستبيانات تعامل بسرية تامة مع العلم أن بيانات ىذه الاستمارة و ، الاجتماعي والزواجي
حســم نصــوت التعليمــات ب ــل الاســتبيانات  و عــن أســئلة  الاســتمارة والمطلــوم منــك أن تجيــم

جابتــك لا تعتبــر صــحيح،صــدق وموضــوعية  ىــي التــي تنطبــق علــ  فالإجابــة الصــحيحة أو خاطئــة  ةوا 
                                                                   يسعدنا أن تشار نا بالرأي حالتك

 ة:ـيـصـشخالات ـانـبيال

 أنثى                ذكر                    :الجنس

 ..............................:سن الزوج              .............................:السن

   .............................. :عدد سنوات الزواج

  .............................. :التعليمي  ىالمستو
 



 

  الذآاء الوجداني لبار أونقائمة): 2(ملحق رقم 

 

  لا أبدا  نادرا  أحيانا  غالبا دائما  العبارة  

            .منهجي في التغلب على الصعوبات هو حلها خطوة بخطوة 1

            .يصعب علي الاستمتاع بالحياة 2

            ي فيه إلى ما يجب عملهأفضل ممارسة العمل الذي يتم توجيه 3

            اعرف آيف أتعامل مع المشاآل المزعجة 4

            .ارتاح لكل من أقابله 5

            .بقدر المستطاع)ايجابي (أحاول إعطاء حياتي معنى  6

            من السهل علي أن اعبر عن مشاعري 7

أحاول رؤية الأشياء على حقيقتها بعيدا عن التخيلات وأحلام  8
  .ظةاليق

          

            .لدي وعي آامل بمشاعري 9

            ).الحب(أنا لا استطيع إظهار مشاعر الود 10

            .اشعر بالثقة في نفسي معظم الوقت 11

            .اشعر أن هناك خطأ ما في تفكيري 12

            .يصعب علي التحكم في غضبي 13

            .من الصعب علي أن ابدأ الأشياء الجديدة 14

ا أواجه موقفا صعبا، أحب أن اجمع المعلومات المتعلقة به عندم 15
  .قدر الإمكان

          

            .أحب مساعدة الناس 16

            .من الصعب علي أن ابتسم 17

            .قادرة على فهم مشاعر الآخرين/ أنا غير قادر 18

عندما اعمل مع الآخرين أميل إلى الاعتماد على أفكارهم أآثر من  19
  .على أفكاريالاعتماد 

          

            .قادرة على تجاوز الصعاب/اعتقد باني قادر 20

            .أنا لا اعرف الأشياء التي يمكنني إتقانها 21
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            .قادرة على التعبير عن أفكاري للآخرين/أنا غير قادر 22

            .من الصعب علي أن أشرك الآخرين في مشاعري العميقة 23

            .تنقصني الثقة بالنفس 24

            .اعتقد أنني افقد القدرة على التفكير الجيد 25

            .اشعر بالتفاؤل اتجاه معظم الأشياء التي أقوم بها 26

            .عندما ابدأ الحديث يصعب علي التوقف 27

أي تغيير سلوآي حسب (بشكل عام أجد صعوبة في التكيف 28
  )الموقف

          

            .ي مشكلة قبل البدء في حلهان فكرة عامة عن أِِِّّّأحب أن أآو 29

            .لا يضايقني أن استغل الناس، خاصة إذا آانوا يستحقون ذلك 30

            . أنا شخصية مبتهجة 31

            .أفضل أن يتخذ الآخرون القرارات نيابة عني 32

            .أتحمل الضغوط النفسية بدون قلق 33

            .أفكاري عن الآخرين طيبة 34

            .صعب علي أن افهم حقيقة مشاعريمن ال 35

            .آان انجازي في السنوات الأخيرة محدودا 36

            .حينما اغضب من الآخرين استطيع إخبارهم بذلك 37

            .مررت بخبرات غريبة لا استطيع تفسيرها 38

            .بسهولة) الأخريات/ الآخرين(استطيع تكوين الصداقات مع  39

            . جيد لذاتيلدي احترام 40

            .أقوم بفعل أشياء شديدة الغرابة 41

            .يتسبب تسرعي في خلق المشاآل 42

            .من الصعب علي أن أغير رأيي في الأشياء 43

            .أجيد فهم مشاعر الآخرين 44

            .عندما أواجه مشكلة، أول شيء أقوم به التوقف و التفكير 45

            .ة في الاعتماد علييجد الآخرين صعوب 46

            .عن حياتي) راضية/ راضي(أنا  47
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            .يصعب علي اتخاذ القرارات بمفردي 48

            .لا استطيع التماسك في مواجهة الضغوط 49

            .لا أقوم بأي شيء سيء في حياتي 50

            .لا أجد متعة فيما أقوم به 51

            الخاصةمن الصعب علي التعبير عن مشاعري  52

            لا يفهم الآخرون آيف أفكر 53

            عادة أتمنى الأفضل 54

            بأسرارهم الخاصة )صديقاتي / اصدقائي(لي ) يبوح /تبوح ( 55

            لا اشعر بالرضا عن نفسي 56

            أرى أشياء غريبة لا يراها الآخرون 57

            ةيطلب مني الآخرون أن اخفض صوتي أثناء المناقش 58

            من السهل علي التكيف مع الظروف الجديدة 59

ثم ) الخيارات(عندما أحاول حل مشكلة انظر في جميع الاحتمالات  60
  .اختار أفضل الوسائل لحلها

          

أتوقف لمساعدة طفل يبكي حتى يجد أبويه وان تسبب ذلك في  61
  .تأخير مصالحي

          

            .يستمتع الآخرون بصحبتي 62

            .بمشاعري) أي معرفة آاملة(أنا على وعي آامل  63

            .اشعر انه من الصعب علي التحكم في قلقي 64

            .لا انزعج من أي شيء 65

            .لا اشعر بالحماس اتجاه اهتماماتي 66

            .عندما لا اتفق مع الطرف الآخر أشعره بذلك 67

            .بما يدور حوليأميل إلى الابتعاد و فقد الاتصال  68

            .لا انسجم بشكل جيد مع الآخرين 69

            .من الصعب علي أن أتقبل نفسي آما هي الآن 70

            .اشعر بعدم استطاعتي فهم حاجاتي النفسية 71

            .اهتم بما يحدث للآخرين 72
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            .غير صبورة/أنا غير صبور 73

            .عاداتي القديمةعلى تغيير ) قادرة/قادر(أنا غير  74

            .يصعب علي اختيار أفضل الحلول عند حل المشكلات 75

يمكن أن أقوم بسلوك تعاقب عليه الأنظمة إذا استطعت أن افلت من  76
  .العقاب

          

            .يصيبني الاآتئاب 77

            .اعرف آيف احتفظ بهدوئي في المواقف الصعبة 78

            .لم اآذب أبدا في حياتي 79

على الاستمرار فيما افعله حتى ) مصرة/ مصرا(أنا عادة ما أآون  80
  .لو صعب علي

          

            .أحاول الاستمرار و التطوير في الأشياء التي استمتع بها 81

            .عندما أريد ذلك) لا(من الصعب علي أن أقول  82

            .ابتعد عن الواقع بخيالاتي و همومي 83

            .تعني الكثير لي ولهم) صديقاتي/ أصدقائي(العلاقات القوية مع 84

            .بشخصيتي آما هي) سعيدة/سعيد( أنا 85

            .لدي اندفاعات قوية من الصعب علي التحكم فيها 86

            .بشكل عام لدي صعوبة في عمل تغييرات في حياتي اليومية 87

            .ل عما يحدث ليلا اغف) قلقة/قلقا( حتى عندما أآون 88

            .أفكر في طرق متعددة لمواجهة المواقف التي تطرأ في حياتي 89

            . على احترام الآخرينةلدي القدر 90

            .في حياتي بالدرجة الكافية) سعيدة/سعيدا(أنا لست  91

            ).قائدة/قائد( أآثر من أن أآون) تابعة/تابع(أميل إلى أن أآون  92

            . الصعب علي أن أواجهة الأشياء الغير سارةمن 93

            .لم أقدم على مخالفة أي نظامي  في حياتي 94

            .استمتع بالأشياء التي تثير اهتمامي  95

            .من السهل علي أن اخبر الآخرين بما أفكر فيه 96

            .أميل إلى المبالغة 97
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            .لمشاعر الآخرين) حساسة/حساس( أنا 98

            .لدي علاقات جيدة مع الآخرين 99

            .عن جسمي) راضية/راضي(أنا  100

            .أنا شخصية غريبة الأطوار 101

            )مندفعة/ مندفع(أنا  102

            .من الصعب علي أن أغير أسلوبي 103

) تحترم/ يحترم) (مواطنة/مواطن(اعتقد انه من المهم أن أآون  104
  .النظام

          

            .استمتع بالإجازات و العطلات 105

عادة ما أتوقع أن تتحسن الأمور بالرغم من العقبات التي تصادفني  106
  .من وقت لآخر

          

            .أميل إلى التعلق بالآخرين 107

            .اعتقد أن لدي القدرة على مواجهة أآثر المشاآل سوءا 108

            .هلم اشعر بالحرج بسبب أي شيء قمت ب 109

            .أحاول الاستفادة بأقصى ما يمكن من الأشياء التي استمتع بها 110

            .يعتقد الناس باني أتهاون في حقي لإرضاء الآخرين 111

استطيع بسهولة أن انتزع نفسي من أحلام اليقظة و أعود إلى  112
  .الواقع

          

            .يعتقد الآخرون باني شخصية اجتماعية 113

            .بمظهري) سعيدة/سعيد(أنا  114

            .لدي أفكار غريبة لا يستطيع احد فهمها 115

            .من الصعب علي أن اصف مشاعري 116

            .المزاج) سيئة/سيء(أنا  117

اشعر بأنني في طريق مسدود عند التفكير في طرق مختلفة لحل  118
  .المشكلات

          

            .انيمن الصعب علي أن أرى الناس تع 119

            .أحب أن استمتع بحياتي 120

            .يبدو أنني احتاج إلى الآخرين أآثر من احتياجهم لي121.
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            .يصيبني القلق 122

            .لم تمر في حياتي أيام سيئة 123

            .أتجنب إيذاء مشاعر الآخرين 124

            .ليس لدي فكرة واضحة عما أريد أن افعله في هذه الحياة 125

            .من الصعب علي أن أدافع عن حقوقي  126

            .يصعب علي أن أضع الأشياء في موضعها الصحيح 127

            ).بالصديقات/ بالأصدقاء( لا استمر بالاتصال  128

بالنظر إلى النقاط الحسنة و النقاط السيئة في شخصيتي اشعر  129
  .بالرضا عن نفسي

          

            .با بسهولةأميل للانفجار غض 130

من الصعب علي التكيف إذا أجبرت على مغادرة منزلي  131
  ).زيارة طارئة(مثل

          

            .قبل البدء بشيء جديد اشعر بأنني سوف افشل فيه 132

            .أجبت بصراحة و أمانة عن العبارات السابقة 133
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 (44الملحق رقم )

 مقٌاس التوافق الزواجً 

 التعلٌمة:

معظم الناس ٌعانون من خلافات فً علاقاتهم ، حاول )ي( من فضلك أن تشٌر إلى      

 مدى قد تتفق)ٌن( مع زوجك، فً كل من البنود الأتٌة حسب السلم الآتً:

دائما 
 نختلف

معظم 
الأوقات 

 نختلف

كثٌرا ما 
 نختلف

أحٌانا 
 نختلف

معظم 
الأوقات 

 نتفق

دائما 
 نتفق

الإجابة                                     
 البند           

 

رقم 
 البند

 35 تسٌٌر الشؤون المالٌة للأسرة      

 32 كٌفٌة قضاء أوقات الراحة      

 32 الشؤون الدٌنٌة       

 34 إظهار العاطفة      

 31 الأصدقاء      

 33 العلاقات الجنسٌة      

 31 الإتفاق حول مفهوم السلوك الصحٌح      

 32 فلسفة الحٌاة      

 33 طرٌقة التعامل مع أهل الزوج)ة(      

مدى الإتفاق حول الأشٌاء الأهداف       

 والأشٌاءالتً تعتقد أنها هامة 

53 

 55 مدى الوقت الذي تقضٌانه مع بعض       

 52 إتخاد القرارات المهمة       

 52 أشغال البٌت      

 54 أنشطة وقت الفراغ      

 51 قرارات العمل و المهنة      
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 مرات أحٌانا نادرا أبدا
 كثٌرة

معظم 
 الأوقات

كل 
 وقت

الإجابة                              
 البند

رقم 
 البند

 53 كم مرة تحدثت أو فكرت فً الطلاق      

كم مرّة أنت و زوجك تركت البٌت بعد       
 شجار بٌنكما 

51 

بشكل عام ما مدى اعتقادك أن الأمور       
 بٌنك وبٌن زوجك فً حالة جٌدة 

68 

 53 ـ هل تبوح )ٌن( بكل شًء لزوجك؟      
 23 ـ هل حدث لك أن ندمت على الزواج ؟      

 25 إلى أي مدى تتشاجر )ٌن(أنت وزوجك       
 إلى أي حدّ ٌثٌر أحدكما أعصاب الآخر      

 
22 

 

معظم  أحٌانا نادرا أبدا
 الأٌام 

الإجابة                     كل ٌوم  
 البند  

رقم 
 البند

 22 هل تقبل)ٌن(زوجك     
 

و لا 
واحد 
 منها

القلٌل 
 منها 

البعض 
 منها

الإجابة                     كلها معظمها   
 البند  

رقم 
 البند

هل تقوم أنت وزوجك بنشاطات      
 خارجٌة مع بعضكما البعض 

24 

 

 ـ ما مدى حدوث الأمور التالٌة بٌنك و بٌن زوجك|؟

مرة فً  كثٌرا
 الٌوم

مرة أو 
مرتٌن 

فً 
 الأسبوع

مرة أو 
مرتٌن 

فً 
 الشهر

أقل من 
مرة فً 

 الشهر

الإجابة                              أبدا  
البند                

رقم 
 البند

 21 تبادل الأفكار      

 23 الضحك مع بعض      

 21 مناقشة هادئة      

 22 القٌام بمشروع مع بعض       

 

حدّد ما إذا كان  هناك بعض الأمور التً ٌتفق علٌها الأزواج أحٌانا و ٌختلفون حولها أحٌانا أخرى ،

البندٌن التالٌٌن قد سببا لكما اختلافا فً الرأي أو مشكلات فً علاقتهما)أجب بنعم أو لا( فً الأسابٌع 

 القلٌلة الماضٌة.
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 رقم البند البند                                           الاجابة نعم لا

 23 جد متعب لممارسة الجنس  

 23 عدم إضهار الحب  

 

( )سعٌد( متوسط 2ـ تمثل الأرقام التالٌة درجات متفاوتة من  السعادة فً علاقتك ، حٌث ٌمثل الرقم ) 25

 السعادة فً معضم العلاقات.

من فضلك أشر إلى الدرجة التً تعبر أكثر عن درجة سعادتك آخذا بعٌن الإعتبار  كل الجوانب فً 

 علاقتك الزوجٌة .

..............5................2...........2................4...................1.................3  

 تعٌس منتهى التعاسة           تعٌس قلٌلا     سعٌد           جد سعٌد       منتهى السعادة    الكمال  

ك بشكل أحسن حول مستقبل ـ من فضلك ضع دائرة أمام واحدة من العبارات التً تصف شعور22

 علاقتكما.

العبارة                                    الإجابة  

 أرٌد جاهدا النجاح لعلاقتنا و سأذهب إلى أبعد الحدود كً ٌتحقق ذالك  

 أرغب كثٌرا لعلاقتنا أن تنجح وسأبذل كل ما بوسعً لكً ٌتحقق ذالك 

ا علً كً ٌتحقق ذالكأرغب كثٌرا لعلاقتنا أن تنجح و سأقوم بم   

سٌكون شٌئا جمٌلا إن نجحت علاقتنا و لكنً لا أستطٌع أن أقوم بأكثر مما نقوم به  

 حالٌا كً ننجح.

سٌكون شٌئا جمٌلا إن نجحت علاقتنا ولكننً أرفض أن أقوم بأكثر مما اقوم به حالٌا  

 كً أحافظ على استمرار علاقتنا.

الإمكان القٌام بأكثر مما أقوم به للحفاض على علاقتنا لم تنجح أبدا و لٌس فً  

 استمرارٌتها
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