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<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<±c<Çj⁄]<ÿe<HÌÈ�€fl÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Ó◊¬<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<ÜíjœË<%Ê<HÌÈœËÁäj÷]

<^‚Ö^fj¬^eHÌÈ⁄^fl÷]Ê<Ì⁄Çœjπ]<%^√÷]<ŸÊÅ<‹ø√⁄<ª<l^¬^�œ÷]<áÜe_<‡⁄ <ÎÅ^íjŒ˜]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<]Áâ
<ÌÈ€‚_<á2iÊ<Hª^œn÷]<Ê_<Í¬^€jq˜]<Ê_Ì¬^flí÷]<ÂÑ‚‰j€‚^äπ<�]Üøfi<]<‘◊j÷<Í◊-]<si^fl÷]<ª<ÏÜç^fπ]<

‰iÖÇŒ<Ó◊¬<ÏÊ¯¬<]Ñ‚<HŸÊÇ÷]]JÌÈ÷^¬<ÌËÁ€fli<l˜Ç√⁄<–Èœ†Ê<ÎÅ^íjŒ˜]<ÔÁjäπ]<∞ä†<Ó◊¬<<·d <]Ñ÷<
<Ç„q<Î_<|^®Ê<—¯�fi˜<ÌË]Çf÷]<Ì�œfi<ÿnµ<ÌvÈvë<ÌÈœËÁäi<ãâ_<Ó◊¬<ÌÈflf⁄<ÌÈ€◊¬<l^ÈrÈi]3âc<ÅÁqÊ

<Jl]ÇÒ^√÷]<‡⁄<ÇËàπ]Ê<|^Èä÷]<‡⁄<ÇËàπ]<h]Ñjq˜<ÕÅ^‚<Íu^Èâ
áÜe<^fl‚<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<<Üífl√“<›^¬<ÿ”ée<<ŸÊÇ÷]<^„È◊¬<Ç€j√i<:÷]<ÌÈâ^â˘]<Üë^fl√÷]<‡⁄

<Ê<ÇË]àji<:÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‡⁄<^„fÈífi<ÏÅ^Ëà÷<î^}<ÿ”ée<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]Ê
›^¬<Ó⁄^flji]Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<xfë_Ê<H›^¬<Ç√e<  <ÏàÈ€jπ]<Ì√Èf�◊÷<�]Üøfi<›^√÷]<–ËÁäj÷]<‡¬<�̄ œjä⁄<�̂¬Ü 

<–ËÁäj÷]<^„fäj“]<:÷]<ÌÈ€‚˙÷<�]Üøfi<Ê<JÌËÅ^π]<ƒ◊ä÷]<‡¬<àÈ€jË<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<sjflπ]Ê<Íu^Èä÷]<Ω^éfl◊÷
<ÏÖÇíπ]<—]Áâ˘]<‡⁄<‡”∫<gÈífi<2“_<Ó◊¬<É]Ávjâ¯÷<ŸÊÇ÷]<∞e<Ìä ^flπ]<ÏÇç<ÏÅ^Ëá<ƒ⁄<Íu^Èä÷]

Ì¬Áfljπ]<ÌÈu^Èä÷]<^„ ]Ç‚_<–Èœ†<ª<Ì÷ÊÇ÷]<|^®<å^Èœ⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<|^®<xfë_<∞vÒ^ä◊÷<^€“<H
l^e<sjflπ]<sËÊÜiÊ<ÃËÜ√i<ª<›^‚<ÖÊÅ<‡⁄<‰e<›ÁœË<^π<]Üøfi<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<–Èœvj÷<^Èâ^â_<¯⁄^¬<

<Ó◊¬<g◊�÷]<ÏÅ^ËáÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<Ó◊¬<ÕÜ√j÷^e<∞fœiÜπ]Ê<∞È÷^£]<¯€√÷]<≈^flŒcÊ<Íu^Èä÷]
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ω^éfi<‰f√◊Ë<ÎÑ÷]<áÖ^f÷]<ÖÊÇ÷]<Ó◊¬<ÏÊ¯¬<]Ñ‚<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]  <ºÈ�°<ª

<JÍu^Èä÷]<sjflπ]<‹È€íiÊ<ÜËÁ�iÊ
<·c<:÷]<ÌäÈÒÜ÷]<Ï]Å˘]<ÿ”éË<ÏÅÇ√jπ]<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<Ÿ¯}<‡⁄Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]

ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<Ó◊¬<g◊�÷]<àËà√iÊ<–◊}<ª<‹‚^äiH<ÏÖ^njâ]Ê<‡¬<Ãé”÷]<Ÿ¯}<‡⁄<
Ì Ç„jäπ]<l^ÚÀ÷]<ÔÇ÷<ÌÈqÁ÷ÁÈäÀ÷]Ê<ÌÈäÀfl÷]<l^q^£]  <ÍÒ]Üé÷]<’Á◊ä◊÷<ƒ ]ÊÅ<±c<^„◊ËÁ†<Ó◊¬<ÿ€√÷]Ê

<‰qÁπ]ŸÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<ŸÁí£H<l^ËÁjä⁄<–œ†Ê<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^£]<≈^fçc<ª<‹‚^äi<:÷]<
JÌïÊÜ√π]<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ÏÅÁq<‡¬<^ïÜ÷]<‡⁄<ÌÈ÷^¬<·_<^€“<–◊≠<àÈ€jπ]<ÍœËÁäj÷]<s⁄^fi2÷]

<ÌÈu^Èä÷]<l^ÚÈ7]Ê<lbéflπ]<‡⁄<ÍñjœË<]Ñ‚<·d <H^„È”◊„jä⁄Ê<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<∞e<Ü€jäπ]<Ÿ^íi˜]
ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<–ËÁäj÷<ÌÈrÈi]3âc<º�}<ÜËÁ�iH<ª<Ñ}`i<<∞¬<–Èäflj÷]<–Èœ†<Ö^fj¬˜]

<l^ÚÈ7]Ê<l^äâˆπ]<ƒÈ∂<∞e<ÿ⁄^”j÷]ÊÌ÷ÁÚäπ]<î^§]Ê<›^√÷]<∞ËÁjäπ]<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<‡¬<
JÍfiÇπ]<ƒ€j.]<l^äâˆ⁄Ê<
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<ÔÁjä⁄<Ó◊√ ÜÒ]à¢]HÊ<ÌÈu^Èä÷]<áÁfl”÷]<ÿ”éi<Üæ^flπ]Ê<ÌËÜm˘]<%^√π]<<ÌÈ√Èf�÷]<Ìe¯§]:÷]<ÇŒ<
l‰e<ÌË^fl√÷]<kfläu_<^⁄<]Éc<^ËÁflâ<l]Ö^È◊π]<Ì÷ÊÇ÷]<ÌflËà§<<›ÇŒ]‰÷¯«jâ]<#Ê<]ÂÜËÁ�iÊ<]<∞jÈu^fl÷]<‡⁄<

<^‚]ÖÊ<kÀ◊}<:÷]<∞flä÷]<Õ˜˚<ÏÇj€π]<ÌÈ≠Ö^j÷]<ÌËÖ^ñ£]<l^⁄Áœπ]<·_<‘÷É<JÌËÖ]Å˝]Ê<ÌÈœËÁäj÷]
<hÁfl¢^e<l^u]Á÷]<ƒŒ]Á⁄Ê<HJJJÅÊÇä÷]Ê<%^√π]<^Ë^œeÊ<·Áí£]Ê<≈¯œ÷^“<ÌËÜm˘]<%^√π]<‡⁄<4n”÷]

Í◊Èâ^�÷]Ê<ÍeÜ«÷]<hÁfl¢]<ÖÁíŒÊ<ÍŒÜé÷] <Ê<‰i]É<Çù<^È√Èfõ<^Àvj⁄<ÿ”éË<ÎÑ÷]<ÂÇ‚]Áée<Ö^œ7]Ê
<ÏÜm^fljπ]<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]Ê<ÏÖ^£]<ÌÈÒ^π]<ƒÈe^flÈ÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<l^È€-]Ê<HÅ^∑<;e<Ì√◊ŒÊ<Ìfíœ÷]Ê<Ì◊È∂<Ö^ma

^ŒÜç H^„j¢^√⁄<‡¬<]ÊÇ÷]<àr¬<:÷]<ö]Ü⁄˘]<ò√e<^Àç<ª<ÏàÈ€jπ]<^eÁflqÊ<˜^6<^eÜ∆Ê<
lÜœi<áÜõÊ<ÌË]ÅÜ∆<Íe]Öá<‡⁄<ÏÇËÜÀ÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê HÌflÈ�fläŒ<l^Èâ^©Ê<·^ä€◊i<å^f÷Ê <±c

<HÌËÜù<^Èu_Ê<ÌÈfi^qÜ⁄<g√ç<‡⁄<Ö^vf÷]<—^€¬_<ª<ÍÚÈe<≈Áfli<‡⁄<‰ËÁ¨<^⁄Ê<Í◊u^ä÷]<ºËÜé÷]<gfi^q
HÌflä÷]<Ö]Ç⁄<Ó◊¬<Ä^flπ]Ê<ãËÖ^ñj÷]<≈ÁfliÊ <ÎÖ^vë<ÿ∂_Ê<Ó„e_<‡€ï<ÌÀflíπ]<Ì√â^é÷]<ÎÖ^ví÷]Ê

<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ÿ√¢<ÌËÅ^íjŒ˜]Ê<ÌËÖ^ñ£]Ê<ÌÈfi^äfi˝]<^„jÈ€‚_<‡¬<Íï^«j÷]<Ê_<ÿÈ◊œj÷]<‡”µ˜<:÷]Ê<%^√÷]
<JÍπ^√÷]Ê<Í€È◊Œ˝]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<áÜe_

<I˜Ê_<VÌâ]ÖÇ÷]<ÌÈ÷^”çc
<·c<ÿ”÷<ÜÒ]à¢]<’¯j⁄]ÂÑ‚<ÌÈŒÁâ<Ìíu<Ÿ¯ju]<‡⁄<^„fl”≥<%<^„fi_<˜c<Ï4f”÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]<

<|Ü�÷<^fl√ Å<]Ñ‚<ÿ“<H|^Èä◊÷<ÌÈeÉ^q<–õ^flπ]<Ün“_<‡⁄<ÿŒ˘]<Ó◊¬<·Á”i<·_<Ê_<ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<‡⁄
<VÍ÷^j÷]<ÎÜ‚Á¢]<Ÿı^äj÷]

[ÜÒ]à¢^e<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ÷^√ <ºÈéfli<Ê<ÌÈ€fli<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<<ÌÈ€‚_<ÔÇ⁄<^⁄<
<‡⁄<Ì¬Á€•<±c<‰jÒàü<‡”µ<Ÿı^äj÷]<]Ñ‚<ÌÈ¬ÜÀ÷]<l˜ı^äj÷]<Ÿ¯}<‡⁄<^„È◊¬<Ìe^q˝]<ŸÊ^©<:÷]<H<ÂÑ‚

Ìâ]ÖÇ÷]<VÍ◊Ë<^€È <^‚ÅÖÁfi<H
- ›ÌÈ‚][Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<‰jÈ€‚_<^⁄Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]< 
- ^⁄Á‚<[ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ƒŒ]Ê< 
- <l^ÈrÈi]3â˜]<ÌÈ÷^√ <ÔÇ⁄<^⁄<ÌÈœËÁäj÷]<Ì√fjπ]ÜÒ]à¢]<ª[Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ€fliÊ<ÿÈ√Àj÷< 
- <Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‰q]Ái<:÷]<l^ŒÁ√π]Ê<ÿ“^éπ]<Í‚^⁄<ÌË˜ÊÊ<›^¬<ÿ”éeÜÒ]à¢]<ª

î^}<ÿ”ée<Ìâ]ÖÇ÷]<ÿ¶<ÌflÈ�fläŒ[ 
- ›][ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‹¬ÅÊ<ÜËÁ�j÷<Ì◊ÈÀ”÷]<ÿfä÷]< 

<
<
<
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<I^Èfi^mVÌâ]ÖÇ÷]<l^ÈïÜ <
<Ó◊¬<˜^€ju]<l^e^q˝]<Ün“_<ÿ”éi<^„fi_<ÔÜfiH<Ì⁄^√÷]<l^ÈïÜÀ÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<k€€ëÊ<k«Èë

VÍ÷^j÷^“<Í‚Ê<ÌÈ¬ÜÀ÷]<Ì◊Úâ˘]<Ó◊¬ÊH<Ìâ]ÖÇ÷]<ª<ÏÇ€j√π]<ÌÈ÷^”ç˝] 
- <Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÎÅˆË<Á¥Ê<ÌÈ€fli<ª<Íe^´c<Üm_<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷] 
- Ì√fjπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<ÌÈ¬Áfle<Íu^Èä÷]<sjflπ]<Üm`jËW 
- <Ì◊ŒÜ√π]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<Íu^Èä÷]<‡⁄˘]Ê<ª^œn÷]<Í¬Á÷]<ìœfiÊ<Íâ^Èä÷]<Ö]Üœjâ˜]<›Ç¬<2j√Ë

Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ€flj÷‰œËÁäiÊ<W 
- <Ñ}`iH<ÌÈflõÊ<–ËÁäi<ÌÈrÈi]3â˝<ÖÁíi<ƒïÊ<g◊�jË<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<|^®<·c

<JÌÈ◊fœjäπ]Ê<ÌÈ÷^£]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]Ê<l^Èfi^”⁄˝]<Ö^fj¬˜]<∞√e 
<I^n÷^m<VÌâ]ÖÇ÷]<≈ÁïÁ⁄<Ö^Èj}]<ƒ ]ÊÅ

<<<<<<<V^„flÈe<‡⁄<≈ÁïÁπ]<]Ñ‚<ª<ovf◊÷<^flj√ Å<Ì∂<h^fâ_<’^fl‚
IŸ]ƒ ]ÊÅ<VÌÈ¬ÁïÁπ]<<Vª<ÿn€jiÊ

- <Ì¬^flí◊÷<ÏÜï^u<Ï]Å_Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ÏÜõ^Œ<kvï_<Ìu^Èä÷]<·_
<àr√÷]<Ì¢^√⁄<ª<4”Àj÷]<gqÊÊ<^„jâ]ÖÇe<›^€j‚˜]<^q<]Ñ÷<H%^√÷]<ª<±Ê˘]<ÌËÜËÇíj÷]

ÜÒ]à¢^e<ÅÁqÁπ]<^„È <Ü}`j÷]ÊW 
- <ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌËÖ^ñ£]<^„π^√⁄Ê<ÏÜ}]à÷]<ÌÈ√Èf�÷]<^„i^fi^”⁄cÊ<ÜÒ]àr◊÷<ÍrÈi]3â˜]<ƒŒÁπ]

ÌËÜm˘]ÊW 
- <ª<^„fl⁄<^È√â<H≈^�œ◊÷<∞vï]Ê<›^€j‚]Ê<ÌËÁ÷Ê_<Í�√i<ki^e<:÷]<Ì÷ÊÇ◊÷<ÏÇËÇ¢]<l^â^Èä÷]<Óvfl⁄

<ÖÁ„ø÷]<‡⁄<^„fl”≥<ÌËÁŒ<ÌÈu^Èâ<Ìâ^Èâ<^âÖc<Ì÷Ê^¶E<Jl^ŒÊÜv€◊÷<ÎÅ^íjŒ]<ÿËÇe<Å^´c
DŸ^.]<]Ñ‚<ª<ÏÁœeW< 

- <ãfiÁi<ª<^„fi]4q<Ï]Ö^•<Ó◊¬<^„iÖÇŒ<›Ç¬Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì�ËÜ§]<ª<ÜÒ]à¢]<ƒŒÁ≥<›Ç¬
J^‚ÜËÁ�iÊ<Ì¬^flí÷]<ÂÑ‚<ÌÈŒ3÷<hÜ«π]Ê 

IŸ]ƒ ]ÊÅVÌÈí~é÷]<<Vª<^â^â_<ÿn€jiÊ<
- <Í⁄^€j‚]Ê<H^„ju^ä⁄<ŸÁõ<Ó◊¬<Ìe¯}<Ì√Èf�e<!]<^‚^fu<:÷]<ÏÜu^ä÷]<Ìfl¢]<ÜÒ]àr◊÷<9u

<ª<Íi4∆Ê<]Ñ“<HÏàÈ€jπ]<^„fl“^⁄_Ê<ÏÇËÜÀ÷]<^„œõ^fl⁄<ª<Ÿ]Árj÷]Ê<^‚^qÖ_<ª<Ìu^Èä÷^e
<J‰e<Ü}ài<^⁄<‹∆Ö<^„fi]4ú<ÌfiÖ^œ⁄<ÌÈ÷Ê_<gi]Ü⁄<^7¯ju]<›Ç¬

<
<



   دراسة حالة:ولاية قسنطينة        واقع التسويق السياحي في الجزائر وآفاق تطوره                                                               مقدمة

 ج 
 

<I^√e]Ö<VÌâ]ÖÇ÷]<Õ]Ç‚_
<<<<<<VÍ◊Ë^⁄<Ü“Ñfi<^„È÷c<Ó√äfi<:÷]<Õ]Ç‚˘]<Ì◊∂<‡⁄<<

- <ÕÜõ<‡⁄<ÏÇ€j√π]<–ËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â]Ê<ÜÒ]à¢^e<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ƒŒ]Ê<Ó◊¬<Áñ÷]<ºÈ◊äi
<Ì÷ÊÇ÷]Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<^fiÇ◊e<‰È÷c<k◊ëÊ<ÎÑ÷]<ÔÇπ]ÊW 

- <ŸÁu<ÜÒ]à¢^e<Üï^£]<kŒÁ÷]<ª<ÖÊÇi<:÷]<ÅÁ„¢]Ê<l]ÖÅ^fπ]Ê<l]]Üõ˝]<ª<Ì€‚^äπ]
<‘÷ÉÊ<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈ€‚_Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÖÊÅ<ÿÈ√ÀiÊ<ÏÖÊÜï

<‡⁄<ÇËàπ]<Ó◊¬<ÿ€√i<H^„œËÁäi<ÿfâÊ<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÌuÁ€õ<l^â^Èâ<;fiÊ<t^„jfi^e
ÌÈfi^m<Ì„q<‡⁄<àq]Á£]Ê<l^ŒÁ√π]<ÿÈ÷ÑiÊ<HÌ„q<‡⁄<à ]Á£]Ê<l]]Ü∆˝]W 

- <]Ñ‚<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<Í◊ü<Ÿ¯}<‡⁄<^„iÖÁë<∞ä†Ê<ÜÒ]à¢^e<Ìu^Èä÷]<Ìfi^”⁄<á]Üec
≈^�œ÷]W 

- <sjflπ]<ÌÈŒ3÷<ÏÇËÇq<|ÊÖ<o√e<ª<ÇÈ÷^œj÷]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈm]3÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]<l^⁄Áœπ]<4~äi<ÔÇ⁄
<Ì¬^flí“<^„È�éfliÊ<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<Ì÷ÊÇ÷]<ÅÁ„ú<ÃËÜ√j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<‰´ÊÜiÊ<Íu^Èä÷]

l^ŒÊÜv€◊÷<Ì◊ËÇeW 
- ‡¬<ovf÷]<Ì◊r¬<ƒ Ç÷<ŸÁ◊u<<ÌÈ€flj÷]|^Èä÷]ÎJÜÒ]à¢^e<Ï 

<I^ä⁄^}<VÌâ]ÖÇ÷]<ÌÈ€‚_
<<<<<<Ìâ]ÖÇ÷]<ÌÈ€‚_<Ó◊rjiÊ<á2iÍ◊Ë<^€È <<V

- <H<^Èπ^¬<‰fi^”⁄<Ñ}`Ë<_Çe<ÎÑ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì¬^flí◊÷<ÇËÇ¢]<Óvflπ]<‡€ï<gíi<^‚Ö^fj¬^e
<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<ÕÜõ<‡⁄<ÏÇËÇq<ÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]Ê<l^��ß<;fi<ª<à”iÜË<ÎÑ÷]Ê

Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÿÈ√ÀiÊ<ÌÈ€flj÷W 
- <·_<xÈïÁi<Ì÷Ê^¶<Ç ]Ü“<·Á”Ë<·_<‰fi`ç<‡⁄<^€„⁄<^ËÅ^íjŒ]<¯ËÇe<ÿnµ<xfë_<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]

Ìf√í÷]<Ì◊€√÷^e<Ì€„⁄<l]Å]ÜË˝<Â4 Ái<Ÿ¯}<‡⁄<Ì÷ÊÇ÷]<ÌflËà§W 
- <å^â_<·_<Ö^fj¬^e<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<l^⁄Ç}<–ËÁäiÊ<|^Èä÷]<g◊¢<^nÈnu<Í√ä÷]

ÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ã√ïÊ<HÌ„q<‡⁄<Íu^Èä÷]<ª^œn÷]<Í¬Á÷]<ìœfi<Ì◊”éπ]W 
- <öÁ„fl◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<kœfõ<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<s⁄]2÷]Ê<l^â^Èä÷]<‹‚_<Ó◊¬<Áñ÷]<^œ÷c<Ì÷Ê^¶

<‡⁄<‰iáÜ ]<^⁄ÊH<s⁄]2÷]Ê<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚<Å^√e_Ê<ÌœÈœu<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<ÿq]<‡⁄<H<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e
J<ÌÀ◊jß<sÒ^jfiÊ<Ö^ma 

- Í€◊¬<ÌÈr„flπ<�̂œ Ê<Ìâ]ÖÇ÷]<Ì◊”é⁄<ÿu<Ó◊¬<ÏÇ¬^äπ]<sÒ^jfl÷]<±c<ŸÁëÁ÷]Ï<ÇÈÀjäË<·_<‡”µ<
‡ËÜ€njäπ]Ê<·Ánu^f÷]Ê<Ö]Üœ÷]<≈^flë<^„fl⁄W 
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VÌâ]ÖÇ÷]<ÅÊÇuI^âÅ^â<
<^⁄_<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÎÜËÇ⁄<ª<ÌÈfi^”π]<ÅÊÇ£]<Üíu<#<Çœ <HÌâ]ÖÇ÷]<Ÿ^.<Ìfäfl÷^e

<Ìflâ<‡⁄<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<ª<ÿn€jj <ÌÈfl⁄à÷]<ÅÊÇ£]2007<Ìflâ<ÌË^∆<±c2012<ÏÜøfi<‹ËÇœj÷<‘÷ÉÊ<H
<Ì ^ï˝^e<^„e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ƒŒ]ÊÊ<ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<ÿÈ◊†<ª<ÌŒÅÊ<ÌÈ÷Á6<Ün“_

Jl^ÈrÈi]3â˜]Ê<ÿfä÷]<‹ÈÈœi<±c 
<I^√e^âs„fl⁄<l]ÊÅ_Ê<<<<VÌâ]ÖÇ÷]<

Å^€j¬˜]<#Hl^ÈïÜÀ÷]<Ìvë<Ö^fj}]<]Ñ“Ê<ÌuÊÜ�π]<ÌÈ÷^”ç˝]<Ó◊¬<Ìe^q˝]<ÇíŒ<<<<<<<ÂÑ‚<ª<
<Ìâ]ÖÇ÷]<ÎÜøfl÷]<^„Òàq<ªÓ◊¬·^r„fl⁄<<^€‚˜Ê_V<s„flπ]ÍÀëÁ÷]<‹È‚^Àπ]<±c<—Ü�j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<

<ÿfâÊ<Ìu^Èä÷]<‡¬<Ìvï]Ê<ÏÖÁë<^�¬cÊ<≈]Áfi˘]Ê^„i^⁄Ç}<–ËÁäi<ÜÒ]à¢^e<<H<]Ñ“Êö]Ü√jâ]<
<H^„�Èéflj÷<–ËÁäj÷]<àÈùÊ<^„e<Ìë^§]<l^√ËÜéj÷]Ê<l^â^Èä÷]Ê<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœ€◊÷

Ê^€„Èfi^mVs„flπ]<Í◊È◊vj÷]≈^�œ÷]<ìÈ~éi<ÿq_<‡⁄< ÊƒŒ]Ê<ÿÈ◊†<Ÿ^√ Ê<Ì�éfi_<ÌË<ÿÒ^âÊ<l^⁄Ç§]<–ËÁäi
ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<ª<<H<Ÿ¯}<‡⁄4äÀiÊ<ÿÈ◊†<ÿí-]<gäfl÷]Ê<Ì÷ÊÇ.]<sÒ^jfl÷]Ê<l^ÈÒ^íu˝]<Ã◊jß<

^„È◊¬J<
<ÖÇŒ<2“˘<9j”π]<xäπ]<›]Ç~jâ^e<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<ª<^fl€Œ<Çœ <HÌ⁄Ç~jäπ]<l]ÊÅ˙÷<Ìfäfl÷^e<^⁄_
<l^Èœj◊π]Ê<Ìíí~jπ]<l¯.]<ò√e<]Ñ“ÊJ<^„fl⁄<ÌÈfflq˘]Ê<ÌÈeÜ√÷]<ÌÈfj”π]<ƒq]Üπ]<‡⁄<<‡”∫
<öÜ«e<‘÷ÉÊ<HÌâ]ÖÇ÷]<≈ÁïÁ≤<Ì◊í÷]<l]É<HÂ]ÖÁj“Ç÷]<l^uÊÜõ_Ê<4jäq^π]<ÿÒ^âÖ<HÌÈflõÁ÷]

<^⁄_<H<Dkfi3fi˜]E<ÌÈi^⁄Á◊√π]<<Ì”fç<ÖÅ^í⁄<Ó◊¬<ÏÅ^Ëá<Hƒq]Üπ]Ê<ÖÅ^íπ]<ÂÑ‚<‰j÷Ê^fli<^⁄<Ó◊¬<ÕÁŒÁ÷]
<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<#<Çœ <ÍœÈf�j÷]<à¢]<ªÌ÷^u<Ìâ]ÖÅ<s„fl⁄<–Ò^mÁ÷]Ê<l^È�√π]<ò√fe<Ìfi^√jâ˜^e<<‘÷ÉÊ<

<ÌñËÜ√÷]<ΩÁ�§]<‹âÖ<ª<^fliÇ¬^â<:÷]Ê<H^‚4∆Ê<ÌÈfl√π]<ÌÈÒ˜Á÷]<ÌËÜËÇπ^e<Ìë^§]<ÌÈ◊}]Ç÷]
<‡⁄<‹“<2“_<ƒ∂<ÕÇ„e<]Ñ‚<ÿ“Ê<H·^Èfjâ˜]Ê<]Ö˚]<2â<ÿ⁄^√÷<^fl÷^À∆c<›Ç¬<ƒ⁄<HÌâ]ÖÇ◊÷
<‹ÈÈœiÊ<ÿÈ◊†<‹ËÇœje<^fl÷<<x€äi<·_<^„fi^ç<‡⁄<:÷]Ê<H<ÌË˜Á÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§^e<Ìœ◊√jπ]<l^⁄Á◊√π]

JÌÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<‰œËÁäiÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ√ïÁ÷<∞œÈŒÅ<
<I^fl⁄^må]ÖÇ÷]Ìœe^ä÷]<l]<V

<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<á]Üec<ª<4f“<ÖÊÇe<k€„â_<:÷]<Ìœe^ä÷]<l^â]ÖÇ÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<Ó◊¬<≈¯õ˜]<#
<:÷]<l^â]ÖÇ÷]Ê<p^ù˘]<Ã◊jß<Ìâ]ÖÅ<k≥<oÈu<H<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÜËÁ�iÊ<Á€fl÷<›^‚<ÿ⁄^√“

<ºfï<ª<àÈ€j⁄<ÖÊÅ<l^â]ÖÇ÷]Ê<ƒq]Üπ]<ÂÑ7<·^“<^∫<HÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]Ê<–ËÁäj÷]<ª<kíí°
Í€flj÷]Ê<Ìu^Èä÷]<‡¬<Ìf÷^�÷]<ÏÜ” <ÿÈë`iÊH<ÍœÈf�j÷]Ê<ÎÜøfl÷]<^„ffi^q<ª<Ìâ]ÖÇ÷]<ÌÈ÷^”çcÏ<
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<ÏÇ¬<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]Ê<Ìu^Èä÷]<≈ÁïÁ⁄<ovf÷^e<k÷Ê^fli<:÷]<l^â]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<‹‚_<‡⁄ÊHÌÈu^Èä÷]
VÍ◊Ë^⁄<ª<^„fl⁄<ò√f÷]<Ü“Ñfi<gfi]Áq<<<<

I_<VÂ]ÖÁj“Ç÷]<ÿÒ^âÖ
I<<Ìâ]ÖÅ>ê]Á“<Ç÷^}<><·]Áfl¬<k†>ÌËÅ^íjŒ˜]<l˜Ávj÷]<ÿæ<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚_><ÌuÊÜõ_<H

HÂ]ÖÁj“Å<ÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q2004Ê<ƒŒ]Ê<ÿÈ◊†<ou^f÷]<^„È <ŸÊ^fli<ÎÑ÷]Ê<Ha<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<—^ 
ÎÜÒ]à¢]HHÏ2j√⁄<ÌÈu^Èâ<ÅÖ]Á⁄Ê<l^⁄Áœ⁄<‘◊j≥<ÜÒ]à¢]<·_<∞eÊ<<˜c<<˜<≈^�œ÷]<]Å_Ê<l]Üçˆ⁄<·_
ã”√i<ÜÒ]à¢]<^„È◊¬<Ü Áji<:÷]<ÅÖ]Áπ]<Ì€ÈŒÊ<ÌÈ€‚_J<l^Œ^�÷<Ì�Èäe<ÌfiÖ^œ⁄<±c<^„È <—Ü�i<^€“<

ÌËÇœfl÷]<l^œ Çj÷]HÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]Ê<]ÁË˝]H<<‘◊i<ƒ⁄<ÜÒ]à¢]<^„È◊¬<Ü Áji<:÷]<ÌmÇ-]<ÿ€√÷]<gë^fl⁄
<DhÜ«π]Ê<ãfiÁiEÖ]Á¢]<ŸÊÅ<ª<ÏÜ Ájπ]l<:÷]ÊÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ã√ïÊ<Ã◊°<ã”¬<ÜÒ]à¢^e<

ÊJ‰fi]4ú<ÌfiÖ^œ⁄<ÜËÁ�i<Ö^õc<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì¬^flí÷]<ÌÈŒÜi<ÌÈ«e<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ì÷^u<ìÈ~éi<#<
<l^⁄Áœ⁄<Ÿ¯}<‡⁄<î^§]<≈^�œ÷]Ÿ]Ê<‹Èøfli˘]H]Å<<ÜmˆË<Ìu^Èä÷]<ÖÁ�i<·_<4}˘]<ª<ì◊~jâ]<^€“

ÌÈu^Èä÷]<·]Ç◊f◊÷<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ÿfœjä⁄<Ó◊¬<Ì÷^¶<˜c<JÌÈ€‚_<k÷Ê^fli<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<·<
Ìu^Èä÷]<‡⁄<Óœfi<^„fl”÷<JÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷^e<^„�eÜi<%Ê<Ìñ¶<ÌËÅ^íjŒ]<ÌÈu^fi<‡⁄<ÔÜ}_<gfi]Áq<ÏÇ¬Ê<

<<JÜÒ]à¢]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<ª<^⁄^‚<]àÈu<k◊«ç<:÷]<ÏÖÅ^fl÷]<l^uÊÜõ˘]
Ih<V4jäq^π]<ÿÒ^âÖ
I<<Ìâ]ÖÅ<>Ófl⁄<Õ^ä}>·]Áfl¬<k†<><<ÌeÜrj÷]<±c<≈ÁqÜ÷^e<ÌÈ€flj÷]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ìfi^”⁄

ÌËÜÒ]à¢]<Ê<ÌËÁ„¢]><ÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q<H2003H HÌu^Èä◊÷<ÎÖ^rj÷]Ê<Í¬^flí÷]<Ç√f÷]<±c<Ìnu^f÷]<kŒÜ�i<
HÌÈ�âÁjπ]<ŸÊÇ÷]<ò√e<ª<ÌÈu^Èä÷]<hÖ^rj÷]<‡¬<ÏÜøfi<k⁄ÇŒ<^€“<<‡¬<ÌÈ≠Ö^i<Ì-<k⁄ÇŒÊ

ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<H<ª<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl◊÷<ÌÈ÷^£]<ÌÈ√ïÁ÷]<‹ÈÈœje<k⁄^Œ<‹m
ÜÒ]à¢]J‘÷Ñ“<H<›Á„À⁄<ÌŒÇe<xïÁi<%Ê<xÒ^ä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<›Á„Àπ<ÌÈ€‚_<º√i<%<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<

∞Èu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<‡⁄<ÿ“<ÿ”éi<ÿ⁄]Á¬Ê<l]ÅÇ¶Ê<l^fiÁ”⁄ÊH<±c<—Ü�ji<%<^€“<
<ÿfâÊ<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<Ì◊”é⁄Ÿ]<≈¯õ˜^e<ÏÜËÇq<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<ÓœfiÊ<H–ËÁäi
<JÌ€ÈŒ<l^⁄Á◊√⁄<‡⁄<‰ËÁj†<^π<Üøfi<Ìâ]ÖÇ÷]Ê

I<Ìâ]ÖÅ>0^ë<Ïàe>·]Áfl¬<k†< >Ì◊Èä⁄<ÌË˜Ê<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<ÜÒ]à¢^e<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ÌÈ€fli>H<<Ì√⁄^q
<Ì◊Èä⁄2005H <^„È <ŸÊ^fli<ou^f÷]HÌ⁄^¬<‹È‚^À⁄Ê<ÏÅÇ√j⁄<gfi]Áú<Ìu^Èä÷]<ÌÈ‚^⁄ <^€“h_<ÌÈ€‚_<áÖ

<ÿÈíÀj÷]<‡⁄<≈Áfle<tÜ¬Ê<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]Ó◊¬<l^Èfi^”⁄˝]<Ÿ¯}<‡⁄<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<
<lÖÁv≥<›Á€√÷]<ªÊ<H—^ ˚]Ê<g◊�÷]Ê<ÌÈ€flj÷]<s⁄]ÜeÊc<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Ì€Ò¯⁄<ÔÇ⁄<ŸÁu<‰jÈ÷^”ç

ã ^flj÷]<Ó◊¬<‰iÖÇŒÊ<Íu^Èä÷]<tÁjπ]<ª<^„j€‚^ä⁄Ê<Ì◊Èä⁄<ÌË˜Ê<Ìâ]ÖÇ÷]<Ìœ�flπÊ<HÖÁv≥<<
‰÷^”çc‹‚^ä⁄<ÔÇ⁄<ŸÁu<<ÏHÜ⁄˘]<]Ñ‚<ª<Ÿ^.^e<Ìíj~π]Ê<ÌÈfl√π]<l^„¢]< gfi^q<±c<l¯”é⁄<
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<Å^´c<ª<‰jÈ€‚_<ÔÇ⁄<Ó◊¬<àÈ“3÷]<·ÊÅ<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<±c<ovf⁄<ª<Ö^ç_Ê<ÜÒ]à¢^e<Ìu^Èä÷]
‰´ÊÜiÊ<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœËÁäi<ÏÜøfiH<ƒ⁄<_<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ìÈ~éj÷]<‡⁄<≈Áfle<ÿëÊ<‰fi

<J|^Èä÷]<l^‚^ü]<ÿÈ◊†Ê<Ìâ]ÖÇ÷]<Ìœ�fl⁄<^ëÁí}Ê<ÜÒ]à¢^e
I<<Ìâ]ÖÅ>‡µ_<Í®Üe>·]Áfl¬<k†<><<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<‘◊„jäπ]<’Á◊â<Ó◊¬<^‚Üm_Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]

ÌËÜÒ]à¢]<—Å^flÀ÷]<‡⁄<Ì¬Á€•>H <å]ÅÜ⁄Áe<Ì√⁄^q2009H <Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Üm_<ŸÊ^fliE<^ëÁí}
ÍŒÇflÀ÷]DHxÒ^ä÷]<Î_<‘◊„jäπ]<Ó◊¬<Íe^´]<ÖÁøfl⁄<‡⁄< ã÷]<ÃËÜ√i<Ÿ¯}<‡⁄^Ë<ÅÖ]Áπ]Ê<l^Èfi^”⁄˝^e<|

<ÿœfl÷]<l^⁄Ç}<‡⁄<ÿ“<ÿ€éi<:÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ìë^}Ê<HÌ÷ÊÇ÷]<^„e<ƒj€ji<:÷]
HD—Å^flÀ÷]E<]ÁË˝]<l^äâˆ⁄Ê<ÜÀä÷]<l˜^“ÊÊ<l˜^íi˜]Ê <^€“<H^‚4∆Ê<›^√õ˝]<l^⁄Ç}

–ËÁäj◊÷<oËÇ£]<‰qÁj÷]<Ó◊¬<‰jâ]ÖÅ<ª<tÜ¬xfi<<lÅ]á<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^€øflπ]<Ÿ¯}<‡⁄<‘◊„jäπ]<Ê
<l]Ümˆπ]<‡⁄<Ì¬Á€•<^„€”†<:÷]Ê<ÌÈÒ]Üé÷]<‰i]Ö]ÜŒ<Å^√e_<‹„ Ê<xÒ^ä÷]<’Á◊â<Ìâ]ÖÇe<^„⁄^€j‚]<‡⁄

<ÔÁjä⁄<ƒq]Üi<·_<^‚Å^À⁄<ÌrÈjfi<±c<‰jâ]ÖÅ<ÌË^„fi<ª<ì◊}Ê<‘◊„jäπ]<l^f∆Ö<≈^fçc<±c<ÕÇ„i
<JÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ó◊¬Ê<xÒ^ä÷]<’Á◊â<Ó◊¬<^f◊â<Üm]<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^€øflπ]<l^⁄Ç}

<I^√â^i<VÌâ]ÖÇ÷]<l^€Èäœi
±c<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<‹Èäœje<^fl€Œ<Hl^ÈïÜÀ÷]<Ö^fj}]Ê<ÌuÊÜ�π]<ÌÈ÷^”ç˝]<Ó◊¬<Ìe^q˛÷<<<<<<<Ê<Ì⁄Çœ⁄<

<ŸÁí <Ì√eÖ_1<Ì ^ï˝^eJ<Ì≥]Hl^ÈëÁj÷]Ê<^„È÷c<ÿëÁjπ]<sÒ^jfl÷]<‹‚_<Ó◊¬<ÎÁj†<Ì⁄^¬<
ŸÊ˘]<ÿíÀ÷]<ovfπ]<ª<^fl¢Ê<oÈu<H‰i^ÈrÈi]3â]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<›^¬<ÿ}Ç⁄<Ó◊¬<ÿ€jç]<ÇŒÊ<

<á]Üec<ƒ⁄<–ËÁäj÷]<Ì√ÈfõÊ<Å^íjŒ˜]<ª<‰È◊¬<Ç€j√Ë<≈^�œ“<^‚áÊÜeÊ<Ìu^Èä÷]<‡¬<oËÇ£^e<HŸÊ˘]
<Ì¬Á€•<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<›^√÷]<Ö^õ˝]<HÍfi^n÷]<ovfπ]<ª<^fl÷Ê^fli<^€“<H^€„fl⁄<ÿ“<ÌÈ€‚_

<^flŒÜ�i<4}˘]<ªÊ<HÌ⁄^7]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<gfi^q<±c<ÌÈœËÁäj÷]<ãâ˘]Ê<ÃËÖ^√j÷]<‡⁄
J–ËÁäj÷]<pÁvf÷<<ÏÖ^ç˝]<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËà€◊÷<

<^⁄_Ífi^n÷]<ÿíÀ÷]<oÈu<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<sËÊ3÷<Ì√fjπ]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<±c<‰÷¯}<‡⁄<tÜ√fi<
<^q<HÍfi^n÷]<ovfπ]Ê<Jg◊�÷]Ê<öÜ√÷]<‹m<ÌÀ◊j~π]<^„i^â^ÈâÊ<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<HŸÊ˘]<ovfπ]<ŸÊ^fli
<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<hÖ^ü<ò√e<4}˘]<ª<öÜ√fl÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<ŸÁu<ÿÈíÀj÷]<‡⁄<≈Áfle

Jo÷^n÷]<ovfπ]<ª<·ÅÖ˘]<HÍeÅ<ÏÖ^⁄c<HhÜ«π]<HãfiÁi<Í‚Ê<HÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<Ìvq^fl÷]<
Êo÷^n÷]<ÿíÀ÷]<≈^�œ÷]<ƒŒ]Ê<‡¬<HŸÊ˘]<ovfπ]<^r <H‰√Œ]ÊÊ<ÜÒ]à¢^e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<±c<‰È <—Ü�jfi<

<^q<HÍfi^n÷]<ovfπ]Ê<JÌ√fjπ]<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]Ê<l^⁄Áœπ]<Ÿ¯}<‡⁄<‰i]Üçˆ⁄Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]
<—^ a<ÓjuÊ<Ÿ¯œjâ˜]<Ñfl⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‡¬2013<H<‡¬<‰È <^flmÇ†<Ho÷^n÷]<ovfπ]<^⁄_

Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<–ËÁäiÊ<‹¬Ç÷<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<ÌÈrÈi]3âch<4}˘]<ª<‹j~fl÷<H<ÜËÁ�i<ÿfâÊ<—^ a
ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]2025J<
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<]4}_Êƒe]Ü÷]<ÿíÀ÷]<‡⁄<H‰Œ^ aÊ<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<<ƒŒ]Ê<‡¬<ÌÈœÈf�i<ÌâÖ]Ç÷<ìí}<
<ª<‘÷ÉÊ<ÌÈu^Èä÷]<^„jËÜËÇ⁄Ê<ÌË˜Á÷^e<ÃËÜ√j÷]Ê<ÌÈœÈf�j÷]<Ìâ]ÖÇ◊÷<›^√÷]<Ö^õ˛÷<öÜ√j÷]<Ÿ¯}

<‡⁄<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ƒŒ]Ê<±c<‰È <^flŒÜ�i<HÍfi^n÷]<ovfπ]<^⁄_<JŸÊ˘]<ovfπ]
2007<±c<2012<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<≈^�œ÷]<ÖÊÅ<]Ñ“Ê<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<9fi^q<·^Èfi<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<

<ò√e<‰È <^fl◊íuÊ<4}˘]<ovfπ]<ª<Â^fl÷Ê^fli<Çœ <Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌË˜Á÷^e<–ËÁäj÷]<ÿfâ<‡¬<^⁄_HÌË˜Á÷]
JÌË˜Á÷]<ª<Ìu^Èä÷]<—^ ˚<^flqÜ¬<ªÊ<H‰÷<sËÊ3÷]Ê<≈^�œ÷]<ÌÈ€fli<·ÊÅ<ŸÁ†<:÷]<l^eÁ√í÷]Ê<ÿÈŒ]Ü√÷]<
<l^q^jfljâ˜]<ª<^„ffi]Áq<Ã◊jß<ª<ÌÈ€◊√÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<ÔÁj¶<ìÈ~◊i<‡⁄<^fl”≥<›^j§]<ªÊ

<Ì⁄]Çjä⁄<ÌÈu^Èâ<ÌÈ€fli<p]Çuc<ª<‹‚^äi<^‚]Üfi<:÷]<l^ÈëÁj÷]<‹ËÇœiÊ<^„È÷c<ÿëÁj÷]<#<:÷]H<Ì⁄^√÷]
<JÍπ^√÷]<Å^íjŒ˜]<ª<t^⁄Çfi˜^e<ÜÒ]àr◊÷<x€äË<Á©<Ó◊¬<ÌÈflõÁ÷]<l^Èfi^”⁄˝]<ƒ⁄<Ì€räfl⁄Ê<

<Ìõ^⁄c<ª<k€‚^â<ÇŒ<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<·Á”i<·_<ÿ⁄`fiH<≈ÁïÁπ]<gfi]Áq<ƒÈ€ú<^fl€π_<^flfi`e<Í¬Çfi<·_<·ÊÅÊ
ÌuÊÜ�π]<ÌÈ÷^”ç˝]<gfi]Áq<ò√e<‡¬<›^n◊÷]J<

VÌâ]ÖÇ÷]<l^eÁ√ë<I]Üç^¬<
<ª<k◊n≥<≈ÁïÁπ]<]Ñ7<^„jâ]ÖÅ<Çfl¬<Ìf÷^�÷]<k„q]Ê<:÷]<l^eÁ√í÷]<ò√e<‡⁄<Á◊≠˜<ÿ€√÷]<]Ñ‚<·c<

<ÿfâÊ<HÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<Ìœ◊√jπ]Ê<ÌÈ5Ü÷]<Ì«fí÷]<l]É<ÌœÈŒÇ÷]<l^ÈÒ^íu˝]Ê<l^È�√π]<Ì◊Œ
<Ìë^}Ê<Ì√fjπ]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]Ê<l^â^Èä÷]<·^Èe<Ê_<ÿ“^È7]<Å]Ç√i<Ÿ¯}<‡⁄<]Áâ<‰÷<sËÊ3÷]

<l˜^“ÊÊ<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ò√e<ÕÜõ<‡⁄<ÇÈ¢]<Ÿ^fœjâ˜]<›Ç¬<±c<Ì ^ï˝^e<HÌÈ÷^£]<Ï3À◊÷
<Ÿ^√À÷]Ê<‡ä£]<4ä÷]<ÿq_<‡⁄<–Ò^œ£]<ÅÜâ<‡¬<›^ru˝]Ê<H^flÈu<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]

Ìíí~jπ]<ƒq]Üπ]<ìœfi<gfi^q<±c<HÜ}a<^flÈu<ÌÈœÈf�j÷]<Ìâ]ÖÇ◊÷ <ÌÈ€flj÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª
ÎÜÒ]à¢^e<ÌÈu^Èä÷]JÏ<

<|^rfl÷]Ê<Ìâ]ÖÇ÷]<‡⁄<ª^”÷]<ÖÇœ÷^e<ovf÷]<ÿ◊”Ë<·_<ÿ⁄`fi<4}˘]<ªÊ<ÕÇ‚<·`e<ì÷^§]<^flfi^µ˝H
J‘÷Ñ÷<^flœ ÁË<·_<±^√i<±Áπ]<‡⁄<ÌÈq]Ö<H<·^äfi˝]<Ì⁄Ç}<Á‚<4}˘]Ê<ŸÊ˘]<ª<ÌÈ€flj÷]<
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ÿíÀ÷]<Ì⁄Çœ⁄<V<
<<<<<<<HÌ◊⁄^ç<ÌËÖÑq<l]4«je<‹äji<ÏàÈ€j⁄<Ì◊uÜ≤<Üï^£]<kŒÁ÷]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<≈^�Œ<Üµ

<H≈^�œ÷]<]Ñ‚<—^�fi<tÖ^}<^„e<kœ÷_Ê<HÌËÖ^rj÷]<Ÿ^€¬˘]<ÑÈÀfli<ª<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÿÒ^âÁ÷]Ê<–ËÜ�÷]<ÏÇ√fjä⁄
<Â]Å_<Ó◊¬<ÖÇœË<˜<ÿ€√÷]<]Ñ‚Ê<xÒ^ä÷]<‰√ŒÁjË<˜<^⁄<‹ËÇœi<ª<ÏÖÅ^fπ]<Á‚<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<ÇËÇ¢^ 

<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‹ËÇœi<Ó◊¬<ÏÖÅ^œ÷]Ê<HÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊¬^À÷]Ê<Ï^À”÷^e<‹äji<:÷]<l^€øflπ]<˜c
JÌnËÇu<ÌÈ¬Áfi<l^€äeÊ<

<‡¬<¯ñ <ŸÊÇ÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<l^ËÅ^íjŒ]<ª<ÏÜç^fπ]<ÂÖ^ma<‡⁄<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<ƒffliÊ
<hÑq<l^⁄Áœ⁄<‡⁄<ŸÊÇ÷]<ÂÑ‚<‰e<ƒj€ji<^π<‘÷ÉÊ<HÍ⁄Áœ÷]<ÿ}Ç◊÷<ÌÈâ^â˘]<Ç ]ÊÜ÷]<‹‚_<Çu_<^‚Ö^fj¬]
<—Å^fl <ÿ”ç<Ó◊¬<ÌËÁfi^mÊ<ÌÈ√ÈfõÊ<ÌÈu^Èâ<l]Ö]à⁄Ê<ÌÈ≠Ö^i<Ö^ma<ÿ”ç<Ó◊¬<ÌÈâ^â_<ÌÈu^Èâ

<Ω^éfi<Ó◊¬<^„È÷c<|^Èä÷]<hÑq<ª<ŸÊÇ÷]<‘◊i<|^®<ÃŒÁjËÊ<J^‚4∆Ê<ÿœfi<l^“ÜçÊ<‹¬^�⁄Ê
J^„√Èe<ÌÈ◊€¬<Ö]Ü”iÊ<ÌÈu^Èä÷]<l]ÊÜn÷]<ÂÑ‚<ÃËÜíi<Ó◊¬<ÖÅ^œ÷]<–ËÁäj÷]<

VÌÈ÷^j÷]<ou^fπ]<ª<ÿíÀ÷]<]Ñ‚<ÔÁj¶<Ìâ]ÖÅ<ŸÊ^vflâÊ<
IVŸÊ˘]<ovfπ]<J–ËÁäj÷]Ê<Ìu^Èä÷]<Ì√ÈfõÊ<Ü‚Áq<<
IVÍfi^n÷]<ovfπ]JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<Ì⁄^¬<‹È‚^À⁄<<
IVo÷^n÷]<ovfπ]JÍu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<<
<
<
<
<
<
<
<
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–ËÁäj÷]Ê<Ìu^Èä÷]<Ì√ÈfõÊ<Ü‚Áq<VŸÊ˘]<ovfπ]<
<<<<<<<·_<oÈu<H^„ ^éj“˜<Ì÷Á„.]<‡“^⁄˘]<Å^iÖ]Ê<ÿœflj÷]Ê<ÜÀä÷]<›Çœ÷]<Ñfl⁄<·^äfi˝]<ÕÜ¬<Çœ÷

<ª<^⁄Ç~jä⁄<ÇËÇq<Á‚<^⁄<ÿ“<Õ^éj“]Ê<Ì Ü√π]<gu<ª<ÿë]Áj⁄Ê<‹Ò]Å<Ã«ç<‰ËÇ÷<·^äfi˝]
<ÇÈí÷^e<^ÒÅ^e<H—áÜ÷]<‡¬<^nù<‰÷Áu<‡⁄<·^”π]<ÅÊÇu<Õ^éj“˜<‰÷<Ìu^jπ]<ÿÒ^âÁ÷]<ÿ“<‘÷É

<Ö]Üœjâ˜]<Ì◊uÜ⁄<±c<ÌÀÈn”÷]Ê<Ì◊œfljπ]<Ì¬]Öà÷]Ê<Í¬Ü÷]<Ì◊uÜ⁄Ê<Ω^œj÷˜]<Ì◊uÜ⁄<‡⁄<‹m<ìflœ÷]Ê
Ÿ<Ü„øi<l_Çe<›Çœj÷]Ê<ÖÁ�j÷]<ƒ⁄Ê<HÌÈ€È◊Œc<ÅÊÇu<‰÷<ÅÇ¶<‡õÁe<Ω^fiÖ˜]ÊÂ<Á©<ÏÅÇrj⁄<ŸÁÈ⁄Ê<ƒ ]ÊÅ<

<ÔÇ÷<ÌËÅ^π]<ÏÜ Á÷]Ê<ÿe<ÿ}Ç÷]<ÏÅ^ËáÊ<l¯ë]Áπ]Ê<ÿœfl÷]<<ÿÒ^âÊ<ÖÁ�i<Ç√e<^ëÁí}<Ÿ^u3÷]Ê<Ì◊uÜ÷]
<ª<ƒâÁj÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<≈ÁfliÊ<ÌÈu^Èä÷]<Çë^œπ]<Õ¯j}]Ê<Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈ÁfliÊ<l^ÚÀ÷]<ò√e

<Ï^È£]<Çœ√i<Ç√e<xËÊ3÷]Ê<‰È 3÷]<ª<Ìf∆Ü÷]Ê<…]Ü <kŒÊ<ÅÁqÊÊ<ÌÈ¬^€¢]<l¯uÜ÷]<‹Èøfli<Ì“Üu
J^„jeÁ√ëÊ<

ÊÅ<HxÒ^ä÷]<Ì Ü√⁄<‘÷É<±c<Ãï<H^„i^fiÁ”⁄Ê<Ìu^Èä÷]<ÃËÜ√i<±c<à¢]<]Ñ‚<ª<—Ü�jflâ·<Óäflfi<·_<
l^⁄Áœ⁄<HÌu^Èä÷]<Ì¬^flë<›Á„À⁄ÂJÂÖÊÅÊ<–ËÁäj÷]<±c<Ì ^ï˝^e<H^„äâ_<Ê<]<
<ŸÁu<‹È‚^À⁄<VŸÊ˘]<g◊�π]<<Ìu^Èä÷]

<<<<<<><É^jâ˘]<ƒqÜËÕ^jâÁq<Ü÷Á6<<Ï`éfi<±c<ÅÁ√Ë<Ìu^Èä÷]<`éfl⁄<·_<HÍu^Èâ<4f}<Á‚Ê<>·^äfi˝]‰äÀfi<H<
Ê_<l^q^u<··^äfi˝]<<‰j√ Å<:÷]<Í‚<‡⁄˘]Ê<›^√�÷^“<ÌËàËÜ«÷]<±c<kfi^“<^⁄Çfl√ <HŸ^u3÷]Ê<ÜÀä÷]<

˜<‰jœ�fl⁄<Ü Ái<<H‘÷É<‰÷<Ü Ái<–õ^fl⁄<‡¬<ovfË<_Çe<<‡⁄˘]Ê<<›^√�÷]<‡⁄<‰i^Èq^u<‰÷˜ÁëÊg∆Ö<±c<‰i<ª<
‰j⁄^Œc<·^”π<<kŒˆπ]<4È«j÷]H^⁄<Á‚Ê<<<>Ìu^Èä÷]><›ÁÈ÷]<<‰È€äfiH<ÇŒÊ<l^fi^ËÇ÷]<k€‚^â<‘÷Ñ“<ª

Ìu^Èä÷]<ÖÁ�iÊ<Ï`éfiH<Ìfi^ËÇ÷]<^„€‚_<‡⁄Ê<ÌÈ⁄¯â˝]<‡⁄Ê<ÌâÇœπ]<‡“^⁄˘]<±c<ÏÖ^Ëà÷]<ÿ€éi<:÷]Ê<
4«◊÷<^„ÀËÜ√iÊ<<^„µÇœi<ƒ⁄<Ìu^Èä÷]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€fli<ª<˜^√ <]ÖÊÅ<g√◊Ë<ÎÑ÷]<s£]<^„€‚_0F

1J<
1Ìu^Èä÷]<ÃËÜ√i<I<
<<<<ÎÖ^√i<lÅÇ√i<Çœ÷Õ<H^„ffi]ÁqÊ<^„i^fiÁ”⁄Ê<^„j√Èfõ<Ìâ]ÖÇe<∞€j„π]<]Ö˚<^œ Ê<‘÷ÉÊ<Ìu^Èä÷]<

VÌÈ÷^j÷]<ÃËÖ^√j÷]<‹‚_<ÇËÇ†<‡”µ<ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìu^Èä÷^e<Ì€j„π]<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈπ^√÷]<l^€øflπ]<]Ö˚<^œ ÊÊ<
1.1I<<VÎÁ«◊÷]<›Á„Àπ]

><Ì€◊”÷<Ìu^Èä÷]<›Á„À⁄<ÅÁ√ËTour><ÌÈflÈi¯÷]<Ì€◊”÷]<‡⁄<Ìœjéπ]<>Torno<›^¬<ÍÀ <H>1643<
<#<HÏÜ⁄<ŸÊ˘Ê›]Ç~jâ]><›Á„Àπ]<Tourism<HÜ}˚<·^”⁄<‡⁄<Ÿ]Árj÷]<Ê_<ÜÀä÷]<Ó◊¬<ŸÇÈ÷<>

‡ËÜ ^ä€◊÷<ÌÀ◊j~π]<l^q^£]<ƒféi<:÷]<‡„π]<ÿ“<›Á„Àπ]<]Ñ‚<‡€ñjËÊJ<
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><DŸ^u3÷]E<ÜÀä÷]<·_<^€“<Travel<oÈù<ÎÖ^fqc<4∆Ê<^jŒˆ⁄<·^“<]Éc<Ìu^Èâ<2j√Ë<·_<‡”µ<>
ÌÈùÖ<l^õ^éfi<Ê_<ÿ€√÷]<‡¬<ovf÷]<‰È <·Á”Ë<˜1F

1<J
<‰fi_<Ç®<ÎÁ«◊÷]<‰⁄Á„À⁄<ª<oÈu<H‘÷Ñ“<ÌÈeÜ√÷]<Ì«◊÷]<ª<^ ÊÜ√⁄<·^“<><Ìu^Èä÷]<><¿À÷<·_<^€“

<<JöÖ˘]<‰qÊ<Ó◊¬<Ö^âÊ<g‚É<;√i<><öÖ˘]<ª<|^â<><ÏÖ^f¬Ê<HŸ]Árj÷]<;√Ë
<±^√i<‰÷ÁŒ<ÅÖÊ<ÌeÁj÷]<ÏÖÁâ<ÍÀ <HƒïÁ⁄<‡⁄<Ün“_<ª<‹ËÜ”÷]<·aÜœ÷]<ª<Ìu^Èä÷]<¿À÷<ÅÖÊ<ÇŒÊ

E<ÌË˚]<ª1<VD﴿<Î�à�~�⁄<‰̌�◊÷]<�·�_Ê̌<�‰�◊÷]<Î�à�r�√�⁄<�Ü�È�∆<�‹�”�fi�_<�]Á�€�◊�¬]Ê̌<�Ü�„�ç�_<�Ì√̌ě�Ö�_<�ö�Ö�̆ ]<Í� <�]Á�vÈ�ä� <
<‡̌Ë�Ü� ^�”�÷]﴾<‹”÷<öÜ√jË<˜<Ü„ç_<Ì√eÖ_<ÏÇπ<∞fl⁄a<∞vÒ^ä÷]<4â<∞“Üéπ]<^„Ë_<]Ê4â<Ófl√≤<H
<JÇu_<^7¯}

<ÌË˚]<ÏÖÁä÷]<ãÀfi<ªÊ112<V±^√i<‰÷ÁŒ<ÅÖÊ<﴿<·̌Á�√�“]�Ü÷]<·̌Á�v�Ò^�ä÷]<·̌Ê�Ç�⁄^v̌�÷]<·̌Ê�Ç�e^√̌�÷]<·̌Á�f�Ò^�j÷]<
<∞̌�fl�⁄�̂�€�÷]<�Ü�éěÊ̌<�‰�◊÷]<�ÅÊ�Ç�v�÷<·̌Á�ø� ^v̌�÷]Ê̌<�Ü�”fl�€�÷]<�‡¬̌<·̌Á�‚^�fl÷]Ê̌<�ÕÊ�Ü�√€̌�÷^�e<·̌Ê�Ü�⁄˚]<·̌ÊÇ�q^�ä÷]﴾<H

<!]<ŸÁâÖ<ŸÁœ÷<·Á€Ò^í÷]<‹‚<^fl‚<·ÁvÒ^ä÷]<Ófl√⁄Ê‹◊âÊ<‰È◊¬<!]<Ó◊ë﴿<›Áí÷]<:⁄_<Ìu^Èâ<﴾<H
<‡π<kÈf÷]<su<›¯â˝]<òÒ]Ü <‡⁄<·d <H‘÷É<±c<Ì ^ïc≈^�jâ]<‡€ï<ÿ}ÇË<^⁄<]Ñ‚Ê<H¯Èfâ<‰È÷c<

ÌÈflËÇ÷]<Ì{u^Èä÷]2F

2<J
<åÊÖ˜<åÁ⁄^Œ<gäu<Ìu^Èä÷]<ÃËÜ√i<·_<^€“>Larousse<ÜÀâ<ÌÈ◊€¬<‡¬<ÏÖ^f¬<Ìu^Èä÷]<V>

<Ê_<Ì÷ÊÅ<ÿ“<ª<Ìu^jπ]<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ÷^π]<HÌÈflœj÷]<l]]Üq˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<Í„ <HãÀfl÷]<‡¬<‰È 3÷]<ÇíŒ
ã÷]<ÅÇ√e<^„fl¬<2√π]Ê<Ìœ�fl⁄<ÿ“<ªÎ|]3F

3<J
12.I›Á„Àπ]Íu¯�ë˜]<V 
<<<<<<<^„ Ü√Ë>Üfl«È Vegener> <H∞È◊-]<4∆<·^”ä◊÷<Ì⁄^Œ˝]Ê<ÜÀä÷]<Ÿ^”ç_<ƒÈ∂<^„fi_<Ó◊¬

><^„ Ü√Ë<ÌœËÜ�÷]<ãÀfleÊ·ÁäfleÊÖ<<^„fi_<Ó◊¬<>Ÿ^œjfi]<·ÁéÈ√Ë<:÷]<Ì÷ÊÇ◊÷<ÌÈâ^Èä÷]<ÅÊÇ£]<tÖ^}<Å]Ü ˘]<
<‘÷É<]ÖÊ<‡⁄<ÕÇ7]<·Á”Ë<˜<·_<Ó◊¬<HÇu]Ê<›^¬<‡¬<ÿœiÊ<Ì¬^â<‡ËÜé¬Ê<ƒeÖ_<Ó◊¬<ÇËài<ÏÇ⁄<^„È 
<Ã{ËÜ√j÷]<]Ñ‚<·_<ƒ⁄Ê<HDkËàfi]ÜiE<ÔÜ}˘]<Ì÷ÊÇ÷]<ÖÁf¬<ÅÜ•<Ê_<Ìâ]ÖÇ÷]<Ê_<ÿ€√÷]<Ê_<Ì€Ò]Ç÷]<Ì⁄^Œ˝]

<‰fi_<˜c<ÏÇvjπ]<‹⁄˘]<ÂÇ€j√iÜíjŒ]ÌÈ◊}]Ç÷]<Ìu^Èä÷]<ÿ€‚_Ê<DÌÈqÖ^§]E<ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<J<
<^⁄_<Ì◊e^œ⁄<Ç÷^}<HÎa˜^e<^„ Ü√È ><<ÜÀâ<‡¬<Ìü^fl÷]<l^Œ¯√÷]Ê<p]Çu˘]KÜ‚]Áø÷]<Ì¬Á€•<Ìu^Èä÷]<

<oÈu<Ì€Ò]Ç÷]<Ì⁄^Œ˛÷<ÌÈfi<Ê_<ÍùÖ<Ω^éfi<Î`e<Ω^fiÖ]<^7<·Á”Ë<˜<:÷]Ê<<<HÇ◊f÷]<h^vë_<4∆<Ì⁄^ŒcÊ

                                                             
. 18ص، ،1ط2000، دار وائل للنشر، عمان،الأردن، السياحة في الأردن:خالد مقابلة ، فيصل الحاج ذيب1
 .22-21، ، ص 1997، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، صناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق: 2
  .47،ص2001،البلد،مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع مبادئ السفر والسياحة مثنى طه الحوري، أ. إسماعيل محمد علي الدباغ: 3
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<Ê_<Í◊ë˘]<Ç◊f÷]<‡⁄<ÌË]Çe<Ÿ^u3÷]<Ì¬Á€.]<Ê_<ì~é÷]<^„È <_ÇfË<<:÷]<ÌËÜÒ]Ç÷]<Ì“Ü£]<Ìe^n≤<·Á”i
>·^”π]<ãÀfi<±c<ÏÅÁ√÷]<ÌË^„fl÷^eÊ<Ì€Ò]Ç÷]<Ì⁄^Œ˝]<·^”⁄4F

1J<
·^€ä“¯q<^⁄_ >Glucksman<›^¬<Ìu^Èä÷]<ÕÜ¬<Çœ <H>1935<‡⁄<Ì¬Á€•<^„fi_<Ó◊¬<H

<‡ËÑ÷]<î^~ç˘]<∞eÊ<H^⁄<·^”⁄<ª<ÌjŒˆ⁄<ÌÀíe<Çq]ÁjË<ÎÑ÷]<ì~é÷]<∞e<`éfli<:÷]<Ì÷Å^fjπ]<l^Œ¯√÷]
<ÎÅ]Ö˝]Ê<kŒˆπ]<4È«j÷]<‡¬<Ì∂^fi<·Á”i<l^⁄Ç§]Ê<l^Œ¯√÷]<ÂÑ‚Ê<H·^”π]<]Ñ‚<ª<·Á€ÈœË
<k ]Ü“<gäu<‘÷ÉÊ<Ìfl„π]<Ê_<ÿ€√÷]<h^fâ_<‘÷É<Ó◊¬<o¬^f÷]<·Á”Ë<·_<·ÊÅ<Ì⁄^Œ˝]<·^”π<

ÂÊÜ“àfi >KraftetHunzike<><›^¬<Ü„æ<ÎÑ÷]<><Ìu^Èä◊÷<Ì⁄^√÷]<ÌËÜøfl÷]<><^€„e^j“<ª
19425F

2<J
Í7]<ò√e<’^fl‚<·_<^€“^ÒÌfäfl÷^e<Ÿ^£]<Á‚<^€“<Ìu^Èä÷]<<ª<Ìë^}<ÌËıÖ<^7<:÷]<l<Ì€øflπ]<ÃËÜ√j÷<

E<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]OMT<≈^fçcÊ<Ì�éfi_<‡⁄<^„e<–◊√jË<^⁄<ÿ“Ê<‰È 3÷]<l¯uÖ<Ó◊¬<–◊�Ë<|¯�ë]><HD
>xÒ^ä÷]<l^q^£6F

3]Ê<H<Í‚<Ìu^Èä÷]<·`e<ÔÜi<:÷]<Ìu^Èä◊÷<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈµÅ^“˘|¯�ë]<Ó◊¬<–◊�Ë<
<ÌÈfi^�Ë2÷]<ÌÈ√€¢]<ÃËÜ√i<^⁄_<HxÒ^ä÷]<l^q^£<≈^fçcÊ<Ì�éfi_<‡⁄<^„e<–◊√jË<^⁄<ÿ“Ê<H‰È 3÷]<l¯uÖ

<›^¬<Ü„æ<ÎÑ÷]<Ìu^Èä◊÷1981<:÷]<ÏÖ^j~π]Ê<Ìë^§]<Ì�éfi˘]<‡⁄<Ì¬Á€•<Í‚<Ìu^Èä÷]<·_<ÂÅ^À€ <H
<ÌÈ€flj÷]Ê<·Ê^√j÷]<Ì€øfl⁄<^€flÈe<HŸàflπ]<‡¬<]ÇÈ√e<^œf÷]Ê<Ì⁄^Œ˝]<ÿ€éiÊ<Ÿàflπ]<tÖ^}<‹jiÌËÅ^íjŒ˜]<

EO.E.C.D<Ì“Üu<‡⁄<Ün“_<·^”ä÷]<Ì“Üu<Ó◊¬<Ç€j√i<Ì¬^flë<^„fi_<Ìu^Èä÷]<ª<Ô3 <D
ƒÒ^ñf÷]7F

4<J
Í◊Ë<^€“<^„È◊¬<ÏÜmˆπ]<ÿ⁄]Á√÷]<Ì�â]Áe<Ìu^Èä÷]<ÃËÜ√i<‡”µ<^€“8F

5<V
ÖÁøflπ]IVÎÅ^íjŒ˜]<<#<Ìfäfl÷^e<Ìu^Èä÷]<ÿmÎÅ^íjŒ¯÷<Ω^éfl÷]<l^Àë<HÎÅ^íjŒ˜]<<‘÷ÉÊ<–ËÜõ<‡¬

VÌÈ÷^j÷]<Üë^fl√÷]<
 <H‰È 3÷]<l]àÈ„ü<HÌÈï^ËÜ÷]<l]ÊÅ˘]<ª<Ì◊n€jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<t^jfic

<H1]JJJ‰È 3÷]Ê<ºÈéflj÷]<H‹¬^�π]<H]ÁË˝]<Hÿœfl÷]<ª<ÿn€jj <l^⁄Ç§]<^⁄_<H1]JJJÍfi^fπ]
<^⁄<]Ñ‚Ê<HÌËÇ¬^œ÷]<ÿ“^È7]Ê<ÿœfl÷]<ÿn⁄<xÒ^ä÷]<^„”◊„jäË<:÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<4∆<ƒ◊ä÷]<t^jfic

<JÔÜ}˘]<≈ÊÜÀ÷]<Ã◊jßÊ<Ìu^Èä÷]<∞e<ºe]Üi<ÅÁqÊ<xïÁË
                                                             

. 18، ص 1999، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، فن الدلالة السياحيةخالد مقابلة:1
 .23صمرجع سابق، ماهر عبد العزيز توفيق: 2
، عمان، 2، دار صفاء للنشر والتوزيع،طالتخطيط السياحي في سبيل تخطيط مكاني شامل ومتكامل عثمان محمد غنيم ، م. بنيتا نبيل سعد: 3

 .23،ص2003الأردن، 
  .47، صمرجع سابق مثنى طه الحوري، أ. إسماعيل محمد علي الدباغ: 4
، رسالة مقدمة لنيل شهادة السياسات السياحية في الجزائر وانعكاساتها على العرض والطلب السياحي دراسة حالة ولاية تيبازةبديعة بوعقلين: 5

. 25، ص1995/1996غير منشورة، فرع التخطيط، معهد العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر، ، سنة  الماجستير
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 <Ìu^Èä◊÷å^”√fi]<Hl^œÀfl÷]Ê<l]Å]ÜË˝]<oÈu<‡⁄<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<Ó◊¬<^‚Ö^fj¬^e<ÏÜ‚^æ<
HÔÜ}˘]<ŸÊÇ◊÷<Ìfäfl÷^e<Ì÷ÊÇ÷]<Ìfi^”⁄<∞fi<^„◊√´<^∫<HÌÈ÷ÊÅ<›^øfl÷]<ÜmˆË<^€“<ÎÅ^íjŒ˜]<Ó◊¬<

><öÜ√÷]Ê<><Ìu^Èä÷]<≈ÁïÁ⁄><g◊�÷]<–ËÜõ<‡¬<ÌÈu^Èä÷]<ÏÜ‚^ø÷]l]Ö^€njâ˜]<J>
2<xÒ^ä÷]<ÃËÜ√iI<
<<<<<<<HÌjŒˆπ]<Ì⁄^Œ˝]<öÜ«e<ÏÇËÇq<‡“^⁄_<±c<Ì◊uÜe<‰÷¯}<›ÁœË<…]Ü <kŒÊ<‰ËÇ÷<ì~ç<ÿ“<Á‚

<›^€rjâ]Ê<^}3â]<Ì÷^u<ª<èÈ√Ë<]Üu<xfíËÊ<Hÿ€√÷^e<Ì�fiÜπ]<^f¬˘]<ÿ“<‡⁄<ÿ◊vjË<Í”÷Ê
<Á÷Ê<Óju<^rjfl⁄<ãÈ÷Ê<^”◊„jä⁄<·Á”ËÊ<HÌÈ¬^€jq˜]<‰i^Èu<ª<4È«j÷]<ò√e<‡¬<^nu^e<H≈^j€jâ]Ê
<ÂÅÁqÊ<Ÿ¯}<t^j¨<‰fi˘<HöÜ√⁄<ÖÁñu<Ê_<l]Ü≥ˆ⁄<Ê_<l^ä◊q<ÖÁñu<Ì◊uÜ÷]<‡⁄<öÜ«÷]<·^“

J‰È 3÷]<ÿfâ<±c<Ì ^ï˝^e<ÔÜ}˘]<Ì¬Áfljπ]<l^⁄Ç§]<]Ñ“Ê<ÌéÈ√π]<Ìu]Ü÷]<ÿfâ<Ì ^“<
<H‰È 3÷]<ÿfâ<±c<Ì ^ï˝^e<ÔÜ}˘]<Ì¬Áfljπ]<l^⁄Ç§]<]Ñ“Ê<HÍu]Áfl÷]<ÂÑ‚<Ó◊¬<‰÷^⁄<‡⁄<–ÀflË<]Ñ„e<Á‚Ê

<pÇ¨<^∫H‰ËÊÉÊ<‰◊‚˘<ÃÈñπ]<Ç◊f÷]<‡⁄<^Ë]Ç7]Ê<ÌËÖ^“Ñj÷]Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí◊÷<Î3é⁄<]Ñ“Ê
^„È <ÏÖ^rj÷]Ê<Ì¬^flí÷]<Ó◊¬<∞€Ò^œ÷]<ŸÁ}Å<ª<ÏÅ^ËáÊ<^ç^√jfi]9F

2J<
*Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<gäuV<

E<‡¬<ÿœi<˜<ÏÇπ<‰È <‹ÈœË<ÎÑ÷]<Ç◊f÷]<4∆<Ç◊e<±c<Ü ^äπ]<Á‚<xÒ^ä÷]24<ö]Ü∆˘<Ì¬^â<‡ËÜé¬Ê<ƒeÖ_<D
ÌÈ÷^⁄<Ì√Àfl⁄<‰È◊¬<ÖÑË<ÿ€¬<Ó◊¬<ŸÁí£]<‡€ñji<˜<HÌÀ◊jß10F

3J<
Vî^~ç˘]<xÒ^ä÷]<›Á„À⁄<‡⁄<;njäfiÊ<

- ÿ€√÷^e<—^vj÷˜]<Ê_<ÌÀÈæÊ<ÿ«é÷<ÅÁœ¬<·ÊÇe<Ê_<ÅÁœ√e<·Á◊ë]Á÷]<W<
- Ì€Ò]Ç÷]<Ì⁄^Œ˛÷<·Á◊ë]Á÷]<W 
- <ª<·Á◊€√Ë<Ê<^⁄<Ìœ�fl⁄<ª<·ÁflõÁjäË<‡ËÑ÷]<î^~ç˘]<Ê<ÅÊÇv◊÷<ÏÖÊ^•<Ìœ�fl⁄<ª<·Á€Èœπ]

^7<ÏÖÊ^•<ÔÜ}_<Ìœ�fl⁄W 
- E<‡¬<ÿœi<:÷]<l¯uÜ÷]24¯uÜ÷]<HÌËÜvf÷]<l¯uÜ÷^“<Ì¬^â<‡ËÜé¬<Ê<ƒeÖ_<Dl<Ì√ËÜä÷]<
EEXCURSION‡ËÜe^√÷]<‡ËÜ ^äπ]<Ê<D11F

4J 
3IÌu^Èä÷]<l^fiÁ”⁄Ìu^Èä÷]<l^fiÁ”⁄  
<<<<<<<Hl˜^.]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ƒ⁄<Ìu^Èä÷]<l^õ^éfi<ÿ}]ÇjiÊ<:÷]<Ìu^Èä◊÷<ÌÈâ^â˘]<l^fiÁ”π]<Í◊Ë<^⁄<ª

<g´<^‚Ñ}_ºÈ�°<ÌÈ◊€¬<Î_<ª<Ö^fj¬˜]<∞√e12F

55<<V  

                                                             
 .24، ص2008/2009الإسكندرية،القاهرة، ، المكتب الجامعي الحديث،مهارات التخطيط السياحيمحمد الصيرفي: 2

3dictionnaire de géographie ,p 435. 
 .61، ص1998عالم الكتب للطباعة والنشر والتوزيع ،القاهرة،مصر، ،مدخل إلى علم السياحة.أحمد الجلاد.4

5www.unep.org.bh/Publications/DTIE%20Final/ArabManual110-05.doc.  2012/01/22/( ).11:07 

http://www.unep.org.bh/Publications/DTIE%20Final/ArabManual110-05.doc
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-Ö]Êà÷]<hÑq<Üë^fl¬<Ê<ÿ⁄]Á¬<ÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]<‡€ñji<V<Ö^vf÷]Ê<Ûõ]Áé÷]Ê<ãËÖ^ñj÷]Ê<Ä^flπ]<ÿn⁄
<ƒ ]ÊÇ÷]Ê<Hl^È€-]Ê<l^e^«÷]Ê<Ö^„fi˘]Ê<·Ç⁄Ê<ÌÈflËÇ÷]Ê<ÌËÜm˘]Ê<ÌËÖ^ñ£]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<ƒŒ]Áπ]<ÿn⁄<ÌËÜéf÷]

h^√÷˘]Ê<Í‚¯π]<J<<
-Ì ^Èñ÷]Ê<]ÁË˝]<l^⁄Ç}Ê<– ]Ü⁄V<Ì ^Èñ÷]<lÁÈeÊ<Ÿàfl÷]Ê<—Å^flÀ÷]<ÿn⁄Vl^u]3â˜]Ê<‹¬^�π]Ê<<
I_VÌÀ◊jß<l^⁄Ç}<l^⁄Á◊√π]<à“]Ü⁄<ÿn⁄ÌÈu^Èä÷]< <<HÜÀä÷]<Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊÊ<à“]Ü⁄

<ÌõÜé÷]Ê<ÇË2÷]Ê<ÌÈf�÷]<à“]Üπ]Ê<’Áflf÷]Ê<ÌËÊÇÈ÷]<ÕÜ£]<ƒÈeÊ<Ì¬^flëÊ ∞Èu^Èä÷]<˜Å˘]<<J
IhVÿœfl÷]<l^⁄Ç}l<<ÿ6ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<HÁfi_<Õ¯j}]<Ó◊¬]ÌÈu^Èä÷]<Ìœ�flπ]<±c<^„¬<<J
ItVÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<l^⁄Ç}<Â^Èπ]<‡⁄<ì◊~j÷]Ê<ÌÈÒ^eÜ„”÷]<ÌŒ^�÷]Ê<hÜé◊÷<Ì£^í÷]<Â^Èπ]<4 Ái<ÿ€éi<

Jl˜^íi˜]Ê<—Ü�÷]<‡⁄<Ì”fç<4 ÁiÊ<HÌf◊í÷]<l¯ñÀ÷]Ê<Ì⁄Å^√÷] 
IÅÌÈäâˆ⁄<Üë^fl¬<VsËÊ3÷]<s⁄]ÜeÊ<–ËÁäj÷]<º�}<‡€ñjiÌu^Èä◊÷<<HŸ]<‡â<ÿn⁄Ê<l^√ËÜéiŸ]<∞fi]ÁŒ
Ê‰÷]<ÿ“^ËŸ]<ÌÈ€ÈøfliŸ]HÌ⁄^¬<<hÑq<ƒ ]ÊÅÊ<ª<Ö^€njâ˜]<≈^�œ÷]Íu^Èä÷]<gËÖÇiÊ<‹È◊√i<s⁄]ÜeÊ<H
]<ª<∞ÀæÁπ<≈^�œ÷]|^Èä÷]Î. 

4IÌ{u^Èä÷]<≈]Áfi_ 
<<<<<<±c<Ìu^Èä÷]<Ãflíi<·_<‡”µ<ÿË<^€“<≈]Áfi_<ÏÇ¬VÎ<

1.4V|^Èä÷]<l^Èäflq<gäuI^€‚<∞€äŒ<±c<Ìu^Èä÷]<‹äœi<13F

6V<
<I_ÌÈqÖ^}<Ìu^ÈâJÔÜ}_<Ì÷ÊÅ<ÅÊÇu<ÿ}]Å<gfi^q_<∞flõ]Á⁄<ÿfŒ<‡⁄<·Á”iÊ<VDÌÈ÷ÊÅE<<
<IhÌÈ◊}]Å<Ìu^Èâ<Ì◊€¬<^„È <–ÀfliÊ<H‹„j÷ÊÅ<ÅÊÇu<ÿ}]Å<ÌflÈ√⁄<Ì÷ÊÅ<;õ]Á⁄<ÿfŒ<‡⁄<‹ji<V

JÌÈ◊¶ 
2.4V^„ Ç‚<gäuIVÍ‚<›^äŒ_<ÏÇ¬<±c<‹äœfli<<
<I_ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]<ö]Ü⁄_Ê<ÍäÀfl÷]Ê<Í€ä¢]<t¯√◊÷<Ìq^£]<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<ª<‡€”i<V

<HÌÈ}^flπ]<Ìu^Èä÷]<ª<ÿn€ji<Í‚Ê<t¯√÷]<ª<Ì⁄Ç~jäπ]<ÌÈ√Èf�÷]<ÿÒ^âÁ÷]<gäu<‹äœfli<Í‚Ê<HÔÜ}_
JÌËÜvf÷]<ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]Ê<ÌÈfiÇ√π]<ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]Ê<

ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]IhJÅÜÀ◊÷<ÌÈÒ^ËàÈÀ÷]Ê<ÌÈäÀfl÷]<ÔÁœ÷]<ÏÅ^√jâ˜<ÌËÖÊÜñ÷]<Ìq^£]<^„È <‡€”i<V<
ÌÈï^ËÜ÷]<Ìu^Èä÷]It<Ìï^ËÖ<HŸ^f¢]<–◊äi<Vÿn⁄<Ì ÊÜ√π]<l^ï^ËÜ÷]<≈]Áfi_<ƒÈ∂<≈Áfl÷]<]Ñ‚<‹ñËÊ<V

Jl^q]ÖÇ÷]Ê<l]Ö^Èä÷]<hÁ“Ö<Ìï^ËÖ<HÇÈí÷]<

                                                             
 .14/33، ص1997، الأردن،1، دار مجدلاوي للنشر،ط مختارات من الاقتصاد السياحيمروان السكر: 6
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ÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]IÅ<Ó◊¬<ÕÜ√j÷^e<Ì�fiÜ⁄<Í‚Ê<ì~é÷]<ÔÇ÷<Ì Ü√π]<ÏÅ^Ëá<±c<Ìu^Èä÷]<ÂÑ‚<ÕÇ„i<V
<ª<ÕÊÜ√⁄Ê<ÖÁ„é⁄<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚Ê<^‚ÇÈ÷^œiÊ<^„iÅ^¬Ê<hÁ√é÷]Ê<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]Ê<�ËÖ^j÷]

J^È÷^�ËcÊ<·^fiÁÈ÷]Ê<Üí⁄<
ÌÈflËÇ÷]<Ìu^Èä÷]I{‚<H^‚Ü„ç_<‡⁄<:÷]Ê<ÌÈflËÇ÷]<ƒŒ]Áπ]<ÏÖ^Ëá<ª<ÿn€jiÊ<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi_<›ÇŒ_<‡⁄<2j√iÊ<V

J∞ÈvÈä€◊÷<Ìfäfl÷^e<^⁄ÊÖ<ª<·^”Èi^À÷]<‘÷Ñ“Ê<HÏÖÁflπ]<ÌflËÇπ]Ê<Ì⁄Ü”π]<Ì”⁄<
ÌÈ5Ü÷]<Ìu^Èä÷]IÊ<Ê_<ÌÈ÷ÊÅ<l˜^Àju]<ª<ÅÁ Á÷]<^ñ¬_<Ì“Ö^é⁄<ÿn⁄<ÌÈâ^Èâ<·Á”i<ÇŒÊ<V

JÌÈ¬^flí÷]<Ê<ÌËÖ^rj÷]<öÖ^√π]<ÏÇ‚^é⁄<ÿn⁄<ÌËÅ^íjŒ]<·Á”i<ÇŒ<Ê<HÌÈ5Ö<l^mÅ^¶<
ÌÈ¬^€jq˜]<Ìu^Èä÷]Iá<Üâ˘]<∞e<ÌÈ¬^€jq˜]<l^Œ¯√÷]<^œe<Ó◊¬<Ìø ^v€◊÷<Ìu^Èä÷]<ÂÑ‚<·Á”iÊ<V

<l^È÷^q<^7<:÷]<ŸÊÇ÷]<ª<ÖÁ„é⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚Ê<hÖ^Œ˘]<ÏÖ^Ëá<ÿq_<‡⁄<ÜÀä÷]<^‚áÜe_<‡⁄Ê<HÅ]Ü ˘]Ê
JÏÖÊ^.]<ŸÊÇ÷]<ª<èÈ√i<

ÌËÖÁf√÷]<Ìu^Èä÷]I≈<Ì÷ÊÅ<Íï]Ö_<Ÿ¯}<‡⁄<4íŒ<kŒÁ÷<ÖÁf√÷]<±c<Ìq^£]<ÌrÈjfi<Ìu^Èä÷]<ÂÑ‚<láÜe<V
J›^Ë_<Ì√eÖ_Ê<›ÁË<∞e<|Ê]3i<Í‚Ê<HÔÜ}_<Ì÷ÊÅ<±c<ŸÁëÁ◊÷<ÌflÈ√⁄<

3.4<VÌ⁄^Œ˝]<‡“^⁄_<gäu<Ìu^Èä÷]IVÌÈ÷^j÷]<≈]Áfi˘]<±c<‹äœfliÊ<
V—Å^flÀ÷]<ª<Ìu^Èä÷]I_<ÿ€éi<Ì◊⁄^”j⁄<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}<›Çœi<Í‚Ê<HÌÈf√ç<≈]Áfi˘]<Ün“_<‡⁄<2j√i<

JDÔÜ}˘]<l^⁄Ç~◊÷<Ì ^ï˝^e<›^√�÷]Ê<›Áfl÷]E<ÌÈâ^â˘]<l^⁄Ç§]<
ÌÈu^Èä÷]<ÔÜœ÷]Ih<^ñ¬˘<Ìííß<kfi^“Ê<ÌÈfi^n÷]<ÌÈπ^√÷]<hÜ£]<Ç√e<^ä€fl÷]Ê<^äfiÜ <ª<lÜ„æ<V

J|^Èä÷]<ƒÈ€¢<ÌÈu^Èâ<ƒŒ]Á⁄<^È÷^u<kvfë_Ê<HÌÈu^Èä÷]<ÎÅ]Áfl÷]<
ÌÈu^Èä÷]<l^€È~π]It<h]3Œ˜]<·Áf¨<|^Èä÷]<·_<ÖÁ�j÷]<]Ñ‚<gfâÊ<H^√ËÜâ<]ÖÁ�i<≈Áfl÷]<]Ñ‚<ÕÜ√Ë<V

J‡€n÷]<ìÈ}Ö<2j√Ë<‰fi_<±c<Ì ^ï˝^e<sÈrñ÷]Ê<t^¬á˝]<‡¬<Å^√je˜]Ê<Ì√Èf�÷]<‡⁄<
4.4VÌ⁄^Œ˝]<Ï3 <gäuIV^€‚<∞€äŒ<±c<‹äœfliÊ<<

Ì◊ËÁõ<Ìu^ÈâI_Á”i<^⁄<ÏÅ^¬<V·Íe^â_<ÏÇπ<≈J<
Ï4íŒ<Ìu^Èâ<IhJ∞¬Áfâ_<‡⁄<ÿŒ_<±c<^„i3 <Çj≥<V<

5.4V|^Èä÷]<‰È÷c<‰qÁjË<ÎÑ÷]<·^”π]<gäuIVÇ®<^„⁄^äŒ_<áÜe_<‡⁄Ê<<
ÌÈÒ^π]Ê<ÌÈ◊f¢]<Ìu^Èä÷]I_J<

ÌËÊÜœ÷]<Ìu^Èä÷]<Ih<Ì¬ÊÖÊ<ÊÇ7]<‹7<Ü Ái<^„fi˘<|^Èä÷]<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<^„◊ñÀËÊ<V
JÌ√Èf�÷]<

6.4VÍ€Èøflj÷]<ÿ”é÷]<gäuIV^€‚<∞€äŒ<±c<‹äœfliÊ<<
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ÌÈ¬^€¢]<Ìu^Èä÷]I_<ÿ€éË<s⁄^fiÜe<‡€ï<^È¬^∂<‹„ñ√e<ƒ⁄<|^Èä÷]<Ü ^äË<^⁄Çfl¬<·Á”iÊ<V
<l˜^“Ê<–ËÜõ<‡¬<‹øfli<Í‚Ê<H^‚4∆Ê<›^√�÷]Ê<›^flπ]<·^”⁄Ê<^„iÖ^Ëá<ÎÁflπ]<‡“^⁄˘]

V∞€äŒ<±c<‹äœiÊ<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<
 Ì€øfl⁄<4∆<ÌÈ¬^∂<Ìu^Èâ<ÏÇ⁄<oÈu<‡⁄<^‚ÇuÁ÷<Ì◊uÜ÷]<s⁄^fiÜe<ÏÇu]Á÷]<Ì¬Á€.]<‹øfli<V

<ÎÁflπ]<›^√�÷]Ê<kÈfπ]<ÕÊÜæ<ÅÇ†Ê<^„iÖ^Ëá<ÎÁflπ]<ÌÈ€È◊Œ˝]Ê<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ª<Ì⁄^Œ˝]
Js⁄^fi2÷]<gäu<^œfä⁄<^7<º�ß<4∆<·Á”Ë<‰fi_<Î_<‡“^⁄˘]<ª<^„⁄]Ç~jâ]<

 Ì€øfl⁄<ÌÈ¬^∂<Ìu^Èâ<]ÅÇ¶<HÌu^Èä÷]<l^“Üç<ÿfŒ<‡⁄<^œfä⁄<Ç√⁄<Ì◊uÜ÷]<s⁄^fiÜe<·Á”Ë<V
J^„iÖ^Ëá<ÎÁflπ]<‡“^⁄˘]Ê<|^Èä÷]<^„ÈñœË<:÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬Ê<›^√�÷]Ê<›^flπ]<ÕÊÜæ<

ÌËÅÜÀ÷]<Ìu^Èä÷]Ih<Ó◊¬<Ì◊uÖ<ÑÈÀflje<‰Ò^ŒÇë_<ò√e<Ê_<‰j◊Ò^¬<Ìœ Üe<Ê_<ÂÅÜÀ≤<xÒ^ä÷]<›ÁœË<·_<Í‚Ê<V
^íi˜^e<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<ŸÁí£]Ê<Hî^§]<‰e^äuŸJÌÈu^Èä÷]<l^¬ÊÜéπ^e<Üç^fπ]<<

5Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<I 
<<<<<<<‡⁄<4n“<^7<Ì¬^flí“<Í„ <ºœ <^ËÅ^íjŒ]<^õ^éfi<käÈ÷<Ìu^Èä÷]<·_<Ü“Ñ÷^e<ÜËÇq<Á‚<^∫

J^„e<Üm`jiÊ<^„È <Ümˆi<:÷]<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈäÀfl÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<Å^√e˘] 
<gäv <ÎÅ^íjŒ]<t]ÊÖ<‡⁄<‰mÇ†<^⁄<Ó◊¬<·Êà“ÜË<Ì¬^flí“<Ìu^Èä÷]<·Á÷Ê^fljË<‡⁄<ÌÈf÷^« 

<ÌÀ◊jß<l^⁄Ç}<‹ËÇœi<‡⁄<∞vÒ^ä÷]<›ÊÇœe<ºfiÜË<^⁄Ê<›^7]Ê<ÎÁÈ£]<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<∞◊⁄^√÷]Ê<l^äâˆ€◊÷
ÌËÇœfi<Ì÷ÁÈâ<ÿ”ç<ª<^„◊“<ÖÁ◊fji<Ì¬Áflj⁄Ê14F

7J<
<VÌu^Èä÷]<Ì¬^flë<Üë^fl¬I_<sjflπ]<t^jfic<ª<’3éi<:÷]<Ìë^§]Ê<Ì⁄^√÷]<l^€Èøflj÷]<ÿn≥<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë

<›Áœi<oÈu<J‹„ÈïÜiÊ<|^Èä÷]<l^Èq^u<9◊i<:÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<4 ÁiÊ<]Üç<Çfl¬<Íu^Èä÷]
VÍ÷]Áπ]<ÿ”é◊÷<^œ Ê<ÌËÖÊÜïÊ<Ì€„⁄<Üë^fl¬<ÏÇ¬<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<

<
<
<
<
<
<
<

                                                             
 .7، ص2003 ،دار البيطاش سنتر للنشر والتوزيع، الإسكندرية، صناعة السياحة بين النظرية والتطبيقيسرى دعبس:7
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VÖÇíπ]VƒŒÁπ]<Ó◊¬<HÌÈjËÁ”÷]<ÌÈe3÷]<ÏÖ]áÊ<15F

8<<
<VÌu^Èä÷]<Ì¬^flë<ìÒ^í}Ih<^„fi_<Ófl√≤<Î_<H›^§]<Å]Áπ]<Ì€ÈŒ<ÏÅ^Ëá<±c<›^¬<ÿ”ée<<Ì¬^flí÷]<ÎÅˆi

<^⁄<Á‚Ê<H^„È◊¬<g◊�÷]<ÿe^œË<l^rjflπ]<‡⁄<öÜ¬<–◊§<ÅÖ]Áπ]<ÿ«jäËÊ<Ü€njäË<^ËÅ^íjŒ]<^õ^éfi<ÿ”éi
<x�â<Ÿ^”ç_<ª<≈Áflj÷]Hl^e^«÷]HÄ^flπ]E<Ì√Èf�÷]<∞e<|Ê]3i<ÅÖ]Á⁄<ÿ«jäi<:÷]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<–f�flË

<ÿ€√÷]<ÿq_<‡⁄<HDÌÈflËÇ÷]<l]Ö]àπ]Ê<ÌâÇœπ]<‡“^⁄˘]<HÃu^jπ]<HÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]E<ÌËÜéf÷]Ê<DöÖ˘]
<‡⁄<ÿ”ç<^„fi_<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<–◊�fi<·_<‡”µ<‘÷Ñ÷<^„È÷c<|^Èä÷]<hÑü<ÌÈu^Èâ<ƒŒ]Á⁄<Å^´c<Ó◊¬

Üï^£]<kŒÁ÷]<ª<Ì¬^flí÷]<Ÿ^”ç_16F

2J<
VÜë^fl¬<Ìm¯m<‹ñiÊ<gfi]Á¢]<ÏÅÇ√j⁄<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<·_<ÔÜËÊ<

 Jÿœfl÷]<ÿÒ^âÁe<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<±c<|^Èä÷]<Ì“Üù<ª<ÿn€jiÊ<HÌ“Ü£] 
 JÍu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<ÿ}]Å<ÌflÈ√⁄<Ï3À÷<Ö]Üœjâ˜] 
 J∞œe^ä÷]<‡ËÜífl√÷]<Ó◊¬<Ìfi3π]<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<sÒ^jfl÷]<

<Ì¬^flë<·d <‘÷Ñ÷<Ω^éfl“<Ìu^Èä÷]Å^íjŒ]<V<^„fl⁄<ìÒ^í§]<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<ÎÁ�flË<
1<‡⁄<4n”÷^e<^„õ^fiÖ]Ê<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<l^fiÁ”⁄<ÅÇ√iÊ<g√éi<I<Ì�éfi˘]<ÌËÅ^íjŒ˜]<

ÔÜ}˘]<<<<<<<JDÌÈi^⁄Ç}<Ì¬^flë<E
2<HÎÅ^íjŒ˜]<›Çœj÷]<ÌqÖÅ<HÍâ^Èä÷]<Ö]Üœjâ˜]<E<ÿ⁄^é÷]<<‰⁄Á„À≤<Íu^Èä÷]<Ä^flπ]<Ì€Ò¯⁄<ÔÇ⁄<<I<

<ÅÁqÊ<›Ç¬l^‚^ü]<ÌÈÒ]Ç¬<gfi^q˘]<Â^ü]<^È◊¶<Íu^Èä÷]<sjflπ]<g◊�÷]<Ó◊¬<ÏÜmˆπ]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<D1]<JJ<
J^È÷ÊÅÊ 

                                                             
.على الموقع: مقال عن  السياحة وزارة التربية الكويتية: 1

http://www.moe.edu.kw/pages-ECurrieulum/stage/Elective/student/osra-2/02.pdf.p13. 
. 71،ص2009، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن،GISالتخطيط والتسويق السياحي باستخدامابراهيم خليل بظاظو:  2

<<Íu^Èä÷]<sjflπ]<<

ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<

<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<<

·¯¬˝]Ê<–ËÁäj÷]<<Ÿ^π]<å_Ö<

<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<<

<

<ÿ”é÷]1Ìu^{{{Èä÷]<Ì¬^flë<Üë^fl¬<I<<
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3<I<Ω^fiÖ]<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<IÍq^jfic<Ω^éfl“I<ÌÈ€flj÷]<^Ë^ñœe<Ìë^}<Ì√Èfõ<l]É<l^⁄Ç}<›ÇœË<
<J]Áâ<Çu<Ó◊¬<Ì⁄Çœjπ]Ê<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<4n”÷]<ª<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]

<4<ÌÈ ^í÷]<Ìä ^flπ]<ÏÅ^Èâ<›Ç¬<I<I<Ì◊œ÷]<Ö^”ju]<Ê_I<Ìfäfl÷^e<Ìë^}<l˜^£]<‡⁄<4n”÷]<ª
Ì◊ËÇe<ÌÈu^Èâ<ƒ◊â<t^jfide<ŸÊÇ÷]<ò√e<›^ÈŒ<ÌeÁ√ëÊ<ÏÖÅ^fl÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<l^⁄Áœπ]<ò√f÷J<

<5<Õ¯j}]Ê<≈Áfli<‰È◊¬<gi3Ë<^∫<^„ï]Ü∆_Ê<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi_<ÅÇ√iÊ<‡Ë^fi<IÌ�éfi˘]<l^⁄Ç§]<Ì√ÈfõÊ<
<J^„e<Ì�fiÜπ]<ÌÈu^Èä÷]

<]4m`i<åÖ^≥<:÷]<ÌÈqÖ^§]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÈÚÈf÷]<l]4«jπ]Ê<ÔÁœ÷]<‡⁄<^‚4∆Ê<Ìœe^ä÷]<ìÒ^í§]<Ü ]Ái<·c
<Ó◊¬<∞⁄Å^œ÷]<‰q]Ái<:÷]<l^eÁ√í÷]<‡⁄<4n”÷]<ÃÈñË<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ó◊¬<Üç^f⁄<4∆<Ê_<]Üç^f⁄

^⁄<Ì÷ÊÅ<ª<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]J<
<Ìu^Èä◊÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€‚˘]<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<Ω^éfl÷]<‰œœ¨<^⁄<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉHÅ^íjŒ˜]<‹◊√e<^œÈmÊ<^õ^fiÖ]<‰i]Ö^€njâ]Ê<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ºfiÜË
<‡⁄<^⁄^‚<]ÖÇí⁄<ÿn≥<Ìu^Èä÷]<kvfë_<oÈu<ÏÅÇ√j⁄<ÌËÅ^íjŒ]<^Ë]à⁄<‡⁄<‰i]Ö^€njâ]Ê<Íu^Èä÷]

Í⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<ÖÅ^í⁄17F

9<JŸ‘÷É<<Ìu^Èä÷]<±c<Üøfli<<ÌÈ◊-]Ê<<ÌÈ€È◊Œ˝]Ê<<ÌÈ÷ÊÇ÷]<<l^€øflπ]<kvfë_<
<<≈^�œ“ÎÅ^íjŒ]<ÎÅ^íjŒ˜]<Ω^éfl÷]<<l^¬^�Œ<gfi^q<±c<ÌËÅ^íjŒ˜]<<ÌÈ€flj÷]<ª<ÂÖÊÅ<‰÷<ÔÜ}˘]<

<^‚2j√i<Á€fl÷]<–ËÜõ<ª<ÏÜÒ^ä÷]Ê<ÌÈ¬^flí÷]<ŸÊÇ÷]<ÌÈf◊∆_<·d <‘÷Ñ÷<Ü“Ñ÷]<^flÀ◊â_<^€“<DÌ¬^flë<E
<≈^�ŒÍq^jfic<‰÷<‰jÈ€‚_ÌÈâ^Èä÷]Ê<<ÌËÅ^íjŒ˜]Ê<ÌËÖ^rj÷]<<H<˜^•<Ê_<ÌÈ¬^€jq]<Ìq^u<Ç√Ë<%<‘÷Ñe<Á„ <

<ÌÈ€fli<ª<ŸÊÇ÷]<‰È◊¬<Ç€j√i<^Èâ^â_<<]ÅÖÁ⁄<ÿ”éi<kvfë_<ÿe<ºœ <Ìu]Ü÷]Ê<‰È 3◊÷^„i^ËÅ^íjŒ]18F

2<J
1ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€‚˘]I<
<<<<<<VÌÈ÷^j÷]<Ω^œfl÷]<Ÿ¯}<‡⁄<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€‚˘]<á]Üec<‡”µ<

ÿ€¬<gë^fl⁄<–◊}<I_<Ì�éfi˘]<g◊∆_<‡⁄<Ün“_<ÿ€¬<gë^fl⁄<ÇÈ÷Ái<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]<^7<Ìu^Èä÷]V
<‡⁄<Ün“_<ÃæÁi<Í„ <HÌÈ”Èâ¯”÷]<ÌÈ¬^flí÷]4Ê<l]Ö^Èä÷]<Ì¬^flí÷<Ìfäfl÷^e<l]Ü⁄<10<l]Ü⁄<

{e<—Çfl <¯n€ <H^flf÷]<≈^�Œ50E<Ì Ü∆100<ÿŒ˘]<Ó◊¬<ÃæÁË<DÜËÜâ<5Ê<∞€Ò]Å<Ÿ^€¬<10<∞5Á⁄<Ÿ^€¬<
Ê10<·Á”Ë<Ì¬Á€.]Ê<H∞jŒˆ⁄<Ÿ^€¬12<4∆<ÿ€√÷]<gífl⁄<^7<Õ^ñË<Üç^f⁄<‹Ò]Å<ÿ€¬<gífl⁄

ÃæÁi<^äfiÜ <ª<Ìu^Èä÷]<¯n€ <HÏÜç^fπ]800000<Ó◊¬<∞¬áÁπ]<ÿœfi<]Ç¬<Üç^f⁄<ÿ€¬<gífl⁄
ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<Ã◊jß19F

10VÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷^e<∞√jäfi<‘÷É<xÈïÁj÷Ê<J<

                                                             
 .33،ص2008، دار الجامعة الجديدة، الزاريطة،الأمن السياحي والأثري في ظل قوانين السياحةعصمت عدلي:9

2 EMANUEL DE KADI  TOURISME PAS PORT  DEVELOPPEMENT . UNISCO.1976 
10-Jean MICHEL HOERNER: :Op.cit,PP.40-41. 
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ÖÇíπ]V Jean MICHEL HOERNER: Géographie de l'industrie touristique, Edition ellipses, 1997 , P41<

V‹„Œ^ÀficÊ<%^√÷]<ª<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<xïÁË<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]Ê<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]1‹„Œ^ÀficÊ<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<∞fË<VD%^√÷]<ª<<

Ìflä÷] DxÒ^â<·ÁÈ◊⁄E<<|^Èä÷]<ÅÇ¬<
 

DÖ˜ÊÅE<xÒ^ä÷]<—^Àfic<Í�âÊ DÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄E<<—^Àfi˝] 

1950 25 83 2 
1960 69<99 7 
1970 166 108 18 
1980 286 386 105 
1990 459 576 267 
1995 561 677 380 
1998 625 712 445 
2000 698 802 560 
2005 808 928 750 
2008<919E<±c<922D<I<I<
2010<935<I<I<

VÖÇíπ]<<Ìflâ<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<l]ÖÁéfl⁄2010J<
<Ìu^Èä÷]<lÇ∆<Ó�ju<‹„Œ^ÀficÊ<|^Èä÷]<Å]Ç¬_<Ó◊¬<_Üõ<ÎÑ÷]<4f”÷]<ÖÁ�j÷]<–e^ä÷]<ŸÊÇ¢]<‡⁄<^fl÷<∞fË

·]Ç◊f÷]<ƒÈ∂<k◊6Ê<H‰◊“<<%^√÷]<ª<Ê<^äfiÜ <ª<±Ê˘]<Ì¬^flí÷]20F

11J 

                                                             
، 02 العدد 29 نيرشت ةل تاساردلووحبلاث اسلس، ةيملعللوناقلاو ةيداصتقلاا مولعلا ةن، ةي مجاللدتقويم كفاءة التسويق السياحي في سورية ،أديب برهوم: 11

 .105،ص2007

<

<

<ÿ”é÷]2<I<D^äfiÜ <ª<ÿœfl÷]<]Ç¬EÌu^Èä÷]<≈^�Œ<Ÿ^€¬<ƒËáÁi<
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<Í÷]Áu<HÏÜç^f⁄<4∆<Ê_<ÏÜç^f⁄<ÏÖÁíe<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞◊⁄^√÷]<ÅÇ¬<xfë_<^€“11<ÔÁœ÷]<<‡⁄<A<
<ÿ“<·c<Éc<HÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<�̂Èâ^â_<�]ÖÊÅ<g√◊i<kvfë_Ê<H%^√÷]<ª<Ì◊⁄^√÷]

E<ÿÈ«éj÷<ÏÇËÇq<ÿ€¬<îÜ <ÿ”éË<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÏÜç^f⁄<ÿ€√Ë<ì~ç3I5<ÏÖÁíe<î^~ç_<D
<‹ruÊ<ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìu^Èä÷]<l^√ŒÁi<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<k√ïÊ<Çœ÷Ê<ÔÜ}˘]<l^¬^�œ◊÷<ÏÜç^f⁄<4∆

<›^¬<Óju<Íu^Èä÷]<—^Àfi˝]2020<VÍ◊Ë<^€“<<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]2<›^¬<ª<—^Àfi˝]Ê<ƒŒÁjπ]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<∞fË<VD2010Ê<2020<

Ìflä÷] D∞Ë¯⁄E<|^Èä÷]<<ÅÇ¬ DÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄E<—^Àfi˝] 
2010 1018 1550 
2020 1600 2000 

VÖÇíπ]<<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<l]ÖÁéfl⁄2009J<
ÌÈfflq˘]<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<– ÇiIh<º�}<ÑÈÀflj÷<9flq˘]<Çœfl÷]<‡⁄<àq<4 Ái<ª<Ìu^Èä÷]<‹‚^äi<V

Íi˚]<ª<Ìu^Èä÷]<‡¬<si^fl÷]<9flq˘]<Çœfl◊÷<l^œ Çj÷]<≈]Áfi_<ò√e<ìÈ~◊i<‡”µÊ<HÌ◊⁄^é÷]<ÌÈ€flj÷]21F

12V<
 Ìu^Èä÷]<≈^�œe<Ìë^§]<l]Ö^€njâ˜]<ª<ÌÈfflq˘]<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<Ì€‚^ä⁄W<
 Å¯f◊÷<ŸÁ}Ç÷]<l]4ç`i<xfl⁄<ÿe^œ⁄<Ì÷ÊÇ÷]<^„È◊¬<ÿí†<:÷]<ÌËÅ^Èä÷]<l^¬Á Çπ]W<
 Ì◊€√÷]<ÿËÁ†<—ÊÜ W<
 <ƒ◊ä÷]<Ó◊¬<g◊�÷]<Ó◊¬<—^Àfi˝]<±c<Ì ^ï˝^e<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÿe^œ⁄<∞vÒ^ä◊÷<Í⁄ÁÈ÷]<—^Àfi˝]

JÔÜ}_<ÌËÅ^íjŒ]<l^¬^�œ÷<l^⁄Ç§]Ê<ÌÈq^jfi˝] 
l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<∞ä†It<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<∞ä†<ª<ÌËÜËÇíi<Ì¬^flí“<‹‚^äi<Ìu^Èä÷]<V

<l^¬ÊÜéπ]<ª<ÏÜ€njäπ]<ÌÈfflq˘]<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<– Çi<ÌrÈjfi<]Ñ‚<–œvjËÊ<HÌ÷ÊÇ÷^e<î^§]
<l^⁄]Ç~jâ]<–◊}Ê<H∞vÒ^ä÷]<ÖÁ„∂<‡⁄<^„◊Èívje<Ì÷ÊÇ÷]<›Áœi<:÷]<ÌËÅ^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]<HÌÈu^Èä÷]
<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<∞e<ÌËÅ^íjŒ]<l^Œ¯¬<–◊}<ÌrÈjfi<^„œÈœ†<‡”€π]<ƒ ^flπ]Ê<HÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Á€◊÷<ÏÇËÇq

ÔÜ}˘]<l^¬^�œ÷]Ê22F

13J 
2IÍπ^√÷]<Å^íjŒ˜]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì€‚^ä⁄<

- <Ìfäfle<Ìu^Èä÷]<k€‚^â<Ï4}˘]<ÌËÜé√÷]<Ÿ¯}<11% Í◊-]<t^jfi˝]<≈Á€•<‡⁄<W 
- <Á©<lÜ Ê200<Í÷]Áu<Î_<Hÿ€¬<ÌëÜ <·ÁÈ◊⁄<8%%^√÷]<ª<ÿ€√÷]<îÜ <≈Á€•<‡⁄<W 
- <Ávfle<Ìu^Èä÷]<k€‚^â5,5<›^¬<ÌË^∆<±c<^ËÁflâ<ÿ€¬<ÌëÜ <·ÁÈ◊⁄<2010W 

                                                             
. 17 ، ص 1999، مصر،2،المكتب العربي الحديث،طتنظيم وإدارة المنشات السياحية والفندقيةأحمد ماهر، عبد السلام أبو قحف: 12
 .32،ص2002، الأردن،1، دار صفاء للنشر والتوزيع،طإدارة المنشآت السياحيةآسيا محمد إمام الأنصاري، إبراهيم خالد عواد: 13



 الإطار العام للتسويق السياحي                                                                                                                                 فصل الأولال

   14 
 

- <›^√÷<Íu^Èä÷]<ÿ}Ç÷]<»◊e2001<Á©<462WÖ˜ÊÅ<·ÁÈ◊e< Ìflâ<^⁄_ 2006<Ávfl <762<Ö^È◊⁄<
Ö˜ÊÅW 

- <∞e<Ï3À÷]<ª<Íu^Èä÷]<ÿ}Ç÷]<Á¥<ŸÇ√⁄<»◊e1988I2001<hÖ^œË<^⁄<11%W 
- <Í◊-]<ƒ€j.]<ÿ¬^Ài<ÏÅ^Ëá<±c<ÌÈu^Èä÷]<l^√€j.]<ª<ÌËÇÈ◊œj÷]Ê<ÌÈ Ü£]<l^¬^flí÷]<ÖÁ�i<ÔÅ_

Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÿ€√÷]<îÜ <ÏÅ^Ëá<±c<Ì ^ï˝^e<HÌu^Èä÷]<ƒ⁄23F

14J 
<Ìfäfle<%^√÷]<ŸÁu<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]<Çœ÷Ê5<›^¬<‡⁄<ŸÊ˘]<Ãífl÷]<Ÿ¯}<A2012<»◊fÈ÷<H467<·ÁÈ◊⁄<

<ÌË]ÇeÊ<›^√÷]<ÌË^„fle<Ö^È◊π]<àq^u<‹ŒÜ÷]<áÊ^rjË<·`e<l^√ŒÁi<ºâÊ<HxÒ^â2013<ÜËÜœi<gäù<H
ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<Ì€øfl⁄. 

<Ìœ�fl⁄<k◊râ<∞u<ª<HŸÊ˘]<Ãífl÷]<ª<Íu^Èä÷]<Á€fl÷]<ÏÜõ^Œ<‘ÈÀÈâ^f÷]Ê<^Èâa<Ìœ�fl⁄<lÅ^ŒÊ
<ÌÀÈvë<‰iÜéfi<ÎÑ÷]<ÜËÜœj÷]<gäù<H�̂Èπ^¬<ÔÜ}˘]<–õ^flπ^e<ÌfiÖ^œ⁄<H]Å_<Ã√ï_<ºâÊ˘]<—Üé÷]

ÌÈi]Ö^⁄˝]<>Å^†˜]>.<HÁ€fl÷]<ª<Ü€jäË<ÜÀä÷]<Ó◊¬<g◊�÷]<·d <HÍπ^√÷]<ÎÅ^íjŒ˜]<ƒïÁ÷]<‹∆ÖÊ<
Ì€øflπ]<gäù<H›^√÷]<‡⁄<Óœfi<^⁄<Ÿ¯}<`õ^fjË<·_<ƒŒÁjπ]<‡⁄<‰fl”÷.24F

15 
<’Ü†<:÷]<Ì◊È◊œ÷]<l^¬^�œ÷]<‡⁄<Çu]Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<·_<HÌ€øflπ]<›^¬<∞⁄_<Í¬^ Ü÷]<g÷^õ<Ç“_Ê

^ËÅ^íjŒ]lJÌ⁄á¯÷]<ÿ€√÷]<îÜ <Ç�qÁiÊ<HÌ⁄Çœjπ]Ê<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]< 
<›^¬<ÌË^„fle<xÒ^â<Ö^È◊π]<àq^u<Í�°<·_<Ó◊¬<ÅÇçÊ2012<‡⁄<≈^�œ÷]<‹¬Å<ÏÖÊÜï<±c<ƒ ÇÈâ<H

<Ö]Çëc<l]ÇÈœ√j“<H≈^�œ÷]<ƒâÁi<›^⁄_<ÌÈ÷^£]<–Ò]Á√÷]<‡⁄<ÿÈ◊œj÷]<Ó◊¬<ÿ€√÷]Ê<ÌÈflõÁ÷]<l^â^Èä÷]<Ÿ¯}
–Ò]Á√÷]<‡⁄<^‚4∆Ê<9ËÜñ÷]<≈^ÀiÖ˜]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l]4ç`j÷]. 
<Ávfle<>‘ÈÀÈâ^f÷]Ê<^Èâa><Ìœ�fl⁄<ª<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]Ê8%<ª^√je<�̂⁄Á¬Ç⁄<HŸÊ˘]<Ãífl÷]<Ÿ¯}<

<—Üç<hÁflqÊ<hÁflq<Ìœ�fl⁄<lÇ„çÊ<HÌœ�flπ]<ª<ÔÜ}_<—]Áâ˘<ÎÁŒ<]Å_<±c<Ì ^ïc<HÌÈfi^e^È÷]<Ìu^Èä÷]
<<»◊e<�]Á¥<^Èâa9%J|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª< 

<∞⁄^√÷]<ª<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^⁄á˘^e<^Èâa<ÏÖ^Œ<Üm`i<‹∆Ö><Í¬^ Ü÷]<Ÿ^ŒÊ2008Ê<2009<ÌrÈjfi<
^ËÅ^íjŒ^e<ÎÁœ÷]<^„õ^fiÖ˜l<ª<Á€fl÷]<ÅÁœi<·˚]<kvfë_Ê<HƒËÜâ<ÿ”ée<k ^√i<^„fi_<˜c<ÔÜ}_<

J>%^√÷] 
<Ìfäfle<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<�]Á¥<kœœv <H^eÊÖÊ_<ÏÖ^Œ<^⁄_4%<Ìœ�fl⁄<ª<ÎÅ^íjŒ˜]<ƒïÁ÷]<‹∆Ö

<Ìfäfle<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]<oÈu<H^eÊÖÊ_<—ÜçÊ<ºâÊ<ª<l^√ŒÁj÷]<kŒ^ <sÒ^jfl÷]<‡”÷Ê<HÊÖÁÈ÷]

                                                             
 .132 ،ص2008 ، دار الراية للنشر و التوزيع، عمان– الأردن ،الدلالة و الإرشاد السياحيعصام حسن السعيدي: 14
،الموقع الالكتروني: السياحة في العالمموقع قناة العربية:15

 http://www.alarabiya.net/articles/2012/09/22/239501.html. 
 

http://www.alarabiya.net/articles/2012/09/22/239501.html
http://www.alarabiya.net/articles/2012/09/22/239501.html
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7%<Ìfäfle<^eÊÖÊ_<hÜ∆<ª<|^Èä÷]<ÅÇ¬<Á¥<±c<Ì ^ïc<H5%<ºâÊÊ<hÁflq<ª<Á€fl÷]<·_<∞u<ª<H
<ÿrâÊ<H�̂ÚÈ�e<·^“<^eÊÖÊ_1%.J 

<Ìfäfle<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ^ <H∞jÈ”ËÜ⁄˘]<ª<^⁄_5%<�]Á¥<^”ËÜ⁄_<ºâÊ<Ìœ�fl⁄<k◊râ<oÈu<H
<Ìfäfle7%<Ìfäfle<^„eÁflqÊ<H6%Ê<H4%Ê<H^”ËÜ⁄_<Ÿ^6<ª<5%9ËÖ^”÷]<ª<. 

<‰jfäfi<�]Á¥<ÌÈœËÜ ˝]<ÏÖ^œ÷]<lÇ„çÊ7%<ª<æÁv◊⁄<ÿ”ée<Ì“Ü£]<ª^√i<ƒ⁄<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<
<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<ÏÅ^Ëá<ÿÈräje<H^ÈœËÜ c<Ÿ^6<sÒ^jfl÷<Ì√ Å<Ó�¬_<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<HãfiÁi11%<^€flÈe<H

<Ìfäfle<Ô2”÷]<]Üví÷]<ª<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]6%<≈^ïÊ_<ÿËÇ√je<ÎÜíπ]<—Áä÷]<ª^√i<‹„â_ÊJ
<Ìfäfle<�]Á¥<–œvj÷<HºâÊ˘]<—Üé÷]<sÒ^jfi0.7%J 

<Íu^Èä÷]<—^Àfi˝]<ª<�̂æÁv◊⁄<�]Á¥<∞í÷]<lÇ„ç<HÌu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<Ó◊¬<�̂Œ^Àfic<ŸÊÇ÷]<Ün“_<Ó◊¬<^fleÊ
<Ìfäfle30%<Ìfäfle<^ÈâÊÖÊ<H15<Ìfäfle<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<ÏÇvjπ]<l^Ë˜Á÷]<‹m<A9%<ÌfiÖ^œ⁄<‘÷ÉÊ<H

<Ìfäfle<�]Á¥<^Èfi^π_<kœœuÊ<JÍï^π]<›^√÷]<‡⁄<^„i]É<Ï3À÷^e6%<Ìfäfle<]Çfl“Ê<6%<lÇ„é <·^e^È÷]<^⁄_<H
<Ìfäfle<�]Á¥8%<^È÷^�ËcÊ<^È÷]3â_Ê<^Èfi^�ËÜe<ª<�̂ÚÈ�e<Á€fl÷]<·^“<∞u<ª<HÜÀä÷]<Ó◊¬<—^Àfi˝]<ª<
J^äfiÜ Ê  

<›^¬<Ÿ¯}Ê2011<%^√÷]<ŸÁu<|^Èä÷]<ÅÇ¬<»◊e<H990<|^Èä÷]<ÅÇ¬<Á€fle<l^√ŒÁi<ºâÊ<HxÒ^â<·ÁÈ◊⁄<
<∞e<|Ê]3i<Ìfäfle3% Ê4%<›^¬<Ÿ¯}<2012<{e<%^√÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]<Í÷^∂c<»◊eÊ<H

1.2JÖ˜ÊÅ<·ÁÈ◊ËÜi<
3Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]I<

1.3<VÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<I<
<<<<<<<l^√€j.]<Ì ^”÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<–Èœ†<ª<ÌÈe^´˜]<Ì�éfi˘]<‹‚_<‡⁄<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<2j√Ë

<·Á”÷<HÏÇËÇ¬<ÌËÅ^íjŒ]<ÇÒ]Á Ê<^Ë]à⁄<‡⁄<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<‰œœ¨<^⁄<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<ŸÊÇ÷]Ê
<ÎÅ^íjŒ˜]<ÇÒ^√÷]<‡⁄<ÇËài<Ìu^Èä÷]<·_<^€“<JÍ⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<ÖÅ^í⁄<‹‚_<‡⁄<kvfë_<ÇŒ<Ìu^Èä÷]
<·á]Áj÷]<–œ†<^„fi_<Ãï<HÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<l˜Ç√⁄<‡⁄<ƒ ÜËÊ<Hƒ€jr€◊÷<ÎÅ^íjŒ˜]<^flf÷]<‹¬ÇË<ÎÑ÷]

‰q]Á⁄<ª<ƒ€j.]<Ï^À“<‡⁄<ƒ ÜË<^∫<Í¬]Öà÷]Ê<Í¬^flí÷]<Ω^éfl÷]<∞e<ÎÅ^íjŒ˜]Ï<l^f◊�j⁄<
ÌÈ€flj÷]25F

16J<
<VÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ÃËÜ√iI_<Ã◊jß><ÿn≥<^„fi_<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<îÁíû<Å¯¢]<Ç∑_<ÖÁj“Ç÷]<ŸÁœË

<ÇÈçÜiÊ<–È€√iÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]<ª<Ìfiá]Ájπ]Ê<ÏÜ€jäπ]<ÏÅ^Ëà÷]<–Èœ†<±c<ÕÇ„i<:÷]<s⁄]2÷]
Íu^Èä÷]<<≈^�œ÷]<ª<ÌÈq^jfi˝]26F

17J<
                                                             

 .26،صمرجع سابقعصمت عدلي:16
. 19-18، ص ص2004،مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن،التخطيط السياحيعبد الإله أبو عياش و حميد عبد النبي الطائي:17
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<Ì÷Ê^¶<Ó◊¬<›Áœi<^ñ√e<^„ñ√e<ƒ⁄<Ì◊}]Çj⁄Ê<Ì◊íj⁄<Üë^fl¬<ÏÇ¬<‹ñi<Ì√féj⁄<Ìf“Ü⁄<ÌÈ◊€¬<Í‚Ê
<Í√Èfõ<Ö^õc<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈ÷Ê˘]<Íu^Èä÷]<t^jfi˝]<Üë^fl√÷<ÿn⁄˘]<Ÿ¯«jâ˜]<±c<ŸÁëÁ◊÷<ÌÈœÈf�iÊ<ÌÈ€◊¬
<ÍqÁ÷Áfl”j÷]Ê<Í€◊√÷]<›Çœj÷]<Ó◊¬<ÏÇ€j√π]<ÌÈu^Èä÷]Ê<Ì⁄^√÷]<ÌÈâ^â˘]<– ]Üπ]Ê<ÎÖ^ñu<Ö^õcÊ

<›^Èœ◊÷<ÌËÜéf÷]<ÏÊÜn÷]<ÅÖ]Á⁄<ÌÈ€fliÊ<ÏÅÇrjπ]<ÌŒ^�÷]<l^⁄]Ç~jâ]Ê<ÌÚÈf÷]<Üë^fl¬<ƒ⁄<‘÷É<ÿ“<ºeÖÊ
JÌÈ€flj÷]<s⁄]Üe<ª<›ÁâÜπ]<^‚ÖÊÇe<

VÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<Ÿ^•<ª<Ìu^Èä÷]<ÖÊÅIh<<ÌÈ€flj÷]<‡⁄<^⁄^‚<àq<ÿ”éi<Ìu^Èä÷]<kvfë_
ÖÇí⁄Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]]<Í}]Ç€◊÷ŸÌf√í÷]<Ì◊€√÷^e<<H<‡⁄<‘÷Ñ“Ê<ÌÈfflq˘]<l]Ö^€njâ˜]<h^�œjâ]Ê<

<ƒËÁfliÊ<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<·á]Ái<ª<‹ËÇjä⁄<Üífl¬Ê<ÌÈqÖ^§]<·ÁËÇ÷]<ìÈ◊œiÊ<ÌÈ◊-]<ÌÈ€flj÷]<ÿ⁄]Á¬
^íjŒ˜]Å 27F

18H<<Ê<%^√÷]<ª<Ìu^Èä÷]<ÖÁ�ji<·_<Üøjflπ]<‡⁄<‰fi_<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ<ÜËÜœi<xïÊ_<ÇŒÊ
<Ìfäfle<ÖÁ�j÷]<]Ñ‚<ÖÇœË4%<ÌË^∆<±c<2020<ÏÅ^Ëá<Î_270<<Ün“_<ÏÅ^Ëá<ŸÇ√≤<Î_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄

<‡⁄20<Ìfäfle<ÇËàÈâ<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<·_Ê<H%^√÷]<ª<^ËÁflâ<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄11%<ª<
<ÅÇ¬<»◊e<ÇŒ<‰fi]<±c<4éi<l^ÈÒ^íu˝]<·_<^€“<J%^√÷]|^Èä÷]<%^√÷]<ª<760<Ìflâ<Ÿ¯}<·ÁÈ◊⁄2004<

<±c<ƒÀiÖ]Ê900<ª<·ÁÈ◊⁄<2009<ª<%^√÷]<ª<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÿíË<·_<ÖÇœË<^€flÈe<2012<"<Ö^È÷
Ìu^Èä÷]<·`e<å^fl÷]<‡⁄<4n”÷]<ÂÖÁíjË<^⁄<ã”¬<Ó◊¬<Ê<HxÒ^â<^7<ãÈ÷<:÷]<ŸÊÇ÷]<ÌÈëÁí}<‡⁄<Í‚<

<Ì¬^flë<ÔÜu˘^e<Ê_<Ìu^Èä÷]<·_<Éc<‘÷É<4∆<ƒŒ]Á÷]<ª<‡”÷<Ê<á^«÷]Ê<ŸÊ3f÷^“<ÿ}Å<ÖÅ^í⁄
ÏÖÁ�jπ]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<4n”◊÷<Ìfäfl÷^e<ÖÅ^íπ]<‹‚_<∞e<‡⁄<ÿ”éi<Ìu^Èä÷]J<

ÌÈi˚]<Ω^œfl÷]<ª<ÌÈ€flj÷]<Ÿ^•<ª<Ìu^Èä÷]<ÖÊÅ<ìÈ~◊i<‡”µÊ28F

19V<
 Å]Ü ˙÷<ÿ€√÷]<îÜ <ƒÈâÁiW 
 ‰jËÁœiÊ<ÎÅ^íjŒ˜]<^fle<‹È¬ÇiW 
 ÌÈu^Èä÷]<l^¬ÊÜéπ]<Ÿ^•<ª<Ö^€njâ˜]<ÏÅ^Ëá<ÌrÈjfi<Í⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<ÏÅ^ËáW 
 Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷^e<Ì�fiÜπ]<l^⁄Ç§]Ê<l^¬^flí÷]<ê^√jfi]Ê<t]ÊÖW 
 JÌÈfflq˘]<Ìf√í÷]<l¯€√÷]<‡⁄<Ì÷ÊÇ÷]<ÿ}Ç÷]<ÏÅ^Ëá<

<ÿ√´<^∫<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]Ê<ÏÖÁ�jπ]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<ÇËÇ√◊÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<|^jÀ⁄<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<l^e<Çœ <‰È◊¬Ê
J|^Èä÷]<‡⁄<ÅÇ¬<2“_<g◊q<ÿq_<‡⁄<ÏÜ€jä⁄<Ìä ^fl⁄<ª<ŸÊÇ÷]<ÂÑ‚<

<
<

                                                             
،على الموقع، قطاع السياحة صناعة واقتصادالوسط  السياحي: 18

http://www.alrouya.net/Rouya/tourisme.php(22/09/2012) 22:30  
 .26،صمرجع سابقعصمت عدلي:19

http://www.alrouya.net/Rouya/tourisme.php
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2.3Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<I<
<<<<<<<:÷]<l^⁄^€j‚˜]<ª<HÍfi]Ü€√÷]Ê<ÎÅ^íjŒ˜]Ê<Í¬^€jq˜]<ºÈ�~j÷]<‡¬<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<Ã◊j≠

<¯⁄^”j⁄<ºÈ�~j÷]<]Ñ‚<·Á”Ë<·_<‡⁄<ƒflµ<˜<]Ñ‚<‡”÷<HÍu^Èä÷]<≈ÊÜéπ]<ƒ ]ÊÅÊ<Ì√Èfõ<‡⁄<–nffli
<l^ ¯j}˜]<gflrj÷<‘÷ÉÊ<H^7<ÏÖÊ^.]<–õ^flπ]Ê<Ìœ�fl€◊÷<Ì¬ÁïÁπ]<l^��~π]<ÍŒ^e<ƒ⁄<^€räfl⁄Ê

ÌËá]Áπ]<ÌËÁ€flj÷]<º�§]<ƒ⁄<ÿ⁄^”i<Ó◊¬<ŸÁí£]Ê.<Ó◊¬<^â^â_<›ÁœË<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<·d <^fl‚<‡⁄Ê<
JÍu^Èä÷]<ƒŒÁ€◊÷<ÌÈ√Èf�÷]Ê<Ì◊Èë˘]<‹Èœ÷]<Ó◊¬<Ìø ^-]<

<VÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<ÃËÜ√iI_<±c<ÕÇ„Ë<Í€Èøfli<hÁ◊â_<‰fi]<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<ÃËÜ√i<‡”µ
<l^Èfi^”⁄c<Üíu<–ËÜõ<‡¬<‘÷ÉÊ<HÌ⁄Á◊√⁄<ÌÈfl⁄á<Ï3 <Ÿ¯}<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<–Èœ†
<ÌÈ¬^€jq˜]<‰jÀä◊ Ê<ƒ€j.]<Õ]Ç‚_<–Èœ†<Á©<^„”ËÜ†Ê<^„ÀËÜ√iÊ<ÌËÜéf÷]Ê<ÌËÅ^π]<ÌÈu^Èä÷]<ƒ€j.]

ÂÁ¥Ê<ÂÅÁqÁ÷<]Ö^õc<^‚^ñiÖ]<:÷]29F

20J<
E‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]3Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<l^ËÁjä⁄Ê<Å^√e_<<VD<

;⁄à÷]<Ç√f÷]<
<ÿËÁõ<ºÈ�°

ÿq˘]<
E10H20DÌflâ<

<ºâÁj⁄<ºÈ�°
ÿq˘]<

E7H3DÌflâ<

<4í†<ºÈ�°
ÿq˘]<

DÌËÁflä÷]<Ì�§]E<

<ÿËÁõ<ºÈ�°
ÿq˘]<

DÌflâ<‡⁄<ÿŒ]E<

l^ËÁjäπ]<
ŸÊ˘]<ÔÁjäπ]<
<Ì◊⁄^é÷]<Ì�§]

ÌÈ⁄Áœ÷]<

Ífi^n÷]<ÔÁjäπ]<
<ÌÈ⁄Áœ÷]<Ì�§]
Ìu^Èä◊÷<

o÷^n÷]<ÔÁjäπ]<
<KÌÈ€È◊Œ˝]<º�§]

ÌÈ¬^�œ÷]<

ƒe]Ü÷]<ÔÁjäπ]<
s⁄]2÷]<

VÖÇíπ]<VÓ◊¬<Å^€j¬˜^e<HÌf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄<Vª4í÷]<Ç€¶›ÂÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<l]Ö]HoËÇ£]<Í√⁄^¢]<gj”π]<HÌËÖÇfl”â˝]<H<2008K2009<H
Jî159J< 

VÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<l^⁄Áœ⁄IhV∞â^â_<‡Ë_Çf⁄<Ó◊¬<Ç€j√Ë<·_<g´<Íu^Èâ<ºÈ�°<ÿ“<
 <Ì ^”÷<Ì◊⁄^“<Ìâ]ÖÅ<]ÜqcÊ<Ìœ�flπ]<ìÒ^í§<Í◊ÈíÀi<xä≤<›^Èœ÷]<g´

J^„jÈ€fli<ÌÈfi^”⁄cÊ<Íu^Èä÷]<hÇ¢]<ƒŒ]Á⁄<ÇËÇ†Ê<H^„ËÁj†<:÷]<l^Èfi^”⁄˝]<
 <àÈ≥Ê<ÌÈ◊fœjäπ]<|^Èä÷]<l^q^Èju^e<ˆfflj÷^e<‘÷ÉÊHÍu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<ÌÈ◊fœjäπ]<Ìâ]ÖÇ÷]

JÍu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<ÏÇËÇ¢]<l^‚^ü˜]<
<ª<Ìu^Èä◊÷<ÌËÁ€flj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<ƒïÊ<Çfl¬<Ö^fj¬˜]<∞√e<l^È�√π]<ÂÑ‚<ÿ“<Ñ}ˆi<·_<g´Ê

Ìœ�flπ]30F

21J<
                                                             

 .155، صمرجع سابقمحمد الصيرفي: 20
الجغرافيا و كلية علوم الأرض و ، مذكرة ماجستير غير منشورة، ة قسنطينة بين المؤهلات والعوائقالتنمية السياحية في ولايمجا نب ةنيلات :-21

  .11.ص 2005جامعة قسنطينة، التهيئة العمرانية ،
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<VÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<Õ]Ç‚_<It<ÕÇ„ËÊ<Ìu^Èä◊÷<ÌËÁ€fli<ÌÈrÈi]3âc<ƒïÊ<±c<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<ÕÇ„Ë
V–ËÜõ<‡¬<‘÷ÉÊ<±Ê˘]<ÌqÖÇ÷^e<ÌÈflõÁ÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<±c<

ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^Ëà÷]<ÅÇ¬<ÏÅ^Ëá<IW<
xÒ^ä÷]<ÔÁjä⁄Ê<ÌÈ¬Áfi<ƒ Ö<IW<

Ì⁄^Œ˝]<ŸÇ√⁄<ƒ Ö<IW<
Í⁄ÁÈ÷]<—^Àfi˝]<ŸÇ√⁄<ÏÅ^Ëá<IW<

^ÀÈ“Ê<^€“<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<ƒËÁfli<IW<
ÏÇËÇq<ÌÈu^Èâ<Ω^¥_<Å^´c<IW<

tÖ^§]<ª<Ç◊f◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<∞ä†IW<
JÌÈ≠Ö^j÷]<l^mÊÖÁπ]<ƒÈ∂Ê<ÂÇÈ÷^œiÊ<ƒ€j.]<‹ÈŒ<ÌË^∑I<

<‰jÈ€‚_Ê<–ËÁäj÷]Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Ω^éfl÷]<ª<‰jÈ€‚_<ÔÇ⁄Ê<‰äâ_Ê<‰jÈ‚^⁄<Ÿ¯}<‡⁄<–ËÁäj÷]<±c<à¢]<]Ñ‚<ª<—Ü�j÷]<ŸÊ^vflâ

Õ^ï˝^e<HÎÅ^íjŒ˜]Ï<HÜ√ä÷]<Hsjflπ]<‡⁄<ÿ“<ÿn≥<:÷]<Ê<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<Ì◊€¢<ÏÖ^ç˝]<±c<
<:÷]<Ê<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<Ó◊¬<àÈ“3÷]<·ÊÇe<Ÿ^√ <–ËÁäi<ÖÁíi<^flfl”µ<¯ <<HsËÊ3÷]Ê<ƒËáÁj÷]

ÇËÇ¢]<ÌËÅ^íjŒ˜]<l˜Ávj÷^e<Üç^f⁄<Ω^fiÖ]<^7Ï<ÌqÖÇe<·Á‚Ü⁄<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<|^®<·_<Éc<J
JÌÈä ^fli<ÏàÈ⁄<–Èœ†<Í÷^j÷^e<Ê<HÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<4Èäi<ª<‹”vj÷]<ÌÈÀÈ”e<Ï4f“<<

1–ËÁäj÷]<ÃËÜ√iI<
<<<<<<^€øflπ]Ê<Å]Ü ˘]<^„e<›ÁœË<Ì�éfi˘]<‡⁄<Ì¬Á€•<Á‚<–ËÁäj÷]l<l¯⁄^√π]<ƒËÜäiÊ<ÿÈ„äi<öÜ«e<

—Áä÷]<ÕÊÜæÊ<ÌÚÈf÷]<Ö^õc<ª<—Áä÷]<ª<l˜Å^fπ]Ê31F

22J<<¯€√÷]<l^q^Èju]<Ó◊¬<–ËÁäj÷]<à“ÜËÊ
<ÂÑ‚<^ïÖc<‡äuÊ<¯€√÷]<l^q^Èju]<ƒŒÁi<‡äu<^„fl¬<sjflË<Ì◊⁄^”j⁄<ÌÈœËÁäi<ÅÁ„q<–ËÜõ<‡¬

¯€√÷]<^ïÖc<–ËÜõ<‡¬<Ìäâˆπ]<Õ]Ç‚_<–Èœ†<^„È <‹jËÊ<Hl^q^Èju˜]J<·_Ê<^€“<ÏÇ¬<–ËÁäj◊÷
^„fl⁄<<H‹È‚^À⁄32F

23V<
1.1IV–ËÁäj◊÷<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<ÌÈ√€¢]<ÃËÜ√i<–◊}Ê<ÑÈÀfliÊ<ºÈ�~je<Ìë^§]<ÌÈ◊€√÷]<Á‚<–ËÁäj÷]>

Ö^” ˘]<ƒËáÁiÊ<sËÊÜiÊ<4√äiÊHŸÅ^fj÷]<l^È◊€¬<›^≥˝<Ì⁄á¯÷]<Ìrjflπ]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Í‚<Ê<H<
>l^äâˆπ]<Ê_<l^€øflπ]<ÿfŒ<‡⁄<ÏÜ�äπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<Ó◊¬<Å]Ü ˘]<l^q^u<≈^fçc<±c<ÎÅˆi<:÷]Ê.<

2.1I<ÃËÜ√i PH.KOTLERV<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^Èju˜]<≈^fçc<±c<ÕÇ„Ë<Ífi^äfic<Ω^éfi<Á‚<–ËÁäj÷]>
><ÌÈ÷Å^fi<l^È◊€¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈfi^äfi˝]<Ì“Üé÷]<l^rjfl⁄<ÃËÜíi<‡ <‰fi_<Ó◊¬<–ËÁäj÷]<2j√Ë<˜>Ê

                                                             
 .8، ص2009الصفحات الزرقاء العالمية ،الجزائر،، "Concepts Clés ، سلسلة "التسويق أساسيات ومفاهيمسمية حداد:22
 .18، ص 2003 دار وائل للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،مبادئ التسويق ،رضوان المحمود العمر:23
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<‡ <‰fi_<Ó◊¬<–ËÁäj÷]<2j¬]<ÿe<H·]Çï<·^fiÁ”Ë<>·]Å^”Ë><^€„fi˘<HƒÈf÷]<ƒ⁄<–ËÁäj÷]<º◊≠<˜Ê<HgäuÊ
<2“_<Ì€ÈŒ<Ó◊¬<ÿí¨<·_<Ó◊¬<‘◊„jäπ]<Ç¬^äj <H‘◊„jä€◊÷<ÌÈ€‚_<l]É<ÌŒÁfä⁄<4∆<ÏÇËÇq<Ì€ÈŒ<–◊}

>]Üé÷]<ÌÈ◊€¬<‡⁄33F

24J–ËÁäj÷]<±c<ÏÜøfl÷]<ÖÁ�i<xïÁË<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]<J 

ÖÇíπ]V<ÌËÖÇfl”â˝]<Ì√⁄^q<H–ËÁäj÷]<l^Èâ^â_<HÃvŒ<Áe_<›¯ä÷]<Çf¬<JÅ<2002<î<H<19<–<20J<

2Iàπ]<Î<ÍœËÁäj÷]<t
<<<<<<<ª<^Èâ^â_<]Üí{fl¬<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<2j√ËÌÈrÈi]3â˝]<Ÿ¯}<‡⁄<Ü„øËÊ<Ìäâˆ€◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<

<Ì{œËÜõ<ÅÇ{¨<ÔÜ}_<ÏÖ^f√e<Î_<‘◊{„jäπ]<’Á◊â<Ó◊¬<l]4È«i<p]Çu˝<Ìäâˆπ]<^„√ñi<:÷]<l]4«jπ]
<J—Áä÷]<ª<l^rjflπ]<öÜ¬

ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<ÕÜ√fi<·_<ƒ{È�jäfi<Í◊Ë<^€“34F

25V<<:÷]<l]4«jπ]<‡⁄<Ì¬Á€•<s⁄ÇË<ÎÑ÷]<sËàπ]<‘÷É<‰fi_>
>ÕÇ„jäπ]<—Áä÷]<Ó◊¬<4m`j÷]<ÿq_<‡⁄<Ìäâˆπ]<^„√ñi<J<‡⁄<ÌflÈ√⁄<Üë^fl¬<Ó◊¬<l^äâˆπ]<à“Üi<Ê

                                                             
 .18،ص2008، دار الكنوز للمعرفة العلمية للنشر والتوزيع،الاردن،تسويق الخدماتكورتل فريد:24

 
25KOTLER  ET DUBOIS , MARKETING MANAGEMENT .12ÉME EDITION, PEARSON EDUCATION, 
FRANCE,2006 ,P 92. 

<
<
<<<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

<ÿ”é÷]3–ËÁäj÷]<ÖÊÅ<±c<ÏÜøfl÷]<ÖÁ�i<I<<

الإنتاج             
 التمويل

 
 

   

 الإنتاج
                 

 التمويل
  

 

 الإنتاج    التمويل
  

 التسويق    الأفراد
 

     

 التسويق     

تساوي التسويق في الأهمية مع  
 غ  الأنشطة الأخ

التسويق باعتباره وظيفة أو نشاطا هاما (تزايد  
 الاهتمام بالتسويق)

 الإنتاج      التمويل
 
 

 الأفراد                   التسويق
 
 

      
   

     
  

 المستهلك

 الإنتاج
 

                                     
 الأفراد
ل ث  الت

 
 
 

   
    

      التسويق
 المستهلك 

خدمة وتحقيق رضا المستهلك هو محل الاهتمام 
 المشترك لكل الأنشطة الوظيفية للمنظمة 

 بدور التسويق نشاط مالتنويه بالمستهلك أو الاهتما
 متكامل

 التسويق باعتباره وظيفة رئيسية



 الإطار العام للتسويق السياحي                                                                                                                                 فصل الأولال

   20 
 

ÍœËÁäj÷]<sËàπ]H<Ç®<^€flÈe<Ì⁄Ç§]<Ê<Ü√ä÷]<Ó◊¬<à“Üi<ÌÈ÷Ê˘]<Å]Áπ]<ƒÈfi<:÷]<l^äâˆπ]<¯n€ <
<J—Á{ä÷]<Êà{«÷<ÔÜ}_<Üë^fl¬<Ó◊¬<à“Üi<ÔÜ}˘]<l^äâˆπ]

^€“HÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<Ì√Èfõ<Ê<ÅÇ¬<ÇËÇ†<ŸÊ^†<l^ÀËÜ√i<ÏÇ¬<‘÷Ñ÷<k√ïÊ<<<‡€ï<‡⁄Ê
<Ü”Àπ]<Ç®<l]4«jπ]<ÂÑ‚<ƒÈ€rj÷<Ìu3œπ]<xÒ]Á◊÷]J.MC GRATHLYŸ]<<ÂÑ‚<ƒÈ€ü<|3Œ]<ÎÉ

{e<^„È÷c<à⁄ÜË<Üë^fl¬<Ì√eÖ_<ª<l]4«jπ] 4P» « Í‚Ê><VHsjflπ]<HÜ{√ä÷]<Hƒ{ËáÁj÷]<s{ËÊ3÷]><
^fl÷<∞fË<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]Ê<‘÷É<V

VÖÇíπ]P. KOTLER  ET DUBOIS, OP.CIT ,P 92. 
1.2Isjflπ]<V
<<<<<<<ÕÜ√fi<·_<‡”µsjflπ]<>VÍ◊Ë<^€“<sjflπ]<‡”µ<:÷]<ÌËÅ^π]<4∆<Ê<ÌËÅ^π]<Üë^fl√÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Á‚<

><∞”◊„jäπ]<l^f∆Ö<Ê<l^q^u<ÌÈf◊j÷<^7^€√jâ]J<
<Â^fljŒ]<Çfl¬<·Áeà÷]<Üm`jË<Êsjfl€◊÷Í‚<Ê<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<Ì¬Á€r≤<35F

26<Vsjflπ]H‰äÀfi<<<ƒ⁄<Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]sjflπ]H<
HÌ⁄¯√÷]<<<<JÃÈ◊«j÷]

<·Ê3éË<‡ËÑ◊÷]<î^~ç˘]Êsjflπ]<·ÊÅÁË<:÷]<Ì√Àflπ]<ÿq_<‡⁄<]Ñ„e<·Á⁄ÁœË<Í⁄Ç}<Ê_<ÎÅ^⁄<·^“<]Áâ<
<JDÌ√Àfl⁄KÌÀ◊”j÷]E<ÌÈÒ^fln÷]<gäu<Ö^Èj}˜]<Ó◊¬<·Á◊€√Ë<Ê<^„È◊¬<ŸÁí£]

2.2I<VÜ{√{ä÷]

                                                             
. 26KOTLER  ET DUBOIS ,OPTIC CIT ,P 92 

ƒËáÁ{j÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<V<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ÍœËÁäj÷]<sËà{{{{{{{{{{{{{π]<<<<<<<<<<<<<<<<<]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<sjflπ<V
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ƒÈf÷]<Ìœ�fl⁄IƒËáÁj÷]<l^œ◊u<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<l^ÈëÁí§]IÌÈ¬Áfl÷]
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<≈]ÇË˝]Ê<·à§]IƒÈf÷]<Ω^œfiI<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<›^ru˘]Il^⁄¯√÷]IΩ^¥˘]

I<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<J ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<J ƒÈf÷]<Ç√e<<<^⁄<l^⁄Ç}<I·^€ñ÷]<<<
<

s{ËÊ3÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<V<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<Ü{√ä÷]<V
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<I Ö^„ç˝]IŸ^íi˜]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<l^ñÈÀ~j÷]I‡€n÷]<<

<
<<<<<<<<<<<<sËÊÜiIƒÈf÷]<ÏÁŒ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ÕÇ„{{{{{{jäπ]<—Á{{{{{{{{{ä÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ƒ Ç÷]<ΩÊÜçIl^⁄Áä£]<

<<<<<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Il^√Èfπ]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<JöÜœ÷]<ΩÊÜç
I·^•<Ö^„çcÎ<JÜç^fπ]<–ËÁäj÷]I

<ÿ”é÷]4I<‰{u3Œ]<^€“<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<J.MC- GRATHLY<
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<<<<<<<‹ru<ƒ Ö<ª<Ÿ^√ <ÖÊÅ<4√äj÷]<ÌÈ◊€√÷Ê<HÍœËÁäj÷]<sËà€◊÷<ÏàÈ€π]<l^fiÁ”π]<Çu_<4√äj÷]<Ç√Ë
g◊�÷]36F

27<ÊÉ<4√äj÷]<Ö]ÜŒ<É^°]<2j√Ë<ÇŒÊ<HÌ“Üé÷]<|^®<Ó◊¬<ÏÜç^f⁄<ÌÀíe<4}˘]<]Ñ‚<ÜmˆË<Éc<
<JÌäâˆ€◊÷<ÅÇ¢]<∞”◊„jäπ]<hÑq<]Ñ“Ê<Ìäâˆπ]<ÌÈùÖ<ÏÅ^Ëá<ª<ÔÁíŒ<ÌÈ€‚_<

3.2I<Vƒ{ËáÁj÷]
<<<<<<<Ÿ^íËde<ÌŒ¯¬<^7<:÷]<ÌËÅÜÀ÷]<Ê<ÌËÖ^rj÷]<l^õ^éfl÷]<ÿ“<ÿ€éË<ƒËáÁj÷]<�·csjflπ]<‘◊„jäπ]<±c<ÍÒ^„fl÷]<

<ÿ√q<ª<‡€”Ë<‰ Ç‚<Ê<ÍÒ^„fl÷]sjflπ]<Ê<JÂ^fl{j{Œ]<·Ê�ÅÁË<‡ËÑ◊÷]<î^~ç˘]<ÕÜõ<‡⁄<]Üé÷]<ÿ„â<
Í”÷<<ÿíËsjflπ]<Çe<˜<ÍÒ^„fl÷]<‘◊„jäπ]<±c<sjflπ]<‡⁄<‰÷<Ã◊{j~≤<·Á⁄Á{œË<^{�âÁ÷^e<ÏÁ◊∫<^œËÜõ<ƒfjË<·_<

<JƒËáÁ{j÷]<l]Áfl{Œ<‰È◊¬<–◊�{Ë<^⁄<]Ñ‚<Ê<ƒËáÁ{j÷]<Ã{Ò^æÊ
4.2I<VsËÊÜ{j÷]
<<<<<<ÌÈ÷^j÷]<Ì◊Úâ˘]<Ó◊¬<Ìe^q˝]<Ó◊¬<ÿ€√Ë<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<‡⁄<Üífl√÷]<]Ñ‚<·c37F

28V<
‰i^ËÜ«⁄<^⁄Ê<[l^rjflπ]<ÂÑ‚<Í‚<^⁄]<Ìäâˆ€◊÷<ãÈ◊ <[<^‚Ü√â<Á‚<^⁄Ê<[<‘◊„jäπ]<^‚Ç´<‡Ë_Ê<[ÌÈ√Èf÷]<

<^„◊Èfä <‘◊„jäπ]<±c<ŸÁëÁ◊÷<ÏÅ^q<^œu<kfi^“<]ÉcÊ<JÌ Çí÷]<òv≤<^„È◊¬<ÕÜ√j◊÷<^„i^rjfl⁄<’3i<·_
<ŸÅ^fj÷]<ÌÈ◊€¬<ÿÈ„äj÷<›Ç~jäË<sËÊ3÷^ <Hÿ⁄^”j⁄<Í´ÊÜi<sËà⁄<Ÿ¯}<‡⁄<Ÿ^íi˜]<ÌÈ◊€¬<Á‚<‘÷É<±c

<ƒ◊ä÷]<‡¬<ÌËÖÊÜñ÷]<l^⁄Á◊√π^e<‹‚Å]Ç⁄c<–ËÜõ<‡¬<∞”◊„jäπ]<l^Ú <Ã◊jß<∞eÊ<∞√Ò^f÷]<∞e
JŸÊ]Çj◊÷<ÌuÊÜ�π]<l^⁄Ç§]Ê<

5ÎÅ^íjŒ˜]<Ω^éfl÷]<ª<ÂÖÊÅÊ<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_I<
–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<I_<V<

<<<<<<<4√äi<HºÈ�°<HÕÇ‚<–Èœvj÷<Ì�éfi˘]<‡⁄<Ì◊∂<‰È <ÿ¬^Àji<H¯⁄^”j⁄<^È¬Ü <^⁄^øfi<–ËÁäj÷]<2j√Ë
<ÎÑ÷]<Ω^eÜ÷]<‰fi_<Ó◊¬<–ËÁäj◊÷<ÜøflË<]Ñ7Ê<H∞◊€j-]<Ê_<∞È÷^£]<∞”◊„jä€◊÷<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<ƒËáÁiÊ
<ÏÖ]Åc<ÿ€¬<·d <‰È◊¬Ê<J^„⁄Ç°<:÷]<—]Áâ˘^eÊ<‰È <èÈ√fi<ÎÑ÷]<ƒ€j.^e<^„◊“^È‚Ê<Ìäâˆπ]<ºeÜË

V<ÌÈ÷^j÷]<Ω^œfl÷]<ª<Ó◊rjË<–ËÁäj÷]<
 <ÌÈfl⁄á<Ï3 <Ÿ¯}<^⁄<Ì⁄Ç}<Ê_<Ì√◊â<Ó◊¬<∞”◊„jäπ]<‡⁄<Ì¬Á€.<‰qÁπ]<g◊�÷]<Ö^È√⁄<ÇËÇ†

ÌflÈ√⁄W 
 <ÂÑ‚<ÏÖÇœe<∞”◊„jäπ]<›¯¬]<ÏÖÊÜïÊ<l^rjflπ]<4 Áj÷<Ì⁄á¯÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<Ì∆^Èë

‹„i^Èq^u<≈^fç]<Ó◊¬<Ï4}˘]W 
 Jt^jfi˜]<ΩÁ�}<ÿ”ç<ª<∞”◊„jäπ]<g◊õ<Ì∂Üi 

                                                             
27David begg.stanley fisher, rudiger dornbusch, foundations of economics mcgraw hill international, london 2001 p 
278. 

 .37،صمرجع سابقكورتل فريد:28



 الإطار العام للتسويق السياحي                                                                                                                                 فصل الأولال

   22 
 

<‡⁄<ÿ“<^„e<›^Œ<:÷]<Ï4„é÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<ªÊWaterman<Ê<Peters<›^¬<1992<·_<]ÇqÊ<
<ÿ€√i<:÷]<‘◊i<Í‚<Íä ^flj÷]<—ÁÀj÷]Ê<≈]Çe˝]<‡⁄<ÌÈ÷^¬<ÌqÖÇe<‹äji<:÷]Ê<HÏàÈ€jπ]<Ÿ^€¬˘]<l^äâˆ⁄

<–Èœ†<ª<‹„i^rjfl⁄<‡⁄<ÏÅ^Àjâ˜]Ê<H∞”◊„jäπ]<ÖÁ„∂<ƒ⁄<l^Œ¯√÷]Ê<l¯í÷]<ÌÈ€fli<Ó◊¬
^„ ]Ç‚_38F

29<ª<l^€øflπ]<|^®<Üâ<·_<±c<Ÿ^€¬˘]<≈^�œ÷<ÌnËÇ£]<l^â]ÖÇ÷]<ÔÇuc<k◊ëÁi<^€“<J
<ÔÁíŒ<ÌÈ€‚_<Í�√Ë<ÎÑ÷]<oËÇ£]<–ËÁäj÷]<s„fl⁄<’Á◊â<–Èf�je<ÌfiÁ‚Ü⁄<ÏÇËÇ¢]<ÌÈÀ÷˘]<l^f◊�j⁄<Ì„q]Á⁄

JÌÈq^jfi˝]<ÌÈ◊€√÷]<ª<Ìœ◊u<Ü}a<ÿ”éË<Á„ <H4}˘]<Ö]Üœ÷]<gu^ë<ÂÖ^fj¬^e<‘◊„jä€◊÷<
<ÌÀ◊j~π]<Ì�éfi˘]<Ìe^ŒÖ<ÑÈÀfliÊ<ºÈ�°Ê<ÿÈ◊vje<^â^â_<‹j„i<–ËÁäj÷]<ÌÀÈæÊ<·`e<^È◊q<^fl÷<∞fjË<‰fl⁄Ê

<Õ]Ç‚_<≈^fç]<Ó◊¬<ÖÅ^œ÷]<ŸÅ^fj÷]<–◊§<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä◊÷<ƒËáÁj÷]Ê<sËÊ3÷]Ê<4√äj÷]Ê<l^rjflπ]<ºÈ�~j÷
l^€øflπ]Ê<Å]Ü ˘]<‡⁄<ÿ“39F

30J<
Í◊Ë<^⁄<–Èœ†<Ó◊¬<Ç¬^äË<–ËÁäj÷]<·d <]Ñ‚<Ó◊¬<^fleÊ40F

31V<
1<∞rjflπ]<l^f∆Üe<t^jfi˝]<ÏÖ]Åc<ÌœËÜõ<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<Ó◊rjËÊ<HÌrjflπ]<ƒ◊ä◊÷<ÌÈ◊”é÷]<Ì√Àflπ]<–◊}<J

l^⁄]Ç~jâ˜]<Ê_<ÏÅÁ¢]<Ê_<ÿ”é÷]<oÈu<‡⁄<]Áâ<ÌeÁ◊�π]<ƒ◊ä÷]<]ác<‰◊√ <ÅÊÅÖ<∞”◊„jäπ]W<
2<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÍœËÁäi<Ω^éfi<ÅÁqÊ<·Á“<Á‚<ÌÈ€‚˘]<»÷^f÷]<Íé÷^ <HÃÈæÁj÷]<îÜ <‡⁄<ÇËÇ√÷]<–◊}<J

<ª<ÿ“<ìí~j⁄<gËÖÇiÊ<ÌÈ÷^¬<Ï^À“<ÎÊÉ<l˜^•<ÏÇ¬<ª<Ÿ^€¬<ÃÈæÁi<g◊�jË<Ìääâˆπ]
<ª<ÿe<DJJJ<·¯¬˜]<ƒÈf÷]J<Ÿ^qÖE<ÍœËÁäj÷]<gfi^¢^e<Ìë^§]<‡ËÅ^Èπ]<Ó◊¬<ºœ <ÜíjœË<˜<ÇŒÊ<H<‰÷^•

<Í‚<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÀÈæÁ÷]<kfi^“<·cÊ<Óju<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<Ê_<t^jfi˝]<ÏÖ]Åc<ÿ}]Å<ÔÜ}_<‡“^⁄_
Ìäâˆπ]<ÿ}]Å<ÃÒ^æÁ÷]<l^È÷aÊ<gÈ÷]ÊÅ<ƒÈ€¢<Ì“Ü-]<ÌÀÈæÁ÷]W<

3Vƒ ^flπ]<‡⁄<Ì◊∂<–◊}<J<
 JÌ€Ò¯π]<Ìfl”⁄˘]<ª<∞”◊„jä€◊÷<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<4 ÁiV<ÌÈfi^”π]<Ì√Àflπ] 
 JÌfâ^flπ]<l^ŒÊ˘]<ª<∞”◊„jä€◊÷<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<4 Ái<V<ÌÈfl⁄à÷]<Ì√Àflπ] 
 JÌ√◊â<‘◊„jä⁄<^„È�√Ë<:÷]<ÌÈäÀfl÷]Ê<ÌÈÀõ^√÷]<Ì€Èœ÷]<ª<ÿn€ji<:÷]V<ÌËà⁄Ü÷]<Ì√Àflπ] 
 J‘◊„jä€◊÷<sjflπ]<‡⁄<ƒ◊ä÷]<Ïá^Èu<ª<ÿn€jiV<ÌËá^È£]<Ì√Àflπ] 

4<Ì⁄ÁµÇ÷]<Õ]Ç‚`“<Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘]<Ÿ^£]<Ì√Èf�e<–œ¨<]Ñ‚Ê<H∞”◊„jäπ]<l^q^u<≈^fç]<J
l^€øflπ]Ê<Å]Ü ¯÷<Ìfäfl÷^e<ÌËÖ]Ü€jâ˜]ÊW<

5JÌÈ◊-]<—]Áâ˘]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈfflq˘]<l^“Üé÷]<ÕÜõ<‡⁄<ÏÅ^£]<Ìä ^fl€◊÷<ÎÇíj÷]<J<
6JÇËÇrj÷]Ê<≈]Çe˝]<Ó◊¬<–ËÁäj÷]<Ç¬^äË<J<

                                                             
. 143، ص2002، مجلة العلوم الاقتصادية،جامعة سطيف ، استراتيجية التأهيل التسويقي والتوزيعي اسماعيل بوخاوة، أ. الطاهر بن يعقوب29
. 18،ص1998،المفاهيم و الاستراتيجيات ، الدار الجامعية،القاهرة،  التسويق فريد الصنح :30
. 23، ص مرجع سابقعبد السلام أبو قحف: 31
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<ÌeÜrj÷]<|^®<Üâ<·_<±c<pÁvf÷]Ê<l^â]ÖÇ÷]<‡⁄<4n“<4éi<–ËÁäj◊÷<ÔÁíœ÷]<ÌÈ€‚˘]<Ó◊¬<ÿÈ÷Çj◊÷Ê
<;fi<±]<^â^â_<ƒqÜË<ÌÈeÊÖ˘]Ê<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<—]Áâ˘]<^„È <^≤<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]<Êà∆<ª<ÌÈfi^e^È÷]

JÌ÷^√ Ê<Ì€”¶<ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3â]<
<V–ËÁäj÷]<ÖÊÅIh<

<<<<<<<ÏÜøfi<Ü„øi<:÷]<ÌÈi˚]<Üë^fl√÷]<Ó◊¬<à“Üfi<^flfid <Ì€øflπ]<ÜËÁ�i<ª<–ËÁäj÷]<Ìfi^”⁄Ê<ÖÊÅ<·^Èfj÷
<‘◊i<·]<oÈu<HÍä ^fli<ºÈ¶<ÿæ<ª<^„ÀÒ^æÊ<]Å_<Ó◊¬<Ï4}˘]<ÂÑ‚<ÏÖÇŒ<ÔÇ⁄Ê<Ìäâˆπ]<Â^ü]<<–ËÁäj÷]
<ÎÑ÷]<å^â˘]Ê<ÕÇ7]<ÿ”éi<:÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÏàÈ“Ü÷]<Á‚<·Áeà÷]<·_<·Á“<‡⁄<^„i]É<Ç€jäi<ÏÖÇœ÷]

J‰È÷c<ÅÁ√j÷<‰fl⁄<–◊�fli<
<‡⁄<–◊�flË<^„õ^éfi<·˘<^„i^Ë^∆<Ó◊¬<Ìäâˆπ]<æ^Àu<ÿq_<‡⁄<·Áeà◊÷<ÌËÁ÷Ê˘]<ÂÑ‚<–ËÁäj÷]<^�¬c<·c

VÍ◊Ë<^€È <]Ñ‚<Ó◊rjËÊ<·Áeà÷]<Ê_<‘◊„jäπ]<l^Èq^u<ÌÈf◊i<Ó◊¬<^„j¬^�jâ]<ÏÜ” <
 ·Áeà÷]<‡⁄<^‚Ç€jäi<Ìäâˆπ]<Ì€ÈŒW 
 ‹„È◊¬<Ìø ^-]Ê<‡Ò^eà÷]<Ó◊¬<ŸÁí£]<ª<ÿn€jË<Ìäâˆπ]<<‰œÈœ†<±]<Ó√äi<ÎÑ÷]<ÕÇ7]W 
 ‡Ò^eà÷]<^ïÖc<Ó◊¬<^â^â_<Ç€j√i<–ËÁäj÷]<Ì€„⁄W 
 JÌäâˆπ]<ÕÜõ<‡⁄<Ì⁄Çœπ]<ÔÜ}˘]<l^⁄Ç§]<]Å_<Ó◊¬<à”iÜË<·Áeà÷]<l^Èq^u<^ïÖc 

<‡Ò^eá<^ïÖc<·^€ñ÷<l^⁄Ç§]<ÂÑ‚<]Å_<gŒ]ÜË<Ü⁄˘]<ÌœÈœu<ª<–ËÁäj÷]<·_<±c<ì◊™<]Ñ‚<‡⁄Ê
Ê<H∞◊€j¶<‡Ò^eá<g◊¢<Õ]Üç˜]Ê<∞È÷^£]<Ìäâˆπ]<HÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<·_<ƒÈ�jäi<:÷]<ŸÁœ£]<‡⁄<H–ËÁäj÷]

<ª<ÿí†<:÷]<ÏÇËÇ√÷]Ê<Ì€„π]<l]4È«j◊÷<^„äÀfi<ÃÈ”iÅ^íjŒ˜]Jƒ€j.]Ê<;õÁ÷]<<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]Ê<
Jl^äâˆπ]<ÌÈ€fliÊ<ÜËÁ�i<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<xïÁË<

<
<
<
<
<
J<
<

<ÿ”é÷]5Ìäâˆπ]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€fli<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<I<

Ìäâˆπ]<l^Èfi^”⁄] ‘◊„jäπ]<l^q^Èju]Ê<l^f∆Ö <∞e<Ì⁄]Áπ]Ê<ºeÜ÷]
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ÖÇíπ]V<�öÁ√÷]<!]<Çf¬<Ç€¶JÅÊ<èËÊÇ÷]<Ç€¶<0^ë<Ì∂ÜiW<Ç÷^fiÊÇ“^⁄V<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<Ì⁄^√÷]<ÏÖ]Å˝]H<^„œÈf�i<ÌÈÀÈ“Ê<^‚Å]Ç¬c<ÌÈÀÈ“V<
<ÌËÅÁ√ä÷]<pÁvf◊÷–Ì⁄^√÷]<ÏÖ]Å˝]<Ç„√⁄H<1996Hî<16J 

l^⁄Ç§]<–ËÁäi<Vƒe]Ü÷]<g◊�π]<
<<<<<<<l^⁄Ç§]<–ËÁäi<ÿj¨ª±c<t^j¨<oÈu<HÏÇË]àj⁄<ÌÈ€‚_<Üï^£]<kŒÁ÷]<<<<l]ÅÁ„•<<ÌÈœËÁäi

<¯€√÷]<l^f∆ÖÊ<l^f◊�j⁄<Ó◊¬<à”iÜi<HÌ◊⁄^”j⁄9÷^õ<Ì⁄Ç§]<ª<Ç€jäËÊ<JÌÀ◊j~π]<—]Áâ˘]<
‰È◊¬<g◊�÷]<ÇË]ài<‡⁄<‰jÈ€‚_<l^⁄Ç§]<–ËÁäi<ÌÈ÷^j÷]<ÿ⁄]Á√÷]<ÌrÈjfi41F

32V<
‡⁄<ÜäÈi<Ï4n“<l^⁄Ç}<^„e<k�fiÖ]<ÏÇËÇq<l^rjfl⁄<ÖÁ„æ<I <]Å˘]ÍÀÈæÁ÷]<l^⁄Ç}<ÿn⁄<H^7<

Hl˜^íi˜]<ÿÒ^âÊÊ<HÜiÁÈf€”÷]Ìu^Èä÷]<1]JJJW<
<ÿ}Ç÷]<≈^ÀiÖ]<IÎÅÜÀ÷]<ÂÑ7<ÌÈ‚^ Ü÷]<l^qÖÅ<ÇË]ài<‡⁄<‰È◊¬<giÜi<^⁄Ê<ƒ€j.]<Å]Ü _<‡⁄<4n”◊÷<

<ÃÈøflj÷]<l^⁄Ç}<ÿn⁄<HÏàÈ€jπ]<l^⁄Ç§]<‡⁄<ÌflÈ√⁄<≈]Áfi_<›]Ç~jâ]<‹m<‡⁄Ê<Hl^ÚÀ÷]Í÷˚]ãe¯€◊÷<W<
<≈Áflj÷]Ê<ÇÈœ√j÷]<ÇË]ài<Iª<Ì“Üç<‡¬<ovf÷]<±c<lbéflπ]<‡⁄<4n”÷]<ƒ Å<HÌ⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]<≈^�Œ<

<Jl^⁄Ç§]<‘◊i<]Å˘<∞ÈÒ^í}_<ÃÈæÁi<Ê_<Ìíí~j⁄
<Ìë^}<H·^fä£^e<Ñ}ˆi<·_<g´<:÷]<Üë^fl√÷]<ÏÜn“<H¯€√÷]<ƒ⁄<ÌŒ¯√÷]<ÌÈ€‚`e<l^⁄Ç§]<–ËÁäi<àÈ€jËÊ
<Ì⁄Ç§]<›Á„À⁄<‘÷Ñ“<HDÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<ª<xïÁ⁄<Á‚<ª<^€“<EÍ◊¬^Àj÷]Ê<Í◊}]Ç÷]<–ËÁäj÷]<ÖÊÅ

Ì€„⁄<ÔÜ}˘]<Í‚<^„i]ÅÇ¶Ê<Ì“ÖÇπ]<ÏÅÁ¢]<·_<^€“42F

33<J<
Ìäâˆπ]<

Í◊}]Ç÷]<–ËÁäj÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ÍqÖ^§]<–ËÁäj÷]<
<

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<¯€√÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<∞◊⁄^√÷]<<<<<<<
Í◊¬^Àj÷]<–ËÁäj÷]<

<ÿ”é÷]6<–l^⁄Ç§]<–ËÁäj÷<Ìm¯n÷]<Ÿ^”ç˘]<<
VÖÇíπ]<P. KOTLER  ET DUBOIS ,OP. CIT,P 6<

1IÌ√ÈfõÊ<›Á„À⁄<<Ì⁄Ç§]<
<<<<<<<‡”µ<<^„fi_<Ó◊¬<Ì⁄Ç§]<ÃËÜ√i<˘]>Ê_<ÌËÅ^π]<<4∆<Ì�éfiåÁ€◊π]<4∆<Ï<H<^„µÇœi<‡”µ<:÷]Ê

Ü ÁiÊ<ÿœjä⁄<Ê_<ÿíÀfl⁄<ÿ”ée<≈^fçc<Ÿ]<l^f∆Ö<ƒ⁄<ºfiÜi<ÏÖÊÜñ÷^e<käÈ÷Ê<l^q^£]Ê<ƒÈesjfl⁄<Ê_<
ÔÜ}_<Ì⁄Ç}ÌÈ”◊π]<ÿœfi<g◊�jË˜<ÇŒ<Ì⁄Ç§]<‹ËÇœi<Çfl¬Ê<><43F

34J<

                                                             
  http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html(17/10/2012), 12 :43 طرق تسويق الخدمات:موقع نور إسلامنا: 32

33P. KOTLER  ET DUBOIS ,OP. CIT,P 6 .  

 .161،ص2011-، دار جرير للنشر والتوزيع،عمان،إدارة ومفاهيم–صناعة الفنادقسليم محمد خنفر وعلاء حسين السرابي:34

http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html
http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html
http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html
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<ÃËÜ√j÷]<]Ñ7<^œ ÊÊ<<l^⁄Ç§]<HÌfâ^-]<HÏ^⁄^-]<ÿn⁄<HÌÈfl„π]<l^⁄Ç§]<‡⁄<¯“<l^⁄Ç§]<‡€ñji
<l^⁄Ç§]Ê<Ì ^øfl÷]<H·^”â˝]<Hÿœfl÷]<H’Áflf÷]<l^⁄Ç}<ÿn⁄<HÌÈ÷^π]<l^⁄Ç§]<‘÷Ñ“Ê<HÌÈví÷]

JÌÈ€È◊√j÷]J<J1]J
2<l^⁄Ç§]<ìÒ^í}I<
<<<<<<Íi˚]<ª<^‚àqÁfi<ìÒ^í§]<‡⁄<Ì¬Á€r≤<l^⁄Ç§]<àÈ€ji44F

35V<
<VDÌâÁ€◊⁄<4∆E<ÌËÁfl√π]<I_<Ê_<^„ŒÊÑi<ÿÈvjäπ]<‡⁄<·Á”Ë<ÌËÅ^⁄<4∆Ê<ÌâÁ€◊⁄<4∆<l^⁄Ç§]<·_<Î_

J–ËÁäj÷]<ÌÈ◊€¬<›^⁄_<ÅÁÈœ÷]<ò√e<ƒñi<ÌÈë^§]<ÂÑ‚Ê<^„Ò]Üç<ÿfŒ<^„jËıÖ<Ê_<^„ää†<
<VDÿíÀ÷]<ÌÈfi^”⁄c<›Ç¬E<›á¯j÷]<Ih<’^fl‚<·Á”Ë<‰fi˘<<H^„√Ò^e<‡¬<l^⁄Ç§]<ÿí <‡”µ<˜<Î_

<ÌÈ◊€¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈe^´c<Ê_<ÌÈf◊â<sÒ^jfi<±c<^È÷^⁄<ÎÅˆË<oÈù<HÌ⁄Ç§]Ê<Ì⁄Ç§]<›Çœ⁄<∞e<–ÈmÊ<Ω^fiÖ]
JÌ⁄Ç§]<‹ËÇœi<

<VD‰e^éj÷]<›Ç¬E<ÜË^«j÷]<It<‹ËÇœi<‡”µ<˜<oÈù<l^⁄Ç~◊÷<∞√⁄<º¥<ƒïÊ<ÿÈvjäπ]<‡⁄<·Á”Ë<Î_
<Í÷^j÷^eÊ<Ì◊uÖ<ÿ“<ª<^„äÀfi<Ì⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<›Çœi<˜<ÎÁ¢]<ÿœfl÷]<Ì“Üé <HÏÜ⁄<ÿ“<^„äÀfi<Ì⁄Ç§]
<Ê_<ÌeÜrj÷]<‡⁄<Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<‹”£]<g√íË<‘÷ÑeÊ<H^„Ò]Üç<ÿfŒ<Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<‹”£]<‡”µ<˜
<ƒ⁄<å^â˘^e<ÿ⁄^”ji<^„fi˘<l^⁄Ç§]<‘◊j÷<∞⁄Çœπ]<î^~ç˘]<Ì√Èf�e<^ñË_Ê<HŸÊ˘]<›]Ç~jâ˜]
<ã”¬<ÌÈq]àπ]Ê<ÌÈäÀfl÷]<gäu<^ñË_Ê<Ü}˚<kŒÊ<‡⁄<‹„j⁄Ç}<Ã◊j°<:÷]<ÌËÜéf÷]<Üë^fl√÷]

J^„Ò]Üç<ÿfŒ<^„jËıÖÊ<^„ív <‡”µ<:÷]<ÌËÅ^π]<l^rjflπ]<
<VhÑeÑjπ]<g◊�÷]Ê<^flÀ÷]<ÌÈ◊e^Œ<IÅ<ÔÜ}˘]<ÌËÅ^π]<l^rjflπ]<ÿn⁄<^„flËà°<‡”µ<˜<l^⁄Ç§]<·_<Î_

<Ì∆Ö^À÷]<Ç¬^œπ]<ÂÑ‚<2j√i<oÈù<ÌËÁq<Ì◊uÖ<ª<Ì∆Ö^À÷]<Ç¬^œπ]<‡Ëà°<‡”µ<˜<Ÿ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬Ê
<Ç¬^œπ]<Ÿ^€j“]<›Ç¬<gfäe<^⁄<Ì◊uÖ<^«÷c<‡”µ<˜<‰fi˘<HÌ√Ò^ï<Ö^€njâ]<îÜ Ê<HÏÖÊÇ„⁄<ÌŒ^õ

J‹â]Áπ]<gäu<^f◊œj⁄Ê<^eÑeÑj⁄<·Á”Ë<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<g◊�÷]<·_<^€“<
<
<
<

3ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ìÒ^í}I<
<<<<<<<l^⁄Ç~◊÷<Ì⁄^√÷]<ìÒ^í§]<ƒ⁄<’3é⁄<Á‚<^⁄<^„fl⁄<ìÒ^í§]<‡⁄<Ì¬Á€r≤<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<àÈ€ji

^„€‚_<ÂÇuÁ÷<Íu^Èä÷]<sjflπ]<àÈµ<^⁄<^„fl⁄Ê<D^flÀ÷]<ÌÈ◊e^Œ<H‰e^éj÷]<›Ç¬<HÌËÁfl√π]E45F

36V<
                                                             

 . 27-26،ص ص 2002دار المسيرة للطباعة والنشر والتوزيع، ،تسوق الخدمات السياحيةسراب إلياس وآخرون: 35
، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، 04، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، العدد  سوق الخدمات السياحية بلالطة مبارك، كواش خالد:36

.  155-154،ص 2005جامعة فرحات عباس، سطيف،
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_�I Íu^Èä÷]<sjflπ]<‡Ëà°<Ê_<ÿœfi<Ì÷^vjâ]W 
·Áeà÷]<ÖÁñù<ÌõÊÜé⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]IhW<

·^”π]Ê<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª<·^mÇ¨<’¯„jâ˜]Ê<t^jfi˝]<ItW<
<Ì◊ÈâÊ<Ÿ]Çfjâ]<HÔÜ}`e<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ò√e<Ÿ]Çfjâ^“<VŸ¯u˝]<ÌÈfi^”⁄c<IÅ

Íu^Èä÷]<sjflπ]<‡⁄<àq<ÿœfl÷]<Ö^fj¬^e<DÏÜ}^f÷^e<ÏÜÒ^�÷]E<ÔÜ}`e<ÿœfiW<
<ª<Ì⁄Ç~jäπ]<ÅÖ]Áπ]<ÿËÁ†<ÌeÁ√ë<V4íœ÷]<ÔÇπ]<ª<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<ÌfiÊÜ⁄<›Ç¬I<{‚

4íŒ<kŒÊ<ª<Ö^�⁄<±c<—Çfl <ÿËÁ†<‡”µ<˜<Î_<HÜ}a<›]Ç~jâ]<±c<Ìu^Èä÷]W<
ÌÈ5Áπ^e<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<Üm`iIÊW<

<ÇËÇ√÷]<Ó◊¬<ÎÁj†Ê<Ìf“Ü⁄Ê<Ì◊}]Çj⁄<Ì¬^flë<Ìu^Èä÷]<·Á“<Vt^jfi˝]<l^„q<ÅÇ√i<Iá
Jÿœfl÷]Ê<—Å^flÀ÷]<ÿn⁄<^„i]É<Çù<Ì◊œjä⁄Ê<Ï4f“<Ì¬^flë<^„ñ√e<2j√Ë<:÷]Ê<l^⁄Ç§]<‡⁄<

4–ËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<IÎ<l^⁄Ç§]<≈^�Œ<ª<
VÍ◊Ë^⁄<ª<ÿn€jiÊ<<<<<<<

I_l^⁄Ç§]<ºÈ�°V Vÿ€éË<·_<g´Ê<
<]Ñ7<–€√÷]Ê<≈^äi˜^e<–◊√ji<l]Ö]ÜŒ<‡⁄<‰e<ºfiÜË<^⁄Ê<H¯€√◊÷<‰µÇœi<hÁ◊�π]<l^⁄Ç§]<sËà⁄<ÇËÇ†<I

sËàπ]W<
ÌÈ÷^£]<l^⁄Ç§]<ò√e<^«÷c<Ê_<ÿËÇ√iÊ<HÏÇËÇ¢]<l^⁄Ç§]<‹ËÇœje<›^€j‚˜]<I46F

37J<
Ihl^⁄Ç§]<4√äiV <^⁄<±c<ÕÇ„Ë<·_<g´ÊÍ◊ËV<

<l^f◊œj÷]<Ö^ma<ÃÈÀ~j÷<Ü√ä÷]<Ì⁄Ç§]<›Çœ⁄<›Ç~jäË<·_<Iª<›Çœ⁄<·_<Ófl√≤<H<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<g◊�÷]<
<Ü√ä÷]<ƒ Ö<‰fl”µ<^€“<H^„È◊¬<g◊�÷]<ö^À™]<Çfl¬<Ü√ä÷]<òÀ≠<·_<‰fl”µ<Ì⁄Ç§]ª<Ì÷^u<

^„È◊¬<g◊�÷]<‹Èøflj÷<ã”√÷]W<
<ÌœËÜõ<›]Ç~jâ]<‡”µ<IÍ÷^∂c<HÌ⁄Ç§]<4√äi<Çfl¬<∞√⁄<xeÖ<è⁄^‚<±c<Ì ^ï˝^e<ÃÈ÷^”j÷]<

<Ìë^}ÊªŸ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬<l]Ö^Èä÷]<|¯ëc<l^⁄Ç}<Ÿ^•<W<
I<Ì⁄Çœπ]<Ì⁄Ç§]<4√äi<‡”µ<^€“<ª<Ìä ^flπ]<ÕÊÜæÊ<Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<g◊�÷]<l^‚^ü]<Áï<ª<

<Ìë^ûÊ<H—Áä÷]ª<ÌÈâÇfl7]Ê<ÌÈfâ^-]Ê<ÌËÖ]Å˝]<l]Ö^éjâ˜]<ÿn⁄<HÌÈfl„π]<l^⁄Ç§]<Ÿ^•<
J<Ï^⁄^-]Ê<ÌÈf�÷]<l^⁄Ç§]ÊJ1]JJ <

Itl^⁄Ç§]<ƒËáÁiV <^⁄<‰È <Ó¬]ÜË<·_<g´ÊÍ◊ËV<
<l^⁄Ç§]<ƒËáÁi<Çfl¬<Üç^fπ]<ƒËáÁj÷]<l]ÁflŒ<›]Ç~jâ]<ÏÖÊÜï<I:÷]<H^�âÁ÷]<›]Ç~jâ]<^„È <g√íË<

                                                             
 ;http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html. (17/10/2012) ،طرق تسويق الخدماتموقع نور إسلامنا: 37

12 :45. 

http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html
http://www.nourislamna.com/vb/t14191.html
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<ÏÇiÜπ]<l^⁄Á◊√π]<4 ÁiÊ<HÿÈ€√◊÷<ÿñ _<Ì⁄Ç}<‹ËÇœj÷<ÌëÜÀ÷]<Ó�√Ë<^∫:÷]<Ó◊¬<Ì⁄Ç§]<›Çœ⁄<Ç¬^äi<
‰Ò]Å_<∞ä†W<

<l^⁄Ç§]<ƒËáÁi<Çfl¬<^�âÁ÷]<›]Ç~jâ]<‡”µ<I:÷]<ÿn⁄<H¯€√÷]<ƒ⁄<ÏÜç^f⁄<l˜^íi]<±c<t^j†<˜<
JÌu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<¯“Ê<l^⁄Ç}<‘÷Ñ“Ê<H·ÁÀÈ◊j÷]<lÖ^“Ê<›¯ ˘]<ƒÈe<l^⁄Ç}<

IÅl^⁄Ç§]<sËÊÜiV <^⁄<‰È <Ó¬]ÜË<·_<g´ÊÍ◊ËV<
<ÇÒ]Á√÷]Ê<ÇÒ]ÁÀ÷]Ê<ƒ ^flπ^e<·¯¬˝]<ºfiÜË<·_<I:÷]<Ì⁄Ç§<‰⁄]Ç~jâ]<]ÖÊ<‡⁄<‘◊„jäπ]<^„fl¬<ovfË<

ÌflÈ√⁄W<
<‘÷ÉÊ<HÌ⁄Çœπ]<Ì⁄Ç§]<]Å_<Â^ü<‹„i^¬^f�fi]Ê<∞◊⁄^√÷]<l^‚^ü]<∞ä†<Ó◊¬<�̂ñË_<·¯¬˝]<à“ÜË<·_<I

<ÃŒÁπ]<∞ävj÷Íä ^flj÷]ÌÈfl√π]<Ìäâˆ€◊÷<W<
<ƒÈf◊÷<‡”µ<IÍí~é÷]<�̂vï]Ê<�]ÖÊÅ<g√◊Ë<·_<ª<∞e<ÌœÈmÁ÷]<ÌŒ¯√÷]<gfäe<‘÷ÉÊ<Hl^⁄Ç§]<–ËÁäi<

¯€√÷]<ÔÇ÷<Ìäâˆπ]<Ì√5<∞ä†<Ó◊¬<Ç¬^äË<HƒÈf÷]<Ÿ^qÜ÷<ÇÈ¢]<gËÖÇj÷^ <‹m<‡⁄Ê<JÔ3éπ]Ê<ƒÒ^f÷]W<
<ÌÈ⁄Ç§]<lbéflπ]<Ç€j√i<^⁄<�̂f÷^∆<I:÷]<ÔÜi<oÈu<H4f“<ÿ”ée<ÌË^¬Ç÷]<Ó◊¬<xeÜ÷]<±c<ÕÇ„i<˜<

·¯¬˝]<‡⁄<ÌÈ¬ÁïÁ⁄<Ün“_<^„fi_<Ó◊¬<ÌË^¬Ç÷]<±c<g÷^«÷]<ª<ÜøflË<ÿÈ€√÷]<·_<lbéflπ]<ÂÑ‚J<<
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<Ì⁄^¬<‹È‚^À⁄<VÍfi^n÷]<ovfπ]<

<<<<<<<Ìfâ^fl⁄<l^ÈrÈi]3â]<ÅÁqÊ<·ÊÇe<xrfli<·_<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<Ì�éfi_<Ê_<l]ÅÁ„•<ÌË˘<‡”µ<˜
<Á‚<ÌÀ◊j~π]<ÂÜë^fl√e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<‹È◊ä÷]<ºÈ�~j÷]<·_<‘÷É<H^ëÁí}<ÍœËÁäj÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬Ê
<JÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<ÎÅ^íjŒ]<Ç ]Ü“Ê<Ì„q<‡⁄<Ífi^äfic<Ω^éfl“<Ìu^Èä÷]<ÅÁqÁ÷<ÏÇÈ“˘]<Ìfi^€ñ÷]
<–ËÁäj÷]<àÈµ<^⁄<·_<4∆<–ËÁäj÷]<ÙÅ^f⁄<ãÀfi<ƒfjËÊ<›^¬<‰qÁe<–ËÁäj÷]<‡⁄<àq<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<2j√Ë

<ÌflÈ√⁄<l]ÅÇ¶<∞ŒÁäπ]<Ó◊¬<‹j†<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ìÒ^í}<·_Ê<l^⁄Ç§]<–ËÁäj÷<‰e^é⁄<‰fi_<Íu^Èä÷]
‰¬ÁfliÊ<ÔÜ}˘]<—]Áâ˘]<‡¬<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Õ¯j}˜<Ìë^}<l^„qÁiÊ47F

38J<
H‰i^fiÁ”⁄<Ê<oËÇu<ÖÁøfl⁄<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÃËÜ√i<à¢]<]Ñ‚<ª<ŸÊ^fljflâ <<‘÷É<Ó◊¬<ÏÅ^Ëá

ÊÅ<H‰jÈ€‚_Ê<ÂÖÊÅ·J‰È◊¬<Ì÷ÁÚäπ]<Ïà„q˘]<Óäflfi<·_<<
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÃËÜ√i<VŸÊ˘]<g◊�π]<

<<<<<<<Ö^íj}^e<^‚Å]ÜËc<‡”µ<<àÒ^“Ö<Ìm¯m<Ó◊¬<Ç€j√Ë<oËÇ£]<›Á„Àπ]<ª<–ËÁäj÷]<·_<ÕÊÜ√π]<‡⁄
Í◊Ë<^€“Ê48F

39V<

                                                             
 .13،ص2007،عالم الكتب،التسويق السياحي وتخطيط الحملات الترويجية في عصر تكنولوجيا الاتصالاتفؤادة عبد المنعم البكرى:38
 .18ص ،2000 ،الأردن ،التسويق السياحي مدخل سلوكيمحمود عبيدات: 39
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<Ì Ç„jäπ]<—]Áâ˘]<ª<∞”◊„jäπ^e<Ì◊íjπ]<—]ÊÉ˘]Ê<l^fi^”⁄˝]Ê<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^£]<Ìâ]ÖÅI
l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä◊÷W<

–ËÁäj÷]<Ÿ^qÖ<ÿfŒ<‡⁄<ÏÅÇ-]<—]ÊÉ˘]Ê<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^£]<‘◊i<‡⁄<≈^fç˝]<‡⁄<ÖÇœ÷]<ÇËÇ†IW<
<ŸÁfœ⁄<ÉÁÀfiÊ<^È◊√÷]<ÏÖ]Å˝]<‡⁄<Üç^f⁄<Õ]ÜçdeÊ<Ìäâˆπ]<ÿ}]Å<Ì�éfi˘]Ê<ÅÁ„¢]<Ì ^“<‰ÈqÁiI

ŸÅ^√π]<Å^´˝<–ËÁäj÷]<ÏÖ]Å˝Ï^q^£]<∞e<Ìfiá]Ájπ]<l<ÖÇœ÷]<4 Ái<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<Ìë^§]<l^f∆Ü÷]Ê<
JÌfâ^fl⁄<Ö^√â`e<^„fl⁄<‡”€π]<

J∞ËÅ^íjŒ˜]<ò√e<l^ÀËÜ√iÊ<]Ö_<ŸÊ^fljfiÊ<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ‚<^⁄<ÔÜfi<ÕÁâ<›Çœi<^⁄<Ó◊¬<^fleÊ<<
1Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÃËÜ√i<I<
<<<<<<<‹jË<:÷]Ê<Ì€øflπ]<Ì�éfi˘]Ê<ÅÁ„¢]<Ì ^“<‰fi`e><‰È÷c<Üøfl÷]<Ê_<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÃËÜ√i<‡”µ

<:÷]Ê<ÌÀ◊j~π]<^„Ò]àq_<Ê_<^‚Üë^fl√e<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<Í⁄Çœ⁄<Ì ^“<ÿfŒ<‡⁄<åÊÖÇ⁄<‹∆^flje<^„jËÅ`i
J>^‚ÖÁë<Ójée<Ìu^Èä÷]<ª<∞f∆]Ü÷]<Ê_<∞œ◊jπ]<—]ÊÉ_<≈^fçc<±c<ÕÇ„i Ê_49F

40<ÎÖ]Å˝]<Ω^éfl÷]<‘÷É><
<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<ÇËÇvj÷<^„qÖ^}Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ÿ}]Å<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]Ê<l^€øflπ]<‰e<›Áœi<ÎÑ÷]<;À÷]Ê

<– ]Áj÷]<–Èœ†Ê<^„fl⁄<Ì⁄Å^œ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ÏÅ^ËáÊ<ÌÈ€fli<ÕÇ„e<^„È <4m`j÷]Ê<^„È◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<ÌfœiÜπ]
J>ÌÀ◊j~π]<ÌÈŒÁä÷]<xÒ]Üé◊÷<ƒ ]ÊÇ÷]Ê<l^f∆Ü÷]<∞eÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<∞e<

ÎÖ^√i<ÇqÁi<^€“Õ<^„ffi]ÁqÊ<^„i^fiÁ”⁄Ê<^„j√Èfõ<Ìâ]ÖÇe<∞€j„π]<]Ö˚<^œ Ê<‘÷ÉÊ<ÔÜ}_<
V^„ñ√e<öÜ√flâ<

<Ífi^fl√÷]<ÔÜË50F

41<‡⁄<‰e<›ÁœË<^π<]Üøfi<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<–Èœvj÷<^Èâ^â_<¯⁄^¬<2j√Ë<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<·_>V
<HÃõ]Á√÷]<Ìfõ^ß<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ç€j√ËÊ<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<Íu^Èä÷]<sËÊ3÷]<ª<›^‚<ÖÊÅ

Hl^‚^ü˜]Ê<Ü¬^éπ]<gä“Ê<Ÿ^È§]<æ^œËcÊ <gfi]Á¢]<±c<Ì„qÁ⁄<ÌÈqÁ÷Á”Èâ<l^œ◊�fl⁄<‡⁄
JÌËÜ”À÷]Ê<ÌÈ¬ÁïÁπ]<Íu]Áfl÷]<Ÿ^À∆c<›Ç¬<ƒ⁄<Ìfäj”π]Ê<ÌÈâ^â˘]<ƒ ]ÊÇ÷]Ê<ÌËàËÜ«÷] <ÖÊÇ 

HÌÚÈñ⁄<ÏÖÁë<^fle<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷] <‰◊Ò^âÖ<Í◊fœjä⁄<‡⁄<2“˘]<ÖÇœ÷]<ÔÇ÷<ÌÈe^´]<ÌÈÀ◊}Ê
<Ì⁄Ê]Ç≤<^„œËÜe<›]ÊÅÊ<ÏÖÁí÷]<ÂÑ‚<ÌËÖ]Ü€jâ]<Ó◊¬<æ^À£]<‹m<HÏÅÇ√jπ]<‰◊Ò^âÊÊ<‰ ]Ç‚_Ê<ÌÀ◊j~π]

]Áï˘]<ºÈ◊äiJ>^„È◊¬<<
<ÇËÇ†<ÿ€éËÊ<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<Õ]Ç‚_<–Èœvj÷<|^jÀπ]<<Á‚<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<·_>VÔ4 <gÈ◊È <^⁄_

HÌ Ç„jäπ]<—Áä◊÷<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^Èju˜] <Ün“_<Ï^À“Ê<ÌÈ÷^√Àe<hÁ∆Üπ]<^ïÜ÷]<Ó◊¬<ŸÁí£]Ê
<ÌÈf◊j÷<ÿñ _<àÈ“Üi<ÿq_<‡⁄<ÕÇ„jäπ]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ìÒ^í}<ÇËÇ†<‘÷É<ÿ€éËÊ<H∞ä ^flπ]<‡⁄

                                                             
 www.aliahemdali.com على الموقع: 9، المملكة العربية السعودية، صالتسويق السياحي المؤسسة العامة للتعليم الفني:40
 . 237، صمرجع سابقإبراهيم خليل بظاظو:41
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Hl^q^Èju˜] <l^¬Á€•Ê<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÚÈf÷]<ÿÈ◊†Ê<—Áä÷]<‹ru<ÇËÇ†<H—Áä÷]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<;√ËÊ
J>ÿñ _<ÌœËÜ�e<‹„j⁄Ç}<Ìäâˆπ]<ƒÈ�jäi<:÷]<Ì Ç„jäπ]<|^Èä÷]<

<^⁄_Barwell51F

42<<‰fl”÷Ê<HÎÖ]Åc<ÿ”È‚<Ê_<ÍœËÁäi<›^øfi<ÿnµ<˜<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]><·_<±c<Ö^ç` 
<‡⁄<ÌùÜ⁄<ÌfäfiÊ<HÌÈïÜ⁄<ÌÈu^Èâ<ŸÁ}ÅÊ<ÌÀ◊jß<ÇÒ]Á¬<–Èœ†<ÏÖÊÜñe<‹Ò^œ÷]<Å^œj¬˜]<ª<ÿë`j⁄

J<>ÌÀ◊j~π]<—]Áâ˘]<ª<‡Ò^eà÷]<l^q^uÊ<l^f∆Ö<ƒŒÁi<Ê_<ÇËÇ†<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<‹jËÊ<Hl^√Èfπ]<
ÔÜËÊJobber<‰qÁj÷]Vª<ÿn€ji<ÌÈâ^â_<Üë^fl¬<Ìm¯ne<›^€j‚˜]<g◊�jË<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<›Á„À⁄>V·_<

<˜ˆ7<Í¬^€jq˜]<Â^ Ü÷]<–Èœ†<]4}_Ê<H–e^ä÷]<‰qÁj÷]<ÑÈÀfliÊ<Ì∂3e<›Áœi<:÷]<Ì€øflπ]<Ü ÁiH‡Ò^eà÷]<Á©
J>ÿËÁ�÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<‡Ò^eà÷]<

<ÃÈñË<^€“Western Rural Development Center<<ƒ€j.]<ƒÈ�jäË<:÷]<ÌÈÀÈ”÷]><‰fi`e
<‡⁄<ÌÀ◊j~π]<^Ë]àπ]Ê<ÇÒ]ÁÀ÷]<–Èœ†<‰äÀfi<kŒÁ÷]<ªÊ<HÌÈ÷^√Àe<∞vÒ^ä÷]<h^�œjâ]Ê<hÑq<^7¯}<‡⁄

J>Ìu^Èä÷]<
Í◊Ë<^≤<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÕÊÅ2fiÁ“<ÕÜ¬Ê52F

43<–äflπ]Ê<Í€◊√÷]<ÑÈÀflj÷]<;√Ë<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]>V
<;õÊ<Ê_<Í€È◊Œc<Ê_<Í◊¶<Ê_<Ìë^}<Ê_<Ì⁄^¬<kfi^“_<]Áâ<ÌÈu^Èä÷]<<ƒËÖ^éπ]<ÿfŒ<‡⁄<Ÿ^€¬˘]<Ìâ^Èä÷
J>‹Ò¯⁄<ÇÒ^¬<–œ¨<^≤Ê<∞œœ-]<∞”◊„jäπ]<‡⁄<l^¬Á€•<l^q^£<≈^fç˝]<–Èœ†<öÜ«÷<Íπ^¬<Ê_<

‰fi_<Ó◊¬<^ñË_<ÕÜ√ËÊ53F

44<ÜËÁ�i<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^¬ÊÜéπ]Ê<ÌÈ5Ü÷]<4∆Ê<ÌÈ5Ü÷]<l^äâˆπ]<‰ËÜü<^⁄<>V
<‡⁄<ÌqÖÅ<ÓíŒ_<–Èœvj÷<Í÷ÊÇ÷]Ê<Í⁄Áœ÷]Ê<Í€È◊Œ˝]Ê<Í◊-]<ÇÈ√í÷]<Ó◊¬<l^â^Èä◊÷<–äfl⁄Ê<‹øfl⁄

J>gâ^fl⁄<xeÖ<ƒ⁄D∞vÒ^ä÷]E∞”◊„jäπ]<‡⁄<ÌflÈ√⁄<l^¬Á€•<l^f∆Ö<≈^fçc<
;√Ë<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<·c<‘÷Ñ“54F

45<ƒËÖ^éπ]<ÿfŒ<‡⁄<Ÿ^€¬˘]<Ìâ^Èä÷<–äfl⁄Ê<Í€◊¬<ÑÈÀfli>V
<–ËÁäj÷]<ÿ€jéËÊ<HÍ÷ÊÇ÷]<Ê_<Í€È◊Œ˝]<Ê_<Í◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<HÌë^}<Ê_<Ì⁄^¬<kfi^“<]Áâ<HÌÈu^Èä÷]

J>‹„i^„ÈqÁiÊ<‹„i^f∆ÖÊ<|^Èä÷]<≈Á€•<‰ffi]Áq<Çu_<ª<Íu^Èä÷]<
<
<

2Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Üë^fl¬I<
<<<<<<Í‚<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<^„fl€ñjË<·_<g´<:÷]<Üë^fl√÷]<·c55F

46V <

                                                             
 .42، ص2008–دار صفاء للطباعة والنشر والتوزيع،عمان،أسس تسويق الخدمات السياحية العلاجيةإياد عبد الفتاح النسور:42
 . 264،صمرجع سابقكورتل فريد:43
 .13،صمرجع سابقفؤادة عبد المنعم البكرى:44
 .144، ص1999، مرجع سابقماهر عبد العزيز توفيق: 45
 .11، صمرجع سابقسراب إلياس وآخرون:46
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<ª<ÏÇq]Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<gi^”π]<–ËÜõ<‡¬<‹„e<Ÿ^íi˜]<ƒŒÁjπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^¬Á€.]<ÇËÇ†I_
^¬Á€.]<ÂÑ‚<Å]Ü _<ÔÇ÷<g◊�÷]<Ã◊jß<ÜËÇœiÊ<H^„È÷c<–ËÁäj÷]<ÎÁflπ]<–õ^flπ]lW<

^„œËÁäi<hÁ◊�π]<Ìœ�flπ]<‡¬<l^¬Á€.]<ÂÑ‚<ÔÇ÷<xï]ÊÊ<ÿíÀ⁄<ÖÁíi<–◊}IhW<
<gi^”π]<‘◊i<ƒ⁄<–Èäflj÷]Ê<Íπ^¬<Ê_<Í€È◊Œc<Ê_<Í◊¶<ÿ”ée<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<gi^”⁄<ÇËÇ†It

ÌÈu^Èä÷]<l^¬Á€.]<‘◊i<Ÿ^fœjâ]<ÂÑ„eW<
<ƒ⁄<–Èäflj÷]Ê<·Ê^√j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<l^¬Á€.]<‘◊i<h^�œjâ]<Ó◊¬<ÏÖÅ^œ÷]<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<ÇËÇ†IÅ

l˜^íi˜]Ê<l¯ë]Áπ]<l^”fç<‡⁄<Ìfâ^flπ]<ÌÈflf÷]<4 ÁiÊ<HÌÈu^Èä÷]<gi^”π]<‘◊iW<
<‘÷ÉÊ<Ÿ^œjfi˜]<Ì÷Á„â<ÿn⁄<^„i^f∆ÖÊ<l^¬Á€.]<ÂÑ‚<l^q^u<≈^fçc<±c<ÌËÅˆπ]<Ì�éfi˘]<Ì ^“<ÿ€¬IÊ
1]JJJÌ⁄^Œ˝]<‡“^⁄_<4 ÁiÊ<4Àä÷]<Ï4ç`i<xfl⁄<ª<ÿÈ„äj÷]Ê<l¯ë]Áπ]<ÿÒ^âÊ<ª<ƒËÁflj÷]<Ÿ¯}<‡⁄J<

3ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<ÕÊÜø÷]I<
<<<<<<Í‚<ÕÊÜø÷]Ê<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<^„œÈf�iÊ<Ì√◊ä÷^e<Ìë^§]<^„äÀfi<ÕÊÜø÷]<Ñ}_<‡”µ56F

47V<
ÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷]I_W<

ÌÈ¬^€jq˜]<ÕÊÜø÷]IhW<
ÌÈfiÁfi^œ÷]<ÕÊÜø÷]ItW<
ÌÈä ^flj÷]<ÕÊÜø÷]IÅJ<

VÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<^‚Üm_Ê<ÕÊÜø÷]<ÂÑ‚<ÿ”÷<àqÁ⁄<|Üç<Í◊Ë<^€È Ê<
1.3VÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷]I<
<<<<<<<Í÷]Áu<·_<l^â]ÖÇ÷]<kjfm_40%<ª<Ÿ^£]<Í‚<^€“<—ÇflÀ÷]<ÿ}]Å<‰Œ^Àfic<‹jË<xÒ^ä÷]<ÿ}Å<‡⁄<

<·_<oÈu<HÌÈ”ËÜ⁄˘]<ÏÇvjπ]<l^Ë˜Á÷]30I35%<]Ñ«÷]<l^fqÊ<ŸÊ^flji<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<Üâ˘]<‡⁄<
JkÈf÷]<tÖ^}<

<ª<^‚ÖÁ�iÊ<l^⁄Ç§]<≈Áfli<±c<^â^â_<ÅÁ√Ë<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<ÅÜÀ÷]<l^Œ^Àfic<ª<ÏÅ^Ëà÷]<ÿ√÷Ê
<ÅÜ”fiÁ”÷]<ÏÜÒ^�e<ÜÀä÷^ <HŸ^€¬˘]<á^®]<ª<ÏÇËÇq<ÏàÈ⁄<k�¬_<ÌÈ¬Áfl÷]<ÂÑ‚<Hƒ€j.]

<Ó◊¬<‘÷É<‡”÷Ê<Í◊ë˘]<kŒÁ÷]<‡⁄<Ãífl÷]<±c<ÿíË<^jŒÊ<Ü ^äπ]<Ó◊¬<Ü Ái<ÌËàÈ◊®˜]IÌÈäfiÜÀ÷]
<l^⁄Ç§]<≈Áfli<¿u¯ËÊ<J%^√÷]<l]Ö^�⁄<ÿ“<±c<ÿíi˜<ÏÜÒ^�÷]<ÂÑ‚<·_<^€“<HÌÀ◊”÷]<h^äu

<Ê_<t¯√÷]<Ê_<Õ^È�ë˜]<öÜ«÷<%^√÷]<≈^œe<Ã◊jß<±c<ÜÀä÷^“<HÏ^È£]<ª<ÏÇËÇq<l˜^•<‡⁄<^„¬^äi]Ê
<%Ê<H^‚4∆Ê<ÜÀä÷]<l˜^“ÊÊ<‹¬^�π]Ê<—Å^flÀ÷^“<ÌÈu^Èä÷]<‡„π]<ª<≈Áflj÷]<‘÷Ñ“Ê<Ìâ]ÖÇ÷]

Jl^flÈjä÷]<Ê<Óju<Ê_<l^ÈflÈä€§]<ª<ÏÇÒ^â<ÖÁ⁄˘]<ÂÑ‚<‡”i<
                                                             

-، دار ومكتبة الحامد للنشر، عمان، المفاهيم والأسس العلمية–التسويق السياحي والفندقياسعد حماد أبو رمان و أبي سعد الديوه جي:47
  .9، ص2000
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2.3VÌÈ¬^€jq˜]<ÕÊÜø÷]I<<
<<<<<<<Õ^È�ë˜^ <HÌÈ⁄ÁÈ÷]<Ï^È£]<ª<^√â]Ê<]Á¥<lÇ„ç<ÇŒ<ÌÈ¬^€jq˜]<Ü‚]Áø÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<·c

DÌÈŒÜ√÷]<ÌÈu^Èä÷]E<hÖ^Œ˘]<ÏÖ^ËáÊ<›^€vjâ˜]Ê*<›Á„À⁄<ÿ}Çi<:÷]<ÌÈ⁄ÁÈ÷]<gfi]Á¢]<‡⁄<‘÷É<4∆Ê
<ÏÅÇ√j⁄<l˜^•<ª<∞íí~jπ]<‡⁄<l^Ú <^„ËÇ÷<·Á”Ë<·_<±c<Ó√äi<l^√€j.]<‹ø√⁄<·_<oÈù<JÌ⁄Ç§]

ÏÇËÇq<ÏÜ‚^æ<ÂÑ‚Ê<›Á◊√÷]<‡⁄57F

48J<
3.3VÌÈfiÁfi^œ÷]<ÕÊÜø÷]I<
<<<<<<<Ìvï]ÊÊ<Ì€”¶<Ì€øfi_Ê<∞fi]Áœe<^„√j€je<á^j≥<^„fi_<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ƒËÖ^é⁄<‹ø√⁄<·_<¿u¯Ë

<∞fi]Áœ÷<ƒñ°Ê<ÌœÈŒÅ<ÌÈ⁄Á”u<Ìe^ŒÖ<±c<ƒñ°<ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚Ê<HÔÜ}˘]<ƒËÖ^éπ]<ÍŒ^e<‡⁄<Ün“_
<·Áfi^Œ<∞fi]Áœ÷]<ÂÑ‚<‡⁄Ê<HÖÁ⁄˘]<‡⁄<‘÷É<4∆Ê<¯n⁄<4√äj÷]<Ÿ^•<ª<ÌflÈ√⁄<l^ËÇ†<±c<Ê_<ÌÈfËÜï

<l˜^“ÊÊ<H∞Èu^Èä÷]<˜Å˘^e<î^}<ÍfiÁfi^Œ<›^øfi<HÌÈŒÇflÀ÷]<lbéflπ^e<î^§]<ÍfiÁfi^œ÷]<›^øfl÷]<HÌu^Èä÷]
JÌ€øfi˘]<‡⁄<^‚4∆Ê<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<

4.3VÌÈä ^flj÷]<ÕÊÜø÷]I<
<<<<<<<ª<ÿë^£]<4«j÷]<Ìœ ]ÁπÊ<Ÿàfl◊÷<Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]<ÏÅ^Ëá<–ËÜõ<‡¬<—Å^flÀ÷]<ª<Ü„øi<ÇŒ<Ìä ^flπ]

<‰q^j¨<^⁄<‹ËÇœj÷<l^⁄Ç§]<ÏÅ^Ëá<ÌÈÀÈ“<ª<Ü”Ài<ÔÜ}˘]<—Å^flÀ÷]<ÿ√´<^⁄<HÿÈ€√÷]<l^f∆Ö
<¯€√÷]<l^f◊õÊ<l^q^Èju]<ÌÈf◊j÷<Ö]Ü€jâ^e<ÇË]àji<Ìä ^flπ]<ÂÑ‚ÊHkŒÊ<Î_Ê<·^”⁄<Î_<ªÊ<ÿÈ€√÷]

JÏ4«jπ]<
4Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÃÒ^æÊI<
<<<<<<Í◊Ë<^€“<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÌÈäÈÒÖ<ÃÒ^æÊ<p¯m<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<lÅÇu58F

49V<
1.4VŸ^íi˜]<ÌÀÈæÊI<‹„¬^flŒcÊ<ƒ Ç÷]<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]<‹7<‡ËÑ◊÷]<‡Ò^eà÷]<g◊q<ª<ÌÀÈæÁ÷]<ÂÑ‚<ÿn€ji<

J‹„i^f∆Ö<ƒ⁄<›¯ji<Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]<·^e<ÌÀ◊jß<gÈ÷^â`e<
2.4<VÌÈ€flj÷]<ÌÀÈæÊI<ÌÈŒ3e<x€äi<ÇŒ<:÷]Ê<ÌmÇvjäπ]<l^rjflπ]<ÌÈ€fliÊ<ºÈ�°<ª<ÌÀÈæÁ÷]<ÂÑ‚<ÿn€ji

JÌÈeÉ^q<Ün“_<^„◊√qÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<

                                                             
 .السياحة العرقية: تعرف أيضا بالسياحة الاجتماعية وتكون عادة سياحة عائلية*

، على الموقع: الأنماط السياحية في العالمنشرة فيدو إعلامية: 48
http://www.feedo.net/LifeStyle/TravelTripsRelaxation/TourismAllOverWorld.htm;(13/08/201

2); 14 :33. 
، أطروحة دكتوراه غير منشورة،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصاديةخالد كواش: 49

 .191، ص2004الجزائر



 الإطار العام للتسويق السياحي                                                                                                                                 فصل الأولال

   32 
 

3.4VÌfŒ]Üπ]<ÌÀÈæÊI<‡¬<ovf÷]Ê<ÌÀ◊jß<l^Èflœi<Ÿ^€√jâ]<Ÿ¯}<‡⁄<ÿÈ◊vj÷]<ª<ÌÀÈæÁ÷]<ÂÑ‚<ÿn€ji<
<Ÿ^€√jâ]<‡¬<¯√ <2√i<sÒ^jfl÷]<ÂÑ‚<kfi^“<]Éc<^⁄<Î_<HìvÀ÷]Ê<ÌÈŒ3÷]<l^õ^éfi<Ã◊j~π<sÒ^jfl÷]

JÌu^jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝] 
Í√◊ä÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<%^√÷]<^©_<Ójç<‡⁄<∞fœiÜπ]<∞vÒ^ä÷]<ÔÇ÷<l^‚^ü˜]Ê<ƒ ]ÊÇ÷]<ÏÖ^mc<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<›ÁœË
<Ó◊¬<Ç€j√Ë<Í√◊ä÷]<–ËÁäj÷]<^€flÈe<HÌ ÊÜ√π]<Ìu^Èä÷]<ö]Ü∆_<‡⁄<öÜ«÷<ÌflÈ√⁄<Ìœ�fl⁄<Ê_<Ì÷ÊÅ<ÏÖ^Ëà÷
<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^£]<ÂÑ‚Ê<–Àji<:÷]<ƒ◊ä÷]<öÜ¬Ê<t^jfic<ÕÇ„e<‹„√ ]ÊÅÊ<‡Ë3éπ]<l^q^u<Ìâ]ÖÅ

ÌÈu^Èä÷]<ƒ◊ä÷]<‡¬<ÌËÅ^π]<ƒ◊ä◊÷<ÍœËÁäj÷]<hÁ◊â˘]<Ã◊j≠<‘÷ÑeÊ<ƒ ]ÊÇ÷]Ê59F

50J 
1Í√◊ä÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}I<

<<Ê<<<<Í√◊ä÷]<–ËÁäj÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‡⁄<ÿ“<ìÒ^í}<xïÁË<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]. 

VÖÇíπ]<VƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë–e^â<ƒqÜ⁄î<H35J<

                                                             
، 2006، أسس علمية وتجارب عربية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، بحوث ودراسات،الأسس العلمية للتسويق السياحيصبري عبد السميع:50
 .35ص

<

<

‘◊„jä€◊÷<Ì√◊ä÷]<Ÿ^œjfi]<<

Í€”÷]<ÍœËÁäj÷]<ÕÇ7]<<<·Ü⁄<ÍœËÁäj÷]<hÁ◊â˘]
ÖÁ�j⁄Ê<

<Í√◊ä÷]<<<–ËÁäj÷]<<

Ïá^È£]<Ì√Àfl⁄<–Èœ†<<ÌÈfl⁄à÷]<Ì√Àflπ]<–Èœ†<

<Ì√◊ä÷]<ìÒ^í}Ê<Ì√Èfõ<‹„ <<
<

<ÿ”é÷]7Í√◊ä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}<<I<
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<VÖÇíπ]<VƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë –e^â<ƒqÜ⁄î<H35J<
2Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÌÈâ^â˘]<àÒ^“Ü÷]I<<
<<<<<<<|^®<^„È◊¬<ÃŒÁjË<:÷]<ÌÈâ^â˘]<àÒ^“Ü÷]<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<Ì⁄^¬<ÏÖÁíe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ç€j√Ë

<ÿ⁄]Á√÷]<– Ê<Ü€jäπ]<4«j÷]Ê<Ì€Ò]Ç÷]<Ì“Ü£^e<ÃíjË<ÎÑ÷]<HÖÁ�jπ]<Ífi^äfi˝]<Ω^éfl÷]<]Ñ‚<›ÇœiÊ
Í◊Ë<^⁄<‡€ñjiÊ<‹7<Ì◊fœjäπ]Ê<∞vÒ^ä◊÷<ÏÖÇíπ]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<¯“<ÅÁäi<:÷]<ÌÀ◊j~π]<ÕÊÜø÷]Ê60F

51V<
1.2VÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<I<
<<<<<<<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<ÕÇ„ËÊ<HÌ�éfi˘]<‡⁄<Ω^éfi<Î˘<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÌËÖ]Å˝]<ÃÒ^æÁ÷]<Çu_<ºÈ�~j÷]<2j√Ë

<JÏ`éflπ]<Ê_<≈^�œ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìë^}<Õ]Ç‚_Ê<HÌ÷ÊÇ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ì⁄^¬<Õ]Ç‚_<–Èœ†<±c<Íu^Èä÷]
<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�§]<·d <‘÷Ñ÷<H–ËÁäj◊÷<oËÇ£]<›Á„À€◊÷<^œfõ<Í◊”÷]<Ω^éfl÷]<‡⁄<àq<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷^ 

J^„ ]Ç‚_<ƒÈ∂<–Èœvj÷<Ì⁄^√÷]<Ì�§]<ƒ⁄<ÿ⁄^”ji<·_<g´<
<VÍ◊Ë<^⁄<±c<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<‹äœflËÊ<

>Í´Ê3÷]><Í�Èéflj÷]<ºÈ�~j÷]I_W<
Íu^Èä÷]<sjflπ]<ºÈ�°IhW<

ÎÜ√ä÷]<ºÈ�~j÷]ItW<
–ËÁäj÷]<pÁù<ºÈ�°IÅW<

JÌÈœËÁäj÷]<ÌÀ◊”j÷]<ºÈ�°IÊ<
<

2.2VÌÈœËÁäj÷]<l^⁄Á◊√π]<4 Ái<I<
                                                             

 .44، صمرجع سابق صبري عبد السميع: 51

<

<

Ì√◊ä÷]<±c<‘◊„jäπ]<Ÿ^œjfi]<<

<…Ê<Í€“<ÍœËÁäj÷]<ÕÇ7]
Í€“<

<<ÿÈ◊Œ<ÍœËÁäj÷]<hÁ◊â˘]
·ÊÜπ]Ï<

<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<<

Ïá^È£]<Ì√Àfl⁄<‰fl⁄<–œvjË<˜<<ÌÈfl⁄à÷]<Ì√Àflπ]<‰fl⁄<–œvjË<˜<

<l^⁄Ç§]Ê<l^⁄Áœπ]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<<

<

<ÿ”é÷]8Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}<<I<
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<<<<<<<ÿn≥<^„fi˘<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<^„È◊¬<Ç€j√Ë<:÷]<ÌÈfi^n÷]<ÏàÈ“Ü÷]<Í‚<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^⁄Á◊√π]<2j√i
<·_<g´<ÌÈœËÁäj÷]<l]Ö]Üœ÷]<É^°]<·_<‘÷É<HÌ⁄^¬<ÌÀíe<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<‰È◊¬<›ÁœË<ÎÑ÷]<å^â˘]

<l^⁄Á◊√⁄<Ê_<ÏÇ“ˆ⁄<4∆<l^fi^Èe<Ó◊¬<ãÈ÷Ê<Ìvï]ÊÊ<ÏÅÇ¶<ƒÒ^ŒÊÊ<l^fi^ÈeÊ<l^⁄Á◊√⁄<Ó◊¬<^Èflf⁄<·Á”Ë
<‡⁄<ÌÀ◊jß<ÿu]Ü⁄<Ÿ¯}<‡⁄<l^⁄Á◊√π]Ê<l^fi^Èf÷]<‡⁄<ÔÁjäπ]<]Ñ‚<±c<ŸÁëÁ÷]<‡”µÊ<JÌvÈvë<4∆
<^€◊” <HƒŒ]Á÷]<‡¬<ÏÇÈ√f÷]<ÌÈ÷^È§]<öÊÜÀ÷]Ê<ÌÈœÈœ£]<p]Çu˘]<∞e<ÿíÀ÷]<ÕÇ„e<Ì√q]Üπ]Ê<ÿÈ◊vj÷]
<^u^®<Ün“_<ÌÈœËÁäj÷]<l]Ö]Üœ÷]<É^°]<ÌÈ◊€¬<kfi^“<ÌÈ√Œ]ÊÊ<ÌœÈŒÅ<l^⁄Á◊√π]Ê<l^fi^Èf÷]<kfi^“
<Ó◊¬<Ç€j√Ë<ÎÑ÷]<<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<^vï]Ê<‘÷É<Ü„øËÊ<HÏ`éflπ]<Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<Ì⁄¯⁄Ê

<HÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÍäÈÒÜ÷]<ÖÇíπ]<ÿnµ<ÎÑ÷]<HÍqÖ^§]<Íu^Èä÷]<—Áä÷^e<Ìë^}<l^fi^Èe
<ÌÈŒÇflÀ÷]<lbéflπ]Ê<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<l^fiÁ”⁄<‹ñË<ÎÑ÷]<Í◊}]Ç÷]<—Áä÷]<‡¬<l^fi^Èe<‘÷Ñ“Ê
<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^fi^Èf÷]Ê<l^⁄Á◊√π]<‡⁄<Ü€jä⁄<– Çi<’^fl‚<·Á”Ë<·_<g◊�jË<^∫<HÌä ^flπ]<ÌÈu^Èä÷]Ê

JÌvq^fl÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l]Ö]Üœ÷]<É^°]<Ó◊¬<ÏÖ]Å˝]<Ç¬^äi<
<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<ÌÈœËÁäj÷]<l^⁄Á◊√π]<ÃŒÁjiÊ<HÌ€ÈŒ<Ì√◊â<ÿ”÷<^⁄<ÿn⁄<ÌflÈ√⁄<Ì€ÈŒ<Ì⁄Á◊√⁄<ÿ”÷Ê

Vª<ÿn€jiÊ<ÌÈœËÁäj÷]<l^⁄Á◊√π]<›^øfl÷<^„iÖÊÜïÊ<^„jÈ€‚_<ÅÇ†<:÷]<
l^⁄Á◊√π]<‡⁄<ÇÒ^√÷]I_W<
l^⁄Á◊√π]<kÈŒÁiIhW<

l^⁄Á◊√π]<ÌŒÅItW<
Jl^⁄Á◊√π]<ÌÀ◊”iIÅ<

3.2VÍu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<I<
<<<<<<<^„È◊¬<›ÁœË<·_<g´<:÷]<ÌÈâ^â˘]<àÒ^“Ü÷]<‡⁄<Ìn÷^n÷]<ÏàÈ“Ü÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<ÿn≥

<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<‰◊n≥Ê<Í◊}]Ç÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<‡€ñjiÊ<HÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]
<ÏÖÇíπ]<ŸÊÇ÷]<‰◊n≥Ê<ÍqÖ^§]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<]Ñ“Ê<ÌÀ◊j~π]<^„i^¬^�œe<H∞vÒ^ä◊÷<Ì◊fœjäπ]

<l^q^Èju]<‹„ Ê<Ìâ]ÖÅ<Ó◊¬<›ÁœË<ÎÑ÷]<%^√÷]<ª<–ËÁäj◊÷<oËÇ£]<›Á„Àπ]<ƒ⁄<^Èç^≥<‘÷ÉÊ<∞vÒ^ä◊÷
<‹„ ]Ç‚_Ê<‹„i^f∆Ö<ƒféiÊ<‹„fâ^fli<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<‹È€íj÷<H∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jäπ]

JÏÖ^Ëà÷]<–õ^fl⁄<ª<‹7<Ì⁄Çœπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÜËÁ�i<Ó◊¬<ÿ€√÷]<‘÷Ñ“<HÌÈu^Èä÷]<
<JÍ÷]Áπ]<ÿíÀ÷]<ª<^„jÈ€‚˘<]Üøfi<ÿÈíÀj÷]<‡⁄<≈Áfle<ÌÈâ^â˘]<ÏàÈ“Ü÷]<ÂÑ‚<±c<—Ü�jflâÊ<

Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_Ê<Õ]Ç‚_<Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Ó◊¬<^„i^⁄^€j‚]<ÖÁ¶<ÿ”ç<ÎÑ÷]<Ÿ^√À÷]<–ËÁäj÷]<Üí¬<Üï^£]<kŒÁ÷]<ª<l^äâˆπ]<ÿ€•<ÕÜ√i

<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<‰f√◊Ë<ÎÑ÷]<Î4m`j÷]<ÖÊÇ÷]<‡¬<Üøfl÷]<ÕÜíeÊ<ŸÊÇ÷]<ƒÈ∂<ªÊ<^„¬]Áfi_<Õ¯j}]
<Ì�éfi˘]<‡⁄<Ω^éfl“<–ËÁäj÷]<2j√Ë<^€“<JÌËÅ^íjŒ˜]<^„j€øfi_<Ã◊j~≤<^„u^rfl÷<ÅÇv€“
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<t^jfi˝]<Ω^éfi<›Á„À⁄<–Èœvj÷<‘÷ÉÊ<HÌÈi^⁄Ç}<Ê_<ÌËÖ^ü<HÌÈ¬^flë<ÌËÅ^íjŒ]<Ìäâˆ⁄<Î_<ª<ÌÈäÈÒÜ÷]
JÌËÅ^íjŒ˜]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<ƒ ^flπ]Ê<|^eÖ˘^“<ÌÈäÈÒÜ÷]<^„ ]Ç‚_<–Èœvj÷<^„j�éfi_<ÿ⁄^”ji<oÈu<

1Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Õ]Ç‚_I<
<<<<<<Í‚Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<Õ]Ç‚_<ÏÇ¬<’^fl‚61F

52V<
1.1VÌfËÜœ÷]<Õ]Ç‚˘]I<
<<<<<<<l^€øflπ]Ê<Ïà„q˘]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]Ê<l^“Üé÷]<^„œÈœ†<Ó◊¬<ÿ€√i<:÷]<Õ]Ç‚˘]<‘◊i<Í‚

<Í÷^È◊÷]<Ê_<∞vÒ^ä÷]<ÅÇ√÷<Ìfäfl÷^e<]Áâ<Íu^Èä÷]<– Çj÷]<‡⁄<ÌflÈ√⁄<Ìfäfi<–Èœ†<ª<ÿn€jiÊ<ÌÈu^Èä÷]
J∞jflâ<Ê_<Ìflâ<∞e<|Ê]3i<Ï4íŒ<ÌÈfl⁄á<Ï3 <Ÿ¯}<ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<

2.1VÌ¬Áfljπ]<Õ]Ç‚˘]I<
<<<<<<<lbéflπ]<^„È÷c<ŸÁëÁ÷]<Ó√äi<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<‡Ë^fiÊ<≈Áfli<Õ]Ç‚˘]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ„e<ÇíœË

<ÔÁjä⁄<∞ä†<Ÿ¯}<‡⁄<∞vÒ^ä÷]<ÔÇ÷<ÌÀ◊j~π]<l^q^£]<≈^fçcÊ<^ïÜ÷]<–Èœ†<ÿn⁄<HÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]
<ÿ}Ç÷]<ÏÅ^Ëá<ÿn⁄<Ì ÊÜ√π]<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<±c<Ì ^ï˝^e<]Ñ‚<J^„e<^œiÖ˜]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]
<xj Ê<ƒâÁj÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<‡€ï<ÿ}ÇË<·_<‡”µ<‘÷Ñ“<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]Ê<Íu^Èä÷]

JÏÇËÇq<—]Áâ_<
3.1VÌ“3éπ]<Õ]Ç‚˘]I<
<<<<<<<HÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]Ê<l^€øflπ]Ê<Ïà„q˘]<Ã◊jß<^„œÈœ†<±c<Ó√äi<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<Í‚Ê

<ÂÑ‚Ê<HÖÁ�j÷]Ê<›Çœj÷]<‡⁄<∞÷^¬<ÌqÖÅ<Ó◊¬<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}<4 Ái<Ê_<ÌfÈõ<ÌÈu^Èâ<Ì√5<–Èœ†<ÿn⁄
ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<ƒÈ∂<^„È <’3éi<Õ]Ç‚˘]J<

4.1VÌë^§]<Õ]Ç‚˘]I<<
<<<<<<<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<ÔÇuc<^„œÈœ†<±c<Ó√äi<ÌflÈ√⁄<Õ]Ç‚_<–Èœvje<Õ]Ç‚˘]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<ºfiÜË

<Ö^√â`e<ÏàÈ€j⁄<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}<‹ËÇœi<Ê_<∞√⁄<Íu^Èâ<—Áâ<Ö^”ju]<ÿn⁄<Hî^}<ÿ”ée
JÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ]<^„È÷c<Ó√äi<:÷]<Ìë^§]<Õ]Ç‚˘]<‡⁄<‘÷É<4∆<±c<Ì÷Çj√⁄<

2Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_I<
<<<<<<<ÅÜr≤<–œvji<˜<Ìäâˆπ]<Õ]Ç‚_Ê<Ì�éfi_<kvfë_<^π<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<ÌÈ€‚_<lÜ„æ

<^‚4 ÁiÊ<l^rjflπ]<ÿ”ç<‹È€íiÊ<ÅÖ]Áπ]<4 Ái<‡⁄<^Œ¯�fi]<ÌÈq^jfi˝]<ÌÈ◊€√÷^e<›^€j‚˜]Ê<4”Àj÷]
<Ìäâˆπ]<x€�i<:÷]<Ìfi^”π]<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<ÏÖÊÜï<±c<lÅÇ√i<ÿe<H—]Áâ˘]<ª
<∞”◊„jäπ]<l^q^uÊ<l^f∆Ö<Ó◊¬<^ñË_Ê<DJJJxeÜ÷]<HàÈ€j÷]<H—Áä÷]<Ìív“E<^„È÷c<ŸÁëÁ÷]

                                                             
 .34-33، ص ص2008، دار المعرفة الجامعية للطبع والنشر والتوزيع، الإسكندرية،التسويق السياحيلمياء السيد حنفي:52
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<Í‚<^⁄Ê<Dg◊�÷]<]Ñ‚<‰e<ƒféË<ÎÑ÷]<hÁ◊â˘]Ê<ÌœËÜ�÷]Ê<‰fi^⁄áÊ<‰fi^”⁄E<g◊�÷]<‹ru<ÇËÇ†Ê
<H^„ ¯∆H^„fiÁ÷HÌ√◊ä÷]<ÿ”çHÍí~é÷]<ƒÈf÷]H·¯¬˝]H<Ü√ä÷]E<∞”◊„jäπ]<ª<Ümˆi<:÷]<l]Ümˆπ]
<‡⁄<ÏÖÅ^í÷]<l^ÈÒ^íu˝]<4éiÊ<DJJJ‹‚Ö^€¬_<H‹„äflq<H‹‚ÇÈ÷^œi<H‹„i]Å^¬<H^‚4 Ái<kŒÊ

·_<ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<Ì€øfl⁄62F

53<Í÷]Áù<ÖÇŒ<%^√÷]<^©_<Ã◊jß<ª<|^Èä÷]><V900<›^¬<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<
2007<›^¬<ÖÁ�iÊ<2008<xfíÈ÷<922<›^√÷<|^Èä÷]<—^Àfic<»◊e<^€“H<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<2008<Á©<944<

<›^¬<|^Èä÷]<ÅÇ¬<»◊e<∞u<ª<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄2012<l]ÜËÇœj÷<^œfõ<l^√ŒÁj÷]Ê<JxÒ^â<Ö^È◊⁄<Í÷]Áu<
<Á©<Íπ^√÷]<ÇÈ√í÷]<Ó◊¬<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ŸÁëÊ<ÌÈπ^√÷]Ê<ÌÈ€È◊Œ˝]<ÌÈu^Èä÷]<l^ÚÈ7]1.6<ª<xÒ^â<Ö^È◊⁄<

<›^¬2020<hÖ^œË<^⁄<—^ÀficÊ<2000<Ìu^Èä÷]<Ü Ái<^€“<HÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄231<<ÿ«ç<gífl⁄<·ÁÈ◊⁄<
<Î_<Üç^f⁄<4∆Ê<Üç^f⁄8%<ÿn≥Ê<Hÿ€√÷]<gë^fl⁄<ÿ€•<‡⁄<12%Ê<Íπ^√÷]<si^fl÷]<‡⁄<30%<‡⁄<

<J>ÌËÖ^rj÷]<l^⁄Ç§]<<ª<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l˜Å^fπ]<
<ÿÈ◊vj÷]Ê<Ìâ]ÖÇ÷]Ê<›^€j‚˜]<–vjäi<ÌÈ¬^€jq]Ê<ÌËÅ^íjŒ]<ÏÜ‚^ø“<kvfë_<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<·c

<Çu]Á÷]<·Üœ÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<·]Ç◊f÷]<ò√f÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^õ^éfl÷]<ª<]àÈ€j⁄<^√ŒÁ⁄<ÿj†<ÕÁâÊ
‡ËÜé√÷]Ê63F

54<ÜËÁ�iÊ<‹¬Å<ª<ÎÁÈ£]<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ÌÈ€‚_<∞fi<:÷]<l^ÈÒ^íu˝]Ê<›^ŒÖ˘]<ÂÑ‚<·c>V
<Ó◊¬<ÃŒÁji<l^õ^éfl÷]<ÂÑ7<ÌÈÒ^„fl÷]<Ì◊í-]<·]Ê<H|^Èä◊÷<ÏÅÖÁjäπ]Ê<ÏÖÇíπ]<·]Ç◊f÷]<l^ËÅ^íjŒ]

<ÜËÁ�i<ª<ÌÈäÈÒÜ÷]<Ï]Å˘]<–ËÁäj÷]<Ç√ËÊ<JÌ ^Èñ÷]Ê<Ìu^Èä÷]<Í¬^�Œ<ª<∞ŒÁäπ]<ÏÖÇŒÊ<Ï^À“
<ÌÈπ^√÷]Ê<ÌÈ◊-]<—]Áâ˘]<±c<Ì√â]Á÷]<‰ ^Èõ_<Ê<Ìe]Ñ¢]<‰¬]Áfi`e<Íu^Èä÷]<sjflπ]<‹ËÇœi<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä÷]

<k¬^�jâ]<:÷]<ŸÊÇ÷]<l^ËÅ^íjŒ]<ª<ÏÇËÇq<ÿ€¬<îÜ <–◊}<ª<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<‹‚^äËÊ<]Ñ‚
J>›]Çjäπ]<Íu^Èä÷]<›Á„Àπ]<‡€ï<º�°<·_<

3Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<–ËÜõ<‡¬<ÌÈu^Èä÷]<Ì¬^flí÷]<ÌÈ€fliI<
<<<<<<<ÌÈ√Èf�÷]Ê<ÌËÜm˘]<‡“^⁄˙÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€‚˘]<Ó◊¬<Ç◊e<Î_<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Ö^‚Åá]<ÃŒÁjË

<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈ€È◊Œ˝]<l]Ü≥ˆπ]<Å^œ√fi]<hÑqÊ<Ÿ^€¬˘]Ê<ÏÖ^rj÷]<Ÿ^•<ª<Íu^Èä÷]<Ç◊f÷]<ÖÊÅÊ<ÌÈ}^flπ]Ê
<J‰È <l]ÖÇœπ^e<|^Èä÷]<ÃËÜ√j÷]Ê<^„fl¬<·¯¬˝]<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä÷]<–ËÁäi<2¬<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<–◊�flËÊ

JÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<^„e<ƒj€ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<
¯¬˝^e<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<Üm`ji·<Ç√Ë<oÈu<HÍu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚˘<]Üøfi<]4f“<]Üm`i<

<ƒ ]ÊÅÊ<l^f∆Ö<Å^´c<ª<‡€”Ë<ÂÖÊÅ<·˘<HÍu^Èä÷]<Á€fl÷]<ª<^ÈäÈÒÖ<]ÅÇ¶<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]
<·¯¬˝]<Ó◊¬<±Ê˘]<ÌqÖÇ÷^e<Ç€j√i<^⁄<Ìœ�flπ<∞√⁄<ì~ç<‰qÁi<·_<Éc<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<]Üé÷

<ÎÅˆË<xï]Á÷]Ê<—Å^í÷]Ê<ÇÈ¢]<·¯¬˝]Ê<HÿfŒ<‡⁄<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<Ç‚^ç<·_<–fäË<%<‰fi˘<ÌË^¬Ç÷]Ê<sËÊ3÷]Ê
                                                             

 . 2012تقرير المنظمة العالمية للسياحة سنة 53
 .25، ص2004-، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،مدخل استراتيجي-التسويق السياحيحميد عبد النبي الطائي:54
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<ÌËÜuÊ<Ö]Üœjâ˜]Ê<‡⁄˘]<Ü Ái<ÔÇ⁄<Ó◊¬<Ç€j√i<^√fõÊ<^⁄<Ìœ�fl⁄<±c<|^Èä÷]<‰ÈqÁi<ª<]4f“<]ÖÊÅ
<Ö^„æc<ÿq]<‡⁄<–ËÁäj÷]<Ó◊¬<Ç€j√i<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<·c<Jl^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Ö^√â_<Ÿ]Çj¬]Ê<Ÿ^œjfi˜]
<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]ÜÀä÷]<‡¬<ÌfÒ^∆<ÌÈu^Èä÷]<Ìœ�flπ]<Óœfi<˜cÊ<|^Èä÷]<±c<‰ÀËÜ√iÊ<Íu^Èä÷]<‹È◊Œ˝]

J%^√÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<hÁü<
<≈ÊÜéπ]<Çe<Ñfl⁄<ÌÈœËÁäi<Ì�}<ÎÖ^€njâ]<Íu^Èâ<≈ÊÜé⁄<ÿ“<ƒ⁄<– ]3Ë<·_<ÎÖÊÜñ÷]<‡⁄<]Ñ7

<ÿ⁄^“<Íu^Èâ<xä⁄<±c<t^j†<Ì◊⁄^”j⁄<ÌÈœËÁäi<Ì�}<Å]Ç¬c<ÍñjœË<Ü⁄˘]<·c<ÿe<JÂÑÈÀfli<ÌË^„fi<ÓjuÊ
<^€“<Ü}˚<—Áâ<‡⁄<Ã◊j°<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<·]Ê<HÌu^Èä÷]<Ì“Ü£<ÏÖÇíπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˙÷

J|^Èä÷]<‡⁄<<ÌflÈ√⁄<ÌÈ¬Áfi<‰÷<Íu^Èâ<– Ü⁄<ÿ” <HÌÈu^Èâ<ÌËÜŒ<Ê_<—ÇflÀ÷<–ËÁäj÷]<Ã◊j≠<
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‡¬<Ì÷ÁÚäπ]<Ïà„q˘]<Vƒe]Ü÷]<g◊�π]<

<<<<<<<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäj÷<Ï4f“<ÌÈœËÁäi<]ÅÁ„q<g◊�ji<:÷]<l^¬^flí÷]<‡⁄<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<2j√i
<ŸÁÚäπ]<Á‚<ÿøe<∞√⁄<≈^�Œ<Ê_<ÏÇu]Ê<Ì„q<ª<Üívfli<·_<g√í÷]<‡⁄<ÅÁ„¢]<ÂÑ‚Ê<%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß
<Ïà‚^¢]<‡⁄<ÌË]Çe<ƒÈ€¢]<ÌÈ÷Êˆä⁄<·Á”Ë<·_<g´<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷^ <JÍœËÁäj÷]<ÿ€√÷]<‡¬<ÇÈuÁ÷]
<]Ñ7<^√fiÊ<‘÷Ñ÷<H‰◊€“`e<ƒ€j.]<±c<^„i]É<Ìu^Èä÷]<l^“Üé÷]Ê<lbéflπ]<‹m<ÌÈ5Ü÷]<ÌÈu^Èä÷]

Í◊Ë<^€“<^„fl¬<Ì÷ÁÚäπ]<Ïà„q˘]<Ó◊¬<Ì€„π]<ÌÈ÷Êˆäπ]<ÂÑ‚<‹Èäœi<‡”µ<›Á„Àπ]64F

55V<
1<VÌÈu^Èä÷]<l^€øflπ]Ê<Ïà„q˘]I^€øflπ]Ê<Ïà„q˘]<–i^¬<Ó◊¬<ƒœËl<Ì÷ÊÇ÷]<ª<ÏÅÁqÁπ]<ÌÈu^Èä÷]<

<‡⁄<∞vÒ^ä÷]<hÑqÊ<h^�œjâ]<ÌÈ÷Êˆä⁄<ÿ€†<ª<4f“<g¬<ÌÈ5Ö<‰fç<Ê_<ÌÈ5Ö<kfi^“<]Áâ
<Ì€„π^ <HÌÈu^Èä÷]<Çë^œπ]<‡⁄<Â4∆<·ÊÅ<∞√⁄<Íu^Èâ<Çíœ⁄<Ê_<^⁄<Ç◊e<ÏÖ^Ëá<±c<%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß

<ª<∞ Ç„jäπ]<∞vÒ^ä÷]<ÔÇ÷<Ìf∆Ü÷]<Å^´c<ŸÊ˘]<›^œπ]<ª<ÕÇ„jäi<ÌÈu^Èä÷]<Ïà„q˘]<ÂÑ7<ÌÈäÈÒÜ÷]
<ª<ÅÇvji<Ì€„π]<ÂÑ‚Ê<ÌÈu^Èä÷]<‰i^⁄Ç}Ê<‰i^⁄Áœ⁄<ÿ”e<≈^j€jâ˜]Ê<Ç◊f÷]<ÏÅ^Ëà÷<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]

VÌÈ÷^j÷]<Ω^œfl÷]<
 ÕÇ7]<]Ñ‚<–Èœvj÷<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊÊ<Íu^Èä÷]<ºÈé€j÷]<ÌÚÈ‚<∞e<ÿ⁄^”÷]<–Èäflj÷]W 
 <ª<ÌÀ◊j~π]<–õ^flπ^e<ÌÚÈ„◊÷<Ì√e^j÷]<gi^”π]<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈqÖ^§]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ìâ]ÖÅ

%^√÷]W 
 ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]<ª<Ìu^Èä◊÷<ÌÈ�Èéflj÷]<l¯€£^e<›^Èœ÷]W 
 <ÌÈÒ^¬Ç÷]<ÿÒ^âÁ÷]<Ã◊j~π<Íu^Èä÷]<– Çj÷]<ÏÅ^Ëà÷<ÌÈqÖ^§]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<ª<4m`j÷]

<ÇŒ<:÷]Ê<H^„e<Ìë^§]<ÌÈu^Èä÷]<Ïà„q˘]<^„ËÇ÷<ŸÊÇ÷]<‡⁄<Ì÷ÊÅ<ÿ” <H^‚4∆Ê<ÌÈfi¯¬˝]Ê

                                                             
 .41، صمرجع سابقصبري عبد السميع:55
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<l^⁄Ç§]<ÜËÁ�iÊ<∞ävje<›^€j‚˜]<ÿq_<‡⁄<]Ñ‚Ê<H^fiÇ◊e<ª<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<ª<Ì◊n∫<·Á”i
J|^Èä◊÷<Ï^éfl⁄<ÿ“<^„⁄Çœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷] 

2<VÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]I<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷^“<^„¬]Áfi_<Õ¯j}]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<ÿj†
<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<Ì÷ÊÇ◊÷<Í�Èéflj÷]<ÖÊÇ÷]<ª<Ï4f“<ÌÈ€‚_<H^‚4∆Ê<ÜÀä÷]<l˜^“ÊÊ

<‹7<^‚4 Ái<‹m<‡⁄Ê<HÏÖ^Ëà÷]<Ì÷ÊÅ<ª<^„fiÁf∆ÜË<:÷]<l^⁄Ç§]<‡¬<‹„i^‚^ü]Ê<∞vÒ^ä÷]<l^f∆Ö
ÎÊ3÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘^e<Ÿ^íi˜]<gfi^q<±c<]Ñ‚<H∞fâ^flπ]<Ü√ä÷]Ê<ÏÅÁ¢]<‡⁄<‡”∫<ÔÁjä⁄<Ó◊¬`et<

<ÌË^¬Ç÷^“<Ìfâ^flπ]<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊ<Ì ^“<›]Ç~jâ^e<‹7<ÏÇ√π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<s⁄]2◊÷
<Ã◊jß<ª<^ËÁflâ<›^œi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<öÖ^√π]<ª<Ì“Ö^éπ]<Ÿ¯}<‡⁄<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<<·¯¬˝]Ê
<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<ª<ÌÈe^´de<’Ö^éË<·`e<ÌÈ÷Êˆäπ]<ÂÑ‚<ÿ€vjË<·_<g´<‰◊“<ƒ€j.^ <H%^√÷]<ŸÊÅ
<ã”√i<:÷]<ÏaÜπ]<Á‚<Í¬Á÷]<·˘<HÂÅ]Ü _<ÔÇ÷<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷]<ÌÈ€flje<‹j„Ë<·_Ê<HÌ÷ÊÇ÷]<^„€øfliÊ<^‚Ç√i

<^„e<ÿ⁄^√jË<·_<g´<:÷]<ÌÈe^´˜]<ÌÈ¬^€jq˜]<‹Èœ◊÷<‰⁄]3u]Ê<HÌu^Èä÷]<Ì¬^flíe<ƒ€j.]<›^€j‚]<ÔÇ⁄
<‡⁄<2j√i<ƒ€j•<ÿ“<^„e<ÃíjË<:÷]<ìÒ^í§]Ê<l^Àí÷]Ê<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷^ <J∞vÒ^ä÷]<ƒ⁄<·Áflõ]Áπ]

<^©_<ÿ“<‡⁄<‰È÷c<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ÌÈ€fliÊ<hÑq<ª<4f“<4m`i<^7<:÷]<Ì€„π]<ÌÈœËÁäj÷]<l]ÊÅ˘]
J%^√÷]<

Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â]<Vã⁄^§]<g◊�π]<
<<<<<<<›^€j‚˜]<≈ÁïÁ⁄<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Á€◊÷<ÑÈÀflj÷]<Ìfl”∫<Õ]Ç‚_<ƒïÊ<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<‡€ñji

<Ç◊f◊÷<ÌËÁfl√π]Ê<ÌËÅ^π]<l]Å]ÜË˝]<‡⁄<ÇËàπ]<–Èœ†<ÕÇ„e<Ì⁄á¯÷]<ÌÈ÷^π]Ê<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<4eÇi<Ê_<ÇëÖÊ
;õÁ÷]<Å^íjŒ˜]<‹È¬ÇiÊ65F

56J<
1Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3âc<ÃËÜ√iI<<
<<<<<<<ÏÅÇ-]<Üë^fl√÷]<∞eÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ◊÷<ÍœËÁäj÷]<g“Üπ]<∞e<ÿ¬^ÀiÊ<^œ÷<Ü⁄˘]<ƒŒ]Ê<ª<Í‚

ÌÈu^Èä÷]<]Üé÷]<l]Ö]Üœ÷66F

57J<
2ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]I<

 V<Ìä ^flπ]<l^ÈrÈi]3â˜]<Ìâ]ÖÅ<g´<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÿn⁄˘]<ÌÈrÈi]3â˝]<ƒñfi<Í”÷
<‘÷Ñ“Ê<Ìä ^flπ]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<^„È◊¬<4äi<:÷]<ÔÜ}˘]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<‹„ Ê
<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<·_<;√Ë<]Ñ‚Ê<HÌä ^fl⁄<ÌÈu^Èâ<Ï`éfl⁄<Ê_<Ì“Üç<ÿ“<ÌÈrÈi]3âc

<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ◊÷<ÔÜ}˘]<l^ÈrÈi]3â˜]<Ì„q]Á⁄<ª<ÿ”“<Ì÷ÊÇ÷]<Ì�â]Áe<‹ji<ÌÈu^Èä÷]

                                                             
 .27،صمرجع سابق محمود عبيدات: 56
 .134،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:57
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<l^“Üé÷]<l^ÈrÈi]3â]<Ì„q]Á⁄<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<‘÷Ñ“Ê<Ìä ^flπ]
<ÏÅ^ñ⁄<ÌÈu^Èâ<ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3âc<‹È€íj÷<‘÷ÉÊ<H^„qÖ^}Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ÿ}]Å<ÔÜ}˘]
<Ì√ËÜä÷]<l]Ö]Üœ÷]<É^°]Ê<ÃŒ]Á€◊÷<‹È◊â<‹ÈÈœi<Ó◊¬<^fle<ÔÜ}˘]<l^ÈrÈi]3â¯÷

J^„j„q]Áπ 
 <VÌ◊ËÇf÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<‡”µ<oÈù<ÔÜ}_<·^”⁄<ÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]<Ÿ¯uc<^„e<ÇíœË

<‡⁄<≈Áfl“<ò√f÷]<^„ñ√f÷<Ì◊ËÇe<ÌÈrÈi]3âc<l¯}Ç⁄<Ÿ^}Åc<ÌÒÖ^õ<ÌflÈ√⁄<ÕÊÜæ<ÿæ<ª
<l¯}Çπ]<ÂÑ‚<4m`i<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<Ö^Èj}]<Çfl¬<Ö]Üœ÷]<Ñ~j⁄<ÅÇ¨<oÈù<HŸ¯u˝]

<–Èœ†<±c<ÎÅˆÈâ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ª<ÏÅÁ¢]<ÔÁjä≤<≈^ÀiÖ˜]<ÿn⁄<^7<ÍÒ^„fl÷]<ÕÇ7]<Ó◊¬
<ÿ”ée<Íu^Èä÷]<·¯¬˝]Ê<ÌË^¬Ç÷]<Ó◊¬<Ç€j√i<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<‡⁄<ÕÇ7]

JÍäÈÒÖ 
 <VÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<Üë^fl¬<∞e<ÿ⁄^”j÷]<ÌÀ◊j~π]<Üë^fl√÷]<∞e<ÿ⁄^”j÷]<ÎÅˆË

<gfi]Áq<Ã◊j~π<Ì€Ò¯π]<ÿn⁄˘]<ÌÈrÈi]3â˝]<ÇËÇ†<±c<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â¯÷
<ÂÑ‚<|^rfl÷<ÍäÈÒÖ<g◊�⁄<Üë^fl√÷]<ÂÑ‚<∞e<ÿ⁄^”j÷]<2j√Ë<oÈu<<HÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]

<Ì÷^√À÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌË^¬Ç÷^e<ºfiÜË<ÇÈ¢]<sjflπ^ <ÔÜ}˘]<l^ÈrÈi]3â˜]<Ó◊¬<ÌÈrÈi]3â˝]
JÏÇË]àj⁄<ÌÈu^Èâ<Ì“Üù<ºfiÜË<Ümˆπ]<·¯¬˝]Ê 

3Ó◊nπ]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<ÇËÇ†I<<
<<<<<<<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<‡⁄<≈]Áfi_<Ìm¯m<’^fl‚<·_<·ÊÜË<∞Èu^Èä÷]<∞��~π]<·c<Ì⁄^¬<ÌÀíe

Í‚Ê<H^„fl⁄<gäfi˘]<Ö^Èj}˝<^„flÈe<·Á◊ï^ÀË<:÷]67F

58V<
 ÌÈ¬^ Ç÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<à“Üπ]<Ó◊¬<Ìø ^-]<±c<l^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<ÕÇ„i<V

<^„√ïÊÊ<Ï^éflπ]<à“Ü⁄<öÜ√i<›Ç¬<Ófl√≤<ÔÜ}˘]<lbéflπ]<∞e<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éfl€◊÷<Íä ^flj÷]
<HÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<l^¬ÊÜéπ]<Ì„q]Á⁄<ª<—Áä÷]<‡⁄<tÊÜ§]<Ê_<Ã√ñ÷]<Ê_<Ö^È„fi¯÷<ÍŒÁä÷]
<ª<ÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<ƒ⁄<ŸÁ}Ç÷]<gflüÊ<ÌfiÅ^„π]<±c<l^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<ÿÈ≥Ê

<Ì√€äe<ƒj€ji<:÷]<Ô2”÷]<l^“Üé÷]<ƒ⁄<^ëÁí}<ÌÈœËÁäi<l^¬]Üë<Ê_<ÌËÁŒ<l^ä ^fl⁄
<ÂÑ‚<∞eÊ<^„flÈe<ÌfÈõ<l^Œ¯¬<^éfic<±c<‰rjiÊ<HÌÈ÷^¬<ÌËÜéeÊ<ÌËÅ^⁄<l]ÖÇŒÊ<Ï4f“<ÏÜ„çÊ

<ÏÖÇíπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘^e<‰È◊¬<k◊íu<ÎÑ÷]<ÍŒÁä÷]<^„fÈífi<Ó◊¬<Ìø ^v€◊÷<l^“Üé÷]
JÍu^Èä÷]<—Áä÷]<‡⁄<tÊÜ§]Ê<ÌËÁœ÷]<Ìä ^flπ]<Üõ^~π<öÜ√ji<˜<Óju 

<

                                                             
 .263، صمرجع سابقصبري عبدالسميع:58
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<<

<ÌÈ¬^ Ç÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<<

ÌÈ√e^j÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<<ÏÅ^ñπ]<ÌÈrÈi]3â˜]<

ÌËÜ√ä÷]<ÌÈrÈi]3â˜<<Ï^“^-]<ÌÈrÈi]3â]<

<<ÿ”é÷]9ÌÈ¬^ Ç÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<I<
VÖÇíπ]<<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë–e^â<ƒqÜ⁄<î<H263J<

 VÌÈ⁄Ár7]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<ÕÇ„i<l<ƒïÊÊ<à“Ü⁄<ÌËÁœi<±c<
<‡⁄<Ì◊⁄^”÷]<ÏÅ^Àjâ˜]<–œ¨<ÿ”ée<‰€È¬ÇiÊ<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]
<ª<ÌÈä ^flj÷]<≈ÊÜéπ]<ÏÁŒ<ÏÅ^Ëá<±c<^ñË_<ÕÇ„i<^€“<H‰e<Ìu^jπ]<ÌÈœËÁäj÷]<îÜÀ÷]<Ã◊jß

<–Èf�i<Ç€j√ËÊ<J‰fl⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<‹ru<ÏÅ^ËáÊ<—Áä÷]<]Ñ‚<‡⁄<‰fÈífi<ª<ƒâÁj÷]Ê<H—Áä÷]
^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<›]Ç~jâ]Êl<ƒe^�÷]<l]É<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<^„e<›Áœi<:÷]<ÏÖÅ^fπ]<Ó◊¬<

<ÌËÅ^⁄<l^Èfi^”⁄c<‡⁄<‰”◊j≥<^≤<—Áä÷]<]Ñ‚<ª<^‚4m`i<ÏÁŒÊ<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<Í⁄Ár7]
<Ì�éfi_<‡⁄<^„È◊¬<gi3Ë<^⁄Ê<HÌÈrÈi]3â˝]<ÂÑ‚<ÑÈÀfli<Ó◊¬<^‚Ç¬^äi<Ï4f“<ÌËÜéeÊ<ÌÈ€ÈøfliÊ

JÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<‡⁄<ÏÅ^ñ⁄<ÌÈœËÁäi<

VÖÇíπ]<<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë–e^â<ƒqÜ⁄<î<H264J<
 

< 
 

<<ÌÈ⁄Ár7]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<<

ÌÈ√âÁj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<<ÌÈä ^flj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<

<

ÌËÖ^”je˜]ÌÈrÈi]3â˜]<<ÏÜ�Èä÷]<ÌÈrÈi]3â]<

<

<<ÿ”é÷]10ÌÈ⁄Ár7]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<I<
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<
 Ì⁄^√÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<^⁄<Çu<±c<^À◊jß<^ë^}<¯”ç<l^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<Ñ}`i<V

<l^ÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚<‹‚_ÊJÌÈ⁄Ár7]<Ê<ÌÈ¬^ Ç÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â¯÷<ÌÀ◊j~π]<ÖÁí÷]<‡¬
<ÌÈrÈi]3â]Ê<ÌÀ◊”j÷]<ÌÈrÈi]3â]<HÌuÁjÀπ]<ÌÈrÈi]3â˜]<HÌœ◊«π]<ÌÈü]3â˜]<Í‚

Jê^€”fi˜] 

 
ÖÇíπ]<V<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë–e^â<ƒqÜ⁄<î<H270J<

4ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<|^®<l^⁄Áœ⁄I<
<<<<<<<l^⁄Áœπ]<ò√e<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<^„√ñi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<|^®<Ç€j√Ë

Í‚Ê<Ì€„π]68F

59V<
 l^⁄Á◊√π]<Ü ]Ái<ª<ÏÖ]Å˝^ <ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<Í√ï]Á÷<Ìfäfl÷^e<å^â˘]<Í‚<2j√i<V

<Ì÷ÊÇ÷^e<Íu^Èä÷]<sjflπ]<HÌÈœËÁäj÷]<ÏÖÇœ÷]<HÌÈœËÁäj÷]<ÌÚÈf÷]<‡¬<l^⁄Á◊√⁄<±c<Ì€Ò]Å<Ìq^u
<ª<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<H^„e<Ì⁄Ç~jäπ]<l^ÈrÈi]3â˜]Ê<Ìä ^flπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<HÌÈu^Èä÷]

J^„i^ÈrÈi]3â]Ê<Í◊}]Ç÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷] 
 ŸÁ€é÷]<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<ÿu]Ü⁄<Ã◊j~π<Ì◊⁄^ç<ÏÖ^j~π]<ÌÈrÈi]3â˜]<·Á”i<·_<Á‚<V

<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]Ê<Íu^Èä÷]<4√äj÷^ <Íu^Èä÷]<sjflπ]<‡⁄<]Çje]<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ]<^„e<›Áœi
<J1]JJJ<ÌÈu^Èä÷]<l^√Èfπ]Ê 

 ;⁄à÷]<Ç√f÷]<#<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<–Èf�j÷<ÅÇ-]<‡⁄à÷]<Ê_<kŒÁ÷]<Ó◊¬<ŸÇË<V
<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<^„iÖÊÜïÊ<›^€j‚˜]<ÌqÖÇe<ºfiÜË<^7<;⁄à÷]<ÇËÇvj÷]<·˘<^‚Ö^Èj}]

                                                             
 .143-142،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:59

<<Ì⁄^√÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â]<<

Ìœ◊«π]<ÌÈrÈi]3â˜]<<ÌuÁjÀπ]<ÌÈrÈi]3â˜]<

<

ÌÀ◊”j÷]<ÌÈrÈi]3â]<<ê^€”fi]<ÌÈrÈi]3â]<

<

<<ÿ”é÷]11Ì⁄^√÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<I<
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<–Èœ†Ê<^„œÈf�i<ª<Ï4f”÷]<ÌŒÇ÷]<Ó◊¬<ã”√flË<^∫<ÌÈfl⁄á<Ì◊uÜ⁄<ª<^„jÈ€‚_Ê<ÌÈœËÁäj÷]
ÅÇ-]<Õ]Ç‚˘]ÏJ^7< 

 Ö]Üœ÷]<É^°]<Ì�◊â<≈^fic<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<Ö]Üœ÷]<É^°]<Ì⁄¯äe<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<|^®<ºfiÜË<V
<·^“<^€◊“<HÏ^éfl€◊÷<^È◊√÷]<ÏÖ]Å˝]<‡⁄<]ÖÅ^ë<Ö]Üœ÷]<·^“<^€◊” <ÌÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚
<h^√Èjâ]Ê<‹„ <Ó◊¬<ÏÖÅ^œ÷]<Ì„¢]<Í‚Ê<Ö]Üœ÷]<É^°]<ª<Ì�◊ä÷]<Ìfu^ë<^„fi˘<^u^®<Ün“_

JÌÈrÈi]3â¯÷<Ì⁄^7]<gfi]Á¢]<ƒÈ∂ 
 ÌÈrÈi]3â˜]<–Èf�i<ÿu]Üπ]<gäu<Ì€È◊âÊ<ÌœÈŒÅ<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<kfi^“<^€◊“<V

<·˜<]ÇÈ“_<]Ü⁄_<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˙÷<^„œÈœ†Ê<]Ç“ˆ⁄<^„u^®<·^“<^7<Ì¬ÁïÁπ]<ÌÈfl⁄à÷]
J|^rfl÷]<^„È◊¬<ÃŒÁjË<:÷]<Ì⁄^7]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<2j√Ë<^„È◊¬<Ö]Üœjâ˜]<#<:÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<–Èf�i 

 ‹È◊ä÷]<Ö^Èj}˜]<4Ë^√⁄<Ó◊¬<Óflfπ]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â¯÷<‹È◊ä÷]<Ö^Èj}˜]<2j√Ë<V
Í◊È◊†<Ìâ]ÖÅÊ<ÌÈœ�fl⁄<h^fâ_Ê<ÌÈ√Œ]Ê<ÕÊÜæÊ<Ì€È◊âÏ<–ÈŒÅ<ìÈ~éiÊ<Íu^Èä÷]<—Áä◊÷<

<|^®<ª<^⁄^‚<]ÖÊÅ<g√◊i<:÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<Üë^fl√÷]<Çu]<Á‚<ÌÈœËÁäj÷]<l^fi^”⁄˝]Ê<l]ÖÇœ◊÷
JÌÈrÈi]3â˜]<ÂÑ‚ 

<Ì�éfi˘]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÖÁ„æ<±c<ÔÅ_<oËÇ£]<Üí√÷]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<Ó◊¬<_Üõ<ÎÑ÷]<ÖÁ�j÷]<·_<^flË_Ö
Ñ„e<ºfiÜi<:÷]Â<±c<ÕÇ„Ë<¯⁄^”j⁄<^õ^éfi<ÿnµ<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<^„€‚_<‡⁄<·^” <HÌ¬^flí÷]<

<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Í÷]Áπ]<ovfπ]<ª<ÔÜfi<ÕÁâ<Ê<J‹„È <4m`j÷]Ê<∞vÒ^ä÷]<Â^fjfi]<hÑq
<JÂÜë^fl¬Ê 

Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Vo÷^n÷]<ovfπ]<
<<<<<<<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<ÿ√÷Ê<HŸ^√ <ÍœËÁäi<sËà⁄<g◊�jË<‰fid <l^⁄Ç§]<‡⁄<‘◊„jäπ]<l^q^u<≈^fçc<ÿq˘

ÌÈâ^â˘]<ÂÜë^fl¬Ê<ƒ◊ä◊÷<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<‡¬<Ã◊j≠<‰ÒÅ^f⁄<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷69F

60J<
<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ^e<ÅÁíœπ]<VŸÊ˘]<g◊�π]<

<<<<<<<‡⁄<‰fl”≥<:÷]Ê<Hl^⁄Ç§]<Ê_<ƒ◊ä÷]<sjfl⁄<^„fŒ]ÜË<:÷]<l]4«j÷]<ÿ€•<V‰fi_<Ó◊¬<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<ÕÜ√Ë
<Ó◊¬<‰œf�Ë<:÷]<ÌÈi^È◊€√÷]<ÿÒ^âÁ÷]<ÿ€•<‘÷Ñe<ÇíœfiÊ<H∞ Ç„jäπ]<‡Ò^eà÷]<Ó◊¬<‰i^rjfl⁄<öÜ¬<ÜËÁ�i

—Áä÷]70F

61J<
<^„€ÈøfliÊ<^„È◊¬<ÏÜ�Èä÷]<‡”µ<:÷]<l]4«jπ]<‡¬<ÏÖ^f¬<Á‚<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ª<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<^⁄_

JÖ]Êà÷]Ê<|^Èä÷]<l^f∆ÖÊ<l^q^u<≈^fç˝<^„◊ËÇ√iÊ<^„œÈäfli<±c<Ì€øfl⁄<ÌË_<Ó√äiÊ<^„e<‹”vj÷]Ê<

                                                             
 .11صمرجع سابق،اسعد حماد أبو رمان و أبي سعد الديوه جي: 60
 .137، ص 2008، ترجمة وردية واشد، مجد، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، بيروت، التسويق كاترين قيو: 61
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<
‰fi_<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<ÕÜ√ËÊ71F

62<≈ÁfiE<<sjflπ^e<Ìœ◊√jπ]<l]Ö]Üœ÷]<‡⁄<ÿ⁄^”j⁄<s⁄^fiÜe<V
J<Ü}˚]<Ó◊¬<^€„fl⁄<ÿ“<4m`i<ÌŒ¯¬Ê<sËÊ3÷]Ê<DÍu^Èä÷]<·^”π]E<·^”π]Ê<Ü√ä÷]Ê<Dl^⁄Ç§]<

‰fi_<Ó◊¬<^ñË_<ÕÜ√Ë<^€“72F

63<|^®<ª<^€„⁄<]ÖÊÅ<g√◊i<:÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<Üë^fl√÷]<‡⁄<ÌÀ◊jß<Ì¬Á€•<ÿnµ<V
HÍu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Ÿ^•<ª<ÍœËÁäj÷]<ÿ€√÷] <—Áä÷]<ª<ÏÅÇ√jπ]<l]4«jπ]<∞e<‹ji<:÷]<l¯¬^Àj◊÷<ÌrÈjfi

<±c<Ì ^ï˝^e<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<ÜËÁ�iÊ<‹È€íi<ª<]Üç^f⁄<]4m`i<Ümˆi<l]4«jπ]<ÂÑ„ <Hsjflπ]Ê<Íu^Èä÷]
<ƒ⁄<∞Èu^Èä÷]<¯€√÷]<l^q^Èju]<∞e<– ]Áj÷]<–Èœ†<Ófl√≤<sjflπ]<]Ñ‚<Ì€ÈŒ<ƒ Ö<ª<ÌÈœËÁäj÷]<ÃÒ^æÁ÷]<ÖÊÅ

J—]Áâ˘]<ª<ÌïÊÜ√π]<l^rjflπ]<
<ÌÈœËÁäi<ÅÁ„q<±c<t^j¨Ê<åÁ€◊π]<Í√◊ä÷]<sjflπ]<‡¬<Ï4f“<ÌqÖÇe<Ã◊j≠<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·_<^≤Ê

<^π<Í√◊ä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<‡¬<2“_<ÏÖÁíe<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éfl€◊÷<Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<Ì¬Áflj⁄Ê<Ï4f“
<:÷]<‰i^fiÁ”⁄<Ì Ü√⁄Ê<‰íÒ^íû<›^π˝]Ê<Ìâ]ÖÇ÷]Ê<ovf÷]<g◊�ji<Ìë^}<Ì√Èfõ<‡⁄<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷

<Ó◊¬<ÏÇËÇq<^f¬_<^ñË_<Íœ◊i<^€“<HÌf√ë<ÌÈ◊€¬<‰œËÁäi<‡⁄<ÿ√ü<:÷]<ÌËÁfl√π]<ÌÈë^§]<^„€‚_<‡⁄
<]Ñ‚<HÌÈ÷^√À÷]Ê<Ï^À”÷]<‡⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬`e<ÌÈœËÁäj÷]<^„ ]Ç‚_<±c<ŸÁëÁ◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ïà„q˘]
<‰÷<ÌÈœËÁäj÷]<Ï^À”÷]<ª<ÜmˆiÊ<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<›^√÷]<Ö^õ˝]<ÅÇ†<:÷]<ÌÈâ^â˘]<Å^√e˘]<gfi^q<±c

VÍ‚Ê<
<:÷]<sjfl€◊÷<ÌÈ÷^£]<Ìflõ^f÷]<Ê<ÏÜ‚^ø÷]<ìÒ^í§]<Ì¬Á€•<Ç√f÷]<]Ñ‚<ÿnµ<VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<Í÷^£]<Ç√f÷]I_

J∞√⁄<Íu^Èâ<s⁄^fiÜe<Ö^õc<ª<^„È◊¬<–Ài]Ê<H·ÁvÒ^ä÷]<]ÇÈq<^„“ÖÇË<
VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<Í◊fœjäπ]<Ç√f÷]Ih <:÷]<ÌÈfl€ñ÷]Ê<ÏÜ‚^ø÷]<l^€ä÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ç√f÷]<]Ñ‚<‹ñË

<∞vÒ^ä÷]<l^q^Èju]Ê<l^f∆Ö<ƒ⁄<– ]Áji<oÈù<Hÿfœjäπ]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÿÈ”éi<Ó◊¬<ÿ}Çjâ
JÌÈ◊fœjäπ]<

<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<VÍfi^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<HsËÊ3÷]<HÜ√ä÷]<Hsjflπ]<Vª<Ü“Ñ÷]<^flÀ◊â_<^€“<ÿn€ji<ÔÁŒ<ƒeÖ_<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<‹”†

<‹”†<:÷]<ÔÁœ◊÷<ÔÜ}_<]Ö_<’^fl‚<·^“<Çœ◊ <Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËà€◊÷<Ìfäfl÷^e<^⁄_<H·^”π]
E<‡⁄<ÿ“<–Ài]<Çœ◊ <HÍu^Èä÷]<—Áä÷]Middleton&Clarke;2001<<<<ƒ⁄<D

EKotler&others;2003<‡⁄<˜Çe<xÒ^ä÷]<Ìf∆Ö<Ê_<ÕÇ‚<Vª<ÿn€ji<sËàπ]<]Ñ‚<Üë^fl¬<·_<Ó◊¬<D
·^”π]<‡⁄<˜Çe<Ìu]Ü÷]Ê<HsËÊ3÷]<‡⁄<˜Çe<l˜^íi˜]Ê<HÜ√ä÷]<‡⁄<˜Çe<ÌÀ◊”j÷]ÊHsjflπ]73F

64J<
                                                             

 .156، ص 2008، دار زهران، عمان، صناعة السياحة ماهر عبد العزيز: 62
 .216، ص مرجع سابقصبري عبد السميع:63
 .40-39،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:64
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<·^“<·cÊEMiddleton&Clarke;2001<ÍœËÁäj÷]<sËà€◊÷<Ìfäfl÷^e<ÔÜ}_<ÔÁŒ<p¯m<^ ^ï_<ÇŒ<D
VÍ‚<ÔÁŒ<ƒfâ<kvfë` <

E<sjflπ]I_ProductÊ_<D <Ä^flπ]Ê<‹È€íj÷]Ê<ƒŒÁπ]<ÿ€éËÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<sËà⁄<Ê_<xÒ^ä÷]<ÕÇ‚
<Íu^Èä÷]<·^”€◊÷<ÌÈfl‚Ñ÷]<ÏÖÁí÷]Ê<·^”€◊÷<Í◊}]Ç÷](Image)ÎÖ^rj÷]<Ì⁄¯√÷]Ê<Ì⁄Ç§]<ÏÅÁqÊ<Ï<

ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§^e<ºfiÜiÊ<xÒ^ä÷]<^‚^äflË<˜<:÷]W<
<Ü√ä÷]Ih(Price)W<

<ÌÈ´Ê3÷]<ÅÁ„¢]It(Promotion)<4∆Ê<Üç^fπ]<–ËÁäj÷]Ê<l^√Èfπ]<sËÊÜiÊ<·¯¬˝]<ÿ€éi<:÷]<
Üç^fπ]W<

<‰äÀfi<Íu^Èä÷]<·^”π]IÅ(Place)<ª<xÒ^ä÷]<^‚Ç´<:÷]<Ìu]Ü÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<Ê_<
·^”π]W<

<ÎÜéf÷]<ÿ⁄^√÷]IÂ(People)<ª<∞◊⁄^√÷]<]Áâ<‰j◊uÖ<ª<xÒ^ä÷]<‹„√⁄<ÿ⁄^√jË<‡⁄<ÿ“<‰e<ÇíœËÊ<
<ÃÈñπ]<Ç◊f÷]<ÿ‚_<Ê_<‰äÀfi<Íu^Èä÷]<·^”π]<ª<ÿ⁄^√÷]<–ËÜÀ÷]<Ê_<Ì⁄Ç§]<Üífl¬<Ê_<¯€√÷]<Ì⁄Ç}

‹„äÀfi_W<
<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ◊€√÷]IÊ(Process)<Ÿ^.]<ª<∞◊⁄^√÷]<’Á◊âÊ<xÒ^ä÷]<ƒ⁄<l¯⁄^√i<‡⁄<^„È <‹jË<^⁄Ê<

^ïÜ÷^e<xÒ^ä÷]<ÖÁ√ç<Ó◊¬<Â4m`iÊ<Íu^Èä÷]W<
<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç~◊÷<ÌËÅ^π]<Ç‚]Áé÷]IÎ(Physicale vidence)<‡⁄<xÒ^ä÷^e<ºÈ¨<^⁄<ÿ“<‰e<;√fiÊ<

<‰f◊õ<Ó◊¬<4m`i<‰÷<·Á”Ë<^∫<^„fi]Á÷_Ê<l^çÊÜÀ⁄Ê<p^m_<Ê_<l]ÖÁ”ËÅ<‡⁄<‰È◊¬<Ümˆi<Ï4«ë<ÿÈë^Ài
JÔÜ}_<ÏÜ⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç~◊÷<

1Íu^Èä÷]<sjflπ]<I<
<<<<<<<xÒ^ä÷]<ÏÖ^Ëá<HŸ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬<JÌËÅ^π]<4∆Ê<ÌËÅ^π]Ê<ÌËà⁄Ü÷]<Üë^fl√÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<‡⁄<·Á”jËÊ

<ÌËÅ^π]<ÌÈu^fl÷]<‡⁄<^‚4∆Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<Ö^m˚]<ã€◊ËÊ<¿u¯Ë<HÌËà⁄Ü÷]<·^”π]<ÌÈ€‚_<’ÖÇË<ãÈŒ<›_<ÏÇ◊f÷
<±c<ÌËÅˆπ]<–ËÜ�÷]<ª<Üµ<xÒ^ä÷]<Î_<‰fi_<^€“<H·^”π]<‰◊nµ<^⁄<‹q3i<ƒ◊â<Ê_<l^€ä•<Î3éË<ÇŒÊ

<Ê_<ÿÈ÷Ç÷]<ÿ⁄^√i<H‰√ŒÁ⁄Ê<—ÇflÀ÷]Ê<l˜Á“`π]<ÌÈ¬ÁfiÊ<Ö^√â_<HÂÖ^√â_Ê<ÿœfl÷]<›^øfi<’ÖÇËÊ<ÏÇ◊f÷]
‰√⁄<ÏÇ◊f÷]<ª<∞flõ^œ÷]<·^”ä÷]<±cÌ ^ï˝^e<ÇçÜπ]74F

65J<
 <±c<Ì ^ï˝^e<ãœ�÷]<Ÿ]Çj¬]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<∞jÈu^fl÷]<‡⁄<ƒŒÁπ]<oÈu<‡⁄<xÒ^ä÷]<Ì÷^€jâ]Ê<ÏÖ^mc<ÿ⁄]Á¬

J[˜<›_<^‚4∆Ê<Ãu^jπ]<ÅÁqÊ<ƒ⁄<gflq<±c<^fflq<ÌËÜm˘]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<Íu]Áfl÷]<‡⁄<‰◊nµ<^⁄ 

                                                             
 .76،صمرجع سابقمحمود عبيدات: 65
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 <ÖÁ�i<ÔÇ⁄<ÌÈu^fi<‡⁄<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌÈ ^œn÷]<gfi]Á¢^e<Ì�fiÜπ]<xÒ^ä÷]<Ì÷^€jâ]Ê<ÏÖ^mc<ÿ⁄]Á¬
Jl^fi^qÜ„π]Ê<Ãu^jπ]<ÅÁqÊ<Ê<[˜<Ê_<·^”π]<ª<ÌÈ ^œn÷]<ÖÁí÷] 

 <ÎÖ^€√π]<^flf÷]<Ì¬ÊÖ<ÂÇéi<·_Ê<Çe˜<xÒ^ä÷]<·_<‘÷É<·^”€◊÷<ÎÖ^€√π]<º€fl÷^e<Ì�fiÜ⁄<ÿ⁄]Á¬
JÌÈ�ffi<Ê_<ÌÈ�fiàÈe<Ê_<ÌÈfi^fiÁË<Ê_<ÌÈfi^⁄ÊÖ<ÏÖ^ñu<ÿnµ<ÎÑ÷]Ê<ÎÜm˘]Ê<Í≠Ö^j÷]<·^”€◊÷ 

Í„ <Íu^Èä÷]<sjflπ]<Üë^fl¬<‹‚_<^⁄_75F

66V<
 DJJJÌÈu^Èä÷]<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]<HÌÈ√Èf�÷]<–õ^flπ]<ÌÈeÉ^qE<hÑ¢]<Üífl¬W<<
 ≈^fçcÊ<Ì√Àfl⁄<–œ¨<^≤<^ïÜ÷^e<ÖÁ√çW<
 JÇ◊f◊÷<ŸÁëÁ÷]<Ì÷Á„â 

1.1VÍu^Èä÷]<sjflπ]<l^Àë]Á⁄I<
<<<<<<<‡⁄<·Á”jË<‰fid <ÌÈ◊”é÷]Ê<ÌËÅ^π]<ÌËà⁄Ü÷]<Üë^fl√÷]<‡⁄<^´à⁄<‹ñË<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·_<Ö^fj¬^e

VÌÈ÷^j÷]<l^Àë]Áπ]<
<Íu^Èä÷]<sjflπ]<’¯„jâ]<Ê_<›]Ç~jâ]Ê<t^jfic<‹jË<oÈu<^œfä⁄<Íu^Èä÷]<sjflπ]<t^jfic<ÌÈfi^”⁄c<›Ç¬I
<Ü}a<kŒÊ<Ê_<Ü}a<·^”π<‰jŒÊ<Ê_<‰fi^”⁄<‡⁄<ÿœfl◊÷<ÿe^Œ<4∆<‰fi]<Î_<HxÒ^ä÷]<‰È <Çq]ÁjË<ÎÑ÷]<ƒŒÁπ]<ª

JÏÅÁ¢]Ê<ÌÈ¬Áfl÷]<ãÀfleÊ<
<ãÀfi<ª<^„¬^fçc<#<ÇŒ<l^f∆Ü÷]Ê<l^q^£]<‡⁄<Ì¬Á€•<’^fl‚<·_<;√Ë<‰¬^fçcÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·cI

E‹ŒÖ<xÒ^ä÷]<·_<Á‚<^fl‚<‰È÷c<ÏÖ^ç˝]<ÖÇü<^⁄<‡”÷Ê<HkŒÁ÷]1<ÌqÖÇ÷]<ãÀfle<^¬^fçc<–œ¨<˜<ÇŒ<D
ExÒ^ä÷]<^„œœ¨<:÷]2<ÎÑ÷]<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄Ê<›^√÷]<t]àπ]Ê<Õ]Ç‚˘]Ê<l^“ÖÇπ]<Õ¯j}˜<‘÷ÉÊ<HD

ÔÜ}_<±c<Ì÷^u<‡⁄<Ã◊j°<ÌÈí~é÷]<Ω^¥˘]Ê<ƒ ]ÊÇ÷]<·_<±c<Ì ^ï˝^e<H^€„fl⁄<ÿ”÷76F

67J<
<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ◊€√◊÷<ÍœËÁäj÷]<sËà€◊÷<ÿ€”π]<à¢]<^‚Ö^fj¬^e<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç~◊÷<ÌËÁÈ£]<Ì€Èœ÷]I
<^„iÅÁq<Ê_<^„jÈ¬Áfi<ÔÁjä≤<ˆfflj÷]<g√í÷]<‡⁄Ê<ÌâÁ€◊⁄<4∆<Ì€ÈŒ<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]<ÂÑ7<·_<Ö^fj¬^eÊ
<^„◊u]Ü⁄Ê<^„i]Á�}<ºÈ�°<Çfl¬<Ô2”÷]<ÌÈ€‚˘]<Í�√i<·_<ÎÖÊÜñ÷]<‡⁄<‰fid <^7<xÒ^ä÷]<’]ÖÅcÊ

<l^eÊÜéπ]Ê<Ì€√õ˘]<‹ËÇœiÊ<Å^çÖ˝]Ê<l˜^íi˜]Ê<ÿœfl÷]<l^⁄Ç}<‡⁄<xÒ^ä◊÷<<›ÇœË<^€È <Ìë^}Ê
J^‚4∆Ê<

<Üë^fl¬Ê<Å^√e_<Ì ^”e<Íu^Èä÷]<sjflπ]<‡⁄<>ÿí¨Ê<ÿíu><Ì÷Áœflπ]<‹À÷]<Ì€◊“<Ó◊¬<Å^€j¬˜]I
<‘÷É<HÜ}˚<ƒïÊ<‡⁄<Ï4«jπ]Ê<ÏÇœ√π]Ê<Ì◊}]Çjπ]<‰jfÈ“Üi<gfäe<‘÷ÉÊ<<HÌë^}<ÌÈâ^äu<ÊÉ<sjflπ]

<‡⁄<‰fid <‘÷Ñ÷<HÌ◊ËÁõ<l]Áflä÷<^f◊â<‰È◊¬<ÜmˆË<ÇŒ<^⁄<Íu^Èâ<ƒŒÁ⁄<Á©<ÌÈf◊äe<‹ <Ì€◊“<≈ÁÈç<·_
<ÎÑ÷]<Ç◊f÷]<Óju<Ê_<Íu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<‡¬<Ì÷Áœflπ]<‹À÷]<Ì€◊“<·Á”i<·_<Ó◊¬<îÜ£]<Í€j£]<ÿe<hÁ∆Üπ]

                                                             
 .282،صمرجع سابقكورتل فريد :66
 .77،صمرجع سابق محمود عبيدات: 67
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<Ün“˘]<sËÊ3÷]<ÿÒ^âÊ<Ó◊¬<^„Œ^Àfic<‹äjË<:÷]<Ÿ]Á⁄˘]<kfi^“<^€„⁄<ÌÈe^´]<Íu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<‰È <ÇqÁË
JÍí~é÷]<ƒÈf÷]<ÌÈ◊€√e<ÌËÁ÷Ê˘]<gäuÊ<Ì�fiÜπ]<Í‚Ê<˜_<ÌÈ÷^√ <

<±c<˜ÁëÊ<Ã†<Ê_<^Ë]Ç‚<ÿ”ç<Ó◊¬<l^rjfl⁄<‡⁄<|^Èä◊÷<ÏÜç^f⁄<·Á√ÈfË<‡⁄Ê<Íu^Èä÷]<ÿÈ÷Ç÷]I
JD^ËÅ^íjŒ]<ÌÈfl«÷]E<‹„fi]Ç◊e<ª<ÌÈ€‚˘]<ÎÊÉ<‡⁄<]Å]Ü _<‹ñi<ÌÈu^Èâ<Ì¬Á€•<‹Èøfli<

2.1VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<ìÒ^í§]I<
<<<<<<VÍ◊Ë<^€“<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<ìÒ^í§]<Å]ÜËc<‡”µ<

Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌfiÁ”π]<]àq˘]Ê<Üë^fl√÷]<ÅÇ√iIW<
<‡”Ë<%<]ÉcÊ<Íu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<Ê_<·^”π]<ÏÖ]Åc<ª<å^ä£]Ê<›^7]<Üífl√÷]<Á‚<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<·cI

^Èu^Èâ<^eÉ^q<Ê_<^√flœ⁄<Ê_<]Ümˆ⁄<·Á”Ë<·_<ƒÈ�jäË<‡◊ <ÌÈœËÁäj÷]<ÏÖ]Å˝^e<ª^”÷]<›^π˝]<‰ËÇ÷W<
ƒŒÁπ]<Ê_<·^”π]<^fl‚<ÅÁíœπ]Ê<Í◊ë_<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·cIW<

<sjflπ]<ÃëÊ<ª<å^â˘]<Á‚<ÌÈu^Èä÷]<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]<‡⁄<ÇËàπ]<‹ËÇœiÊ<Ìfi^Èí÷]Ê<ÜËÁ�j÷]<·cI
<‰È�√Ë<^⁄<∞eÊ<Ÿ]Á⁄˘]<‡⁄<‰È◊¬<‰Œ^Àfic<#<^⁄<∞e<ÌfiÖ^œπ^e<sñfl÷]<Ê_<Á€fl÷]<Ê_<‹ËÇœj÷]<Ì◊uÜ⁄<ª<‰fi`e<Íu^Èä÷]
·^”π]<^„ËÁj¨<:÷]<áÁfl”÷]Ê<ÅÖ]Á€◊÷<Ÿ¯«jâ¯÷<ÿn⁄˘]<ÌŒ^�◊÷<˜ÁëÊ<HÜ}a<Ç√e<^⁄^¬<l]Å]ÜËc<‡⁄W<

kflπ]<·cIt<—Å^fl <‡⁄<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]<Ì ^“<Ü Ái<Ê_<ÅÁqÊ<·ÊÅ<ÿ€j”Ë<·_<‡”µ<˜<Íu^Èä÷]<
ÎÁq<Ê_<ÎÜe<ÿœfi<ÿÒ^âÊÊ<‹¬^�⁄Ê<l^€ÈßÊ<lÁÈeÊ<ÌÈu^Èâ<ÔÜŒÊW<

<ÌÈ Üu<l^¬^flë<Å^´c<Ÿ¯}<‡⁄<ÌËÅ^π]Ê<ÌÈ√◊ä÷]<ÌÈu^fl÷]<‡⁄<ÿ€”Ë<·_<‡”µ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·cI
<ÌÈ≠Ö^j÷]<ƒŒÁπ]<Ê_<·^”π]<Ì€ÈŒÊ<ÌÈ€‚_Ê<Ì¬ÊÖ<ã”√i<:÷]<^Ë]Ç7]Ê<Ãvj÷]<ƒÈf÷<ÏÜ‚^⁄<ÌËÊÇËÊ

JÌÈÚÈf÷]<ÓjuÊ<ÌÈflËÇ÷]<Ê_<ÌËÜm˘]<
3.1VÍu^Èä÷]<sjflπ]<l^fiÁ”⁄I<
<<<<<<^fiÁ”π]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ê_<Ì◊ä◊â<‡⁄<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·Á”jË<xÒ^ä÷]<Üøfi<Ì„qÊ<‡⁄l<4∆Ê<ÌâÁä-]<

–�flπ]<gäu<Ó◊¬<ÿ“<Ã◊j°<Ì¬Á€.]<ÂÑ‚Ê<ÌâÁä-]Ï‰i^Èfi^”⁄cÊ<ÌÈu^Èä÷]<]<·_<‡”µ<^⁄<ÔÇ⁄Ê<
Ü√â<l]É<ÌeÜü<Í‚<xÒ^ä÷]<^„√ŒÁjË<:÷]<Ì¬Á€.]<ÂÑ‚Ê<H‰⁄Çœi77F

68J<
VÍu^Èä÷]<sjflπ]<l^fiÁ”⁄<Í‚<ÂÑ‚Ê<

1<ÌqÖÇe<ÅÇ†<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<^„È◊¬<ÎÁj†<:÷]<Üë^fl√÷]<ò√e<’^fl„ <HÌë^§]<^„jÚÈeÊ<Ìœ�flπ]<x⁄¯⁄I
<x⁄¯π]V‡⁄<·Á”ji<Í‚Ê<^ñË_<∞◊€j-]<∞vÒ^ä÷]<ƒ ]ÊÅ<Ó◊¬<Ümˆi<^€“<^7<∞vÒ^ä÷]<Ö^Èj}]<Ï4f“
<kfi^“<]Áâ<‰iÖ^Ëá<^flm_<Ì⁄^Œ˝]<‡“^⁄_Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌÈ◊f¢]Ê<ÌÈ ]Ü«¢]<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]

JJJ‘äÀfi<›Ç}]<›^øfle<Ì⁄^Œc<·^”⁄_<Ê_<l]á^q˛÷<à“]Ü⁄<Ê_<Ì⁄ÊÇß<

                                                             
 .48،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:68
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2JÍu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<ª<Ì◊€”π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<l¯È„äj÷]I<
3<ÔÁœ÷]<l^�¶Ê<Â^Èπ]<l^”fçÊ<Ûfi]Áπ]Ê<l]Ö^�π]Ê<—Ü�÷]<ª<ÿn€ji<:÷]Ê<ÌÈâ^â˘]<ÌÈflf÷]<Ü ]ÁiI

<ÌËÁŒ<ÌÈ”◊â˜Ê<ÌÈ”◊â<l˜^íi]<l^”fç<ÅÁqÊ<Ê<HÍví÷]<ÕÜí÷]<l^”fçÊ<Ì“Ü-]
<Üë^fl¬<Ü ]Ái<ÏÖÊÜï<±c<Ì ^ï˝^e<JãÈ÷Áf÷]<›^äŒ_Ê<l^fiÁÀÈ◊j÷]Ê<Õ]Ü«◊j÷]<gi^”⁄<Ü ]ÁiÊ

<l^�¶Ê<Ì ]Üí÷]<l¯¶Ê<l^È÷ÇÈí÷]Ê<l^ÈÀéjäπ]<Ü ]Ái<ÿn⁄<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<Ìñ„fl÷<›à◊i<ÌÈäÈÒÖ
<ÌÈ⁄Á”£]<Ç¬]Áœ÷]Ê<ÿœfl◊÷<Ìu^jπ]<ÌÈ⁄Á”£]<l^f“Üπ]<Ü Ái<4∆<]Ñ‚<Jl]Ö^Èä÷]<Ì⁄Ç}Ê<‡Ëàflf÷]

JÌœ�flπ]<ª<ÿœfl÷]<›^øfi<‹”†<:÷]<
4.1VÍu^Èä÷]<sjflπ]<Ï^Èu<ÏÖÊÅI<
<<<<<<<]Çe<ÿu]Ü⁄<Ì√eÖ_<‡⁄<ÌfiÁ”⁄<Ï^Èu<ÏÖÊÇe<Ü≥<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<·d <l^rjflπ]<ÍŒ^e<Ö]Ü∆<Ó◊¬

ÿ”é÷]<ª<Ü„øË<^⁄<]Ñ‚Ê<Ö]Ç©˜]Ê<sñfl÷]<‹m<Á€fl÷^e<]ÖÊÜ⁄<‹ËÇœj÷]Ê<Ÿ^}Å˝]<Ï3 <‡⁄12J<

ÖÇíπ]VVÍe]Üä÷]<¯¬<HÌ◊e^œ⁄<Ç÷^}oËÇ£]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]H·ÅÖ˘]<HÌ¬^f�÷]Ê<Üéfl◊÷<ÿÒ]Ê<Ö]Å<H2001Jî<H159J<

Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ï^Èu<ÏÖÊÅ<ÿu]Ü⁄<‹‚˘<xÈïÁi<Í◊Ë<^€È Ê78F

69V<
 D‹ËÇœj÷]E<Ü”fπ]<Á€fl÷]<Ì◊uÜ⁄<oÈù<Ü€jä⁄<ÖÁ�i<ª<Ì⁄Ç§]<·Á”i<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ª<V

<›]Ç~jâ˜]<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<Ìœ�flπ]<ÂÑ7<ÏÖÁë<ÏÇ‚^é⁄<Ê_<H^⁄<Ìœ�fl⁄<‡¬<≈^€ä÷^e<|^Èä÷]<_ÇfË
<^fl‚Ê<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<‡¬<Ün“_<ÿÈë^Ài<^�¬c<‹jË<oÈu<HÌÀ◊j~π]<·¯¬˝]<ÿÒ^âÁ÷<Ãn”π]
<Ì√ÀiÜ⁄<Ö^√â˘]<·Á”iÊ<ÌÀÈ√ï<Ìä ^flπ]<·Á”i<oÈù<Ö^‚Åá˜]Ê<≈Áflj÷^e<l^⁄Ç§]<_Çfi

JÅ]Åài<|^Èä÷]<‡⁄<—Áä÷]<Ìíu<_ÇfiÊ 
 ƒËÜä÷]<Á€fl÷]<Ì◊uÜ⁄–�flπ]<Ê_<·^”π]<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ª<VÏ<ÔÇ÷<Ì ÊÜ√⁄<·Á”i<ÌÈu^Èä÷]<

<^∫<HÌä ^flπ]<Å]ÅàiÊ<Ün“_<ƒâÁj÷^e<l^⁄Ç§]<_Çfi<^fl‚Ê<H|^eÖ˘]<ÏÅ^Ëá<±c<ÎÅˆË<^∫<|^Èä÷]
J2“]<ÿ”éeÊ<·¯¬˝]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<g◊�jË 

                                                             
 .20-19صمرجع سابق،سراب إلياس وآخرون:69

 
<ÿ”é÷]12Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ï^Èu<ÏÖÊÅ<ÿu]Ü⁄<I<<
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 sñfl÷]<Ì◊uÜ⁄^À™˜^e<|^eÖ˘]<_Çfi<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<Ãíjfl⁄<ªÊ<Vö<Ìíu<ö^À™]<gfäe<
<ÇŒ<Ì ÊÜ√π]<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<Ün“_<·^e<]Ñ‚<^fl⁄ÁË<ª<¿u¯Ë<oÈu<<H|^Èä÷]<‡⁄<—Áä÷]

<^„��}<ÑÈÀflje<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<_Çfi<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ªÊ<Hsñfl÷]<Ì◊uÜ⁄<±c<k◊ëÊ
<ò√e<Ÿ^}Åc<‹jË<ÇŒÊ<H|^Èä÷]<‡⁄<—Áä÷]<ÌíuÊ<|^eÖ˘]<Ó◊¬<Ìø ^v€◊÷<^„i^⁄Ç}<ƒËáÁiÊ

<^⁄<‹‚]Ê<H—Áä÷]<‡⁄<|^Èä÷]<Ìíu<Ó◊¬<Ìø ^-]<ÕÇ„e<Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]Ê<sjflπ]<Ó◊¬<l¯ËÇ√j÷]
ÿuÜπ]<ÂÑ‚<àÈµÏ<sËÊ3÷^e<›^€j‚˜]Ê<l^fi¯¬˝]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<g◊�jË<^∫<Ìä ^flπ]<Å^ËÅá]<Á‚<

JÖ^√â˘]<òÈÀ°Ê 
 Ö]Ç©˜]<Ì◊uÜ⁄<‡⁄<—Áä÷]<Ìíu<ÿœiÊ<ƒËÜä÷]<ΩÁf7^e<|^eÖ˘]<_Çfi<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ªÊ<V

<Î_<H^ÈÒ^„fi<Í„jfljâ<Ìœ�flπ]<·_<±c<ÎÅˆÈâ<]Ñ‚<·d <Ì◊ËÁõ<Ï3À÷<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<lÜ€jâ]<]ÉcÊ<H|^Èä÷]
<∞ävj÷<sËÊ3÷]Ê<·¯¬˝]<Ó◊¬<Ï4f“<»÷^f⁄<ÕÜë<#<]Éc<˜c<xÒ^â<Î_<^‚ÖÊàË<˜<ÕÁâ

<H·^”π]<]Ñ‚<‡¬<|^Èä÷]<—]ÊÉ_<4È«i<öÜ«e<·^”π]<‡¬<ÏÇËÇq<ÏÜ” <^�¬cÊ<l^⁄Ç§]
JÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]Ê<—Áä÷]<pÁù<±c<Ê<Ï4f“<ÅÁ„q<±c<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<t^j†Ê 

<ÏÖÊÅ<‡⁄<Óflnjäi<^„fid <D<Üí⁄<›]Ü‚_E<Ö^m˚^“<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ò√e<·_<±c<ÏÖ^ç˝]<‡”µÊ
<ÌË^fl√÷]<Óœ◊i<k⁄]Å^⁄<|^Èä◊÷<^„jÈ€‚_Ê<^„j€ÈŒ<ÇËài<kŒÁ÷]Ê<‡⁄à÷]<ÖÊÜ≤<l^rjflπ]<ÂÑ‚<·_<oÈu<Ï^È£]

JÌÈ ^”÷]Ê<Ì⁄á¯÷]<
2<Ü√ä÷]<I<
<<<<<<–ËÁäj÷]<sËàπ]<ª<^⁄^‚<]Üífl¬<Ü√ä÷]<2j√ËÎ<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÏÅÇ-]<ÿ⁄]Á√÷]<ÔÁŒ_<‡⁄<Á‚Ê<

<‰È÷c<ÅÁ√Ë<^⁄<Ö]Çœ≤<Ü√ä÷]<±c<xÒ^ä÷]<ÜøflËÊ<HÌÈu^Èâ<Ì◊uÖ<xÒ^ä÷]<Ö^Èj}]<Çfl¬<^„€‚_<‡⁄<‘÷Ñ“Ê
<‰÷Áíu<ÿe^œ⁄<^„√ ÅÊ<^„◊€†<ƒÈ�jäË<˜<:÷]<Ö^√â˙÷<ÌflÈ√⁄<]ÅÊÇu<‰äÀfl÷<ƒñË<^⁄<^f÷^∆Ê<ƒ ^fl⁄Ê<^Ë]à⁄<‡⁄

‰fl¬<4n”÷]<ÿ„´<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ó◊¬79F

70J<
<sËàπ]<Üë^fl¬<‡⁄<›^‚<Üífl¬Ê<HÍu^Èä÷]<ÿ€√÷]<ª<Ì⁄^7]<Ì�éfi˘]<Çu_<2j√Ë<Íu^Èä÷]<4√äj÷]Ê
<ÿ”ée<∞vÒ^ä÷]<l]Ö]ÜŒ<Üm`ji<oÈu<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<Ó◊¬<4m`i<‡⁄<‰÷^π<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]

<·d <‘÷Ñ÷<HÌu^j⁄<l^⁄Ç}<‡⁄<‰fl€ñjË<^⁄Ê<Íu^Èä÷]<s⁄^fi2÷]<Ê_<Ì◊uÜ€◊÷<ÌËÅ^π]<ÌÀ◊”j÷]<Ö]Çœ≤<4f“
l^⁄Ç§]<ÂÑ‚<4√äje<^€Ò]Å<ºfiÜË<xÒ^ä÷]<Ö]ÜŒÊ<’Á◊â80F

71J<
<VÍ◊Ë<^⁄<ª<‰ïÜ√flâ<ÃËÜ√j÷]<^⁄_<

<
<

                                                             
 .285،صمرجع سابقكورتل فريد :70
 .348،ص 2006، منشورات جامعة دمشق، دمشق ،سوريا، تسويق الخدمات محمد ناصر وغياث ترجمان: 71
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1.2VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<Ü√ä÷]<ÃËÜ√iI<
<<<<<<<‡⁄<ŸÁfœπ]Ê<ŸÁœ√π]<ÎÅ^π]<ÿe^œπ]<‘÷É<ÿnµ<Íu^Èâ<Ü}a<Üífl¬<Î_<Ê_<Íu^Èâ<sjfl⁄<Î˘<Ü√ä÷]

Ìœ ]Ü⁄<ÔÜ}_<Ì⁄Ç}<ÌË_Ê<^„äÀfi<ÌËÅ^π]<Ì√◊ä◊÷<Î3éπ]<Ê_<ƒŒÁπ]<Ê_<·^”€◊÷<‘◊„jäπ]<Ê_<›Ç~jäπ]81F

72J<
<ƒ€ü<Ç√e<—^Àfi˝]<Ó◊¬<|^Èä÷]<l]ÖÇŒÊ<–Àji<Ìfâ^fl⁄<l^ËÁjä≤<Ö^√â˘]<ÅÇ†<·_<g´<^fl‚<‡⁄Ê
<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<Üë^fl¬<ƒÈ∂<Ö^√â_<Ìâ]ÖÅÊ<∞ä ^flπ]<Ö^√â_<ö]Ü√jâ]Ê<ÌeÁ◊�π]<l^⁄Á◊√π]

<ÌÈ¬Áfi<Õ¯j}^e<Ü√ä÷]<Ã◊j≠Ê<J^‚4∆Ê<h]Üé÷]Ê<›^√�÷]<Ö^√â_<Ê<]ÁË˝]<ÖÁq_Ê<ÿœfl÷]<Ö^√â`“
Jl¯€√÷]<ÕÜë<ŸÇ√⁄Ê<Ì¬Á�œπ]<Ì ^äπ]Ê<ÿœfl÷]<Ì◊ÈâÊÊ<ÌeÁ◊�π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§] 

2.2VÖ^√â˘]<4«i<Ó◊¬<ÏÜmˆπ]<ÿ⁄]Á√÷]I<
<<<<<<^„€‚_<Ì⁄^7]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<ÅÇ√÷<^√fi<Ü}a<—Áâ<±c<Íu^Èâ<—Áâ<‡⁄<Ö^√â˘]<Ã◊j°82F

73V<
 <sjflπ]<Ö^√â_<ÿÈ€j <^⁄<Ìœ�fl⁄<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ºÈéflj÷<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]<l^‚^ü]

<·Á”i<‹øjflπ]<Ê_<Í÷^√÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<l]É<–õ^flπ]<ª<^€flÈe<Hö^À™˜]<±c<Íu^Èä÷]
^¬^ÀiÖ]<Ün“_<Ö^√â˘]W 

 ∞vÒ^ä◊÷<ÏÖÇíπ]<ŸÊÇ÷]<ª<ÎÅ^íjŒ˜]Ê<Í¬^€jq˜]<ÔÁjäπ]W 
 <4√äj÷]<ª<∞√⁄<hÁ◊â_<É^°]<ª<ÌÈ5Áπ]<ÂÑ‚<Ümˆi<oÈu<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ÌÈ5Á⁄

J∞vÒ^ä◊÷<ÏÖÇíπ]<ŸÊÇ÷^e<Ì“Ü£]<k�fiÖ]<]Éc<^ëÁí}<
3.2VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<4√äj÷]<Õ]Ç‚_I<
<<<<<<<Õ]Ç‚˘]<ÇËÇ†<’]É<Ê_<ƒŒÁπ]<]Ñ7<ÌÈ¬ÜÀ÷]<Ê_<Ì⁄^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<g◊�ji

Í◊Ë<^€“<H^„äÀfi<4√äj÷]<ÌÈ◊€¬<]ÖÊ<‡⁄<ÏÅÁéflπ]83F

74V<
1<ª<Ì⁄^Œ˝]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ÏÖ^Ëà÷<|^Èä÷]<Ÿ^fœjâ]<‹jË<·_<‡”µ<˜<Éc<VÌËÖ]Ü€jâ˜]Ê<^œf÷]I

<‰◊√Ài<^⁄<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<ÌÈä ^fli<Ö^√â_<ƒïÊ<·ÊÇe<l^⁄Ç§]<‡⁄<^‚4∆Ê<ÌÈÒàq<Ê_<Ì◊⁄^“<Ì⁄^Œc<—Å^flÀ÷]
<±c<t^j¨<ƒŒÁ€“<^œf÷]<ÌËÖ]Ü€jâ]Ê<^œf÷]<ÿq_<‡⁄<Ì⁄Ç}<ÌË˘<4√äj÷]<ÌÈ◊€¬<‹ji<]Ñ÷<HÌä ^flπ]<·]Ç◊f÷]

<Ü√äi<·_<^7<Çe˜<|^Èä÷]<ÿfœjäi<:÷]<—Å^flÀ÷]<·c<‘÷Ñ“<HƒŒÁ€◊÷<Ìfi^Èí÷]Ê<ÏÖ]Å˝]<Ó◊¬<Í⁄ÁË<—^Àfic
JÁ€fl÷]Ê<ƒâÁj÷]<ÿq_<‡⁄<ŸÁœ√⁄<xeÖ<è⁄^‚<ƒ⁄<Ö]Ü€jâ˜]<^7<‡€ñË<ÿ”ée<^„i^⁄Ç}<

2H‰jfi^ÈëÊ<ƒŒÁπ]<ÏÖ]Å˝<ÏÖÜ”jπ]<l^œÀfl÷]<ÌÈ�«i<ÿq_<‡⁄<‘÷ÉÊ<VÏÜ€jä⁄<l]Å]ÜËc<–Èœ†I <—ÇflÀ◊÷Ê
<‹¬ÇË<ÎÑ÷]<Á‚<l]Å]ÜË˝]<–Èœ†<·_<‘÷É<H^‚4∆Ê<Ÿ^íi˜]Ê<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÁ÷Ê<l^œÀfi<‡⁄<‰◊€vjË<^⁄Ê

                                                             
 .86،صمرجع سابقمحمود عبيدات: 72
 .67،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:73
 .87-86،ص مرجع سابقمحمود عبيدات: 74
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<Ó◊¬_<Ìfäfle<Ì◊}]Å<ÌËÇœfi<l^œ Çi<Ÿ¯}<‡⁄<˜c<–œvjË<˜<ÏÜ€jäπ]<l]Å]ÜË˝]<–Èœ†Ê<H—^Àfi˝]<ÌÈ¬ÊÜé⁄
JÌqÖ^§]<ÌËÇœfl÷]<l^œ Çj÷]<‡⁄<

3<‹jË<·_<ŸÁœ√π]<4∆<‡⁄<‰fi_<‘÷É<H^„äÀfi<Ìu^Èä÷]<ÌÈ◊€¬<‡⁄<^„jfi˜]<Ç√e<VÌ÷Áœ√⁄<xeÖ<è⁄]Á‚<–Èœ†I
<Ç√e<gä”π]<Ê_<xeÜ÷]<ò√e<·Á”Ë<·_<·ÊÅ<xÒ^ä÷]<^„q^j¨<ÌÈu^Èâ<Ì�éfi_<Ó◊¬<ÌflÈ√⁄<»÷^f⁄<—^Àfic

JÌ�éfi˘]<ÂÑ‚<‡⁄<^„jfi˜]<
4<ÌÈu^Èâ<ÔÜŒ<Ì⁄^Œc<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<Ìfi^ÈëÊ<‹È⁄Üi<·_<‘÷É<VÖ^€njâ˜]<Ó◊¬<ŸÁœ√⁄<ÇÒ^¬<–Èœ†I

<<l]Ö^€njâ˜]<Ó◊¬<˜Áœ√⁄<]ÇÒ^¬<Ü ÁË<·_Ê<‰÷<Çe˜<—Å^flÀ÷]<ª<ÂÖ^€njâ]<‹jË<^⁄<±c<Ì ^ï˝^e<H^‚4∆Ê
<ƒŒÁjË<Ÿ^π]<å_Ö<gu^ë<·_<‘÷É<HÌ�œfl÷]<ÂÑ‚<ª<Â¯¬_<‰È÷c<^fiÜç_<^⁄<á^®˝<^„⁄]Ç~jâ]Ê<^„~ï<#<:÷]
<ÌË]ÇeIÅ]Å3â˜]<Ï3 <ÖÊÜ⁄<Ç√e<4n”e<Ó◊¬_<·Á”Ë<^‚Ö^€njâ^e<›^Œ<:÷]<‰÷]Á⁄_<Ó◊¬<^Ëà•<]ÇÒ^¬
<ÿ”éeÊ<J‰÷]Á⁄˘<ÂÖ^€njâ^e<Üõ^}<∞u<^‚Çf”i<:÷]<ÃÈ÷^”j÷]<Ì¬Á€•<‡⁄<I≈ÊÜéπ]<ÿ€¬

Õ^ï˝^e<Hò√f÷]<^„ñ√e<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<4√äi<Õ]Ç‚_<∞e<àÈ€j÷]<‡⁄<Çe˜<H›^¬Ï<Õ]Ç‚_<·_<±c<
<ÌÈÒ]Üé÷]<^„i]ÖÇœ÷<^√fi<‘÷ÉÊ<ÔÜ}˘<Ì÷ÊÅ<‡⁄<Ã◊j°<Ì√€j•<Ê_<ÏÅÜÀfl⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^rjfl€◊÷<4√äj÷]

JÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<ÎÅ^íjŒ]<ÅÖÁ€“<Ìu^Èä◊÷<^„iÜøfi<±cÊ<Ì„q<‡⁄<ÌËÅ^íjŒ˜]Ê<
4.24√äj÷]<—ÜõI<
<<<<<<^„fl⁄<—Üõ<ÏÇ¬<ÇqÁi84F

75V<
1<ÌflÈ√⁄<Ìfäfi<Ì ^ïc<‹m<^⁄<Ì√◊â<t^jfi˝<ÌÈ◊”÷]<ÌÀ◊”j÷]<h^äju^eE<ÌÀ◊”j÷]<å^â_<Ó◊¬<4√äj÷]I

DÌÈ÷^∂˝]<ÌÀ◊”j÷]<‡⁄W<<
2DxÈvë<ã”√÷]Ê<ƒÀiÜ⁄<Ü√ä÷]<·Á”Ë<^√ÀiÜ⁄<·^“<g◊�÷]<]ÉcE<g◊�÷]<å^â_<Ó◊¬<4√äj÷]IW<<
3<:÷]<4√äj÷]<l^â^Èâ<±c<^¥cÊ<ÌÈ÷^∂˝]<ÌÀ◊”j÷]<±c<ÜøflË<˜E<Ìä ^flπ]<å^â_<Ó◊¬<4√äj÷]<ÌœËÜõI

JD—Áä÷]<ª<·Áä ^flπ]<^„√fjË<
<Vª<4√äj÷]<l^â^Èâ<ÿn€jiÊ<

1|^eÖ˘]<ÏÅ^Ëá<Ìâ^ÈâIW<
2Ö^√â˘]<ÇÈÈœi<Ìâ^ÈâIW<
3∞ä ^flπ]<ƒ⁄<hÖ^œj÷]<Ìâ^ÈâIW<
4òÀ~flπ]<4√äj÷]<Ìâ^ÈâIW<
5Íâ^ÈâIÏJƒÀiÜπ]<4√äj÷]<<

                                                             
 .49-48صمرجع سابق،سراب إلياس وآخرون: 75
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<ÿ”é÷^e<Ö^√â˘]<ÇËÇ†Ê<xïÁ÷<ÌËÜ√ä÷]<l]Ö]Üœ÷]<ÎÑ~j⁄<‰qÁi<ÌñËÜ¬<ΩÁ�}<^„fi_<oÈu
J∞Èu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√÷^“<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ÔÁŒ<ÿ¬^Ài<ã”√i<oÈùHgâ^flπ]<

3sËÊ3÷]<I<
<<<<<<Ó◊¬<Áñ÷]<Íœ◊flâ<HÌu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<sËÊ3÷]<ÌÈ€‚˘<]Üøfi85F

76V<
1.3VDÍu^Èä÷]<ºÈéflj÷]E<sËÊ3÷]<ÃËÜ√i<I<
<<<<<<<‹„¬^flŒ˝<∞”◊„jäπ]<ƒ⁄<Ÿ^íi]<l]ÁflŒ<^éfi˝<ƒÒ^f÷]<^„e<›ÁœË<:÷]<Ì��~π]<ÅÁ„¢]<ÿ“<‰fi`e<ÕÜ√Ë

<J–ËÁäj◊÷<ÌÈ÷^íi˜]<ÌÀÈæÁ÷]Ê<ÌÈ◊€√÷]<Á‚<sËÊ3÷]Ê<H^⁄<ÏÜ”À÷<sËÊ3÷]<Ê_<l^⁄Ç§]<Ê_<ƒ◊ä÷]<]Üée
<^„⁄Çœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<‡¬<l^⁄Á◊√≤<xÒ^ä÷]<ÅÊàË<Íu^Èä÷]<sËÊ3÷^ 

<s⁄]2÷]<Çu_<Ó◊¬<ÇŒ^√j÷]<±c<∞vÒ^ä÷]<ƒÈréiÊ<àÈÀ†<Ó◊¬<ÿ€√Ë<‹È◊ä÷]<Í€◊√÷]<sËÊ3÷]<·]Ê<‘÷Ñ“
<±c<Ì Ü√π]<‡⁄<xÒ^ä÷^e<tÖÇj÷]<‹jË<sËÊ3÷]<gÈ÷^â_<Ÿ¯}<‡€ <Ì“Üé÷]<^„⁄Çœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]

∞√⁄<Íu^Èâ<s⁄^fiÜe<Ó◊¬<ÇŒ^√j÷^e<≈^flŒ˝]<±c<]4}_Ê<D’]ÖÅ˝]Ê<‹„À÷]E<›^€j‚˜]86F

77J<
<ŸÁí£]<Ó◊¬<‰nuÊ<‰¬^flŒcÊ<ÇÈÀjäπ]<‰ÈqÁj÷<ÏÜç^f⁄<4∆<Ê_<ÏÜç^f⁄<Ÿ^íi]<ÌÈ◊€¬<‰fi_<Ó◊¬<^ñË_<ÕÜ√ËÊ
<Ümˆ⁄<Î˘<‰ïÜ√i<Ÿ^€ju]<‡⁄<‰jË^∑Ê<ÌÈ√Èf�÷]<‰j÷^u<±c<ÂÇÈ√i<·_<^„fi`ç<‡⁄<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬

‰“Á◊â<‡⁄<4«Ë87F

78J<
2.3<VÍu^Èä÷]<sËÊ3÷]<|^®<l^⁄Áœ⁄<I<

VÍ◊Ë^⁄<ª<|^rfl÷]<l^⁄Áœ⁄<ÿn€jiÊ<<<<<<<
 <ÏÇËÇq<ÌÈu^Èâ<Ω^¥_Ê<l^⁄Ç}<ÿ€éi<Í”÷<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<ƒËÁfli88F

79W 
 Íu^Èä÷]<hÑr◊÷<ÏÇËÇq<Üë^fl√e<àÈ€ji<:÷]Ê<ÏÇËÇq<ÌÈu^Èâ<–õ^fl⁄<ÌÈ€fliW 
 <ò√e<—]3}]Ê<Êà«÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<Ö^Èj}]<ª<ÌÈ€◊¬<gÈ÷^â_<Ó◊¬<Å^€j¬˜]

ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]W 
 <Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<‡¬<∞÷ÁÚäπ]<Ì�â]Áe<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]<ª<l]ÊÇfl÷]Ê<l]Ü≥ˆπ]<Çœ¬

ÍqÖ^§]W 
 ∞vÒ^ä÷]<ÏÖÅ^«⁄Ê<›ÊÇœe<Ì�fiÜπ]<ÌÀ◊j~π]<l]]Üq˝]<ºÈäfiW 
 ›Çœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<ƒ ÖW 

                                                             
 .33،صمرجع سابقفؤادة عبد المنعم البكرى:76
 .285،صمرجع سابقكورتل فريد :77
 .238/239، دار المناهج للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، صتسويق الخدمات وتطبيقاته زكي خليل مساعد: 78
 .223، صمرجع سابقصبري عبد السميع:79
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 <Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<·¯¬˝]Ê<ÌË^¬Ç÷^“<Íu^Èä÷]<ºÈéflj◊÷<ÌÀ◊j~π]<ÿÒ^âÁ÷]<›]Ç~jâ^e<›^€j‚˜]
JÍí~é÷]<ƒÈf÷]Ê 

3.3VÍu^Èä÷]<sËÊ3÷]<Üë^fl¬<I<
<<<<<<<ÿ¬^Àj÷]<p]ÇucÊ<‰÷<sËÊ3÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<ÏÖÇŒ<Ó◊¬<ÃŒÁjË<Íu^Èâ<s⁄^fiÜe<Î_<|^®<·c

<g◊�÷]<ºÈéfliÊ<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<]Üç<Ó◊¬<ÂàÈÀvj÷<Ì÷ÊÑfπ]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÅÁ„¢]Ê<xÒ^ä÷]<∞e<Íe^´˜]
VÌÈi˚]<Üë^fl√÷]<‡⁄<Í´Ê3÷]<g“Üπ]<·Á”jËÊ<HÌÀ◊j~π]<—]Áâ˘]<ª<‡⁄^”÷]<Íu^Èä÷]<

- ÌË^¬Ç÷]W 
- ·¯¬˝]W 
- Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]W 
- JÍí~é÷]<ƒÈf÷] 

VÍ◊Ë<^€È <Üë^fl√÷]<ÂÑ‚<ŸÊ^fljfi<ÕÁâÊ<
·¯¬˝]I_V89F80<ÇËÇ√÷]<ŸÁu<Ê_<^„j�éfi_<Ê_<^„i^rjfl⁄<ŸÁu<—ÇflÀ÷]<‡⁄<Íí~ç<4∆<Ÿ^íi˜<≈Á Ç⁄<ÿ”ç

JÍŒÁâ<ÂÇ‚<±c<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊ<Ÿ¯}<ÿœfli<:÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<‡⁄<
<öÊÜ√÷]<HÜç^fπ]<ÇË2÷]Hl¯.]<HÇÒ]Ü¢]<HÁËÅ]Ü÷]H<·ÁËàÀ◊j÷^e<Ì◊n∫<·Á”i<·_<‡”µ<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊÊ

JÌ⁄Á„À⁄<ÔÜ}_<ÿÒ^âÊ<ÌË_<Ê_<HÌœÈ◊�÷]<
ÌË^¬Ç÷]Ih˜^íi¯÷<≈Á Ç⁄<4∆<ÿ”ç<Vl<‹jË<:÷]Ê<‰i^rjfl⁄<Ó◊¬<Ê<¯n⁄<—Çfl <ŸÁu<ÌÈí~é÷]<4∆<

<ª<ÌñÀ~fl⁄<l˜Ç√⁄<ÿ”éi<ÇŒÊ<HÌË2}<ÌíŒ<ÿ”ç<Ó◊¬Ê<ÌÈ⁄¯¬˝]<ÿÒ^âÁ÷]<Ÿ¯}<‡⁄<^„◊œfi
JÍí~é÷]<ƒÈf÷]Ê<·¯¬˛÷<^â^ÈŒ<l^€øflπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<

Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]ItV90F81<HÌu^Èä÷]<Õ]Ç‚_<–Èœ†<Ó◊¬<ÿ€√i<:÷]<Í‚<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<
<ÿ}]Å<Ìu^Èä÷^e<∞√Àjflπ]<Ê_<∞€j„π]<∞e<l^Œ¯√÷]<ÌÈ€fliÊ<ÌËÁœi<Ó◊¬<ÿ€√i<:÷]<Ÿ^íi˜]<Ìœ◊u<Ê_<Ï]Å˘]<Í‚Ê
<Ê_<ÔÁŒ_<^⁄<Ì„q<‡⁄<|^Èä÷]<Â^ü]<·^“<]ÁâÊ<Ün“_<Ê_<‡ËÇ◊e<∞e<‘÷É<·^“<]Áâ<^„qÖ^}<Ê_<Å¯f÷]
<Ü}˚]<ÕÜ�◊÷<ÕÜõ<ÿ“<ÌËÑ«i<Ó◊¬<ÿ€√i<^€“<^fiá]Áj⁄<·^“<Ê_<ÔÜ}˘]<Ì„¢]<ª<‰fl¬<Ã√ï]
<ÏÅ^Ëá<‰fl¬<sjflË<^∫<l^Œ¯√÷]<ÂÑ‚<Ö]Ü€jâ]Ê<∞ä†Ê<ÌÈ€fli<Ó◊¬<ÿ€√÷]<ƒ⁄<JÌvÈví÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Á◊√π^e

<∞€j„π]<Ê_<∞flõ]Áπ]<Ê_<ÖÁ„€¢]<∞eÊ<^È◊}]Å<Ìu^Èä÷^e<∞€j„π]<∞e<Ì Ü√π]<|ÊÖ<ÌÈ€fliÊ<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª
<ÿ}]Ç÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ⁄¯¬˝]<l¯€£]<Ï]Áfi<·Á”i<ÌËÁŒ<ÌÈu^Èâ<ÌÈÒ^¬Å<Ìflf÷<^fle<±c<ÕÇ„iÊ<H^ÈqÖ^}

V·^€äŒ<^€7Ê<HtÖ^§]Ê<

                                                             
 .71،صمرجع سابقاسعد حماد أبو رمان و أبي سعد الديوه جي:80
 .48،صمرجع سابقفؤادة عبد المنعم البكرى:81
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1<Ì÷ÊÇ÷^e<ÏÜéjflπ]<ÏÖ]áÁ÷]<Ê_<ÌÚÈ7]<gi^”⁄<^„fiÊ^√i<ÏÖ]áÊ<Ê_<Ìv◊í⁄<Ê_<ÌÚÈ‚<^„◊n≥Ê<VÌ÷ÊÇ÷]<ÿ}]ÅI
J^7<≈ÊÜ <Ê_<l]Ö]Åc<Ê_<l^ÚÈ‚<^„fiÊ^√i<Ìíjß<Ì„q<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘^e<Ìë^§]Ê<

2<ªÊ<‹‚4∆Ê<ÜÀä÷]<¯“ÊÊ<^„Ò^“ÜçÊ<Ìu^Èä÷]<gi^”⁄<ª<ÿn€jiÊ<VÌ÷ÊÇ÷]<tÖ^}I
Jl^È◊íflœ÷]Ê<l]Ö^Àä÷]<

<HƒËÅÁi<HŸ^fœjâ]V‡⁄<Ì⁄á¯÷]<l¯È„äj÷]<‹ËÇœi<‡⁄<]Çe<Ìu^Èä÷]<ª<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<ÖÊÅ<|Ê]3ËÊ
<º�§]<‹âÖ<±c<Íu^Èä÷]<Ÿ^.^e<Ìë^§]<l^⁄Á◊√π]<4 ÁiÊ<HÌ◊⁄^“<Ì ^ñjâ]Ê<ÏÖ^Ëá<HxËÖ^íi
<ƒqÜiÊ<HÌœ ]Áπ]<Ê_<]Üé÷]<Ê_<hÖ^rj÷]<±c<‰√ ÅÊ<ÖÁ„€¢]<ª<4m`j÷]<öÜ«e<Ï`éfl€◊÷<ÌÈ√Œ]Á÷]Ê<ÌÈ€◊√÷]

<Ì ^”e<Ìfi^√jâ˜]Ê<ÌÈ⁄¯¬˝]<l¯€£^e<›^Èœ÷]<ª<^‚ÖÊÅ<±c<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<ÌÈ€‚_
<ƒ⁄<ÏÜ€jäπ]Ê<ÌfÈ�÷]<l^Œ¯√÷]<Ö]Ü€jâ˜<Ìø ^-]<Ó◊¬<^„e<∞◊⁄^√÷]<gËÖÇiÊ<‰÷^”ç_Ê<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊ

^Èœ÷^e<·Á◊⁄^√÷]<›ÁœË<^€“<|^Èä÷]<‡⁄<∞◊⁄^√jπ]›<HÖ]Êà÷]<Ìfu^í⁄<Ê_<l]Ö^Ëà÷]<Ê_<l¯uÜ÷]<ÎÇÒ^Œ<Ì€„≤<
<l^œ◊uÊ<l]Üï^-]Ê<l]ÊÇfl÷]Ê<l^éŒ^flπ]Ê<l]^œ◊÷]Ê<l]Ü≥ˆπ]<4ñvje<›^Èœ÷]<‹„◊€¬<‡€ñjËÊ

<Ï^éflπ]<‡¬<ÌÈ⁄ÁÈ÷]<Ö^f}˘]<oeÊ<^„È◊¬<∞€Ò^œ÷]<ƒ⁄<ÌŒ¯√÷]<ÇÈõÁiÊ<›¯¬˝]<ÿÒ^âÁe<Ÿ^íi˜]Ê<Jovf÷]
<Üøfi]<J^„ Ç‚<Ì⁄Ç}<ª<^„fl⁄<ÏÅ^Àjâ˜]Ê<^„◊È◊†Ê<ÌÀ◊j~π]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<^‚Üéfli<:÷]<Ö^f}˘]<ƒ∂Ê

Í÷]Áπ]<ÿ”é÷] JÌ⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ö^„ç˝]<∞e<—ÜÀ÷]<xïÁË<ÎÑ÷]<
<

<
<ÿ”é÷]13<IÌ⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ö^„ç˝]<∞e<—ÜÀ÷]<

ÖÇíπ]VV‹â^Œ<‹ËÜ“ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<ÜÒ]à¢]<Ì√⁄^qHÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<H›<…<4jäq^⁄<ÏÜ“Ñ⁄H1998îH79J<

VÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<Íu^Èä÷]<ÖÁ„€¢]<xÈïÁj÷<Á„ <Íi˚]<ÿ”é÷]<^⁄_<
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<

<ÿ”é÷]14<<IÌÈu^Èä÷]<Ìäâˆ€◊÷<ÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<ÖÁ„€¢]<
VÖÇíπ]<JÌu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<<l]ÖÁéfl⁄<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<HÌf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄<

Íí~é÷]<ƒÈf÷]IÅ<V91F

82<ÌÈ◊€¬<Á‚<Íí~é÷]<ƒÈf÷]Ê<JÍ´Ê3÷]<sËàπ]<Üë^fl√÷<·Á”π]<ƒe]Ü÷]<Üífl√÷]<Á‚
<Ÿ^qÖ<Ï^À“<á2i<^fl‚Ê<HÍí~é÷]<Ÿ^íi˜]<Ÿ¯}<‡⁄<Ì⁄Ç}<Ê_<Ì√◊â<]Üée<Í÷^£]<ÿÈ€√÷]<≈^flŒc
<xÈïÁi<Ó◊¬<‰iÖÇŒ<ª<Ê_<Ì⁄Ç§]<Ê_<ÏÜ”À÷^e<‰¬^flŒcÊ<ÿÈ€√÷]<hÑq<ª<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<Ê_<sËÊ3÷]
<^€◊n⁄<sjflπ]<]Ñ‚<‡⁄<ÏÅ^Àjâ˜]Ê<≈^j€jâ˜]Ê<l¯”éπ]<‡⁄<Ì◊”é⁄<ÿu<ª<‰jÈ€‚_Ê<sjflπ]<^Ë]à⁄

<– Ê<ìí~jπ]<ÖÅ^”÷]<gËÖÇi<g◊�jË<^⁄<Á‚Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<ª<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<pÇ¨
JhÁ◊�π]<ÕÇ7]<–Èœ†Ê<]Å˘]<‡⁄<Ÿ^¬<ÔÁjä⁄<

<ÌÈu^Èä÷]<l^È÷^√À÷]<Ì⁄^Œc<Çfl¬<—Å^flÀ÷]Ê<l^“Üé÷]<ª<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Íí~é÷]<ƒÈf÷]<›Ç~jäËÊ
<ª<’]3ç˜]Ê<Í÷ÊÇ÷]<Ê_<Í€È◊Œ˝]<Ê_<Í◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<öÖ^√π]<Ì⁄^Œc<ÿn⁄<HÏÖÜ”jπ]
<≈^flŒde<—Áäπ]<›^ÈŒ<Ê_<ÌÀ◊j~π]<l^È÷^√À÷]Ê<Ìë^§]<p]Çu˘]<ÑÈÀfli<Çfl¬<Ê_<ÌÈπ^√÷]<l^ëÖÁf÷]Ê<—]Áâ˘]

JtÖ^§]<Ê_<ÿ}]Ç÷]<ª<ÜÀä÷]<Ê_<Ì◊uÜe<›^Èœ÷^e<≈^fljŒ˜]Ê<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<Ÿ^fŒ˝^e<∞È◊-]<∞vÒ^ä÷]<
<Ì√eÖ˘]<Üë^fl√÷]<Ó◊¬<ÿ€jéË<ÎÑ÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<Í´Ê3÷]<sËàπ]<›]Ç~jâ]<·d <Ÿ^u<ÌË_<Ó◊¬Ê
<Üë^fl√÷]<ÂÑ‚<‡⁄<Üífl¬<ÿ“<Ö]ÊÅ_Ê<l^5Ê<ìÒ^í}<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<g◊�jË<Â¯¬_<ÏÖÁ“Ñπ]
<ÖÁ„€¢]<±c<ÌeÁ∆Üπ]<Ì÷^âÜ÷]<ÿÈëÁj÷<Üë^fl√÷]<ÂÑ‚<‡⁄<Üífl¬<ÿ“<›Ç~jäË<oÈù<‰i]àÈ∫Ê

<ÌÈ◊€¬<‡⁄<ÕÇ7]<–œ¨<^≤<HÌfâ^flπ]<l^ÈrÈi]3â˜]<›]Ç~jâ]Ê<ÏÅÁéflπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†Ê<ÕÇ„jäπ]
V^„€‚_Ê<Ì⁄^7]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<ÇËÇ√◊÷<‘÷É<ƒqÜË<ÇŒÊ<H–ËÁäj÷]Ê<sËÊ3◊÷<ÍäÈÒÜ÷]<ÕÇ7]<–Èœ†Ê<Ÿ^íi˜]<

ÂÑÈÀfli<Å]Üπ]<s⁄^fi2◊÷<ÌÈ÷^π]<l]Å^€j¬˜]IW<

                                                             
 .62،صمرجع سابقفؤادة عبد المنعم البكرى:82
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Í⁄¯¬˝]<ÿÒ^âÁ◊÷<ÖÁ„€¢]<›]Ç~jâ]<Ì√ÈfõIÏÌÀ◊j~π]<W<
^„œËÁäi<Å]Üπ]<Ì⁄Ç§]<Ê_<ÏÜ”À÷]<≈ÁfiIW<

<ÏÅ^¬<_Çfi<:÷]Ê<ÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÏÊÖÑ÷]<l]3 <ÿfŒ<Ìu^Èä÷]<–ËÁäj“<H‰äÀfi<≈ÁïÁπ]<–ËÁäj÷]<kÈŒÁiI
Å^È¬˘]Ê<l]á^q˝]<‹âÁ⁄<ÿfŒ<^ñË_Ê<ÜË^flË<ÓjuÊ<ÜeÁj“_<‡⁄<^jé÷]<ÿí <ÌË]Çe<ƒ⁄W<
J‹7<Ìfäfl÷^e<‘÷É<ÌÈ€‚_Ê<ÌeÁ◊�π]<l¯ËÇ√j÷]Ê<l]4«j÷]<p]Çu˘<∞ŒÁäπ]<ÿ√ <ÅÖI 

<ÿ”é÷]15I›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ª<ÌËÖ^„çc<Ì◊∑<Å]Ç¬c<ÌÈ◊€¬<ª<Ö]Üœ÷]<É^°]<Ö^ä⁄<
ÖÇíπ]V    Gérard Tuquer, Michel zins, OP.cit, P216 

4.3VÍu^Èä÷]<Çíœπ]<^œjfi]<ª<Íâ^â_<ÿ⁄^¬<sËÊ3÷]I<
<<<<<<Íu^Èä÷]<sËÊ3÷]Ê<ºÈéflj÷^e<›^‚<Ç„q<^„œ ]Ö<]Éc<˜c<Ì⁄^‚<ÌÈu^Èâ<Ì¬^flë<–Èœ†<‡”µ<˜92F

83<H
<Çœ <^„fiÊÇíœË<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<%^√÷]<ª<±Ê˘]<Ì÷ÊÇ÷]<^äfiÜ <Ÿ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬<Ñ}`fi<·_<ÍÀ”ËÊ

<›^¬<^‚ÇíŒ2005<H76<‡⁄<Ün“_<]ÁœÀfi_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<42.3<ÿ”éË<]Ñ‚Ê<HÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<9.5<A
<^‚Ö]á<<:÷]<^Èfi^fâc<Ê_<HÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<‡⁄55.6<]ÁœÀfi_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<47.9<l^qÊ<JÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<

<^‚Ö]á<oÈu<|^Èä÷]<ÅÇ¬<oÈu<‡⁄<Ìn÷^n÷]<ÌfiÜπ]<ª<ÏÇvjπ]<l^Ë˜Á÷]49.4<^„fl”÷<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<
<˜ˆ‚<–Àfi]<oÈu<l]Å]ÜË˝]<oÈu<‡⁄<±Ê˘]<ÌfiÜπ^e<kfi^“81.7<ö^À™]<ÿ√÷Ê<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<

                                                             
 .114صمرجع سابق،أديب برهوم:83
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<|^Èä÷]<‡⁄<]4f“<]<ÅÇ¬<·_<gfäe<·^“<|^Èä◊÷<4f”÷]<ÅÇ√÷]<‡⁄<‹∆Ü÷]<Ó◊¬<^äfiÜ <l]ÇÒ^¬
<ƒÀiÜË<ÎÑ÷]<—^Àfi˝]<‹ru<‡⁄<ÿ◊œË<^∫<^Èfi^π_Ê<^Èfi^fâc<ÿn⁄<ÌÈfi^m<<Ì÷ÊÅ<Í÷c<ÖÁf¬<Ì�v€“<^äfiÜ <·Á◊}ÇË

<kvfë_<:÷]Ê<^Èfi^fâc<·c<Üøfl÷]<kÀ◊Ë<^∫Ê<JxÒ^ä◊÷<ÌÈÒ^„fl÷]<Ì„qÁ÷]<ÿn≥<:÷]<ŸÊÇ÷]<ª<æÁv◊⁄<Á©<Ó◊¬
<kœÀfi_<oÈu<sËÊ3÷]Ê<ºÈéflj÷]<Ó◊¬<—^Àfi˝]<ª<%^√÷]<ª<±Ê˘]<Ì÷ÊÇ÷]<Í‚<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<Ìn÷^n÷]<Ì÷ÊÇ÷]

<›^¬1997<»◊f⁄<71<^‚Ö]áÊ<HÖ˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<43<]ÁœÀfi_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<26.6<‡⁄<ÇËàj÷<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<
J[‘÷É<;√Ë<]É^€ <l]á^®c<‡⁄<‰œœ†<^≤<Ãj”i<%Ê<^„fiÊÇíœË<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬Ê<^„i]ÅÖ]Ê<

<–Àfli<^Èfi^fâc<·_<‘÷É<;√Ë1.65<k÷Å<ÇŒÊ<HÇËÇq<xÒ^â<ÿ“<gÈ∆3÷<sËÊ3÷]Ê<ºÈéflj÷]<Ó◊¬<Ö˜ÊÅ<
<›^¬<^Èfi^fâde<xÒ^ä÷]<‰œÀfi_<^⁄<·_<Ó◊¬<l^ÈÒ^íu˝]1997<g◊q<±c<<ÏÖÇŒ<]ÇÒ^¬<^Èfi^fâc<372<�]Ö˜ÊÅ<

<ÿ“<·_<Î_2.69<ÎÊ^äi<^Èfi^fâ˝<ÌÈ ^ïc<l]ÇÒ^¬<‰fl¬<sjflË<sËÊ3÷]Ê<ºÈéflj÷]<ª<–ÀflË<�]Ö˜ÊÅ<
1000J<Ö˜ÊÅ<<

<sËÊ3÷]<Ó◊¬<kœÀfi_<^fËÜœi<ÌËÖÁâ<^„fi^”â<ÅÇ¬<ÿm^µ<:÷]<^ä€fl÷]Ê57<›^¬<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<1997<^∫<
<±c<^„fiÊÇíœË<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒ Ö16.6<ÿ“<·_<<Â^fl√⁄Ê<^„fi^”â<ÅÇ¬<‡⁄<Ün“_<Î_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<

4.64<ÎÊ^äi<^ä€fl◊÷<ÌÈ ^ë<l]ÅÖ]Ê<‰fl¬<sjflË<sËÊ3÷]<ª<–ÀflË<�]Ö˜ÊÅ<1000JÖ˜ÊÅ<<
<kœÀfi` <ÿÈÒ]Üâc<^⁄_25<–Àfli<ÿÈÒ]Üâc<·_<Î_<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<12.5<ÿ“Ê<Çu]Ê<xÒ^â<ÿ”÷<�]Ö˜ÊÅ<

<ÂÖ]Çœ⁄<�]ÇÒ^¬<^„È�√Ë<sËÊ3÷]<Ó◊¬<‰œÀfli<Ö˜ÊÅ110<–Àfli<∞u<Î_<Ö˜ÊÅ<9<sËÊ3÷]<Ó◊¬<l]Ö˜ÊÅ<
<Ì€Èœe<ÇÒ^¬<‰fl¬<sjflË1000JÖ˜ÊÅ<<

4DƒËáÁj÷]E<Íu^Èä÷]<·^”π]<I<
<<<<<<<hÁ◊â`e<^„e<^flj¬˜]<‹jË<·_<g´<‘÷Ñ÷Ê<HÌÈu^Èâ<hÑq<Üë^fl√e<ƒj€jË<·_<g´<Íu^Èâ<ƒŒÁ⁄<ÿ“

Í⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<ÏÅ^Ëá<ª<›^„â˝]<Ó◊¬<^„iÖÇŒ<ƒ Ö<‹m<‡⁄Ê<hÑ¢]<Ó◊¬<^„iÖÇŒ<‡⁄<ƒ ÜË<àÈ€j⁄93F

84J<
1.4VÍu^Èä÷]<ƒËáÁj÷]<ÃËÜ√iI<
<<<<<<<Ì◊í÷]<l]É<Õ]Üõ˘]<Ì ^“<ÿfŒ<‡⁄<^„jâÖ^∫<‹jË<:÷]<Ì�éfi˘]<Ì ^“<‰fi`e<‰fl¬<4f√j÷]<‡”µ

‰÷<gâ^flπ]<ƒïÁ÷]Ê<kŒÁ÷^e<^‚4∆Ê<ÌÈfi^⁄á<Ê<ÌÈfi^”⁄<ƒ ^fl⁄<‡⁄<ÂÇËÜË<^⁄<xÒ^ä◊÷<|^jË<·_<ÿq_<‡⁄Ê94F

85J<
2.4VÍu^Èä÷]<ƒËáÁj÷]<l]ÁflŒI<

<<VƒËáÁj÷]<l]ÁflŒ<ÃËÜ√iI_<
<ÿÈ“Ê<Ê_<^7<ƒe^i<ƒÈe<gj”⁄<Ê_<Ìu^Èä÷]<Ì“Üé÷<≈Ü <kfi^“_<]Áâ<Ìu^Èä÷]<gi^”⁄<Í‚

ƒÈe<Ö^ä5<Ê_<Íu^Èâ95F

86J<
                                                             

 .115،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:84
 .98-97،ص مرجع سابقمحمود عبيدات: 85
 .286،صمرجع سابقكورتل فريد:86
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<s⁄^fi2÷]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‰”◊äi<ÕÁâ<ÎÑ÷]<Ö^äπ]<^„fi`e<Íu^Èä÷]<ƒËáÁj÷]<Ï^flŒ<ÕÜ√iÊ
xÒ^ä◊÷<ÂÑÈÀflje<‰÷<ÏÑÀflπ]<Ìäâˆπ]<›^ÈŒ<Óju<xÒ^ä÷]<gfi^q<‡⁄<‰È◊¬<ÇŒ^√j÷]<Çfl¬<Íu^Èä÷]96F

87J<
<

VÍu^Èä÷]<ƒËáÁj÷]<gÈ÷^â_Ih<
VÍ‚Ê<Íu^Èä÷]<ƒËáÁj÷]<ª<ÌÈäÈÒÖ<gÈ÷^â_<’^fl‚<

1VÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç~◊÷<Üç^fπ]<ƒËáÁj÷]I <|^Èä÷^e<Ÿ^íi˜^e<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<›Áœi<ÌœËÜ�÷]<ÂÑ‚<ªÊ
<Ì“Üé÷]<s⁄]Üe<Ó◊¬<ÇŒ^√j÷^e<‹„¬^flŒc<ÿq_<‡⁄<^„ÈeÊÇfl⁄Ê<^„¬ÊÜ <Ÿ¯}<‡⁄<Üç^f⁄<ÿ”ée

JÌÈu^Èä÷]<
2<VÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç~◊÷<Üç^fπ]<4∆<ƒËáÁj÷]<I<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<Ç€j√i<ÌœËÜ�÷]<ÂÑ‚<ªÊ

<ª]Ü«¢]<Ö^éjfi˜]Ê<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<≈^äi˜<]Üøfi<‘÷ÉÊ<HÌÈu^Èä÷]<^„i^⁄Ç}<ƒËáÁi<ª<^�âÁ÷]
<Ì“Üé÷]<ÿ⁄^√i<Ì÷^u<ªÊ<^„¬ÊÜ Ê<Ì“Üé◊÷<ÍäÈÒÜ÷]<à“Üπ]<‡¬<‹‚Ç√eÊ<¯€√◊÷<4f”÷]

‹„€‚_Ê<H^�âÁ÷]<ƒ⁄97F

88V<
<^€“<Hÿœfl÷]<l^“ÜçÊ<—Å^flÀ÷]<0^í÷<ÖÁ„€r◊÷<ÜÀä÷]<l^⁄Ç}<ƒÈe<^„⁄^„⁄<‡⁄<VÜÀä÷]<l˜^“ÊI

Jl˜Á€¬<ÿe^œ⁄<Ü“]Ñj÷]<ƒÈeÊ<àr£]<l^È◊€√e<›Áœi<
J^„È <∞f∆]Ü÷]<‡Ò^eà◊÷<^„ïÜ√i<ÌflÈ√⁄<ÏÇπ<ÜÀä÷]<l˜^“Ê<ã”√e<VÌÈu^Èâ<l˜^“ÊI<

<ÌÈu^Èâ<l¯uÖ<‹øfliÊ<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<l˜^“Ê<Ó◊¬<^„◊€¬<ª<Ç€j√i<VÜÀä÷]<l^È√∂Ê<ÎÅ]ÁfiI
J2“_<l]á^Èj⁄]<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<ºœ <ÌÈ√€¢]<Ê_<ÎÅ]Áfl÷]<^ñ¬˘<Ìë^}<

3.4VÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ƒËáÁi<›^øfiI<
<<<<<<<ÿ”é÷]<^€„◊nµ<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<^√ËáÁi<Ün“˘]<∞⁄^øfl÷]16Í÷]Áπ]<98F

89V<

                                                             
 .348صمرجع سابق،  محمد ناصر وغياث ترجمان: 87
 .201، ص2001، دار وائل للنشر والطباعة، الأردن،التسويق السياحي الحديث خالد مقابلة، علاء ألسرابي: 88
 دراسة حالة مجموعة من الفنادق الجزائرية ،جامعة بومرداس،كلية العلوم الاقتصادية الخدمات السياحية وأثرها على سلوك المستهلكبرنجي أيمن: 89

 .37،ص2009وعلوم التسيير، 
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VÖÇíπ]<Gérard Tuquer, Michel zins, OP.cit, P156 
5ÎÜéf÷]<ÿ⁄^√÷]I<
<<<<<<<‰◊u]Ü⁄<ÿ“<ª<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<‰÷Áu<ÖÊÇË<ÎÑ÷]<Íâ^â˘]<ÖÁ-]<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<2j√Ë

<Î_<‡¬<ÌÈ€‚_<ÿœË<˜<ÎÜéf÷]<ÿ€√÷]<Üífl√ <H1]JJJÌËÖ]Å˝]Ê<ÌÈ√Èf÷]Ê<ÌÈœËÁäj÷]Ê<ÌÈ�È�~j÷]<HÌÀ◊j~π]
<JÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<Õ]Ç‚_<‡⁄<ÕÇ‚<‰i]É<Çu<ª<Á„ <ÔÜ}˘]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<Üë^fl¬<‡⁄<Üífl¬
<l^ËÁjäπ]<Ã◊jß<Ó◊¬Ê<Ì¬Áflj⁄<Ï4f“<ÌÈfËÖÇi<]ÅÁ„q<g◊�ji<ÌËÜéf÷]<ÏÊÜn÷]<ÂÑ‚<ÌÈ€fli<·^ <‘÷Ñ÷

l^íí~j÷]Ê99F

90J<
<Ÿ^-]Ê<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l^“ÜçÊ<—Å^flÀ÷^“<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ì ^”e<›ÁœË<ÎÜéf÷]<Üífl√÷^ 
<‡⁄<g◊�jË<^∫<H1]JJJÌÈu^Èä÷]<ƒ◊ä÷]Ê<l^ËÅ^√÷]<Ÿ^¶Ê<Íu^Èä÷]<ÿœfl÷]<l^“ÜçÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄^√÷]
<]Ñ„e<›^€j‚˜]<Ó◊¬<‹‚ÅÁ„q<]Êà“ÜË<·_<DÌÈu^Èâ<Ì÷ÊÅ<Î_E<ª<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Ó◊¬<∞€Ò^œ÷]

JÏÜ€jä⁄<ÌÀíe<‰fËÖÇiÊ<‰jÈ€fliÊ<‰È◊¬<Õ]Üç˝]Ê<‹„π]<Íq^jfi˝]<Üífl√÷]<
<ª<∞◊⁄^√÷]<Ö^Èj}]<ÌÈ◊€¬<‹Èøfli<±c<k„ü]<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<ÌÈ€‚_<‡⁄<^Œ¯�fi]<Ì÷ÊÇ÷]<Ìâ^Èâ<·d <‘÷Ñ÷

<Ó◊¬<]Å^fljâ]<HÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<∞◊⁄^√÷]<Ö^Èj}]<‘÷Ñ“Ê<Jÿ”“<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]
<˜<ÌflÈ√⁄<l]2}Ê<l]ÖÇŒÊ<l]Ö^„⁄<‡⁄<‰f◊�jË<^π<îÁí§]<‰qÊ<Ó◊¬<Ω^éfl÷]<]Ñ‚<ª<Ö^Èj}˜]<ÌÈ€‚_

<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<·d <]Ñ„eÊ<JÍu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<∞◊⁄^√÷]<‡⁄<4f“<ÅÇ√÷<Ü ]Áji
<^„flÈe<Ìä ^flπ]<lÇjç]Ê<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flíe<Ï4n“<ŸÊÅ<k€j‚]<·_<Ç√e<Ìë^}<ÌÈ€‚_<ÿnµ<xfë_<Íu^Èä÷]

<]Üífl¬<ÂÖ^fj¬^e<HÜífl√÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<]4n“<lÇ€j¬]<:÷]<ÌnËÇ£]<ÌÈœËÁäj÷]<l^‚^ü˜]<lÜ„æÊ
JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ìë^}Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<ƒÈ∂<|^®<ª<]Ümˆ⁄Ê<^€“^u<

                                                             
 .224، ص مرجع سابقصبري عبد السميع:90

<

<
<ÿ”é÷]16Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<˜^€√jâ]<Ün“˘]<ƒËáÁj÷]<Í⁄^øfi<I<
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6ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ◊€√÷]I<
<<<<<<<Ó◊¬<Â4m`iÊ<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<∞◊⁄^√÷]<’Á◊âÊ<xÒ^ä÷]<ƒ⁄<l¯⁄^√j÷]<Ì ^“<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ◊€√÷^e<ÇíœfiÊ

<:÷]<ÖÁí÷]Ê<HÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Â^ü<∞vÒ^ä÷]<ÔÇ÷<·Á”jË<ÎÑ÷]<≈^f�fi˜]Ê<^ïÜ÷^e<xÒ^ä÷]<ÖÁ√ç
<J‘÷É<Ç√e<‹7<]Üé÷]<l]Ö]ÜŒ<Ó◊¬<ÎÁŒ<4m`i<^7<·Á”Ë<:÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<‡¬<^‚ÁfiÁ”Ë

<ÏÜ⁄<ÏÖ^Ëà÷]<Ö]Ü”je<›^Èœ◊÷<ÌËÁŒ<ƒ ]ÊÅ<Ìe^n≤<2j√i<‡“^⁄˘]<‡¬<^„fiÊÑ}`Ë<:÷]<ÖÁí÷]<ÂÑ‚Ê
ÔÜ}_100F

91J<
<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ƒ⁄<‰flõÊ<±c<‰iÅÁ¬<ÓjuÊ<Ì◊uÜ÷^e<›^Èœ÷]<ª<4”Àj÷]<Çe<Ñfl⁄<ÿ⁄^√jË<xÒ^ä÷]<·_<^€“

<ª<‹„◊e^œË<‡ËÑ◊÷]<∞È5Ü÷]<∞ÀæÁπ]<]Áfi^“<]Áâ<ÏÅÁíœπ]<Ì„¢]<·Á◊nµ<‡⁄<‹„€‚_<·_<˜c<HÅ]Ü ˘]
<ÿ⁄^√jË<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<ª<∞ÀæÁπ]<Ê_<HÍu^Èä÷]<hÑ¢]<‡“^⁄_<‡¬<∞÷ÁÚäπ]<Ê_<Ö^�π]

J‹„äÀfi_<ÃÈñπ]<Ç◊f÷]<ÿ‚_<ÌË^„fl÷]<ª<Ê_<H‡ËÇçÜπ]<Óju<Ê_<—Å^flÀ÷]<ÍÀæÁ⁄<Ê_<ÌÀÈñπ]<Ì÷ÊÇ÷]<ª<^„√⁄<
<Ìfäfl÷^e<‡”÷Ê<‰÷<Ìfäfl÷^e<ºœ <ãÈ÷<^⁄<≈^f�fi]<‰ËÇ÷<·Á”jË<Å]Ü ˘]<˜ˆ‚<ÿ“<ƒ⁄<‰◊⁄^√i<^flm_<ªÊ
<Ó◊¬<g´<]Ñ÷<Jÿfœjäπ]<ÍvÒ^â<Ê_<¯€¬<·ÁfiÁ”Ë<ÇŒ<‹‚Ê<ÌÈu^Èä÷]<‰jeÜü<‹7<ÿœflË<‡⁄<ÿ”÷
<‡⁄<Ì€„⁄<Ï]Å_<’Á◊ä÷]<]Ñ‚<xfíË<Çœ <^„eÁ√ç<ÔÇ÷<Õ^Èñπ]<’Á◊ä÷]Ê<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷^e<‹j„i<·_<Ì÷ÊÇ÷]

<hÁ√é÷]<ÇÈ÷^œiÊ<l]Å^¬<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<Á‚<xÒ^ä÷]<ÔÇ÷<Ì⁄^7]<ƒ ]ÊÇ÷]<Çu_<‡€ <JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l]ÊÅ_
<Ó◊¬<g´<‘÷É<Ó◊¬Ê<JÏÇËÇq<l^È“Á◊â<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<Üéf÷]<‡⁄<ÌÀ◊jß<≈]Áfi_<ÌËıÖ<Ê_<ÔÜ}˘]
<ÏÅÁíœπ]<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<s⁄]ÜeÊ<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<Ÿ¯}<‡⁄<^„Èflõ]Áπ<ÌÈ¬Áj÷]<l¯∑<‡⁄<ÇËài<·_<Ì÷ÊÇ÷]

<JtÖ^§]<‡⁄<‡ËÇ ]Á÷]<∞vÒ^ä÷]<Â^ü<Íe^´˜]<’Á◊ä÷]<‡⁄<ÖÇŒ<2“_<±c<ŸÁëÁ◊÷<
<ºfiÜiÊ<∞vÒ^ä÷]<hÖ^Œ_Ê<^ŒÇë_<±c<ÜÀä÷]<ÌeÜrje<Ìë^§]<ÔıÜ÷]Ê<ÖÁí÷]<ÂÑ‚<ÿœjfli<Í÷^j÷^eÊ

<Ó√äË<ÎÑ÷]<ÎÁÈ£]<ÕÇ7]<Á‚<]Ñ‚Ê<H∞◊€j¶<∞vÒ^â<‹„äÀfi_<‹‚<·ÁvfíË<ÇŒ<ÌË^„fl÷]<ªÊ<‹7Áœ√e
JÌÈu^Èâ<Ìœ�fl⁄<ÿ”÷<·ÁŒÁäπ]<‰È÷c<

7ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷<ÌËÅ^π]<Ç‚]Áé÷]I<
<<<<<<<±c<hÜŒ_<Ì⁄Ç§]<ÿ√¢<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ]<Ê_<Ì÷ÊÇ÷]<^‚Ü Ái<:÷]<l^fiÁ”π]<‡⁄<Ì¬Á€•<’^fl‚

<^âÁä¶<Ì⁄Ç§]<sËà⁄<ÿ√q<‘÷É<]ÖÊ<‡⁄<ÕÇ7]Ê<J∞ä ^fl€◊÷<Ìfäfl÷^e<]àÈ≥<Ün“_<^„◊√¢Ê<¯€√÷]
<±c<Ì ^ï˝^e<Hÿñ _<ÌœËÜ�e<‰€ÈÈœiÊ<‰i^fiÁ”⁄<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<‹„fl”µ<‹m<‡⁄Ê<H2“_<ÌqÖÇe

J∞ä ^flπ]<‰⁄ÇœË<^π<]àÈ∫<Ì⁄Ç§]<sËà⁄<‰◊√q<
<ª<·ÁÀ◊j≠<‹„fl”÷Ê<Hl^⁄Ç§]<‡⁄<sËà⁄<‹ËÇœi<‹„fl”µ<l^⁄Ç§]<Ÿ^•<ª<∞ŒÁäπ]<ÿ“Ê
<‰ïÜ√Ë<^∫<]àÈÈ≥<Ün“_<·Á”ËÊ<ÿÈ€√÷]<ª<^flÈ√⁄<]4m`i<–œ¨<oÈù<sËàπ]<]Ñ‚<öÜ¬<hÁ◊â_

                                                             
 .121-119،صمرجع سابقلمياء السيد حنفي:91
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<ÊÇfi<oÈù<ÿ}]Ç÷]Ê<tÖ^§]<‡⁄<àË^€je<^‚à„´Ê<Ì⁄Ç§]<öÜ√Ë<ÎÑ÷]<ƒŒÁπ]<‘÷É<Ÿ^n⁄Ê<J∞ä ^flπ]
<H—Áäπ]<^„⁄ÇœË<:÷]<l^⁄Ç§]<‡¬<‰i^√ŒÁi<ÔÁjä≤<≈^ÀiÖ]<ªÊ<ÿÈ€√÷]<ª<]4m`iÊ<ÌÈeÉ^q<Ün“_

<l^⁄Ç§]<‰Èœ◊i<Ç√eÊ<ÿfŒ<‹„e<ÿíjË<‡ËÑ◊÷]<Å]Ü ˘]Ê<HÿÈ€√÷]<‰√ ÇË<ÎÑ÷]<ÿe^œπ]<Ì€Ò¯⁄<ÔÇ⁄<‘÷Ñ“Ê
JöÜ√÷]<sËà⁄<‰È◊¬<–◊�fi<^⁄<Ì◊ø⁄<k†<ÿ}Çi<l^fiÁ”⁄<^„◊“<H^„jeÜüÊ<

<ÎÑ÷]<l^⁄Ç§]<sËà⁄<–ËÁäi<ª<Ì€„π]<Üë^fl√÷]<‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ï^éflπ]<Óflfπ<ÍqÖ^§]<‹È€íj÷]<2j√ËÊ
<·_<‡”µ<^⁄<ƒŒÁi<Ó◊¬<‰iÖÇŒ<‡⁄<ƒ ÜËÊ<ÿÈ€√÷]<Ç¬^äË<‰fid <^vq^fiÊ<]àÈ∫<‹È€íj÷]<·^“<·d <H‰⁄Çœi

<:÷]<ÌÚÈf◊÷<î^}<º¥<Á‚<·ÁËÖ^€√π]<ŸÁœË<^€“<ÍÒ^flf÷]Ê<ÎÖ^€√π]<‹È€íj÷^ <JÓflfπ]<ÿ}]Å<‰÷<›ÇœË
ÍŒÇflÀ÷]<Ï`éflπ]<ÿ}]Çe<^⁄<ÌËıÖ<Ó◊¬<ÖÅ^Œ<4∆<ÿÈ€√÷]<·^“<]Éd <J‰◊}]Å<^„€ñËÏ<H^‚Ö^Èj}]<ÿfŒ<

<‰fl‚É<ª<^„ä”√Ë<:÷]<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÚÈf÷]<‡¬<‰i^√ŒÁi<Ÿ¯}<‡⁄<Í‚<ÍÒÇfπ]<Ö]Üœ÷]<É^°˜<ÏÇÈuÁ÷]<‰j◊ÈâÁ 
J`�§]<Ö^Èj}˜]<Ü�}<ÿÈ◊œj÷<ÿ€j-]<ÿÈ€√÷]<|^jÀ⁄<Á‚<Óflfπ]<xfíË<‹m<‡⁄Ê<HÌÈŒÇflÀ÷]<Ï`éflπ]<Óflf⁄<
<ÿju]<^„flÈ√e<ÌÈŒÇfl <Ï`éflπ<ÿÈ€√÷]<Ö^Èj}]<Ö]ÜŒ<ª<ÏÜmˆπ]<ÿ⁄]Á√÷]<‡¬<kËÜq_<:÷]<l^â]ÖÇ÷]<‡⁄Ê
JÌïÊÜ√π]<l^⁄Ç§]<sËà⁄<ÌÈ¬ÁfiÊ<H^ŒÇë˘]<l^ÈëÁi<Ç√e<Ìn÷^n÷]<ÌÈ€‚˘]<Óflf€◊÷<ÍqÖ^§]<Ü„øπ]<
<pÇ†<oÈù<Hò√f÷]<^„ñ√e<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<Üë^fl¬<ÿ⁄^”ji<·_<Ç®<–fâ<^⁄<ÿ“<‡⁄

<ÅÇq<∞◊€j¶<¯€¬<–◊§<∞ŒÁä⁄<±c<¯€√÷]<ŸÁvjË<·_<Î_<HÿËÁ�÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬Ê<¯€√÷]<Ó◊¬<^Èe^´]<^¬^f�fi]
JÌÈŒÇflÀ÷]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<Ê_<sjfl€◊÷<

<–ËÁäj÷]<pÁù<Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<±c<t^j†<:÷]<HÌ€„π]<ÌÈœËÁäj÷]<ÃÒ^æÁ÷]<‡⁄<^„i^Èfi^”⁄cÊ<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ì√Èfõ<Õ^éj“]

<oÈu<‡⁄<xÒ^ä÷]<ŸÊ^flji<oÈu<∞”◊„jäπ]<pÁùÊ<ƒ ]ÊÇ÷]<pÁù<±c<…ÜÀji<:÷]Ê<–ËÁäj÷]<pÁvfe<›^Èœ÷]
<l]Ümˆπ]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<ŸÁÈπ]Ê<Ì ^œn÷]Ê<ãfl¢]Ê<Ü€√÷^“<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌÈäÀfl÷]Ê<ÌÈí~é÷]<‰íÒ^í}
<l¯”éπ]<ìÈ~éiÊ<ÇËÇ†<gfi^q<±c<HÌÈu^Èä÷]<l]Ö^Ëà÷]<ª<ÌÀ◊j~π]<‰i^f∆ÖÊ<‰√ ]ÊÅ<’Ü†<:÷]
<–œ¨<^≤<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^Èâ^Èâ<ÇÈçÜiÊ<ºÈ�°<ÕÇ„e<ÏÖ^Ëà÷]<ÂÑ‚<^flm_<‰„q]Ái<:÷]<l^ŒÁ√π]Ê

<Ì“Ü£]<ÿÈfâ<ö3√i<:÷]<l¯”éπ]<Ó◊¬<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª<ÍñœËÊ<l^f∆Ü÷]Ê<ƒ ]ÊÇ÷]<ÂÑ‚
JÌÈu^Èä÷]<

1–ËÁäj÷]<pÁvf÷<Í€◊√÷]<›Á„Àπ]I<
<<<<<<<^„e<Ü≥<:÷]<ÌÀ◊j~π]<ÿu]Ü€◊÷<Ì€øfl⁄<ÌÈ€◊¬<ÌœËÜ�e<l^fi^Èf÷]<ÿÈ◊†Ê<ÿÈräiÊ<ƒ€ú<–ËÁäj÷]<pÁù<ºfiÜi

<ÿœfl÷<≈ÊÜéπ]<^„âÖ^µ<:÷]<Ì�éfi˘^e<–◊√ji<:÷]<‘◊i<Î_<HÂÇ√e<Ê_<t^jfi˝]<ÿfŒ<]Áâ<HÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]
<·d <‘÷Ñ÷<H^„“¯„jâ]<‡“^⁄_<±c<^„q^jfic<‡“^⁄_<‡⁄<l^⁄Ç}<Ê_<^√◊â<kfi^“<]Áâ<‰i^rjfl⁄
<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<Å]Ç¬cÊ<‹È€íje<ÿíji<:÷]<Ÿ^€¬˘]Ê<Ì�éfi˘]<Ìâ]ÖÇe<ìj°<–ËÁäj÷]<pÁù
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<‹„√ ]ÊÅÊ<‹„íÒ^í}<oÈu<‡⁄<∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jäπ]<Ìâ]ÖÅ<‘÷Ñ“Ê<H—]Áâ˘]<ª<^„ïÜ¬Ê
JÌÈu^Èä÷]<‹„i¯uÖ<ª<ÌÈ“Á◊ä÷]<‹„i^‚^ü]Ê<

2–ËÁäj÷]<pÁvfe<Ìë^§]<ÃÒ^æÁ÷]I<
<<<<<<V±c<ÃÒ^æÁ÷]<ÂÑ‚<‹äœfli<

 ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ü‚]Áø÷]<ÃëÊW 
 Íu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ü‚]Áø÷]<ÿÈ◊†Ê<4äÀiW 
 ÌÀ◊j~π]<Ü‚]Áø÷^e<Ìœ◊√jπ]<ÌÈ◊fœjäπ]<p]Çu˘^e<ˆfflj÷]<ª<ÌfiÊ^√π]W 
 ÌÀ◊j~π]<ÌÈœËÁäj÷]<Ü‚]Áø÷]<Ì„q]Áπ<l]Ö]Üœ÷]<É^°]W 
 J^‚É^°]<#<:÷]<l]Ö]Üœ÷]<‹ÈÈœi 

<å^â˘^ <HÌÈœËÁäj÷]<l¯”é€◊÷<ÌÈœ�fl⁄<ŸÁ◊u<±c<ŸÁëÁ◊÷<ÔÜ}˘]<ÃÒ^æÁ÷^e<ºfiÜi<ÌÀÈæÊ<ÿ” 
<xÈjË<oÈu<H4”Àj÷]<ª<Í€◊√÷]<hÁ◊â˘]<Ê_<ÌÈ€◊√÷]<ÌœËÜ�÷]<›]Ç~jâ]<Á‚<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<pÁù<ª
<ª<‰fid <‘÷Ñ÷<JÇ√e<^€È <^„€È€√iÊ<^‚ÑÈÀflj÷<^„È÷c<ÿëÁj÷]<#<:÷]<sÒ^jfl÷]<‡⁄<–œvj÷]<ÌëÜ <hÁ◊â˘]<]Ñ‚<^fl÷
<xfë_<^„È◊¬<lÜm_<:÷]<ÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]Ê<%^√÷]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<Ó◊¬<l_Üõ<:÷]<ÌnËÇ£]<l]4«jπ]<ÿæ

<k�fiÖ]<:÷]<ÌÀ◊j~π]<Ü‚]Áø÷]<ÿÈ◊†Ê<4äÀj÷<^€„⁄Ê<^ËÖÊÜï<^f◊�⁄<ÌÈœËÁäj÷]<pÁvf÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]
<:÷]<‘÷Ñ“Ê<HÏÇËÇq<ÌÈu^Èâ<l^‚^ü]Ê<Ω^¥_<ÖÁ„æ<oÈu<‡⁄<ÌÀ◊j~π]<ŸÊÇ÷]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ^e
<ÌÈ¬^€jq]Ê<ÌËÅ^íjŒ]<l]4«j⁄Ê<l]Çrjä⁄<‡⁄<^„È◊¬<_Üõ<^⁄Ê<ÏÖÇíπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘^e<k◊íi]

<˜^•<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<pÁù<‡⁄<k◊√qÊ<Í€◊√÷]<ovf÷]<Ìu^â<Ó◊¬<^„äÀfi<kïÜ <ÌÈâ^ÈâÊ<ÌÈ ^œmÊ
JÌÈu^Èâ<Ì÷ÊÅ<Î_<ª<ÍœËÁäj÷]<ÿ€√÷]<ÜËÁ�j÷<^fí} 

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
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VÿíÀ÷]<Ìë¯}<
<<:÷]<Ì�éfi˘]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÖÁ„æ<±c<oËÇ£]<Üí√÷]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<Ó◊¬<_Üõ<ÎÑ÷]<ÖÁ�j÷]<ÔÅ_

<hÑq<±c<ÕÇ„Ë<¯⁄^”j⁄<^õ^éfi<ÿnµ<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<^„€‚_<‡⁄<·^” <HÌ¬^flí÷]<ÂÑ„e<ºfiÜi
HÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<ÑÈÀfli<Ì√e^j⁄Ê<ÌflÈ√⁄<Ìœ�fl⁄<Ê_<Ì÷ÊÅ<ÏÖ^Ëà÷<‹„È <4m`j÷]Ê<∞È◊-]Ê<∞È÷ÊÇ÷]<∞vÒ^ä÷]<
<‡äu`e<^„jÈf◊j÷<ÌÀ◊j~π]<—]Áâ˘]<ª<‹„i^q^Èju]Ê<‹„i^f∆Ö<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<∞vÒ^ä÷]<Ìâ]ÖÅÊ
<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]Ê<l^€øflπ]<ƒÈ∂<‰e<›Áœi<; Ê<ÎÖ]Åc<Ω^éfi<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷^ <HÌfl”∫<ÏÖÁë

J^„fl⁄<ÏÇË]àj⁄<ÌÈu^Èâ<Ì“Üu<–Èœ†<ÿq_<‡⁄<^„È <4m`j÷]Ê<^„È◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<Ì◊€j-]<—]Áâ˘]<ÇËÇvj÷<
<ÇËÇ√÷]<–Èœ†Ê<Ì€„π]<ìÒ^í§]<‡⁄<ÅÇ√e<DåÁ€◊π]<ÎÅ^π]E<Í√◊ä÷]<–ËÁäj÷]<‡¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<àÈ€jËÊ
<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ÷Êˆä⁄<±ÁjËÊ<J‰äÀfi<xÒ^ä÷^e<Ê_<ÃÈñπ]<ƒ€j.^e<^„fl⁄<–◊√jË<^⁄<]Áâ<Õ]Ç‚˘]<‡⁄

<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<gfi^q<±c<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<Ìíí~j⁄<lbéfl⁄Ê<Ïà„q_<ŸÊÇ÷]<‡⁄<4n”÷]
<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<Ç€j√Ë<·_<g´<ÎÑ÷]Ê<HƒÈ€¢]<ÌÈ÷Êˆä⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<·_<å^â_<Ó◊¬<^„e<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê

<l^⁄Á◊√π]<4 ÁiÊ<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<^„€‚_<‡⁄<·^“<:÷]Ê<hÁ◊�π]<|^rfl÷]<–Èœvj÷<Ì€„π]<àÒ^“Ü÷]
<Üë^fl√÷]<Çu_<ÂÖ^fj¬^e<ÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<Íu^Èä÷]<—Áä◊÷<ÏÇÈ¢]<Ìâ]ÖÇ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]

<‹”†<:÷]<l^â^Èä÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<‡⁄<ÌÀ◊jß<^¬]Áfi_<‹ñË<ÎÑ÷]Ê<HÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√◊÷<ÌÈäÈÒÜ÷]
J^„fl⁄<ÏÇ ]Á÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‡⁄<ÖÇŒ<2“_<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<^„√⁄<ÿ⁄^√j÷]<

<ÅÁ„¢]<|^®<ª<^€„⁄<]ÖÊÅ<g√◊i<ÌÀ◊jß<Üë^fl¬<sËà⁄<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<·Á”ji<^€“
<:÷]<Ü‚]Áø÷]<ÿÈ◊†Ê<4äÀj÷<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈnvf÷]<ÅÁ„¢^e<˜c<ÿ€j”i<˜<^€“<HÌÈœËÁäj÷]
<ª<]Ñ‚<ÔÜflâÊ<JÍu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<ÿ€√÷]<ÜËÁ�j÷<‰äÀfi<sjflπ^e<Ê_<ÖÇíπ]<Íu^Èä÷]<—Áä÷^e<k�fiÖ]

JÍ÷]Áπ]<ÿíÀ÷]<ª<Õ]Ç‚˘]<ÏÅÇ¶<%^√π]<Ìvï]Ê<ÌÈœËÁäi<l^â^Èâ<ÿæ<
<
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<
<
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ÿíÀ÷]<Ì⁄Çœ⁄<V 
<<<<<<<‰fi_<oÈu<H‡ËÇu<ÊÉ<|¯äe<∞ÈÒ^í}˘]Ê<]2§]<gäu<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<ÃÈflíi<#<Çœ÷

<^ffâ<·Á”Ë<HÌÈ€flj÷]<Ì◊r¬<ƒ ÅÊ<Å^íjŒ˜]<ÇÈçÜi<ª<Ì€‚^ä€◊÷<^ÈäÈÒÖ<¯⁄^¬<Ç√Ë<ÎÑ÷]<kŒÁ÷]<ª
Ì÷ÊÇ÷]<ÃÈ÷^”i<ÏÅ^Ëá<ªH<l^äâˆπ]<ÿ“^È‚<4Èäi<^â<^⁄<]Éc<Å^íjŒ˜]<Ó◊¬<^Úf¬<xfíÈ <

<‡ËÁ”i<ÌÈ◊€¬<≈^fic<ÏÖÊÜï<]2§]<Ô`iÖ]<]Ñ÷<JÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<ÍfiÇi<ª<‹‚^äË<^∫<ÌÈu^Èä÷]
<ÃËÜ√j÷]<Ó◊¬<ÿ€√i<ÌÈu^Èâ<l^äâˆ⁄<^„√fji<ÌËÖ^ü<l^â^Èâ<gäu<‰jÈŒÜiÊ<‰j√e^j≤<Íu^Èä÷]<sjflπ]
<–ÈŒÇ÷]<ÇËÇvj÷]<^„ Ç‚<·Á”Ë<ÿÈ÷^†Ê<ÌÈœËÁäi<l^â]ÖÇe<›^Èœ÷]<–ËÜõ<‡¬<‰œËÁäiÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ^e

ŸÑ“Ê<—Áä◊÷<Í€◊¬<ÿÈ◊†<gäu<‘◊„jäπ]<l^q^£’<ƒ Ö<ª<‹‚^äË<^⁄<]Ñ‚<H‘◊„jäπ]<’Á◊â<
<≈^flŒc<ª<‹‚^äi<:÷]<ÿfä÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ÿ¯}<‡⁄<¯fœjä⁄<‰rÒ^jfi<∞ä†Ê<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌËÅÊÅÜ⁄

<]Ñ‚Ê<ÿÈëÁj÷]Ê<›¯¬˛÷<ÌÀ◊jß<ÿÒ^âÊ<Ÿ^€√jâ^e<HÏÜç^f⁄<4∆<Ê_<ÏÜç^f⁄<ÌœËÜ�e<∞√⁄<sjfl≤<‘◊„jäπ]
<J‘◊„jäπ]<ÔÇ÷<Ì√Àflπ]Ê<Ìf∆Ü÷]<–Èœ†<ÕÇ„e<

<ÿ⁄^”j÷]<^„flÈe<ƒ€´<‹È‚^Àπ]Ê<Õ]Ç‚˘]<ÏÅÇ¶<x⁄¯π]<Ìvï]Ê<·Á”i<·_<g´<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚
<|^rfl÷]<–Èœ†<Á‚<Çu]Ê<–ËÜõ<ª<4äi<^√È∂<^„fi˘<ÔÜ}˘^e<^„fl⁄<ÿ“<ºfiÜi<oÈu<HÕÇ7]<ÏÇuÊÊ

VÌÈ÷^j÷]<ou^fπ]<ö]Ü√jâ]<ÿíÀ÷]<]Ñ‚<Ÿ¯}<‡⁄<ŸÊ^vflâÊJÍu^Èä÷]<ÿ€√◊÷<ÍœËÁäj÷]<
I<VŸÊ˘]<ovfπ]<JÍu^Èä÷]<—Áä÷]<
IVÍfi^n÷]<ovfπ]<JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<Ì√fjπ]<l^â^Èä÷]<<
IVo÷^n÷]<ovfπ]JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<hÖ^ü<<
<
<
<
<

 
<
<
<
<
<
<
<
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<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<VŸÊ˘]<ovfπ]
<<<<<<<<%^√÷]<ª<ŸÊÇ÷]<∞e<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^Œ¯√◊÷<ÖÁ�j÷]<Ÿ^”ç_<‡⁄<ÿ”ç<Ìu^Èä÷]<kvfë_<^⁄Çfl¬

Ìâ]ÖÅ<ÌÈ€‚_<lÜ„æ<‡ËÜé√÷]Ê<Çu]Á÷]<·Üœ÷]<ÌË]ÇeÊ<‡ËÜé√÷]<·Üœ÷]<‡⁄<Ífi^n÷]<Ãífl÷]<ª<‘÷ÉÊ<<—Áä÷]
JÌËÅ^íjŒ˜]<l^Œ¯√÷]<‡⁄<ÿœjä⁄<ÿ”é“<Íu^Èä÷]<<

<]àq_<Ãé”Ë<Ófl√⁄<ÎÁj†<^⁄<^f÷^∆<—Áä÷]<Ì€◊“<›Á„À⁄<Í◊€√÷]<ƒŒ]Á÷]<ªÊ<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^ËÜøfl÷]<·c<
Â]Áj¶Ê<‰√Œ]Ê<‡⁄<ÌflÈ√⁄Õ<H<—Áä÷]<Ì€◊“<›Á„À⁄xË<‹jËÊ<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<ÃËÜíj÷<Ì⁄^√÷]<ÕÊÜø÷]<ÅÅ

<4éi<:÷]Ê<D4f”÷]E<—Áä÷]<Ê_<D4«í÷]E<—Áä÷]<Ê_<Dƒâ]Á÷]E<—Áä÷]<Ê_<D–Èñ÷]E<—Áä÷]<‡¬<^fl‚<oËÇ£]
<Jl^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<–ËÁäi<Á‚Ê<—Áä÷]<Üë^fl¬<‡⁄<Üífl¬<‹‚_<±c

<Ó◊¬<Ì◊⁄^ç<ÏÖ^f√e<—Áä÷]<‡¬<oËÇ£]<‡”µ<_<ÃËÜíi<ÌÈ◊€¬<Ÿ¯u<‹ji<:÷]<ÕÊÜø÷]<ÿ“<‰fi
<ÅÇvjË<^7¯}<‡⁄<:÷]Ê<ºâÁj⁄<Ê_<ÇÈq<‰fi`e<—Áä÷]<‡¬<l]Ö^f√÷]<›Ç~jäi<‘÷É<Çfl¬Ê<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]

<JÌÈ◊€√÷]<ÂÑ‚<ª<Íâ^â_<ÖÊÅ<^7<:÷]<ÿ⁄]Á√÷]<ºfñ÷^e
<Ó◊¬<—Áä÷]<]Á Ü√Ë<∞ËÅ^íjŒ˜]<ò√e<HÌËÅ^íjŒ˜]<ƒq]Üπ]<ª_<·ÊÜ}aÊ<Î3éπ]Ê<ƒÒ^f÷]<∞e<Ì◊e^œ⁄<‰fi

<—Áä÷]<ª<<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Ó◊¬<<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<‰fi_<Ó◊¬<‰fiÁ Ü√Ë_<Ê_<l^⁄Ç§]<<]ÜçÊ<ƒÈe<‡¬<ÏÖ^f¬<‰fi
ÌÈu^Èä÷]0F

1<HÖ^√j÷]<‡⁄<^‚4∆ÊÎ<lÜ„æ<:÷]<ÕÊÜø÷]Ê<l^⁄Ç§]<]ÜçÊ<ƒÈe<Ó◊¬<^â^â_<Ç€j√i<:÷]<<Õ
ÌÈ◊€√÷]<ÂÑ‚<^flm_<—Áä÷]<ªÊ<H<:÷]<l^Œ¯√÷]<ÌÈ¬Áfi<‡⁄<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ÃËÜ√i<]Á÷Ê^u<∞ËÅ^íjŒ]<’^fl‚

<JÅÁœfl÷]<ƒ Å<ƒ⁄<g◊õÊ<ÅÁœfl÷]<ÿe^œ⁄<öÜ¬<Á‚<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<·c<]Á÷^ŒÊ<ƒÈf÷]<ÌÈ◊€¬<^flm_<`éfli
<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<VŸÊ˘]<g◊�π]<

<<<<<<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<‡⁄<ÿ”÷<Ìíu^ <ÏÜøfi<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<ÿÈíÀj÷]<‡⁄<≈Áfle<^fl‚<öÜ√flâ<
JÍu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<

1I<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<›Á„À⁄<
<<<<<<<<Ìâ]ÖÅ<Å]Ç¬c<]Ñ“Ê<Í◊fœjäπ]<g◊�÷^e<ˆfflj÷]<ÌÈ◊€¬Ê<HÿÈ÷^vj÷]Ê<p^ù˘]<Ì¬Á€•<‡¬<ÏÖ^f¬<Á‚Ê

ÌÈœËÁäj÷]<s⁄]2÷^e<Ìë^}<l^u]3Œ]<^�¬cÊH‰j√Èfõ<kfi^“<^€„⁄Ê<—Áä÷^ <‹Ë<<‡⁄<Ì¬Á€r≤<ÏÅ^¬<ÿm
‡ËÑ÷]Ê<Å]Ü ˘]V<
 ÌflÈ√⁄<Ì⁄Ç}<·ÊÇËÜËÊ<·Áq^j¨W<< 
 ÌÈu^Èä÷]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]<]Üé÷<D<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÁœ÷]<E<ÏÖÇœ÷]<‹„ËÇ÷W< 
 Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<<‹„ËÇ÷<^⁄<—^Àfi˝<Ìf∆Ü÷]<‹7W<
 JÌ⁄Ç§]<]Üé÷<ÌÈu¯í÷]<‹„ËÇ÷ 

                                                             
 .108، ص مرجع سابق مروان السكر: 1



                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

66 
 

<›Çœi<ÌflÈ√⁄<Ì⁄Ç}<ª<ÏÅ^¬<ÿn€jË<^rjfl⁄<ÿnµ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]Ê<HÌ⁄Ç{}<Ê_<Ì√◊â<·Á”Ë<ÇŒ<sjflπ]<]Ñ‚Ê
<JÌÈu^Èä÷]<à“]Üπ]<Ó◊¬<·ÊÅÅ3Ë<‡ËÑ÷]<±c

<öÜ¬<^„√fjjâ<Ìq^£]<·d <˜cÊ<H^‚ÖÁ„ø÷<Ìq^u<˜<—Áä÷]<·d <ÌeÁ◊�π]<Ì⁄Ç~◊÷<Ìq^£]<ÅÁqÊ<·ÊÇf 
<HÌ⁄Ç}<Ê_<Ì√◊â<‘÷É<·^“<]Áâ<<ÿÈ€√÷]<Ìq^u<‡⁄<ƒe^fl÷]<g◊�÷]<<‰◊e^œÈâ<öÜ√÷]<]Ñ‚Ê<ƒ◊ä÷]Ê<l^⁄Ç§]

<Ã√ï<gfäe<—Áä÷]<<ÏÜ‚^æ<–œ†<˜<^„fl”÷<Ìq^£]<Ü„øi<ÇŒÊ_<Çfl¬<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÖÇœ÷]<ÌË^À“<›Ç¬<Ê
ÿÈ€√÷]<<Óju<ÌË^À”÷]Ê<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÁœ÷]<ÅÁqÊ<‡⁄<Íâ^â_<ΩÜé“Ê<öÜÀË<Éc<‰Ò^fljŒ]Ê<sjflπ]<g◊�÷

<J—Áä÷]<Ü„øi<Í÷^j÷^eÊ<hÁ◊�π]<Íé÷]<–œ¨
Õ<ÌËÅ^íjŒ˜]Ê<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÖÇœ÷]<Ü ]ÁiÊ<Íé◊÷<Ìq^£]<ÅÁqÁeÊ<Ífi^n÷]Ê<ŸÊ˘]<∞õÜé÷]<Ü ]ÁjeÊc<Ü⁄˘]<·
Õ<Ìf∆Ü÷]<k⁄Ç√fi]<^⁄<]ÉcÊ<Hl^rjflπ]<]Üç<Í÷^j÷^eÊ<H‰È 3÷]Ê<≈^j€jâ˜]<ª<Ìf∆Ü÷]<g◊�jËc<Ÿ^π]<Ü Ái<·

<J^ÚÈç<;√Ë<˜<ÿÈ€√÷]<Çfl¬<ª^”÷]
]4}_Ê<ª<ÌÈu¯í÷]<·d <›]Ç~jâ]<<l]ÜœÀ÷]<‰È◊¬<Çfljäi<ÎÑ÷]<Íâ^â˘]<ÖÁ-]<Óœfi<ÖÇíπ]<Ê_<Ÿ^π]<

±Ê˘]<Ìm¯n÷]<H‹ËÊ<Ì¬^ñf÷]<—Áä÷]<‡⁄<à¢<›^¬<ÿ”ç<Á‚<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<·_<Í‚<ÌrÈjfl÷]Êp<ÖÁ„æ<Ÿ
—Áä÷]<ª<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]H‹ji<:÷]<<]Üé÷]Ê<ƒÈf÷]<<ÌÈ◊€¬Ê<J<Á‚<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ìÒ^í}<ÔÇucÊ<

·_<]Ñ‚Ê<2“˘]<à¢]<ª<ƒÒ^ñe<ãÈ÷Ê<l^⁄Ç}<ƒÈeÊ<öÜ¬<‹jË<<‰÷¯}<‡⁄<Â<^⁄<—Áä÷]<‡¬<ÂàÈµ
]<‡⁄<Ì⁄Çœ⁄Ê<ÌïÊÜ√⁄<<l^⁄Ç}Ê<ƒÒ^ñe<<^„fi_<Í‚<ÌÈu^Èä÷]<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<àÈµ<^⁄Ê<HÍ√Ò^ñf÷

<<<Jl^flÈ⁄`j÷]<ÿn⁄<<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ÿ¯}<‡⁄<ºœ <ÕÜíi<:÷]Ê<Ìíí~j⁄<ÌÈu^Èâ<l^rjfl⁄Ê<l^“Üç
Í‚<ÌÈâ^â_<l^È�√⁄<ÏÇ¬<Ó◊¬<Ç€j√Ë<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ì€◊“<ÿÈ”éi<·c1F

2<V
<t^jfi˛÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<∞fi]Áœ÷]<<›Á„À⁄<Ó◊¬<Ç€j√Ë<Íu^Èä÷]<—Áä÷^ <Í√Ò^ñf÷]<—Áä÷]<‡⁄<àr“<V˜Ê_

<J¯n⁄<ÌËÇÈ◊œi<l^¬^flë<Ê_<l^rjfl⁄<ÿ”ç<Ó◊¬<·Á”i<:÷]Ê<HÍ√Ò^ñf÷]<–ËÁäj÷]Ê<Í√Ò^ñf÷]
^Èfi^m<V<Ñ}`Ë<å^â˘]<]Ñ‚<Ó◊¬Ê<Ìu^Èä÷]<‡⁄<ƒ€j.]<Ìq^u<9◊i<:÷]Ê<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<ÃËÜíi<Áq<ÿnµ<

<Jÿœjä⁄<ÿ”ç
^n÷^m<Vl^Œ¯√÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<<<]Ñ7<Ì€Ò¯π]<ÕÊÜø÷]<·^⁄áÊ<·^”≤<Ì�fiÜ⁄<ÌÈ÷˚]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<

ÃËÜíj÷]J<<
<l^q^£]<9◊i<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<]ÜçÊ<ƒÈe<Í‚<Íu^Èä÷]<—Áä◊÷<ÌÈâ^â˘]<ÌÈ◊€√÷]

ÎÅÜÀ÷]<›]Ç~jâ¯÷<—Áä÷]<ÿ”ç<å^â˘]<]Ñ‚<Ó◊¬Ê<Å]Ü ˙÷<Ìë^§]H<ÿ”ç<ÅÇ†<ÌÈë^§]<ÂÑ‚Ê<
<l^“Üé÷]<∞e<ÌÈŒÁä÷]<l^Œ¯√÷]<‡⁄<ÏÇu]ÊŸÌïÊÜ√π]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷J<
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<ÌÈ√Ò^ñf÷]<—]Áâ˘]<ƒ⁄<ÌfiÖ^œ⁄<]Ü}`j⁄<Ü„æ<Íu^Èä÷]<—Áä÷]ÊÔÜ}˘]<·^“<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<kŒÊÊ<H
ã÷]<g◊�÷<xfë_Ê<<ÌÈf√ç<ÏÜ‚^æ<Ìu^Èä÷]<kvfë_<^⁄Çfl¬^Ë<ƒÒ^ñf÷]<t^jfic<Ó◊¬<^æÁv◊⁄<]4m`i<|

<<JÌÈu^Èä÷]<<l^⁄Ç§]Ê
<ã”√÷]<Ó◊¬<Ì¬^ñf÷]<’Ü†<›Ç¬<Í‚<Í√Ò^ñf÷]<—Áä÷]<‡¬<ÂàÈµ<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<—Áä◊÷<<ÏàÈ{⁄<‹{‚_Ê
<^„fi^”⁄<ª<^„”◊„jäËÊ<Ì¬^ñf÷]<·^”π<xÒ^ä÷]<‘◊„jäπ]<’ÜvjË<]Üé÷]Ê<ƒÈf÷]<ÌÈ◊€¬<‹ji<Í”÷

%]<ÂÑ‚Ê<ÏàË<öÜ√÷]Ê<<g◊�÷]<‡¬<oËÇ£]<Çfl¬<^„fl¬<pÇvjfi<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Ì√Èfõ<‡⁄<ƒffli
<JÍu^Èä÷]

Ì“Ö^é⁄<ÿŒ_<^7<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<^â^â_<öÜ√iÊ<g◊�i<Íu^Èä÷]<—Áä÷^ ^⁄_<H<à¢]Ê<2“˘]<
<l^⁄Ç}<]ÜçÊ<ƒÈe<ÌÈ◊€¬<‹jiÊ<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]Ê<l¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}<·Á”i<ÌeÁ◊�π]<l^⁄Ç§]<‡⁄
<öÜ√i<·_<‡”µÊ<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<àÈ∫<ƒŒÁ⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷^e<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<ºeÜi<ÏÇ¬^ä⁄

<ÿ”÷<àÈ∫<ƒe^õ<Í�√iÊ<]Üé÷]Ê<ƒÈf÷]<ÌÈ◊€¬<ª<ÏÜç^f⁄<’Ö^éiÊ<Ãvj÷]<l¯¶Ê<öÖ^√π]<ª
<J–ËÁäj÷]<<ÌÈ◊€¬<ª<Ç¬^äi<:÷]Ê<ÌïÊÜ√π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]

<·Éc<Üï^£]<g◊�÷]<Ìâ]ÖÅ<Á‚<Íu^Èä÷]<—Áä÷]Ê<–ËÁäi<s⁄]Üe<Å]Ç¬c<±c<Ì ^ï˝^e<Hÿfœjäπ^e<ˆfflj÷]
<Ì◊È÷<Á÷Ê<·ÁñœË<ÎÑ÷]<Ö]Êà÷]<ÅÇ√e<g◊�÷]<å^ÈŒ<‹jËÊ<¯fœjä⁄<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈ€fliÊ<ÌÈŒÜi<^„ Ç‚

ÿfœjäπ]<Ç◊f÷]<ª<ÏÇu]Ê2F

3<J
<Å]Üπ]<Ìœ�flπ]<ª<—Áä÷]<ÿn≥<Î_<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<g“Ü⁄<ÿnµ<_àrjË<˜<ÿ“<Í‚<—Áä÷]<Üë^fl√ 
<Ö^Èj}]<Ó◊¬<ÏÇ¬^äπ]<l^⁄Á◊√π]<‡⁄<ÖÇŒ<2{“_<Ó◊¬<^7<åÖ]Ç÷]<Ü Ái<gqÊ<]Ñ÷<^„È÷c<|^Èä÷]<hÑq

î^}<Ìâ]ÖÇe<Ìœ�fl⁄<ÿ“<ì≠Ê<Ìœ�flπ]JÏ <
2I<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<≈]Á{fi_<
<<<<<<›<ÌŒ¯¬<^„flÈe<ÇqÁiÊ<^„fl{Èe<^€È <Ì◊}]Çj⁄<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<≈]Áfi_<·c]Üi<—]Áâ˘]<≈]Áfi_<Ì Ü√⁄Ê<Ì�e

<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<≈]Áfi_<‹‚_Ê<^„j Ü√⁄Ê<ÿíÀ⁄<ÿ”ée<^„jâ]ÖÇ÷<Ì€„⁄<ÏÁ�}<^‚ÇËÇ†Ê<ÌÈu^Èä÷]
<VÍ{‚

1Í◊}]Å<Íu^Èâ<—Áâ<I<V<‡€ï<Ìu^Èä÷]<‡⁄<∞flõÁπ]<∞È◊-]<∞”◊„jäπ]<Ìq^u<Ìu^Èä÷]<9◊i<^⁄Çfl¬
<JÌÈ€È◊Œ˝]<‹‚Ç◊e<ÅÊÇu

2ÍqÖ^}<Íu^Èâ<—Áâ<I<V^„i^È◊€¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÿ}Çi<:÷]Ê<H<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<›Áœi<^„È <ÌÈf◊je
<Jgfi^q_<∞flõ]Áπ<Ìu^Èä÷]<‡⁄<Ìq^£]

                                                             
3 AHMED  TESSA. Economie Touristique et Aménagement du Territoire, O.P.U 1993, P :45. 
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3g◊�÷]<æÁv◊⁄<Íu^Èâ<—Áâ<I<VƒÒ^f÷]<·Á”Ë<˜<^⁄Çfl¬Ê<‹„Èflõ]Áπ<l^⁄Ç§]<‹ËÇœi<‡⁄<Ì÷^u<ª<·
<g◊�÷]<·Á”ËÊ_l^⁄Ç§]<Ó◊¬<2“J<

4öÜ√÷]<æÁv◊⁄<Íu^Èâ<—Áâ<I<VÁπ<ºœ <ãÈ÷<l^⁄Ç§]<<‹ËÇœi<<ÌÈfi^”⁄c<Ì÷ÊÇ÷]<Ü Ái<^⁄Çfl¬]<^„Èflõ
ã◊÷<ÿeÎ<J^ñË_<gfi^q˘]<|]

<ƒÒ^ñf÷]<‡⁄<≈]Áfi_<ÏÇ√÷<]ÜçÊ<ƒÈe<ÌÈ◊€¬<‹ji<·_<ÎÖÊÜñ÷]<‡⁄<ÏÇu]Ê<ÌÈu^Èâ<Ì◊uÖ<–œvji<Í”÷
Íu^Èä÷]<—Áä÷]<gäu<‘÷ÉÊ<l^⁄Ç§]ÊÎÑ÷]Ê<H<V±c<‹äœË<

<<<1<Wl¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}<—Áâ<I<
<<<2<WÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]<—Áâ<I<
<<<3<WÌÈu^Èä÷]<Ãvj÷]<—Áâ<I<
<<<4<JÌï^ËÜ÷]<ÌâÖ^∫Ê<t¯√÷^e<Ìœ◊√jπ]<—Áä÷]<I<
 ^‚4∆Ê<ÌËÁ¢]Ê<ÌË2÷]Ê<ÌËÜvf÷]<l¯ë]Áπ]<—Áâ<±c<‹äœË<·_<‡”∫<l¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}<—Áä <W<
 ›^flπ]Ê<›^√�÷]<<– ]Ü⁄<l^⁄Ç}<—Áâ<±c<‹äœË<<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç}<—ÁâÊW<
 <—ÁâÊ1]^‚4∆Ê<›^flπ^e<–◊√jπ]<<ÌÈ ^ï˝]<l^⁄ÅW<
 Ìœ�fl⁄<ÿ”÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê<Ö^m˚^e<–◊√jπ]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ãvj÷]<—ÁâÊW<
 <‡”€È <Ìï^ËÜ÷]Ê<t¯√÷]<—ÁâÊ_<<ÌÈï^ËÖ<Ê_<ÌÈÒ^Àéjâ]<ÌÈfiÇ√⁄<l^⁄^∑<ÿ”ç<Ó◊¬<·Á”Ë<·

<JÌÈπ^¬<l]ÖÊÅ<ÿn⁄
<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<–ËÁäi<kŒÊ<ÅÇ†<:÷]<ÿ⁄]Á√÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e‹Ë<H<‰È÷c<ÜøflË<·_<‡“_<Ó◊¬<‰fi

<Ê_<Ìflä÷]<Ö]Ç⁄<ÿ”ée<—Áâ<‘÷Ñ“Ê<ÎÁflâ<l¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}<—Áâ<VŸ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬<Í◊í 
Í◊í Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<<l^⁄Ç§]<ÿn⁄<<ÌâÊÖÇπ]<ÌÈ¬^€¢]<l¯uÜ÷]<—ÁâÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^€È~π]<l^⁄Ç}<—Áâ
<J^‚4∆Ê<ÇuÁ⁄<Ü√äe

<‡”∫<Íu^Èä÷]<—Áä◊÷<ÌÈ ]Ü«¢]<Ìu^ä€◊÷<Üøfl÷]<Çfl¬Ê_<V±c<‹äœË<·
1. ∞√⁄<Íu^Èâ<ƒŒÁπ<<g◊�÷]Ê<öÜ√◊÷<4«ë<Íu^Èâ<—Áâ<W<
2. ÌË˜Ê<Ê_<ÌÈu^fl÷<Íu^Èâ<—ÁâW<
3. <HÍπ^¬<Ê_<Í÷ÊÅ<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√◊÷<<;õÊ<Íu^Èâ<—ÁâÕ<<Íu^Èä÷]<—Áä÷]

<<≈]Áfi_<±c<Üøfl÷^e<‘÷ÉÊ<ÌÈ ]Ü«¢]<ÅÊÇ£]<Ê_<<Ìu^äπ]<4∆<Ü}a<–◊�fl⁄<‡⁄<‰È÷c<ÜøflË<·_<‡”µ
‡”µÊ<‰÷¯«jâ˜<Ì⁄Ç~jäπ]<ÌÈjvj÷]<<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈflf◊÷<Üøfl÷^eÊ<H;√π]<<ƒŒÁπ^e<ÌÈu^Èä÷]<<l]ÊÜn÷]<

Ì◊œjäπ]<<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<‡⁄<≈]Áfi_<<ÏÇ¬<‹Èäœi3F

4V<

                                                             
 .112، ص مرجع سابق مروان السكر: 4
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 <WÎÜ{e<Íu^Èâ<—Áâ
 <WÍ◊f{q<Íu^Èâ<—Áâ
 <WÍq¯¬<Íu^Èâ<—Áâ
 <WÎÜ„fi<Íu^Èâ<—Áâ
 <J^‚4∆Ê<Í„È Üi<Íu^Èâ<—Áâ

<VÇ®<—]Áâ˘]<ÂÑ‚<‹‚_<‡⁄Ê
I<V›^€rjâ¯÷<Íu^Èä÷]<—Áä÷]

Ÿ]<‹Èäœj÷]<ãâ_<Ã◊jß<∞fi<:÷]Ê<ª]Ü«¢]<ºÈ-^e<Ìë^§]<ãÈË^œπ^e<‹j„i<Íi<·Á”i<·_<‡”µ<
<å^â˘]<ª<ÎÁj†<:÷]<ÌÈ ]Ü«¢]<ãÈË^œπ^e<ºfiÜ⁄<<Íu^Èä÷]<—Áä÷^ <H<›^€rjâ¯÷<—Áä÷]<ª<Ì◊€√jä⁄

‰È◊¬<ÎÁj†<:÷]<l]ÊÜn÷]Ê<–õ^flπ]<‹ÈÈœi<Ó◊¬H<<Ã◊jß<ÇËÇ†<‡⁄<‡”µ<ÎÑ÷]<ª^œn÷]<<ÖÁ�j÷^“<
<ÿœfl÷]<<ÃÈ÷^”i<<‘÷Ñ“Ê<—]Áâ˘]<gËÜœi<ª<ìj°<ÔÜ}˘]<Í‚<:÷]<–õ^flπ]<∞e<l¯⁄^√j÷]<≈]Áfi_

<ΩÊÜé÷]<4 Ái<g´<Ÿ^√ <—Áä÷]<≈^�Œ<xfíË<Í”÷Ê<Ìœ Üπ]ÌËÖÊÜñ÷]<VÍ‚Ê<
ÌÈ ]Ü«µÇ÷]<ãÈË^œπ]<I<ÌÈ¬^€jq˜]IW<

Ì{«◊÷]<I<W<
ÌÈqÁ÷Á”Èäf÷]<ÿ⁄]Á√÷]<I<W<
<ÌÈ ]Ü«µÇ÷]<ãÈË^œπ]<I<JÌÈ¬^€jq˜]<

<ãÈË^œ⁄<^„È <ÅÇ√ji<:÷]<ÌÀ◊jß<]àq_<±c<^„{{Œ]Áâ_<‹äœi<l^äâˆπ]<‹ø√⁄ÌÈ¬^€jq]<‡ä÷^“<
<Í‚<ãÈË^œπ]<ÂÑ‚<HÍ¬^€jq˜]<ÿ€√÷]<ÌqÖÅ<ÔÜâ˘]<ÇÒ^√÷]<H<Ì◊Ò^√÷]<ª<Å]Ü ˘]<ÅÇ¬Ê<Ì◊Ò^√÷]<Hãfl¢]
<±c<ÎÅˆË<ÎÑ÷]<ÇÒ^√÷]<Ê_<‡ä÷^e<Ì Ü√⁄<·Á”i<Å]Ü ˙÷<ÌÀ◊j~π]<l^ÚÀ÷]<·_<^€“<H˜^€√jâ]<Ün“˘]

ÌÈu^Èä÷]<ÏÅ^π]<‡⁄<l^q^£]<ÖÁ„æH<·Áeàe<î^§]<g◊�÷^e<·Á€j„Ë<l¯uÜ◊÷<·Árjflπ]<ò√e<·_<^€“<
Áäi<ÌÈrÈi]3âc<ÓflfjË<ÌËÁ¢]<ΩÁ�§]<‡⁄<ÿŒ^fl÷]<Ê_<o÷^n÷]<‡ä÷]Îl^Èí~é÷]<å^â_<Ó◊¬<‰ÈŒ4F

5<^⁄_<H
ÏÇÈ√f÷]<l¯{uÜ÷]<H<<ÿ€√÷]<gfi^ú<‹j„j Í¬^€jq˜]<Ün“_<Á‚<ÎÑ÷]<˜^€√jâ]<Íu^Èä÷]<—Áä÷^ <

<î^§]^È“Á◊äel<Å]Ü ˘]<Ÿ^‚Ê<‡âÇfi˜<><<^„ Ü√Ë<<LINDSY and HALL<Ì¬Á€•<^„fi`e<<>
<ÌeÁ√ë<’^fl‚<·_<^€“<<ì~é÷]<Ó◊¬<ÕÜ√j÷^e<x€äi<<:÷]<<4Ë^√π]Ÿ^€√jâ˜<å^â`“<ÌÈí~é÷]<<

Å]Ü ˙÷<ÌÈqÁ÷Á”Èäf÷]<<ÿ⁄]Á√÷^e<ºfiÜ⁄<Í◊}]Å<Íi]É<Íç<<ÌÈí~é÷]<·˘<‹Èäœj◊÷<<H<]Ñ‚<·_Ê
<hÑq<ª<Ì€Ò¯π]<ÌÈrÈi]3â˝]<<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<ƒfji<‡”µ<ÃÈ“<‰fi_<‰fl⁄<ÌË^«÷]<‹Èäœj÷]

ã÷]Î<ÇÈÀË<‹Èäœj÷]<]Ñ‚Ê<HÌÈ◊äj÷]Ê<Ìu]Ü÷]Ê<‰È 3÷]<‡“^⁄_<±c<‘÷Ñ“Ê<^„e<Ìë^§]<—Å^flÀ÷]<±c<|]

                                                             
5Ahmed  Tessa. OP.CIT,P36.                                                                                        
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ã÷]<ÌÈäÀfi<Ìâ]ÖÅ<ª<^ñË_Î‹„i^f∆ÖÊ<|]H<·Á”i<Óju<^„flÒ^eá<≈Áfi<l^äâˆπ]<ÂÑ‚<ÕÜ√i<·_Ê<
<˜ˆ7<<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈu^fl÷]<‡⁄<ÏÇ√jä⁄]ã÷Î<g◊õÊ<<l^äâˆπ]<öÜ¬<Ìâ]ÖÅ<ÂÖÊÇe<‹jË<ÎÑ÷]Ê<|]

]ã÷Î|]5F

6<J
V—Áä◊÷<ÌÈ ]Ü«¢]<ÌÈ√ïÁ÷]<I<˜<<ŸÁëÁ÷]<Ì÷Á„âÊ<ÌÈfi^”⁄c<‡¬<‰nù<‡⁄<Ün“_<ƒïÁπ^e<‘◊„jäπ]<‹j„Ë

<ÿœfi<ÿÒ^âÊ<‡⁄<ŸÁëÁ◊÷<Ìu^jπ]<ÿÒ^âÁ÷]<ª<ì~◊jiÊ<^„È÷cŸ^íi]Ê<J
I<ÔÁjäπ]E<·^”ä◊÷<ÌfiÁ”π]<ÌÚÀ÷]Ê<Ä^flπ]<‡⁄<ÿ“<ãËÖ^ñi<gfi^q<±c<‡€ñjiVÌœ�flπ]<Ì√Èfõ

<JD·^”ä◊÷<ª^œn÷]Ê<ÎÖ^ñ£]
VDÍ¬Áfl÷]<E<ÍqÁ÷ÁÈf÷]<ÿÈ◊vj÷]<I <‡ä÷]<oÈu<‡⁄<‘◊„jäπ]<’Á◊â<Ó◊¬<Ümˆi<:÷]<l]4«jπ]<Ì¬Á€•<Í‚

ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÖÇœ÷]Ê<Í€È◊√j÷]<ÔÁjäπ]<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÚÀ÷]<<ãfl¢]6F

7<ÌÈÀÈ”÷]Ê<ÜÀä÷]<ÜËÜœi<‡⁄á<Ì Ü√⁄Ê
<JÌË^«÷]<–Èœvj÷<Ì√fjπ]

VÌ{ä ^fl{π]<I <oÈu<‡⁄<öÊÜ√÷]<hÖ^ñje<·Á”Ë<ÇŒ<öÊÜ√π]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈ¬Áfi<gäu<·Á”i
<ÌÈœËÁäi<Ìâ^Èâ<ƒïÁe<—Áä÷]<ÂÑ‚<ª<‹”vj÷]<—Üõ<]Ñ“Ê<ÌÈ¬Áfl÷]Ê<ÌÈ€”÷]Ì�fñfl⁄<ÇËÇ†<ƒ⁄<

<JÌÈÒ^„fl÷]<^„ ]Ç‚_
3I<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ÌÒàü<
<<<<<<<Ì¬Á€•<ÿ“<Ö^Èj}]<Ìäâˆ€◊÷<‡”µ<oÈu<ÏàË^€j⁄<ÌÈÒàq<l^¬Á€•<±c<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<‹äœi

ÍœËÁäi<sËà⁄<– Ê<‰È÷c<ÿíi<ÕÇ„“<‘÷Ñ“<H<‡⁄<Ìäfi^rj⁄<Ì√Èfõ<l]É<]àq_<±c<—Áä÷]<‹{Èäœi
<<l^¬Á€.]<l^È“Á◊â<4äÀi<Ó◊¬<ÏÖÅ^Œ<<Ì“3é⁄<ìÒ^í}<‹7<∞”◊„jäπ<<ÌÈÒàq<l^Ú 

<JÌäfi^rjπ]<<ÌÈÒà¢]
1.3IVÌÒàrj÷]<Õ]Ç‚_<

<WÌÈu^Èä÷]<Ìäâˆπ]<ÿfŒ<‡⁄<ÕÇ„jäπ]<—Áä◊÷<ÌfiÁ”π]<l^¬Á€.]<∞e<àÈÈ€j÷]<I<
Ç¬^äË<ÇuÁ⁄<ÍœËÁäi<sËà⁄<Å]Ç¬c<I<Ó◊¬<<gäu<—Áä÷]<ÿ“<Ö^”ju]<˝]<ÌÈrÈi]3âŸ]<ÌÈœËÁäi

<WÌÈu^Èä÷]<Ìäâˆπ^e<Ìë^}
<I<≈^ficÌ◊íÀπ]<l^f∆Ü÷]<ÌÈf◊i<Ì÷Ê^¶Ê<Çu]Ê<à¢<Ì„qÁ⁄<ÌÈrÈi]3â]<J<
<
<
<
<

                                                             
6 Gerard & Michel, OP.CIT,  P86-87. 
7 Ahmed  Tessa. OP.CIT, P44. 
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2.3I<V—Áä÷]<ÌÒàü<Ì◊uÜ⁄
Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ÌÒàü<·c7F

8<‹äœfli<c<<∞”◊„jäπ]<<l^È“Á◊â<<ÇËÇ†<^„È <‹jË<±Ê˘]<H∞j◊uÜ⁄<±
JÌÈ ]Ü«¢]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ¬^€jq˜]<gfi]Á¢^e<Ìë^§]JJ<1]<‹jiÊJg÷^�π]<ÂÑ‚<ÿÈ◊†<Í‚<ÌÈfi^n÷]Ê<H

Vgäu<
VÌÈ ]Ü«¢]<ãÈË^œπ]<I<<<<àÈ€ji<Î_<l^¬Á€•<±c<^„€Èäœje<ÌÈ ]Ü«q<ÌÒàü<±c<Á¬ÇË<^„e<î^}<p]3e<Ìœ�fl⁄

<JÃÈ÷^”j÷]<òÈÀ°Ê<ÌÈq^jfic<ÌËÅÊÅÜ⁄<–Èœvj÷<ÌËÁ„q
<ãÈË^œπ]<I<ÌÈ¬^€jq˜]VÌÈ ]Ü«µÇ÷]<Ê<<l<å^Èœ÷]<Ì◊{„â<4Ë^√⁄öHª^œn÷]<ÔÁjäπ]<‡⁄<ÿ“<›<<ÔÁjäπ]

<<J∞”◊{„jäπ]<l^Èq^uÊ<l^f∆Ö<ÇËÇ†<ª<‹‚^äi<:÷]Ê<ÍéÈ√π]
VÅ]Ü ˘]<’Á◊äe<Ìœ◊√j⁄<ãÈË^œ⁄<I<<<l^rjflπ]<∞e<ÌŒÜÀj÷]Ê<èÈ√÷]<Ì√Èfõ<‡¬<Ì∂^fl÷]<xÒ^ä÷]<’Á◊â<∞fË

JÌ¬Üä÷]Ê<ÌÈ¬Áfl÷]Ê<ÌÀ◊”j÷]<oÈu<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<
VxÒ^ä÷]<’Á◊â<Ìâ]ÖÅ<I<<<ÌÈfi^”⁄cÊ<Ÿ^€¢]<oÈu<‡⁄<öÊÜ√π]<sjflπ]<Â^ü<xÒ^ä÷]<’Á◊â<Ì Ü√⁄<Í‚

‰È 3÷]Ê<ÿœfl÷^e<Ìë^§]<l^Èfi^”⁄˝]Ê<Ìu]Ü◊÷<Â4 Ái8F

9<J
VèÈ√÷]<º¥<Ìâ]ÖÅ<I<<<ÿ√q<Ì÷Ê^¶Ê<‘◊„jäπ]<Ìv◊í⁄<›Ç≠<s⁄^fi2÷]<gäu<l¯uÜ÷]<gÈiÜisjflπ]<

JÌÈÒ]Ü{é÷]<ÏÖÇœ÷]<Hl^fâ^flπ]<‘◊„jäπ]<ÿ�¬<ƒ⁄<Óç^€jË<öÊÜ√π]<Íu^Èä÷]J1]<JJ<<
<ª<Ç√i<<VÍu^Èä÷]<—Áä÷]<ÌÈrÈi]3âc<IÖ^Èj}]<^„È <·^”⁄<ÇËÇ†<ÇíŒ<Ì ÊÜ√π]Ê<<Ì◊‚ˆπ]<<—Áä÷]<

Ö^Èj}]Ê<^€‚<ÔÜ}˘]<l^¬^�œ÷]<<l^q^uÊ<<l^f◊�jπ]<ÇËÇvj÷<<ÏÖÇœ÷]<Ü Áje<gâ^flπ]<<ÍœËÁäj÷]<<sjflπ]<
<ÂÑ„e<ÿ€√÷]<‹jË<ÓjuÊ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ª<<ÌÈœËÁäj÷]<<ÌÈrÈi]3â˝]<^€„È◊¬<›Áœi<∞j◊÷]<∞j⁄^¬Ç÷]

ÿ⁄^é÷]<l^â^Èä÷]<≈^fic<‡⁄<Çe˜<ÌÈrÈi]3â˝]V]Ñ“Ê<HÏ<
1. <kfi^“<]Éc<ÔÜ}_<ÏÖ^f√e<H˜<›_<ÏÅÇ√j⁄<¯€√÷]<l^q^u<kfi^“<]Éc<^€È <ÅÇ¨<·_<—ÇflÀ÷]<Ó◊¬

<’^fl‚<käÈ◊ <ÏÅÇ√j⁄<4∆Ê<ÏÇu]Ê<¯€√÷]<l^q^u<kfi^“<]Éd <HÌäfi^rj⁄<4∆<›_<Ìäfi^rj⁄<—Áä÷]
<l^Ú <±c<^„€Èäœi<‡”€jË<Óju<Ìäfi^rj⁄<4∆<—Áä÷]<<·Á”i<·_<ö3ÀË<Éc<H—Áä÷]<‹Èäœj÷<Ìq^u

ÏÅÇ√j⁄<ÌÈŒÁâJ<
2. <ÏÅ^¬<Ñ}ˆiÊ<HÌÀ◊j~π]<l^€Èäœj÷]<∞e<ÌfiÖ^œπ]<^7¯}<‡⁄<‡”µ<ÌœËÜ�e<‰€Èäœi<ö3ÀË<—Áä÷]<≈Á€•

Ã◊”÷]<Hl^√Èfπ]<Ì√Èfõ<·Á”i<·`“<ÌflÈ√⁄<l]Üçˆ⁄Ï<JÌœœ-]<|^eÖ˘]<H
3. Ã◊”÷]<Ì◊€j-]<l^√Èfπ]<l]ÜËÇœi<ÌfiÖ^œ⁄<‡⁄<‡”≥<ÌœËÜ�e<‹äœi<·_<g´<—Áä÷]<≈Á€•Ï<

<Jå^Èœ◊÷<Ì◊e^Œ<l^Àíe<Ãíji<·_<g´<Ì¬Á€•<ÿ“<·_<Î_<HÍŒÁâ<‹Èäœi<ÿ”÷<|^eÖ˘]Ê
4. <J‰÷¯}<‡⁄<|^eÖ˘]<–œ†<·_<‡”µ<^⁄<2“]<‡⁄<·Á”Ë<·_<‹Èäœi<ÿ“<ª<ö3ÀË

                                                             
  .26، صمرجع سابق): 3 مروان السكر ج(8
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                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

72 
 

4I<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<Ö^√â˘]<ÿ”éi<
<<<<<<<‡”÷Ê<Hl^rjflπ]Ê<ƒ◊ä÷]<4√äi<ÿm^≥Ê<‰e<‰e^éi<ÌÈu^Èä÷]<<l^⁄Ç§]<4√äi<ª<Ï4n“<gfi]Áq<’^fl‚

<¯€√÷]<Ó◊¬<Áñ÷]<º◊äË<g◊�÷]<Ó◊¬<ÇfljäË<ÎÑ÷]<4√äj÷]<s„fl⁄Ñ}`ËÊ<∞√e<Ö^fj¬˜]˜<ÇŒ<<¯€√÷]<·_<<
<ÇŒ<‹„fi_Ê<ÌÈ÷^⁄¯÷]<Ö^√â˙÷<]Çq<∞â^äu<·ÁfiÁ”Ë<ÇŒ<‹„fi_<^€“<ÌÈ√qÜ⁄<Ö^√â_<ÌË_<<·Á◊€¨

<ÌÈ¬Áfl÷]<Ó◊¬<·Á€”¨<<Ü√ä÷]<å^â_<Ó◊¬<˜H<ÿ”ée<Ö^√â˘]<ÇËÇ†<ƒïÊ<s„flπ]<]Ñ‚<ÍñjœËÊ<
›¯jË<·_<‘÷É<Ì⁄Ç§]<Ì€ÈŒ<‡¬<¯€√÷]<l]ÖÁ�i<ƒ⁄<<– ]ÁjËÊ<Å^€j¬]<å^â_<·Á”Èâ<<Ö^√â˘]<ÇËÇ†Ê<

<J‰È÷c<Ì⁄Çœπ]<l^{{⁄Ç§]<^œ÷<ÿÈ€√÷]<‰√ ÇÈâ<^⁄
1.4IÖ^√â˘]<ÿ”éj÷<l^È�√π]Ê<ÕÊÜø÷]V<
<<<<<<<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<Ö^√â_<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ªÍu^Èä÷]Ï#<ÿm<Ì⁄á¯÷]<ÌËÖÊÜñ÷]<l^ ÊÜíπ]<

ÌÈq^jfi˛÷JÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<Ì€ÈŒ<‡¬<2√i<Ö^√â˘]<·Á”i<·_<g´Ê<<<Ü„øi<Ì€Èœ÷]<·_<^≤Ê
<JÌÈŒÁâ<Ì€ÈŒ<l]É<xfíi<^„fid <—Áä÷]<ª<]Üé÷]Ê<ƒÈf÷]<–ËÜõ<‡¬

<ŸÊÇ÷]<ª<<ÏÇÒ^ä÷]<<ÌÈq^jfi˝]<<l^Œ¯√÷]<<Ì√Èfõ<ÿn≥<<ÌÈŒÁä÷]<Ì€Èœ÷]<<ÌÈ◊}]Ç÷]<<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ª
<<xÈíi<<Ö^√â˘]<·_<oÈu<g√íi<<ÖÁ⁄˘]<·d <Í÷ÊÇ÷]<<Íu^Èä÷]<<—Áä÷]<ª<^⁄_<Hÿ€√÷]<‹Èäœi<ÌqÖÅÊ

<<ÌqÖÅ<·_Ê<<ÌÈ÷ÊÇ÷]<<ÌÈŒÁä÷]<<Ì€Èœ◊÷<<4f√iÕ¯j}˜]<<Í÷ÊÇ÷]<<ƒËáÁj÷]<‡⁄Ê<<ÌflË^fjπ]<<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈflf÷]<ª<<
<ÌÀ◊jß<<·Á”i<ÕÁâ<<ÌÈu^Èä÷]<<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<<ÌÈ◊}]Ç÷]<<Ö^√â˘]<<Ì÷^£]<ÂÑ‚<ª<<ÿ€√◊÷

<<^ËÖÑqÅ^€j¬˜^e<JÌÈ÷ÊÇ÷]<Ö^√â˙÷<<Íâ^â˘]<Üífl√÷]<Í{‚<<ÌÈ◊}]Ç÷]<<Ö^√â˘]<·_<<ÌœÈœu<Ó◊¬<
<ÌÀ◊jß<Ì√€j•<ÿ⁄]Á¬<’^fl‚l<Vÿn⁄<Ö^√â˘]<<ÿ”éi<Çfl¬<Ümı

_<<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<Ì÷ÊÅ<ÿ“<Ìâ^Èâ<IW<
Ìf√í÷]<l¯€√÷]<ÕÜë<Ü√â<I<hW<

<J^„¬^fçc<ÌqÖÅÊ<<Ìu^Èä÷]<‡⁄<Ìq^£]<ÅÁqÊ<I<t
<ÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ÍŒ<ÌÈŒÁä÷]<^„j€ÈŒ<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<Ö^√â˘]<4È«j÷<l^È�√⁄<ÏÇ¬<’^fl‚

<VÍ◊Ë<^€“<Í‚Ê<Ÿ]Áu˘]<Ê_<ÕÊÜø÷]<ÂÑ‚<ÌrÈjfi<Ü„øi
<<<1<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<Ü√â<<ÏÅ^Ëà÷<ÎÅˆi<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ª<∞◊⁄^√÷]<gi]ÊÖ<ª<ÏÅ^Ëá<ÿ“<·c<I

‹√÷]<<ÌÈq^jfic<<ÏÅ^Ëá<^„√⁄<‹jË<%<]Éc<‘÷ÉÊ<ÌÈu^Èä÷]HŸ<Ó◊¬<ÏÖÁ�jπ]<ÌÈeÜ«÷]<ŸÊÇ÷]<·d <îÁí§]<]Ñ„eÊ<<
<ÎÅ^Ë˘]<ì}Ü÷<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<ÅÇ¬<ª<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<^fle<Á©<^7]Á⁄_<åÊıÖ<<‰qÁi<Ÿ^nπ]<ÿÈfâ

^„È <Ì◊⁄^√÷]H<Ÿ¯«jâ]ÊÌÈu^fi<‡⁄<<ÌÈu^Èä÷]<^„i]ÊÜm<H<JÔÜ}_<ÌÈu^fi<‡⁄<Ï4f”÷]<|^eÖ˘]<–Èœvj÷Ê<<
<<<2<ª<ÌœËÜ¬Ê<ÌµÇŒ<Ó€äi<ŸÊÅ<‡⁄<l^⁄Ç}Ê<ƒÒ^ñe<öÜ√i<kŒÁ÷]<ãÀfle<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<I

^⁄<<Ï3À÷]<ª<—Áä◊÷<kqÜ}<ÏÇËÇq<ŸÊÅ<‡⁄Ê<Ìu^Èä÷]<<{<hÜ«π]<{<ãfiÁiE<ÿn⁄<<ÌÈfi^n÷]<ÌÈπ^√÷]<hÜ£]<Ç√e
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<ÇqÁËÊ<^‚4∆Ê<D^ËÖ^«◊e<{<^Èfi^⁄ÊÖÕ¯j}]<ŸÊÇ÷]<<Ö^√â_<ª<4f“<±Ê˘]<·_<oÈu<ÌÈfi^n÷]<ŸÊÇ÷]<‡¬<
<J^„ïÜ√i<:÷]<<ÌÈu^Èä÷]<<l^⁄Ç§]<ÏÅÁqÊ<ÌÈ¬Áfi<<ª<—ÁÀ{ji<±Ê˘]<ŸÊÇ÷]

<<<3<<^‚Ü√ä÷<<ÌÈ�âÁ÷]<<Ì€Èœ÷]<‡¬<|Ê]3i<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç~◊÷<ÌïÖ^√÷]<<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l^“Üé÷]<Ö^√â_<I
<Í◊√À÷]<ÿ”é÷]<gfäe^7¯«jâ˜<oÈu<·_<Íu^Èä÷]<ÿíÀ÷]<ÿfŒ<Í�âÁ÷]<<^7Ç√⁄<‡¬<Ÿàfli<<Ö^√â˘]<

<ÕÊÜø÷]<ÅÁqÁ÷<‘÷ÉÊ<Í�âÁ÷]<^7Ç√⁄<‡¬<Ö^√â˘]<ƒÀiÜi<ÍäÈÒÜ÷]<<Íu^Èä÷]<<ÿíÀ÷]<Ç√eÊ<ÍäÈÒÜ÷]
<gfäe<^„œËÁäj÷<Ì€Ò¯π]≈^ÀiÖ]<J^„È◊¬<g◊�÷]<ŸÇ√⁄<

<<<4<l^⁄Ç~◊÷<öÜ√÷]Ê<g◊�÷]<ª<4È«j÷]<ÖÁ„æ<ÌrÈjfi<4«ji<Ö^√â˘]<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<I
<JÌÈu^Èä÷]<ƒÒ^ñf÷]Ê

<<<5<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<Ü√â<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ÖÁ�i<‡⁄<ÌÈ÷^£]<Ì◊uÜπ]<ª<I
<JÍu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<∞e<Ìä ^flπ]<‡⁄<ÌÚ ^”j⁄<4∆<ÕÊÜæ<ª<ÿ”éji

2.4IÍu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<Ö^√â˘]<≈]Áfi_V<
<<<<<<<—ÜÀπ]<ª<Ö^√â˘]<gäu<‹ji<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<]Üé÷]Ê<ƒÈf÷]Å^íjŒ^e<Ü√â<

JÍÒ^„fl÷]<<‘◊„jä€◊÷<<ÿ”÷<—ÜÀπ]<ª<Çu]Ê<Ü√â<]Á√ ÇË<ÏÅ^¬<∞”◊„jäπ]<Ì€øflπ]<4∆<Ìu^Èä÷]<ª
ã÷]<HÌ€øflπ]<Ìu^Èä÷]<ª<Ì{{⁄Ç}<Ê_<Ì{¬^{ñeÎ<ªÊ<^„È◊¬<–Àj⁄<l^⁄Ç}Ê<ƒÒ^ñf◊÷<ÿ⁄^ç<Ü√â<]Á√ ÇË<|]

<‰fi]<h^äu<Ó◊¬<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<—ÜÀπ]<ª<Ö^√â˘]<≈Á€•<‡⁄<ÿŒ]<·Á”Ë<ÿ⁄^é÷]<Ü√ä÷]<<ÌœÈœ£]
ÿ{Œ_<l^ ÊÜí⁄<<’^fl‚<·Á”i9F

10J<
<·Á”ji<Íu^Èä÷]<<—Áä÷]<ª<]Ñ7<Í5Áπ]<ÿ”é÷]<^„È◊¬<ÜmˆË<ÌÈ÷Ê˘]<<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<Ü√â

<JÌÈ5Áπ]<<Ö^√â˘]<‡⁄<Ì¬Áflj⁄Ê<Ï4n“<Ì¬Á€•
1. ÌÈÒ^¬Å<Ö^√â_<Ï^€äπ]Ê<ÍäÈÒÜ÷]<‹âÁπ]<ª<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<Ö^√â_<W<
2. ÍäÈÒÜ÷]<‹âÁπ]<Ç√eÊ<ÿfŒ<Ö^√â_<W<
3. JÍäÈÒÜ÷]<‹âÁπ]<tÖ^}<Ö^√â_ 

<·ÊÜøflË<<Íu^Èä÷]<·]ÇÈπ]<ª<∞íj~π]<ò√e<Ö^√â˙÷VÍ÷^j÷]<å^â˘]<Ó◊¬<
<I_ã◊÷<Í◊ë˘]<‡”ä÷]<·^”⁄<ª<Ì÷^√ <Ö^√â_Î<ÿ”éfl÷<ÌÈflõÁ÷]<ÕÊÜø÷]<ÿ”éiÊ<|]

ÜÀä◊÷<<Ì⁄á¯÷]<ÌïÊÜ√π]<ƒÒ^ñf÷]<ÕÜíi<Ö^√â˘]<ÂÑ„eÊ<HÖ^√â˘]H›^È§]<H^‚4∆Ê<l]Ö^Èä÷]<J<
<Í÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÿ€√÷]<l^ ÊÜí⁄<ÿn≥Ê<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<ª<ÏÜmˆ⁄<Ì÷^√ <Ö^√â_<Ih

<JÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ÷]<l^⁄Ç}Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]Ê<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}<ÕÜíi<Ö^√â˘]<ÂÑ„eÊ
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<4∆<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<‡⁄<ÇËÇq<≈Áfi<ƒÈf÷<Í‚<Ö^√â˘]<ÂÑ‚Ê<ÌÈ⁄¯¬cÊ<ÌÈÒ^¬Å<Ó¬Çi<Ö^√â_<’^fl‚Ê<
<JÏÇËÇq<ÌÈ¬^∂<l¯uÖ<Ê_<Ç√e<Ì ÊÜ√π]

<Ö^√â˘]<Ÿ¯}<‡⁄<‡”µÊ<‘÷Ñ“<sËÊ3÷]<‹ñË<ÎÑ÷]<–ËÁäj÷]<‡€ï<Íâ^â_<Üífl¬<Ü√ä÷]<·c
sËÊ3÷]Ê<H^€„flÈe<ÌÈ�e]3÷]<ÌŒ¯√÷]Ê·_<HÎÜ√â<Ìâ^Èâ<ÇqÁi<<Ï<ÂÑ‚<‡⁄Ê<<Ì„qÁπ]<sËÊ3÷]<<›Á„À⁄<ª<ÿ}ÇiÊ

<Vl^â^Èä÷]
I_^fâ^fl⁄Ê<ÌflÈ√⁄<‹â]Á⁄<’^fl‚<Ìë^§]<l^fâ^flπ]<Ï4√äil<ÇËÇ√÷]<ÿfŒ<‡⁄<^ë^}<^ïÜ¬<Ç„éi<Ìë^}<

<l]3 <Ê_<ÌflÈ√⁄<ÃŒ]Áπ<·¯¬˝]Ê<Ü√ä÷]<∞e<—Å^flÀ÷]<ÂÑ‚<ƒ€rj <¯€√÷]<‡⁄<^È÷^¬<^f◊õ<ÿe^œπ^eÊ<—Å^flÀ÷]<‡⁄
<Jl^√Èfπ]<‹ru<ÏÅ^Ëà÷<‘÷ÉÊ<ÌÈ5Á⁄

IhÕ<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<ª<V—Áä÷]<Ìâ^Èâc<ÕÇ„e<—Áä÷]<‰÷Á}Å<Çfl¬<‰i^rjflπ<ÌÈ÷^¬<Ö^√â_<Ö^j≠<—ÇflÀ÷]<·
<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚Ê<H|^eÖ˘]Ê<<l]Å]ÜË˝]<‡⁄<Ìfäfi<Ó◊¬_<<–Èœ†Ê<<ÃÈ÷^”j÷]<<ÌÈ�«i<‡⁄<<—ÇflÀ÷]<<‡”≥

<Ìë^}<^„i^Èu<ÏÖÊÅ<‡⁄<<‹{ËÇœ{j÷]<<Ì◊uÜ⁄<ª<<Ì⁄Ç§]<<·Á”i<^⁄Çfl¬<Ìë^}<<^Ë]àπ]<‡⁄<<ÇËÇ√÷]<Í�√i
<<ã ^fl⁄<ÇqÁË<˜<:÷]<<Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<Ÿ^fŒ˝]<ª<<‘◊„jäπ]<‡⁄<<ÏÇËÇç<Ìf∆Ö<<’^fl‚<·_<<—ÇflÀ÷]<Ç´<^⁄Çfl¬

J—Áä÷]<ª<^7<Ÿ^ …Éc<Ìu^Èä÷]<ÂÑ‚<‡⁄<öÖ]–Èœ†<<<ÅÇ¢]<∞ä ^flπ]<ÏÖÇœ⁄<ÿfŒ<^‚ÖÁë<Ó◊¬`e<|^eÖ˘]
<J—Áä÷]<±c<ŸÁ}Ç÷]<‡⁄

<V∞ffä÷<òÀ~Èâ<Ü√ä÷]<·d <Ì⁄Ç§]<Ï^Èu<ÏÖÊÅ<‡⁄<tÁñfl÷]<Ï3 <Ì{Ë]Çe<‡⁄Ê<Á€fl÷]<Ï3 <Ÿ¯}Ê
<J∞ä ^flπ]<º«ï<I

<JÌ⁄Ç§]<—Á{â<ƒÈâÁi<ª<Ìf∆Ü÷]<I
<‘÷ÉÊ<ÇÈ√f÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬Ê<Ì⁄Ç~◊÷<Í√Èf�÷]<Ü√ä÷]<‡¬<òÀ~fl⁄<Ü√äe<ÏÇËÇq<Ì⁄Ç}<|Üõ<Ì÷^u<ÍÀ 

<<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<±c<—ÇflÀ÷]<`r◊Ë<Çœ <Ìfl”∫<ÌÈfl⁄á<Ï3 <ŸÁõ˘Ê<l^√Èf⁄<‡⁄<‡”µ<^⁄<2“_<<–Èœvj÷
<±c<<ÏÖ^ç˝]<ÖÇü<‡”÷Ê<H<ÔÜ}˘]<—Å^flÀ÷]<∞e<—Áä÷]<ª<‰÷<Ìíu<2“]<Ó◊¬<ÿí¨<·_<ÿ⁄_<Ó◊¬
<J∞j÷^£]<∞e<xï]Á÷]<<‡Ë^fj◊÷<‘÷ÉÊ<<—Áä÷]<xä⁄<<Ìâ^Èâ<gœ¬<^„e<›^Èœ÷]<‡”µ<˜<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<·_

<–œ¨<˜Ê<˜á^fi<ƒÈf÷]<Ü√â<›]Å^⁄<ŸÁ}Ç◊÷<—Áä÷]<ª<∞ä ^flπ]<ƒréi<˜<^„fi_<ÌœËÜ�÷]<ÂÑ‚<l]àÈ∫<‡⁄Ê<
<Ì⁄Ç§^e<‰j¬^flŒÊ<ÿÈ€√÷]<Çfl¬<Ì⁄Ç§]<ŸÁfŒ<ÌqÖÅ<·_<Éc<Ìâ^Èä÷]<|^®<Ÿá^fl÷]<Ü√ä÷]<;√Ë<˜Ê<H]ÇÈq<]ÇÒ^¬

<<Jÿ⁄]Á√÷]<‹‚_<‡⁄<Í‚
<|^Èä÷]<ÅÇ¬<òÀ~flË<oÈu<Íu^Èä÷]<Å^ä”÷]<‹â]Á⁄<ÍÀ <<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<›Ç~jäi<—Å^flÀ÷]<ò√f 

<2j√i<ÌÈrÈi]3âc<·c<HÅ^ä”÷]<<‹âÁ⁄<‡⁄<‰i^⁄Ç}<<Ü√â<‡⁄<<ÇËàË<·_<‡”µ<—ÇflÀ÷]<·^ <‘÷É<gœ¬Ê
<‡⁄<Çe˜<Éc<l^ÈrÈi]3â˝]<‹‚_<‡⁄Ö^Èj}]<ÕÊÜø÷]<<ÿ€•<ƒ⁄<›¯jiÊ<‹räfli<ÌËÜ√â<Ìâ^Èâ<

<∞√e<Ñ}˘]<g´<H<‘÷É<ÇËÇvj÷Ê<<Ìäâˆπ^e<ÍÈ†<:÷]<ÌÈÀÈ”÷]Ö^fj¬˜]<VÌÈ÷^j÷]<ÿ⁄]Á√÷]<
 <W^„È <ÿ⁄^√ji<:÷]<—]Áâ˘]<Ì√Èfõ
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 WÌä ^flπ]<ÇËÇ†<
 <WÿÈ}]Çπ]<l^ËÁjä⁄
 Wg◊�÷]<ÌfiÊÜ⁄<ÌqÖÅ<
 <Õ]Ç‚˘]ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<Ìfl€ñjπ]WÌËÁ€flj÷]<Ì�§]<ª<<
 <WÌÀ◊”j÷]<Üë^fl¬
 <JÏÇÒ^ä÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷]

Íu^Èä÷]<—Áä÷]<l^â^Èâ<VÍfi^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<ÕÇ„e<H‰◊È◊†Ê<‰jâ]ÖÅ<‡¬<Ì÷ÁÚäπ]<Ïà„q˘]<^„√ñi<:÷]<l^â^Èä÷]<‡⁄<ÅÇ√÷<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ƒñ≠

<Ì◊fœjäπ]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<Ì÷ÊÅ<ÿ” <JÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<ÅÖ]Á⁄<Ã◊j~π<ÿn⁄˘]<›]Ç~jâ˜]<–Èœ†
<ÍœËÁäj÷]<hÁ◊â˘]Ê<^„e<Ìë^§]<^„jâ^Èâ<^7<∞vÒ^ä◊÷<Íu^Èä÷]<sjflπ]Ê<ÌÀ◊j~π]<^„ ÊÜæ<ƒ⁄<–ÀjË<ÎÑ÷]

J‰√Èfe<›Áœi<ÎÑ÷]<
1ÌÈŒÁä÷]<l^â^Èä÷]<≈]Áfi_<I<
<<<<<<ÌÈ÷^j÷]<≈]Áfi˘]<±c<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚<‹äœfliÊ10F

11V<
VÏÇuÁπ]<Ìâ^Èä÷]I_<ÏÇu]Ê<Ì¨Üç<ÍqÖ^§]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<·_<Ö^fj¬]<Ó◊¬<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<›Áœi<

<^�¬c<›Ç¬<Ê_<H—Áä÷]<]Ñ7<ÌfiÁ”π]<ÌÀ◊j~π]<xÒ]Üé÷]<∞e<ÌËÜ‚Áq<l^ ¯j}]<ÅÁqÊ<›Ç¬<Ó◊¬<]Å^€j¬]
<ÌÈ¬^€jq˜]<‹„i^œfõÊ<‹„i^f∆ÖÊ<‹„i]Å^¬<oÈu<‡⁄<∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jä€◊÷<ª^”÷]<›^€j‚˜]

<ƒÈ€¢<Ìfäfl÷^e<ÏÇu]Ê<·Á”i<Ì÷^£]<ÂÑ‚<ª<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]<·d <‘÷Ñ÷Ê<HÌÈu^Èä÷]<‹„ ]Ç‚_Ê
<ÎÑ÷]<ÍœËÜ ˝]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ÿ^nπ]<ÿÈfâ<Ó◊¬Ê<Jl]Ñ÷^e<∞√⁄<—Áä÷<Ìfäfl÷^e<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]
<ÂÑ‚<≈^fic<±c<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<`r◊iÊ<JÌÀ◊j~π]<‰vÒ]Üç<∞e<Ï4f“<l^ ¯j}]<ÅÁqÊ<›Ç√e<àÈ€jË
<ª<4f”÷]<àÈÈ€j÷]<Ó◊¬<ŸÊÇ÷]<ÂÑ‚<ª<Ç€j√i<˜<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]<kfi^“<]Éc<Ìâ^Èä÷]
<Ì√◊â<Ó◊¬<Ç€j√i<^„fl”÷Ê<HÏàÈ€j⁄<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}Ê<l^⁄Áœ≤<ƒj€ji<˜<^„fi_<Î_<H^„ËÇ÷<Íu^Èä÷]<sjflπ]

JÌÈ�¥<ÌÈu^Èâ<
VÍ◊Ë<^≤<àÈ€ji<^„fi_<˜c<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<ÿn⁄<≈^fide<ºfiÜi<:÷]<Ã√ñ÷]<Ω^œfi<‡⁄<‹∆Ü÷]<Ó◊¬Ê<

 <Çu]Ê<Í�Èéfli<hÁ◊â_<Ó◊¬<^‚Å^€j¬˜<]Üøfi<Í´Ê3÷]<Ω^éfl÷]<ÌÀ◊”i<ª<l]ÖÁ Ê<–Èœ†
∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jäπ]<xÒ]ÜçÊ<l^Ú <ƒÈ€¢W 

 <pÁù<ÃÈ÷^”iÊ<ÜËÁ�j÷]Ê<ovf÷]<ÃÈ÷^”i<ÿn⁄<Ìje^n÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�éfi˘]<ÌÀ◊”i<òÈÀ°
ÌËÖ]Å˝]<ÃÈ÷^”j÷]Ê<—]Áâ˘]W 

                                                             
 .70، صمرجع سابق صبري عبد السميع: 11
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 <ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<ƒïÁ÷<∞íí~j⁄Ê<]2}<±c<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ïà„q_<Ìq^u<›Ç¬
JÏÅÇ√jπ]<ÌÈŒÁä÷]<xÒ]Üé◊÷<^√fi<ÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷] 

<VDàÈÈ€j÷]E<xËÜéj÷]<Ìâ^ÈâIh<ÌÀ◊jß<xÒ]Üç<±c<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<‹Èäœi<Ó◊¬<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<Ç€j√i
<^Œ]Áâ_<^‚Ö^fj¬]<‡”µ<ÌflÈ√⁄<l^5Ê<ìÒ^íû<Ì¨Üç<ÿ“<àÈ€ji<oÈù<HÏ4n“<ÿ⁄]Á√÷<^œfõ

<ƒïÁe<›Áœi<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]Ê<l^“Üé÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ïà„q˘]<·d <‘÷Ñ÷<H^„i]Ñe<Ì€Ò^Œ<ÌÈu^Èâ
<ÌÈ�Èéfli<s⁄]Üe<‡⁄<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚<‰fl€ñji<^≤<ÌÈu^Èä÷]<xÒ]Üé÷]<ÅÇ¬<ƒ⁄<gâ^flji<ÌÈœËÁäi<l^â^Èâ
<Ó◊¬<Ç€j√i<:÷]<Ìœe^ä÷]<Ìâ^Èä÷]<ã”¬<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚<2j√iÊ<H1]<JJJÌÈ√ÈeÊ<ÌËÜ√â<l^â^ÈâÊ

JÏÇu]Á÷]<Ì¨Üé÷]<
<HxÒ]Üé÷]<‡⁄<Ì¨Üç<ÿ”÷<^√fi<ÌÀ◊jß<gÈ÷^â`e<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<4m`j÷]<±c<ÕÇ„i<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ„ 
<Ìâ]ÖÅÊ<Í◊ÈíÀi<ÿ”ée<Íu^Èâ<—Áâ<ÿ“<Ì√Èfõ<‹„ <Ó◊¬<Ç¬^äi<^„fi`e<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<àÈ€jiÊ

<Í÷^j÷^eÊ<H∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jäπ]<ÔÇ÷<ÌÀ◊j~π]<ƒ ]ÊÇ÷]<ÏÖ^mc<Ó◊¬<ÿ€√Ë<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<HÌÀ◊j~π]<‰i^fiÁ”⁄
JÌÈu^Èä÷]<l^√Èfπ]Ê<g◊�÷]<ÏÅ^Ëá<

<<›Ç{{{{{{{œj÷]<Ì{{{{{◊ÈâÊ<
‡{{{{{{{{{{{{{{{ä÷]<
ã{{{{{{{{{{{{{{fl¢]<

ÌÈ¬^{{{{{{{{{€jq˜]<Ìœf�÷]<
ÏÖ^Ëà÷]<‡{{{{{{{{{⁄<ÕÇ7]<
ª]Ü«{{{{{{{{{{{¢]<ƒŒÁπ]<
ª^{{{{{{{{{{œn÷]<ÔÁjäπ]<

<ÿ”é÷]17–<Íâ{{{{{{{èj÷]<Ìâ]{{{{{{{{{<ÍŒÁä÷]<xËÖ
VÖÇíπ]<<VƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë–e^â<ƒqÜ⁄<î<H70J<

VÍi˚]<ª<Üívfli<^„fid <Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<≈^fide<ºfiÜi<:÷]<Ã√ñ÷]<Ω^œfi<oÈu<‡⁄<^⁄_<
 <ÿ“<›¯i<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<‡⁄<ÅÇ¬<›]Ç~jâ]<ÌrÈjfi<ÏÇË]àjπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÀ◊”j÷]

<l^fi^ÈeÊ<l¯râÊ<l]]Üqc<g◊�ji<ÌÈœËÁäi<Ìâ^Èâ<ÿ“<·˘<HÌÈu^Èä÷]<xÒ]Üé÷]<‡⁄<Ì¨Üç
JÌâ^Èä÷]<ÂÑ‚<≈^fi˝<ÌÀ◊”j÷]<≈^ÀiÖ]<Ó◊¬<ã”√fli<^∫<Ï4n“ 

 <]Üøfi<ÏÅÇ√jπ]<xÒ]Üé÷]<Ê_<àÈÈ€j÷]<Ìâ^Èâ<≈^fic<Ó◊¬<Ìfi3π]<ÌÈ�Èéflj÷]<s⁄]2÷]<ÌÀ◊”i<≈^ÀiÖ]
<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÏÅ^ËáÊ<^„È <4m`j◊÷<Ì¨Üç<ÿ”÷<ÌÀ◊jß<ÌÈfi¯¬cÊ<ÌÈÒ^¬Å<ÿÒ^âÊ<›]Ç~jâ˜

J›^¬<ÿ”ée 
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VÖ^Èj}˜]<Ìâ^ÈâIt<Ó◊¬<›Áœi<:÷]<ÌÈŒÁä÷]<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ„e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<]2}<ò√e<‹j‚]<
<^„È <4m`j÷]<ÔÊÇú<ºfiÜi<h^fâ˘<ÔÜ}˘]<xÒ]Üé÷]<·ÊÅ<ÌflÈ√⁄<ÌÈu^Èâ<xÒ]Üç<Ó◊¬<àÈ“3÷]

<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<·_<;√Ë<]Ñ‚Ê<H^„e<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�éfi˘]<ÔÊÇq<›Ç√÷<ÌÈu^Èä÷]<xÒ]Üé÷]<ÍŒ^e<ÿ€„iÊ<^Èu^Èâ
<Ö^j°<‹m<ÌflÈ√⁄<xÒ]Üç<±c<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<‹äœi<^„fic<Î_<HÇu]Ê<·a<ª<∞jœe^ä÷]<∞jâ^Èä÷]<Ó◊¬<›Áœi
<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<^„È◊¬<ÌÈœËÁäj÷]<^‚ÅÁ„q<à“Üi<·_<ƒÈ�jäi<:÷]<Ìfâ^flπ]<Ì¨Üé÷]<xÒ]Üé÷]<ÂÑ‚<∞e<‡⁄
<l^Èfi^”⁄˝]Ê<ÏÅÊÇ-]<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]<l]É<ŸÊÇ÷]<ò√e<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<±c<`r◊ËÊ<HÖ^Èj}˜]<_Çf⁄

VÍ◊Ë<^⁄<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<›]Ç~jâ]<gÈ√ËÊ<Ì√ï]Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷]Ê<
 <–œ¨<¯ <ÔÜ}˘]<xÒ]Üé÷]<·ÊÅ<ÌflÈ√⁄<Ì¨Üç<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli<Ó◊¬<Ö^íjŒ˜]

Íu^Èä÷]<g◊�◊÷<Í◊”÷]<Á€fl÷]<^Ë]à⁄<‡⁄<ÏÅ^Àjâ˜]W 
 <ÍŒÁä÷]<xËÜéj÷]<Ìâ^Èâ<›Ç~jäi<:÷]<ÌËÁœ÷]<l]Ö^Èj÷]<›^⁄_<ÅÁ€í÷]<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]<›Ç¬

ÌÈu^Èä÷]<xÒ]Üé÷]<ƒÈ∂<Ó◊¬<àÈ“3÷]ÊW 
 <ÏÜ€jä⁄<l^f◊œi<pÇ¨<^∫<HÌÀ◊j~π]<xÒ]Üé÷^e<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<ª<·á]Áj÷]<–Èœ†<›Ç¬

<ã”√e<HÌâ^Èä÷]<ÂÑ‚<^„È◊¬<Ç€j√i<:÷]Ê<ÌflÈ√⁄<xÒ]Üç<ÔÇ÷<g◊�÷]<ª<Ö]Üœjâ]<›Ç¬Ê
<‡⁄<^ÈÒ^œ◊i<·á]ÁjË<ÎÑ÷]Ê<ÌÀ◊j~π]<‰vÒ]Üée<ÿ”“<—Áä÷]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üé÷]<Å^€j¬]

<Í‚<ÌrÈjfl÷]<·Á”iÊ<HÔÜ}_<xÒ]Üç<ª<‰ï^À™]Ê<xÒ]Üé÷]<ò√e<ª<g◊�÷]<Á¥<oÈu
J›^¬<‰qÁe<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ö]Üœjâ] 

2Ì€Ò¯π]<ÌÈŒÁä÷]<Ìâ^Èä÷]<Ö^Èj}]I<
<<<<<<VÍ‚Ê<Ì€„π]<l]Ö^fj¬˜]<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ì€Ò¯π]<ÌÈŒÁä÷]<Ìâ^Èä÷]<Ö^Èj}]<ÃŒÁjË<

VÍu^Èä÷]<sjflπ]I_<Ä^flπ]Ê<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<Vÿn⁄<‰e<ÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]<≈Áfli<ÔÇ⁄<Íu^Èä÷]<sjflπ^e<ÇíœË<
<ÿn⁄<ÌÈ¬^flí÷]<l^⁄Áœπ]<‘÷Ñ“<HÌÈ√Èf�÷]<l^⁄Áœπ]<‡⁄<‘÷É<4∆<±c<Ö^„fi˘]Ê<Ö^vf÷]Ê<ãËÖ^ñj÷]Ê

<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<±c<Ì ^ï˝^e<HÌnËÇ£]<ÌËÖ^ñ£]Ê<ÌËÜéf÷]<l]á^®˝]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ö^m˚]
<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^Ëà÷]Ê<Ìç^¬˝]Ê<l¯œflj÷]Ê<Ì⁄^Œ˝]<Ì⁄Ç~“<ÌÀ◊j~π]<ŸÊÇ÷]<^„⁄Çœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]

<Ç¬^â<‰i^fiÁ”⁄<lÅÇ√iÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<]Ñ‚<≈Áfli<^€◊” <H1]<JJJÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l^“ÜçÊ
<›¯ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<l^⁄Áœπ]<Ü ]Áj÷<ÌÀ◊jß<l^Ú <±c<—Áä÷]<xËÜéi<Ìâ^Èâ<≈^fic<Ó◊¬<‘÷É

JxÒ]Üé÷]<ÂÑ‚<
<Ìâ^Èä÷]<≈^fic<±c<`r◊i<·_<g´<Ì÷ÊÇ÷]<·d <Íu^Èä÷]<sjflπ]<ª<ƒÀiÜπ]<ÔÁjäπ]<]Ñ‚<Ì÷ÊÇ÷^e<Ü ÁjË<%<]Éc<^⁄_

JÌœe^ä÷]<Ìâ^Èä÷]<‡⁄<^7<Ì€Ò¯⁄<Ün“_<·Á”i<oÈu<ÏÇuÁπ]<
VÌËÅ^π]<l^Èfi^”⁄˝]Ih<ÌÈŒÁä÷]<l^â^Èä÷]<‰ÈqÁi<ª<4f”÷]<^‚ÖÊÅ<ÌËÅ^π]<l^Èfi^”⁄˝]<g√◊i<

<ÂÑ‚<Ü ]Ái<Ó◊¬<Ç€j√i<·_<ƒÈ�jäi<ÌÈ÷^¬<ÌËÅ^⁄<l]ÖÇŒ<^„ËÇ÷<:÷]<l^“Üé÷]<Ê_<ŸÊÇ÷^ <HÌÈu^Èä÷]
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<HÌ¨Üç<ÿ”÷<^√fi<ÌÀ◊j~π]<l^â^Èä÷]<ƒïÊÊ<xÒ]Üç<±c<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<‹Èäœi<ª<ÌÈ÷^π]<ÏÖÇœ÷]
<]Üøfi<ÌÈœËÁäj÷]<Ÿ^€¬˘]<ª<Ï^À“<–Èœ†<Í‚<Çu]Ê<kŒÊ<ª<Õ]Ç‚_<ÏÇ¬<–œ†<·_<ƒÈ�jäi<‘÷ÑeÊ

<ª<Ï4f“<›^ŒÖ_<–Èœ†<‹m<HÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ìâ]ÖÅ<ª<Í€◊√÷]<hÁ◊â˘]<Ó◊¬<^‚Å^€j¬˜
<ÿ”ée<^„È◊¬<^„iÜ�ÈâÊ<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<ÿ«◊«i<ÏÅ^Ëá<Í÷^j÷^eÊ<HÌÈu^Èä÷]<l^√Èfπ]

J4f“<
o≤<ƒj€ji<˜<:÷]<ŸÊÇ÷]<^⁄_Ÿ<^€‚Ê<H∞i4}˘]<∞jâ^Èä÷]<ÔÇuc<±c<^r◊i<^„fid <HÌËÅ^π]<l^Èfi^”⁄˝]<ÂÑ7<

<ÌÀ◊”j÷]<oÈu<‡⁄<H∞jâ^Èä÷]<∞i^‚<– ]Áj÷<]Üøfi<Ö^Èj}˜]<Ìâ^Èâ<Ê_<ÏÇu]Á÷]<Ì¨Üé÷]<Ìâ^Èâ
JÌ√ï]Ájπ]<ÌËÅ^π]<l]ÖÇœ÷]<l]É<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<Ì�â]Áe<^„⁄]Ç~jâ]Ê<

V—Áä÷]<Ì√ÈfõIt<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ¬ÁfiÊ<‹ru<oÈu<‡⁄<ò√f÷]<^„ñ√e<‡¬<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ã◊j°<
<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÜmˆË<‘÷Ñ÷<H^ñÀ~fl⁄<Ê_<^�âÁj⁄<Ê_<]ÇË]àj⁄<·^“<]Éc<Â]Ájä⁄Ê<^„e<ÿ€j-]Ê<Í÷^£]
<Ìâ^Èâ<›]Ç~jâ]<‡”µ<]ÇË]àj⁄<g◊�÷]<^„È <·Á”Ë<:÷]<—]Áâ˘]<ÍÀ <JÌfâ^flπ]<Ìâ^Èä÷]<›]Ç~jâ]
<·^“<]Éc<^⁄_<HàÈÈ€j÷]<Ìâ^Èâ<Ÿ¯}<‡⁄<g◊�÷]<ÔÁjä⁄<ºÈéfli<±c<Ìq^£]<›Ç√÷<]Üøfi<ÏÇu]Á÷]<Ì¨Üé÷]

<ÕÇ„e<l^¬^�Œ<±c<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<‹ÈäœiÊ<ÍŒÁä÷]<xËÜéj÷]<Ìâ^Èâ<≈^fic<g◊�jË<]Ñ„ <^�âÁj⁄<g◊�÷]
<±c<^√q]Ö<g◊�÷]<ÔÁjä⁄<·^“<]Éc<^ëÁí}<^„ËÇ÷<ÌÀ◊j~π]<ƒ ]ÊÇ÷]<ÏÖ^m˝<l^¬^�œ÷]<ÂÑ‚<ª<4m`j÷]
<Ìâ^Èâ<≈^fic<g◊�jË<‘÷É<·d <òÀ~flπ]<g◊�÷]<Ì÷^u<ª<^⁄_<HÌÈœËÁäj÷]<Ï^À”÷]<ÔÁjä⁄<ª<ö^À™]
<Íu^Èä÷]<g◊�◊÷<ÌËÁŒ<Ì√ Å<^�¬˝<∞jœe^ä÷]<∞jâ^Èä÷]<∞e<º◊§]<Ê_<tàπ]<Ó◊¬<›Áœi<:÷]<Ö^Èj}˜]

<·_<g´<Ìfâ^fl⁄<ÌÈŒÁâ<Ìâ^Èâ<±c<ÿífi<Í”÷Ê<Hê^√jfi˜]<Ì◊uÜ⁄<±c<ÖÁ‚Çj÷]<Ì◊uÜ⁄<‡⁄<‰qÊÜ}Ê
JÌfl”∫<ÏÇÒ^ <2“_<–œ†<:÷]<Ìœe^ä÷]<Ìm¯n÷]<ÿ⁄]Á√÷]<∞e<·á]Áfi<

%]g◊õ^n÷]<o÷<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<V
<<<<<<<ÂÑ‚<›Ç~jäË<·_<ƒ€j.]<ƒÈ�jäË<Í”÷Ê<—Áä÷]<ª<]Üé÷]<Ó◊¬<‡ËÖÅ^œ÷]<ÖÁ„æ<ÿ”ç<Á‚<g◊�÷]

<Ì⁄Ç§]_‰fl$<ƒ ÇË<·_<‰È◊¬<gqÊ<Ì¬^ñf÷]<‘◊i<]Ü{{{ç<ÊH]<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<g◊�÷]<xfíË<‘÷Ñ÷<
‡”∫]<V∞j÷^u<ª<

1<JÌ⁄Ç{{{§]<‡$<ƒ ÅÊ<Ì¬^ñf÷]<]Ü{{é÷<ÏÅÇ¶<ÌËÅ^⁄<Ì√â]Ê<‘◊µ<ÅÜÀ÷]<·^“<]Éc<I
2<l^È€”÷]<±c<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒqÜËÊ<<—Áä÷]<ª<^È◊√ <ÏÅÁqÁ⁄<Ì⁄Ç§]<Ê_<Ì¬^ñf÷]<kfi^“<]Éc<I

∞√⁄<Ü√äe<^„Ò]Üç<D<xÒ^ä÷]<E<‘◊„jäπ]<ƒÈ�jäËÊ<g∆ÜË<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<‡⁄<Ì¬Áfljπ]H<
<‡”€π]<l^⁄Ç§]<ÌÈ€“Ê<<Ì√Èfõ<ŸÁu<‘◊„jäπ]<Ÿ^√ _<ÅÊÅÖ<Ç®<‰fl⁄Ê<∞√⁄<·^⁄áÊ<∞√⁄<·^”≤Ê
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^„È <g∆ÜË<:÷]<Ì⁄Ç§]<ŸÁu<ÌÈäÀfl÷]<‰jÈ√ïÊ<]Ñ“Ê<H^„Ò]Ü{{ç<<ÕÜéπ]<Ç◊f÷]<·˘<<<<<·_<g´<DÖ]àπ]<E
<∞√e<Ñ}`ËÖ^fj¬˜]ƒπ]<ÔÁjäπ]<Hãfl¢]<H‡ä÷]<oÈu<‡⁄<ÿÈ€√÷]<<Îl^œf�÷]<Ã◊j~π<Íç11F

12J<
1I<ÌÈ‚^⁄Íu^Èä÷]<g◊�÷]<‰i]ÅÇ¶Ê<<
<<<<<<<<ƒÒ^ñf÷]<t^jfic<ÏÜç^f⁄<lÜ„æ<^„√⁄Ê<Ìu^Èä÷]<‡⁄<Ìq^£]<lÜ„æ<l^q^£]<ÖÁ�i<‡⁄<ÌflÈ√⁄<Ì◊uÜ⁄<ª

<Ìq^£]<ƒ⁄<‰õ^fiÖ]<ÿn⁄<ºfiÜ⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÔÁj¶<|Üç<·_<;√Ë<]Ñ‚Ê<Ìq^£]<ÂÑ‚<ÌÈf◊j÷<l^⁄Ç§]Ê
<‡⁄<Ìq^£]Ê<Hg◊�÷]<]Ñ‚<ÌÈf◊j÷<öÜ√÷]<ÅÁqÊ<Î_<t^jfi˝]<ÌÈfi^”⁄c<ÅÁqÊ<ƒ⁄<‘÷Ñ“<HÌu^Èä÷]<‡⁄

<g◊�ji<Í„ <l^q^£]<‡⁄<àÈ∫<≈Áfi<Ìu^Èä÷]≈^�œfi˜]<‡¬<Å^√je˜]Ê<Í◊ë˘]<èÈ√÷]<·^”⁄<‡¬<kŒˆπ]<
<t^jfi˝]<ª<ÌËÇä¢]Ê<ÌÈäÀfl÷]<Ìu]Ü÷]<‡¬<ovf÷]Ê<Ì√Èf�÷]<Á©<ÏÅÁ√÷]Ê<·Çπ]<ª<èÈ√÷]<g~ë

<HÍ√Ò^ñf÷]Õ˜<ÌflÈ√⁄<Ìq^u<ÅÁqÊ<·ÊÇeÊ<g◊�÷]<–fäi<Ìq^£]<<Jg◊�÷]<–œvjË<·_<‡”µ
<E<l]àÈ„rj÷]Ê<<l^⁄Ç§]Ê<l]ÖÇœπ]<≈ÁfliÊ<ÅÖ]Áπ]<Ü ]Ái<ÔÇ⁄<Ó◊¬<ºœ <ÃŒÁjË<˜<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·c
<HÌÈ◊È€”j÷]<Ê_<ÌÈâ^â˘]<Ìu^Èä÷]<l^⁄Ç}<Ö^√â`“<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<^‚4∆Ê<D<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Î_
<›Çœj÷]Ê<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ª<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ‚^ Ü÷]<ÔÁjä≤<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Üm`jË<‘÷Ñ“Ê
<D<t]ÊÜ÷]Ê<Å^ä”÷^“E<ÌËÅ^íjŒ˜]<<l^f◊œj÷]Ê<Ÿ^íi˜]Ê<l¯ë]Áπ]<ÿÒ^âÊ<ª<ÍqÁ÷Áfl”j÷]

<J^„È <‹”vj÷]<Ê_<4m`j÷]<Ì÷ÊÇ÷]<Ó◊¬<g√íË<ÌÈâ^ÈâÊ<ÌÈ ^œm<ÿ⁄]Á¬<±c<Ì ^ï˝^e
Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·c12F

13<4∆<g◊õ<Á‚Ê<ÿfœjäπ]<Ç◊f◊÷<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<≈^ïÊ˘^e<ÏÜç^f⁄<ºfiÜË<
^„fl⁄<‰È <Ümˆi<ÿ⁄]Á¬<‰÷<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·_<^€“<HÇ√f÷]Ê<kŒÁ÷]<ª<à“Ü€j⁄<Á„ <ãfi^rj⁄V<

1. <¯⁄^¬<Ì⁄Çœjπ]<·]Ç◊f÷]<ª<ª]Ü«µÇ÷]<Á€fl÷]<2j√Ë<Vª]Ü«µÇ÷]<Á€fl÷]≈^ÀiÖ˜<<^€flÈe<HÍu^Èä÷]<g◊�÷]<
<ãÀfi<ÿ”éË<˜<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]<ª≈^ÀiÖ˜]<Ì ^œn÷]<^„fl⁄<‰È <‹”vji<ÿ⁄]Á¬<ÏÇ¬<’^fl‚<·˘<

<º√Ë<%<Ê_<Ì⁄Ç√fl⁄<∞ËÜÒ]à¢]<ÔÇ÷<^‚Ç®<:÷]Ê<Ì⁄^7]<ìÒ^í§]<‡⁄<Í‚Ê<HŸ^√ <ÖÊÅ<^7<:÷]<Ìu^Èä÷]Ê
<^7›^€j‚˜]ƒπ]<<ÔÁjäπ]<<Ìfäfi<‘÷Ñ“Ê<H^„e<î^§]<Î<JÍ¬^€jq˜]<‡⁄˘]<^ñË_Ê<·^”ä◊÷<Íç

2. <‡⁄<xÒ^ä÷]<öÜ∆<·c<VÌu]Ü÷]Ê<‹Èøflj÷]Ÿ]‰jËÁÈu<ÏÅ^√jâ]Ê<g√j÷]<‡⁄<ì◊~j÷]Ê<<Ìu]Ü÷]<Á‚<ÜÀâ<
<‰qÁjÈ <ÌËÇä¢]Ê<ÌÈäÀfl÷]<Ìu]Ü÷]<<‰÷<Ü Ái<‡“^⁄_<Ö^j≠<Á„ <]Ñ7<HÎÇä¢]Ê<ÎÜ”À÷]<‰õ^éfiÊ

<±c˘]<Ê<l^⁄^∑<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ª<^‚Ün“_<^⁄Ê<Ì€Ò¯π]<ΩÊÜé÷]<ÂÑ‚<‰÷<Ü Ái<:÷]<·]Ç◊f÷]<Ê_<‡“^⁄
ÎÖ^vë<Ê_<l^e^∆<Ê_<Ûõ]ÁçJ 

^„€‚_<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<Ì¬Á€r≤<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÅÇvjËÊ<^€“13F

14V<
ÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]<l^fm<öÜ <ƒ⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒ⁄<ÌÈä”¬<ÌŒ¯√÷]<HÖ^√â˘]IW<

                                                             
12 Ahmed  Tessa. OP.CIT, P 36.  

 .53، صمرجع سابق أبي سعيد الديوه جي، سعد حماد أبو رمان: 13
 .39، ص 2004، المعهد الوطني للتخطيط والإحصاء، الجزائر، السياحة في الجزائر دراسة تحليلية قياسية للتدفقات السياحية حميداتو محمد ناصر: 14
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Ìu^Èä÷]<Á©<‹„„qÁi<Å]á<Å]Ü ˘]<ŸÁ}Å<kflä†<^€◊“<Hÿ}Ç÷]IW<
<l^fm<öÜÀe<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒ⁄<ÌËÅÜõ<ÌŒ¯√÷^ <·^”ä÷]<ÅÇ¬<Ó◊¬<Ç€j√Ë<|^Èä÷]<ÅÇ¬<H·^”ä÷]I

<g◊�÷]<ÇËàË<^„fi^”â<ÅÇ¬<Ün”Ë<^⁄Çfl¬<ÏÖÁ�jπ]<ŸÊÇ÷]<ª<]Ñ‚<¿u¯ËÊ<HÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]
Íu^Èä÷]W<

<ÿ√´<^⁄<]Ñ‚Ê<Ìu^Èä÷]<Á©<Â^ü˜]<ª<ÏÅ^Ëà÷]<;√Ë<ÿ�√÷]Ê<l]á^q˛÷<ª^”÷]<kŒÁ÷]<ÅÁqÊ<H…]ÜÀ÷]I
ºâÁjπ]<Üvf÷]<–õ^fl⁄<Çfl¬<ÃÈí÷]<ÿí <ª<^„iÊÖÉ<»◊fi<Ìu^Èä÷]W<

<Çrfl <–ËÁäj÷]<gÈ÷^â_<ÅÇ√jiÊ<xeÜ÷]<–Èœ†<ÿq_<‡⁄<Íu^Èâ<g◊õ<Å^´c<±c<–ËÁäj÷]<ÕÇ„Ë<H–ËÁäj÷]I
<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷]<Üéfi<Ó◊¬<–ËÁäj÷]<Ç€j√ËÊ<HJJJl]ÖÁéflπ]Ê<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<·¯¬˝]Ê<ÌË^¬Ç÷]

<‹„Ò]Ü∆cÊ<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒ Ö<ª<ÿ€√÷]<Ó◊¬Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<Ï^È£]<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚_<Ì Ü√π
<Ì�È-]<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Õ^éj“]<Ó◊¬<|^Èä÷]<ƒÈréiÊ<ÇËÇq<‡⁄<‹„iÅÁ¬<–Èœvj÷<ŸÁõ_<Ï3À÷<^œf÷^e

‹„eW<
<–œ¨<ÎÑ÷]<l¯ë]Áπ]Ê<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊ<ª<ÿÒ^7]<ÖÁ�j÷]<ª<±Ê˘]<∞jÈu^fi<‡⁄<Ümˆi<H^ÈqÁ÷Áfl”j÷]I

≈Üä÷]Ê<ÏÜ Á÷]Ï<ÖÁ�j÷]<ª<ÌÈfi^n÷]<^⁄_<Hh^√Èjâ˜]<l]ÖÇœ÷]<ƒ ÖÊ<ÃÈ÷^”j÷]<ö^À™]Ê<·^⁄˘]Ê<
<‹„i^È¬Áfi<∞ä†Ê<t^jfi˝]<l^È€“<ƒ Ö<Ó◊¬<Ç¬^äË<ÎÑ÷]<t^jfi˝]<l]Ç√⁄Ê<ÿÒ^âÊ<ª<ÿë^£]

≈Áfl÷]Ê<—ÊÑ÷]<‡⁄<ÌÈπ^¬<ÌqÖÅÊ<Ï^À”eW<
ÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]<l^fm<öÜÀe<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒ⁄<ÌËÅÜõ<ÌŒ¯√÷]<HÍ€◊√÷]Ê<ª^œn÷]<ÔÁjäπ]IW<

<^€◊” <HÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈfl⁄˘]<ÕÊÜø◊÷<]Çq<å^äu<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<HÍâ^Èä÷]Ê<;⁄˘]<ƒïÁ÷]I
<ã”√÷]Ê<ê^√jfi]Ê<≈^ÀiÖ]<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·^“<^€◊“<;⁄_Ê<Íâ^Èâ<Ö]Üœjâ]<·^“

xÈvëW<
<Ü⁄˘]<|^Èä◊÷<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÖÇœ÷]<ÏÅ^Ëá<;√Ë<‰ï^À™^ <HÌÈqÖ^§]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<ÜmˆË<HÕÜí÷]<Ü√âI

<JÌje^m<ÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]<^œe<ƒ⁄<xÈvë<ã”√÷]Ê<≈^ÀiÖ˜]<±c<Íu^Èä÷]<g◊�÷^e<ƒ ÇË<ÎÑ÷]<
2<I‰íÒ^í}Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<l^fiÁ”⁄<
<<<<<<<ª<<Ì◊n€jπ]Ê<Íu^Èä÷]<<g◊�÷]<Ü{ Ái<‹jË<^‚4 Áje<Üë^fl¬<Ì¬Á€•<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·Á”jË

Ü Ái<<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<Ã◊jß<Ü Ái<‘÷Ñ“Ê<Ÿ^π]<ª<ÏÜ Ê<ÅÁqÁe<ÿœflj÷]Ê<ÜÀä÷]<ª<Ìf∆Ü÷]<HkŒÁ÷]
]ÁË˝]Ê<H<ÂÖÊÇe<]Ñ‚Ê<Ü{ç^f⁄<Á©<Ó{◊¬<g◊{{�÷]<Ö^m˚<›Ç~jäË<^⁄<^f÷^∆<Ìë^û<·¯¬˝]Ê<Ì⁄^√e<sËÊ3÷^ 

ÏÖÁ�jπ]<Ê_<<ÏÇËÇ¢]<<^„i^⁄Ç}<‹ËÇœi<^„j÷Ê^¶<Çfl¬Ê<—Å^flÀ÷^ <Hl^√Èfπ]<ŸÇ√⁄<ÏÅ^Ëá<Ó◊¬<ã”√flÈâ<
Õc<Jl^⁄Ç§]<ÂÑ‚<ÿn⁄<Ó◊¬<Í÷Ê˘]<g◊�÷]<<ÏÖ^mc<ŸÊ^†<‘÷Ñe<^„fi

<›Ç~jäi<^≤Ö<<¯n⁄<—Å^flÀ÷]<<·d <ÏÇËÇ¢]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷<Íâ^â˘]<g◊�÷]<Ó◊¬<ovf◊÷Ê<<·¯¬˝]
˜<·¯¬˝]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚Ê<H‰j�éfi_<<‘÷É<ª<^≤<sjflπ^e<¯€√÷]<Ö^√çc<‹jË<<‰÷¯}<‡⁄<ÎÑ÷]Ê<HÎÇÈ„€j÷]<
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<Ó◊¬<à“ÜË‹â]<Ê_<Ì√◊ä÷]<›·_<gfäe<l^⁄Ç§]<ÌfiÖ^Œ^‚sjflπ]<<Ï^Èu<ÏÖÊÅ<‡⁄<<‹ËÇœj÷]<Ì◊uÜ⁄<ª<H<
Õ<JÌ⁄ÊÇ√⁄<Ê_<ÏÅÊÇ¶<Ìä ^fl⁄<^7<·Á”Ë<^⁄<ÏÅ^¬

<VÌÈ÷^j÷]<Üë^fl√÷^e<^‚ÅÇ©<·_<‡”€È <ìÒ^í§]<^⁄_
kŒÁ÷]Ê<ÌÚÈf÷^e<Üm`jË<ãfi^rj⁄<4∆<sjfl⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<IW<

<ÔÇ⁄Ê<—Áä÷]<ª<ÏÇÒ^ä÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷]<ª<l]4«j◊÷<‰je^rjâ]<ÌqÖÅ<;√i<:÷]Ê<HÌfiÊÜπ]<I
<g◊�÷^ <H∞vÒ^ä◊÷<Ì◊fœjäπ]<Ì÷ÊÇ÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷<ÌËÜ√ä÷]<gÈ“]3÷]<Ó◊¬<<ÙÖ^�÷]<4«j÷]

Ö^√â˘]<ª<4«j÷]<Â^ü<ÌfiÊÜπ]<Í÷^¬14F

15W<
<ÌÈfl⁄˘]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷^e<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Üm`i<ÔÇ⁄<Í‚Ê<HÌÈâ^ä£]<I

<ª<·Á”fi<^⁄Çfl¬<ÂÇ®<]Ñ‚Ê<ÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ÷]<≈]Áfi_<l]4«j≤<‘÷Ñ“Ê<Ìu^Èä÷]<–õ^flπ<ÌÈÚÈf÷]Ê
ã”√÷^e<ã”√÷]Ê<ÿœË<^„È◊¬<g◊�÷]<·d <ÏÜœjä⁄<4∆<Ìœ�fl⁄W<

<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÕÊÜø÷]<gäu<Ï4«j⁄<l˜Ç√≤<ÔÜ}_<Ç√e<Ìflâ<ƒâÁj÷]<±c<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÿÈ€È <HƒâÁj÷]<I
Ìu^Èä◊÷<ÌÀÈñπ]<ŸÊÇ÷]<ª<ÏÇÒ^ä÷]W<

<‘÷ÉÊ<Â4∆<ª<ÿœËÊ<‹âÁ⁄<ª<Å]ÅàËÊ<ÔÜ}_<±c<Ï3 <‡⁄<]4È«i<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÕÜ√Ë<HÌÈ5Áπ]<I
V‹â]Áπ]<ÂÑ‚<‡⁄Ê<l]Ö^Ëà÷]<Õ]Ç‚_<gäu<

<ª<]Ñ‚<ÅÁ√ËÊ<ÏÊÖÑ÷]<‹â]Á⁄<ª<Ìë^}<Ï4f“<ÏÅ^Ëá<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÕÜ√Ë<VÌÈ}^flπ]<‹â]Áπ]F
<Çfl¬<^jé÷]<‹âÁ⁄Ê<HºâÁjπ]<Üvf÷]<ª<Õ^È�ë˜]<‹âÁ€“<H<Í5Áπ]<Ä^flπ]<±c<·^Èu˘]<g◊∆_

JgÈË]Ü”÷]<Üù<Ìœ�fl⁄<Ê_<]Çfi¯Ë^iÊ<^”ËÜ⁄_<ºâÊ<
<‹â]Á⁄Ê<ÌËÅÁ√ä÷^e<ÏÜ€√÷]Ê<s£]<^€“<ÌÈflËÅ<ÜÒ^√ée<Ì�fiÜ⁄<ÌflÈ√⁄<‹â]Ü⁄<Çfl¬<VÌÈflËÇ÷]<‹â]Áπ]F

JÍu^Èä÷]<g◊�÷]<Å]ÅàË<∞�ä◊ <ª<Å¯Èπ]<Å^È¬_<
<‡⁄<Ü ^äË<ÌflÈ√⁄<ÌÈ¬^€jq]<l^fâ^fl⁄<Çfl¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ün”Ë<oÈu<VÌÈ¬^€jq˜]<‹â]Áπ]F

J%^√÷]<ª<ÌÀ◊j~π]<l^œe^äπ]Ê<ÌÈÒ^€flÈä÷]<l^fi^qÜ„π]<ÖÁñu<ÿn⁄<|^Èä÷]<^„◊q_<
—Áä÷]<–œvjË<Í“<Å]Ü ˘]<ª<^‚Ü Ái<ö3ÀË<ΩÊÜé÷]<ò√e<’^fl‚<·cHÌq^£^“<Ê<<ÏÖÇœ÷]<

<J^⁄<Ì⁄Ç}<]Ü{é÷<ÌÈu¯í÷]<±c<Ì ^ïc<Ìf∆Ü÷]ÊÕ<‡⁄<‰÷<Çe˜<Ì⁄Ç~◊÷<t^j¨<ÎÑ÷]›]Ç~jâ]<ÌÈÒ]Üé÷]<‰iÁŒ<
]Üé÷]<ª<‰iÖÇœ€ <H]Üé÷]<ª<ÌÈu¯í÷]<±c<Ì ^ïc<^„È◊¬<ŸÁí£]<ª<Ü√ä◊÷<‰µÁœi<ª<^€“<H<^7

–ËÁäj÷]<Çfl¬<Ü√ä÷]<Ö]ÜŒ<Ó◊¬<ÏÜç^f⁄<l]4m`i15F

16J<Ì⁄Ç§]<ÌÈ€‚_<ÔÇ⁄Ê<Å]Ü ˙÷<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÁœ÷]<Ìâ]ÖÇ 
—Áä÷]<<ÕÇ{‚<ÇËÇ†<ª<^ñË_<Ç¬^äi<ÎÜ}_<l^⁄Çû<^„jfiÖ^œ⁄<Çfl¬J<

<
                                                             

 .104، ص: مرجع سابق صبري عبد السميع15
 .53، صمرجع سابق أبي سعيد الديوه جي، اسعد حماد أبو رمان: 16
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3<I<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Õ]Ç‚_
<<<<<<<Ìq^£]<≈^fçc<·cÌÈ“¯„jâ˜]<ÌjŒˆπ]<Ì⁄^Œ˝]Ê<ÜÀä÷]<Ÿ¯}<‡⁄<‰È÷c<ŸÁëÁ÷]<‹jË<Ìu^Èä÷]<‡⁄<

<Ì⁄^Œ˝]Ê<l¯ë]Áπ]<ºÒ^âÊ<Çu]Ê<kŒÊ<ª<Ö^j≠<xÒ^ä÷]Ê<Í◊ë˘]<‡”ä÷]<·^”⁄<tÖ^}
– Ê<ÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<‡⁄<‰÷<Ì⁄Çœπ]<ÌÈ‚^ Ü÷]Ê]<Ÿ<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<ò√eÊ<‡⁄<ÕÇ7]<Í‚

ÌÈu^Èä÷]<Ì◊uÜ÷]Õ<H<·^”π]<ª<›^√�÷]Ê<kŒˆπ]<‡”ä÷]<‰÷<‡⁄ˆi<ƒÒ^ñeÊ<l^⁄Ç}<‡¬<ovfË<ÅÜÀ÷]
<—^fõ_<›Çœi<:÷]Ê<ÌÀ◊j~π]<›^√�÷]<– ]Ü⁄<ª<›^√�÷]<ŸÊ^fliÊ<›^flπ]<– ]Ü⁄<‡⁄<kÈfπ]Ê<Ö^j~π]<Íu^Èä÷]

JÖ]àπ]<Ç◊f÷]<Ì ^œmÊ<ÌÈ¬Áfi<gäu<ÏÇËÇq<
<Ûõ]Áé÷]<ÿn⁄<Ì¬^ñe<ÿ”ç<^7<ãÈ÷<:÷]Ê<ÌflÈ€n÷]<l^q^£]<ª<ÏÅ^¬<ÿn€jË<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÕÇ‚<·c<<

<Ìu]Ü÷]ÊÅ^√je˜]Ê<‹€œ÷]<ÿ”é÷<Üøfl÷]<Çfl¬<^‚4∆Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ö^m˚]<ÏÇ‚^é⁄Ê<·Çπ]<g~ë<‡¬<
ÌÈ“¯„jâ˜]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<l^⁄Ç§<<Ç®<V±c<‹äœiÊ<l^¬Á€•<ÏÇ¬

1. l¯ë]Áπ]<l^⁄Ç}W<
2. ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ª<ÌÈ„È Üi<l^⁄Ç}W<
3. <‡”µ<Ã†^„“¯„jâ]HÍu^Èä÷]<·^”π]<ª<<<ÏÅÁ√÷]<Çfl¬<Í◊ë˘]<‡”ä÷]<·^”⁄<ª<Ê_

<·c<IΩ^fiÖ]H∞vÒ^ä÷]<ÖÁ„∂<ÔÇ÷<ÌÈi]É<ƒ ]ÊÇe<^⁄<Ì÷ÊÇe<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<g◊�÷]<<<Ü}a<Ófl√≤<Ê_
<JÌfiÊÜπ]<‡⁄<ÌÈ÷^¬<ÌqÖÇe<ÃíjË<l˜^£]<‹ø√⁄<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·c

<Ê_<ÌÈ≠Ö^j÷^“<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi_<‡⁄<∞√⁄<≈Áfi<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�◊÷<ÌfiÊÜπ]<›Ç¬<ÌÀë<Ü ]Ái<‹∆ÖÊ
<g◊�÷]<·_<Ìë^}<E<xÒ^ä◊÷<ÌÈ÷^π]<ÏÖÇœ÷]<Ó◊¬<4f“<Çu<±cÊ<ÃŒÁjË<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·d <HÌÈflËÇ÷]

<JD<hÜéπ]Ê<ÿ“`€{÷^“<ÌËÖÊÜï<Ìq^u<≈^fçde<ºfiÜË<˜<‰j◊∂<ª<Íu^Èä÷]
<Ì÷ÊÇ÷]<l]Ñ÷<ÎÜ}_<l^rjfl⁄<Ê_<ƒ◊â<Ó◊¬<^œjé⁄<^f◊õ<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÿnµ<˜<l˜^£]<‹ø√⁄<ª

Õ<H¯n⁄<Ÿ^€¬˘]<Ê_<l]Ü≥ˆπ]<Ìu^Èâ<^flnjâ^f c<ÌÈu^Èä÷]<4∆<Ì÷ÊÇ÷]<l^rjfl⁄<ò√e<Ó◊¬<g◊�÷]<ÏÅ^Ëá<·
<ÌrÈjfi<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<<^„i^⁄Ç}Ê<^‚ÅÖ]Á⁄<Ó◊¬<g◊�÷]<‡⁄<^œjé⁄<·Á”Ë<ÇŒJ‰÷<˜<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·c<

HÖ]Ü”j÷]<ÌÀíe<ÏÅ^¬<ÃíjË<<;√Ë<˜<xÒ^ä÷]<ÔÇ÷<ÍïÜ÷]<Ê_<≈^fç˝]<‡⁄<<ÌÈ÷^¬<<ÌqÖÅ<–œ¨<·_<Î_
<<J∞√π]<Ç◊f◊÷<ÏÖ^Ëà÷]<Ö]Ü”je<‰⁄^ÈŒ<ÏÖÊÜñ÷^e

_<^€“<·<ÌÈ◊€¬<H^„È◊¬<g◊�÷]Ê<Ì⁄Ç§]<Ü√â<∞e<ÌŒ¯√÷]<Å^´c<Ó◊¬<ÇÈ√e<Çu<±c<Ç€j√i<l^√Èfπ]<ÜËÇœi
<ã”√eÊ<Ü√ä÷]<òÀ~flË<^⁄Çfl¬<ƒÀiÜË<^„È◊¬<g◊�÷]<ÏÅ^Ëá<·d <ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‡⁄<ÇËÇ√◊÷<Ìfäfl÷^eÊ

ÌÈŒÇflÀ÷]<Ì⁄Ç§]<Î3é⁄<Ê_<˜àfl÷]<ÅÇ¬Ê<Ü√ä÷]<∞e<ÌÈä”¬<ÌŒ¯√÷]<ÂÑ‚ÊJ‘÷ÉH<ÏÖÇœ÷]<k⁄]Å^⁄Ê<
Ê<HÅÜÀ÷]<Çfl¬<ÏÜœjä⁄<Óœfi<]Üé◊÷<ÌÈu¯í÷]<±c<Ì ^ïc<Ìf∆Ü÷]Ê<ÌÈÒ]Üé÷]_<ÌÈqÖ^§]<ÕÊÜø÷]<·

<JŸ^£]<ÂÑ‚<Ó◊¬<Ü€jäjâ<ÌÈ÷Å^fj÷]<Ì{Œ¯√÷]<ÂÑ‚<·d <Ì{je^m<Óœfi<ÌÈÚÈf÷]Ê
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Çu]Ê<4«j⁄<Üm_<xïÁË<Í÷^j÷]<ÿ”é÷]ÊI<Ü√ä÷]<I<<Ófl√€ <H∞√⁄<—ÇflÀ÷<‡ËÅ^iÜπ]<¯€√÷]<ÅÇ¬<Ó◊¬
<±c<ÖÇvflË<º}<‡¬<ÏÖ^f¬<ÎÇÈ◊œj÷]<öÜ√÷]ÿÀâ_<Ì÷^u<ª<‰fi_<∞fËÊ<H∞€È÷]<ö^À™]<ÅÇ¬<·^ <Ü√ä÷]<

<ÌÈ¬Áfl“<ÍœËÁäj÷]<sËàπ]<ª<ÎÜ}_<ÿ⁄]Á¬<Ó◊¬<^ñË_<Ç€j√Ë<g◊�÷]<‡”÷Ê<Å]ÅàÈâ<‡ËÅ^iÜπ]
<Ì÷^u<±c<¯n⁄<g◊�÷]<º}<Ÿ^œjfi]<±c<ÎÅˆÈâ<ÿ⁄]Á√÷]<ÂÑ‚<ÔÇ{{uc<4m`{iÊ<ƒËáÁj÷]<±c<Ì ^ïc<sËÊ3÷]Ê<HÌ⁄Ç§]

D2Õ<l˜^£]<ò√e<ª<c<‡ËÅ^iÜπ]<ÅÇ¬<<ÏÅ^Ëá<·Q2J‰äÀfi<Ü√ä÷^e<≈^fi<ÕÁâ<Ê<<Í÷^j÷]<ÿ”é÷]
<Jg◊�÷]<ÏÅ^Ëá<Ì÷^u<ª<Ü√ä÷]Ê<‡Ò^eà÷]<ÅÇ¬<∞e<ÌŒ¯√÷]<xïÁË

<
<<<<<P<

<
Ü√ä÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<
<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

<ÿ”é÷]18<I<<‡Ò^eà÷]<ÅÇ¬<∞e<ÌŒ¯√÷]g◊�÷]<<ÏÅ^Ëá<<Ì÷^u<ª<<Ü√ä÷]Ê<
ÖÇíπ]V<_<VÍq<ÂÁËÇ÷]<ÇÈ√â<Áe_<H·^⁄Ö<Áe_<Å^∑<Ç√â–e^â<ƒqÜ⁄î<H54J<

<<‰È÷c<Ö^éπ]<ÎÇÈ◊œj÷]<g◊�÷]<Ì÷^£<Ìœe^�⁄<^„◊“<käÈ÷Ê<Hg◊�÷]<l˜^u<‡⁄<ÏÇËÇ¬<≈]Áfi_<’^fl‚Êª<
<Í÷^j÷^eÊ<HÌÈ÷^¬<ÌÈ¬Áfi<l]É<l^⁄Ç}<›Çœi<D›Á®<Ìä∏<ÌÚ E<ÌÈŒ]Ü÷]<<—Å^flÀ÷]<ò√e<’^fl„ <–e^ä÷]<ÿ”é÷]
<l^⁄Ç§]<Ö^√â_<<ÏÅ^Ëá<·_<Éc<H^Èfäfi<Ì√ÀiÜ⁄<Ö^√â`e<^„ïÜ¬<#<Á÷<‡äu_<ÿ”ée<–œ†<^„i^√Èf⁄<·d 

Ê<—ÇflÀ÷]<ÍŒÖ<Ó◊¬<Ì÷˜Å<^„È <Ì⁄Çœπ]_¯√ <ÌeÁ◊�π]<Ì⁄Ç§]<Ó◊¬<ÜmˆË<˜<ÇŒ<<Ü√ä÷]<ÏÅ^Ëá<·J<
<∞√e<^fiÑ}_<]ÉcÊÖ^fj¬˜]<ΩÁ�}<ª<^„⁄]Ç~jâ]<‹jË<˜Ê<ÌâÁ€◊⁄<4∆Ê<ÌËÅ^⁄<4∆<<l^⁄Ç§]<·_<

<<‹ÈøfliÊ<gÈiÜiÊ<ƒÈ€ü<ª<]Çq<ÌÈ÷^¬<ÌfiÊÜ⁄<‘◊j≥<<Ì⁄Ç§]<<l^äâˆ⁄<·`e<ÔÜfi<^flfid <HƒÈ€rj÷]
<·Á”◊„jäπ]<^„◊€¨<<:÷]<ÌÈ√qÜπ]<Ö^√â˘]<ÌŒÅ<›Ç¬<h^fâ_<Çu_<Á‚<]Ñ‚Ê<H^„⁄Çœi<:÷]<<l^{{⁄Ç§]

·˘Â˜<Ì¬Áflj⁄<Ÿ^”ç_<‹ËÇœi<—Å^flÀ÷]<ÖÊÇœ≤<Üíu<<ÅÁœË<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<ÌÈ⁄Ç§]<gÈ“]3÷]<ª<^7<
<±c_‹øfiÏ<JÜ{È√äj÷]<ª<]ÇÈœ√i<Ün“_<

<ÅÇ¬Ê<ÌÈŒ]Ü÷]<—Å^flÀ÷]<ª<<Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<ÌÈ¬ÁfiÊ<Ü√ä÷]<∞e<ÌŒ¯√÷]<^fl÷<Ü„øË<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]<·c
4f“<<¯€√÷]I<ãÈ÷Ê_ÿŒIÜ√â<Çfl¬<<<ÅÇ¬<·^ <ºâÁ÷]<±c<ÿÀâ˘]<‡⁄<ÌflÈ√⁄<Ì ^ä⁄<‡⁄Ê<HƒÀiÜ⁄

<¯€√÷]Q1<±c<Ó◊¬_<±c<ƒÀiÜË<Q2<Çfl¬<Ó◊¬_<Ü√ä÷]<·_<¿u¯Ë<∞u<ªP2 Çfl¬<‡⁄<P1 <<]Éc<^⁄_
<±c<≈^ÀiÖ¯÷<‘÷É<<ÎÅˆÈä <]Çq<4f“<ÿ”ée<Ì√◊ä÷]<Ü√â<<ƒÀiÖ_ö^À™]<Ì€◊”eÊ<H‡ËÅ^iÜπ]<

D2 

Q2 Q1 

D1 

Q 
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<‡⁄<ÏÁœe<Ü√ä÷]<ƒÀiÖ]<]Éc<ÎÜ}_ P2 <±cP3<‡⁄<]ÖÁ◊÷<g‚ÑË<¯€√÷]<ÅÇ{¬<·d <Q2<±c<Q1J<
Êÿ”é÷]Í÷^j÷]<î^§]<l^⁄Ç~◊÷<‡ËÅ^iÜπ]<ÅÇ¬Ê<Ì⁄Ç§]<∞e<ÌŒ¯√÷]<xïÁË<Ê<g◊�÷]<Óflvfl⁄<ÿnµ<Ï<ª<

<JÌÈŒ]Ü÷]<—Å^flÀ÷]
Ü√ä÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<
<
<

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<
‡Ò^eà÷]<ÅÇ¬<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

<ÿ”é÷]19<IÈŒ]Ü÷]<—Å^flÀ÷]<ª<<Ìë^§]<l^⁄Ç~◊÷<<‡ËÅ^iÜπ]<ÅÇ¬<Ê<<Ì⁄Ç§]<<∞e<ÌŒ¯√÷]<<xïÁË<g◊�÷]<<Óflvfl⁄<
ÖÇíπ]V]<<VÍq<ÂÁËÇ÷]<ÇÈ√â<Áe_<H·^⁄Ö<Áe_<Å^∑<Ç√â–e^â<ƒqÜ⁄î<H54J<

4Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli<l^â^Èâ<I<
<<<<<<ÿ€√i<l^â^Èâ<‡¬<ÏÖ^f¬<Í‚<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli<l^â^Èâ<g◊�÷]<Á¥<l˜Ç√⁄<ƒ Ö<Ó◊¬<

<ª<Ñ}˘]<ƒ⁄<ÌÈflõÁ÷]<Ìv◊íπ]<Ö^õc<ª<ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]<‹Èø√i<±c<ÎÅˆË<^∫<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]
<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli<Ìâ^Èâ<Üë^fl¬<ÏÇ¬<ÿ€éiÊ<HÌËÁ€flj÷]<Õ]Ç‚˘]Ê<l^Èfi^”⁄˝]<Ö^fj¬˜]

Í◊Ë<^€“16F

17V<
1VÌËÜ√ä÷]<Ìâ^Èä÷]I<ÔÁjäπ]<≈^ÀiÖ]<·_<∞fi<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ¥<ª<Ö^√â˘]<ÖÊÅ<ÿÈ◊vje<

<ÌÈ€‚˘<^œ Ê<ÌÀ◊jß<l^qÖÇe<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ª<^Èä”¬<]4m`i<Ümˆi<Ö^√â˙÷<›^√÷]
<ª<›^‚<Üçˆ€“<Ö^√â˘]<ÿ⁄^¬<ÌÈ€‚_<Ç“`ji<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<ÏÜmˆπ]<ÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]
<–õ^fl⁄<ª<Ì◊ËÇf÷]<ÌÈu^Èä÷]<·]Ç◊f÷]<Ì¬Á€•<ª<‹~ñj÷]<l˜Ç√⁄<ÌfiÖ^œ≤<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]
<ª<Ö^√â˘]<ª<‹”vj÷]<›à◊Ë<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ºÈéfli<Ö^õc<ª<‰fid <‹m<‡⁄Ê<HÔÜ}_
<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª<ÌfiÜ⁄Ê<Ì€”¶<ÌËÜ√â<ÌÈu^Èâ<l^â^Èâ<ƒïÊ<·^”≤<ÌÈ€‚˘]<‡⁄Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ
<l^Èäfl¢]<Ì ^“<‡⁄<∞È÷ÊÇ÷]<∞vÒ^ä÷]<—^Àfic<ª<—¯õ˝]<Ó◊¬<ÅÁflf÷]<‹‚_<Á‚Ê<H—Å^flÀ÷]<ª<Ì⁄^Œ˛÷

<—Å^flÀ÷]<0^í≤<^ñË_<Üñi<˜<^€“<tÖ^§]<‡⁄<∞⁄Å^œ÷]<∞vÒ^ä÷]<Ÿ¯«jâ˜<—Å^flÀ◊÷<˜^•<’3i<˜<oÈù
<ª<Ì⁄^Œ˝]<Ö^√â_<ª<l]Áflä÷]<Ü⁄<Ó◊¬<^È÷^jj⁄<^¬^ÀiÖ]<Ç„éË<%^√÷^ <JJJÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<<Ê_

<l^“Üé÷]<Ê_<—Å^flÀ÷]<ÔÇ÷<ÌÈœÈœ£]<|^eÖ˘]<ºfï<±c<ÎÅˆi<l^â^Èâ<ƒïÊ<·d <‹m<‡⁄Ê<—Å^flÀ÷]
                                                             

 .105، ص 2008، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الطبعة الأولى، الإسكندرية، مصر، اقتصاديات السياحة غادة صالح: 17

Q2 Q1 

P3 

P2 

P1 



                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

85 
 

<g◊�÷]<Á¥<ª<^f◊â<ÜmˆË<∞È÷ÊÇ÷]<∞vÒ^ä◊÷<Ì⁄Çœπ]<^„i^⁄Ç}<Ï^À“<Ó◊¬<ÜmˆË<ÿ”ée<ÌÈu^Èä÷]
<ÌÈ5Á⁄<Ï^¬]Ü⁄<g´<^¥cÊ<HÕÇ7]<–Èœvje<keÜï_<ÇŒ<Ávfl÷]<]Ñ„e<Ìâ^Èä÷]<·Á”j <Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]
<^œ Ê<‘÷ÉÊ<ÓfiÅ_Ê<ÓíŒ_<‡ËÇu<∞e<∞√⁄<ÔÇ⁄<ª<g◊œj÷^e<ÏÅÇ-]<Ö^√â˙÷<x€äË<oÈù<Íu^Èä÷]<g◊�÷]

Jg◊�÷]<Ì÷^£<
V^„fl⁄<Ü“Ñfi<ÌËÜ√ä÷]<l^â^Èä÷]<ª<Ì⁄Ç~jäπ]<Ç¬]Áœ÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<’^fl‚Ê<

<ÿ€√÷]Ê<Íu^Èä÷]<—^Àfi˛÷<ÌÀ◊j~π]<ÅÁflf÷]<Ö^√â_<ª<Ö]Üœjâ˜]<‡⁄<ÇŒ<2“_<–Èœ†<Ó◊¬<ÿ€√÷]<g´I_
<Ö]Üœjâ˜]<Ó◊¬<Ìø ^-^ <H^„e<^œiÖ˜]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<Ê_<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª

JÌÈ◊√À÷]<Ê_<ÌÈœÈœ£]<Ö^√â˘]<≈^ÀiÖ]<;√Ë<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<ÖÁ‚Çi<ƒ⁄<
<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<ª<^œiÖ˜]<ƒ⁄<gâ^flji<l˜Ç√≤<Ö^√â˘]<≈^ÀiÖ^e<|^€ä÷]<‡”€π]<‡⁄Ih

JÇ◊f÷]<0^ë<ª<ÌÈfäfl÷]<Ö^√â˘]<Óœfi<oÈù<Ì«÷^fπ]<·ÊÅ<Ì⁄Çœπ]<ÌÈu^Èä÷]<
<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<4 Áj <HÜ√ä÷]<‡⁄<Íu^Èä÷]<4√äj÷]<l^â^Èâ<ª<ÏÅ^Àjâ˜]<‡”€π]<‡⁄It

<ÏÅ^Ëá<±c<ÎÅˆË<]Ñ‚Ê<ÏÇ ]Á÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^¬Á€.]<Ê_<∞vÒ^ä÷]<ŸÁ}Å<ƒ⁄<gâ^flji<ÌÀ◊jß<Ö^√â`e
<^√fi<ÌÀ◊j~π]<—^Àfi˝]<ÅÁfle<Ó◊¬<ÌËÜ√ä÷]<g◊�÷]<l^fiÊÜπ<ÌœÈŒÅ<Ìâ]ÖÅ<ΩÜée<ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]

J∞vÒ^ä÷]<‡⁄<ÌÀ◊j~π]<l^ÚÀ◊÷<
JÌ÷ÊÇ÷]<ª<Ì⁄^√÷]<ÌËÜ√ä÷]<Ìâ^Èä÷]<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<ÌÈu^Èä÷]<Ö^√â˘]<ƒïÁi<·_<g´IÅ<

<ÿ€√÷]<Ê_<^„e<›]àj÷˜]<‡⁄<Ç“`j◊÷<‘÷ÉÊ<HÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<ÌËÜ√ä÷]<Ìâ^Èä◊÷<ÏÜ€jäπ]<Ì√e^jπ]<IÂ
<ÏàÀ¶<ÌËÜ√â<l^â^Èâ<›]Ç~jâ]Ê<HÌfiÊÜ⁄<ÓíŒ_<–Èœvj÷<ÏÖÊÜñ÷]<Çfl¬<Ö^√â˘]<ò√e<ÿËÇ√i<Ó◊¬

JÍu^Èä÷]<‹âÁπ]<tÖ^}<l^ŒÊ_<ª<Ìë^}<tÖ^§]<‡⁄<∞vÒ^ä÷]<hÑ¢<
2V9flq˘]<Çœfl÷^e<Ìë^§]<l^â^Èä÷]I<l¯€√÷]<ÕÜí÷<ÏÅÇ¶<kfi^“<:÷]<ÌÈ5Ü÷]<Ö^√â˘]<·_<∞fi<

<ª<Ì«÷^f⁄<kfi^“<^„e<·Á⁄àj◊Ë<·ÁvÒ^ä÷]<·^“<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ç◊f÷]<ÿ}]Å<ÏÇ€j√π]<’Áflf÷]<ª<ÌÈfflq˘]
<Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ü√â<ƒ Ö<^€‚˜Ê_<H·]Üç^f⁄<·]Üm_<ÌÈ5Ü÷]<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ7<·^“Ê<Ì◊€√÷]<Ì€ÈŒ<ÇËÇ†
JÌÈ5Áπ]<Ö^√â˘]<Õ¯û<ÿ⁄^√j÷]<‹jË<oÈu<Ç◊f÷]<ÿ}]Å<9flq˘]<ÕÜí◊÷<]ÅÁâ<—Áâ<ÅÁqÊ<^€„Èfi^mÊ<
<:÷]<ÏÅÇ√jπ]<ÕÜí÷]<Ö^√â_<ÏÖ]Åc<ª<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÏÖ]Å˝]<ÿé <ÌÀ◊j~π]<ŸÊÇ÷]<hÖ^ü<kjfm_<Çœ÷Ê

<ÃÈñπ]<Ç◊f÷]<ª<;õÁ÷]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ó◊¬<·d <Ö^íj}^eÊ<HÌÀ◊j~π]<Ì�éfi˘]<∞e<àÈÈ€j÷]<Ó◊¬<Ç€j√i
<ÕÜí◊÷<ÏÜu<Ìâ^Èâ<ÿæ<ª<9flq˘]<Çœfl÷]<‡⁄<2“_<ÌÈ ^ë<l]Å]ÜËc<–Èœ†<ª<‰i^À“<kfnË<·_

Jÿ”“<Å^íjŒ¯÷<Ìfäfl÷^e<ÇuÁ⁄<ÕÜë<Ü√â<ÅÁqÊÊ<9flq˘]<
3VÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]I<ÌË]Çf÷]<ª<]à“Ü⁄<·^“<›^€j‚˜]<·_<ÌÈu^Èä÷]<º�§]<ö]Ü√jâ]<‡⁄<∞fi<

<:÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]<ª<¯n€j⁄<·^“<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ÖÁ¶<·_Ê<öÜ√÷]<gfi^q<ÌÈ€fli<Ó◊¬
<›^€j‚˜]<Ü„æÊ<ÿ€„⁄<‰fç<·^” <g◊�÷]<gfi^q<^⁄_<JÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<ÏÊÜm<Ó◊¬<¯⁄^“<Ç€j√i
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<‰i]Å]ÜËc<ÏÅ^ËáÊ<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Á¥<ÏÅ^Ëá<ƒ⁄<l^flÈfi^€n÷]<ª<Ìu^Èä÷]<ª<ÍœËÁäj÷]<gfi^¢^e
JÌíëÁ§]Ê<ÎÅ^íjŒ˜]<ÖÜvj÷^e<k�fiÖ]<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÏÇËÇq<ÌËÅ^íjŒ]<Ìâ^Èâ<≈^fic<Çfl¬Ê<
<tÖ^§]<ª<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<ÔÁjä⁄<ƒ Ö<±c<ÕÇ„i<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]<·d <‘÷É<Ÿ¯}<‡⁄Ê

<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄Ê<;õÁ÷]<si^fl÷]<ª<^„j€‚^ä⁄<‹Èøflj÷<Ìu^Èä÷]<Á¥<ŸÇ√⁄<ƒ ÖÊ<ÌâÊÖÇ⁄<ÌÈ◊€¬<—Ü�e
<‡⁄<ÏÇrjä⁄<≈]Áfi_<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÏÅ^Ëá<Ó◊¬<ÿ€√÷]Ê<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<l^fiÁ”⁄<ƒËÁfli<–ËÜõ<‡¬
<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÿÈ◊vj÷<Ì⁄á¯÷]<pÁvf÷]<]Üqc<Ç√e<Ì÷^√À÷]<ÌÈ€◊√÷]<–ËÁäj÷]<—Ü�e<‘÷ÉÊ<HÌu^Èä÷]

<Õ]Ç‚˘]<^⁄_<‰È <4m`j÷]<—ÜõÊ<‰i^‚^ü]Ê<‰i^fiÁ”⁄Ê<HÌ◊€j-]Ê<ÌËÁ÷Ê˘]<l]É<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]
<s⁄^fi2÷]<Ÿ¯}<ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<Ì“Üu<‹ru<ÏÅ^Ëá<‡€ñjj <ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä◊÷<ÏÅÇ-]<ÌÈ€”÷]

<Ìflâ<Óju<ƒŒÁjπ]2025J<
<Ì⁄Á”£^ <HÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<ÖÁ¶<Í‚<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä÷]<ª<ÍäÈÒÖ<ÖÊÅ<^7<Ì⁄Á”£]Ê
<ª<Ì◊⁄^√÷]<Ì⁄^√÷]Ê<Ìë^§]<l^¬ÊÜéπ]<∞e<–äfli<:÷]<Ì⁄^√÷]<Ç¬]Áœ÷]<ƒñi<·_<ƒÈ�jäi<:÷]<Í‚<^‚ÇuÊ
<Ì⁄Á”£]<·_<^€“<HΩ^éfl÷]<]Ñ‚<‡⁄<Ç◊f◊÷<‡”∫<ÿ}Å<2“_<–Èœ†<ÿq˘<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]

<sjflπ]<ÌÈ¬Áfi<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<ÿq_<‡⁄<ÏÅ^¢]<Í€◊√÷]<ovf÷]<l^È◊€¬<ÅÁœiÊ<Ç„√ji<·_<ƒÈ�jäi<:÷]<Í‚<^‚ÇuÊ
<l^f∆Ü÷]Ê<∞vÒ^ä÷]<ÌÈ¬ÁfiÊ<Ì◊€j-]Ê<ÌÈ÷^£]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ì√âÊ<hÁ◊�π]<Íu^Èä÷]
<î^§]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<l^äâˆ€◊÷<pÁvf÷]<ÂÑ‚<sÒ^jfi<xÈji<‹m<H—]Áâ˘]<ÂÑ‚<ª<ÌÈu^Èä÷]

<Ìu^Èä÷]<ºÈéfli<ÿq_<‡⁄<ÌË^¬Ç÷^e<›^Èœ÷]<Ó◊¬<ÏÖÇŒ<Ün“_<ÌÀÈñπ]<Ì÷ÊÇ÷]<Ì⁄Á”u<‘÷Ñ“<H›^√÷]Ê
JÌË^¬Ç÷]<ÂÑ‚<ÿn⁄<‡⁄<ÇÈÀjäi<ÕÁâ<Ìë^§]Ê<Ì⁄^√÷]<l^¬ÊÜéπ^ <Ç◊f÷]<ÿ}]Å<ÌÈ÷ÊÇ÷]<

4VÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈ¬Áj÷]<Ìâ^ÈâI<ÏÅ^Ëà÷<Ì€øfl⁄<ÅÁ„q<ŸÑe<;√i<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈ¬Áj÷]<
<‡⁄<^√⁄<]Á◊€√È <Ìu^Èä÷]<ÌÈñŒ<Å^√e_Ê<Õ]Ç‚_<]Á“ÖÇË<Óju<ƒ€j.]<Å]Ü _<‡⁄<ÅÇ¬<2“_<ÔÇ÷<Í¬Á÷]
<‡”÷Ê<Ìë^}<l^ÚÈ‚<Ê_<Å]Ü _<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈ¬Áj÷]<›^„≤<›ÁœË<ÇŒÊ<ÌÈflõÁ÷]<Ìv◊íπ]<—^�fi<ª<^„◊q_
<Ìâ^Èäe<Ìë^§]<ÌñËÜ√÷]<ΩÁ�§]<ƒñi<·_<‡”µ<:÷]<Í„ <HÌ÷ÊÇ÷]<–i^¬<Ó◊¬<ƒœË<^„È <ÍäÈÒÜ÷]<g√÷]

J^ëÁí}<Í÷ÊÇ÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fliÊ<^⁄Á€¬<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ÌÈ€fli<ÿq_<‡⁄<ÌÈ¬^€jq˜]<ÌÈ¬Áj÷]<
5IVÌÈfl⁄˘]<Ìâ^Èä÷]<ÿ”e<›^Èœ÷]<Á‚<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli<Ÿ^•<ª<ÌÈfl⁄˘]<Ìâ^Èä÷^e<ÅÁíœπ]<

<H‰÷<‹„iÖÅ^«⁄<Ìø£<±c<Ç◊f÷]<±c<‹7ÁëÊ<Ìø£<‡⁄<gfi^q˘]<∞vÒ^ä◊÷<Ì⁄¯ä÷]Ê<‡⁄˘]<4 Áj÷<›à◊Ë<^⁄
<l^“Üé÷]<^Èe^´]<^„È <’Ö^éi<·_<Í«fflË<‡”÷Ê<H]4}_Ê<˜Ê_<ÌÈ5Ü÷]<l^„¢]<l^È÷Êˆä⁄<ÂÑ‚Ê

JÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<
<Ì ^“<ƒïÊ<ª<^√⁄<–Èäflj÷]<^€„È◊¬Ê<HÌu^Èä÷]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÍiÖ]áÊ<ÌÈ5Ü÷]<l^„¢^e<ÅÁíœπ]Ê
<l]Ö^�œ÷]<Ê<ÌËÇËÇ£]<‘”ä÷]<Ê<l]Ö^�π]<Ì⁄¯ä÷<Ì⁄á¯÷]<l]]Üq˝]<ƒÈ∂<ÑÈÀfliÊ<l^fÈi3÷]

<ƒÈ∂<‹ji<·_<Í«fflËÊ<H1]<Ì⁄^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö]àπ]Ê<Hgfi^q˘]<·ÁvÒ^ä÷]<^„⁄Ç~jäË<:÷]<l¯ ^£]Ê
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<ÅÇ„Ë<ÕÁâ<^⁄<]Ü�}<’^fl‚<·`e<Å^œj¬¯÷<˜^•<9flq˘]<xÒ^ä÷]<≈ÇË<˜<ÎÑ÷]<‰qÁ÷]<Ó◊¬<l^fÈi3÷]<ÂÑ‚
<ÌÈfl⁄˘]<l]]Üq˝]<Ê<l^fÈi3◊÷<ƒïÊ<ÿñ _<·_<ÔÜ}_<ÏÖ^f√e<H^‚ÅÁqÊ<›Ç¬<Ì÷^u<ª<‰j⁄¯â<Ê_<‰i^Èu
<Ü√éËÊ<9flq˘]<xÒ^ä◊÷<l]]Üq˝]<Ê_<l^fÈi3÷]<ÂÑ‚<Ü‚^ø⁄<Ê_<Ÿ^”ç_<‰È <Ü„øi<˜<ÎÑ÷]<ƒïÁ÷]<Á‚

J^⁄^≥<‡⁄a<Ä^fl⁄<ª<Ê<›¯â<ª<’ÜvjË<‰fi`e<‘÷É<ƒ⁄<
<ÌÈfl⁄˘]<l^â^Èä÷]<·d <Í◊}]Ç÷]<‡⁄˘]<Ì÷`äπ<Ìfäfl÷^e<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�◊÷<ÌõÜÀπ]<ÌÈâ^äv◊÷<]ÜøfiÊ
<·_<‡”µ<Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<·_<oÈu<HÂÁ¥Ê<g◊�÷]<‹r£<ÅÇv€“<4�}<ÖÊÅ<^7<ÿøÈâ

<˜<ÇŒ<gfi^q˘]<∞vÒ^ä◊÷<›¯ä÷]Ê<‡⁄˘^ <JÌÈfl⁄˘]<Ì÷^£]<ÿj°<^€flÈu<‰÷<Çu<ÓfiÅ_<±c<è€”flËÊ<ì◊œjË
<Ì„qÁ⁄<p]Çu˘]<·Á”i<^€flÈu<Ìë^}Ê<H‰◊q˘<^„iÁŒ<ÿ“<ÌÚf√je<l^�◊ä÷]<k⁄^Œ<Á÷<Óju<–œvjË

Jgfi^q˘]<∞vÒ^ä÷]<Çï<^â^â_<
6VÌÈÚÈf÷]<Ìâ^Èä÷]I<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fliÊ<ºÈéfli<Ÿ^•<ª<ÌÈÚÈf÷]<Ìâ^Èä◊÷<Íâ^â˘]<ÕÇ7]<ÿn€jË<

<±c<‡”∫<Íu^Èâ<– Çi<2“_<–Èœvj÷<Ìfl”€π]<—Ü�÷]<ÿñ `e<<ÌÚÈf÷]<Ÿ¯«jâ]<ÌÈÀÈ“<ª
<g◊�÷]<ÌÈ€fli<ª<ÌÈÚÈf÷]<Ìâ^Èä÷]<ÖÊÅ<Ó◊rjiÊ<ÌÈflõÁ÷]<Ìv◊íπ]<Ö^õc<ª<‘÷ÉÊ<Íu^Èä÷]<·^”π]

VÍ◊Ë<^€È <Í÷ÊÇ÷]<Íu^Èä÷]<
<Ÿ^•<ª<ÌÈ€◊¬<ÌœËÜ�e<ÌÈÚÈe<Ìâ^Èâ<Î_<ƒïÁ÷<ŸÊ˘]<å^â˘]<Ìe^n≤<ÿ⁄^ç<Íu^Èâ<ÍÚÈe<xä⁄<]ÜqcI_
<Ì÷ÊÇ÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ìu^äπ]<‹ÈäœiÊ<ÌÈu^Èâ<Ì�ËÜ}<‹âÖ<ÌÈ€‚_<]Ñ“Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈ€fli
<ÎÑ÷]<ÿ⁄^”÷]<Í€◊√÷]<^„⁄Á„À≤<ÌÈu^Èä÷]<Ì�ËÜ§]<·Á”i<·_<Í¬ÇjäË<Ü⁄˘]<‡”÷Ê<H–õ^fl⁄<ÏÇ¬<±c
<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<ƒ⁄<^„fiá]ÁiÊ<‘÷É<4∆Ê<ÌÈfi]ÁÈuÊ<ÌÈi^ffi<l]ÊÜmÊ<Íï]Ö_<‡⁄<ÌÈÚÈf÷]<ÅÖ]Áπ]<Ì ^“<á2Ë

JÍfi]Ü€√÷]Ê<
JÌÈ◊”÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì�ËÜ§]<ÿ}]Å<Ìœ�fl⁄<Ê_<ƒŒÁ⁄<ÿ”÷<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<ÖÊÅ<ÜËÇœi<Ih<

%]g◊õŸ]<ƒe]ÖV <Íu^Èä÷]<öÜ√÷]
<<<<<<<^flm_Ê<‹„◊œfli<^flm_<|^€ä◊÷<Ìu3œπ]<l^⁄Ç§]<Ì¬Á€•<Á‚<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]c<Î_<‹7]ÁüÊ<‹„j⁄^Œ

ÌËÅ^π]<l^rjflπ]<Ì¬Á€•<ÌËÁfl√π]<l^rjflπ]Ê<D<1]JJÿœfi<H]ÁËc<E<Ä^fl⁄EHÌ ^œm<H<:÷]<DÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<
<ƒ◊ä÷]<<ƒËáÁi<ÌÈ◊€¬<– Ê<‘◊„jäπ]<Ìq^u<ÌÈf◊i<‡¬<ÏÖ^f¬<Á{‚<Î_<J‘◊„jäπ]<l^f∆Ö<≈^fçc<<^„fi^”⁄de

Ü√ä÷]<ÇËÇ†<<ƒ⁄<—Áä÷]<ª<ÌâÁ€◊⁄<4∆Ê<ÌâÁ€◊⁄<ƒ◊â<‡⁄<<ÌfiÁ”jπ]<<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê17F

18J<
1<I<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<ÃÈflíi
<<<<<<<<V^„fl⁄<<l^ÀÈflíi<ÏÇ¬<±c<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Ãflë
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Ö<ÃÈflíi<D<_<<<<<<Ö]Á”fi˜<Ö^eÊ<EROBERT LANQUARD<Ìm¯m<±c<‰Àflë<ÎÑ÷]<D
<VÌÈâ^â_<Üë^fl¬

1I<<<xÒ^ä÷]<g◊ü<:÷]<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<HÌÈ¬^flí÷]<HÌÈ ^œn÷]<HÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]<‡⁄<·Á”jπ]<p]3÷]<Ì¬Á€•
≈^j€jâ¯÷^„e<W<

2<‡µ<^‚Ü Ái<›Ç¬<·_<4∆<xÒ^ä÷]<g◊q<ª<Íâ^â˘]<ÿ⁄^√÷]<2j√i<˜<:÷]<l]àÈ„rj÷]<Ì¬Á€•<I≈<xÒ^ä÷]<
ÿœfl÷]<HÌ◊ÈâÁ“<ÜÀä÷]<‡⁄H]ÁË˝]<<H‹√�π]<HJÌÈ„È 3÷]Ê<ÌÈï^ËÜ÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]<l]àÈ„rj÷]Ê<

<3IÌ¬Á€•<<ÿœ{{fl÷]<<ÿÒ^âÊ<ƒ⁄<ÌŒ¯√÷]<l]É<tÊÜ§]Ê<<ŸÁ}Ç÷]<<l¯È„äje<Ìœ◊√jπ]<<ÌËÖ]Å˝]<l]]Üq˝]<
‰È <hÁ∆Üπ]<<·^”π]<±c<ŸÁëÁ◊÷<xÒ^ä÷]<<^‚Çœ√Ë<:÷]18F

19J<
<ÃÈflíi<D<h<<<<<E<ÕÊÖÇfle<4“KIR PENDROFDc<<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Ãflë<±<V

1Ä^flπ]<E<ÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]<I<HD<ÌÈ ]Ü«¢]<Ì÷^£]Ê<HÌÚÈf÷]<W<
2Ì«◊÷]<E<ÌÈfi^äfi˝]<Ì�éfi˘]<I<<H‡ËÇ÷]<HÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<HÖÁ◊”◊À÷]<HÌ ^œn÷]<H‡À÷]JJ<JD<1]<J<

E<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<ÃÈflíiDt<<<<<OMT<JD
<VÍ‚<Üë^fl¬<ÏÇ¬<±c<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<kÀflë<

1ÌÈ√Èf�÷]<Üæ^flπ]<E<Í√Èf�÷]<p]3÷]<I<HÌÈ ]Ü«¢]<HÛõ]Áé÷]<H]Üví÷]H Ö^vf÷]<JJJD<1]W<<
2<l^È�√π]Ê<ÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<H›^√÷]<Î_Ü÷]<HÏ^È£]<ÕÊÜæ<HÌÈ ]Ü«µÇ÷]<l^È�√π]<E<ÎÜéf÷]<p]3÷]<I

DÌÈ ^œn÷]W<<
3Ç◊f◊÷<ÌËÖ]Å˝]Ê<<ÌÈfiÁfi^œ÷]Ê<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈ€Èøflj÷]<gfi]Á¢]<IW<
4ÿ�√÷]Ê<ÿ€√÷]<l^ŒÊ˘<‰�È�°Ê<ÿ€√÷]<kŒÊ<ÌÚÈ„iÊ<‹”£]<ª<g√é÷]<Ì“Ö^é⁄<IH<‘÷Ñ“<

<gfi]Áq<Ç√i<:÷]Ê<Ö^„ç˝]<HÌÈŒ3÷]ÌÈ¬^€jq]W<
5^‚4∆Ê<‹¬^�⁄<H]Á{Ëc<Hÿœfi<‡⁄<l^⁄Ç§]<ÿÒ^âÊ<I<W<<
6<JÌÈ÷^π]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ì�éfi˘]<I<

Õ<l^ÀÈflíj÷]<ÂÑ7<^œ Êc<<ÌflË^fjπ]<<l]4«j⁄<ƒ⁄<›Áœi<^„fiÁ”÷<]Çq<ÏÇœ√⁄<ÌÈ◊€¬<Íu^Èä÷]<t^jfi˝]<ÌÈ◊€¬<·
Ê<^È ]Ü«q<Ì¬áÁ⁄<^Èfi^⁄á<H<Ö]Ü∆<Ó◊¬<∞√⁄<<·^⁄áÊ<·^”⁄<ª<l]4«jπ]<ÂÑ‚<<ƒ∂<<‡”µ<˜Ê<

<ÌÈfl <HÌÈ ^œm<HÌÈ√Èfõ<l]ÊÜm<‡⁄<·Á”jË<Íu^Èä÷]<sjflπ]<·^“<]Éd <Í¬]Öà÷]Ê<Í¬^flí÷]<t^jfi˝]<ÌÈ◊€¬
ã÷]<g◊ü<:÷]Îÿœflj÷]<±c<|]H<‰È 3÷]Ê<Ìu]Ü÷]Ê<]ÁË˛÷<Ì◊ÈâÁ“<ÔÜ}˘]<l]àÈ„rj÷]<±c<Ì ^ï˝^e<

^‚4∆Ê<ÌÈ Ü£]<<l^rjflπ]Ê<‹¬^�π]Ê<^„¬]Á{{fi_<Ã◊j~≤H<‡¬<Ã◊j°<l^⁄Ç}Ê<ƒ◊â<ÿ”éË<‘÷Ñe<Á„ <
ÔÜ}˘]<l^¬^�œ÷]<^„⁄Çœi<:÷]<‘◊iH<ÌÈœe<ÿn⁄<Ü}˚<·^”⁄<‡⁄<Hÿœfl÷]<˜Ê<‡Ëà~j◊÷<ÿe^Œ<4∆<‰fi_<^€“<

                                                             
19ROBERT MANQUARD,  LE TOURISME INTER NATIONAL, P 140. 
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<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<l]4«j⁄Ê<<ÌÈ√Èf�÷]<<l]4«jπ]<ƒ⁄<‹◊Œ`ji<˜<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<·˘<l^rjflπ]
Õ<ÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<·^⁄à÷]Ê<·^”π]c<J·^”π]Ê<·^⁄à÷]<ª<à“Ü⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<·

Õ<‡”∫<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<‡⁄<Ìq^£]<≈^fçc_<Ì÷^u<ª<ºœ <≈^�jä⁄<·Á”Ë<·_<—Áä÷]<ª<‰fi
<l^„¢]<ÔÇuc<g◊�÷]<·Á”Ë<^⁄Çfl¬<<Í÷^j÷^eÊ<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<ÂÑ‚<‹ËÇœj÷<Å]Ç√jâ]Ê<ÌËà‚^q<ÇqÁi

Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Üë^fl¬<‡⁄<Üífl¬<Ê_H<˜<ÎÑ÷]Ê<Ífi^n÷]<Üífl√÷]<Ê_<<ÌÈfi^n÷]<Ì„¢]<öÜ√÷]<·Á”Ë<<^‚Çfl√ <
<J—Áä÷]<l^È◊€¬<‰fiÊÇe<‹ji<·_<‡”µ

Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<I19F

20<Í‚<:÷]Ê<—Áä÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<t^jfic<ÖÁ„ø÷<ÿ”ç<‡¬<ÏÖ^f¬
ÌÈ¬ÁfiÊ<ÌÈ€“<ÌŒ¯¬<Íu^Èä÷]<öÜ√◊÷Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<≈^fç˝<Ì„qÁ⁄H<öÜ√◊÷<ÌÈ€”÷]<ÌŒ¯√÷]<

—Áä÷]<ª<ÕÜíi<·_<‡”∫<ÌflÈ√⁄<Ìø£<ª<:÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<‹ru<ÿ“<ÿ€éi<Íu^Èä÷]<H
Õ<‡⁄<lÇqÊ<:÷]Ê<<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<‰jŒ^õÊ<Ö^√â˘]<ãÈË^œ⁄<‡⁄<Íç<ÿ“<ÿfŒ<ÅÇ†<ÌÈ€”÷]_<t^jfic<ÿq

<<l^q^£]<ÌÈf◊j÷<ÌËÖÊÜñ÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]ÌÈ“¯„jâ˜]ã÷]<Çfl¬<ÎJ|]Ê<öÜ√◊÷<ÌÈ¬Áfl÷]<ÌŒ¯√÷]
<^flm_<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<∞rjfl⁄<∞e<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^Œ¯√÷]<ÖÁ„æ<ÿ”ée<Ì�fiÜ⁄<Íu^Èä÷]
<sjfli<:÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ª<ÌÈ÷Ê˘]<Ê_<ÌÈâ^â˘]<l^¬^�œ÷]<∞e<ÌŒ¯√÷]<ÂÑ‚<ÌflÈ√⁄<<Ì„q<‡⁄<HŸÊ]Çj÷]<ÌÈ◊€¬

Íu^Èä÷]<’¯„jâ˜]Ê<g◊�÷]<›^€j‚]<º¶<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]H<∞e<Ç÷Áji<:÷]<<l^Œ¯√÷]<ÂÑ‚<ÌÈfi^m<Ì„q<‡⁄<
<^7<:÷]Ê<—Áä÷]<<l^Œ¯¬<ÖÁ„ø÷<<o÷^n÷]<ºœäπ]Ê<^�âÁ÷]<—Áâ<ª<‹„È◊n∫Ê<ÏÖÁ“Ñπ]<l^¬^�œ÷]

<J‹„äÀfi_<^�âÁ÷]<∞e<Ç÷Áji<:÷]<ÖÁ„ø◊÷<ÿœjä⁄<ÿ”ç
<ÔÊÇ¢]Ê<Ì“Ö^éπ]<Ö]Çœ⁄Ê<ÂÅ]ÊÖÊ<ÿ√À÷<ÌŒ¯¬<ƒŒ]Á÷^e<Íu^Èä÷]<öÜ√◊÷<ÌÈ¬Áfl÷]<ÌŒ¯√÷]<]Ñ”‚Ê

ÌflÈ√⁄<Ìø£<ª<‡ËÑ÷]Ê<∞√e^j÷]<ÿ”÷<Ì“Ö^éπ]<ÂÑ‚<‡¬<öÜ√÷]<]Á{fiÁ”ËJ<
<Ì€Èœ÷]<ÿ”ç<ÌÈu^fl÷<Üøfl÷]<‡⁄ÌÈ“¯„jâ˜]Íu^Èä÷]<si^fl÷]<ÿ”éi<:÷]Ê<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf◊÷<<H

<Vl^¬Á€•<ÏÇ¬<ª<^„€Èäœi<‡”∫
1ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]I<W<
2ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ª<›^√�÷]<ŸÊ^fli<ÕÊÜæÊ<kÈfπ]<‡⁄ˆi<:÷]<l^⁄Ç§]<IW<
3ã◊÷<ÌÈ‚^ Ü÷]<Ü Ái<:÷]<l^⁄Ç§]<IÎ|]W<
4ÌÈvë<Ì⁄Ç}<IW<
5<ÔÜ}_<ƒÒ^ñeÊ<Ã†<I’¯„jâ¯÷<Ì◊uÜ÷]<^„fic<Ç√e<‹Ò]Ç÷]<Ì⁄^Œ˝]<·^”⁄<ªÁi<Íu^Èä÷]<ƒŒÁπ]<ª<

<JÌÈu^Èä÷]
<
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2Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<ìÒ^í}I<
<<<<<<^„fl⁄<ìÒ^í}<ÏÇ¬<Íu^Èä÷]<öÜ√◊÷20F

21V<
<Î_<Íi^⁄Ç}<Ω^éfi<‰fiÁ”e<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<á^jµ<Vÿ€√÷]<Üífl¬<Ó◊¬<Ï4f“<ÏÖÁíe<Å^€j¬˜]I_
<ÌÈ◊€¬<^flm_<]Çq<ÏÅÊÇ¶<^„œÈf�i<ÌÈfi^”⁄c<Óœfi<oÈu<ÿ€√÷]<·^”⁄<^7¯ucÊ<Ì÷˚]<›]Ç~jâ]<ÌeÁ√ë
<öÜ√÷]<ÌÈ€flj÷Ê<Hÿ€√÷]<Üífl¬<Ó◊¬<Ç€j√ËÊ<ºfiÜË<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<·Éc<JÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‹ËÇœi

Jÿ€√◊÷<ÌfiÁ”π]<Üë^fl√÷]<;√Ë<Î_<Ÿ^π]<å_ÖÊ<Ì◊⁄^√÷]<ÔÁœ÷]<›]Ç~jâ]<ÏÅ^Ëá<;√Ë<HÍu^Èä÷]<
<å^Èœ◊÷<Ì◊e^Œ<4∆<Î_<ÌâÁ€◊⁄<4∆<ƒ◊â<^„fi_<;√Ë<^∫<HÌÀ◊jß<l^⁄Ç§<öÜ¬<Á‚<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]Ih

JÌËÅ^π]<ƒ◊ä÷]<ã”¬<
<Î_<·Áeà÷]<ÖÁñu<∞u<l^⁄Ç§]<‹ËÇœi<;√Ë<Hg÷^«÷]<ª<’¯„jâ˜]<ÌÈfia<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<l^⁄Ç}It
<^È⁄ÁË<l^⁄Ç§]<ƒïÁi<oÈu<Üç^f⁄<Ífia<öÜ¬<·Á”Ë<‘÷ÑeÊ<‡Ëà~j◊÷<ÿe^Œ<4∆<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<·_

JÌ¬^ä÷]<Ö]Ç⁄<Ó◊¬<
<ƒ⁄<Ìä ^fl€◊÷<ƒñ°<^„fid <ÌÈ÷^€“<Ìq^u<Ìu^Èä◊÷<Ìq^£]<·_<Î_<HÌä ^fl€◊÷<ƒñ≠<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]IÅ
<‡ËÑ÷]<∞rjflπ]<ÅÇ√je<‘÷ÉÊ<%^√÷]<ª<Ï4f“<ÏÖÁíe<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<4 ÁiÊ<Ì◊ËÇf÷]<ÔÜ}˘]<ƒ◊ä÷]
<Ìä ^flπ]<|ÊÖ<ÎÁœË<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<Hÿ⁄^é÷]<‰√âÁiÊ<‰jÈ÷Á6Ê<‰¬Áflj÷<]Üøfi<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ª<·Á€‚^äË

JÍ◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ê_<Í÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<]Áâ<
<‰È”◊„jä⁄<±c<ÿœjflË<˜<Íu^Èä÷]<öÊÜ√π]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì√◊ä÷]<Vÿœfl◊÷<ÿe^Œ<4∆<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]IÂ

J^„e<Ìë^§]<l^⁄Ç§]<’¯„jâ]Ê<^„⁄]Ç~jâ˜<Ì√◊ä÷]<±c<ÿœjflË<ÎÑ÷]<Á‚<‘◊„jäπ]<‡”÷Ê<
<Ójç<ª<ÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‡⁄<tÊÅà⁄<Á‚Ê<ÂÜë^fl¬<≈ÁfliÊ<ÅÇ√je<á^jµ<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]IÊ

J‡⁄à÷]<gäuÊ<–õ^flπ]<gäu<‡ËÅ^Èπ]<
<l^“Üu<ÿn⁄<ÔÜ}˘]<l]4«jπ^e<Ì÷Á„äe<Üm`jË<˜<‰fi˘<HÌfiÊÜπ]<ÿÈ◊Œ<Ê_<·Ü⁄<4∆<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]IÎ
<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<l^fiÁ”⁄<4È«i<g√íË<^∫<‘÷ÉÊ<HÌÈu^Èä÷]<Ì√◊ä÷]<Ü√â<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<Ê_<|^Èä÷]

Jºœ <l^⁄Ç§]<gfi^q<‡⁄<∞ävj÷]<‹jËÊ<
3IÍu^Èä÷]<öÜ√÷]<ÿ”éi<ª<Ümˆi<:÷]<ÿ⁄]Á√÷]<ÜÒ]à¢^e<<
<<<<<<<t^jfi˝]<ÔÁŒ<ÖÁ�i<Á‚<ÜÒ]à¢^e<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<gÈ“ÜiÊ<‹ru<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<ÍäÈÒÜ÷]<ÿ⁄^√÷]<·c

Íu^Èä÷]<g◊�÷]<9◊i<:÷]<ƒÒ^ñf÷]Ê<l^⁄Ç§]<t^jfic<Çfl¬<ÏÖÁ�jπ]<ÌÈ€◊√÷]<l]àrflπ]<å^â_<Ó◊¬J<
_<Éc<·Ω^fiÖ]<ÌÈ€flj÷]<^Ë^ñœe<Ìë^}<Ì√Èfõ<l]É<l^⁄Ç}<›ÇœË<Íq^jfic<Ω^éfl“<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<

]Áâ<Çu<Ó◊¬<Ì⁄Çœjπ]Ê<ÌÈ⁄^fl÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<4n”÷]<ª<ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]H<ÜÒ]à¢^ <
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<Í‚Ê<‰È <ÏÜmˆ⁄<ÿ⁄]Á¬<ÏÇ¬<±c<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<ÿÈ◊Œ<‰È◊¬<g◊�÷]<·_<˜c<ÎÁŒ<Íu^Èâ<öÜ¬<^7<·_<‹∆Ö
<Ì÷ÊÇ÷]<›^€j‚]<‘÷Ñ“Ê<ÎÜÒ]à¢]<ÅÜÀ÷]<^„”◊jµ<·_<g´<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì ^œn÷]<ÿ⁄^¬<±Ê˘]<ÌqÖÇ÷^e

öÜ√÷]<]Ñ„e<
21F

22<Ìfäfi<ìjµ<ÎÑ÷]Ê<Í◊u^ä÷]<ºËÜé÷]<ª<ÿn€jË<ÎÑ÷]Ê70<%<ÌŒÇflÀ÷]<Ÿ^•<ª<l]ÖÇœ÷]<‡⁄<
‹Èøflj÷]<Áâ<Ê<Ûõ]Áé◊÷<^È√Èfõ<]ÖÁ‚Çi<Ífi^√i<H<‹ru<ª<Ófl√⁄<‰÷Ê<‹„⁄<Ü}a<<ÿ⁄^¬<’^fl‚Ê

<‘÷Ñ“ÊJÌu^Èä÷]<‡⁄<Ìq^£]<ÅÁqÁ÷<2√€“<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ì÷^u<Á‚<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<gÈ“Üi
<ÇqÁË<‰÷¯}<‡⁄<ÎÑ÷]Ê<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<<Ö^√â_<Á‚<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<Ó◊¬<ÜmˆË<ÎÑ÷]<o÷^m<ÿ⁄^¬<’^fl‚
<öÜ√÷]<Ó◊¬<Ümˆi<ÎÜ}_<ÿ⁄]Á¬<‡⁄<’^fl‚Ê<‡”∫<Ü√â<Ó◊¬`e<l^⁄Ç§]Ê<ƒÒ^ñf÷]<ÃËÜíi<ÌÈfi^”⁄c

<Vÿn⁄<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]
ÌÈâ^Èâ<ÿ⁄]Á¬<IW<

<ÿ⁄]Á¬<IÌËÅ^íjŒ]W<
<ÿ⁄]Á¬<IÌÈ¬^€jq]J<

<Ì÷^u<ª<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]Ê<l^“Üé◊÷<ÌÈä ^flj÷]<ÏÖÇœ÷]<ÏÅ^ËáÊ<Ìø ^-]<ÏÖÊÜï<g´<]Ñ7Ê
ÖÁ�j÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<Ìä ^fl€◊÷<ÎÁœ÷]^e<ÜÒ]à¢<:÷]<<Íä ^fli<Íu^Èâ<—Áâ<2j√i%<‡⁄<‰e<Ü}ài<]

ÌËÊ]Üvë<ÌÈu^Èâ<HÌÈfiÇ√⁄<l^⁄^∑Ê<Ÿ^fqÊ<ÌÈ◊u^â<Ûõ]ÁçJ1]<JJJ<
<–Èœ†<±c<Ì{{ Å^‚Ê<Ìvï]Ê<Ìâ^Èâ<’^fl‚<kfi^“<]Éc<Ìu^Èä◊÷<<Íä ^fli<Ç◊e<ÜÒ]à¢]<ÿ√´<]Ñ‚<ÿ“

<‘÷Ñ“Ê<ŸÊ3f÷]<Ç√e<Ìu^Èä÷]<‡⁄<ÿ}Å<2“_î^íj⁄]<2√Ë<ÎÑ÷]Ê<·]ÇÈπ]<]Ñ‚<ª<Ì◊⁄^¬<ÇË<2“_<
<‡⁄<4f“<àq<Ó◊¬<Íñœi<:÷]Ê<Ì�Èäf÷]<Ì◊⁄^√÷]<ÇÈ÷]<Ê_<<ÌÈflÀ÷]<Ì◊⁄^√÷]<ÇÈ÷]<î^íj⁄˜<gí}<·]ÇÈ⁄

<‡äu_<·c<Ì÷^�f÷]Ÿ¯«jâ]JÍu^Èä÷]<<ÎÅ^íjŒ˜]<gfi^¢]<]Ñ‚<<<^€“<‡⁄<Íu^Èä÷]<p]3÷]<∞€ni<gqÊ
<JÂÅÖ]Á⁄Ê<ºÈ-]<l]ÊÜm<<4ÈäiÊ<Ûõ]Áé÷^e<<Ìë^}<Ìâ^Èâ<<Å^€j¬]<Ÿ¯}

<Á‚Ê<‹‚_<Ü}a<ÿ⁄^¬<’^fl‚ÊŸ^œjfi]<Ó◊¬<ŸÁí£]<Á‚<‰fl⁄<ÕÇ7]Ê<HÜ}a<≈^�Œ<±c<≈^�Œ<‡⁄<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<
<ÇŒ<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á◊÷<Ìfäfl÷^e<ìí~j÷]<›Ç¬Ê<Ìäfiàf÷]<ÌÈ◊€¬Ê<|^eÖ˘]<‡⁄<‡”∫<ÖÇŒ<2“_

<HÔÜ}˘]<·]Ç◊f◊÷<∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jäπ]<Ö^øfi_<ÿËÁ†<Ê_<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<]Ñ‚<Ã√ï<±c<ÎÅˆË
<<›Ç¬<Ì◊”é⁄<‡⁄<Ífi^√Ë<ÎÜÒ]à¢]<Íq^jfi˝]<öÜ√÷]<xfíË<]Ñ”‚Ê’¯„jâ˜]<ÿ⁄^¬<’^fl‚<^ñË_<Ê_<
<JÌÈu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÿ€√i<:÷]<<l^“Üé◊÷<<Ö^”ju˜]<ÿn⁄<Ü}a

·c<ÌË^¬Ü÷]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<Dl¯ë]Áπ]E<ÌÈœ Üπ]<<l^⁄Ç§]<ÔÁjä{≤<4f“<Çu<±c<Üm`jË<<Íu^Èä÷]<g◊{�÷]<
<ÜÒ]à¢]<·_<˜c<<ÌÈqÖ^§]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<<ÌÈ”◊â¯÷]Ê<ÌÈ”◊ä÷]<<l˜^íi˜]<<Ì”fçÊ<HÌÈví÷]

<^≤<<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l]Ö^�π]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<l]Ö^�π]<ÅÇ¬<ö^À™]<‘÷Ñ“Ê<ÿ⁄]Á√÷]<ÂÑ‚<‡⁄<^íœfi<Ífi^√i<k÷]á˜
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JÌ¬Áflj⁄Ê<<Ì√â^ç<Ìu^ä⁄<‡⁄<ÜÒ]à¢]<‰e<‹äji_<oÈu<<ÌÈqÖ^§]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÈâ^Èä÷]<l]4«jπ]<·
<±c<›Çœi<Ì⁄Ç}<‹‚_<2j√i<ÂÑ‚Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì“Üu<Ó◊¬<]Üç^f⁄<]4m`i<Ümˆi<·_<‡”µ

<J‡Ò^eà÷]
Í◊Ë<^€È <^„ïÜ¬<‡”µ<:÷]<l^⁄Ç§]<ò√e<àqÁfi<·_<‡”µÊ<22F

23<V
<<l]]Üqc<ƒïÊÊ<àr£]<Á‚<ÜÀä◊÷<<ÂÖ]ÜŒ<Ç√e<xÒ^ä÷]<^„e<›ÁœË<:÷]<<±Ê˘]<ÏÁ�§]<·c<VÜ“]Ñj÷]<ƒÈe

<l¯uÜ÷]<ª<xÒ^ä÷]<<ÿÈräje<›Áœi<:÷]Ê<<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<‹jË<]Ñ‚Ê<ÜÀä÷]
<ÕÜéπ]<<Ç◊f÷]<ŸÁu<<l^⁄Á◊√⁄<^�¬de<l˜^“Á÷]<ÂÑ‚<›Áœi<^€“<ƒ Ç÷]<l]]Üqde<›^Èœ÷]Ê<HÏÖ^j~π]

<<Ç◊f÷]<–õ^fl⁄<ÿ“<ª<Ì¬áÁ⁄<·Á”i<l˜^“Á÷]<ÂÑ‚Ê<Jÿfœjäπ]<Ê_<ÿq_<‡⁄<Ÿ^íi˜]<<ÿÈ„äi
H|^Èä÷^e<<Å^íjŒ˜]<ª<^‚Ç®<<^flfid <Ìu^Èä÷]<ª<^‚ÖÊÅÊ<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]<±c<^fiÜøfi<]Éc<‡”÷Ê<

<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<<t^jfi˝]<<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]<ÂÑ‚<ƒÈfi<Í”÷<‰fi˘<Ì⁄Ç√fl⁄<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]
<ª<ÏÅÁqÁ⁄<·Á”i<·_<g´_<‡⁄<<ÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ◊÷<<‹Èøflj÷]Ê<ÌË^¬Ç÷^e<›Áœi<Óju<%^√÷]<<·]Ç◊e<g◊∆

Êc<ÜÒ]à¢^e<ÏÖÁí¶<ÌÈ◊€√e<›Áœi<l˜^“Á÷]<ÂÑ‚<Ö^fj¬]<‡”µ<ÜÒ]àr◊÷<<Ìfäfl÷^e<‡”÷Ê<<ÜÒ]à¢]<±
<ÌËÁÈâ˚]<Ê<<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<ŸÊÇ÷]<ª<˜Ê<ÌÈeÊÖÊ˘]<ŸÊÇ÷]<ª<˜<ÌÈqÖ^}<Ì÷^“Ê<Î_<ÇqÁi<¯ <Hºœ 

ÔÜ}˘]<ÌÈeÖ^«π]<ŸÊÇ÷]<±c<—Áä÷]<]Ñ‚<Ì“Ö^i<H<ŸÊÇ÷]<ÂÑ„ <Üí⁄<‘÷Ñ“Ê<hÜ«π]Ê<ãfiÁi<^„fl⁄
<Ê_<ÌÈu^Èâ<Ì÷^“Ê<Ì÷ÊÅ<ÿ“<ª<^fËÜœi<‘◊≥Ün“_Ó◊¬<<<ãÀfi<‡⁄<l˜^“Á÷]<∞e<ã ^flj÷]<gäu

<^⁄_<ÌÀ◊j~π]<‹„ju^Èâ<–ËÁäiÊ<sËÊ3e<·Á⁄ÁœË<‹„ <Ì÷^£]<ÂÑ‚<ª<‹‚Ç◊e<Á‚<xe]Ü÷]<‡”÷Ê<Ç◊f÷]
·^Èu˘]<g◊∆_<ª<Ì⁄Ç√fl⁄<Ê_<Ì€éj¶<Í„ <Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÜÒ]àr◊÷<Ìfäfl÷^e<H<ÿÈ“Áj÷]<sjfl⁄<·d <‰È◊¬Ê

Ê<Ìfi^⁄˘]Ê<Ï^À”÷]<‡⁄<ÌÈ÷^¬<ÌqÖÅ<‡⁄<·Á”i<·_<g´Ê<Ì⁄Ç§]<Á‚<Íu^Èä÷]_<J∞ä ^flπ]<Ó◊¬<—ÁÀji<·
Çœ÷<‘÷ÉÊ<l^⁄Ç§]Ê<<ƒÒ^ñf÷]<<ÃËÜíi<<ÌÈ◊€¬<‡¬<<ÏÖ^f¬<Á„ <HÍu^Èä÷]<—Áä◊÷<<ÏàÈ€π]<ìÒ^í§]<^fl÷Ê^fli<

<öÜ√÷]<∞e<Ê_<Î3éπ]Ê<ƒÒ^f÷]<∞e<Ì◊e^œ⁄<·Á”Ë<·_<‡”µ<<Íu^Èä÷]<<—Áä÷^ <H—Áä÷]<<ÌÈ¬Áfi<gäu
àq<Á‚<Íu^Èä÷]<<—Áä÷]<·˘<Hg◊�÷]ÊHÍ√Ò^ñf÷]<<—Áä÷]<‡⁄<<<ÌËÅ^íjŒ˜]<<∞fi]Áœ÷]<›Á„À⁄<Ó◊¬<Ç€j√Ë<Ê

t^jfi˛÷HÌËÇÈ◊œi<<l^¬^flë<Ê_<l^rjfl⁄<ÿ”ç<Ó◊¬<·Á”i<:÷]Ê<Í√Ò^ñf÷]< Ê<g◊�i<<Íu^Èä÷]<—Áä÷]
<<l^¬^�œ÷]<<—]Áâ_<<·_<^≤Ê<HxÒ^ä÷]<^„È◊¬<ÿfœË<:÷]<ƒÒ^ñf÷]Ê<<l^⁄Ç§]<^â^â_<‰È <öÜ√iÊÔÜ}˘]<^7<<

H^„e<á^jµ<Ìë^}<ÏàÈ⁄ <ª<≈Áflj÷^e<á^jµ<^ñË_<<Ìu^Èä÷]<—Áâ<·d —]Áâ˘]<g◊�÷]<<gäu<‘÷ÉÊ<
‡ <H‡⁄à÷]<Á‚Ê<Ì¬^ñf÷]<ÂÑ‚<<ÌÈ¬Áfi<<ÇËÇvj÷<Ü}a<ÿ⁄^¬<ÿ}ÇjË<<‘÷Ñ“Ê<HÌ⁄Çœπ]<<Ì⁄Ç§]<gäuÊl<t

<Íu^Èä÷]<—Áä÷]Î<ÎÑ÷]<_àü±c<ÅÇ†<·_<Ìäâˆ€◊÷<‡”µ<^‚ÖÊÇe<:÷]Ê<Hl^¬Á€•<<^„fl⁄<<—Áâ<Î_
J^„i^rjfl⁄<‰È <ÖÇíiJÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^Èâ<·˚]<ÔÜflâÊ<<
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Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<Ì√fjπ]<l^â^Èä÷]<VÍfi^n÷]<ovfπ]<
<<<<<<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<<:÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÿ}]Çπ]<Çu_<Í‚Ê<ÌùÜπ]<ÏÇËÇ¢]<—]Áâ˘]<Ì¬^flí÷<ÿ}Ç⁄<Í‚

<l]Ö^ä⁄<ƒñËÊ<ÛÈ„ËÊ<l]à”iÜ⁄Ê<Ç¬]ÁŒ<Ó◊¬<;f⁄<Á‚Ê<|^rfle<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÏÖÊÇ÷]<ÿu]Ü⁄<ƒ⁄<ÿ⁄^√ji
<xrfli<ÓjuÊ<J‰ÈqÁj÷]Ê<ÏÜ�Èä÷]Ê<‹”vj÷]<HƒâÁj÷]<HƒËáÁj÷]<HÖ^éjfi˜]<H—]3}˜]<Ìâ^Èâ<VÌÈ÷^j÷]

<l^√Èfπ]<ÌŒ¯¬<Ì√e^j⁄Ê<Ìâ]ÖÅ<Ÿ¯}<‡⁄<Ìäâˆ€◊÷<ÍœËÁäj÷]<à“Üπ]<Ì√e^j⁄<‹jË<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚
<l^rjflπ]<à“]Ü⁄<Ì√e^j⁄Ê<Hî^}<ÿ”ée<^7<∞ä ^flπ]<Ö^f”÷Ê<›^¬<ÿ”ée<Ìäâˆπ^e<Ìë^§]
<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ìäâˆπ]<ÏÁŒ<ÇËÇ†Ê<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<DÖ^” _<Hl^⁄Ç}<Hƒ◊âE<Ìäâˆπ]<^„⁄Çœi<:÷]

<ÿ⁄^√j÷]<ÃÈn”j÷<ÿñ _<^„Ë_<ÇËÇ†Ê<ÌÀ◊j~π]<ÌÈqÖ^§]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<—]Áâ˘]<ª<‰◊j†<ÎÑ÷]<gÈífl÷]
VÍi˚]<ÅÖÁfi<^„€‚_<‡⁄Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷^e<Ìë^§]<l^â^Èä÷]<ÅÇ√jiÊ<H^„√⁄<

ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl◊÷<ºÈ�~j÷]<Ìâ^Èâ<VŸÊ˘]<g◊�π]<
<<<<<<<^„È <ÜmˆiÊ<–ËÁäj÷^e<Ì◊íjπ]<ÌÈ¬ÜÀ÷]<l˜^r€◊÷<^√fi<Íu^Èä÷]<Ω^éfl◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<ÅÇ√ji

<Ìvï]Ê<l^â^Èâ<’^fl‚<·Á”Ë<·_<g´<HÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<–œvji<Í”◊ <J^„e<Üm`jiÊ
<HÕÇ7]<ÏÇuÊÊ<ÿ⁄^”j÷]<^„flÈe<ƒ€´<Ífi^√π]Ê<Ö^” ˘]<Ì�e]3⁄<‹È‚^Àπ]Ê<Õ]Ç‚˘]<ÏÅÇ¶<x⁄¯π]
<ÿ€√◊÷<ÍœËÁäj÷]<|^rfl÷]<–Èœ†<Á‚<Çu]Ê<–ËÜõ<ª<4äi<^√È∂<^„fi˘<ÔÜ}˘^e<^„fl⁄<ÿ“<ºfiÜi<oÈu
<oÈu<HÌ€„π]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚<ÔÇuc<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl◊÷<ÌÈ�È�~j÷]<Ìâ^Èä÷]<2j√iÊ<Íu^Èä÷]
<Ì�éfi˘]<Ã◊jß<‰ÈqÁi<ª<Íâ^â˘]<^‚ÖÊÅ<‡⁄<^Œ¯�fi]<ÔÜ}˘]<l^â^Èä÷]<∞e<]áÖ^e<^fi^”⁄<ÿj†

^€‚<‡ËÖÁ¶<Ó◊¬<›Áœi<Í‚Ê<HÌÈœËÁäj÷]23F

24V<
<ÔÁjäπ^e<^‚4 ÁiÊ<Ìu^jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝]<ºÈ�°<Ó◊¬<ÖÁ-]<]Ñ‚<›ÁœË<VŸÊ˘]<ÖÁ-]F

Jgâ^flπ]<kŒÁ÷]<ªÊ<‹Ò¯π]<ÖÇœ÷]Ê<ÌÈ€”÷^eÊ<hÁ◊�π]<
<‹„⁄ÊÇŒ<ƒŒÁjπ]<∞vÒ^ä÷]<ÅÇ¬<Í÷^∂˝<Ì◊€j-]<l]ÜËÇœj÷]<Ó◊¬<ŸÊ˘]<ÖÁ-]<]Ñ‚<›ÁœË<VÍfi^n÷]<ÖÁ-]F

JÌÈfl⁄á<Ï3 <ÿ”÷<^√fi<∞¬áÁ⁄<^ËÁflâ<
<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<∞e<·á]Áj÷]<–Èœ†<ª<^‚ÖÊÅ<ÜívflË<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<Ìâ^Èâ<·d <‘÷Ñ÷
<^f◊�⁄<Ì€È◊â<ÌÈœËÁäi<Ì�}<ÅÁqÊ<xfë_<‘÷É<ÿq_<‡⁄<JÌu^jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝]Ê<Ì√ŒÁjπ]

<Ω^éfi<Î˘<›^¬<ÿ”ée<ºÈ�~j÷]<ÏÖÊÜïÊ<ÌÈ€‚˘<]Üøfi<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ◊¬^ <–Èœvj÷<^Èâ^â_
JÌ�éfi˘]<‡⁄<

<∞e<– ]Áj÷]<Ó◊¬<;f⁄<Õ]Ç‚˘]<ÅÇ¶<‹È◊â<Í€◊¬<ºÈ�°<‰œfäË<·_<·ÊÇe<xq^fi<ÍœËÁäi<ÿ€¬<’^fl‚<ãÈ◊ 
<l^“Üé÷]Ê<l^ÚÈ7]Ê<Ïà„q˘]<^„œÈœ†<±c<Ó√äi<:÷]<l^uÁ€�÷]Ê<Ìu^jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝]
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<‹¬^�π]E<Ìç^¬˝]<Ì⁄Ç}Ê<D—Å^flÀ÷]E<]ÁË˝]<Ì⁄Ç}<ª<ÌÀ◊j~π]<l^⁄Ç§]<ÂÑ‚<ÿn€jiÊ<JÌÈu^Èä÷]
<Ì„q]Áπ<Ì⁄á¯÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‡⁄<‘÷É<4∆<±c<HJJJÍu^Èä÷]<ÿœfl÷]<Ì⁄Ç}Ê<Dl^Ë3È ^”÷]Ê
<l]3À÷^e<›^i<‹◊¬<Ó◊¬<]ÁfiÁ”Ë<·_<∞ÈœËÁäj÷]<∞��~π]<‡⁄<g◊�jË<^∫<Ì⁄Å^œ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]
<Å^ä”÷]Ê<t]ÊÜ÷]Ê<ê^√jfi˜]<l]3 <ÿn⁄<HÍu^Èä÷]<g◊�÷]<ÿu]Ü⁄<^„e<Ü≥<:÷]<ÌÀ◊j~π]<ÌÈfl⁄à÷]

<Ì÷^u<ÍÀ <HÌflÈ√⁄<ÌÈœËÁäi<l]]ÜqcÊ<Ìë^}<l]Å]Ç√jâ]<±c<t^j†<ÂÑ‚<‡⁄<Ï3 <ÿ” <ÅÁ“Ü÷]Ê
<Ó◊¬<àÈ“3÷]<Á©<ÿÈµ<^ë^}<^‚^ü]<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<Ñ}`Ë<Dê^√jfi˜]Ê<t]ÊÜ÷]<:÷^uE<ÇË]àjπ]<g◊�÷]
<l^Èfi^”⁄˝]<ƒ⁄<›¯jË<^≤<ÌÀ◊jß<ÌÈu^Èâ<–õ^fl⁄Ê<ÏÅÇ√j⁄<ÌÈu^Èâ<Ω^¥˘<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ºÈéfli

<Å^ä”÷]<:◊uÜ⁄<ÿn⁄<ö^À™˜]<±c<g◊�÷]<^„È <‰rjË<:÷]<ÿu]Üπ]<ª<‘÷Ñ“<HÌu^jπ]<ÌÈu^Èä÷]
<^∫<xñjË<H|^Èä◊÷<^eÑq<ÌÈu^Èä÷]<Ω^¥˘]<Ün“`e<›^€j‚˜]<±c<‰qÁi<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<·d <HÅÁ“Ü÷]Ê

<ÌÈ�È�~j÷]<Ìâ^Èä÷]<ƒïÊ<ª<]4n“<Ç¬^äË<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÍÒ^íu˝]<ÿÈ◊vj÷]<·_<–fâ
<JÌÀ◊j~π]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<xÒ]Üç<Ìâ]ÖÅ<ÌÈ€‚_<±c<Ì ^ï˝^e<]Ñ‚<HÍu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<

1ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<Ìâ^Èâ<Õ]Ç‚_I<
<<<<<<VÍi˚]<–Èœ†<±c<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÌÈ�È�~j÷]<Ìâ^Èä÷]<Ìâ]ÖÅ<ÕÇ„i<

VÌÈ€“<Õ]Ç‚_I_<±c<ƒ◊�jiÊ<^È€“<^„â^ÈŒ<‡”µ<:÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÀí÷]<l]É<Õ]Ç‚˘]<Í‚<
<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‡⁄<∞√⁄<‹ŒÖ<–Èœ†<ÿn⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]Ê<Ïà„q˘]<^„œÈœ†
<‘÷É<4∆<±c<JJJÍu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<ª<Á€fl◊÷<ÇË]àj⁄<ŸÇ√⁄<Ê_<Íu^Èä÷]<ÿ}Ç÷]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]

JÌÈ€”÷]<Õ]Ç‚˘]<‡⁄<
<VÌÈ€“<4∆<Õ]Ç‚_Ih<ÿn⁄<ÌÈ€“<4∆<^ ]Ç‚_<^ñË_<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷]<Ìâ^Èâ<‡€ñji

<∞vÒ^ä÷]<l^f∆Ö<ƒ⁄<›¯ji<:÷]<ÏÇÈ¢]<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<‹È€íiÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÌÈ€fliÊ<ÜËÁ�i
J1]<JJJÍu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<àÈ€j⁄<à“Ü⁄<–Èœ†Ê<

2ÌÈœËÁäj÷]<Ì�§]<|^®<l^⁄Áœ⁄I<
<<<<<<V^„€‚_<ÿ⁄]Á¬<ÏÇ¬<‡€ñjiÊ<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�§]<|^®<Ó◊¬<Õ]Ç‚˘]<‘◊i<|^®<ÃŒÁjË<

 ÿÒ^âÁ÷]Ê<Õ]Ç‚˘]<ÏÅÇ¶Ê<Ìvï]Ê<·Á”i<·_<g´<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�§]W 
 <|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÿn⁄<Ì�§]<Õ]Ç‚_<ÇËÇ†<ª<Í€”÷]<Ê_<Í€ŒÜ÷]<hÁ◊â˘]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]

<‡⁄<∞√⁄<‹ŒÖ<HÌ◊€j-]<|^eÖ˘]<‡⁄<∞√⁄<‹ŒÖ<HÌ√ŒÁjπ]<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<HÕÇ„jäπ]
ÌÈu^Èä÷]<l^√Èfπ]W 

 ^„œÈœ†<ª<Ì÷Á„ä÷]Ê<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<ÇËÇ†<ª<ÌÈ√Œ]Á÷]W 
 Í�È�~j÷]<ÿ€√÷^e<Ï4f”÷]<ÌÈflÀ÷]<Ì Ü√π]Ê<ÏÖÇœ÷]Ê<Ï2§]<l]É<ÌËÜéf÷]<Üë^fl√÷]<Ü ]ÁiW 
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 <Õ]Ç‚˘^e<]Çe<^Èfl⁄á<^fÈiÜi<ÌfiÜ⁄Ê<Í◊uÜ⁄<ÿ”ée<Ì�§]<ª<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<ƒïÊ
Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘^e<^„jfi]Ê<ÌÈ¬ÜÀ÷]W 

 <:÷]<Üë^fl√÷]<xïÁË<ÎÑ÷]<Ì÷ÊÇ÷^e<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl√÷<ÿ⁄^é÷]<xäπ]<Ó◊¬<Ì�§]<Å^€j¬]
<ºÈ�°<Å]Ç¬c<ª<‘÷É<‡⁄<ÏÅ^Àjâ¯÷<ÿ«jäi<%<:÷]<ÔÜ}˘]<Üë^fl√÷]Ê<^Èu^Èâ<^7¯«jâ]<#

JÍu^Èä÷]<Ω^éfl◊÷<Ÿ^√ <ÍœËÁäi 
Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÏÅÁ¢]<Ìâ^Èâ<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<Íu^Èä÷]<sjflπ]<›Á„À⁄<ÿ€éË24F

25<l¯-]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]<ÿn⁄<∞vÒ^ä◊÷<›Çœi<:÷]<l^⁄Ç§]<≈]Áfi_<ƒÈ∂<V
<‹‚^äiÊ<JÌÈu^Èä÷]<l^Ë3éπ]Ê<‰È 3÷]Ê<Íu^Èä÷]<ÿœfl÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l^“ÜçÊ<Ì⁄^√÷]<ÌÈu^Èä÷]

<Íu^Èâ<sjfl⁄<‹ËÇœi<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä◊÷<Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<ª<ÏÅÁ¢]<Ìâ^Èâ
<‹„i^f∆Ö<Ã◊jß<ƒféËÊ<∞vÒ^ä÷]<^ïÖ<–œvÈ÷<Hgâ^flπ]<Ü√ä÷^eÊ<ÏÅÁ¢]<‡⁄<ƒÀiÜ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬

Jÿfœjäπ]<ª<ÏÖ^Ëà÷]<Ö]Ü”i<±c<‹„√ ÇËÊ<‹„ ]Ç‚_Ê<
<∞vÒ^ä÷]<Å]Ç¬_<ƒ⁄<gâ^flji<Í”÷<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç~◊÷<Ü€jäπ]<ÜËÁ�j÷]<Ó◊¬<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<›ÁœiÊ

<lÜ„æ<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ω^¥˘]<ª<4f”÷]<≈Áflj÷]Ê<ÏÅÇ√jπ]<‹„i^f∆ÖÊ<ÌÀ◊j~π]<‹„vÒ]Üée<ÏÇË]àjπ]
JÌ÷ÊÇ÷]<ª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<ÏÇ¬^Œ<≈ÁfljiÊ<ƒâÁji<Í”÷<Íu^Èä÷]<ÿ€√÷]<|Üä⁄<Ó◊¬<^nËÇu<

1ÏÅÁ¢]<Ìâ^Èâ<|^®<l^⁄Áœ⁄I<
<<<<<<V^„fl⁄<Ü“Ñfi<^„u^rfl÷<l^⁄Áœ⁄<ÏÇ¬<Ó◊¬<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<Ç€j√i<

 <·d <‘÷Ñ÷<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<Ìâ^Èâ<|^®<l^⁄Áœ⁄<‹‚_<ÿnµ<ÎÑ÷]<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]
<ƒŒ]Á⁄<Ã◊jß<ª<ÌËÜéf÷]<l]^À”◊÷<‹È◊ä÷]<Ö^Èj}˜]<±c<Ì€Ò]Å<Ìq^u<ª<Üífl√÷]<]Ñ‚

<ƒ ]ÊÇ÷^e<›^€j‚˜]Ê<ÌËÖ]Å˝]Ê<ÌÈflÀ÷]<‰iÖ^„⁄<ÔÁjä⁄<ƒ ÖÊ<HÜ€jäπ]<gËÖÇj÷]Ê<Íu^Èä÷]<ÿ€√÷]
<‹ËÇœi<ª<Ï^À”÷]<‡⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬_<–œ¨<ÎÑ÷]<Ü€jäπ]<ÿ€√÷]<±c<‰√ Ç÷<‰È <ÏÜmˆπ]<à ]Á£]Ê

ÔÁjäπ]<]Ñ‚<–Èœ†<ÿÀ”i<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<ƒïÊÊ<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]W 
 <‡⁄<ƒŒÁjπ]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<‹ru<Ó◊¬<ÕÜ√j÷^e<ÿ⁄^”÷]<›^€j‚˜]<Ó◊¬<ÏÅÁ¢]<Ìâ^Èâ<Ç€j√i

<º€fl÷]E<ÏÖ^Ëà÷]<‡⁄<ÕÇ7]<oÈu<‡⁄<g◊�÷]<]Ñ‚<ÌÈ¬ÁfiÊ<HÏÖÇíπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]
≈]Áfi˘]<ÂÑ‚<‡⁄<≈Áfi<ÿ”e<Ì�fiÜπ]<l^⁄Ç§]<‡⁄<ÌÀ◊j~π]<‰i^f◊�j⁄Ê<DÍu^Èä÷]W 

 <g◊�÷]<‹r£<‹Ò¯π]<ÖÇœ÷^e<ÏÇÈq<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}<t^jfic<xÈji<:÷]<ÌËÅ^π]<l^Èfi^”⁄˝]<Ü ]Ái
gœiÜπ]<Íu^Èä÷]W 

                                                             
 .240، ص مرجع سابق صبري عبد السميع: 25
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 <ÿ⁄^”j⁄<s⁄^fiÜe<Á‚<Íu^Èä÷]<s⁄^fi2÷^ <HÍu^Èä÷]<sjflπ]<Üë^fl¬<∞e<ºe]3÷]Ê<ÿ⁄^”j÷]
<ŸÁëÁ÷]<‹m<ÜÀä÷]Ê<Ÿ^œjfi˜]<Ì◊ÈâÁ÷<‰⁄]Ç~jâ]Ê<ÂÇ◊e<‡⁄<xÒ^ä÷]<Ÿ^œjfi]<Ñfl⁄<ò√f÷]<‰ñ√fe<ºfiÜË
<:÷]<l^Ë3éπ]Ê<^„e<›ÁœË<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^Ëà÷]Ê<^„e<Ìç^¬˝]Ê<Ì⁄^Œ˝^ <HÏÖ^Ëà÷]<Ìœ�fl⁄<±c
<Ì”fç<ÿn≥<ÿu]Üπ]<ÂÑ‚<ÿ” <JÌÈfi^m<ÏÇ◊e<±c<^„rj⁄<ÏÖ^Ëà÷]<Ì÷ÊÅ<ÖÅ^«Ë<·_<±c<^„Ë3éË

<‡⁄<Ì◊uÜ⁄<Î_<ª<pÇ¨<ÿ◊}<Î_Ê<H^„◊“<‰È◊¬<lÜm_<‰i^œ◊u<ÔÇuc<k√�œfi]<]Éc<oÈù<Ì◊íj⁄
<Ì√5<Ó◊¬Ê<ÿ”“<Íu^Èä÷]<s⁄^fi2÷]<Ó◊¬<9◊â<ÿ”ée<ÜmˆË<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<ÿu]Ü⁄
<Ç√jäË<Í”÷<Ö^�π^e<l^¬^â<ÏÇ¬<ÜøjflË<ÎÑ÷]<xÒ^ä÷^ <J›^¬<ÿ”ée<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]
<Ü”ÀËÊ<HÌ◊uÜ÷]<ÂÑ‚<›^≥c<ª<Ìf∆Ü÷]Ê<å^€£]<Üífl¬<ÇœÀË<Çœ <ÌÈ◊}]Å<Ì◊uÜe<›^Èœ◊÷
<Ê_<ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<öÜ«e<^⁄Å^Œ<·^“<]Éc<^ëÁí}<^„e<›^Èœ÷]<›Ç¬Ê<^„Ò^«÷c<ª<]4n“
<Íu^Èä÷]<s⁄^fi2÷]<Ê_<HÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<ÿu]Ü⁄<ÍŒ^e<Ó◊¬<ÃŒÁπ]<]Ñ‚<ã”√flÈ <ÌÈ´Ê3÷]
<^ŒÇë_<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<Ó◊¬<‘÷Ñ“Ê<HÌÈu^Èä÷]<Ì¬Á€.]<Å]Ü _<ÍŒ^e<Ó◊¬<‘÷Ñ“Ê

<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<‡¬<^ÚÈâ<^¬^f�fi]<Í�√Ë<^∫<‹‚Ç◊e<ª<∞vÒ^ä÷]<˜ˆ‚<hÖ^Œ_Ê
J¯n⁄ 

Íu^Èä÷]<DsËÊ3÷]E<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Ÿ¯}<‡⁄<∞fœiÜπ]<∞vÒ^ä÷]<‡⁄<ÅÇ¬<2“_<hÑq<±c<Ì⁄^¬<ÌÀíe<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<ÕÇ„i

<l^â^Èä÷]<‹‚_<‡⁄<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<2j√iÊ<JÌ÷ÊÇ÷]<ÏÖ^Ëà÷<‹„ËÇ÷<ÌÀ◊j~π]<ƒ ]ÊÇ÷]<ÏÖ^mcÊ<‹„È◊¬<4m`j÷]
<Çfl¬<ÌË^fl√÷]Ê<›^€j‚˜]<‡⁄<]4f“<]ÖÇŒ<g◊�ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<±c<ÕÇ„i<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]

JÌâ^Èä÷]<ÂÑ‚<^„◊€éi<:÷]<s⁄]2÷]<ÑÈÀflj÷<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<ƒïÊ<
1‰ ]Ç‚_Ê<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<›Á„À⁄I<
<<<<<<<Ó◊¬<4m`j◊÷<HÌ÷ÊÇ◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<xÈïÁi<±c<ÕÇ„i<:÷]<Ì÷ÊÑfπ]<ÅÁ„¢]<‘◊i<Á‚<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]

J‹„ ]Ç‚_<–Èœ†Ê<‹„i^f∆Ö<≈^fç˝<Ì÷ÊÇ÷]<±c<ÌÈu^Èâ<Ì◊uÜe<›^Èœ◊÷<‹„√ ]ÊÅ<ÏÖ^mcÊ<∞vÒ^ä÷]<
VÍ◊Ë<^€È <Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Õ]Ç‚_<ÜívfliÊ<

 ∞vÒ^ä◊÷<ÏÖÇíπ]<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]<›^⁄_<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<ÏÖÁë<á]ÜecW 
 ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<Á¥<ŸÇ√⁄<ƒ ÖW 
 ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<Á¥<ö3√i<:÷]<l^ŒÁ√π]Ê<l¯”éπ]<Ó◊¬<g◊«j÷]W 
 J∞flõ]Áπ]<∞e<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷]<ÔÁjä⁄<ƒ Ö 

2Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<ÌÈ€‚_I<
<<<<<<<±c<Ó√äË<:÷]<l^√◊�j÷]Ê<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<ª<^‚ÖÊÅ<‡⁄<Íu^Èä÷]<ºÈéflj◊÷<Ìâ^Èâ<ƒïÊ<ÌÈ€‚_<ƒffli

<ƒ ]Ç÷]<‰ÈqÁj÷<Å]Ü ˙÷<ÌÈfi]ÇqÁ÷]<Ü¬^éπ]Ê<ãÈâ^u˘]<Ìfõ^ß<Ÿ¯}<‡⁄<›^¬<ÿ”ée<ºÈéflj÷]<^„œÈœ†
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<]Üée<≈^flŒ˝]<ÌqÖÅ<±c<‹„e<ŸÁëÁ◊÷<‹„i^Èí~ç<ª<ÌÀ◊j~π]<gfi]Á¢]<æ^œËcÊ<‹„âÁÀfi<ª<ÌËàËÜ«÷]
JÍu^Èä÷]<s⁄^fi2÷]<

<·Á”Ë<·_<g´<‰fl”÷Ê<HÌjŒˆπ]<Ê_<Ìfl“^ä÷]<Ì�éfi˘]<‡⁄<ÂÖ^fj¬]<‡”µ<˜<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷^ 
<—Áä÷]<Ì√Èfõ<ƒ⁄<›¯ji<:÷]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÿÒ^âÁ÷]<›]Ç~jâ]<Ó◊¬<^€Ò^Œ<]Ü€jä⁄<^“Üvj⁄<^õ^éfi

<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<‡⁄<ÌËÁŒ<ÖÁäq<Ì⁄^ŒcÊ<·¯¬˝]Ê<ÌË^¬Ç÷^“<ÖÁ�j÷]Ê<4«j÷]<±c<ÿÈ≥<:÷]<HÍu^Èä÷]
JÏÖÇíπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<∞eÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]Ê<l^ÚÈ7]Ê<Ïà„q˘]<∞e<Ì÷Å^fjπ]<

3Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<àÒ^“ÖI<
<<<<<<<ÿÒ^âÁ÷]<ÔÇuc<2j√i<:÷]Ê<ÌË^¬Ç÷]<Í‚Ê<Ì€„⁄<ÏàÈ“Ö<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<Ç€j√i

<öÜ√÷]<∞e<gËÜœj÷]<Ê_<^œiÖ˜]<–Èœ†<±c<ÕÇ„iÊ<HÍu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ÿ^•<ª<Ì⁄Ç~jäπ]<ÌËÇÈ◊œj÷]
<‹ËÇœiÊ<Ì Ç„jäπ]<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<–õ^fl⁄<±c<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<‰ÈqÁje<‘÷ÉÊ<HÍu^Èä÷]<g◊�÷]Ê

JÍu^Èä÷]<öÜ√÷]<l^fiÁ”⁄Ê<ÕÊÜæÊ<Ì√Èfõ<‡¬<ÌÈ ]Á÷]<l^fi^Èf÷]Ê<l^⁄Á◊√π]<
<Íu^Èâ<sjfl⁄<Á©<‰‚^fjfi]<hÑ¢<ÖÁ„€¢]<ƒ⁄<Üç^fπ]<4∆Ê<Üç^fπ]<Ÿ^íi˜]<Ó◊¬<›Áœi<ÌÈu^Èä÷]<ÌË^¬Ç÷^ 

VÍi˚]<–œvjË<‘÷ÑeÊ<∞√⁄<
J‰÷<›Çœπ]<sjflπ^e<Íu^Èä÷]<‘◊„jäπ]<ÃËÜ√iI<

J‰È÷c<Ì◊âÜπ]<ÌÈÒ^¬Ç÷]<Ì÷^âÜ◊÷<Íu^Èä÷]<‘◊„jäπ]<Ìe^rjâ]I<
JÍu^Èä÷]<sjflπ]<]Üé÷<ÂàÈÀ†Ê<Íu^Èä÷]<‘◊„jäπ]<’Á◊â<ª<4m`j÷]I<

4Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<|^®<l^⁄Áœ⁄I<
<<<<<<V^„fl⁄<Ü“Ñfi<l]]Üq˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<±c<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ�Èéflj÷]<Ìâ^Èä÷]<|^®<g◊�jË<

 <^‚4∆Ê<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<·¯¬˝]Ê<ÌË^¬Ç÷^“<ÌÀ◊j~π]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÿÒ^âÁ÷]<Ó◊¬<àÈ“3÷]
<Óju<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ŸÇ√⁄<ö^À™^e<àÈ€ji<:÷]<HÍu^Èä÷]<Å^ä”÷]<l^ŒÊ_<ª<^ëÁí}

ÅÁ“Ü÷]<Ì◊uÜ⁄<±c<ÿíiÊ<^ï^À™]Ê<]ÖÁ‚Çi<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<Å]Åài<˜W 
 <]Ñ‚<–fäË<oÈù<HÍu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<ƒïÊ<Çfl¬<ÌÈu^Èä÷]<‹â]Áπ]Ê<l^f◊œj÷]<Ï^¬]Ü⁄

<ÌÈfi^”⁄˝<^„e<Ì�fiÜπ]<ÕÊÜø÷]Ê<ÌÈfl⁄à÷]<l]3À÷]Ê<ÿu]Üπ]<ÂÑ‚<ÇËÇvj÷<–fä⁄<ºÈ�°<ÿ€√÷]
Ì◊uÜ⁄<ÿ“<ª<]4m`i<Ün“˘]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÿÒ^âÁ◊÷<Ün“_<ÇËÇ†W 

 <oÈù<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<Ìâ^Èâ<ƒïÁe<›Áœi<:÷]<Ïà„q˙÷<hÁ◊�π]<‹Èøflj÷]Ê<ÇÈ¢]<–Èäflj÷]
<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<ÔÜ}˘]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<∞eÊ<^„flÈe<ºe]3÷]Ê<ÿ⁄^”j÷]<–œ¨

JÌÈu^Èä÷] 
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Íu^Èä÷]<4√äj÷]<Ìâ^Èâ<Vƒe]Ü÷]<g◊�π] 
<<<<<<<g◊�÷]<‹r£<]Üøfi<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^Èâ<‡€ï<Ìë^}<ÌÈ€‚_<Íu^Èä÷]<4√äj÷]<Ìâ^Èâ<ÿj†

<Ìu^Èä÷]Ê<h^fé÷]<Ìu^ÈâÊ<l]á^q˝]<Ìu^ÈâÊ<Ì⁄^¬<ÏÖÁíe<ÌÈu^Èä÷]<Ω^¥˘]<‡⁄<ÅÇ√÷<Íu^Èä÷]
JÍu^Èä÷]<Ö]Üœ÷]<É^°]<ª<^5^u<]Üífl¬<ÌÀ◊”j÷]<Üífl¬<xfë` <HÌë^}<ÏÖÁíe<ÌÈ¬^€jq˜]<

<oÈu<HÍu^Èä÷]<s⁄^fi2÷]<‰ïÜ√Ë<ÎÑ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄Ç§]<Ü√äe<ÏÅ^¬<ÅÇvjË<xÒ^ä÷]<’Á◊â<·d <‹m<‡⁄Ê
<g◊�÷]<‘÷Ñe<Å]ÅàÈ <HÌñÀ~flπ]<Ö^√â˘^e<àÈ€ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2÷]<Ó◊¬<l]ÇŒ^√j÷]<Ì“Üu<Å]Åài

<ÂÑ‚<‹ru<ö^À™]<±c<ÎÅˆË<‘÷É<·d <H≈^ÀiÖ˜]<±c<s⁄]2÷]<ÂÑ‚<Ö^√â_<k„ü]<]Éc<^⁄_<HÍu^Èä÷]
Jƒq]3÷]<±c<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÿÈ⁄<Í÷^j÷^eÊ<l]ÇŒ^√j÷]<

1Íu^Èä÷]<4√äj÷]<Ìâ^Èâ<‹”†<:÷]<ÙÅ^fπ]I<
<<<<<<V^„È÷c<—Ü�jfi<ÙÅ^f⁄<ÏÇ¬<’^fl‚<

 <ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<‡¬<Ìü^fl÷]<Ì÷ÊÇ÷]<ÅÖ]Á⁄<ª<Ï4f“<ÏÅ^Ëá<–Èœ†<Ó◊¬<4√äj÷]<ÕÇ„Ë<·_
ÌÀ◊j~π]W 

 <ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<ò√e<^„È÷c<`r◊i<:÷]<ÏÅ^£]<ÌËÜ√ä÷]<Ìä ^flπ]<Ó◊¬<4√äj÷]<›ÁœË<˜_
<^æ^Àu<—Áä÷]<ª<ÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<l^“Üé÷]<ÅÁqÊ<Ö]Ü€jâ]<Ó◊¬<Ìø ^v€◊÷<Ô2”÷]

ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<Ì√5<Ó◊¬W 
 <ÏÊÖÑ÷]<l]3 <ÇËÇ†<oÈu<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÌÈ5Áπ]<l^f◊œj÷^e<4√äj÷]<Ìâ^Èâ<Ω^fiÖ]

<l^fi^Èf÷]Ê<l]ÊÅ˘^e<∞Èu^Èä÷]<∞÷ÁÚäπ]<Å]Ç⁄c<ª<‹‚^äË<^∫<HÍu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<ÅÁ“Ü÷]Ê
4√äj◊÷<Ìfâ^fl⁄<Ìâ^Èâ<‹âÖ<ª<‹„äi<:÷]W 

 <Å^ä”÷]<l^ŒÊ_<ª<^„⁄]Ç~jâ˜<ÔÜ}˘]<l^â^Èä◊÷<Ì◊ËÇe<ÌËÜ√â<l^â^Èâ<ƒïÁe<›^€j‚˜]
ÌÀ◊j~π]<ÌÈŒÁä÷]<l^ŒÁ√π]Ê<l¯”éπ]<ò√e<ÖÁ„æ<Çfl¬<Ê_<Íu^Èä÷]<ÅÁ“Ü÷]<Ê_W 

 <›Áœi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<s⁄]2◊÷<ÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ]<^‚ÅÇ†<:÷]<ÌËÜ√ä÷]<Ìâ^Èä÷]<ª<Ï˜^«π]<›Ç¬
^‚Å]Ç¬cÊ<^„€ÈøfljeW 

 ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<±c<Íu^Èä÷]<Çπ]<Ì“Üu<—Á√i<:÷]<ÿ⁄]Á√÷]<Çu_<4√äj÷]<·Á”Ë<˜<·_<g´W 
 <ÔÁjä⁄Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu^Èä◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<ƒ⁄<ÌËÜ√ä÷]<Ìâ^Èä÷]<Óç^€ji<·_

JÌÈu^Èä÷]<Ï`éflπ] 
ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<Ìâ^Èâ<Vã⁄^§]<g◊�π]<

<<<<<<<‰◊u]Ü⁄<ÿ“<ª<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<‰÷Áu<ÖÊÇË<ÎÑ÷]<Íâ^â˘]<ÖÁ-]<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<2j√Ë
<Üífl¬<Î_<‡¬<ÌÈ€‚_<ÿœË<˜<ÿ€√÷]<Üífl√ <H1]<JJJÌËÖ]Å˝]Ê<ÌÈ√Èf÷]Ê<ÌÈœËÁäj÷]Ê<ÌÈ�È�~j÷]<HÌÀ◊j~π]
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<ÂÑ‚<ÌÈ€fli<·^ <‘÷Ñ÷<HÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<Õ]Ç‚_<‡⁄<ÕÇ‚<‰i]É<Á„ <ÔÜ}˘]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<Üë^fl¬<‡⁄
<Jl^íí~j÷]Ê<l^ËÁjäπ]<Ã◊jß<Ó◊¬Ê<Ì¬Áflj⁄<Ï4f“<ÌÈfËÖÇi<]ÅÁ„q<g◊�ji<ÌËÜéf÷]<ÏÊÜn÷]<
<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l^“ÜçÊ<—Å^flÀ÷^“<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ì ^”e<›ÁœË<ÎÜéf÷]<Üífl√÷^ 

<^∫<H1]<JJJÌÈu^Èä÷]<ƒ◊ä÷]Ê<l^ËÅ^√÷]<Ÿ^¶Ê<Íu^Èä÷]<ÿœfl÷]<l^“ÜçÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì⁄^√÷]<l¯-]Ê
<›^€j‚˜]<Ó◊¬<‹‚ÅÁ„q<]Êà“ÜË<·_<ÌÈu^Èâ<Ì÷ÊÅ<Î_<ª<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Ó◊¬<∞€Ò^œ÷]<‡⁄<g◊�jË

<Ìâ^Èâ<·d <‘÷Ñ÷<JÏÜ€jä⁄<ÌÀíe<‰fËÖÇiÊ<‰jÈ€fliÊ<‰È◊¬<Õ]Üç˝]Ê<‹„π]<Íq^jfi˝]<Üífl√÷]<]Ñ„e
<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞◊⁄^√÷]<Ö^Èj}]<ÌÈ◊€¬<‹Èøfli<±c<k„ü]<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<ÌÈ€‚_<‡⁄<^Œ¯�fi]<Ì÷ÊÇ÷]
<ª<Ö^Èj}˜]<ÌÈ€‚_<Ó◊¬<]Å^fljâ]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<∞◊⁄^√÷]<Ö^Èj}]<‘÷Ñ“Ê<Jÿ”“
<4f“<ÅÇ√÷<Ü ]Áji<˜<ÌflÈ√⁄<l]2}Ê<l]ÖÇŒÊ<l]Ö^„⁄<‡⁄<‰f◊�jË<^π<îÁí§]<‰qÊ<Ó◊¬<Ω^éfl÷]<]Ñ‚
<ÿnµ<xfë_<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÎÜéf÷]<Üífl√÷]<·d <‘÷Ñ÷Ê<JÍu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<∞◊⁄^√÷]<‡⁄

<l^‚^ü˜]<lÜ„æÊ<^„flÈe<Ìä ^flπ]<lÇjç]Ê<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flíe<Ï4n“<ŸÊÅ<k€j‚]<·_<Ç√e<Ìë^}<ÌÈ€‚_
<|^®<ª<]Ümˆ⁄Ê<^€“^u<]Üífl¬<ÂÖ^fj¬^e<Üífl√÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<]4n“<lÇ€j¬]<:÷]<ÌnËÇ£]<ÌÈœËÁäj÷]

JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ìë^}Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<ƒÈ∂<
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<hÖ^ü<Vo÷^n÷]<ovfπ]<

<<<<<<<^π<Ü“Ñ÷]<–vjäi<:÷]<hÖ^rj÷]<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈeÜ√÷]<ÌÈu^Èä÷]<hÖ^rj÷]<2j√i
<Jî^}<ÿ”ée<ÌÈeÜ√÷]<Ìu^Èä÷]Ê<›^¬<ÿ”ée<ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<Ì�ËÜ}<Ó◊¬<4f“<|^®<‡⁄<‰jœœu
<ª<‹„eÖ^ü<öÜ√÷<·ÅÖ˘]Ê<DÍeÅE<l]Ö^⁄˝]Ê<ãfiÁiÊ<hÜ«π]<‡⁄<ÿ“<Ö^Èj}]<#<‘÷É<ÿq_<‡⁄

<‡⁄<^€„⁄<]Üífl¬<ÿn≥<^‚Ö^fj¬^e<Ì÷ÊÅ<ÿ“<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]<Ó◊¬<Áñ÷]<^œ÷c<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]
<Ü ]Ái<·_<å^â_<Ó◊¬<^„È <ÏÅÁqÁπ]<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]Ê<·Çπ]<‹‚_<‘÷Ñ“Ê<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<Üë^fl¬
<gfi^q<±c<HÌ÷ÊÑfπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<|^®<Ó◊¬<Ÿ^√ <ÿ”ée<Ç¬^äË<ÌÈu^Èä÷]<%^√π]Ê<l^⁄Áœπ]<ÂÑ‚<ÿn⁄

<sjfl€◊÷<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<ª<^ÈäÈÒÖ<]àq<l^⁄Áœπ]<ÂÑ‚<öÜ¬<2j√Ë<‘÷ÑeÊ<JÔÜ}˘]<ÿ⁄]Á√÷]
<l^ŒÁ√⁄Ê<hÖ^rj÷]<ÂÑ‚<‡⁄<ÿ“<^„È◊¬<lÇ€j¬]<:÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÖÊ^-]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<ƒ⁄<HÍu^Èä÷]

J^7<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€fli<l^f◊�j⁄Ê<^„ñ√e<k„q]Ê<:÷]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷] 
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈeÜ«π]<Ì”◊€π]<ÌeÜü<VŸÊ˘]<g◊�π]<

<<<<<<<àÈ€jiÊ<H%^√÷]<|^Èâ<‹ø√⁄<`éfl⁄<H^eÊÖÊ_<‡⁄<gËÜœ÷]Ê<àÈ€jπ]<ª]Ü«¢]<‰√ŒÁ≤<hÜ«π]<àÈ€jË
<ºËÜée<^ñË_<àÈ€jË<^€“<HÓ�âÁ÷]<·ÊÜœ◊÷<ÅÁ√i<·Ç⁄<ÏÖ^ËáÊ<HÎÖ^ví÷]<Ìu^Èâ<ª<hÜ«π]<Ìu^Èâ
<hÜ«π]<ŸÊÅ<ÌÈœf÷<käÈ÷<ÏàÈ⁄<Í‚Ê<HºâÁjπ]<òÈe˘]<Üvf÷]Ê<Íä◊õ˘]<ºÈ-]<Ó◊¬<Çjµ<ÿËÁõ<Í◊u^â
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<l^â^Èä÷]<Å]Ç¬c<^„j€„⁄<:÷]<HÌu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<hÜ«π]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Ó◊¬<ÕÜéËÊ<HÍeÜ√÷]
J^‚ÑÈÀfli<Ó◊¬<Ü„ä÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^ÈrÈi]3â˜]Ê<

1hÜ«π]<ª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬I<
<<<<<<Vª<ÿn€jiÊ<

1.1VöÖ˘]<Ì√ÈfõÊ<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]I<
<<<<<<<‡⁄Ê<Íä◊õ˘]<ºÈ-]<hÜ«÷]<‡⁄Ê<ÜÒ]à¢]<—Üé÷]<‡⁄<^‚Ç¨<^ÈœËÜ c<hÜ∆<Ÿ^6<ª<hÜ«π]<ƒœË

<Ó◊¬<Í◊u^â<ÿ„â<ÿ”ç<ª<hÜ«π]<ÇjµÊ<H—Ö^õ<ÿfq<–Èñ⁄<Ÿ^€é÷]<‡⁄Ê<^Èfi^jËÖÁ⁄<hÁfl¢]
<^„È÷c<hÑü<Ìe¯}<Ì√Èfõ<–õ^flπ]<ÂÑ‚<kfäj“]<ÇŒÊ<Hl]3⁄<Á◊È”÷]<Õ˜a<Çjµ<ÎÑ÷]<Íä◊õ˘]

%^√÷]<^©_<Ã◊jß<‡⁄<∞vÒ^ä÷]25F

26<ª<ƒËÇf÷]<h^vä÷]<–fi^√i<:÷]<Ìœ‚^é÷]<Ÿ^f¢^e<hÜ«π]<àÈ€jË<^€“<J
<–õ^flπ]<gfi^q<±c<H^fläuÊ<^„e<^„È◊¬<ÍÀñj <ÏÇËÇ¬<]ÖÁ„ç<tÁ◊n÷]<^„È�«Ë<oÈu<Ì√eÖ_<ÌÈ◊fq<ÿâ¯â

VÌÈ÷^j÷]<Ì�ËÜ§]<hÜ«€◊÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<xïÁËÊ<H‡ËÜæ^fl÷]<Üäi<:÷]<Ì◊È€¢]<ÌÈÀËÜ÷]<

<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}1hÜ«€◊÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<
ÖÇíπ]Vî<H–e^â<ƒqÜ⁄<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë<163J<

2.1VÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]I<
<<<<<<<ÕÁ„”÷]Ê<å^fl”≤<Ó◊È÷Ê<Ê<ãfi]Ü√÷^e<åÁ”È÷<–õ^fl⁄<ª<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<Ö^m˚]<hÜ«π^e<Ün”Ë

<p]3÷]<‡⁄<^fiÜŒ<∞m¯ne<Ü}àË<hÜ«π^ <HÌ◊È€¢]<Çq^äπ]Ê<ÌÈ”◊π]<ÖÁíœ÷]Ê<Ìé‚Çπ]<l]Ö^«π]Ê
V^„fl⁄<Ê<HÌÈeÜ√÷]Ê<ÌÈä÷Çfi˘]Ê<ÌËÜe2÷]Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<l]Ö^ñ£]Ê<

|^jπ]IÕ<ÿn⁄<HÌÀ◊j~π]<l]Ö^ñ£]<‡⁄<áÁfl”e<^„ËÇ÷<¿Àj†<:÷]<Ãu^jπ]<‡⁄<]ÅÇ¬<hÜ«π]<‹ñË<V
Jå^Àe<^v�f÷]<Ö]Å<Ãvj⁄Ê<·]Á�je<Ö^m˚]<Ãvj⁄Ê<Ìrfl�e<ÍeÜ«π]<‡À÷]<

<ºÈ-]<Ó◊¬<]Áâ<ÌÒÅ^7]<Ì◊È€¢]<ÿu]Áä÷]<‡⁄<ÌÈ√Èfõ<ÏÊÜne<^ñË_<hÜ«π]<ƒj€jË<VÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]I
J—Üé÷]<ª<ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ó◊¬<Ê_<hÜ«÷]<ª<Íä◊õ˘]<

                                                             
 .162، ص مرجع سابقصبري عبدالسميع:26
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<H·˚]<Óju<hÜ«π]<p]Üi<ª<ÏàÈ€π]<l^⁄¯√÷]<‡⁄<hÜ«π]<ª<ÌÈf√é÷]<·ÁflÀ÷]<2j√i<VÌÈf√é÷]<·ÁflÀ÷]I
JÌÈeÜ«π]<ÌËÜœ÷]Ê<ÌflËÇπ]<l]Ö^ñuÊ<p]Üi<‡¬<·]2√i<ÓœÈâÁπ]Ê<ÎÖÁ◊”◊À÷]<ìŒÜ÷^ <

ÿ¬<èœfl÷^“<HÌ√Ò]Ü÷]<ÌÈ Ü£]<Ì◊È€¢]<·ÁflÀ÷^e<hÜ«π]<àÈ€ji<VÌÈ Ü£]<·ÁflÀ÷]IÔ<Å^rä÷]Ê<gé§]<
JJJå^À◊iÊ<Å¯âÊ<·]Á�i<ª<ÎÊÇÈ÷]<

3.1VhÜ«π]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]I<
<<<<<<<ÌËÜm˘]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<’^fl‚<ÏÅÁqÁπ]<Ìu^Èä÷]<l^⁄Áœ⁄<ÿ”e<]Á√j€jäË<·_<hÜ«€◊÷<·ÊÜÒ]à÷]<ƒÈ�jäË

Vÿn⁄<Ì�éfi˘]<Ã◊jß<ÌâÖ^∫<Ó◊¬<ƒréi<ÂÑ„ <H^‚4∆Ê<ÌÈflÀ÷]Ê<
JÛõ]Áé÷^e<≈^j€jâ˜]Ê<›^€rjâ˜]I<

J1]JJJ’^5˘]<ÇÈëÊ<^π]<Ó◊¬<—˜àfi˜]Ê<—Ö]Êà÷]Ê<t]Á⁄˘]<hÁ“Ö<ÿn⁄<ÌÈÒ^π]<l^ï^ËÜ÷]I<
Jl^q]ÖÇ÷]<hÁ“ÖÊ<Ÿ^f¢]<–◊äiI<

JŸ^€¢]<Ó◊¬<ÌË2÷]<l¯uÜ÷]I<
JÖÁÈ�÷]<‡⁄<ÏÖÅ^fi<Ï4n“<≈]Áfi˘<^flõÁ⁄<hÜ«π]<2j√i<oÈu<ÖÁÈ�÷]<ÏÇ‚^é⁄I<
JÅ^�flπ]Ê<l¯øπ]<Ê<Í¬]Üé÷]<·]4�÷]Ê<Í÷˚]<·]4�÷]<ÿn⁄<ÌËÁ¢]<l^ï^ËÜ÷]I<

JåÁâÊ<ÜËÅ^∆_<ª<Ì€¬^fl÷]<ÌÈ◊⁄Ü÷]<·^fn”÷]<Ó◊¬<ÿÈ§]<hÁ“ÖI<
2hÜ«π]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]I<
<<<<<<<Üë^fl√÷]<Ó◊¬<›Áœi<:÷]<ÌÈ„È 3÷]<Ì�éfi˘]<Ó◊¬<ÍeÜ«π]<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<‰œËÁäi<ª<hÜ«π]<Ç€j√Ë

<Ã◊j~≤<ÌÈu^Èä÷]<ÌË^¬Ç÷^“<Ì¬Áflj⁄<ÌÈœËÁäi<ÿÒ^âÊ<›]Ç~jâ^e<^„fl⁄<Ï4f“<ÏÊÜm<‘◊j≥<:÷]<ÌÈ√Èf�÷]
Õ^ï˝^e<H›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<Ì ^“<ª<Íu^Èä÷]<·¯¬˝]<‘÷Ñ“Ê<H^7^”çcÊ<^„¬]Áfi_Ï<ÖÊÅ<±c<

<’^fl‚<ÍeÜ«π]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<öÜ√÷<ÌÈeÊÖÊ˘]<ŸÊÇ÷]<ª<hÜ«π]<^„e<›ÁœË<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l˜^íi˜]
<Üë^fl¬<‡⁄<‰”◊j≥<^⁄<ÿ”e<≈^j€jâ˜]Ê<hÜ«π]<ÏÖ^Ëà÷<ÌÀ◊j~π]<ÌÈfflq˘]<l^ ^œn÷]<Ó◊¬<4m`j÷]Ê

<%Ê<HÍeÜ√÷]<‡õÁ÷]<ŸÊÅ<±c<4f“<ÿ”ée<Çjµ<%<ÖÊÇ÷]<]Ñ‚<·_<¿u¯π]<‡⁄<‰fl”÷Ê<HÍu^Èâ<hÑq
<hÜ«π]<±c<ÏÇ ]Á÷]<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<±c<ÌÈfi¯¬cÊ<ÌÈÒ^¬Å<l¯∑<‰ÈqÁi<ª<ÌÈeÜ«π]<ÌÈu^Èä÷]<Ïà„q˘]<ƒâÁji

JŸÊÇ÷]<ÂÑ‚<‡⁄<–Èœé÷]<
Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈäfiÁj÷]<ÌËÖÁ„€¢]<ÌeÜü<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<k¬^�jâ]Ê<HÌu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<Ì◊ËÁõ<l]Á�}<k�}<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<ãfiÁi<2j√i
<Ñfl⁄<^„e<lÜ⁄<:÷]<ÌÈâ^Èä÷]<ÕÊÜø÷]<‘÷É<Ó◊¬<^‚Ç¬^âÊ<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<Ï4f“<l]á^®]<–œ†<·_

<›^¬<Ÿ¯œjâ˜]1963<Í¬^€jq˜]<Í¬Á÷]<ÔÁjä⁄<≈^ÀiÖ]Ê<HlÖàfle<^flÈ⁄<‡⁄<^„fl¬<^äfiÜ <¯q<Ç√e<
<·Üœ÷]<‡⁄<Ífi^n÷]<Ãífl÷]<ª<‰iÇ„ç<ÎÑ÷]<åÁ€◊π]<ÎÖ^ñ£]<ÖÁ�j÷]Ê<HÍäfiÁj÷]<ƒ€j.]<Å]Ü _<∞e<Í⁄Áœ÷]Ê

J‡ËÜé√÷]<
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1ãfiÁi<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]I<
<<<<<VÍ◊Ë<^⁄<ª<ÿn€ji<

1.1Vª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]I<
<<<<<<<–Èñ⁄Ê<ãËÁä÷]<Ï^flŒ<∞e<Ì ^äπ]<Ãíjfl⁄<ª<Î_<Í÷^€é÷]<ÍœËÜ ˝]<ÿu^ä÷]<Ãíjfl⁄<ª<ãfiÁi<ƒœi

<ÜÒ]à¢]<hÁfl¢]<‡⁄Ê<ÜÒ]à¢]<hÜ«÷]<‡⁄Ê<^ÈfÈ÷<—Üé÷]<‡⁄Ê<ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ÿ^€é÷]<‡⁄<^‚Ç¨<—Ö^õ<ÿfq
EÌ�ËÜ§]<ƒŒÁπ]<xïÁiÊ<H^ÈfÈ÷Ê2<^eÊÖÊ_<‡⁄<^„eÜŒ<Í‚Ê<Ì€„⁄<ÌÈu^Èâ<ÏàÈ⁄<ƒŒÁπ]<]Ñ‚<^‚^�¬_<^∫<HD

J^„È÷c<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÍäÈÒÖ<ÖÇí€“<

<
<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}2ãfiÁj÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<

ÖÇíπ]Vî<H–e^â<ƒqÜ⁄<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë<167J<
2.1VÌÈ√Èf�÷]<l^⁄Áœπ]I<
<<<<<<<Ÿ^⁄Ö<–fi^√i<^ŒÖà÷]<Üvf÷]<Â^È€ <Ûõ^é÷]Ê<ÂÖàqÊ<Üvf÷]<∞e<ÌŒ¯¬<ãfiÁi<ª<Ì√Èf�÷]<ÿ”éi

<Ì◊È∂<ÌÈ√Èfõ<ÌuÁ÷<·Á”j <ÖÁ~í÷]<ºâÊ<]Üñ§]<l^i^ffl÷]<ÜéjfliÊ<ÏÇËÇ√÷]<‰fi^r◊}Ê<Ûõ^é÷]
<Üvf÷]<Ä^fl⁄<·_<gfi^q<±c<H%^√÷]<^©_<Ã◊jß<‡⁄<ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<öÜ«e<·Á⁄Å^œ÷]<·ÁvÒ^ä÷]<^„e<ƒj€jäË
<Üvf÷]<Ó◊¬<^„Èï]Ö_<‹ø√⁄<ƒœi<^€“<HÌÈ◊u^ä÷]<–õ^flπ]<Ìë^}Ê<ãfiÁi<^©_<‹ø√⁄<ÅÁäË<ºâÁjπ]
<^€“<HÌ÷ÊÇ÷]<Å]Çj⁄]<Ó◊¬<Ì�âÁj⁄<ÏÖ]Ü£]<ÌqÖÅÊ<›^√÷]<Ÿ]Áõ<ŸÇj√⁄<^„}^fl⁄Ê<H^„È <·^r◊§]<ÜéjfliÊ

<oÈu<>ãi^e4“><Ê<>‰flÈ“ÁÈ“><ÏÜËàqÊ<>‰eÜq><ÏÜËàq<ÿn⁄<Öà¢]<ò√e<ãfiÁi<ª<ÇqÁË
JÔÜ}˘]<Ì¬Áfljπ]<ÌËÜvf÷]<l^ï^ËÜ÷]Ê<ÇÈí÷]Ê<îÁ«÷]<Ìï^ËÖ<·ÁvÒ^ä÷]<^„È <åÖ^µ<

<‹‚_Ê<HÌÈÚÈf÷]<l^¬^flí÷]Ê<]Üñ§]<l^¬]Öà÷]<^„È <Üéjfli<:÷]<ÌÈ◊f¢]<l^u]Á÷^e<ãfiÁi<á^j≥<^€“
<ƒÈe^flÈ÷]Ê<ÌeÑ√÷]<·ÁÈ√÷]<^„È <ÜéjfliÊ<H>Ì�Àfi><Ìu]ÊÊ<ãfiÁi<hÁflq<Ì€ë^¬<>ÌíÀu><Ìu]Ê<l^u]Á÷]<ÂÑ‚

JÏÖ^£]<
<



                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

103 
 

3.1ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<l^⁄Áœπ]IV<
<<<<<<<‘÷Ñ÷Ê<HÌÈeÜ«÷]Ê<ÌÈŒÜé÷]Ê<ÌÈœËÜ ˝]<l]Ö^ñ£]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<gŒ^√i<ÿËÁ�÷]<^„≠Ö^i<2¬<ãfiÁi<lÇ„ç

<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<Ö^m¸÷<]Ö]à⁄<kvfë` <ÌÈï^π]<ÌÈ≠Ö^j÷]<ÖÁí√÷]<ÂÑ‚<‡¬<krjfi<Ï4f“<ÏÊÜm<‘◊j≥<^„fid 
<Ó◊¬<ÎÁj†<:÷]<·]Ê4œ÷]<·Ç⁄<ª<ÌÈ⁄¯â˝]<Ö^m¸÷<]Ñ“Ê<H^€‚4∆Ê<Ìfi^fç<Ö]ÅÊ<ÌeÖ]Á7]<–õ^fl⁄<ª

JÌâÁâ<Ãvj⁄Ê<ÌÈ⁄¯â˝]<Ö^m˚]<oÈu<HÌâÁâ<ÌflËÇ⁄Ê<ÌÈ≠Ö^i<Çq^ä⁄<ÏÇ¬<
<^„eÊ<ÌÈäfiÁj÷]<ÌËÖÁ„€¢]<Ì€ë^¬<Í‚Ê<‰jŒ]Ü√e<Íï^π]Ê<‰jm]Çù<Üï^£]<∞e<ãfiÁi<ÌflËÇ⁄<ƒ€ü<VãfiÁiI

J—Áäj÷]<Ìu^Èä÷<ÌËÖ^ü<à“]Ü⁄<
<^„i^i^ffiÊ<Ö^rç˘]<ÌÀÈn”÷]<^„i^e^«e<Ì¬Áfljπ]<Ÿ^f¢]<^„õÁ†<Å¯f◊÷<ÍeÜ«÷]<Ÿ^€é÷]<ª<ƒœi<VÌŒ2õI

JÌ¬Áfljπ]<
<ÌÈŒÇflÀ÷]<lbéflπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<‹ñi<oÈu<ãfiÁi<ª<Ìu^Èä◊÷<^ÈäÈÒÖ<]à“Ü⁄<2j√i<Vl^⁄^€£]I

JÌ◊È€¢]<–Ò]Ç£]Ê<Ã÷Ár◊÷<g¬¯⁄Ê<^ËÜù<^flÈ⁄Ê<Ì€~À÷]<
<ÌËÜm_<%^√⁄<Ó◊¬<ÎÁj†Ê<ºâÁjπ]<Üvf÷]<Õ^Àï<Ó◊¬<Ìflâ<Õ˜a<Ìm¯m<Ñfl⁄<ÌflËÇπ]<ÂÑ‚<kÚéfi_<VÌâÁâI

JÌâÁâ<ƒ⁄^q<^‚áÜe_<Ì€„⁄<
<ÏÅÁqÁπ]<Ì€~À÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]<lbéflπ]Ê<Ì◊È€¢]<^„Úõ]Áée<àÈ€jiÊ<ÌÈäfiÁj÷]<Ûfi]Áπ]<‹‚_<‡⁄<2j√i<VÌËÇ„π]I

J^„e<
<ÌÈŒÇfl <lbéfl⁄<Ê<^È÷ÊÅ<]Ö^�⁄<‹ñiÊ<ãfiÁj÷<ÍŒÜé÷]<ÍeÁfl¢]<ÿu^ä÷]<Ó◊¬<‰eÜq<ÏÜËàq<ƒœi<V‰eÜqI

JÏ4n“<

<
<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}3ãfiÁi<ª<ÌÈu^Èä÷]<‹È÷^Œ˘]<V<

VÖÇíπ]<ÍÒ^�÷]<9fl÷]<Çf¬<ÇÈ∑<Ê<ê^È¬<Áe_<‰÷˝]<Çf¬HH–e^â<ƒqÜ⁄î<192J<
2ãfiÁi<ª<Íu^Èä÷]<—Áäj÷]<Ìu^ÈâI<

<l^√rjflπ]<ª<Ê_<—]Áâ˘]<ª<ÿn≥<oÈu<—Áäj÷]<l˜^•<‹‚_<‡⁄<ãfiÁi<ª<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<Ç√i
<ÎÖ^ñuÊ<ª^œm<àfl”÷<Ì„q]Ê<Ÿàfl÷]Ê<—Å^flÀ÷^e<ÌËÖ^rj÷]<l^f“Üπ]<ªÊ<ÌnËÇ£]<ÌÈu^Èä÷]
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4f“26F

27<ÿe^fi<ÿn⁄<ÏÇπ<ÏÜ„ç<ƒflë<ÎÑ÷]<Õà§]<ÿn⁄<l^rjfl⁄<ÏÇ√e<ÌÈäfiÁi<·Ç⁄<ÏÇ¬<Ü„jéiÊ<H60<‹“<
<ÌeÜq<Ê_<HÌ€ë^√÷]<—Üç450<ÔÜ}_<·Ç⁄<Ü„jéi<oÈu<HÌ€ë^√÷]<ãfiÁi<—Üç<hÁflq<‹“

<^∫<Í◊£]Ê<l^∆Áíπ]Ê<gé§]Ê<å^vfl÷]Ê<l^qÁäflπ]Ê<ÎÇÈ◊œj÷]<ÖÁ◊f÷]Ê<t^qà÷]<ÿn⁄<ÔÜ}_<l^¬^flíe
JÌÈœÈœu<ÌÈfl <Ãu^j⁄<ÌÈäfiÁj÷]<·Çπ]<ÿ√´<

<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈ5Ü÷]<l^„¢]<Ìœne<ƒj€ji<:÷]<ÏÇ€j√π]<l¯-]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<‡”µ<—Áäj÷^e<ƒj€j÷]<·^€ñ÷Ê
<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÿ⁄^√j÷]<ª<ÌÈ ^Àé÷^e<Ö^rj÷]<Ì⁄¯√÷]<ÂÑ‚<›à◊iÊ<Hl¯-]<Ì„q]Ê<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<Ö^√ç
<^„flvç<‹jË<:÷]<Å]Á€◊÷<‹È◊äj÷]<Ÿ^qbe<›]àj÷˜]Ê<hÁÈ√÷]<‡⁄<Ì⁄¯ä÷]Ê<ÏÅÁ¢]<ΩÊÜçÊ<Ö^√â˘]

<Ö^õde<Ìõ^¶<·Á◊÷]<^ñÈe<ÿ-]<Ì„q]Ê<Ó◊¬<ÏáÖ^e<Ìj ˜<Ê_<Ì⁄¯¬<ª<Å^€j¬˜]<ÏÖ^ç<ÿn€jiÊ<HtÖ^~◊÷
ÕÜu<Ü∑˘]<·Á◊÷^e<‰�âÊ<ªÊ<Üñ}_R J;Èi¯÷]<<

ìjœË<˜ÊÖ<Å¯f÷]<·_<^€“<Ï4„çÊ<Ï4f“<ÌÈ÷ÊÅ<l^“Ö^π<Ì◊fŒ<ãfiÁj <Hgfi^¢]<]Ñ‚<Ó◊¬<—Áäj÷]<
JÏàÈ∫<ÌËÖ^ü<Ì“Üu<—Áäj÷]<·^qÜ„⁄<Ê_<òÈÀ~j÷]<‹â]Á⁄<ÿn⁄<ÏÇËÇ¬<l^fâ^fl⁄<ª<èÈ√i<

3ãfiÁi<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]I<
<<<<<<ÌÈ÷^j÷]<ÖÊ^-]<Ó◊¬<ãfiÁi<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ç€j¬]27F

28V<
VŸÊ˘]<ÖÁ-]I<‰√fjË<ÎÑ÷]<Ìu^Èä◊÷<ÍäfiÁj÷]<Í÷ÊÇ÷]<gj”π]<ãfiÁi<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ì€„⁄<±ÁjË

<l^Ë˜Á÷]Ê<<^Èfi^fâ]Ê<ÇËÁä÷]Ê<kËÁ”÷]Ê<^È÷^�Ë]Ê<^Èfi^�ËÜe<ÿn⁄<%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß<ª<ÌÈu^Èâ<gi^”⁄
<±c<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ºÈéfli<ª<‹„⁄<]ÖÊÅ<gi^”π]<ÂÑ7<·^“<oÈu<HÌÈ”ËÜ⁄˘]<ÏÇvjπ]

JŸ^.]<]Ñ‚<ª<ÏÇÒ]Ü÷]<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<^„◊√qÊ<ãfiÁi<
VÍfi^n÷]<ÖÁ-]I<Hò√f÷]<^„ñ√eÊ<ŸÊÇ÷]<∞e<ÌÈ¬^€jq˜]<l^Œ¯√÷]<Ó◊¬<ãfiÁi<ª<^ñË_<Ìu^Èä÷]<Ç€j√i<

<ã”√Ë<ÎÑ÷]<ÍäfiÁj÷]<ƒ€j.]<∞eÊ<ãfiÁi<±c<∞⁄Å^œ÷]<∞È÷ÊÇ÷]<∞vÒ^ä÷]<∞e<Ÿ^íi˜]<l]ÁflŒ<Ü‚Åài<^€“
JãfiÁi<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÔÁjä≤<≈^ÀiÖ˜]<Ó◊¬<

Vo÷^n÷]<ÖÁ-]I<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ÌÈ€fli<ª<^ÈäÈÒÖ<]Å^€j¬]<ÍeÊÖÊ˘]<—Áä÷]<Ó◊¬<ãfiÁi<Ç€j√i<
<l^Œ¯√÷]Ê<Ì◊í÷]<ÌËÁœi<Ó◊¬<ÌÈäfiÜÀ÷]<Ì«◊÷]<lÇ¬^â<oÈu<^Èfi^fâ]Ê<^äfiÜ <ŸÊÇ÷]<ÂÑ‚<Ì⁄Çœ⁄<ªÊ<H^„È÷c

JÍäfiÁj÷]<ƒ€j.]Ê<∞ÈäfiÜÀ÷]<∞vÒ^ä÷]<∞e<
Vƒe]Ü÷]<ÖÁ-]I<#<oÈu<HÌÈäfiÁj÷]<ÌÈâ^â˘]<ÌÈflf÷]<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<^„œËÁäi<ª<ãfiÁi<lÇ€j¬]<

<>4jäflπ]>Ê<>ÌâÁâ>Ê<>ÿË^fi>Ê<>l^⁄^€£]>Ê<>ÌŒ2õ>Ê<>lÖàfle><ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<–õ^fl⁄<Ö^Èj}]
<^fleÊ<l˜^íi˜]Ê<^eÜ„”÷]Ê<Íví÷]<ÕÜí÷]Ê<Â^Èπ]<l^”Èée<›^€j‚˜]<±c<Ì ^ï˝^e<>‰eÜq>Ê

                                                             
 .184، صمرجع سابقعصام حسن السعيدي: 27
 .166، ص مرجع سابقصبري عبد السميع:28
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<hÑ¢<ÌÈu^Èä÷]<l]Ü≥ˆπ]<Çœ¬Ê<ÌÈfi¯¬˝]Ê<ÌÈÒ^¬Ç÷]<l¯€£^e<›^€j‚˜]Ê<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<Ê<—Å^flÀ÷]
J%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß<‡⁄<ÌÈu^Èâ<Ì“Üu<

<4f“<Çu<±c<Ìvq^fi<ÌeÜü<kfi^“<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ãfiÁi<ÌeÜü<·`e<ŸÁœ÷]<‡”µ<‘÷ÑeÊ
JÌœe^ä÷]<ÖÊ^-]<Ó◊¬<^‚Å^€j¬˜<

Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<>ÍeÅ><ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<Ì÷ÊÅ<ÌeÜü<Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Ìœ�fl⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìvq^fl÷]<hÖ^rj÷]<‡⁄<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<Ì÷ÊÅ<2j√i

<Ìë^}Ê<H<æÁv◊π]<|^rfl÷]<]Ñ‚<^„È <kœœuÊ<ÍeÅ<ÏÖ^⁄c<ÌË]Çf÷]<Ñfl⁄<^„j÷ÁiÊ<^„jflfi<:÷]<ºâÊ˘]<—Üé÷]
<ƒfâ<‡⁄<ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<Ì÷ÊÅ<·Á”jiÊ<HÏ4n“<ÔÜ}_<Ω^¥_Ê<—Áäj÷]<Ìu^Èâ<º€fl÷<Ìfäfl÷^e

JÍeÅ<HÏ4rÀ÷]<HÌ€È§]<å_Ö<H‡ËÁœ÷]<›_<H·^€r¬<HÌŒÖ^é÷]<H9æ<Áe_<Ì€ë^√÷]<Í‚<l]Ö^⁄c<
1ÍeÅ<ª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬I<
<<<<<<VÍi˚]<ª<ÍeÅ<ª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬<<ÿn€ji<

1.1Vª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]I<
<<<<<<<ÿu^â<ÇjµÊ<ÌÈeÜ√÷]<ÏÜËà¢]<‰fé÷<ÍŒÜé÷]<ÿu^ä÷]<Ó◊¬<ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<ŸÊÅ<ƒœi

<Ì ^ä⁄<l]Ö^⁄˝]400<Ì◊”€π]<ƒ⁄<Ì◊ËÁõ<ÅÊÇu<^7Ê<HÜ�Œ<ÏÖ^⁄c<Óju<·^€¬<Ìfl�◊â<ÅÊÇu<‡⁄<ÿÈ⁄<
<^„ju^ä⁄<»◊fiÊ<HÌËÅÁ√ä÷]<ÌÈeÜ√÷]83.6E<Ì�ËÜ§]<H9æ<Áe_<^„j€ë^¬<HƒeÜ⁄<3⁄<Á◊È“<Ã÷_<4<xïÁiD

JÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<Ì÷ÊÅ<^„fl⁄<·Á”ji<:÷]<ƒfä÷]<l]Ö^⁄˝]<ÔÇuc<Í‚<ÍeÅ<ÏÖ^⁄cÊ<H‘÷É<
<^„fi_<˜c<Ü}`jπ]<ÖÁ„ø÷]<]Ñ‚<‹∆ÖÊ<HÌÈï^π]<Ì◊È◊œ÷]<l]Áflä÷]<ª<˜c<Íu^Èâ<Çíœ€“<ÍeÅ<Ü„øi<%Ê

JÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷Å˘]Ê<l]Üéfl÷]Ê<l^fÈj”÷]<ª<]4f“Ê<^€„⁄<]àÈu<ÿ«éi<·_<k¬^�jâ]<

<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}4ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˛÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<
ÖÇíπ]<Vî<H–e^â<ƒqÜ⁄<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë174J<

<
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2.1VÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]I<
<Í÷]Áu<^„ju^ä⁄<»◊fi<ÌÈu^Èâ<Ìu]Ê<Í‚Ê<>^„π]><Á‚<^€„⁄<^È√Èfõ<]Üífl¬<ÍeÅ<‘◊j≥I25<3⁄<Á◊È“<

JÎÊÇf÷]<ÌÚÈf÷]<ƒŒ]Ê<ã”√Ë<ÿ”ée<^‚Å]Ç¬cÊ<^„€È€íi<#<ÇŒÊ<ƒeÜ⁄<
<‹~ <Ûõ^ç<ƒrjfl⁄<Á‚Ê<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<ª<Ï4€¢]<Ûõ^ç<—Çfl <Ì⁄^Œc<#<oÈu<>]4€¢]><ÌÈÚõ^ç<Ìœ�fl⁄I
<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]<ƒÈ€ú<ÅÊà⁄Ê<ÏÜç^f⁄<Üvf÷]<Ó◊¬<ÿ�ËÊ<HÌœÒ^À÷]<‰i¯È„äiÊ<Ì◊È€¢]<‰i^€È€íje<á^jµ

JÌ⁄á¯÷]<
<ÂÜËÅ<V^€‚<∞€äŒ<±c<ÌflËÇπ]<‹äœË<ÍeÜ√÷]<sÈ◊§]<Â^È⁄<‡⁄<`éfi<4«ë<Í√Èfõ<sÈ◊}<Í‚Ê<ÖÁ§]<Ìœ�fl⁄I

JÍeÅ<ÜeÊ<
3.1VÌÈ¬^flí÷]<Üë^fl√÷]I<
<<<<<<Vÿn⁄<^nËÇuÊ<^µÇŒ<ÍeÅ<ƒ€j•<^„√flë<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<hÑ¢]<l^⁄Áœ⁄<‡⁄<ÇËÇ√÷^e<ÍeÅ<Ìœ�fl⁄<Ü}ài<

<›^¬<`éfi_<ÎÑ÷]<ÍeÅ<Ãvj⁄I1970<l^ ^éj“˜]<‡⁄<Ì€„⁄<^√�Œ<ÿ€éË<Í”÷<ÎÇÈ„À÷]<Ì√◊Œ<ª<
JÌËÜm˘]<

JÍeÅ<‰fl⁄<l`éfi<ÎÑ÷]<Í◊ë˘]<ƒŒÁπ]<Á‚Ê<Ì∆Çflé÷]<Ìœ�fl⁄<ª<ƒœËÊ<VÇÈ√â<�Èé÷]<kÈeI<
<ÍeÅ<ƒ€j.<ÌµÇœ÷]<ÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<öÜ√÷<ÍeÅ<ª<ÌÈm]3÷]<ÔÜœ÷]<‡⁄<^€‚Ê<VîÁ«÷]<ÌËÜŒÊ<p]3÷]<ÌËÜŒI

J^ñË_<Ì∆Çflé÷]<Ìœ�fl⁄<ª<·^√œiÊ<ˆ÷ˆ◊÷]<ÇÈí÷<ÿfŒ<‡⁄<Ì√fj⁄<kfi^“<:÷]<îÁ«÷]<—ÜõÊ<
<gi^”π]Ê<öÖ^√π]Ê<Hl]Ü≥ˆπ]<ƒ€•<à“Üπ]<]Ñ‚<‹ñË<VÍπ^√÷]<ÎÖ^rj÷]<ÍeÅ<à“Ü⁄I

JÌÈπ^√÷]<l^“Üé÷]<‡⁄<ÇËÇ√◊÷<ÌÈ€È◊Œ˝]<
4.1VÍeÅ<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]I<
<<<<<<VÓ◊¬<^„i^⁄Áœ⁄<Ü ]Áji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<ÌâÖ^∫<ÍeÅ<ÎÜÒ]à÷<‡”µ<

%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß<ª<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÏÇÒ]Ö<Ì√€äe<ÍeÅ<Óø†<oÈu<—Áäj÷]<Ìu^ÈâIW<
ÌËÊ]Üví÷]<–õ^flπ]<ÊÇ‚Ê<Ÿ^€ú<ƒj€j◊÷<l^¬Á€•<ª<‹øfli<:÷]<ÌËÊ]Üví÷]<ÎÖ^Àä÷]<l¯uÖIW<

ÎÇvj÷]Ê<ÏÖ^m˝]<∞e<ƒ€ü<oÈu<ÌÈ◊⁄Ü÷]<·^fn”÷]<—Á <l]Ö^Èä÷]<ÏÅ^ÈŒIW<
<ò√e<l¯uÜ÷]<ÂÑ‚<‹øfliÊ<HÌÈeÜ√÷]<ÏÜËà¢]<à⁄Ö<Á‚<ÿ€¢]<2j√Ë<oÈu<Ÿ^€¢]<hÁ“ÖI

ÍeÇe<ÌÈu^Èä÷]<—Å^flÀ÷]Ê<l^“Üé÷]W<
Ì√Ò]Ü÷]<ÌËÜ~í÷]<l^⁄^€£]Ê<Ì◊È€¢]<Üæ^flπ]<oÈu<HÌ ^¢]<ŸÊ]Ç¢]<Ç ]ÊÖÊ<·^ËÅÁ÷]<Õ^é”jâ]IW<

Ìë^}<l]Ç√⁄<›]Ç~jâ^e<ÌÈ◊⁄Ü÷]<·^fn”÷]<Ó◊¬<‡⁄<Ÿ^⁄Ü÷]<Ó◊¬<–◊uàj÷]IW<
ÍeÅ<ª<Ìu^Èä÷]<l^“Üç<^„€øfli<:÷]<ÌËÊÇf÷]<ÔÜœ÷]<ÏÖ^ËáIW<

<hÑ¢]<Üë^fl¬<‡⁄<ÏÇËÇq<Üë^fl¬<ÿ”éËÊ<^jé÷]<ÿí <ª<^f÷^∆<‹jË<ÎÑ÷]<Ÿ^€¢]<—^fâI
Íu^Èä÷]W<
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<%^√÷]<l˜Á�eÊ<ÿÈ§]<l^Œ^fâ<ÿn⁄<HÌÈπ^¬<ÌÈï^ËÖ<^m]Çu_<ÍeÅ<ÃÈñjäi<oÈu<ÌÈï^ËÜ÷]<Ìu^Èä÷]I
Jãflj÷]Ê<Ã÷Á¢]<Ì÷Á�eÊ<l^È÷]Ü÷]Ê<—Ö]Êà◊÷<

2DÍeÅE<l]Ö^⁄˝]<ª<Íu^Èä÷]<—Áäj÷]<Ìu^ÈâI<
<<<<<<<l˜^.]<Ã◊jß<ª<‘÷É<–Èœvj÷<k�éfiÊ<Ìu^Èä÷]<≈Áfli<Ìf“]Á⁄<Ó◊¬<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˝]<Ì÷ÊÅ<ÿ€√i

—Áäj÷]<Ìu^Èâ<Ÿ^•<ª<Ìë^}Ê28F

29J<
<ÏÇËÇ¬<^ëÜ <·ÁŒÁäjπ]<^„È <Ç´<oÈu<>ºâÊ˘]<—Üé÷]<ª<—Áäj÷]<Ì€ë^¬><gœ÷<^œu<ÍeÅ<–vjäiÊ
<ÿ“<ª<Ö^√â˘]<ª<ã ^fli<ÇqÁËÊ<HƒÒ^ñf÷^e<‹„â^È“_<ÿ⁄Ê<—Áäj÷]<ª<‹„i]Ö^„⁄<Ö^„æ˝

J∞Èπ^¬<∞€€íπ<ƒÒ^ñe<Ê_<Ìé€Œ_<Ê_<l^ÈfiÊ3”÷]<Ê_<^f‚É<kfi^“_<]Áâ<l^rjflπ]<
<‡⁄<≈Áfi<Î_<;ü<˜Ê<l]ÅÖ]Á÷]<Ó◊¬<ÌñÀ~fl⁄<^⁄ÁâÖ<öÜÀi<ÌËÜí¬<ÌËÖ^ü<ÌflËÇ⁄<^„fiÁ”e<ÍeÅ<àÈ€ji
<‡”µ<‘÷Ñ÷Ê<J∞È÷ÊÇ÷]<Ö^rj÷]Ê<‡ËÜ€njä€◊÷<ÏàÈ∫<ÌëÜ <‘÷Ñe<ÍeÅ<Ü ÁiÊ<JÌËÖ^rj÷]<gÒ]Üñ÷]

<‡¬<·^Èu˘]<‹ø√⁄<ª<ÿœi<ÌñÀ~fl⁄<ÃÈ÷^”je<ÌÈπ^√÷]<ÏÜ„é÷]<l]É<l^rjflπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<Ó◊¬<ŸÁëÁ÷]
<ÿ”ée<Üívfli<^„fi_<˜c<Ü}˚<Ürj⁄<‡⁄<Üq^jπ]<ÿ€¬<l^¬^â<Ã◊j°<Ê<J`éflπ]<ŸÊÅ<ª<^„jÀ◊”i

E∞e<›^¬8E<Ê<^u^fë<D1<Ì¬^ä÷]<‡⁄Ê<Ü„ø÷]<Ç√e<D4:00<Óju<]^ä⁄<9:00<‹ø√⁄<ÿ€√iÊ<J]^ä⁄<
<∞e<Ì√€¢]<Ï¯ë<kŒÊ<^„e]Áe_<–◊√i<^„fi_<˜c<Ö^„fl÷]<Ÿ]Áõ<Ì√€¢]<›^Ë_<ª<Üq^jπ]11:30<^u^fë<

Ê01:30JÜ„ø÷]<Ç√e<<
<–vjäi<ÍeÇ <H^‚ÖÁíji<˜<:÷]<‘◊iÊ<^‚ÖÁíji<:÷]<ƒÒ^ñf÷]<≈]Áfi_<Ì ^“<ÍeÅ<—]Áâ_<ª<Ü ]Áji

<ª<Ì◊”é⁄<ÌË_<Üπ]<Ç´<˜Ê<H^7<Üíu<˜<ƒÒ^ñe<ÍeÅ<l¯¶<öÜ√iÊ<>∞ŒÁäjπ]<Ìflq><gœ÷<ÏÖ]Çú
Vÿ€éË<‘÷É<·d <]Ö^íj}]Ê<‰È«jfË<^⁄<Ó◊¬<ÖÁn√÷]<

^ÈfiÊ3”÷˜]Ê<ãe¯π]Ê<Å^rä÷]l<oÈu<>g‚Ñ÷]<ÌflËÇ⁄><^„fiÁ”e<^Èπ^¬<ÍeÅ<ÕÜ√i<oÈu<g‚Ñ÷]Ê<H
<HgÒ^œ£]Ê<HÅÁ◊¢]Ê<Hl^çÊÜÀπ]Ê<Hl^¬^ä÷]Ê<l]Ü‚Á.]<‡⁄Ê<‰fl⁄<Ì◊Ò^‚<l^È€“<ÅÖÁjäiÊ<ƒÈfi
<≈Ö^ç<HÌ ^Èñ÷]<≈Ö^ç<VÍeÅ<ª<—Áäj÷]<≈Ö]Áç<‹‚_Ê<JÌÀ◊j~π]<Ìé€Œ˘]Ê<HÌÈï^ËÜ÷]<ƒ◊ä÷]Ê

JÌŒÜ÷]<≈Ö^ç<HÎÇÈ„À÷]<
<Ì ^ïc<ª]Ê<ÌflËÇ⁄<H]á¯e<Íä⁄˜<H3flâ<:Èâ<HÎÖ^rj÷]<·^•Üe<HÜËÜ«÷]<V—Áäj÷]<à“]Ü⁄<‹‚_Ê

Ü}˘]<à“]Üπ]<l]Üé¬<±cÔJ<
<ÌflËÇπ]<Í‚Ê<H%^√÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌËÁÈ£]<l^¬^�œ÷]Ê<l˜^.]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ª<ÏÅ^ËÜ÷]<ÌfiÜ⁄<›ÁÈ÷]<ÍeÅ<ÿj†Ê

<l^fi^qÜ„⁄<ÿñ _<^„ÈÀ <Hl˜^.]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ª<>±Ê˘]><Í‚Ê<HÍπ^√÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<]Á¥<≈Üâ˘]
JºâÊ˘]<—Üé÷]<ª<—Áäj÷]<

                                                             
 .179، صمرجع سابقعصام حسن السعيدي:29
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<Ö^f”÷]<—]ÊÉ_<9◊i<:÷]<ÌÈflÀ÷]Ê<ÌÈï^ËÜ÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ„È 3÷]<‰j�éfi_Ê<‰i^È÷^√ <—Áäj◊÷<ÍeÅ<·^qÜ„⁄<_ÇfË
<ÌÈfi^”⁄c<Ê<HÖ^√â˘]<ÿñ `e<ƒ◊ä÷]<Ã◊jß<]Üç<öÜÀe<ƒj€j÷]<gfi^q<±c<H]Áâ<Çu<Ó◊¬<Ö^«í÷]Ê

<Ì€ÈŒ<àÒ]ÁqÊ<Hg‚Ñ÷]<‡⁄<Ï4f“<l^È€“Ê<Ì€~ <l]Ö^Èâ<∞e<^⁄<t]ÊÜ÷]<Ì€~ï<àÒ]Áú<áÁÀ÷]
<:÷]<l^eÁvä÷]<‡⁄<^€~ï<]ÅÇ¬Ê<H%^√÷]<ŸÁu<‡⁄<Ì÷ÊÅ<∞√eÖ˘]<hÁ√ç<‡ñj†<ÌÈπ^√÷]<ÌËÜœ÷^ <HÏ4n“

JÌÈ÷^È}<àÒ]Áq<^„e<‡ËàÒ^À÷]<xfl≥<
3ÍeÅ<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]I<
<<<<<<<]4f“<]4m`i<lÜm_<ÇŒ<:÷]<Ì€„π]<ÖÊ^-]<‡⁄<ÅÇ¬<Ó◊¬<ÍeÅ<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌeÜü<lÇ€j¬]

<]Çíœ⁄<^„äÀfi<‡⁄<ÿ√ü<·_<‡⁄à÷]<‡⁄<Ï4íŒ<Ï3 <ª<k¬^�jâ^ <H^7<ÏÇ ]Á÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ª
<Ìu^ÈâÊ<›^€rjâ˜]<Ìu^ÈâÊ<—Áäj÷]<Ìu^Èâ<Ìë^ûÊ<HºâÊ˘]<—Üé÷]<Ìœ�fl⁄<ª<Ìu^Èä◊÷<^ÈäÈÒÖ

Í◊Ë<^⁄<ÌÈœËÁäj÷]<ÖÊ^-]<ÂÑ‚<‹‚_Ê<Hl]Ü≥ˆπ]29F

30V<
1.3VÍ�Èéflj÷]<ÖÁ-]I<
<<<<<<<l^�◊ä÷^e<ƒj€ji<ÌÈ⁄Á”u<Ì÷^“Ê<Ÿ¯}<‡⁄<ºéfl÷]<Íu^Èä÷]<sËÊ3÷]<Ó◊¬<ÖÁ-]<]Ñ‚<Ç€j√Ë

<ª<ÎÖ^rj÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ì÷^“Ê<Í‚Ê<Hª^”÷]<ÿËÁ€j÷]Ê<ÌeÁ◊�π]<l^Èu¯í÷]Ê
EÍeÅDTCM<›^¬<^‚ı^éfic<#<:÷]<HD1997<Ó◊¬<Áñ÷]<kfi3fi˜]<Ì”fç<Ó◊¬<^„√ŒÁ⁄<Íœ◊ËÊ<H

<ÜË^flË<Ñfl⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<^„e<›Áœi<:÷]<Ì�éfi˘]2003<Ì÷^“Á÷]<›Áœi<^€“<
EDTCM<H^‚ÑÈÀfliÊ<ÔÜ}˘]<ÌÈœËÁäj÷]<Ì�éfi˘]Ê<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌË^¬Ç÷]<‡⁄<ÿ⁄^”j⁄<s⁄^fi2÷<º�§]<ƒïÁeD

VÍi˚]<s⁄^fi2÷]<]Ñ‚<ÿ€éËÊ<
ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]<ª<›^œi<:÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<öÖ^√π]<ª<Ì“Ö^éπ]IW<

ÍeÅ<±c<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÏÇËÇ¬<ÌÈœËÁäi<l]Ö^Ëàe<›^Èœ÷]IW<
Ìu^Èä÷]<l^“Üç<^„⁄Çœi<:÷]<öÊÜ√÷^e<›^€j‚˜]IW<

Íu^Èä÷]<·¯¬˝]<Ó◊¬<àÈ“3÷]IW<
ÌÈqÖ^§]<—]Áâ˘]<Ó◊¬<^„√ËáÁiÊ<ÌÈÒ^¬Ç÷]<l]Üéfl÷]Ê<l^fÈj”÷]<Å]Ç¬cIW<

Íu^Èä÷]<›¯√jâ˜]<l^⁄Ç}<ÔÁjä⁄<ƒ ÖÊ<ÌÀ◊j~π]<›¯¬˝]<Ïà„q_<ƒ⁄<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷^e<›^€j‚˜]IW<
E<Ì÷^“Á÷]<k⁄^ŒIDTCM%^√÷]<^©_<ª<^7<^fj”⁄<Üé¬<Ìä∏<^éfide<DW<

<Ω^éfl÷^“<ÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<ÏÖ]ÅcÊ<‹Èøfli<ª<Ì÷^“Á÷]<^‚˜Áji<:÷]<ÌËÖ]Å˝]<ÌÈ÷Êˆäπ]I
<ÍeÇe<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ª<^æÁv◊⁄<]ÖÁ�i<pÇu_<^∫<H1]JJJÍu^Èä÷]Ê<ÎÅ^çÖ˝]Ê<ÍŒÇflÀ÷]

J|^rfle<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<Ó◊¬<ã”√fi]<

                                                             
 .173، صمرجع سابقصبري عبد السميع:30
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2.3Vª]Ü«¢]<ÖÁ-]I<
<<<<<<<^€‚Ê<HÎÁÈâ˘]<—Áä÷]Ê<ÍeÊÖÊ˘]<—Áä÷]<∞e<àÈ€jπ]<^„√ŒÁ⁄<Ó◊¬<ÍeÅ<ÌflËÇπ<ª]Ü«¢]<ÖÁ-]<›ÁœË

<‡⁄<4n“<∞e<Ì€„⁄<ÌÈu^Èâ<ÌÈä ^fli<ÏàÈ⁄<ÍeÅ<Ó�¬_<^∫<ÌÈu^Èä÷]Ê<ÌËÖ^rj÷]<^€„jÈ€‚_<^7<·^Èπ^¬<·^ŒÁâ
JÌÈeÜ√÷]<Ìœ�flπ]<ª<^„√ŒÁ⁄<±c<Ì ^ï˝^e<HÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<

3.3VÏÅÁ¢]<ÖÁ¶I<
<<<<<<<l^⁄Ç~◊÷<Ü€jä⁄<ÖÁ�iÊ<ÏÇÈq<ÌÈâ^â_<ÌÈfle<Ó◊¬<ÍeÇe<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÏÅÁ¢]<ÖÁ¶<Ç€j√Ë

<Ì¬^flë<k€fl∆<ÇŒÊ<HÌ÷ÊÑfπ]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÅÁ„¢]<|^®<Ó◊¬<Ç¬^â<^∫<HÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l¯È„äj÷]Ê
<Ó◊¬<ÍeÅ<k◊íu<oÈu<H^æÁv◊⁄<]Á¥<ÍeÅ<ª<Ìu^Èä÷]16.6%<ª<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<gÈífi<‡⁄

JÌu^Èä÷]<Ì¬^flë<Ÿ^•<ª<]4f“<]á^®]<‘÷É<2j√ËÊ<HºâÊ˘]<—Üé÷]<
4ÍeÅ<ª<Ìu^Èä÷]<l^ËÇ†I<
<<<<<<<ò√e<‰q]Ái<^„fi_<˜c<HÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÍeÅ<^„jœœu<:÷]<Ì€~ñ÷]<l]á^®˜]<‡⁄<‹∆Ü÷]<Ó◊¬

V^„€‚_<l^ËÇvj÷]<
ã ^flπ]IÏÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<ÏÇË]àjπ]<W<

ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]Ê<ŸÊÇ÷]<Çï<‰qÁi<:÷]<ÌÈe^‚Ö˝]<l]ÇËÇ„j÷]IW<
ÍeÇe<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ö^√â_<ª<Ü€jäπ]<ÇË]àj÷]IW<

<l^ŒÊ_<ª<^ëÁí}<HÌeÁõÜ÷]Ê<ÏÖ]Ü£]<l^qÖÅ<ª<ÇËÇé÷]<≈^ÀiÖ˜^e<ÿíji<:÷]<ÌÈ}^flπ]<l^ŒÁ√π]I
JÃÈí÷]<

Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈ6^7]<ÌÈfiÅÖ˘]<Ì”◊€π]<ÌeÜü<Vƒe]Ü÷]<g◊�π]<
VÍ◊Ë<^⁄<ÌeÜrj÷]<ÂÑ‚<ª<öÜ√flâ<

1·ÅÖ˘]<ª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬I<
Vª<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬<ÿn€ji<

1.1VöÖ˘]<Ì√ÈfõÊ<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]I<
<<<<<<<‡⁄Ê<kÈπ]<Üvf÷]Ê<∞�ä◊ <hÜ«÷]<‡⁄<ÂÇ†<oÈu<H^Èâa<ÏÖ^Œ<ª<ÍeÜ√÷]<‡õÁ÷]<g◊Œ<ª<·ÅÖ˘]<ƒœË

<]ÜøfiÊ<HŸÇj√π]<ãœ�÷]Ê<Ì◊È€¢]<Ì√Èf�÷]<oÈu<ÌËÅÁ√ä÷]<hÁfl¢]<‡⁄Ê<—]Ü√÷]<—Üé÷]<‡⁄Ê<H^ËÖÁâ<Ÿ^€é÷]
<Ì√Èf�e<·ÅÖ˘]<ƒj€jËÊ<H%^√÷]<ŸÊÅ<‹ø√⁄Ê<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ƒÈ€¢<^uÁjÀ⁄<·ÅÖ˘]<xfë_<ºâÁjπ]<ƒŒÁπ

EÌ�ËÜ§]<Üøfi]<Ìœ�flπ]<ª<ÏÇÒ]Ü÷]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<‰j◊√q<ÏàÈ€j⁄<ÌÈ ]Ü«q5D<
Ì◊È€¢]<Ûõ]Áé÷]Ê<Ìœ‚^é÷]<Ÿ^f¢]Ê<ÌÈf‚Ñ÷]<]Üví÷]Ê<]Üñ§]<ŸÁ„ä÷]<∞e<ƒ€ü<oÈu<30F

31J<

                                                             
 .156، ص مرجع سابقصبري عبد السميع:31
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<
<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}5·ÅÖ˙÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<

ÖÇíπ]<Vî<H–e^â<ƒqÜ⁄<HƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ë157J<
2.1V·ÅÖ˘^e<ÌÈu^Èä÷]<ÏÊÜn÷]I<
<<<<<<VÍi˚]<Ó◊¬<·ÅÖ˘^e<ÌÈu^Èä÷]<ÏÊÜn÷]<ÿ€jéi<

<%^√π]Ê<öÖ˘]<ª<Í√Èf�÷]<≈Áflj÷]Ê<Ìe¯§]<ÌÈ√Èf�÷]<Üæ^flπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷^e<!]<^‚^fu<ÌÈu^Èâ<ŸÊÅ<·ÅÖ˘]
<åÇŒ_<Ì⁄Ü”π]<Ì”⁄<∞e<·ÅÖ˘]<ƒœË<^€“<HÌÈ⁄¯â˝]Ê<ÌÈvÈäπ]Ê<ÌËÅÁ„È÷]<p¯n÷]<ÌËÜm˘]<ÌÈflËÇ÷]
<‡⁄<Á„ <HÌËÊ^€ä÷]<·^ËÅ˙÷<ÌâÇœπ]<ÌflËÇπ]<ÃËÜé÷]<åÇœ÷]Ê<H∞€◊äπ]<ÔÇ÷<öÖ˘]<‰qÊ<Ó◊¬<·^”⁄

J�ËÖ^j÷]<l^Ë]Çe<Ó◊¬<ÿ�i<:÷]<öÖ˘]<‰qÊ<Ó◊¬<≈^œf÷]<›ÇŒ_<
<ÌÈu^Èâ<l]Ö]à⁄<kvfë` <^À◊§]<^‚^fle<:÷]<ÌËÊ]Üví÷]<ÖÁíœ÷]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<≈¯œ÷]<·ÅÖ˘^e<Ün”Ë
<ÏÇËÜÀ÷]<ÌÈ√Èf�÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬<∞e<ƒ€´<Á„ <HÌÀ◊j~π]<‰fiÇ⁄<ª<ÏÜéjflπ]<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ö^m˚]Ê<‡ËÜÒ]à◊÷

<àÈ€jË<oÈu<HÌÀ◊j~π]<^„õ^¥`e<Ìu^Èä◊÷<Ìfâ^flπ]<ÌÈ¬^€jq˜]<hÑ¢]<Üë^fl¬Ê<ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä◊÷<Ì€Ò¯π]
<‡⁄˘]<Ì÷^u<±c<Ì ^ï˝^e<H‰È÷c<∞⁄Å^œ÷]<ÕÁÈñ◊÷<‰÷^fœjâ]<‡äuÊ<‰i^Œ¯¬<ÕÇ÷<ÍfiÅÖ˘]<ƒ€j.]

<Ç‚]ÁçÊ<Ö^ma<‡⁄<‰€ñi<^€È <^„f◊∆_<ÿn≥<:÷]<ÌÈ¬^flí÷]<hÑ¢]<Üë^fl¬Ê<H·˚]<^„éÈ√Ë<:÷]<Ö]Üœjâ˜]Ê
<ÌflËÇπ]<ª<ÿn€jπ]<Üï^£]<∞e<ƒ€´<‘÷Ñe<Á„ <HÌnËÇ£]<ÌËÖ^ñ£]<lbéflπ]<Ê<%^√π]Ê<H1]JJJÌÈ≠Ö^i

JÌÈ≠Ö^j÷]<ÏÊÜn÷]<ª<ÿn€jπ]<Íï^π]Ê<ÌnËÇ£]<
3.1·ÅÖ˘]<ª<ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]I<
<<<<<<<Ì“Ü£]<hÑq<ª<^ÈäÈÒÖ<]Å^€j¬]<^„È◊¬<Ç€j√Ë<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]<·ÅÖ˘]<ª<Ün”i

VÍ‚<·Çπ]<ÂÑ‚<‹‚_Ê<H%^√÷]<^©_<Ã◊jß<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<
<H%^√÷]<ª<·^”ä÷^e<Ì÷Á‚`π]<–õ^flπ]<›ÇŒ_<‡⁄<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<2j√iÊ<Ì÷ÊÇ◊÷<ÌÈâ^Èä÷]<Ì€ë^√÷]<Í‚<V·^€¬
<Ãvj⁄Ê<4f”÷]<Ífi^⁄ÊÜ÷]<tÖÇπ]<^„€‚_Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ö^m˚]<^„È <ÜéjfliÊ<Ìm]Ç£]Ê<p]3÷]<‹ñi<oÈu

JÌÈf√é÷]<Ï^È£]<
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<k÷]á^⁄<:÷]<%^√÷]<ª<Ì◊È◊œ÷]<ÌËÜm˘]<·Çπ]<‡⁄<ÏÇu]Ê<2j√iÊ<·^€¬<Ÿ^6<ÌËÜm˘]<êÜq<ÌflËÇ⁄<ƒœi<VêÜq
JÌÈfi^⁄ÊÜ÷]Ê<ÌÈfi^fiÁÈ÷]<ÖÁí√◊÷<ƒqÜiÊ<·˚]<Óju<Í≠Ö^j÷]<^„fi^È”e<ÌøÀj¶<

<^7^€ú<ÌflËÇπ]<àÈ€ji<^€“<HÏ4„ç<ÌÈ≠Ö^i<Ì√◊Œ<‹ñiÊ<Ï4f“<ÌÈu^Èâ<Ì€ÈŒ<^7<ÌËÜm_<ÌflËÇ⁄<V·Á◊r¬
JƒÒ]Ü÷]<^„}^fl⁄Ê<ÌÀÈn”÷]<^„i^e^∆Ê<Í√Èf�÷]<

<^„È <HŸ^€é÷]<åÊÜ¬<>ÇeÖ]><‡⁄<hÜœ÷^e<ÌflËÇπ]<ÂÑ‚<ƒœi<>]Ö]Çq><‹â^e<k Ü¬<ÌËÜm_<ÌflËÇ⁄<VãÈŒ<›_
JÌÈœËÜ∆˝]Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<Ö^m˚]<‡⁄<4n”÷]<

<kvfë` <HÌfŒ^√jπ]<ÌÈ≠Ö^j÷]<ÅÁ„√÷]<lÜë^¬<oÈu<Üvf÷]<x�â<k†<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<ƒœi<VkÈπ]<Üvf÷]
<›]Ç~jâ]<Üvf÷]<]Ñ‚<ª<Ìe]Ü«÷]Ê<HÌe¯§]<Ì√Èf�÷]Ê<^jé÷]<ª<ÕÇ÷]<‡¬<^nù<∞vÒ^ä◊÷<^eÑq<Ün“_

J∞flä÷]<Õ˜a<Ñfl⁄<ö]Ü⁄˘]<‡⁄<4n”÷]<t¯¬<ª<Ì£^π]<‰‚^È⁄<
<k√€r <ÍfiÅÖ˘]<Üï^v◊÷<ÏÜë^√⁄<^ñË_<^„fi_<˜c<H^È≠Ö^i<Ì~â]Ö<ÌflËÇπ]<ÂÑ‚<·_<‹∆Ö<V’Ü”÷]

JÏÜë^√π]Ê<Ì÷^ë˘]<∞e<
<Ó◊¬<lÇ„ç<ÌËÜée<Ïàr√⁄<kfi^” <H›^¬<ÍÀ÷_<‡⁄<Ün“_<Ñfl⁄<ÖÁ~í÷]<ª<ÏÖÁÀ¶<ÌflËÇ⁄<V]3f÷]

JÎÅÖÁ÷]<^‚ÖÁ~ë<·Á÷<±c<Ìfäfi<DÌËÅÖÁ÷]<ÌflËÇπ^eE<·ÊÜÒ]à÷]<^„ Ü√Ë<^€“<HÖÁí√÷]<Ü⁄<
<Ì√Èf�÷]<oÈu<Ìœ‚^é÷]<Ÿ^f¢^e<àÈ€jË<Ü€œ÷]<ÎÅ]Áe<Ó€äËÊ<ÌœÈœ£]Ê<‹◊£]<∞e<ÎÅ]Á÷]<ƒ€´<V›Ö<ÎÅ]Ê

JÌÈ ^í÷]<
<Üvf÷]<Ó◊¬<^„¬ÁŒÁ÷<ÌrÈjfiÊ<HÌe¯§]<Ì√Èf�÷]Ê<^π^e<ã€é÷]<Íœj◊i<oÈu<Üvf÷]<Ì ^u<Ó◊¬<Ìfœ√÷]<ƒœi<VÌfœ√÷]
<’^5˘]<ÇÈëÊ<^π]<Ó◊¬<—˜àfi˜]Ê<Ìu^fä÷]<ÿn⁄<ÌËÜvf÷]<Ì�éfi˘]<‹ø√⁄<ÌâÖ^∫<‰fl”µ<xÒ^ä÷]<·d 

JÔÜ}˘]<ÌËÜvf÷]<l^ï^ËÜ÷]Ê<ÌÈ¬]Üé÷]<—Ö]Êà÷]<ÏÅ^ÈŒÊ<

<
<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}6·ÅÖ˘]<ª<ÌÈu^Èä÷]<‹È÷^Œ˘]<V<

ÖÇíπ]V<ÍÒ^�÷]<9fl÷]<Çf¬<ÇÈ∑<Ê<ê^È¬<Áe_<‰÷˝]<Çf¬HH–e^â<ƒqÜ⁄î<196J<
<



                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

112 
 

4.1VÌÈflËÇ÷]<Ö^m˚]I<<
<<<<<<<lÖ]ÅÊ<HÌÈ⁄¯â˝]<l^uÁjÀ÷]<h^e<·^“<oÈu<ÌÈ⁄¯â˝]<ÌÈflËÇ÷]<Ö^m˚]<·ÅÖ˘^e<Ün”Ë

<Ì◊ÈÀ�÷]<·Ç⁄<‡⁄<l^⁄^œπ]Ê<Çq^äπ]Ê<ÌuÜï˘]<‹ñËÊ<H‰ïÖ_<Ó◊¬<Ô2”÷]<ÌÈ≠Ö^j÷]<’Ö^√π]
Jº◊ä÷]<ÌflËÇ⁄Ê<¯¬<ÜËÅ<ÏÇ◊eÊ<

2·ÅÖ˘]<ª<Íu^Èä÷]<—Áäj÷]<Ìu^ÈâI<
<<<<<<<^ËÁflâ<·ÅÖ˘]<·ÊÖÊàË<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<Å]Ç¬_<Í⁄^fliÊ<Ìu^Èä÷]<ÖÁ�i<ÌÈfiÅÖ˘]<—]Áâ˘]<kf“]Ê

<‡¬<Ö^“Ñj“<‰e<æ^Àju˜]<±c<·Á√◊�jË<^⁄Ê<ÌÈfi˚]<|^Èä÷]<l^q^Èju]<4 Ái<Ó◊¬<ÿ€√i<l_ÇeÊ
<Ê_<kÈπ]<Üvf÷]<Ê_<]3f÷]<Ê_<·^€¬<Ì€ë^√÷]<ª<]Áâ<ÏÖÁ„éπ]<Ìu^Èä÷]<–õ^fl⁄<ÍÀ <H·ÅÖ˙÷<‹„iÖ^Ëá

<‡⁄<ÍfiÅÖ˘]<p]3÷^e<Ü}ài<ÌÈf√ç<—]Áâ_<k€ÈŒ_<ƒŒ]Áπ]Ê<·Çπ]<‡⁄<^‚4∆Ê<ãÈŒ<›_Ê<Ìfœ√÷]Ê<êÜq
<l˜Áπ]<Ê<—]Áâ˘]<‘÷Ñ“Ê<Ì€ë^√÷]<ª<ÌÈf√é÷]<—]Áâ˘]<lÜ‚Åá]<ÇŒÊ<HÌËÊÇË<l^¬^flëÊ<^Ëá_
<·ÊÇf¬<Ìœ�fl⁄<ª<ŸÁ⁄<·ÊÇf¬<^„fl⁄<—]Áâ˘]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<·^€¬<ÌÈfiÅÖ˘]<Ì€ë^√÷]<ª<Çrfl <HÌnËÇ£]

<ÇËÜÀ÷]<ƒe^ä÷]<Ö]ÊÇ÷]<ª<·Ê^i<ÍâÊ<ƒe]Ü÷]<Ö]ÊÇ÷]<ª<¯Èe_<ÌÈ◊‚˘]Ê<Ì”⁄<≈Ö^ç<ª<ŸÁ⁄<Ì”⁄Ê
ƒe^ä÷]<Ö]ÊÇ÷]<kËÁâ<ÎÁÀÈä÷]Ê<Ìu]Á÷]<Ö]ÊÅ<Ó◊¬<ŸÁ⁄<·^€¬Ê<Ífi^äÈ6<ÎÁÀÈä÷]Ê<Í÷Çf√÷]<Ìœ�fl⁄<ª31F

32J<
<pÇu_<Ó◊¬<≈¯õ¯÷<Ìfœ√÷]<Ö]Êá<s⁄^fiÜe<‡⁄<]4f“<]àÈu<ÌÈu^Èä÷]<Ìfœ√÷]<– ]Ü⁄<ª<—Áäj÷]<ÿ«éËÊ

JÌËÜvf÷]<ÌflËÇπ]<—]Áâ_<ª<ÏÜ Ájπ]<öÊÜ√÷]Ê<l^rjflπ]<
<Ã◊jß<‡⁄<∞⁄Å^œ÷]<∞È◊-]<Ö]Êà÷]<ÅÇ¬<·_<Ü“Ñ÷^e<ÜËÇ¢]Ê<ÌfiÊ˚]<ª<Å]Åá]<ÇŒ<Ì”◊€π]<l^ø ^¶
›^¬<Ìë^}<ÌËÅ^íjŒ]<Ìœ�fl⁄<Ìfœ√÷]<kvfë_<·_<Ñfl⁄<Ï4}˘]2001<˜ˆ‚<‡⁄<4n”÷]<Ÿ]á^⁄<‡”÷Ê<

<Ÿ¯}<‡⁄<∞fiÊ<H—Áäj÷]<ÕÇ„e<ÌflËÇπ]<ÏÖ^Ëà÷<‹„ËÇ÷<ÏÜ”À÷]<‡”i<‹◊ <HÎÜù<sjfl€“<^„fiÊÇíœË
<·_<]Ü}ˆ⁄<Üéfi<Î_Ö<≈¯�jâ]12%Jºœ <—Áäj÷]<ÿq_<‡⁄<^„fiÊÇíœË<Ìfœ√÷]<Ö]Êá<‡⁄<<

3·ÖÅ˘^e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]I<
<<<<<<<^„”◊jµ<:÷]<ÏÇËÇ√÷]<ÌÈ√Èf�÷]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<l^⁄Áœπ]Ê<^È÷^u<·ÅÖ˘]<‰éÈ√Ë<ÎÑ÷]<Üœjäπ]<ƒïÁ◊÷<]Üøfi

<^‚ÖÊÅ<ÿÈ√Ài<±c<·ÅÖ˘^e<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<ÌÚÈ‚<k„ü]<Çœ <HÌÈ ]Ü«¢]<‰œõ^fl⁄Ê<‰fiÇ⁄<‹ø√⁄<ª
<Ó◊¬<Ç€j√i<:÷]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈Áfli<ÌÈrÈi]3â]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<Ÿ¯}<‡⁄<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷^e<Í�Èéflj÷]

ÌÈäÈÒÖ<ÖÊ^¶<Ìä∏32F

33V<
VDÌÈ≠Ö^j÷]E<ÌËÜm˘]<Ìu^Èä÷]<ÖÁ¶I_<Ì“Üu<hÑ¢<ÍqÖ^§]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷^e<·ÅÖ˘]<‹j‚]<

<·Çπ]<‹ø√⁄<ª<ÏÜéjflπ]<Ï4n”÷]<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ö^m˚]<ÏÇ‚^é⁄<Á‚<Íâ^â˘]<^„ Ç‚<ÏÇË]àj⁄<ÌÈu^Èâ

                                                             
 .173، صمرجع سابقعصام حسن السعيدي:32
 .160، ص مرجع سابقصبري عبد السميع:33
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<ÏÇÚ _<ÔÁ„⁄<ÌËÜm˘]<Ìu^Èä÷]<·_<å^â_<Ó◊¬<Hl^flÈ√äj÷]<Ñfl⁄<|ÁïÁe<Â^ü˜]<]Ñ‚<Ü„æ<oÈu<HÌÈfiÅÖ˘]
J%^√÷]<^©_<Ã◊jß<‡⁄<∞vÒ^ä÷]<‡⁄<‡Ë4n”÷]<

<VÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<ÖÁ¶Ih<ÎÑ÷]<öÖ˘]<Ì√Èfõ<ª<≈Áflj÷]<oÈu<Ì€„⁄<ÌÈ√Èfõ<l^⁄Áœ⁄<·ÅÖ˘]<‘◊jµ
<Ì�éfi˘]<Ã◊jß<Ì÷Ê]àπ<^€„⁄<]Üífl¬<ÿn≥<:÷]<ÌËÊ]Üví÷]<ŸÁ„ä÷]Ê<ÌÈ¬]Öà÷]Ê<ÌÈ◊f¢]<–õ^flπ]<∞e<ƒ€´

JöÜ«÷]<]Ñ7<x◊íi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ìœ�flπ]<gfi^q<±c<]Ñ‚<HÌÈ„È 3÷]<ÌÈu^Èä÷]<
<VÌÈÚÈf÷]<Ìu^Èä÷]<ÖÁ¶It<ƒj€ji<oÈu<Ì¬Áfljπ]<ÌÈfl«÷]<l^ÚÈf÷]<‡⁄<ÌÈfiÅÖ˘]<Ì”◊€π]<ª<ÌÚÈf÷]<2j√i

<‘÷Ñ÷<ÌrÈjfiÊ<H]Üñ§]<ŸÁœ£]<ƒ⁄<]Üví÷]<‰È <–fi^√jiÊ<ÃËÜ÷]Ê<ÌËÅ^f÷]<∞e<‰È <ƒ€´<ÎÑ÷]<Í√Èf�÷]<]Ün÷^e
<≈]Áfi˘]<Ó◊¬<Ìø ^v€◊÷<ÌÈ√Èf�÷]<l^È€-]<kÚéfi_Ê<ÌÈfi]ÁÈ£]Ê<ÌÈi^ffl÷]<ÏÊÜn÷]Ê<ÌÈ£]<l^flÒ^”÷]<k¬Áfli
<>ÔÜ⁄Áé÷]><ÌÈ€¶Ê<>^fi^ï><ÌÈ€-]<ÿn⁄<ö]Üœfi˜]<‡⁄<^„jË^∑Ê<<ÌË2÷]<l^fi]ÁÈ£]Ê<l^i^ffl÷]<‡⁄<ÏÖÅ^fl÷]
<≈^j€jâ˜]Ê<l^È€-]<ÂÑ‚<ÏÖ^Ëá<ƒrç<^∫<H>—Öá˘]><ÌÈ€¶Ê<>·Á◊r¬><ÌÈ€¶Ê<>gqÁπ]><ÌÈ€¶Ê

<ÌÈÚÈf÷]<Ìu^Èä÷]<ºÈéfli<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ÌÈ€fli<‡”µ<‘÷ÑeÊ<H·ÅÖ˘^e<ÌÈ√Èf�÷]<ÏÊÜn÷^e
J·ÅÖ˘]<ª<

<VÌÈflËÇ÷]<Ìu^Èä÷]<ÖÁ¶IÅ<–ËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â]<ª<ƒe]Ü÷]<ÖÁ-]<ÌÈflËÇ÷]<Ìu^Èä÷^e<›^€j‚˜]<ÿnµ
<^⁄<]Áâ<ÌÈfiÅÖ˘]<·Çπ]<‹ø√⁄<ª<ÏÇËÇ¬<ÌÈflËÅ<ÌÈu^Èâ<l^⁄Áœ⁄<‡⁄<‰”◊jµ<^π<·ÅÖ˘^e<Íu^Èä÷]
<‡⁄<Ìë^}Ê<%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß<‡⁄<‡ËÜÒ]à÷]<ƒréË<^∫<HÌÈvÈäπ]<Ê_<ÌËÅÁ„È÷]<Ê_<ÌÈ⁄¯â˝]<Ìfi^ËÇ÷^e<–◊√jË

<–Èœ†<Ó◊¬<‘÷É<ÿ€√È <‰È <ÏÅÁqÁπ]<ÌÈflËÇ÷]<ÌËÜm˘]<%^√π]<ÏÇ‚^é⁄Ê<·ÅÖ˘]<ÏÖ^Ëá<Ó◊¬<ÌÈeÜ√÷]<Ìœ�flπ]
J·ÅÖ˘]<ª<Ìu^Èä◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]<

VÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]<ÖÁ¶IÂ<^„e<–œvjË<:÷]<ÌÈÒ^Àéjâ˜]<Ìu^Èä÷]<l^⁄Áœ≤<ÌÈfiÅÖ˘]<Ì”◊€π]<Ü}ài
<ÌqÖÇe<Â^È⁄<‡⁄<Í√Èf�÷]<t¯√÷]<l^⁄Áœ⁄<ÿ”e<Ì√Èf�÷]<^„ËÇ◊ <HÇu]Ê<·a<ª<ãÀfl÷]<ƒ⁄<Çä¢]<t¯¬

<Ì√Èf�÷]Ê<Õ^¢]<]Á7]Ê<ŸÇj√π]<ãœ�÷]Ê<Ífi^“2÷]<∞�÷]<±c<ÌÈfiÇ√π]<|¯⁄˘^e<ÌÈfl∆Ê<Ì√ÀiÜ⁄<ÏÖ]Üu
<l^Èfi^”⁄c<‡⁄<‰ËÇ÷<^π<ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<]4f“<^⁄Çœi<·ÅÖ˘]<–œu<Çœ÷Ê<JÌ√j€π]<Ì◊È€¢]

<>Ì€£]><Ìœ�fl⁄Ê<>∞¬^⁄>l^⁄^∑Ê<kÈπ]<Üvf÷]<Ìœ�fl⁄<^„€‚_Ê<Ï4n“<–õ^fl⁄<ª<Ì¬Áflj⁄<ÌÈ√Èfõ
<ÌÈflf÷]<l^⁄Ç}<ÿ€”jâ]<·_<Ç√e<4f“<ÿ”ée<‰È÷c<ÌÈq¯√÷]<Ìu^Èä÷]<kvfë` <H>]ÜÀ¬>Ê

J–õ^flπ]<ÂÑ7<ÌeÁ◊�π]<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<›^Œ_Ê<ÌÈâ^â˘]<
<ÖÁí÷]<xÈïÁj÷<ÌÈu^Èä÷]<l^fÈj”÷]Ê<l]Üéfl÷^“<ÌÈ�€fl÷]<ÌÈ�Èéflj÷]<ÿÒ^âÁ÷]<Ó◊¬<·ÅÖ˘]<Ç€j√Ë<<<<<<

<gfi^q<±c<]Ñ‚<H·^”⁄<ÿ“<‡⁄<Ìu^Èä÷]<Å]ÊÖ<Â^fjfi]<hÑqÊ<ÍfiÅÖ˘]<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœÈœ£]
<‹ru<Ó◊¬<ÜmˆË<^∫<ÅÊÇ¶<ÿ”ée<ÌÈfiÅÖ˘]<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]<ÌÚÈ‚<^„e<‹j„i<:÷]<l^fi¯¬˝]
<ÌÈqÖ^§]<ŸÊÇ÷^e<^7<ÌÈu^Èâ<gi^”⁄<ÅÁqÊ<›Ç¬<±c<Ì ^ï˝^e<HÏÇ ]Á÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]
<ÅÁ„¢^e<›^Èœ◊÷<tÖ^§^e<ÌÈfiÅÖ˘]<l]ÜÀä÷^e<∞È⁄¯¬˝]<‡ËÖ^éjäπ]<Ê_<∞œv◊π]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]Ê
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<]Ñ‚Ê<J‰Èï]Ö_<tÖ^}<›^œi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<öÖ^√π]<ÖÁñuÊ<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷^e<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ�Èéflj÷]
<ÿn≥<kvfë_<^„fi_<oÈu<H·ÅÖ˘^e<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flí÷<ÌÈ⁄Áœ÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<Õ^“<4∆<2j√Ë<Ç„¢]

<Í÷]Áu10%<‡⁄<Ün“_<Íu^Èä÷]<ÇÒ^√÷]<HÍ⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<‡⁄<500<Ìu^Èä÷]<·_<^€“<HÖ˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<
<Ì¬^flí÷]<ÂÑ7<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€‚˘]<Ó◊¬<ŸÇË<^∫<ÌÈfiÅÖ˘]<ÌÈfflq˘]<Ì◊€√◊÷<o÷^n÷]<à“Üπ]<·˚]<ÿj†

JÌ€„π]<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<



                    سياسات التسويق السياحي        الفصل الثاني                                                                                      

115 
 

VÿíÀ÷]<Ìë¯}<
<<<<<<g◊�÷]<Ê_<Íu^Èä÷]<öÜ√◊÷<Ì◊n€π]<]Áâ<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ìâ]ÖÇe<%^√÷]<ª<Ìu^Èä÷]<]2}<‹j‚]<

JÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÌÈâ^â_<Ì�œfl“<Íu^Èä÷]<
<Í�È�~j÷]<ÿ€√÷]<‰qÁi<:÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ó◊¬<Ì÷ÊÅ<Î_<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ç€j√ËÊ

<l^f∆ÖÊ<ƒ ]ÊÅ<ÏÖ^mc<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]<ª<‰�ÈéfliÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäje<–◊√jË<ÎÑ÷]
<^€“<JÌÈu^Èä÷]<‹„ ]Ç‚_Ê<‹„√ ]ÊÅ<≈^fç˝<Íu^Èä÷]<Çíœπ]<ŸÊÅ<ÏÖ^Ëà÷<HJJJ∞vÒ^ä÷]

<ƒïÁe<›^€j‚˜]Ê<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<Ìâ^Èä◊÷<Ì⁄^√÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<ª<ÏÅÁ¢]<Ìâ^Èâ<‹‚^äi
<ÂÑ‚<ÕÇ„i<oÈu<HÍu^Èä÷]<‘◊„jäπ]<Ö]ÜŒ<l^‚^ü]<^„È◊¬<^fle<ÅÇvjË<‰÷<Ìfâ^fl⁄<ÌËÜ√â<Ìâ^Èâ
<ÌÈ5Áπ]<l^f◊œj÷]<Ó◊¬<Ìfi3π]<ÜÒ^ä§]<ÿÈ◊œiÊ<Ìu^Èä÷]<‡¬<Ìü^fl÷]<l]ÇÒ^√÷]<‹Èø√i<±c<l^â^Èä÷]

J^„„q]Ái<:÷]<ÌÀ◊j~π]<l^⁄á˘]Ê<Ìu^Èä◊÷<
<‹jË<:÷]<ÌñËÜ√÷]<ΩÁ�§]<ÿn≥<^„fi˘<^ËÁñ¬<^õ^fiÖ]<ÍœËÁäj÷]<ºÈ�~j÷^e<ºfiÜi<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷^ 
<^õ^fiÖ]<ºeÜi<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<ã”√e<^„È◊¬<^fle<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ºÈ�°
<:÷]<l^È÷˚]<Ê_<—Ü�÷]<Ê_<ÿÒ^âÁ÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<ÿn≥Ê<HÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<ÑÈÀflje<]Üç^f⁄

Jº�§]<ÂÑ‚<^„◊€éi<:÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<ª<›Ç~jäi<
Ê<›^€j‚˜]<±c<k„ü]<:÷]<ŸÊÇ÷]<^ëÁí}<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<hÖ^ü<lÅÇ√i

<Íu^Èä÷]<^„rjfl⁄<–ËÁäi<ª<^„eÁ◊â_Ê<î^§]<Íu^Èä÷]<^„√e^õ<Ì÷ÊÅ<ÿ”÷<·^“<oÈu<HÌu^Èä÷^e
<^„ËÇ÷<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<Á¥<Ó◊¬<Ç¬^â<^∫<^‚4∆Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ]Ü«¢]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<Üë^fl√÷]<∞e<ƒ€´<ÎÑ÷]

J^„e<ÌÈu^Èä÷]<Ω^¥˘]<≈ÁfliÊ<
Ê<k√â<:÷]<Õ]Ç‚˘]Ê<^„√Ò^ŒÁe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<ÜÒ]à¢]<ÌeÜü<‡¬<^œu˜<Áñ÷]<^œ÷c<ŸÊ^©<ÕÁâ

JÌÀ◊jß<ÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]Ê<gÈ÷^â_<Ÿ¯}<‡⁄<^„œÈœ†<±c<
<
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ÿíÀ÷]<Ì⁄Çœ⁄<V<<
<<<<<<<ƒŒÁπ^“<HÿqÊ<à¬<!]<‡⁄<hÁ‚Á⁄<Á‚<^≤<Ü⁄˘]<–◊√i<]Áâ<H‰i]àÈ∫<Ê<‰íÒ^í}<Ç◊e<ÿ”÷<·c 

l]Ö^ñu<Ê<Ö^ma<Ê<�ËÖ^i<‡⁄<·^äfi˝]<‰√flë<^≤<–◊√j⁄<Á‚<^⁄<Ê_<HãËÖ^ñj÷]<Ê<Ä^flπ]<Ê<ª]Ü«¢] 
<ÜÒ]à¢]<Ê<HÂÖÁ‚Çi<Ê_<Ç◊f÷]<Ÿ^∂<‡⁄<ÇËài<gäj”i<·˘<^„◊‚ˆi<Ì€~ï<ÌÈu^Èâ<l^Èfi^”⁄c<‘◊j≥

<ÔÁjäπ]<Óju<Ê_<ºâÁjπ]<Üvf÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<‘÷É<·^“<·c<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈ÷ÊÇ÷]<gi]Üπ]<ÓŒÖ_
Íπ^√÷]HÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<|^jÀ⁄<·Á”jâ<Ó◊nπ]<ÌÀí÷^e<^7¯«jâ]<#<]Éc<:÷]<l^Èfi^”⁄˝]<ÂÑ‚<<Ç√e<

<]ÅÖÁ⁄<^‚Ö^fj¬^e<Ìu^Èä÷]<Á‚<l^ŒÊÜ-]<l]ÖÅ^í÷<ÿn⁄˘]<ÿËÇf÷]<·_<Ó◊¬<]2§]<ƒ∂_<Çœ <Hl^ŒÊÜ-]
<ºËÜé÷^“<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<‡Ò^€”÷^ <HÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<≈Áflj÷Ê<Ì„q<‡⁄<^€Ò]Å

]Üví÷]<HÌ ^œn÷]<H�ËÖ^j÷]<H·Çπ]<Hl^e^«÷]<HŸ^f¢]<HÍ◊u^ä÷]<Ó◊¬<^¬Áflj⁄<^Èu^Èâ<^ïÜ¬<Ü Ái<JJJ
J]Üví÷]<ª<ÌËÁjç<Ìu^ÈâÊ<Ÿ^€é÷]<ª<ÌÈÀÈë<Ìu^Èâ<`éfli<·_<‡”µ<oÈu<Ìflä÷]<Ö]Ç⁄<

<ÌÈ¬^€jq˜]<l^Œ^�÷]<ÿ“<∞e<·Ê^√i<p]Çuc<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<∞√jË<l^Èfi^”⁄˝]<ÂÑ‚<Ÿ¯«jâ]<ÿq_<‡⁄Ê
<ÏÖÅ^Œ<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<‰È <·Á”i<ƒïÊ<…Á◊e<±c<Í⁄Üi<ÿ€¬<Ì�û<ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3â]<å^â_<Ó◊¬<ÌÈfl„π]

<^ËÅ^íjŒ]<^7<Ìrjfl⁄Ê<HÌu^Èä÷]<l^q^Èju]<ÌÈf◊i<Ó◊¬<ÏÖÅ^ŒÊ<Í÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ìä ^flπ]<Ó◊¬
<HÌ⁄¯¬<Ö^”je^e<HtÖ^§^e<^„iÖÁí÷<ÌÈœÈœuÊ<ÏÇËÇq<Ï]ÜŒÊ<ÌËıÖ<^„Ò^�¬c<Ÿ¯}<‡⁄<H^È¬^€jq]Ê

JÍu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<Ó◊n⁄<ÌÈrÈi]3â]<ÿñÀe<^ËÜÒ]àq<^Èu^Èâ<^rjfl⁄<‰◊ÈräiÊ<sjfl⁄<
VÌÈ÷^j÷]<ou^fπ]<ö]Ü√jâde<ÿíÀ÷]<]Ñ‚<ª<›Áœflâ<‘÷É<ÿq_<‡⁄Ê<

IVŸÊ˘]<ovfπ]<<JÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÖÁ�i<
IVÍfi^n÷]<ovfπ]JÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^Èâ<<
I<Vo÷^n÷]<ovfπ]ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<–ËÁäiÊ<‹¬Ç÷<ÌÈflõÁ÷]<ÌÈrÈi]3â˜].<<
IVƒe]Ü÷]<ovfπ]JÜÒ]à¢]<ª<^„œËÁäiÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÜËÁ�i<ÿfâÊ<—^ a<
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<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÖÁ�i<VŸÊ˘]<ovfπ]<
<<<<<<<HÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÕÊÜø÷]<4«j÷<ÌrÈjfi<l^q<l˜Á†<ÏÇ¬<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<k Ü¬

<ÂÑ‚<ƒÈ∂<’]ÖÅc<ÔÇ⁄<láÜe_Ê<HÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÜËÁ�i<ŸÁu<l˜Ávj÷]<ÂÑ‚<ÿ“<lÖÁv≥
<l]]Üqc<ÏÇ¬<ª<ÖÁ◊fi<ÎÑ÷]<’]ÖÅ˝]<]Ñ‚<HÌÈflõÁ÷]<ÌÈ€flj÷]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÌÈ€‚˘<l^⁄Á”£]

J^‚4∆Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3◊÷<l^ÈrÈi]3â]<;fiÊ<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<∞È√i<^„fl⁄<
ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<�ËÖ^i<VŸÊ˘]<g◊�π]<

<<<<<<<l`éfi<l]3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}<Hl]Ö^ñu<ÏÇ¬<›^ÈŒ<^7¯}<k Ü¬<ÌÈ≠Ö^i<l]3 <ÏÇ√e<ÜÒ]à¢]<lÜ⁄
^€È <l]3À÷]<ÂÑ‚<ìÈ~◊i<‡”µÊ<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈]Áfi_<ÏÇ¬ VÍ◊Ë<

1<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<Ï3À÷]I 
<<<<<<<<·^⁄ÊÜ÷]<Ü„jç_<oÈu<ÌÈfiÇ√π]<Ìu^Èä÷]<Í‚<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<^‚àÈÈ≥<‡”µ<:÷]<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈Áfi<‹‚_

<ÌËÁ∑<l^�¶<ÏÇ√÷<‹„Ò^éfidestations thermals<kfi^“<HÏÖ^£]<Â^Èπ]<l^⁄^€ù<ÕÜ√Ë<^⁄<Ê_<
<^©_<Ã◊jß<‡⁄<Çíœi<:÷]Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<·Ç€◊÷<ÌfiÁ”π]<ÌÈ⁄Á€√÷]<– ]Üπ]<‹‚_<‡⁄<l^⁄^€£]<ÂÑ‚
JÌ◊È∂<HÅ^œ€Èi<HÏá^fÈi<Ü“Ñfi<^„i^⁄^€ù<Ì ÊÜ√π]<·Çπ]<Ü„ç_<‡⁄Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÌËÖÁõ]2⁄˝]<

2ÌÈ⁄¯â˝]<ÌÈeÜ√÷]<Ï3À÷]I 
<<<<<<V<Ìu^Èä÷]<‡⁄<∞¬Áfi<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<àÈ¥<

VÌËÁ€£]<Ìu^Èä÷]I_l^⁄^€£]<k Ü¬< <ÌÈflËÅ<h^fâ˘<‘÷ÉÊ<∞€◊äπ]<ÕÜõ<‡⁄<]4f“<˜^fŒc<ÌÈfiÇ√π]
JÌÈÒ^ÀéjâcÊ<ÌÈq¯¬<h^fâ_<±c<Ì ^ïc<Ì ^øfl÷^e<Ìœ◊√j⁄<

VÌÈflËÇ÷]<Ìu^Èä÷]IhV∞jœËÜ�e<‹ji<:÷]Ê<s£]Ê<ÏÜ€√÷]<l¯uÖ<ª<ÿn€jiÊ 
<I_JÌ”⁄<Â^ü]<ª<ÜÒ]à¢^e<]ÖÊÜ⁄Ê<hÜ«π]<‡⁄<^Œ¯�fi]<ÌË2÷]<ÿ ]Áœ÷]<–ËÜõ<‡¬<

<‘◊i<ª<^7Á�â_<ÏÁœ÷<^„fi^⁄`e<k Ü¬<:÷]<ÌËÜÒ]à¢]<Ûfi]Áπ]<‡⁄<^Œ¯�fi]<ÌËÜvf÷]<ÿ ]Áœ÷]<–ËÜõ<‡¬<Ih
JÏ3À÷]<

3ÌËÖ^€√jâ˜]<Ï3À÷]I<
<<<<<<<^‚^fl√≤<Ìu^Èä÷]<lÜ„æ<oÈu<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<�ËÖ^i<ª<l]3À÷]<‹‚_<‡⁄<Ï3À÷]<ÂÑ‚<2j√i

<›^¬<‡⁄<]Çje^ <JoËÇ£]1914<∞nu^f÷]<^ËÜm˘]<|^Èä÷]<ÕÜõ<‡⁄<]4f“<˜^fŒc<ÜÒ]à¢]<k Ü¬<
J^jé÷]<ª<Û ]Ç÷]<Ä^flπ]<‡¬Ê<Ì÷Á„.]<‡“^⁄˘]<‡¬<
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<ÌÈ¬^€jq˜]<Ìu^Èä÷]<lÜ„æ<oÈu<ÜÒ]àr◊÷<∞◊fœπ]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<Å]Åá]<ÌÈfi^n÷]<ÌÈπ^√÷]<hÜ£]<ÌË^„fi<Ç√e
›˘^ <^ËÜm˘]<Ìu^Èâ<kïÁ¬<:÷]Ö<Å]Ç¬`e<‡”÷<ÅÊÇ-]<ÿ}Ç÷]<Ê_<ºâÁjπ]<ÿ}Ç÷]<ÎÊÉ<‡Ò^eàe<–◊√jË<

Ï4f“0F

1J<
4Ÿ¯œjâ˜]<Ç√e<^⁄<Ï3 I<
<<<<<<<ÌŒ^�÷]<lÅ]áÊ<Ö^€√jâ˜]<‡¬<ÌmÊÖÁπ]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈflf÷]<∞ä†<Á©<ÜÒ]à¢]<k„ü]<Ÿ¯œjâ˜]<Ç√e

JÇ◊f◊÷<ÌËÅ^íjŒ]<ÌÈ€flj÷]<Ÿ^•<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚˘<^„fl⁄<]ÜËÇœi<‘÷ÉÊ<ÌÈu^Èä÷]<– ]Ü€◊÷<ÌÈe^√Èjâ˜] 
<ÌflÈ�fläŒ<º�ß<s⁄]Üe<Ÿ^€“c<–ËÜõ<‡¬<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÌŒ¯�fi]<ŸÊ_<kfi^“Ê1957<^€È <Ì◊n€jπ]Ê<

VÍ◊Ë<
- <^éfic17200<ÎÜñ£]<Ÿ^.]<ª<ÌÈŒÇfl <Ì Ü∆<17<%JÌ€ë^√◊÷<Ìííß<ÕÜ«÷]<ÂÑ‚<‡⁄<<
- <^éfic1180ÏÅÁqÁπ]<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€v◊÷<Ìfäfl÷^e<Ì Ü∆<1F

2J<
<ÅÖÁ€“<^„jÈ€‚_<k Ü¬Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷^e<ÌËÖ^€√jâ˜]<Ï3À÷]<ª<ÌÈäfiÜÀ÷]<l^�◊ä÷]<k€j‚]
<Ç√e<^€È <Ì◊œjäπ]<ÜÒ]à¢]<^„jmÖÊ<ÌÈu^Èâ<ÌÈj†<ÌÈfle<ÖÁ„æ<ª<‹‚^â<›^€j‚˜]<]Ñ‚<<›^¬<ÎÅ^íjŒ]
<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<ÖÁ�i<±c<—Ü�jfi<ÕÁâ<‘÷Ñ÷<JÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<—¯�fi]<Ì�œfi<·Á”j÷

<J]Ñ‚<^fl⁄ÁË<±c<Ÿ¯œjâ˜]<‡⁄<^Œ¯�fi]<
<^√fi<l^q<l]4«j÷]<ÂÑ‚<Hl]4«i<ÏÇ¬<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<lÇ„ç<]Ñ‚<^fl⁄ÁË<±c<Ÿ¯œjâ˜]<Ñfl⁄
<‘÷ÉÊ<Ìâ^Èä÷]<ÂÑ‚<ƒe^jfi<·_<^flfl”µ<ÊJÅ¯f÷]<^„j Ü¬<:÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<HÌÈâ^Èä÷]<l]4«j◊÷

<VÌÈfl⁄á<l]3 <ÏÇ¬<2¬<
1.4<∞e^⁄<Ï3À÷]I1962<±c<1966V<

<àÈ“3÷]<Ó◊¬<^â^â_<Ïà”iÜ⁄<ÌÈu^Èâ<Ì◊”È‚<ÜÒ]à¢]<kmÖÊ<Ÿ¯œjâ˜]<Ó◊¬<^7Áíu<Ç√e
<ƒ⁄<Íç^€j◊÷<‘÷Ñ“Ê<gfi^q˘]<‡Ò^eà÷]<—ÊÉ<ÌÈf◊j÷<‘÷ÉÊ<ÌÈfi]Ü€√÷]<Ìu^Èä÷]Ê<ÌÈ◊u^ä÷]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬

<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª<›^Èœ÷]Ê<l^œÀí÷]<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<Ÿ^€¬˘]<Ÿ^qÖ<g◊ü<:÷]<ÌËÖ^€√jâ˜]<l^rjflπ]<Ì√Èfõ
VÍi˚]<ª<^äfiÜ <‡¬<ÜÒ]à¢]<^„jmÖÊ<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷]<xïÁfi<·_<^flfl”µÊJÌu^Èä÷^e 

 
 
 
<

                                                             
1Tourisme de masse ,Aménagement touristique du littorale de Annaba , p 62. 
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]4Ö^€√jâ˜]<‡¬<ÌmÊÖÁπ]<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷]<VD<
Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÎÜñu<ÎÊ]Üvë<Í◊u^â<Í◊fq<≈Á€.]<
ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<2377<486<2969<90<5222<

ÌËÁÚπ]<Ìfäfl÷]<40<8<50<02<100<
<VÖÇíπ]Tourisme et développement économique ; p :84 

VÍ÷^j÷^e<Ï3À÷]<ÂÑ‚<làÈ≥<
- Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<–◊}W<
- l^⁄Á◊√π]<ƒ∂W< 
- Íu^Èä÷]<pÊÖÁπ]<ÌË^∑W 
- ‹¬^�π]Ê<—Å^flÀ÷]<4Èäi<Ìfl¢<^éficW 
- Ó <Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<^éfic<1962<sjflπ]<ÌÈŒÜiÊ<Íu^Èä÷]<Ö^œ√÷]<4Èäje<‹j„Ë<ÎÑ÷]Ê<

JÌÈπ^√÷]<—Áä÷]<ª<Íu^Èä÷] 
2.4∞e^⁄<Ï3À÷]I1967<±c<1979V<

<Ìflâ<Ç√i1967<Ìu^Èä◊÷<ÏÖ]áÊ<ŸÊ_<^„È <käâ`i<:÷]<Ìflä÷]<Í‚Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä◊÷<ÌÈ≠Ö^i<Ìflâ<
<ÌÈu^Èä÷]<ÌœÈmÁ÷]<ÂÑ‚<Ñ}`i<H;õÁ÷]<—^nÈπ^e<Ì ÊÜ√π]<Ê<Ìu^Èä÷^e<Ìœ◊√j⁄<ÌœÈmÊ<ŸÊ_<Ö]Çëde<k⁄^Œ<:÷]<Ê

VÍ‚<Õ]Ç‚˘]<ÂÑ‚<Ì€„⁄<Õ]Ç‚_<ÊÉ<≈^�Œ<^„fi_<Ó◊¬<
- Ìf√í÷]<Ì◊€√÷]<g◊qW   
- ÿ«é÷]<gë^fl⁄<–◊}W 
- JÌu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<—Áä÷]<ª<Ç◊f÷]<Ÿ^}Åc 

VÍ÷^j÷]<ª<ÿn€ji<ÌÈrÈi]3âc<ÌœÈmÁ÷]<ÂÑ‚<k5Ö<Õ]Ç‚˘]<ÂÑ‚<–Èœ†<ÿq_<‡⁄<
<≈Áfl÷]<‡⁄<ÌÈu^Èâ<l^f“Ü⁄<≈Áfi<‡⁄<ÌÈq^jfi˝]<l]ÇuÁ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<àÈ“ÜiI_

Ì√ÀiÜπ]<ÌÈÒ]Üé÷]<ÏÖÇœ÷]<ÎÊÉ<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‡⁄<Ìœfõ<Ó◊¬<ƒÈ Ü÷]W<
—ÇflÀ÷]<Ê<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<‡ËÁ”j◊÷<›^øfi<ƒïÊ<IhÏW<<

ÎÅÊÅÜπ]<‰ÈqÁiÊ<ÜËÇíj◊÷<‰qÁ⁄<sjfl⁄<Ìu^Èä÷]<2j√i<ItÏJÌÈflõÁ÷]<ÌÈ€flj◊÷<<
<‡⁄<Ì⁄Çœπ]<ÌËÖ^€njâ˜]<ƒËÖ^éπ]<á^®cÊ<ÌÈ€flj÷<^Èâ^â_<]ÖÇí⁄<w;õÁ÷]<—^nÈπ]y<ÌœÈmÁ÷]<2j√i<^€“

VÍ◊Ë<^€È <ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<ÿn€jiÊ<HÌm¯n÷]<ÌÈflõÁ÷]<ÌËÁ€flj÷]<l^��~π]<
<
<
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]5EÌËÅ^íjŒ˜]<l^��~π]<‡⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<gÈífi<VD1967I1977D<

ÌÈflõÁ÷]<l^��~π<ŸÊ˘]<Ím¯n÷]<º�~π]<
1967I1969<

ŸÊ˘]<Í¬^eÜ÷]<º�~π]<
1970I1973<

Ífi^n÷]<Í¬^eÜ÷]<º�~π]<
1974I1977<

Ì•2π]<ÏÜâ˘]<11690<35 000<80 000<

Ïàrflπ]<ÏÜâ˘]<2750<9220<32 206<

á^®˜]<Ìfäfi<32.52 % 26.34<<% 40<% 

ÖÇíπ]VV‡⁄<ÿ“<l^È�√⁄<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<Ìf÷^�÷]<á^®c<‡⁄ <Demain l’algerie chérif rahmani.et, Aménagement 

touristique littorale de Annaba  page 20, 1996.                                                     

V±c<ÕÇ„Ë<ÎÑ÷]<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<gj”⁄<ãÈâ`i<Ï3À÷]<ÂÑ‚<lÇ„ç<^€“<
ÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ÷]<ÑÈÀfliÊ<‹ÈøfliIW<

JÏÇÈ√f÷]<ÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ◊÷<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<4 Ái<I<
VãÈâ`i<‘÷É<±c<Ì ^ïc<

- Ìu^Èä÷]<Ê<ÌŒÇflÀ÷]<Ìäâˆ⁄W<
- JÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<±c<ÌÈu^Èä÷]<ÎÅ]Áfl÷]<›^€ñfi]Ê 

{e<ÏÖÇœπ]Ê<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�œ÷<Ì⁄Çœπ]<ÌÈfi]àÈπ]<±c<Üøfl÷^eÊ<‘÷É<ÿ“<‹∆Ö2.5<%<‡⁄<
Ê<ŸÊ˘]<Í¬^eÜ÷]<º�~π]<ÌÈfi]àÈ⁄1.11<%<Ìfäfi<±c<Üøfl÷^eÊ<JÍfi^n÷]<Í¬^eÜ÷]<º�~π]<ÌÈfi]àÈ⁄<‡⁄<

<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<ÌÈœÈœ£]<^„jfi^”⁄<Ñ}`i<%<Ìu^Èä÷]<·_<ŸÁœ÷]<^flfl”µ<HÌ•2π]<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<á^®c
ÌÈflõÁ÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<ÌËÁ÷Ê_<ÊÉ<≈^�œ“2F

1J<
3.4<∞e<^⁄<Ï3À÷]I1980<±c<1984<V<

<Ê<l]4È«i<ÏÇ¬<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Ç„çH<Å¯f÷]<^„j Ü¬<:÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<l]4«j÷]<ƒ⁄<^Èç^≥
<—^nÈ⁄<gqÁ≤<l^u¯ëc1980Ó◊¬<ìflË<ÎÑ÷]<3F

2V<
- Ìœe^ä÷]<l^��~π]<ª<Ì◊räπ]<s⁄]2÷]<^„ficW<<
- ÌÈflõÁ÷]<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘^e<Ìœ◊√jπ]<l^⁄Á◊√π]<ƒ∂W 
- ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<l^��ß<á^®cW< 
- ^‚ı^¥c<s⁄2π]<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<ÌÈ¬Áfi<ÇËÇ†W< 

                                                             
 .13تحليل الواقع السياحي لمدينة سكيكدة،  ص  1 

2 Aménagement touristique littorale de Annaba,  p 19.  
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- ;õÁ÷]<h]3÷]<ÿ“<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<ƒËáÁi <Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<Ìu^Èä÷]<ÿÈ„äi<ÿq_<‡⁄
ƒÈ€¢]<ŸÊ^flj⁄<ª<^„◊√qW< 

- <ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<Ê<›^€rjâ˜]<Ê<Ìu]Ü÷]<– ]Üπ<Ìfäfl÷^e<ÌÈflõÁ÷]<l^Èq^£]<ÌÈf◊i
JÍqÖ^§]<%^√÷]<Ó◊¬<|^jÀfi¯÷<Ì◊ÈâÊÊ<Ìf√í÷]<Ì◊€√◊÷<]ÖÇí⁄<^‚Ö^fj¬^e<ÍqÖ^§] 

<V^€‚<Ê<]Çq<∞€„⁄<∞ÈfiÁfi^Œ<∞ífi<àÈ¥<Í√ËÜéj÷]<gfi^¢]<‡⁄Ê<
1<‹ŒÖ<›ÁâÜπ]I81K298<ª<ÖÅ^í÷]<31<ÜeÁj“_<1981<‹ŒÖ<Ü⁄˘]<–Èf�i<‡€ñjπ]<Ê<

66K62<ì}Ö<Ó◊¬<ŸÁí£]<ΩÊÜç<ÅÇ¨<^€“<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<Ê<–õ^flπ]<ÇËÇvje<–◊√jπ]<
<;õÁ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<–õ^flπ]<ÂÑ‚<ÇËÇvje<‰fi˘<‹„⁄<Çq<›ÁâÜπ]<]Ñ‚<HÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ª<^flf÷]
<‡⁄<xfl≥<:÷]<Ê<^flf◊÷<Ìí}Ö<Ó◊¬<ŸÁí£^e<ΩÊÜéπ]<^flf÷]<–ËÜõ<‡¬<–õ^flπ]<ÂÑ‚<Ó◊¬<ÿ}Çj÷]<xfíË

J^Èí~ç<Ìu^Èä÷^e<Ã◊”π]<ÜËáÁ÷]<ÕÜõ<
2<‹ŒÖ<›ÁâÜπ]I81K372<ª<ÖÅ^í÷]<26<2€äËÅ1981<Ê<ÌËÇ◊f÷]<l^Èu¯ë<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<Ê<

<ÌÈŒ3e<–◊√ji<l^Èu¯ë<ÌË˜Á÷]<Ê<ÌËÇ◊f◊÷<›ÁâÜπ]<]Ñ‚<Ó�¬_<HÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<^€„i^ë^íj}]<ÌË˜Á÷]
<ÌÚÈ„j◊÷<ÍäÈÒÜ÷]<º�~π]<Å]Ç¬c<Ê<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÇËÇ†<Ê<H^7<Ì√e^j÷]<–õ^flπ]<ª<Ìu^Èä÷]

ÌÈu^Èä÷].<<
^„fl⁄<Ü“Ñfi<l]á^®c<ÏÇ¬<Ï3À÷]<ÂÑ‚<k Ü¬<îÁífl÷]<ÂÑ‚<±c<Ì ^ïc4F

1V<
- <Ìu^Èä÷]<Ì÷^“Á÷]<^éficSanaltours ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]<ª<Ìíí~jπ]<W<<
- <ÌÈ}^flπ]<Ê<ÌËÁ€£]<ÌÈflõÁ÷]<Ì“Üé÷]<^éficSonthemÌfi^È◊⁄<^‚Üœ⁄<W< 
- <ÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ìäâˆπ]<^éficGNET ÏÁÈqÜ <^‚Üœ⁄<W 
- <Ìu^Èä◊÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈflõÁ÷]<Ìäâˆπ]<^éficONAT VÌÈ÷^j÷]<›^„π]<^7<k◊“Ê_<:÷]< 

Ö^„ç˝]<Ê<Ö^€njâ˜]<Ê<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈŒÜi<FW<
ÌÈπ^√÷]<—Áä◊÷<‰qÁ⁄<ÎÖ^ü<ƒe^õ<l]É<ÌËÊ]Üvë<Ìu^Èâ<Ì⁄^ŒcFW<

l^Ë˜Á÷]<ƒÈ∂<ª<ÌÈu^Èâ<gi^”⁄<xj FW<<
ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ÌË^∑<Ê<ÇËÇ†<FW 
ÌÈ¬^€jq˜]<Ìu^Èä÷]<ƒÈréi<F5F

2J<

                                                             
  .13تحليل الواقع السياحي لمدينة سكيكدة، ص  1
 . 14تحليل الواقع السياحي لمدينة سكيكدة، ص  2
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4.4<∞e^⁄<Ï3À÷]I1985<±c<1989V<
Ã÷_<ÌÒ^⁄<^éfic<Ï3À÷]<ÂÑ7<s⁄Üe100000Ã÷_<·Ám¯m<Ê<·^flm]<^„flÈe<‡⁄<ÜËÜâ32000<‰qÁ⁄<ÜËÜâ

<]Ñ‚<HÌu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<—Áä÷]<ŸÁ}Å<ª<ÿéÀ÷]<Ê<ÿräπ]<9flq˘]<Ÿ^fŒ˝]<Ã√ñ÷<]Üøfi<Ê<î^§]<≈^�œ◊÷
<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<Á©<‰qÁ⁄<ÌÈflõÊ<ÌÈu^Èâ<ÌÈrÈi]3âc<h^È∆<±c<å^â˘]<ª<ƒqÜË<ÎÑ÷]<ÿéÀ÷]

<Vª<ÿn€ji<ÏÇËÇq<l^„ÈqÁi<ÌËÜÒ]à¢]<l^�◊ä÷]<kflfi^€“<HÎÜÒ]à¢]<
ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä◊÷<Ô2”÷]<ÖÊ^-]<ÇËÇ†IW<<
ÌÈflõÁ÷]<Ìu^Èä÷]<<o√e<Ê<ÌÈŒ3e<Ìœ◊√jπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†IW< 

Ì�◊jß<ÌÈu^Èâ<l^“Üç<^éficI6F

1J<
<ƒe^õ<ÊÉ<ÖÁ¶<ŸÊ_<·`e<¿u¯fi<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä◊÷<Ô2”÷]<ÖÊ^-^e<–◊√jË<^€È 
<‘÷É<Ê<ÎÜÒ]àq<xÒ^â<ÍfiÁÈ◊⁄<Ê<9flq_<xÒ^â<Ãífi<Ê<·ÁÈ◊⁄<±c<ŸÁëÁ÷]<±c<ÕÇ„Ë<oÈu<Hkù<ÎÅ^íjŒ]

J^ËÁflâ<‹Èjflâ<Ö^È◊⁄<ÌÒ^€jâ<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<
<ÃÈflíj÷<4Ë^√⁄<k√ï<Ê<oÈu<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÌÈ¬Áfle<^œiÖ˜]<Ç®<ÔÜ}˘]<ÖÊ^-]<∞e<‡⁄

<ª<ÄÖˆπ]<Ö]Üœ÷]<‰È◊¬<ìflË<^⁄<]Ñ‚<Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]1<ÎÜÀÈ <1985<‡¬<ÖÅ^í÷]<
<JÌu^Èä÷]<Ê<Ì ^œn÷]<ÏÖ]áÊ<

5.4<∞e<^⁄<Ï3À÷]I1990<±c<2008V<
<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<k Ü¬<HÜ£]<Å^íjŒ˜]<Á®<ŸÁvj÷]<Ê<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<‰j Ü¬<ÎÑ÷]<4«j÷]<ƒ⁄

VÍ◊Ë<^€È <ÿn€ji<Ê<^„jâ^Èâ<ª<ÌËÖÑq<l]4«i<^‚ÖÊÇe<
<Ì€¬]Ç÷]<ÏÇËÇ¢]<ÌÈâ^Èä÷]<ÏÅ]Ö˝]<xÈïÁi<ƒ⁄<Ìu^Èä÷]<≈^�œ÷<ÌÈœÈœ£]<ÌÈ√ïÁ◊÷<ÿ⁄^“<ÅÜú<›^Èœ÷]I
<Ì¬^flë<±c<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÿËÁvj÷<gfi^q˘]<ƒ⁄<Ì“]Üç<–◊}<ª<Ìf∆Ü÷]<Ê<î^§]<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷

<J^„i]Ñe<Ì€Ò^Œ<
<ª<Ì“Ö^éπ^e<‘÷É<Ê<–e^ä÷]<‡⁄<ÌÈ÷^√ <Ün“_<ÏÖÁíe<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈπ^√÷]<—Áä÷]<Ó◊¬<|^jÀfi˜]I

<^ñÈf÷]<Ö]Ç÷]<ª<‹ÈŒ_<ÎÑ÷]<öÜ√π]<ª<Ì“Ö^éπ^e<]Çje]<Ö^Àâ˘]<Ê<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<öÖ^√π]
casa blanca<∞e<^⁄<23<Ê<29<ÍÀfi^q<1991ÌÈœËÜ ˝]<Ìu^Èä÷]<Ìflä÷^e<Ÿ^Àju˜]<Ö^õc<ª<7F

2J 
<VÁ‚<Ê<‹‚˘]<^„fl⁄<Ü“Ñfi<‡”÷<ÏÅÇ√j⁄<Ì“Ö^éπ]<ÂÑ‚<‡⁄<Õ]Ç‚˘]<kfi^“<I<

<t^j¨<‡Ò^eà÷]<Ê<ÌÈπ^√÷]<ÜÀä÷]<l˜^“ÊÊ<ÌÈfflq˘]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÁ÷<Ìfäfl÷^e<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<∞ä†I
<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<ãÈâ`i<#<‘÷É<ÿq_<‡⁄<Hÿ}]Ç÷]<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flje<‹j„Ë<‹Èøfli<±c<|^jÀfi˜]<]Ñ‚

<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<– Ê<]Ñ‚<Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷98K70<ª<ÖÅ^í÷]<21<2€äËÅ<1998J<
                                                             

1 Aménagement touristique littorale de Annaba, p 19 . 
2 Aménagement touristique littorale de Annaba, p 20 . 
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V^„fl⁄<Ü“Ñfi<ÌÈfiÁfi^Œ<îÁífi<ÏÇ√e<‹¬Çi<ÇŒ<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<Í√ËÜéj÷]<gfi^¢]<·_<Ü“Ñ÷^e<4éfi<
<‹ŒÖ<›ÁâÜπ]I92K101<ª<ÖÅ^í÷]<3<åÖ^⁄<1992<‹ŒÖ<›ÁâÜ€◊÷<‹€jπ]<Ê<ŸÇ√π]<

85K12<ª<ÖÅ^í÷]<26<ÍÀfi^q<1985ÌÈu^Èä÷]<Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌÀÈæÁ÷]<‹øflË<Ê<ÕÜ√Ë<ÎÑ÷]<W< 
<‹ŒÖ<·Áfi^œ÷]I98K04<ª<ÖÅ^í÷]<15<·]Áq<1998ª^œn÷]<pÖ˝]<Ê<p]3÷]<ÌË^€ù<–◊√jπ]<W<
<‹ŒÖ<·Áfi^œ÷]I99K06<∞Èu^Èâ<‡ËÇçÜ⁄<ÃÈæÁi<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]<Ó◊¬<öÜÀË<ÎÑ÷]<Ê<

‡ËÇ€j√⁄W 
<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]I00K46<ª<ÖÅ^í÷]<01<åÖ^⁄<2000<l^äâˆπ]<ÕÜ√Ë<ÎÑ÷]<Ê<

^7¯«jâ]<Ê<^‚4Èäi<Ê<^„€Èøfli<—Üõ<ÅÇ¨<Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]W< 
<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]I01K138<ª<ÖÅ^í÷]<26<Î^⁄<2001<Ÿ¯«jâ]<Ê<^éfic<ΩÊÜé÷<ÅÇ-]<

J‹ÈÈ~j÷]<Íï]Ö_<
gŒ^√j÷<Ìë¯~“Ê ÿ“ <ÌÈu^Èâ<ÌËÜñù<àÈ€jË<ÎÑ÷]Ê<‡‚]Ü÷]<ƒïÁ÷]<±c<^fl◊ëÊ<l^â^Èä÷]<ÂÑ‚

V‹ñi<
E<I202Ãífl⁄<ÎÁ∑<ƒrjfl⁄<DW<<
E<I700ÏÇ€j√⁄<ÌÈu^Èâ<Ì÷^“Ê<DW<<
E<I1004E<h<ÖÇœi<ÌÈe^√Èjâ]<ÌŒ^õ<k‚Å<—Å^fl <D81000E<ÇqÁË<—Å^flÀ÷]<ÂÇ‚<∞e<‡⁄<ÜËÜâ<D804<D

E<Ê<Ãflí⁄<4∆<—Çfl 10<J›Á®<Ìä∏<l]É<—Å^fl D<
E<‹ñj <ÌÈ⁄Á€√÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ï4ø£^e<–◊√jË<^€È 73<ŸÅ^√Ë<^⁄<Î_<—Çfl <D7,3%< <ÌŒ^�e<Ê<Í◊”÷]<≈Á€.]<‡⁄

E<ÖÇœi<ÌÈe^√Èjâ]23000<·Ám¯mÊ<p¯mÊ<∞jÒ^π]<hÖ^œË<^⁄<ÿ“^È7]<ÂÑ‚<k◊fœjâ]<^€“JÜËÜâ<D
<›^¬<ª<ÿrä⁄<xÒ^â<Ã÷_<·Ám¯mÊ<Ìm¯mÊ<ÌÒ^⁄<ƒeÖ_<Ê<·ÁÈ◊⁄<≈Á€•<‡⁄<^Èfflq_<^vÒ^â2005<ÏÅ^Ëàe<Î_<

<<^‚ÖÇŒ14<%<›^¬<‡¬<2004E<ÂÖÇŒ<ŸÁ}Ç⁄<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<–œvÈ÷<173000000<ª<Ö˜ÊÅ<D
<›^¬20058F

1<›^¬<ª<∞Ë¯⁄<ƒeÖ_<±c<·ÁÈ◊π]<‡⁄<‹ŒÜ÷]<]Ñ‚<ƒ Ö<ÿÈfâ<ª<Ê<H2015<ÏÖ]áÊ<ÿ€√i<
<V–ËÜõ<‡¬<Ö^„ç˝]<Ê<sËÊ3÷]<l¯∑<ÏÅ^Ëá<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<

1<Ìflä÷<Ì•2⁄<l^fiÁ÷^ë<ÌjâE<tÖ^§]<ª<ÌÈu^Èâ<l^fiÁ÷^ë<Ì⁄^ŒcI2006D.<
2<±c<Ì ^ïc<HÌÈfflq˘]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊÊ<ÌÈfflq˘]<ÜÀä÷]<l˜^“Ê<0^í÷<ÌÈ ^é”jâ]<l¯uÖ<Ì⁄^ŒcI

<VÍ‚<ÌÈäÈÒÖ<ÖÊ^¶<ƒeÖ_<^7<ÏÇËÇq<ÌÈrÈi]3âc<ƒïÊ<

                                                             
 .2006 أفريل 18، بمناسبة الملتقى الوطني للسياحة الحضريةتصريح قام به وزير السياحة: نور الدين موسى:  1
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1]ÁË˝]<ÿ“^È‚<ª<àr√÷]<’]ÖÇjâ]IW<
2<ÏÖ]áÊÊ<∞„€j÷]<Ê<‡ËÁ”j÷]<ÏÖ]áÊ<ƒ⁄<·Ê^√j÷^e<‘÷Å<Ê<‡ËÁ”j÷]<oÈu<‡⁄<ÎÜéf÷]<gfi^¢]<ÌÈ€fliI

Ì ^œn÷]W< 
3ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<ÌÈŒÜiIW<
4≈^�œ÷]<l^äâˆ⁄<ÌíëÁ}I9F

1J<
ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<JƒâÁj÷]<Ìœ�fl⁄<ÃËÜ√je<˜Ê_<›Áœfi<^„◊fŒÊ<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<öÜ√e<^fl‚<›Áœflâ<
1ÃËÜ√iI ƒâÁj÷]<Ìœ�fl⁄<
<<  <ìÒ^í}<Ê_<ÌÈ¬Áfle<ƒj€jË<;õÁ÷]<h]3÷]<‡⁄<Å]Çj⁄]<Ê_<Ìœ�fl⁄<ÿ“<Íu^Èä÷]<ƒâÁj◊÷<Ìœ�fl⁄<ÌÀë<Ñ}`i<<

<HÌÈu^Èä÷]<ÌÈjvj÷]<Óflf◊÷<ÌÈ€flj÷]Ê<∞õÁj÷]<ÌÈ◊e^Œ<^7Ê<HÌu^Èä÷^e<Ì◊ë<^7<ÌÈâ^Èâ<Ê_<ÌÈ ^œm<HÌÈ√Èfõ
ÎÅÊÅÜπ]<l]É<Ìu^Èä÷]<‡⁄<Ÿ^”ç_<ÏÇ¬<Ê_<Çu]Ê<ÿ”ée<ÌÈ€flj◊÷<^7¯«jâ]<‡”µÊÏ10F

2J<
2Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<≈]Áfi_I<

V∞Èâ^â_<∞€äŒ<±c<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<‹äœfi<·_<^flfl”µ<<<<<<
1.2-VÌÀflíπ]<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<

<ª<ÖÅ^í÷]<›ÁâÜπ]<ª<ÏÖÁ“Ñπ]Ê<ÌÀflíπ]<–õ^flπ]<Í‚Ê5<2€ Áfi<1988E<Í‚Ê<173<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<D
VÍ÷^j÷^“<l^¬Á€•<p¯m<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<Íu^Èâ<

1I E<141ÌÈ◊u^â<Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<DW<<
2I E<12^È◊√÷]<h^ñ7]<ª<Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<DW 
3I E20]Üví÷]<ª<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<D11F

3J<
JÌÈ◊u^ä÷]<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄I_<

<^‚ÅÇ¬<»◊fËÊ<Hÿu^ä÷]<‡⁄<hÜœ÷^e<Ì√Œ]Á÷]<Ê_<ÌÈ◊u^ä÷]<–õ^flπ]<Í‚Ê141<ÌÈu^Èâ<l^Èfi^”⁄c<Ó◊¬<Ü Áji<
VÏÇËÇ¬<
—¯�fi]I]<Hã�«÷]<HÇÈí÷]<H›^€rjâ˜]Ê<Ìu]Ü÷]<HÕ^È�ë˜]<l^Èfi^”⁄c<Ü Ái<Í◊u^ä÷]<^„√ŒÁ⁄<‡⁄<

JJÌËÜvf÷]<l¯uÜ÷]W<<
ÌÈ≠Ö^j÷]<ÏÊÜn÷]<Ÿ¯«jâ˜<ÌÈ ^œm<Ìu^Èâ<Áéfi<ÌÈfi^”⁄c<–õ^flπ]<ÂÑ‚<›Çœi<ÿ ^£]<Ìœ�flπ]<�ËÖ^j÷<]ÜøfiIW< 
<Ìï^ËÜ÷]<H›^€rjâ˜]<Ê<Ìu]Ü÷]<VÌu^Èä÷]<‡⁄<≈]Áfi_<ÏÇ¬<›^ÈŒ<ÌÈfi^”⁄cÊ<HÌÈ◊u^ä÷]<ÌÈe^«÷]<–õ^flπ]<›ÇŒI

JÌËÊÇÈ÷]<ÕÜ£]<HÇÈí÷]<HÌÈ◊f¢]<
                                                             

 .2006 أفريل 17الملتقى الوطني للسياحة الحضرية .كلمة الوزير  1
 .1966 أفريل 4 في 75 /66الجريدة الرسمية:المرسوم: 2
  المتعلق بتصنيف وحدود مناطق التوسع السياحي.1988 نوفمبر5مرسوم 3
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V^È◊√÷]<h^ñ7]<ª<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<Ih<
<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<ÿ”éi7%<Ìu^äπ]<ÂÑ‚<ÖÇœi<HÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<Ìu^ä⁄<Í÷^∂c<‡⁄<

E<h3447<oÈu<–õ^flπ]<ÂÑ7<ÌÈŒÜé÷]<Ê<ÌÈ÷^€é÷]<Ì„¢]<ª<–õ^flπ]<‹‚_<à“Ü€jiÊ<JÖ^j”‚<D<
ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<Ê<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<·Çπ]<^Ë^œe<Ìë^}<ÌÈ≠Ö^i<l]ÊÜm<Ó◊¬<ÎÁj†12F

1J 
VÌËÊ]Üví÷]<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<It<

V^„fl⁄<Ü“ÑfiÊ<–õ^flπ]<ÍŒ^e<‡¬<ÏàÈ€j⁄<ÌÈu^Èâ<ÌÈfi^”⁄de<–õ^flπ]<ÂÑ‚<ƒj€ji<
ÌËÊ]Üví÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<Ì⁄^¬Å<2j√i<:÷]Ê<l^u]Á÷]IW<

E<h<ÖÇœi<Ì√â^ç<Ìu^âI9437Ö^j”‚<DW< 
JÌ 3π]<Ìu^Èä÷]<›^ÈŒ<ÌÈfi^”⁄c<Ü ÊI 

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]6ÎÜÒ]à¢]<Ÿ^.]<2¬<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ƒËáÁi<VD<
Ì„¢]<–õ^flπ]<ÅÇ¬<Ö^j”7^e<Ìu^äπ]<%<
ÿu^ä÷]<141<35903.96<74<

^È◊√÷]<h^ñ7]<12<4347.00<07<

]Üví÷]<0B20<9437.00<19<

≈Á€.]<174<48787.96<100<

<<VÖÇíπ]<<p17<,1996Aménagement touristique du littoral du Annaba< 

<ÅÁqÊ<‡⁄<ƒflµ<˜<]Ñ‚<‡”÷<;õÁ÷]<h]3÷]<Ó◊¬<–õ^flπ]<ÂÑ‚<ƒËáÁi<ª<·á]Ái<›Ç¬<ÅÁqÊ<ŸÊÇ¢]<xïÁË
‹⁄<hÁfl¢]<ª<ÌËÁjç<Ìu^ÈâÊ<Ÿ^€é÷]<ª<ÌÈÀÈë<Ìu^Èâ<ÅÁqÊ<¿u¯fl <–õ^flπ]<∞e<ÿ⁄^”i]<‡⁄<ÿ√´<

<JÌflä÷]<Ö]Ç⁄<Ó◊¬<‘÷ÉÊ<ÌÈ€flj◊÷<‰⁄^‚<]ÅÖÁ⁄<Ìu^Èä÷]<
2.2VÌÀflíπ]<4∆<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄I<<<<

<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÃÈflíi<‡€ï<tÖÇi<%<:÷]<Ìu^Èä÷]<–õ^flπ]<ƒÈ∂<ÌÀflíπ]<4∆<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl≤<;√fi
E<Íu^Èä÷]173<ÅÁqÁ⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<HÌ⁄^Œ˝]Ê<Ìu]Ü◊÷<– ]Ü⁄<Ó◊¬<ÎÁj†Ê<Ìu^Èä◊÷<hÑq<ÏÁŒ<^7<:÷]Ê<D

;õÁ÷]<h]3÷]<ÿ⁄^“<2¬13F

2J 

                                                             
1 Aménagement touristique  du  littorale de Annaba,1996,  p 17. 
2 Aménagement touristique du littorale de Annaba, p 18 . 
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<ÂÑ‚<Ÿ¯«jâ]<^7<xÈjË<^∫<≈Áflj÷]<]Ñ„e<Íu^Èä÷]<ƒâÁj◊÷<–õ^fl⁄<‘◊j≥<:÷]<ÿÒ¯œ÷]<·]Ç◊f÷]<‡⁄<ÜÒ]à¢]<2j√i
<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<‹‚^äi<:÷]<Ìu^Èä÷]<‡⁄<ÌÀ◊jß<≈]Áfi_<–ËÜõ<‡¬Ê<Ìflä÷]<Ö]Ç⁄<Ó◊¬<–õ^flπ]

JÍ÷]Áπ]<ovfπ]<ª<^„e<Ìu^Èä÷]<–ËÁäi<ÌœËÜõ<xïÁflâÊ 
ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]<Vo÷^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<Ê<hÜ√÷]<Ì÷^uÜ÷]<Ê<∞nu^f÷]<›^€j‚]<ÿ¶<^„j◊√q<Ìë^}<Ì√Èf�e<àÈ€ji<:÷]<·]Ç◊f÷]<∞e<‡⁄<Ç√i<ÜÒ]à¢]
Ì÷^uÜ÷]<·ÁÈ¬<ª<ÜÒ]à¢]><‰À÷ˆ⁄<ª<9È“Ö<!]<Çf¬<ÖÁj“Ç÷]<ÂÇ“ˆË<^⁄<]Ñ‚<Ê<HhÜ«÷] 

Ÿ^n⁄_<H^„fl¬<]Áfj“<Ê<ÜÒ]à¢]<ÊÖ]á<‡ËÑ÷]<Ì÷^uÜ÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<Ü“É<oÈu<>àÈ◊®˝]Simson 
HILTONå]ÖÊ˘]<≈ÁeÖ<ª<Ì◊uÖ<‰e^j“><ª<I<‘÷Ñ“Ê<H1912 ÊM.D.Stot 

<>^„jœÈœu<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<h^j“>1963‡⁄<‹‚4∆<Ê<H R.V.C.Bodlley 1920 <‰e^j“>
E<>]Üví÷]<xËÖ1944<HD<ª^œm<Ê<ÎÖ^ñu<^äÀÈä <^„fi`e<ÜÒ]à¢]<ÁÀëÊ<‡ËÑ÷]<hÜ«÷]<h^j”÷]Ê

ÏÖÅ^fi<ÌÀ†<Ê<H<–õ^flπ]<Õ¯j}^e<ÔÜ}_<±c<Ìœ�fl⁄<‡⁄<Ã◊j°<Ì¬Áflj⁄<ÌÈu^Èâ<ÅÖ]Á≤<ƒj€ji<ÜÒ]à¢^ 
JÍu^Èä÷]<öÜ√÷]<ÿnµ<ÎÑ÷]Ê<‹„π]<Í≠Ö^j÷]Ê<ª^œn÷]<p]3÷]<±c<Ì ^ï˝^e<ÌÈ ]Ü«¢]<

<·^äfi˝]<ƒflë<‡⁄<Í‚<:÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]<ª<ÜÒ]à¢]<^„e<ƒj€ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]<ÿn€jiÊ
VÍ◊Ë<^€È <^„íÈ~◊i<‡”µ<:÷]Ê<ÌËÅ^π]<Î_<

1ÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]I<
<<<<<<ÌÈœËÜ ˝]<l^Àí÷]<∞e<ƒ€ü<Í„ <H^„È <ãËÖ^ñj÷]Ê<Ä^flπ]<≈Áfli<±c<ÔÅ_<ÜÒ]à¢]<Ìu^ä⁄<2“<·c<

VÍ◊Ë<^⁄<h^äj“]<‡⁄<^„fl”⁄_<^⁄<ÌÈ�âÁjπ]Ê<ÌÈeÜ√÷]Ê<
1.1VÄ^flπ]Ê<ƒŒÁπ]I<

<ÍeÜ√÷]<hÜ«π]<Å¯e<ºâÁji<Í‚Ê<ÌÈœËÜ ˝]<ÏÖ^œ÷]<Ÿ^6<ºâÁji<Í‚Ê<ÌÈœËÜ ˝]<ÏÖ^œ÷]<Ÿ^6<ÜÒ]à¢]<ƒœi
<ÓíŒ˘]<hÜ«π]<hÜ«÷]<‡⁄Ê<^ÈfÈ÷Ê<ãfiÁi<—Üé÷]<‡⁄Ê<ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ÿ^€é÷]<‡⁄<^‚Ç¨<4f”÷]

Í÷^⁄Ê<4fl÷]<hÁfl¢]<‡⁄Ê<^Èfi^jËÖÁ⁄Ê14F

1J<
<‡¬<ÇËài<Ì ^ä⁄<Ó◊¬<^7<≈^äi]<ÓíŒ_<ª<ÜÒ]à¢]<öÖ_<Çj≥1900<hÁfl¢]<±c<Ÿ^€é÷]<‡⁄<‹◊“

Ê1800<ÜÒ]à¢]<Ìu^ä⁄<»◊fiÊJhÜ«÷]<±c<—Üé÷]<‡⁄<‹“<2381740<‡⁄<Í‚Ê<ƒeÜ⁄<‹◊“
JÌu^ä⁄<ÍeÜ√÷]<hÜ«π]<·]Ç◊e<2“_<

                                                             
 .51، ص2009 ماجستيرغير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة مسيلة،رسالة ،تنمية السوق السياحية، دراسة حالة ولاية مسيلةبزة صالح: 1
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<
<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}7ÜÒ]àr◊÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<

VÖÇíπ]<www.safari.com  
VÄ^flπ]<‡⁄<≈]Áfi_<Ìm¯ne<^„eÁflq<±c<^7^6<‡⁄<ÜÒ]à¢]<àÈ€ji<

<ÂÑ‚<ª<^⁄Á€¬<Ì�âÁj⁄<ÏÖ]Ü£]<ÌqÖÅÊ<HhÜ«÷]<±c<—Üé÷]<‡⁄<ÏÇj€π]<ÿu]Áä÷]<Ó◊¬<Í�âÁj⁄<Ä^fl⁄I
<hÖ^œiÊ<ÿËÜ _<±c<ÜeÁj“_<Ü„ç<‡⁄<–õ^flπ]18<±c<ÿíj <lÊ_Ê<ÌÈ◊ËÁq<Ü„ç<ª<^⁄_<HÌqÖÅ<

<‡⁄<Ün“_30J^fõÖÊ<]Ö^u<Á¢]<·Á”ËÊ<HÌqÖÅ<<
<Î^⁄<±c<ÜeÁj“_<‡⁄<Ï3À÷]<ª<ÅÖ^e<ÿËÁõ<‹âÁ≤<àÈ€jË<^È◊√÷]<h^ñ7]<–õ^fl⁄<ª<ÎÖ^Œ<‰fç<Ä^fl⁄I

<±c<ÏÖ]Ü£]<ÌqÖÅ<ÿíi5<ÏÖ]Üù<àÈ€jj <Ìflä÷]<Ü„ç_<ÍŒ^e<^⁄_<–õ^flπ]<ò√e<ª<ÿŒ_<Ê_<l^qÖÅ<
<‡⁄<Ün“_<±c<ÿíiÊ<Ì√ÀiÜ⁄30JÌqÖÅ<<

<2€jfâ<±c<Î^⁄<Ü„ç<‡⁄<Ö^u<ÿËÁõ<‹âÁ≤<àÈ€jËÊ<l^u]Á÷]Ê<hÁfl¢]<–õ^fl⁄<ª<ÎÊ]Üvë<Ä^fl⁄I
<‡⁄<Ün“_<±c<^fi^Èu_<ÏÖ]Ü£]<ÌqÖÅ<ÿíi<oÈu40<Ä^fl≤<àÈ€jj <Ìflä÷]<Ü„ç_<ÍŒ^e<^⁄_<HÌqÖÅ<

J^jé÷]<ÿí <|^Èä÷]<Ì“Üu<Ω^éfi<‡”µ<^⁄<]Ñ‚Ê<HÛ ]ÅÊ<Í�âÁj⁄<
<HÌÈ◊u^ä÷]<ÌÈ◊f¢]<Ìä◊ä÷]<VÍ‚Ê<ÏàÈ€j⁄<ÌÈ√Èfõ<l^¬Á€•<ƒeÖ_<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ãËÖ^ñi<ÿ”éjiÊ

‡⁄<‡Ë^fjπ]<öÜ√÷]<l]É<ÿj÷]<ŸÁ„âE<h^ñ7]Ê<ŸÁ„ä÷]80±c<‹“190<Ó◊¬<ÎÁj†<:÷]Ê<‹“
JÔ2”÷]<ÎÖ^ví÷]<Ìœ�fl⁄Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<Ÿ^f¢]<Ìä◊â<HDÌfí§]<ÌÈ¬]Öà÷]<Íï]Ö˘]<‹ø√⁄  

V^€‚<Ê<ò√f÷]<^„ñ√e<‡¬<∞iàÈ€j⁄<∞jœ�fl⁄<ÜÒ]à¢]<ª<àÈ¥<·_<‡”µ<^€“ 
- <Ê<HÌÈ÷Áõ<^„fl⁄<Ün“_<ÌÈïÜ¬<–õ^fl⁄<Í‚<Ê<HÌÈ◊„ä÷]<–õ^flπ]<Ê<ÌÈ◊j÷]<–õ^flπ]<‹øi<VŸ^€é÷]<Ìœ�fl⁄

JÌœ‚^ç<Ÿ^fq<Ó◊¬<ŸÁ„ä÷]<ÎÁj†<Ê<HÍï]Ö˘]<gí}_<‘÷Ñe<‹ñi<Í‚ 
- <h^ñ7]<ª<ÿn€ji<Í‚<Ê<ÌÈäÈÒÖ<l^Àë<p¯m<ÌËÊ]Üví÷]<Ì√Èf�◊÷<·c<VÎÊ]Üví÷]<hÁfl¢]<Ìœ�fl⁄

<Ê<4f”÷]<ÍeÜ«÷]<—Ü√÷]<Í‚<Ê<—ÊÜ√÷]<ª<à“3i<ÌÈfi^n÷]<Ê<H≈ÊÖÇ÷]<Ê<ÏÅ^€£^e<Ó€äi<Ê<ÌÈïÖ˘]
JÖ^œ7]<Ì√Èfõ<Ìn÷^n÷]<Ê<Hê^ç<—Ü¬<Ê<4f”÷]<ÍŒÜé÷]<—Ü√÷]<
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2.1VÍ◊u^ä÷]<ºËÜé÷]I<
<Ì ^ä⁄<Ó◊¬<Çjµ<oÈu<‰÷Á�e<ÎÜÒ]à¢]<Í◊u^ä÷]<ºËÜé÷]<àÈ€jË1200<Ûõ]Áç<‰◊◊~ji<‹“

<‡⁄<l^e^«÷]<hÜŒ<ÌÈÚÈe<Ì€øfi_Ê<ÌÈ◊⁄Ö<·^fn“Ê<ÌËÜù<ÌÈÚÈe<Ì€øfi_<Ó◊¬<ÿu^ä÷]<ÎÁj¨<^€“<H·^r◊}Ê
<·^Èu˘]<ò√e<ª<^‚Á◊¬<ÇËàË<ÌËÜ~ë<·^fn“<‡⁄<ÿu]Áä÷]<ÂÑ‚<ÿ”éji<^€“<HhÜ«÷]<±c<—Üé÷]

<Ó◊¬1000<ÇŒÊ<‰È 3÷]Ê<›^€rjâ¯÷<l^�¶Ê<·Ç⁄<ÏÇ¬<ÌÈ◊u^ä÷]<l^√ÀiÜπ]<ÂÑ‚<hÜŒ<kÚéfi_<Çœ÷Ê<H›
1]<JJJkËÜ«ÈiÊ<Ì÷^œ÷]<Vÿn⁄<ÌÈÀÈë<l^€ÈßÊ<—Å^flÀe<^‚àÈ„ü<#15F

1<Ó◊¬<ÌËÜvf÷]<Ìœ�flπ]<ÎÁj†<^€“<J
JÖÁÈ�÷]<^„È◊¬<ÅÅ3i<Ì⁄^‚<Öàq<ÅÁqÊ<±c<Ì ^ïc<Ï2j√⁄<ÌÈe^∆Ê<ÌÈfi]ÁÈu<l]ÊÜmÊ<·^qÜπ]<‡⁄<Ì◊Ò^‚<ÏÊÜm<

V^„fl⁄<ÌÚÈf÷]<Ó◊¬<æ^À£]<^„j€„⁄<ÌÈflõÊ<ÜÒ^øu<ÏÇ¬<^éfic<#<Çœ÷Ê<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<ÏÜqÜ¢<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I185000ƒeÜ⁄<‹◊“W<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<Ç£]<ÌÈfln÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I38000ƒeÜ⁄<‹“W<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<^⁄á¯f÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I26000ƒeÜ⁄<‹“<W<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<ÌËÜé÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I26000ƒeÜ⁄<‹“W<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<ÌËÖ]Á«÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I3000ƒeÜ⁄<‹“<W<
<Ìu^ä⁄<Í�«i<Ì÷^œ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]I76438<–õ^flπ]<‡€ï<ÌÀflí⁄<Ï4ø£]<ÂÑ‚<HƒeÜ⁄<‹“<

<Ì€øfl⁄<ÕÜõ<‡⁄<ÌfõÜ÷]Lunesco<ÌË˜Áe<Ïá^fl÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]<Ì€øflπ]<ÂÑ‚<kqÖÅ_<^€“E<
<l]ÖÇvfl⁄<‡⁄<Ï4ø£]<ÂÑ‚<‰e<àÈ€ji<^π<]Üøfi<ÌËÁÈ£]<l^�È-]<l^È€-<ÌÈπ^√÷]<Ì”fé÷]<‡€ï<ÿrÈq

JD>Á∆^⁄><‹â^e<ÕÜ√i<ö]Üœfi˜^e<ÏÅÇ„⁄<ÏÅÜŒ<^„È <èÈ√Ë<·^ËÅÊÊ<Ÿ^fq<HÛõ]Áç<HÌËÜ~ë<
3.1VÌÈ◊f¢]<–õ^flπ]I<

<Ö^‚Åá]<ÌëÜ <ÿn≥<‘÷Ñe<Í‚Ê<hÜ«÷]<±c<—Üé÷]<‡⁄<Çjµ<ÎÑ÷]<Í◊j÷_<ã◊õ˘]<ª<Ìë^}<ÿn€ji
<^„¬^ÀiÖ]<»◊fË<ÎÑ÷]<Ì√ËÜé÷]<l^√ÀiÜπ]<ÿn⁄<ÌÈ ^é”jâ˜]<Ìu^Èä÷]1510<|^Èä◊÷<x€äi<:÷]Ê<›

<ÇŒÊ<HÌÈ√Èfõ<–Ò]Çu<ÿ”éi<:÷]<ÿÒ^fœ÷]<Ÿ^fq<±c<Ì ^ï˝^e<Hs◊n÷]<Ó◊¬<–◊uàj÷]<Ìï^ËÖ<ÌâÖ^€≤
<Ã◊jß<Ä^fl≤<àÈ€jË<ÎÑ÷]Ê<ÎÊ]Üví÷]<ã◊õ˘]<±c<Ì ^ï˝^e<ÌÈu^Èä÷]<ÏÇr”Èi<Ì�¶<^„È◊¬<k€ÈŒ_

<^7Áõ<ÌÈ◊fq<Ì⁄Áøfl⁄<2j√Ë<oÈu<Hl^i^ffl÷]Ê<Üæ^flπ]<oÈu<‡⁄<ÓjuÊ<‰œe^â<‡¬700<:÷]Ê<H‹“
<^„i¯È”éi<‹‚_<ÌËá]Áj⁄<Ìfç<l^√ÀiÜ⁄<‹ñiÊ<]Üví÷]<Ÿ^⁄Ö<‰qÊ<ª<]àq^u<^„√ŒÁ≤<ÿ”éi

E<ÖÁíœ÷]<Ÿ^fq2238D›16F

2E<ÖÁ€¬<Ÿ^fq<H1930E<ÿË^fi<Å˜Ê_<Ÿ^fq<HD›1600<å]ÖÊ˘]<Ÿ^fq<HD›

                                                             
، رسالة ماجستيرغير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،جامعة الجزائر، دراسة حالة الديوان الوطني للسياحة، المسئولين في المؤسسة الخدميةعداد رشيدة:  1

 .156، ص2002
 .18،ص2002، دار الهدى،عين مليلة، الجزائر،أطلس العالم والجزائر محمد الهادي لعروق:2



 الفصل الثالث                                                                                                                              التسويق السياحي في الجزائر

130 
 

E2380<Üæ^flπ]<HÄ^flπ]<oÈu<‡⁄<Í◊j÷_<ã◊õ˘]<Ÿ^fq<‡¬<Ã◊j°<:÷]Ê<H·^fËà÷]Ê<Ìé⁄^€fl÷]<Ÿ^fq<HD›
JÍi^ffl÷]<^�«÷]Ê<

4.1VÌËÜÒ]à¢]<]Üví÷]I<
<Í÷]Áu<ÿn≥<Ìu^ä⁄<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<Ü Áji2<l^�¶<2“_<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<Í‚Ê<ƒeÜ⁄<‹“<·ÁÈ◊⁄<

VhÁfl¢]<ª<Ô2“<
<^„¬¯ŒÊ<l^ ^œn÷]<Ã◊jß<tá^€je<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<ÕÜ√iÊ<]Üví◊÷<ÍeÜ«÷]<hÁfl¢]<ª<Ì√Œ]Á÷]<VÖ]ÖÅ_I

JÌµÇœ÷]<
<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£^e<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚<ÕÜ√i<HÍŒÜé÷]<hÁfl¢]<ÓíŒ_<ƒœË<ÎÑ÷]<Í◊â^�÷]<ÿn≥<:÷]<VÎàÈ÷cI

<Ìflâ<kÀflë<:÷]Ê<Í◊â^�◊÷1982<›Á◊√÷]Ê<ÌÚÈf◊÷<ÏÇvjπ]<‹⁄˘]<Ì€øfl⁄<ÕÜõ<‡⁄<^Èπ^¬<^m]Üi<
ÌÈ ^œn÷]17F

1J<
<ª<ÿn€jiÊ<Íπ^√÷]<p]3÷]<‡€ï<kÀflë<ÇŒÊ<ÌËÖ^€√⁄Ê<ÌÈ≠Ö^i<%^√⁄<Ó◊¬<Ü Áji<:÷]Ê<Vh]àÈ⁄<ÎÅ]ÊI

JÿÈ~fl÷]<∞i^äeÊ<HÏÖÁfiÁe<H‡ŒàË<;e<·Ç⁄<
<HÌÈfi]ÁÈu<HÌÈe^∆<ÏÊÜmHãËÖ^ñi<‡⁄<‰e<ƒj€ji<^⁄Ê<HÖ^œ„◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ï4ø£]<ÅÁqÁe<àÈ€ji<:÷]<Vkâ]Üfl≥I

JÌu^Èä◊÷<ÌÈâ^â_<ÅÖ]Á⁄<ÿn≥<:÷]<ÌËÜru<êÁœfiÊ<
<ÌÀŒÊ<2j√iÊ<Ì÷Áœíπ]<Ö^ru˘]Ê<ÿÈm^€j÷^e<ÌÈfl∆<ÌËÜm_<%^√⁄<àflj”i<^‚Ü“É<#<:÷]<–õ^flπ]<ÂÑ‚<ÿ“
<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÌÈf◊i<Ó◊¬<ÏÖÅ^Œ<·Á”i<Óju<^„È◊¬<æ^À£]<‡⁄<Çe˜<‘÷Ñ÷<H�ËÖ^j÷]<]Üœjâ˜<Ì⁄^‚

JÌœ�flπ]<ª<
5.1VÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]I<

<ÇËÇvje<ÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ìäâˆπ]<k⁄^Œ<Çœ÷202<HÅ¯f÷]<Ÿ^6<ª<^„€ø√⁄<ÍÒ^⁄<ÖÇí⁄<
<^⁄_<HÂ^Èπ]<‡⁄<≈]Áfi_<ÌÈfi^$<‡⁄<Ün“_<lÅÇu<ÌÈqÁ÷ÊÖÇÈ7]Ê<ÌÈÒ^È€È”÷]Ê<ÌÈÒ^ËàÈÀ÷]<ÿÈ÷^vj÷]<·_<^€“

Í‚Ê<ÖÅ^íπ]<‡⁄<≈]Áfi_<ƒeÖ_<ÇqÁj <ÍfiÇ√π]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬18F

2V<
*ÌñÀ~fl⁄<ÏÖ]Üu<l]É<l^⁄^∑<ÖÅ^í⁄W<
*Ì�âÁj⁄<ÏÖ]Üu<l]É<l^⁄^∑<ÖÅ^í⁄W<
*ÌÈq¯¬<ÏÇÒ^ <l]É<l^⁄^∑<ÖÅ^í⁄W<
*JÌ√ÀiÜ⁄<ÏÖ]Üu<l]É<l^⁄^∑<ÖÅ^í⁄<

Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÜÒ]à¢]<‘◊j≥Ê19F

3V<

                                                             
 .66، ص2000، نوفمبر16، مساهمة من اجل تحديد السياسة السياحية الوطنية، الدورةلجنة أفاق التنمية الاقتصاديةمللس الاقتصادي والاجتماعي، 1
 .70، صمرجع سابقمللس الاقتصادي والاجتماعي، 2

 .71، صمرجع سابق، مللس الاقتصادي والاجتماعي 3
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- 7Ï`È„π]<ÌÈfiÇ√π]<Â^È€◊÷<l^�¶W<
- 136ÌÈ◊¶<ÌÈ€‚_<ÊÉ<^√ffl⁄<W<
- 55ÌËÁ„q<ÌÈ€‚_<ÊÉ<ÖÇí⁄<W<
- 05JÌÈflõÊ<ÌÈ€‚_<l]É<ƒe^fl⁄<

<Â^È⁄<t¯√÷]<à“Ü⁄<^„fl⁄<‰È ÜiÊ<›^€vjâ]<à“]Ü⁄Ê<ÌÈvë<à“]Ü⁄<Â^Èπ]<ÂÑ‚<›^⁄_<lÇÈç<ÇŒÊ
JJ^‚4∆Ê<Ì«ËÖ<›^∑<HÖÁŒÜŒ<›^∑<HtÜ <ÎÇÈâ<Üvf÷].<

2ÌÈâ^Èä÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<ÅÖ]Áπ]<I<
<<<<<ÿn⁄<l^√€j.]<ÍŒ^e<‡¬<·ÁËÜÒ]à¢]<^„e<àÈ€jË<:÷]<l^€ä÷]<Ì¬Á€•<ª<ÿn€jiÊ<20F

1<Ì ^Èñ÷]<›Ü“<V
·^⁄˘]Ê<Ÿ^fœjâ˜]<‡äuÊÏ<·˘<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Áœπ]<‹‚_<‡⁄<2j√i<^„i]É<Çu<ª<Í„ <HÌç^éf÷]Ê<^ Á÷]Ê<

<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]Ê<Ì◊⁄^√π]<‡äuÊ<HÖ]Üœjâ˜]Ê<‡⁄˘]<Á‚Ê<^€Ò¯⁄<^È¬^€jq]<^}^fl⁄<g◊�jË<Ífi^äfic<Ω^éfi<Î_
<‡”µ<Ì ^Èñ÷]<›Ü“Ê<Íâ^Èâ<Ö]Üœjâ]Ê<ÊÇ‚<‡⁄<‰e<ƒj€ji<^⁄<·_<˜c<p]Çu˘]<ò√e<‡⁄<‹∆Ü÷]

JÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<Ì⁄Çœ⁄<ª<^„◊√´<·_<
3ÌÈflËÇ÷]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]<ÅÖ]Áπ]<I<
<<<<<<H^‚Çq]Ái<ª<]4f“<]ÖÊÅ<·^äfi˛÷<·^“<Çœ÷Ê<HÏ4n“<ÌÈ ^œmÊ<ÌÈ≠Ö^i<%^√≤<ÜÒ]à¢]<ƒj€ji<

J‹„i^f◊�j⁄<ÌÈf◊iÊ<|^Èä÷]<‡⁄<ÇËàπ]<h^�œjâ]<Ó◊¬<ÏÖÅ^Œ<%^√π]<ÂÑ‚Ê<
<·Çπ]<ª<là“Ü≥<:÷]<ÌÈœÈflÈÀ÷^“<HÌÀ◊jß<l]Ö^ñu<ÏÇ¬<ÖÁí√÷]<Ü⁄<Ó◊¬Ê<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<k÷]Ái
<HÌÈfl <áÁ⁄ÖÊ<ÌËÜm_<%^√⁄<Êà«÷]<]Ñ‚<Ó�¬_<Çœ÷Ê<HÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÏÖ^ñ£]Ê<ÌÈq^õÜœ÷]<ÏÖ^ñ£]<Ê<ÌÈ◊u^ä÷]
<ÔÜ}_<Ö^maÊ<Ì◊È∂Ê<Å^œ€Èi<:flËÇ⁄<ÿn⁄<‹È◊Œ˝]<2¬<≈áÁ⁄<Üë^√⁄<ÎÇÈ◊œi<ÎÖ^€√⁄<ƒe^õ<l]É<l^Ë^fle
<ÏÖ^ñ£]Ê<ÌÈ�fiàÈf÷]Ê<ÌÈ÷]ÇfiÁ÷]<ÏÖ^ñ£]<‰j“Üi<^⁄<±c<Ì ^ï˝^e<H^‚4∆Ê<Ÿ^çÜçÊ<Ïá^fÈje<ÏÅÁqÁ⁄

<Ì ¯§]<4}˘]<ªÊ<H·Á�e]Üπ]<HÅ^∑<Áfle<HÌÈ€õ^À÷]<Ì ¯§]<Hl^ ¯}<ÏÇ¬<^„È◊¬<kfŒ^√i<:÷]Ê<ÌÈ⁄¯â˝]
JÌÈfi^€n√÷]<

<·_<·ÊÅ<Ö^œ7]Ê<Í◊â^�÷]<ª<ÌËÖ]Çq<l^⁄ÁâÖÊ<ÌËÊ]Üví÷]<–õ^flπ]<ª<Ö^m_Ê<%^√⁄<ÇqÁi<^€“
<HÌËÊ^äÈ√÷]<ÌËÊ]à÷]Ê<ÌÈfi^rÈj÷]<ÌËÊ]à÷]<Vÿn⁄<^„iÖ^Ëá<·Áf¨<‡∫<4n”÷]<g�œjäi<:÷]<^Ë]Êà÷]<Óäflfi

<ÊÅÖ^q<;õÁ÷]<Ãvjπ]<V^„fl⁄<;õÁ÷]<h]3÷]<Ó◊¬<ÏÜéjflπ]<–õ^flπ]<ª<ÏÅÁqÁπ]<Ö^m˚]<±c<Ì ^ï˝^e
<Ãvj⁄<HÃÈ�â<Ãvj⁄<HÌflÈ�fläœe<^i4â<Ãvj⁄<H·]Ü‚Áe<Ìfi^eá<Ç∑_<Ãvj⁄<HÌ€ë^√÷]<ÜÒ]à¢^e

ÏÅ^√âÁe<‡ËÇËc<Üë^fi21F

2J<

                                                             
، 2004، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة قسنطينة، السياحة وأثارها الاقتصادية والاجتماعية-حالة الجزائر-مليكة شبايكي:  1
 .135ص

2 ONT:mois du patrimoine, Algérie tourisme, publication d’information: n°:04 avril2001, p06. 
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<±c<Ìœ�fl⁄<‡⁄<Ã◊j°<Í‚Ê<^„j¬^flë<—ÜõÊ<^„i^Èflœi<k◊Œ^fli<:÷]<ÌÈ Ü£]<·ÁflÀ÷]<∞e<‡⁄<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷^ 
<Ì¬^flë<HÖ^~À÷]<Ì¬^flë<ª<l^¬^flí÷]<ÂÑ‚<ÿn€jiÊ<^„fl⁄<ÏÇu]Ê<ÿ“<ÇÈ÷^œiÊ<l]Å^¬<gäu<ÔÜ}_

<±c<<Ì ^ï˝^e<å^vfl÷]<Ì¬^flë<Hê^€œ÷]<Ó◊¬<àËÜ�j÷]<HÍe]Öà÷]<Ì¬^flëÊ<HÌÈf‚Ñ÷]Ê<ÌÈñÀ÷]<Í◊£]
<Ÿ¯}<‡⁄<^„e<ÃËÜ√j÷]<‹jË<:÷]Ê<î^§]<^„â^f÷<Ìë^}<Ìœ�fl⁄<ÿ”÷<·_<oÈu<JÌËÇÈ◊œj÷]<Ìäf÷˘]

<ÌÈeÖà÷]<ÇÈ¬<V^„fl⁄<Ü“Ñfi<l˜^Àju˜]<ÂÑ‚<∞e<‡⁄Ê<ÌËÁflâ<‹â]Á⁄Ê<ÌÈflõÁ÷]<Å^È¬˘]Ê<l˜^Àju˜]
1]<JJJ·Á€È€Èi<≈Áfâ_<HÖ^œ‚˜]<ƒÈeÖ<HkÈ∆^i<‹âÁ⁄<H;Ë<;fe<Í◊£]<ÇÈ¬<HÌËÅà¢22F

1J<
<oÈu<Hƒ ^fi<‡e<Ìfœ¬<Ç„¬<Ñfl⁄<ÌÈ⁄¯â˝]<Ì÷^âÜ÷]Ê<ÏÇÈœ√÷]<Ö^éjfi]<ÖÊ^¶<‹‚_<Çq^äπ]<Ç√i<^€“
<‡⁄<HÜÒ]à¢]<Çq^äπ<î^§]<‹„√e^õ<‡ËÇuÁπ]Ê<∞�e]Üπ]Ê<∞È€õ^À÷]Ê<∞È€jâÜ÷]<‡⁄<ÿ“<Ó�¬_

E<ÏÜ}^À÷]<4f”÷]<ÜÒ]à¢]<Çrä⁄<±c<ºÈäf÷]<Ìfœ¬<ÎÇÈâ<Çrä⁄1026<Ì⁄ÊÖÇfi<Çq^ä≤<]ÖÊÜ⁄D
<Çf¬<4⁄˘]<Çrä⁄Ê<H4f”÷]<ƒ⁄^¢]Ê<·]Ü‚Áe<·^€n¬<‡e<Çrä⁄Ê<∞Àéi<‡e<ÃâÁË<^‚ÇÈç<:÷]<·^ä€◊je

<ª<>·˜<>Çrä⁄Ê<HÏÖ^flπ]<ÔÁâ<^„fl⁄<ÓœfË<%<:÷]<Ì€ë^√÷^e<Å^∑<;e<Ì√◊Œ<Çrä⁄Ê<ÌflÈ�fläœe<ÖÅ^œ÷]
<ÎÜÒ]à¢]<ƒ€j.]<ª<›¯â˝]<ÖÑü<ÔÇ⁄<Ó◊¬<^Èu<]Ç‚^ç<Óœfi<‡“^⁄˘]<ÂÑ‚<ÿ“<HÖ^œ7]

<Ìflâ<ª<‰÷^«ç_<Í„jfli<·_<öÊÜÀπ]<‡⁄<·^“<ÎÑ÷]<‹ø¬˘]<ÜÒ]à¢]<Çrä⁄<±c<Ì ^ï˝^e2009<
<‡⁄<Ün“_<‡ñjvÈ÷120000<∞⁄Ü£]<Ç√e<%^√÷]<ª<Çrä⁄<2“_<o÷^m<·Á”Èâ<ÎÑ÷]<HÍ◊í⁄<

<HÌÈfi^∑Ü÷]<HÌÈfi^rÈj÷]<^‚áÜe_<‡⁄Ê<‡ËÇ÷]<›Á◊¬<^„È <‡œ◊i<:÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^äâˆπ]<]Ñ“Ê<H∞ÀËÜé÷]
<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ Ü£]<l]ÖÇœ÷]<ÂÑ‚<^íuc<‡⁄<Çe<¯ <HÂ4∆Ê<Ê^ŒÖÇ÷]Ê<HÌÈäfiÁflä÷]<HÌËÖÅ^œ÷]

<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]Ê<JŸ^.]<]Ñ‚<ª<ÿÈ‚`j÷]<h^äj“]<ÏÖÊÜñe<h^fé÷]<ãÈä†Ê<^„jÈŒÜiÊ<^„flÈ€niÊ<ÌÈ◊-]
JÜÒ]à¢]<ª<ÌÈm]3÷]<ƒŒ]Áπ]<∞fË 

E‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]7ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈm]3÷]<ƒŒ]Áπ]<VD<
ÌÈm]3÷]<ƒŒ]Áπ]<p]3÷]<≈Áfi<‰q]ÖÅc<�ËÖ^i<
Å^∑<;e<Ì√◊Œ<ª^œm<1980<

Ì◊È∂<ª^œm<1982<
h]àÈ⁄<ÎÅ]Ê<ª^œm<1980<

Í◊Èâ^�÷]<Ï4øu<º◊jß<1982<
Å^œ€Èi<ª^œm<1982<
Ïá^fÈi<ª^œm<1982<

ÜÒ]à¢]<ÌfíŒ<ª^œm<1982<

VÖÇíπ]<United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization: World Heritage List, 

URL:http://whc.unisco.org/en/list,March2011<
                                                             

 .2001، مارس 03، نشرة إعلامية رقم الجزائر سياحةجل ترقية المنتوج السياحي، أالديوان الوطني للسياحة المحلية من  1
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4ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]I<
<ÜÒ]à¢]<·^”â<ÅÇ¬<»◊e<<<<<<<36<Ìflâ<Ì€äfi<·ÁÈ◊⁄<2011<Á€fl÷]<·d <Í√Èf�÷]<Á€fl÷]<å^Èœ⁄<gäuÊ<

<ã€§]<Ÿ¯}<Á€fl÷]<Ìfäfi<ƒq]Üi<Á‚<Ü‚^ø÷]<‰qÁj÷]<·_<^€“<H^Èe^´]<]ÖÁ�i<ÕÜ√Ë<ª]Ü«µÇ÷]
<‡⁄<Á€fl÷]<Ìfäfi<k◊œjfi]<oÈu<HÌÈï^π]<Ìflâ<·ÊÜé¬Ê3,14%<±c<l^flÈ√fä÷]<‡⁄<ŸÊ˘]<Ãífl÷]<ª<

<Í÷]Áu2,29%<Ìflâ<200723F

1<Á‚Ê<HÔÜ}˘]<l^ÚÀ÷]<Ó◊¬<h^fé÷]<ÌÚ <Ìf◊«e<ÜÒ]à¢]<·^”â<àÈ€jËÊ<H
<l^f◊�j⁄<ƒ⁄<gâ^flji<:÷]Ê<ÌËÖÊÜñ÷]<– ]Üπ]<4 Ái<Ÿ¯}<‡⁄<Ï2j√⁄<ÌÈu^Èâ<—Áâ<–◊}<ÌÈfi^”⁄c<;√Ë<^⁄

<Í⁄Áœ÷]<ÿ}Ç÷]<Ÿ^∂c<‡⁄<ÎÁflä÷]<ÎÜÒ]à¢]<ÅÜÀ÷]<gÈífi<ÖÁ�i<ƒ⁄<Ìë^}<HÌËÜ€√÷]<h^fé÷]<˜ˆ‚
»◊e<ÎÑ÷]Ê<HÜÒ]à¢]<ª<ÿräπ]4.420Í÷ÊÇ÷]<‘flf÷]<gäu<Í”ËÜ⁄_<Ö˜ÊÅ<24F

2<Ó◊¬<ƒréË<^⁄<H
JtÖ^§]<Ê_<ÿ}]Ç÷]<ª<]Áâ<Ìu^Èä÷]<

5ÌËÅ^π]<ÅÖ]Áπ]I<
<<<<<VÍ◊Ë<^€È <ÿn€ji<<

1.5Vÿœfl◊÷<ÌËÇ¬^œ÷]<lbéflπ]I<
<oÈù<ÍeÜ√÷]<hÜ«π]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈflõÁ÷]<l^”fé÷]<‡äu_<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ª<ÿœfl÷]<Ì”fç<2j√i

<^„õÁ�}<ÔÇ√ji104720<V^„fl⁄<‹“<
Vl^ŒÜ�÷]<Ì”fçI_V^„fl⁄<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ï^È£]<·^ËÜç<ÿn≥<Í‚Ê<<

- 67000ÌÈflõÊ<—Üõ<‹“W<
- 38100Ì“Ü£]Ê<4ä◊÷<Ì£^ë<ÌÈe]Üi<—Üõ<‹“W<
- Ì�âÁj⁄<ÌÈ¬Áfi<ÊÉ<ÍŒ^f÷]25F

3J<
<–◊√jË<^€È <Ìë^}<‡õÁ◊÷<ÌÈ◊”÷]<Ìu^äπ^e<ÌfiÖ^œ⁄<ÌÀÈ√ï<Ì”fé÷]<ÂÑ‚<Óœfi<‘÷É<‹∆Ö<‡”÷

J^‚ÜËÁ�j÷<Ün“_<l]ÅÁ„•<ŸÑe<±c<t^j†<:÷]<ÌËÊ]Üví÷]<–õ^flπ^e<
VÌËÇËÇ£]<‘”ä÷]<Ì”fçIh <Ì”fé÷]<ÂÑ‚<ŸÁõ<»◊fË4500<HÇÈuÊ<Â^ü]<l]É<^„◊“<‹“<

^„fl⁄215<‘◊≥<:÷]<ÌËÇËÇ£]<‘”ä◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì“Üé÷]<ÕÜõ<‡⁄<ÿ«jäiÊ<HhÜ„”⁄<‹“<
10300<ÃæÁiÊ<ÌeÜ¬<187<Ì”fé÷]<ÂÑ‚<ºeÜi<H^È⁄ÁË<Ö^�Œ<17<Ì�âÁj⁄Ê<Ô2“<ÌflËÇ⁄<

<Ó◊¬<Ü ÁjiÊ200ÿ”éi<‘÷Ñe<Í‚Ê<Ì�¶<17%JÎ2÷]<ÿœfl÷]<Ì“Üu<‡⁄<<

                                                             
. 9، مطبعة الديوان الجزائر، ص38، نشرة رقم الجزائر بالأرقام، 2009الديوان الوطني للإحصاء،  1
 /http://data.albankaldawli.org/indirector>، الموقع الالكتروني:نصيب الفرد من إجمالي الدخل القوميمؤشرات البنك الدولي،  2
، 2003/2004، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر،حالة الجزائر، أهمية السياحة في ظل التحولات الاقتصاديةخالد كواش:3
 .118-117ص
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VÎÁ¢]<ÿœfl÷]It<‡⁄<l]Ö^�€◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì”fé÷]<·Á”ji<53<;õÁ÷]<h]3÷]<ÿ“<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<]Ö^�⁄<
Í‚Ê<≈]Áfi˘]<Ã◊jß<‡⁄Ê<hÁfl¢]<ª<Óju26F

1V<
- 13ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìu^Èä÷]<ÜËÁ�je<x€äË<]Ñ‚Ê<Í÷ÊÅ<ƒe^õ<ÊÉ<]Ö^�⁄W<
- 08Ê<HÌÈflõÊ<l]Ö^�⁄14Ê<H^ËÁ„q<]Ö^�⁄<19<^„fl⁄<ÅÇ-]<Ÿ^€√jâ¯÷<]Ö^�⁄<04<l]Ö^�⁄<

<VÍ‚Ê<‹q^flπ]Ê<l^ŒÊÜ-]<Ÿ^•<ª<Ÿ¯«jâ˜]Ê<ovf÷^e<^„õ^éfi<ºfiÜË<Hÿ⁄Ü÷]<Íâ^u<Ö^�⁄
JÌ“2÷]<HåÁÈfi]<ÅÖÁ¥<H|^jâ<

<ŸÁ�â˘]<ÇËÇüÊ<^„ÀÈn”iÊ<^‚ÜËÁ�i<‡⁄<Çe˜Ê<ÌÈ ^“<4∆<ΩÁ�§]<ÂÑ‚<Óœfi<‘÷É<‹∆Ö<‡”÷
JÌÈ⁄^fljπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^q^Èju˜]<ÏÜË^ä⁄<ÿq_<‡⁄<ÏÇËÇq<l^�¶<xj Ê<HÎÜÒ]à¢]<

VÎÜvf÷]<ÿœfl÷]IÅ<»÷^f÷]<ÎÜÒ]à¢]<ÿu^ä÷]<ŸÁõ<Ó◊¬<1200<Çq]ÁjË<‹“13<l^⁄Ç§]<ÅÇ√j⁄<^flÈ⁄<
<±c<Ì ^ï˝^e17<·^ííß<·]^flÈ⁄Ê<Íu^Èä÷]<‰È 3◊÷<Ï4«ë<Ûfi]Á⁄Ê<ÎÜvf÷]<ÇÈí◊÷<ìíß<^flÈ⁄<
l^ŒÊÜv€◊÷27F

2J<
<ÌÚÈ„i<l^È◊€¬<g◊�ji<^„fl”÷<^Èfäfi<Ï2j√⁄<ÿœfl÷]<l^éfl⁄<Ÿ^•<ª<Å¯f÷]<l]ÊÇfi<2j√i<ÅÇ√÷]<oÈu<‡⁄
<Ã◊jß<2¬<^„√ËáÁiÊ<ÿœfl÷]<Ω^¥_<‡⁄<º¥<ÿ”÷<î^§]<]Å˘]<‹ÈøfliÊ<ÏÜ Ájπ]<l]ÖÇœ◊÷<∞€niÊ

J–õ^flπ]<
2.5Vl˜^íi˜]I<

<xfë_<Éc<HÌÈ”◊â¯÷]Ê<ÌÈ”◊ä÷]<l˜^íi˜]<—Áâ<Ó◊¬<^vjÀi<ÜÒ]à¢]<ª<l˜^íi˜]<≈^�Œ<ÕÜ¬
<›^øfi<Ÿ^}Åc<Ç√e<Ìë^}<Ÿ^flπ]<Í◊„â<kfi3fi˜]<Ì”fçÊ<Ãi^7]ADSL<ÅÇ¬<·^“<oÈu<J

<hÖ^œË<^⁄<kfi3fi˜^e<∞“3éπ]5<Ìflâ<ª<’3é⁄<∞Ë¯⁄<2005EÌfäfle<90%<’3é⁄<ÍfiÁÈ◊⁄Ê<HD
Ìflä÷]<ãÀfi<ª<ÜÒ]à¢]<l˜^íi^e28F

3<Ÿ^œfl÷]<Ãi^7]<ª<∞“3éπ]<ÅÇ¬<»◊fËÊ<J65.8%<ÅÇ¬<‡⁄<
˜^íi]Ê<H›Á”â]ÖÊ_<∞“3é€◊÷<ÌÈ�«j÷]<k◊6<ÇŒÊ<Hke^n÷]<Ãi^7]<ª<∞“Ö^éπ]l<

<ÌË^∆<±c<‘÷ÉÊ<ÌÈflõÁ÷]<—Ü�÷]<‹ø√⁄Ê<‡õÁ÷]<l^Ë˜Ê<ÿ“<HÜÒ]à¢]2005J<
<kvfë_Ê<∞◊€√jäπ]Ê<∞”◊„jäπ]<ÏÇÒ^À÷<ÌÈä ^fli<Ün“_<lÖ^ë<HÜÒ]à¢]<ª<l˜^íi˜]<—]Áâ_Ê

˜^íi˜]<Ì”fç<á^j≥<^€“Jkfi3fi˜]<l^”fçÊ<ÏÜ Áj⁄<ÌÀi^„π]<ÿÒ^âÊl<ÌÈ◊¶<l^⁄Ç}<‹ËÇœje<
JÍu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈŒÜi<ª<‹‚^äË<^∫<Ï^À”÷]<‡⁄<Í÷^¬<ÔÁjä⁄<Ó◊¬Ê<ÏàÈ€j⁄<ÌÈ÷ÊÅÊ 

 
 
 

                                                             
 .15، ص2000، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر،السياحة من منظور اقتصادي وسبل ترقيتها في الجزائرقويدر لويزة:1
 .78، صمرجع سابق، مللس الاقتصادي والاجتماعي2

 .143، ص2005/2006، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر، واقع السياحة في الجزائر وأفاق تطورهاعبد القادر هدير:  3
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3.5<V]ÁË˝]<l]ÖÇŒI<
<|^Èä÷]<Ÿ^fœjâ˜<ÏÇ√π]<l^äâˆπ]<ÿ“Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<ÌÈe^√Èjâ˜]<ÏÖÇœ÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ÿn≥

<›Çœi<ÔÇ⁄<å^ÈŒ<‡”µ<^„j�â]Áe<:÷]<l]Üçˆπ]<Çu_<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<Ç√iÊ<JÌÀÈñπ]<Ì÷ÊÇ÷]<±c<∞⁄Å^œ÷]
¯ju˜]<Ï3 <Ÿ¯}Ê<H∞√⁄<Ç◊e<ª<≈^�œ÷]<]Ñ‚Ÿ<∞flõÁjäπ]<›Ç≠<^⁄<ÖÇœe<˜c<Ìu^Èä÷]<‡”i<%<
áÊ^rji<%<]Ñ÷Ê<H∞ËÜÒ]à¢]<ª<∞ÈeÊÖÊ˘]29F

1<Ÿ¯œjâ˜]<ÿfŒ<Ï3À÷]<ª<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<V5922<HÜËÜâ<
<l^È÷^¢]<<Çq]Áji<oÈu<HÌe^fl¬Ê<ÌflÈ�fläŒÊ<·]Ü‚ÊÊ<Ì€ë^√÷]<ÜÒ]à¢^“<Ô2”÷]<·Çπ]<ª<∞¬áÁ⁄

J]ÅÁä÷]<›]ÇŒ˘]<^€Èâ<ÌÈeÊÖÊ˘] 
Ìflâ<ÜÒ]à¢]<Ÿ¯œjâ]<Ç√eÊ1962<l^��~π]<Ó◊¬<ÌËÅ^íjŒ˜]<^„jâ^Èâ<‰ÈqÁi<ª<ÜÒ]à¢]<lÇ€j¬]<
<Ìflâ<ÿëÊ<oÈu<ÌËÁ€flj÷]1989<ÜÒ]à¢]<ª<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<53812<l^flÈ√äj÷]<Çœ¬<2j√ËÊ<HÜËÜâ<

<ÌË^„fi<ª<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<»◊f <l˜^.]<ÿ“<ÿ6<ÜÒ]à¢]<‰iÇ„ç<ÎÅ^íjŒ]Ê<Íâ^Èâ<ŸÁ†<Ì◊uÜ⁄
<l^ÈflÈ√äj÷]1998{e<70981<Í�e<‰fl”÷Ê<]ÅÜ�⁄<]Á¥<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<lÇ„ç<^€“<HÜËÜâ<

<‡⁄<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<oÈu77242<›^¬<ª<ÜËÜâ<2000<±c85876<Ìflâ<ÜËÜâ<2008<
{e<ÖÇŒ<ÎÁflâ<ºâÁj⁄<ÖÁ¥<ŸÇ√≤1.59%<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ÷]<Ã◊jß<Ó◊¬<—Å^flÀ÷]<Ìíu<ƒËáÁi<·^“Ê<J

VÌÈ÷^j÷]<gäfl÷]<gäu<ÌŒ^�÷]<ÂÑ‚<Í÷^∂c<±c<^„i^Ú <gäu<
 23.02%›Á®<ã∏<ÌÚ <‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<W 
 11.4%›Á®<ƒeÖ_<ÌÚ <‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<W 
 44.96%›Á®<p¯m<ÌÚ <‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<W<
 12.81%∞j€®<ÌÚ <‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<W<
 7.80%<JÏÇu]Ê<Ì€®<ÌÚ <‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ◊÷<<

ÍÒ]ÁË˝]<Ì√ä÷]<ÿn≥<:÷]Ê<Â¯¬_<gäfl÷]<Ÿ¯}<‡⁄<‰jøu¯⁄<‡”⁄_<^⁄ÊÏ<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ◊÷<
<‡⁄<Ì¬Á€•<±c<ÅÁ√ËÊ<›Á®<p¯ne<ÌfiÖ^œ⁄<¯ÈÚï<›Á®<ƒeÖ_Ê<›Á®<ã€§]<Ãflë<‡⁄<—Å^flÀ÷]<gÈífi

Í‚<ÿ⁄]Á√÷]30F

2V<
<—Å^flÀ÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<ª<Ö^€njâ˜]<‡⁄<>·Ái]4é÷]>Ê<>·Áj◊È7]><ÿn⁄<ÌÈπ^√÷]<l^“Üé÷]<ÕÁ°I

JÜÒ]à¢]<ª<Ö^€njâ˜]<Ä^fl⁄<Ü Ái<›Ç√÷<ƒâ]Ê<ÿ”ée<
J^„i]Ö^€njâ]<Ì⁄^~ñ÷<—Å^flÀ÷]<‡⁄<Ãflí÷]<]Ñ‚<ª<Ö^€njâ˜]<‡¬<Ì÷ÊÇ÷]<≈^flj⁄]I<

JÌÀflíπ]<ÌŒ^�÷]<Í÷^∂c<±c<¯ÈÚï<ÏÇu]Ê<Ì€®Ê<∞j€®<Ãflë<‡⁄<—Å^flÀ÷]<gÈífi<·^“<ÿe^œπ]<ªÊ<

                                                             
1Belkacem Hedder Rôle socio-économique du tourisme en Algérie ;Alger : édition ENAP/ ENAL/ OPU. 1988 ;   
P08.   

 .99صمرجع سابق، مليكة شبايكي: 2
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<^„ÀÈ÷^”iÊ<î^§]<≈^�œ÷]<ÕÜõ<‡⁄<^‚á^®]<‹jË<—Å^flÀ÷]<·˘<H‘÷É<ã”¬<·Á”Ë<·_<Í√Èf�÷]<‡⁄Ê
J±Ê˘]<Õ^flë˘]<‡⁄<2“_<·Á”Ë<^„È◊¬<∞vÒ^ä÷]<Ÿ^fŒcÊ<H±Ê˘]<‡¬<4n”e<ÿŒ_<

<ª<ÃËÜç<Ífi^∑Ö<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<ÕÜõ<‡⁄<^œe^â<ÌËÖ^€njâ]<ƒËÖ^é⁄<á^®]<‡¬<·¯¬˝]<#<^€“
<Ìflâ2009h<ÏÖÇœπ]Ê<90h<ÍŒÇfl <Íu^Èâ<≈ÊÜé⁄<8000<–◊û<‹‚^äi<:÷]Ê<HÜËÜâ<

12000<‡ËÁ”j÷]<à“]Ü⁄Ê<Ç‚^√⁄<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<±Áji<ÕÁâ<^€“<Hÿ«ç<gífl⁄<
<‡ËÁ”i<‡¬<Íu^Èä÷]180000<≈^�œ÷]<ª<Ìíí~j⁄Ê<Ì◊‚ˆ⁄<Ì◊⁄^¬<ÇË<–◊}<ÕÇ„e<Hìe3⁄<

Íu^Èä÷]31F

1J<
<ÖÁ�i<‹∆Ö<hÁ◊�π]<ÔÁjäπ]<±c<ÓŒÜi<%<ÌËÜÒ]à¢]<—Å^flÀ÷]<‹ø√⁄<^‚Ü Ái<:÷]<l^⁄Ç§]<·_<^€“
<ŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“<Ì“3éπ]Ê<›^√÷]<≈^�œ◊÷<Ì√e^j÷]Ê<^„fl⁄<Ìë^§]<ÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<^‚ÅÇ¬

VÍ÷^j÷]<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]8E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<^„iÜâ_Ê<ÌËÜÒ]à¢]<—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<VD2003K2009(<<<<<ÜËÜâ<VÏÇuÁ÷]<

<2003<2004<2005<2006<2009 
—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬</<1034<1038<1064<1180 

Ìfäfl÷]%</</<0.38<2.50</ 
›^√÷]<≈^�œ◊÷<Ì√e^j÷]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<25650<20485<21453<21453<17955 
î^§]<≈^�œ◊÷<Ì√e^j÷]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<47140<58475<58622<60683<67563 
Ì“3éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<4683<3064<2733<2733<3176 
ÏÜâ˘]<]<ÅÇ¬<≈Á€•<77473<82024<82808<84869<88694 

Ìfäfl÷]% /<5.87<0.95<2.48</ 
ÖÇíπ]<VJÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<

·˚]<ÜÒ]à¢]<ª<ÇqÁiÊ32F

2<V10<Ãflë<‡⁄<—Å^fl <5Ê<›Á®<1170<^„fl⁄<HÜ}a<^ŒÇfl <1100<ƒe^i<—Çfl <
<Ê<î^§]<≈^�œ◊÷70JÌÀflí⁄<käÈ÷<Ìë^§]<—Å^flÀ÷]<ÿqÊ<H›^√÷]<≈^�œ◊÷<^ŒÇfl <<

4.5VÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]I<
<‹„i¯uÖ<Ì◊Èõ<ÃÈñπ]<Íu^Èä÷]<Ç◊f◊÷<—Å^flÀ÷]<ª<|^Èä÷]<^„ÈñœË<:÷]<Ì⁄^Œ˝]<ÏÇ⁄<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÿn≥
<‡ËÇ ]Á÷]<∞vÒ^ä÷]<ÅÇ¬<4«i<ŸÇ√⁄<ƒ⁄<]ÅÜõ<gâ^fljË<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<4«i<ŸÇ√⁄<·_<¿u¯π]Ê<ÌÈu^Èä÷]

<:÷]<ÿ⁄]Á√÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<’^fl‚<·_<Éc<HÌœ◊�⁄<käÈ÷<ÏÇ¬^œ÷]<ÂÑ‚<·_<˜c<HÌÈfl√π]<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Ó◊¬

                                                             
1 Revue bimestrielle du tourisme et do l’hôtellerie, Tourisme Magazine, n° 16, édition inter expo, Algérie, 2009. 

 .1، ص2012تصريحات وزير السياحة، الموقع الرسمي لوزارة السياحة الجزائرية، مارس 2
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<ÂÑ‚Ê<HÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ÇË]ài<Ó◊¬<^f◊â<Ümˆi<ÇŒ<:÷]Ê<∞vÒ^ä÷]<Ì⁄^Œc<ÏÇ⁄<ÇËÇ†<ª<‹‚^äi
<JÌÈ◊¶<Ê_<ÌÈπ^¬<·Á”i<ÇŒ<ÿ⁄]Á√÷]<

<ƒ⁄<^Èç^≥<‘÷ÉÊ<^„jËÅÊÇv≤<^„È◊¬<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<^„ÈñœË<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<‹äji<ÜÒ]à¢]<ªÊ
<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÖÁ�i<xïÁË<Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]Ê<JÇ◊f÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<‹ru

<Ï3À◊÷2000I2008J<
E<›Ö<ŸÊÇ¢]9ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<VD E<Ï3À÷]<Ÿ¯}2000K2008D<

<ÅÇ¬<l]Áflä÷]
Ÿ^È◊÷]ÎÌÈu^Èä÷]<<2000<2001<2002<2003<2004<2005<2006<2007<2008<

<Í÷^∂c<

ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<

347143<364863<354742<348836<300318<343843<374813<402829<412857<

<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]

∞€Èœπ]<4«÷<

10126<7580<6050<84280<13274<16409<20290<22565<25334<

<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]

∞€Èœπ]<4«÷% 

2.9<2.1<1.7<2.4<4.4<4.8<5.4<5.6<6.3<

ÖÇíπ]VOffice national des statistiques et Ministère du tourisme et de l’artisanat< 

www.ons.dz/them_sta.htm. 
<ª<∞€Èœπ]<4∆Ê<∞€Èœπ]<|^Èä÷]<Í÷^∂˝<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ª<^ÚÈ�e<]ÖÁ�i<’^fl‚<·_<¿u¯Ë

<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]2000I2008<ºâÁjπ]<ª<^„fÈífi<áÊ^rjË<%<∞€Èœπ]<4«÷<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷<Ìfäfl÷^eÊ<J
6.3%JÏ3À÷]<ÂÑ7<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<Í÷^∂c<‡⁄<<

<ãÀfl÷<ÜÒ]à¢]<±c<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒ⁄<– ]ÁjË<î^}<ÿ”ée<∞€Èœπ]<4«÷<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÌËÅÊÇ¶<·c
<Ìu^Èä÷]<—Áâ<ª<Ìä ^flπ]<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÏÖÇŒ<›Ç√÷<ÌÈ€ju<ÌrÈjfi<ÂÑ‚Ê<Ï3À÷]
<ÌÈâ^Èä÷]<Ì⁄á˘]<·_<‰È <gËÖ<˜<^∫Ê<Jÿ”“<ÌÈeÜ√÷]<Ìœ�flπ]<ªÊ<^„fi]4q<∞e<ÓjuÊ<ÌÈ÷ÊÇ÷]

<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<åˆe<ª<k€‚^â<ÇŒ<Íï^π]<·Üœ÷]<‡⁄<4}˘]<Çœ√÷]<Ÿ¯}<Å¯f÷^e<kÀí¬<:÷]<ÌÈfl⁄˘]Ê
<l^„qÊ<gfi^q˘]<|^Èä÷]<Ö^j≠<·_<Í√Èf�÷]<‡⁄Ê<HÌËÁ€flj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<‡€ï<‰éÈ€„i<gfi^q<±c
<ª<‹„◊�¬<^ñœ÷<tÖ^§]<ª<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<›^ruc<±c<Ì ^ïc<J^ Á}<ÜÒ]à¢]<4∆<ÔÜ}_

JÅ¯f÷]<^„éÈ√i<kfi^“<:÷]<ÕÊÜø÷]<‡⁄<^ Á}<ÜÒ]à¢]<
5.5VÜÒ]à¢^e<ÏÜ Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Œ^�÷]Ê<ÿ“^È7]I<

<ÜÒ]à¢^e<ÏÜ Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Œ^�÷]Ê<ÿ“^È7]<îÁíû<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<l^ÈÒ^íuc<4éi<
Í◊Ë<^⁄<±c33F

1V<
                                                             

  www.Swissinfo.com، على الموقع:2009 ،سنة جهود حثيثة لإصلاح القطاع السياحي بالجزائر  1
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I1170<Ì√äe<ÌÈŒÇfl <Ìäâˆ⁄<88694ÜËÜâ<W<
I73<HÌÈ⁄Á”u<Ìäâˆ⁄<59<HÌÈ◊-]<l^¬^€r◊÷<‘◊⁄<Ìäâˆ⁄<872î]Á~◊÷<‘◊⁄<Ìäâˆ⁄<W<

<‡⁄<Ün“_<ÇqÁË<˜I10<—Å^fl <‡⁄<l^äâˆ⁄<5Ê<›Á®<22<ÌÚ <‡⁄<4<Ê<›Á®<67<ÌÚ <‡⁄<3Ê<›Á®<59<
<Ê<∞j€®<ÌÚ <‡⁄42Ê<ÏÇu]Ê<Ì€®<ÌÚ <‡⁄<804gÈiÜi<·ÊÇe<W<

<Ìë^§]<ÜÀä÷]<l^“Üç<ÅÇ¬I755<^„È÷c<Õ^ñË<H30Ê<HÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<Ì√e^i<Ì÷^“Ê<25<
>»flËÖÁi><Íu^Èä÷]<ÎÅ^fl◊÷<Ì√e^iW<

<Ìflâ<l^ÈÒ^íuc<˜^∂c<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÿ«éËI2009‡⁄<Ün“_<H350Jÿ⁄^¬<Ã÷_<<
<EÏ3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<∞◊}]Ç÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<xïÁË<Í÷]Áπ]<ÿ”é÷]Ê2000K2009D<34F

1J<

<
<ÿ”é÷]20EÏ3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<∞◊}]Ç÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<I2000K2009D<

ÖÇíπ]<V<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<ÏÜmˆπ]<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<l]4«jπ]<Üm˘<Íâ^ÈŒ<tÉÁ¥<|]3Œ]<Ì÷Ê^¶<V·^fÈç<45Ê<l^uÜ <‡e<Ç¬^â
E1995I2009HD<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<^‚ÖÊÅÊ<ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä◊÷<Ífi^n÷]<Í÷ÊÇ÷]<Óœj◊π]HÏÜ”äe<Ì√⁄^q<H<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<

H4Èäj÷]åÖ^⁄<2012<î<H7J<

<ŸÊÇ÷]<ÏÅ^ËÖ<^äfiÜ Ê<ãfiÁi<‡⁄<ÿ“<ÿjvj <‹„i^Èäflq<gäu<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‹Èäœi<‡¬<^⁄_
<Ìflâ<ÍÀ <HÜÒ]àr◊÷<|^Èä◊÷<ÏÖÇíπ]2009<Ç ]Ái<ÜÒ]à¢]<lÇ„ç<197911<Ê<ãfiÁi<‡⁄<^vÒ^â<

171314<·_<oÈu<H^€„e<ÜÒ]à¢]<ºeÜi<:÷]<l^Œ¯√◊÷<ÅÁ√Ë<‘÷É<ª<gfä÷]Ê<J^äfiÜ <‡⁄<^vÒ^â<
<Ì÷Á„âÊ<Ì ^äπ]<hÜŒ<±c<Ì ^ïc<HãfiÁiÊ<^äfiÜÀe<‡�œi<tÖ^§^e<Ì€Èœπ]<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈ÷^¢]<‹ø√⁄

<Ìflâ<ÜÒ]àr◊÷<‡ËÇ ]Á÷]<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‹Èäœi<xïÁË<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]Ê<HÜÀä÷]<l]]Üqc2008J<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]10<Ìflä÷<l^Èäfl¢]<gäu<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‹Èäœi<VD2008<

Ç◊f÷]<^äfiÜ <ãfiÁi<∞í÷]<^Èfi^fâ]<Í÷^⁄<^È÷^�Ë]<hÜ«π]<^ÈfÈ÷<^È“Üi<—Üé÷]<

ºâÊ˘]<

|^Èä÷]K≈<170538<148157<20488<20000<18100<15744<14852<13940<11323<30636<

ÖÇíπ]<VJÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<
                                                             

محاولة اقتراح نموذج قياسي لأثر المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية المؤثرة في الطلب السياحي في الجزائر خلال الفترة ساعد بن فرحات وسمير شيبان:  1
  كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،، جامعة بسكرة،الملتقى الدولي الثاني للسياحة الصحراوية ودورها في التنمية الاقتصادية والاجتماعية ،)1995-2009(

 .07 ص،2012مارس
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6ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<Ω^¥_I<
<<<<<VÍ‚<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈]Áfi_<ÏÇ¬<lÜ„æ<H^„ju^ä⁄<2“Ê<ÜÒ]à¢]<Ä^fl⁄Ê<ãËÖ^ñi<ÅÇ√je<<

ÌÈ◊u^ä÷]<Ìu^Èä÷]I_W<
ÌÈflËÇ÷]<Ìu^Èä÷]IhW<

DÌÈ◊Ò^√÷]E<ÌÈ¬^€jq˜]<Ìu^Èä÷]ItW<<
ÌÈe^fé÷]<Ìu^Èä÷]IÅW<
ÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]IÖW<

ÌÈfiÇ√π]Ê<ÌÈví÷]<Ìu^Èä÷]I≈W<
ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]IŸW<

Ÿ^€¬˘]Ê<l]Ü≥ˆπ]<Ìu^ÈâIÂW<
ÌÈÀËÜ÷]<Ìu^Èä÷]IÊW<

JÌËÜñ£]<Ìu^Èä÷]IÎ 
7<ÌËÖ]Å˝]<l]]Üq˝]<Ì¬Á€•I<
<<<<<V^„fl⁄<l^ÚÈ‚<ÏÇ¬<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<^„ËÅˆË<Ìu^Èä÷]<–ËÁäj÷<Íâ^â˘]<ÖÊÇ÷]<·c<<

1.7VÌËà“Üπ]<ÏÖ]Å˝]I<·^“<Ìu^Èä÷]<≈^�œ <HÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<ª<ÿn€ji<
‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<gqÁ≤Ê<HÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ƒ⁄<^œe^â05I216<ª<ÖÅ^í÷]<

11K06K2005<l^äâˆπ]<ÏÖ]áÊ<ƒ⁄<^„€ïÊ<Ìu^Èä÷]<‡¬<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ÿíÀe<^q<ÎÑ÷]<
Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<^⁄_<JÌ�âÁjπ]Ê<Ï4«í÷]*<kÀ◊“<oÈu<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„iÊ<ÌÚÈf÷]<ÏÖ]áÊ<±c<‹ï<Çœ <

Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<4Èäje35F

1J<
2.7Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]I<^œÈf�iÊ<HÎÖ]Åc<ƒe^õ<l]É<ÌÈ⁄Á€¬<Ìäâˆ⁄<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<2j√Ë<V

<‹ŒÖ<›ÁâÜπ]<›^”u˘92K402<ª<ÄÖˆπ]<31<ÜeÁj“_<1992<‡⁄<ÿ”éjË<·]ÁËÇ÷]<·d <H
3<·Êˆé÷]Ê<ÿ€√÷]<Ìv◊í⁄E<ÿÒ^âÁ÷]Ê<ÏÖ]Å˝]<ÌËÜËÇ⁄<VÍ‚Ê<›^√÷]<ÜËÇπ]<Ìâ^ÒÖ<k†<ÿ€√i<l^ËÜËÇ⁄<

<Ó◊¬<ÿ€√ËE<–ÈmÁj÷]Ê<–ËÁäj÷]<ÌËÜËÇ⁄<HDÌ⁄^√÷]<ÿÒ^âÁ÷]<Ìv◊í⁄<HÌ⁄^√÷]<Ìfâ^-]Ê<ÌÈ÷^π]<Ìv◊í⁄<HÌë^§]
<l^rjflπ]Ê<l^â]ÖÇ÷^e<Ã◊”⁄<Ç¬^ä⁄<ÂÇ¬^äËÊ<ÌÈqÖ^§]<—]Áâ˘]<ª<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<–ËÁäi

<ÂÇ¬^äËE<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<Ÿ^íi˜]<ÌËÜËÇ⁄<HD–ÈmÁj÷]Ê<l]Üéfl÷^e<Ã◊”⁄<Ç¬^ä⁄<HÌÈu^Èä÷]
<öÖ^√π]<‹ÈøfliÊ<l^â]ÖÇ÷^e<Ã◊”⁄Ê<Ÿ^íi˜]Ê<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<l^â]ÖÇe<Ã◊”⁄
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<Á‚<‘÷É<‡¬<ŸÊ˘]<ŸÁÚäπ]<·_<4∆<Õ]Üõ˘]<ƒÈ∂<Ì€„⁄<Í‚<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<·c<JDl^fiÁ÷^í÷]Ê
<ºÈéfliÊ<Ì⁄^¬<l^Œ¯¬<HÌËÖ^„ç˝]E<ÌËÁŒ3÷]<l¯€£]<‡⁄<Ì◊∂<Ö]Çëc<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]

VÕ]Ç‚˘]<‡⁄<Ì◊∂<–Èœ†<ÿq_<‡⁄<;õÁ÷]<h]3÷]<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<≈ÊÜ <ÏÇ¬<Ó◊¬<ÂÅ^€j¬^e<Dl^√Èfπ]<
ÌÈe^´]<ÏÜøfi<±c<ÌÈf◊â<ÏÜøfi<‡⁄<Ìu^Èä◊÷<Íi^äâˆπ]<ºÈ-]<4È«iIW<
Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚`e<ÔÜ}˘]<l^¬^�œ÷]<Í÷ÁÚä⁄Ê<·Áflõ]Áπ]<ãÈä†IW<

Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ö^€njâ˜]<îÜÀe<ÃËÜ√j÷]IW<
JÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<Ì¬ÊÖÊ<Ÿ^€ú<‹„¬^flŒcÊ<|^Èä÷]<Â^fjfi]<ÏÖ^mcI<

<‡⁄<:÷]Ê<ÌÈœËÁäj÷]<l]ÊÅ˘]Ê<ÿÒ^âÁ÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ó◊¬<·]ÁËÇ÷]<Ç€j√Ë<^‚4∆Ê<Õ]Ç‚˘]<ÂÑ‚<–Èœvj÷Ê
<ÿ€√÷^e<Ÿ^íi˜]Ê<l^Œ¯√÷]<ÌËÜËÇ⁄<›Áœi<oÈu<‰qÊÜiÊ<Íu^Èä÷]<sjflπ^e<Ün“_<ÕÜ√i<·_<^„fi^ç

<l^fÈj”÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<ƒfõ<^„ffi^q<±c<HÌËÖ^„ç]<ÌËÁŒÜi<‹Ò^¬Ç“<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<ÎÖ^„ç˜]
<·]Áfl√e<h^j“Ê<>ãÈâ^u˘]<4f√i<ÎÜÒ]à¢]<ÿu^ä÷]><h^j“<^„fl⁄<ÌÈäfiÜÀ÷]Ê<ÌÈeÜ√÷]<Ì«◊÷^e

<Ìe]Áe<l^u]Á÷]><h^j“Ê<ÌËÜÒ]à¢]<]Üví÷]<Üvâ<á2Ë<>ÌflÈfi`€�÷]<‡⁄<%^¬<Í◊Èâ^�÷]Ê<Ö^œ‚˜]>
<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<%^√π]<·]á2i<∞jÈu^Èâ<∞j�ËÜ}<á^®]<#<Çœ <HÌÈu^Èä÷]<ºÒ]Ü§]Ê<>]Üví÷]

<‹È€íi<±c<Ì ^ï˝^e<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷^e<Ífi^n÷]Ê<—Å^flÀ÷^e<î^}<ŸÊ˘]<∞◊È÷Å<á^®]<#Çœ <HÿÒ˜Ç÷]Ê
<‹È€íi<#<Hl¯r€◊÷<Ìfäfl÷^eÊ<H>Ìfíœ÷]<ÜÒ]à¢]><ÿÈ÷Å3<Ó◊¬<Ì◊•<HÎÜÒ]à¢]<ÿu^ä÷]<Ì◊•<Í‚Ê<l¯•

<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<≈áÁi<^„◊“Ê<ÇËÇq<ÿ”ée<·]ÁËÇ÷]<Ì◊•<‡⁄<ŸÊ˘]<ÅÇ√÷]Ê<ÌË]ÊÜví÷]<Ìu^Èä÷]
<ÌÈ ^é”jâ˜]<l¯uÜ÷]<±c<Ì ^ïcHJJl]ÊÇfl÷]Ê<öÖ^√π]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]Ê<l]Ö^�π]

JÌÈ÷ÊÇ÷]<l^fiÁ÷^í÷]Ê<öÖ^√π]Ê<
3.7I<<VÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<l^ËÜËÇπ]<ÌfŒ]Ü⁄<‡¬<Ì÷ÁÚäπ]<Í‚Ê<Í◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Íâ^â˘]<ÿn€π]<Í‚Ê

<–Èf�iÊ<ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<Ì√e^j⁄Ê<ÌfŒ]Ü⁄<Ì÷Ê^¶<HÖ^€njâ˜]<ì}Ö<xfl⁄Ê<Ìu^Èä÷^e<Ìë^§]<ÌÚÈ„j÷]<HÌÈ¬Áfl÷]
VÓ◊¬<^â^â_<ÿ€√i<oÈu<·Áfi^œ÷]<›]3u]<›Ç¬<Ì÷^u<ª<l^eÁœ√÷]<

<l^Ë˜Á÷^e<›^œi<:÷]<l^fi^qÜ„π]Ê<l]Ü‚^øj÷]<ª<Ì“Ö^é€◊÷<ÌÈu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÇ÷]Ê<l^È√€¢]<ãÈä†I
ÌË˜Á◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝^e<ÃËÜ√j◊÷<Õ^È�ë˜]<‹âÁ⁄<Ÿ¯}<ÌÈu^Èä÷]W<

ÌË˜Á◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˛÷<Ìë^}<öÖ^√⁄<‹ÈøfliIW<
<‰fi`ç<‡⁄<ÎÖÊ^éi<^ñ <2j√Ë<ÎÑ÷]Ê<Ìu^Èä◊÷<ÍÒ˜Á÷]<ã◊.]<^éfic<ÇíŒ<∞◊⁄^√jπ]<ƒ⁄<l]^œ÷<Çœ¬I

ÿñ _<≈^�œ÷]<ê^√fic<ª<‹‚^äi<:÷]<l˜^«éfi˜]Ê<l^u]3Œ˜]<ÿ”e<›^π˝]W<
î]ÜŒ_Ê<l^ËÁ�⁄<ƒËáÁiICD ÌË˜Á◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷^e<ÕÜ√i<ÌËÖ^„çc<W<

JÌœ�flπ]<^„e<á^j≥<:÷]<ÌÈf√é÷]<·ÁflÀ÷]Ê<ÇÈ÷^œj÷]<á]Üe˝<ÌËÖÁ◊”◊ <l]Ü‚^øi<Ì⁄^ŒcI<
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4.7<VÖ^Àâ˘]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<I<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<‹ñË783<›^¬<ÜÀâ<Ì÷^“Ê<
2006<HÌ€ë^√÷]<ª<à”iÜË<^„€ø√⁄Ê<248<≈ÁeÖ<ÿ“<ª<Ì¬áÁ⁄<ÔÜ}˘]<^⁄_<HÌ÷^“Ê<

VŸ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÌÈœËÁäj÷]Ê<ÌËÖ^rj÷]<ÌÀÈæÁ÷^e<›Áœi<oÈu<H‡õÁ÷]<
<|^Èä◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‡äu_<‹ËÇœi<Ó◊¬<ÿ€√÷]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<ÕÜ«÷]<àruI

gfi^q˘]W<
‹„j⁄^Œc<Ÿ¯}<gfi^q˘]<|^Èä÷]<ÏÇ¬^ä⁄Ê<Ÿ^fœjâ]IW<

tÖ^§]<ª<;õÁ÷]<p]3÷^e<ÃËÜ√j÷]<Ì÷Ê^¶Ê<Ü“]Ñj÷]<ƒÈeÊ<l¯uÜ÷]<–ËÁäiIW<
l˜^“Á÷]<∞e^⁄<–Èäflj÷^e<›^Èœ÷]IW<
Jl]Ü≥ˆπ]Ê<l^Èœj◊π]<‹ÈøfliI<

<Ï4«í÷]<l^äâˆπ]<‡€ï<tÖÇfli<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<ÿ“<·_<±c<ÏÖ^ç˝]<‡”µÊ
Ç¬<^⁄<Ì�âÁjπ]Ê<]<Íi˜^“ÊONAT<<ÊTVIA<l]Ö^õ˝]<Çu_<‰e<|Üë<^⁄<gäu<]Ñ‚Ê<

<›ÁË<ª<Ìu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÁe<ÌÈÒ^íu˝]16K04K2009JÏÖ]áÁ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<<
5.7I<<VÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]<^‚Ö^fj¬^e<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ª<Ì€‚^äπ]<ÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]<·`ç<‡⁄<·c

<ÖÁ„€r◊÷<]Áâ<^7¯}<‡⁄<á2i<l^õ^éfi<‡⁄<‰e<›Áœi<^π<‘÷ÉÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<Ì÷^√ <ÌËÁŒÜi<Ì◊ÈâÊ
<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<ºéfli<oÈu<H‡õÁ÷]<–õ^fl⁄<ÔÇ÷<Ü Áji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<Ã◊jß<9flq˘]<Ê_<Í◊-]

<ª<Ì“Ö^éπ]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ŸÁu<ÌÈäÈä†<l^È◊€√e<›^Èœ÷]<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄
<›^Èœ◊÷<ÌËÖÊÜñ÷]<l^fi^¬˝]<‹ËÇœiÊ<ÌËÜm˘]<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ÌË^∑<]Ñ“Ê<HÌœ�fl€◊÷<ÌÈ◊-]<l]Ü‚^øj÷]

E<Ìu^Èä◊÷<Íπ^√÷]<›ÁÈ÷^e<Ÿ^Àju˜]<ª<Ì“Ö^éπ]<]Ñ“Ê<‘÷Ñe27<ÍeÜ√÷]<›ÁÈ÷]<]Ñ“Ê<D2€jfâ
E<Ìu^Èä◊÷17JD·]Áq<

6.7I<E<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]ONATVD<‡⁄<·Á”jË<35<2¬<Ì¬áÁ⁄<Ì÷^“Ê<25<
<l^õ^éfl÷]<‹Èøfli<HÌËÖ^rj÷]<ÌÈŒ3÷]<l^È◊€¬<ª<’Ö^éi<HÍu^Èä÷]<›¯¬˝]Ê<ÌÈŒÜiÊ<ºÈéflj÷<ÌË˜Ê

<ÌÈ◊äj÷]<Ìâ^Èäe<Ìœ◊√jπ]<ÌÈu^Èä÷]<l]Ü‚^øj÷]<s⁄]Üe<‹È€íiÊ<l]Üï^-]Ê<l]Ü≥ˆπ^e<Ìë^§]
<ÕÇ„e<^„e<›ÁœË<:÷]<Ì�éfi˘]<‡⁄<^‚4∆Ê<‡õÁ÷]<2¬<ÌÈu^Èä÷]<l]Ü‚^øj÷]<l^È◊n∫Ê<l^e^œfl÷]<ƒ⁄<–Èäflj÷]Ê

J›á¯÷]<ÔÁjäπ]<±c<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<öÁ„fl÷]<
7.7E<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<IANDTVD<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜ⁄<Óñjœ≤<Ì÷^“Á÷]<ÂÑ‚<l^éfi_<

<‹ŒÖ97I231<ª<ÄÖˆπ]<21ÎÜÀÈ <199736F

1<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<4ÈäiÊ<ÌÚÈ„i<ÌÈâ^â˘]<^„j€„⁄<H
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<0^í÷<Ö^€njâ˜]Ê<Ìâ]ÖÇ÷]<l^⁄Ç}<ÜËÁ�iÊ<ÌÈu^Èä÷]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌâÇfl7]<›^„⁄<t]ÖÅcÊ<Íu^Èä÷]
JÏá^fÈi<ÌË˜Ê<tÜ <ÎÇÈâ<^‚Üœ⁄Ê<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<ÕÜíi<k†<Í‚Ê<H‡ËÜ€njäπ]Ê<∞◊⁄^√jπ]<

8.7E<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<ÎÅ^fl÷]<ITCA<VD<ÜeÁj“_<ª<Âı^éfic<#1963<ºÈéfli<Ó◊¬<ÿ€√Ë<
<Ì√eÖ˘]<l^„¢]<HÜÒ]à¢]<Ö^Àâ_Ê<Ìu^Èâ<HÖ^€njâ˜]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<^„fl⁄<≈ÊÜ <ÏÇ¬<‰÷Ê<Ìu^Èä÷]

JÅÊÇu<¯e<l¯uÖ<HÖ^Àâ˙÷<
9.7E<ÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ìäâˆπ]<IENET<VD<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<gqÁ≤<l`éfi_
70I98<ª<ÖÅ^í÷]<21<ÎÜÀÈ <1998<ÎÖ^üÊ<Í¬^flë<ƒe^õ<l]É<ÌÈ⁄Á€¬<Ìäâˆ⁄<ÿ”ç<ª<

<›^„π]<^7Ê<Í÷^π]<Ÿ¯«jâ˜]Ê<ÌËÁfl√π]<ÌÈí~é÷^e<ƒj€ji<HÌu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<ÌË^ëÊ<k†<Ì÷^“Á÷]<ƒïÁi
VÌÈi˚]<

<ÜËÁ�j÷<ÌÈflõÁ÷]<Ìâ^Èä÷]<Ö^õc<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<4õ`iÊ<ÌÈŒÜiÊ<ºÈéflje<Ì÷^“Á÷]<Ã◊”iI
ÌÈfi]Ü€√÷]<ÌÚÈ„j÷]Ê<Ìu^Èä÷]W<

^„È◊¬<æ^À£]Ê<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÌË^∑<Ó◊¬<Ì÷^“Á÷]<ÕÜéiIW<
^„i^œv◊⁄Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<^éfi˝<Íï]Ö˘]<^fljŒ]IW<

ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl◊÷<Ìíí~π]<ÌÚÈ„j÷]Ê<l^â]ÖÇ÷^e<›^Èœ÷]IW<
ÌÈfl√π]<l^äâˆπ]<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÿ}]Å<‡“^⁄˘]<ÌÈŒÜi<ª<‹‚^äiIW<

^‚ÜËÁ�iÊ<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl€◊÷<ÌÈŒ3÷]<Ÿ^€¬_<ÿ”e<›ÁœiIW<
<Ì€Èœ÷]<l]É<ÌÈfiÇ√π]<Â^Èπ]<ƒe^flπ<Íu^Èä÷]<Ÿ¯«jâ¯÷<ÌËÖÊÜñ÷]<Íï]Ö˘]<^fljŒ^e<Ì÷^“Á÷]<Ã◊”iI

JÌËÖÊÜñ÷]<ÌÚÈ„j÷]<Ìâ]ÖÇ÷^e<›ÁœiÊ<HÌÈ÷^√÷]<ÌÈq¯√÷]<
10.7E<ÏÇ÷]Öàe<Íu^Èä÷]<4Èäj÷]<Ìäâˆ⁄IEGTVD<‡¬<krjfi<ALTOUR<ª<1984<k÷Á†<:÷]<

<±cEPE<ª<17<ÌÈ◊ËÁq<1991<ÂÖÇŒ<Ÿ^5_Üe<10<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<500<‹äœ⁄<Ω^éfi<
<Ó◊¬3VÌ“3é⁄<l]ÇuÊ<<
I200l^⁄Ç~◊÷<Ω^éfi<W<
I150ÏÅÇ√jπ]<l^¬^flí◊÷<W<
I150JÌÈ÷ÇÈí÷]Ê<ÌÈ÷Ê3f÷]<^È€È”◊÷<<

<±Áji<:÷]Ê<DÍu^Èâ<à“Ü⁄<HÖÊÅ<Í◊fâ<HÏÇ÷]Öá<—Çfl E<à“]Ü⁄<p¯m<‡⁄<g“Ü⁄<Á‚Ê
ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]37F

1J 
11.7V‡ËÁ”j÷]<l^äâˆ⁄IV‡⁄<ÿ“<ª<Ì◊n€jπ]Ê<<

EÍâ]ÖÊ˘^e<Ìu^Èä◊÷<^È◊√÷]<ÌÈflõÁ÷]<ÌâÖÇπ]IENST<Ìflâ<^‚ı^éfic<#<:÷]Ê<D1976W<
                                                             

1 Enterprise de gestion touristique du Zeralda , Etude du plan redressement, 1995,p2. 
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E<ÊáÊ<ÎàÈje<ÌÈu^Èä÷]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^Èflœj◊÷<;õÁ÷]<Ç„√π]IINTHTDW<
E<ÏÅ^√âÁfe<Ìu^Èä÷]Ê<ÌŒÇflÀ÷]<à“Ü⁄ICHT<Ìflâ<Âı^éfic<#<D1970W<

Ïá^fÈje<ÌŒÇflÀ÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌâÖÇ⁄IW<
kflçÁ€Èi<∞√e<Ìu^Èä÷]<ÌâÖÇ⁄IJ<

<∞¬<H·^ä€◊i<HÕÖ^�÷]<‡⁄<ÿ“<ª<Ì¬áÁπ]Ê<ÏÖ]áÁ◊÷<Ì√e^j÷]<;„π]<‡ËÁ”j÷]<åÖ]Ç⁄<±c<Ì ^ï˝^e
Jå]ÅÜ⁄Áe<Hkâ]Üfl≥<HÊáÊ<ÎàÈi<H·^Èflf÷]<

<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^Èâ<VÍfi^n÷]<ovfπ]<
<<<<<<öÁ„fl÷]Ê<l^Èfl‚Ñ÷]<ÜËÁ�jeÊ<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<∞ävje<˜c<gfi^q˘]<|^Èä÷]<g◊q<‡”µ<˜<

<Íu^Èâ<ÎÖ^€√⁄<á]Üõ<l]É<lbéfl⁄<^„È◊¬<›^œi<ÌÈu^Èâ<–õ^fl⁄<^éfide<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä÷]<ƒÈréiÊ<H^„e
<öÖ˘]<‡¬<·ÁnvfË<‡ËÜ€njäπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷^ <HÌŒÇflÀ÷]<Ÿ^•<ª<‡ËÜ€njäπ]<ÏÖ^m˝<‹Ò¯⁄<àÈ€j⁄

<Ö^€njâ˜]<ÌqÁ⁄<hÁ“Üe<’Áflf÷]<‡⁄<öÊÜœ÷]<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<Ê_<á^Èj⁄˜]<Ö^õc<ª<^„e<ÏÜq^j€◊÷
J]ÖÑ¬<‰ŒÁâ<k÷]á^⁄<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<

E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^Èâ<VŸÊ˘]<g◊�π]1962I1989D<
<V∞j◊uÜ⁄<±c<Ï3À÷]<ÂÑ‚<‹Èäœi<‡”µ<<<<<<<<

1E<V±Ê˘]<Ì◊uÜπ]I1962I1979D<
<<<<<h<ÖÇœi<Ÿ^fœjâ]<l]ÖÇŒ<Ÿ¯œjâ˜]<Ç√e<Ü“Ñ÷]<^flÀ◊â_<^€“<ÜÒ]à¢]<kmÖÊ<5922<HÜËÜâ<

VÍ◊Ë<^€“<Ì¬áÁ⁄<
<ÌÈÚõ^é÷]<Ìu^Èä÷]I50%W<
<ÌËÜñ£]<Ìu^Èä÷]I40%W<

<ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]I10%J<
<Ìflâ<Ñfl⁄Ê1966<·_<^„fi`ç<‡⁄<:÷]<ÌËÁ€flj÷]<l^��~π]Ê<ÌÈ€Èøflj÷]<îÁífl÷]<Å]Ç¬c<ª<Ì÷ÊÇ÷]<k¬Üç<

<›^√÷<Ìu^Èä÷]<—^nÈ⁄<^‚ÅÇu<ÌÈu^Èâ<Ìâ^Èâ<‡€ï<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Í€fli1966<ãâ_<^„È <ºfï<H
VÌÈ÷^j÷]<Õ]Ç‚˘]<ª<Ó◊rji<:÷]Ê<ÇÈ√f÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<Ω^éfl÷]<

Ìf√í÷]<Ì◊€√÷]<4 ÁiIW<
ÿ€¬<gë^fl⁄<^éficIW<

JÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<ÜÒ]à¢]<t^⁄ÅcI<
<Ìu^Èä÷]<≈^�œ÷<Ìíí~π]<l]Ö^€njâ˜]<k«◊e<Ï3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}Ê4290<Î_<ÎÜÒ]àq<Ö^flËÅ<·ÁÈ◊⁄<

0.9%<ÌÈ€flj÷]<l^��ß<kv5<ÌËÅ^π]<l]á^®˜]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬Ê<Hl]Ö^€njâ¯÷<Í÷^∂˝]<»◊fπ]<‡⁄<
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<á^®de18300<Ìflä÷<Ü�äπ]<ÕÇ7]<‡¬<ÇÈ√e<ÅÇ¬<Á‚Ê<ÜËÜâ<1979{e<ÖÇœË<ÎÑ÷]<60000<
JÜËÜâ<

<^éfide<x5<≈^�œ÷]<·d <‡ËÁ”j÷]Ê<ÿÈ«éj÷]<·]ÇÈ⁄<ªÊ7252<Óju<‹Ò]Å<ÿ«ç<gífl⁄<1977<H
<Ï3À÷]<Ÿ¯}Ê)1970I1979<áÊ^rjË<%<|^Èä÷]<ÅÇ¬<·d <D3<ŸÇ√≤<Î_<·ÁÈ◊⁄<214000<ª<xÒ^â<

<±c<‡ËÜ ^äπ]<ŸÁ}Å<á2Ë<Â^fiÅ_<ŸÊÇ¢]Ê<HÏ3À÷]<ÂÑ7<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<Ã√ï<ã”√Ë<^⁄<]Ñ‚Ê<HÌflä÷]
E<Ï3À÷]<ª<ÜÒ]à¢]1970I1979JD<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]11E<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<‡ËÜ ^äπ]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬<VD1970I1979D<
Ìflä÷]<^äfiÜ <^Èfi^�ËÜe<^È÷^�Ë]<ºâÊ˘]<—Üé÷]<ÔÜ}_<·]Ç◊e<≈Á€.]<

1970<82824<7029<5737<2760<137443<235853<
1971<78362<8852<7046<3710<128022<226025<
1972<66801<9070<9057<4928<147386<237242<
1973<82777<11415<10418<4849<140751<250207<
1974<86152<8294<11615<5813<137092<219006<
1975<12190<8376<13339<5885<147726<296516<
1976<83391<6495<10336<5843<78700<184795<
1977<97701<8167<15375<7197<113273<241713<
ÖÇíπ]î<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<‡¬<Í◊ÈíÀi<ÜËÜœi<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<V05J<

2E<VÌÈfi^n÷]<Ì◊uÜπ]I1980I1989D<
<<<<<<<Ì◊”È‚<ÏÅ^¬c<‘÷Ñ“Ê<H≈^�œ÷]<‹Èøfli<ÏÅ^¬c<Ÿ¯}<‡⁄<l˜Á†<ÏÇ¬<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<k Ü¬<

E<ÌÈâ^€§]<l^��~π]<Ÿ¯}<‡€ <H^„jËà“Ü⁄˜Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]1980I1989<Ì•Üe<k≥<D
<Vÿn⁄<∞◊⁄^√jπ]<ƒËÁfliÊ<l]Ö^€njâ˜]<ÌËà“Ü⁄˜<‘÷Ñ“Ê<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<ÜËÁ�iÊ<ÌËÜñ£]<ÌŒÇflÀ÷]

ÔÜ}_<ÌÈ⁄Á€¬<l^äâˆ⁄Ê<Hî^§]<≈^�œ÷]<HÌÈ◊-]<l^¬^€¢]38F

1J<
<»◊f⁄<|]3Œ]<#<Çœ <l]Ö^€njâ˜]<ì≠<^€È Ê6900<º�~€◊÷<l^œÀfl“<ÎÜÒ]àq<Ö^flËÅ<·ÁÈ◊⁄<

<Ìflâ<ÜÒ]à¢]<k◊ju]<ÇŒÊ<HÍfi^n÷]Ê<ŸÊ˘]<Íâ^€§]1985<]ÁËc<ÏÖÇœe<^ÈœËÜ c<Ìä⁄^§]<ÌfiÜπ]<
39213<Ìflâ<ÌË^„fi<ªÊ<Üí⁄Ê<^Ë4rÈfiÊ<hÜ«π]Ê<ãfiÁi<‡⁄<ÿ“<Ç√e<ÜËÜâ<1989<ÏÖÇŒ<k«◊e<
<Ÿ^fœjâ˜]48302JÜËÜâ<<

<Í÷]Áù<l]Áflâ<ã∏<ÏÇ⁄<ª<Ÿ^fœjâ˜]<l]ÖÇŒ<ª<Ì◊räπ]<ÏÅ^Ëà÷]<‡⁄<‹∆Ü÷^e1538<˜c<HÜËÜâ<
JÌÈŒÇflÀ÷]<^„i]ÖÇŒ<kÀ¬^ï<:÷]<Ìä ^flπ]<ÔÜ}˘]<·]Ç◊f÷]<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<ÌÀÈ√ï<Óœfi<^„fi_<
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<l^äâˆ€◊÷<Ì◊”È7]<ÏÅ^¬c<2¬<±Ê˘]<l^u¯ë˝]<ÑÈÀflj÷<àÈu<ƒïÁe<Ï3À÷]<ÂÑ‚<làÈ≥Ê
V^éficÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<ÿu<#Ê<H^„jËà“Ü⁄˜Ê<

<ÌÈÚõ^é÷]<l]ÇuÁ÷]<4Èäje<ÌÀ◊”π]Ê<Ïá^fÈi<ª<Ïà“Ü€jπ]<ÖÁj÷_<ÌÈflõÁ÷]<Ì“Üé÷]I
ÌËÊ]Üví÷]ÊW<

ÌËÜñ£]<ÌŒÇflÀ÷^e<ÌÀ◊”π]Ê<ÌËÇπ]<ª<Ïà“Ü€jπ]<Ìu^Èä◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì“Üé÷]IW<
ÜeÁflí÷]<ÎÅ^fle<Çq]Ájπ]<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]IW<

tÜ <ÎÇÈâ<à“Ü≤<ÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì“Üé÷]IW<
JÎÖ^rj÷]<Ω^éfl÷^e<‹j„Ë<ÎÑ÷]Ê<Ì€ë^√÷^e<Íu^Èä÷]<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]I<

<›ÁâÜπ]<Ÿ¯}<‡⁄Ê1988{÷<ª]Ü«¢]<ÇËÇvj÷]<#174<Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<EZETD<^„fl⁄<140<ª<
<±c<Ì ^ï˝^e<HÌÈ◊u^ä÷]<l^Ë˜Á÷]202<^Èfäfi<]Üœjä⁄<ÓœfË<Íu^Èä÷]<Ç ]Áj÷]<‡¬Ê<HÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<‡⁄<

E<∞e<|Ê]3i<oÈu<Ìœe^ä÷]<Ï3À÷^e<ÌfiÖ^œ⁄250000I400000<ŸÇ√≤Ê<Hl]Áflä÷]<gäu<xÒ^â<D
<h<ÖÇœË<ÎÁflâ324000VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<‰vïÁË<^⁄<]Ñ‚Ê<HxÒ^â<<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]12E<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬<VD1980I1989D<
Ìflä÷]<gfi^q˘]<∞€Èœπ]<4∆<tÖ^§^e<·Á€Èœπ]<·Áflõ]Áπ]<gfi^q˘]<·Á€Èœπ]<≈Á€.]<

1980<290950<1733216<291090<2315250<
1981<321478<2300173<288675<2910326<
1982<278301<1600302<256144<2134747<
1983<285072<1745773<289616<2320461<
1984<409365<2142641<324811<2876817<
1985<407325<2814977<306623<3528953<
1986<347745<1939923<248034<2535702<
1987<250771<1078823<36157<1363551<

1988<<I<I<I966906<

1989<<I<I<I1206865<
VÖÇíπ]<î<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<‡¬<Í◊ÈíÀi<ÜËÜœi<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ08J<

E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^ÈâVÍfi^n÷]<g◊�π]1990I2003D<
∞j◊uÜ⁄<±c<‘÷Ñ“<Ï3À÷]<ÂÑ‚<‹Èäœi<‡”µ<<<<<<<<V<
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1E<V±Ê˘]<Ì◊uÜπ]I1990I1997D<
<<<<<<Ìflâ<sÈ◊§]<hÜu<ÌrÈjfi<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ö^À™]Ê<ÖÁ‚Çje<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<làÈ≥<

1991^õ˝]<ÖÁ„æ<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<k Ü¬Ê<HÅ¯f◊÷<ÌÈfl⁄˘]<Ì÷^£]<ÖÁ‚Çi<‘÷Ñ“Ê<Ö<ÍfiÁfi^œ÷]<
<Ã√ï]<ÇŒ<Å¯f◊÷<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÈ√ïÁ÷]<ÖÁ‚Çi<·^ <Ï]á]Áπ^eÊ<Ìë^§]<l]Ö^€njâ˜]<ÜËÁ�j÷<ÎÖÊÜñ÷]

J]ÇËÇç<]Üm`i<lÜm`i<Ìu^Èä÷]<Ω^éfi<l]Üçˆ⁄<·_<^€“<HÌÈ÷Ê˘]<l]]Üq˝]<l^â^”√fi]<
<Ìflâ<ÍÀ <Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ª<òÀ~flË<Ûj ^⁄<|^Èä÷]<ÅÇ¬<·c1990<|^Èä÷]<ÅÇ¬<·^“<685815<

<:flâ<ÿräj÷<9flq_<xÒ^â1995Ê1996<Ìfäfle<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ö^À™]<70.96%<Ìfläe<ÌfiÖ^œ⁄<
1994J‘÷É<xïÁË<Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]Ê<H<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]13E<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬<VD1990I1997D<
Ìflä÷]<gfi^q˘]<∞€Èœπ]<4∆<tÖ^§^e<·Á€Èœπ]<·Áflõ]Áπ]<≈Á€.]<
1990<865815<451103<1136918<
1991<722682<470528<1193210<
1992<624096<495452<1119548<
1993<571993<555552<1127545<
1994<336226<468487<804713<
1995<97648<421916<519576<
1996<93491<511477<604968<
1997<94832<539920<634752<
VÖÇíπ]<î<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<‡¬<Í◊ÈíÀi<ÜËÜœi<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ12J<

<ÕÊÜø◊÷<±c<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<ÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<ö^À™]<’^fl‚<·_<ŸÊÇ¢]<‡⁄<¿u¯Ë<^⁄
<l^ËÁjäπ]<»◊fi<%<ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìu^Èä÷]<‡¬<Ì∂^fl÷]<Ìf√í÷]<Ì◊€√÷^e<l]Å]ÜË˝]<·_<^€“JÏ3À÷]<‘◊i<Ÿ¯}<ÌÈfl⁄˘]

<‡⁄<kñÀ™]<ÿe<ÌeÁ◊�π]105<Ìflâ<·ÁÈ◊⁄<1990<±c<20<Ìflâ<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<1998<Ìfäfi<ÿn≥<^⁄<Î_<
h<ö^À™]80%<39F1<]Ñ‚Ê<Hî^§]<Ê_<›^√÷]<≈^�œ◊÷<Ìfäfl÷^e<·^“<]Áâ<^⁄Çœi<]ÁË˝]<l^éfl⁄<ÕÜ√i<%Ê>

<%Ê<H4f“<ÿ”ée<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<Ÿ^•<Ó◊¬<lÜm_<:÷]Ê<Ï3À÷]<ÂÑ‚<^„j Ü¬<:÷]<Ì⁄á˘]<gfäe
<ÔÁâ<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^√ä÷]<áÊ^rji67087J>î^§]Ê<›^√÷]<≈^�œ÷]<‡⁄<ÿ”÷<ÜËÜâ<<

2EVÌÈfi^n÷]<Ì◊uÜπ]I1998I2004D<
<<<<<·Áfi^œ÷]<ÖÊÇíe<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<làÈ≥<01K99<ª<ÄÖˆπ]<06ÍÀfi^q199940F

2<<Ç¬]Áœ÷]<ÅÇu<ÎÑ÷]Ê>
J>ÍŒÇflÀ÷]<Ω^éfl÷]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈŒÜiÊ<ÌË^∑<ÕÇ„e<ÌŒÇflÀ÷^e<Ìœ◊√jπ]<

                                                             
 .51،صمرجع سابقمللس الاقتصادي والاجتماعي،  1
 .03، ص06/01/1999 الصادرة بتاريخ 02الجريدة الرسمية رقم 2
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–ËÜõ<‡¬<‘÷É<#Ê<41F

1V<
<—ÁœuÊ<l^fq]Ê<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<Çœ√÷]<ÅÁflfe<ÃËÜ√j÷]Ê<ÍŒÇflÀ÷]<Ω^éfl÷]<‹øflË<Í√ËÜéi<ìfle<≈^�œ÷]<‹¬ÅI

J·Áeà÷]Ê<ÍŒÇflÀ÷]<‡⁄<ÿ“<
<ÏÅ^π]<›^”u˘<^√fi<giÖ<±c<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÃÈflíi<hÁqÊI54<ÂÑ‚<·_<oÈu<H·Áfi^œ÷]<ãÀfi<‡⁄<

J—ÇflÀ◊÷<ÎÖ^Èj}]<g◊õ<—^Èâ<ª<Íi`i<ÿe<ÿfŒ<‡⁄<ÌËÖ^fqc<‡”i<%<ÌÈ◊€√÷]<
<Ï`éfl⁄<Î_<ÿËÇ√i<Ê_<‹ËÇ„i<Ê_<á^®]<ÿfŒ<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<0^íπ<Ìœfä⁄<Ìœ ]Á⁄<Ó◊¬<ŸÁí£]<hÁqÊI

JÌÈ ]3u˜]<^„√f�i<ÌÈ◊È‚`i<ΩÊÜé÷<ÌÈŒÇfl <Ìäâˆ⁄<ÿ“<4ä⁄<Å^€j¬]Ê<HÌÈŒÇfl <
‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<^q<ÇŒÊ2000I130<ª<ÄÖˆπ]<11ÍÀfi^q200042F

2<4Ë^√⁄<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<><
<:÷]Ê<ÌÈ÷ÊÇ÷]<4Ë^√π]<‡⁄<ÏÇ€jä⁄<4Ë^√π]<ÂÑ‚Ê<‘÷É<ΩÊÜçÊ<giÖ<±c<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÃÈflíi

<ÂÑ‚Ê<H›Á®<·ÊÇe<Ó€äi<—Å^flÀ◊÷<^ÈfiÅ<ÌqÖÅ<p]Çuc<#<^€“<J>Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<^„e<këÊ_
<∞e<‡⁄<‰fi_<oÈu<HÌÈflõÁ÷]<Ï4øv◊÷<ÌÈœÈœ£]<ÌÈ√ïÁ÷]<Ó◊¬<ÕÁŒÁ÷^e<kv5<ÌÈ◊€√÷]81024<ÜËÜâ<

<Ìflâ<^7<Ì◊”éπ]2004<·d <85%<Í¬ÇjäË<^∫<HÌÈ÷ÊÇ÷]<4Ë^√€◊÷<gÈrjäi<˜<ÌÈÒ]ÁË˝]<ÌŒ^�÷]<‡⁄<
›ÁâÜπ]<‡flŒ<Çœ <ÌÈ√âÁj÷]<–õ^flπ]<ì≠<^€È Ê<Hàr√÷]<]Ñ‚<’Ö]Çj÷<ÅÁ„¢]<ÌÀ¬^ñ⁄2003I03<

<ª<ÄÖˆπ]17ÎÜÀÈ 2003<43F3<^„√ïÊ<oÈu<ÍfiÁfi^œ÷]<Ö^õ˝]<^‚^�¬_Ê<H^„√⁄<ÿ⁄^√j÷]<g´<ÃÈ“><
<l^â]ÖÇ÷]<ÿ”e<ÿÀ”ji<‡⁄<Í‚<Ì÷ÊÇ÷]<·d <Í÷^j÷^eÊ<H›^√÷]<0^í◊÷Ê<ÌÈ⁄Á€¬<Ì√Àfl⁄<l]É<–õ^fl€“

<ÔÅ_<^∫<tÖ^§^e<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<kflä†<HÏ3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}<ÌÈfl⁄˘]<≈^ïÊ˘]<‡ävj÷<ÌrÈjfiÊ<H>^„e<Ìœ◊√jπ]
<‡⁄<|^Èä÷]<Ÿ^œjfi]<±c678448<Ìflâ<xÒ^â<1998<±c<1166287<Ìflâ<2003<ª<‡ä†<ƒ⁄<H

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<‰vïÁË<^⁄<]Ñ‚Ê<Hgfi^q˘]<Ç ]Ái<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]14E<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬<VD1998I2004D<

Ìflä÷]<gfi^q˘]<∞€Èœπ]<4∆<tÖ^§^e<·Á€Èœπ]<·Áflõ]Áπ]<≈Á€.]<
1998<107231<571234<678448<
1999<140861<607675<748536<
2000<175538<690446<865984<
2002<251145<736915<988060<
2003<304914<861373<1166287<
ÖÇíπ]<Vî<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<‡¬<Í◊ÈíÀi<ÜËÜœi<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ18J<

                                                             
 .52،صمرجع سابقمللس الاقتصادي والاجتماعي،  1
 .03، ص11/06/2000 الصادرة بتاريخ 02الجريدة الرسمية رقم  2
 .03، ص17/02/2003 الصادرة بتاريخ 02الجريدة الرسمية رقم  3
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<Ìflâ<‡⁄<]Çje]<ŸÊÇ¢]<‡⁄<¿u¯fi1998<l^È�√⁄<gäv <H^æÁv◊⁄<^flä†<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÿrâ<
<Ìflâ<gfi^q˘]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÿëÊ<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ1999<±c<140861<]Ñ‚<Ü€jâ]<xÒ^â<

Ìflâ<ÿëÊ<oÈu<ÇË]àj÷]<ª<ƒïÁ÷]2003<±c<304914<^‚ÖÇŒ<ÏÅ^Ëàe<Î_<29.34%<ÏÅ^Ëá<Í‚Ê<
<|^Èä÷]<˜ˆ‚<·^“Ê<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<;⁄˘]<ƒïÁ÷]<∞ä†<±c<å^â˘]<ª<ÏÅ^Ëà÷]<ÂÑ‚<ƒqÜiÊ<HÏ2j√⁄

<ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<Í‚Ê<ÜÒ]à¢]<ª<ÏÜ Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<Ã◊jß<Ó◊¬<Ìflä÷]<ŸÁõ<∞¬áÁ⁄
<Ô2”÷]<]Üví÷]<ª<^jç<ÌÚ ]Ç÷]<ã€é÷]<Ì√ç`e<ƒj€j÷]Ê<Ö^m˚]<ÏÖ^ËáÊ<HŸ]Árj÷]Ê<ÌÈÚõ^é÷]Ê

JÌËÜÒ]à¢]<
3E<VÏ3À÷]<Ÿ¯}<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]I1990I2003D<
<<<<<VÍ◊Ë<^π<^œ Ê<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒ<‡”µ<<

Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒIE<1990I2003DV<<ÖÁ�i<∞fË<Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]
∞e^⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<E1990I2002<DÇœ◊ <|^Èä÷]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<·^“<

VÍ◊Ë<^€“<ÜÒ^ø£]<ª<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ÖÁ�i<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]15E<Ï3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<ÖÁ�iVD1990I2002D<

l]Áflä÷]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<4«j÷]<ŸÇ√⁄% 

1990<53812<<I
1992<55924<1.02<
1994 60235<1.07<
1996 64695<1.07<
1998 70981<1.09<
2000<77242<1.08<
2002<73548<0.95<

VÖÇíπ]<Office national des statistiques et Ministère du tourisme et de l’artisanat 
www.ons.dz/them_sta.htm.<

JÏ3À÷]<ÂÑ7<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<ª<Í�e<]Á¥<’^fl‚<·`e<–e^ä÷]<ŸÊÇ¢]<‡⁄<xñjË<
EÏ3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<·d <Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈Áfi<gäuÊI1990I2003<gäu<k¬áÊ<D

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<
<
<
<



 الفصل الثالث                                                                                                                              التسويق السياحي في الجزائر

149 
 

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]16<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<—Å^flÀ÷]<ÃÈflíi<gäù<ÏÜâ˘]<Ö^È√≤<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ƒËáÁi<VD
E1990I2002D<

l]Áflä÷]<1990<1992<1994<1996<1998<2000<2002<
ÌqÖÇ÷]5* 2758<2400<4802<5158<5785<6000<6200<
ÌqÖÇ÷]4*<3535<6800<4656<5001<5093<2975<2975<
ÌqÖÇ÷]3*<21715<23907<25176<25914<27967<30330<11717<
ÌqÖÇ÷]2*<2534<3194<2571<2772<3975<3322<2033<
ÌqÖÇ÷]1*<17119<16376<17112<18379<20876<28100<47485<
≈Á€.]<53812<55924<60235<64659<70981<77242<73547<

VÖÇíπ]<Office national des statistiques et Ministère du tourisme et de l’artisanat 
www.ons.dz/them_sta.htm.<

JÌŒ^�÷]<ÂÑ‚<Í÷^∂c<‡⁄<Ì◊È◊Œ<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ◊÷<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<·`e<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<‡⁄<xñjË<
VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<‰vïÁÈ <Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈Áfi<gäu<ÌŒ^�÷]<ÂÑ‚<ƒËáÁi<‡¬<^⁄_I<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]17E<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<gäu<]ÁË˝]<ÌŒ^õ<ƒËáÁiVD1990I2002D<
l]Áflä÷]<1990<1992<1994<1996<1998<2000<2002<
ÎÜñu 2758<2400<4802<5158<5785<6200<6000<
ÎÜù<3535<6844<4656<5001<9035<5100<2975<

ÎÊ]Üvë<21715<23907<25176<25914<27967<30330<11717<
Í◊fq<2534<3194<2571<2772<3975<3322<2033<
ÎÁ∑<17119<16376<17112<18379<20876<28100<47485<
Í÷^∂˝]<53812<55924<60235<64695<70981<77242<73547<

VÖÇíπ]<Office national des statistiques et Ministère du tourisme et de l’artisanat 
www.ons.dz/them_sta.htm.<

<ÿÒ^âÁe<Ñ}˘]<ÅÁqÊ<›Ç¬<‡⁄<ÿe<Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈Áfli<Ì◊Œ<‡⁄<Á”éi<˜<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<·Éc
—ÜõÊ<J^„È◊¬<g◊�÷]<ÏÅ^Ëá<ÿq_<‡⁄<ÌÈ€flj◊÷<ÌËÁœ÷]<Ï]ÅÖ˝]Ê<ÌÈfi]ÇÈπ]<Ì√e^jπ]Ê<–ËÁäj÷]Ê<ºÈ�~j÷]<

4ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<∞◊«jéπ]<ÅÇ¬I<<
<<<<<<<Ìflâ<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<∞◊«jéπ]<ÅÇ√÷<Ìfäfl÷^e2001<»◊e<13508<≈áÁjË<Ê<H^⁄Ç~jä⁄<

<Hî^§]<≈^�œ÷]<Ê<Í⁄Á”£]<Ê<›^√÷]<∞¬^�œ÷]<∞e<ÅÇ√÷]<]Ñ‚8708<Ê<4800<HÍ÷]Áj÷]<Ó◊¬<^⁄Ç~jä⁄<
Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<xÈïÁi<‡”µÊ44F

1V<

                                                             
ملتقى استراتيجية ، لتحقيق التنمية والتقليص من البطالة  دور التنويع الاقتصادي من خلال الصناعة السياحية في الجزائرالسعيد وشابي حليمة،بربيش  1

 .8 ص. 2011نوفمبر ، الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة

http://www.ons.dz/them_sta.htm
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]18<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞⁄Ç~jäπ]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<VD
E1985I2001D<

∞⁄Ç~jäπ]<ÅÇ¬KÌflä÷]<1985<1995<2000<2001<
›^√÷]<≈^�œ÷]<ª<7706<7920<8390<8708<
î^§]<≈^�œ÷]<ª<907<3118<4730<4800<

Í÷^∂˝]<8613<11038<13120<13508<
<4«j÷]<ŸÇ√⁄% -<28,15<18,86<2,96<

VÖÇíπ]<<ÅÇ√÷]<HÜÒ]àr◊÷<ÌÈÒ^íu˝]<Ì¬Á€r€◊÷<Hl^ÈÒ^íu˛÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]35E<H2003K2005JD<<

EÏ3À÷]<Ÿ¯}<lÇË]ài<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<Ì÷^€√÷]<·_<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<‡⁄<Ü„øË1985I
2001Ávfle<D4895<ºâÁj⁄<Á¥<ŸÇ√≤<Î_<Hÿ€¬<gífl⁄<16.66%J <¯ÈÚï<Á€fl÷]<]Ñ‚<2j√Ë<Ê

JÌ◊«jäπ]<4∆<ÌÈu^Èä÷]<Å¯f÷]<l^Œ^�e<ÌfiÖ^œ⁄<
<Ìâ^Èä÷]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Ìfi^”⁄<ÖÁ�i<ÔÇ≤<^fiÁ‚Ü⁄<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<ÿÈ«éj÷]<ÿfœjä⁄<ÿøËÊ
<Ã◊jß<ª<ÿ€¬<îÜ <‡⁄<‘÷É<‰◊€¨<^⁄Ê<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<î^§]<Ö^€njâ˜]<·áÁeÊ<HÌ÷ÊÇ◊÷<ÌËÅ^íjŒ˜]

Ìu^Èä÷^e<Ì�fiÜπ]<ÌÈfl„π]Ê<ÌÈ€◊√÷]<l^íí~j÷]45F

1J<
E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<l^â^ÈâVo÷^n÷]<g◊�π]2004I2013D<

<<<<<<Ó◊¬<]2§]<Ç“ˆË<Ìu^Èä÷]<ì≠<^€È Ê<HÌÈ€flj◊÷<Üçˆ⁄<‹‚_<ÿ”éË<ÎÅ^íjŒ˜]<Á€fl÷]<·^“<]Éc<
<ÔÜ}_<ÏÖ^f√e<Ê_<ÌµÇjä⁄<ÌÈ€fli<–Èœ†<±c<k√â<]Éc<˜c<ÌÈ€flj◊÷<ÿ⁄^¬<ÿ”éi<·_<‡”µ<˜<Ìu^Èä÷]<·_

J‰÷^”ç_<Ã◊j~≤<p]3÷]<ÿ“<∞€ni<
<ÌÈ€flj÷]<Ì�}<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<Ó◊üÊ<H‹„⁄<ÎÅ^íjŒ]<ÿËÇf“<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<kflfi<^‚ÖÊÇe<ÜÒ]à¢]Ê

<Ìflâ<Óju<ÌÈu^Èä÷]2025<ÿ”éi<:÷]Ê<‰´ÊÜiÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<öÁ„fl◊÷<ÜÒ]à¢]<^„j√ïÊ<:÷]<
JÌËÁŒÊ<ÌÈ¬Áfi<Ì√ Å<

<
<
<
<

                                                             
جامعة المسيلة كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، ،  غير منشورة، مذكرة ماجستير التنموية للسياحة دراسة مقارنة بين الجزائر تونس و المغرب الآثارعشي صليحة: 1
 .102ص ،2005،
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1<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ÌÈrÈi]3âc<Õ]Ç‚_I<
<<<<<<<·]Áq<Ñfl⁄<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<lÅÇu<Ï4}˘]<ÂÑ‚<–Èœvj÷2004<ÌÈ€flj÷<ÌµÇjäπ]<ÌÈrÈi]3â˝]<

<ÌË^∆<±c<Çj≥<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]2013<ÌÈ€”÷]Ê<ÌÈ¬Áfl÷]<Õ]Ç‚˘]<‡⁄<Ì◊∂<–Èœ†<±c<ÕÇ„iÊ<H
ÌÈ€flj÷]<‹¬Ç÷<l]]Üq˝]Ê<ÿÒ^âÁ÷]<Ã◊jß<ƒïÊ<‘÷Ñ“Ê46F

1<V<
VÌÈ¬Áfl÷]<Õ]Ç‚˘]I_Vª<ÿn€jiÊ<<

1ÌËÖ^ñ£]Ê<ÌÈflËÇ÷]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<l]ÖÇœ÷]<∞€niIW<
2ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<∞ä†IW<
3ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<ª<^„i^rjfl⁄<Ìfi^”⁄Ê<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖÁë<∞ä†IW<
44Èäj÷]<ª<Ì“]Üé÷]<Ÿ¯}<‡⁄<≈^�œ÷]<]Å_<∞ä†IW<
5ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<|¯ëcIW<
6ÌÈÚÈf÷]<Ìu^Èä÷]<ƒÈâÁi<öÜ«e<Ìé7]<l]^ñÀ÷]Ê<ÌÚÈf÷]<Ó◊¬<Ìø ^-]IW<
7Ì◊�√÷]<^ñœ÷<tÖ^§]<±c<h^‚Ñ÷]<ÏÇu<ìÈ◊œiÊ<Ö]Ü€jâ^e<ÏÇË]àjπ]<ÌÈflõÁ÷]<l^f◊�÷]<l^Èq^u<ÌÈf◊iIW<
8JÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ª<Ì€‚^äπ]I<

<ÌÈf◊iÊ<]Å˘]<∞ä†<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÌÈrÈi]3âc<kflfi<^„fi_<Õ]Ç‚˘]<ÂÑ‚<Ÿ¯}<‡⁄<¿u¯fiÊ
JsËÊ3÷]Ê<l^f◊�÷]<

<VÌÈ€”÷]<Õ]Ç‚˘]IhV^„fl⁄<Ü“Ñfi<l]]Üq˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<ª<ÿn€jiÊ<
1VÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<ƒ ÖI<l^flË^fi<Ï4}˘]<Ìflâ<ÏÜé¬<;m˝]<Ÿ¯}<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<k Ü¬<

Ìflâ<lÇ„ç<Éc<Hl^ÈflÈ√äj÷]<Ãíjfl⁄<ª<^€Èâ˜<Ï2j√⁄1995<ÎÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ª<^fÈ‚Ö<^ï^À™]<
<»◊e519576<‹„fl⁄<tÖ^§]<ª<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]Ê<gfi^q˘]<‡⁄<xÒ^â<97648<ÿq_<‡⁄Ê<H9flq_<

<ÎÁŒÜi<ÿ€¬<Ó◊¬<ÅÁ„¢]<à“Üi<l^œ Çj÷]<ƒ ÖÊ<^„flÈä†Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<^fle<ÏÅ^¬c
V∞i3 <Ó◊¬<‘÷ÉÊ<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìí£]<ÏÅ^Ëá<ÇíŒ<Ãn”⁄<

E<±Ê˘]<Ì◊uÜπ]I2004I2007<ÖÇœË<Í÷^∂c<ÿräj÷<l^œ Çj÷]<≈^ÀiÖ]<Ì◊uÜπ]<ÂÑ‚<ª<#<VD
<‡⁄<Ün“`e1591000<ÌË^„fi<|^Èä÷]<‡⁄<2007<‹„fl⁄<H679000<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<‘÷ÉÊ<H9flq_<

h<ÖÇœË<Á¥<ŸÇ√⁄<ºâÁj⁄10%<‡⁄<ÏÇj€π]<l]Áflä÷]<Ÿ¯}<‡⁄<2000<±c<2002J<
E<ÌÈfi^n÷]<Ì◊uÜπ]<^⁄_I2008I2013VD<<ÎÁflâ<Á¥<ŸÇ√⁄<–Èf�je<Ï3À÷]<Ÿ¯}<l^œ Çj÷]<ÖÁ�i<ÅÇu<Çœ 

h<ÖÇœË<ke^m10.5%<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÿräÈ÷<1507000<‹„fl⁄<xÒ^â690000<^fleÊ<H9flq_<xÒ^â<

                                                             
1 Ministère du Tourisme, projection décennale du développement du secteur du tourisme en Algérie, horizon 
2013-juin 2004, p07. 
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<ÌË^„fi<ª<∞fœiÜπ]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<·^ <Hgfi^q˘]<|^Èä÷]<ŸÁ}Ç÷<Í◊uÜπ]<Ö]Üœjâ˜]Ê<l]ÜËÇœj÷]<Ó◊¬
2013<hÖ^œÈâ<3100000<‹„fl⁄<xÒ^â<1900000<J9flq_<xÒ^â<

VÍ◊Ë<^⁄<–ËÜõ<‡¬<˜c<–œvji<·_<‡”µ<˜<∞jœe^ä÷]<∞j◊uÜπ]<ª<Ì√ŒÁjπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<ÂÑ‚<
-ÏÇËÇ¢]<]ÁË˝]<l^Œ^�÷<Ífi¯œ√÷]Ê<ÿn⁄˘]<Ÿ¯«jâ˜]W<
-∞”◊„jä€◊÷<Ï4«jπ]<l^f∆Ü÷]Ê<l]4«j÷]<ƒ⁄<Óç^€jj÷<ÏÅÁqÁπ]<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ï4ø£]<ÿÈ‚`i<ÏÅ^¬cW<
-<l]É<l^⁄^Œ˝]<Ÿ^€√jâ]Ê<HÖÁíœ÷]<ÿÈ‚`i<ÏÅ^¬de<—Å^flÀ÷]<Ö]Ü∆<Ó◊¬<]ÁË˛÷<ÏÇËÇq<Ÿ^”ç_<ÜËÁ�i

Í€‚˘]ÏD<1]JJJHÎ^f÷]<HÎ]Ç÷]E<ÌÈ≠Ö^j÷]<W<<
-Ìï^ËÜ÷]Ê<ÇÈí÷]<Ìu^Èäe<∞√÷Áπ]<|^Èä÷]<g◊qW<
-<ª<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]Ê<Å¯f÷]<ÏÖÁë<sËÊ3÷<HÌ“]Üé÷]Ê<ÌíëÁ§]<Ï4iÊ<ª<≈]Üâ˝]

<Hl^⁄Ç§]<ÜËÜ†Ê<ÎÅ^íjŒ˜]<ºÈv€◊÷<‹Ò]Ç÷]Ê<Ü€jäπ]<∞ävj÷]<·d <‰◊“<]Ñ‚<±c<Ãï<HtÖ^§]
<‡ËÜ}˚]<^“Üé÷]<ÿÈ√Ài<‘÷Ñ“Ê<HÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<ÏÅ^Ëá<ª<ÌÈ◊q<ÏÖÁíe<‹‚^äÈâ

J‡Ò^eà÷]<ÿœfli<ÌÈ◊€¬<ÿ„äË<ÎÑ÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈ◊}]Ç÷]<ÿœfl÷]<—ÜõÊ<l]ÖÇŒ<∞ä†Ê<≈Áflj“<
2]ÁË˝]<l^Œ^õ<ƒ ÖÊ<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<ÜËÁ�iI<Ÿ^•<ª<^√âÁi<ÜøjflË<Çœ√÷]<]Ñ‚<Ÿ¯}<V

E<∞i3À÷]<Ÿ¯}<∞jflË^fj⁄<∞i4iÊ<gäu<‘÷ÉÊ<HÍu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]2004K2007<D
EÊ2008K2013<ÜøjflË<:÷]Ê<ÌËÖ^¢]<ƒËÖ^éπ]<Ÿ¯}<‡⁄<Á¥<–œ†<±Ê˘]<Ï3À÷]<Ÿ¯}<¿u¯fl <JD

<ÿ€éiÊ387ŸÇ√≤<á^®˜]<ÇÈŒ<≈ÊÜé⁄<75%<±c<ÿíi<ÌËÜËÇœi<h^√Èjâ]<ÌŒ^õÊ<38000<HÜËÜâ<
<±c<Ì ^ï˝^e154<^‚á^®]<ÔÁjä⁄<»◊e<ÎÖ^€njâ]<≈ÊÜé⁄<50%<ÿíj÷<ÌÈ ^ïc<]ÁËc<ÏÖÇŒ<ÿÈräiÊ<

<±c55000ÜËÜâ<47F

1<Ìflâ<ÿëÊ<oÈu<|^Èä÷]<ÅÇ√÷<ÇË]àj÷]<ª<ƒïÁ÷]<]Ñ‚<Ü€jâ]Ê<H2006<±c<
48000<^‚ÖÇŒ<ÏÅ^Ëàe<Î_<xÒ^â<29.34%<±c<å^â˘]<ª<ÏÅ^Ëà÷]<ÂÑ‚<ƒqÜiÊ<Ï2j√⁄<ÏÅ^Ëá<Í‚Ê

E<Ï3À÷]<Ï4iÁ÷]<ÂÑ‚<k€¬Å<^€“<JÏ3À÷]<ÂÑ‚<ª<;⁄˘]<ƒïÁ÷]<‡ä†2008K2013<Ÿ¯}<‡⁄<D
<ÌË^„fi<ƒ⁄<^„uÜõ<#<:÷]<ÏÇËÇ¢]<ƒËÖ^éπ]2007<ÌË]ÇeÊ<2008<Ö^€njâ˜]<Ó◊¬<öÜ¬<^„ñ√e<

<{e<ÖÇœi<ÌÈ ^ïc<]ÁËc<ÌŒ^õ<–œ†<·_<ÜøjflË<:÷]Ê<H9flq˘]60000<ÌËÜËÇœi<l]Ö^€njâ]<ÿñÀe<ÜËÜâ<
h<ÖÇœi150<{e<ÖÇŒ<Í√qÜ⁄<ŸÇ√⁄<Å^€j¬^e<HÎÜÒ]àq<Ö^flËÅ<Ö^È◊⁄<2.5<Ö^flËÅ<·ÁÈ◊⁄<

ÜËÜâKÎÜÒ]àq48F

2J<
EÏ3À÷]<Ÿ¯}<ÏÜøjflπ]<l]Ö^€njâ˜]<·d <]Ñ”‚Ê2004K2013{e<ÖÇœi<·_<‡”µ<D232.5<

{e<Ï3À÷]<ãÀfi<gäu<lÖÇœ <]ÁË˝]<l^Œ^õ<^⁄_<HÎÜÒ]àq<Ö^flËÅ<Ö^È◊⁄187000<—^ a<ƒ⁄<ÜËÜâ<
2013{e<ÖÇœi<ÌËÁflâ<ÌŒ^õ<ƒ⁄<H11500VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“JÜËÜâ<<

                                                             
 .31، ص2013-2004تطوير قطاع السياحة للعشرية، وزارة السياحة،  1
 .17/18، ص2013-2004تطوير قطاع السياحة للعشرية، وزارة السياحة، 2
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]19<—^ a<ª<]ÁË˝]<l^Œ^õ<l^√ŒÁi<VD2013<
l]Áflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<2009<2010<2011<2012<2013<
<ÅÇ¬
ÏÜâ˘]<

9400
0<

1050
00<

1160
00<

1270
00<

1370
00<

1470
00<

1570
00<

1670
00<

1770
00<

1870
00<

<Ìfäfi
<Á€fl÷]% <I11.7<10.4<9.48<7.87<7.30<6,80<6.37<5.99<5.65<

VÖÇíπ]<E<ÌËÜé√◊÷<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÜËÁ�i<ÖÁíi<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ2004I2013<JD<

<Ìflâ<lÖÇŒ<ÇŒ<]ÁË˝]<ÌŒ^õ<·_<‹◊√÷]<ƒ⁄2009<{e<88694<Ì◊uÜπ]<ÂÑ7<‘÷Ñ“<Ìfäfl÷^eÊ<JÜËÜâ
<Ìfäfle<Á€fl÷]<VÍ÷^j÷]<Ávfl÷]<Ó◊¬<ÏÇ¬^íj⁄<kfi^“<ÏÜøjflπ]<ÏÅ^Ëà÷]<gäfl 11% <:flâ<Ÿ¯}<

2008K2009<Ìfäfle<ÖÇœi<ÏÅ^Ëà÷]Ê<12% E:flâ<Ÿ¯}<2010K2011<Ìfäfle<ÖÇœi<ÏÅ^Ëà÷]<‹mD
13% E:flâ<Ÿ¯}<2012K2013<Ìflâ<Ÿ¯}<ÏÜøjflπ]<l^œ Çj◊÷<ÌÈÒ^„fl÷]<Ì◊í-]<»◊fjâÊ<HD2013<

<Í÷]Áu3098531VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<‰vïÁË<^⁄<]Ñ‚Ê<HxÒ^â<<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]20<—^ a<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<ÖÁ�i<VD2013<

l]Áflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<2009<2010<2011<2012<2013<

‡ËÇ ]Á÷]<ÅÇ¬<1195553<1315108<1446619<1591281<1758365<1951785<2176240<2433789<2742063<3098531<

<Á€fl÷]Ìfäfi% <I10<10<10<11<11<12<12<13<13<

VÖÇíπ]E<ÌËÜé√◊÷<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÜËÁ�i<ÖÁíi<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<2004I2013<JD<
<‹jË<:÷]<ÏÇËÇ¢]<gë^flπ]<ÅÇ√e<º�~π]<]Ñ‚<ª<Ì•2π]<l^ ^ï˝]<ÖÇœi<å^â˘]<]Ñ‚<Ó◊¬Ê

<—^ a<ª<^‚ı^éfic2013<Í‚Ê<57500<Ê<Üç^f⁄<ÿ«ç<gífl⁄<172500<Üç^f⁄<4∆<ÿ«ç<gífl⁄<
<±c<Ï3À÷]<ÌË^„fi<ª<ÌÈ ^ï˝]<gë^flπ]<≈Á€•<ÿíÈ÷230000Jÿ«ç<gífl⁄<<

<ÿ”÷<ºâÁjπ]<—^Àfi˝]<–Èf�je<^‚Å]Ç¬c<#<HÌËÜé√÷]<ÔÇ⁄<Ó◊¬<ÌËÁflä÷]<l]Å]ÜË˝]<l^√ŒÁi<ì≠<^€È <^⁄_
<{e<ÖÇœπ]Ê<xÒ^â520<ÖÇœi<ÏÅ^Ëàe<^ËÁflâ<Ì÷Ç√⁄<Ö˜ÊÅ<3%<‡⁄<l]Å]ÜË˝]<‹ru<ƒ ÜË<^⁄<193<

<Ìflâ<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄2002<±c<1.3<Ìflâ<ÌË^„fi<ª<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<2013J<
2<Ìflâ<ÌË]Çe<á^®˜]<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]I2007<<
<<<<<<<Ìflâ<ŸÊ˘]<Ím¯n÷]<ÌË]Çe<ª2007<{e<á^®˜]<ÇÈŒ<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<ÅÇ¬<ÖÇŒ<H329<^¬ÊÜé⁄<

<{e<l]Ö^€njâ˜]<ÂÑ‚<–Èœvj÷<<ÌÈ÷^∂˝]<ÌÀ◊”j÷]<lÖÇŒ<Ê<^Èu^Èâ60.46<Ê<HÎÜÒ]àq<Ö^flËÅ<Ö^È◊⁄<
<h<ºâÁjπ]<á^®˜]<ŸÇ√⁄<»◊e<ÇŒ62.10%<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ï4ø£]<‹È¬Çje<<ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<x€äi<ÕÁâ<Éc<H

<{e<ÖÇœi<ÏÇËÇq<]ÁËc<l^Œ^�e<HÌÈ÷^£]33152<^„m]Çuc<‡”€π]<gë^flπ]<ÅÇ¬<ÖÇŒ<Ê<H]ÜËÜâ<
10544<ºâÁj≤<Î_<HÜç^f⁄<ÿ«ç<gífl⁄<0.32<]Ñ‚<2j√Ë<Ê<àrfl⁄<ÜËÜâ<ÿ“<ÿe^œ⁄<ÿ«ç<gífl⁄<
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<h<ÖÇœË<ÎÑ÷]<Ê<^È÷ÊÅ<–œ-]<ºâÁjπ^e<ÌfiÖ^œ⁄<^ñÀ~fl⁄<ŸÇ√π]0.5<ÿ”÷<Üç^f⁄<ÿ«ç<gífl⁄<
ÜËÜâ49F

1Vá^®˜]<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]<^fl÷<xïÁË<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]<Ê<J<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]21<ÌË]Çe<sjflπ]<≈Áfi<gäu<á^®˜]<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]<ƒËáÁi<VD2007J<

sjflπ]<≈Áfi<ƒËÖ^éπ]<ÅÇ¬<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<ÏÖÇœπ]<ÿ«é÷]<gë^fl⁄<DtÅ<·ÁÈ◊⁄EÏÖÇœπ]<ÃÈ÷^”j÷]<
Ûõ^ç<75<10416<3508<10.926.08<
ÎÜñu<203<15875<5463<22076.04<
Í}^fl⁄<8<405<173<269.35<
ÍfiÇ√⁄<26<3244<1047<1993.59<

ÎÊ]Üvë<11<750<231<1091.04<
ÅÇ¶<4∆<6<2462<122<24099.59<
Í÷^∂˝]<329<33152<10544<60.455.69<

ÖÇíπ]VÍfi^äÈ¬<Ü⁄^¬H<ÌÈ€‚˘]ÜÒ]à¢]<Ì÷^u<Ì⁄]Çjäπ]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷<ÌËÅ^íjŒ˜]<HÏÖÁéfl⁄<4∆<Â]ÖÁj“Å<Ì÷^âÖ<H<H4Èäj÷]<<<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“
HÌfli^e<Ì√⁄^q<2010îH89J<

<≈]Áfi_<∞e<ÌiÊ^Àj⁄<gäfle<k¬áÁi<á^®˜]<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]<ƒËáÁi<·_<¿u¯fi<–e^ä÷]<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄<
<h<ÎÜñ£]<sjfl€◊÷<2“˘]<gÈífl÷]<·^“<oÈu<HÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]62%<sjflπ]<‰È◊Ë<H

<h<Ûõ^é÷]23<%<‡⁄<ÿŒ]<l^rjflπ]<ÍŒ^e<ª<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<Ìfäfi<kfi^“<∞u<ª<H10%<ÇŒ<Ê<J
<hÖ^œË<^⁄<ÃÈæÁi<ª<Ÿ¯«jâ˜]<Ì◊uÜ⁄<^7Á}Å<Ç√e<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<k€‚^â10544<

<ÅÊÇu<ª<Í„ <ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<á^®˝<ÏÖÇœπ]<ÌÈ÷^∂˝]<ÌÀ◊”j÷]<^⁄_<Hÿ⁄^¬60455.69<·ÁÈ◊⁄<
JtÅ 

3E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]I2004I2008D<
<<<<<VÍ◊Ë<^π<^œ Ê<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒ<‡”µ<<

EÌ÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒI2004I2008VD<<ÖÁ�i<∞fË<Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]
E<∞e^⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]2004I2008<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<D

VÍ◊Ë<^€“<|^Èä÷]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<
<
<
<
<

                                                             
 .10 ص،  مرجع سابقبربيش السعيد وشابي حليمة، 1
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]22E<∞e^⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�i<VD2004I2008D<
<<ÜËÜâ<VÏÇuÁ÷]<

Ìflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<
gfi^q˘]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<160561 199883<212376<232611<2530048<
∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<2488449 2526679<2674808<2790489<2914578<

≈Á€.]<2649010 2726562<2887184<3023100<3167626<
Ìfäfl÷]%<2.82 2.92 5.89<4.70<4.78<

ÖÇíπ]<VJÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<
<∞€Èœπ]<4∆Ê<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<·_<¿u¯fi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄

JÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<‘÷ÉÊ<gfi^q˘]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«é⁄<Í‚<^⁄<^„fl⁄<2“_<
E<—Å^flÀ÷]<ª<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<g◊�÷]<‡¬<^⁄_2004I2008VÍ◊Ë<^€“<·^“<Çœ <D<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]23E<∞e^⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�i<VD2004I2008D<
<<<<<<<<<<Ì◊È÷<VÏÇuÁ÷]<

Ìflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<
gfi^q˘]<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<393631 483332<528591<573855<595747<
∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<4194426 4222305<4376625<4546085<4750596<

≈Á€.]<4543057 4705637<4905216<5119940<5346343<
Ìfäfl÷]%<5.06 3.57 4.24<4.37<4.42<

ÖÇíπ]<VÍÀfi^q<HÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ2009J<
<·_<4∆<Hgfi^q˘]<^„ÈñœË<:÷]<^„fl⁄<2“_<∞ËÜÒ]à¢]<^„ÈñœË<:÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<·_<¿u¯fi<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄

JÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<ÌeÑeÑj⁄<g◊�÷]<Ìfäfi<
<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<±c<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<Ìfäfl÷]<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<ŸÇ√⁄<å^ÈŒ<‡”µ<^€“

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“<Ï^ñœπ]<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]24‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<ŸÇ√⁄<VD <<DÍ÷^È◊÷]<ÅÇ¬KÌ÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬E<ÿ⁄^√⁄<Ÿ¯}

E<Ÿ¯}<—Å^flÀ÷]<ª<Ï^ñœπ]2004I2008<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<DÌ◊È÷<VÏÇuÁ÷]<

Ìflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<
gfi^q˙÷<DÌ◊È÷<KÜËÜä÷]E<0.40 0.41<0.40<0.40<0.42<
∞ËÜÒ]àr◊÷<DÌ◊È÷<KÜËÜä÷]E<0.57 0.59<0.61<0.61<0<

VÖÇíπ]<Ìu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<l^È�√⁄<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<HÌnu^f÷]<Å]Ç¬c<‡⁄J<
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<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<Ã√ï<gfäe<‘÷ÉÊ<9flq˘]<‰fl⁄<2“_<Í◊-]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ìfäfi<·c
<Ÿ^fœjâ]<‡äu<Ì€Èœπ]<hÁ√é÷]<Ó◊¬<^„jâ^Èâ<öÜÀi<ãfiÁi<¯n€ <HÌr„jflπ]<Ìâ^Èä÷]<]Ñ“Ê<ÏÇÒ^ä÷]

J±Ê˘]<ÌfiÜπ]<ÿj¨<Íu^Èä÷]<Å]ÜË˝]<ÿ√q<ÕÇ„e<‰jÈäflq<kfi^“<^€„⁄<xÒ^ä÷]<
4E<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Á¥I2004I2012D<
<<<<<VÍ◊Ë<^€“<∞j◊uÜ⁄<– Ê<Ï3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}<Á¥<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ç„ç<<

E<±Ê˘]<Ì◊uÜπ]I2004I2008<VD<lÅ^¬Ê<^ÀÈÀõ<^flä†<;⁄˘]<ƒïÁ÷]<ÕÜ¬<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª
<Ÿ^€¬_<Ÿ^qÖ<Óju<Ê_<tÖ^§]<ª<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<]Áâ<ÇËÇq<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<∞f⁄<Á‚<^€“<gfi^q˘]<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]25VDE<<Ï3À◊÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÅÊÇ£]<2¬<tÖ^§^e<∞€Èœπ]Ê<gfi^q˘]<|^Èä÷]<Ç ]Ái2004I2008D<

<2004<2005<2006<2007<2008<
gfi^q˘]<368662<441206<478358<511000<556697<

∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<865157<1001884<1159224<1230000<1215052<
≈Á€.]<1233719<1443090<1637582<1740000<1771749<
Ìfäfl÷]% 5.78<16.97<13.45<6.44<1.64<
VÖÇíπ]Ministère d’Aménagement du Territoire de Environment et Tourisme<

<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<ÿfŒ<‡⁄<Ìë^}Ê<ÇËÇq<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Üv◊÷<ÏÅÁ¬<’^fl‚<·_<∞fjË<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄
V^„fl⁄<h^fâ_<ÏÇ√÷<‘÷ÉÊ<tÖ^§^e<

<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<Ÿ¯}<‡⁄<Dª^“<4∆<‰fi]<4∆E<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<ÌÈ€‚˘]<‡⁄<gfi^q<^�¬cI
<Çu]Á÷]<ÿÈ⁄2÷]<Ü√â<ÿëÊ<Çœ <HÏÇ€j√π]<ÌÈ÷Ê3f÷]<Ìâ^Èä÷]<‡⁄<ÏÖÁ�§]<’Ö]Çi<Ç√e<ÍrÈi]3â˜]36<›<

<2€äËÅ<ª<Í”ËÜ⁄_<Ö˜ÊÅ2008ÌÀ◊j~π]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<Ÿ¯}<‡⁄<‰fl¬<·¯¬˝]<#<ÎÑ÷]<W<
<H‰È 3÷]<ª<]Áâ<ÿ�√÷]<Ÿ¯«jâ˜<tÖ^§^e<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<ÔÇ÷<Ìë^}Ê<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷]<Ö^éjfi]I

Ìï^ËÜ÷]Ê<t¯√÷]W<ª<^„ÀÈflíi<Õ¯j}]<Ó◊¬<|^Èä÷]<Ÿ^fœjâ˜<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÇ¬^œ÷]<l^äâˆπ]<Ö^éjfi]Ê<
J;õÁ÷]<h]3÷]<^©_<Ì ^“<

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<gäu<kfi^“<Ï3À÷]<ãÀfi<ª<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<·d <Íu^Èä÷]<sjflπ]<≈Áfi<gäuÊ<
<
<
<
<
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]26<ª<—Å^flÀ÷]<ÃÈflíi<gäù<ÏÜâ˘]<Ö^È√≤<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ƒËáÁi<VD
EÜÒ]à¢]2004I2008D<

l]Áflä÷]<2004<2005<2006<2007<2008<
ÌqÖÇ÷]5* 5100<4590<5455<5455<5455<
ÌqÖÇ÷]4*<3233<3383<3743<3743<3743<
ÌqÖÇ÷]3*<12204<14807<11225<11225<11601<
ÌqÖÇ÷]2*<5044<5800<5843<5843<5843<
ÌqÖÇ÷]1*<50466<2315<2378<2378<2378<

ÌÀflí⁄<4∆<51474<53000<56225<56356<56856<
≈Á€.]<82034<83896<84869<85000<85876<

VÖÇíπ]<Office national des statistiques et Ministère du tourisme et de l’artisanat 

www.ons.dz/them_sta.htm.<
<ÿn≥<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ◊÷<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<·`e<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄<xñjË35.44%<^€flÈe<HÌŒ^�÷]<ÂÑ‚<Í÷^∂c<‡⁄<
<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<‡⁄<ÌÀflíπ]<4∆<ÌÈŒÇflÀ÷]<l]ÇuÁ÷]<gÈífi<ÿnµ64.56%JÃ√ñ÷]<^fËÜœi<ŸÅ^√Ë<^⁄<Î_<<

VÍ◊Ë<^€“<^„√ËáÁi<·^“<:÷]Ê<ÅÊÇ£]<2¬<gfi^q˘]<‡ËÇ ]Á◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ö]Ü∆˘]<lÅÇ√i<^€“<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]27<·]Áq<ÌË^„fi<ª<ÅÊÇ£]<2¬<ƒ ]Ç÷]<gäu<gfi^q˘]<|^Èä÷]<ƒËáÁi<VD2008<

Íu^Èä÷]<ƒ ]Ç÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<Ìfäfl÷]% 
Ìu]Ü÷]Ê<‰È 3÷]<163326<62.32 
Ÿ^€¬˘]<85538<31.67<
›^„π]<16250<6.02<
≈Á€.]<270114<100<

ÖÇíπ]VJÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<<
<Ìfäfle<±Ê˘]<ÌfiÜπ]<ÿj†<ÌÈ⁄^€rjâ˜]Ê<ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<·_<¿u¯fi62.32%<Ìu^Èâ<^„È◊iÊ<

h<Ÿ^€¬˘]31.67%<Ìfäfle<›^„π]<Ìu^Èâ<]4}_<‹m<6.02%<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‹ø√⁄<·_<Î_<
JÌu]Ü÷]Ê<‰È 3÷]<Á‚<Íâ^â˘]<Íu^Èä÷]<‹„ïÜ∆<·Á”Ë<

<Dÿœfl÷]Ê<‹¬^�π]<H—Å^flÀ÷]<ÿ€¬E<ÏÜç^fπ]<^„fl⁄<ÿ«ç<gë^fl⁄<4 Áje<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<‹‚^â<^€“
<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]<oÈu<H‹‚4∆Ê<ÌÈÒ]Ñ«÷]<Å]Áπ]<Írjfl⁄<HÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ª<∞È Ü£]<ÿn⁄<ÏÜç^fπ]<4∆Ê

E<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<Ÿ^€√÷]2003I2007VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<∞f⁄<Á‚<^€“<D<
<

http://www.ons.dz/them_sta.htm


 الفصل الثالث                                                                                                                              التسويق السياحي في الجزائر

158 
 

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]28E—Å^flÀ÷]Ê<‹¬^�π]<HÍ‚^œπ]<ª<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iVD2004I2007D<
Ìfäfl÷]<2004<2005<2007<
Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<165000<172000<200000<

ÖÁ�j÷]<Ìfäfi% 60.19<4.24<K<

ÖÇíπ]<VJÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<
<Ìu^Èä÷]<ª<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<Ç¬<g√í÷]<‡⁄<‰fi˘<—Å^flÀ÷]Ê<‹¬^�π]<Í‚^œπ]<Ÿ^€¬<ÅÇ¬<ÿnµ<ŸÊÇ¢]
<^€“<|^Èä◊÷<‰qÁ⁄<‰q^jfic<·Á”Ë<·_<‡”≤<ÌÈÒ]Ñ«÷]<Å]Áπ]<ƒflí⁄<¯n€ <H‡ËÜç^fπ]<4∆<Ìë^}Ê

JÌ⁄^√◊÷<‰qÁË<·_<‡”µ<
<VÌu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÿÈ«éj÷]I<

<VÍ◊Ë<^€“<^ñË_<Ï3À÷]<ÂÑ„e<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÿÈ«éj÷]<ÔÁjä⁄<ÖÁ�i<^fl÷<xñjË<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇq29E<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞◊«jéπ]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<VD2005I2008D<

Ìflä÷]<2005<2006<2007<2008<
∞◊«jéπ]<ÅÇ¬<172000<193900<204400<320000<

ÖÇíπ]V<l^ÈÒ^íu˛÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]onsƒŒÁπ]<Ó◊¬<<www.ons.dz.2010,p04 
JÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�œe<^ËÁflâ<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<ª<æÁv◊⁄<ÇË]ài<’^fl‚<·_<ŸÊÇ¢]<‡⁄<¿u¯fi<

<Óœfi<;õÁ÷]<ÿ}Ç÷]<ª<^„j€‚^ä⁄<Ìfäfi<·_<˜c<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<Ì÷ÊÑfπ]<Ì÷ÊÇ÷]<ÅÁ„q<‡⁄<‹∆2 
<Ìfäfle<Ì◊ÈÚï1.3%<Ìflâ<‡⁄<]àr¬<ÿräË<Óœe<Íu^Èä÷]<·]àÈπ^ <HÌu^Èä◊÷<Ì€øflπ]<‰jfl◊¬_<^⁄<Ÿ¯}<‡⁄<

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<∞f⁄<Á‚<^€“<ÔÜ}˘<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]<30E<Ï3À◊÷<Ö^Àâ˘]<Ç√e<^⁄<Íu^Èä÷]<·]àÈπ]<ÖÁ�i<VD2004I2008<D<

Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄VÏÇuÁ÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<
<2004<2005<2006<2007<2008<

Ì◊fœjäπ]<Ìu^Èä÷]<ÿÈ}]Ç⁄ 178.5 184.5<210.3<218.9<220<
Ìfäfl÷]% 59.37 3.36<16.69<1.67<0.50<

ÏÇ ]Á÷]<Ìu^Èä÷]<l^œÀfi 340.9 370<380.7<376.7<380<
Ìfäfl÷]% 33.68 8.35 2.89<-1.05 0.87<
àr√÷] 162.4 185.5 165.4 175.8 160 
Ìfäfl÷]% 13.56 14.22 10.83 6.28 8.98 

ÖÇíπ]<VJÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ<
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<Ìflâ<Â^íŒ_<»◊e<ÇŒÊ<Hàr¬<ÿräË<Íu^Èä÷]<·]àÈπ]<·_<∞fjË<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄2005<≈^ÀiÖ]<gfäe<
E{e<ÖÇœË<àr¬<ÿrä <H‹„fl⁄<Ìü^fl÷]<ÿÈ}]Ç≤<ÌfiÖ^œ⁄<‡ËÇ ]Á÷]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<l^œÀfl÷]185.5<·ÁÈ◊⁄<

<Ó◊¬<ÿ€√i<:÷]<ÌÈfflq˘]<Ê_<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä÷]<ƒÈréj÷<ÌËÁŒÜi<ÌÈu^Èâ<Ìâ^Èâ<t^„jfi]<g´<‘÷Ñ÷<HDÖ˜ÊÅ
JÌÈu^Èä÷]<ÿÈ}]Çπ]<‡⁄<ƒ Ü÷]<

<Ï3À÷]<<∞e<^€È <ÖÇœi<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈŒ3÷<ÌÈfi]àÈ⁄<ìí}<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<·_<ƒ⁄<
E<2006I2008VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“<<D<

<<<<<<<<<<<<E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]31VD<E∞e^⁄<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷<ÌËà“Üπ]<l]Ö]Å˝]<l^Èfi]àÈ⁄<ÿ”È‚2006I2008D<<<<<<<<<<<<<<<
tÅVÏÇuÁ÷]<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

l]Áflä÷]<2006<2007<2008<

ÌÈŒ3÷]<ÌÈfi]àÈ⁄<160601059.59<433633519.13<313450000.00<

ÖÇíπ]<VE<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]ONT<ÎÜÀÈ <HD2011J<
<Ï3À÷]<Ÿ¯}Ih2009I2012V<

<<<<<<ª<ÜÒ]à¢]I·Ái]4é÷]<—Çfl <ª<‹ÈŒ_<ÎÑ÷]<o÷^n÷]<ÎÅ^íjŒ˜]<ÜÒ]à¢]<Óœj◊⁄<ª<pÇ†<20<ÜË^flË
2008<:÷]<Ì√e]Ü÷]<Ìä◊¢]<ªÊ<HÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÜËáÊ<Ífi^∑Ö<ÃËÜç<ÇÈä÷]<

k◊}]Ç⁄<ª<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ŸÁu<lÖÁv≥Â‡¬<50F

1V<
<oËÇ†Ê<HÖ^Èä÷]<–ËÜ�÷]<á^®]E<ÌÈjvj÷]<Óflf÷]<Ü Ái<Ÿ¯}<‡⁄<ÏÇ¬]Á÷]<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<—^ aI

JD‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<º�ß<]Ñ“Ê<HÌËÇËÇ£]<Ì”ä÷]<
<Ä^flπ]<Hª^œmÊ<Í≠Ö^i<pÊÖÁ⁄E<Ìrjfl⁄Ê<ÌmÊÖÁ⁄<Ï4f“<ÌÈu^Èâ<l¯‚ˆ⁄<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<Ü ÁiI

<^ëÁí}Ê<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]<hÜŒ<HÍâ^Èä÷]<Ö]Üœjâ˜]<HÌÈ√Èf�÷]<ƒŒ]Áπ]<ÏÜ Ê<HŸÇj√π]
ÍeÊÖÊ˘]ÏJDJJJ<

<Vª<ÿn€ji<:÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<ª<Ì÷ÊÇ÷]<^„È◊¬<ÿ€√i<:÷]<ÌÈâ^â˘]<ÖÊ^-]<‡¬<4}˘]<ª<pÇ†Ê<
–ËÁäj÷]Ê<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<Ÿ¯}<‡⁄<^‚4È«iÊ<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<ƒÈ€◊iIW<

Ô2“<—Å^fl <ƒ⁄<l^ÈŒ^Ài]<Çœ¬Ê<‡ËÜ€njäπ]<‹¬Å<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^⁄Ç§]<ÜËÁ�iIW<
JD<JJJHÌõÜé÷]<HÌÈqÖ^§]<ÏÖ]áÊE<Ìu^Èä÷^e<Ì◊ë<‹7<‡⁄<ÿ“<›^vŒcI 

<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<^‚Ç„éË<:÷]<Ì⁄á˘]<‡⁄<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈÒàq<ÏÅ^Àjâ]<±c<·Á◊◊¶Ê<·Á÷ÁÚä⁄<Ö^ç_<^€“
<h^�œjâ]<·ÊÅ<ÌÈ◊}]Ç÷]<Ìu^Èä◊÷<ÿ€j¶<ê^√jfi]<ª<îÁí§^e<ÿn€jiÊ<HhÜ«π]Ê<Üí⁄Ê<ÏÖÊ^.]<ãfiÁi
<ÌqÖÇeÊ<^Èfi^fâ]<Ÿ^u<Á‚<^€“<ÌÈu^Èä÷]<l^„qÁ÷]<‘◊i<·ÊÇíœË<]Áfi^“<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<∞Ë¯π<ÍœÈœu
<ÎÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<≈^�œe<–◊√ji<ÌÈ◊”È‚<ÿÒ^ä≤<ºfiÜi<ÌÈ◊}]Å<h^fâ_<±c<‘÷É<ÅÁ√ËÊJ^È“Üi<ÿŒ_

                                                             
 ، الجلسة الرابعة.2008 فندق الشيراتون-الجزائر ، ،ملتقى الجزائر الاقتصادي الثالثبلخير بن ناجي:  1
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<Ç◊f÷]<·_<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]<2“]<ŸÁÚä⁄<Ç“ˆË<—^Èä÷]<]Ñ‚<ªÊ<H;⁄˘]<ƒïÁ÷]Ê
JÌÈu^Èä÷]<l^√rjflπ]Ê<—Å^flÀ÷]<ÌË^À“<›Ç√÷<]Üøfi<|^Èä÷]<‡⁄<Ï4f“<Å]Ç¬_<Ÿ^fœjâ˜<Ç√jä⁄<4∆<

<><ÌËÜÒ]à¢]<Ì⁄Á”£]<·Á”i<·_<H·Á€È⁄<ÿÈ¬^5c<ÎÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<ÓÀfi<ÌÈ5Ü÷]<ÌÈu^fl÷]<‡⁄Ê
<‡¬<Ìü^fl÷]<≈^ïÊ˘]<Ÿ¯«jâ]<ª<H»Èí÷]<‡⁄<Ì«ÈëÊ<<Ÿ^”ç˘]<‡⁄<ÿ”ç<Î`e<lÜ” <ÇŒ
J>ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‹¬Ç÷<HÜí⁄Ê<ãfiÁi<‡⁄<ÿ“<^„jç^¬<:÷]<l^e]Ü�ï˜]<

<‡⁄<Ün“_<^„È◊¬<Ç ]ÁjË<:÷]<ãfiÁi<ª<Å^íjŒ˜]<ÏÇ€¬_<‹‚_<Çu_<Ìu^Èä÷]<ÿ”éiÊ7<xÒ^â<∞Ë¯⁄<
<Ìflâ<‡⁄<±Ê˘]<Ü„ç˘]<Ÿ¯}<ÌÈu^Èä÷]<l]ÇÒ^√÷]<k√q]ÜiÊ<HÎÜÒ]àq<·ÁÈ◊⁄<‹„flÈe<^ËÁflâ2011<

<‡⁄<Ün“`e40%JÌÈ5Ö<›^ŒÖ_<gäù<H‰◊fŒ<ÎÑ÷]<›^√÷^e<ÌfiÖ^œ⁄<<
<Üí⁄<lÜä}Ê2.27<ÏÖÁn÷]<≈˜Çfi]<‡⁄<Ü„ç_<Ìm¯m<ÿfŒ<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<l]ÇÒ^¬<‡⁄<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄

<ÅÇ¬<ƒq]Üi<^íu˝]Ê<Ì⁄^√÷]<ÌÚf√j◊÷<Îà“Üπ]<á^„¢]<‡◊¬_<∞u<ª<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<gäù<HÜí≤
<Ìfäfle<|^Èä÷]60%<åÖ^⁄<Ÿ¯}<2011<›^√÷]<‡⁄<‰äÀfi<Ü„é÷^e<ÌfiÖ^œ⁄<2010J<

ÂÖÊÇe<Ç“_<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<›^√÷]<ÜËÇπ]<·_<4∆51F

1<ÿ“^é⁄<Ó◊¬<ŸÁ√fi<˜<‡©><V
<– _<±c<Ì⁄ÁâÜ⁄<ÌÈu^Èâ<Ìâ^Èâ<^flËÇ÷<^ÀÈñ⁄<Üí⁄<˜Ê<ãfiÁi2030J>^fljÈrÈi]3âc<ª<–nfi<‡©Ê<<

<ãÈ÷<^‚ÅÁqÊ<öÜÀjâ<ÜÒ]à¢]<·c><HtÖ^§]<ª<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<–ËÁäje<ÌÀ◊”π]<ÌÚÈ7]<ÜËÇ⁄<Ÿ^ŒÊ
<‡”µ<˜Ê<ÏÇËÜ <ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<l^fi^”⁄˝]<·_<Á‚<ºÈäe<gfä÷<ÿe<·]4¢]<ÿ“^é⁄<gfäe
<·ÁfŒ^√jπ]<]ÖáÁ◊÷<]Üøfi<‘÷ÉÊ<ƒflœ⁄<4∆<]Çe<‘÷É<·_<4∆<J>Ìœ�flπ]<ª<Ü}a<·^”⁄<Î_<ª<^‚Å^´c
<·ÁmÇvjË<:÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<·c<ÿe<H4«jË<Íç˜Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<ÜËÁ�j÷<^��}<·Á5ÜË<‡ËÑ◊÷]
<±c<Üí⁄<Ê_<ãfiÁi<‡⁄<‹„j„qÊ<∞ÈeÊÖÊ˘]<4È«i<Ÿ^€ju]<·^“<]ÉcÊ<^fl÷<Ìfäfl÷^e<Ìvï]Ê<4∆<^„fl¬

<ÃÈí÷]<Ì◊�¬<^ñŒ<Ó◊¬<]ÊÅÁ√i<‡ËÑ◊÷]<^äfiÜ <ª<Ìë^}<∞e3«π]<∞ËÜÒ]à¢]<·_<˜c<^ÀÈ√ï<ÓœfË<ÜÒ]à¢]
JÜÒ]à¢]<±c<ÏÅÁ√÷]<]ÊÖÜŒ<ãfiÁi<ª<

<l]áÁru<·d <Ì€ë^√÷]<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈŒÜé÷]<ÌÈu^ñ÷^e<ÏÇ÷]Öàe<ÌÈf‚Ñ÷]<Ÿ^⁄Ü÷]<—Çfl <ÜËÇ⁄<gäuÊ
<Ìflâ<k√ÀiÖ]<∞e3«π]<∞ËÜÒ]à¢]2012<±c<14% <Ìfläe<ÌfiÖ^œ⁄<2011<ª<ƒïÁ÷]<·_<‡æ_<˜<ŸÁœËÊJ

<|^Èä÷]<ÿ√q<ÜÒ]à¢]<ª<;⁄˘]<ƒïÁ÷]<‡ä†<·_<‡æ_<‡”÷<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<Üm_<ãfiÁi
<ª<·ÁéÈ√Ë<]Áfi^“<‡ËÑ◊÷]<∞ÈäfiÜÀ÷]Ê<‡ËÜq^„π]<˜ˆ„e<ÇíœËÊ<H·ÊÅÁ√Ë<ÜÒ]à¢]<ÏÖ^Ëá<Ó◊¬<‡ËÅÁ√jπ]

>]ÅÁä÷]<›]ÇŒ˘^e><ÕÜ√Ë<^⁄<Ê_<Ÿ¯œjâ˜]<ÿfŒ<ÜÒ]à¢]52F

2J<
<^€“<Ü“É><·_<‰÷<ÌÈÀvë<ÏÊÇfi<ª<ÜËáÁ÷]<ÇÈä÷]<]Ün◊÷<]Üøfi<|^Èä◊÷<Ìe]Ñq<Ìœ�fl⁄<ÜÒ]à¢]

‰e<Ü}ài<ÎÑ÷]<≈Áfljπ]<Íu^Èä÷]<‡¬<><ÿÒ^âÊ<ÖÊÅ›¯¬˝]<›^Èœ÷]<ª<Ì¬Á€äπ]Ê<ÌÈÒÜπ]Ê<ÌeÁj”π]<
                                                             

 .4، ص2012تصريحات وزير السياحة، الموقع الرسمي لوزارة السياحة الجزائرية، مارس 1
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∞flõ]Áπ]<ÔÇ÷<ÌÈu^Èä÷]<Ì ^œn÷]<‹¬ÅÊ<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÌÈŒ3÷<ÌËÁ¬ÁiÊ<ÌÈäÈä†<l^õ^éfle.<ÜËáÁ÷]<Ÿ^ŒÊ
<]Ñ‚<ªÖ^õ˝]<Ì“Ö^é⁄><·_<›¯¬˝]<Ö^fj¬^e<^„È <Ì√qÖ<˜<Ìu^Èä◊÷<sËÊ3÷]<ª<›¯¬˝]<ÏaÜ⁄<

>^‚Çíœ⁄Ê<^„j„qÊ<∞ävj÷<Ì◊ÈâÊÊ<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷H<s⁄]2÷]<‰ÈqÁi<ÌÈ€‚_<]á2⁄<ÌÈ⁄¯¬˝]<Á©<
<l˜^œ⁄<á^®]ÌõÜç_Ê<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä◊÷<tÊÜi<^éfi˝ÔÁjäπ]<Ì√È Ö<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<ÇËÇq<‡⁄<<J

><ÏÜ”À÷<‰€¬Å<ÅÇq<^€“^éfic<ÍÀví÷]<ÿ€√÷]<ÌÈŒ3÷<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<∞íj~π]<∞È ^ví÷]<ÎÅ^fi<
<Ì⁄Ç}<·]ÇÈπ]<ª]|^Èä÷<H><Ì„q<‡⁄ÔÜ}_<Ö^ç_<ÜËáÁ÷]<±c<ÏÖÊÜï<t]ÖÅc<l^ÈqÁ÷Áfl”i<ÿÒ^âÊ<

›¯¬˝]ÏÅÇrjπ]<l^Œ^�÷]<›]Ç~jâ]<ÌÈŒÜiÊ<Ìu^Èä÷]<l^õ^éfi<Ã◊jß<ª<Ÿ^íi˜]Ê<H<ª<]Ü“Ñ⁄<
<]Ñ‚Ö^õ˝]<Íu^Èä÷]<g“Üπ]<ÌeÜrje<ã÷Çfi˘]<ÎÑ÷]<·]Ü‚Áe<tÖÅ_>–œé÷]><ò√e<ª<<<ÌeÜrj“

<ÇË2iÊ<ÌËÁ„j÷]<ª<^„⁄]Ç~jâ˜<ÌÈÒ]Á7]Ê<ÌÈä€é÷]<ÌŒ^�÷]<g◊ü<xÒ^Àë<gÈ“3e<ÌœËÜ�÷]<ÂÑ‚<ÌÈqÉÁ¥
Ê_Â^Èπ]<∞~äi< .53F

1 
<Ì„q<‡⁄ÔÜ}_<ÌÈŒ3÷<ÌÈ⁄Á€√÷]<l^�◊ä÷]<^7Çfi<kÚj <^⁄<:÷]<ÅÁ„¢]<ÿ”e<Ü“É<sjflπ]<Íu^Èä÷]<
<‰œËÁäiÊ<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜiÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§^e<öÁ„fl◊÷<‡ËÁ”j÷]<∞ä†<Ÿ^•<ª<^€Èâ˜

Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]Ê<ÏÊÜn◊÷<Ìœ÷^}<^‚Ö^fj¬^e. 
Ö^ç_Ê<ª<<·_<±c<]4é⁄<ÿë]Áj⁄<≈^ÀiÖ]<ª<ÜÒ]à¢]<·ÊÇíœË<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<·_<Ö^õ˝]<]Ñ‚

<Ìflâ<‡⁄<ŸÊ˘]<Íâ]Çä÷]2009Ê<·ÁÈ◊⁄<Å¯f÷]<]ÊÖ]á<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<—^ <300<ª<^⁄_<HxÒ^â<Ã÷_<
<Í÷]Áu<»◊e<Çœ <‰jË^„fi<1912000HxÒ^â<»◊eÊ<ÅÇ¬<|^Èä÷]<gfi^q˘]<656000J<·_<±c<Ö^ç_<^€“

<ÌË^„fi<xÒ^â<∞Ë¯⁄<Ìm¯m<—ÁÀÈâ<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<]ÊÇ ]Ái<‡ËÑ÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬2013<H<oÈu<|^Èä÷]<ÅÇ¬<»◊e
<Ê<·ÁÈ◊⁄<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<‡ËÇ ]Á÷]498<›^¬<‡⁄<ŸÊ˘]<Íâ]Çä÷]<Ÿ¯}<xÒ^â<Ã÷_<2012<Ìfäfi<ŸÅ^√Ë<^⁄<H

<h<Á¥25Íï^π]<›^√÷]<‡⁄<^„i]É<Ï3À÷^e<ÌfiÖ^œ⁄<HÌÒ^π^e<.<Ç“ˆË<^⁄<]Ñ‚Ê<›Çœi<ÔÇ⁄<sjflπ]<<ª<Íu^Èä÷]
‰¬ÁfliÊ<Å¯f÷] .<ÿÈräje<kŒÁ÷]<ãÀfi<ª<]Ü“Ñ⁄<Ìu^Èä÷^e<öÁ„fl◊÷<Ö^€njâ˜]<‹¬Å<ÌÈ€‚_<Ó◊¬<0_<Ê

<‡⁄<ÇËá_700<‡⁄<ÇËá_<4 Ái<‰fi`ç<‡⁄<ÍŒÇfl <≈ÊÜé⁄<86ÜËÜâ<Ã÷_<.<l^Œ^õ<ÎÁ¨<ŸÊÇq<Í◊Ë<^€È Ê<
<Ìflä÷<ÍŒÇflÀ÷]<‰ÀÈflíi<Ê<sjflπ]<≈Áfi<gäu<]ÁË˝]2009<J

<
<
<
<
<

                                                             
   http://www.aps.dz  (1/10/2012) ; 10:15    على الموقع:، : اقتصاد وسياحةوكالة الانباء الجزائرية1

http://www.aps.dz/
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<‹ŒÖ<ŸÊÇqE32DV<<Ìflä÷<ÍŒÇflÀ÷]<‰ÀÈflíi<gäuÊ<sjflπ]<≈Áfi<gäu<]ÁË˝]<l^Œ^õ2009<
Ìflä÷]<2009<Ìflä÷]<2009<Ìflä÷]<2009<

ÌqÖÇ÷]5* 3914<ÌËÜñu<57419<l^Œ^õ<ƒËáÁi<

l^¬^�œ÷]<∞e<]ÁË˝]<< ÌqÖÇ÷]4*<2531<ÌÈÚõ^ç<16551<

ÌqÖÇ÷]3*<16128<ÌËÊ]Üvë<10635<Í⁄Á€√÷]<17955<

ÌqÖÇ÷]2*<12660<ÌÈfiÇ√⁄<3757<î^§]<67563<

ÌqÖÇ÷]1*<3967<ÌÈ}^fl⁄<332<<l^¬^€¢]

ÌÈ◊-]<

3176<

ÌÀflí⁄<4∆<49494<<ÅÇ√÷<≈Á€.]

ÏÜâ˘]<

88694<

<ÅÇ√÷<≈Á€.]
]ÁË˝]KÏÜâ˘]<

88694<≈Á€.]<88694<

VÖÇíπ]JÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<
VÍ◊Ë^€“<kfi^” <Ï3À÷]<‰i^‚<ª<Ìu^Èä÷]<ÖÁ�i<l]Üçˆ⁄<‡¬<^⁄_<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]33<Ìflâ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<Ì◊ë^£]<l]ÖÁ�j◊÷<ŸÊÇq<VD2009<
Ìflä÷]<2009<

∞◊«jéπ]<ÅÇ¬<350000<
gfi^q˘]<|^Èä÷]<655810<

tÖ^§]<ª<·Á€Èœπ]<|^Èä÷]<1255696<
ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä◊÷<Í◊”÷]<Ç ]Áj÷]<1911506<

ÌËÇœfl÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<

ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˜]<330Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<<

ÌÈu^Èä÷]<l^œÀfl÷]<470Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<<

ÇÈëÜ÷]<I140<
ÖÇíπ]<V<ÜÒ]à¢]<‘fle<VƒŒ]Áπ]<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<ÌÈ÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄2010î<H6Ê<< www.mta.gov.dz, edition 

2010,le24/08/2012                                                               .<
<Ìflâ<Ç√i<ŸÊÇ¢]<gäu2009<ÏÇËÇq<Ì◊uÜ⁄<‡¬<·¯¬c<Ìe^n≤<|^Èä÷]<ÅÇ¬<‡⁄<^7¯}<‰jœœu<^≤<

<‡⁄<h3œi<:÷]<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷2J^ËÁflâ<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<<
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<Ìflâ<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä◊÷<ÏÖÇíπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<·]Ç◊f÷]<ì≠<^€È <^⁄_2009Í‚<54F

1V<
<{e<ãfiÁiI197911<ÌË^„fi<ª<xÒ^â<2009W<
<{e<^äfiÜ I171314<ÌË^„fi<ã <xÒ^â<2009J<

Ÿ¯}<ÏÖ^Ëà÷]<‡⁄<öÜ«÷]<gäu<ÜÒ]à¢]<±c<∞⁄Å^œ÷]<|^Èä÷]<ƒËáÁj÷<Ìfäfl÷^eÊ2009VÍi˚^“<·^“< 
<V›^€rjâ˜]Ê<Ìu]Ü÷]I428856<Î_<H›^€rjâ˜]Ê<Ìu]Ü÷]<ÿq_<‡⁄<ÜÒ]à¢]<]ÊÖ]á<xÒ^â<65%<

<{e<ÖÇœË<ÏÅ^Ëá<ŸÇ√≤<H∞vÒ^ä÷]<Í÷^∂c<‡⁄19.38%<Ìflâ<‡¬<2008W<
<VŸ^€¬˘]I208076<ÿn≥Ê<HÌ€„⁄<Ö^õc<ª<ÜÒ]à¢]<]ÊÖ]á<xÒ^â<32 %<Í◊”÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<‡⁄<

<Ìflâ2009<{e<ÖÇœi<ÏÅ^Ëá<ŸÇ√≤Ê<25.44%<Ìfläe<ÌfiÖ^œ⁄<2008W<
<VDÌ€„π]E<l^n√f÷]I18878<ÿn≥Ê<HÌ€„⁄<Ö^õc<ª<ÜÒ]à¢]<]ÊÖ]á<xÒ^â<3%<|^Èä÷]<≈Á€•<‡⁄<

<Ìflâ<ÜÒ]à¢]<±c<∞⁄Å^œ÷]2009<{e<ö^À™]<lÇ„ç<ÇŒÊ<H40.21%<Ìflâ<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<2008<<:÷]
<k◊râ31573<JVÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<ÌÈäÈÒÜ÷]<Ÿ^€¬˘]Ê<l^È◊€√÷]<ìÈ~◊i<‡”µÊ<

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

                                                             
1Ministére de Tourisme et du l’artisanat.(www.mta.gov.dz) edition. Le 13/09/2012. 
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]34<Ì⁄Á”£]<s⁄^fi2÷<ÌÈäÈÒÜ÷]<l^È◊€√÷]Ê<Ÿ^€¬˘]<VD<Ìflâ2009<
ÌÈ◊€√÷]<ÅÇ√÷]<<ÌÀ◊”÷]10tÅ<<

VÌÈ€{{{{{{{{{flj÷]<
ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]Ê<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÇËÇ†Ê<gÈiÜi<Å]Ç¬]Ê<Ìâ]ÖÅ<1<40000<

ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÌÚÈ„i<Ìâ]ÖÅ<100<450000<
Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÌÚÈ„i<70<24000000<

ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í´Ê3÷]<º�~π]<Ìâ]ÖÅ<1<400000<
ÌËÁ„¢]<Ì◊Èí£]<Ìâ]ÖÅ<1<30000<

Ö^€njâ˜]<‹¬ÅÊ<—ÊÇflë<ÌÈfi]àÈ⁄<òÈÀ°<10<6400000<

]VÌË^¬Ç÷]Ê<sËÊ3÷<
Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<Üœ⁄<á^®]<1<300000<

<V{÷<≈ÊÜ <á^®]ONT<H·Á€È€Èi<HÌË]ÅÜ∆<H·^ä€◊i<HÌË^ú<H·]Ü‚ÊE<ª<
Dkfi^q<Hkâ]Üfl≥<

10<500000<

<l^È◊n∫<xj ONT<ŸÊÅ<H·^e^È÷]<H^ä€fl÷]<H^Èfi^fâ]<H^È÷^�Ë]<H^Èfi^π_<H^äfiÜ E<ª<
DsÈ◊§]<

11<165000<

ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<1<20000<
Ÿ^íi˜]Ê<sËÊ3◊÷<ÌÈi^äâˆπ]<Ì◊€£]<1<400000<

V‡ËÁ{{{{{{{{”j÷]<
Ìu^Èä÷]<ª<‡ËÁ”i<Ç‚^√⁄<Ì√eÖ_<àÈ„üÊ<á^®]<1<660000<

Ìu^Èä◊÷<^È◊√÷]<ÌÈflõÁ÷]<ÌâÖÇπ]<á^®]<1<600000<
ÏÅÁqÁ⁄<Ç‚^√⁄<p¯n÷<ÌÈqÁ∆]ÇÈe<ÿÒ^âÊÊ<l]àÈ„ü<ÇËÇ†<1<150000<

ÖÇíπ]<V<î<HÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<HÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˜]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÊ24J<
ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<–ËÁäiÊ<‹¬Ç÷<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<ÌÈrÈi]3â]Vo÷^n÷]<ovfπ]<

<<<<<<<ÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ì⁄Á”£]<ÕÜõ<‡⁄<l^“Ü†<l_Çe<Ï4}˘]<l]Áflä÷]<ª<
<Ï4ø£]<ÌíëÁ}<Á©<‰qÁj÷]<Í‚<l^“Üvj÷]<ÂÑ‚<‹‚_<·Á”i<ÇŒÊ<H≈^�œ÷]<]Ñ‚<–ËÁäiÊ<ÿÈ√Àj÷

<‹âÁ⁄<Ÿ¯}<Ûõ]Áé÷]<Ÿ¯«jâ^e<î]Á~◊÷<ì}Ö<^�¬cÊ<—Å^flÀ÷]<ÌíëÁû<]Çje]<ÌÈu^Èä÷]
<g◊q<ª<�]4f“<]ÖÊÅ<g√◊i<:÷]<ÏÖÁí÷]<ÂÑ‚<tÖ^§]<ª<^„iÖÁë<Ó◊¬<^ëÜuÊ<JÕ^È�ë˜]

<Ìu^Èä◊÷<öÖ^√⁄<Ì⁄^ŒcÊ<ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<öÖ^√⁄<ª<Ì“Ö^éπ]<±c<ÜÒ]à¢]<k√â<|^Èä÷]
<∞ä†<±c<k„qÁj <ÿ}]Ç÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<^⁄_<HÌÈu^Èä÷]<–õ^fl€◊÷<2“_<sËÊÜiÊ<tÖ^§]<ª<ÌËÜÒ]à¢]

<ÌÈ◊€¬<ÿÈ„äi<H’Áflf÷]<Hl¯ë]Áπ]<Hl˜^íi˜]<Ÿ^•<∞ä†<ÿn⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<ÌÚÈ„π]<ÕÊÜø÷]
<Ì⁄^Œc<ª<≈Üç<Ö^õ˝]<]Ñ‚<ªÊ<HÌÈfl⁄˘]<ÕÊÜø÷]<∞ä†<Hgfi^q˘]Ê<∞ËÜÒ]à¢]<î]Á~◊÷<Ö^€njâ˜]

JÌu^Èä÷]<ÌõÜç<Í‚<ÏÇËÇq<ÌõÜç<
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<VŸÊ˘]<g◊�π]ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<Ì√fjπ]<ÌÈrÈi]3â˜]<
<<<<<<<<Ì÷ÊÇ÷]<k√ïÊ<Çœ <H·]Ç◊f÷]<ÍŒ^e<Ö]Ü∆<Ó◊¬<ÌÈu^Èâ<l¯‚ˆ⁄<‡⁄<ÜÒ]à¢]<‰È◊¬<Ü Áji<^π<]Üøfi

<g√◊Ë<·_<ÿq]<‡⁄Ê<H^„⁄ÇœË<:÷]<^Ë]àπ]<‡⁄<ÇÈÀjäi<Óju<‘÷ÉÊ<H≈^�œ÷]<]Ñ„e<öÁ„fl÷]<ÿq_<‡⁄<ÌÈrÈi]3âc
J;õÁ÷]<Å^íjŒ¯÷<’Ü-]<ÖÊÅ<

1ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]I<
<<<<<<<ÌËÅ^íjŒ˜]<‰jÈ€‚˘<]Üøfi<Ìu^Èä÷]<≈^�œ÷<]4f“<^⁄^€j‚]<Ï4}˘]<ÌËÜé√÷]<Ÿ¯}<Ì÷ÊÇ÷]<k�¬_<Çœ÷<

<]Ñ7<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<l^ÈÀÈ“<ÅÇ¨<Í√ËÜéi<á^„q<ƒïÊ<±c<l`r◊ <J]Áä÷]<Ó◊¬<ÌÈ¬^€jq˜]Ê
ÌÈu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<<–õ^fl⁄<]Ñ“Ê<Ûõ]Áé÷]<Ÿ¯«jâ^e<Ìë^§]<∞fi]Áœ÷]Ê<≈^�œ÷]55F

1<Ì÷ÊÇ÷]<lÖÜŒ<^€“<J
<<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<ƒ⁄<·Á◊⁄^√jË<‡ËÑ÷]<‡ËÜ€njä€◊÷<]Çfi<‰ÈqÁi<Ÿ¯}<‡⁄<≈^�œ÷]<ÌíëÁ}

<4Èäje<ÌÀ◊”π]174JÍu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<<
<›ÁË<;õÁ÷]<9√é÷]<ã◊.]<—Å^ë<ÇŒÊ06K01K2003<ÌÈ€flj÷^e<∞œ◊√jπ]<∞ÈfiÁfi^œ÷]<Í¬ÊÜé⁄<Ó◊¬<

<∞√e<·Áfi^œ÷]<≈ÊÜé⁄<Ó◊¬<Ìu3œπ]<l¯ËÇ√j÷]<lÑ}_<ÇŒÊ<HÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]Ê<Ìu^Èä◊÷<Ì⁄]Çjäπ]
<Â4Èäj÷<‘÷ÉÊ<ÏÊÜn÷]<ÏÅ^Ëá<ª<Ì€‚^äπ]<l^¬^�œ÷]<Õ^í⁄<±c<≈^�œ÷]<]Ñ„e<^œiÖ˜]<ÏÖÊÜï<Ö^fj¬˜]

VŸÁu<l¯ËÇ√j÷]<<ÂÑ‚<lÖÁv≥Ê<H^Èfi¯œ¬<
1<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<^„ Ü√i<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ª<ÇÒ^ä÷]<›^räfi˜]<›Ç√÷<Çu<ƒïÊ<ÏÖÊÜïI

<l]ÊÜn÷]<∞€ni<Ó◊¬<Ç€j√ËÊ<ÿ€√÷]<ª<ÌËÖ]Ü€jâ˜]<‡€ñË<4Èäj÷]<ª<ÇËÇq<hÁ◊â_<;fje<‘÷ÉÊ<ÌÈflõÁ÷]
WÌu^jπ]<ÌËÖ^ñ£]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷] 

2<l^q^u<9◊i<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˙÷<ÏÇËÇq<Ÿ^”ç_<o√eÊ<ÜËÁ�i<‘÷Ñ“Ê<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<4 ÁiI
J|^Èä÷] 

<ÌÈflõÊ<ÌÈrÈi]3âc<ºfï<ÌÈ◊€¬<^„fäj”i<:÷]<ÔÁíœ÷]<ÌÈ€‚˘]<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<Ç“_<ÇŒÊ
<Ö^œ√◊÷<ÿn⁄˘]<Ÿ¯«jâ˜]Ê<<Ì“]Üé÷]Ê<Ö^€njâ˜]<ÌÈŒÜi<‘÷Ñ“Ê<Ìu^Èä÷]<·]ÇÈ⁄<ª<<Ìvï]Ê

<ÿÈräi<ƒ⁄<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]Ê<ƒâÁj÷]<≈ÊÜé⁄<Ó◊¬<;õÁ÷]<9√é÷]<ã◊.]<—Å^ë<ÇŒÊ<HÍu^Èä÷]31<
<Ö^€njâ˜]<ÿŒÜ√Ë<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<Ö^œ√÷]<ŸÁu<l¯ËÇ√j÷]<là“Üi<ÇŒÊ<J≈ÊÜéπ]<ìfi<Ó◊¬<¯ËÇ√i

<ÌfŒ]Üπ]<l^È÷aÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<º�ßÊ<l^eÁœ√÷^e<Ìœ◊√jπ]<‘◊j“<H‡õÁ÷]<–õ^fl⁄<Ã◊jß<2¬<Íu^Èä÷]
JÖ^€njâ˜]<Ê<ÌËÖ^œ√÷]<’¯⁄˘]<ÿËÁvje<Ìë^§]<^€Èâ˜<

                                                             
 .12ص . مرجع سابقبربيش السعيد وشابي حليمة، 1
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<Ü�§]<‡⁄<^„jË^∑Ê<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ÇËÇ†<‰fi`ç<‡⁄<]Ñ‚<·Áfi^œ÷]<≈ÊÜé⁄<·_<ã◊.]<^ñ¬_<Ç“_<ÇŒÊ
<ª<ÌËÁ÷Ê˘]<xfl⁄<ƒ⁄<Ìë^§]<ÌÈ”◊π]<Ó◊¬<æ^À£]Ê<ÓïÁÀ÷]<Ó◊¬<^ñœ◊÷<ÌÈ¬^flí÷]<–õ^flπ]<‡⁄Ê<Ífi]Ü€√÷]

ÌÈ”◊π]<gu^ë<±c<Ö^€njâ˜]56F

1J<
2Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈŒÜiÊ<‹¬Ç÷<ÏÑ~jπ]<4e]Çj÷]I<
<<<<<<ÿ“<∞€ni<ÌÈâ^â˘]<‰ ]Ç‚_<‡⁄<ÎÑ÷]Ê<HÎÅ^íjŒ˜]<ê^√fi˝]<ÿq_<‡⁄<Ì⁄Á”£]<s⁄^fiÜe<Ö^õc<ª<

<ÿq]<‡⁄<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÕÜõ<‡⁄<Ìr„jfl⁄<ÏÇËÇq<Ì“Üu<’^fl‚<Hl]ÊÜn÷]<t^jfic<ÌÀ¬^ñ⁄Ê<l^Œ^�÷]
<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<ÌÈ€fli<›^⁄_<Ãœi<:÷]<l^fœ√÷]<Ã◊jß<Ì÷]ácÊ<H≈^�œ◊÷<Ìœe^ä÷]<ÌËÜé√÷]<Õ]Ç‚_<–Èœ†
<l]ÊÅ_<ƒïÊÊ<HÌËàÈÀ†<4e]Çi<É^°^e<‘÷ÉÊ<H;õÁ÷]<h]3÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ö^€njâ˜]<ƒÈréiÊ<^„´ÊÜiÊ
<∞Èfl„π]Ê<∞◊⁄^√jπ]<‡ËÜ€njä€◊÷<‹Ò]Å<‹¬Å<4 Áje<x€äiÊ<HÏÁqÜπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<Ó◊¬<ÏÖÅ^Œ<ÌËÑÈÀfli

<h^√Èjâ]<Ó◊¬<ÏÖÅ^Œ<Ï4n“<ÌÈu^Èâ<–õ^fl⁄<ÖÁ„æ<ƒréiÊ<HÌu^Èä÷]<·]ÇÈ⁄<ª<·Á�éflË<‡ËÑ÷]
ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]57F

2J<
1.2V‰◊ËÁ≥<—ÜõÊ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<‹¬Å<4e]ÇiI<

Vª<Ì◊n€jπ]Ê<l]]Üq˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<É^°]<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<‹jËÊ<
VÍu^Èä÷]<Ö^œ√÷]<ª<‹”vj÷]Ê<ÌÚÈ„j÷]I_<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Ïàrflπ]<Ÿ^€¬˘]<Ì◊ë]Á⁄<ª<ÿn€ji<2002I

2003Í◊Ë<^€È <k◊n≥<:÷]Ê<58F

3V<
<Ûõ]Áé÷]<Ÿ¯«jâ]Ê<Íu^Èä÷]<Ö^œ√÷]<HÌµÇjäπ]<ÌÈ€flj÷^e<Ìœ◊√j⁄<ÌÈfiÁfi^Œ<îÁífl÷<≈^�œ÷]<p]Çvjâ]I

ÌÈu^Èâ<ö]Ü∆˘W<
ÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ÷]Ê<ÌÈ€flj÷^e<ÌÀ◊”π]<l^äâˆπ]<Ì◊”È‚<ÏÅ^¬cIW<

{÷<ÌÚÈ„j÷]<l^â]ÖÅ<ª<≈ÊÜé÷]I19Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<W<
JÍu^Èä÷]<Ö^€njâ¯÷<‹¬Ç÷]<—ÊÇflë<^éficI<

<l^Œ^�◊÷<ÿn⁄˘]<Ÿ¯«jâ˜]<ª<Ì◊n€jπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†Ê<ÌÈ¬^�œ÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<‹¬Å<ÿq_<‡⁄
E<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁi<º�ß<Å]Ç¬c<#<Çœ <HÌÈ€flj÷]<l^�¶<ƒ⁄<– ]Ái<p]ÇucÊ<HÌÈu^Èä÷]SDAT<HD

<Ìflâ<ª2004I2005VÌÈ÷^j÷]<ÌÈäÈÒÜ÷]<Ÿ^€¬˘]<4�äi<#<ÇŒÊ<<
ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<]Ñ“Ê<ÌÈ√âÁj÷]<–õ^flπ]<ÿÈ”éi<ÏÅ^¬cÊ<ÇËÇvj÷<Ìâ]ÖÅ<ª<≈ÊÜé÷]IW<

{÷<ÌÚÈ„j÷]<Ìâ]ÖÅ<Ì◊ë]Á⁄I100Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<W<

                                                             
. 12، ص  مرجع سابقبربيش السعيد وشابي حليمة، 1

2 ONT:la planification de la croissance, Algérie tourisme, publication d’information: n°:02 /97, p09. 
 ،.2013-2004 تطوير قطاع السياحة للعشرية  مرجع سابق،وزارة السياحة، 3
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<Í÷]Áu<‡¬<Íï]3÷]<–ËÜõ<‡¬<Ÿá^flj÷]<I600<ÏÇq]Ájπ]<ÌÈïÖ˘]<ƒ�œ÷]<‡⁄<Ìflä÷]<ª<Ö^j”‚<
<^„jÚÈ„i<öÜ«e<‘÷ÉÊ<HÌÈu^Èä÷]<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<ÏÇÒ^À÷<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÿ}]Å

‡ËÜ€njäπ]<ÕÜíi<k†<^„√ïÊÊW<
{÷<ÌËÇ¬^œ÷]<ÌÚÈ„j÷]<Ÿ^«ç_<á^®]I70Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<W<

<ƒÈ€rje<›^Èœ÷]<‡⁄<^„fl”≥<:÷]Ê<HÌÈ÷^π]Ê<ÌËÜéf÷]<HÌËÅ^π]<ÿÒ^âÁ÷^e<Ìu^Èä◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<‹È¬ÇiI
^7<Ì◊“Áπ]<›^„π]W<

h<ÖÇœi<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<‹¬Çe<î^§]<—ÊÇflí÷]<ÏÇÒ^À÷<ÌÈÒ^⁄<ÅÖ]Á⁄<ìÈí°I6.4<HtÅ<Ö^È◊⁄<
<±c<ÿíi<Ì√ Çe<Î_640JÌflä÷]<ª<Ö^flËÅ<·ÁÈ◊⁄<<

<ÂÖÇŒ<Í÷^⁄<Õ¯∆<ìÈí°<g◊�ji<Â¯¬_<^‚Ü“É<#<:÷]<Ÿ^€¬˘]<≈Á€•<·c31.32JtÅ<Ö^È◊⁄<<
<VÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<ÿËÁ≥Ê<4õ`iIh<HÌu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ö^€njâ˜]<^„e<àÈ€jË<:÷]<l^ÈëÁí~◊÷<]Üøfi

<l]]Üq˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<É^°]<‡⁄<Çe˜<·^“<h^f÷]<]Ñ‚<ªÊ<H‰÷<^œ Ê<ÿËÁ€j÷]<ÌœËÜõ<ÃÈÈ”i<‡⁄<Çe¯ 
VÍ‚<

<Ó◊¬<ÿ€√÷]<‡⁄<Çe˜<·^“<Í”flf÷]<›^øfl÷]<|¯ëc<Ö^õc<ª<VÌÈëÁí}<l]É<ÌÈ÷^⁄<l^rjfl⁄<ãÈâ`iI
<g◊�jË<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<Ì√Èfõ<ƒ⁄<– ]ÁjË<ÍŒÇfl <öÜŒ<ª<ÿn€jË<Í÷^⁄<sjfl⁄<^éfic<ƒÈréi

l]Ö^€njâ˜]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<Ÿ^⁄<å_Ö<≈^q3â]<l^ÈëÁí}<gfäe<ÿq˘]<Ì◊ËÁõ<öÊÜŒW<
<l^äâˆπ]<^„Úéfli<·_<‡”µ<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<ÿËÁ≥<ª<Ìíí~j⁄<’Áfle<^éfic<ƒÈréiI

1]<JJJî]Á§]<∞◊⁄^√jπ]<Ê_<’Áflf÷]<H∞⁄`j÷]<l^“Üé“<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ⁄Á€√÷]W<
<‰e<ŸÁ€√⁄<Á‚<^€◊n⁄<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<àÈÀ†Ê<ƒÈréj÷<ª^ïc<]Üqd“<ÏÇÒ^À÷]<Ìfäfi<òÈÀ°I

·]Ç◊f÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ªW<
<ÇËÇ†<ÿq]<‡⁄<^„jâ]ÖÅÊ<ÌËÁ€£]<ÌŒ^�◊÷<Ì◊Èíu<Å]Ç¬c<‡⁄<Çe˜<Ö^€njâ˜]<ƒÈréiÊ<àÈÀ†<ÿq_<‡⁄I

^ÈëÁí§]l<·]ÇÈπ]<ª<Ö^€njâ˜]<‰ÈqÁiÊ<‹¬Ç÷<Ï]Å_<ÌŒ^�÷]<ÂÑ„ <HÎÁ∑<ƒffl⁄<ÿ”÷<ÌÈÒ^flnjâ˜]<
¯fœjä⁄<ÎÁ€£]W<

<‘÷^ä⁄<xj Ê<^7^€√jâ]<ÿÈ„äi<öÜ«e<HÏÅÁqÁπ]<‘÷^äπ]<ÌÚÈ„i<ƒËÖ^é≤<›^Èœ÷^e<hÁfl¢]<–õ^fl⁄<ÌÈ€fliI
<l]ÖÊÇ÷]<ŸÁõ<Ó◊¬<^π]<Ω^œfi<á^®]<‡¬<¯ñ <H<ÿœflj÷]<ÏÇ⁄<ìÈ◊œi<ÿq_<‡⁄<HÌÈu^Èâ<l^�¶Ê<ÏÇËÇq

JÌÈu^Èä÷]<
2.2VÌÈ¬Áfl÷]<‹¬Å<4e]ÇiI<

<—Üõ<]Ñ“Ê<ÏÅÁqÁπ]<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<ÖÁ‚Çi<Í‚<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<Ã√ñ÷<ÌÈâ^â˘]<Ω^œfl÷]<‡⁄
<Çœ <‘÷É<ÿq_<‡⁄Ê<gfi^¢]<]Ñ7<Ìë^}<ÌË^fl¬<xfl⁄<ÌÈ⁄Á€√÷]<l^�◊ä÷]<Ó◊¬<Çe˜<gfä÷]<]Ñ7<H^„µÇœi

VŸÁu<ÖÁv€ji<Ÿ^€¬˘]<‡⁄<Ì¬Á€•<lÅÇu<
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Vl^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<∞ä†<I_<
ª<k◊n≥<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<∞ä†<ÿq_<‡⁄<Ìu3œπ]<Ÿ^€¬˘]<‹‚_59F

1V<
<îÁífl÷]<–Èf�i<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<‡„π]Ê<l^õ^éfl÷]<ÌfŒ]Ü⁄Ê<‹Èøflj÷]<l^È◊€¬<Ì◊ë]Á⁄I

^„€”†<:÷]<ÌÈ€Èøflj÷]Ê<ÌÈ√ËÜéj÷]W<
<Ìu^Èä÷]<·]ÇÈ⁄<ª<ŸÁ€√π]Ê<%^√÷]<ª<Ç€j√π]<ÌÈ¬Áfl÷]<l]Å^„é÷]<xfl⁄<›^øfi<±c<Ár◊÷^e<∞◊⁄^√jπ]<ÌÈ¬ÁiI

ÌµÇjäπ]W<
<ÌË^∑<HÌÈ⁄Á€√÷]<Ì ^øfl÷^e<Ìœ◊√jπ]<Ç¬]Áœ÷]Ê<l]]Üq˛÷<›Ö^í÷]<–Èf�j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä÷]<ºÈ¶<∞ä†I

^~ç˘]<‡⁄_<HÃu^jπ]Ê<ª^œn÷]<p]3÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]<ÌË^∑<H‘◊„jäπ]<ÌË^∑<HÌví÷]î<
|^Èä÷]<ÿœfliÊ<ÜÒ]à¢]<±c<ŸÁ}Ç◊÷<ÌËÖ]Å˝]<l]]Üq˝]<ÿÈ„äi<Hl^”◊j€π]ÊW<

<à“]Ü⁄<Hl]Ö^�π]<HÛfi]Áπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Í”flf÷]<≈^�œ÷]<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<Ì€Ò]Å<ÕÜë<gi^”⁄<xj I
≈Áfâ˘]<ÌË^„fi<ÓjuÊ<ÌÈ◊u^ä÷]<·Ç€◊÷<ÌÈäÈÒÜ÷]<≈Ö]Áé÷]Ê<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ÷]<HÅÊÇ£]W<

öÜœ÷]<ÌŒ^�fe<ƒ Ç÷]<›^øfi<‹È€√i<±c<ÕÇ„i<l]]Üqc<–Èf�iIW<
<‹ËÇœiÊ<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<l^√ŒÁi<Ö^fj¬˜]<∞√e<Ñ}˘]<ƒ⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒ⁄<ÿœfl÷]<ÃÈÈ”iI

±c<Ì ^ï˝^e<HÌÈ€Èøfli<ÌÈÒ^fq<l]àÈÀ†60F

2V<
1ÎÁ¢]Ê<ÎÜvf÷]<ÿœflj÷]<—Üõ<Ã◊jß<Ÿ¯}<‡⁄<|^Èä÷]<±c<Ì„qÁπ]<l^⁄Ç§]<∞ä†IW<
2|^Èä◊÷<ÏÇ Áπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<·]Ç◊f÷]<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<Â^ü^e<ÏÜç^f⁄<ÌËÁq<ΩÁ�}<xj IW<
3<ÏÇq]Ájπ]<‘◊i<Ìë^}<HÌÈu^Èä÷]<·Çπ]Ê<h^�Œ˘]<Ã◊jß<ºeÜ÷<ÌÈ◊}]Ç÷]<Ì”fé÷]<ÃÈn”iI

hÁfl¢^eW<
4J|^Èä◊÷<ÏÇ Áπ]<Ô2”÷]<ŸÊÇ÷]<Â^ü^e<ºâÁjπ]<òÈe˘]<Üvf÷]<ª<ÌËÜvf÷]<ÿœfl÷]<ΩÁ�}<ÃÈn”iI<

V‡ËÁ”j÷]<‹¬ÅIh<
<ŸÁí£]<ÿq_<‡⁄<ÌÈflËÁ”i<à“]Ü⁄<4 Ái<‡⁄<Çe˜<·^“<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ÿñ _<‹ËÇœi<ÿq_<‡⁄
<à“]Ü⁄<Ìm¯m<Ó◊¬<Í÷^£]<kŒÁ÷]<ª<ÜÒ]à¢]<Ü ÁjiÊ<HÌu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ìíí~jπ]<l]Ö^õ˝]<Ó◊¬

Í‚Ê<Ìíí~j⁄61F

3V<
ÑÈÀflj÷]<Ÿ^•<ªÊ<Ì◊⁄^√÷]<ÇÈ÷]<‡ËÁ”i<ª<·^íí~j⁄<·]à“Ü⁄IW<

4Èäj÷]<l]Ö^õc<‡ËÁ”i<ª<ìí~j⁄<à“Ü⁄IJ<

                                                             
1 Ministère du Tourisme, éléments de la stratégie de développement durable du tourisme en Algérie, horizon 
2010, p66. 

 
 .26، ص مرجع سابق،2013-2004وزارة السياحة، تطوير قطاع السياحة للعشرية  2
 .107، صمرجع سابقمللس الاقتصادي والاجتماعي،  3
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<à“]Üπ]<ÂÑ‚<h^√Èjâ]<ÌŒ^õ<»◊fiÊ600<]Ñ‚<‰q^j¨<^⁄<ƒ⁄<ÌfiÖ^œ⁄<ÌÀÈ√ï<Í‚Ê<HÍqÁ∆]ÇÈe<Ç√œ⁄<
ÍÀjäË<‰fi^ <l^⁄Ç§]<‹ËÇœj÷<^ËÖÁ¶<2j√Ë<Üífl√÷]<]Ñ‚<·˘<]ÜøfiÊ<H≈^�œ÷]Å<l^È◊€√÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<‡⁄<

VÌÈ÷^j÷]<ÌÈâ^â˘]<
<ª<Üøfl÷]<ÏÅ^¬c<‹jÈä <HÌ⁄Ç§]Ê<Ω^éfl÷]<4Èäj÷<ÌnËÇ£]<l^Èflœj÷]Ê<l]ÖÁ�j÷]<ƒ⁄<ÃÈ”j÷]<ÿq_<‡⁄I

ÏÑi^â˘]<‘◊â<ÿÈ‚`i<ÏÅ^¬cÊ<ÌËÜí¬<ÌÈqÁ∆]ÇÈe<l^⁄^¬Å<^fljŒ]Ê<ÌÈflËÁ”j÷]<s⁄]2÷]W<
<ÏÅ^„ç<ãÈâ`i<ÖÜœi<Çœ <‡Ë4ä⁄Ê<∞íí~j⁄Ê<∞Èfl„⁄<‡⁄<≈^�œ÷]<‰È÷c<t^j¨<^⁄<4 Ái<ÿq_<‡⁄I

<±c<‰√ÈâÁiÊ<l^√⁄^¢]<ª<>Íu^Èä÷]<Å^íjŒ˜]><≈Ü <xj <±c<Ì ^ï˝^e<Ìu^Èä÷]<ª<ÌÈflœi<^ËÖÁ÷^”e
tÜ~j÷]<Ç√e<^⁄W<

<Ç‚^√⁄<^éfic<ƒÈréiÊ<HÌÈflõÁ÷]<ÌÈe3÷]Ê<;„π]<‡ËÁ”j◊÷<;õÁ÷]<›^øfl÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<‡„π]<s⁄Å<Ì◊ë]Á⁄I
<∞ä†<ÿq_<‡⁄<HÌíí~j⁄<ÌÈ÷ÊÅ<Ç‚^√⁄<ƒ⁄<l]2§]<ŸÅ^fiÊ<‹¬Ç÷]<s⁄]Üe<Ÿ¯}<‡⁄<‡ËÁ”j◊÷<Ìë^}

≈^�œ÷]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€fli<ÌrÈjfi<ƒŒÁjπ]<g◊�÷]<Ì„q]Á⁄Ê<ÔÁjäπ]W<
<ƒŒÁπ]<]Ñ‚<·˘<HÍâ]ÖÊ˘]<—Çfl <ª<^È÷^u<‡Ò^”÷]<Ìu^Èä◊÷<^È◊√÷]<ÌâÖÇ€◊÷<‹Ò]Å<Üœ⁄<‡¬<ovf÷]I
<‡ËÁ”j÷]<ÌÀ◊“Ê<h^√Èjâ˜]<oÈu<‡⁄<H≈^�œ◊÷<ÌÈqÁ∆]ÇÈf÷]<l˜^«éfi¯÷<Ìe^rjâ˜^e<^7<x€äË<˜

1]<JJJ4Èäj÷]<ª<ÏÅÊÇ¶<˜<ÌÈ÷¯œjâ]Ê<Ì€Ò¯⁄<4∆<ÌÈqÁ∆]ÇÈe<l^¬^Œ<HÌ√ÀiÜπ]W<
<l^È√€¢]Ê<Ìë^§]<l^“Üé÷]<›^⁄_<Ÿ^.]<xjÀe<Ì÷ÊÇ÷]<Ó◊¬<ºœ <]Üíjœ⁄<‡ËÁ”j÷]<·Á”Ë<˜<·_<I
<‘÷É<g◊�jËÊ<H∞⁄Ç~jäπ]<ÔÁjä⁄<∞ä†Ê<H‡ËÁ”j÷]<·]ÇÈ⁄<ª<Ö^€njâ¯÷<ÏÇËÇ¢]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]

JD9ËÜïEÍ÷^⁄<ƒe^õ<l]É<ÌËàÈÀ†<l]]Üqc<
3.2VÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‹¬Å<4e]ÇiI<

<4~äi<‡⁄<Çe˜<‘÷Ñ÷<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷^e<ÃËÜ√j÷]<ÿq_<‡⁄<]Çq<Ì€„⁄<ÌÈrÈi]3â˜]<ÌÀÈæÁ÷]<ÂÑ‚<2j√i
VÌÈ÷^j÷]<Ÿ^€¬˘^e<ÏÖÅ^fπ]<Ÿ¯}<‡⁄<^„€È¬ÇiÊ<HÍu^Èä÷]<t^jfi˝]<l^ËÁjä⁄<ƒÈ∂<Ó◊¬Ê<l]ÅÁ„.]<ÿ“<

VÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ï]Å_<ÌËÁœiÊ<‹Èøfli<ÏÅ^¬cI_<Óju<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ª<ÏÖ]Å˝]<ÂÑ‚<ÿn€ji
<h^�Œ˘]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌËÁ„q<l^ÚÈ„e<‰€¬Å<‡⁄<Çe˜<·^“<H‰È÷c<Ì◊“Áπ]<‰⁄^„≤<›^Èœ÷]<‡⁄<‡”€jË

J|^Èä÷]<^„fl⁄<Ç ]ÁjË<:÷]Ê<Ì€„π]<·]Ç◊f÷]<ª<‰÷<l^È◊n∫<^éficÊ<Ô2”÷]<ÌÈu^Èä÷]<
<ÌÈ√ËÜéj÷]<4e]Çj÷]<ƒ⁄<– ]ÁjË<Óju<Ê<HÍâ^â˘]<‰⁄^øfi<ª<Üøfl÷]<ÏÅ^¬c<·]ÁËÇ÷]<ÕÜ¬<‘÷É<ÿq_<‡⁄

<:flâ<Ÿ¯}<ÏÖÅ^í÷]<ÌÈfiÁfi^œ÷]Ê2002Ê<2003<:÷]<Ì€„π]<ƒ⁄<‹Ò¯π]<4∆<ÂÜœ⁄<4È«i<‹jÈâ<^€“<H
J‰÷<ÇËÇq<Üœ⁄<á^®]Ê<Ö^È„fi˜]<Ó◊¬<ÕÜéi<:÷]Ê<ÌË^flf◊÷<ÌËÖÅàπ]<Ì÷^£]<gfäe<^„◊q]<‡⁄<`éfi]<

VÍi^äâˆπ]<Ÿ^íi¯÷<l]Áflä÷]<ÏÅÇ√j⁄<l^��ß<Å]Ç¬cIh<^fle<ÏÅ^¬c<Á‚<l^��~π]<ÂÑ‚<‡⁄<ÕÇ7]
<‡⁄<Çe<˜<‘÷Ñ÷<<HÌÈ◊√À÷]<—]Áâ˘]Ê<|^Èä◊÷<ÏÇ Áπ]<·]Ç◊f÷]<Á©<Ìë^}<HÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<∞ä†Ê
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<ÓjuÊ<ÌËÁŒ<Ìâ^Èâ<Å^€j¬]Ê<ÏÅÇ¶<Õ]Ç‚`e<sËÊ3÷]<t]ÖÅcÊ<·˚]<^„e<ŸÁ€√π]<ÌÈ Üø÷]<s‚^flπ]<Ÿ]Çfjâ]
JÌÈ⁄Ár‚<

Ÿ¯}<‡⁄<‘÷É<–Èœ†<‡”µÊ<62F

1V 
^„€È€√iÊ<ÌnËÇ£]<Ÿ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<l^Èflœi<Å^€j¬]IW<

<á^®˜]Ê<‹È€íj◊÷<ÌnËÇ£]<l^Èflœj÷]<Ÿ^€√jâ]<±c<Ár◊÷]Ê<ÌËÜíe<HÌÈ√5<HÌeÁj”⁄<‹Ò^¬Å<Å^€j¬]I
ƒf�÷]ÊW<

Ìíí~jπ]<·ÁËàÀ◊j÷]<l]ÁflŒÊ<l]ÖÁéflπ]<ª<l^œÈœ†<ÜéfiÊ<á^®]IW<
<Ì ^ví÷]<ÏÇÒ^À÷<^„jÈŒÜi<Å]ÜË<:÷]<–õ^flπ]<±c<ÌÈ⁄¯¬c<Ö^Àâ_Ê<ÌÈ ^é”jâ]<l¯uÖ<‹ÈøfliI

Ìíí~jπ]W<
<ÿq_<‡⁄<‘÷ÉÊ<Å^œ€Èi<·^qÜ„⁄<ÿn⁄<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Í÷ÊÅ<Ç√e<l]É<ÌÈ ^œm<‹â]Á⁄<‹ÈøfliI

JÌflä÷]<Ö]Ç⁄<Ó◊¬<‹Ò]Å<Ω^éfi<–◊}<
V—]Áâ˘]<l^â]ÖÅ<Å]Ç¬cIt<∞u<ª<l^â]ÖÇ÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<Ç€j√i<ÌÈu^Èä÷]<·]Ç◊f÷]<ÌÈf◊∆_

<ÿ€éj÷<Çj≥<ÕÁâÊ<Hs⁄]2÷]<‡€ï<^7<Ìfi^”⁄<Å^´c<‡⁄<Çe<˜<·^“<‘÷Ñ÷<HÜÒ]à¢]<ª<Ì◊€„⁄<^‚Ç®
<H|^Èä÷]<Ç ]Áje<Ìœ◊√jπ]<l^√ŒÁj÷^e<–◊√jË<^€È <ÌœÈŒÅ<l^⁄Á◊√⁄<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<Ì“]Üé÷]Ê<Ö^€njâ˜]<ÌÈŒÜi

Jÿ«é÷]<gë^fl⁄Ê<l]Å]ÜË˝]<
VÍu^Èä÷]<sËÊ3÷]<ª<ÌÈfl„π]<l^€øflπ]Ê<ÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]<’]ÜçcIÅ<·^”ä◊÷<ÿñ _<ÌÈ¬Ái<ÿq_<‡⁄

<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<sËÊÜi<ª<ÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]<’]Üçc<g´<·^“<‹„ËÇ÷<ÌÈu^Èâ<Ì ^œm<^éficÊ
<‡⁄<Çe˜<·^“<Ün“_<^‚ÖÊÅ<ÿÈ√Ài<ÿq_<‡⁄Ê<HÌÈ√Èf�÷]Ê<ÌËÜm˘]<–õ^flπ]<Ó◊¬<Ìø ^-]<Ó◊¬<o£]Ê

J^„⁄^„⁄<Ÿ^€”jâ˜<ÌËÖÊÜñ÷]<l]Ç¬^äπ]<^„vfl⁄<–ËÜõ<‡¬<Ün“_<l^È√€¢]<ÂÑ‚<ƒÈréi<
VÌÀ◊j~π]<l]Ü‚^øj÷]Ê<öÖ^√π]<ª<î^§]<≈^�œ÷]<Ì“Ö^é⁄<ÃÈn”iIÊ<l]Ü‚^øj÷]<ÂÑ‚<›^œi

<ÏÊ¯¬<HŸ^íi]Ê<›¯¬c<s⁄^fi2e<Ì€¬Ç⁄Ê<ÌÈ⁄Ár‚<Ìâ^Èâ<t^„jfi]<ƒ⁄<|^Èä◊÷<ÏÇ Áπ]<·]Ç◊f÷]<ª<öÖ^√π]Ê
<Ö^€njâ¯÷<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<hÑq<ÕÇ„e<HÌu^Èä◊÷<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌËÖ^rj÷]<l]ÖÊÇ÷]<ª<Ç◊f÷]<t^⁄Åc<Ó◊¬

<àÈ“Üi<Í«fflËÊ<HÍ◊}]Ç÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<^ñË_<l]Ü‚^øj÷]<ÂÑ‚<Ì⁄^Œc<±c<Ì ^ï˝^e<]Ñ‚<HÌ“]Üé÷]Ê
<Çë^œπ]<^„flñj†<:÷]<–õ^flπ]<·Á”i<Óju<ÌËÇÈ◊œj÷]Ê<ÌÈ◊-]<Å^È¬˙÷<Ö^fj¬˜]<ÏÅ^¬c<Ó◊¬<Í´Ê3÷]<ÿ€√÷]

JÏàÈ∫<ÌÈëÁí}<l]É<ÌÈu^Èä÷]<

                                                             
1 Ministère du Tourisme, éléments de la stratégie de développement durable du tourisme en Algérie, op.cit, p70-
74. 
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VÍ◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<‹¬Å<l]]ÜqcIÎ<Ìu^Èä÷^e<ÌÀ◊”π]<ÏÖ]Å˝]<‹¬Å
<≈^�œ÷]<ê^√fic<s⁄^fiÜe<ÑÈÀfliÊ<Ì√e^j⁄<‡⁄<‡”€ji<Óju<ÌËÜéf÷]Ê<ÌÈ÷^π]<ÅÖ]Áπ^e<ÌÈqÖ^§]<0^íπ]Ê

]]Üq˝]<±c<Ì ^ï˝^elVÌÈ÷^j÷]<<
<^„fl”µ<˜<HÌ€Ò¯⁄<4∆<ÕÊÜæ<ª<ÿ€√Ë<^„€ø√⁄<·_<oÈu<Ìu^Èä÷]<l^ËÜËÇπ<Ì€Ò¯⁄<l]Üœ⁄<á^®]I

JÍ÷˚]<›¯¬˝]<l]àÈ„üÊ<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÁe<^‚ÇËÊàiÊ<H^„È÷c<Ì◊“Áπ]<›^„π]<]Å_<
<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<ÌÈu^Èä÷]<ÌõÜé÷]<‘◊â<^éfide<Í◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<pÇ-]<Ìu^Èä÷]<ÍéjÀ⁄<‘◊â<àËà√iI
<Ü„ä÷]Ê<HÌÈ√Èf�÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<Ó◊¬<Ìø ^-]<ÿq]<‡⁄<ÌÈ◊-]<l^¬^€¢]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ

JÌu^Èä÷]<ª<Í◊È€”i<‡ËÁ”je<‘◊ä÷]<]Ñ‚<ÇÈÀjäË<·_<g´<^€“<H|^Èä÷]<ÌflÈfi`€õ<Ó◊¬<
VÍfi^n÷]<g◊�π]ÌÈrÈi]3âc<<ª<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<–ËÁäisjflπ]Íu^Èä÷]<<

<<<<<<<ª<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ÖÜŒ<]Ñ÷<ÌâÜç<Ìä ^fl⁄<ºâÊ<^7<·^”⁄<‡¬<ovfi<·˚]<ÜÒ]à¢]<·c
<ÌË^„fi2010—¯õc<<gäu<H·Á”Èâ<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<sËÊ3◊÷<ÍfiÊ3”÷c<ƒŒÁ⁄<2“_<Í÷ÁÚä⁄<

<ÌŒÁäπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<Ì„q]Á÷]<Ìe^n≤<H·]ÁËÇ÷]^flrjflπ<∞íj~π]<ÌÈf◊∆_<ÔÜË<kŒÊ<ª<HtÖ^§]<ª<Íu^Èä÷]<
<–ËÁäj÷]<Ã√ï<Ì÷`ä≤<–◊√ji<˜<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<Ì◊”é⁄<·_<≈^�œ÷]<ª^flrjflπ<Ê_<HÍu^Èä÷]<

≈^�œ÷]<ª<∞�ç^fl÷]<^flÈ◊⁄^√j⁄<ÔÇ÷<ÌÈu^Èâ<Ì ^œm<h^È«e<Ìœ◊√j⁄<Í‚<^⁄<ÖÇœe<HŸ^fœjâ˜]<ÿ“^È‚<Ì◊œe<H
<ŸÁu<Í÷ÊÇ÷]<Óœj◊π]<Ÿ¯}<HÏ4rçÁe<Ç∑_<HÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<›^√÷]<ÜËÇπ]<öÜ¬<H‰i]É<—^Èä÷]<ªÊ

HÍâ]ÖÊ˘]<—ÇflÀe<‰÷^«ç_<kvjj ]<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ª<<2€ Áfi2010<ÌÈrÈi]3âc<·]ÁËÇ÷]<
<–ËÁäi<ÌÈ◊€¬<ÜËÁ�iÊ<ÌÈŒ3÷^flrjfl⁄<Ó◊¬<HŸ^Œ<^€“<H^â^â_<Ç€j√i<:÷]Ê<HtÖ^§]<ª<Íu^Èä÷]<

<∞◊⁄^√jπ]<Ã◊jß<ãÈä†Ê<H^flju^Èä÷<sËÊ3÷]<ª<ÌnËÇ£]<ÌÈqÁ÷Áfl”j÷]<ºÒ^âÁ÷]<Ã◊jß<Ÿ^€√jâ]
<HÕ]Üõ˘]<Ã◊jß<ƒ⁄<Ì“]Üç<ÅÁœ¬<›]Üede<›^Èœ÷]Ê<H|^Èä÷]<Ÿ^fœjâ]<ÌÈ¬Áfi<∞ävj÷<∞Èu^Èä÷]

<H’^fl‚<·˘<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<ÌÈä ^flj÷]<ÏÖÇœ÷]<∞ä†Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<‹¬Å<±c<Ì ^ï˝^e
<HŸ^Œ<^€“''<ÌÈu^Èä÷]<l^Œ^�◊÷<Üøfl÷^e<^fläÀfi_<öÜÀfi<·_<^flÈ◊¬Ê<HŸ^.]<]Ñ‚<ª<ÌâÜç<ÌÈ÷ÊÅ<Ìä ^fl⁄

ÌÈ ^œm<Ê_<ÌÈ√Èfõ<l^Œ^õ<kfi^“<]Áâ<H^fiÅ¯e<^„È◊¬<Ü Áji<:÷]<Ï4f”÷]''<‰fl⁄<öÜ«÷]<H‘÷É<ÿ“J
<Ím¯m<s⁄^fiÜe<Å]Ç¬c<HÏ4rçÁe<Ÿ^Œ<^€“<H·`é÷]<]Ñ‚<ª<#<ÇŒÊ<HÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<Çíœπ]<ÌÈŒÜi

2010I2013<‡⁄<ƒ Ü◊÷<H^ÈqÖ^}Ê<^È◊¶<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<sËÊ3÷]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<‰÷¯}<‹jÈâ<
<Ìflâ<H^íuc<#<·_<Ç√e<HÜÒ]à¢]<·ÊÇíœË<‡ËÑ÷]<gfi^q˘]<|^Èä÷]<ÅÇ¬2009<ÍfiÁÈ◊⁄<Í÷]Áu<ŸÁ}Å<H

H^fiÅ¯e<±c<xÒ^â‰÷ÁŒ<Çu<Ó◊¬<63F

1J<<ÖÅ^œ÷]<Çf¬<HÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÁe<·Ê^√j÷]<ÜËÇ⁄<·_<˜c
<±c<^fiÅ¯e<^„e<Ü}ài<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝]Ê<l^Œ^�÷]<ÿËÁ†<ÌÈ◊€¬<·_<Ç“_<HÍiÁ∆sjfl⁄<Íu^Èâ<

                                                             
1 http://www.facebook.com//notes/10,09,2012 at 7:06pm 
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<Ìä ^fl⁄<‰fi^”⁄del^rjfl⁄<ÜÒ]à¢]Ê<ŸÁõ_<^jŒÊÊ<]4f“<]Ç„q<g◊�ji<HŸ^.]<]Ñ‚<ª<ÏÇÒ]Ü÷]<ŸÊÇ÷]<
JÍrÈi]3â]<≈^�Œ<±c<‰◊ËÁvj÷<≈^�œ÷]<]Ñ‚<^fle<ÅÇíe<·˚]<<≈^�œ÷]<ª<∞íj~π]<ÌÈf◊∆_<ÔÜË<Hÿe^œπ^e

<–◊√ji<˜<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÜËÁ�i<Ì◊”é⁄<·_<H‹„i¯}Çi<ª<ÂÊÇ“_<^⁄<gäu<HÍu^Èä÷]
<ŸÁœË<^€“<H^fiÅÖ_<]Éc<^flfi˘<H∞Èu^Èä÷]<∞◊⁄^√jπ]<ÌÈfl‚É<4È«je<Ìœ◊√j⁄<Í‚<^⁄<ÖÇœe<–ËÁäj÷]<ÌÈ◊€¬<Ã√ñe

<H˜ˆ‚><ÌÈf◊iÊ<|^Èä÷]<Ì⁄Ç}<ª<‹„äÀfi_<]Á√ñË<·_<∞Èu^Èä÷]<∞◊⁄^√jπ]<Ó◊¬<g´<^flju^Èâ<ÖÁ�fi<·_
‰qÊ<ÿ€“_<Ó◊¬<‹„f÷^�⁄><H^ñË_<^flÈ◊¬<tÖ^§]<ª<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<–ËÁäi<ª<4”Àj÷]<ÿfŒÊ<H

<˜ˆ‚<ÃÈñË<^€“><ÿfŒ<‹‚Å¯e<ÏÖ^Ëàe<∞ËÜÒ]à¢]<≈^flŒcÊ<Í◊}]Ç÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ◊€¬<ª<Çf÷]
<HÍ◊-]<xÒ^ä÷]<g÷^�⁄<ÌÈf◊i<≈^�œ÷]<ª<·Á◊⁄^√÷]<ƒÈ�jäË<^⁄Çfl¬Ê<Hgfi^q˘]<|^Èä÷]<g◊q<ª<4”Àj÷]
<ÇËÇ√÷]<4 Ái<g◊�ji<gfi^q˘]<|^Èä÷]<g◊q<ÌÈ◊€¬<·˘<HÍqÖ^§]<–ËÁäj÷]<ª<^„flÈu<4”Àj÷]<‹jÈâ

Í÷^£]<kŒÁ÷]<ª<^„È÷c<ÇœjÀi<^fiÅ¯eÊ<ÖÁ⁄˘]<‡⁄><Ó◊¬<g´<Í÷^j÷^eÊ<H∞÷ÁÚäπ]<ŸÁœË<^€“<H≈^�œ÷]<Ó◊¬<
<Î_<Å]Ç¬c<ÿfŒ<H˜ˆ‚ÌÈrÈi]3âc<^„ ]Ç„jâ]<Å]ÜË<:÷]<ÌÚÀ÷]Ê<Ì„¢]<ÇËÇ†<‹„È◊¬<g´<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<

<·ÊÇœjÀË<·Á÷]àË<˜<^fiÁ◊⁄^√j⁄Ê<^fiÅ¯eÊ<Ì ^œm<Í‚<Íç<ÿ“<ÿfŒ<Ìu^Èä÷]<·˘<HÂÇËÜi<^⁄<4 Ái<‹m<H˜Ê_
‰÷ÁŒ<Çu<Ó◊¬<HÌ ^œn÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ7J›<

<^€“Ìfäfle<gfi^q˘]<|^Èä÷]<Ÿ^fŒc<·Á€È⁄<ÿÈ¬^5c<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<2j¬]Ê<<{e<Á¥25<
<Ìflâ<ÌÒ^π^e2012HÍï^π]<›^√÷]<‡⁄<^„i]É<Ï3À÷^e<ÌfiÖ^œ⁄<HÏ4iÊ<ÕÜ√Ë<ÎÑ÷]<H‰¬^�Œ<ª<ÌÈe^´c<ÌrÈjfi<<Á¥<

<Ì⁄á˘]<]Üq<^„e^ë_<ÎÑ÷]<ÅÁ“Ü÷]<Ç√e<^ç^√jfi]<k Ü¬<:÷]<ÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ“Üv◊÷<ÌËá]Á⁄
ÌÈπ^√÷]<ÌÈ÷^π]64F

1. 
Ÿ^ŒÊ <Ìu^Èä÷]<l^ËÜËÇ⁄<l^õ^éfl÷<Í€ÈÈœi<^œ÷<Ÿ¯}<^‚^œ÷_<Ì€◊“<ª<·Á€È⁄<ÿÈ¬^5c<ÜËáÁ÷]

<ÌÈ¬Áfi<Ì◊œfi<Ï4}˘]<ÌfiÊ˚]<ª<Ç„éË<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]><·_<HÜ�œ÷]<l^Ë˜Ê<Ã◊jß<2¬<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê
<ÌÈ÷]ÖÇÀ÷]<^éficÊ<HÌu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÇ÷<ÌÈflõÁ÷]<ÌÈ÷]ÖÇÀ◊÷<Ö^fj¬˜]<ÏÅ^¬cÊ<4õ`j÷]Ê<‹Èøflj÷]<Ÿ^•<ª

î^§]Ê<›^√÷]<∞¬^�œ÷]<ª<∞◊¬^À÷]<ÿ“<∞e<Ö]Á£]<ƒÈâÁiÊ<H—Å^flÀ÷]<h^vë˘<ÌÈflõÁ÷]J> 
<ÃÈflíi<ÌÈ◊€¬<Ÿ^€”jâ]Ê<‡ËÁ”i<ÌõÖ^}<HÌËÖ^¢]<Ìflä◊÷<^„i^ËÁ÷Ê_<‡€ï<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<ƒñiÊ
<‡⁄<·ÁÈ Ü£]<ÇÈÀjäËÊ<HÍu^Èä÷]<‰ÈqÁj÷]Ê<›¯¬˝]<à“]Ü⁄<‡⁄<ÅÇ¬<›¯jâ]Ê<H^„jfiÜí¬Ê<—Å^flÀ÷]

<–ËÁäi<ª<Ì√â]Ê<ÌÈflËÁ”i<l]ÖÊÅsjfl⁄ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]< .<
Ê<s⁄^fiÜe<–Èf�i<ÜÒ]à¢]<›àj√iê^√fi˝<<Ì€Èœe<Å¯f÷]<ª<Ìu^Èä÷]5<ÏÖ]áÁ÷<^œ Ê<HÖ˜ÊÅ<l]Ö^È◊⁄<

ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷].65F

2<·Á€È⁄<ÿÈ¬^5c<ÎÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<Ÿ^ŒÊ<><ª<Ìu^Èä÷]<ºÈéfli<s⁄^fiÜe<·c
ÑÈÀflj÷]<àÈu<ÿ}Å<Å¯f÷]><ÅÁqÊ<±c<]4é⁄<H763<·_<‰fi`ç<‡⁄<^⁄<Há^®˝]<ÖÁõ<ª<^Èu^Èâ<^¬ÊÜé⁄<

                                                             
  http://www.echoroukonline.com/ara/articles/134366.html2012/07/02 ،16:20، أخبار الاقتصاد والسياحةالشروق أون لاين: 1
 http://arabic.rt.com/news_all_news/news/592704/20.08.2012,11:32 ،عالم باللغة العربية، أخبار الدليل الاقتصادروسيا اليوم: 2

http://arabic.rt.com/news_all_news/news/592704/
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<‡⁄ˆË36ÏÇËÇq<ÌÀÈæÊ<Ã÷_<.<l^ËÁ÷Ê_<∞e<‡⁄<Á‚<‡ËÜ€njäπ]Ê<Ö^€njâ˜]<‹¬Å<·_<·Á€È⁄<Ü“ÉÊ
±c<Ì ^ïc<HÍqÖ^§]<Ê<Í◊}]Ç÷]<g◊�÷]<ÌÈf◊j÷<Ì⁄Á”£] <Ì√â]Ê<ÿÈ‚`i<ÏÅ^¬cÊ<oËÇ†<ÌÈ◊€¬<—¯õc<

ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆ€◊÷. 
<·_<]Ü}ˆ⁄<‡◊¬_<ÇŒ<Ã÷^}<ÕÊıÜ÷]<Çf¬<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<ª<Ö^€njâ˜]<ÜËÇ⁄<·^“Ê

<±c<ÕÇ„i<ÌÈu^Èâ<Ì�}<k√ïÊ<Ì⁄Á”£]<h^�œjâ]2.5<›^¬<ŸÁ◊ù<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<2015<
ÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈä ^fli<ª<ÜÒ]à¢]<gÈiÜi<Vo÷^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<‘÷ÉÊ<%^√÷]<ŸÊÅ<‡⁄<^‚4«e<ÌfiÖ^œ⁄<ŸÊÇ◊÷<9äfl÷]<]Å˘]<‹ÈÈœj÷<]Ö^È√⁄<›^√÷]<^„⁄Á„À≤<ÌÈä ^flj÷]<ÿn≥<
<Å]Ç¬de<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l^äâˆπ]<‡⁄<4n“<k€j‚]<ÇŒÊ<HÌfiÖ^œπ]<Ÿ^•<ª<ÏÁœ÷]Ê<Ã√ñ÷]<gfi]Áq<Ó◊¬<ÕÁŒÁ◊÷
<2j√È <Ìu^Èä÷]<ÌÈä ^flje<›^€j‚˜]<^⁄_<HÏÇËÇ¬<ÌËÅ^íjŒ]<l˜^•<ª<ŸÊÇ÷]<ÌÈä ^fli<ÔÁjä⁄<‡¬<ÜËÖ^œi

Ê˘]<ÂÜËÜœi<Íπ^√÷]<ÎÅ^íjŒ˜]<ÔÇjflπ]<–◊õ_<oÈu<H^nËÇuŸ<Ìflâ<ª<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌÈä ^fli<‡¬<
2007Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<%^√÷]<ŸÊÅ<l]á^®]<‹ÈÈœi<›^⁄_<h^f÷]<xjÀÈ÷<66F

1<gäu<Í÷á^fli<gÈiÜi<ª<^„√ïÊÊ
<ãÈœËÊ<HÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√fe<ÌfiÖ^œ⁄<ÜËÜœj÷]<]Ñ‚<ª<ÜÒ]à¢]<ì≠<^⁄<ŸÊ^fli<ÇÈÀπ]<‡⁄Ê<ÏÅÇ¶<4Ë^√⁄

<H≈^�œ÷]<]Ñ‚<ÜËÁ�i<Ó◊¬<ÏàÀ-]<l^â^Èä÷]Ê<ÿ⁄]Á√÷]<oÈu<‡⁄<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌÈä ^fli<Í◊”÷]<Üçˆπ]
<ÌÈví÷]<l^⁄Ç§]Ê<‡⁄˘]Ê<Ì⁄¯ä÷]Ê<ÌÈÚÈf÷]<ÅÁ„¢]Ê<ÕÊÜø÷]Ê<Ì€øfi˘]Ê<ÌÈâ^â˘]<Ç¬]Áœ÷]<ÿ€éi<:÷]Ê

<ÌÈä ^fli<Hl˜^íi˜]<Hl^⁄Á◊√π]<HÌu^Èä÷]<HÎ2÷]<HÎÁ¢]<ÿœfl÷]<‡⁄<ÿ”÷<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]Ê<Ì ^øfl÷]Ê
<JÌ√Èf�÷]<l^fiÁ”⁄Ê<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<ÿÈ‚`i<ÌqÖÅ<HÖ^√â˘]<

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

 

                                                             
1 World, economic from 2007 travel and tourism competativeness report 2007, ED, BY: J.blanke and the chiesa,  
geniva, P33. 
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]35JÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<ª<Ìu^Èä◊÷<Íπ^√÷]<gÈi3÷]<∞fË<VD<
ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<<<K <<<Üçˆπ]<l]Ö^⁄˝]<ãfiÁi<ÜÒ]à¢]<Üí⁄<hÜ«π]<

ÌÈ¬Ü<

›^{
{√÷]<
Üç

ˆπ]
<

2007<
gÈi3÷]<18<34<93<58<57<
ÌqÖÇ÷]<5.09<4.76<3.67<4.24<4.27<

2008<
gÈi3÷]<40<39<102<66<67<
ÌqÖÇ÷]<4.39<4.41<3.5<3.96<I<

Í€
Èøfl
j÷]<Ö

^õ˝
]

<

2007<
gÈi3÷]<18<12<89<50<3.91<
ÌqÖÇ÷]<5.28<5.34<3.81<4.52<4.6<

2008<
gÈi3÷]<44<25<99<58<55<
ÌqÖÇ÷]<4.87<5.28<4.01<4.54<4.59<

<ÌÈfl
f÷]<ÿ

€√÷
]<ÌÈ
fle

ÌÈâ
^â
˘]

<

2007<
gÈi3÷]<19<47<93<60<72<
ÌqÖÇ÷]<4.68<3.77<2.82<3.51<3.27<

2008<
gÈi3÷]<27<49<93<69<75<
ÌqÖÇ÷]<4.69<3.86<2.97<3.47<3.32<

<ÌÈ 
^œn
÷]Ê<
Üé

f÷]
ÌÈ√
Èf�
÷]<Å
Ö]
Áπ]
Ê

<

2007<
gÈi3÷]<24<37<97<68<52<
ÌqÖÇ÷]<5.31<5.15<4.37<40.7<4.93<

2008<
gÈi3÷]<89<57<98<70<72<
ÌqÖÇ÷]<3.62<4.08<3.52<3.86<3.81<

ÖÇíπ]<VJÕÜíje<I<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<Ì√⁄^q<
<Ó◊¬Ê<ŸÊÇ¢]<ª<ÏÅÖ]Á÷]<ŸÊÇ÷]<ÿ“<Ó◊¬<Ü}`j⁄<^Èπ^¬<ÜÒ]à¢]<gÈiÜi<·_<ŸÊÇ¢]<‡⁄<¿u¯Ë<^⁄

<Íπ^√÷]<^„fÈiÜi<ÿœjfi]<oÈu<ÔÜ}_<±c<Ìflâ<‡⁄<Üœ„œj÷]<Á‚<‘÷É<‡⁄<4n”÷]<ÿe<Hl]Üçˆπ]<ÿ“<ÔÁjä⁄
<ÌfiÜ÷]<‡⁄<›^√÷]<Üçˆπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬93<Ìflâ<2007<ÌfiÜ÷]<±c<102<Ìflâ<2008<Íé÷]<ãÀfi<H

<ÌfiÜ÷]<‡⁄<Ÿ^œjfi˜]Ê<HÌÈ¬ÜÀ÷]<l]Üçˆ€◊÷<Ìfäfl÷^e89<ÌfiÜ÷]<±c<99<ÌfiÜ÷]<‡⁄<Í€Èøflj÷]<Ö^õ˛÷<Ìfäfl÷^e<
97<ÌfiÜ÷]<±c<98<ÂÑ‚<ª<Â^flïÜ√jâ]<^⁄<ÿ“<HÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<Üçˆπ<

<ÎÑ÷]<Ü}`j÷]<‡”÷<ÏÇÈq<ÌÈu^Èâ<l^Èfi^”⁄c<‡⁄<‰”◊j≥<^⁄<‹∆Ö<ÜÒ]à¢]<·_<Ó◊¬<ŸÇË<ÌfiÖ^œπ]
Jl]Üçˆπ]<ÿ“<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ï4}˘]<gi]Üπ]<ÿj†<ÜÒ]à¢]<ÿ√q<≈^�œ÷]<ƒf�Ë 

<Ìflä÷<Íπ^√÷]<ÎÅ^íjŒ˜]<ÔÇjflπ]<ÜËÖ^œi<ki_<^€“2009<ÌfiÜπ]<ª<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<Ãíj÷<
115<≈Á€•<‡⁄<^Èπ^¬<133<ÌfiÜπ]<ÿe^œ⁄<Ì÷ÊÅ<102<ÜËÜœi<ª<2008<≈Á€•<‡⁄<130<gfäe<]Ç◊e<
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<Ã√ïÊ<Ü}`i<Ö]Ü€jâ]<ã”√Ë<^∫<ÌÈ ]3u˜]<Ì◊ŒÊ<Ì√ï]Ájπ]<]ÁË˝]<öÊÜ¬Ê<l^⁄Ç§]<Ã√ï
ÿ”“<Ìu^Èä÷^e<›^€j‚˜]67F

1J<
<Ìflä÷<‰i]É<ÜËÜœj÷]<Ö^ç_<^€“2011<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<ÌÈä ^fli<Üçˆ⁄<ª<ÏÜ}`jπ]<ÜÒ]à¢]<ÌÈ√ïÁ÷<

<‡€ï<‡⁄139VÌÈ÷^j÷]<gi]Üπ]<ª<l^q<Éc<HÌ÷ÊÅ<<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇq36<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<ÌÈä ^fli<Üçˆ⁄<ª<ÜÒ]à¢]<ÌÈ√ïÊ<VD2011<‡⁄<gÈi3÷]<139<

ÜËÜœj÷]<^„◊6<Ì÷ÊÅ<
l]Üçˆπ]<ÌfiÜ÷]<

Ì⁄¯ä÷]Ê<‡⁄˘]<95<
Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<l^ËÁ÷Ê_<130<
ÎÁ¢]<ÿœfl◊÷<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<103<
Î2÷]<ÿœfl◊÷<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<105<
ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<hÑq<129<

VÖÇíπ]<The Travel & Tourism competittives report 2011, World Economic Forum.  
<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒq]3È÷<|^Èä÷]<ÕÁ}<ª<lÅ]á<hÁfl¢^e<ÌÈe^‚Ö˝]<l]ÇËÇ„j÷]<·d <ÍäfiÜ <ÜËÜœi<gäuÊ

IE<Ìfäfle<∞ÈeÊÖÊ˘]14.87D%IE<{e<Ìë^}<∞ÈäfiÜÀ÷]Ê<18.20D%68F

2<·_<Ó◊¬<ÜËÜœj÷]<Ç“ˆËÊ<H
<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<‡ËÁ”iÊ<—Å^flÀ÷]<oËÇ†Ê<^fle<ª<Ï4f“<ÅÁ„q<k÷Ñe<ÜÒ]à¢]
<pÇu<^⁄<Á‚Ê<‡⁄˘]<·^€ï<^„œi^¬<Ó◊¬<lÑ}_Ê<^€“<H]ÇËÇ†<hÁfl¢]<ª<≈^�œ÷]<]Ñ„e<öÁ„fl÷]<ÏÅ^¬˝

<ª<lÁÈi<·Ái]Ö^⁄<‹Èøfli<^flm_<ª2010<∞ÈäfiÜ <Ì“Ö^é≤<ÏÇÈq<ÕÊÜæ<ª<ÔÜq<ÎÑ÷]<H
J∞Èfi^π_Ê<∞ÈeÁ“Ê <

ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<l^ŒÁ√⁄<Vƒe]Ü÷]<g◊�π]<
<<<<<<ª<Ó◊rjË<g£]<H·˚]<<<<Çu<<<±c<<ÏÇÈ√â<<ÌË^„fi<<<ÕÜ√i<<<%<<ÌÀÈfl¬<<<gu<<ÌíŒ<<<ÜÒ]à¢]Ê<<<Ìu^Èä÷]<

<∞e<hÑ¢]Ê<Ñ}˘]<ª<ÿn€ji<Ì◊ñ√π]Ê<�ËÖ^j÷]<–€¬<ª<ÌeÖ^ï<ÏÜe^∆<Ìfl⁄á_<ÌíŒÊ<·^”π]<Ì¬ÊÖ
<Ì÷à√÷]<Ö^È}<Ê_<HÌ◊¬^ <ÌËÁŒÜi<ÿfäeÊ<ÌÈ÷^⁄<ÿÈŒ]Ü¬Ê<ÌÈõ]ÜŒÊ4e<·ÊÅ<–ËÁäj÷]Ê<Ö^€njâ˜]<xj <Ö^È}
<‡õÁ÷]<ÿ‚_<‡⁄<∞e3«π]Ê<gfi^q˘]<|^Èä◊÷<ÖÁf√÷]<Ì⁄Ç}<Á©<ÌËÜÒ]à¢]<Ûfi]Áπ]Ê<ÌÈflõÁ÷]<l]Ö^�π]<‰ÈqÁiÊ

JºâÁjπ]<öÁ£Ê<ÜÒ]àr◊÷<ÏÖÊ^•<ÌÈeÖÊ_Ê<ÌÈœËÜ ]<·]Ç◊e<Á©<
<
<

                                                             
 .4كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة ورقلة، صورقة بحث،  قطاع السياحة في الجزائر الواقع ومتطلبات التأهيل في ولاية غرداية نموذجا،سلمان ناصر:  1

2http://www.rando,ona.com/news/spip/plugins/fckeditor/userfiles/fole/algerie/article_veronique_narame_ 
tourisme-algerie.pdf.2011. 
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1ºâÁjπ]<Ìœ�fl⁄<ª<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<Ã√ï_<ÜÒ]à¢]I<
<<<<<<Ì“Ö^é⁄Ê<H#^ <ãËÜe^ <Õ]Üçc<k†<]2§]<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<‡¬<ÖÅ^ë<ÜËÜœi<Ö^ç_<

<ÿnµ<ºâÁjπ]<Ìœ�fl≤<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<·_<HÌÈ÷ÊÇ÷]<l]Ö^€njâ¯÷<ÌÈäfiÜÀ÷]<Ì÷^“Á÷]10%<si^fl÷]<‡⁄<
<4∆<^„È <≈^�œ÷]<ÓœfË<:÷]<HÜÒ]à¢]<^„flÈe<‡⁄<ŸÊÇ÷]<‡⁄<ÅÇ¬<ª<ÔÁjäπ]<k†<ÿøË<‰fi_<˜c<H›^§]<Í◊-]
<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<l^ÈÒ^íuc<±c<]Å^fljâ]Ê<HÌu^jπ]<îÜÀ÷]Ê<l]ÖÇœ÷^e<ÌfiÖ^œ⁄<Ï4f“<ÏÖÁíe<ÿ«jä⁄

<ÿnµ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<·d <HÌu^Èä◊÷3.9%Ê<l]ÖÅ^í÷]<Ì€ÈŒ<<‡⁄<9.5%<l]Ö^€njâ˜]<Ìfäfi<‡⁄<
Ê<Ìrjflπ]8.1%J›^§]<Í◊-]<si^fl÷]<‡⁄<<

<ÌfiÜ÷]<ª<›^§]<Í◊-]<t^jfl÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ìí£]<oÈu<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ÃflíiÊ147<≈Á€•<‡⁄<174<
ÌfiÜ÷]<ª<ãfiÁi<]ÖÊ<]ÇÈ√e<HÌ÷ÊÅ39<ÌfiÜ÷]<ª<hÜ«π]Ê<42<Ã√ñ÷]Ê<ÏÁœ÷]<Ω^œfi<ÜËÜœj÷]<ÅÇuÊ<J

V·_<±c<]4é⁄<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ª<
ÌÈä ^fli<4∆<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬ÁfiIDÏÅÁr◊÷<^‚Ö^œj ]Ê<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<ÍfiÇiE<W<<

ÌÀÈ√ï<ÌÈ€”÷]Ê<ÌÈ¬Áfl÷]<ÌÈu^fl÷]<‡⁄<ÃÈ”j÷]<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]IW<
Ì√ï]Áj⁄<]ÁË˝]<öÊÜ¬IW< 

‡ËÁ”j÷]<ª<ìœfiIW 
Íu^Èä÷]<Ö^œ√÷]<ÿ”é⁄<ÿ†<∞fi]ÁŒ<h^È∆IW 
ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<ÿËÁ≥<ÿ”é⁄IW<

ª]3u˜]<Ì◊ŒIÏJ<
<l]ÖÇŒ<ÜÒ]à¢]<k”◊j⁄]<·]Ê<H^ñË_<^Úf¬<ÿ”éË<ÏÖ]Å˝]<·áÊÊ<ÿœmÊ<›^√÷]<≈^�œ÷]<·áÊ<Ÿ]àË<˜Ê

Ï2j√⁄<ÌÈ÷^⁄<ÿÒ^âÊÊ<ÌÈu^Èâ69F

1J<<≈^�œe<öÁ„fl◊÷<ÅÁ„¢]<‡⁄<ÇËàπ]<ŸÑfi<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<Ÿ]ài<˜<^€“
JÂÜËÁ�iÊ<Ìu^Èä÷]<

2[gËÜ„j÷]Ê<ÌŒÜä÷]<‡⁄<‹◊äi<%<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÜÒ]à¢]<Ö^m_<ÓjuI<
<<<<<<Í¬Ê¯÷]<]Ñ‚<ÿ“<ÿæ<ª<<‰e<àÈ€jË<ÎÑ÷]<4f”÷]<Í≠Ö^j÷]<pÖ˝]Ê<ª^œn÷]<pÊÖÁπ]<ÌÈ€‚`e

<0^í⁄<kfl”≥<Ö^œ√÷]<ª<ÓïÁÀ÷]<ÂÑ‚<ÿæ<ªÊ<HÍu^Èä÷]<≈Áflj÷]<Ω^¥_<ÿ“<‡⁄<Ô2”÷]<ÜÒ]à¢]
<ÏÇvjπ]<l^Ë˜Á÷^e<’ÖÁËÁÈfi<ÌflËÇ≤<ÌÈfi^⁄ÊÖ<ÌËÜm_<åÊıÖ<Ìä∏<Ó◊¬<ÖÁn√÷]<‡⁄<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌõÜé÷]
<Ö^f}c<#Ê<HÖ^m˚]<l]É<làru<ÇŒÊ<;◊√÷]<Å]àπ]<ª<ƒÈf◊÷<ÌïÊÜ√⁄<kfi^“<HÌÈ”ËÜ⁄˘]

<ª<0^íπ]<l]É<k€◊äi<oÈu<HÌËÜm˘]<ƒ�œ÷]<k€◊äi<:÷]<ŸÁe3fi˜]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌõÜé◊÷<–Èäflj÷]<gj”⁄

                                                             
  .65، ص2003/2004، 05 والاجتماعية، جامعة الجزائر، العددة نصف سنوية، منشورات كلية العلم الإنسانيمجلة علميةدراسات في العلوم الإنسانية: 1
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<l^�◊ä÷]<∞”≥<ÇíŒ<HÌŒÜä÷]<l^È◊€¬<ŸÁu<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌõÜé÷]<0^í⁄<‡⁄<¯íÀ⁄<]ÜËÜœi<ÜÒ]à¢]
<JÌÈñœ÷]<ª<–Èœ†<xj <‡⁄<ÌËÜÒ]à¢]<

<‡⁄<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<l^Èí~é÷]Ê<áÁ⁄Ü÷]<ò√f÷<åÊıÖ<‡¬<ÏÖ^f¬<Í‚<:÷]<ÌËÜm˘]<ƒ�œ÷]<ÌŒÜâ<k≥<ÇŒÊ
<Ìflâ<ÏÇ”È”â<Ãvj⁄1996<#<ÎÑ÷]Ê<H>Ÿ]ÖÊ]<’Ö^⁄><Ífi^⁄ÊÜ÷]<ÖÁõ]2⁄˜]<å_Ö<^„flÈe<‡⁄<

<gäu<HãfiÁi<–ËÜõ<‡¬<tÖ^~◊÷<^„fËÜ„i<‡⁄<Ç“`j÷]<Ç√e<ÌËÜÒ]à¢]<l^�◊ä÷]<ÿfŒ<‡⁄<‰fl¬<»È◊fj÷]
<Ÿ]ˆä÷]Ê<ÌÈñœ÷^e<ŸÁe3fi˜]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌõÜé÷]<gj”⁄<Ö^f}c<#<^€“<H‡⁄˜]<0^íπ<ÌÈ÷Ê˘]<l^ËÜvj÷]
<ÿ‚Ê<[ÌÈ⁄]Üq˜]<ÌÈ◊€√÷]<ÂÑ‚<pÊÇù<x5<‡⁄<Ö^m˜]<Ó◊¬<ÌÈëÁ÷]<ÌÈflõÁ÷]<l^�◊ä÷]<Ó◊¬<|ÊÜ�π]

<∞�ä∆Ê]<ãËÇœ÷]<Üœí÷<pÇu<^€“<pÇvÈâ<Ê_<‰e<ΩÁflπ]<‰fi^”⁄<±c<>Ÿ]ÖÊ]<å]Ö><^œu<ÅÁ√Èâ
ÇÈí÷]<Ÿ]à∆<·ÜŒÊ<HÌe^fl√eDianne<la<^fl◊√rjâ<Ï˜^f⁄¯÷]Ê<·^Èäfl÷]<·_<›_<HÌe^fl√e<^„ ]Üõ_<Çu]Ê<

<�ËÖ^j÷]<]Ñ‚<Ìfi^Èí÷<ÿ”÷]<ÜÒ^€ï<ÍÈ†<·_<ö3Àπ]<‡⁄<:÷]<^flŒ¯}]<^fiÜä}<^⁄Ç√e<^fl≠Ö^i<Üä™
<^„mÖÁ⁄Ê<ÌÈ ^œn÷]<^„i]àÈ∫<ÿ“Ê<ÜÒ]à¢]<ÿq_<‡⁄<]Ái^⁄<]Ç„é÷]<‡⁄<·ÁÈ◊π]<ÃífiÊ<·ÁÈ◊π]<·c<[‡õÁ÷]Ê

J[¿œÈjäË<4€ï<‡⁄<ÿ„ <JJJ_àrjË<˜<àq<Í‚Ê<^„È◊¬<kfŒ^√i<:÷]<l]Ö^ñ£]<ÿ“<2¬<
<·Áflœ÷]<Á‚Ê<Ö^m˜]<g„fi<ÎÅ^ÀiÊ<ÌË^€£<·Áfi^ <‡äe<k⁄^Œ<Ö^m¯÷<gËÜ„j÷]<ÏÜ‚^æ<Í⁄^fli<<ƒ⁄Ê<ÜÒ]à¢]<·_<ƒ⁄

89<ª<ÄÖˆπ]<15·]Áq1998<ÌÈflõÁ÷]<ÏÜ“]Ñ÷]<‰È <öÜ√ji<:÷]<±Ê˘]<ÏÜπ]<käÈ÷<‰fi_<^€◊¬<
<ª<#<oÈu<HÌŒÜä◊÷19<ÍÀfi^q<2003<·Üœ◊÷<ÅÁ√i<ÌËÜ‚à⁄<ÌŒÜâ<ÇËÜË<·^“<ÌÈfi^π_<ÌÈ¬Ö<ÃÈŒÁi<

17<Ìu^ä⁄<Ó◊¬<ƒe3i<:÷]<Í◊Èâ^�÷]<Ï4øu<Ç√iÊ<20<ÌïÜ¬<–õ^flπ]<Ün“_<HƒeÜ⁄<‹◊“<Ã÷_<
JÌuÁjÀπ]<ÌÀ�flπ]<ÂÑ„e<Ìâ]Ü£]<ÃÈn”i<±c<ÌÈfl⁄˘]<l^�◊ä÷^e<ƒ Å^⁄<Á‚Ê<HÖ^m˜]<g„fl÷<

3ÎÜÒ]à¢]<ƒ€jr€◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ ^œn÷]<ÌÈÀ◊§]I<
<<<<<<<ÏÅ^ËáÊ<ÖÁ�i<Í÷^j÷^eÊ<ÌÈu^Èâ<Ì ^œm<Üéfi<·ÊÅ<ŸÁ†<:÷]<l^ŒÁ√π]<‹‚_<∞e<‡⁄<ÌÈ ^œn÷]<l^ŒÁ√π]<2j√i

<^È◊√÷]<ÌÚÈ7]<ª<ƒ€j.]<s⁄]Üe<ÏÖ]Åc<›^¬<ÜËÇ⁄<·^fÈé§]<Í◊¬<ÖÁj“Ç÷]<ÔÜË<oÈu<HÍu^Èä÷]<g◊�÷]
<ÖÅ]Áe<’^fl‚<·_<±c<]4é⁄<HÌu^Èä÷]<x◊�í⁄<‡⁄<ãqÁji<k÷]á^⁄<ƒ€j.]<ª<ÏÇÒ^ä÷]<Ì ^œn÷]<·_<HÌu^Èä◊÷
<Ìu^Èä÷]<l^È�√⁄<ƒ⁄<ÍÒà¢]<Á÷Ê<ÿ¬^Àj÷^e<Ìu^Èä◊÷<^7ÁfŒ<ÔÇ⁄Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<Ì ^œn÷]<ÌÈñŒ<áÊ^rje<ÍuÁi

J^Èvjâ]<Ó◊¬<ÿ¬^Àj÷]<]Ñ‚<·^“<·cÊ<Óju<
<]4n“<ãqÁji<:÷]<ÏÇÒ^ä÷]<Ì ^œn÷]<∞eÊ<›Á„À€“<Ìu^Èä÷]<∞e<Ìœ÷^¬<k÷]á^⁄<ÌÈñŒ<’^fl‚<^fl√€j•<ª

<:÷]<l^âÖ^€π]<‡⁄<ÏÅÖ]Ê<‡”i<%<‹È‚^À⁄<·^‚É˘]<ª<kœ◊¬<oÈu<H>Ìu^Èä÷]><x◊�íπ]<‡⁄
<^„äÀfi<Ì ^œn÷]<‡⁄<–fä⁄<‹ÈÈœi<‡⁄<ki_<^„fl”÷Ê<HÍ¬^€jq˜]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<›Á„À⁄<kf“]Ê
<:÷]<ÌÈf◊ä÷]<ÏÖÁí÷]<±c<Ì ^ïc<H‰È 3÷]<Ê_<Ö^m˚]<ÏÖ^Ëá<ÿn⁄<ÌÈu^Èâ<‹È‚^Àπ<^7^€ju]<›Ç¬<ÅÅÜi<:÷]
<Ü”À÷]E<Ì ^œn÷]<·_<ƒ€j.]<ª<Ìu^Èä÷]<Ì◊”é⁄<Hƒ€j.]<‡⁄<ÌqÖ^§]<Ìu^Èä÷]Ê<|^Èä÷]<‡¬<k5Ö
<HÌ◊”éπ]<g÷<^fl‚Ê<ÌâÖ^€€“Ê<x◊�í€“<^‚ÅÁqÊ<ÌÈfi^”⁄c<ÿ€j†<˜<k÷]á^⁄<DÍ¬^€jq˜]
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<—¯}˘]Ê<‹Èœ÷]<ƒ⁄<öÖ^√ji<˜<DÌÈπ^√÷]<Ìu^Èä÷]<Ì€øfl⁄<∞fi]ÁŒE<ÌÈπ^√÷]<^„j€øfi_<ª<Ìu^Èä÷]<·_<ƒ⁄
<ÍeÜ√÷]<ƒ€j.]<Ì ^œm<ª<^„È <hÁ∆Üπ]<4∆<Ífi^√π]<‡⁄<4n”÷]<ÿ”éi<Ìu^Èä÷]<·_<˜c<Hl^ ^œn÷]Ê

‰flÈ√e<^√€j•<ãÈ÷Ê<‰◊“70F

1. 
Vª<ÿn€jj <Ìu^Èä÷]<Á¥<ÿŒÜ√iÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì ^œn◊÷<Íäi<:÷]<ÌÈ¬^€jq˜]<l^ŒÁ√π]<‡¬<^⁄_<

‰fl⁄<^fiÇÈ÷^œiÊ<^fli]Å^¬<Ó◊¬<^ Á}<DxÒ^ä÷]E<4«÷^e<Ω¯j}˜]<›Ç¬IW<
<ª<ÿ⁄^√j÷]Ê<H9◊ä÷]<4È«j◊÷<Ìf÷^q<^„fi_<l]Ö^fj¬]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<‡¬<^È◊“<Å^√je˜^e<Ìf÷^�π]I

DxÒ^ä÷]E<4«÷]<‡¬<^ÚÈç<·Á Ü√Ë<˜<‹„äÀfi_<Ó◊¬<∞œ◊«fl⁄<î^~ç_<ƒ⁄<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•W<
<Ìu^Èä÷]<·_<±c<ÏÜë^œ÷]<ÏÜøfl÷]Ê<ÌËÜâ˘]<Ìu^Èä÷]<Ìë^}Ê<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚`e<ÌÈ ^”÷]<ÌÈ¬Áj÷]<›Ç¬I

JÜâ_<·ÊÅ<Å]Ü ˘]<Ê_<h]à√◊÷<˜c<·Á”i<˜<ƒj€π]<^‚^fl√≤<
4ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ìœ�fl≤<Ìë^}<–Ò]Á¬I<
<<<<<<Í◊Ë<^€È <ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ìœ�fl⁄<±c<Ìu^Èä÷]<Ì“Üu<ª<ÏÜmˆπ]<ÿ⁄]Á√÷]<Ÿ^∂c<‡”µ71F

2V<
1∞vÒ^ä◊÷<ÏÖÇíπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<‡¬<Ì ^äπ]<Ç√eIW<
2<ÜÀâ<ƒÈréiÊ<‹Èøflje<Ìë^}<Ìâ^Èâ<ÅÁqÊ<›Ç¬Ê<HÜÒ]à¢]<±c<l]ÜÒ^�÷^e<ÜÀä÷]<Ö^√â_<≈^ÀiÖ]I

^„È÷c<ÌÈu^Èä÷]<t]Á ˘]W<
3<›Ç√÷<]Ñ‚Ê<HÌÈu^Èä÷]<l^¬ÊÜéπ]<ª<Ö]Ü€jâ˜]<‡¬<9flq˘]<Ìë^ûÊ<î^§]<≈^�œ÷]<ÕÊà¬I

9flq˘]Ê<ÍeÜ√÷]<Ÿ^π]<Ö^€njâ]<Ÿ^•<ª<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ìâ^Èä÷]<l^fm<±c<·^flÚ€õ˜]W<
4<hÜ«π]Ê<ãfiÁiÊ<ÜÒ]à¢^“<ºâÁjπ]<Üvf÷]<ŸÊÅ<‡⁄<4n“<l¯€¬<·_<ÌrÈjfi<ÌËÇœfl÷]<l^eÁ√í÷]I

JÍ÷ÊÇ÷]<ŸÊ]Çj◊÷<Ì◊e^Œ<4∆<l¯€¬<Üí⁄Ê<
5ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈ⁄Á”£]<Ìâ^Èä÷^e<Ì�fiÜ⁄<l^ŒÁ√⁄I<
<<<<<<VÌÈäÈÒÖ<l^¬Á€•<Ìm¯m<±c<l^ŒÁ√π]<ÂÑ‚<‹äœfi<·_<‡”µÊ<

<HÌËà“Üπ]<ÌÈ⁄Á”£]<l]]Üq˝^e<Ìœ◊√jπ]<l^ŒÁ√π]<‹Èøfli<ª<ÿn€jiÊ<V±Ê˘]<Ì¬Á€.]I_
Íi˚]<ª<^‚àqÁfiÊ72F

3V<
 ÌËÁ÷Ê_<‡⁄<‰œvjäi<^⁄<ÌÈ€flj÷]<l^¬^�Œ<‡⁄<›^‚<≈^�œ“<Ìu^Èä÷]<^�¬c<›Ç¬W 
 Üøfl÷]<ÏÅ^¬c<±c<t^j¨<Ü⁄_<l]Ö^�π]<ª<ÌÈ“Ü€¢]<l]]Üq˝]<Çœ√iÊ<ÅÇ√iW 
 l¯ë]Áπ]Ê<ÿœfl÷]<l]]ÜqcÊ<ÌÈ÷^π]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<l]]Üq˝]W 

                                                             
  على الموقع الالكتروني:ترسيخ الثقافة السياحية في المجتمع ... الصعوبات والتطلعات،علي الخشيبان،  1

 http: // www.aleqt.com/29/07/2007/ article_102503.html?related. 25/11/2012 
 .299 ص،1991، مطبعة الزهران،القاهرة، مصر،التنمية السياحيةصلاح الدين عبد الوهاب:  2
 .427، ص1988،القاهرة، دار الشعب،  السياحيةتخطيط المواردصلاح الدين عبد الوهاب:  3
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 <‡ËÇçÜ€◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Ÿ^¶<^„√ Çi<:÷]<l˜Á€√◊÷<Ì€øfl⁄<ºe]Áï<ÅÁqÊ<›Ç¬
∞Èu^Èä÷]W 

 <ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Ìë^ûÊ<^Èu˘]Ê<·Çπ]<Ì ^øfi<–Èœvj÷<^‚ÅÁ„q<ÌÀ¬^ñ⁄<l^È◊-]<Ó◊¬<∞√jË
JÌÀ◊j~π]<ÌËÜm˘]Ê 

Vƒâ]Á÷]<Â^fl√≤<‰äÀfi<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<‡⁄<Ì√e^fl÷]<l^ŒÁ√π]<ÿ€éiÊ<VÌÈfi^n÷]<Ì¬Á€.]Ih<
 ‰jÈ”È⁄^flËÅ<›Ç¬Ê<Íu^Èä÷]<‹Èøflj÷]<ÌÈflÈiÊÖW 
 ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<gËÖÇj◊÷<Ìâ^Èâ<ÅÁqÊ<›Ç¬W 
 <ª<ÜÒ]à¢]<ÅÁ€ë<‡⁄<‡”µ<^7<ƒÀiÜ⁄<ÔÁjä⁄<·^€ñ÷<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<Ó◊¬<Ìe^ŒÜ÷]<Ã√ï

ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ìä ^flπ]<Ÿ^•W 
 <^„◊€¬<∞e<–Èäfli<ÇqÁË<˜<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷^e<^„◊€¬<ÿíjË<:÷]<ÌÈ5Ü÷]<4∆Ê<ÌÈ5Ü÷]<l^„¢]<·_

^„jÈ√fi<Õ¯j}]<gfäe<Ÿ^.]<]Ñ‚<ªW 
 <Ÿ¯u˝]Ê<ÇËÇrj÷]<Ÿ^€¬`e<‰⁄^Èœe<Ì◊ÈÀ”÷]<ÌËÇœfl÷]<Ì÷ÁÈä÷]<Ÿ¯«jâ]<‡⁄<›^√÷]<≈^�œ÷]<Ï^fi^√⁄

J‰÷<Ì“Á◊€π]<—Å^flÀ◊÷ 
<l^fiÁ”⁄Ê<Íu^Èä÷]<ÿ€√÷]<ÌÈ”Èfi^”È≤<Ìë^§]<ÌÈ◊ÈíÀj÷]<l^ŒÁ√π]<ª<ÿn€jiÊ<VÌn÷^n÷]<Ì¬Á€.]It

^„j¬^flë73F

1V<
 <ª<Üç^f⁄<4∆<Ê_<Üç^f⁄<–ËÜ�e<|^Èä÷]<ƒ⁄<·Á◊⁄^√jË<‡ËÑ÷]<∞flõ]Áπ]<ÔÇ÷<Íu^Èä÷]<Í¬Á÷]<ÖÁíŒ

ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]W 
 <·Çπ]<ÿn⁄<Hl]4Èäj÷]<ÂÑ‚<±c<t^j¨<˜<^„fl€ <ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<∞e<l]4Èäj÷]<ª<ÌËÁäj÷]<›Ç¬

ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]<ÿn⁄<l]4Èäj÷]<ÂÑ‚<ÏÅ^Ëá<±c<t^j¨<^⁄<^„fl⁄Ê<Ô2”÷]W 
 <ÌÈ€◊√÷]<pÁvf÷]<]Üqc<ƒ⁄<HÜËÁ�j÷]<±c<t^j†<Ÿ]ài<˜<:÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l]^íu˝]<Ì◊”é⁄

^‚]Ájä⁄<ƒ Ü÷<ÏÖÁ�jπ]W 
 <‘÷ÉÊ<H—Å^flÀ÷]Ê<Ìu^Èä÷^e<Ìë^§]<∞fi]Áœ÷]<ÿËÇ√i<ÿn⁄<Í√ËÜéi<ÿ}Çi<±c<t^j†<l^ŒÁ√π]<ò√e

ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<Ó◊¬<l_Üõ<:÷]<l]ÖÁ�j÷]<Ìf“]Á⁄<‡”µ<ÓjuW 
 JtÜ§^e<ÌÈ´Ê3÷]<l¯€£]<Ó◊¬<—^Àfi˝]<Ó◊¬<Ì⁄Á”£]<^„íí°<:÷]<l]Å^€j¬˜]<ÖÁíŒ 

<
<
<
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6Ü}˘]<l^ŒÁ√π]<ò√eIÔÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<<
<<<<<<ÅÇü<%^√π]<Ìvï]Ê<Ìâ^Èâ<h^È∆<ª<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÿ⁄]Á√÷]<Çu]<Ÿ^€‚˝]Ê<ÌÈõ]ÜŒÊ4f÷]<ÿ“^é⁄<Ç√i

<Ÿ^fœjâ˜<ÌÈ◊u^ä÷]<Ìë^}<Ô2”÷]<·Çπ]<ÌÚÈ„iÊ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ª<ÕÜõ<ÿ“<ÌÈ÷Êˆä⁄
J∞ ^�íπ]<

<Ÿ^€é÷]<ª<ÿu^ä÷]<Ó◊¬<– ]Üπ]<h^È∆<Á‚<ÜÒ]àr◊÷<›ÊÇœ÷]<‡⁄<|^Èä÷]<ƒflµ<^⁄<·_<·Á÷ÁÚäπ]<Ç“ˆËÊ
Á‚Çi<^ñË_<‡”÷ÊÖ<hÜ«π]<Å¯e<ª<ÏÇ¬^œ÷]<‹Èøfli<Ω^éfi<gfäe<]Üví÷]<ª<;⁄˘]<ƒïÁ÷]<

|^Èä÷]<Õ^�j}]<l^È◊€¬<^ëÁí}<Í⁄¯â˝]74F

1Vgfi^q<±c<J<
Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈ¬Áfi<Ã√ïI<4∆<‰fi_<˜c<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<ÏàÈ€π]<l¯‚ˆπ]<‡⁄<‹∆Ü÷^e<V

<ÿ“^È‚Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ì⁄Çœπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<ì≠<^€È <Íä ^fli
<ÔÁjäπ]<<Ó◊¬<^„e<ŸÁ€√π]<4Ë^√€◊÷<^„⁄]3u]<›Ç¬Ê<^„jŒ^õ<Ã√ñe<ÔÜ}˘]<Í‚<àÈ€ji<:÷]<Ÿ^fœjâ˜]

Í÷ÊÇ÷]75F

2J<
ÿœfl÷]<Ì⁄Ç}<ÌÈ¬Áfi<ÁâI<‘”ä÷]Ê<l^ŒÜ�÷]<l^”fç<‹È¬Çi<Ó◊¬<Ì÷ÊÇ÷]<îÜu<ƒ⁄<Óju<V

<ºeÜ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ê_<Ö^√â˘]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<]Áâ<Ì⁄Ç§]<ÂÑ‚<‹ËÇœi<ª<]Áâ<’^fl‚<·_<˜c<ÌËÇËÇ£]
<JÌÈu^Èä÷]<Çë^œπ]<Á©<Üç^fπ]<
ÌËÖ]Å˝]Ê<ÌÈ÷^π]<l^eÁ√í÷]I<∞È◊-]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<Ö^€njâ˜]<ª<∞f∆]Ü÷]<Ê_<‡ËÜ€njäπ]<‰q]Ái<V

<ÌÈ”flf÷]<l¯È„äj÷^e<Ü⁄˘]<–◊√jËÊ<ÌËÖÊÜñ÷]<ÌÈ÷^π]<ÅÖ]Áπ]<Ó◊¬<ŸÁí£]<ª<Ì∂<l^eÁ√ë<gfi^q_<Ê_
]Ö^€njâ˜]<ÂÑ‚<Ó◊¬<Ÿ^fŒ˝]<›Ç¬<gfäË<ÇŒ<^∫<ÌÈ‚^flj⁄¯÷]<ÌÈõ]ÜŒÊ4f÷]Êl<ÇÈŒ<ª<:÷]<‘◊i<ÃŒÁiÊ<

<Já^®˜]<
Ö]Üœjâ˜]Ê<‡⁄˘]<ìœfiI<ÎÑ÷]Ê<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<Ìfäfl÷^e<4f”÷]<ÿ”éπ]<]Ñ‚<·Á”Ë<ÇŒ<V

<‡⁄<‹∆Ü÷^eÊ<l^flÈ√äj÷]<l]Áflâ<ª<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<Ç ]Áj÷]<ƒq]Üi<ª<4f“<ÖÊÅ<‰÷<·^“
<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<^f◊â<Ümˆi<:÷]Ê<ÌŒÜÀjπ]<p]Çu˘]<ò√e<ÅÁqÊ<ÍÀflË<˜<‘÷É<·_<˜c<æÁv◊π]<‡ävj÷]

<ÍÒ]Ñ«÷]Ê<Íví÷]<‡⁄˘]<h^È∆Ê<ÿu^ä÷]<ŸÊÅ<^„éÈ√i<:÷]<l^e]Ü�ï˜]Ê<|^Èä÷]<Õ^�j}]<l˜^v“
<J‡õÁ÷]<–õ^fl⁄<ò√e<ª<

Ö^Àâ˘]<l˜^“Ê<]Å_<Ã√ïI<ÏÇËÇ¢]<l^Èflœj÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<›Ç¬Ê<ÌÈ ]3u˜]<h^È∆<Ÿ¯}<‡⁄<V
<±c<Ì ^ïc<H¯n⁄<ÍfiÊ3”÷˜]<4Èäj÷^“<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<Ì⁄Ç~jäπ]<ÌfiÜí√÷]<Ê<ÿÈ‚`j◊÷
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<l˜^“Á÷]<±c<Ár◊÷]<±c<xÒ^ä÷]<Ü�ñË<^∫<;õÁ÷]<h]3÷]<2¬<l˜^“Á÷]<Ã◊jß<∞e<–Èäfli<ÅÁqÊ<›Ç¬
<JÏÅÁq<^‚Ün“_Ê<l^⁄Ç§]<‡äu_<‰÷<›Çœi<:÷]<ÌÈfflq˘]<ÌÈu^Èä÷]<

–ËÁäj÷]<Ã√ïI<‡Ë4n”◊÷<Ìfäfl÷^e<Ì÷Á„•<Ÿ]ài˜<:÷]Ê<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<–ËÁäiÊ<ÌÈŒ3e<Ü⁄˘]<–◊√jËÊ<V
<ÃËÜ√j◊÷<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<^“Üé÷]Ê<l^¬^�œ÷]<Ã◊jß<∞e<·Ê^√j÷]<h^È∆<±c<‘÷É<ÅÁ√ËÊ<%^√÷]<2¬
<ƒ⁄<Óç^€ji˜<Ì◊‚ˆ⁄<4∆Ê<Ì◊“bj⁄<ÌÈŒ3÷]<ÿÒ^âÊ<‘÷Ñ“<H^7<sËÊ3÷]Ê<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<Ì„qÁ÷^e
<^„È <’Ö^éi<:÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈflõÁ÷]<ÌÈu^Èä÷]<öÖ^√π]<‡⁄<‹∆Ü÷^eÊ<HÌnËÇ£]<Ÿ^íi˜]Ê<sËÊ3÷]<l^Èflœi

JÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<∞€nj÷<Õ^“<4∆<‘÷É<·_<˜c<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]Ê<l^ÚÈ7]<Ã◊jß<
Ÿ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<l^ÈqÁ÷Áfl”i<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<ìœfiI<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<kÈfi3fi˛÷<xï]Á÷]<gÈÈ«j÷]Ê<

<l^fiÁ÷^í÷]<ª<Ì“Ö^éπ^“<ÌËÁœ÷]<ÌÈ⁄¯¬˜]<Ì�éfi˘]<h^È∆<‘÷Ñ“<HŸ^fœjâ˜]<ÿ“^È‚
<≈^�Œ<ª<Ÿ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<^ÈqÁ÷Áfl”j÷<ÇË]àjπ]<·áÁ÷]<ƒ⁄<ÃÈ”j÷]<ÌeÁ√ëÊ<tÖ^§^e<öÖ^√π]Ê

JÌu^Èä÷]<
<·_<∞u<ª<Hl]Ö]Å˝]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<∞◊⁄^√÷]<ÅÇ¬<≈^ÀiÖ]<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ª<ÿÈ«éj÷]<º¥<Ó◊¬<Ñ}ˆË<^€“

<Ìfäfl÷]<ÂÑ‚<áÊ^ü<›Ç¬<±c<4éi<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ª<ÿÈ«éj÷]<4Ë^√⁄7%<≈Á€•<‡⁄<ÎÖ]Å˝]<Ÿ^.]<ª<
<]Ñ‚<ª<∞◊⁄^√÷]<Ω^âÊ_<ª<ÿÈ‚`j÷]<ìœfi<‡⁄<]Ñ„e<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ífi^√È <J‰e<∞◊«jéπ]
<ÖÁ‚Çi<Ó◊¬<Ç¬^äË<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<HÿÈ‚`j÷]<‡⁄<ÓfiÅ_<Çu<Ó◊¬<∞⁄Ç~jäπ]<‹ø√⁄<Ü ÁjË<˜<Éc<H≈^�œ÷]

<Ì◊‚ˆπ]<4∆<Ì÷^€√÷]<Ìfäfi<·d <Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<^„iÇ¬_<Ìâ]ÖÅ<gäuÊ<JÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi
{e<ÖÇœi66%<ª<Ìœf�π]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ãÈË^œπ]<·_<∞u<ª<HÜÒ]à¢]<ª<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ª<∞◊«jéπ]<≈Á€•<‡⁄<

<‰jfäfi<^⁄<ºœ <xÈji<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ20%<ÌÈâ^äu<‡⁄<<Ω^éfl÷]<]Ñ7<^π<]Üøfi<HÌ÷^€√÷]<‡⁄<Ãflí÷]<]Ñ7<
ÔÜ}˘]<Üë^fl√÷]<‡⁄<^‚4∆<‡⁄<Ün“_<ÎÜéf÷]<Üífl√÷^e<‰i^⁄Ç}<Ω^fiÖ˜76F

1J<
<±c<å^â_<ÅÁ√Ë<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<∞◊⁄^√÷]<Ω^âÊ_<ª<‡ËÁ”j÷]Ê<ÿÈ‚`j÷]<ÔÁjä⁄<ö^À™^ 

J≈Áfl÷]<oÈu<‡⁄<Ê_<ÅÇ√÷]<oÈu<‡⁄<]Áâ<≈^�œ÷]<]Ñ‚<l^q^u<ƒ⁄<ÃÈ”⁄<4∆<‡ËÁ”j÷]<á^„q<·_<
<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<4Èäi<ª<ÖÊÅ<‡⁄<^7<^π<ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<ÿÈ‚`iÊ<‡ËÁ”i<Ö^õc<ªÊ

<ÜËÁ�j÷<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<ÌÈrÈi]3âc<kfl€ñi<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<l^⁄Ç§]<ÌÈ¬Áfi<∞ä†Ê
<Í÷^¬<;œi<±c<Í⁄^â<;œi<‡⁄<]Çe<Hl^ËÁjäπ]<ÌiÊ^Àj⁄Ê<ÌÀ◊jß<l^íí°<ª<‡ËÁ”j÷]<≈ÁïÁ⁄<Ìu^Èä÷]

<Å¯f◊÷<ÌÈqÁ∆]ÇÈf÷]<ÌŒ^�÷]<‹È¬Çi<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ<HÌu^Èä÷]Ê<ÌŒÇflÀ÷]<ª<ãfi^äÈ÷<ÏÅ^„ç<]4}_Ê
Jl^√⁄^¢]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<<Å^íjŒ˜]<Ìf√ç<Ÿ^}Åc<±c<Ì ^ïc<HÏÅÁqÁπ]<
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<ƒïÊ<Ó◊¬<ÿ€√i<·_<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<ÎÖÊÜñ÷]<‡⁄<·^“<Ì€Ò¯π]<4∆<ÕÊÜø÷]<ÂÑ‚<ÿæ<ª<·ÉcI
<ŸÊÇ÷]<ª<∞vÒ^ä÷]<ÔÇ÷<ÌÚõ^§]<ÏÖÁí÷]<xÈvíiÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<öÁ„fl◊÷<Ì◊⁄^”j⁄<ÌÈrÈi]3â]
<‡⁄<Çäü<^⁄<]Ñ‚Ê<HÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<‡¬<ÇËÇq<ÖÁíi<^fle<ÏÅ^¬˝<ÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷]<‡¬<ÔÜ}˘]
<—^ ˚<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<‡€ï<^q<ÎÑ÷]<ÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷]<�ÈâÜi<º�ß<Ÿ¯}

2025<ƒ⁄<Óç^€jË<^≤<Ì◊fœπ]<l]Áflä÷]<ª<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<<–ËÁäj÷<Ó◊nπ]<ÌœËÜ�÷]<ƒñË<ÎÑ÷]<
<JÌÈπ^√÷]<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^È�√π]<

ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÜËÁ�i<ÿfâÊ<—^ a<Vƒe]Ü÷]<ovfπ]<
<<<<<<Ç√i<Ö^€njâ¯÷<‹Ò¯÷]<Ä^flπ]Ê<Å¯f◊÷<Ì¨Üπ]<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ì÷^£]Ê<|^Èä÷]<ÅÇ√÷<‹øjflπ]<≈^ÀiÖ˜]<·c

<±c<Å¯f◊÷<^È◊√÷]<l^�◊ä÷^e<ƒ Å<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<Á‚Ê<HÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<Ì„qÁ÷]<ÌÈŒÜi<^„fi`ç<‡⁄<Ì⁄^‚<ÿ⁄]Á¬
<<H^„œËÁäi<ÿfâÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<îÁíû<ÌÈäÈä†<l^��ßÊ<l^ÈrÈi]3â]<ƒïÊÊ<Ì€~ï<s⁄]Üe<;fi

<Ìflâ<—^ a<±c<ÏÇ€j√π]<ÌÈrÈi]3â˜]<à”iÜi<oÈu2025<ŸÊÇ÷]<ò√e<ª<Ìœœ-]<l^u^rfl÷]<Ó◊¬<
<æ^À£]<Ö^õc<ª<ÿËÁ�÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<Ì€¬Ç⁄<Ìu^Èâ<^fle<±c<Ó√äiÊ<HÍäfiÁj÷]<tÉÁ€fl÷]<^€Èâ˜<ÏÖÊ^.]

ƒ€jr€◊÷<ÍŒ¯}˘]Ê<Í¬^€jq˜]<·á]Áj÷]<Ó◊¬<¿ ^†Ê<HÎÅ^íjŒ]<ÅÊÅÜ⁄<l]ÉÊ<HÌÚÈf÷]<Ó◊¬<
<g◊�π]ŸÊ˘]V<<ÜÒ]à¢]<ª<^„jÈ€fli<gq]Á÷]<l^rjflπ]

<<<<<<Éc<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<Ó◊¬<˜Ê_<ÓflfË<^„œËÁäi<gq]Á÷]<l^rjflπ]<ÇËÇ†Ê<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<;fi<·c
<‰fl⁄Ê<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˜]<Ì√ÈfõÊ<≈Áfi<ª<ÿÈíÀj÷]<‡”µ<—Áä◊÷<ÌÈœÈœ£]<l^È�√π]<Ÿ¯}<‡⁄
<gfi^q˘]<Ì⁄^Œc<Ê_<ÏÖ^Ëá<h^fâ_<ÇËÇ†<#<Çœ <H|^Èä÷]<h^�œjâ]<ª<^„È◊¬<Ç€j√Ë<:÷]<ÌÈ´Ê3÷]

<Ìfäfle<l^u]3â˜]Ê<‰È 3÷]<ª<Ì◊n€jπ]Ê<∞ËÜÒ]à¢]Ê64%<Ìfäfle<Ÿ^€¬˘]Ê<30%<Ìfäfle<›^„π]Ê<6%<
<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<gäu<ŸÊÅ<Üé√÷]<gÈiÜi<Í◊Ë<^€È Ê<H¯Ò^‚<^¬^ÀiÖ]<Ÿ^€¬˘]<Ìu^Èâ<ÕÜ√i<oÈu

<Ìflâ<ÜÒ]à¢]<±c<^„fl⁄200877F

1V<
<V^äfiÜ I170000<{e<≈^ÀiÖ]E<xÒ^â<5.7%<Ìfläe<ÌfiÖ^œ⁄<2007D<
<VãfiÁiI108900<Ìfäfle<ö^À™]E<xÒ^â<9.6%D<<W<
<V^Èfi^fâ]I19700GE<13.3%D<W
<V^È÷^�Ë]I16600GE10%D<W
<VhÜ«π]I15000GE<14%D<W
<V^ÈfÈ÷I13500GE<1%D<W
<VÜí⁄I12800GE<22%D<W

                                                             
1www.orianis.fr/doc/dp-map2008/pdf,accés le15/07/2012,11 :35. 
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<V^È“ÜiI11300GE<14%D<W
<V^Èfi^�ËÜeI10800GE<3.27%D<W
<V^Èfi^π_I10000IE<31%JD<

Vÿn⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ò√e<ÌÈŒÜi<Ó◊¬<ÿ€√÷]<g◊�jË<]Ñ‚<ÿq_<‡⁄<
1VÌÈÚõ^é÷]<ÌÈu^Èä÷]I<ÕÜ√iÊ<%^√÷]<ª<^¬ÁÈç<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi_<‹‚_<‡⁄<ÌÈÚõ^é÷]<Ìu^Èä÷]<2j√i<

<ÎÜœÀ÷]<ÅÁ€√÷]<·Á”Ë<·_<‰fl”µ<Íu^Èä÷]<sjflπ]<]Ñ‚Ê<HÌ◊Ò^‚<ÌÈ÷^⁄<ÅÖ]Á⁄<±c<ÎÅˆi<Ï4f“<l^œ Çi
ÌÈ÷^j÷]<h^fâ˙÷<ÌÈÚõ^é÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷<l^⁄Áœπ]<ÿ“<‘◊≥<^„fiÁ“<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷78F

1V<
<{e<ÖÇœi<ÌÈÚõ^ç<Ì ^ä⁄<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<Ü ÁiI1200‹“<W

Ûõ]Áé÷]<Ó◊¬<ÿ�π]<Ÿ^€é÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ï4f“<Ì ^n“<ÕÜ√Ë<∞ËÜÒ]àr◊÷<·^”ä÷]<à“Ü€j÷]I<W
Õ^È�ë˜]<ÿí <ª<·Á”i<∞ÀæÁπ]Ê<Ÿ^€√÷]<∞ËÜÒ]à¢]<ÿ�¬<g◊∆_I<W

Üvf÷]<ÿí <Á‚Ê<ÃÈí÷]<ÿí <ª<·Á”Ë<‡õÁ◊÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈ÷^¢]<≈ÁqÖI<W
Ûõ]Áé÷]<±c<Ï4f“<ÌÀíe<·Á„rjË<ÏÖÊ^.]<ŸÊÇ÷]<±c<·ÊÜ ^äË<‡ËÑ÷]<∞ËÜÒ]à¢]I<W

JÏ4f“<]ÁË˝]<l^Œ^õ<ÿ√´<^∫<ÿu]Áä÷]<‡⁄<hÜœ÷^e<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<à“Ü≥I<
<Ÿ^√ <ÎÁŒÜi<ÿ€¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈÚõ^é÷]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<à“Üi<·_<gqÊ<h^fâ˘]<ÂÑ7

JÌÈ÷^€é÷]<Ïá^j€π]<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<ÿ“<ª<ÌÈÚõ^é÷]<Ìu^Èä÷]<ÜËÁ�i<s⁄Üe<ÇŒÊ<
2<Vl]Ü≥ˆπ]Ê<Ÿ^€¬˘]<Ìu^ÈâI<Ì⁄Á”£]<k��}<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<<‡ËÁ”i<Ö^õc<ª

<Ìe^fl¬<:Ë˜Ê<îÁí§^eÊ<—ÜçIŸ^6<Íu^Èä÷]<g�œ÷^e<^€Èâ˜<l]Ü≥ˆπ]<Ìu^Èâ<ÌÈŒÜi<ÌËÜÒ]à¢]
<h^�Œ_<^„◊“Ê<hÜ∆IŸ^6Ê<ºâÊIŸ^6<á^j€π]<Íu^Èä÷]<g�œ÷]Ê<H∞jÈ◊u^ä÷]<ÏÇ”È”âÊ
<Ÿ]Á⁄_<‡⁄<Ìu^Èä÷]<ÂÑ‚<ÂÖÑi<^π<‘÷ÉÊ<Ÿ^€¬˘]<Ìu^Èâ<Ê_<l]Ü≥ˆπ]<Ìu^Èâ<ÿ¶<·Á”i<·_<‡”µ

Ω<‡⁄<Ãflí÷]<]Ñ‚<2j√Ë<Éc<H^„È◊¬<Ì◊Ò]_<Ó◊∆_<Üøfl÷^e<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi±c<Ÿ^qÖE<‹7<Ì„qÁπ]<Ì¨Üé÷]<
<ÌÈ¬Áfi<l]É<Ÿ^fœjâ]<ÿ“^È‚<4 Ái<gqÊ<^„jÈ€fli<ÇíŒÊ<D1]<JJJ∞ÈµÅ^“_<H∞Èâ^Èâ<HŸ^€¬_

JÏàÈ€j⁄<l]ÊÇfiÊ<l]Ü≥ˆ⁄<l^¬^ŒÊ<
<òe<]Ç¬^⁄<‰e<Ìë^§]<ÿ“^È7]<ª<ìœfl◊÷<^√fi<ÜÒ]à¢]<ª<4f“<ìœfi<ÕÜ√Ë<Ìu^Èä÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚

J^„Èu]ÁïÊ<Ì€ë^√÷]<ÜÒ]à¢^“<Ì◊È◊œ÷]<·Çπ]<
3VÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]I<Ìu^Èä÷]<Ü“É<·ÊÅ<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<‡¬<oËÇ£]<‡”µ<˜<

<Ö^fj¬]<Ó◊¬<Ìf√í÷]<Ì◊€√◊÷<ŸÊ˘]<ÅÖÁπ]<Í„ <Í÷^j÷^eÊ<gfi^q˘]<|^Èä◊÷<ÍœÈœ£]<Çíœπ]<Í„ <ÌËÊ]Üví÷]
<–ËÁäj÷<Ì÷^√ <ÌÈrÈi]3â]<ƒïÊ<gqÊ<‹m<‡⁄Ê<H]Üví÷]<Ó◊¬<‹„fi]Ç◊e<Ü Áji<˜<∞ÈeÖÊ˘]<|^Èä÷]

                                                             
ادية وعلوم التسيير، ص، كلية العلوم الاقت غير منشورة، رسالة ماجستيرترقية السياحة بالجزائر دراسة حالة الديوان الوطني للسياحةدور التسويق في مسكين عبد الحفيظ:  1

 .154، ص 2009/2010جامعة قسنطينة، 
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<ª<Ç€j√π]<hÁfl¢]<ÓíŒ˘<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<ÌÈŒÜi<ª<‰j•Üe<#<^⁄<Á‚Ê<ÎÊ]Üví÷]<Íu^Èä÷]<sjflπ]
JÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<^‚ÜËÁ�i<

4<VÌÈfiÇ√π]<Ìu^Èä÷]I<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<ÌÈŒÜi<ÿ√ü<HÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<Ü Áji
<∞ä†Ê<oËÇ†<Ó◊¬<¯ñ <l^⁄^€£]<‘◊i<‡⁄<ÌfËÜŒ<]ÁËc<l^Œ^õ<^éfic<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈ€ju<ÏÖÊÜï<Ìu^Èä÷]
<^©_<ÿ“<‡⁄<|^Èä◊÷<ÏÖ]à⁄<^„◊√´Ê<‰õ^éfi<‡⁄<ÇËàË<ÿ”ée<^„jfiÜí¬Ê<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<ÏÖÁë

J%^√÷]<
5VÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]I<ŸÁÈπ]<·_<kflÈe<Ìu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<^„ià®_<:÷]<ÌÈ◊fœjäπ]<l^â]ÖÇ÷]<·c<

<l]Å^¬<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<<ÌÈ≠Ö^j÷]<%^√π]<ÏÖ^Ëá<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]<Á©<Ìu^Èä◊÷<ÌÈ◊fœjäπ]
<ÌÈŒÜi<Ó◊¬<ÿ€√÷]<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<›à◊Ë<‘÷É<ÿ“<HÌµÇœ÷]<l]Ö^ñ£]Ê<hÁ√é÷]<ÇÈ÷^œiÊ

JÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]<ÌÈu^Èä÷]<^„√Œ]Á⁄<
6<VÌÈï^ËÜ÷]<Ìu^Èä÷]I<‡⁄<l¯uÜe<›Áœi<^„◊√´<^∫<4‚^€¢]<hÁ◊Œ<Ó◊¬<Ümˆ⁄<Üífl¬<Ìï^ËÜ÷]<kvfë_

<ŸÑfi<·_<ÌËÜÒ]à¢]<Ì÷ÊÇ÷]<Ó◊¬<gqÊ<‹m<‡⁄Ê<^‚ÖÁñu<Ê_<ÌÈï^ËÜ÷]<l]Ü‚^øj÷]<ª<Ì“Ö^éπ]<ÿq_
<ÌËÁ„qÊ<ÌÈ◊¶<ÌÈï^ËÖ<l¯uÖÊ<l]ÖÊÅ<‹Èøfli<‡⁄<^„fl”≥<ÌÈï^ËÖ<l^rjfl⁄<^flf÷<ÅÁ„¢]<ÔÖ^íŒ

J;õÁ÷]<Å^íjŒ˜]<Ó◊¬<ÏÇÒ^À÷^e<ÅÁ√i<<ÌÈ÷ÊÅÊ<ÌÈ€È◊ŒcÊ<
<HÇÈí÷]<Ìu^ÈâE<ÔÜ}˘]<≈]Áfi˘]<Ÿ^€‚c<^flÈ◊¬<g´<‰fi]<Ìjf÷]<;√Ë<˜<Ìu^Èä÷]<‡⁄<Ìœe^ä÷]<≈]Áfi˘]<ÌÈ€fli<·c

<^‚^�¬c<;√Ë<^⁄<ÖÇœe<D1]<JJJ<HÌÈ≠Ö^j÷]<Ìu^Èä÷]<HÕ^é”jâ˜]<Ìu^Èâ<HÌÈ€◊√÷]<Ìu^Èä÷]
JÌÈ÷^⁄<ÅÖ]Á⁄<‡⁄<‰œœ†<·_<Çœj√Ë<^π<ÌËÁ÷Ê˘]<

Ÿ]<g◊�π]Ífi^m<ÌÈrÈi]3â˝]<V<ÌÈœËÁäj÷]ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷<Ìu3œπ]—^ a<<2015<
<<<<<<l^Œ^õ<l]É<l^„q<Ó◊¬<àÈ“3÷]<±c<>Ìu^Èä÷]<ÿ“><ÏÜ” <‡⁄<tÊÜ~◊÷<^fl‚<ÜÒ]à¢]<Ó√äi<

<ÎÅ^π]<p]3÷]<Ó◊¬<æ^À£]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<ÌÚÈf÷]<ÌË^∑<Ó◊¬<ÇÈ“`j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<HÌfl⁄^“<ÌÈu^Èâ
<ÌË^∆<±c<Ç€j√π]<º�~π]<·_<·Áøu¯π]<ÔÜËÊ<HÎÅ^π]<4∆Ê2015<Ÿ^fœjâ]<ÕÇ„e<2.5<<HxÒ^â<·ÁÈ◊⁄

<ª<l^ËÁ÷Ê˘]<lÅÇu<ÇŒÊ<ÔÜ}_<±c<Ìflâ<‡⁄<‡ËÇ ]Á÷]<ÅÇ¬<ÇË]ài<±c<Üøfl÷^e<á^®¯÷<¯e^ŒÊ<^È√Œ]Ê<ÊÇfË
VÍ◊Ë<^€“<Ì�§]<ÂÑ‚<

<á^®]I23<‡⁄<‡Ò^eà÷]<h^�œjâ]<±c<Ì„qÁ⁄<HÏá^j€π]<h^�Œ˘]<Ê_<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ª<ÌÈu^Èâ<ÌËÜŒ<
^eÖÊ_<W

E<ºÒ^âÁ÷]<ÏÅÇ√j⁄<ÜÒ^øu<ÏÇ¬<ÌÚÈ„iIDounya ParcsDW 
<ÇÈÈéi<I80<h<ÖÇœi<ÌÈ÷^∂c<ÌŒ^�e<ÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<‡⁄<^¬ÊÜé⁄<29386ÜËÜâ<<W
<á^®]I3J·]Á◊⁄<›^∑Ê<ÖÁŒÜŒ<›^∑<HÌ√ËÜé÷]<V–õ^fl≤<ÌÈŒ]Ö<l^Àë]Á≤<Í√Èf�÷]<›^€vjâ¯÷<l^�¶<<

<



 الفصل الثالث                                                                                                                              التسويق السياحي في الجزائر

185 
 

1ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<–ËÁäi<Ì�}<l^fiÁ”⁄I<
<<<<<<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<∞€ni<ÿq_<‡⁄Ê<HÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<ÌÈrÈi]3â]<Ö^õc<ª

VÓ◊¬<ÿ€√÷]<g´<ÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^„qÁ÷]<∞e<Ì€Ò]Å<Ìfi^”⁄<àruÊ<ÏÇËÇ¢]<
Ìvï]ÊÊ<ÏÇËÇq<ÌËÁ‚<ÇËÇ†Ê<ÃËÜ√iI<W

Í÷ÊÇ÷]Ê<;õÁ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ƒ⁄<ÃÈ”jË<Íu^Èâ<sjfl⁄<öÜ¬<Ó◊¬<ÿ€√÷]I<W
JÌ÷^√ <ÌÈ÷^íi]<l¯∑Ê<l]ÊÅ_<≈^fi]Ê<ÜËÁ�iI<

VÍ‚Ê<ÌÈäÈÒÖ<l^fiÁ”⁄<p¯m<ŸÁu<ÏÇËÇ¢]<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<Ì�}<ƒïÊ<ÖÁv€jËÊ<
1Vå^â_<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â]<ƒïÊ<Í«fflËJ<

g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<gfi^q<‡⁄<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅI<W
ÌËÁ÷Ê˘]<l]É<Ì Ç„jäπ]<—]Áâ˘]<ÇËÇ†I<W

—Áâ<ÿ“<l^f◊�j⁄<ƒ⁄<gâ^flji<ÌÈœËÁäi<º�}<ƒïÊI<W
J—Áâ<Ksjfl⁄<ÌÈÒ^fln÷]<ÇËÇ†I<

2V–œ¨<^≤<ÌÈ◊È«éi<ÿ€¬<Ì�}<ÇËÇ†J<
Ÿ^íi˜]Ê<sËÊ3÷]<ÿÒ^âÊ<ÜËÁ�iI<W

JÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷^e<Í¬Á÷]<ƒÈâÁiÊ<ÏÇËÇq<ÏÖÁë<^fleI<
3JÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]Ê<ÅÖ]Áπ]<ÇëÖÊ<ÌfŒ]Üπ<›]Çjä⁄<›^øfi<^éficJ<
2ÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷<–ËÁäj÷]<º�ß<|^®c<l^f◊�j⁄I<
<<<<<<ŸÁu<Ì⁄^¬<ÌÀíe<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<–ËÁäi<º�~π<ÇËÇ¢]<s„fl÷]<ÖÁv€jË6VÍ‚Ê<ÌÈâ^â_<ÙÅ^f⁄<<

<Å]Ç¬cÊ<ÏÖÁí÷]<ÏÅ^¬cÊ<Hl]Áflâ<ÏÇ√÷<—]Áâ˘]<Êà«÷<ÏÜ€jä⁄<ÌÈ⁄Ár‚<ÌÈ√ïÊ<Ö^Èj}]<VÌÈfl‚ÉÊ<Ì ^œmI_
JƒÈf÷]Ê<Ÿ^íi˜]<ÿq]<‡⁄<—Áä÷]<

<ÌnËÇ£]<Ÿ^íi˜]<ÿÒ^âÊ<ÇËÇ†Ê<H–ËÁäj÷]<º�ß<ÿ”÷<‹Ò]ÅÊ<gâ^flj⁄<–ÈäfliÊ<ºÈéfli<V›]àj÷˜]Ih
JÌÈ¬Áfl÷]<–Èœ†Ê<ÌÈ ]3u¯÷<g◊�⁄Ê<ÌËÖÊÜï<Í‚Ê<HDÌÈflœj÷]Ê<ÌËÜéf÷]<HÌÈ÷^π]E<

<l^ç^ç<HkÈfi3fi˜]<HÌõÁ«ñπ]<î]ÜŒ˘]<H›¯ ˘]E<ÏÅÇ√jπ]<ÿÒ^âÁ÷^e<ºÈéflj÷]<±c<Ár◊÷]<Vl]ÊÅ˘]It
JDÌÈÒÜπ]<l]^ñÀ÷]Ê<ÁËÇÈÀ÷]<

<ÿ”e<|^flq<Î_<;õÁ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈrÈi]3â]<ÇëÖÊ<ÌfŒ]Ü⁄<ÌÈ√ïÊ<;fi<VŸ^íi˜]<l]^ñ IÅ
<Ü ÁË<á^Èj⁄]<g�Œ5<Ó◊¬Ê<DÖÁí÷]<l]^ñ Ê<öÖ^√π]<Hl¯.]<^ñ <H›¯¬˝]<HŸ^fœjâ˜]E<ÃÒ^æÊ<

JÌÈ÷ÊÇ÷]<—]Áâ˘]<ÇëÜ÷<^ñÀ“<>ÜÒ]à¢]<Ö]Å><›]Ç~jâ]<Í÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<
<·Ê^√j÷]Ê<–Èäflj÷]<Hãfi^rj◊÷<ƒqÜ⁄<’¯j⁄]<HÍ◊-]Ê<Í÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ì÷^√ <Ì“]Üç<VÓ√äπ]IÂ

Ìu^Èä◊÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]E<l^ÚÈ7]<<Ì ^“<ƒ⁄<ÿ€√÷]<ÇÈuÁj÷ONAT<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<H
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<Ìu^Èä◊÷ONT<Ó◊¬<Ìø ^-]Ê<Ì◊”È7]<HÌÈ¬^�œ÷]<l^â^Èä÷]<ºeÖÊ<ƒÈréj÷<HDÜÒ]à¢]<Ö]ÅÊ<H
J∞ 3-]Ê<^“Üé÷]<

Jÿ¬^Àj÷]Ê<—^fjâ˜]<HÌfŒ]Üπ]<Hå^Èœ◊÷<Ï]Å_<ÇëÜ÷]<ÿ√q<VÌ√e^jπ]IÊ<
3Ì�§]<ÂÑ‚<ª<ƒfjπ]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<tÉÁ¥I<
<<<<<<±c<ÜÒ]à¢]<‹Èäœi<#7<Ì⁄ÁµÇ÷^e<Ãíji<á^Èj⁄¯÷<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<áÊ2÷<^„jÚÈ„i<#<ÌÈu^Èâ<h^�Œ_<

ÌËÖ^”je˜]Ê<ÌÈä ^flj÷]Ê79F

1<ÌŒ¯�fi˜]<ª<≈ÊÜé÷]<±c<ÎÅˆË<h^�Œ˘]<ÂÑ‚<ÌÚÈ„i<·d <º�~π]<gäuÊ<J
<pÇvjäË<ÎÑ÷]<ºe]3◊÷<]Üøfi<;õÁ÷]<h]3÷]<‹È÷^Œ_<Ì ^“<ÍŒ<≈^�œ◊÷<öÁ„fl÷^e<ƒ Çi<ÕÁâ<:÷]<ÌÈâ^â˘]
<ƒ⁄<tÖÇj÷^e<ÌÈŒÁÀ÷]<ÌÈflf÷]<Ì⁄^Œc<‘÷É<Ç√e<‹m<H^‚á^®]<ÎÖ^¢]<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<Ì�â]Áe<h^�Œ˘]<ÂÑ‚<∞e

<≈ÊÜ <kâ<’^fl„ <^„jÈ€‚_<≈ÊÜÀ÷]<ÿ”÷<kfi^“<]Éd <HÏÇ¬]Á÷]<≈ÊÜÀ÷]<Ó◊¬<g�Œ<ÿ“<ª<àÈ“3÷]
E<Ï3À÷]<ª<ÌÈ◊ñ ˘]<^72008I2015<HÌËÊ]Üví÷]<HÌÈÚõ^é÷]<ÌÈu^Èä÷]<H›^€rjâ˜]<VÍ‚<D

JÌÈ„È 3÷]<HÌÈví÷]<HÌÈ ^œn÷]<
Ê<<<<<VÍi˚]<ª<º�~€◊÷<ÌÈ÷^∂˝]<Õ]Ç‚˘]<ÿn€ji<

VÌÈ¬Áfl÷]<Õ]Ç‚˘]I_<›Ç¬Ê<ÌÈ√Œ]Á÷]<]ÊÜ†<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ó◊¬<∞ Üéπ]<·Á“<
<˜Ê_<≈^�œ÷]<s⁄Ç÷<‰÷Ñe<ÜøjflË<ÎÑ÷]<4f”÷]<Ç„r◊÷<]Üøfi<^„œÈœ†<‡”µ<˜<Õ]Ç‚_<4�äi<ª<ŸÁ}Ç÷]

V^„fl⁄<ÌÈ◊fœjä⁄Ê<Ì⁄^¬<l]Üçˆ⁄<‡¬<ÏÖ^f¬<ÌÈ¬Áfl÷]<Õ]Ç‚˘]<l^q<‘÷Ñ÷<ÌÈ€flj÷]<ª<
l^ŒÊÜ-]<≈^�œ÷<ÿ€”⁄<Ê_<ÿËÇe<Å^íjŒ]<ÌÈŒÜiI<W

<Á©<|^Èä÷]<ÖÇí⁄><ŸÊÇ÷]<Á©<sËÊ3÷]Ê<Ö^„ç˝]<ÃÈn”i<Ÿ¯}<‡⁄<H^È÷ÊÅ<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<∞€niI
>ÜÒ]à¢]<W

ÎÜÒ^√é÷]Ê<ª^œn÷]Ê<Í≠Ö^j÷]<p]3÷]<∞€niI<W
JÌÚÈf÷]<Ó◊¬<Ìø ^-]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<∞e<‹Ò]Ç÷]<–È Áj÷]I<

VÌÈ€”÷]<Õ]Ç‚˘]Ih<–Èœvje<ÌfiÁ‚Ü⁄<Óœfi<ÔÜ“Ñ÷]<Ìœe^ä÷]<ÌÈ¬Áfl÷]<Õ]Ç‚˘]<·_<Í„ËÇf÷]<‡⁄<
<ƒŒÁjπ]<∞vÒ^ä÷]<ÅÇ¬Ê<ÿfœjäπ]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‹rù<ˆfflj÷]<·_<oÈu<HÌÈ€”÷]<Õ]Ç‚˘]
<]Üçˆ⁄<Ç√Ë<ƒŒÁjπ]<∞vÒ^ä÷]<ÅÇ√ <Ìu^Èä◊÷<ºÈ�~j÷]<Ÿ^•<ª<Ï4f“<ÌÈ€‚_<ÜÒ]à¢]<±c<‹„⁄ÊÇŒ

<Áï<Ó◊¬<Éc<ÌÈ◊fœjäπ]<l^õ^éfl÷]<ºÈ�°<ª<î^§]<≈^�œ÷]Ê<Ì⁄Á”£]<‡⁄<ÿ“<‰e<Çç3äi<^Èâ^â_
<‡⁄<ÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ª<l]Ö^€njâ˜]<‹ruÊ<Ì√ŒÁjπ]<ÌÈu^Èä÷]<l]Å]ÜË˝]<ÅÇvji<]Ñ‚
<^‚4∆Ê<Íu^Èä÷]<ºÈéflj÷]Ê<sËÊ3÷]<ÌÈfi]àÈ⁄Ê<ÌÈâ^â˘]<ÌÈflf÷]<ª<l]Ö^€njâ˜]Ê<‹¬^�⁄Ê<ÿœfiÊ<Ì⁄^Œc

V‰È <^qÊ<gfi^¢]<]Ñ‚<gÈ«i<%<ÌÚÈ„j÷]<Ì�}Ê<HÌÈâ^â˘]<ÖÁ⁄˘]<‡⁄<
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<‡⁄Ê<ÃÈflíi<ÌqÖÅ<·ÊÇe<Ìœe^ä÷]<Ï3À÷]<ª<Ïàrflπ]<—Å^flÀ÷]<g◊∆_<·Á”÷<]Üøfi<V]ÁË˝]<l^Œ^õ<ƒ ÖI
<ÌÈ÷ÊÅ<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<ÜÒ]à¢]<ÿ√q<Á‚<º�~π]<]Ñ‚<ª<Ó√äπ]<·d <|^Èä÷]<Ÿ^fœjâ˜<Ì◊‚ˆ⁄<4∆<Í„ <‹m

<Ìflâ<ª2015<ÌË^„fi<ÜÒ]àr◊÷<ÿ}ÇË<·_<º�~π]<ƒŒÁjËÊ<J2015<±c<ÿíË<]ÅÇ¬<2.5<Î_<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<
<ÂÖÇŒ<Á€fle19.2%<Ìflâ<‡¬<2006<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<^„È◊¬<k Üç_<:÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<gäuÊ<H

<±c<t^j¨<ÅÇ√÷]<]Ñ‚<·d <·]4¢]<ãÈË^œ⁄<›]3u^eÊ75<º�~π]<Õ]Ç‚_<ª<l^q<‘÷Ñ÷<ÜËÜâ<Ã÷_<
<á^®c40000<<^„fl⁄<ÜËÜâ30000<±c<ŸÁëÁ÷]Ê<H4íœ÷]<ÔÇπ]<ª<ÜËÜâ<75<Çfl¬<ÜËÜâ<Ã÷_<
<ÌË^„fi2015J<

E∞e<ÎÖÊÜñ÷]<î^§]Ê<Í⁄Á€√÷]<Ö^€njâ˜]<‹ru<ÖÇŒ<Vl]Ö^€njâ˜]<‹ruI2008K2015<D
<{e2.5<{e<ÏÖÇœπ]<±Ê˘]<Ï3À÷]<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<Ö˜ÊÅ<Ö^È◊⁄<7<<ÜËÜä÷]<ÌÀ◊”i<ÏÖÇŒ<oÈu<l]Áflâ

<{e<˜^∂c<Çu]Á÷]60000<{e<lÖÇœ <ÌÈ⁄Á€√÷]<l]Ö^€njâ˜]<Ìíu<^⁄_<HÖ˜ÊÅ<375<Ö˜ÊÅ<·ÁÈ◊⁄<
<ÿrä⁄<Á‚^⁄<∞fË<ŸÊÇ¢^e<Í◊Ë<^€È Ê<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<‹È¬ÇiÊ<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<ÌÚÈ„i<ÿq_<‡⁄<ÔÇ⁄<Ó◊¬

<Ìflâ<ÌÈu^Èä÷]<l]Üçˆπ]<ÿ“<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<^È÷^u2007<‡⁄<±Ê˘]<Ï3À÷]<ÌË^„fi<Óju<ƒŒÁj⁄<Á‚<^∫Ê<
VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<Üøfi]<JÌ�§]<

E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]37<Ì�}<ª<Ÿ^€¬˘]<Ì�}<∞fË<VD2015›^ŒÖ˘^e<<
l]Üçˆπ]<2007<2015<h<Ã¬^ñπ]<

|^Èä÷]<ÅÇ¬<

ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<

<Í◊-]<si^fl÷]<ª<Ì€‚^äπ]

›^§]<

DÖ˜ÊÅ<Ö^È◊⁄E<l]Å]ÜË˝]<

ÿ«é÷]<gë^fl⁄<

<Ç¬^œ⁄E<Íu^Èä÷]<‡ËÁ”j÷]

DÌÈqÁ∆]ÇÈe<

1.7·ÁÈ◊⁄<<

84869^„◊È‚`i<Å^√Ë<ÜËÜâ<<
1.7%<

0.25<
<

200000›<…ÊÜç^f⁄<
51200 

2.5·ÁÈ◊⁄<<

<Ì ^ïc75000<ÜËÜâ<

‹~ <

3%<<

1.5<<±c2<

400000›<…ÊÜç^f⁄<
91600<

*1.47 

*180Y159869ÜËÜâ<

*1.7<

<

*6<Ê_<*8<
*2<

*2.8Y142800 

<

ÖÇíπ]<V<—^ a<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]2025î<H22J<
ã÷]<ÅÇ√e<î^§]<ÖÁ�j÷]<ÔÁjä⁄<·_<¿u¯fi<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄^Ë<ÅÊÇu<ª<·^“<Ï3À÷]<ÌË^„fi<ƒ⁄<ƒŒÁjπ]<|

1,47<Ìflâ<–œ¶<Á‚<^⁄<Ã√ï<2007{e<ÅÇu<ÕÇ„jäπ]<ÖÁ�j÷]<ÔÁjä⁄<·d <ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<^⁄_<H1,8<
<{÷<ÌËÊ^ä⁄<ÌÈ÷^∂˝]<ÌŒ^�÷]<xfíj÷<^È÷^u<|^j⁄<Á‚<^⁄<Ã√ï69<1598<J]ÜËÜâ<
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›^§]<Í◊-]<si^fl÷]<ª<≈^�œ÷]<Ì€‚^ä⁄<^⁄_(PIB)<l]Å]ÜË˝]<ª<ÏÅ^Ëà÷]<ÖÁ�i<ŸÇ√≤<kfi^” <
<hÖ^œË<^≤<ÌÈu^Èä÷]7<±c<9<Ìfläe<ÌfiÖ^œ⁄<Õ^√ï_<l]Ü⁄<2007<ÅÇ¬<ª<ÏÅ^Ëà÷]<lÖÇŒ<^€flÈe<H

<Ìflâ<ÅÁqÁ⁄<Á‚<^≤<ÌfiÖ^œ⁄<Ã√ñ÷]<ÅÊÇu<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<^‚Ü ÁË<:÷]<gë^flπ]2007<^€“<H
Ìu^jπ]<ÌÈqÁ∆]ÇÈf÷]<gë^flπ]<»◊fj÷<Ï3À÷]<ÌË^„fi<ª<Ì◊‚ˆπ]<Ì◊⁄^√÷]<ÇÈ÷]<ÜËÁ�j÷<ÖÁíi<Ì�§]<k√ïÊ<

142800<^ÈqÁ∆]ÇÈe<]Ç√œ⁄80F

1<^€“J<ÿ“<Üíu<Ç√eÊ<Ì�§]<ƒïÊ<Ó◊¬<∞ Üéπ]<·_<¿u¯fi
<Ìflâ<Í‚<:÷]<å^â˘]<Ìflä÷<Ã¬^ñ⁄<›]Ç~jâ^e<l^√ŒÁj÷]<ƒïÊÊ<l^Èfi^”⁄˝]2007<ãÈ÷<:÷]Ê<

<^„È <·^“<:÷]<l]Å]ÜË˝]<]Ç¬^⁄<Ìm¯m<‡⁄<ÿŒ_<^fËÜœi<kfi^“<l^À¬^ñπ]<ÿ” <Ì◊Èvjäπ]<Ê_<ÌÈ÷^È§^e
<∞e<|Ê]3Èâ<Ï3À÷]<ÂÑ‚<ª<|^Èä◊÷<l^œÀfl÷]<·_<Ó◊¬<^â^â_<;fπ]Ê<4f“<Ÿı^Àj÷]600<±c<800<Ö˜ÊÅ<

JºâÁjπ]<ª<
4ÌŒÇflÀ÷]<Ÿ^•<ª<ÌÈ◊fœjäπ]<ƒËÖ^éπ]I<
<<<<<<—^ a<ª<ƒŒÁjπ]<g◊�÷]<ÌÈf◊i<ÿq_<‡⁄2015<±c<Ÿ^fœjâ˜]<l^Œ^õ<ƒ Ö<ÜÒ]à¢]<Ó◊¬<g´<H

75000<á^®]<ÌÈ◊€¬<ÅÇí÷]<]Ñ‚<ª<lÜç^e<oÈu<HÌÈπ^√÷]<l^Àë]Á€◊÷<^œfõ<ÜËÜâ<247<^ŒÇfl <
<Ü Áj÷<ÌÀ◊jß<l¯È”éje29386<Ávfl÷]<Ó◊¬<á^Èj⁄˜]<h^�Œ_<gäu<≈áÁi<oÈu<^È ^ïc<ÜËÜâ<

<VÍ÷^j÷]<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]38á^Èj⁄˜]<h^�Œ_<gäu<ƒËÖ^éπ]<ƒËáÁi<VD<

—ÇflÀ÷]<≈Áfi<
á^Èj⁄˜]<g�Œ<

<ÿÈ”éi
ÍŒ]Ö<

<Ì◊ä◊â
ÌÈŒÇfl <ÌÈ�¥<—Å^fl <—Å^flÀ÷]<≈Á€•<<ÌŒ^�÷]

ÌÈ÷^∂˝]<
—ÜçIŸ^6<2<5<79<86<5965<

ºâÊIŸ^6<2<6<41<49<9295<

hÜ∆IŸ^6<1<1<83<85<10146<

>l^u]Á÷]>—ÜçIhÁflq<<I<I26<26<2092<

Ö]ÖÁŒIl]Ê^i<2<<I21<23<1513<

Üq^fi<Í◊Èâ^õ<1<<I<I1<150<

Ö^œ‚]<<I<I4<4<225<

≈Á€.]<08<12<254<274<29386<

VÖÇíπ]<www.orianis.fr/doc/dp-map2008/pdf,accés le15/07/2012,11 :35<
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<ƒ€•<Vÿn⁄<ÌËÜÒ]àq<ÓjuÊ<ÌÈfflq_Ê<ÌÈeÜ¬Ê<ÌÈπ^¬<l^“Üç<ƒËÖ^éπ]<ÂÑ‚<á^®]<Ó◊¬<Ã”√i
<HÌËÅÁ√ä÷]<Ö]ÇÈâ<Ì“Üç<HÖ^€njâ¯÷<ÌÈi]Ö^⁄˝]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<Ì“Üé÷]<HÖ^€njâ¯÷<:ËÁ”÷]
<ÁÈ◊È‚<Ì⁄^Œ˝]<Ì“Üç<HŸ^jÈÀÈâ<ƒ€•<Ö^€¬c<Ì“Üç<HD—Å^flÀ÷]<ÌÈ€fli<Ì“ÜçE<lÁËÖ^⁄

<J1]<JJJÌÈäfiÜÀ÷]
%]g◊õŸ]<o÷^mÿ÷<ÌÈflõÁ÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<V–ËÁäi—^ a<ÿæ<ª<Íu^Èä÷]<<2025<
<<<<<<Óju<ÌÈu^Èâ<–ËÁäi<Ì�}<Å]Ç¬de<ÌÈëÁ÷]<ÏÖ]áÁ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ºÈ�~j÷]<Ìfl¢<k⁄^Œ2025<ÎÁj†<

^‚^„jfl⁄<±c<^„e<ŸÁëÁ◊÷<^‚É^°]<gq]Á÷]<l]]Üq˝]Ê<ÿÒ^âÁ÷]Ê<Õ]Ç‚˘]<Ó◊¬81F

1<ÜÒ]à¢]<ÿ√ü<:÷]Ê<J
<‡⁄<]Çje]<ÌÈ÷ÊÅ<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ2015<^€‚<∞j◊uÜ⁄<±c<Ì�§]<k€äŒÊ<2008K2015<<‹m

2016K2025<Ï3À÷]<sÒ^jfi<Ó◊¬<ŸÁí£]<Ç√e<^⁄<±c<ÌÈfi^n÷]<Ï3À÷]<’ÜiÊ<±Ê˘]<Ï3À÷]<Õ]Ç‚_<ÇËÇ†<‹m<H
J±Ê˘]<

1aI<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<º�ß<—^ 2025 
<<<<<<<ÍrÈi]3â]<Ö^õcÊ<‹È◊Œ˝]<<ÌÚÈ„j÷<<;õÁ÷]<º�~π]<‡⁄<_àrjË<˜<àq<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<º�ß<2j√Ë

<V{e<Ì÷ÊÇ÷]<<›Áœi<^7¯}<‡⁄<:÷]<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷<Í√qÜ⁄
1- <4íœ÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<]Áâ<ÌÀ◊jß<ÌÈfl⁄á<—^ a<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<ÖÁ�i<ŸÁu<^„jËıÖ<öÜ¬

2009<ºâÁjπ]<ÔÇπ]<Ó◊¬<Ê_<2015<ÿËÁ�÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<Ê_<2025<ÌÈ€flj÷]<Ö^õc<ª<
Wÿfœjä⁄<Ç◊e<ÜÒ]à¢]<ÿ√q<ÿq_<‡⁄<Ì⁄]Çjäπ] 

2- WÂÇÈäü<ÌÈ◊e^Œ<ΩÊÜç<ÇËÇ†Ê<ÑÈÀflj÷]<àÈu<‰√ïÊ<ÿÒ^âÊ<ÇËÇ† 
3- <ÌË^∑Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ÷^√À÷]Ê<Í¬^€jq˜]<Õ^ífi˝]<·á]Ái<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<Ö^õc<ª<·^€ï

WÌÚÈf÷] 
4- <ÿq_<‡⁄<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<Ì⁄Ç}<ª<^„√ïÊÊ<Å¯f◊÷<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<ÏÊÜn÷]<‹ËÁœi

JÌÈ�âÁjπ]<ÌÈeÖÊ˘]<<Ìœ�flπ]<ª<ÌÈ⁄^ä÷]<l^„qÁ÷]<Ãë<±c<^„√ Ö 
<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<ÌÈrÈi]3â˝]<l^„ÈqÁj÷]<;õÁ÷]<<h]3÷]<‡⁄<Ìœ�fl⁄<ÿ”÷Ê<‰◊€“_<Ç◊f◊÷<]Ñ„e<ÅÇ¨

V<l^È”È⁄^flËÅ<Ìä∏<Ó◊¬<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„j÷<;õÁ÷]<º�~π]<à”iÜË<Éc<JÌ⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<Ö^õc 
1- Wã ^flj÷]Ê<Ö^€njâ˜]<îÜ <g◊q<àËà√j÷<>ÜÒ]à¢]><Ì„qÊ<‹ËÁœi< 
2- WÖ^€njâ˜]<ÇÈç3e<‘÷ÉÊ<ÌÈ⁄^ä÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÔÜœ÷]Ê<h^�Œ˘]<ÌÈ€fli 
3- WÌÈu^Èâ<ÌÈ¬Áfi<s⁄^fiÜe<Å]Ç¬c 
4- WÌë^}Ê<ÌÈ⁄Á€¬<Ì“]Üç<Ì⁄^ŒcÊ<ÌÈu^Èä÷]<Ì◊ä◊ä÷]<àËà√je<‘÷ÉÊ<ÿ€√÷]<<–Èäfli 
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5- <]Ñ“Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<‹¬Å<ÿq_<‡⁄<Í◊€¬<ÿËÁ≥<º�ß<ÑÈÀflj÷]<àÈu<ƒïÊÊ<ÇËÇ†
<J∞◊⁄^√jπ]Ê<‡ËÜ€njäπ]<Ö^f“<g◊qÊ<‡ËÖÁ�π] 

<l¯‚ˆ€◊÷<^œ Ê<Ô2“<ÌÈu^Èâ<–õ^fl⁄<Ì√fâ<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„j÷<;õÁ÷]<º�~π]<ÅÇu<^€“
HºâÊ<KÌÈ÷^€é÷]<Ìœ�flπ]<V;õÁ÷]<h]3÷]<‡⁄<Ìœ�fl⁄<ÿ”e<Ìë^§]<—Üç<KÌÈ÷^€é÷]<Ìœ�flπ]1<H

—Üç<KÌÈ÷^€é÷]<Ìœ�flπ]2<Ìœ�fl⁄<HhÁfl¢]<Ìœ�fl⁄<H^È◊√÷]<h^ñ7]<Ìœ�fl⁄<HÌÈeÜ«÷]<Ìœ�flπ]<H
Ô2”÷]<]Üví÷]82F

1<J
2ÌÈœËÁäj÷]<Õ]Ç‚˘]Ê<^„È◊¬<Ìø ^-]<hÁ◊�π]<—]Áâ˘]I<

<^„È◊¬<Ìø ^-]<hÁ◊�π]<—]Áâ˘]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÏÖÁí÷^e<ƒŒÁ€j÷^e<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<ÌÈeÉ^q<àËà√i<g´<<<<<<
<Ìø ^-]<hÁ◊�π]<ÏÇ¬]Á÷]<—]Áâ˙÷<ÌËÁ÷Ê˘]<xfl⁄<g´<±Ê˘]<Ì◊uÜπ]<ÍÀ <HÌ Ç„jäπ]<ÌÈfi^”ä÷]<l^ÚÀ÷]Ê
<ÂÑ‚<ª<^„œÈœ†<gq]Á÷]<Õ]Ç‚˘]<ÇËÇ†<∞√jË<^€“<HÂÜËÁ�i<gq]Á÷]<sjflπ]Ê<≈ÊÜ <Üíu<ƒ⁄<H‰È◊¬

VÍ‚Ê<±Ê˘]<Ì◊uÜπ]<ª<Ì Ç„jä⁄<l^Ú <ƒeÖ_<’^fl‚<·d <‰È◊¬Ê<H—]Áâ˘]<
·ÁÈ◊-]<|^Èä÷]IW<

tÖ^§]<ª<·Á€Èœπ]<·ÁËÜÒ]à¢]IW<
^„È◊¬<Ìø ^-]<hÁ◊�π]<—]Áâ˘]<ª<‡ä÷]<Í�âÁj⁄IW<

D–v◊π]<Üøfi_E<J^„È◊¬<Ìø ^-]<hÁ◊�π]<—]Áâ˘]<·Ç⁄<ª<|^Èä÷]I<
3ÌÈœËÁäj÷]<º�§]Ê<Ì Ç„jäπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]I<
<<<<<<<#<Çœ <Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÇ÷<^√fiÊ<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäiÊ<ÌÈŒÜi<Ó◊¬<ÿ€√÷]<Ö^õc<ª

<Ê<º�}<Ó◊¬<^fle<^„Œ]3}]<·Á”Ë<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÿfŒ<‡⁄<Ì Ç„jä⁄<—]Áâ_<ƒïÊ
<ƒïÊ<#<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<‡€ïÊ<HÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]5<‡€ï<Ì Ç„jä⁄<—]Áâ_<

VÍ‚Ê<›^√÷]<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<
JD‡õÁ÷]<ÿ}]Å<·Á€Èœπ]<·ÁËÜÒ]à¢]E<Í◊}]Å<—ÁâI<
JDtÖ^§]<ª<·Á€Èœπ]<·ÁËÜÒ]à¢]E<ªÊ<—ÁâI<

JD^Èfi^π_Ê<^È÷^�Ë]<H^Èfi^fâ]<H^äfiÜ <ŸÊÅE<ÌËÁ÷Ê_<—ÁâI<
JDÌÈÀfiÇfl”â˘]<ŸÊÇ÷]Ê<]Çfl÷Á‚<H^Èfi^�ËÜeE<ÏÇ¬]Ê<—ÁâI<

JDsÈ◊§]<ŸÊÅÊ<ÌÈ”ËÜ⁄˘]<ÏÇvjπ]<l^Ë˜Á÷]<H]Çfl“<H^ÈâÊÖ<H·^e^È÷]<H∞í÷]E<ÏÇÈ√e<—ÁâI<
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<ÜÒ]à¢]<±c<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<ÅÇ√e<Ìœ◊√jπ]<l^ÈÒ^íu˝]<ÿÈ◊†Ê<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìâ]ÖÅ<Ó◊¬<^fle<#<ÇŒÊ
<Í÷^j÷^eÊ<Ìu^Èä÷]<≈]Áfi_<‡⁄<‰fâ^flË<^⁄<Íu^Èâ<—Áâ<ÿ”÷<s⁄Üe<ÇŒÊ<JÂ¯¬_<^„È÷c<Ö^éπ]<ŸÊÇ÷]<ÿ“<‡⁄
<‰fl⁄Ê<D—ÁâKsjfl⁄E<‡⁄<Ìfâ^flπ]<ÌÀÈ÷Áj÷]<±c<ŸÁëÁ÷]<‡⁄<^flfl”≥<ÌÈœËÁäi<s⁄]ÜeÊ<º�}<‡⁄<‰√⁄<gâ^fljË<^⁄

<l^Èfi^”⁄˝]<ÇËÇ†Ê<ÌÈŒ3÷]Ê<Ÿ^íi˜]<l]ÊÅ_<ÇËÇ†Ê<Ìfâ^fl⁄<ÌÈ÷^íi]Ê<ÌÈ´ÊÜi<ÌÈrÈi]3â]<ÇËÇ†
<ÌÚÈ„j◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<^„√ïÊ<:÷]<ÿÒ^âÁ÷]<‡⁄Ê<JÏÜ�äπ]<Õ]Ç‚˘]<–Èœvj÷<^‚4 Ái<gq]Á÷]

VÿÈ◊vj÷]Ê<ÌflË^√π]Ê<Ìøu¯π]<º�ß<ÌÈu^Èä÷]<
JÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<±c<– Çj÷]<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<ÿÈ◊vj÷]<HÌøu¯π]I<

JÍ÷ÊÇ÷]Ê<;õÁ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<l^È�√€◊÷<ÌfŒ]Üπ]Ê<Ì√e^jπ]<Ÿ^€¬_<ÏÅ^ÈŒI<
<‰fâ^flË<^≤<g�Œ<ÿ“<ÌÈŒÜi<‡⁄<^flfl”≥<Ìë^}<ÌÈœËÁäi<º�}<‡⁄<Çe˜<Íu^Èâ<—Áâ<ÿ“<ÿq_<‡⁄Ê

VÍ◊Ë<^€“<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<—Ü�i<ÅÇí÷]<]Ñ‚<ªÊ<HÌÈu^Èâ<≈]Áfi_<‡⁄<‰√⁄<›¯jË<^⁄Ê<º�}<‡⁄<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]39ÕÇ„jä⁄<—Áâ<ÿ“<gäu<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<‹‚_<VD<

Ì Ç„jäπ]<—]Áâ˘]<Ì◊ÈâÁ÷]<Ì◊€√jäπ]<ÌÈœËÁäj÷]<l]ÊÅ˘]<

—]Áâ˘]<ÿ“<ÿÒ^âÁ÷]<ÿ“<
<HÜÒ]à¢^e<Ìë^}<ÏàÈ∫<ÌÈu^Èâ<Ì⁄¯¬<^éfic<ÏÖÊÜï

<Ó◊¬Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<l^äâˆ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<^‚á]ÜecÊ
JŸ^íi˜]<ÿÒ^âÊ<Ã◊jß<

ÌËÁ÷Ê˘]<l]É<—]Áâ˘]<
^äfiÜ <
^Èfi^fâ]<
^È÷^�Ë]<
^Èfi^π_<

<Ìu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÅ
<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ

ÜÀä÷]Ê<

DƒÈe<Ÿ^qÖE<ƒÈe<—Ü <‡ËÁ”i<
kfi3fi˜]<–ËÜõ<‡¬<–ËÁäj÷]<

Ÿ^€¬_<l^çÖÊ<
Ô2”÷]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l^fiÁ÷^í÷]<ª<Ì“Ö^éπ]<

›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<
<HÌÈfi^π˘]<HÌÈäfiÜÀ÷]<l^«◊÷]<Ã◊j~≤E<kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]

DJJÌÈfi^fâ˜]Ê<ÌÈ÷^�Ë˜]<
JÌÈÒÜπ]Ê<Ì¬Á€äπ]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ÇÒ]Ü¢]<2¬<l^À◊⁄<Üéfi<

‹„i]É<Çu<ª<|^Èä÷]<

<·]Ç◊f÷]<‹ë]Á¬<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<>ÜÒ]à¢]<Ö]Å><ÌÈ◊Èn≥<l]ÇuÊ
Ì Ç„jäπ]<

ÍfiÊ3”÷˜]<–ËÁäj÷]<
<^€Èâ˜<Ì◊Èœn÷]<·¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<–ËÜõ<‡¬<ÍœËÁäi<º�ß

<Ô2”÷]<·Çπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ô2”÷]<l^œí◊π]Ê<ÏàÀ◊j÷]
Ì Ç„jäπ]<·]Ç◊f◊÷<

Ô2“<l^fiÁ÷^ëÊ<öÜ√⁄<Ì⁄^Œc<
<
<
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ÏÇ¬]Á÷]<—]Áâ˘]<
^Èfi^�ËÜe<
]Çfl÷Á‚<

ÌÈÀfiÇfl”â˜]<ŸÊÇ÷]<

<Ìu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÅ
<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ

ÜÀä÷]Ê<

ÌËÖ^rj÷]<l]Üéfl÷]<
Ô2”÷]<öÖ^√π]Ê<l^fiÁ÷^í÷]<

kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<

›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<
ÜÒ]àr◊÷<Íu^Èä÷]<sjflπ^e<ÃËÜ√j◊÷<ÌÈ5Ö<l]Üéfi<

kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<
›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈu^Èâ<l^À◊⁄<

‹„i]É<Çu<ª<|^Èä÷]<kfi3fi˜]<2¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<
Ô2“<öÖ^√≤<›^Èœ÷]<

ªÁ÷]<—Áä÷]<
<

1∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]I<
<
<

2‡€Èœπ]<4∆<∞ËÜÒ]à¢]I<
<

<Ìu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÅ
<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ

ÜÀä÷]Ê<

kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<
DƒÈe<Ÿ^qÖE<ƒÈe<—Ü <‡ËÁ”i<

Ÿ^€¬_<l^çÖÊ<

›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<DÌÈ⁄¯¬c<l]^ñ E<kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<
ÌÈ⁄¯¬c<l]Üéfi<

›^√÷]<ÖÁ„€¢]<
‹„i]É<Çu<ª<|^Èä÷]<

D1]<JJJÁËÅ]Ü÷]<HÏàÀ◊j÷]E<Ì◊Èœn÷]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<

∞ËÖÜœπ]<l^ÈeÁ◊÷]Ê<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<

‹„i]É<Çu<ª<|^Èä÷]<<Ìu^ÈâE<ÌËÜíu<ÌÈu^Èâ<Ω^¥_<ª<Ìíí~j⁄<›¯¬c<ÿÒ^âÊ
D1]<ÇÈí÷]<Ìu^Èâ<HŸ^€¬˘]<

D|^Èä÷]E<·Á”◊„jäπ]<
<l¯â]Üπ]<DÏÜç^f⁄<˜^íi]<l¯â]Ü⁄E<Üç^fπ]<–ËÁäj÷]

ÌÈfiÊ3”÷˜]<
JÁËÅ]Ü÷]Ê<ÏàÀ◊j◊÷<ÌÈ◊-]<s⁄]2÷]<^€Èâ<Ì◊Èœn÷]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<

ÏÇÈ√f÷]<—]Áâ˘]<
sÈ◊§]<ŸÊÅ<
]Çfl“<
^ÈâÊÖ<

ÌÈ”ËÜ⁄˘]<›<Á÷]<

<Ìu^Èä÷]<‡ËÊ]ÊÅ
<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ

ÜÀä÷]Ê<

<Ÿ^qÖÊ<ÇÈí÷]<ª<∞íj~π]<±c<Ì„qÁπ]<ÌËÖ^rj÷]<l]Üéfl÷]
Ÿ^€¬˘]<

ÌÈfl√π]<ŸÊÇ÷]<Â^ü^e<Ô2”÷]<öÖ^√π]Ê<l^fiÁ÷^í÷]<
kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<

›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ÜÒ]àr◊÷<Íu^Èä÷]<sjflπ^e<ÃËÜ√j÷]<
kfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj÷]<

ÌÀ◊j~π]<ÌÈ⁄¯¬˝]<l]Üéfl÷]<
<l^äâˆπ]<Ì”fç
ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]Ê<

Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]<
ÌËÖ^rj÷]<l¯⁄^√π]<Ÿ¯«jâ]<

VÖÇíπ]<D’appres S.D.A.T du MATAT, livre 2, p28.<
<
<

<
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3ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäj÷<ÇËÇq<º€fl“<ÍfiÊ3”÷˜]<–ËÁäj÷]I<
<ƒ⁄<ÏÇée<ÿ}]Çji<:÷]<ÌÈfiÊ3”÷˜]<Ìu^Èä÷]<‹È‚^À⁄<Çu_<ÍfiÊ3”÷˜]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<2j√Ë<<<<<<<

‰fi_<Ó◊¬<‰ÀËÜ√i<‡”µ<Í÷^j÷^eÊ<ÌÈfiÊ3”÷˜]<ÏÖ^rj÷]<›Á„À⁄83F

1<l^⁄Á◊√€◊÷<Í◊ÈíÀi<öÜ¬<‡¬<ÏÖ^f¬><
J>Dkfi3fi˜]E<ÌÈπ^√÷]<l˜^íi˜]<Ì”fç<–ËÜõ<‡¬<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]Ê<l^⁄Áœπ]<‡¬<

<±c<Üøflfi<·_<Çe˜<ÜÒ]à¢]<ª<ÍfiÊ3”÷˜]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ìfi^”⁄<‡¬<‹◊”jfi<·_<^fiÅÖ_<]ÉcÊ
<‡¬<ŸÁÚäπ]<‰jÀíe<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‡⁄<ÇËÇ¢]<º€fl÷]<]Ñ‚<t^„jfi]

<·d <ÅÇí÷]<]Ñ‚<ªÊ<HtÖ^§]<ª<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäiONT<ƒŒÁ⁄<—¯õc<ÖÜŒ<ÇŒ<
<Íu^Èä÷]<^flrjflπ<ÌŒÁäπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<Ì„q]Á÷]<Ìe^n≤<·Á”È÷<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<sËÊ3◊÷<ÇËÇq<ÍfiÊ3”÷]

<{÷<ŸÊ˘]<ƒŒÁ€◊÷<ÿËÇ√i<2j√Ë<ƒŒÁπ]<]Ñ‚<·_<±c<ÏÖ^ç˝]<ÖÇüÊ<HtÖ^§]<ªONT<Ìflâ<–◊õ_<ÎÑ÷]<
2007<·ÊÅ<ƒŒÁπ]<xÀíi<‡⁄<xÒ^ä÷]<›Ç~jäπ]<‡”µ<ÎÑ÷]<ÔÁj-]<ÏÖ]Åc<›^øfi<›]Ç~jâ^e<]Ñ‚Ê<

Í÷˚]<›¯¬˛÷<Ï4f”÷]<Ì Ü√π]<±c<Ìq^£]84F

2<4È«iÊ<ÌÈ”È⁄^flËÅ<Å^´c<ÿq_<‡⁄<ÏÁ�§]<ÂÑ‚<l^qÊ<H
JÌu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<Ì◊ë^£]<l]4«jπ]Ê<Óç^€jË<^≤<ÍfiÊ3”÷˜]<ƒŒÁπ]<

><ƒŒÁπ]<Ÿ¯}<‡⁄Êwww.ont.dz.org<ŸÁu<ÌÈu^Èâ<l^⁄Á◊√⁄<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<öÜ√Ë<>
<ÌÈu^Èâ<l˜^“Á÷<‡ËÊ^fl¬<Ó◊¬<ÎÁj¨Ê<H^‚4∆Ê<Á”äfiÁÈ÷]<ÕÜõ<‡⁄<ÌÀflíπ]<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]
<‰fl”÷<ÌÈu^Èâ<ÜÒ^øuÊ<HÃu^j⁄<Hl^€Èß<H‹¬^�⁄Ê<—Å^fl <‡⁄<Å¯f÷^e<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]Ê<HÌÈflõÊ
JÌu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<l˜^“ÊÊ<H—Å^flÀ÷]<^ëÁí}<HÌu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<∞◊¬^À÷]<Ã◊j~≤<ºeÜ÷]<±c<ÜœjÀË<

<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ƒŒÁπ<Ìfäfl÷^e<Ÿ^£]<Á‚<^€“<›^√÷]<≈^�œ÷]<±c<^„ñ√e<ÅÁ√Ë<ƒŒ]Áπ]<‡⁄<ÅÇ¬<ÇqÁË<^€“
><Ìu^Èä◊÷www.ont-dz.com> <›ÇœË<ÎÑ÷]<HÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÁ÷<ƒe^j÷]

<Ç®Ê<HÁ”äfiÁÈ÷]<ÕÜõ<‡⁄<ÌÀflíπ]<‘◊i<^ëÁí}Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<ƒŒ]Á⁄<Ã◊jß<‡¬<l^⁄Á◊√⁄
><Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ƒŒÁ⁄<^ñË_http://www.onat-dz.com<öÜ√Ë<ÎÑ÷]<>

<Å]Ü ˘]Ê<l¯uÜ÷]<ÂÑ‚<l^�¶<ŸÁu<ÿÈë^Ài<‹ËÇœi<ƒ⁄<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<Ã◊jß<±c<l¯uÖ
<ÏÇÒ]Ü÷]<Ìu^Èä÷]<Ìe]Áe<^„flÈe<‡⁄<Hî^§]<≈^�œ◊÷<ÅÁ√Ë<Ü}˚]<^„ñ√eÊ<J^„È <‹„j“Ö^é⁄<‡”€π]

><ƒŒÁ⁄<Ÿ¯}<‡⁄<>Ìu^Èâ<ÜÒ]à¢]><Ï^€äπ]www.algeriantourism.com> <›ÇœË<^ñË_<Á‚Ê
<Ÿ^íi˜]<∞⁄`i<Ó◊¬<^ñË_<Ìe]Áf÷]<ÂÑ‚<ÿ€√iÊ<HÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<ÌëÜ <‰vÀíjπ
<ƒ⁄<gâ^fljË<^⁄<±c<˜ÁëÊ<ÌÈu^Èä÷]<—Å^flÀ÷]Ê<ÌËÁ¢]<ΩÁ�§]Ê<ÜÀä÷]<l˜^“Ê<Ã◊jß<ƒ⁄<àr£]Ê
<Ì ^“<>Ìu^Èâ<ÜÒ]à¢]><ƒŒÁ⁄<öÜ√ËÊ<Hàr£]<ÌÈ◊€¬<‰÷¯}<‡⁄<ƒŒÁπ]<‡€ñË<:÷]Ê<xÒ^â<Î_<ÌÈfi]àÈ⁄

                                                             
 http://www.go7a.info/6620, le 1/11/2012 ، الموقع:التسويق الالكتروني وصناعة السياحة 1
 .http://www.elkhabar.com/ar/watan/253787.html. le19/07/2012 الموقع:،السياحة في الوطنجريدة الخبر: 2
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<^„fl⁄<^ëÁí}<ÜÒ]à¢^e<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<±c<^¬^fi<‹øfli<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l¯uÜ÷^e<Ìœ◊√jπ]<l^⁄Á◊√π]
JÌËÊ]Üví÷]<

<Ó◊¬<kïÜ <ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<·_<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<Ç“_<ÔÜ}_<Ì„q<‡⁄
<HÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<–ËÁäj÷<ÌnËÇ£]<l^ÈqÁ÷Áfl”j÷]<Ÿ^€√jâ]<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<l˜^“Ê

<ÜÀä÷]Ê<àr£]<ª<gfi^q˘]<Ì€„⁄<ÿÈ„äi<ÿq_<‡⁄<ÍfiÊ3”÷˜]<àr£]<±c<ŸÁëÁ÷]<ÏÖÊÜï<±c<]4é⁄
<Ìflâ<ΩÊÜé÷]<ÂÑ„e<ÿ€√÷]<Çe<ÇŒÊ<JÜÒ]à¢]<±c2010<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<Ó◊¬<#<ÎÑ÷]<ÿËÇ√j÷]<Ÿ¯}<‡⁄<

<Ìflâ<ÖÇë<ÎÑ÷]2000JìÒ^œfl÷]<‡⁄<ÅÇ¬<‰È <kfi^“Ê<<
<Íñ€◊÷<l^f◊�jπ]<‡⁄<4n”÷]<Ü Ái<›Ç√÷<]Üøfi<ÌÈfiÊ3”÷˜]<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÏÜ}`j⁄<ÜÒ]à¢]<ÓœfiÊ

JÍu^Èä÷]<ÿ€√÷]<‡⁄<ÇËÇ¢]<º€fl÷]<]Ñ‚<ª<<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
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VÿíÀ÷]<Ìë¯}<<
<Ì√ré⁄<ÌÈu^Èâ<Å]Á⁄Ê<hÑq<ÿ⁄]Á¬<‡⁄<‰”◊j≥<^π<‘÷ÉÊ<Íu^Èâ<Ç◊e<ÜÒ]à¢]<·_<ŸÁœ÷]<‡”µ<<<<<<<
<Çj≥<:÷]<ÌÈ≠Ö^j÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<ÅÖ]Áπ^e<]Çe<H‰e<ΩÁflπ]<ÖÊÇ÷^e<^„È <Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<›^Èœ÷

<k÷]Ái<:÷]<l]Ö^ñ£]<Ã◊jßÊ<ÎÜÒ]à¢]<�ËÖ^j÷]<ÿu]Ü⁄<Ã◊j~≤<]ÖÊÜ⁄<ÎÜr£]<Üí√÷]<Ñfl⁄<^‚Ö^ma
J^„È◊¬<

<˜<HÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<‘÷Ñ“Ê<^„¬]Áfi_<Ã◊j~≤<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<l^⁄Áœπ]<ÿ“<Ü Áj <]Ñ‚<ƒ⁄Ê
<‹∆2 <HÿÈ÷Å<4}<ÜÒ]à¢]Ê<HÍu^Èä÷]<hÑr◊÷<]à“Ü⁄<kvfë_<^„fi_<^⁄<Ì÷ÊÅ<‡¬<ŸÁœfi<·˘<ÍÀ”Ë
<‘◊i<ÌÈ€‚_<ƒ⁄Ê<HÌu^Èä÷^e<Ì�fiÜπ]<l^f◊�jπ]<ÿ“<ÌÈf◊i<^„√âÁe<:÷]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<l]àÈ€π]<ÂÑ‚
<l¯‚ˆπ<Ìfäfl÷^e<^À◊~j⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÿæ<Çœ <^„e<ÿ€√÷]Ê<^„◊È√Àj÷<ÏÇ‚^q<k√â<:÷]<l]]Üq˝]

<k÷^u<ÏÇËÇ¬<ÿ“^é⁄<ª<ºf~j÷]<±c<Ã◊~j÷]<]Ñ‚<ƒqÜË<HÜÒ]à¢]<·]4¢<Ìfäfl÷^eÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]
<ÎÜÒ]à¢]<Å^íjŒ˜]<Íœe<oÈu<l]]Üq˝]<ÂÑ‚<ÌËÇq<›Ç¬<^„€‚_Ê<‰e<–È◊i<:÷]<Ìfi^”π]<‰÷¯ju]<·ÊÅ
<2j√i<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<^„fl⁄Ê<ÌÈ€flj◊÷<ÔÜ}˘]<ÿfä÷]<ƒÈ∂<‰À◊}<gru<ÎÑ÷]<l^ŒÊÜ-]<≈^�Œ<Ó◊¬<�]Ç€j√⁄

Jl^ŒÊÜ-]<É^Àfi<Ç√e<ÎÅ^íjŒ]<ÅÖÁ⁄<ÿñ _<
<ÌfŒ]Ü⁄<Ó◊¬<îÜ£]<ƒ⁄<ÌÈµÁœi<Ìâ^Èâ<t^„jfi]<ÌËÜÒ]à¢]<Ì⁄Á”£]<Ó◊¬<ÎÖÊÜñ÷]<‡⁄<·^“<‰È◊¬Ê

ÿËÁ�÷]<ÔÇπ]<Ó◊¬<‰´ÊÜiÊ<‰jÈ€fliÊ<≈^�œ÷^e<öÁ„fl◊÷<Ì÷^√ <ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3â]<ƒ⁄<ÌŒÇe<^„Ò]Å_ <^⁄<]Ñ‚Ê<
<‰È◊¬<Ó√â<ÌË^∆<±c<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<º�ß2025J<
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<VÿíÀ÷]<Ì⁄Çœ⁄<<<
<<<<<<<ÎÜí√÷]<^„√e^õ<‡”÷<ÏáÖ^e<ÌÈu^Èâ<l¯‚ˆ⁄<‘◊j≥<˜<%^√÷]<ª<ÌÈu^Èâ<·Ç⁄<ÏÇ¬<kfi^“<]Éc

Ÿ]<^„��}<›^”uc<Ê–ËÁäi<Ê<^„fi^”â<ÏÅ]Öc<Ê<ÌË^„È÷ÁÚä⁄<Å^€j¬˜^e<^7<]Áv5<<≈^�œ÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<
^Èu^Èâ<ÌÈπ^√÷]<à“]Üπ]<±Ê_<ÿj†<·_H<ÕÜ√i<:÷]<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÿ„â_<Ü⁄˘]<·d <]Üm<

›<ª<^é‚Ç⁄<^¬Áfli<Ê<]4f“^⁄ÁŒ<ÌÈu^Èä÷]<^„i^„◊‚ˆË<Ìfl€È„⁄<ÌÈu^Èâ<ÌflËÇ€“<^„iÖÁë<á2i<·_<
<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<Ìä ^fl⁄<Ó◊¬<H‰e<Ü}ài<^π<Ì�œfi<Ê<ƒÈ Ü÷]<á]Ü�÷]<‡⁄<Íu^Èâ<g�Œ<Í„ 

<ª<ÏÇËÇ¬<gfi]Áq<‡⁄<ÌÈ‚^flj⁄<˜sπ]J^‚4∆<Ê<ÎÜm˘]<Ê<ÎÇÈ◊œj÷]<Ÿ]<H–ËÜ¬<�ËÖ^i<l]É<Í‚<Ê<
<Í�√Ë<Ê<Ìœ�flπ]<�ËÖ^i<Í”¨<^È ^œm<Ê<^ËÜm_<]Üm<Ê<^¬Áfli<^„jfä“_<l]Ö^ñu<ÏÇ¬<gŒ^√i<k Ü¬
<Ü~í÷]<^‚ÖÇíjË<Ÿ^€¢]<Ì√Ò]Ö<Üæ^fl⁄<‡⁄<‰È <^≤<Í√Èfõ<Ófl«e<Ü}ài<^„fi_<^€“<H^„fi^”ä÷<ÌËÁ‚

J^„i^ËÇ◊e<2¬<ÏÜéjflπ]<ÌÀÈn”÷]<l^e^«÷]<Ó◊¬<ÏÅ^Ëá<H‰i˜¯ç<Ê<Ÿ^⁄Ü÷]<ÇËÅ^}_<Ê<–Èj√÷]<
<ª<·Áf∆ÜË<˜<‡ËÑ÷]<‡ËÜÒ]à◊÷<Íu^Èâ<sjfl€“<^„µÇœi<Ê<^7¯«jâ]<‡”µ<l]ÊÜn÷]<ÂÑ‚<ÿ“

<Üæ^fl⁄<‹„È÷c<›Çœi<ÏÇËÇq<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<‡¬<·ÁnvfË<^¥c<Ê<ÿ⁄Ü÷]<·^fn“<˜<Ê<Üvf÷]<t]Á⁄_<ÏÇ‚^é⁄
VÌÈ÷^j÷]<ou^fπ]<ÿíÀ÷]<]Ñ‚<ª<ŸÊ^fljflâÊJ^„jËıÖ<‹7<–fäË<% 

-VŸÊ˘]<ovfπ] JÌÈœÈf�j÷]<ÌâÖ]Ç◊÷<›^√÷]<Ö^õ˝]<
VÍfi^n÷]<ovfπ]I<<Íu^Èä÷]<—Áä÷]ŸÌË˜ÊE<∞e<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<2007I2012JD<
Vo÷^n÷]<ovfπ]I<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<—^ aÊJÂÖÁ�i<<
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VŸÊ˘]<ovfπ]<ÌÈœÈf�j÷]<ÌâÖ]Ç◊÷<›^√÷]<Ö^õ˝]<<
<<<<<<<‡⁄<ÿ√ü<:÷]Ê<ÌÈœÈf�j÷]<Ìâ]ÖÇ÷^e<– Üi<·_<g´<xÈvë<ŸÁ÷Ç⁄<l]É<Ìâ]ÖÇ÷]<·Á”i<Í”÷

<H≈ÁïÁπ]<∞€ni<ª<öÜ«÷]<ÎÅˆi<Ì◊ä◊äj⁄<l]Á�§<^œ Ê<‘÷ÉÊ<ÌÈ√Œ]Ê<sÒ^jfi<ÌËÜøfl÷]<Ö^” ˘]
<ÌËÜËÇ⁄<±Áji<HÌËÅ^π]Ê<ÌÈ√Èf�÷]<l]ÊÜn÷^e<Ü}ài<Ìœ�fl⁄<^„fiÁ“<Ìâ]ÖÇ◊÷<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<l3}^ 
J^„e<ÎÁŒ3÷]<Ω^éfl÷]<^‚4∆Ê<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<gfi^q<±c<Ìu^Èä÷]<

Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<ÌÈr„fl⁄<VŸÊ˘]<g◊�π]<
<<<<<<<ÌÈfi]ÇÈπ]<Ìâ]ÖÇ÷]<‡⁄<^„È◊¬<ŸÁí£]<‡⁄<^fl”≥<:÷]<l^⁄Á◊√π]<ÿÈ◊†Ê<öÜ¬<ª<≈Üéfi<·_<ÿfŒ

VÍ◊Ë<^€È <^„i]Á�}<ÿn€ji<:÷]Ê<^„¬^fide<^fl€Œ<:÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<ÌÈr„fl⁄<±c<ÏÖ^ç˝]<‡⁄<Çe˜<·^“<
1Ìâ]ÖÇ÷]<ÅÊÇuÊ<Ÿ^•I<
<<<<<<VÍfi^”⁄Ê<;⁄á<Ö^õc<ª<Ìâ]ÖÇ÷]<k≥<oÈu<

E<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Ìâ]ÖÇ÷]<lÖÁv≥<VÌÈfl⁄à÷]<ÅÊÇ£]I_2007±c2012<l^ÈÒ^íu˝]<·˘<D
JÏ3À÷]<ÂÑ„e<Ìœ◊√j⁄<ÏÅÁqÁπ]<

JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ª<Ìâ]ÖÇ◊÷<Ífi^”π]<Ÿ^.]<ÿn€jË<VÌÈfi^”π]<ÅÊÇ£]Ih<
<ÌÈ€flj÷]Ê<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ƒŒ]Ê<k÷Ê^fli<:÷]Ê<Ìœe^ä÷]<l^â]ÖÇ÷]Ê<p^ù˘]<ò√e<Ó◊¬<^fiÇ€j¬]<^€“

JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌÈu^Èä÷]<
2Ìâ]ÖÇ÷]<l]ÊÅ_I<
<<<<<<<≈^�œ÷]<ÌÈŒÜiÊ<ÌÈ€fli<ÿq_<‡⁄<‰÷<sËÊ3÷]<ÿfâÊ<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷^e<–◊√jË<ovf÷]<≈ÁïÁ⁄<·_<^≤

<Ìâ]ÖÇ÷]<l]ÊÅ_<±c<Ár◊÷]<^fl⁄<gqÁjâ]<ÎÑ÷]<Ì÷^£]<Ìâ]ÖÅ<s„fl⁄<^fl⁄Ç~jâ]<Çœ <HÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]
VÌÈ÷^j÷]<

WÌflË^√π]I<
JÌ◊e^œπ]I<

V^€7<ºäf⁄<|Üée<›ÁœflâÊ<
<Hoù<Î˘<Ì€„⁄<ÏÁ�}<Ç√Ë<^‚ÇËÇvj <l^È�√π]Ê<l^fi^Èf÷]<ƒ€¢<l^Èflœj÷]<‹‚_Ê<‡äu_<Ç√i<VÌflË^√π]I_
<ÌËÜËÇ⁄<^fi3}]<^fljâ]ÖÅ<Ì÷^u<ÍÀ <Hl^Àí÷]Ê<ìÒ^í§]<oÈu<‡⁄<Ìâ]ÖÇ÷]<ƒ€j•<‡⁄<àq<ÿn≥<Í„ 

JÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]Ê<—Å^flÀ÷]<ò√e<ÌflË^√≤<^fl€ŒÊ<ÌÈu^Èä÷]<
<ÌmÅ^¶><^„fi_<Ó◊¬<Ç√ä⁄<Ç€¶<^„ Ü¬<oÈu<Hl^⁄Á◊√π]Ê<l^fi^Èf÷]<ƒ€¢<ÌœËÜõ<ÿñ _<Ç√i<VÌ◊e^œπ]Ih
>t¯√÷]Ê<ìÈ~éj÷]Ê<‰ÈqÁj÷]<ª<^„fl⁄<ÏÅ^Àjâ¯÷<–Ò^œ£]<ƒÈ∂<ÕÇ„jäi<ovf÷]<öÜ¬<ÅÊÇu<ª0F

1J<
                                                             

 .39،ص2000، المكتب العربي الحديث، مصر، كيفية كتابة أبحاث ومذكراتمحي محمد مسعد: 1
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<l˜^“ÊÊ<—Å^flÀ÷^e<∞÷ÁÚäπ]<Å]Ü ˘]<ò√eÊ<ÌËÜËÇπ]<l]Ö^õcÊ<èjÀ⁄<ƒ⁄<l¯e^œ⁄<]Üqc<#<Çœ◊ 
JÌâ]ÖÇ÷]<›^≥˝<Ì⁄á¯÷]<l^⁄Á◊√π]<Ó◊¬<ŸÁí£]<ÕÇ„e<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<

ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÃËÜ√j÷]<VÍfi^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<ƒŒÁπ]<HìÒ^í§]Ê<l]àÈ€π]<HÏ`éfl÷]<Hÿë˘]<Ì Ü√π<‰÷¯}<‡⁄<≈ÁqÜ÷]<‡”µ<�ËÖ^i<Ç◊e<ÿ”÷

<Ì-<ö]Ü√jâ]<‹jÈâ<Í◊Ë<^€È Ê<H‰÷¯}<‡⁄<^„È◊¬<ÕÜ√j÷]<‡”µ<:÷]<gfi]Á¢]<‡⁄<^‚4∆Ê<Ìu^äπ]Ê
Vª<Ì◊n€jπ]Ê<Ω^œfl÷]<‡⁄<Ì◊∂<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<‡¬<ÌÈ≠Ö^i<

1I<ÏÑffi<<‡¬<ÌÈ≠Ö^i<ÌË˜ÊÌflÈ�fläŒ   
<<<<<<î^}Ê<–ËÜ¬<�ËÖ^je<^ñË_<Ü}ài<àÈ€jπ]<Í√Èf�÷]<^7^∂<Ó◊¬<ÏÅ^Ëá<ÌflÈ�fläŒ<·c<Í„ <H<›ÇŒ_<‡⁄<

<Ìe]ÜŒ<kç^¬<Çœ <lÇqÊ<^€◊Œ<ÏàÈ≤<ƒj€ji<H%^√÷]<·Ç⁄3000<·ÊÅ<Ìflâ<≈^�œfi]ãÀfi<ª<<ƒïÁπ]J<_Çe<
<ÌflËÇπ]<·^”â<ŸÊ_Ö]Üœjâ˜^e<l^√ÀiÜ⁄<ª<Ï4}˘]<ÂÇ‚<k◊n≥<Ê<‡⁄˘]<‡¬<^nù<^„i^√ÀiÜ⁄<ª<

<ÏÇ‚^é÷]<Ö^m˚]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<lÇqÊ<‡Ë_<ÇÈä⁄<ÎÇÈâ<ÿfq<l]Ö^«⁄<ª<Ê<èuÁ÷]<ÿfq<HÏÖÁíflπ]
<‹„j√ŒÖ<·Á√âÁË<Ê<·Á√âÁjË<·^”ä÷]<˜ˆ‚<Ç}_<‹m<HÏ3À÷]<‘◊i<Ó◊¬Ÿ^œjfi˜^e<Íu]Áñ÷]<±c<

<kÀ◊}<:÷]<Ê<>ÌÈj÷^«Èπ]><ÏÖ^ñ£]<krñfi<‡Ë_<><åÁœÈâ<Ê<ÌËÜ7]<H<ãËÇÈi<H<Ï4”e><ÿn⁄<ÏÖÊ^.]
ÖÁfŒ<ÿ”ç<ª<Ï4n“<Ö^ma(DOLMENS)<J

<kfi^“<:÷]<Ì€Èø√÷]<ÌflËÇπ]<^éfide<]Á⁄^Œ<‡Ë_<–Èj√÷]<Ü~í÷]<Ó◊¬<Ÿ^£]<‹„e<Üœjâ]<4}˘]<ª<Ê
<ÂÑ‚<lÇ„ç<‘÷Ñe<Ê<ÎÜ«⁄<Í¬^ Å<ƒïÁ≤<ƒj€ji<·_<^7<kv5<:÷]<Ÿ^⁄Ü÷]<ÇËÅ^}_<ÿñÀe<^È√Èfõ<ÌÈ€¶

<^„È◊¬<Ç„éË<ÿÒ˜Ç÷]<Ê<Ö^m˚]<Ê<l˜Á�f÷^e<¯ ^u<^„≠Ö^i<k◊√q<l]Ö^ñu<ÏÇ¬<gŒ^√i<Ìœ�flπ]
JÌflËÇπ]<‡⁄<2ç<ÿ“  

<oÈu<–ËÜ√÷]<^„≠Ö^i<Ó◊¬<ÏÇ‚^ç<Ï4n“<Ö^ma<Ê<%^√⁄<^‚]ÖÊ<k“Üi<l]Ö^ñ£]<ÂÑ‚<ÿ“
<ê^√fi˝]<ª<]4f“<]ÖÊÅ<^7<·Á”Ë<ÇŒ<Ê<HÌflËÇπ]<ÌËÁ‚<Ó◊¬<æ^À£]<ª<]4f“<]ÖÊÅ<g√◊i

ÎÅ^íjŒ˜]HÍu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<^7¯«jâc<#<^⁄<]Éc<<<l¯-]<Ê_<l]Ö^€√÷]<‰eÑü<˜<xÒ^ä÷]<·_<oÈu
JÌËÜm˘]<Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<%^√π]<‰eÑü<^⁄<ÖÇœe<l]Ö^ñ£]<Ÿ¯}<‡⁄<–ËÜ√÷]<ÌË˜Á÷]<�ËÖ^i<öÜ√flâÊ<

J^„È◊¬<Ì€Ò^œ÷]<
1.1VÎÇÈ⁄Áfl÷]<Ç„√÷]<ª<ÌflÈ�fläŒI<

<·Üœ÷]<ÌË^„fi<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌËÇÈ⁄Áfl÷]<ÿÒ^fœ÷]<kfl”â9<Ì«◊÷^e<;√iÊ<^õ4“<‹â]<^‚Ávfl⁄Ê<›<—<
<‡í£]<ÏÜ„ç<lÑ°]<^⁄<^√ËÜâÊ<H^i4â<±c<·ÁÈflÈi¯÷]<^„ Üu<‹m<>Ì√◊œ÷]><’]Ñfia<ÏÇÒ^ä÷]<ÌÈfiÁf÷]

JÍœËÜ ˝]<
<·Üœ÷]<Ü}]Ê_<ª<ÌÈfi^n÷]<ÌÈfiÁf÷]<hÜ£]<ª<‘÷Ñe<k€vŒ_3<^⁄ÊÖ<ºâÁjπ]<Üvf÷]<:”◊∫<∞e<›<—<

<Üífl÷]<·^“Ê<HD·˚]<ÌËÜÒ]à¢]<ÅÊÇ£]<^fËÜœiE<^ËÇÈ⁄Áfl÷<ƒâ^é÷]<Ÿ^.]<Ó◊¬<ŸÁív◊÷<Ìq^õÜŒÊ
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<]Ö^ma<Ï3À÷]<ÂÑ‚<kÀ◊}Ê<HÌ€ë^√“<^i4â<Ö^j}^ <^7<^”◊⁄<^äÈflÈâ^⁄<k◊√q<:÷]<^⁄ÊÖ<ÃÈ◊u
<lbéflπ]<ò√eÊ<^i4â<’Á◊⁄<ÖÁë<ÿ€†<ÌËàfiÊÜeÊ<ÌÈñ <ÅÁœfi<H^äÈflÈâ^⁄<xËÜï<V^„fl⁄Ê<]Ñ‚<^fl⁄ÁÈ÷

åÁÈ÷Á÷<xËÜï<H’]Ñfia<Ì€Ò^œ÷]<ÌÈ⁄Á€√÷]1F

1J<
2.1VÍfi^⁄ÊÜ÷]<Ç„√÷]<ª<ÌflÈ�fläŒI<

<l]Ü€√jäπ]<ÌÈ÷]ÖÇÀfl“<Ì€ë^¬<kvfë_<Óju<^„jÈ€fliÊ<^i4â<ÜËÁ�i<Ó◊¬<·^⁄ÊÜ÷]<ÿ€¬
<Hî^§]<^„€”u<ÏÜ€√jä⁄<ÿ”÷<·^“<oÈu<<HÃ◊È⁄<HÁ÷Áç<H]Å^”ÈâÊÖ<H^i4â<VÌ√eÖ˘]

<:flâ<∞e<HÌÈfi^⁄ÊÖ<ÏÜï^u<Ìfi^”⁄<Ó◊¬<k◊í†Ê<Ï^ñœ÷]<∞È√iÊ<≈^ Ç÷]<ÖÁ⁄_<^i4â<±ÁjiÊ27Ê44<
J^È÷Áq<^i4â<^ÈfiÁ÷Á“<‹â]<lÑ°]Ê<›<

<ÌflËÇ⁄<V]Ñ‚<^fl⁄ÁÈ÷<Ì€Ò^Œ<Ÿ]ài<^⁄<:÷]Ê<ÌflÈ�fläœe<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÏÖ^ñ£]<^„jÀ◊}<:÷]<ÌËÜm˘]<ƒï]Áπ]<‹‚_Ê
JÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<H^i4â<h^e<Hå]ÁŒ˘]<ÌflËÇ≤<^ñË_<kÈ5Ê<ÌœÈj√÷]<ÌflÈ�äflŒ<Ê_<ãËÇÈi<

3.1<VŸ]ÇfiÁ÷]<Ç„¬<ª<ÌflÈ�fläŒI<
<·Üœ÷]<ÌË]Çe<ª5<›^¬<‹„jñfœe<ÌflÈ�fläŒ<k�œâÊ<H^ÈœËÜ c<Ÿ]ÇfiÁ÷]<ÿju]<H›<455<‹m<›
<Ìflâ<^‚ÊÖÅ^∆534<Ã◊¨<%<HÌë^}<±Ê˘]<ÌqÖÇ÷^e<ÌÈ◊u^ä÷]<·Çπ^e<‹„⁄^€j‚˜<]ÜøfiÊ<H›

<Ì⁄^£]<Ìœ�fl⁄<ª<ÌÀéj”π]<ÌÈ÷]ÇfiÁ÷]<ÅÁœfl÷]<]Ç¬<ÌflËÇπ^e<‹‚ÖÊÜ⁄<‡¬<Ï4n“<Ç‚]Áç<Ÿ]ÇfiÁ÷]
<Ìflâ<·^ËáÁe1949J›<

4.1V∞È�fiàÈf÷]<Ç„¬<ª<ÌflÈ�fläŒI<
<ò√e<k Ü¬<ÎÜ”ä√÷]<‹”v◊÷<Üœ⁄<±c<k÷Ávj <·ÁÈ�fiàÈf÷]<ÌflËÇπ]<Ìâ^ÒÖ<±Ái<Ÿ]ÇfiÁ÷]<Ç√e

<Ìflâ<^‚ÊÖÅ^∆Ê<Í¬^ Ç÷]<^„⁄^øfi<ª<Ìë^}<l˜Ávj÷]674<ÿfŒ<‡⁄<Ï4f“<ÏÖÁm<]Áœ◊i<·_<Ç√e<›
J∞È◊ë˘]<·^”ä÷]<

5.1V∞€◊äπ]<Ç„¬<ª<ÌflÈ�fläŒI<
<Ìflâ<^ÈœËÜ de<Í⁄¯â˝]<xjÀ÷]<l^“Üu<l_Çe647I648<^„iÅ^√“<ÏÇ⁄^ë<ÌflÈ�fläŒ<kÈœeÊ<›

<ÏÇ⁄70<Ü⁄˘]<H^„e<Ì€Ò^œ÷]<l^¬]Üí÷]<]Üq<‡⁄<Ö]Üœjâ˜]<›Ç¬Ê<ÓïÁÀ÷^e<^7¯}<làÈ≥<Ìflâ<
<·Üœ÷]<ÌË]Çe<ªÊ<H¯ËÁõ<‰e<køÀju]<ÎÑ÷]<ÖÊÇ÷]<HÌ€ë^√“<^‚ÖÊÅ<^‚Çœ _<ÎÑ÷]8<ÌË]Çe<ƒ⁄Ê<›

<à“]Üπ]<‹‚_<‡⁄<xfíj÷<^‚Ö^‚Åá]Ê<^‚Ö]Üœjâ]<ÌflËÇπ]<k√q3â]<ÎÜËà÷]<‹”£]
<HÌÈfi]Ü€√÷]<ÌÚÈ7]<Ó◊¬<l]4«j÷]<ò√e<Í⁄¯â˝]<Ç„√÷]<Ã◊}Ê<HÌË^úÊ<ãfiÁi<Ç√e<ÌÈ⁄¯â˝]<ÌËÜñ£]
<Ï]Áfl÷]<ÂÑ‚<ŸÁu<Ãj◊iÊ<—Áä÷]Ê<Çräπ]<ª<Ì◊n€jπ]<Ï]Áfl÷^“<ÌÈ⁄¯â˝]<ÌÈeÜ√÷]<·Çπ]<ƒe^õ<¿u¯fl 

                                                             
 .69، ص مرجع سابقمجا لات أمينة:  1



  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة    الفصل الرابع                                                                               

201 
 

<^7Áu<åÇ”ji<:÷]<ÌqÜ√jπ]Ê<ÌœÈñ÷]<—Ü�÷]<±c<Ì ^ïc<ÏÖ^rj÷]<Ÿ^¶Ê<∞“^“Ç÷]
J4f”÷]<ƒ⁄^¢]<Ï3À÷]<ÂÑ‚<Ö^ma<ÿ∂_<‡⁄Ê<H‡“^äπ]<

6.1V’]Üi˘]<Ç„¬<ª<ÌflÈ�fläŒI<
<·Üœ÷]<ÌË]Çe<ƒ⁄16<Ìflâ<–ÈŒÇj÷^eÊ<›1520<‹ø√⁄<Ó◊¬<]ÊÜ�Èâ<·_<Ç√e<ÌflÈ�fläŒ<’]Üi˘]<ÿ}Å<H›

<Ì◊Èõ<]Án”⁄<oÈu<ÌÈeÊÖÊ˘]<l^çÜvj÷]<Çï<‹„iÇ¬^äπ<Í÷^‚˘]<‡⁄<ÏÁ¬Çe<ÌÈ◊u^ä÷]<·Çπ]3<
<Ó◊¬<kflÈ¬<ÏÜπ]<ÂÑ‚<ª<‡”÷<Ì€ë^√“<^„jfi^”⁄<lÅ^√jâ]<Óju<ÿËÁõ<kŒÊ<Üµ<%Ê<J·ÊÜŒ

<^„€”u<ì€œj <J—Üé÷]<‘È◊Ë^e<Ì€ë^¬<HÜÒ]àr◊÷<ÎÖ]Åc<‹Èäœi<ŸÊ_<Ümc40<‹‚Ü„ç_<^Ë^e<
<pÇvj÷]<^flfl”µ<Ï3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}Ê<H^‚Ö^‚Åá]<tÊ_<^€„◊ñÀe<kç^¬<Éc<Î^e<Ç∑_<Ê<0^ë<^€‚<·^flm]
<—]Áâ_<Hl^⁄^∑<HÌâÖÇ⁄<HÏ4f“<Çq^ä⁄<ÏÇ¬<Ü“Ñfl <ÌflËÇπ]<l^fiÁ”⁄<‡¬<ÏÜ⁄<ŸÊ˘Ê<ÌŒÇe
<—Å^fl <HÌËÖ^ü<l¯¶<H∞“^“Å<HÌ⁄^¬<l^u^â<Hl^fuÖ<Hl^Œ^fâ<HΩ^éfl÷]<gäu<Ì€øfl⁄

<Ï]Áfl÷]<‡Ë_<l^¬^�ŒÊ<^Èu_<ª<Ì€øflπ]<l^fl”ä÷]<ƒ⁄<ÿ}]Çji<lbéflπ]<ÂÑ‚<ÿ“<Î^f÷]<Ö]ÅÊ
<ŸÊ_<Á‚Ê<ÏÜ�flœ÷]<Üäq<‹È⁄Üi<Î^e<0^ë<Å^¬_<]Ñ‚<±c<Ì ^ïc<ÌÈ“Ü£]<à“Ü⁄<2j√i<ÌËÖ^rj÷]

JÌÈfi^j”÷]<ÌâÖÇ⁄<^flfe<Í÷^√÷]<‹È◊√j÷]<ÓÈu_<‡⁄<
7.1VŸ¯ju˜]<Ç„¬<ª<ÌflÈ�fläŒI<

k⁄]Å<Ï4f“<Ì⁄Ê^œ⁄<Ç√e7<ª<ÍäfiÜÀ÷]<Ÿ¯ju˜]<ÌñfŒ<k†<ÌflÈ�fläŒ<k�œâ<Hl]Áflâ<1837<
<Ìflâ<ÌÈŒÜé÷]<Ì√õ^œπ]<Ì€ë^¬<±c<Ï3À÷]<ÂÑ‚<Ÿ¯}<k÷Á†1854<^„qÊ<^„Ò^�¬c<·ÊÜ€√π]<ŸÊ^v <

<oÈu<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ª<ÇÒ^ä÷]<·]Ü€√÷]<º¥<Ó◊¬<‰i^€íe<ÍäfiÜÀ÷]<Ÿ¯ju˜]<’Üi<‘÷ÑeÊ<H^ÈeÊÖÊ_
<ÍeÊÖÊ˘]<<º€fl÷]<±c<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÌÈeÜ√÷]<Ö]Ç÷]<‡⁄<]Çje]<Ω^¥_<ÏÇ¬<∞e<ÿ}]Çj÷]Ê<Ÿ^œjfi˜]<¿u¯fi

JÎÅÜÀ÷]Ê<Í¬^€¢]<
8.1VÜï^£]<kŒÁ÷]<ª<ÌflÈ�fläŒI<

<Ìflâ<;õÁ÷]<Ÿ¯œjâ˜]<Ç√e1962<^‚Ü„ø⁄<oÈu<‡⁄<ÏÇËÇ¬<l]4«i<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<k Ü¬<H
<Ì€äfi<·ÁÈ◊⁄<·˚]<—ÁÀË<ÎÑ÷]<4f”÷]<^„fi^”â<ÅÇ¬<≈^ÀiÖ^ <JÍÀÈæÁ÷]<^„fÈ“ÜiÊ<ÎÜñ£]
<^„q^„jfi]<^È÷^uÊ<Jƒe]Áj÷]<^„fiÇ⁄<ÜËÁ�i<‹m<HÌÈ¬]Öà÷]<^„Èï]Ö_<h^äu<Ó◊¬<^„√âÁi<‰fl¬<giÜi

<ª<Ï4f“<ÌqÖÇe<k€‚^â<:÷]<lbéflπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<^fle<k Ü¬<^€“<HÏÇËÇ¢]<·Çπ]<Ìâ^Èä÷
V^„fl⁄<^„€È◊Œc<ºâÊ<^„jfi^”⁄<Ó◊¬<Ìø ^-]<‡⁄<^„ÈŒÖ<

<ª<l`éfi_<:÷]Ê<ÎÖÁjfl⁄<Ì√⁄^q<Í‚<ÎÜÒ]à¢]<—Üé÷]<<ª<›Á◊√◊÷<Ì√⁄^q<2“_I17<·]Áq<
1969W<

<ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Ì√⁄^qÊ<Çrä⁄<^€‚<;õÁ÷]<h]3÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈ⁄¯âc<Ì√⁄^qÊ<Çrä⁄<2“_I
<ª<^€„flÈçÇi<#<·]Ñ◊÷]31ÜeÁj“]<1991W<
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<ª<kflçÅ<:÷]<ÌÀÈ◊}<Ÿa<ÇÈ√÷]<Ç€¶<Ì ^œn÷]<Ö]ÅI16ÿËÜ _<1987W<
<<ª<‡çÅ<ÎÑ÷]<Å]Çu<‘÷^⁄<Ì ^œn÷]<ÜíŒI14Î^⁄1994W 

-JÍ∆]Êàe<ÎÁ„¢]<|Üäπ]<
<ÌÈï^ËÜ÷]<g¬¯π]Ê<ÌÈ¬^flí÷]<–õ^flπ]Ê<ÌÈ ^œn÷]<à“]Üπ]Ê<åÖ]Çπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<kÈfle<‘÷É<±c<Ì ^ïc

J‘÷É<4∆Ê<Í÷ÊÇ÷]<^‚Ö^�⁄<ƒÈâÁiÊ<—Üõ<‡⁄<^„i¯ë]Á⁄<l^”fç<ƒÈâÁi<^ñË_Ê<
<g√◊iÊ<–ËÜ√÷]<^„≠Ö^i<Ó◊¬<ÏÇ‚^ç<HÏ4n“<ÌËÜm_<%^√⁄<^‚]ÖÊ<kÀ◊}<l]Ö^ñ£]<ÂÑ‚<ÿ“

<ÎÅ^íjŒ˜]<ê^√fi˝]<ª<2“]<]ÖÊÅ<^7<·Á”Ë<ÇŒÊ<ÌflËÇπ]<ÌËÁ‚<Ó◊¬<æ^À£]<ª<]4f“<]ÖÊÅ
<^„È◊¬<‡ËÇ ]Á÷]<‡⁄<Ï4f”÷]<Å]Ç¬˘]<‡¬<¯ñ <‘÷ÉÊ<Í„È 3÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<^7¯«jâ]<#<^⁄<]Éc

J|^Èä÷]Ê<∞‚àfljπ]Ê<‹È⁄3÷]Ê<Ö^m˚]<‹◊¬<ª<∞íjßÊ<∞nu^e<‡⁄<
2Ìu^äπ]Ê<ƒŒÁπ]I<
<<<<<<˜^6<º}<Ó◊¬<^È”◊ <ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ƒœi<36.23<º}Ê<H7.35<<‹È◊Œc<ºâÁjiÊ<^ŒÜç<

<‡⁄<Ün“_<Ñfl⁄<kfi^“<ŸÇj√π]<Ä^flπ]<Ê<ÌflÈí£]<ãËÖ^ñj◊÷<]ÜøfiÊ<HÜÒ]à¢]<—Üç2500<<Ìflâ
ÜÒ]à¢]<ª<ÏÇËÜÀ÷]<l]àÈπ]<ÂÑ„e<Í‚Ê<HÌÀ◊j~π]<l]Ö^ñv◊÷<]àÈ€j⁄<]Å]Çj⁄]JÇ√fi<<<Ì ^ä⁄245<

<Í÷]Áu<Ê<ÌÈäfiÁj÷]<ÅÊÇ£]<Ó◊¬<‹◊“431Ê<^eÜ∆<Ì€ë^√÷]<ÜÒ]à¢]<‡¬<‹◊“<89<<‹◊“
‡¬<<<^7^€¬_<ÔÇucÊ<ºâÁjπ]<Üvf÷]<Ó◊¬<^„j÷¯õc<^È≠Ö^i<kfi^“<:÷]Ê<˜^6<ÏÇ”È”â

l]Ö]Ç©]Ê<ÏÜ¬Ê<ãËÖ^ñi<^„e<Ã†Ê<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<9fi^q<Ó◊¬<ÌœÈj√÷]<ÏÜ~í÷]<—Á <ÌflÈ�fläŒ<ƒe3iÊ<
<ÖÁjfl”÷]<Í�}<∞e<Üívfli<Í‚Ê<l^„¢]<ÿ“<‡⁄<ÏÇËÇé÷]400<Ê<›800<<Ê<˜^6<›800<Ê<›

1200<ÅÁqÊ<ŸÇË<Ê<Í÷^£]<^„◊”ç<Ñ}`i<·_<ÿfŒ<ÌÈqÁ÷ÁÈq<Ö]Áõ_<ÏÇ√÷<ÌflËÇπ]<k√ñ}<Ê<^eÁflq<›
<Ñfl⁄<Å¯f÷]<Ÿ^6<Í�«Ë<·^“<Üvf÷]<·_<Ó◊¬<ÌÈä◊”÷]<Ö^ru˘]<Ê<ÌÈ◊⁄Ü÷]<ÿë¯í÷]150<·ÁÈ◊⁄<

kñ⁄<ÌflâJ<
<gäu<‹äœfliÊÎÖ]Å˝]<‹Èøflj÷]<±c<6Ê<ÜÒ]ÊÅ12ÌËÇ◊e<2F

1<^€“<H<·^”ä÷]<Å]Ç√i<»◊fË<±c<^„e
938.475 <l]ÜËÇœiEÌ€äfi<Ìflâ2008DH<h<ÌÈ÷^∂˝]<Ìu^äπ]<ÖÇœi<∞u<ª<2187<

‹◊“²J<
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<‹ŒÖ<Ì�ËÜ}7<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<V<
ÖÇíπ]<VÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄J<

3ÌË˜Á÷]<l]àÈ∫Ê<ìÒ^í}I<
<<<<<<ÌÈ÷^j÷]<ÌËÅ^π]<l]àÈ€π]<^7<Ô2“<–õ^fl⁄<p¯m<‡€ï<ÌË˜Á÷]<ãËÖ^ñi<ÿÈ”„ji3F

1:<
]IÌÈ◊f¢]<Ìœ�flπV <2¬<—Üé÷]<Ÿ^6<±c<Çj≥<ÏÜ¬Ê<<ÌÈ◊fq<ãËÖ^ñje<á^j≥<Ê<Å¯f÷]<Ÿ^6<ª<ƒœi<:÷]

hÜ«÷^e<Ìe^�ç<ƒÀiÜ⁄<Á‚<Ífi^n÷]<›^7]<ƒÀiÜπ]<Ê<JèuÊ<ÿfq<ƒÀiÜ⁄. 
IÍ◊}]Ç÷]<Ìœ�flπ]VÏ <l]Ü∫<Í‚<·^ËÅÁ÷]<ÂÑ‚<Ê<Jö]Áu˘]<Ê<l]ÖÇvflπ]<‡⁄<Ì◊ä◊â<‡⁄<ÿ”éji<:÷]

<VÌ√eÖ_<±c<^‚ÅÇ¬<ÿíË<Ê<JhÁfl¢^e<^È◊√÷]<ŸÁ„ä÷]<Ê<Ÿ^€é÷]<ÿi<∞e<Ÿ^íi˜]<‡⁄<k◊”éi<ÌÈ◊}]Å
›Ü◊÷<Ó◊¬˘]<ÎÅ]Á÷]]›Ü◊÷<ÓfiÅ˘]<ÎÅ]Á÷]<Ê<—ÊáÜ⁄Áe<Î]ÅÊ<Ê<Ÿ]<ÎÅ]Ê<±c<Çjµ<ÎÑ÷]<ÊÇfi^5<Î]ÅÊ<Ê<Ÿ

›Ü÷]]ÓfiÅ˘]<Ÿ. 
IÍeÁfl¢]<Ìœ�flπ]VÏ <á^j≥<:÷]›^øjfi^e<Ìe]Áe<ÇÈf¬<∞¬<Ê<·Á∑Ö<Å˜Ê_<Íï]Ö_<Ç√i<Ê<JãËÖ^ñj÷]<

ÍŒ]Áf÷]<›_<ÌË˜Ê<ÌË^∆<±c<Çj≥<:÷]<^È◊√÷]<ŸÁ„ä÷]JÌ◊È◊⁄<∞¬<<
VÖ^�⁄˘]F<<∞e<^⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Óœ◊ji400<Ê<600<àËà√i<#<ÇŒ<Ê<J^ËÁflâ<Ö^�⁄˘]<‡⁄<‹⁄<

Ì◊È⁄<ÌË˜Áe<·ÊÖ^‚<;e<Çâ<t^jfide<Â^Èπ]<Ÿ^•<ª<ÅÖ]Áπ].<
VÌu¯À÷]Ê<Íï]Ö˘]F<Ìfäfi<ŸÅ^√i<Ì£^ë<ÌÈ¬]Öá<Ìu^ä⁄<Ó◊¬<ÌË˜Á÷]<Ü Áji<57<‡⁄<ÌÒ^π^e<

E<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu¯À÷]<Íï]Ö˘]127.400<Ìfäfi<^„fl⁄<DÖ^j”‚<01<ÌÈœäπ]<Íï]Ö˘]<‡⁄<ÌÒ^π^e<
<ÌfäfiÊ8Jl^e^«÷]<^„È�«i<ÌÒ^π^e<<

 
<
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^„ÀÒ^æÊÊ<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ≤<ÃËÜ√j÷]<Vo÷^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜ€◊÷<^œfõ95K260<ª<ÄÖˆπ]<29<lÊ_<1995<0^íπ]<^éfide<–◊√jπ]<

<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<ÿí <#<^⁄Ç√eÊ<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÁ÷<Ì√e^j÷]Ê<ÌËà“Ü⁄¯÷]
<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<Óñjœ≤<‰fi_<oÈu<Ì�âÁjπ]Ê<Ï4«í÷]<l^äâˆπ]<ƒ⁄<^„q]ÖÅcÊ05K216<

<ª<ÄÖˆπ]4Õ]Áπ]<±Ê˘]<ÔÅ^∂<—<{÷<11<ÁÈfiÁË<2005<^⁄_<HÌË˜Á÷^e<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<^éfic<‡€ñjπ]Ê<
<ª<ÄÖˆπ]<Íâ^ÒÜ÷]<›ÁâÜπ]<Óñjœ≤Ê<^È÷^u02<<Î^⁄2007<<^„€Èøflje<Ìë^§]<Ç¬]Áœ÷]<‡€ñjπ]Ê

<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu^Èä◊÷<ÌËÜËÇ€“<^„q]ÖÅc<‹m<ÎÅ^íjŒ˜]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ì⁄Çœπ]Ê<^‚4ÈäiÊ
JÌu^Èä÷]Ê<ÌÚÈf÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÏÖ]áÁ÷<Ì√e^i<

1ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<l^fiÁ”⁄I<
<<<<<<<ÏÅ^π]<›^”u_<gäu3‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<‡⁄<10I257<ª<ÄÖˆπ]<12<<ÏÇ√œ÷]<ÎÉ
<›^¬1431<– ]Áπ]<20<ÜeÁj“_<2010<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<0^í⁄<‹Èøfli<ÇËÇ†<‡€ñjË<ÎÑ÷]Ê<

ÌË˜Á◊÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê4F

1<ÿ”È7]<ª<ÿn∫<Á‚<^€“<0^í⁄<ÏÇ¬<‹ñi<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<·d <H
VÍ÷]Áπ]<Í€Èøflj÷]<
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ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<
<

Ìu^Èä÷]<Ìv◊í⁄<<<Ì¬^flí÷]<Ìv◊í⁄
ÌËÇÈ◊œj÷]<

<<ÏÖ]Å˝]<Ìv◊í⁄
ÿÒ^âÁ÷]Ê<

<
<Ì√e^j⁄<gj”⁄
<ÌÚÈ„j÷]Ê<Ö^€njâ˜]

ÌÈu^Èä÷]<

<<Ì¬^flí÷]<ÌÈ€fli<gj”⁄
ÕÜ£]Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<

<<gj”⁄
<∞⁄Ç~jäπ]
‡ËÁ”j÷]Ê<

<ÌÈ€fli<‹¬Å<gj”⁄
^íu˝]Ê<Ìu^Èä÷]<

<ÌÈ€fli<‹¬Å<gj”⁄
^íu˝]Ê<Ìu^Èä÷]<

<ÌÈfi]àÈπ]<gj”⁄
Ìfâ^-]Ê<

<ÌfŒ]Ü⁄<gj”⁄
<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]
<l^⁄^€£]Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê

ÌÈfiÇ√π]<

<ÌfŒ]Ü⁄<gj”⁄
<Ì¬^flí÷]<l^õ^éfi
‡„π]Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<

<ÿÒ^âÁ÷]<gj”⁄
Ì⁄^√÷]<

<

<ÿ”é÷]21ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇπ<Í€Èøflj÷]<ÿÈ”7]<xïÁË<º�ß<I<
ÖÇíπ]<VJÌflÈ�fläflŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<l^È�√⁄<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<Ìf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄<

2<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÃÒ^æÊI<
<<<<<<<<Íi`Ë<^≤<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<Ã◊”i5F

1V<
ÌÈ◊-]<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<ÌÈ€flj÷<àÀ¶Ê<‹Ò¯⁄<ºÈ¶<^éfic<‰fi`ç<‡⁄<4eÇi<ÿ”e<ÏÖÅ^fπ]IW<

<ÌÈ ^œn÷]<Ìu^Èä÷]Ê<ÌÈÚÈf÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä◊÷<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<Ó◊¬<Ü„ä÷]I
ÌÈ≠Ö^j÷]ÊW<

<l^⁄^€£]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ÌÈŒÜi<]Ñ“Ê<ÌÈ¬Áfi<l]ÉÊ<Ì¬Áflj⁄<ÌÈu^Èâ<öÊÜ¬<ÖÁ„æ<ƒÈréiI
ÌÈfiÇ√π]W<

<l^Œ^�e<Å]Ç¬cÊ<^„√ËáÁiÊ<^„◊È◊†Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<ŸÁu<ÌÈÒ^íu˝]<l^È�√π]Ê<l^⁄Á◊√π]<ƒ∂I
ÌÈ◊-]<Ì÷Á€£]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷^e<–◊√ji<–Ò^mÊÊW<

ÌÈ◊äj÷]Ê<›^€rjâ˜]Ê<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<‹„i^uÁ€õÊ<∞flõ]Áπ]<l^Èq^u<ÌÈf◊i<Ó◊¬<ÿ€√÷]IW<
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<ƒâÁj÷]<ƒŒ]Á⁄Ê<–õ^fl⁄<∞€niÊ<·]Ü€√÷]Ê<‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<l]ÊÅ_<‡€ï<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<t^⁄ÅcI
Íu^Èä÷]W<

ÌÈfl√π]<l^ÚÈ7]<ƒ⁄<Ÿ^íi˜^e<^„j√e^j⁄Ê<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<ƒËÖ^é⁄<‰ÈqÁiIW<
ÌÈu^Èä÷]<‡„π]Ê<l^õ^éfl÷]<ÌâÖ^∫<Ç¬]ÁŒÊ<4Èäj÷]<ãÈË^œ⁄<ƒ⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<–e^�i<Ì√e^j⁄IW<
<Ì÷Á€£]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]<‹”†<:÷]<ÌÈ€Èøflj÷]Ê<ÌÈ√ËÜéj÷]<›^”u˘]<Ìe^ŒÖ<·^€ïI

^„⁄]3u]ÊW<
‡⁄˘]Ê<Ìví÷]<ÌË^∑Ê<Ì ^øfl÷^e<Ì◊ë<^7<:÷]<‘◊i<^€Èâ˜<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<∞ä†<ª<Ì€‚^äπ]IW<

JàÈ„rj÷]Ê<4Èäj÷]<ÌÈfi]àÈ⁄<ÑÈÀfli<·^€ïI<
<ÌÈ”È⁄^flËÅ<ª<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ÿ√q<ÕÇ„e<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<^„e<›Áœi<:÷]<ÃÒ^æÁ÷]<‡⁄<Â4∆Ê<]Ñ‚
<‡⁄<ƒ Ü÷]<±c<ÎÅˆË<ÂÖÊÇe<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<‡⁄<ƒ Ü÷^e<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<‘ËÜ†<Ÿ¯}<‡⁄<‘÷ÉÊ

JÍu^Èä÷]<g◊�÷]<
E<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<VÍfi^n÷]<ovfπ]2007I2012D<

<<<<<<H^„√ŒÁ⁄<‡¬<Ÿà√≤<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<‡¬<oËÇ£]<‡”µ<˜<H^„≠Ö^iÊ ^„i]ÊÜn <<^„jÀflë
<›ÁâÜ≤<ÌÈu^Èâ<Ì�v€“31<ÍÀfi^q<1924<—Á <^„√ïÁ≥<Ê<%^√÷]<ª<ÅÜÀflπ]<^„√ŒÁπ<]Ñ‚Ê<

<|^Èä÷]<Üm^”i<‡⁄<Å]á<^∫<H^„È‚^ñi<·_<‡”µ<˜<:÷]<ÏÖÊ^.]<—^ ˚]<Ó◊¬<Ü�Èäπ]<Ü~í÷]
^ËÁflâ<^„È÷c<‡ËÇ ]Ájπ]<‹‚_<ÅÜä÷<Ì÷Ê^¶<Ÿ¯}<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<öÜ√÷<ovfπ]<]Ñ‚<^flíí}<]Ñ÷<J

<HÌÈflËÇ÷]<HÌËÜm˘]Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<HÌÈ√Èf�÷]<l¯‚ˆπ]<ª<Ì◊n€jπ]Ê<ÌË˜Á÷]<^„e<ƒj€ji<:÷]<ÌÈu^Èä÷]<l¯‚ˆπ]
J^„È◊¬<g◊�÷]<gfi^q<±c<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<HÌÈ ^œn÷]<

ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<VŸÊ˘]<g◊�π]<
<<<<<<VÍ◊Ë<^π<^œ Ê<≈Áflj÷]Ê<ÅÇ√j÷^e<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<àÈ€jË<<<
1I<ÌÈ√Èf�÷]<l^Èfi^”⁄˝]
<<<<<<<öÜ√jflâ<‡⁄<Í√Èf�÷]<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<ƒŒ]ÁπÊ<ÕÁ„“<ÌËÁ€£]<l]ÊÜn÷]<‹m<HÖÁäq<Ê<l^e^∆

ÌÈq¯√÷]<^„íÒ^í}<Ê<HÌfl}^â<ƒe^fl⁄<‡⁄J<
1.1VÍ√Èf�÷]<Íu^Èä÷]<hÑ¢]<ƒŒ]Á⁄I<

<HÎÜ~í÷]<^„flËÁ”i<ª<Ìœ�flπ]<ãfi^ü<Ìøu¯⁄<‡”µ<ÌflËÇ€◊÷<ÌÈqÁ÷ÁÈ¢]<Ì�ËÜ§]<ÿÈ◊†<Ÿ¯}<‡⁄
<^„€ø√⁄<ÅÁ√Ë<:÷]<gâ]ÊÜ÷]<ò√e<Ê<ÌÈä◊”÷]<ÖÁ~í÷]<^„È◊¬<g◊«i<Éc±cÍfi^n÷]<ÍqÁ÷ÁÈ¢]<‡⁄à÷]<6F

1J<
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I_–Èj√÷]<Ü~í÷]<<V
<ÿnµ<›ÁÈ÷]<Ê<^È√Èfõ<^„flÈí†Ê<^„jË^∑<Ó◊¬<ÿ€¬<ÌœËÜ¬<ÌflËÇ⁄<ÌíŒ<Í”¨<^€„⁄<^Èu^Èâ<^√ïÁ⁄<ÿnµ

<^⁄]ÖÁfi^eÖ‰ju^ä⁄<ÕÜvfl⁄<‰fç<ÿ”ç<‰÷<HŸ^€¢]<ƒÒ]470000›²J<<–÷]ÁÀ÷]<Ê<—Áœé÷^e<Í◊⁄
ÖÁí√÷]<Ã◊j~π<Ö^maÊ<kñ⁄<l]Ö^ñu<Ö]Üâ_<ÍÀ°<Ûe^~π]<Ê<l]Ö^«π]<]Ñ“<Ê<ÜÀ£]ÊJ<

<ÿ”é÷]22–Èj√÷]<Ü~í÷]I<
ÖÇíπ]<V<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]  <

Ih<Vl]Ö^«π]<Ê<ÕÁ„”÷]
 VÌfeÇ÷]<Ã„“<(Grotte des Ours)<‰÷Áõ<»◊fË<60<ÏÜ~í÷^e<ÇqÁË<Ê<3⁄<

JÌflÈ�fläœ÷<ÌÈ÷^€é÷]  
 ÎÊÖ˘]<Ã„“<V (Grotte des Mouflons)<Ê<ÌfeÇ÷]<Ã„“<hÜŒ<ÇqÁË

<‰÷Áõ<»◊fË6<ÿfŒ<^⁄<Ï3 <±c<ÅÁ√i<ÌËÜm_<l^¬^flí÷<∞j�¶<∞À„”÷]<¯“<2j√Ë<Ê<H3⁄<
J�ËÖ^j÷]  

 <V›^€£]<ÏÖ^«⁄EGrotte des PigeonsD<<Ì÷^fŒ<Ìfíœ÷]<ÿÀâ_<ÏÖ^«π]<ÂÑ‚<ÇqÁi
l^fi]ÁÈ£]<^Ë^œe<‡⁄<ÇËÇ√÷]<^„e<kÀéj“]<oÈu<HÜ“Ñ÷]<:À÷^ä÷]<∞iÖ^«π]J< 

 ]ÌÈäflπ]<ÏÖ^«πV<<Ìu^â<k†<Çq]Áji<ÿrÈú<ÌfÈr√÷]<ÏÖ^«π]<Í‚^ñi<Ì√Ò]Ö<ÏÖ^«⁄
]Ç„é÷]J  

<
<ÿ”é÷]23<Ã„“I<ÌfeÇ÷]

ÖÇíπ]<V<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]J<
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It<VÖÁä¢]
Ê<^€„flÈe<ÿíÀË<∞iÜ~ë<Ó◊¬<ÌflËÇπ]<Çq]ÁiÊ<]h<^€‚^ Üõ<ÿëÁË<·_<›à◊jâ]<Ÿ^⁄Ü÷]<Å7<ÖÁäq<

<<VÍ‚Ê<^ÈœËÜ c<Ÿ^6<ª<‰e<ÅÜÀfli<^e]Ñq<˜^∂<Ê<^e¯}<^œfiÊÖ<ÌflËÇπ]<Å]á<^∫<Ì◊⁄^“
 <VÇç]Ö<ÎÇÈâ<Üäq<‰◊€¨27<^‚2“_<ŸÁõ<»◊fËÊ<^âÁŒ<70<<h<ÂÁ◊¬<ÖÇœË<H]3⁄105<

<‰÷ÁõÊ<3⁄447<‰ïÜ¬<Ê<3⁄<12<Ìflâ<‰e<ÖÊÜπ]<k“Üu<l_Çe<3⁄<1912<Ç√Ë<Ê<
<Ün“˘]<ÌËÜ~í÷]ÖÁäq<ÏÜé√÷]<‡€ï<‡⁄<Ãflí⁄<Á‚Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ƒÒ]ÊÖ<‡⁄<Ì√Ò]Ö

<J%^√÷]<ª<]Á◊¬
 VÇÈä⁄<ÎÇÈâ<Üäq<<ÌflËÇπ<ÏÜ~À⁄<Ç√Ë<ÎÑ÷]Ê<·^”π]<ÄÁ6<Ê<Üøflπ]<Üvâ<∞e<ƒ∂<ÎÑ÷]

Î<%^√÷]<ª<‰¬Áfi<‡⁄<]ÇËÜ <]Üm_Ê<ÌflÈ�fläŒ_<Üâ|^Èä÷]<Ìflâ<·ÁÈäfiÜÀ÷]<Â^fle<HÏÜøfi<ŸÊ_<‡⁄<
1912<h<‰¬^ÀiÖ]<ÖÇœË<<ÌËÅ¯È⁄175<‰÷Áõ<Ê<3⁄<168<ÌflËÇπ]<ÖÁäq<Ó◊¬_<Á‚<H3⁄<

<J–◊√π]<Üä¢^e<^ñË_<Ó€äËÊ
 V<ÏÜ�flœ÷]<h^e<Üäq<’]Üi˘]<Ç„¬<±c<ÅÁ√i<:÷]<ÌflËÇπ]<ÖÁäq<›ÇŒ_ºfñ÷^eÊ<<Ç„¬<±c<

<Ìflâ<Â^fle<ÎÑ÷]<Î^e<0^ë<‹“^£]1792<Üäq<ö^œfi_<Ó◊¬<ÌËÅ¯È⁄<∞fiÁ�fi_<Ífi^⁄ÊÜ÷]<
ÍäfiÜÀ÷]<‰⁄Ç‚ÊÊ<Ìflâ<Í÷^£]<ÂÜøfl≤<Üä¢]<]ÁflfÈ÷<·1863<<‡¬<Ü«í⁄<tÉÁ¥<Á‚Ê<ÌËÅ¯È⁄

ÇÈä⁄<ÎÇÈâ<ÜäqJ<<
 <V·^€È◊â<|¯⁄<Üäq<Ÿ^f£]Ê<ÌÈuÁqÖ˘]<‰j“Üù<ÕÊÜ√⁄<∞◊q]Ü◊÷<ìí}<Üäq<Á‚Ê

<‰÷Áõ<»◊fË<HÂÇéi<:÷]<ÌËÇËÇ£]125ÃífiÊ<·]3⁄<‰ïÜ¬Ê<]3⁄<H<<Ê<Íù<ÌœÈj√÷]<ÌflËÇπ]<ºeÜË
<JÌËÇËÇ£]<Ì”ä÷]<Ì�¶Ê<ÏÜ�flœ÷]

 Vl˜¯é÷]<Üäq<xfäπ]<±c<ÎÅˆπ]<–ËÜ�÷]<Ó◊¬<ÇqÁËH<:÷]<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<Â^È⁄<Üä¢]<Á◊√iÊ<
<›^¬<;eÊ<Hl˜¯ç<ÌfiÁ”⁄<‰j†<Ü≥1928<JÌËÅ¯È⁄<

 <V·^�Èé÷]<Üäq<<JÅÊÇ}˘]<ÿÀâ_<Ÿ^⁄Ü÷]<Å]Ê<:Àï<∞e<ºeÜË<4«ë<Üäq
<hÖÅ<±c<Ì ^ïc<Ìœ◊√π]<ÖÁä¢]<ÌflËÇ≤<Ó€äi<^„◊√q<^⁄<]Ñ‚<Ê<‹fl«÷]<á^•<Üäq<±c<Ì ^ïc<]Ñ‚

|^Èä÷]<ÏÅ^¬c<Ö^øjfi]<ª<Í÷^£]<kŒÁ÷]<ª<Ÿ^€√jâ¯÷<ÿe^Œ<4∆<‰fl”÷Ê<ãÈµÖ<åÇfl„π]<‰€€ë<ÎÑ÷]<
ÂÇËÇüÊ<‰jÚÈ„iJ<

JÖÁä¢]<ò√f÷<ÖÁë<Í◊Ë<^⁄<ªÊ<
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<
<

<
<

<
<

<  
<ÿ”é÷]24ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÖÁäq<ò√e<I<

ÖÇíπ]<V<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]  <

%]IÅ<V]Üñ§]<l^u^â<‡⁄<ÃÀ°Ê<Á¢]<Ã�◊i<H‰È 3◊÷<‡“^⁄_<Ü Ái<^€“<ÌflËÇπ]<ÌÒÖ<ÿn≥
Íu^Èä÷]<hÑr◊÷<–õ^fl⁄<Í‚Ê<H^ïÁñ÷]J<

<
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 I<Vl^e^«÷]
<Í÷]Áù<ÖÇœi<l^e^«÷]<‡⁄<Ì◊Ò^‚<l^u^ä⁄<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ƒe3j <ÌÈe^«÷]<ÏÊÜn◊÷<Ìfäfl÷^e<^⁄_

18000<HÎÜ€j÷]<ÜeÁflí÷]<H9◊£]<ÜeÁflí÷]<VÌ¬Áflj⁄<ÌÈe^∆<≈]Áfi_<Ó◊¬<ÎÁj†Ê<Ö^j”‚
<Ì◊e^Œ<Ê<ÌÈqÁ÷Á”Ë]<ÌÈ€‚_<l]É<2j√i<l^u^äπ]<ÂÑ‚Ê<HÔÜ}_<≈]Áfi_<Ê<Üñ}˘]<ΩÁ◊f÷]<HåÁjÈ÷^”÷]

<V^„fl⁄<Ü“ÑfiÊ<HÌÀ◊jß<ÌÈu^Èâ<l^õ^éfi<h^�œjâ˜
1IVèuÁ÷]<ÿfq<Ìe^∆<Ì◊e^Œ<Í‚Ê<Ì√jπ]<Ê<Ìu]Ü◊÷<^f◊õ<Ö]Êà÷]<‰fiÊÇíœË<^ñ <Ç√i<Ìe^∆<Í‚Ê<

<Ó◊¬<Ìe^«÷]<ÂÑ‚<ƒe3i<HÌÈ◊äj◊÷<ÌœËÇu<Ê<l]4ù<Ì√eÖ_<^„e<ÇqÁi<Ê<ÌÈu^Èâ<l^õ^éfi<h^�œjâ˜
5380<<JÖ^j”‚<

2I<V<Ìe^�ç<Ìe^∆<Í÷]Áù<^„ju^ä⁄<ÖÇœi<Ê<Ìu]Ü◊÷<^fi^”⁄<^ñË_<2j√i2356<·ÊÅ<]Ñ‚<HÖ^j”‚<
<Ó◊¬<ÏÅÁqÁπ]<l^e^«÷]<Ê<HÌŒ^fl÷]<≈]ÖÉ<Ìe^∆<H<^e^e<t^u<Ìe^∆<HŸ]Á∆àπ]<Ìe^∆<HsËÜπ]<Ìe^∆<Óäflfi<·_

JÌflÈ�fläŒ<ÜÒ]ÊÅ<ÔÁjä⁄<<
 V–Ò]Ç£] 

^„fl⁄<–Ò]Çu<ÏÇ¬<ÌflËÇπ^e<Çq]Áji<^€“<]Ñ‚V< 
1I<<ÌœËÇuh>Üë^fi<·<>Å]Á÷]<h^feJ 
2I<ÌœËÇu>lÊ4e>’Ê2⁄<ÎÇÈäe<J 
3IÏÜ�flœ÷]<h^e<Üäq<k†<ÏÜ�flœ÷]<h^e<ÌœËÇuJ 
4I<ÌœËÇu>‹¶<›ÁäŒ>ÅÅ]ÅáÁ◊e<≈Ö^ée<J<

<Ìfœv◊÷<ÅÁ√i<:÷]<ÃâÁË<ÅÁ«Ëá<ÌËÇ◊f÷<ÌËÇ◊f÷]<ÌœËÇ£]<Ìë^}Ê<l^ËÇ◊f÷^e<ÏÇq]Ájπ]<–Ò]Ç£]<·^Èäfi<·ÊÅÊ
<<JÌÈäfiÜÀ÷]<<ÌËÖ^€√jâ˜]

<ÿ”é÷]25Ìe^�ç<Ìe^∆<I<
ÖÇíπ]<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<V2012J<

<
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2.1IVÌË˜Á◊÷<ÌËÁ€£]<<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ] 
<·Áfi^œ÷]<ÕÜ¬<Çœ÷03I03<ª<ÄÖˆπ]<17<ÎÜÀÈ <2003<<ÏÅ^π]<ª<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷^e<–◊√jπ]<Ê

h<Ìn÷^n÷]_<l]É<ÌËÁ€£]<ƒe^flπ]<Â^È⁄<Ì�â]Áe<ÌÈ√Èfõ<ÌÈq¯¬<ö]Ü∆˘<ÿœfli<ÿ“<Í‚<ÌËÁ€£]<Ìu^Èä÷]<·
èfl≤<à„•<ºÈ¶<ª<t¯¬<±c<·Áq^j¨<‡Ò^eá<^„fl⁄<ÇÈÀjäË<Ê<ÌÈ÷^√÷]<ÌÈÒ^Àéjâ˜]<^Ë]àπ]a<Ê<ÌÈq¯¬<l

<ÌÈ„È Üi<Ê<ÌÈ⁄^€rjâ]<H<Å]Áπ]<^„j€øfi<ÇŒÊ14<H15<H16Ê<17<·_<Ó◊¬<ìfli<oÈu<·Áfi^œ÷]<ãÀfi<‡⁄<
<HÌ÷ÊÇ÷]<–i^¬<Ó◊¬<ƒœi<Ê<Ì⁄^√÷]<Ìv◊íπ]<ƒe^õ<^7<ÌËÁ€£]<Â^Èπ]<ƒe^fl⁄<∞€ni<Ê<ìÈ~éi<Ê<ÇËÇ†<l^È◊€¬
<‡¬<^„È◊¬<—Å^íËÊ<‹Ò]Å<ÿ”ée<^„flÈÈ†<Ó◊¬<Ü„äi<Ê<ÌËÁ€£]<Ì◊Èí£]<Ç√i<Ï4}˘]<ÂÑ‚<·_<^€“

<±c<lÖ^ç_<^€“<H‹Èøflj÷]<–ËÜõ_<á^Èj⁄˜]<›^øfl÷<ƒï^}<ÌËÁ€£]<Â^Èπ]<Ÿ¯«jâ]<Ê<Ÿ^€√jâ]<·
<Í⁄Á€¬<·^“<ÎÁfl√⁄<Ê_<Í√Èfõ<ì~é÷<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£^e<Ã◊”π]<ÜËáÁ÷]<‰€◊äË<4}˘]<]Ñ‚Ê

<h<ÏÅÇ¶<ÏÇπ<î^}<Ê_99<á^Èj⁄]<g◊õ<Ì�â]Áe<‘÷É<·Á”ËÊ<HÏÜq_<ÿe^œ⁄<ÏÇ⁄<ÓíŒ`“<Ìflâ<
<H^È€È◊Œc<ìj~π]<Í÷]Á÷]<–ËÜõ<‡¬<<ÌÈfiÇ√π]<l^⁄^€£]<Ó◊¬<Ì Üéπ]<ÏÖ]áÁ÷]<±c<ÍfiÁfi^Œ<Ã◊≤<– Ü⁄

<ΩÊÜç<ÅÇ¨<ΩÊÜç<3 Ç÷<^œ Ê<‘÷É<ÿ“<·Á”Ë<Ê<‡ËÜ„é÷]<áÊ^rji<˜<ÏÇ⁄<Ÿ¯}<‰Ë_Üe<Í÷ÇËÊ
<Å]Áπ]<ª<ÖÜœπ]<Í◊ÈñÀj÷]<›^øfl÷]<‡⁄<ÌËÁ€£]<ƒŒ]Áπ]<ÇÈÀjäi<^€“<HŸ¯«jâ˜]<Ê<Ÿ^€√jâ˜]20c<<<±

24<Ü⁄˘]<‡⁄<01I03<ƒŒ]Á⁄<ÏÇ¬<’^fl‚<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÔÁjä⁄<Ó◊¬Ê<HÖ^€njâ˜]<ÌÈŒ3e<–◊√jπ]<
^„fl⁄<ÌËÁ∑7F

1<V
I_<VÇÈä⁄<ÎÇÈâ<ƒffl⁄<àÈ€jË<Ê<Ìe¯}<ãËÖ^ñi<l]É<Ìœ�fl⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ƒœË

<<VÌÈ÷^j÷]<ÌÈflœj÷]<l^È�√π^e
 <VÍ‚<Â^Èπ]<– Çi<Ìfäfi6<J^mK<Ÿ 
 <∞e<|Ê]3i<VÏÖ]Ü£]17<Ê<28JÌËÁÚ⁄<ÌqÖÅ< 
 <ÇqÁË<Vƒe^flπ]<ÅÇ¬4<Ê<ƒe^fl⁄<3Jö]Áu_< 
 J›àÈi^⁄ÊÜ÷]<VÌÈví÷]<l^ÈëÁí§] 

IhV>h]Ü«÷]><Ó€äπ]<Î^e<0^ë<ƒffl⁄ÌÈ÷^j÷]<ìÒ^í§^e<àÈ€jËÊ<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ƒœË<V<
 <VÍ‚<Â^Èπ]<– Çi<Ìfäfi12<±c<30J^mK<Ÿ< 
 <∞e<|Ê]3i<VÏÖ]Ü£]17<Ê<23JÌËÁÚ⁄<ÌqÖÅ< 
 <ÇqÁË<Vƒe^flπ]<ÅÇ¬2ƒffl⁄<‡ËJöÁu<Ê< 
 JÏÇ√π]<Ê<ãÀflj÷]<á^„q<VÌÈví÷]<l^ÈëÁí§] 

ItVÅ]Á÷]<Ö]Å<ƒffl⁄·]ÇÈ∑<;e<ÌËÇ◊e<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ƒœË<ÎÑ÷]<<<<VÌÈ÷^j÷]<l^ÈëÁí§^e<àÈ€jË<Ê

                                                             
 .92، صمرجع سابقمجا نب ةنيلات:  1
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 <VÍ‚<Â^Èπ]<– Çi<Ìfäfi30J^mK<Ÿ< 
 <∞e<|Ê]3i<VÏÖ]Ü£]12Ê<30JÌËÁÚ⁄<ÌqÖÅ< 
 Ÿ^⁄Ü÷]<Å]Ê<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Í√Èfõ<ƒffl⁄<Vƒe^flπ]<ÅÇ¬J 
 Ç◊¢]<Ê<›àÈi^⁄ÊÜ÷]<VÌÈví÷]<l^ÈëÁí§]J 

<^π]<‡¬<ovf◊÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á÷]<ƒe^flπ]<ÂÑ‚<Ó◊¬<l^â]ÖÇ÷^e<›^Œ<ÇŒÊANRH<Ìflâ<ª<2002<
<JÃÈ�â<Ê<Ì◊È⁄<HÌflÈ�fläŒ<ÌÈu^fi<ª<ÌËÁ€£]<ƒe^flπ]<·]Áfl¬<k†

<‡ËÜ€njäπ]<›Çœi<›^⁄_<]àq^u<ÃœË<^⁄<]Ñ‚<Ê<ƒe^flπ]<ÂÑ‚<àÈ„ü<Ê<ÌÚÈ„i<ÌÈ◊€¬<‹ji<%<Ãâ˙÷<‡”÷
–õ^flπ]<ÂÑ‚<Ÿ¯«jâ]<Ê<Ÿ^€√jâ]<á^Èj⁄]<g◊�÷<î]Á§]J<

ÖÇíπ]<V<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ <JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<

  <

<
<<ÿ”é÷]26ÜíÈœ÷]<l^⁄^∑I<
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3.1IVª^œn÷]<Ê<Í≠Ö^j÷]<Ê<ÎÜm˘]<p]3÷]<
<Ö^ma<‡⁄<‰À◊}<^⁄Ê<HÏ4}˘]<ÂÑ‚<�ËÖ^i<Á‚<ÌflÈ√⁄<Ìœ�fl⁄<‰⁄ÊÇŒ<Çfl¬<‰È◊¬<ÕÜ√j÷]<xÒ^ä÷]<ÅÁË<^⁄<ŸÊ_
<·Á”Ë<ÏÅ^¬<]Ñ‚Ê<ÊÇ7]Ê<Ìu]Ü÷]<‡¬<ovfË<Á„ <H^„j√Èfõ<Ÿ^∂<±c<Ì ^ïc<H^„i˜Á�e<Ó◊¬<ÏÇ‚^ç

<Ìœ�fl⁄<Í„ <ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<‡¬Ê<HÌflËÇπ]<pÁ◊iÊ<^ïÁñ÷]<‡¬<]ÇÈ√e<]Üñ§]<l^u^äπ]Ê<l^e^«÷]<ºâÊ
JÌe¯}<ƒŒ]Á≤<ƒj€jiÊ<–ËÜ¬<�ËÖ^je<Ü}ài< 

I_<VÌÈ≠Ö^j÷]<Ê<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ] 
<Ñfl⁄<ÌÀ◊j~π]<l]Ö^ñ£]<gŒ^√i<ÌflÈ�fläŒ<ÕÜ√i2005›^¬<H<^„fl⁄<ÿ√q<^∫<›ÇŒ_<<ÜÒ]à¢]<ª<Üï]Á£]<

<^„È◊¬<k÷]Ái<oÈu7·˚]<±c<^‚Ö^ma<kÀ◊°<ÌÀ◊jß<l]Ö^ñu<<^„fl⁄<Ü“ÑfiÊ8F

1<V
1IãËÇÈi<ÌflËÇ⁄Tiddis V  

<Ç√e<Ó◊¬30<›Á◊Èjâ^“<ÌÈflÈi¯÷^e<Ó€äiÊ<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<hÜ∆<Ÿ^6<‹◊“<<›ÊÖÁfi^jËÇÈi<
Castellum Tidditanorum<ÌflËÇ⁄<Í€†<kfi^“<Ìflí¶<ÏÜï^u<‡¬<ÏÖ^f¬<Í‚Ê

^i4âCirta Â<ÌÈfflq˘]<l]Êà«÷]<Çï<ÉÌÈfi^⁄ÊÖ<IÌÈœÈflÈÀ÷]<Ï4«í÷]<ÌflËÇπ]<Â<H<Ìœ�fl⁄<ª<ÇqÁi
<Ÿ¯ju˜]<ÌË]Çe<ª<kfi^“<HÌµÇœ÷]<ÌflÈ�fläœe<Ó€äi<Éc<ÌflÈ�fläŒ<‡¬<ÏÜ«í⁄<ÏÖÁë<Í‚<Ê<ÌËÜ~ë
<xËàËÊ<ÂÖ^€√⁄<ª<ÏÖ^„π]<Ü„øË<; <ÿ€¬<±c<^√ËÜâ<Ìfl”n÷]<k÷Á†<‹m<ÌËÜ”ä¬<Ìœ�fl⁄<Ífi^⁄ÊÜ÷]

<Á©<Ö^m˚]<Í�«i<Ê<Ì◊È∂<ÏÜï^u<‡¬<Ö^jä÷]40Ö^j”‚<H<^€◊“<Ó◊¬_<±c<^fiÇ√ë<^€◊“<Ê<
<Çe^√π]Ê<≈¯œ÷]<Ê<·Áí£]<^Ë^œe<^„e<Çq]ÁjË<^ñË_<ÌflËÇ€◊÷<^È◊√÷]<Ìfñ7]<Ê<ÌflËÇ€◊÷<ÌµÇœ÷]<^Èu˘]<ª<^fiÇq]Ái

Ó◊¬<‡⁄<hÜ«÷]<Á©<Â^ü˜^e<Ê<><–fl§^e<Ó€äË<^⁄<Ê_<Ì◊È€¢]<|ÁÀä÷]<Ç®<Ìfñ7]<x�âKheneg <oÈu<>
<JÌÈä◊”÷]<Ì◊j”÷]<ª<Ÿ^⁄Ü÷]<Å]Ê<Üµ

àflπÊÇ÷]<ÌÈj÷^«Èπ]<Ï2œπ]<Ìfñ7]<Õ]Áu<Ó◊¬<Ü„øi<les Dolmens<Ü¬Á÷]<Í÷^€é÷]<ÖÇvflπ]<Ó◊¬<
å^flÈâ^e<Ó¬Çi<]ÖÁfŒ<Ç®<Basinas<ÏÇ¬^Œ<l]É<ÖÁfŒ<Í‚Ê <_<JÌÈfi]Á�â

<‡⁄<ÇËÇ√÷]<lÊ_<^„fi_<^„Ò^fle<‡⁄<Ü„øË<oÈu<Ì€◊”÷]<Ófl√⁄<ÿ”e<ÌÈflËÅ<ÌflËÇ⁄<2j√i<Ìflí-]<ÌflËÇπ]<ÂÑ‚
<]ÜnÈ⁄<Çf√⁄<ÿn⁄<ƒ⁄]Áí÷]<Ê<Çe^√π]<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<ÅÁqÁe<ÎÖÇfi<^flfi˘<ÌÈflËÇ÷]<l^È⁄Áœ÷]MithraH<Çf√⁄<

<^jäÈeVesta<ãËÜË4â<Çf√⁄<Ê<HCereres<ª<Çf√i<kfi^“<:÷]<ÌµÇœ÷]<Ì7˚]<‡⁄<^‚4∆<Ê<<
l^¬Á€•<p¯m<±c<ÌflËÇπ]<Ö^ma<‹äœfliÊ<HÌflËÇπ]<H<Ì¬Á€•<^„ffi^ú<Ê<Ìfñ7]<Ì¬Á€•<Í‚<±Ê˘]<Ì¬Á€.]

ÖÇvflπ]<ÿÀâ_<Ì¬Á€•<^„È◊i<‹m<ÍŒÜé÷]<ÖÇvflπ]J<‰ ^éj“]<#<Ö^~ <‡⁄<‹„⁄<≈Ö^ç<’^fl‚Ê
êÁœfl÷]Ê<l^e^j”÷]<l^Ú⁄<Õ^éj“]<#<^€“<Ó�âÁ÷]<·ÊÜœ÷]<ª<ÇqÊÊJ<^œu<<%]<]Ñ‚<·^“

<ÏÖ^Ëà÷]<–vjäËcåÁÈ÷Á÷<ÌflËÇπ]<‡e]<·^”⁄<‰fi<<åÁ”ÈeÖÊ]Lollius Urbicus <·^“<ÎÑ÷]<<

                                                             
   المواقع الأثرية في ولاية قسنطينة. ملف السياحة ، للمجلس الشعبي الولائي2011الدورة العادية الثانية لسنة  1
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<<^„È◊¬<^⁄ÊÖ<‹“^uLe préfet de – RomeI<·Üœ÷]<ª<ÌflËÇπ]<‹”u<ÎÑ÷]<2<
<JÌËÅ¯È⁄

2IåÁÈ÷Á÷<xËÜïLollius <V 
<Ç√e<Ó◊¬<ƒœË<Ê4ÓiÁ€◊÷<^¨Üï<·Á”Ë<ÇŒÊ<ÎÜ£]<Ó€äi<Ìœ�fl⁄<ª<ãËÇÈi<ÌflËÇ⁄<—Üç<‹◊“<H<Ê<

<^‚Ü�Œ<»◊fË<ÏÇ¬^œe<ÎÜÒ]Å<xËÜï<Á‚10<‰¬^ÀiÖ]<Ê<Ö^j⁄_<5<åÁ”ÈeÖÊ]<åÁÈ÷Á÷<ÂÇÈç<ÇŒÊ<Ö^j⁄_<
<¯€¬<]Ñ“<Ê<Ï4f“<ÌÈ≠Ö^i<Ì€ÈŒ<ÊÉ<]á^®c<ÿ”éËÊ<H‰€¬<±c<Ì ^ïc<∞flm˜]<‰ËÁ}_Ê<‰ËÇ÷]Á÷

<<J<ÏÇÈq<Ì÷^u<ª<Ê<∞j⁄<^ËÖ^€√⁄
3I^äÈflÈâ^⁄<xËÜïMassinissa <V 

h<Ç√fË16h<Ê<ÍŒÜé÷]<hÁfl¢]<±c<‹◊“<4<^äÈflÈâ^⁄<‘◊€◊÷<ÇÈç<ÇŒÊ<HhÊÜ§]<ÌflËÇ⁄<‡¬<‹◊“<
<E238<I148<^i4â<‡⁄<ÿ√q<ÎÑ÷]<Ê<ÏÇuÁπ]<^ËÇÈ⁄Áfi<’Á◊⁄<ŸÊ_<D<xÈäπ]<Å¯È⁄<ÿfŒ<Cirta<Ìéu^ <

<Ìflâ<‰÷<Ì€ë^¬<Ç√e<^€È <^‚Ö^j~È÷<]Ün÷]202<HÅ¯Èπ]<ÿfŒ<<Í¬^eÖ<‰fi]<xËÜñ÷]<]Ñ‚<ÌÈëÁí}Ê
h<ÿ”é÷]{<8.40tÖÇj⁄<≈^ÀiÖ]<‰÷Ê<Hgfi^r◊÷<3⁄<<<‡⁄<·Á”jË<oÈu8<h^väfi]<ŸÇ√≤<ÌÈœ _<t]ÖÅ_<

<h<ÖÇœË<Í´ÖÇi40<‡⁄<|Ê]3Ë<ÍqÖÇi<≈^ÀiÖ^eÊ<H‹â<80<<J‡Ë3⁄<±c<‹â<
4IV<Ì√⁄Áí÷]<xËÜï 

<Ç√e<Ó◊¬<ƒœË3ÍœËÜ∆c<xËÜï<Á‚Ê<hÊÜ§]<—Üç<‹◊“<I<·Üœ÷]<∞e<ÇÈç<Ì√⁄Áí÷]<Ó¬ÇË<Ífi^⁄ÊÖ
<^äfÈäÈ⁄<ÎÇÈ⁄Áfl÷]<‘◊€◊÷<ÇÒ^¬<Á‚<Ê<Å¯Èπ]<ÿfŒ<o÷^n÷]<Ê<Ífi^n÷]Mecipsa<Í¬^eÖ<ÿ”ç<ÊÉ<Á‚Ê<

<JÌq^õÜŒ<‹È◊Œc<ª<ÌuÜï˘]<Ì◊“^ç<Ó◊¬
5IÜíÈœ÷]<l^⁄^∑V <

Ö^�œ÷]<Ì�-<Ì◊e^œπ]<Ì„¢]<ª<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<ÖÇvfl⁄<ª<ÇqÁi<H›ÁÈ÷]<±c<Ì€Ò^Œ<^‚Ö^ma<k÷]á^⁄H<
<Ìë^}<^„e<Ì�È-]<Üæ^flπ^e<≈^j€jâ˜]<Ê<ÌÚ ]Ç÷]<^„‚^È≤<›^€vjâ¯÷<Üâ˘]<Ê<l¯Ò^√÷]<g�œjäi<kfi^“

HÃÈí÷]<ÿí <ª<<l^fi^ñÈ <·_<4∆1957‹◊√π]<]Ñ‚<kÀ◊i_<^ÈÒàq<J  
6IÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<å]ÁŒ˘]Aquedus <V

<‰fl⁄<kœfi<î^ëÜ÷]<g√ée<ƒœË<Ê<Ìœ�flπ^e<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÏÖ^ñ£]<Ó◊¬<Ç‚^ç<�⁄^é÷]<‹◊√π]<]Ñ‚5<å]ÁŒ_<
<JÏÇÈq<Ì÷^u<ª

7IV^i4â<h^e  
<Ìflâ<±c<‰ ^éj“]<�ËÖ^i<ÅÁ{√Ë<Ê<H]Çf√⁄<·^“<‰fi_<xqÜË<Ê<Êà⁄Áe<—Áâ<à“Ü≤<ÇqÁË<ÎÜm_<‹◊√⁄

1935<Ìflâ<Í÷]Áu<;e<ÇŒ<Çf√π]<·d <l^â]ÖÇ÷]<ò√e<gäu<Ê<H363<J›<
<
 <
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8IV<l]Á⁄˘]<gífi 
<‘÷É<‡¬<Ì~äfi<Á‚Ê<±Ê˘]<ÌÈπ^√÷]<hÜ£]<ª<]Ái^⁄<‡ËÑ◊÷<]Ö^“Ñi<ƒ Ö<4f“<Üífi<åÁŒ<Á‚Ê

<^€“<HÌ€ë^√÷]<ÜÒ]à¢]<Ê<Ì€ë^√÷]<ãfiÁi<∞e<Ì ^äπ]<ÃífljË<‰fi<‰i^ÈëÁí}<‡⁄Ê<HÅ^œ€Èi<ª<ÅÁqÁπ]
<J›¯ä÷]<ÏÇÈâ<]ÖÑ√÷]<‹ËÜ⁄<ÏÇÈä÷]<Ÿ^n≥<‰j÷^fŒ<ÇqÁË

9I›¯ä÷]<ÏÇÈâ<Ÿ^n≥<Notre dame de la paixV<
JÇÈä⁄<ÎÇÈâ<Ì€Œ<Ó◊¬_<l]Á⁄˘]<gífi<Ì÷^fŒ<ƒŒ]Á÷]<Ê<]ÖÑ√÷]<‹ËÜ⁄<Ÿ^n€je<^ñË_<ÕÜ√Ë<Ê  

IhŸ]<p]3÷]<ª^œm<VÍfi^äfi˝]<Ê< 
‰◊“<‡õÁ÷]<ª<‰¬Áfi<‡⁄<ÇËÜ <Ífi^äfic<p]3e<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<Ü}àiH<Ê<l^Ë^fle<Ê<ÖÁíŒ<‡⁄<Ã÷`jËÊ<

JJ<Çq^ä⁄J<V<¯n⁄<Ü“Ñfi<oÈu<^‚4∆Ê<
1IVÎ^f÷]<ÜíŒ 

Çe<oÈu<ÌÈfi^€n√÷]<ÏÖ^ñ£]<Ó◊¬<Í£]<Üm˘]<ÓœfË<ÎÑ÷]_<Ìflâ<ÂÇÈÈéi<1826<Ìflâ<‡çÅ<Ê<1835<<Ê
ÌflËÇπ]<‹7Á}Çe<·ÁÈäfiÜÀ÷]<‰◊ju]<Óju<^œf÷]<ÿ�Ë<%<ÎÑ÷]Õ<J<ÜíŒ_<HÌ€äœ÷]<ÜíŒ<Ó€äË<ÎÑ÷]<Î^e<Ç∑

<ÖÇœi<ÎÑ÷]<ƒâ]Á÷]<^flf÷]<]Ñ‚<êÁÀ÷^e<Ó€äi<kfi^“<:÷]<å]Á£]<Íâ<Ìu^â<‡⁄<]4f“<^ffi^q<ÿ«éË
<h<‰ju^ä⁄5609›²<<ÌµÇœ÷]<Ÿá^flπ]<‡⁄<Ì¬Á€•<ÿ¶<ÿvÈ÷<ÌflÈ�fläŒ<l^Ë^e<Ü}a<‡⁄<Ü⁄`e<Âı^fle<#

kŒÁ÷]<‡⁄<ÿÈ◊œe<ÌflÈ�fläŒ<ÿj†<·_<ÿfŒ<Âá^®c<Ó„fi_<Ê<ò√f÷]<^„ñ√e<ª<Ì◊}]Çjπ]<J/<‰Ò^flf÷_<_<±c<Î^e<Ç∑
JÍ◊Ò^fœ÷]<Íe^�§]<Á‚<Ífi^n÷]<Ê<ÎÜe^¢]<t^£]<Á‚<ŸÊ˘]<∞âÇfl„π]<4‚^é⁄<‡⁄<∞flm]·c<ÏÇÈéπ]<l]^flf÷]<<<<‰e

<–ËÜõ<‡¬<gfi^q<ÿ“<‡⁄<Ï^ñ⁄<Ìu^ä⁄<Ç®<ºâÁ÷]<ª<H‡Ë4«ë<∞Œ]ÊÖ<Ê<∞jœËÇu<ŸÁu<ƒïÁ€ji
<J‹ËÜv◊÷<^fl”ä⁄<Üíœ÷]<·^“<ÇŒÊ<HkŒÁ÷]<ŸÁõ<ÎÜ´<^⁄<ÌfŒ]Ü≤<kv5<:÷]<Ñ ]Áfl÷]

<ÿ€√jâ]<Ê_<‡⁄<›^}Ü÷^e<Ói_<oÈu<·^”⁄<ÿ“<‡⁄<^„e<^q<:÷]<Å]Áπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<‰Ò^fle<ª<Î^e<Ç∑
<ÁflÈ ^Èç<ÔÁflq<Ìõ^âÁe<^È÷^�Ë]Génois Schiaffino<ÜeÁflí÷]<géû<Ê<H^„fl⁄<ÏÇ€¬`e<Ói_<^€“<

<HÿÒ^fœ÷]<Ê<å]ÖÊ˘]<‡⁄Ê<%<]Ñ‚<ÿ“<Ê<HÌµÇœ÷]<^i4â<Ö^ma<‡⁄<Ï4f”÷]<Ö^ru˘]<ò√e<ÿ€√jâ]<
<HÕà§]Ê<›^}Ü÷]<Ó◊¬<ÎÁj†<:÷]<ÌflËÇ€◊÷<ÌÈäÈÒÜ÷]<l^Ë^flf÷]<ÿ“<4~äi<±c<^¢<oÈu<ÍÀ”Ë

<^„e<Å^q<:÷]<ÏÖÅ^fl÷]<ÌfËÜ«÷]<Ÿ^”ç˘]<ÿ”÷<^Àvj⁄<Üíœ÷]<xfë` <HÑ ]Áfl÷]Ê<h]Áe˘]<Ê<ÏÇ€¬˘]
ÏÖ^rfl÷]Ê<kvfl÷]<J<Ÿ^n⁄_<‰e<·ÁÈäfiÜÀ÷]<·Áfi^flÀ÷]<Ê<^eÅ˘]<Ófl«i<ÇŒÊGuy De Maupassant<

ÊHorace Vernet <Ì⁄^¬<Ì⁄^Œc<±c<Ÿ¯ju˜]<Ç√e<Üíœ÷]<ŸÁu<Ì◊È÷<Ê<Ì◊È÷<Ã÷_<‹◊ù<‰flÈÀë]Ê<
<Ê<HÍ¬ÜÀ÷]<ÍeÜ√÷]<gj”π]<HÍeÜ√÷]<gj”π]<hÜ£]<ã◊•<‡€ñi<Ê<·^“Ö˙÷<ÌÈ¬ÜÀ÷]<ÏÅ^Èœ◊÷

ÌËÜ”ä√÷]<l˜^íi˜]<ÌËÜËÇ⁄<J<›^¬<o÷^n÷]<·ÁÈ◊e^fi<ÍäfiÜÀ÷]<ÖÁõ]2⁄˝]<ÂÖ]á1865<·˚]Ê<›<
l^€È⁄Üi<‰È◊¬<ÎÜü<<J<‰÷^∂<Ê<‰œfiÊÖ<ÏÅ^√jâ˜

<
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2IV^i4â<;õÁ÷]<Ãvjπ] 
<›^¬<^i4â<Ãvj⁄<Ûéfi_<Çœ÷1852<ÿë]Ájπ]<ÿ€√÷]<ÿñÀeÊ<HÌÈflÈ�fläœ÷]<ÌËÜm˘]<ÌÈ√€¢]<ÕÜõ<‡⁄<

<:÷]<êÁœfl÷]<Ê<gífl÷]<Ó◊¬<ÌflËÇπ]<kø ^u<ÌÈ√€¢]<ÂÑ7<ÿn≥�ËÖ^i]<Ìflâ<ª<Ê<HÌœ�flπ]<Ê<ÌflËÇ€◊÷<1860<
<ª<4j}]<ÎÑ÷]<Ãvj€◊÷<ÇËÇ¢]<Üœπ]<á^®c<ÌË^∆<±c<ÌËÇ◊f÷]<Üœ⁄<ª<^jŒˆ⁄<]Üœ⁄<ÌÈ◊-]<l^�◊ä÷]<k�¬_

<ª<ÇËÇ¢]<Üœπ]<^fle<#<ÇŒ<Ê<ÌÈœÈflÈ <ÌËÇÈ⁄Áfi<Ï2œ⁄<kfi^“<^„fi˘<ÌflËÇπ]<ºâÊ<Íi^¬<ÌËÇ”÷]<Ìœ�fl⁄
_<Ìflâ<ÿËÜ 1930<åÇfl„π]<ÕÜõ<‡⁄<‰jâÇfl‚<k≥<ÎÑ÷]<Ê<;Èi˜<ÍœËÜ∆c<‹ä•<ÿ”ç<ª<›

<Í÷Ájâ^“Castelet<ª<‰e]Áe_<Ãvjπ]<xj Ê<H15<_<ÿËÜ 1931<Õ^jâÁq<Ãvj⁄<‹â^e<
‰ÈÈâ4⁄Gustave Mercier <<±c<ÌÈ€äj÷]<ÂÑ‚<Ó◊¬<¿ ^u<ÇŒÊ<HÌËÜm˘]<ÌÈ√€r◊÷<›^√÷]<∞⁄˘]
<Ìflâ<ÌË^∆1975Ìu^ä⁄<Ó◊¬<ÇjµÊ<H^i4â<Ãvj⁄<xfë_<oÈu<2100›<2<^„fl⁄<1200›2<<Ê<ÌÈflf⁄

900›2<<JÌœËÇv◊÷
<Ìflâ<xfë_Ê1986<Ê<l^f7]<‡⁄<^„flËÁ”i<#<Ãvj€◊÷<ÌËÜm˘]<Ì¬Á€.]Ê<H^i4ä÷<;õÁ÷]<Ãvjπ]<Ó¬ÇË<

ÎÜÒ]à¢]<—Üé÷]<Ìœ�fl⁄<ª<l^ ^éj“˜]<Ê<l]ÅÁqÁπ]H<‡⁄<ÌËÜm˘]<Ì¬Á€.]<·Á”ji<oÈu<<a<Õ˜
<ª<^„fl⁄<àq<öÜ√Ë<:÷]<Ê<ƒ�œ÷]12<ª<æÁÀ¶<Ü}˚]<à¢]<Ê<;⁄à÷]<ÿä◊äj÷]<gäu<Ì¬^Œ<

l^õ^Èju]<H<J^i4â<ÌflËÇ⁄<^„e<lÜ⁄<:÷]<ÌÈ≠Ö^j÷]<gœ£]<Ã◊jß<‡¬<ÏÜøfi<Ñ}`Ë<Ãvj€◊÷<ÜÒ]à÷]<Ê
3VÎÁ„¢]<|Üäπ]I<<

<ª^œn÷]<^ñÀ÷]<ª<ÏàÈ€j⁄<Ìfi^”⁄<ÿj¨<|Üäπ]<Ÿ]á˜<HÂÅÁqÊ<Ó◊¬<·ÜŒ<‡⁄<Ün“_<ÖÊÜ⁄<Ç√e
<Ÿ^∂<Á¶<‘÷Ñe<Ì÷Ê^¶<ÌÈäfiÜÀ÷]<l^�◊ä÷]<‰i`éfi_<HÌËÖ^€√π]<^„π^√⁄<ÿ∂_<‡⁄<Ç√Ë<Ÿ]á˜Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇπ
<lÖÜœ <HÌ€ë^√÷]<ÜÒ]à¢^e<]ÜeÊ_<^éfic<ƒ⁄<‘÷É<‡⁄]àiÊ<HÌÈ“3÷]<Ï3À◊÷<ƒÒ]Ü÷]<Ç‚^é÷]<Î^f÷]<ÜíŒ
<‰÷<lÖ^j}]Ê<ÌflËÇπ]<g◊œe<Ìu^â<2“`e<ÇÈé <H‰fl⁄<˜^∂<Ün“_<|Üä⁄<^fle<ÌÈäfiÜÀ÷]<Ìflr◊÷]

ÌÈ”Èâ¯”÷]<ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<ÌâÇfl7]<‡⁄<l^œjäπ]<ÌÈ÷^�Ë˜]<ÌâÇfl7]9F

1<Ì¬^Œ<Ó◊¬<|Üäπ]<ÎÁ¨<Éc<H
{÷<ƒäjiÊ<ÏÇËÇ¬<ÌŒÊÖ_Ê<l^ Üç<^„e<öÜ√◊÷<Ï4f“450<ª<‰Ò^fle<Ÿ^«ç_<l_Çe<HÇ√œ⁄<1861<‡çÅÊ<

<ª6<ÜeÁj“]1883<ÎÁ„q<|Üä€“<‰ÀÈflíi<#ÇŒÊ<<HÌflÈ�fläœe<ÌÈ ^œn÷]<%^√π]<2“_<‡⁄<xfíÈ÷<
<Ìflâ1964<ÜeÁj“_<ª<Ì ^œn÷]<ÏÖ]áÊ<ÕÜõ<‡⁄<‰€È⁄Üi<#<ÇŒ<Ê<1999<<Ÿ^fœjâ˜<‰vj <ÇÈ¬_Ê

<ª<ÖÁ„€¢]12ÍÀfi^q2001<—Üé÷]<ª<|Üä⁄<‹‚_<ÂÖ^fj¬^e<Ï4f”÷]<‰jfi^”⁄<‹∆ÖÊ<J
<l^fâ^flπ]<ª<˜c<^ïÊÜ¬<›ÇœË<˜Ê<]Çq<ÅÊÇ¶<‰õ^éfi<·˘<ÌflËÇπ]<ÅÊÇu<ÔÇ√jË<˜<ÂÖÊÇ <HÎÜÒ]à¢]

Jl]Ü‚^øj÷]<ò√eÊ<
<

                                                             
 .17، ص1999، 1 والتواصل، العدد للإبداع"، مجلة سيرتا فضاء دور المعالمسليم رابيا: " 1
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4IVÇÈä⁄<ÎÇÈâ<Ç√í⁄  
<–€¬<Ó◊¬<ÎÜ~ë<ÅÊÇ}_<ºâÊ<Ç√íπ]<]Ñ‚<Çq]ÁjË156›<H<î^}<ÎÇËÇu<‹◊â<ÇqÁË<‰i]É^v≤<Ê<

<ŸÁ�e<ÏÇrfl◊÷800ÌqÖÅ<H^È ¯ä∆ÁË<≈Ö^ée<·]4«÷^e<‰◊}Ç⁄<ƒœË<Ê<H<Üäq<±c<ŸÊàfl÷]<ª<ÿ€√jäË<Ê<
|<±c<–◊«⁄<Ç√íπ]<]Ñ„ <·˚]<^⁄_<<HÇÈä⁄<ÎÇÈâ<xfä⁄<±c<ÎÅˆπ]<–ËÜ�÷]<Ê<l˜¯é÷]‡Ë...  

5IV|^Èä÷]<hÖÅ    
 <›^¬<ãÈµÖ<ÍäfiÜÀ÷]<åÇfl„π]<›^Œ1895<‰÷Áõ<»◊fË<|^Èä◊÷<Ü∫<á^®de<1800<ÎÅ]Ê<Ï]É^v≤<Çjµ<H3⁄

<Ÿ^⁄Ü÷]]Çje]‡⁄<  ÜíÈœ÷]<l^⁄^€ù<]ÖÊÜ⁄<·^�Èé÷]<ÜäqH<ÎÇÈâ<Üäq<k†<–Àfl÷]<±c<ÿíË<·_<±c<
<kf◊â<Ê<|^Èä÷]<lÜ∆_<^⁄<]4n“<ŸÁ‚Ñ÷]<Ê<Ìé‚Ç◊÷<Ï4n⁄<Üæ^fl⁄<gÈr√÷]<hÖÇ÷]<]Ñ‚<ÿ◊~ji<Ê<HÇÈä⁄

‹„e^f÷_H<‡”÷<Ê<H^„fl⁄^m<hÖÇ÷]<]Ñ‚<·d <H^√fâ<^ÈfiÇ÷]<gÒ^r¬<kfi^“<]Éc<‰fi_<ÔÜË<‡⁄<’^fl‚<·_<Óju<
Ìœ◊√π]<ÖÁä¢]<k†<Ê<–Èj√÷]<Ü~í÷]<Ï]É^v≤<ÌÈ⁄]3π]<ÂÖ^m_<˜c<‰fl⁄<ÓœfjË<%<^È÷^uJ <

<
<ãËÇÈi<ÌflËÇ⁄

<
ÌÈfi^⁄ÊÜ÷]<å]ÁŒ˘]<

<
^äÈflÈâ^⁄<xËÜï<

<
|^Èä÷]<hÖÅ<
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<
l]Á⁄˘]<gífi<

<
<ÿ”é÷]27–ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌÈ≠Ö^j÷]<%^√π]<ò√e<<

ÖÇíπ]VHÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄ 2011J  <
6I<ÌÈflËÇ÷]<åÖ]Çπ]<Ê<Çq^äπ]D^Ë]Êà÷]EV 

<Çräπ]<ª<Ü„øπ]<]Ñ‚<åÜ”iÊ<H‹ËÇœ÷]<Ñfl⁄<ÌÈ ^œn÷]<Ê<ÌÈflËÇ÷]<^„j«fë<ÌflÈ�fläŒ<Ó◊¬<k«õ
ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Ê<Ífi^j”÷]<ÎÇÈâ<HÜñ§<ÎÇÈâ<H·^À¬<ÎÇÈâ<H4f”÷]J^Ë]Êà÷]<‡⁄<Ì¬Á€•Ê<<

VÇq^äπ]I<
 <<·Üœ÷]<ª<;e<H<^v�f÷]<ª<4f”÷]<ƒ⁄^¢]13<J 
 HÎ^e<0^ë<Ç„¬<ª<Çräπ]<ãâ`i<HÜí√÷]<—Áâ<hÜŒ<·]Çq]ÁjË<Ífi^j”÷]<ÌâÖÇ⁄<Ê<Çrä⁄<

<›^¬<kÈflf <ÌâÖÇπ]<Ê1776<›^¬<;õÊ<l]Ün“<Ãflë<H›1913J 
 Çç]Ö<ÎÇÈâ<Üäq<hÜŒ<ÏÜ~í÷]<gfi^q<Ó◊¬<ƒœË<VÇç]Ö<ÎÇÈâ<Çrä⁄J 
 <›^¬<;õÊ<l]Ün“<Ãflë<HÎ^e<‡äu<Çrä⁄<Ê_<VŸ]à«÷]<—Áâ<Çrä⁄1903J 
 VÜñ§<ÎÇÈâ<Çrä⁄<<ª<;õÊ<l]Ün“<Ãflë<HÂÅ^Àu_Ê<‡äu<Î^f÷]<xËÜï<ÎÁ¨

1905J 
 ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Çrä⁄<V<Ì√⁄^q<Ê<]Çrä⁄<‹ñË<oËÇ£]<Í⁄¯â˝]<%^√÷]<ƒÒ]ÊÖ<‡⁄<Çu]Ê

<›Á◊√÷^e<Ìë^}<ÌËÜí¬ÌÈ⁄¯â˝]J 
 ·^À¬<ÎÇÈâ<ƒ⁄^q<HH·Á€È⁄<‡e<Ç€¶<ÎÇÈâ<ƒ⁄^q<HÌíÀu<ÏÇÈä÷]<HÌe^fl¬Áe<ƒ⁄^q<<Çf¬<ÎÇÈâ

H‡⁄Áπ]<ÃËÜç<∞√eÖ<ƒ⁄^q<Â4∆<ÊJ› <
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I<V^Ë]Êà÷]
ÌÈflËÇ÷]<åÊÖÇ÷]<Ê<·]Üœ÷]<‹È◊√i<ª<4f“<ÖÊÅ<^7V^„fl⁄<<

 ºé÷^e<ƒœi<ÌÈfi^rÈj÷]<^ËÊ]à÷]J 
 J^œe^â<Üäfl÷]<s„fle<ƒœi<·^∑Ü÷]<Çf¬<‡e<ÌËÊ]á 
 J‡ËÖ^rfl÷]<Íù<Ì÷^ífl£]<ÌËÊ]á 
 ÎáÖ^jç^e<hÖÇe<ƒœi<V<ÌÈfi^∑Ü÷]<ÌËÊ]áJ 
 ÎÖÅ^œ÷]<ÌËÊ]áJÏ  

<ÿ”é÷]28ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Çrä⁄<I<
ÖÇíπ]<V<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011<ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]   

7IVÌÈ ^œn÷]<l¯‚ˆπ]ÌÈ ^œm<ÿ“^È‚<ÏÇ¬<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÎÁj†<^„fl⁄<<V
Ç€¶<Ì ^œn÷]<Ö]ÅÇÈ√÷]ÌÀÈ◊}<Ÿa<<V‹‚_<‡⁄<JÌflËÇπ]<g◊œe<ÏÅÁqÁπ]<ÌÈ ^œn÷]<l]^ñÀ÷] 

Å]Çu<‘÷^⁄<Ì ^œn÷]<ÜíŒ<Vl]àrflπ]<‹‚_<‡⁄<Á‚Ê ÌË˜Á÷^e<<Ì ^œn÷]<^„e<k€¬Çi<:÷]<ÌnËÇ£]<J<
8VÌËÜm˘]<ÏÜÒ]Ç÷]I<

<^‚Ö^fj¬^e<ÎÁ„¢]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<Ö^m˚]<‹È⁄ÜiÊ<Ìfi^ÈëÊ<ÌË^€£<Ï]Áfi<‹‚_<ÌËÜm˘]<ÏÜÒ]Ç÷]<ÿ”éi
JÌ◊È⁄Ê<ÿrÈq<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Ó◊¬<ÕÜéi<

<ÍÀfi^q<ª<käâ`i<HÖ^m¸÷<ÌÈflõÁ÷]<Ì÷^“Á◊÷<ÎÁ„q<≈Ü <Í‚1987<^„fl⁄<›^äŒ_<ÏÇ¬<Ó◊¬<Ü ÁjiÊ<
<Ìfi^ÈëÊ<ÌË^∑<^„⁄^„⁄<‡⁄Ê<Î^f÷]<Üíœe<^‚Üœ⁄<ÇqÁË<HÌÈ≠Ö^j÷]<%^√π]Ê<ƒŒ]Áπ]<‹äŒÊ<Ãu^jπ]<‹äŒ
<›Áœi<^€“<Hl^Èœj◊π]<ª<Ì“Ö^éπ]Ê<öÖ^√π]<‹Èøflje<ÎÜm˘]<Í¬Á÷]<Üéfi<HÖ^m˚]<‹È⁄ÜiÊ

Í≠Ö^j÷]<%^√π]Ê<ƒŒ]Á€◊÷<^íu˝]Ê<ÅÜ¢]Ê<ÃÈflíj÷]<l^À◊⁄<Å]Ç¬deÏJ<
9VÌ◊È€¢]<·ÁflÀ÷]<ÌâÖÇ⁄I<

<ª^œn÷]<^„¬^√çc<Óju<ÌË˜Á÷^e<l^äâˆπ]<—Ü¬_<‡⁄<Í‚Ê<HÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ≤<Ì◊È€¢]<·ÁflÀ÷]<ÌâÖÇ⁄<ÇqÁi
¯œjâ˜]<ÿfŒ<^⁄<Ñfl⁄<^‚ÖÊÅ<ÎÅˆi<k◊æÊ<Hl^Ë˜Ê<ÏÇ√÷<Çjµ<;À÷]ÊŸ<Ìflâ<ªÊ<HÌËÇ◊e<ÌâÖÇ€“<

1975<ÌfiÖ<±c<ÌâÖÇπ]<ÂÑ‚<k√ÀiÖ]<ÇŒÊ<Ì◊È€¢]<·ÁflÀ◊÷<ÌÈflõÁ÷]<ÌâÖÇ€◊÷<Ìœv◊⁄<±c<k÷Á†<
<Ñfl⁄<ÌËÁ„q<ÌâÖÇ⁄1998<ÌâÇfl7]<Ç„√⁄Ê<ãËÅ^e<‡e]<ª^œn÷]<à“Üπ]<V‡ËÜœ⁄<Ó◊¬<Ì¬áÁ⁄<Í‚Ê<
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<Ìflâ<^7<ÇËÇq<Üœ⁄<á^®]<≈Üç<ÇŒÊ<HÏÖ]áÖá<ÌËÖ^€√π]2001<;õÁ÷]<–ËÜ�÷]<Çfl¬<05<±c<ÎÅˆπ]<
<hÖ^œË<^⁄<ÿfœjäi<Í‚Ê<HÏÖ^5<∞¬<ÌËÇ◊e186JÎÜÒ]à¢]<—Üé÷]<l^Ë˜Ê<ÿ“<‡⁄<^ËÁflâ<g÷^õ<<

10VÍÒ^€Èflä÷]<öÜ√÷]<l^¬^ŒI<
<ÌË˜Á÷]<Íí†6VÍ◊Ë<^€“<≈áÁji<HÌÈÒ^€Èflä÷]<öÊÜ√◊÷<l^¬^Œ<<

<Ó◊¬<ÎÁ†<^‚2“_<ÌflÈ�fläœe<^€flÈä◊÷<l^¬^Œ<ã∏I950<Jã÷Çfi˘]<^€flÈâ<Í‚Ê<]Ç√œ⁄<
J^äÈflÈâ^⁄<^€flÈâ<Í‚<hÊÜ§^e<ÏÇu]Ê<^€flÈâ<Ì¬^ŒI<

11VÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÇÈ÷^œiÊ<l]Å^¬I<
<l˜^•<ÏÇ¬<ªÊ<›Çœ÷]<Ñfl⁄<ÌflÈ�flfläŒ<·^”â<^„e<‘ä≥<:÷]<ÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÇqÁË

JÌÈ„é÷]<l^ËÁ◊£]Ê<;È�fläœ÷]<å^f◊÷]Ê<ÍœÈâÁπ]<Ÿ^.]<^„fl⁄<Ü“Ñfi<
 VÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌÈä÷Çfi˘]<ÓœÈâÁπ]<

<ÍœÈâÁπ]<·Á◊÷]<]Ñ‚<Ã◊j≠Ê<HÕÁ÷^π^e<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÍœÈâÁπ]<p]3÷]<]Ñ‚<Ó◊¬<–◊�Ë
<HD·^ä€◊i<HÌ€ë^√÷]E<ÔÜ}˘]<åÖ]Çπ]<ª<ÏÅÁqÁπ]<≈]Áfi˘]<ÌÈœe<‡¬<Íä÷Çfi˘]<Í”Èâ¯”÷]

<^€ÈøfliÊ<]ÖÁñu<Ün“˘]<Á‚Ê<Jl^eÁfl÷]<Ì◊”È‚Ê<HÌÈ¬^œË˝]<gÈ“]3÷]<oÈu<‡⁄<Â4∆<‡¬<àÈ€jiÊ
<·^qÜ„⁄<‹Èøfli<Ó◊¬<îÜ†<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ÿ√q<^⁄<]Ñ‚Ê<ÔÜ}˘]<ÌÈ¬^œË˝]<·ÁflÀ÷]<‡⁄<Â4∆<ƒ⁄<ÌfiÖ^œ⁄

JÌflâ<ÿ“<ª<ÕÁ÷^€◊÷<;õÊ<
<ÂÇÒ^íœe<ÓäÈ¬<‡e<�Èé÷]<ÌœËÜõ<·Á√fjË<·]Á}˝]<‡⁄<Ì¬Á€•<Í‚Ê<ÏÊ^äÈ√÷]<Ç®<ÕÁ÷^π]<gfi^q<±c

JÌ√Ò]Ü÷]<ÌÈflËÇ÷]<‰vÒ]Ç⁄Ê<
Jl^iÁflf÷]<Hl]4œÀ÷]<H·^ÀëÁ÷]<Í‚<ÌË˜Á÷]<^„e<Ü„jéi<ÔÜ}_<ÌÈÒ^fl∆<≈Áfõ<ÇqÁiÊ<

 V;È�fläœ÷]<ÎÇÈ◊œj÷]<å^f◊÷]<
<9‚É<ºÈû<^‚áÜõÊ<HÌë^§]<^„i¯ÈíÀje<ÏàÈ€jπ]<ÏÖÊÇflœ÷]<l¯À£]<ª<ÌÈflÈ�fläœ÷]<Ï_Üπ]<ÎÇiÜi

<>ÌË¯π]><^„i¯œfli<ª<ÎÇiÜi<^œe^â<kfi^“<^€“<J·˚]<Ç£<^„e<Ü~jÀi<k÷]á˜<:÷]Ê<H>ÎáÖ^j÷]>
<ÔÇ÷<Ìë^}<Ï4f“<ÌÈf√ç<‰÷<kfi^“<ÎÑ÷]<0^ë<Î^f÷]<lÁ⁄<Ó◊¬<^fiàu<^„iÇiÖ]<^„fi_<Ÿ^œËÊ<H^„jÈe<tÖ^}
<Ö^j}]Ê<^äfl÷]<ò√e<ÔÇ÷<ÌËÜí¬<Ün“_<ãe¯≤<öÁ¬Ê<ÓÀj}]<Îà÷]<]Ñ‚<·_<‹∆Ö<HÌflËÇπ]<Í÷^‚_

JÍ⁄¯â˝]<å^f◊÷]<Ü}˚]<ò√f÷]<
 VÜ‚à÷]Ê<ÅÖÁ÷]<4�œi<

<Ìflâ<ÿ“<Ì÷Ê]Çj⁄<ÏÅ^¬<Í‚Ê<Ü‚à÷]Ê<ÅÖÁ÷]<4�œi<–ËÜõ<‡¬<ƒÈeÜ÷]<ÿí <›ÊÇœe<ÌflÈ�fläœ÷]<Ï_Üπ]<ÿÀj†
<¿ ^†<ÌÈflÈ�fläœ÷]<Üâ˘]<Ÿ]ài<^⁄Ê<Hl^Ë^f÷]<Ç„¬<±c<ÌflÈ�fläŒ<ª<4�œj÷]<]Ñ‚<�ËÖ^i<ÅÁ√Ë<·_<xqÜËÊ
<‰÷^€√jâ]<±c<Ì ^ïc<HÏÁ„œ÷]<4�√iÊ<l¯“˘]Ê<l^ËÁ◊£]<4ñ†<ª<Ü�œπ]<^π]<]Ñ‚<ÿ€√jäËÊ<H‰È◊¬

JÌÈ◊È€rj÷]Ê<ÌÈví÷]<ö]Ü∆˘]<ò√e<ª<
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<
<<ÿ”é÷]29DÎáÖ^j÷]E<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÎÇÈ◊œj÷]<å^f◊÷]<I<

ÖÇíπ]VJÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ì ^œn÷]<ÌËÜËÇ⁄  <
12Vl^È√€¢]<à“]Ü⁄I<

<l^õ^éfl÷]<V^„fl⁄<l˜^•<ÏÇ¬<ª<ºéfli<ÌÈ ^œn÷]<l^È√€¢]<‡⁄<≈]Áfi_<Ì√eÖ_<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÎÁj†
JÌÈ◊È”éj÷]<·ÁflÀ÷]Ê<ÌÈœÈâÁπ]<HÌÈuÜäπ]<HÌÈ„È 3÷]<HÌÈeÅ˘]<HÌÈ≠Ö^j÷]<HÌÈ€◊√÷]Ê<ÌËÜ”À÷]<

±c<l^È√€¢]<ÂÑ‚<ÕÇ„iÊ10F

1V<
 JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ª^œn÷]<p]3÷]<Ó◊¬<æ^À£] 
 JÌÈeÅ_Ê<ÌËÜ” <HÌÈ€◊¬<l]ÊÇfiÊ<öÖ^√⁄<Hl]Üï^¶<‹Èøfli 
 JÁËÇÈÀ÷]<]4⁄^”e<ÜËÁíj÷]Ê<Hª]Ü∆ÁiÁÀ÷]<ÜËÁíj÷]<HÎÜíf÷]<Í√€ä÷]<Ÿ^.]<ª<‡ËÁ”j÷] 
 JÍuÜäπ]<t^jfi˝]Ê<Ω^éfl÷]<ÌÈŒÜi 
 JÍœÈâÁπ]<p]3÷]<Ó◊¬<æ^À£]Ê<ovf÷] 

13VÌÈ ^œn÷]<à“]Üπ]I<
VÍ‚Ê<ÌÈ ^œm<à“]Ü⁄<ÏÇ¬<ÇqÁi<

 <ª<Ÿ¯œjâ˜]<Ç√e<‰flÈçÇi<#<HÌË˜Á÷^e<ÌÈ ^œn÷]<%^√π]<›ÇŒ_<‡⁄<2j√Ë<VÌ ^œn÷]Ê<›¯¬˝]<à“Ü⁄
<2€ Áfi1963<l^çÖÁ÷]<ò√e<‹ñËÊ<H‰œÈmÁiÊ<‰È◊¬<Ìø ^-]Ê<ª^œn÷]<ºÈ-]<ºÈéfli<ÕÇ„e<

<Ìfj”⁄<±c<Ì ^ïc<HÌËÁäfl÷]<l^õ^éfl÷]<ÌçÖÊÊ<l^«◊÷]<ÌçÖÊ<HÍ÷˚]<›¯¬˝]<ÌçÖÁ“
<±c<ƒäji102Ê<Ç√œ⁄<30000<l^íí°<ÏÇ¬<ª<ÌÈäfiÜÀ÷]Ê<ÌÈeÜ√÷]<∞j«◊÷^e<^e^j“<

<Í÷]Áu<^ËÁflâ<^„e<ΩÜ~flËÊ1500JΩÜ~fl⁄<<
 <Ìflâ<à“Üπ]<‡çÅ<VÍ⁄¯â˝]<ª^œn÷]<à“Üπ]1986<Hl]Üï^v€◊÷<l^¬^Œ<‹ñËÊ<H

<{÷<ƒäji<Ìfj”⁄<HÍ÷˚]<›¯√◊÷<ÌçÖÊ200Ê<Ç√œ⁄<4000<^ËÁflâ<^„e<ΩÜ~flËÊ<h^j“<
1500<J;ËÇ÷]<ƒe^�÷]<l]É<ÌÈ ^œn÷]<l^õ^éfl◊÷<‰qÁ⁄<Á‚Ê<H^fËÜœi<ΩÜ~fl⁄<

 <Ì¬^ŒÊ<öÊÜ√◊÷<Ì¬^Œ<‹ñËÊ<H^œe^â<ÌÈf√é÷]<Ì√⁄^¢]<Ê_<VãËÅ^e<‡e]<ª^œn÷]<à“Üπ]
JÌflËÇπ]<ºâÊ<ƒœË<Á‚Ê<HÌ◊È€¢]<·ÁflÀ◊÷<ÌËÁ„¢]<ÌâÖÇπ]<^„€‚_<l^çÖÊ<ÏÇ¬Ê<l]Üï^v€◊÷<
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 <ª<`éfi_Ê<HÍäŒÇ÷]<Íù<ÇqÁË<V;È�fläœ÷]<ÇÈçÖ<ª^œn÷]<à“Üπ]1987<Ìfj”⁄<‰eÊ<H
<Ÿ<ƒäji90<ÎÁ†Ê<Ç√œ⁄<500<]4f“<˜^fŒc<ÕÜ√iÊ<Hh^j“<350<Ìë^}<^ËÁflâ<ΩÜ~fl⁄<

JÍäŒÇ÷]<Í£<ÎÜñ£]<≈^�œ÷]<ÑÈ⁄¯i<‡⁄<
14VÌµÇœ÷]<ÌflËÇπ]I<

l]Ö^ñ£]<2¬<·^äfi˝]<ÌËÜœf¬<ã”√i<ÌÈfl <ÌÀ†<ƒœi<<^⁄<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<ÇËÅ^}_<^‚Ç¨<ÌflËÇπ]<ºâÊ
<Ìu^äe<ÏÅÊÇ-]<ÌÈeÜ«÷]<ÌÈeÁfl¢]<Ê<ÌÈeÜ«÷]<Ì„¢]<]Ç¬1J2€ Áfi<á^j≥<<h<ºÈ�~j÷]<‡⁄<Ç€jä⁄<Ífi]Ü€¬<ƒe^õ

Í⁄¯â˝]<ÍeÜ√÷]Ê<<Ì◊�⁄<ÌÈ◊}]Å<Ñ ]Áfi<HÍ◊}]Å<^fl <Ó◊¬<^„Ò]Áju]<ª<‰e^éji<Ì�e]3⁄<Ê<Ìœë¯j⁄<lÁÈe
JÌËÁj◊π]<Ê<ÌœÈñ÷]<ÌŒá˘]<Ê<hÊÖÇ÷]<2¬<^„È <ÿœflj÷]<‹jË<H‰È◊¬<^„e<ÇqÁiÊ<<ÌfuÖ<HÕÁí÷]<ÌfuÖ

HŸ^€¢]<HÃÈëÜ÷]<‡ËÖ]à¢]<ãÈ◊q<ÎÇÈâJ<
2ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]I<
<<<<<<<gë^fl⁄<‡⁄<ÇËÇ√÷]<–◊û<ÎÅ^íjŒ˜]<ê^√fi˝]<ª<^⁄^‚<]ÖÊÅ<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÕÜ£]Ê<l^¬^flí÷]<≈^�Œ<g√◊Ë

<‘÷Ñ“<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ÿnµÊ<JÌ÷^�f÷]<Ìfäfi<≈^ÀiÖ]Ê<—Áä÷]<Å^íjŒ]<ª<ÜÒ]à¢]<ŸÁ}Å<ƒ⁄<Ìë^}<ÿ«é÷]
JÎÖ^ñ£]Ê<ª^œn÷]<^„mÊÖÁ≤<ÌflËÇπ]<ºeÜË<]Ç ]Ö<

<<ÿ”é÷]30ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<I<
VÖÇíπ]<<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄ JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]   

^€“<Ìfl⁄^“<l]ÖÇŒ<ÊÉ<^¬^�Œ<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<2j√iÊ<<l^¬^�œ÷]<‹‚_<Çu_Ê<Ìu^Èä◊÷<¯€”⁄
Ìu^Èä÷]<Í€fli<Ê<ƒréi<:÷]11F

1<åÖ^⁄<ÌË^∆<±c<∞È Ü£]<ÅÇ¬<ÖÇœË<Ê<H2012<Í÷]Áù<8661<
JJªÜuJŸÊÇ¢]<Üøfi]J<

<
<
<
<
<
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E‹ŒÖ<ŸÊÇq40<åÖ^⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌÈ Ü£]<à“]Üπ]<VD2012<
Üπ]<<‹â]’]<ÌÈ Ü£]<á<l¯-]<ÅÇ¬

∞”ä⁄<Í£<ªÜ£]<à“Üπ]<156<
·ÁœÈ÷Áf÷]<Íù<ªÜ£]<à“Üπ]<239<
ÊÅÖ^e<Íù<ªÜ£]<à“Üπ]<172<

ÏÜ«íπ]<l^äâˆπ]<à“Ü⁄’4ée<Ífi^„Èç’hÊÜ§^e<<68<
≈Á€.]<635<

ÖÇíπ]<V<2€äËÅ<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
V‘÷É<xïÁË<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢^ <ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<≈Áfi<gäu<∞È Ü£]<ÅÇ¬<ì≠<^€È <^⁄_<

‹ŒÖ<ŸÊÇqE<41D<åÖ^⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<≈Áfi<gäu<∞È Ü£]<ÅÇ¬<V2012<
<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<≈Áfi<∞È Ü£]<ÅÇ¬Ìfäfl÷] %<

ÌÈflÀ÷]<1916<% 22.12<
Å]Áπ]<t^jfic<2926<%33.78<
l^⁄Ç}<3790<%43.75<

VÖÇíπ]<<2€äËÅ<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
1.2VÌÈ Ü£]<l^õ^éfl÷]<≈ÊÜ I<

<Ì¬^flí÷]<HÌÈfl <ÌËÇÈ◊œi<Ì¬^flë<∞e<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<≈ÁfljiŸ]<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê<Å]Áπ]<t^jfi˝<ÌËÇÈ◊œi
<Hl^⁄Ç~◊÷Vª<Ì◊n€jπ]Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^õ^éfl÷]<‡⁄<≈]Áfi˘]<ÂÑ‚<ÌË˜Á÷^e<ÇqÁËÊ<

<Ó◊¬<g‚Ñ÷^e<áÜ�÷]<ª<ÿn€ji<:÷]Ê<ÌËÊÇÈ÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<Í‚Ê<HÌÈflÀ÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]I_
J1]<JJJÌõ^È§]Ê<gé§]<Ó◊¬<èœfl÷]<HÌÈñÀ÷]Ê<ÌÈf‚Ñ÷]<Í◊£]<Ì¬^flë<Hå^vfl÷]<Ó◊¬<èœfl÷]<HÌÀÈ�œ÷] 

<‰qÁiÊ<HÌë^}<ÏàÈ⁄<^7<ãÈ÷<HÌËÊÇÈ÷]<ãÈ÷Ê<ÌÈ÷˚]<l^¬^flí÷]<Í‚Ê<HÅ]Áπ]<t^jfi˝<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ih
JÌ¬]Öà÷]Ê<Ì¬^flí◊÷<Ê_<Í÷àflπ]<Í⁄ÁÈ÷]<’¯„jâ¯÷<^⁄c 

ÎÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]ItÏ<‹ËÇœi<^„fi`ç<‡⁄<ªÜ£]<^„e<›ÁœË<l^õ^éfi<‡⁄<Ì¬Á€•<Í‚<Hl^⁄Ç§]<t^jfi˝<
J^‚4∆Ê<l^Ë^flf÷]<^eÜ„“<H^flf÷]<Í‚<^„€‚_Ê<‹È⁄3÷]<Ê_<|¯ë˝]<HÌfi^Èí÷^e<Ìë^}<Ì⁄Ç} 

2.2V^„È◊¬<æ^À£]<Ê_<^‚^Èuc<g´<:÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÕÜ£]<‹‚_I<
VÇ®<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÎÖ^ñ£]<p]3÷]<Ó◊¬<æ^À£]<Ó◊¬<ÿ€√i<:÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<ÂÑ‚<∞e<‡⁄<

<ÇÈ√e<‡⁄á<Ñfl⁄<ÌÈflÈ�fläœ÷]<Ì¬^flí÷]<‰j Ü¬<HŸ^€¢]Ê<ÌŒ^fi˙÷<]à⁄Ö<å^vfl÷]<Ç√Ë<HÌÈâ^vfl÷]<Ì¬^flí÷]I_
<Ê_<ÌÈ⁄ÁÈ÷]<^„i^Èu<ª<ÌÈflÈ�fläœ÷]<ÏÜâ˘]<^„◊€√jäi<ÏÇËÇ¬<ÌÈj©Ê<‰È Ü}á<˜^”ç_<Ñ}`i<Í‚Ê

JÌflËà◊÷ 
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<Ì◊j Ê<ÅÁf•<‡⁄<9‚Ñ÷]<ºÈ§^e<áÜ�π]<ÎÇÈ◊œj÷]<^„â^f◊e<›Çœ÷]<Ñfl⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<lÜ„jç]<HáÜ�÷]Ih
<ÿ”e<Ì Ü£]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<åÖ^≥<Íi¯÷]<l^Èj <ÏÇ¬<›^€j‚]<g◊´<Ÿ]á<^€ <Ÿ^Èq˘]<2¬<pÖ]Ájπ]Ê

J^„¬]Áfi`e<Ìõ^È§]Ê<ÜËÜ£]<Ó◊¬<‹âÜ÷]<‘÷Ñ“<Ç®<]Ñ‚<±c<Ì ^ïc<J·^œicÊ<·^Ài 
<ÎÊÇË<ÎÇÈ◊œi<ÿ€¬<Í‚Ê<HÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ≤<ÕÜ£]<—Ü¬]<‡⁄<Ç√i<HÌÈñÀ÷]Ê<ÌÈf‚Ñ÷]<Í◊£]<Ì¬^flëIt

<Íu<ª<ÌµÇœ÷]<ÌflËÇπ]<ºâÊ<Ì¬^flí÷]<ÂÑ‚<à“Ü€jiÊ<HÌflËÇπ]<^„e<lÜ„jç]<:÷]<Í◊£]<≈]Áfi_<ÿ“<ÿ€éË
…^Èí÷]ÏJÌíj~π]<∞“^“Ç÷]<‡⁄<l]Üé√÷]<‹ñË<ÎÑ÷]Ê<ÕÁí÷]<ÌfuÖÊ<‡ËÖ]à¢]<Í£<ÿe^œπ]< 

<^⁄<±c<^„≠Ö^i<ÅÁ√Ë<l^ËÁ◊£]<‡⁄<ÏÜ}^ <Ï4n“<≈]Áfi`e<ÌflÈ�fläŒ<lÜ„jç]<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^ËÁ◊£]<Ì¬^flëIÅ
<Ÿ]á˜<ÎÇÈ◊œj÷]<·Á◊÷]<]Ñ‚<·_<˜c<ÌËÜí√÷]<l^ËÁ◊£]<‡⁄<ÏÇËÇ¬<≈]Áfi_<Ö^éjfi]<‹∆ÖÊ<HÍfi^€n√÷]<ÅÁqÁ÷]<ÿfŒ

JÌÈflÈ�fläœ÷]<ÏÇÒ^€◊÷<àËÁ“<ÏÖ]Çí÷]<ÿj¨ 
<Ö^fj¬˜]<∞√e<^‚Ñ}_Ê<^‚^Èuc<g´<:÷]Ê<Ÿ]Êà÷]<–ËÜõ<ª<Í‚<:÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<∞e<‡⁄Ê

JÌÈflÈ�fläœ÷]<ÌÈeÖà÷]<Ìõ^È}Ê<Ìq]Üä÷]<Ì¬^flë<HÌÈœÈâÁπ]<l˜˚]<Ì¬^flë 
3.2V∞È Ü£]<^Èu_I<

<HDèuÁ÷]<ÿfq<–ËÜõE<∞”ä⁄<Íu<^€‚<ÌÈ Ü£]<l^õ^éfl◊÷<‡Ëà“Ü⁄<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÇqÁË
J·ÁœÈ÷Áf÷]<ÍuÊ<

4.2VÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<·]ÇÈ⁄<ª<Ì◊räπ]<l]Ü‚^øj÷]I<
<ÿËÜ _<Ü„ç<ÿ“<‡⁄<Ü‚à÷]Ê<ÅÖÁ÷]<4�œi<ÇÈ¬<›^¬<ÿ“<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÍÈ†

JÜeÁj“_<Ü„ç<ÿ“<å^vfl◊÷<Í÷ÊÇ÷]<·Á÷^í÷]<^ñË_Ê<
<ÕÜv◊÷<ÌËÁ„¢]<Ì Ü«÷]<Á‚<ŸÊ˘]<öÜ√π]<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí◊÷<Ì€Ò]Å<öÖ^√⁄<ÇqÁË<›^Ë˘]<ÂÑ‚<±c<Ì ^ïc
<HÌËÇÈ◊œi<Ìäf÷_Ê<l^È à}<Hl^Èâ^©<‡⁄<‡õÁ÷]<l^Ë˜Ê<‹ø√π<∞È Ü£]<l^rjfl⁄<Ã◊jß<‹ñË<ÎÑ÷]Ê

JÌÈ◊ë˘]<ÌÈâ^vfl÷]<ƒ�œ÷]<l]Üé√÷<^ïÜ√⁄<‹ñË<ÎÑ÷]Ê<·ÁœÈ÷Áf÷]<Íù<å^vfl÷]<ÜíŒ<Á‚<Ífi^n÷]Ê<<
c<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ê<ÌÈ√Èf�÷]<l^È�√π]<ÂÑ‚<ÿ“<Ÿ¯}<‡⁄Ê<‰fi<ÌËÜm˘]Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌflÈ�fläŒ<·_<ŸÁœ÷]<‡”µ

ÎÖ^ñu<Ê<Ífi^äfic<Ç√e<l]É<ÌflËÇ⁄<^‚Ö^fj¬^e<H‡õÁ÷]<]Ñ‚<ÿ“<ª<^„¬Áfi<‡⁄<ÏÇËÜ Jª^œmÊ<<
3IÌÈu^Èä÷]<l]àÈ„rj÷]Ê<ÿ“^È7]<
<<<<<<VÍ◊Ë<^⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÏÅÁqÁπ]<Ìu^Èä÷]<ÿ“^È‚<ÿn€ji<

1.3IVl¯ë]Áπ]Ê<ÿœfl÷]<
<l^ŒÜ�÷]<Ì”fç<ÿ€éi258<Ê<ÌÈflõÁ÷]<l^ŒÜ�÷]<‡⁄<‹◊“<416<Ê<ÌÈÒ˜Á÷]<‘÷^äπ]<‡⁄<‹◊“<

632JÌËÇ◊f÷]<‘÷^äπ]<‡⁄<‹◊“<<ÌË˜Ê<2¬<ºéfli<:÷]<ÎÜñ£]<‰fçÊ<ÎÜñ£]<ÿœfl÷]<Ì”fç<‹ñi<
<ÌflÈ�fläŒ91<H^�}<1029<^„j√â<Ì◊ ^u<65932<±c<ÏÅ^Ëá<H]Ç√œ⁄<50<Ìäâˆ€◊÷<Ì√e^i<ÔÜ}_<Ì◊ ^u<

<2¬<Ì¬áÁπ]Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇπ<ÎÜñ£]<ÿœfl◊÷<ÌÈ⁄Á€√÷]16<Ì√äe<^�}<5050<^⁄<ÿœfl÷]<îÁíûÊ<H]Ç√œ⁄<
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<Ó◊¬<ÌÈ¬^€¢]<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<ºéflj <Hl^Ë˜Á÷]<∞e40<Ì◊«jä⁄<^�}<277<^„j√â<Ì◊ ^u<12244<H]Ç√œ⁄<
<Ÿ¯}<Ì”fé÷]<ÂÑ‚<‹È¬Çi<�#<oÈu2010J<ÏÜq˘]<l]Ö^Èä÷<ÿœfl÷]<Ï4øu<‹ñi<^€“<4009<

ÌË˜Á÷]<l^ËÇ◊e<2¬<Ì¬áÁ⁄<Ìí}ÖJ<
<ŸÁõ<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌËÇËÇ£]<Ì”ä÷]<Ì�â]Áe<ÿœfl÷]<Ì”fç<Çj≥Ê90‹◊“<<‹ñi<Ê<8<

<^„fl⁄<Ì”fé÷]<ºeÜ÷<l^�¶<Ì√fâ<Ê<l^�¶5<Ê<l^Ë˜Á÷]<∞e<^⁄<02ÌÈu^ñ÷]<ª<<ÂÑ‚<à�È€ji<^€“<H
<^€È <H‡õÁ÷]<‡⁄<l^Ë˜Ê<ÏÇ¬<ºeÜi<ÌËÁ„q<ÌÈu^fi<2j√i<ÌflÈ�fläŒ<·_<^€◊¬<Ì”ä÷]<ÌÈq]ÊÅá^e<Ì”fé÷]

<ÿœfi<ì≠700Ê<Ü ^ä⁄<Ã÷_<500Ìflâ<ƒÒ^ñf÷]<‡⁄<<‡õ<Ã÷_<2010J<
ÇŒÊJ^È◊¶Ê<^È÷ÊÅ<]Ö^�⁄<ÌflÈ�fläŒ<ª<ÎÁ¢]<ÿœfl÷]<≈^�Œ<ÿ€éËÊ<Ç„ç<%]<Ìflâ<Ÿ¯}<Ö^õ2009<

<±c<k◊ëÊ<l]ÜÒ^õ<Ì“Üu8500<ÏÇËÇ¢]<ÌËÁ¢]<Ì�-]<ÌflÈ�fläŒ<‹◊äji<·_<Üøjflπ]<‡⁄Ê<Ì◊uÖ<
<ÿfœπ]<ÜeÁj“_<ÌË^„fi2013H<J^ËÁflâ<Ü ^ä⁄<·ÁÈ◊⁄<±c<‡ËÜ ^äπ]<h^√Èjâ]<ÌŒ^õ<ª<ƒ Ü÷]<ÿq_<‡⁄
ÌflÈ�fläŒ<‘Ë4ÀÈ◊ÈiF<ETélécabine de ConstantineD<l^”fç<Çu_Ê<ÍÒ]Á‚<Ç√í⁄<Á‚

JÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇπ<ÎÜñ£]<‰fçÊ<ÎÜñ£]<ÿœfl÷]<Ìäâˆ⁄<‰◊«éË<HÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<›Ç°<:÷]<ÌËÜí√÷]<ÿœfl÷]<

ÿ”é÷]31ÌflÈ�fläŒ<‘ËÜÀÈ◊j÷<ÏÖÁë<I<<
VÖÇíπ]JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<

<Ì ^ä⁄<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<‘Ë4ÀÈ◊i<º}<Çjµ1.506<Á◊¬<Ó◊¬<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<–fi]Á}<Íœç<∞e<›<707<‡⁄<›<
<Ìe¯§]<Üæ^flπ^e<ƒj€j÷]<‰Èf“]Üe<x€äË<ÎÑ÷]Ê<ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Íu<±c<^ŒÜç<‹â^œ◊e<ê^�õ<Íu
<l]ÖÊÇ÷<Ó�âÊ<ºeÖ<Ìœ◊u<2j√i<ÎÑ÷]Ê<ãËÅ^e<‡e]<Í√⁄^¢]<ÓÀéjäπ^e<]ÖÊÜ⁄<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<ÇËÅ^}˘

<2¬<l]Ö^Èä÷]<Ì“Üu<Ó◊¬<‘÷É<ÿfŒ<ÿräπ]<º«ñ÷]<ÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<ÃÀ°<:÷]<ÌÈÒ]Á7]<l^eÜ√÷]
J–◊√π]<ÇÈä⁄<Üäq<

<º§]<]Ñ‚<‹ñË33{÷<^„fl⁄<ÏÇu]Á÷]<ƒäji<ÌeÜ¬<15<‡⁄<Ün“_<Óju<ÿíi<h^√Èjâc<ÌŒ^�e<]Ç√œ⁄<
1200<ÕÜæ<ª<Ì◊uÜ÷]<ÌÈ�«i<‡”µÊ<Çu]Á÷]<Â^ü˜^e<Ì¬^ä÷]<ª<Ü ^ä⁄<10<l^eÜ√ <H–Ò^ŒÅ<

<x€äi<ÌÈq^qá<àq]Áù<ÏÅÊàπ]Ê<‹räflπ]<‹È€íj÷]Ê<ÎÊ^ñÈf÷]<ÿ”é÷]<l]É<ÌflÈ�fläŒ<‘Ë4ÀÈ◊Èi
JÌœ◊√π]<ÌÈfl�fläŒ<ÖÁäqÊ<Ÿ^⁄Ü÷]<ÎÅ]Ê<ÇËÅ^}_<Ó◊¬<Ì⁄^¬<ÏÜøfi<^œ÷de<^„È◊€√jäπ<

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%84%D9%81:Station_TatacheBelkacemcem.JPG


  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

226 
 

FhÜ∆I—Üç<Ö^Èä÷]<–ËÜõ <ÅÊÇ£]<‡⁄<‰rjπ]Ê<ÌÈeÜ«÷]Ê<ÌÈŒÜé÷]<ÌËÜÒ]à¢]<ÅÊÇ£]<∞e<ºe]Ü÷]
ÌÈeÜ«π]<ÅÊÇ£]<ÌË^∆<±c<ÌÈäfiÁj÷]<·Çπ]<‹‚_<‡⁄<2j√i<Ï4}˘]<ÂÑ‚<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Ó◊¬<Üµ<oÈu<H

<J–ËÜ�÷]<^„e<Üµ<:÷]<DÃÈ�â<HÇÈ√÷]<›Á«◊ç<HÌflÈ�fläŒ<H·^ä€◊i<H·]Ü‚Ê<HÌ€ë^√÷]<ÜÒ]à¢]E<ÌÈäÈÒÜ÷]<
2.3I<VÍu^Èä÷]<]ÁË˝]<ÿ“^È‚

<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<ÖÇœË19<Í÷]Áu<±c<ÿíi<ÌÈ÷^∂c<]ÁËc<ÌŒ^�e<^ŒÇfl <1466<H<ŸÁ}Çe<‘÷ÉÊ
<Ÿ¯«jâ˜]<‡ËÇËÇq<∞÷àfi <Ìflâ<ƒ◊�⁄2012<<Ö^€njâ¯÷<ÌËÖ^œ√÷]<Ì“Üé◊÷<∞√e^j÷]<∞ŒÇflÀ÷]<^€‚<Ê

ÜÒ]à¢]<ª<ÍŒÇflÀ÷]SIAHA<JÿÈiÁ Áfi<Ê<ãÈec<^€‚<Ê<
<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<Ê<Ö]Êà÷]<Ã◊jß<l^q^Èju]<Ê<l^f◊õ<9◊i<Ê<l^⁄Ç}<4 Ái<Ó◊¬<—Å^flÀ÷]<ÂÑ‚<›Áœi<^€“

^„È÷c12F

1J<
E‹ŒÖ<ŸÊÇq42<VD<ª<ÌË˜Á÷]<—Å^flÀ÷<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]ÌË]Çe<Ï3À÷]<2012<

<ÅÇ{√÷]
<Í÷^∂˝]
<l^äâˆ€◊÷
<ÌÈŒÇflÀ÷]
<ÌË˜Áe

JÌflÈ�fläŒ<

ÅÇ¬<
gë^flπ]<

ÅÇ¬<
ÕÜ«÷]<

<ÅÇ¬
ÏÜâ˘]<

<
∞ËÜÒ]à¢]<‡Ò^eà÷]<

<
gfi^q˘]<‡Ò^eà÷]<<ÅÇ¬

<ŸÁëÁ÷]
Í÷^∂˝] 

<ÅÇ¬
<Í÷^È◊÷]
Í÷^∂˝] 

<ÅÇ¬
<l^fqÁ÷]
Ì⁄Çœπ] <ÅÇ¬

ŸÁëÁ÷]<
<ÅÇ¬
Í÷^È◊÷]<

<ÅÇ¬
ŸÁëÁ÷]<

<ÅÇ¬
Í÷^È◊÷]<

19 551 1879 1006 47794 72563 6717 17008 54511 89571 48466 

VÖÇíπ]<JÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<
Ê›ÇqÁi<—Å^flÀ÷]<ÂÑ‚<∞e<·V  
I_VÌÀflíπ]<—Å^flÀ÷]<å<Ó◊¬<ÌË˜Á÷]<Ü ÁjiƒeE<Ï07<Çu]Ê<—Çfl <Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<—Å^fl <D
E01]ÁËc<ÏÖÇœe<HhÊÜ§]<ÌËÇ◊e<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<DJ747<Ê<ÜËÜâ<434<lÜ Ê<^€“<Ì Ü∆<322<

Jÿ€¬<gífl⁄  
Ih<ìπ]<4∆<—Å^flÀ÷]<VÌÀfiÜé¬<Çu_<^‚ÅÇ¬<ÌÀflí⁄<4«÷]<—Å^flÀ÷]Ï<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<∞ŒÇfl <^„flÈe<‡⁄<—Çfl <

E<ÍŒ^f÷]<^⁄_<hÊÜ§]<ÌËÇ◊e09<]ÁËc<ÏÖÇœe<HÌflÈ�fläŒ<ÌËÇ◊e<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<à“Ü€j⁄<—Å^fl <D431<
<Ê<ÜËÜâ241<Ê<Ì Ü∆<55<Jÿ€¬<gífl⁄<

<
<
<
<

                                                             
 .2012مديرية السياحة لولاية قسنطينة، إحصائيات ديسمير  1

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D8%B1%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D8%B1%D9%82-%D8%BA%D8%B1%D8%A8


  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

227 
 

‹ŒÖ<ŸÊÇqE43DV<]—Å^flÀ÷<19<ÌË˜Á÷<<^„ÀÈflíiÊ<ÌflÈ�fläŒ<ªÌË]Çe<Ï3À÷]<2012<
—ÇflÀ÷]<‹â] ‰ÀÈflíi 

DENOMINATION CLASSIFICATION 
HOTEL PANORAMIC QUATRE ETOILES 

HOTEL ARC EN CIEL 1 TROIS ETOILES 
HOTEL ARC EN CIEL 2 PROCEDURE DE CLASSEMENT 
GRAND HOTEL CIRTA TROIS ETOILES 

HOTEL NOVOTEL PROCEDURE DE CLASSEMENT 
HOTELDES PRINCES DEUX ETOILES 
HOTEL EL MARHABA DEUX ETOILES 

HOTEL IBIS PROCEDURE DE CLASSEMENT 
LE GRAND HOTEL UNE ETOILE 

HOTEL BEN M'HIDI UNE ETOILE 
HOTEL CENTRAL NON CLASSE 

HOTEL HOUB EL KHEIR NON CLASSE 
HOTEL YOUGHOURTA NON CLASSE 
HOTEL SIDI LAKHDAR NON CLASSE 

HOTEL ELMOUNTAZEH NON CLASSE 
HOTEL EL HAWA TALK NON CLASSE 

HOTEL EL AURES NON CLASSE 
HOTEL CYRNOS NON CLASSE 

AUBERGE EL GHARIOUN NON CLASSE 

ÖÇíπ]<V<åÖ^⁄<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
3.3I‹¬^�π]V<

<ÿ€.<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]<xïÁË<Í÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]Ê<ÌÀflíπ]<4∆Ê<ÌÀflíπ]<^„fl⁄<‹¬^�π]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÌË˜Á÷^e<ÇqÁË
JÌË˜Á÷^e<ÏÅÁqÁπ]<‹¬^�π]<<oÈu<ÇqÁi<ÌÀflíπ]<‹¬^�€◊÷<Ìfäfl÷^e08E‡⁄<3<±c<4<Ü Ái<oÈu<D›Á®<

ÂÑ‚<<JÌËÇÈ◊œj÷]<ÌÈ◊-]<l¯“˘]<‡⁄<ÌÀ◊jß<≈]Áfi_<ÌÈ€√�π]<l^äâˆπ]
E‹ŒÖ<ŸÊÇq44<åÖ^⁄<‡⁄<ŸÊ˘]<Íâ]Çä÷]<ª<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<‹¬^�€◊÷<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]<VD2012<

%]‹√õ<ÅÇ√÷] gë^flπ]<ÅÇ¬ <ÅÇ¬—^fõ˘] l^fqÁ÷]<ÅÇ¬ l^øu¯⁄ 
‘È⁄]ÖÁfi^e<—Çfl <‹√�⁄ 1<32 200 8100 <—Çfl <‹√�⁄4›Á®< 
^i4â<—Çfl <‹√�⁄ 1 30 150 6800 <—Çfl <‹√�⁄3›Á®< 
<|àŒ<åÁŒ<—Çfl <‹√�⁄1 1 22 150 8000 <—Çfl <‹√�⁄3›Á®< 
<|àŒ<åÁŒ<—Çfl <‹√�⁄2 1 28 250 8600 <hÁ◊�π]<Ãflí÷]V—Çfl <‹√�⁄4›Á®< 
ÖÁ‚à÷]<Ì€È}<‹√�⁄ 1 6 100 6600 <Ãflí⁄<‹√�⁄4›Á®<<ª<1992<
·^õ¯f÷]<‹√�⁄ 1 18 200 8500 E<Ìm¯m03<›Á®<D

<Íπ^√÷]<›ÁÈ÷]<Ìfâ^fl≤<‹„ÀÈflíi<#
<›ÁÈ÷<ÕÅ^íπ]<Ìu^Èä◊÷27<<2€jfâ

2011J<

ÜeÁflí÷]<‹√�⁄ 1 16 150 8600 
ÏÖ^â<‹√�⁄ 1 22 250 7800 

ÖÇíπ]<VJÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<
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4.3VÌÈâÊÜÀ÷]<ÎÅ^fiI<
<ƒ€ü<:÷]<– ]Üπ]<‡⁄<Á‚Ê<ÕÁí÷]Áe<Íu<ÿ}Ç⁄<ÅÊÇu<Ó◊¬Ê<ÌÈ¬^flí÷]<Ìœ�flπ]<hÜŒ<·ÁœÈ÷^f÷^e<‡Ò^”÷]
<]Ñ‚<ÿ«jäËÊ<H^„j◊Œ<‹∆Ö<Ì◊Èë_<Ì÷¯â<‡⁄<ÎÅ^fl÷]<ŸÁÈ}<‹ø√⁄Ê<›^€rjâ˜]Ê<Ìï^ËÜ÷]<ÌâÖ^∫<∞e

JŸÁÈ§]<ÌÈeÜiÊ<ÌÈ◊-]<l^ä ^flπ]<Ã◊jß<ÎÅ^fl÷]<
4ÌËÖ]Å˝]<l]]Üq˝]<Ì¬Á€•I<
<<<<<<VÍ‚Ê<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ó◊¬<ÕÜéi<l^ÚÈ‚<ÏÇ¬<Ó◊¬<ÌË˜Á÷]<Ü Áji<

1.4VÌu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄I<
J‰jÈŒÜiÊ<‰e<öÁ„fl÷]Ê<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<›^€j‚˜]<±Áji<ÌË˜Á÷^e<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<^éfic<#<

2.4I<Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<ÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]‡ËÊ]ÊÇ÷]<<V 
I_<<ÌË˜Á÷^e<ÇqÁi<VÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ª<ÌËÁ√€¢]<Ì“Ü£]10ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ª<Ì�éfi<l^È√∂<J<
Ih<·^f¬<s„fle<ÂÜœ⁄<ƒŒ]Á÷]<Ìu^Èä◊÷<Í◊-]<·]ÁËÇ÷]<VÓ€äπ]<Ìu^Èä◊÷<Çu]Ê<·]ÁËÅ<ÌË˜Á÷^e<ÇqÁË<^€“<

<‹ŒÖ<·^ñ⁄Ö32<ÌflÈ�fläŒ<ÊãÈÒÜ÷]Á‚<<�ËÖ^je<‰iÇ„¬<Í„jfli<ÎÑ÷]<ÖÅ^œ÷]<Çf¬<ÎÖÇfl <ÇÈä÷]<
2014K01K26J<V<ã“^À÷]Ê<Ãi^7]54I25I91I031J<

3.4Il˜^“Ê<Ìu^Èä÷]<^Àâ˘]ÊÖV<<
<Í÷]Áu<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ºéfli40<^„fl⁄<H<ÏÇ€j√⁄<Ì÷^“Ê<19Ãflí÷]<‡⁄<E<_<DÊ21<‡⁄<

ÃflëE<hD<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<<gäu<H10I186<ÄÖˆπ]<<<ª14<ÌÈ◊ËÁq<2010<ŸÇ√Ë<<ÎÑ÷]<
<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<‹€jË<Ê2000I48<åÖ^⁄<ŸÊ_<ª<ÄÖˆπ]<2000<l^ÈÀÈ”e<–◊√jπ]<

<J^7¯«jâ]<Ê<Ö^Àâ˘]<Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<Ÿ¯«jâ]<Ê<^éfic
Â¯¬_<<ÖÁ“Ñπ]<ÎÑÈÀflj÷]<›ÁâÜπ]<ª<^„È◊¬<îÁíflπ]<ÏÇËÇ¢]<ΩÊÜé÷]<xjÀiH<l˜^“Á÷]<›^⁄_<^Œ^ a<

<ÌÈ◊€√÷<2“_<›^€j‚]<‰ÈqÁi<Ÿ¯}<‡⁄<Ÿ^fœjâ˜]<Ìu^Èâ<Ê<ÌÈflõÁ÷]<Ìu^Èä÷]<ºÈéfli<ÿq_<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]
<Ãflí÷]<l]É<Ìë^}<|^Èä÷]<hÑqE_<D<±c<gfi^q˘]<‡ËÇ ]Ájπ]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒÀiÖ]<ÇŒÊ<J^„fl⁄

Í÷]Áu7452<Ìflâ<9flq_<xÒ^â2011<Í÷]Áù<ÖÇœi<ÏÅ^Ëàe<10%<l^ÈÒ^íude<ÌfiÖ^œ⁄<2010 <»◊fË<Ê
<Í÷]Áu<gfi^q˘]<|^Èä÷]<ÅÇ¬3256<Ìflä÷<ŸÊ˘]<Íâ]Çä÷]<2012H<<Ü Ái<oÈu135<gífl⁄<

ÌÈflõÁ÷]Ê<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä÷]<ºÈéfli<Ê<ÌÈŒÜi<ª<ÌÈu^Èä÷]<l˜^“Á÷]<ÂÑ‚<‹‚^äi<^€“Hÿ€¬J<
<
<
<
<
<
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E<‹ŒÖ<ŸÊÇq45<VDl˜^“Ê<Ìu^Èä÷]<^Àâ˘]Ê<ÌË]Çe<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜ÁeÖ2012<

Ì÷Áfœπ]<Ê_<ÌeÁ◊�π]<ÌqÖÇ÷]<ÅÇ{√÷] 
<ÅÇ¬
gë^flπ] 

<Ìu^Èä÷]
ÏÇ ]Á÷] 

<Ìu^Èä÷]
ÏÇ Áπ] 

<Ìu^Èä÷]
ÌÈ◊}]Ç÷] 

A 19<86<112<39<420<
B 21<24<38<4292<283<

≈Á€.] 40<110<150<4331<703<

ÖÇíπ]<VJÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
<VÌË˜Á÷^e<l˜^“Á◊÷<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]<F

I<ÌË˜Á÷^e<ÇqÁiE06D’Ê<≈ÊÜ <Ìjâ<]<ÎÊ^äi<gë^flπ]<ÅÇ√e<ÌÈu^Èâ<l˜16<<Jÿ€¬<gífl⁄
I<≈Áfisjflπ]ÔÜ}_<l^⁄Ç}<Ê<ÌËÁq<Ê<ÌËÜe<ÜÀâ<Ü“]Ñi<H—Å^flÀ÷^e<l^⁄^Œc<V<ÿ«jäπ]<<H<l]ÖÊÅ<H<ÏÜ€¬

ÌÈu^Èâ<l¯uÖ<]Ñ“Ê<‡õÁ÷]<tÖ^}Ê<ÿ}]Å<ÌÈu^Èâ<H<]Ü“<]Ñ“Ê<^„¬]Áfi_<Ã◊j~≤<l]4ç`i
<Jl¯ ^£]<Ê<l]Ö^Èä÷]

ÌË˜Á÷]<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<VÍfi^n÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Ï4}˘]<Ìflä÷]<ª<^æÁv◊⁄<]Á¥<ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÕÜ¬2012<g◊�÷]<å^ÈŒ<‡”µ<oÈu<H

Vª<Ì◊n€jπ]Ê<^œe^â<ÏÇ€j√⁄<4Ë^√⁄<ÏÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<
1E<∞e<^€È <Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�iI2007I2012D<
<<<<<<<‡⁄<‰e<àÈ€ji<^π<]Üøfi<ÌÈ◊}]Å<ÌË˜Ê<^„fi_<‹∆Ö<‡õÁ÷^e<ÏÜu^ä÷]<l^Ë˜Á÷]<∞e<‡⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Ç√i

<Ìu^Èä÷]<^Èuc<Ó◊¬<Ç¬^äi<Ì∂<ÿ“^È‚Ê<HÌ◊Èë_<Ì ^œmÊ<HÌœËÜ¬<ÌÈflËÅÊ<ÌÈ≠Ö^i<Ö^maÊ<HÌe¯}<Üæ^fl⁄
<ö]Ü∆_<ÏÇ¬<–Èœvj÷<‡õÁ÷]<l^Ë˜Ê<ÍŒ^e<‡¬<ÌË˜Á÷]<ÿÈñÀj÷<|^Èä÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ƒ Å<^⁄<]Ñ‚<Hƒâ]Á÷]<^„e^e<‡⁄
<9flq˘]Ê<Í◊-]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<ÖÁ�i<Ìu^Èä÷]<lÇ„ç<‘÷Ñ÷<DÌï^ËÖ<HŸ^€¬_<HÌÈ◊äi<H‰È Üi<E

VŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<Ó◊¬<
E<‹ŒÖ<ŸÊÇq46VDE<∞e<^€È <Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥2007I2012D<
Ìflä÷]<2007<2008<2009<2010<2011<2012<

<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬
∞ËÜÒ]à¢]<80514<58000<64200<82070<83428<87794<

<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬
gfi^q˘]<6905<6341<8028<7132<7452<10717<

≈Á€.]<87409<64341<72228<89202<90880<98511<
Ìfäfl÷]%<<K26.39<12.25<23.50<01.88<08.39<

ÖÇíπ]<V<ÍÀfi^q<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2013J<
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<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˙÷<^œ Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�i<ÿÈn≥<‡”µ<^€“
VÍ÷^j÷]<ÎÖ]Ü”j÷]<tÖÇπ]<Ÿ¯}<

<
<ÿ”é÷]32E<ÌflÈ�fläœe<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<I2007I2012D<

ÖÇíπ]<VJÌf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄<
<ºœ <ÅÁqÊ<ƒ⁄<HÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ª<^æÁv◊⁄<]Á¥<’^fl‚<·_<¿u¯fi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄

<:flâ<ª<hÑeÑi2008Ê<2009<Ìflâ<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<2007<ÅÇ√÷]<·_<±c<ÏÖ^ç˝]<‡”µ<^€“<H
<Ìflâ<ª<ÿräπ]2007{e<ÖÇŒ<87409{e<ÖÇŒ<∞u<ª<ÜËÜâ<98511<Ìflâ<ÜËÜâ<2012<Î_<H
<^‚ÖÇŒ<ÏÅ^Ëàe12.70%<J<

<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<^„fl¬<4n”e<2“_<∞È◊-]<∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<·_<¿u¯fi<^€“
Vh^fâ_<ÏÇ√÷<‰¬^qÖc<‡”µ<]Ñ‚Ê<gfi^q˘]<

<‡⁄<ÌË˜Á÷^e<Íu^Èâ<ÿ‚^ü<±c<4n”÷^e<ÔÅ_<^∫<ÌË˜Á◊÷<ÌÈqÖ^§]<Ìë^}Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<ª<ìœfl÷]I
JÌÈu^Èä÷]<Çë^œπ]Ê<–õ^flπ]<Ì Ü√⁄<›Ç¬<Ÿ¯}<

<]Áâ<tÖ^§^e<;È�fläœ÷]<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<sËÊ3÷]<ÿq_<‡⁄<Ì÷ÊÑfπ]<ÉÁ„¢]<o†<ÌÈfl√⁄<l^„q<ÅÁqÊ<›Ç¬I
JJJJkfi3fi˜]<Ê_<ÌÀ◊j~π]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<2¬<

2E<Ï3À÷]<ª<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÍŒÇflÀ÷]<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�iI2007I2012D<
<<<<<<<|^Èä÷]<<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒ<‡”µ

<^‚^fiÅ` <H|^Èä÷]<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<lÅ]á<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<lÅ]á<^€◊“<oÈu
<·Á”i<^‚^íŒ_Ê<ÏÇu]Ê<Ì◊È÷<·Á”i365<<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ÿÈräi<#<ÇŒÊ<HÇu]Ê<xÒ^â<ÕÜõ<‡⁄<Ì◊È÷

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<ª<ÌvïÁ⁄<Í‚<^€“<ÌË˜Á÷]<—Å^fl <ÔÁjä⁄<Ó◊¬<|^Èä÷]<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<
<
<
<
<

0
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‹ŒÖ<ŸÊÇqE47E<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥VD2007I2012D<
Ìflä÷]<2007<2008<2009<2010<2011<2012<

<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]
∞ËÜÒ]à¢]<126523<113516<199114<125034<129736<142563<

<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]
gfi^q˘]<14559<13956<20612<15052<17128<21008<

≈Á€.]<141082<127472<219726<140086<146864<163571<
Ìfäfl÷]%<<KI09.64<72.37<I36.29<04.83<11.37<

ÖÇíπ]<V<ÍÀfi^q<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2013J<
<Ÿ¯}<‡⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷<^œ Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�i<ÿÈn≥<‡”µ<Ê

VÍ÷^j÷]<ÎÖ]Ü”j÷]<tÖÇπ]<

<
<ÿ”é÷]33E<ÌflÈ�fläœe<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<I2007I2012D<

ÖÇíπ]<VFÌf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄13F

1J<
<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<^„fl⁄<2“_<∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<·_<±c<^fiÜç_Ê<–fâ<^€“
<Ï^ñœπ]<^‚ÅÇ¬<Çrfl <HÏ^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ª<lÊ^Àj÷]<±c<ÎÅˆË<^€ju<]Ñ‚Ê<gfi^q˘]<Ÿ^€¬˘]<Ÿ^qÖ
<ª<4f”÷]<ìœfl÷]<±c<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<Hgfi^q˘]<ÕÜõ<‡⁄<Ï^ñœπ]<^„fl⁄<2“_<∞ËÜÒ]à¢]<ÕÜõ<‡⁄
<gfi^q˘]<|^Èä÷]<<‡⁄<Ï4f”÷]<Ìfäfl÷]<·_<Ç®<^€“<tÖ^§]<ª<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi

JŸ^€¬˘]<‹„ïÜ∆<
3E<ÏÇj€π]<Ï3À÷]<ª<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�i<ŸÇ√⁄I2007I2012D<
<<<<<<<ÏÜâ˘]<Ìfäfi<å^ÈŒ<Ÿ¯}<‡⁄<^ñË_<<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<å^ÈŒ<‡”µ<^€“

<DÌï^ËÜ÷]<Ht¯√÷]<H‰È 3÷]E<ö]Ü∆_<‰÷<·Á”i<ÎÑ÷]<—ÇflÀ÷]<ª<ÿËàfl÷^ <HÏ^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<±c<Ì÷Á«éπ]
<‰i]Ü}Ç⁄<Ì€ÈŒÊ<Ì„q<‡⁄<‰◊œfli<‡⁄<öÜ«÷]<gäu<‘÷ÉÊ<HÜn“_<ÍñœË<ÇŒ<^€“<ÏÇu]Ê<Ì◊È÷<ÍñœË<ÇŒ
<ì◊œË<‘÷É<·˘<ŸÁõ_<ÏÇ⁄<xÒ^ä÷]<ãÀfi<ÓñŒ<^€◊“<—ÇflÀ÷]<gu^í÷<ÿñ _<·Á”È <HÔÜ}_<Ì„q<‡⁄

                                                             
 السياح الأجانب الوافدين على فنادق الولاية معظمهم يمثلون فئة رجال الأعمال غرضهم الأساسي تنفيذ المهام. 1*
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<·_<lÜ„æ_<:÷]<ÌÈfi]ÇÈπ]<l^â]ÖÇ÷]<Ç“ˆi<oÈu><ÇËÇq<·Áeá<‡¬<ovf÷]Ê<sËÊ3÷]<ÌÀ◊”i<‰È◊¬
5%{e<ÖÇœi<ÏÅ^Ëá<±c<ÅÁœi<H·Áeà÷^e<æ^Àju˜]<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]<‡⁄<25%<—ÇflÀ÷]<^„œœ¨<:÷]<|^eÖ˘]<‡⁄<

>‰È <ŸÁõ_<Ì⁄^Œc<Ï3 <^œf◊÷<Ê_<—ÇflÀ÷]<±c<ÌÈfi^m<ÏÜ⁄<ÏÅÁ√÷^e<·Áeà÷]<≈^flŒde<∞◊⁄^√÷]<›^ÈŒ<^œ÷14F

1<ÇŒ<^€“<H
<‡”Ë<%Ê<DÏà‚^q<Ì Ü∆E<Ì Ü«÷]<ÛÈ„Ë<·_<ÅÜr≤<‰fi˘<HÌ√Ò^ï<ÌëÜ <—ÇflÀ÷]<gu^ë<ÔÇ÷<·Á”i

<Á¥<gäfi<kfi^“<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊√ <HÌ⁄Ç§]<‹ËÇœi<ª<ÌëÜ <ÇœÀË<‰◊√rÈâ<]Ñ‚<ÇËÇq<·Áeá<’^fl‚
<ŸÊÇ¢]<ª<xïÁ⁄<Á‚<^€“<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<±c<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]

VÍ÷^j÷]<
<‹ŒÖ<ŸÊÇqE48E<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬KÏÜâ˘]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥VD2007I2012D<
Ìflä÷]<2007<2008<2009<2010<2011<2012<

∞ËÜÒ]à¢]<DÌ◊È÷KÜËÜâE<0.63<0.51<0.32<0.65<0.64<0.61<
gfi^q˘]<DÌ◊È÷KÜËÜâE<0.47<0.45<0.39<0.47<0.43<0.51<

ÖÇíπ]<VJÌf÷^�÷]<Å]Ç¬c<‡⁄<
<‡⁄<ÿŒ_<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ìfäfi<·_<¿u¯fi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄1<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<·`e<ÂÜäÀfi<]Ñ‚Ê<

<‹ø√⁄<·_<;√i<Çu]Á÷]<‡⁄<ÌeÖ^œjπ]<gäfl÷]<·_<oÈu<HÍœ�fl⁄<]Ñ‚Ê<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<‡⁄<2“_
<‡⁄<4n”e<ÿŒ˘]<gäfl÷]<·_<∞u<ª<H‘÷É<‡⁄<Ün“_<˜<ÏÇu]Ê<Ì◊È÷<]ÁñŒ<|^Èä÷]1<‹ø√⁄<·_<;√Ë<

<]Ñ‚Ê<ÏÇu]Ê<Ì◊È÷<‡⁄<2“_<—ÇflÀ÷]<ª<‹„Ò^œe<ÏÇ⁄<kfi^“<Dgfi^q˘]Ê<∞ËÜÒ]à¢]E<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]
<∞ËÜÒ]à¢]<ÔÇ÷<ŸÇ√€◊÷<Ìfäfl÷^e<]Áâ<ÌeÖ^œj⁄<gäfl÷]<·_<¿u¯Ë<^€“J—ÇflÀ÷]<gu^ë<ÏÇÒ^À÷<·Á”Ë

J]Áâ<Çu<Ó◊¬<gfi^q˘]<Ê_<
<ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ€‚_<Vo÷^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<Ì“Ü£]<ª<Ì€‚^äπ]<^„fi`ç<‡⁄<Ï4f“<ÌÈ€‚_<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<·c
<l]Å]ÜË˝]<‡⁄<ƒ Ü÷]<Hÿ€¬<gë^fl⁄<4 Ái<‡”µ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<ÌâÖ^∫<Ÿ¯}<‡€ <HÌÈ ^œn÷]<]Ñ“Ê

<ƒ ]Å<]ÖÊ<·Á”Ë<‘÷É<ÿ“<HÂ4∆Ê<Å]Ü ˙÷<Íví÷]Ê<Í€◊√÷]Ê<ª^œn÷]<ÔÁjäπ]<‡⁄<ƒ Ü÷]<HÌÈflõÁ÷]
<JxÒ^ä◊÷<Íâ^â_<

<^„œõ^fl⁄<±c<Ê_<^„ŒÅ^fl <±c<]Áâ<^„È÷c<|^Èä÷]<Ç ]Ái<Ÿ¯}<‡⁄<^flä†<^⁄<^¬Áfi<Íu^Èä÷]<^„¬^�Œ<ÕÜ¬<ÌË˜Á÷^ 
J^‚4∆Ê<Ö^m˚^“<ÌÈu^Èä÷]<

<
<
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1ÿ«ç<gë^fl⁄<4 Ái<ª<<—Å^flÀ÷]<Ÿ¯}<‡⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ì€‚^ä⁄I<
<<<<<<<#<:÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<kjfm_<oÈu<HÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<Ó◊¬<Ç€j√i<:÷]<l^¬^�œ÷]<∞e<‡⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ç√Ë

<H‡ËÜç^f⁄<4∆<∞fífl⁄Ê<Üç^f⁄<ÿ«ç<gífl⁄<Ü ÁË<—Çfl <ª<ÜËÜâ<ÿÈ«éi<·_<±c<^œe^â<^„È÷c<ÏÖ^é÷]
<ª<ÌvïÁ⁄<Í‚<^€“<ÌË˜Á÷]<—Å^fl <ÔÁjä⁄<Ó◊¬<^‚ÖÁ�i<·^“<oÈu<∞jŒˆπ]Ê<∞€Ò]Ç÷]<‹„fl⁄

Í÷^j÷]<ŸÊÇ¢]15F

1V<
<‹ŒÖ<ŸÊÇqE49E<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<∞jŒˆπ]Ê<∞€Ò]Ç÷]<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iVD2007I2012D<
Ìflä÷]<2007<2008<2009<2010<2011<2012<

∞€Ò]Å<Ÿ^€¬<355<331<377<333<398<516<
∞jŒˆ⁄<Ÿ^€¬<32<35<43<37<35<35<
≈Á€.]<387<366<420<370<433<551<
Ìfäfl÷]%<<KI5.42<14.75<11.90<17.02<27.25<

ÖÇíπ]<V<ÍÀfi^q<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2013J<
<Ì€Ò]Ç÷]<Ìë^}Ê<ÿ«ç<gë^fl⁄<4 Ái<ª<‹‚^â<ÍŒÇflÀ÷]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<·_<¿u¯fi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<‡⁄
<H‹¬^�π]E<ÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<^‚Ü Ái<:÷]<ÿ€√÷]<gë^fl⁄<±c<Ì ^ï˝^e<HÏ2j√⁄<Ìfäfle
<ƒËÖ^é€◊÷<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<gë^flπ]<ÅÇ¬<ª<≈^ÀiÖ]<¿uÁ÷<Çœ <DÖ^Àâ˘]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê

<Ü Ái<:÷]<Ö^Àâ˘]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<]Ñ“Ê<ÏÇËÇ¢]<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌËÖ^€njâ˜]135<<ÿ€¬<gífl⁄
ÌË]ÇeE<^È÷^u2013JD<

2IE<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÌËÖ^€njâ˜]<ƒËÖ^éπ]<ÜËÁ�i<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ì€‚^ä⁄2007I2012D<
JÌË˜Á÷^e<–õ^fl⁄<ÏÇ√e<là“Ü≥<oÈu<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌËÖ^€njâ˜]<ƒËÖ^éπ]<lÅÇ√i<Çœ÷<<<<<<<

1.2I›·E<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ]ZETVD<
<‹∆Ö’¯j⁄]<ƒâÁi<–õ^fl⁄<ÎÁ†<˜<^„fi_<˜c<Ìe¯}<ÌÈ√Èfõ<–õ^flπ<ÌË˜Á÷]<ã÷]<›ÁâÜ€◊÷<^œfõ<‘÷É<Ê<Íu^Ë

<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]88K236<ª<ÄÖˆπ]<5<2€ Áfi<1988<Ê<HÍu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<xËÜíi<‡€ñjπ]<Ê<
<ÏÅ^¬c<ÿq_<‡⁄<Ê<Ö^õ˝]<]Ñ‚<ªÖ^fj¬˜]<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<k⁄^Œ<H<ÏÇËÜÀ÷]<–õ^flπ]<ÂÑ‚<±c<|]3Œ^e<

<á^j≥<:÷]<ÌÈ√Èf�÷]<Ê<ÌÈu^Èä÷]<l¯‚ˆπ]<Ê<Óç^€ji<Íu^Èâ<ƒâÁi<–õ^fl⁄<±c<^„jÈŒÜi<^„fi^”⁄de<–õ^fl⁄
ÌÈ÷^j÷]<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ΩÊÜç<‡“^⁄˘]<ÂÑ‚<9◊i<·_<Ó◊¬<HÌË˜Á÷]<^„e16F

2V<
 ≈<Ìœ�flπ]<Ü ÁiŸÌÈ ^œm<Ê<ÌÈu^Èâ<l]ÖÇŒ<ÔW 
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 <HÃi^‚<H^eÜ„“HÍvë<ÕÜëH^⁄E<ÌËÖÊÜñ÷]<l^”fé÷]<ÿ“<‡⁄<Ìœ�flπ]<hÜŒ
DJJJH—ÜõW 

 DJJJHÌ÷ÊÇ÷]<’¯⁄_<HÌËÇ◊f◊÷<‘◊⁄E<Íï]Ö˙÷<ÌÈfiÁfi^œ÷]<Ì√Èf�÷]W 
 <—ÁÀi<ÌË4€√j÷]<Ì√ŒÜ÷]<Ìu^ä⁄10JÖ^j”‚< 

å^â˘]<]Ñ‚<Ó◊¬<Ê<<#|]3Œ]<Ê<Ìu^Èä÷]<‡⁄<∞√⁄<≈Áfi<ÜËÁ�i<ª<^„fl⁄<ÿ“<ìj≠<Íu^Èâ<ƒâÁi<–õ^fl⁄<
<VÍ‚<–õ^flπ]<ÂÑ‚<Ê<H‰È 3÷]

I<ÿfq<l^e^∆<ª<ÿn€ji<Ê<Ìï^ËÜ÷]<Ê<Ì‚àfl÷]<Ê<ÌÈ„È 3÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€fli<^7¯}<‡⁄<‡”µ<ÌÈe^∆<–õ^fl⁄
<àÈ€ji<Ê<Ì÷Á„äe<^„È÷c<ŸÁëÁ÷]<‡”µ<Ê<ÌË˜Á÷]<Üœ⁄<‡⁄<ÌfËÜŒ<‡“^⁄_<^„fi_<Éc<Ìe^�ç<Ê<sËÜπ]<HèuÁ÷]
<ª<kfi^“<^„fi_<^€“<èuÁ÷]<ÿfq<Ìe^∆<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìë^}<ÌËÜré÷]<Ê<ÌÈi^ffl÷]<^„i¯È”éi<≈Áflje

<ÿ�√÷]<›^Ë_<ª<Ìë^}<Ö]Êà÷]<Õ˜a<ÿfœjäi<–õ^fl⁄<Óñ⁄<kŒÊ—^éfljâ˜<Ê<Íœfl÷]<^‚]Á‚<≈^j€jâ˜]<
J‰È 3÷]<Ê<Ìu]Ü÷]<Ê<ÊÇ7^e 

I<‰e<Ü}ài<^π<‘÷É<Ê<ãËÇÈi<ÌflËÇ⁄<ª<Ì◊n€jπ]<Í‚<Ê<ÌÈ≠Ö^j÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€fli<‡⁄<‡”≥<ÌËÜm_<Ìœ�fl⁄
J<ÌœËÜ√÷]<ÌflÈ�fläŒ<Í‚<ÌœËÜ¬<ÌflËÇ⁄<�ËÖ^i<Í”†<%^√⁄<Ê<Ö^ma<‡⁄<Ìœ�flπ]<ÂÑ‚ 

I<oÈu<ÌÈ√Èf�÷]<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€fli<x€äi<Í√Èfõ<Ÿ^∂<l]É<Ìœ�fl⁄lÖ^j}]<ÌËÇ◊e<‘÷Ñ÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<‡e]<
J^„e<ÏÇq]Ájπ]<ÌÈÒ^π]<l]4vf÷]<ÔÁjä⁄<Çfl¬<Ìë^}<Ê<Ìe¯}<ÌÈ√Èfõ<–õ^fl≤<Ü}ài<:÷]<Å^Ëá 

<ÔÇ⁄<Ì Ü√π<ãËÇÈi<Ê<sËÜπ]<HèuÁ÷]<ÿfq<Ìœ�fl⁄<Ìâ]ÖÅ<ª<ÌËÜËÇπ]<k¬Üç<ÇŒ<ÊŸ^€ju]<·¯¬˝]<
JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èâ<ƒâÁi<Ìœ�fl⁄<‡¬<

2.2IÍu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]V<
<4m`j÷]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<‰f√◊Ë<ÎÑ÷]<ÖÊÇ÷]<‡⁄<2“˘]<Ìfäfl÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<ÿ”éi

HÔÜ}˘]<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^¬^�œ÷]<Ó◊¬<H–õ^flπ]<∞e<ÎÁ„q<·á]Ái<–◊}<Ó◊¬<ÿ€√Ë<oÈu<<ª<‹‚^äi
JÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<ƒÈréi<Í÷^j÷^e<Ê<<|^Èä÷]<‡⁄<ÇËàπ]<h^√Èjâ]Ê<<ΩÊÜé÷]<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Ü Áji

HÏÇÒ]Ö<ÌÈu^Èâ<Ì¬^flë<Ì⁄^Œ˝<ÌÈâ^â˘]<<Ìe]Áe<^„fiÁ“<gfi^q˘]<Ê<∞È◊}]Ç÷]<‡ËÜ€njä€◊÷<Ì„qÊ<Í„ 
ÎÜÒ]à¢]<—Üé÷]17F

1JVÍ÷]Áπ]<ŸÊÇ¢]<Üøfi]<<<
<
<
<

‹ŒÖ<ŸÊÇqE50D<VƒËÖ^é⁄  ›^√÷]<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˝]<
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s⁄^fi2÷] ÌÈ◊€√÷]<·]Áfl¬ <s⁄^fi2÷]<Ìí}Ö
DtÅE<ÌÈÒ^„fl÷] <’¯„jâ˜]<≈Á€•<›Çœj÷]<Ìfäfi<l^øu¯π]

s⁄^fiÜe 
2005I2009<

Vá^®]Ê<Ìâ]ÖÅ<
F<l^¬^flí÷]<Ö]Å

<ÌËÇÈ◊œj÷]
F<Ãvj⁄

<<l^¬^flí÷]
<ÌËÇÈ◊œj÷]

F<Ê<Ìâ]ÖÅ
<Üœ⁄<á^®c

<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄
<‡”â<ƒ⁄
ÍÀÈæÊ<

27000000.00 
<

3434649.00 
<3% 

<Ö^Èj}˜<ÌÈ◊€√÷]<—¯�fi]
Já^®˛÷<ÔÜ}_<Ìäâˆ⁄ 
<‹ÈÈœi<ÏÅ^¬˝<g◊õI
<t^⁄Å˝<<‘÷É<Ê<≈ÊÜéπ]
<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<0^í⁄
<<Ìu^Èä÷]<0^í⁄<ƒ⁄
<›ÁâÜπ]<Óñjœ≤

<‹ŒÖ<ÎÑÈÀflj÷]10I
257<ª<ÄÖˆ⁄<12<

<›^¬<ÏÇ√œ÷]<ÎÉ1432<
<– ]Áπ]20<ÜeÁj“_<

2010<^éfic<‡€ñjË<
<ÌÈqÖ^§]<0^íπ]
<Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÁ÷

<ÅÇ¨<Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]
<^„€Èøfli<Ê<^„⁄^„⁄

ÖÇíπ]<VJÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
I_Íu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]Ï Ÿ]Vá^®˝]<ÇÈŒ<î^§]<≈^�œ◊÷<Ì√e^i<]Çe<·]Ñ◊÷]<Ÿ^iÁ Áfi<Ê<ãÈec<Í÷àfi<±c<Ì ^ïc<

<ÿËÜ _<ª<Ω^éfl÷]2012<Í÷]Áù<ÌÈ÷^∂c<]ÁË˝<ÌŒ^�e<H347ÜËÜâ<<H<Ìfäfle<ÖÇœi<ÏÅ^Ëàe<Î_30%<‡⁄<
<J]ÁË˝]<ÌŒ^õ

‹ŒÖ<ŸÊÇqE51D<V<Ï3 <ÌË^„fi<î^§]<Ö^€njâ˝]<ƒËÖ^é⁄<ÌÈ√ïÊ2012<

Ì√Èf�÷]<<á^®˛÷<ÌfœiÜπ]<ÌÀ◊”÷]
DtÅE<

<ÌÈ„jflπ]<ƒËÖ^éπ] 
<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]
<á^®˝] 

<ÌÀŒÁjπ]<ƒËÖ^éπ] 

<ÅÇ√÷] <ÌŒ^�÷] <ÅÇ√÷] ÌŒ^�÷] <ÅÇ√÷] <ÌŒ^�÷] 

—Å^fl  
 9.246.000.000,00 1 

578<
ÜËÜâ 5 

956<
ÜËÜâ 2 

340<
ÜËÜâ 

ÖÇíπ]V<ÍÀfi^q<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<2013J<
IhV≈^�œ÷]<ª<Ö^€njâ˜]<îÜ ›<ÕÜ£]<Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<≈^�Œ<Ü ÁË<‡ËÅ^Ë<Ÿ^•<ª<ÏÅÇ√j⁄<

<Ö^€njâ˜]hÕÜ£]<ÌÈŒÜi<VÌËÇÈ◊œj÷] 
 ÌÈâ^vfl÷]<Ãvj÷]<t^jfi˝<Ï4«ë<l^äâˆ⁄<^éficW 
 ÎÇÈ◊œj÷]<å^f◊÷]<Ì¬^flë<Ÿ^•<ª<l^äâˆ⁄<^éficW 
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 Ì√È Ü÷]<Ìõ^È§]<ª<Ìíjß<l^äâˆ⁄<^éficW 
 <áÜ�÷]<ª<Ì◊€√jäπ]<ÌÈf‚Ñ÷]<Ê<ÌÈñÀ÷]<ΩÁÈ§]<^€Èâ˜<ÌÈ÷Ê˘]<ÏÅ^π]<t^jfi˝<l^äâˆ⁄<^éfic

ÎÇÈ◊œj÷]W 
 Ö^~À÷]<Ì¬^flí÷<ÌÈq^jfic<l]ÇuÊ<^éficW 
 <∞€◊√π]<Ì◊”âÖ<ÏÅ^¬c<Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<Ÿ^•<ª<‡ËÁ”j÷^e<Ìë^}<åÖ]Ç⁄<p]Çuc

∞È Ü£]J 
l^È÷aItÃi<≈Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÿË<l^¬^�œ÷]<ÍŒ^fe<Üm`ji<Ê<Ümˆi<:÷]<l^¬^�œ÷]<‹‚_<Ìu^Èä÷]<2j√i<V

<ª<^È◊q<ÊÇfË<^⁄<Á‚<Ê<HÌËÇ¬^Œ<ÿ“^È‚<·ÊÇe<ÏÇÒ]Ö<ÌÈu^Èâ<Ì¬^flë<Ì⁄^Œc<‡”µ<¯ <ÔÜ}˘]
<‡⁄<Ì√ËÜâ<Ÿ^«ç_<Ï4iÁe<àÈ€ji<<:÷]<Ê<ÌË˜Á◊÷<ÌÈ÷^£]<ÌÈ√ïÁ÷]<Ê<H‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÿq_<‡⁄<ÌÈflõÁ÷]<Ìâ^Èä÷]

<Ìu^Èä◊÷<Í�√i<·_<^„fi`çÌŒ¯�fi]<‹ËÇœj÷<tÖ^§]<Ê<ÿ}]Ç÷]<‡⁄<‡ËÜ€njäπ]<›^⁄_<Ÿ^.]<xjÀi<Ê<ÏÇËÇq<
ÌËÜí√÷]<ÌflËÇπ]<Ê<<–Èj√÷]<;È�fläœ÷]<p]3÷]<∞e<tàµ<àÈ∫<ƒe^õ<l]É<Ìu^Èâ<l]Ö^€njâ]J<

3<Ï3À÷]<Ÿ¯}<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<Á¥<ª<ÍŒÇflÀ÷]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Ì€‚^ä⁄I<
<<<<<<<Ç ]Ái<‡¬<Ìü^fl÷]<l]Å]ÜË˝]<4 Ái<Ÿ¯}<‡⁄<ÎÅ^íjŒ˜]<ÿ}Ç÷]<ª<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<k€‚^â<Çœ÷

<Ó◊¬<ŸÁí£]<ÿe^œ⁄<Üq_<‡⁄<‰fiÁ√ ÇË<^π<]Üøfi<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<Ó◊¬<gfi^q˘]Ê<‹„fl⁄<∞È◊-]<|^Èä÷]
<]ÖÁ�i<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆ€◊÷<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<ÕÜ¬<‘÷ÑeÊ<D›^√õ˝]Ê<]ÁË˝]E<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<‰vïÁË<^€“<
‹ŒÖ<ŸÊÇqE52DVE<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<ÖÁ�i2007I2009D<

Ìflä÷]<2007<2008<2009<

Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<]ÁË˝]<›^√õ˝]<]ÁË˝]<›^√õ˝]<]ÁË˝]<›^√õ˝]<
244347749100000020147354785000002125619582800000

ÖÇíπ]<V<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2010J<
<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<^√q]Üi<ÕÜ¬<ÔÜ}˘<Ìflâ<‡⁄<ÿräπ]<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<·_<¿u¯fi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄

ÎÖ^éπ]<ª<ÌæÁv◊π]<ÿ“^é€◊÷≈<Ìflâ<ª<^‚ÅÇ¬<»◊e<oÈu<JÌÈŒÇflÀ÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÖ^€njâ˜]<
2012<{e<19<·^“<^⁄Ç√e<ÌÈŒÇfl <Ìäâˆ⁄<17<Ìflâ<Ìäâˆ⁄<2007<ò√e<4äÀi<‡”µ<^€“<H

<ΩÊÜé◊÷<^„Ò^ÀÈjâ]<›Ç¬<^„fl⁄<h^fâ_<ÏÇ√÷<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ò√e<–◊∆<±c<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<ª<ƒq]3÷]
JÌeÁ◊�π]<

<
<
<
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<‹ŒÖ<ŸÊÇqE53E<Ï3À÷]<ª<^„Ò]ÁËc<l]ÖÇŒÊ<—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i<VD2007I2012D<
Ìflä÷]<2007<2008<2009<2010<2011<2012<

—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<17<17<17<16<17<19<
DÜËÜâE<]ÁË˝]<l]ÖÇŒ<1037<1021<678<1018<1301<1879<

ÖÇíπ]<V<ÍÀfi^q<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2013J<
<Ü Ái<‡⁄<—Å^flÀ÷]<‡⁄<’^fl„ <Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]<ƒËÁfli<Ÿ¯}<‡⁄<Ün“_<ÿräË<·_<‡”µ<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÜ 
<^„È◊¬<g´<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<‡⁄<ƒ Ü÷]<ÕÇ„eÊ<Hl^⁄Ç}<ÏÇ¬<Ü Ái<‡⁄<^„fl⁄Ê<H]ÁË˝]<Í‚Ê<ÏÇu]Ê<Ì⁄Ç}

JÍu^Èä÷]<^„ïÜ√e<^„ÀËÜ√j÷<ÌÈœËÁäi<Ì�éfi`e<›^Èœ÷]<
<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Vo÷^n÷]<ovfπ]ÊÂÖÁ�i<—^ a<

<<<<<<<‹jË<oÈu<HÅ]Ü ˘]<^„È <^≤<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<Ì√e^j÷]<l^ÚÈ7]<ÌÈ÷Êˆä⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<gfi^q<Ç√Ë
<l^È÷^√À÷]Ê<Hl]]Üq˝]Ê<l¯È„äj÷]Ê<–ËÁäj÷]<Ìâ^Èâ<ƒñi<ÌÈu^Èä÷]<Ì�◊ä÷^ <Hl^ËÁjä⁄<ÏÇ¬<Ó◊¬

<Ç◊f◊÷<›^√÷]<sËÊ3÷^e<›Áœi<Ì÷ÊÇ÷]<·d <HÍu^Èä÷]<sËÊ3◊÷<Ìfäfl÷^e<^⁄_<J–ËÁäj÷]<ÌÈ◊€√e<›Áœi<ÌÈu^Èä÷]
<‘÷ÑeÊ<H^„i^⁄Ç}Ê<^„√◊ä÷<î^§]<sËÊ3÷^e<›Áœi<ÌÈu^Èä÷]<l^È÷^√À÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÂÅÖ]ÁπÊ<ÿ”“

ÌÈu^Èä÷]<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈ◊€√÷]<ª<î^§]<≈^�œ÷]Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ÖÊÅ<ÿ⁄^”jË18F

1J<
<º�~π]<gäu<˜Ê_<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‡¬<Ì÷ÁÚäπ]<Ïà„q˘]<öÜ¬<^fl‚<ŸÊ^©<ÕÁâ

<—^ ˚<Í„ÈqÁj÷]2025<ÌÈŒÜi<ÿÈfâ<ª<ÌËÜËÇπ]<ÕÜõ<‡⁄<Ì÷ÊÑfπ]<ÉÁ„¢]<ò√e<‡¬<pÇvjfi<‹m<H
<Ì�ËÜ§]<ª<ƒŒÁ€j÷^e<^⁄ÇŒ<4ä÷]<·ÊÅ<ŸÁ†<:÷]<ÿÈŒ]Ü√÷]<‹‚_<Í‚^⁄Ê<HÌË˜Á÷^e<Ìu^Èä÷]<sËÊÜiÊ

JÌÈπ^√÷]Ê<ÌÈ◊-]<ÌÈu^Èä÷]<
ŸÊ˘]<g◊�π]ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäje<ÌÀ◊”π]<Ïà„q˘]<V<

<<<<<<<^flÀ◊â_<^€“<l^äâˆπ]<‡⁄<Ì¬Á€•<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<4ÈäiÊ<‹Èøfli<Ó◊¬<ÕÜéË
<l^äâˆπ]<ÂÑ‚<∞e<‡⁄Ê<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<ÌË^ëÊ<k†<ÿ€√i<^œe^â<Ü“Ñ÷]
<sjflπ]<ÌÈŒ3e<Ã◊”π]<ÇÈuÁ÷]<á^„¢]<2j√Ë<·^“<ÎÑ÷]<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<·_<Ç®<ÌÈu^Èä÷]

<º�~π]<Ö^õc<ªÊ<HÌjù<ÌÈœËÁäi<ÌÀÈæÊ<ÎÅˆË<oÈu<Í÷ÊÇ÷]Ê<;õÁ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]
<—^ ˚<Í„ÈqÁj÷]2025V^€7<‹ËÇœi<Í◊Ë<^⁄<ªÊ<>ÜÒ]à¢]<Ö]Å><Á‚<Ífi^m<á^„q<^éfic<ÖÜœi<<
<VÜÒ]à¢]<Ö]ÅI_<Ñ}`i<·_<g´<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<<H%^√÷]<ª<Ï4f”÷]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<ÿ“<ÿn⁄

<|^Èä◊÷<Ì◊âÜπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ŸÊÇ÷]<ª<Ì◊n∫<·Á”i<·_<g´<oÈu<HÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì“Ü£]<‡⁄<^„fÈífi
<ÏÅ]Öc<ƒÈ€ü<ÿq_<‡⁄<¯fœjä⁄Ê<]Üï^u<ÌÈfl„π]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<l^Œ^�÷]<ÿ“<4~äi<Ÿ¯}<‡⁄<H%^√÷]<ª

                                                             
 .66،ص2008، دار كنوز المعرفة العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الاستثمار والتسويق السياحيرعد مجيد العاني:  1
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<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäj÷<Ìvï]Ê<ÿ€¬<Ì�}<^éficÊ<ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3â]<t^„jfi]Ê<l^⁄]àj÷]Ê<;‚É<ÖÁíiÊ
JÎÜÒ]à¢]<

<Ö]Å><^éfic<·]Ê<^€“<HÌu^Èä÷]<º�ß<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÏÁœe<l_Çe<ÇŒ<<kÈfi3fi˜]<Ì“Ü√⁄<·d <^⁄Á€¬Ê
<·_<‹◊√÷]<ƒ⁄<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÇÈuÁiÊ<ÏÇu]Ê<Ìe]Áe<^éfic<ÿq]<‡⁄<ÏÇÈq<ÌëÜ <^ñË_<Á‚<>ÜÒ]à¢]

<^„ËÇ÷<ãfiÁi17<Üí⁄<‘◊j≥<^€“<HtÖ^§]<ª<ÌÈ◊Èn≥<22<Ìë^}Ê<%^√÷]<ŸÊÅ<Ã◊jß<ª<Ì¬áÁ⁄<ÌÈ◊Èn≥<
^„fl⁄<ÏÖÁ�jπ]19F

1J<
<ª<l^È◊Èn≥<xj <Ÿ¯}<‡⁄<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<Ÿ^íËc<‡⁄<ÌÈœËÁäj÷]<Ì◊ÈâÁ÷]<ÂÑ‚<‡”≥<ÕÁâÊ

VÓ◊¬<ÿ€√i<oÈu<|^Èä◊÷<Ì◊âÜπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ŸÊÇ÷]<Ã◊jß<
 <Ì◊âÜπ]<ÌÈäÈÒÜ÷]<ŸÊÇ÷]<ªÊ<kfi3fi˜]<Ì”fç<Ó◊¬<l^u^ä⁄<Ÿ¯}<‡⁄<l^⁄Á◊√π]<ƒËáÁi

<ÌËÜÒ]àq<ÌÈâ^⁄Á◊eÅ<l^È◊Èn€j÷]Ê<l^n«e<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<Ì◊œjä⁄<ÌÈu^Èâ<gi^”⁄<Ÿ¯}<‡⁄<|^Èä◊÷
JŸÊÇ÷]<‘◊i<ª 

 JÌ⁄^¬<ÌÀíe<ÖÁ„€¢]Ê<ÌÈfflq˘]<Ì ^ví÷]<ƒ⁄<Ì€„⁄<l^Œ¯¬<·^€ï 
 <öÖ^√π]<ª<Ì“Ö^éπ]<ª<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<∞◊¬^À÷]<Ì“Ö^é⁄<‹Èøfli

JtÖ^§]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^fiÁ÷^í÷]Ê<
VÍi˚]<ª<ÿn€jj <ÜÒ]à¢]<Ö]Å<Õ]Ç‚_<^⁄_<

 <öÜ√÷]<ÿËÇ√iÊ<HtÖ^§]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<ÏÅ^√jâ]<·^€ï<VÍ÷ÊÇ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬
<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<ÌfŒ]Ü⁄Ê<‹ÈÈœi<‡⁄<^Œ¯�fi]<ÌÈ÷ÊÇ÷]<—Áä÷]<ƒ⁄<Óç^€jË<^≤<;õÁ÷]<Íu^Èä÷]
<ÏÖÁë<Ÿ^íËc<ÿq_<‡⁄<tÖ^§]<ª<∞€Èœπ]<∞ËÜÒ]à¢]<ƒ⁄<–Èäflj÷]<Ó◊¬<Å^€j¬˜]<‘÷Ñ“Ê

J‹‚Ç◊e<ÏÖ^Ëà÷<Ìfläu 
 <ÿ”÷<sËÊ3÷]<·^€ñ÷<|^flq<á^Èj⁄¯÷<Íu^Èâ<g�Œ<ÿ“<ª<–Èœ†<VÍ◊-]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬

JÌ√fä÷]<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]<‡⁄<g�Œ 
VÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]Ih<Ó◊¬<ÿ€√i<Ï]Å_<Ê<ÎÖ]Åc<ƒe^õ<l]É<Ìäâˆ⁄<Á„ <Ü“Ñ÷]<^flÀ◊â_<^€“<

<HÌËÁŒÜi<‹Ò^¬ÅÊ<ÿÒ^âÊ<ÏÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<–ËÁäj÷]Ê<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<—]Áâ˘]<Ìâ]ÖÅÊ<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi
<Ìflâ<ª<¯n⁄<›^Œ<·]ÁËÇ÷]<·d <Â^fiÜ“É<^⁄<Ö]Ü∆<Ó◊¬Ê2011<öÖ^√π]<ª<Ì“Ö^éπ^e<

<·Á÷^í÷]<ª<Ì“Ö^éπ]Ê<‹Èøflj÷]<Ó◊¬<ÕÜç_<‘÷É<gfi^q<±c<HD–v◊π]<Üøfi]E<ÌÈ÷ÊÇ÷]<l^fiÁ÷^í÷]Ê
<‡⁄<‹ÈŒ_<ÎÑ÷]Ê<HÖ^Àâ˘]Ê<Ìu^Èä◊÷<Í÷ÊÇ÷]18<±c<21<Î^⁄<2011<Ì“Ö^é≤<125<öÖ^¬<

ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÜËáÊ<gäu<9flq_Ê<;õÊ20F

2<Íu^Èä÷]<sjfl€◊÷<sËÊ3“<2j√Ë<ÎÑ÷]<J
                                                             

 .196،صمرجع سابقعامر عيساني:  1
2 http://www.elkhabar.com/ar/watan/253787.htm;le15/11/2012. 



  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

239 
 

<Ì ^ví÷]<±c<Ì ^ï˝^e<H%^√÷]<^©_<Ã◊jß<‡⁄<∞Èu^Èä÷]<∞◊¬^À÷]<ÖÁñu<Ÿ¯}<‡⁄<HÎÜÒ]à¢]
<·]Ç◊f÷]<±c<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖÁë<ÿœfi<ª<]áÖ^e<]ÖÊÅ<g√◊i<:÷]<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<Ìíí~jπ]

JÔÜ}˘]<
<ÕÜõ<‡⁄<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<ÌÈfi]àÈ⁄<xÈïÁi<‡”µÊ<Ÿ¯}<‡⁄<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]

VÍ÷^j÷]<ŸÊÇ¢]<
E‹ŒÖ<ŸÊÇq54<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈflõÁ÷]<ÌËÁŒ3÷]<l^õ^éfl÷]<l^œÀfi<VDONT<

E<Ÿ¯}2008I2009I2010D<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<Ö^flËÅ<·ÁÈ◊⁄<VÏÇuÁ÷]<

ÌÈŒ3÷]<≈Áfi<Å]Áπ]<ÏÜ‚^øπ]<Ê_<Ω^éfl÷]<<Ìflâ<»◊fπ]
2008<

<Ìflâ<»◊fπ]
2009<

<Ìflâ<»◊fπ]
2010<

<ÌÈŒ3÷]
ÌÈ◊}]Ç÷]<

1<
<ª<Ì“Ö^éπ]Ê<‹Èøflj÷]Ê<4ñvj÷]

JÌÈflõÁ÷]<ÌÈu^Èä÷]<l]Ü‚^øj÷]<25<30<40<

2<
<‹¬ÇË<^⁄<ÿ“<ƒfõÊ<HÜËÁíi<HÌâ]ÖÅ

<Hl^ËÁ�π]<Hgj“E<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷]<–œ¨Ê
JDºÒ]Ü}<HÌËÜíf÷]Ê<ÌÈ√€ä÷]<ÌõÜç˘]<

110<165<165<

3<
<ÿÀ”j÷]Ê<Ÿ^íi˜]<HÖ^„ç˜]<ÃËÖ^í⁄
<·^uÁ÷E<ÌÈ ^œm<l^õ^éfiÊ<›¯ _<t]Ü}de
JDJJJl^œí◊⁄<HÍfiÁËàÀ◊i<·¯¬c<HÌÈfi¯¬c<

25<37.5<39.5<

4<
<Ìu^Èä◊÷<Í÷ÊÇ÷]<·Á÷^í÷]<4ñ†Ê<‹Èøfli

JÜÒ]à¢^e<Ö^Àâ˘]Ê<60<60<100<

5<J>Ìu^Èâ<ÜÒ]à¢]><Ì◊•<Ö]Çëc<10<10<10<

6<
<öÖ^√π^e<Ìë^}<ÿÒ^âÊ<Ìfi^ÈëÊ<^fljŒ]

Jl^fiÁ÷^í÷]Ê<3<4.5<4.5<

<ÌÈŒ3÷]
ÌÈqÖ^§]<

<JÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÈŒ3÷]<ÃÈ÷^”i<≈Á€•<233<307<359<

1<
<]Ü“<Hl]Ü≥ˆ⁄<l^¬^Œ<Hl^ífl⁄<]Ü“
<Ìë^§]<l]ÊÅ˘]Ê<p^m˘]Ê<Å^j√÷]<^fljŒ]Ê

ÖÁ”ËÇ÷^e<
70<80<150<

2<
<l]Ü‚^øj÷]<ª<Ì“Ö^éπ]Ê<‹Èøflj÷]
<ÃËÖ^íπ]<‘÷É<ª<^≤<ÌÈ÷ÊÇ÷]<ÌÈu^Èä÷]

;õÁ÷]<h]3÷]<ÿ}]Å<ÌœÀflπ]<
10<15<55<

<ÌÈqÖ^§]<ÌÈŒ3÷]<ÃËÖ^í⁄<≈Á€•<80<95<205<
<<ÌÈŒ3÷]<ÃÈ÷^”j÷<Í◊”÷]<≈Á€.]<313<402<561<

ÖÇíπ]<VJDÌfâ^-]Ê<ÌÈ÷^π]<Ìv◊í⁄<ãÈÒÖE<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<
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<ÌË^∆<±c<‰fi_<sjfljäfi<Â¯¬_<ŸÊÇ¢]<Ÿ¯}<‡⁄2010<Íu^Èä÷]<Í◊}]Ç÷]<–ËÁäj÷]<Ó◊¬<à“Üi<ÜÒ]à¢]<
<ÌËÁŒ3÷]<l]Ü‚^øj÷]Ê<l^õ^éfl÷]<ÿq_<‡⁄<ÌœÀflπ]<»÷^fπ]<·_<oÈu<HÌÈqÖ^§]<Ìu^Èä◊÷<–ËÁäj÷]<‡⁄<Ün“_
<2“_<ÌÈ€‚_<^�¬c<‡⁄<Çe˜<Í÷^j÷^eÊ<HÌÈ◊}]Ç÷]<ÌÈŒ3÷]<±c<Ì„qÁπ]<‘◊i<‡⁄<Ü«ë_<kfi^“<tÖ^§]<±c
<ÌÈu^Èâ<Ì„qÊ<ÜÒ]à¢]<ÿ√qÊ<ÏÇËÇ¢]<ÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷^e<ÃËÜ√j÷]<ÿq_<‡⁄<ÍqÖ^§]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷

<»÷^f⁄<·^œÀfli<·^j◊÷]<HDhÜ«π]Ê<ãfiÁiE<ÏÖÊ^.]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<‡⁄<Ìä ^flπ]<ÿæ<ª<Ìë^}<HÌ◊ñÀ⁄
<Ìflâ<kœÀfi_<:÷]<ÜÒ]à¢]<ƒ⁄<ÌfiÖ^œπ^e<tÖ^~◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<l^È◊€√÷]<Ó◊¬<4n”e<2“_2010<Í÷]Áu<

4.5<Í÷]Áu<ãfiÁi<kœÀfi_<ÿe^œπ]<ªÊ<JÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄<27<tÖ^§]<ª<ÌÈ´Ê3÷]<l¯€£]<Ó◊¬<ÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄<
<Ìflâ2009<–Àfi_<ÎÑ÷]<hÜ«π^e<ÌfiÖ^œ⁄<ÌñÀ~fl⁄<ãfiÁi<ª<Ìu^Èä÷]<Ó◊¬<·Á÷ÁÚäπ]<^‚2j¬]<oÈu<49<

<Í÷]Áu<g�œjäi<·_<k¬^�jâ]Ê<tÖ^§]<ª<ÌÈeÜ«π]<Ì„qÁ÷]<–ËÁäi<Ó◊¬<ÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄8xÒ^â<∞Ë¯⁄<21F1J<
ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ƒŒ]Ê<VÍfi^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<·]ÁËÇ÷]<Á‚<ÜÒ]à¢^e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÀÈæÊ<‡¬<ŸÁÚäπ]<ŸÊ˘]<á^„¢]<·d <^Àfia<Â^fiÅÖÊ_<^⁄<gäu
<ª<∞æÁv◊π]<àr√÷]Ê<ìœfl÷]<±c<ÇÈ“`j÷^e<ÔÅ_<]Ñ‚<ÎÜøfleÊ<H^È÷^u<ÇÈuÁ÷]<Á‚Ê<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]

<∞e<ÅÁ„¢]<Ü ]Ái<g´<oÈu<H‰i^Ë˜Ê<ÿ“Ê<ÜÒ]à¢^e<Ì€~ñ÷]<l¯‚ˆπ]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^fiÁ€”◊÷<sËÊ3÷]
<ÌÈ◊€√e<›^Èœ◊÷<î^§]<≈^�œ÷]Ê<l^Ë˜Á÷]<ÜÒ^â<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈu^Èä÷]<l^ËÜËÇπ]Ê<ÌÈfl√π]<l^„¢]<Ã◊jß

<˜<‡õÁ÷]<l^Ë˜Ê<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu^Èä÷]<l^ËÜËÇ€ <<H]Áâ<Çu<Ó◊¬<Ìu^Èä◊÷<ÍqÖ^§]Ê<Í◊-]<–ËÁäj÷]
<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<èÈjÀj÷]<Ìv◊í⁄<ãÈÒÖ<ÂÇ“_<^⁄<]Ñ‚Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÀÈæÊ<ÎÅˆi

<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<^‚˜ÁjË<^‚4∆Ê<›¯¬˝]Ê<sËÊ3÷]Ê<ÌË^¬Ç÷]<ÿn⁄<Ì÷ÊÑfπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<ÿq<·`e<ÜŒ_<oÈu
Jl^Ë˜Á÷]<ÿ”÷Ê<;õÁ÷]<h]3÷]<ÿ⁄^“<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÀÈæÁ÷^e<›ÁœË<‡⁄<Á„ <Ìu^Èä◊÷<

<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÿq_<‡⁄<ÌËÜËÇπ]<^‚˜Áji<:÷]<Ì�Èäf÷]<l]ÖÅ^fπ]<ò√e<ÇqÁi<‰fi_<ŸÁÚäπ]<ÃÈñË<^€“
Í◊Ë<^€È <ÿn€ji<ÌË˜Á◊÷22F

2V<
<ÿ€éË<öÜŒÊ<4f”÷]<‹r£]<‡⁄<l^ËÁ�⁄<‡¬<ÏÖ^f¬<ÌË˜Á◊÷<ÏÇËÇq<·¯¬cÊ<sËÊÜi<ÿÒ^âÊ<Å]Ç¬c<I
<î^}<ÍfiÊ3”÷]<ÇËÜeÊ<ÌË˜Á÷]<2¬<ÍfiÊ3”÷]<ƒŒÁ⁄<^éfic<#<^€“<ÌÈu^Èä÷]<‡“^⁄˘]<Ã◊jß

kfi3fi¯÷<ƒŒÁ⁄<xj <Ö^øjfi]<ª<ÌËÜËÇπ^eW<
<îÜÀ÷]<Õ^éj“]Ê<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<Ã◊jß<±c<ÌÈeÜ¬Ê<ÌÈfflq_<ÅÁ Ê<ÏÇ¬<Ìœ ]Ü⁄Ê<Ÿ^fœjâ]<I

ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<ÌËÖ^€njâ˜]W<

                                                             
  ، على الموقع:الإنفاق المحتشم على الحملات التسويقيةركود السياحة في تونس : 1

 http/ ::wwwqadeem/com/vb/showthread/php ?t=27555,le 31/08/2012. 
 .2012مديرية السياحية لولاية قسنطينة، ديسمبر  2
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<Ÿ^fœjâ]<]Ñ“Ê<ÏÜç^fπ]<4∆Ê<ÏÜç^fπ]<D^i4â<Ì¬]ÉcE<Í¬]É˝]<of÷]<s⁄]Üe<ò√e<ª<Ì“Ö^éπ]I
<Ü}ài<:÷]<l¯‚ˆπ^e<ÃËÜ√j÷]Ê<Íu^Èä÷]<sËÊ3◊÷<ƒÈï]Áπ]<Ã◊jß<îÁíû<ÌeÁj”π]<›¯¬˛÷<Ì ^ví÷]

ÌË˜Á÷]<^„eW<
ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÕÜõ<‡⁄<ÌË˜Á◊÷<ÌÈu^Èä÷]<l^u^ä€◊÷<öÊÜ¬IW<

<l^¬^�œ÷]<Ã◊jß<ª<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ì€øflπ]<ÌÈflõÁ÷]Ê<ÌÈ◊-]<l]Ü‚^øj÷]<Ã◊jß<ª<Ì“Ö^éπ]I
V^„flÈe<‡⁄Ê<

<ÌÚÈf◊÷<Íπ^√÷]<›ÁÈ÷]F05·]Áq<W<
<‹◊√÷]<›ÁËF16D‹◊√◊÷<ÿËÜ _<Ü„çE<ÿËÜ _<W<

ÌË˜Á÷^e<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí◊÷<ÌÈflõÁ÷]<›^Ë˘]<ª<Ì“Ö^éπ]FW<
<·^qÜ„π]<HÌÈ◊ËÁq<ª<ÕÁ÷^€◊÷<;õÁ÷]<·^qÜ„π]<HÌÈ ^œn÷]<ƒÈe^â˘]<ÿn⁄<l^fi^qÜ„π]<ª<Ì“Ö^éπ]F

<Ìflä÷]<å_ÖE<»Ëá^⁄˘]<·Á÷^ë<HÜeÁj“_<ª<Ü√é◊÷<Í÷ÊÇ÷]<·^qÜ„π]<H2€ Áfi<ÌË^„fi<Å^éfi˛÷<Í÷ÊÇ÷]
<ª<ÌÈ√Ëá^⁄˘]12<‡⁄<p]3÷]<Ü„ç<HDÍÀfi^q<18<±c<ÿËÜ _<18WÎ^⁄<<

<JÏ_Ü€◊÷<Íπ^√÷]<›ÁÈ÷]F<
V^„fl⁄<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ◊÷<ÖÁë<k◊6<:÷]Ê<öÊÜ¬<ÏÇ¬<Å]Ç¬c<#I<

ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Áe<Ìë^}<öÊÜ¬FW<
JÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ò√fe<î^}<öÜ¬F<

E<Ìu^Èä◊÷<Íπ^√÷]<›ÁÈ÷]<^ÈucI27<JD2€jâ<<
ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ€fli<–Ò]Á¬<Vo÷^n÷]<g◊�π]<

<<<<<<<Ì⁄^¬<ÌÀíe<Ç√eÊ<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷<Í÷^£]<ƒïÁ÷]<ÿÈ◊†ÊÁ€ä÷]<ÿq_<‡⁄‰e<<<<ÔÁjäπ]<±c
<ÌfËÜœ÷]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<ª<ÏÇq]Ájπ]<ÔÜ}˘]<Ê<HÏÖÊ^.]<ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]<‰e<ƒj€ji<ÎÑ÷]<Íu^Èä÷]

<HÍ√Èf�÷]<gfi^¢]<‡⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<^„e<àÈ€ji<:÷]<ÕÊÜø÷]<ãÀfi<ÕÜ√i<:÷]<ÌÈeÜ«π]<ŸÊÇ÷]<^„fl⁄<Ìë^}
ÿm^€j⁄<Í€◊¬<Ê<ª^œm<ÔÁjä⁄<HÌeÖ^œj⁄<ÇÈ÷^œi<Ê<l]Å^¬J<<l^ŒÁ√⁄<ÏÇ¬<‡⁄<Ífi^√i<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<·_<4∆

V^„€‚_<
 Íu^Èä÷]<ÿœfl÷]<ÿÒ^âÊ<ª<Ê<ºÈéflj÷]<Ê<‰È 3÷]<– ]Ü⁄<H]ÁË˝]<l]ÖÇŒ<ª<ìœfiW 
 <ÌfiÜí¬<±c<t^j†<Ì�Èäe<l^⁄Ç}<›Çœi<^È÷^u<ÏÅÁqÁπ]<—Å^flÀ÷]Ÿ<Ün“_^„ïÜ√i<:÷]<l^⁄Ç§W 
 Íu^Èä÷]<^„q^jfi˝Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇπ<Ì‚Áé⁄<ÏÖÁëW 
 ÌÈ⁄Á€√÷]<l^äâˆπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<ÃÈ√ï<4õ`iDÌË˜Á÷]<Ê<ÌËÇ◊f÷]<HÌÈ◊-]<l^¬^€¢]E<W 
 <Ó◊¬<o†<˜<l]]ÜqcÖ^€njâ˜]Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<W 
 <ƒ⁄<ÃÈ”jË<·˘<t^j¨<Ê<ª^“<4∆<ÍfiÁfi^Œ<Ö^õcÅ^íjŒ]ÌËÜí√÷]<Ìu^Èä÷]<ƒ⁄<Ê<—Áä÷]<W 
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 ÌË˜Á÷^e<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷<ÏÖÅ^f⁄<ÿ”÷<ÏÜÀfl⁄<Ê<Ì€Ò¯⁄<4∆<ÌÚÈeW 
 <Ê<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<Ó◊¬<æ^À£]<Ê<ÌfŒ]Ü⁄<Ê<|^Èä÷]<ÌË^∑<Ó◊¬<ÿ€√i<Ìu^Èä◊÷<ÌõÜç<ÅÁqÊ<›Ç¬

ÌËÜm˘]<^„⁄<Ìë^}W 
 Ÿ¯«jâ]∞√Ò^f÷]<Ê<ÏÜq˘]<ÍœÒ^â<ÿn⁄<gfi^q˘]<|^Èä◊÷<Å]Ü ˘]<ò√e<W 
 <ÇËÇq<ŸÁÚä⁄<ÿ“<ƒ⁄<^‚4È«iÊ<‹„◊€¬<ÿfâÊ<s„fl⁄<Õ¯j}]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ª<∞÷ÁÚäπ]<gŒ^√i

WÌu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÜËÇ⁄<gífl⁄<±ÁjË 
 ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ÿ^.]<]Ñ„e<ÌÈflËÁ”j÷]<l^äâˆπ]<›]Ç√fi]Ê<Íu^Èä÷]<‡ËÁ”j÷]<ª<ìœfiW 
 <ª<›ÇŒ<ÅÁqÊ<HÖ^È„fi˜^e<ÏÅÇ„⁄<ÌµÇœ÷]<ÌflËÇπ]<·_Ê<^€“<HÌËÜm˘]<%^√π]<ò√e<Ÿ^€‚cÊ<Ã◊i

ÌÈi^ffl÷]<^„i¯È”éi<Üœ„œi<gfi^q<±c<H^‚ÇÈ÷^œi<Ê<^„i]Å^¬<‡⁄<ò√f◊÷<^„fi]Çœ Ê<HÌÈflËÇ÷]<^„◊“^È‚W<<
 ‘÷Ñ÷<Ì√réπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^È√€¢]<ªÊ<HªÜ£]<t^jfi˝]<ª<Ã√ïW 
 <ª<ìœfiŸ]sËÊÜiÍu^Èä÷]<›¯¬˝]<Ê<<VÕ<ª<Ìu^Èä÷^e<ÃËÜ√j÷^e<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<‹j„i<^⁄<ÏÅ^¬

<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ö^„ç˝]<h^È∆<¿u¯fi<Ê<ºœ <ÌÈ◊u^ä÷]<–õ^flπ]<Ö^„çcÊ<sËÊÜi<Ó◊¬<Å^€j¬˜]E
<DÍu^Èä÷]<sËÊ3÷]<ÌÀÈæÊ<Ó◊¬<ŸÁÚäπ]<‰jÀíe<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<l^⁄Áœ⁄<‡⁄<‰e<Ü}ài<^⁄Ê
<ÿq_<‡⁄<]Ç‚<^fl⁄ÁË<ª<‰fl⁄<Ÿ^¶<˜<xfë_<Ü⁄_<Á‚Ê<ÌÈ ^œmÊ<ÌÈu^Èâ≈^q3â]<^„iÖÁí÷<ÌflÈ�fläŒ<

<l^Ë˜Á÷]<2“_<∞e<ÌÈu^Èä÷]<^„jfi^”⁄ÊÊ;õÁ÷]<h]3÷]<2¬<ÌÈu^Èä÷]<·Çπ]W<
 VÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ÌÈ÷^√ <›Ç¬<oÈu<<Ì⁄^7]<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<‘◊j≥

<]Ñ‚<Ê<^„œËÁäi<ª<àr√÷]<‡⁄<Ífi^√i<^„fl”÷<±c<ƒq]Ö<·_sjflπ]<›á¯÷]<ÍœËÁäj÷]<ºÈéflj÷<Ì“Ü£]<
<Ê<Ìu^Èä÷]<·]ÇÈ⁄<ª<Ìä ^flπ]<h^È∆Ê<HÌÈ€”÷]<Ê_<ÌÈ¬Áfl÷]<oÈu<‡⁄<]Áâ<Ç√e<Ü ÁjË<%<ÌÈu^Èä÷]

<ÌË˜Á◊÷<Íu^Èä÷]<gfi^¢^e<ÌËÖ^„ç˝]Ê<ÌÈ⁄¯¬˝]<l^È◊€√÷]<ª<4f”÷]<ìœfl÷]<ÕÜõ<‡⁄<]Áâ
<g◊¢<Ó√äi<·_<‡⁄<ŸÇe<:÷]<Ï4}˘]<ÂÑ‚<Ö^Àâ˙÷<Ìu^Èä÷]<l˜^“ÊÊ<—Å^flÀ÷]<‡⁄<Ê_<ÌËÜËÇπ]

tÖ^§]<±c<Ìu^Èä÷]<ƒréi<Í„ <gfi^q˘]<|^Èä÷]W<
 <]Ñ‚<±c<Ì ^ïc≈^ÀiÖ]<l^⁄Ç§]Ê<ƒ◊ä÷]<Ö^√â_<<ÌÈŒÇflÀ÷]<Ê_<ÌÈ¬^flëEÌÈ“¯„jâ]<DÊ<Çu_<ÿnµ<Á‚

<ÿ⁄]Á√÷]ÌËÅ^íjŒ˜]<∞e<9äfl÷]<·á]Áj÷]<–Èœ†<Ó◊¬<ÏÖÇœ÷]<›Ç¬<Ó◊¬<ŸÇË<Ü⁄_<Á‚Ê<g◊�÷]<Ó◊¬<ÏÜmˆπ]<
<JÍu^Èä÷]<g◊�÷]<Ê<öÜ√÷]

^fiÜ“É<Çœ÷<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÌÈ€fli<‰q]Ái<:÷]<l^fœ√÷]<‡⁄<ò√f÷]<<‰œËÁäiÊ<g´<:÷]Ê
<^„vÈvíiÊ<^„flÈä†<Ó◊¬<ÿ€√÷]Ê<^‚áÊ^üƒq3äj÷<Ìœe^ä÷]<ÌÈu^Èä÷]<^„iÖÁë<ÌflÈ�fläŒ<<D^µÇŒE<:÷]

<J^„È◊¬<kø ^u<^π^�÷
<
<
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ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<—^ a<Vƒe]Ü÷]<g◊�π]<
<<<<<<<Çœ÷%]<]Ñ‚<^flíí}g◊õ<Ìâ]ÖÇ÷<≈^�œ÷^e<–ËÁäj÷]Ê<ÌÈ€flj÷]<Õ]Ç‚_<Íu^Èä÷]<<ª<HÌË˜Á÷]Ê<ƒïÁ÷]

k◊÷<‡ä£]<4ä÷]<ÿŒÜ√i<:÷]<l^fœ√÷]<‹‚_<Ê<H‰È÷c<ŸÁëÁ÷]<ÕÇ„jäπ]–ËÁâÍu^Èä÷]<<≈^�œ÷]<ÌÈ€fliÊ<
ÿ”“ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<J≈^�œ◊÷<ÌÈ◊fœjäπ]<—^ ˚]Ê<ƒËÖ^éπ]<gfi^q<±c<<

1I<Í€flfi<]É^π<<—ÁäfiÊ<[ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<Ìu^Èä÷]
<<<<<<<l^õ^éfl÷]<‡⁄<ÏÇu]Ê<Í÷^£]<·Üœ÷]<ÌË]Çe<Ê<Íï^π]<·Üœ÷]<Ü}]Ê_<ª<Ìu^Èä÷]<kvfë_<Çœ÷

ÌËÅ^íjŒ˜]<^ËÜée<^f◊�⁄<xfë_<‰÷^”ç_<ÿ”e<‰È 3÷]<·_<Ö^fj¬]<Ó◊¬<Ô2“<ÌË^fl¬<ŸÊÇ÷]<^„È÷Ái<:÷]<
Â<ÌÈf◊i<ÿq_<‡⁄<ã ^flji<ŸÊÇ÷]<kvfë_<#<‡⁄Ê<J^Èπ^¬É<Hg◊�π]<]kflj¬^ <ÌÈ≠Ö^j÷]<Ê<ÌÈ ^œn÷]<^‚Ö^mbe<

<kíí}Êl]Ö^€njâ˜]<ÿ“^È‚<á^®˝<Ì€~ñ÷]<Ÿ^fœjâ˜]<ª<ê^œfi<˜<:÷]<ÜÒ]à¢]<Ê<HÌ⁄á¯÷]<
<±c<ÏÁ¬Ç⁄<Íπ^√÷]<ª^œn÷]Ê<Í≠Ö^j÷]<p]3÷]<‡⁄<›^‚<àq<Ó◊¬<ÉÁvjäi<^„fi_›^€j‚˜]<Íu^Èä÷]<^„¬^�œe<

Ìœvjäπ]<ÌÈπ^√÷]<Ìfi^”π]<±c<‰e<ŸÁëÁ◊÷H‘÷Ñ÷<Ì◊ñÀπ]<l˜^.]<Ó◊¬<ovf÷]<g´<^„e<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷Ê<W<
<g◊�ji<l¯‚ˆπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<^7<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á ^flj¬˜]^„fl⁄<ÎÁ€flj÷]<≈^�œ÷]<]Ñ‚<ƒ Ç÷<^„e<23F

1<V
 <Ÿ^€é÷]Ê<hÜ«÷]Ê<—Üé÷]<l^Ë˜Ê<∞e<ÍŒ¯i<Ì�œfi<2j√i<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<<Ê<^„e<HÎÜÒ]à¢]<hÁfl¢]

<ÌflËÇ⁄Í÷ÁeÊ3⁄Ï<Õ˜a<ÿfœjäi<Ê<4f“<ÉÁÀfi<Ÿ^•<^7<Ê<^„€È◊Œc<ª<Ì€„⁄<Ìfi^”⁄<l]ÉÊ<Ï4f“<
<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<ÌÈ€flj <H^È⁄ÁË<‡ËÜ ^äπ]<^7<sËÊ3÷]Ê<^ñŒ<Ó◊¬<Ö]Êà÷]<˜ˆ‚<o¨<ÕÁâ

Ê<Âàflj÷]<ª<‹„jŒÊ<‡⁄<ò√e›^€rjâ˜]W 
 <Ì€ë^¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<Ç√i<<ÌËÅ^íjŒ]<‹q^flπ]<ºeÜË<›^‚<ÖÁf¬<à“Ü⁄<Í„ <^„€È◊Œc<ª<

<Î_<ÜËÇíj÷]<Ê<ƒÈflíj÷]<‡“^⁄`eÛfi]Áπ]<]Üøfi<4f“<ÎÖ^ü<à“Ü⁄<^„fiÁ“<±c<Ì ^ïc<
]Áju˜Ù’E<ÌÈ¬Áfâ˘]<Ê<ÌÈ⁄ÁÈ÷]<—]Áâ˘]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<Ó◊¬<^‚Ÿ]<—Áâh<Í¬Áfâ˘]<Ê<hÊÜ§]

]Ö^Èä◊÷<·^ËáÁe<Ì⁄^ul‹ñË<ÎÑ÷]<‹ËÇœ÷]<ÌflËÇπ]<à“Ü⁄<Óäflfi<·_<·ÊÅ<Dl^Ú⁄<<l¯-]<‡⁄<
<Í÷^j÷^e<Ê<ÌË˜Á÷]<^©_<ÿ“<‡⁄<∞⁄Å^œ÷]<Å]Ü ˘]<‡⁄<4f“<ÅÇ¬<ÏÖ^Ëá<ÕÜ√i<:÷]<ÌËÖ^rj÷]

›^€j‚˜]î^~ç˘]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<g◊q<ª<‹‚^äË<gfi^¢]<]Ñ‚<∞ävje<W<
 <Ó◊¬<ÌË˜Á÷]<ÎÁj†<<l]ÊÜm<Ãflí⁄<^„fl⁄<ÇËÇ√÷]<HÏ4f“<ÌÈ€◊¬<Ê<ÌÈflËÅ<HÌÈ≠Ö^i<HÌËÜm_<HÌÈ√Èfõ<

<^⁄<]Éc<|^Èä÷]<ŸÁñ <ƒféË<·˘<x◊íË<;õÊ<p]3“]<Ÿ^.]<ª<ÌÈ“É<Ê<ÌÈfi¯œ¬<ÌœËÜ�e<Ü€njâ
<^„fi_<Ê<Ìë^}<HÍu^Èä÷]l]ÊÜm<H±Ê˘]<^„j√Èfõ<Ó◊¬<Ì“Ê3⁄<Ê<Ì◊«jä⁄<4∆<H›^§]<^„j÷^u<ª<

›ÁË<Ç√e<^⁄ÁË<Íç¯j÷]<Ê<Üœ„œj÷]<ÕÜ√i<^„fi_<Ê<ÿeW 
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 <:÷]<ÇÈ÷^œj÷]<Ê<l]Å^√÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÌË˜Á÷]<‘◊j≥<<^„Ò^Èude<‹„fl⁄<Ìë^}<|^Èä÷]<ŸÁñ <g◊ü<ÕÁâ<
gfi^q˘]W 

 <<lÍŒÖ<Í�√Ë<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<ÜËÁ�i<Ê<Ï^rjfl⁄<‡¬<Ã◊j≠<]ÇËÇq<^Èu^Èâ<
ÌËÜñ£]<Ìu^Èä÷]<Á‚<Ê<ÏÅ^j√π]<ÌÈ◊u^ä÷]<·Çπ]<Ìu^ÈâEle tourisme urbain<D
^‚4∆<Ê<l]Ü≥ˆπ]<Hl]Üï^-]<Hl]Ü„ä÷]<Hl¯À£^eW<

 <:÷]<HÌÈ€È◊Œc<Ì€ë^¬<Ê<HÌËÜÒ]àq<ÌflËÇ⁄<o÷^m<‹ñi<:÷]<Ê<‡õÁ÷]<ª<ÌË˜Á÷]<Ìfi^”π<]Üøfi<<
<Ì ^ïc<HÌ„È Ö<Ï^È£<Ì⁄á¯÷]<ÌËÇ¬^œ÷]<ÿ“^È7]<Ê<HÏÖÁ�j⁄<l¯ë]Á⁄<Ì”fée<ƒj€ji<^„◊√ü

<±c^‚]Áju]<ÿ„äË<ÕÁâ<]Ñ‚<ÿ“<HÌÈ Üíπ]<Ê<ÌÈ”flf÷]<l^äâˆπ]<Ê<l^ËÜËÇπ]<‹‚_<Ó◊¬<
<ƒËÖ^éπ]<ÃÈ÷^”i<‡⁄<ìœflË<Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ÌÈ◊€¬ÌËÖ^€njâ˜]<Ì„qÊ<xfíi<Í÷^j÷^e<Ê<

Ï4f”÷]<Ÿ]Á⁄˘]<åÊıÖ<ÎÊÉ<Ê<gfi^q˘]<‡ËÜ€njäπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<g◊ü<Ì◊ñÀ⁄W 
 <<3÷]—<‰È 3÷]<Ê<Âàflj÷]Ê<Ìu]Ü◊÷<ÌflËÇπ]<·^”â<›^⁄_<h]Áe˘]<xjÀi<ÕÁâ<ÌË˜Á÷]<ÂÑ„e<ÌÈu^Èä÷]<ÌË

<|ÊÖ<‡⁄<ÇËài<ÊÖ^”je˜]<∞ä†Ê<sjflπ]Ê<‰ïÊÜ¬<ƒËÁfli<‡⁄<h^�œjâ]<ÿ“<‡⁄<|^Èä÷]<
<·^ec<ÌË˜Á÷]<]Áfl”â<‡ËÑ÷]<gfi^q˘]<Ê_<Ür„π]<ª<ÌÈ÷^¢]<H‡õÁ÷]<ÿ}]Å<‡⁄<]Áâ<^©˘]

Ÿ¯ju˜]·ÊÜ}a<Ê<^„iÖ^ËáÊ<^„È÷c<ÏÅÁ√◊÷<·Áé�√j⁄<·˚]<‹‚<Ê<ÍäfiÜÀ÷]<W 
 <<<HÍ¬]Öà÷]<^„√e^õ<lÇœ Ê<l^⁄Ç§]<Î_<o÷^n÷]<≈^�œ÷]<ƒe^õ<ÌË˜Á÷]<Ó◊¬<Ó«õ<Í÷^£]<kŒÁ÷]<ª

Ÿ]<‹∆Öl]ÊÜm<^π^�÷<ÎÑ÷]<Í¬^flí÷]<^„√e^õÊ<ÌÈ¬]Öá<Íï]Ö_Ê<Ä^fl⁄<‡⁄<^„fl€ñji<:÷]<Ì◊Ò^7]<
<ÌËÁ‚<–◊}<g´<‘÷Ñ÷<Ê<JÂÜËÁ�j÷<Ì◊Ò^õ<˜]Á⁄_<k ÜëÌËÅ^íjŒ]<·Á”Ë<·_<Ó◊¬<ÌË˜Á◊÷<ÏÇËÇq<

<H]ÇËÇq<^√e^õ‰rjfl⁄HÏÇËÇ¬<ÿ«ç<gë^fl⁄<–◊≠<HƒËÜâ<Ê<4 Ê<<<l^¬^�œ÷]<Ã◊jß<∞e<ÿ⁄^”iÊ
ÌËÅ^íjŒ˜]<Á‚<ΩÊÜé÷]<ÂÑ‚<ÿ“<–œ¨<·]ÇÈ⁄<‡äu_Ê<HÖ^€njâ˜]<l^⁄Ç§]<≈^�Œ<ª<

<HÌÈ€◊√÷]<l^⁄Ç§]Ê<ÌÈu^Èä÷]Ÿ^íi˜]<‘◊j≥<oÈu<HÌÈ÷^π]<ÕÖ^í÷]<±c<Ì ^ïc<ÌÈi^⁄Á◊√π]Ê<
<ÌË˜Á÷]l]ÊÜmŸ<ÏÇËÇ¬<Ÿ<Ê<ÌÈ€fliÏÅ^Àjâ˜]J^„rÒ^jfi<‡⁄< 

<∞e<‡⁄<gi]Üπ]<±Ê_<ÖÇíji<:÷]<Ê<Ì◊ñÀπ]<l˜^.]<‡⁄<ÏÇu]Ê<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<‡⁄<ÿ√ü<ÿ⁄]Á√÷]<ÂÑ‚<ÿ“
<JÍu^Èä÷]<^„ffi^q<ÜËÁ�j÷<Ìœ€√⁄<ÌËÁ€fli<s⁄]2e<Óø†<·_<g´<‘÷Ñ÷<‡õÁ÷]<l^Ë˜Ê

<ÿq_<‡⁄<Ì√q^fi<ÌÈœËÁäi<Ì�}<^fle<ÔÁâ<^flÈ◊¬<^⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÌÈŒÜi<^fiÅÖ_<]ÉcÊ
<ÿq_<‡⁄<HŸ^fœjâ˜]<ÿ“^È‚<∞ä†<gfi^q<±c<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<l^rjflπ]<sËÊÜi<ƒ Å<ª<Ì€‚^äπ]

Å^íjŒ˜]<≈^ïÊ˘]<∞ä†<±c<Ê<;õÁ÷]<Ê<Í◊-]<ÌÈ¬^€jq˜]<VÌÈ÷^j÷]<Üë^fl√÷]<4 Áje<–œvjË<‘÷É<Ê<ÌË˜Á◊÷<
 <ÏÅ^Ëá]ÖÇŒlV]ÁË˝]<<<ÿ“^È„ Ÿ^fœjâ˜]<Ê<HÍu^Èä÷]<—Áä÷]<l^f◊�j⁄<ÌÈf◊j÷<ÍÀ”i<˜<ÌÈ÷^£]<

<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÅÁ∂<Ó◊¬<ŸÇi<Ê<Ìä ^flπ]<ŸÊÇ÷^e<kfiÖÁŒ<^⁄<]Éc<]4f“<^Ú�e<ÕÜ√i<^„iÅ^Ëá<·_
<ÿ“^È‚<–◊}<‡⁄<]ÁË˝]<l]ÖÇŒ<ÏÅ^Ëà÷<ÿu<Å^´c<‡⁄<Çe<˜<‰fi_Ê<HÌË˜Á÷^eŸ^fœjâ]<ÌÈŒ]Ö<HÏÇËÇq<
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<D›Á®<Ìä∏Ê<Ì√eÖ_<HÌm¯m<‡⁄<ÃÈflíj÷]<ÌÈ÷^¬<—Å^fl <^éficE<ª<›ÇœË<^π<Ìä ^fl⁄<l^⁄Ç}<›ÇœiÊ
<ÿ“^È‚Ÿ^fœjâ˜]<l]àÈ„ü<Ê<ÔÁjä⁄<∞ä†<±c<Ì ^ïc<HÔÜ}˘]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]Ê<l^Ë˜Á÷]<ª<

JÌË˜Á÷^e<^È÷^u<ÏÇq]Ájπ]<—Å^flÀ÷] 
 <‹ru<ÏÅ^ËáÊ<àÈÀvj÷]Ö^€njâ˜]VÍu^Èä÷]<<<g◊�jË<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<ÔÁjä⁄<Ê<ÅÇ¬<‡⁄<ƒ Ü÷]

<‡⁄<4f“<‹rul]Ö^€njâ˜]<^€„⁄<Ìu^Èä÷]<l˜^•<ƒÈ∂<ª<‘÷É<Ê<ÌÈfflq˘]<Ê<ÌÈflõÁ÷]<
<kfi^“E‰È 3÷]Ê<ºÈéflj÷]<– ]Ü⁄<HÍu^Èä÷]<ÿœfl÷]<H]ÁË˝]<ÿ“^È‚H‹¬^�π]<Hl^€È~π]<H<<Ífi^f⁄

<H>l]Üï^v€◊÷<l^¬^ŒÊ<l^fj”⁄<HÌ ^œn◊÷<ÖÊÇ“>l^õ^éfi<ÏÇ¬<ƒ€ü<t]Üe_<Ê_<ÌÈ÷^¬
<Ï4f“<ÌÈï^ËÖ<ƒËÖ^é⁄Ê<Âàflj÷]Ê<Ìu]Ü◊÷<– ]Ü⁄Ê<ÌÈ◊äj◊÷<–Ò]Çu<HöÖ^√€◊÷<Ï4f“<à“]Ü⁄

JDÍ€È◊Œ˝]<ÔÁjäπ]<l]É<Ì€‚^ä€“<‡ËÜ€njä€◊÷<l]àÈÀ†<–◊}<‡⁄<Çe˜<]Ñ‚<–œvjË<Í”÷Ê<
<l^”fé÷^e<ÿÈëÁj÷]<Ÿ^«ç_<Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<Ÿ^«ç_<l^â]ÖÅ<ÃÈ÷^”i<ƒ Å<ª<Ì÷ÊÇ÷]

<‡⁄<ìœfli<^¥c<Ê<ºœ <Íu^Èä÷]<≈ÊÜéπ]<^„fl⁄<ÇÈÀjäË<‡÷<Ÿ^€¬_<Í‚<Ê<ÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]<±c<ÌËÖÊÜñ÷]
<±c<ƒ Çi<^„fi_<^€“<H‡ËÖÊ^.]<·^”ä÷]<ÌéÈ√⁄<ÔÁjä⁄<‡⁄<‡ä†<Ê<ÌË˜Á÷]<–õ^fl⁄<ò√e<èÈ€„i

<JÌœ�flπ^e<Ì�È¶<ÔÜ}_<ÌÈu^Èâ<l^õ^éfi<–◊}
 ]<ÅÇ¬<ÏÅ^Ëá<ŸVÌÈu^Èä÷]<l^œ Çi<<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<k Ü¬<^ÚÈ�e<]Á¥gfäe<‘÷ÉÊ<ÏÇËÇ¬<ÕÊÜæ<

àÈ“3÷]<g´<‘÷Ñ÷<Á©<Ìë^}Ê<‡õÁ÷]<Á©<∞i˚]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ƒ Ö<≈^q3â^ <JÌflÈ�fläŒ<ÜÒ]à¢]<
ã÷^Ë<Óju<Ì◊ë]Áj⁄<ÅÁ„q<Ê<Ì◊ËÁõ<ÌÈfl⁄á<Ï3 <g◊�jË<Íπ^√÷]<Íu^Èä÷]<—Áä÷]<ª<^„jfi^”πÊ<^„u

<Ê<^‚^Ë]à⁄<∞Èfi<Ê<Ö^„ç˝]<Ó◊¬<ÿ€√÷]<g´<‘÷Ñ÷<JÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<ÏÖÁí÷]<‡⁄<‡ä©^„i]ÊÜm<
<ÿq_<‡⁄<|^Èä÷]<ÔÇ÷<ŸÁñ <–◊™<Óju<ÌÈu^Èä÷]‹„¬^q3â]<Ìë^}<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÏÅ^Ëàf <J

<Ó◊¬<Üç^f⁄<4m`i<^7<:÷]<Ê<Ìf√í÷]<Ì◊€√÷]<‘ËÜ†<‡⁄<ÇËàfi<‹„fl⁄<gfi^q˘]l^ËÅ^íjŒ]<JÅ¯f÷]<
 <ÏÇËÇq<ÿ«ç<gë^fl⁄<–◊}<V<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<^„iÅÇu<:÷]<ÿ«é÷]<gë^fl⁄<–◊}<ÏÇ¬^Œ<gäu

<Ì◊€”π]<l^õ^éfl÷]<ª<Üç^f⁄<Çu]Ê<ÿ«ç<gífl⁄<–◊}<±c<ÎÅˆË<‡ËÜËÜâ<^éfid <HÌu^Èä◊÷
åˆπ]<·_<‹m<WÍu^Èä÷]<≈^�œ◊÷å<Ìë^}<ƒq]Ö<ÃÈ√ï<4õ`je<àÈ€ji<ÌÈ÷^£]<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l]

<ÏÅ^¬d <‘÷Ñ÷<Hl^õ^éfl÷]<ò√f÷<^7^€‚cÊ<^‚4Èäi<Áâ<±cÖ^fj¬˜]<–ËÜõ<‡¬<l]ÇuÁ÷]<ÂÑ‚<±c<
Ê<^„jíëÁ}Ÿ^€√jâ]<±c<‡Ë4äπ^e<ƒ ÇË<HÌ“]Üé÷]<Ÿ¯«jâ]<ÌÈ¬Áfi<∞ävj÷<l^õ^éfl÷]<ÿ“<

<ÿœfl÷]<HºÈéflj÷]<‡ËÅ^È⁄<ª<ÏÇËÇq<ÿ«ç<gë^fl⁄<–◊û<‹jË<‘÷É<Ê<^„i]Å]ÜËc<Í÷^j÷^e<Ê<^„i^⁄Ç}
ÌŒÇflÀ÷^e<Ì�fiÜπ]<l^⁄Ç§]<HÍu^Èä÷]<<HÌu^Èä÷]<l˜^“Ê<Hl¯€√÷]<ÕÜë<gi^”€“E

<JD1cJJJHÌ∂3÷]<HÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬Áflíπ]<ƒÈf÷<l¯¶
 Ÿ]l]<‡ËÁ“ŸVÍu^Èâ<<¯ñ <H<ÌË˜Á◊÷<ÎÅ^íjŒ˝]<ê^√fi˝]<ª<^⁄^‚<]ÖÊÅ<Íu^Èä÷]<‡ËÁ”j÷]<g√◊Ë

<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<·_<Ê<^ëÁí}<HÌ◊‚ˆ⁄<Ì◊⁄^¬<ÎÅ^Ë_<‘÷Ñe<–◊}<Ê<h^fé÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<‡ËÁ”i<‡¬
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<^¥c<Ê<ÌÈ÷^√÷]<ÌÈ√⁄^¢]<l]Å^„é÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<›à◊jäË<˜<H∞◊‚ˆπ]<Ÿ^€√÷]<‡⁄<Ï4f“<]Å]Ç¬_<g◊�jË
<Ì⁄Çœπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<∞ä†<ÿq_<‡⁄<]Ñ‚<Ê<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<ÌÈfl„⁄<Ï2}<Ê<‡ËÁ”i

EÅ^çÖ˝]<H›^√õ˝]<HÌŒÇflÀ÷]<≈^�Œ<ª<‘÷É<·^“<]Áâ<‡Ò^eà◊÷guide<≈^�Œ<ª<Ê_<HD
<^π<Ìä ^fl⁄<Ê<Üí√◊÷<Ìf“]Á⁄<ÌÈu^Èâ<l^⁄Ç}<‹ËÇœi<^fl÷<ÓfläjË<Óju<<^‚4∆<Ê_<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]

JÏÖÊ^.]<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<‰⁄Çœi<<Ê<;„π]<‡ËÁ”j÷]<≈^�Œ<‡€ï<‡ËÁ”j÷]<‡⁄<≈Áfl÷]<]Ñ‚<tÖÇflËÊ
∞„€j÷]J 

<·c<ª<‹‚^äË<Ü“Ñ÷]<Ìœe^ä÷]<Õ]Ç‚˘]<–Èœ†<Ó◊¬<ÿ€√÷]<ÌÈŒÜi<‡¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]
–ËÜõÊ<‰÷<–ËÁäj÷]<<ÏÅ^Ëá›Ê<Hÿ«é÷]<gë^fiŸ¯«jâ]Ÿ]<l]ÊÜm<ÌÈu^Èä÷]<·_Ê<^€“<ÇŒ<Ÿ^.]<]Ñ‚<ÌÈ€fli<

<Ì√ Ç÷]<ª<‹‚^äi<Ï4f“<l]Å]ÜËde<Íi`ËÌËÅ^íjŒ˜]<Jÿ”“<Å¯f◊÷<
2<Ìflä÷<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<—^ a<I2025<
<<<<<<Ê<Ümˆi<:÷]<l^¬^�œ÷]<‹‚_<Ìu^Èä÷]<2j√i<Ì¬^flë<Ì⁄^Œc<‡”µ<¯ <ÔÜ}˘]<l^¬^�œ÷]<ÍŒ^fe<Üm`ji<

<HÌËÇ¬^Œ<ÿ“^È‚<·ÊÇe<ÏÇÒ]Ö<ÌÈu^ÈâÊ<H‹È◊Œ˝]<ÌÚÈ„i<ÿq_<‡⁄<ÌÈflõÁ÷]<Ìâ^Èä÷]<ª<^È◊q<ÊÇfË<^⁄<Á‚<
Ê<Ìu^Èä◊÷<Í�√i<·_<^„fi`ç<‡⁄<Ì√ËÜâ<Ÿ^«ç_<Ï4iÁe<àÈ€ji<<:÷]<Ê<ÌË˜Á◊÷<ÌÈ÷^£]<ÌÈ√ïÁ÷]<ÌŒ¯�fic<ÏÇËÇq<Ê<

<ÿ}]Ç÷]<‡⁄<‡ËÜ€njäπ]<›^⁄_<Ÿ^.]<xjÀiÊ<∞e<tàµ<àÈ∫<ƒe^õ<l]É<Ìu^Èâ<l]Ö^€njâ]<‹ËÇœj÷<tÖ^§]<
ÌËÜí√÷]<ÌflËÇπ]<Ê<<–Èj√÷]<;È�fläœ÷]<p]3÷]J<

1.2IÌu^Èä÷]<‹¬Çi<:÷]<ÌË˜Á÷]<s⁄]Üe<V
 <Ìë^}<ÌÈ◊u^ä÷]<l^Ë˜Á÷]<Ê<ÌË˜Á÷]<∞e<ÿœflj÷]<ÿÈ„äi<ª<‹‚^â<hÜ∆<—Üç<Ö^Èä÷]<–ËÜ�÷]

ÌË˜Á◊÷<‡ËÇ ]Á÷]<|^Èä÷]<≈^ÀiÖ]<Ó◊¬<Ç¬^â<Ê<Ì€ë^√÷]W 
 ƒÒ]Ü÷]<–Èj√÷]<Ü~í÷]<Üøfle<ƒj€j◊÷<∞⁄Å^œ◊÷<Ê<ÌflËÇπ]<·^”ä÷<]Çíœ⁄<xfë_<ÎÑ÷]<ÍÒ]Á7]<Ç√íπ]W 
 Ìœ◊√π]<ÖÁä¢]<ÌflËÇ⁄<^„e<Ü„jéi<:÷]<ÌÈëÁí§]<‹¬ÇË<ÎÑ÷]<—¯€√÷]<Üä¢]<W  
 Î]Á⁄]3÷]HÍ◊€√÷]<Ê<Í÷^€¢]<ÇÈ√í÷]<Ó◊¬<àÈ∫<á^®c<W<
 ≈^q3â]<ÿq_<‡⁄<ÌµÇœ÷]<ÌflËÇπ]<ÌÚÈ„i<<:÷]<lÁÈf÷]<‹È⁄Üi<ÏÅ^¬c<Ÿ¯}<‡⁄<ÌflËÇ€◊÷<Í÷^€¢]<Üøflπ]

›Å^œj÷]<ÿ√Àe<lÖ^„fi]W< 
 <ÌÚÈ„i<Ï4øuèuÁ÷]<ÿfú<ÌÈ◊äj÷]<W 
 ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<<Ó◊¬<ÌÈ⁄Á€√÷]<–Ò]Ç£]<ÌÚÈ„iJ 

<xjÀi<:÷]<ƒËÖ^éπ]<‡⁄<^‚4∆Ê—^ aÌË˜Á÷^e<Ìu^Èä÷]<›^⁄_<ÍœËÁäi<l]ÅÁ„•<gfi^q<±c<HÏVª<ÿn€ji<<
 Wkfi3fi˜]<2¬<–ËÁäj◊÷<ÌnËÇu<ÿfâ<Ÿ¯}<‡⁄<≈^�œ÷]<ÌÈŒÜi 
 JÌflÈ�fläŒ<ª<ÌÈu^Èä÷]<l¯‚ˆπ^e<Ö^„ç˝]<ÿq_<‡⁄<‰¬]Áfi_<ÿ”e<›¯¬˝]<ÃÈn”i<
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<ÿ”é÷]34–DÎ]Á⁄]3÷]<á^®]<Ç√eE<ÏÇËÇ¢]<ÌflËÇ€◊÷<oËÇ£]<ÿ”é÷]<<
ÖÇíπ]V<2€äËÅ<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<

Vá^®˜]<ÇÈŒ<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<ƒËÖ^é⁄<ì≠<^€È <^⁄_<
‹ŒÖ<ŸÊÇqE55D<VƒËÖ^é⁄  á^®˜]<ÇÈŒ<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˝]<

s⁄^fi2÷] ÌÈ◊€√÷]<·]Áfl¬ <s⁄^fi2÷]<Ìí}Ö
DtÅE<ÌÈÒ^„fl÷] 

<�ËÖ^i—¯�fi˜]<
ÎÜøfl÷] 

<�ËÖ^i^„jfi˜]<
ÎÜøfl÷] <l^øu¯π]

<s⁄^fiÜe
2010I2014 

<º�~π]<Ìâ]ÖÅ
<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]

<ÌË˜Á◊÷SDAT 

15, 000, 
000,0 mars-12 

 
sept-15 

 

<Ì◊uÜ⁄<ª<ÌÈ◊€√÷]
<gj”⁄<Ö^Èj}c
<J<l^â]ÖÇ÷]
<^„iÇ⁄<Ìâ]ÖÅ

<ÌËÜËÇœj÷]30<Ü„ç<

<s⁄^fiÜe
2010I2014 

<‹È⁄3÷<Ìâ]ÖÅ
<Ó◊¬<|^Èä÷]<hÖÅ

<ÎÁjä⁄
Ÿ^⁄Ü÷]<<l]Ö^«⁄ 

2, 500, 
000,00 févr-12 

 
févr-15 

 

<Ì◊uÜ⁄<ª<ÌÈ◊€√÷]
<Ìäâˆ⁄<Ö^Èj}c

Ìâ]ÖÇ÷] <Ê<Ì√e^jπ]<H
<J<‹È⁄3÷]

<á^®c<Ê<<Ìâ]ÖÅ
<ÌËÜËÇœj÷]<^„iÇ⁄36<
Ü„ç 

<s⁄^fiÜe
2010I2014 

<Ê<á^®˝<Ìâ]ÖÅ
<à“Ü⁄<àÈ„ü
<‰ÈqÁj÷]<Ê<›¯¬˝]

Íu^Èä÷] 

2, 000, 
000,00 juin-12 

 
mai-13 

 

<ªÖ^øjfi]<Ö^Èj}]<
<ÌÈïÖ˘]

<á^®c<Ê<Ìâ]ÖÅ
<ÌËÜËÇœj÷]<^„iÇ⁄18<
Ü„ç 

<s⁄^fiÜe
2010I2014 

<ÌÚÈ„i<Ìâ]ÖÅ3<
<ƒâÁj◊÷<–õ^fl⁄
Íu^Èä÷] 

15, 000, 
000,00 janv-14 

 
janv-16 

 

<^„iÇ⁄<Ìâ]ÖÅ
<ÌËÜËÇœj÷]24Ü„ç< 

VÖÇíπ]<JÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<

<
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2.2I<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ª<∞◊}Çjπ]<l^õ^éfi<ÌfŒ]Ü⁄Ê<Ì√e^j⁄
<Ì¬^flí÷]<Ì Ü«e<<Ìf~jflπ]<ÿ“^È‚<ÇËÇü<Ö^õc<ª<VÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ÿ“^È‚<ÇËÇü<ÌÈ◊€¬<ÌÈ√ïÊ

ÕÜ£]<Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]H<ÏÅ^π]<gäu<ÌÈÒ˜Á÷]<Ìflr◊÷]<gÈíflje<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<k⁄^Œ<09<
<�ËÖ^je<ÖÅ^í÷]<Ö]Üœ÷]<‡⁄09<·]Áq<1997<ΩÊÜç<‡€ñjπ]<h^~jfi˜]<Ì¬^flí÷]<ÕÜ«e<^„€ÈøfliÊ<

ÕÜ£]<Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]H<k⁄^Œ<Ìflr◊÷]<Å^œ√fi^e<ÏÇ¬<l^¬^€jq]<Üï^v≤<Ì¬Áfj⁄<l^¬^€jq˜]<^7^âÖc<#<:÷]Ê<
<JÌÈëÁ÷]<ÏÖ]áÁ÷]<±c

<Íâ^€§]<Ÿ¯}<Ìu3œπ]<≈^�œ÷]<ƒËÖ^é⁄I_2010I2014<V<ÏÖ]áÁ÷<‹È”vj÷]<Ìfl¢<ƒ⁄<—^Ài˜]<#
<ª<Ì√€j.]<ÌÈ÷^π]24<Î^⁄<2012<VÍ◊Ë<^⁄<Ó◊¬<Ìu3œπ]<ƒËÖ^éπ]<îÁíû<H

I<JhÊÜ§]<ÌËÇ◊fe<ªÜu<à“Ü⁄<≈ÊÜé⁄<á^®]
êÊÇËÅ<ÌËÇ◊fe<ªÜu<à“Ü⁄<≈ÊÜé⁄<á^®]IJÅ]Ü⁄< 

V<ÌË˜Á÷]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ìu3œπ]<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<ƒËÖ^é⁄Ih ≈ÊÜé⁄<á^®]<Ì ^u<Ó◊¬<ªÜu<Íu<<
<ÏÜÒ]Å<∞e<ºe]Ü÷]<;õÁ÷]<–ËÜ�÷]ÅÁ«Ëá<ÃâÁË<Ê<ÌË˜Ê<ÅÁ«Ëá<ÌËÇ◊f÷<]Ç„é÷]<Ï2œ⁄<gfi^ú<HÏÇ”È”â<

JÃâÁËÊ l^È÷^é÷]<>‡⁄<Ì¬Á€•<‡¬<ÏÖ^f¬<Í£]<]Ñ‚<·Á”Ë<Ã◊jß<‹øË<>Ì�éfi]<HÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<
<ö^uÜ⁄<Hl^⁄Ç§]<ÅÇ√j⁄<‘é“<H‹√�⁄<EÜ ^ä€◊÷<ÌËÖÊÜñ÷]<– ]Üπ]<ò√e<±c<Ì ^ïc

1]JJJÍ⁄Á€¬D<J
≈^�œ÷]<ª<Ö^€njâ˜]<îÜ It<VÊ<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<≈^�Œ<Ü ÁË<Ÿ^•<ª<ÏÅÇ√j⁄<l˜^•<ÕÜ£]<

<ÜËÁ�je<Ö^€njâ˜]ÊVÌËÇÈ◊œj÷]<ÕÜ£]<ÌÈŒÜi< 
 WÌÈâ^vfl÷]<Ãvj÷]<t^jfi˝<Ï4«ë<l^äâˆ⁄<^éfic 
 WÎÇÈ◊œj÷]<å^f◊÷]<Ì¬^flë<Ÿ^•<ª<l^äâˆ⁄<^éfic 
 WÌ√È Ü÷]<Ìõ^È§]<ª<Ìíjß<l^äâˆ⁄<^éfic 
 Ê<ÌÈñÀ÷]<ΩÁÈ§]<^€Èâ˜<ÌÈ÷Ê˘]<ÏÅ^π]<t^jfi˝<l^äâˆ⁄<^éfic<áÜ�÷]<ª<Ì◊€√jäπ]<ÌÈf‚Ñ÷]<

ÎÇÈ◊œj÷]W 
 WÖ^~À÷]<Ì¬^flí÷<ÌÈq^jfic<l]ÇuÊ<^éfic 
 Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<Ÿ^•<ª<‡ËÁ”j÷^e<Ìë^}<åÖ]Ç⁄<p]Çuc<ÏÅ^¬c<Ì◊”âÖ<∞€◊√π]<

∞È Ü£]J  
VÓ◊¬<ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<Ÿ^•<ª<ÌËÜËÇπ]<ÿ€√i<^€“<

WÌ◊‚˚]<ÕÜ£]Ê<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<ÌÈŒÜiI<
WÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<Ÿ^•<ª<∞„€j÷]Ê<‡ËÁ”j÷]I<

WÌflËÇπ]<p]Üi<Ó◊¬<æ^À£]I<
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<å^f◊÷<öÖ^√⁄<Ÿ¯}<‡⁄<ÌflÈ�fläŒ<ÌflËÇπ<ÇÈ÷^œj÷]Ê<l]Å^√÷]<ê^√fi˝<l^È√€r◊÷<öÜ¬<^ñ <ƒÈréiI
<Hl^€fl€flπ]<HÌÈ Ü}à÷]<·ÁflÀ÷]<H–é√π]<t^qà÷]<HÌÈÀÈñj÷]<·ÁflÀ÷]<ÌÈflÈ�fläœ÷]<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^eÁ◊£]<HÎÇÈ◊œj÷]

JJJÌÈrÈäfl÷]<Ì Ü}à÷]<H:Ëà÷]<‹âÜ÷]<Hkvfl÷]<HÍeÜ√÷]<º§]<HÕà§]<
3.2I<ÍŒ^Ài]ÏÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]Ê<—Üé◊÷<Íu^Èä÷]<4Èäj÷]<Ìäâˆ⁄<∞e<·Ê^√i<VÍu^Èä÷]<sjfl€◊÷<sËÊ3÷]<öÜ«e< 

<^m¯n÷]<›ÁË<#<›ÁË06<I<11<I<2012<<ª<^i4â<—ÇflÀeÌflÈ�fläŒ <·]ÁËÇ÷]<∞e<·Ê^√i<ÌÈŒ^Ài]<Ó◊¬<ƒÈŒÁj÷]
ÌflÈ�fläœe<—Üé◊÷<Íu^Èä÷]<4Èäj÷]<Ìäâˆ⁄Ê<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷].<]Ñ7<ÌÈäÈÒÜ÷]<ÖÊ^-]<‡€ñjiÊ<

<Ê<ÎÖ^fq<ÃËÜé÷]<Ç€¶<—Üé÷]<ÌÈu^fl÷<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<hÊÇfl⁄<∞e<ƒŒÊ<ÎÑ÷]<—^Ài˜]
<Ìe^rjâ˜]<Ê<ÌÈ¬Áfl÷]<Ìu^Èä÷]<ƒÈréi><≈]ÖÅÁe<ÇÈ√â<—Üé◊÷<Íu^Èä÷]<4Èäj÷]<Ìäâˆπ<›^√÷]<ÜËÇπ]

>·Áeà÷]<l^f◊�jπ.<Ìfâ^flπ^e<lÇœ¬<:÷]<ÌÈÀví÷]<ÏÊÇfl÷]<Ÿ¯}<^€„◊}Çi<ª<·˜ÁÚäπ]<Ü“ÉÊ<
<Ê<ƒÈf◊÷<‰qÁπ]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÏÅÁ¢<ÌÈ€‚˘]<^�¬c<Ê<]ÁË˝]<Ê<Ÿ^fœjâ˜]<ÕÊÜæ<∞ä†><ÏÖÊÜñe

<ÌfiÊÜ⁄><·_<≈]ÖÅÁe<‰j„q<‡⁄<Õ^ï_Ê<H>‡Ò^eà÷]<‡⁄<‡”∫<ÅÇ¬<2“_<hÑ¢<ÿÒ^âÁ÷]<oËÇ†
<x€äjâ<—Üé◊÷<Íu^Èä÷]<4Èäj÷]<Ìäâˆπ<Ì√e^j÷]<ÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^f“Üπ]<ª<>Ö^√â˘]

Ì�âÁjπ]<l^ëÖÁf÷]<ª<^7Á}Çe24F
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 ، على الموقع: بغرض الترويج للمنتج السياحي تعاون بين مؤسسة التسيير السياحي للشرق والديوان الوطني للسياحةة: اتفاقيةمقال بجريدة الفجر الالكتروني1

  http://www.djazairess.com/aps/269797, le07/11/2012.. 
 

http://www.djazairess.com/city?name=%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%86%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D9%82%D8%B3%D9%86%D8%B7%D9%8A%D9%86%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%B3%D9%83%D9%8A%D9%83%D8%AF%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D8%B3%D9%83%D9%8A%D9%83%D8%AF%D8%A9
http://www.djazairess.com/aps/269797


  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

250 
 

<JÌÈπ^√÷]<—Å^flÀ÷]<2“_<ª<ÅÁqÁ⁄<Á‚<^⁄<‡¬<Ã◊j°<˜<ÏÇËÇ¬<^Ë]à⁄Ê<l^ñÈÀ°<‡⁄<·Áeà÷]<ÇÈÀjäÈ÷
<Ê<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<l]Ö^õc<‡⁄<ÇËÇ√÷]<ÖÁñù<lÜq<:÷]<·Ê^√j÷]<ÌÈŒ^Ài]<ƒÈŒÁi<‹â]Ü⁄<k€jj}]Ê

<l]É<ÏÜ}^ <Ì◊ ^u<öÜ√e<ÍfiÇπ]<ƒ€j.]<‡¬<∞◊n∫<Ê<∞È◊-]<∞÷ÁÚäπ]50]Ç√œ⁄. 
<‡€ï<‡⁄<ÏÇu]Ê<Ì◊ ^£]<ÂÑ‚<Ç√iÊ20 <ª<Ìu^Èä◊÷<ÎÜÒ]à¢]<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<^„È◊¬<ÿí†<Ìf“Ü⁄<

·]ÁËÇ÷]<]Ñ7<ÎÁ„¢]<hÊÇflπ]<‰vïÊ_<^⁄<gäu<‰i4øu<ÌfiÜí¬<s⁄^fiÜe<Ö^õc. 
4.2VÌu^Èä÷]<ª<î^§]<≈^�œ◊÷<ÌÈ◊fœjäπ]<ƒËÖ^éπ]I<Ìœ ]Áπ]<^„vfl⁄<Ê<^„È <of÷]<#<l^À◊⁄<Üé¬<ÿrâ<

<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ö^€njâ˜]<ÌÈŒÜi<Ê<Ö^œ√÷]<ºfï<Ê<ƒŒÁπ]<ÇËÇ†<Ó◊¬<ÏÇ¬^äπ]<Ìfl¢<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌÈÒÇfπ]
<ÌË˜Á÷]calpiref<VÏÇËÇq<ÌÈŒÇfl <ƒËÖ^é⁄<^„fl⁄<J<

E‹ŒÖ<ŸÊÇq56ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÏÇËÇ¢]<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<VD<

≈ÊÜéπ]<ƒŒÁπ]<]ÁË˝]<ÌŒ^õ<ÿ€j-]<Ãflí÷]<
<ÅÇ¬

<∞⁄Ç~jäπ]
∞◊€j-]<

—¯�fi˜]<�ËÖ^i<<ÌË^„fi<�ËÖ^i
ƒŒÁπ]<Ÿ¯«jâ]<

<Í÷ÊÇ÷]<—ÇflÀ÷]
ÖÇflä”÷]<

<;õÁ÷]<–ËÜ�÷]
20hÊÜ§]<<300<05<150<<ÿËÜ _2012<2015<

lÁËÖ^⁄<—Çfl <

<Î^f÷]<∞¬
<Ì“ÜçE
<Ö^€njâ˜]

<ÌŒÇflÀ◊÷SIHD 

550<05<600<
<ÌÈÒÇfπ]<Ìœ ]Áπ]

<ª2011<
2015<

ÖÇíπ]<V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
Ÿ^€¢]<Ê<Ì¬ÊÜ÷]<ª<ÌË^∆<ÔÜ}_<ƒËÖ^é⁄<±c<Ì ^ï˝^eV<

l]Á⁄˘]<gífi<gfi^ú<–Èj√÷]<Ü~í÷]<ª<‹√�⁄JÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<Âá2Ë<^€“<H<

<
<ÿ”é÷]35I<l]Á⁄˘]<gífi<gfi^ú<–Èj√÷]<Ü~í÷]<ª<‹√�⁄

ÖÇíπ]<V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<

<



  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

251 
 

<‘÷É<gfi^q<±cl]Á⁄˘]<gífi<ÌÚÈ„i<ÏÅ^¬cJÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<Âá2Ë<^€“<H<

<ÿ”é÷]36I<l]Á⁄˘]<gífi<ÌÚÈ„i<ÏÅ^¬c
ÖÇíπ]<V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<

<^éfic<‘÷Ñ“ÊÌÈ⁄Á€¬<òÈu]Ü⁄JÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<Âá2Ë<^€“<H<

<ÿ”é÷]37ÌÈ⁄Á€¬<òÈu]Ü⁄I<
ÖÇíπ]<V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<

JÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<Âá2Ë<^€“<HÌÈ Üu<^Èu_<^éfic<gfi^q<±c<
<
<



  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

252 
 

<
<ÿ”é÷]38I<≈ÊÜé⁄<ªÜu<Íu<<

ÖÇíπ]V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<2012J<
Ã÷Áœ÷]<g√◊⁄<^ñË_Ê<ÿfú<JÍ÷]Áπ]<ÿ”é÷]<Âá2Ë<^€“<HèqÁ÷]<

<
<ÿ”é÷]39I<≈ÊÜé⁄<<Ã÷Áœ÷]<g√◊⁄<ÿfú<èqÁ÷]<

ÖÇíπ]<V<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄2012J<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<



  دراسة حالة عن التسويق السياحي في ولاية قسنطينة   الفصل الرابع                                                                                    

253 
 

VÿíÀ÷]<Ìë¯}<
<<<<<<<<<<Ê<ª^œn÷]<HÍ≠Ö^j÷]<^‚]Üm<^fl÷<∞fjË<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌÈu^Èä÷]<l¯‚ˆπ]<‹ø√⁄<^íuc<Ç√e

<±c<ÇœjÀi<ÔÜ}_<·]Ç◊e<ÇqÁi<Ê<ª^œm<]Üne<Üí⁄<Ê<HÎÇÈ◊œi<]Üne<ƒj€ji<ãfiÁi<kfi^“<]Éd <WÍ√Èf�÷]
<ƒ€ü<ÌË˜Á“<ÌflÈ�fläŒ<·d <H%^√÷]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ŸÊÇ÷]<2“_<∞e<‡⁄<Ãflíi<^„fl”÷<l^⁄Áœπ]<ÂÑ‚
<HÌ¬ÊÜ÷]<Ê<Ÿ^€¢]<ª<Ì€Œ<Ê<^„¬Áfi<‡⁄<ÏÇËÜ <Üæ^fl⁄<›Çœi<Í„ <]Ñ‚<‡⁄<Ün“_<Ê<l¯‚ˆπ]<ÂÑ‚<ÿ“

^€“<HÖÁä¢]<Ê<‰i˜¯ç<Ê<Ÿ^⁄Ü÷]<ÇËÅ^}_<Ê<–Èj√÷]<Ü~í÷]<^‚ÖÇíjË<Í◊⁄<Ê<–ËÜ¬<�ËÖ^je<àÈ€ji<
<ÌflËÇ⁄<<^„fl⁄<]Ñ‚<^fl⁄ÁË<±c<Ì€Ò^Œ<Ö^ma<Ê<%^√⁄<<ª<ÏÇärjπ]<Ç‚]Áé÷]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<Â]ÖÊ<^À◊ß<Ü}^Àπ^e

<Ê<%^√π]<ÂÑ‚<ÿ“<J^‚4∆<Ê<|]Áä÷]<hÖÅ<H^äÈflÈâ^⁄<xËÜï<HÌflÈ�fläœ÷<ÌµÇœ÷]<ÌflËÇπ]<<HÌœËÜ√÷]<ãËÇÈi
<ÏÅ^q<l]ÖÅ^f⁄<Üøjfli<Ê<Ã◊j÷]<‡⁄<Í”jéi<^„fi_<Ê<ÿe<ÌÈ√Èf�÷]<^„j÷^u<Ó◊¬<Çq]Áji<ÌËÜm˘]<ƒï]Áπ]

JÂàflj÷]<Ê<Õ^éj“¯÷<l]Ö^Ëá<‡⁄<Íu^Èä÷]<Ÿ^.]<ª<^7^€√jâ]<Ê<^„jË^€£<
<^„œËÁäiÊ<ÌÈflÈ�fläœ÷]<Ìu^Èä÷]<4í⁄<Ó◊¬<–◊œ÷]<±c<]Á¬Çi<:÷]<ÿ“^éπ]Ê<ÿÈŒ]Ü√÷]<ò√e<ÅÁqÊ<·c

<—Áä <H‰jÈŒÜiÊ<≈^�œ÷]<ÖÁ�i<·ÊÅ<ŸÁ†<:÷]<ÖÁ⁄˘]<ò√e<‡⁄<Çv◊÷<Ì◊q^¬<ŸÁ◊u<Å^´c<ÏÖÊÜï<öÜÀi
<:÷]<^„iÖÁë<ÌË˜Á÷]<ƒq3äi<Óju<≈]Üâ˝]<g´<ÿe<Ã◊~j÷]Ê<ÿâ^”j÷^e<ÓïÜË<˜<ÌÈπ^√÷]<Ìä ^flπ]
<ÖÁøflπ]<4È«i<Á©<^â^â_<‰rji<:÷]<l^u]3Œ˜]<ò√e<ƒïÊ<±c<^fle<ƒ ÇË<ÎÑ÷]<Ü⁄˘]<H^„e<lÜ~ <^π^�÷

<HÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<gfi^q<±c<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<›^„⁄<Í÷Áj÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Íu^Èä÷]
<Ìä ^fl⁄<–◊°<Óju<ÌÈ⁄Á€√÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÿ“^È7]<ÌíëÁ}<Ê<‰¬]Áfi_<Ójée<›¯¬˝]<±c<Ár◊÷]<ÏÖÊÜï<Ê

<Ö^„ç˝]<Ê<‡ËÁ”j÷]<Ó◊¬<àÈ“3÷]<gfi^q<±c<H^‚ÜËÁ�iÊ<l^⁄Ç§]<∞ä†<ÿq_<‡⁄<‡ËÜ€njäπ]<∞e
<Ìflâ<Ì ^œn÷]<Ì€ë^¬<·Á”i<·˘<Ç√jäi<ÌflÈ�fläŒ<·_Ê<^ëÁí}<Íu^Èä÷]<Ÿ^.^e2015J<

<±c<≈^�œ÷]<]Ñ„e<]Á€äi<ÕÁâ<:÷]<–ËÁäj÷]<‡⁄<ÏÜøjflπ]<ÌÈu^Èä÷]<Ì√ Ç÷]<±c<ÎÅˆË<ÇŒ<ÿ⁄]Á√÷]<ÂÑ‚<ƒ€ü
<ª<ÖÁv€ji<ÔÜ}_<l˜ı^äi<|Ü�e<^fl÷<x€äi<Ê<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<‰jÈŒÜi<‡⁄<ÏÁqÜπ]<ÌË^«÷]<–Èœ†
<ÿn⁄<ÌÈ◊u^ä÷]<·Çπ^“<ÔÜ}_<·Ç≤<^7^íËc<–ËÜõ<‡¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi<ÌÈfi^”⁄c
<‡€ï<^„q]ÖÅcÊ<HÍ◊}]Å<Ê<Í◊u^â<Íu^Èâ<ÿ⁄^”i<^„flÈe<^€È <–◊~j÷<ÿrÈq<Ê_<ÏÇ”È”â

<—^ ˚<ÌÚÈ„j÷]<º�ß<ª<Ïá^j€π]<ÌÈu^Èä÷]<h^�Œ˘]2025<J‰fl⁄<k⁄Üu<ÎÑ÷]<<
 
<
<
<
<
<



 

 

<
<
<
<
<

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

<
<
<
<
<
<
<
<
<
<



  دراسة حالة:ولاية قسنطينة        واقع التسويق السياحي في الجزائر وآفاق تطوره                     عامة                                   الة الخاتم
 

255 
 

#^§]ÏÌ⁄^√÷]<<<
<<<<<<<H^‚4∆Ê<ÌÈ ^œn÷]Ê<ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^q^£]<^„È◊≥<ÏÖÊÜï<^fiÜí¬<ª<Ìu^Èä÷]<kvï_

<‡⁄<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<ª<·á]Áj÷]<–Èœ†Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<Õ]Ç‚_<–Èœ†<ª<›^‚<ÖÊÅ<‡⁄<‰f√◊i<^π
<‡⁄<4n“<‰„q]ÁË<ÎÑ÷]<2“˘]<ÎÇvj÷]<2j√i<:÷]<Ì÷^�f÷]<ÏÇu<‡⁄<ÃÈÀ~j÷]Ê<Ìf√í÷]<Ì◊€√÷]<g◊q<Ÿ¯}
<oÈu<H^‚4∆Ê<Ì◊”éπ]<ÂÑ‚<ÿ£<^fâ^fl⁄<^qÜß<ÿ”éi<ki^e<Ì¬^flí÷]<ÂÑ„ <H›ÁÈ÷]<%^√÷]<l^⁄Á”u

JÎÜéf÷]<ÿ⁄^√÷]<Ó◊¬<±Ê˘]<ÌqÖÇ÷^e<Ç€j√i<^„fi_<
<l¯‚ˆ⁄<ÅÁqÊ<‘÷É<ª<^‚Çfi^â<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<–Èœ†<ÿÈfâ<ª<^⁄^‚<^õÁç<ÜÒ]à¢]<k√�Œ<ÇŒÊ

<4∆<H|^Èä◊÷<ÌeÉ^¢]<ÌÈπ^√÷]<ŸÊÇ÷]<‹‚_<·Á”i<·_<‡⁄<^„fl”€j÷<kfi^“<HÏ4f“<ÌÈu^Èâ<l]ÊÜmÊ
<:÷]<Ì€~ñ÷]<l^⁄Áœπ]<‘◊iÊ<Óç^€jiH<ÌÈπ^√÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ì�ËÜ§]<ª<^„jfi^”⁄<àr†<%<k÷]á˜<^„fi_
<‡€ï<ÌÈœËÁäj÷]Ê<ÌËÁ€flj÷]<Ì�§]<4â<kï3¬]<–Ò]Á¬Ê<ÿ“^é⁄<ÏÇ¬<±c<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<H^„È◊¬<Ü Áji

<—^ ˚<Í÷^£]<º�~π]Ê<Ìœe^ä÷]<ÌËÁ€flj÷]<l^��~π]2025H<t^„jfi]<›Ç¬<ª<^â^â_<ÿn€ji<:÷]Ê<
<ÏÜu^ä÷]<l^⁄Áœπ]<ÿ“<á]ÜecÊ<ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<–ËÁäi<‡⁄<‡”≥<%^√π]<Ìvï]Ê<ÌÈœËÁäi<ÌÈrÈi]3âc

<|^Èä÷]<ÅÇ¬<áÊ^rjË<%<oÈu<Hgfi^q˘]<|^Èä÷]<‡⁄<‡”∫<ÅÇ¬<2“_<h^�œjâ]<ÿq_<‡⁄<^„e<‹√fli<:÷]
<ÜÒ]à¢]<±c<∞⁄Å^œ÷]2<ÌË^∆<±c<xÒ^â<·ÁÈ◊⁄<2012<Í÷]Áu<·_<oÈu<H65%<ÌÈ÷^¢]<·Á◊nµ<‹„fl⁄<
ª<Ì€Èœπ]<ÌËÜÒ]à¢]JtÖ^§]<<

<4n”÷]<±c<ÂÖÁ�i<—^ aÊ<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ƒŒ]Ê<≈ÁïÁ⁄<Ìâ]ÖÅ<ÂÑ‚<Ÿ¯}<‡⁄<^fl◊ëÁi<ÇŒÊ
<≈^�œ÷]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€flj÷<Ì◊€”⁄Ê<ÌËÖÊÜï<^‚]Üfi<l^ÈëÁj÷]<ò√e<±c<^fiÅÁœi<:÷]ÊH<Ì⁄^√÷]<sÒ^jfl÷]<‡⁄

<¯fœjä⁄<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<
I˜Ê_VÌËÜøfl÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<sÒ^jfi<

I<<l]ÖÊÜï<‡⁄<ÏÖÊÜñ“<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ìâ]ÖÇe<Ï4}˘]<l]Áflä÷]<ª<›^€j‚˜]<ÇË]ài<Çœ÷
<4e]Çi<±c<kq^ju]<ÌÈ◊€√÷]<ÂÑ‚<·_<4∆<H<ÌÈπ^√÷]<—]Áâ˘]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ìä ^flπ]<Ì„q]Áπ<Íu^Èä÷]<ÿ€√÷]
<4n”÷]<^ñË_<g◊�ji<^€“<HÌËÖ]Ü€jâ]Ê<Ï^À”e<—^Àfi˛÷<Ÿ]Á⁄˘]<‡⁄<4n”÷<]Ñ“ÊH<l]]ÜqcÊ

<ƒïÊÊ<H–ËÁäj÷]Ê<sËÊ3÷^e<^„È÷c<‰qÁj◊÷<Ìu^Èä◊÷<ÌeÉ^¢]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<Ìâ]ÖÅ<‡⁄<]Çe<ÅÁ„¢]<‡⁄
<±c<Ìu^Èä÷]<Ÿ^•<ª<ÿ€√◊÷<ÏàÈ€jπ]Ê<ÌeÖÇπ]Ê<Ì◊‚ˆπ]<ÖÅ]Á”÷]<4 Áje<]ÖÊÜ⁄<H‘÷Ñ÷<Ì⁄á¯÷]<º�§]

<‹È◊ä÷]<‰ÈqÁj÷]<·_<oÈu<H—]Áâ˘^e<Ÿ^íi˜]Ê<–ËÁäj÷]<ÌÈ◊€√e<∞€Ò^œ÷]<Ö^Èj}]<‡äu<gfi^q
<—]Áâ˘]<ª<‹Ò]Ç÷]<Çq]Áj÷]Ê<Íu^Èä÷]<|^rfl÷]<–Èœ†<±c<ÇÈ“`j÷^e<Ó√äÈâ<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˛÷
<^⁄<]Ñ‚Ê<H‹„i^ ^œmÊ<‹„i^È“Á◊âÊ<‹„i^‚^ü]Ê<∞vÒ^ä÷]<l^f∆Ö<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]Ê<Ì ÊÜ√π]<ÌÈu^Èä÷]

î<Ç“ˆË<ÌuÌÈfi^n÷]<ÌÈïÜÀ÷]J<
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<ª<ÿ}Ç◊÷<ŸÊ˘]<ÖÇíπ]<xfíi<·_<‡”µ<ÎÑ÷]<HÌËÁÈu<Ün“˘]Ê<ÅÇrjπ]<Ÿ^.]<Í‚<Ìu^Èä÷]I
<ÇËàπ]<ŸÑf÷<Ìq^ù<k÷]á^⁄<^„fi_<˜c<ÏÜ Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]Ê<l^Èfi^”⁄˝]<‹∆Ö<‡”÷<HÜÒ]à¢]

^‚ÖÁ�i<·ÊÅ<ŸÁ†<:÷]<ÅÁÈœ÷]<Ì÷]ácÊ<^„jÈ€fli<ÇÈ√ë<Ó◊¬<Ç„¢]<‡⁄W<
<–Èœvje<–◊√jË<^€È <^ëÁí}Ê<HÌ∂<ÌËÅ^íjŒ]<Õ]Ç‚_<–Èœ†<ª<^Èâ^â_<]ÖÊÅ<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<g√◊ËI

ÿ«ç<gë^fl⁄<4 ÁiÊ<ÎÅ^íjŒ˜]<Á€fl÷]<–Èœ†Ê<l^¬Á Çπ]<·]àÈ⁄<ª<·á]Áj÷]W<
<ÌÈf◊iÊ<Õ^éj“]<Ó◊¬<ÏÖÇŒ<Ün“_<xfíj÷<Ÿ^€¬˘]Ê<l^¬ÊÜéπ]<ÿËÁ†<Ó◊¬<ÿ€√Ë<–ËÁäj÷]<·cI

<‡¬<¯ñ <Hl^rjfl⁄<‡⁄<ÌÈu^Èä÷]<l^äâˆπ]<‰⁄Çœi<^⁄<ÏÅÁqÊ<∞ä†<Ÿ¯}<‡⁄<‰i^√◊�iÊ<ÅÜÀ÷]<l^q^Èju]
ÿñ _<≈^fçc<ÔÁjä⁄<±c<∞√⁄<≈^fçc<ÔÁjä⁄<‡⁄<Ÿ^œjfi˜]Ê<ŸÁvj÷]Ê<ÜËÁ�j÷]Ê<ÇËÇrj÷]W<

<ª<ÌÈ€flj÷]<Ì◊r¬<ƒ ÅÊ<Å^íjŒ˜]<ÇÈçÜi<ª<Ì€‚^ä€◊÷<^ÈäÈÒÖ<¯⁄^¬<Íu^Èä÷]<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<Ç√ËI
<]Ñ‚Ê<Ÿ^√ Ê<xÈvë<ÿ”ée<‰÷¯«jâ]<›Ç¬<#<^⁄<]Éc<Ì÷ÊÇ÷]<ÃÈ÷^”i<ÏÅ^Ëá<ª<^ffâ<·Á”Ë<ÇŒ<∞u

<Ìvë<Ç“ˆË<^⁄±Ê˘]<ÌÈïÜÀ÷]W<
<ÂÑ‚<xËÜéi<ª<ÌŒÇ÷]Ê<ÌÈŒÁä÷]<xÒ]Üé÷]<‡⁄<l^¬Á€•<±c<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<‹ÈäœiÊ<Ìâ]ÖÅ<·cI

<2“_<ÌÈ÷^√ <±c<ÎÅˆË<ÕÁâ<H^œÈŒÅ<¯Èn≥<g◊�÷]<·Á◊nµ<‡ËÑ◊÷]<∞”◊„jäπ]<l^q^Èju]<ÇËÇ†Ê<HÏ4}˘]
<:÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷^e<Ìë^§]<ÌÈœËÁäj÷]<l^â^Èä÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ó◊¬<Å^€j¬˜^e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷

<∞vÒ^ä÷]<l^f◊�j⁄Ê<Å]Ç¬_Ê<Ì÷ÊÇ÷]<ÔÇ÷<ÏÜ Ájπ]<ÌÈu^Èä÷]<l^Èfi^”⁄˝]<∞e<·á]Áj÷]<–Èœ†<‡⁄<‡”≥
‹„⁄ÊÇŒ<gœiÜπ]Ê<∞È÷^£]W<

<ÌπÁ√÷]<‡⁄á<ª<ÿ”éi<H^ëÁí}<^„Úõ]ÁçÊ<^„Ò]ÜvëÊ<^⁄Á€¬<ÜÒ]à¢]<ª<ÏÅÁqÁπ]<ÌËÜm˘]<%^√π]I
<]Ç ]Ö<·Á”i<·_<^„fi^”⁄de<:÷]Ê<^„e<¿Àj†<:÷]<Ö]Üâ˘]<Ì ^n“<oÈu<‡⁄<·^äfi˛÷<4f“<Ç†
<^π^¬<·Á”Ë<·_<ÌÈ´Ê3÷]<—Ü�÷]<ÜäË_Ê<l^Èfi^”⁄˝]<ÿŒ`e<ÿ«jâ]<Á÷<‡”µ<^Èfl <`r◊⁄Ê<^€„⁄<^È ^œm
<ÎÜÒ]à¢]<p]3÷]<‹ËÇœi<Ó◊¬<ÿ€√÷^e<ÌËÇÈ◊œj÷]<ÃŒ]Áπ]<‡⁄<4n”÷]<4È«i<‰fl”µÊ<H‰i]Ñe<^€Ò^Œ<^È ^œm

Ì∂<ÌÈ¬^€jq]Ê<ÌËÅ^íjŒ]<^Ë]à⁄<–œ†<:÷]<Ì◊Ò^7]<ÌÈ¬^flí÷]<4∆<ÏÊÜn÷]ÊW<<
<ÃŒÁπ]<‹ÈÈœi<·_<˜c<Ì¬Áflj⁄Ê<Ì◊Ò^‚<ÌÈu^Èâ<l^Èfi^”⁄cÊ<l]ÊÜm<‡⁄<ÜÒ]à¢]<‰”◊j≥<^⁄<‹∆Ü÷^eI
<‘÷ÉÊ<Íπ^√÷]Ê<;õÁ÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<9äfl÷]<ƒïÁ÷]<ö^À™]<‡¬<Ãé”Ë<Í÷^£]

ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä◊÷<Íä ^flj÷]<ƒïÁ÷]<∞eÊ<ÌÈu^Èä÷]<ÜÒ]à¢]<l^Èfi^”⁄c<∞e<Ì€~ï<ÏÁr <ÅÁqÁ÷W<
^⁄Ç§]<ÔÁjä⁄<ÎÅÜiÊ<]ÁË˝]<l]ÖÇŒ<Ì◊œ÷<ÌrÈjfiIl<ÎÇ¢]<›^€j‚˜]<›Ç¬Ê<ª^œn÷]<Í¬Á÷]<ìœfiÊ<

<‹‚^äi<%<H]ÅÁä÷]<ÌËÜé√÷]<ª<Å¯f÷]<‰e<lÜ⁄<ÎÑ÷]<;⁄˘]<Ö]Üœjâ˜]<›Ç¬Ê<‰œËÁäiÊ<≈^�œ÷^e
<àËà√iÊ<≈^�œ÷]<ÌÈŒÜi<ª<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<·Áfi^Œ<Ÿ¯}<ÌuÁfl€π]<l]á^Èj⁄˜]Ê<Ìu^Èä÷]<l^õ^éfl÷]
<Ó◊¬<ÿ€√i<ÜÒ]à¢]<ÿ√q<Íu^Èä÷]<Ö]Üœjâ˜]<ÏÅÁ¬Ê<Ìœe^ä÷]<ÿ“^éπ]<‡ä†Ê<HÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷]
<—^ ˚<ÌÈu^Èä÷]<Ì÷ÊÇ÷]<ÌÈrÈi]3âc<Ÿ¯}<‡⁄<Çäü<^⁄<]Ñ‚Ê<HÌu^Èä÷^e<öÁ„fl◊÷<ÌÈflõÊ<ÌÈrÈi]3â]<ƒïÊ
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2013<‡¬<ÏÇËÇq<ÏÖÁë<^�¬c<ÿq_<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‹¬Å<Ó◊¬<ÜÒ]à¢]<^„È <là“Ö<:÷]Ê<H
<Ìvë<ÂÇ“ˆi<^⁄<]Ñ‚Ê<Hgfi^q˘]<|^Èä÷]<ÔÇ÷<ÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ÷]Ìn÷^n÷]<ÌÈïÜÀ÷]W<

<^„È◊¬<Ç€j√Ë<ÏÊÜm<–◊§<Ì◊ËÇe<ÌËÖÑq<ŸÁ◊u<‡¬<ovf÷]<ª<Ì÷ÊÇ◊÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]<l^â^Èâ<k√âI
<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]<Ÿ¯}<‡⁄<]Ñ‚Ê<á^«÷]Ê<ŸÊ3f÷]<l]ÇÒ^¬<‡⁄<^â^â_<·Á”jË<ÎÑ÷]<;õÁ÷]<Å^íjŒ˜]

<—^ a<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷2025W<<
<—^ a<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<Í„ÈqÁj÷]<º�~π]I2025<Ìflâ<ÂÑÈÀfli<ª<_Çe<ÎÑ÷]Ê<H2008<Ö^õ˝]<2j√Ë<H

<ÌÈâ^â_<ÖÊ^¶<Ìä∏<Ó◊¬<à”iÜË<ÎÑ÷]Ê<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä◊÷<Í√qÜπ]Ê<ÍrÈi]3â˜]
<—]Áâ˘]Ê<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<Ì�}<ÅÇ¨<ÎÑ÷]<>ÜÒ]à¢]<Ì„qÊ<º�ß><^„j⁄Çœ⁄<ª

<ÏÖÁë<^fleÊ<HŸ^√ <Íu^Èâ<–ËÁäi<ÿq_<‡⁄<Ì◊€√jäπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÿÒ^âÁ÷]Ê<l^ÚÀ÷]Ê<Ì Ç„jäπ]<ÌÈu^Èä÷]
9flq˘]<xÒ^ä÷]<ÔÇ÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÌÈu^Èä÷]<Ì„qÁ÷]<‡¬<ÏÇËÇqW<

<tÊÜi<Ì÷^√ <ÌÈœËÁäi<Ìâ^Èâ<h^È∆<gfäe<ÌÈ÷ÊÇ÷]<—Áä÷]<ª<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈä ^fli<›Ç¬I
W<ÌÈu^Èä÷]<^„i^rjfl⁄<Ã◊j~π<

<ö3√i<:÷]<ÿ“^éπ]<‡⁄<Ç£]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj◊÷<ÌÈœËÁäj÷]<ÌÈrÈi]3â˝]<|^®<·^€ï<ÿq_<‡⁄I
<ÿÒ^âÁ÷]<‡⁄<Ì¬Á€r≤<ÌÈrÈi]3â˝]<ÂÑ‚<‹È¬Çje<›^Èœ÷]<ÌËÜÒ]à¢]<Ì⁄Á”£]<Ó◊¬<g´<H^‚ÑÈÀfli

<4Èäj÷]<ÌÈ◊€¬<‹Èøflje<ºfiÜ⁄<Ü}˚]<ò√f÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ÅÖ]Áπ]<Ÿ¯«jâ]<‹Èøflje<–◊√jË<^„ñ√e<HÌÈfiÁfi^œ÷]
Íu^Èä÷]<≈^�œ◊÷W<

<ÌÈrÈi]3âc<ÑÈÀfli<ª<‡ËÇ€j√π]<∞ÈœËÁäj÷]<‡Ëá^„¢]<ÜÒ]à¢]<Ö]ÅÊ<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<2j√ËI
<Ó◊¬<Å^€j¬˜^eÊ<ÌËÜÒ]à¢]<ÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<Ã◊jß<ƒ⁄<–Èäflj÷^e<ÌËÜÒ]à¢]<Ì„qÁ◊÷<–ËÁäj÷]

JÍu^Èä÷]<sËÊ3÷]Ê<ºÈéflj÷]<ÿÒ^âÊ<‡⁄<ÇËÇ√÷]<
{e<ÖÇœi<oÈu<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<ÕÜõ<‡⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<Ìíí~π]<ÌÈfi]àÈπ]<Ã√ïI4.5<

<Ìflâ<ÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄2010<{e<lÖÇŒ<∞u<ª<H27Ê<HÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄49<ãfiÁi<‡⁄<ÿ“<ª<ÊÖÊ_<·ÁÈ◊⁄<
Ìflä÷]<ãÀfi<ª<Í÷]Áj÷]<Ó◊¬<hÜ«π]ÊW<

<Ÿ^r≤<Ìë^}<HŸ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<^ÈqÁ÷Áfl”i<Ÿ^•<ª<Ì◊ë^£]<l]ÖÁ�j◊÷<ÜÒ]à¢]<Ìf“]Á⁄<›Ç¬I
<ÌÈ◊¬^Àje<Ìu^Èä◊÷<ÌqÊÜ⁄<ÌÈfiÊ3”÷]<ƒŒ]Áπ<ÇœjÀi<ÜÒ]à¢^ <HÍfiÊ3”÷˜]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]

JÌÈ”È⁄^flËÅÊ<
I^Èfi^mVÌÈœÈf�j÷]<Ìâ]ÖÇ÷]<sÒ^jfi<

<‡⁄<Ì¬Á€•<gfi^q<±c<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<Á¥Ê<ÌÈŒÜi<Ó◊¬<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌÈu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÕÜéiI
<ª<]Çq<Ì◊ÈÚï<Ç√i<^„j€‚^ä⁄<Ìfäfi<·_<4∆<HÜÀä÷]Ê<Ìu^Èä÷]<l˜^“Ê<‡⁄<ÅÇ¬<Ê<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]

ÎÁŒ3÷]<Ÿ^.]W<
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<g◊õ<g◊¢<^È ^“<‡”Ë<%<]Ñ‚<·_<4∆<H≈Áflj÷]Ê<ÏÜ Á÷^e<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<öÜ√÷]<àÈ€jËI
ÌË˜Á÷^e<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈŒ3÷<Ì÷ÊÑfπ]<ÌÈœËÁäj÷]<ÅÁ„¢]<ìœfi<ÌrÈjfi<<4f“W<

<HÍ◊}]Ç÷]<ÔÁjäπ]<Ó◊¬<sËÊ3÷]<Ã√ñ÷<]Üøfi<HÍ�f÷]<Á€fl÷]<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Ó◊¬<Ó«�ËI
<ÌÈœËÁäi<ÌÈ”È⁄^flËÅ<Ì“Üu<Íu^Èä÷]<^„õ^éfi<ÕÜ√Ë<:÷]<l^Ë˜Á÷]<ÿÈñÀj÷<xÒ^ä÷^e<ÎÅˆË<^⁄<]Ñ‚Ê

ÌËÁŒW<
<Ó◊¬<ÌË˜Á÷]<Ü ÁjiI19<Á¥<ª<—Å^flÀ÷]<ÂÑ‚<Ì€‚^ä⁄<Ìfäfi<·_<4∆<HÃflíπ]<4∆Ê<Ãflíπ]<∞e<^ŒÇfl <

<Ì„q<‡⁄<ÌÈ´Ê3÷]Ê<ÌÈ⁄¯¬˝]<s⁄]2÷]<Ì◊Œ<±c<ƒq]Ö<]Ñ‚Ê<H]ÅÊÇ¶<·^“<‰jÈŒÜiÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]
<%<]Ñ„ <Ï2j√⁄<ÌÈfi]àÈ⁄<g◊�jË<ÍœËÁäj÷]<Ω^éfl÷]<·Á” <HÔÜ}_<Ì„q<‡⁄<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<Ì√ÈfõÊ

^„È÷Êˆä⁄<<Î_Ö<gäu<—Å^flÀ÷]<ò√e<ÖÊÇœ≤<‡”ËW<
<ÌÈŒÜiÊ<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<‹¬Å<±c<ÌÈu^Èä÷]<^„jËÜËÇ⁄<Ÿ¯}<‡⁄<ÌË˜Á÷]<Ó√äiI
<s⁄]Üe<›à◊Ë<‘÷É<·`e<^„È¬ÊÊ<HÂÜËÁ�iÊ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<öÁ„fl÷]<ÿq_<‡⁄<Hÿ”“<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]

<Ìvë<Ç“ˆË<^⁄<]Ñ‚ÊE<ÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]Ê<ÌÈ�ÈéfliÌ√e]Ü÷]<ÌÈïÜÀ÷]<·˘<Ç√jäi<^„fi_Ê<^ëÁí}<D
<Ìflä÷<Ì ^œn÷]<Ì€ë^¬<·Á”i2015<J

I^n÷^mVÌâ]ÖÇ÷]<l^ÈëÁi<
<l^ÈëÁj÷]<‹ËÇœi<‡”µ<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<^„fl¬<lÜÀâ_<:÷]<Ì⁄^√÷]<sÒ^jfl÷]<Áï<Ó◊¬Ê<ÅÇí÷]<]Ñ‚<ªÊ
<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ªÊ<›^¬<ÿ”ée<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<öÁ„fl÷]<ª<‹‚^äi<^‚]Üfi<:÷]<ÌÈ÷^j÷]

î^}<ÿ”ée<
<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<ª<ÌËÊ]Üví÷]<^ëÁí}<ÌÈfl⁄˘]<ÜÒ]à¢]<ÏÖÁë<xÈvíiÊ<∞ä†<Ó◊¬<ÿ€√÷]IF

ÜÒ]à¢]<‡¬<ÌÈf◊ä÷]<ÌË^¬Ç÷]<^„j“Üi<:÷]<ÌÚÈä÷]<Ö^m˚]<Ì¢^√⁄Ê<HÌÈqÖ^§]W<
WÏÇËÇé÷]<Ìä ^flπ]<Ì„q]Áπ<Íu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<Ìíí~π]<l]Å^€j¬˜]<ÏÅ^ËáIF<

<^�¬cÊ<HÌÈŒÁä÷]<xÒ]Üé÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<±c<Ì Ç„jäπ]<ÌÈu^Èä÷]<—]Áâ˘]<‹Èäœi<Ó◊¬<ÿ€√÷]IF
<‹„ ]Ç‚_Ê<ÌÈ¬^€jq˜]<‹„i^œfõÊ<‹„i]Å^¬<oÈu<‡⁄<∞Èu^Èä÷]<∞”◊„jä€◊÷<ª^”÷]<›^€j‚˜]

<‘◊i<‡⁄<Ì⁄Å^œ÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]<ÏÅ^ËáÊ<ÌÈ´Ê3÷]<l¯€v◊÷<2“_<ÌÈ◊¬^ <ÿq_<‡⁄<HÌÈu^Èä÷]
W—]Áâ˘]<

<Ì ^“<±c<ÌËÖ^€njâ˜]<ÌÈ¬Áj÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<Ì ^œn÷]<Üéfl÷<Ìíí~jπ]<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ƒ⁄<·Ê^√j÷]IF
<Ÿ^.]<ª<ÌËÖ^€njâ˜]<‹„i]Ö]ÜŒ<Ìfl◊œ¬Ê<‹„„ÈqÁi<Ó◊¬<Ç¬^äË<^∫<H∞◊€j-]<î]Á§]<‡ËÜ€njäπ]

ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ◊€√÷]<‹Èøflj÷<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<^7Ñfi<:÷]<l]ÅÁ„.]<Ç√e<Ìë^}<HÍu^Èä÷]W<<
<ÿ€√÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<ƒÈréi<ÿq_<‡⁄<Ì¬Üäe<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<ÿËÁ€j÷<‘fle<^éfic<Ì÷Ê^¶IF

ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]<– Çi<ÃŒÁi<gflü<Ó◊¬W<
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<ÌÈu^Èä÷]<ƒŒ]Áπ]<ª<ÌÈâ^â˘]<l^⁄Ç§]<∞ä†<Ÿ¯}<‡⁄<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<∞ä†IF
<ÅÊÇ£]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<Ì€Ò]Å<ÕÜë<gi^”⁄<xj Ê<Ÿ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<^ÈqÁ÷Áfl”i<HÂ^Èπ]<HÌ ^øfl÷^“

<xj <2¬<ÌËÊ]Üví÷]<Ìë^}Ê<–õ^flπ]<ÿ“<±c<ÿœflj÷]<Ì÷`ä≤<›^€j‚˜]<gfi^q<±c<ÌÀflíπ]<—Å^flÀ÷]Ê
ÌÈu^Èä÷]<l^f“Üπ]Ê<·Çπ]<Â^ü^e<ÏÜç^f⁄<ÌËÁq<ΩÁ�}W<

IF<·^qÜ„π<Ÿ^£]<Á‚<^€“<ÌÈ ^œn÷]<›^Ë˘]Ê<l^fi^qÜ„π^“<Í÷ÊÅ<Ç√e<l]É<ÌÈ ^œm<‹â]Á⁄<‹Èøfli
<Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ì“Ö^é⁄<ÃÈn”i<±c<Ì ^ï˝^e<Hkfi^ú<ÌÈffä÷]<l˜^Àju]<Ê_<ÍÒ^€flÈä÷]<kÈ∆^i

ÌÈflõÁ÷]Ê<ÌÈ÷ÊÇ÷]<öÖ^√π]<ª<ÎÊ]Üví÷]Ê<Í◊u^ä÷]W<
<ÌËÜm˘]<%^√π]Ê<l]ÊÜn÷^e<Ìfí§]<ÜÒ]à¢]<≈^œe<—^€¬_<ª<ÌÈ⁄¯¬cÊ<<ÌÈ ^é”jâ]<l¯uÖ<‹ÈøfliIF

Ö^Àâ˘]<Í√fi^ëÊ<Ì ^ví÷]<ÏÇÒ^À÷W<
<‹jË<oÈù<h^�Œ˘]Ê<–õ^flπ]<gäu<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sËÊ3÷^e<Ìë^}<ÌÈfiÊ3”÷]<ƒŒ]Á⁄<^éficIF
<Ó◊¬<ÕÜ√j÷]<‡⁄<∞È÷ÊÇ÷]<l¯uÜ÷]<Í€øfl⁄<‡”µ<^∫<ÌÈu^Èä÷]<l¯È„äj÷]Ê<l^⁄Ç§]Ê<l^⁄Áœπ]<öÜ¬

WÌ÷Á„â<ÿ”e<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì�éfi˘]<
IFŸ^íi˜]Ê<›¯¬˝]<l^ÈqÁ÷Áfl”j÷<ÌÈjvj÷]<ÌÈflf÷]<ª<Ö^€njâ˜^e<Ün“_<›^€j‚˜]W<

<kfi3fi˜]<Ì”fç<Ó◊¬<ÏÖÁéflπ]<ÌÈu^Èä÷]<öÊÜ√÷^e<Ìœ◊√jπ]<l^⁄Á◊√π]Ê<l^fi^Èf÷]<oËÇ†IF
¯€√÷]<ÔÇ÷<^„jÈŒ]Çí⁄Ê<^„jÈeÉ^¢<^fi^€ï<Ö]Ü€jâ^eW<

ÿë^£]<l]ÖÁ�j÷]<ÌÈ€‚`e<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<Ó◊¬<∞€Ò^œ÷]<·^µc<ÏÖÊÜïIFÏ<l^⁄Á◊√π]<^ÈqÁ÷Áfl”i<ª<
<·_Ê<H^„fl⁄<Çe˜<ÏÖÊÜï<ÿe<ºœ <Ìu^Èä÷]<≈^�œ÷<]Ö^È}<Ç√Ë<%<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ŸÁ}Ç÷]<·_Ê<l˜^íi˜]Ê
<≈^�œ÷<èÈ€„j÷]<±c<ºœ <ÎÅˆË<˜<Ìu^Èä÷]<ÿÈ√Àj÷<Ì◊⁄^”j⁄<ÌÈœËÁäi<l^ÈrÈi]3â]<–Èf�i<ª<Ü}`j÷]
<ÖÁ‚Çj÷]<‡⁄<ÇËàπ]<±c<^¥cÊ<ÌÈfiÊ3”÷˜]<l^⁄Á◊√π]<Ÿ^•<ª<Ì◊ë^£]<l]ÖÁ�j÷]<ÿæ<ª<Ìu^Èä÷]

W˜^∂c<Ìu^Èä÷]<l]ÖÅ^ë<gÈífi<ìŒ^fliÊ<
<HöÊÜ√π]<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<ÏÅÁú<›^€j‚¯÷<^fiÁ¬ÇË<ÍfiÊ3”÷˜]<–ËÁäj÷]<Ó◊¬<àÈ“3÷]IF
<±c<^„◊q_<‡⁄<ÿœflj÷]<–vjäi<ÏàÈ∫Ê<Ïá^j∫<ÌÈu^Èâ<Çë^œ⁄<ÅÁqÊ<ŸÁu<Ì¬Üäe<l^⁄Á◊√π]<k◊œjfi]<^€” 

Ì⁄Çœπ]<l^⁄Ç§]<ÏÅÁq<ìœfi<ŸÁu<l^⁄Á◊√π]<Ì¬Üä÷]<l]Ñe<^ñË_<ÿœjfli<ÜÒ]à¢]W<
<à“]Üπ]Ê<Ç‚^√π]Ê<l^È◊”÷]<‡⁄<ÇËàπ]<^éfic<grÈ <ÌËÜéf÷]<ÅÖ]Áπ]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬<^⁄_IF

<sËÜ°<ª<Ün“_<‹„äiÊ<Íu^Èä÷]<‹È◊√j◊÷<]Ç ]Ö<·Á”j÷<Ìu^Èä÷]<l˜^•<Ójç<ª<<Ìíí~jπ]
<‹È◊√i<ÏÖÊÜï<gfi^q<±c<HÌÀ◊j~π]<ÌÈu^Èä÷]<l^¬^�œ÷]<ÏÖ]ÅcÊ<ÿÈ«éi<±Áji<Ì◊‚ˆ⁄<ÌÈflõÊ<l]^À“

<‹‚^Àj÷]Ê<ÖÊ^vj÷]<ÌÈfi^”⁄˝<ÌËàÈ◊®˜]<Ì«◊÷^“<%^√÷]<ª<^q]ÊÖ<Ün“˘]<ÌÈfflq˘]<l^«◊÷]
WxÒ^ä÷]<^„€„ÀË<˜<Ì«÷<Ÿ^€√jâ]<‡¬<ÜrflË<ÇŒ<ÎÑ÷]<tÜ£]<gflüÊ<
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<·^”ä÷]<∞e<ÌÈu^Èä÷]<Ì ^œn÷]Ê<ÌÈ¬Áj÷]<Üéfl÷<s⁄]Üe<Å]Ç¬c<g´<ÍfiÇπ]<ƒ€j.]<ÔÁjä⁄<Ó◊¬ÊIF
<H∞vÒ^ä÷]<ƒ⁄<ÿ⁄^√j÷]<l^È“Á◊âÊ<HÌÈu^Èä÷]<–õ^flπ]Ê<lbéflπ]<ƒ⁄<ÿ⁄^√j◊÷<s⁄]Üe<ÿ€éi<oÈù<H∞È◊-]
<Ÿ^f¢]<–◊äiÊ<l^q]ÖÇ÷]Ê<l¯”ÈâÁiÁπ]Ê<l]Ö^Èä◊÷<l^œe^äπ]<‡⁄<ÇËÇ√÷]<‹Èøfli<ÏÖÊÜï<ƒ⁄

WÍu^Èä÷]<sËÊ3◊÷<ÌË^fl√e<ÏÖ^jß<ƒŒ]Á⁄<ª<›]ÇŒ˘]<Ó◊¬<4ä÷]Ê<
<ÏÖ^√jâ˜]Ê<l^⁄Á◊√π]<ÌÈflœiÊ<^ÈqÁ÷Áfl”j÷]<Ÿ^•<ª<ŸÊÇ÷]<∞e<^€È <·Ê^√j÷]<s⁄]Üe<‹¬Å<]4}_ÊIF
<ª<l^⁄Á◊√π]<l^Èflœj÷<l^œÈf�j÷]<Ÿ¯«jâ]Ê<ÌÈeÜ√÷]<^ëÁí}<Ÿ^.]<]Ñ‚<ª<ÔÜ}˘]<ŸÊÇ÷]<l]2û

<∞e<^€È <ÍfiÊ3”÷˜]<Íu^Èä÷]<ŸÅ^fj÷]<‹¬Å<ª<‘÷É<Ö^€njâ^e<›^€j‚˜]<ƒ⁄<HÌu^Èä÷]<l˜^•<Ã◊jß
<^ÈqÁ÷Áfl”i<l^⁄]Ç~jâ]<ÿæ<ª<Ìu^Èä◊÷<ÌÈ´Ê3÷]<l˜^.]<ª<^„i]2}<‡⁄<ÏÅ^Àjâ˜]Ê<ŸÊÇ÷]

JÌu^Èä÷]<ª<ÏÅÁéflπ]<Ì⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<–Èœvj÷<l˜^íi˜]Ê<l^⁄Á◊√π]<
I^√e]ÖVovf÷]<—^ a<

<l^⁄Á◊√π]<gäuÊ<ÌÈ÷^”ç˝]<ÅÊÇu<ª<≈ÁïÁπ]<]Ñ‚<Ì¢^√⁄<k÷Ê^u<ÇŒ<Ìâ]ÖÇ÷]<ÂÑ‚<·c
^È�√π]Êl<gfi]Áq<ÿ”e<kõ^u_<ÇŒ<^‚Ö^fj¬]<‡”µ<˜<‰fl⁄Ê<H^„È◊¬<ŸÁí£]<‡”⁄_<:÷]Ê<ÏÜ Ájπ]<

<Íu^Èä÷]<Ω^éfl÷]<∞ffi^q<åÖÇË<‰fiÁ“<ÎÜ”À÷]<‰Ò]ÜmÊ<≈ÁïÁπ]<Ì√â^é÷<]Üøfi<ÂÅ^√e_<ÿ”e<≈ÁïÁπ]
<Çù<^€◊¬Ê<^Èâ]ÖÅ<^r„fl⁄<ÿnµ<ÎÑ÷]<–ËÁäj÷]<ÿnµ<Ífi^n÷]<gfi^¢]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^¬^�œ÷]<Çu_<ÿnµ<‰fiÁ“H
<ÌÈ◊fœjä⁄<l^â]ÖÇ÷<·Á”i<·_<‡”µ<:÷]<ÌÈ◊fœjäπ]<ƒÈï]Áπ]<ò√e<|]3Œ]<ÅÁfi<–◊�flπ]<]Ñ‚<‡⁄Ê<H‰i]É

<VÏÇ¬]Ê<
 Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ÿÈ√Ài<ª<ÂÜm_Ê<ÍfiÊ3”÷˜]<–ËÁäj÷]IW<
 WÌËÅ^íjŒ˜]<l]4«jπ]<ÿæ<ª<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<ÌÈ÷^”çcI<
 WÌÈ€flj÷]<Ó◊¬<^‚Üm_Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^u¯ë˝]<ÿæ<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<ÌÈ€‚_I<
 <≈^�œ÷]<ÿÈ√ÀiÊ<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<sjflπ]<–ËÁäi<ª<ÌËÜéf÷]<ÖÅ]Á”÷]<ÿÈ‚`i<ÖÊÅI

JÍu^Èä÷]<
<‰jâ]ÖÅ<ªÊ<ÌÈ€◊√÷]<‰iÅ^⁄<ƒ∂<ªÊ<≈ÁïÁπ]<Ö^Èj}]<ª<^flœ Ê<ÇŒ<·Á”fi<·_<ÿ⁄`fi<4}˘]<ªÊ

J‰◊q˘<öÜ«÷]<›Ç≠<ÎÑ÷]<ÿ”é÷^e<‰ïÜ¬Ê<
< 
<
<
<
<
<
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ŸÊÇ¢]<‹ŒÖ<ŸÊÇ¢]<·]Áfl¬<ÌvÀí÷]<

01<‹„Œ^ÀficÊ<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i%^√÷]<ª<<12<

02<<ÅÇ¬<›^¬<ª<—^Àfi˝]Ê<ƒŒÁjπ]<|^Èä÷]2010Ê<2020<13<

03<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<l^ËÁjä⁄Ê<Å^√e_<17<

04<Ö^€√jâ˜]<‡¬<ÌmÊÖÁπ]<ÌÈu^Èä÷]<l]ÖÇœ÷]<120<

05<<ÌËÅ^íjŒ˜]<l^��~π]<‡⁄<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<gÈífiE1967I1977D<121<

06<ÎÜÒ]à¢]<Ÿ^.]<2¬<Íu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ƒËáÁi<126<

07<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈm]3÷]<ƒŒ]Áπ]<132<

08<<Ï3À÷]<Ÿ¯}<^„iÜâ_Ê<ÌËÜÒ]à¢]<—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2003I2009D<136<

09<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�i <Ï3À÷]<Ÿ¯}E2000I2008D<137<

10<Ìflä÷<l^Èäfl¢]<gäu<gfi^q˘]<|^Èä÷]<‹Èäœi2008<138<

11<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<‡ËÜ ^äπ]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬E1970I1979D<144<

12<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬E1980I1989D<145<

13<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬E1990I1997D<146<

14<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<±c<|^Èä÷]<ŸÁ}Å<ÅÇ¬E1998I2004D<147<

15<<Ï3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE1990I2002D<148<

16<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<—Å^flÀ÷]<ÃÈflíi<gäù<ÏÜâ˘]<Ö^È√≤<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ƒËáÁiE1990I2002D<149<

17<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<sjflπ]<gäu<]ÁË˝]<ÌŒ^õ<ƒËáÁiE1990I2002D<149<

18<<Ï3À÷]<Ÿ¯}<ÜÒ]à¢]<ª<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞⁄Ç~jäπ]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE1985I2001D<150<

19<<—^ a<ª<]ÁË˝]<l^Œ^õ<l^√ŒÁi2013<153<

20<<—^ a<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj÷]2013<153<

21<<ÌË]Çe<sjflπ]<≈Áfi<gäu<á^®˜]<ÇÈŒ<ƒËÖ^éπ]<ƒËáÁi2007<154<

22<<∞e^⁄<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˜]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�iE2004I2008<D<<155<

23<<∞e^⁄<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<ÖÁ�iE2004I2008D<155<

24<‡⁄<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥<ŸÇ√⁄ <Ÿ¯}<—Å^flÀ÷]<ª<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬KÌ÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ¬><ÿ⁄^√⁄<Ÿ¯}E2004I

2008D<

155<

<
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25<<Ï3À◊÷<ÌËÜÒ]à¢]<ÅÊÇ£]<2¬<tÖ^§^e<∞€Èœπ]Ê<gfi^q˘]<|^Èä÷]<Ç ]ÁiE2004I2008D<156<

26<<Ï3À◊÷<ÜÒ]à¢]<ª<—Å^flÀ÷]<ÃÈflíi<gäù<ÏÜâ˘]<Ö^È√≤<ÌÈŒÇflÀ÷]<ÌŒ^�÷]<ƒËáÁiE2004I2008D<157<

27<<·]Áq<ÌË^„fi<ª<ÅÊÇ£]<2¬<ƒ ]Ç÷]<gäu<gfi^q˘]<|^Èä÷]2008<157<

28<—Å^flÀ÷]Ê<‹¬^�π]<HÍ‚^œπ]<ª<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2004I2007D<158<

29<<ÎÜÒ]à¢]<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷]<ª<∞◊«jéπ]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2005I2008D<158<

30<<Ï3À◊÷<Ö^Àâ˘]<Ç√e<^⁄<Íu^Èä÷]<·]àÈπ]<ÖÁ�iE2004I2008D<158<

31<∞e^⁄<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒ3÷<ÌËà“Üπ]<l]Ö]Å˝]<l^Èfi]àÈ⁄<ÿ”È‚E<2006I2008<<D<159<

32<<Ìflä÷<ÍŒÇflÀ÷]<‰ÀÈflíi<gäuÊ<sjflπ]<≈Áfi<gäu<]ÁË˝]<l^Œ^õ2009<162<

33<<Ìflâ<Íu^Èä÷]<≈^�œ÷^e<Ì◊ë^£]<l]ÖÁ�j◊÷<ŸÊÇq2009<162<

34<<Ìflä÷<Ì⁄Á”£]<s⁄^fi2÷<ÌÈäÈÒÜ÷]<l^È◊€√÷]Ê<Ÿ^€¬˘]2009<164<

35<ÌÈeÜ√÷]<ŸÊÇ÷]<ò√e<ª<Ìu^Èä◊÷<Íπ^√÷]<gÈi3÷]<174<

36<<Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<ÌÈä ^fli<Üçˆ⁄<ª<ÜÒ]à¢]<ÌÈ√ïÊ2011<‡⁄<gÈi3÷]<139ÜËÜœj÷]<^„◊6<Ì÷ÊÅ<<175<

37<<Ì�}<ª<Ÿ^€¬˘]<Ì�}2015›^ŒÖ˘^e<<187<

38<á^Èj⁄˜]<h^�Œ_<gäu<ƒËÖ^éπ]<ƒËáÁi<188<

39<ÕÇ„jä⁄<—Áâ<ÿ“<gäu<ÌÈœËÁäj÷]<º�§]<‹‚_  <<191<

40<<åÖ^⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌÈ Ü£]<à“]Üπ]2012<223<

41<<åÖ^⁄<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<≈Áfi<gäu<∞È Ü£]<ÅÇ¬2012<223<

42<<ª<ÌË˜Á÷]<—Å^flÀ÷<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]ÌË]Çe<Ï3À÷]<2012<226<

43<]—Å^flÀ÷<19<ÌË˜Á÷<<^„ÀÈflíiÊ<ÌflÈ�fläŒ<ªÌË]Çe<Ï3À÷]<2012<227<

44<<åÖ^⁄<‡⁄<ŸÊ˘]<Íâ]Çä÷]<ª<ÌË˜Á÷^e<ÌÈu^Èä÷]<‹¬^�€◊÷<Ì⁄^√÷]<ÌÈ√ïÁ÷]2012<227<

45<l˜^“Ê<Ìu^Èä÷]<^Àâ˘]Ê<ÌË]Çe<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ö2012<229<

46<<∞e<^€È <Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥E2007I2012D<229<

47<<Í÷^È◊÷]<ÅÇ¬<Ÿ¯}<‡⁄<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥E2007I2012D<231<

48<Ÿ¯}<‡⁄<ÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥E<DÍ÷^È◊÷]<ÅÇ¬KÏÜâ˘]<ÅÇ¬<E2007I2012D<232<

49<<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<∞jŒˆπ]Ê<∞€Ò]Ç÷]<Ÿ^€√÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2007I2012D<233<

50<ƒËÖ^é⁄  ›^√÷]<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<235<
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51<<Ï3 <ÌË^„fi<î^§]<Ö^€njâ˜]<ƒËÖ^é⁄<ÌÈ√ïÊ2012<235<

52<<Ï3À÷]<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌÈŒÇflÀ÷]<l^äâˆπ]<ª<Ÿ^€¬˘]<‹ŒÖ<ÖÁ�iE2007I2009D<236<

53<<Ï3À÷]<ª<^„Ò]ÁËc<l]ÖÇŒÊ<—Å^flÀ÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2007I2012D<237<

54<<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ◊÷<ÌÈ÷ÊÇ÷]Ê<ÌÈflõÁ÷]<ÌËÁŒ3÷]<l^õ^éfl÷]<l^œÀfiONTŸ¯}<E<2008I2009I2010<<<<<<<<<<<<D239<

55<ƒËÖ^é⁄  á^®˜]<ÇÈŒ<Íu^Èä÷]<Ö^€njâ˜]<247<

56<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÏÇËÇ¢]<ÌÈu^Èä÷]<ƒËÖ^éπ]<250<
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ÿ”é÷]<‹ŒÖ<ÿ”é÷]<·]Áfl¬<ÌvÀí÷]<

01<Ìu^{{{Èä÷]<Ì¬^flë<Üë^fl¬<10<

02<D^äfiÜ <ª<ÿœfl÷]<]Ç¬EÌu^Èä÷]<≈^�Œ<Ÿ^€¬<ƒËáÁi<12<

03<–ËÁäj÷]<ÖÊÅ<±c<ÏÜøfl÷]<ÖÁ�i<19<

04<‰{uÜ{jŒ]<^{€“<Íœ{ËÁäj÷]<s{Ëàπ]J.MC- GRATHLY<20<

05<Ìäâˆπ]<ÜËÁ�iÊ<ÌÈ€fli<ª<–ËÁäj÷]<ÌÈ€‚_<24<

06<l^⁄Ç§]<–ËÁäj÷<Ìm¯n÷]<Ÿ^”ç˘]<24<

07<Í√◊ä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}<32<

08<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<ìÒ^í}<33<

09<ÌÈ¬^ Ç÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<40<

10<ÌÈ⁄Ár7]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<40<

11<Ì⁄^√÷]<ÌÈœËÁäj÷]<l^ÈrÈi]3â˜]<≈]Áfi_<41<

12<Íu^Èä÷]<sjflπ]<Ï^Èu<ÏÖÊÅ<ÿu]Ü⁄<47<

13<Ì⁄^√÷]<l^Œ¯√÷]Ê<Íu^Èä÷]<Ö^„ç˝]<∞e<—ÜÀ÷]<53<

14<ÌÈu^Èä÷]<Ìäâˆ€◊÷<ÍqÖ^§]Ê<Í◊}]Ç÷]<ÖÁ„€¢]<53<

15<›¯¬˝]<ÿÒ^âÊ<ª<ÌËÖ^„çc<Ì◊∑<Å]Ç¬c<ÌÈ◊€¬<ª<Ö]Üœ÷]<É^°]<Ö^ä⁄<55<

16<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flë<ª<˜^€√jâ]<Ün“˘]<ƒËáÁj÷]<Í⁄^øfi<57<

17<ÍŒÁä÷]<xËÜéj÷]<Ìâ^Èâ<76<

18<Å^Ëá<Ì÷^u<ª<Ü√ä÷]Ê<‡Ò^eà÷]<ÅÇ¬<∞e<ÌŒ¯√÷]Ïg◊�÷]<<83<

19<ÌÈŒ]Ü÷]<—Å^flÀ÷]<ª<<Ìë^§]<l^⁄Ç~◊÷<<‡ËÅ^iÜπ]<ÅÇ¬<Ê<<Ì⁄Ç§]<<∞e<ÌŒ¯√÷]<<xïÁË<g◊�÷]<<Óflvfl⁄<84<

20<<Ï3À◊÷<ÜÒ]àr◊÷<∞◊}]Ç÷]<|^Èä÷]<ÅÇ¬<ÖÁ�iE2000/2009(<138<

21<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇπ<Í€Èøflj÷]<ÿÈ”7]<xïÁË<º�ß<205<

22<–Èj√÷]<Ü~í÷]<207<

23<<Ã„“ÌfeÇ÷]<207<

24<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ÖÁäq<ò√e<209<

25<Ìe^�ç<Ìe^∆<210<
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26<ÜíÈœ÷]<l^⁄^∑<212<

27<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌÈ≠Ö^j÷]<%^√π]<ò√e<218<

28<ÖÅ^œ÷]<Çf¬<4⁄˘]<Çrä⁄<219<

29<DÎáÖ^j÷]E<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÎÇÈ◊œj÷]<å^f◊÷]<221<

30<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<222<

31<<ÌflÈ�fläŒ<‘ËÜÀÈ◊j÷<ÏÖÁë<225<

32<<ÌflÈ�fläœe<Ì÷Á«éπ]<ÏÜâ˘]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥E2007-2012D<230<

33<<ÌflÈ�fläœe<Ï^ñœπ]<Í÷^È◊÷]<ÅÇ√÷<^œ Ê<Íu^Èä÷]<g◊�÷]<Á¥E2007-2012D<231<

34<DÎ]Á⁄]3÷]<á^®]<Ç√eE<ÏÇËÇ¢]<ÌflËÇ€◊÷<oËÇ£]<ÿ”é÷]<247<

35<l]Á⁄˘]<gífi<gfi^ú<–Èj√÷]<Ü~í÷]<ª<‹√�⁄<250<

36<l]Á⁄˘]<gífi<ÌÚÈ„i<ÏÅ^¬c<251<

37<ÌÈ⁄Á€¬<òÈu]Ü⁄<251<

38 ≈ÊÜé⁄<ªÜu<Íu<<252<

39 ≈ÊÜé⁄<<Ã÷Áœ÷]<g√◊⁄<ÿfú<èqÁ÷]<252<
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Ì�ËÜ§]<‹ŒÖ<Ì�ËÜ§]<·]Áfl¬<ÌvÀí÷]<

01 hÜ«€◊÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<100 
02 ãfiÁj÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<102 
03 ãfiÁi<ª<ÌÈu^Èä÷]<‹È÷^Œ˘]<103 
04 ÏÇvjπ]<ÌÈeÜ√÷]<l]Ö^⁄˛÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<105 
05 ·ÅÖ˙÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]<110 
06 ·ÅÖ˘]<ª<ÌÈu^Èä÷]<‹È÷^Œ˘]<111 
07 <ÜÒ]àr◊÷<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]128 
08 Ÿ<ª]Ü«¢]<ƒŒÁπ]ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<203 
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VÌÈeÜ√÷]<Ì«◊÷^e<ƒq]Üπ]F<

Vgj”÷]<I˜Ê_<

1I<VÁæ^øe<ÿÈ◊}<‹È‚]Üec›]Ç~jâ^e<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]Ê<ºÈ�~j÷]GISH·ÅÖ˘]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<—]ÖÁ÷]<Ìäâˆ⁄<H2009J<

2<VÅ¯¢]<Ç∑_<IÌu^Èä÷]<‹◊¬<±c<ÿ}Ç⁄H HÏÜ‚^œ÷]H<ƒËáÁj÷]Ê<Üéfl÷]Ê<Ì¬^f�◊÷<gj”÷]<%^¬1998J<

3<VÃvŒ<Áe_<›¯ä÷]<Çf¬<HÜ‚^⁄<Ç∑_IÌÈŒÇflÀ÷]Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^éflπ]<ÏÖ]ÅcÊ<‹ÈøfliΩHoËÇ£]<ÍeÜ√÷]<gj”π]<H2<H

HÜí⁄1999J<

4VÍq<ÂÁËÇ÷]<Ç√â<Íe_<Ê<·^⁄Ö<Áe_<Å^∑<Ç√â_IÍŒÇflÀ÷]Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]–ÌÈ€◊√÷]<ãâ˘]Ê<‹È‚^Àπ]I<Ç⁄^£]<Ìfj”⁄Ê<Ö]Å<H

<H·^€¬<HÜéfl◊÷2000J<

5<VÅ]Á¬<Ç÷^}<‹È‚]Üec<HÎÖ^ífi˘]<›^⁄c<Ç€¶<^ÈâaIÌÈu^Èä÷]<lbéflπ]<ÏÖ]ÅcΩHƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<^Àë<Ö]Å<H1<H

H·ÅÖ˘]2002J 

6VÖÁäfl÷]<|^jÀ÷]<Çf¬<Å^ËcIÌÈq¯√÷]<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<–ËÁäi<ãâ_–Í€È‚^À⁄<ÿ}Ç⁄I<Üéfl÷]Ê<Ì¬^f�◊÷<^Àë<Ö]Å<H

H·^€¬HƒËáÁj÷]Ê2008J 

7<VÜë^fi<Ç€¶<Ái]ÇÈ∑IÌÈu^Èä÷]<l^œ Çj◊÷<ÌÈâ^ÈŒ<ÌÈ◊È◊†<Ìâ]ÖÅ<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<H^íu˝]Ê<ºÈ�~j◊÷<;õÁ÷]<Ç„√π]<H

<HÜÒ]à¢]2004J 

8VÍÒ^�÷]<9fl÷]<Çf¬<ÇÈ∑IÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]IÍrÈi]3â]<ÿ}Ç⁄IH·ÅÖ˘]<H·^€¬<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<—]ÖÁ÷]<Ìäâˆ⁄<H2004J 

9VÌ◊e^œ⁄<Ç÷^}IÌÈu^Èä÷]<Ì÷˜Ç÷]<‡ <H·ÅÖ˘]<H·^€¬<HÜéfl◊÷<ÿÒ]Ê<ÖÊÅ<H1999J<

10I<Ì◊e^œ⁄<Ç÷^}HgËÉ<t^£]<ÿíÈ <V<·ÅÖ˘]<ª<Ìu^Èä÷]Ω<HÜéfl◊÷<ÿÒ]Ê<Ö]Å<H1H·ÅÖ˘]H·^€¬H2000J<

11<VÍe]Üä÷_<¯¬<HÌ◊e^œ⁄<Ç÷^}IoËÇ£]<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]H·ÅÖ˘]<HÌ¬^f�÷]Ê<Üéfl◊÷<ÿÒ]Ê<Ö]Å<H2001J 

12I<ÅÁ€-]<·]ÁïÖ<VÜ€√÷]–ËÁäj÷]<ÙÅ^f⁄H<<Üéfl◊÷<ÿÒ]Ê<Ö]Å<H·ÅÖ˘]H·^€¬HƒËáÁj÷]Ê2003J<

13<VÍfi^√÷]<ÇÈ•<Ç¬ÖIÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]Ê<Ö^€njâ˜]<H·ÅÖ˘]<H·^€¬<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<ÌÈ€◊√÷]<Ì Ü√π]<áÁfl“<Ö]Å<H2008J<

14<VÇ¬^ä⁄<ÿÈ◊}<Í“áI‰i^œÈf�iÊ<l^⁄Ç§]<–ËÁäiJ·ÅÖ˘]<H·^€¬<H±Ê˘]<Ì√f�÷]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<s‚^flπ]<Ö]Å<H<

15<V·ÊÜ}aÊ<å^È÷c<h]ÜâIÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<–ËÁäiH ÎáÁj÷]Ê<Üéfl÷]Ê<Ì¬^f�◊÷<Ï4äπ]<Ö]Å≈H2002J 

16<VÍe]Üä÷]<∞äu<¯¬Ê<ÜÀfl}<Ç€¶<‹È◊âI—Å^flÀ÷]<Ì¬^flë–‹È‚^À⁄Ê<ÏÖ]ÅcIH·^€¬HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<ÜËÜq<Ö]Å<H2011J<
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17<VÅ]Çu<ÌÈ5I‹È‚^À⁄Ê<l^Èâ^â_<–ËÁäj÷]><Ì◊ä◊â<HConcepts Clés><HHÜÒ]à¢]H<ÌÈπ^√÷]<^ŒÖà÷]<l^vÀí÷]2009J<

18<VÍÒ^�÷]<9fl÷]<Çf¬<ÇÈ∑<Ê<ê^È¬<Áe_<‰÷˝]<Çf¬IDÍrÈi]3â]<ÿ}Ç⁄EÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<—]ÖÁ÷]<Ìäâˆ⁄<H

H·ÅÖ˘]2004J 

19<VÇ√â<ÿÈffi<^jÈfle<J›<H<‹Èfl∆<Ç€¶<·^€n¬Iÿ⁄^”j⁄Ê<ÿ⁄^ç<Ífi^”⁄<ºÈ�°<ÿÈfâ<ª<Íu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<Üéfl◊÷<^Àë<Ö]Å<H

HƒËáÁj÷]ÊΩ2HH·ÅÖ˘]<H·^€¬<<2003J<

20I<VÎÇÈ√ä÷]<‡äu<›^í¬<Ê<Ì÷˜Ç÷]Å^çÖ˝]Íu^Èä÷]<·^€¬<HƒËáÁj÷]<Ê<Üéfl◊÷<ÌË]Ü÷]<Ö]Å<H–H<·ÅÖ˘]<2008J< 

21<VÍ÷Ç¬<k€í¬IÌu^Èä÷]<∞fi]ÁŒ<ÿæ<ª<ÎÜm˘]Ê<Íu^Èä÷]<‡⁄˘]HÌ�ËÖ]à÷]<HÏÇËÇ¢]<Ì√⁄^¢]<Ö]Å<H2008J 

22<V0^ë<ÏÅ^∆IÌu^Èä÷]<l^ËÅ^íjŒ]<HÜí⁄<HÌËÖÇfl”â˝]<H±Ê˘]<Ì√f�÷]<HÜéfl÷]Ê<Ì¬^f�÷]<^ÈfiÇ÷<^ Á÷]<Ö]Å<H2008J<

23<VÌ÷]à∆<Áe_<Ì÷]à∆IÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<sËÊÜi<±Ê˘]<Ì√f�÷]<H·ÅÖ˘]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<·]Ü‚á<Ö]Å<H2007J<

24<VÔÜ”f÷]<‹√flπ]<Çf¬<ÏÅ]ˆ Il˜^íi˜]<^ÈqÁ÷Áfl”i<Üí¬<ª<ÌÈ´Ê3÷]<l¯€£]<ºÈ�°Ê<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<%^¬H

Hgj”÷]2007J 

25V<‡ví÷]<ÇËÜ I–ËÁäj÷]<<HÌÈ√⁄^¢]<Ö]Ç÷]<H<l^ÈrÈi]3â˜]<Ê<‹È‚^Àπ]<H1998J<

26<VÿiÖÁ“<ÇËÜ Il^⁄Ç§]<–ËÁäiH·^€¬<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<ÌÈ€◊√÷]<Ì Ü√€◊÷<áÁfl”÷]<Ö]Å<H2008J 

27<VƒÈ€ä÷]<Çf¬<Î2ëIÍu^Èä÷]<–ËÁäj◊÷<ÌÈ€◊√÷]<ãâ˘]<pÁù<HÌËÖ]Å˝]<ÌÈ€flj◊÷<ÌÈeÜ√÷]<Ì€øflπ]<HÌÈeÜ¬<hÖ^üÊ<ÌÈ€◊¬<ãâ_<H

Hl^â]ÖÅÊ2006J<

28I<Vh^‚Á÷]<Çf¬<‡ËÇ÷]<|¯ëÅÖ]Áπ]<ºÈ�°ÌÈu^Èä÷]<<Hg√é÷]<Ö]Å<HÏÜ‚^œ÷]H1988J 

29I<Vh^‚Á÷]<Çf¬<‡ËÇ÷]<|¯ëÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]HÜí⁄<HÏÜ‚^œ÷]H·]Ü‚à÷]<Ì√f�⁄<H1991J<

30I<VÁÈŒ<‡ËÜi^“–ËÁäj÷]<HlÊ4e<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl÷]Ê<l^â]ÖÇ◊÷<ÌÈ√⁄^¢]<Ìäâˆπ]<HÇ•<HÇç]Ê<ÌËÅÖÊ<Ì∂Üi<H2008J 

31<VÍÀflu<ÇÈä÷]<^ÈπIÍu^Èä÷]<–ËÁäj÷]HÌËÖÇfl”â˝]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl÷]Ê<ƒf�◊÷<ÌÈ√⁄^¢]<Ì Ü√π]<Ö]Å<H2008J 

32I<V–È Ái<àËà√÷]<Çf¬<Ü‚^⁄^Èä÷]<Ì¬^flëÌu<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<·]Ü‚á<Ö]Å<HΩ1H<H·ÅÖ˘]<H·^€¬1997J 

33<V�öÁ√÷]<!]<Çf¬<Ç€¶JÅÊ<èËÊÇ÷]<Ç€¶<0^ë<Ì∂ÜiW<Ç÷^fiÊÇ“^⁄II^„œÈf�i<ÌÈÀÈ“Ê<^‚Å]Ç¬c<ÌÈÀÈ“IÌÈœËÁäj÷]<º�§]<H

<HÌ⁄^√÷]<ÏÖ]Å˝]<Ç„√⁄HÌËÅÁ√ä÷]<pÁvf◊÷<Ì⁄^√÷]<ÏÖ]Å˝]1996J<

34IHÎÖÁ£]<‰õ<Ófln⁄J_<…^eÇ÷]<Í◊¬<Ç€¶<ÿÈ¬^5c<<VÙÅ^f⁄Ìu^Èä÷]Ê<ÜÀä÷]<HH<ƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<—]ÖÁ÷]<Ìäâˆ⁄<2001<J

35I<Vª4í÷]<Ç€¶›ÂÍu^Èä÷]<ºÈ�~j÷]<l]Ö]HoËÇ£]<Í√⁄^¢]<gj”π]<HÌËÖÇfl”â˝]<H2008<K2009J<
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36<V—ÊÜ√÷<ÎÅ^7]<Ç€¶IÜÒ]à¢]Ê<%^√÷]<ã◊õ_<HÜÒ]à¢]<HÌ◊È◊⁄<∞¬HÔÇ7]<Ö]Å<H2002J 

37<V·^∂Üi<p^È∆Ê<Üë^fi<Ç€¶Il^⁄Ç§]<–ËÁäi<H^ËÖÁâH<–é⁄Å<H–é⁄Å<Ì√⁄^q<l]ÖÁéfl⁄<H2006J 

38<Vl]ÇÈf¬<ÅÁ€¶IÍ“Á◊â<ÿ}Ç⁄<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]H<·ÅÖ˘]<HÿÒ]Ê<Ö]Å<H2000J 

39VÇ√ä⁄<Ç€¶<Í¶Il]Ü“Ñ⁄Ê<p^ù_<Ìe^j“<ÌÈÀÈ“<HÜí⁄<HoËÇ£]<ÍeÜ√÷]<gj”π]<H2000J<

40I<V<Ü”ä÷]<·]ÊÜ⁄Íu^Èä÷]<Å^íjŒ˜]<‡⁄<l]Ö^jßHƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<ÎÊ˜Ç•<ΩH2H·ÅÖ˘]<H<1999J 

41Vãf¬Å<ÔÜäËI<–Èf�j÷]Ê<ÌËÜøfl÷]<∞e<Ìu^Èä÷]<Ì¬^flëHÌËÖÇfl”â˝]<HƒËáÁj÷]Ê<Üéfl◊÷<3flâ<ê^�Èf÷]<Ö]Å<H2003J 

VÌÈ√⁄^¢]<ÿÒ^âÜ÷]<I^Èfi^m<<

VÂ]ÖÁj“Ç÷]<ÿÒ^âÖI_<

1<Vê]Á“<Ç÷^}IÌËÅ^íjŒ˜]<l˜Ávj÷]<ÿæ<ª<Ìu^Èä÷]<ÌÈ€‚_<HÜÒ]à¢]<Ì÷^u<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<HÏÖÁéfl⁄<4∆<Â]ÖÁj“Å<ÌuÊÜõ_<H

HÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]2003K2004J<

V4jäq^⁄<ÿÒ^âÖIh<

1<VÏàËÁ÷<ÖÇËÁŒIÜÒ]à¢]<ª<^„jÈŒÜi<ÿfâÊ<ÎÅ^íjŒ]<ÖÁøfl⁄<‡⁄<Ìu^Èä÷]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<H<ÏÖÁéfl⁄<4∆<4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<H

HÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]1999K2000J<

2<VÜËÇ‚<ÖÅ^œ÷]<Çf¬I^‚ÖÁ�i<—^ _Ê<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<ƒŒ]Ê<Ì√⁄^q<HÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<HÏÖÁéfl⁄<4∆<4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<H

<HÜÒ]à¢]2005K2006J<

3I<V∞◊œ¬Áe<Ì√ËÇe<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<l^â^Èä÷]^„i^â^”√fi]ÊÏá^fÈi<ÌË˜Ê<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<Íu^Èä÷]<g◊�÷]Ê<öÜ√÷]<Ó◊¬<<H

<ÏÅ^„ç<ÿÈfl÷<Ì⁄Çœ⁄<Ì÷^âÖ4jäq^π]<ÏÖÁéfl⁄<4∆<›Á◊√÷]<Ç„√⁄<HºÈ�~j÷]<≈Ü <ª<ÌËÅ^íjŒ˜]<HÌ€ë^√÷]<ÜÒ]à¢]<HÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q<H

<Ìflâ1995K1996J<

4I^.]<‡e<ÌflÈ⁄_lV<<Î˜Ê<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈ€flj÷]–Ò]Á√÷]Ê<l¯‚ˆπ]<∞e<ÌflÈ�fläŒ<Ï4jäq^⁄<ÏÜ“Ñ⁄<HÏÖÁéfl⁄<4∆<<H<<›Á◊¬<ÌÈ◊“

<Ê<öÖ˘]<Ê<^È ]Ü«¢]ÌÚÈ„j÷]<ÌÈfi]Ü€√÷]<HÌflÈ�fläŒ<Ì√⁄^q<2004K<2005J<

5<V‡µ_<Í®ÜeI‘◊„jäπ]<’Á◊â<Ó◊¬<^‚Üm_Ê<ÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<HÌËÜÒ]à¢]<—Å^flÀ÷]<‡⁄<Ì¬Á€•<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<<4∆

ÏÖÁéfl⁄Hå]ÅÜ⁄Áe<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“H<2008<K2009J<

6I<VèËÊÖÅ<·^ËÖ<ª<ÌÈu^Èä÷]<l]Ö^€njâ˜]·ÅÖ˘]<—^ ˘]ÊÌÈ◊fœjäπ]<<H4jäq^⁄<Ì÷^âÖÏÖÁéfl⁄<4∆<<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<H<

<HÌËÅ^íjŒ˜]ÜÒ]à¢]<Ì√⁄^qH1995K<1996J 
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7<V0^ë<ÏàeIÌ◊Èä⁄<ÌË˜Ê<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<HÌÈu^Èä÷]<—Áä÷]<ÌÈ€fliH Ì÷^âÖ<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<HÏÖÁéfl⁄<4∆<4jäq^⁄<

<HÌ◊Èä⁄<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]2008K2009J<

8<VÏÇÈçÖ<Å]Ç¬IÌÈ⁄Ç§]<Ìäâˆπ]<ª<∞÷ÁÚäπ]<HÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<ÌÈ◊“<HÏÖÁéfl⁄<4∆<4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<H

HÜÒ]à¢]<Ì√⁄^qH<4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]2001<K2002J<

9<VÍ”Ë^fç<Ì”È◊⁄IIÜÒ]à¢]<Ì÷^uIÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<^‚Ö^m_Ê<Ìu^Èä÷]<ÌÈ◊“<HÏÖÁéfl⁄<4∆<4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<H

HÌflÈ�fläŒ<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]2003<K2004J<

10VÌvÈ◊ë<Íé¬IÖ^m˚]<hÜ«π]<Ê<ãfiÁi<ÜÒ]à¢]<∞e<ÌfiÖ^œ⁄<Ìâ]ÖÅ<Ìu^Èä◊÷<ÌËÁ€flj÷]<4jäq^⁄<ÏÜ“Ñ⁄<HÏÖÁéfl⁄<4∆<H<<

<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“H<Ì◊Èäπ]<Ì√⁄^q<2004K2005J<

11I<V¿ÈÀ£]<Çf¬<∞”ä⁄<ª<–ËÁäj÷]<ÖÊÅÌu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]<Ì÷^u<Ìâ]ÖÅ<ÜÒ]à¢^e<Ìu^Èä÷]<ÌÈŒÜi4jäq^⁄<Ì÷^âÖ<H<4∆<

ÏÖÁéfl⁄kŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<Hî<HÌflÈ�fläŒ<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ]2009K2010<J

Vl^ËÖÊÇ÷]<I^n÷^m 

1<V›Á‚Üe<gËÅ_IH<ÌËÖÁâ<ª<Íu^Èä÷]<–ËÁäj÷]<Ï^À“<‹ËÁœi<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<Ì◊ä◊âH<ÌÈ€◊√÷]<pÁvf÷]Ê<l^â]ÖÇ◊÷<‡ËÜéi<Ì◊•

Ç◊.]<H<ÌÈfiÁfi^œ÷]Ê29ÅÇ√÷]<2،2007J<

2hÁœ√Ë<‡e<Ü‚^�÷]<HÏÊ^}Áe<ÿÈ¬^5]IÍ√ËáÁj÷]Ê<ÍœËÁäj÷]<ÿÈ‚`j÷]<ÌÈrÈi]3â]<V<ÃÈ�â<Ì√⁄^q<HÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<Ì◊•<H2002J<

3VÇ÷^}<ê]Á“<H’Ö^f⁄<Ì�÷¯eIÌÈu^Èä÷]<l^⁄Ç§]<—Áâ<<ÅÇ√÷]<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<HÌ◊•<H04<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<H

HÃÈ�â<Hå^f¬<l^uÜ <Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]2005J<

4<VÌÈfi^äfi˝]<›Á◊√÷]<ª<l^â]ÖÅIÌÈ€◊¬<Ì◊•Ífi^äfi˝]<‹◊√÷]<ÌÈ◊“<l]ÖÁéfl⁄<HÌËÁflâ<Ãífi<Ï<HÜÒ]à¢]<Ì√⁄^q<HÌÈ¬^€jq˜]Ê<

ÅÇ√÷]05<H2003K2004<J<

5I><V^Èe]Ö<‹È◊â%^√π]<ÖÊÅ<^ñ <^i4â<Ì◊•<H>≈]Çe˛÷<ÅÇ√÷]<Hÿë]Áj÷]Ê<1<H1999J<

6IÇä¢]<ÏÜ“]É<ÌflÈ�fläŒH<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ì ^œn÷]<ÌËÜËÇ⁄<l]ÖÁéfl⁄2012J<

Vl]Ü≥ˆπ]Ê<l^Èœj◊π]<I^√e]Ö<

1<›ÁË<ÜËáÁ÷]<Ì€◊“J<ÌËÜñ£]<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<Óœj◊π]I17<ÿËÜ _<2006J<

2I<èÈeÜeHÌ€È◊u<Íe^çÊ<ÇÈ√ä÷]ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<Ì¬^flí÷]<Ÿ¯}<‡⁄<ÎÅ^íjŒ˜]<ƒËÁflj÷]<ÖÊÅ<<<‡⁄<ìÈ◊œj÷]Ê<ÌÈ€flj÷]<–Èœvj÷

Ì÷^�f÷]<HÌ⁄]Çjäπ]<ÌÈ€flj÷]<–Èœ†Ê<Ì÷^�f÷]<Ó◊¬<^ñœ÷]<ª<Ì⁄Á”£]<ÌÈrÈi]3â]<Óœj◊⁄<H<2€ Áfi2011J<
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3I<VÍq^fi<‡e<4~◊e<o÷^n÷]<ÎÅ^íjŒ˜]<ÜÒ]à¢]<Óœj◊⁄H<H<ÜÒ]à¢]I·Ái]4é÷]<—Çfl <2008JÌ√e]Ü÷]<Ìä◊¢]<H<

4I<VÜë^fi<·^€◊âH^qÉÁ¥<ÌË]ÅÜ∆<ÌË˜Ê<ª<ÿÈ‚`j÷]<l^f◊�j⁄Ê<ƒŒ]Á÷]<ÜÒ]à¢]<ª<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<›Á◊¬Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<

JÌ◊ŒÖÊ<Ì√⁄^q<H4Èäj÷]<

5I<V—ÜËá<‡âÁâ<Ê<gÈ∆á<Ì”È◊⁄ÌËÜÒ]à¢]<ÌËÊ]Üví÷]<ÌÈu^Èä÷]<ÌÈŒÜiÊ<‹¬Å<ª<ÍfiÊ3”÷˜]<–ËÁäj÷]<ÖÊÅH<<Óœj◊π]

ÌÈ¬^€jq˜]Ê<ÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<ª<^‚ÖÊÅÊ<ÌËÊ]Üví÷]<Ìu^Èä◊÷<Ífi^n÷]<Í÷ÊÇ÷]HÏÜ”äe<Ì√⁄^q<H<ÌËÅ^íjŒ˜]<›Á◊√÷]<ÌÈ◊“<

H4Èäj÷]<›Á◊¬ÊåÖ^⁄<2012J<

VÌÈ5Ü÷]<ÇÒ]Ü¢]Ê<ÜËÖ^œj÷]I^ä⁄^} 

1<Ìflâ<HÌu^Èä◊÷<ÌÈπ^√÷]<Ì€øflπ]<‡¬<ÜËÜœiI2010J<

2I<Ìflâ<Óju<ÜÒ]à¢]<ª<ÌÈu^Èä÷]<ÌÚÈ„j÷]<º�ß<‡¬<Í◊ÈíÀi<ÜËÜœi2025<Ìflâ<ÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÊ<‡¬<ÖÅ^ë<H2008J 

3<ÿËÜ _<ª<ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Áe<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇπ<ÜËÜœiI2009J 

4<Ìflâ<HÌflÈ�fläŒ<^È ]Ü«q<‡¬<›^¬<ÜËÜœi<VÌfl�ÈfläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÜËÜœiI2009J<

5<Ìflâ<HÏÇ”È”â<ÌflËÇπ<Íu^Èä÷]<ƒŒ]Á÷]<ÿÈ◊†<‡¬<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<‡⁄<ÜËÜœiI2007J<

6<4€äËÅ<l^ÈÒ^íuc<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄<ÜËÜœiI2012J 

7%<ÎÁflä÷]<ÜËÜœj÷]I<ÍÀfi^q<l^ÈÒ^íu]<HÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÅ2013J 

8I<HÌu^Èä÷]<ÏÖ]áÊHÌËÜé√◊÷<Ìu^Èä÷]<≈^�Œ<ÜËÁ�i<2004I2013J<

9<ÏÖÊÇ÷]<HÍ¬^€jq˜]Ê<ÎÅ^íjŒ˜]<;õÁ÷]<ã◊.]I26<H2000J<

10<HÍ¬^€jq˜]Ê<ÎÅ^íjŒ˜]<ã◊.]IÌËÅ^íjŒ˜]<ÌÈ€flj÷]<—^ _<Ìfl¢<HÌÈflõÁ÷]<ÌÈu^Èä÷]<Ìâ^Èä÷]<ÇËÇ†<ÿq]<‡⁄<Ì€‚^ä⁄<H

ÏÖÊÇ÷]162€ Áfi<H2000J 

11I<Ìflä÷<ÌÈfi^n÷]<ÌËÅ^√÷]<ÏÖÊÇ÷]2011ÍÒ˜Á÷]<9√é÷]<ã◊r€◊÷<H Ìu^Èä÷]<Ã◊⁄H ÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Ê<ª<ÌËÜm˘]<ƒŒ]Áπ]H <ÌËÜËÇ⁄

ÌËÇÈ◊œj÷]<Ì¬^flí÷]<Ê<Ìu^Èä÷] J 

12IÌflÈ�fläŒ<ÌË˜Á÷<ÌËÇÈ◊œj÷]<l^¬^flí÷]<Ê<Ìu^Èä÷]<ÌËÜËÇ⁄HÌË^„fi<ÜËÜœi<<2012J<

13<‡⁄<ÌÈ◊-]<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]I_<HÍu^Èä÷]<sjflπ]<ÌÈŒÜi<ÿqÌu^Èâ<ÜÒ]à¢]<‹ŒÖ<ÌÈ⁄¯¬c<ÏÜéfi<H03<åÖ^⁄<H2001J 

14<VÓâÁ⁄<‡ËÇ÷]<ÖÁfi<VÌu^Èä÷]<ÜËáÊ<xËÜíiIÌËÜñ£]<Ìu^Èä◊÷<;õÁ÷]<Óœj◊π]<Ìfâ^fl≤<H18<ÿËÜ _<2006J 

15I<H^íu˛÷<;õÁ÷]<·]ÁËÇ÷]2009<‹ŒÖ<ÏÜéfi<H›^ŒÖ˘^e<ÜÒ]à¢]<H38JÜÒ]à¢]<·]ÁËÇ÷]<Ì√f�⁄<H<
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16åÖ^⁄<HÌËÜÒ]à¢]<Ìu^Èä÷]<ÏÖ]áÁ÷<Í5Ü÷]<ƒŒÁπ]<HÌu^Èä÷]<ÜËáÊ<l^¨ÜíiI2012J<

17<V›ÁâÜπ]VÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I66K<75<ª<4<ÿËÜ _<1966J 

18<›ÁâÜ⁄<VÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I52€ Áfi<1988JÍu^Èä÷]<ƒâÁj÷]<–õ^fl⁄<ÅÊÇuÊ<ÃÈflíje<–◊√jπ]<<

19<‹ŒÖ<ÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I11<H29K02K1998J 

20<‹ŒÖ<ÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I02<�ËÖ^je<ÏÖÅ^í÷]<06K01K1999J<

21<‹ŒÖ<ÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I02<�ËÖ^je<ÏÖÅ^í÷]<11K06K2000J<

22<‹ŒÖ<ÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I02<�ËÖ^je<ÏÖÅ^í÷]<17K02K2003J<

23<ÅÇ√÷]VÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I05<H12ÁÈfiÁË<2005JH<

24<ÅÇ√÷]VÌÈ5Ü÷]<ÏÇËÜ¢]I06<V›ÁâÜπ]<H10K<257<<ª<31ÜeÁj“_<2012J 

VÌÈfflq˘]<Ì«◊÷^e<ƒq]Üπ]F<
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 SDAT2025الأقطاب السياحية الممتازة حسب المخطط التوجيهي 

 

 
 .10،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025: المصدر

 

 
 .27،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025 المخطط المصدر:
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 .61،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025 المصدر:

 

 
 .77،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025: المخطط المصدر
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 .88،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025: المصدر

 

 
 .99،ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025 المصدر:
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 .108، ص03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025 المصدر:

 الأهداف التسويقية حسب كل فرع وكل سوق مستهدف (السوق الوفي/الأسواق الخارجية)
 أهداف الخطة التسويقية الفروع المختارة الأسواق المستهدفة

 -السوق الوفي1
 أ-الجزائريين غير المقيمين

الاستجمام على مستوى الشواطئ، التسوق 
 والتسلية وحول المدن

الثقافة: سياحة المعرفة، اكتشاف الحرف 
 والصناعات التقليدية، التظاهرات الثقافية.

 الحفاظ على تدفق وإقامة الجزائريين غير المقيمين
تطوير وزيادة الإقامات ومضاعفة القيمة المضافة 
(الاستهلاك) في كل الإقامات، إغراء الإقامة 

 بعرض جذاب ومتميز.
 المواد واسعة الاستهلاك: ب-الجزائريين المقيمين

الحمامات المعدنية، الشواطئ، متعة التسوق، 
التسلية حول المدن، الرعاية الصحية، التعبد، 

 الرياضة والتجوال.

تحددي التدفقات (البديل الجاذب بالنسبة 
مجا تاهجولاورة)، التحريض على الذهاب 
للعطل، تطوير وتشجيع نشاطات التسلية 
الجوارية على مدار السنة، تشجيع استهلاك 

السياحة العلاجية والرفاهية بغية تحسين الصحة 
 العمومية

 منتج الفروع الجديدة
 السياحة الصحية

 سياحة المؤتمرات والأعمال
الثقافة: التظاهرات الثقافية، اكتشاف الحرف 
والصناعات التقليدية، المواقع الأثرية، اتجاهات 
الجنوب، التجوال، الصيد، النشاطات الشتوية 

 (الثلوج)

تثبيت وزيادة التدفقات السياحية بعرض 
 منتجات سياحية ذاات قيمة مضافة عالية

زيادة النفقة السياحية، تنمية المنتج المتمحور 
حول الفروع المؤثرة في الصورة الايجابية، 

 استهداف جيل السن الثالث.
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 أهداف الخطة التسويقية الفروع المختارة الأسواق المستهدفة
-الأسواق ذات الأولوية (الأسواق 2

 التقليدية)
 فرنسا
 اسبانيا
 ايطاليا
 ألمانيا

السياحة الصحراوية، الثقافية، الرعاية الصحية 
 الممتازة

 سياحة الأعمال والمؤتمرات
فروع تكميلية: ثقافية ودينية، المنتجات 

 المتخصصة مثل الصيد والغوص

 استعادة الثقة
تجديد صورة الجزائر من خلال بناء ميزة تنافسية 
مجا تاهجولاب ةنرالاورة (تونس والمغرب) بوابة 

 إفريقيا السوداء
الاستفادة من قيم عاطفية قوية مثل سحر 

الصحراء الجزائرية (عكس السياحة المصطنعة 
 المفتقرة للأصالة)

الاستفادة من القرب الجغرافي بالنسبة للأسواق 
 ذات الأولوية

ضمان �ج سياحي مستدام مع مراعاة للقيم 
 والتقاليد

العمل على تطوير وضمان استمرار تدفق 
 السياح وتشجيع الاستهلاك

 -الأسواق الواعدة:3 
 المملكة المتحدة البريطانية

 هولندا(البينيلوكس)
 النمسا

 الدول الاسكندنافية
 -الأسواق البعيدة (لكن للمستقبل)4

 الأسواق الآسيوية (الصين، اليابان)
 السوق الروسي

 أمريكا الشمالية (كندا و و م أ)
 

 -دول الخليج5
 

 السياحة الصحراوية
 المنتجعات الشاطئية
 الأعمال والمؤتمرات

 الصيد
 السياحة الدينية والتظاهرات الثقافية

 الرعاية الصحية

الاستفادة من التقارب من خلال جلب هؤلاء 
السياح وتشجيع الاستهلاك بتوفير منتجات 

 سياحية ذات قيمة مضافة عالية
 الاستفادة من المواقع والمناسبات الدينية 

، 02،المخطط الاستراتيجي: الحركيات الخمسة وبرامج الأعمال السياحية ذات الأولوية ،الكتاب رقم SDAT2025: المصدر
 .26/27ص
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 القرى السياحية الممتازة
 عدد الأسرة المستثمر اسم القرية السياحية الاقطاب السياحية
 القطب السياحي

 شمال-شرق
 القرية السياحية مسيدة

 القرية السياحية سيدي سالم
 الحضيرة البيئية دونبا بارك بعنابة

  EIICالشركة الإماراتية  
 الشركة السعودية سيدار

 LIICالشركة الإماراتية 

2440 
4938 
1000 

 القطب السياحي
 شمال وسط

 القرية السياحية اقريون بجاية
 القرية السياحية صيران بومرداس
القرية السياحية ميدي سي 

 بومرداس
 القرية السياحية عين طاية الجزائر
 القرية السياحية موريتي الجزائر
 القرية السياحية الساحل الجزائر

 القرية السياحية سيدي فرج الجزائر
 القرية السياحية زيرالدة 

 القرية السياحية العقيد عباس تيبازة
 القرية السياحية بلاح سيزاري تيبازة

 حديقة ديتا الجزائر

 سيفيتال
 EIICالشركة الإماراتية 

 الأمريكية التونسية الجزائرية
 الشركة الإماراتية والمج الكويت

 EMIRALملموعة الإماراتية 
 شركة التنمية الفندقية الجزائر

 الشركة الإماراتية القدرة
 الشركة السعودية سيدار
 الشركة الإماراتية إعمار

 مجموعة سيفيتال
 ELLCالشركة الإماراتية 

1282 
2697 

17510 
5985 
2004 
460 
360 

6885 
1240 
1426 
1000 

 القطب السياحي
 شمال-غرب

 الحلم السياحي وهران
 هيليوس كرستيل وهران
 موسكاردا تلمسان

 مراغ وهران
 اقامة هيليو فرنسا

 EIICالشركة الاماراتية 

5900 
220 
732 

 القطب السياحي 
 جنوب-غرب

 SID 92مجموعة الجنوب  قصر ماسين تيميمون أدرار

 55166   المجموع

 .03،الأقطاب السياحية السبعة للامتياز،الكتاب رقم SDAT2025بالاعتماد على  :من إعداد الطالبة،المصدر
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 2011 لسنة ONTالصالونات والمعارض السياحية المبرمج المشارطة فيها من طرف 
 التاريخ البلد التظاهرة الرقم

  جانفي23 إلى 19من  اسبانيا المعرض الدولي للسياحة مدريد 1
  جانفي23 إلى 12من  فرنسا صالون مهانا (مرسيليا) 2
  فيفري7 إلى 3من  بلجيكا صالون السياحة (بروكسل) 3
  فيفري20 إلى 17من  ايطاليا البورصة الدولية للسياحة (ميلانو) 4
  فيفري27 إلى 23من  ألمانيا معرض السياحة والأسفار (ميونيخ) 5
  مارس13 إلى 9من  ألمانيا البورصة الدولية للسياحة (برلين) 6
  مارس20 إلى 17من  فرنسا صالون العالم للسياحة (باريس) 7
  أفريل20 إلى 7من  اسبانيا الصالون الدولي للسياحة (برشلونة) 8
  أفريل30 إلى 27من  تونس السوق المتوسطي الدولي للسياحة (تونس) 9

  ماي5 إلى 2من  الإمارات العربية المتحدة السوق العربي للسفر (دبي) 10
  جوان5 إلى 2من  كوريا الجنوبية المعرض الدولي للسفر (كوتفاي) 11
  جوان19 إلى 17من  الصين الصالون الدولي للسياحة (بكين) 12
  سبتمبر23 إلى 20من  فرنسا الصالون الدولي للسياحة (باريس) 13
  سبتمبر25 إلى 23من  بولونيا الصالون الدولي للأسفار (وارسو) 14
  أكتوبر2 إلى 30/9من  اليابان الصالون الدولي للسياحة (طوكيو) 15
  أكتوبر24 إلى 22من  كندا الصالون الدولي للسياحة والأسفار (مونتريال) 16
  نوفمبر3 إلى 2من  سويسرا سوق الأسفار 17
  نوفمبر20 إلى 17من  ايطاليا بورصة البحر الأبيض المتوسط للسياحة (ساليرنو) 18

 الديوان الوطني للسياحة، مديرية الاتصال والعلاقات العامة (المكلف بالدراسات وتنظيم المعارض والصالونات) المصدر:
2011. 
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LISTE DES DOSSIERS D’INVESTISSEMENTS  AYANT L’ACCORD  DU CALPIREF DE LA WILAYA  DE 
 LA WILAYA DE CONSTANTINE 2012 

 .2012: مديرية السياحة لولاية قسنطينة، المصدر
 
 

N° Nom de l'Investisseur Nature du Projet Emploi 
Prévus 

Superficie 
Demandée (m2) 

Montant de 
l'Investissement (DA) 

1 ZIDANE ALI Centre Touristique de 
Sport et de Loisirs 420 60 000 2 200 000 000,00 

2 MERDACI OMAR Parc d'Attraction et de 
Loisirs 260 120 000 1 168 052 750,00 

3 REDJEMI HASSIBA Hôtel Classé 20 3 000 104 000 000,00 
4 GASSI LAMRI Motel + Station de Services 27 14 625 41 600 000,00 
5 BELAIDI MOHAMED Complexe  Touristique 33 18 000 1 101 890 000,00 
6 SOUALMIA MOSTEFA Complexe  Touristique 78 10 300 269 121 000,00 

7 RAMDANI ABDELKRIM Extension d'un Complexe  
Touristique 139 4 000 1 122 970 000,00 

8 GROUPE MEHRI Extension d'un Hôtel 
Classé 0 7 500 0,00 

9 
SNC FRERES 
TOURISME 

BOULEFKHAD 

Extension d'un Hôtel 
Classé 27 10 000 15 000 000,00 

10 MAAMACHE AMMAR Hôtel Urbain Classé 44 3 000 198 299 560,00 
11 BELAIDI MOURAD Motel + Station de Services 60 10 000 90 589 617,00 
12 BENCHOUALA MALIK Complexe  Touristique 76 15 000 1 133 500 000,00 

13 CHIROUF ABDELBAKI Unité de Broderie et de 
Fetla 35 1 300 42 153 279,00 

14 MINIAI MOHAMED Complexe  Touristique 52 10 250 76 644 000,00 
15 BOULHABIB MOHAMED Hôtel Classé 10 1 500 237 000 000,00 

16 ABDESSEMED SALIM Aire de Loisirs et de 
Détentes 56 13 900 103 133 519,00 

17 ABU HILALA MOHAMED Hôtel Classé 64 10 000 717 259 800,00 

18 MOLOUDIA OLYMPIC DE 
CONSTANTINE 

Réalisation d'un Palais des 
Expositions 380 15 000 2 200 000 000,00 

19 SPA  CITY MALL Gerent 
BOUZRED ABELKRIM 

Réalisation d'un Hôtel et 
d'un Centre Commercial 660 50 000 2 600 000 000,00 

20 ZERTIT KAMEL EURL CIRTA 
LAND 

Création d'un Parc de 
loisirs et Accueil 

Touristique 
58 10 000 4 440 000 000,00 

21 ZAKARA KAMEL Hôtel Classé 200 9 400 192 002 100,00 

22 KHECHAI LEKHMISSI Station de Service  et 
Motel 27 5 000 102 929 847,00 

23 MERABET LARBI Station de Service  et 
Motel 9 5 000 83 576 000,00 

24 HAZA BOUJEMAA Unité de Torréfaction 17 3 000 51 800 000,00 
25 BENDJABEUR BADIR Résidence Club El Bey 2600 450 000 25 000 000 000,00 

26 SARL KADRI SAID Centre d'Attraction et de 
loisirs 106 100720 936 495 000,00 

TOTAL DES INVESTISSEURS (26) 5458 960 495 44 228 016 472,00 



  دراسة حالة:ولاية قسنطينة       واقع التسويق  السياحي في الجزائر وآفاق تطوره                                                                                                                                                  الملاحق
 

288 
 

 2012وكالات السياحة و الأسفار لولاية قسنطينة 
تاريخ استلام  الوكيل المسير اسم الوكالة

 الرخصة
 الهاتف العنوان الصنف

شجرة اللوز زواغي عين الباي تحصيص رقم  B 16/01/2001 بوربيع جمال بوربيع جمال الصخرة
33/38/39 

0550532515 
/031.92.87.38/031.91.23.34 

 031.94.70.44  قسنطينة1965 جوان 19 �ج B 06 16/10/2004 بلحاج مصطفى ياسين بلحاج مصطفى ياسين العصر الجديد للسياحة و السفر

 031.92.71.95/ 031.64.26.36  شارع ديدوش مراد قسنطينة02  23/01/1992 عزي احسن نايت أعمر أفريكا تور

    21/10/2001 بن جلول وردة شريفة بن جلول وردة شريفة أفريكا نوفا تور
 031.66.97.32/ 031.66.97.30  أ قسنطينة49المنطقة الصناعية الرمال رقم:  A 28/07/2011 بلعيد مبروك بلعيد مبروك أقواس أسفار

 070830754 أ قسنطينة34�ج عواطي مصطفى رقم  B 2011 مخلوف مولود مخلوف مولود أنتقرال أسفار

 0661304834/ 031.92.80.20  قسنطينة04�ج مرزوق عبد الحميد رقم  B 23/10/2011 حساني نادية حساني نادية ألفا تور
fax : 031.91.29.82 

 031.93.73.50  حي قدور بومدوسB Labri famillial 13/06/2006 بن دادة مراد بن دادة مراد الوليد للسياحة و الأسفار

 0555974711/ 031.94.14.14  شارع دباح لويزة قسنطينةB 07 30/01/2005 شنافة عبد الحميد شنافة عبد الحميد آية شرقية

 03180.70.02/ 031.80.13.06 أ الخروب11حي بوهالي العيد رقم   15/02/2005 برغوت شكري برغوت شكري بارسبكتيف ترافل
/061.55.22.05 

 �ج زادي عبد الحميد، المنظر الجميل 06  25/05/2003 بن .شوالة مليك بن شوالة مليك بردايز
 قسنطينة 

031.92.94.72 /031.92.53.28 

 031.63.94.33/ 031.63.94.30  قسنطينة01 رقم 01حي مرابط خوذير عمارة  A 06/04/2002 / / بريدج ترافل سرفيس

 031.92.71.27/ 031.92.59.59  شارع بوغابة قسنطينةA 14 28/07/2011 بلارة بوخميس بلارة بوخميس بلارة

 /031.98.91.34/031.98.99.70  الخروب373حي الوفاء رقم  B 10/04/2012 عايب صلاح كاف فوزي للأسفار بكر
fax : 031.96.81.71 

   شارع سليمان بن عيسى باب القنطرة قA 09 04/12/2011 عجالي محمد نجيب عجالي محمد نجيب تيما سفر
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   قسنطينة32حي تلمسان محل  B / سمران محمد جلال الدين سمران محمد جلال الدين جلال أسفار
 0559494907  �ج عواطي مصطفى - قسنطينة69     جنة تور

 مسكن عمارة 60حي الدقسي عبد السلام  B 04/12/2011 بوقشادة لكحل بوقشادة لكحل جويلية 05
  قسنطينة14 رقم 04

031.63.72.75 

 عين 59مجا صيلمع السكني الفردي رقم   31/12/2003 / بوضرسة عادل دنيا زاد
 السمارة

031.97.14.04 

 رقم 273 مسكن عمارة 564حي عين الباي  B 26/01/2004 بن جلول حليمة بن جلول حليمة ديامون تور
  مكرر قسنطينة47المحل 

031.90.97.14 

 /031.92.92.85/031.92.18.14  �ج عواطي مصطفى قسنطينةA 04 16/01/2012 صوالح محمد الهادي صوالح محمد الهادي ريمال أطلس
031.92.95.59/ 031.92.79.79 

 17المركز التجاري حي الدقسي محل رقم  A 11/04/2001 نايت حمو براهيم نايت حمو براهيم زكريا أسفار
 قسنطينة

031.94.31.60 

 /031.62.00.23/031.62.02.08  شارع لركاب- سيدي مبروك- قسنطينة A 09 05/04/2012 بلخوجة جواد بلخوجة جواد زنيت أٍسفار
055500458891 

       
 شارع محجوب اسماعيل سيدي مبروك A 10 23/03/2004 مزياني فوزي مزياني فوزي سلامة أسفار

 قسنطينة
031.62.31.67 

 031.91.24.67 /031.91.24.66  قسنطينة08شارع ميشلي رقم  B 21/07/2011 عبد الدايم نصر الدين عبد الدايم نصر الدين عبد المعز

 0795859252  قسنطينة134�ج شي غيفارا رقم  B 27/04/2005 عموري علي عموري علي عموري للسياحة و الأسفار
  مغلقة B 2011 دهيسي عبد الحميد دهيسي عبد الحميد فاروق تور

 اقتراح  وكيل بتاريخ متوقفة عن النشاط  27/04/2005 بدون وكيل / قسنطينة ترافل سرفيس
07 / 08 / 2012 

 /031.92.39.08  �ج الاخوة كرادة قسنطينةB 11 20/10/2004 / / قلاكسي أسفار
031.92.39.02/ 031.93.77.02 
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حي عبد الحفيظ بوالصوف التعاضدية الطبية رقم  A 21/03/2012 زنغال حمو سويسي ماهر كليك أسفار
  قسنطينة22

06.61.59.67.18 

 06علي منجلي- المدينة الجديدة- عمارة ت  B 21/03/2012 هوامل محمد الأمين هوامل محمد الأمين لوتيس ترافل
  الخروب 031رقم 

031.67.27.10 
 fax : 031.67.27.11 

 /031.91.27.70  شارع عبان رمضان قسنطينةA 27 16/08/2000 شعباني حسيبة شعباني حسيبة ماجلان أسفار
031.92.27.71/ 031.92.28.31 

 122حي قدور بومدوس عمارة ج رقم   31/12/2004 مولف مصطفى مولف مصطفى مولف تور
 قسنطينة

031.93.44.47/031.92.41.68/ 
071.58.46.78.. 

 شارع قربوعة عبد الحميد سيدي مبروك A 03 31/07/2011 بن غزال منيرة بن غزال منيرة مونديال تور
 قسنطينة

031.61.86.81/031.62.71.11/ 
0661300897 

 /031.94.22.34/031.94.22.32  شارع زيغود يوسف قسنطينةA 05 04/12/2011 براهيمي فوزي براهيمي فوزي نوبا ترافل
077.16.31.73 

 / / / / / / سيرتا للسياحة والأسفار
 �ج علي بولمعيز 2و1 شارع سي عبد االله A 43 31/07/2011 بلحاج مصطفى نذير بلحاج مصطفى نذير نوميديا ترافل سرفيس

 قسنطينة
031.94.89.93/ 031.94.56.86 

 031.91.20.91 /031.91.28.11  شارع الحرية قسنطينة29  29/07/2000 جباري محمد الشريف جباري محمد الشريف ياسمين ترافل

ATV EGT EST 24/06/1992  بدون مسير A 01031.92.68.48 /031.92.92.35  رحماني عاشور قسنطينة 

ONAT 031.94.35.00  شارع أحمد زعبان قسنطينة06  24/02/1992 عكاشة علي بن بوقرة مولود 
fax :031.64.22.57 

TVA/EPE SPA TCA 03/07/1995 بلغرابلي لعربي بلغرابلي لعربي A 35031.92.96.34/031.92.67.72  �ج عواطي مصطفى قسنطينة/ 
031.91.11.14/ 031.92.90.78 

 .  2012: مديرية السياحة والأسفار، المصدر 
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ACTIVTES DES HOTELS  4 éme trimestre 2012 
 .2013: مديرية السياحة لولاية قسنطينة، جانفي المصدر

            
DENOMINATION CLASSIFICATION 

CAPACITE ACCUEIL PERSONNEL CLIENTELE ALGERIENNE CLIENTELE ETRANGERE NOMBRE 
REPAS 
SERVIS 

OBSERVATIONS 
CHAMBRES LITS PERMANENT CONTRACTUEL ARRIVEE NUITEES ARRIVEE NUITEES 

HOTEL PANORAMIC QUATRE ETOILES 72 144 98 1 2546 3412 419 1248 3200  
HOTEL ARC EN CIEL 1 TROIS ETOILES 70 150 50 5 2678 3108 342 974 3400  
HOTEL ARC EN CIEL 2 PROCEDURE DE CLASSEMENT 67 160 60 0 2124 2646 325 985 3800  

GRAND HOTEL CIRTA TROIS ETOILES 60 119 94 6 3087 3682 436 1088 2800  
HOTEL NOVOTEL PROCEDURE DE CLASSEMENT 117 234 70 0 675 781 132 670 3500  

HOTELDES PRINCES DEUX ETOILES 44 52 10 1 3240 3328 162 258 0  
HOTEL EL MARHABA DEUX ETOILES 80 160 10 0 823 1327 312 532 2500  

HOTEL IBIS PROCEDURE DE CLASSEMENT 172 344 48 0 1269 1884 615 1621 2800  
LE GRAND HOTEL UNE ETOILE 59 71 11 0 0 0 0 0 0 Hôtel ferme 

HOTEL BEN M'HIDI UNE ETOILE 44 51 9 0 0 0 0 0 0 Hôtel ferme 

HOTEL CENTRAL NON CLASSE 29 35 6 2 578 1364 24 30 0  
HOTEL HOUB EL KHEIR NON CLASSE 10 20 12 7 586 1468 26 34 0  
HOTEL YOUGHOURTA NON CLASSE 28 33 6 1 565 1546 26 40 0  
HOTEL SIDI LAKHDAR NON CLASSE 20 41 4 2 472 1452 38 46 0  

HOTEL ELMOUNTAZEH NON CLASSE 15 31 6 4 514 1871 42 58 0 
 HOTEL EL HAWA TALK NON CLASSE 53 110 14 1 685 1693 28 42 0 
 HOTEL EL AURES NON CLASSE 16 24 3 1 624 1274 18 32 0 
 HOTEL CYRNOS NON CLASSE 17 34 2 2 263 598 5 12 0 
 AUBERGE EL GHARIOUN NON CLASSE 33 66 3 2 481 1592 32 48 0 F 

 19 Hôtels    1006 1879 516 35 21210 33026 2982 7718 22000   



 
 

 

ملخص: 
والاجتماعية والثقافية، لما لها من دور في خلق فرص تعد السياحة صناعة حقيقية تدعم عملية التنمية الاقتصادية 

 حتفو لمعامجلال لجلب العملة الصعبة وتحقيق التوازن في ميزان المدفوعات. ويشكل النشاط التسويقي السياحي 
العامل الرئيسي في  ذلك الدعم والمساهمة في تفعيل القطاع السياحي، إذ يقوم بدراسة تحديد رغبات السائح 

متت تيلا ةيحايسلا تاموقلماو تاردقلاب فيرعتلا للاخ نم هعفاود كيرتبه  عاهعفدو ةلودلا  هرايز لىإتا، من أجل 
ذلك سعت الحكومة الجزائرية جاهدة  لتنمية وتطوير القطاع السياحي وجعله بديلا للمحروقات، وهذا ما تجسد 

، والذي يرتكز على خمسة محاور أساسية في SDAT2025من خلال المخطط التوجيهي للتنمية السياحية 
 مقدمتها "مخطط وجهة الجزائر" الذي يحدد خطة تسويق المنتج السياحي الجزائري والترويج له.

Summary : 
Tourism  is a real industry that supports the process of the economic, and cultural 

development ;because of its role in job creation and generating foreign currency and 
creating a balance in the balance of payments. The tourism marketing activity is a 
main factor in the support, contribution and activation of the tourism sector. It studies 
and determines the wishes of the tourist and move his motivation through defining the 
tourism capabilities and potentials that a country has and motivates him to visit. For 
this sake the Algerian government struggles to develop the tourism sector and make it 
as  an alternative to hydrocarbons. This is what embodies through the master plan for 
tourism development SDAT2025 which is based on five basic themes In the fore front 
of them "Algeria destination scheme" which defines the Algerian tourism product plan 
and its promotion. 

Résume : 
Le tourisme est une véritable industrie soutenir le processus de développement 

économique et les droits sociaux et culturels, en raison de leur rôle dans la création 
d'emplois et d'ouvrir la voie à de devises fortes et d'équilibre dans la balance des 
paiements. L'activité touristique de marketing le principal facteur qui soutiennent et 
contribuent à l'activation du secteur du tourisme, depuis l'étude de déterminer les 
désirs des touristes et des motifs de déplacement par définition des capacités et le 
potentiel touristique dont jouit l'Etat et payés à visiter, car il a cherché le 
gouvernement algérien a du mal à développer le secteur du tourisme et en font une 
alternative hydrocarbures, et c'est ce qui incarne à travers le plan directeur pour le 
développement du tourisme SDAT2025, qui repose sur cinq thèmes fondamentaux de 
l'avant-garde de la "destination Algérie régime" qui définit un plan de marketing du 
tourisme et de la promotion du produit algérien. 
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