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 ممخص الدراسة

ىذه الدراسة تسمط الضوء عمى أحد الأسباب الأساسية التي ساىمت في تحول العمل بصحافة البيانات 
في المواقع العربية خصوصا في السنتين الأخيرتين والمتمثل في وباء كرونا الذي خمق أزمة عمى كل 

 .المستويات الصحية والاقتصادية والاجتماعية وحتى الإعلامية

فالعمل الإعلامي قبل كرونا غيره بعدىا، حيث أفرزت تداعياتو تحولات ممحوظة في بناء المضامين 
الصحفية التي تأثرت بدورىا واتجيت نحو تغطية ىذا الوباء بشكل اتسع يوما بعد يوما خصوصا مع 
التطورات التي صاحبت ىذا الوباء، فكانت صحافة البيانات القائمة عمى الإحصاءات والرسوم البيانية 
والإنفو جرافيك ىي الاتجاه الصحفي الوحيد الذي مكن الصحفيين من إيصال أخبار الوباء بأساليب 

 . مختصرة ورسوم جذابة   ومعمومات دقيقة تخدم الجميور المتمقي
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 –( 19كوفيد )وباء كرونا -الإحصائيات-الإنفو جرافيك-الصحافة المدفوعة بالبيانات: كممات مفتاحية
.القصص الإخبارية  

Abstract  

This study highlights one of the main reasons why data journalism has evolved 
in the last two years: the Corona epidemic, which has created a crisis at all 
levels of health, economic, social and even media. 

The media work before Corona and after, the consequences of which have 
resulted in remarkable shifts in the construction of press contents, which in turn 
have been affected and tended to cover the epidemic more broadly day by 
day, especially with the developments that accompanied the epidemic. 
Statistical, graphic and info-graphic data journalism was the only journalistic 
trend that enabled journalists to communicate the epidemic's news in concise 
and accurate ways appropriate to the public. 

Key words: Data Driven Press-Info Graphic-Statistics- Corona Pandemic 
(COVID-19) - News Stories. 

 مقدمة ومشكمة الدراسة

أفضت الثورة الرقمية إلى ظيور منحى صحفي جديد يقوم عمى البحث في ركام البيانات والمعمومات التي 
خراجا  .تفرزىا شبكة الأنترنيت لبناء قصص صحفية تختمف عن محتوى الصحافة التقميدية محتوى وا 

 ومع ظيور فيروس كرونا اتجيت معظم المواقع الإلكترونية العربية والعالمية نحو استخدام ىذا النوع من 
حصاءاتو، خصوصا وأن الأرقام ىي أكثر المضامين ملائمة  الصحافة في معالجة أخبار ىذا الوباء وا 

ليذا الحدث الذي ارتبط في عمومو بالإحصاء اليومي لأعداد المصابين ووضعيتيم الصحية فجاءت جل 
التقارير والقصص الإخبارية بمغة الأرقام، أو الرسوم البيانية أو حتى الخرائط التوضيحية التي تقدم 

المعمومات لمجميور وتشرحيا من خلال ىذه الأدوات بسيولة ويسر، وىذا كمو يتوافق ومنيج صحافة 
 .البيانات



 

ففجأة أصبح معظم الصحفيون من المحررين الرياضيين إلى الكتاب المتخصصين في الموضة وغيرىم 
 ، وىذا كمو يمثل لحظة ذىبية لصحافة البيانات إذ مكنت كل 19جزءا من الفريق الذي يغطي كوفييد

صحفي من المساىمة في المشاريع الصحفية الصحية، وذلك من خلال البحث في تداعيات الفيروس عمى 
 1.المجتمعات والبحث في مختمف القصص المرتبطة بو والتي يمكنو العمل عمييا

 وتأسيسا عمى ما سبق يمكن القول إن أزمة وباء كرونا ساىمت وبشكل كبير في تطور صحافة البيانات

خصوصا مع سعي العديد من المؤسسات الإعلامية إلى استقطاب جميور القراء الذين أصبحت تستيوييم 
لغة الأرقام التي تختصر ليم النصوص الصحفية التقميدية وىذا تبعا لمتطورات التكنموجية اليائمة، 

وخصوصية البيئة الرقمية التي سيمت من عممية تدفق المعمومات وسرعة تحويل البيانات الكمية والكيفية 
أن  :نيكو كومنيدإلى رسوم بيانية، وفي ىذا الصدد يقول محرر مشاريع الفيديو في صحيفة الغارديان 

صحافة البيانات ىي المفتاح لفيم كيفية تأثير الفيروس وتدابير الإغلاق عمى حياتنا بشكل أوضح ،كما 
 2.أنيا تبرز أوجو عدم المساواة الجديدة التي تسبب بيا الفيروس والدروس التي يمكننا تعمميا لممستقبل

ومايؤكد ىذا التوجو فإن الصحيفة نفسيا من أنشأ قسما خاصا بالتفسيرات المرتبطة بالجائحة يتضمن 
، وىذا ينطبق عمى معظم المؤسسات الصحفية 3تقارير تفسيرية وتقارير بيانات وخرائط تفاعمية وغيرىا

وحتى السمعية البصرية التي وجدت في البيانات والإحصائيات منفذا عمميا في معالجة أخبار ومستجدات 
 .ىذا الفيروس

أما عن اىتمام الجميور بالأخبار المرتبطة بيذا الفيروس فقد أصبح أىم قصة صحفية يتابعيا 
 يقرأ لكلفا القراء يوميا وما يصاحبيا من تحديثات لإحصائيات الوباء وضحاياه من مرضى ومتوفين،

 استطلاع وفي .قميلًا  تحسنيا ربما أو الأمور سوء مدى ويحمل يوم، كل ويراقبيا ويسمعيا الأخبار
 الإيطاليين من المئة في تسعين من أكثر أن كشف الماضي، مارس شير مستيل في إدلمان معيد أجراه

 من وأكثر بالفيروس، المرتبطة التطورات عمى الأقل عمى اليوم في واحدة مرة يطَّمعون والكوريين واليابانيين
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 موجودان والمتابعة الاىتمام من ذاتو القدر بأن الجزم ويمكن .يوميًّا مرة من أكثر بذلك يقومون نصفيم
 .4العربي الإعلام جميور لدى

كيف ساىم وباء كرونا في تطور استخدام صحافة : وتأسيسا عمى ذلك، نطرح التساؤل الرئيس التالي
 البيانات؟

 :وتنبني عمى ىذا التساؤل تساؤلات فرعية ىي

 ما ىو ووباء كرونا وما تداعياتو العالمية؟- 

 ما صحافة البيانات وكيف نشأت وتطورت وأوجدت لنفسيا مكانا في الإعلام العالمي؟- 

 ما علاقة وباء كرونا بتحول العمل بصحافة البيانات ولماذا؟- 

 كيف عالجت صحافة البيانات أخبار ومستجدات الوباء؟- 

 أهداف الدراسة

 : يمكن تحديد أىمية الدراسة من خلال تسميط الضوء عمى النقاط التالية

 التعريف بصحافة البيانات وأىميتيا في إيصال المعمومات لمجميور خلال أزمة وباء كرونا -

الكشف عن أسباب مساىمة وباء كرونا في تطور استخدام صحافة البيانات من طرف المؤسسات - 
 .الإعلامية

التعريف بأىم الأدوات والأشكال الإخراجية التي استخدمتيا الصحافة المدفوعة بالبيانات لتغطية أخبار -
 وباء كرونا 

 أهمية الدراسة

تكمن أىمية ىذه الدراسة في مقاربة جائحة وباء كرونا مع تطور استخدام صحافة البيانات عالميا سواء 
عمى مستوى الصحف الإلكترونية أو الورقية أو حتى مجالي السمعي البصري حيث استطاعت مجموع 
الأرقام والاحصائيات التي استعرضيا صحفيو البيانات من تقديم صورة واضحة عن مسار ىذا الوباء 
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ومستجداتو من خلال اعتماد الأرقام والصور البيانية والأشكال والرسوم المختمفة كأدوات أساسية وسريعة 
 . في إيصال المعمومات وتوضيحيا بسيولة ويسر لمقراء

إن المستقبل ممك الصحافة المعتمدة عمى البيانات، لذا وجب : "يقول تيم بيرنرز لي مؤسس الويب 
 الصحفيين بقدرتيملذا ربط البعض مستقبل  ".عمى كل صحفي أن يبرع في التعامل مع تكنولوجيا البيانات

عمى مواكبة الطفرة التقنية الحالية، التي انتقمت من مجرد المعرفة باستخدام الإنترنت إلى خوض غمار 
 لدى .عالم صحافة البيانات، لتمقي المعمومات وىو ما يعني أن الأمر لم يعد مجرد وجود زاوية صحفية
 5..الصحفي المحترف، بل تعدى الأمر الآن ليتطمب معرفة تقنية عالية بالصحافة الرقمية وأدواتيا

 التعريف بوباء كرونا وتداعيات انتشاره

فيروسات كرونا ىي عائمة من الفيروسات التي يمكنيا أن تسبب أمراضا مثل الزكام والالتياب 
 اكتشف نوع 2019، في عام (ميرس)ومتلازمة الشرق الأوسط التنفسية (السارس)التنفسي الحاد الوخيم 

 .جديد من فيروسات كرونا تسببت في تفشي مرض كان منشأه في الصين

 ويسمى المرض الناتج عنو 2يعرف الفيروس باسم فيروس المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة كرونا 
 أعمنت منظمة الصحة العالمية أن 2020، وفي مارس (19كوفيد ) 2019مرض فيروس كرونا المستجد 

 6.فيروس كرونا المستجد قد أصبح جائحة عالمية

تتعمق "" و يعرف الوباء بأنو تفش لمرض يحدث في منطقة جغرافية واسعة بينما الجائحة  
بالانتشار الجغرافي و تستخدم في وصف المرض الذي يصيب بمدان و قارات العالم بأسره ، و مصطمح 
الجائحة ىو في الأساس أحد تقييمات منظمة الصحة للانفمونزا التي تصنفيا الى ستة مستويات أعلاىا 

الانتشار العالمي و أن معظم الناس لا : ىو الجائحة ، بالتالي فيي تشتمل عمى عنصرين أساسيين ىما 
 7يقاومونيا
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 مميون مصاب، 248وتشير آخر التقارير الى أن عدد المصابين بفيروس كورونا عالميا قد تجاوز 
 مميون نسمة، وتحتل الولايات المتحدة الأمريكية المرتبة الأولى في عدد 5كما تجاوز مجموع الوفيات ال 

 8.الإصابات بالفيروس تمييا كل من اليند والبرازيل

 بمنتيى معو الصين معاممة كانت الفيروس تفشي بداية منذوبالرجوع إلى بدايات الوباء فإنو 
 لتفادي عميو السيطرة ومنو لمحد تممكيا التي والبشرية التكنولوجية القدرات بتوظيف وذلك ،المسؤولية
 فرضتف ،الفيروس مع التعامل في اخر بمد أي يتخذىا لم منيا صرامة أظيرت حيث .السريع انتشاره

 معرفتيا رغم السكان من الملايين عشرات عمى تحتوي التي المدن من لمعديد الكامل الغمق السمطات
 9.اقتصادىا عجمة عمى الكامل الغمق فرض بنتيجة

ومع انتشار الوباء خارج حدود الصين، وانتقالو إلى باقي دول العالم ومنيا الدولة الأوروبية، كانت 
 .إيطاليا من أكثر ىذه الدول تضررا بيذا الوباء

 ة،العام والخدمات الصحي القطاع انييار إلى أدى ما الإيطالية الأراضي كامل في توغل فالفيروس
 بداية مع ف،معزولة جزر إلى الإيطالية القرىن والمدوتحولت  العامة المرافق في كامل شمل إلى أدىمما 

 مع تعامميم يكن فمم سؤوليةم الموعد الاستيتار من بنوع الوباء مع الصحي والقطاع الدولة تعاممت الأزمة
 سمحت بل الغمق تفرض لم الحكومة حيث ،أخرى ودول الصين في الحال كان كما جدي بشكل الوباء

 تدابير أي أخذ دون ،الايطالي لممواطن التقميدي الحياة ونمط، والرياضي التجاري النشاط باستمرار
  10.الوباء انتشار من لمحد احترازية

وىكذا جاء انتشار الوباء سريعا لم تستعد لو معظم الدول حتى التي تتمتع بإمكانيات طبية متطورة، 
فقد كان وباء عابرا لمقارات والحدود، فشكل بذلك خطرا عمى الصحة العالمية عمى الرغم من أخذ العديد 
من الاحتياطات التي لم تفمح في إيقافو، فحصد ملايين الأرواح، وأثر وبشكل متصاعد عمى الاقتصاد 

 .العالمي مازالت تداعياتو عمى الدول والحكومات حتى وقتنا الراىن
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من آثار جائحة كورونا ستكون مستمرة وظاىرة  ذكر تقرير جديد لممنتدى الاقتصادي العالمي أنوقد 
وكشفت دراسة استقصائية، تشكل أساس تقرير . العديد من التيديدات التي يتعرض ليا العالمخلال 

، عن بيانات البطالة الجماعية وعدم المساواة الرقمية والركود الاقتصادي م2021 المخاطر العالمية لعام
وقد دفع وباء  .المطول؛ باعتبارىا بعض المخاطر التي يمكن أن تشكل خطراً في العامين المقبمين

الفيروس التاجي، الاقتصاد العالمي إلى أسوأ ركود منذ الحرب العالمية الثانية، مما جعل ملايين 
. الأشخاص عاطمين عن العمل ودفع الكثيرين إلى الفقر

وقال التقرير إن فقدان الوظائف، واتساع الفجوة الرقمية، وتعطيل التفاعلات الاجتماعية،     
والتحولات المفاجئة في الأسواق يمكن أن يؤدي إلى عواقب وخيمة وفرص ضائعة لأجزاء كبيرة من سكان 

اضطرابات اجتماعية وتشرذم سياسي وتوترات "العالم، مضيفاً أن التداعيات التي تظير عمى شكل 
، ستشكل فعالية استجاباتنا لمتيديدات الرئيسية الأخرى في العقد القادم، مثل؛ اليجمات "جيوسياسية

 11.الإلكترونية، وأسمحة الدمار الشامل، وعمى الأخص تغير المناخ

 نظرة مفاهيمية. صحافة البيانات

تبدو عبارة صحافة البيانات أن البيانات أضحت قيمة مركزية وأساسية تعبر عن وضع ىذا النوع من 
ستخدم البيانات العامة والإحصاءات تىي عندما البيانات كما تروج ليا الأدبيات صحافة الصحافة لذلك ف

مع تطور التكنولوجيا الحديثة وزيادة الوصول إلى المعمومات بتنسيق رقمي، وأصبح من . لسرد قصة
 12.الممكن الآن استخراج المزيد من المعمومات من البيانات العامة

 ىي مجموعة من الأساليب والميارات والأدوات لاستخدام البيانات للأغراض صحافة البيانات و
 13.الصحفية

 أكثر من مجرد الرسوم البيانية، والقوائم العشرة الأولى، والمخططات  تعدصحافة البيانات ومعنى ىذا ف
البيانية عمى الرغم من أن الرسوم البيانية والخرائط والجداول غالبًا ما تكون مفيدة في العرض الفعال 

فييا تروي القصص بالأرقام، أو تجد القصص البيانات، فيي لمبيانات في فن وعموم الصحافة القائمة عمى 
 بريان بوير من صحيفة شيكاغو تريبيون صحافة البيانات بأنيا مسألة أساليب بحث، عمى غرار يصف
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تختمف فقط عن صحافة الكممات من حيث أننا نستخدم "التصوير الصحفي ويوضح أن صحافة البيانات 
 14."مجموعة مختمفة

صحافة تنظيم الفوضى حيث يعمل من خلاليا : "عرفيا عمرو العراقي بأنيا وفي الأدبيات العربية 
الصحفي عمى تحويل كم فوضوي من البيانات لا قيمة أو معنى ليا إلى قصة صحفية بصرية يمكن أن 

 15."تختزل الكثير من المعمومات الميمة والمفيدة

عنــى مــن لم تحيــل إلــى عمميــة متكاممــة مــن اســتنتاج ا: " الجزيرة للإعلام عمى أنياويقر معيد
صحافـة ف. مكنــة ليــذه العمميــةالم إحــدى النتائــج لاالبصــري إ المخرج البيانــات لبنــاء قصــة صحفيــة، وليــس

 16."البيانـات أحـد أشـكال العمـل الصحفي الـذي تكـون فيـو البيانـات ىـي العنصـر الـذي يسـتجوبو الصحفـي

صحافة تيدف إلى استغلال قواعد البيانات واستخراج المعمومات : "بأنيا بمعيدكما أشارت نيى 
الواضحة والمعمومات ذات الصمة وتقديميا بطريقة جذابة، ونقصد بذلك جعل المعمومات أكثر وضوحا 

 17."بصفة مرئية من خلال رسومات الكومبيوتر ورسم الخرائط وأدوات الغرافيك الأخرى

 "صحافة"المصطمحين  كلا إنفالبيانات،  باستخدام تصنع التي الصحافة بأنياوبالمحصمة يمكن القول 
 الأرقام من مجموعة باعتبارىا "البيانات" إلى البعض ينظر إذ التعقيد، من قدرا طياتو في يحمل "بيانات"و

 البيانات من تقريباً  الوحيد النوع ىو ىذا كان عاماً، 20 وقبل .بيانية جداول في مجمعة تكون ما غالباً 
 فيو شيء وكل شيء أي وصف يمكن رقمي، عالم في نعيش اليوم ولكننا .الصحافيون معيا يتعامل التي
وىــو مصطمــح يعنــي اســتخدام البيانــات العامــة والإحصــاءات 18،بالفعل يحدث ما وىو بالأرقام، تقريباً 

 صــورة رقميــة أصبــح في وســيولة الوصــول لممعمومــات التكنولوجيلحكــى قصــة حيــث أنــو مــع التطــور 
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 Dan Michalski, Reader Engagement with Data Journalism: Comparing the 

Guardian and Washington Post's Coverage of People Killed by Police, University Of Nevada, Las Vegas, 2016, 

p02-03 
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 131الجزائر، ص
   05، صالجزيرة للإعلامصحافة البيانات، دليل أساسي لمصحفيين، معيد : محمد الحداد واخرون 16
 الالكترونيّة ومكتب لمحوكمة التونسيّة ، الجمعيّة-يديك بين تجده البيانات صحافة عن تعرفو أن عميك ما كل- البيانات صحافة دليل:  نيى بمعيد17

 14، ص2019، تونس، 1بتونس، ط ناومان فريدريش مؤسسة
ندى رمضان، الدار العربية : صحافة البيانات، كيف نستخرج الأخبار من أكوام الأرقام والمعمومات في الأنترنت، ترجمة: جوناثان غراي واخرون 18

 .21، ص2015، شبكة الجزيرة الإعلامية، الدوحة، قطر، 1لمعموم ناشرون، ط



 

يمكــن عــرض معمومــات بشــكل جــذاب لمقــارئ، بحيــث يصبــح الفيــم أســيل حيــث تجعــل صحافــة البيانــات 
 19.القصــة الخبريــة أكثــر ثــراء يتفاعــل الجميــور مــع القصــص المصــورة أكثــر

وبناء عمى كل ما سبق فإن صحافة البيانات ىي صحافة متخصصة أو ىي تخصص جديد في الصحافة 
جاء لإبراز الدور المتزايد لمبيانات الرقمية والمرسومة في إنتاج ونشر المعمومات في عصر الثورة الرقمية 

والمختصين في عدد آخر من المجالات  (الصحفيين)وىي تعكس التفاعل المتزايد بين منتجي المحتوى 
مثل التصميم الفني وعمم الكومبيوتر والإحصاء لعرض البيانات بصورة مبسطة في قالب رسومي 

 20.جذاب

 :أنيا تفسر المصطمح تفسيرات متقاطعة تبدو محكومة بما يمي من خلال التعريفات السابقة لاحظنا

مكانية الاعتماد -  تعتمد الصحافة المدفوعة بالبيانات إلى لفت الانتباه لأىمية وقيمة المعطيات والبيانات وا 
 .عمييا في إصدار نوع جديد من الصحافة

، عمم (الإنفو غرافيك)النص التحريري، التصميم الفني : تتشكل صحافة البيانات من أربعة معطيات- 
 .المعمومات وعمم الإحصاء

صحافة البيانات ىي مدى نجاح الصحفي في تنظيف وتبسيط وتحويل كم من البيانات إلى نص -
 .صحفي ناجح يضمن من خلالو تفاعل الجميور

ضرورة اكتساب صحفيو البيانات لمختمف الميارات الرقمية وأدوات تحميميا وعرضيا، وىذا يتطمب -
 21.تدريبات معمقة

 البدايات والنشأة: صحافة البيانات

البيانات في الصحافة ليس بالأمر الجديد، لكن المستجد ىو  ما يمكن الإشارة إليو في البداية أن استخدام
تحول التعامل مع البيانات كأساس لمعمل الصحفي وذلك من خلال البحث في ركام البيانات والمعمومات 

                                                             
، المجمة العربية لبحوث 2037-2017 مستقبل صحافة البيانات في مصر خلال العقدين القادمين : راللا أحمد محمد عبد الوىاب واخرون19

 .124، ص2017، 19، العددوالاتصالالإعلام 

20 Troy Thibodeaux , 5 tips for getting started in data journalism, https://www.poynter.org/reporting-

editing/2011/5-tips-for-getting-started-in-data-journalism (15/3/2022) 
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التي تفرزىا مختمف المصادر الرقمية لأجل بناء تقارير وقصص صحفية، فالاختلاف يكمن في أن 
الصحفي ىنا لا يبحث عن السبق الصحفي بل ىو من ينتج سبقا صحفيا يستقطب من خلالو الجميور 

 .  الذي يبحث دوما عن الجديد والمميز

 الذي Datablogوتشير أدبيات الباحثين الميتمين بظيور الصحافة المدفوعة بالبيانات إلى أن مشروع 
 من أبرز التجارب في العالم، إذ استطاعت 2009 البريطانية سنة The Guardianأصدرتو صحيفة 

ىذه المؤسسة الإخبارية معالجة العديد من المواضيع الصحفية بالاعتماد عمى قواعد البيانات الإخبارية 
المعالجة الإعلامية لتحميل نفقات : الضخمة وعرضيا بشكل تفاعمي، وكان من المواضيع المعروضة

 22 ألف وثيقة، وتدخل الجيش البريطاني في العراق420البرلمانيين البريطانيين عبر دراسة أكثر من 

كما تشير أخرى إلى أن الانطلاقة الفعمية لمبدء بالاىتمام بيا تعود إلى الحدث المشيور والمتعمق بتسريب 
 23.وثائق ويكيميكس، حيث تعتبر نقطة الانطلاق الحقيقية لصحافة البيانات ثم انتشارىا عمى نطاق واسع

وميما كانت الخلافات إلا أنو وما يمكن التأكيد عميو أن بداية الاىتمام الميني والاحترافي لمصحافة 
المدفوعة بالبيانات كان مع عقد أول مؤتمر دولي بامستردام حول صحافة البيانات تلاه حصول الصحفي 

بيرنزوكين أرمسترونج عمى جائزة بوليترز لمصحافة الاستقصائية عمى عمل قائم عمى .مايكل ج
 24.البيانات

أما فيما يخص تطور العمل بيذه الصحافة وتدريسيا فيشير معيد الجزيرة للإعلام من خلال تقريره حول 
أكثر من نصف المؤسسات الإعلامية في الولايات المتحدة الأمريكية وأروبا " صحافة البيانات إلى أن 

 مساق 200حاليا تستعين بصحفي بيانات واحد عمى الأقل في عرض الأخبار، كما يوجد اليوم أكثر من 
متخصص في صحافة البيانات يدرس في كميات الصحافة بالجامعات حول العالم، ويتم تصميم ىذه 

البرامج من أجل إعداد الصحفيين لمتعامل مع الموجة المقبمة من العمل الصحفي التحميمي المستند إلى 
 25"ثقافة المساءلة
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23 Sylvain Parasie et Eric Dgiral : Des journalistes enfin libères de leurs sources d’informations 
https://www.academia.edu/6280104(26/03/2022) 
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ويقودنا كل ىذا لمتساؤل عن وضع الاىتمام العربي بصحافة البيانات لنجيب أنيا تخطو خطواتيا الأولى  
 .مع تفاوت في الاىتمام بين الدول والمؤسسات الإعلامية

وما تجدر الإشارة إليو أن مولد ىذه الصحافة يرجع الفضل فيو لشبكة المحررين العرب بتأسيسيم لأول 
موقع عربي متخصص في البيانات، ليميو موقع أنكفادا التونسي من قبل فريق من الصحفيين والمطورين 

 عمى التوالي، كما عقد أول مؤتمر لشبكة صحفيي البيانات 2014و2012ومصممي الغرافيك سنتي 
، كما عقد المؤتمر العالمي لمصحافة الاستقصائية 2018العرب بالجامعة الأمريكية بالقاىرة سنة 

 2019.26والصحافة المعمقة وصحافة البيانات بالجامعة البريطانية سنة 

وما يمكن قولو أن وضعية صحافة البيانات وكما قال عمرو العراقي تعيش انتشار المصطمح عمى مستوى 
العالم العربي في الوقت الذي لم يقابمو إنتاج المزيد من القصص الصحفية المدفوعة بالبيانات داخل غرف 

 27الأخبار العربية

  أزمة وباء كرونا وتطور الاهتمام بصحافة البيانات

نظرا لما تمر بو الصحافة الورقية من أزمات، منيا عزوف عدد كبير من القراء عن مطالعة الصحف 
حيث كان ىذا عاملا من بين العوامل التي ساىمت في تطور صحافة البيانات، فبالإضافة إلى بعث 

الصحف الإلكترونية كبديل، ساىمت وفرة المعمومات بعد أن كانت نادرة في السابق إلى سعي الصحفيين 
لمبحث عن طريقة جديدة لمعالجة الكم اليائل من المعمومات التي يتحصمون عمييا، وبناء عميو تطورت 

 28. صحافة البيانات في العشر سنوات الأخيرة 

واستنادا إلى ما سبق فإنو من البدييي القول بأن وضع صحافة البيانات في العالم عموما وفي العالم 
العربي خصوصا قبل جائحة كرونا كان يخطو خطواتو الأولى نظرا لمتحديات الكبيرة التي تواجييا والتي 

يمكن اختصارىا في الفضاء الرقمي الذي يحوي زخما كبيرا من البيانات ومن مصادر مختمفة، تتطمب ىذه 
 .الأخيرة جيدا كبيرا لتنظيميا وتحميميا ثم تنفيذىا ضمن عرض بصري مفيوم وسريع ،جذاب فيو إبداع
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وعلاوة عمى ذلك فإن التحدي الأكبر ىو صعوبة الحصول عمى المعمومات والإحصاءات وموثوقيتيا في 
ظل انتشار الأخبار الكاذبة التي وجدت لنفسيا مكانا خصبا للانتشار حتى غدت وباء أخر يضاف لوباء 

 .كرونا وظيور ما أصبح يسمى بالوباء المعموماتي أو الإعلام وفوبيا

لكن كشفت جائحة كرونا أن العمل بالبيانات والإحصائيات أضحى ضروريا فرضتو الأزمة التي ارتبطت 
الأخبار عنيا  بعدد الإصابات بيذا الوباء الذي عرف ارتفاعا قياسيا ليحتل صدارة الأخبار المحمية 

يصاليا لمجميور بسيولة  والدولية، فكانت الصحافة المدفوعة بالبيانات حاضرة لتغطية ىذه الأخبار وا 
ويسر من خلال استخدام كل أدواتيا المتمثمة في الرسومات البيانية والجداول الإحصائية والخرائط والرسوم 

 .الانفوغرافيكية التوضيحية وغيرىا

وعمى ذكر القصة الصحفية المدفوعة بالبيانات فإن أىم ما يميزىا ىو عنصر الإبداع ، وتحديد ما من 
شأنو استخلاص المعمومات اليامة من مجموع البيانات المتحصل عمييا ، وليذا حظيت القصة الخبرية 
باىتمام كبير من المشتغمين بصحافة البيانات لقدرتيا عمى تقديم معمومات مبنية ومحكية بأسموب القصة 

 29.من مقدمة وعقدة وأخيرا حمول نيائية

أن السياق الاستثنائي لجائحة كرونا كان فرصة لمؤسسات الميديا لتطوير منتجات "ومن ىنا يمكن القول 
 .صحفية لقصص صحفية وتقارير تفسيرية مدفوعة بالبيانات والخرائط التفاعمية

  الانفوجرافيك والتمثيل البصري لصحافة البيانات خلال أزمة كرونا

كما أسمفنا الذكر فقد حازت صحافة البيانات عمى حضور لافت وممحوظ خلال فترة تفشي الوباء حيث 
برز دورىا وتعاظم في تقصي أخبار الوباء ومدى انتشاره، فأضحت أدواتيا من جداول وأشكال ورسوم 

بداعية  سندا أساسيا في تغطية عموم الأخبار اليومية وىذا لسيولتيا في عرض  (الأنفوجرافيك)بيانية وا 
 .إحصائيات الإصابات وسيولة تمقييا وفيميا لدى الجميور

فالانفوجرافيك نوع من الصور التي تمزج بين البيانات والتصميم تساعد الأشخاص والمؤسسات في توصيل 
رسائميم إلى جماىيرىم، ويعرف الإنفو غرافيك بأنو فن تحويل البيانات والمعمومات والمفاىيم المعقدة إلى 
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صور ورسوم ثابتة ومتحركة يمكن تصميميا واستيعابيا بوضوح وتشويق وىو أسموب يتميز بعرض 
 30.المعمومات المعقدة والصعبة بطريقة يمكن فيميا بصورة أسرع وأيسر

وتبدو فعالية الإنفو غرافيك وقيمتو الإعلامية بكونيا انتشرت في المواقع الإلكترونية كمحاولة لجذب القارئ 
من فيض صحافة المواطن والفيسبوك والتويتر، حيث تقوم عمى تقديم المعمومات باستخدام الرسوم البيانية 
والعلامات البصرية المميزة لتسييل الفيم والاستيعاب لدى القارئ، وتعتمد بشكل أساسي عمى المعمومات 

 31.المجردة بحيادية دون ظيور أي رأي لممحرر

 :وما يتميز بو الإنفو جرافيك ورسائمو الإعلامية

 انو يتميز بالجاذبية والحيوية والتشويق - 

أنو يساعد القارئ عمى استيعاب كميات كبيرة من البيانات الإعلامية والمعموماتية نظرا لاعتماده التقزيم -
 .والتكثيف في بناء ومعالجة المعمومات بصريا

يعتبر بديلا لمنص الإلكتروني المقروء، ويعمل عمى تعزيز الجياز البصري لمقارئ والاستيعاب -
 32.المباشر

وبالمحصمة فإن الانفوجرافيك فن قديم أوجدتو البيئة الرقمية، لكنو ازدىر مع وباء كرونا للاعتبارات 
المذكورة، ولتأكيد ما سبق تختصر ىذه النماذج أىمية الانفوجرافيك في تغطية أخبار جائحة كرونا وكل ما 

 . يتعمق بيا

 :وبالمحصمة فالانفوجرافيك أشكال وأنواع متعددة  منيا 

 (الجداول والقوائم)الإنفو غرافيك عمى شكل إحصائيات - 

 الإنفوجرافيك عمى شكل زمني- 

 الانفوجرافيك في شكل رسوم بيانية مختمفة-

  (الخرائط)الانفوجرافيك عمى أساس جغرافي - 
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 القنوات السمعية البصرية وتحول العمل بصحافة البيانات

لم تبق صحافة البيانات حبيسة الصحافة الإلكترونية، بل إنيا سجمت حضورىا أيضا بعالم السمعي 
البصري ، فبفضل تدفق المعمومات وتطور البرامج المعموماتية تمكن الصحفيون من تحويل البيانات 

البسيطة إلى قصص صحفية بعد أن أصبح اليوم من السيل قياس البيانات وحصرىا وتنظيميا 
.  ومعالجتيا

وىذا ما دفع وسائل الإعلام إلى البحث عن وسيمة لتقديم المعمومات بصفة واضحة حتى يتمكن الجميور 
 .العالمية عمى ىذا الأساس مجموعة من المبادرات لمعديد من تمفزيونات فيميا، لتنشأمن 

التي وضعت عمى ذمّة  Johns Hopkins University شير ىذه المبادرات ىي مبادرةومن أ 
الجميور منصة الكترونية، تقدم عدد الضحايا بالعالم بما في ذلك عدد الإصابات وعدد الوفيات 
وعدد حالات الشفاء، وكانت ىذه المنصة ىي المصدر الأولي لممعمومات لمستعممي الانترنت 
بالعالم قبل أن تقوم منظمة الصحة العالمية بوضع منصة بدورىا لعرض المعمومات في شكل 

ن كانت المبادرات في أوليا فرديّة، من قبل . رسوم بيانية وتبنّت فيما بعد كل دولة الفكرة، وا 
ت الضخمة، فإنّ المؤسسات الرسميّة سعت فيما بعد إلى وضع اميندسي البرمجيات والبيان

. منصات خاصّة بيا لتقديم المعمومات

https://www.pinterest.com/
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  Johns Hopkins University صورة لمنصة

 /https://ajo-ar.orgالمصدر 

إنّو يمجأ إلى الصحافة   بيذا الشأن محرر مشاريع الفيديو في صحيفة الجارديان نيكو كوميندا يقول 
التفاعمية والخرائط تأثير الفيروس عمى حياتنا بشكل أوضح، كما أنّيا تبرز أوجو عدم المساواة لمساعدة 

صحافة البيانات "الجميور في فيم المعمومات الكثيرة المنتشرة وتدابير الإغلاق حول كورونا، مضيفًا أنّ 
 33."كيفية الجديدة التي تسبب بيا الفيروس والدروس التي يمكننا تعمميا لممستقبلالىي المفتاح لفيم 

 والحقيقة أنو ومن خلال ملاحظاتنا لمواقع القنوات التمفزيونية وحتى نشراتيا الإخبارية كل المؤشرات تؤكد 
لجوئيا نحو استخدام البيانات والاحصائيات فيما يخص الأخبار المتعمقة بجائحة كرونا، وىذا ما يؤكد 

 :تحول كل وسائل الإعلام نحو العمل بيا لسببين

تلائم ىذا الوباء والثقافة الإحصائية الواجب توفيرىا لمجميور، خصوصا وأن ظروف : السبب الأول*
 .الوباء تعمل عمى إبراز الفكرة الأىم التي يود الناس الاطلاع عمييا بشكل مباشر وبسيط

تأثير صحافة البيانات عمى القراء لاعتمادىا عمى المحتوى البصري الشيق والجذاب : السبب الثاني* 
 .التي توضح عمى أساسيا البيانات وتعكس خمفيا الأخبار بوضوح واختصار (الصورة والانفوغرافيك)

 نتائج الدراسة وتوصياتها

                                                             
 /https://ijnet.org/ar/story  على المجتمعات متاح على الرابط19صحافة البٌانات كٌف تستخدم لكشف تأثٌر كوفٌد:   نهى بلعٌد 33
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وفي الأخير، تجدر الإشارة إلى أن وباء كرونا وعمى الرغم من تداعياتو الخطيرة عمى المجتمعات صحيا 
واقتصاديا واجتماعيا، إلا أن تداعياتو عمى تطور العمل الصحفي بصحافة البيانات كان إيجابيا، حيث 
 .دفع بعجمة تطور العمل بيا وأحيانا تحول العمل بيا من المؤسسات الإعلامية في مختمف بمدان العالم

وىذا التحول أو التطور في الاستخدام عمق صحافة البيانات وأبان أىميتيا وما تقدمو من خدمات 
 .لممحتوى الإعلامي ولمقارئ عمى حد سواء

ومن خلال كل ما سبق يمكن رصد مجموعة من الاستنتاجات التي تخص صحافة البيانات وأىمية العمل 
 :بيا في الصحافة العربية تتمثل فيما يمي

العلاقة الوثيقة بين صحافة البيانات والإنفوجرافيك من حيث استخدام الأولى لمثانية، إضافة لاستخدام - 
 .الصور البيانية والجداول الإحصائية وغيرىا من الأشكال الإخراجية

امتداد صحافة البيانات لمصحافة الإلكترونية بعد التطورات التكنولوجية اليائمة التي استفادت منيا -
 .الصحافة وتوسمت بيا

إن المشيد الواقعي لصحافة البيانات ضمن المواقع العربية يكشف عن ضعف وفقر في الاستخدام ماعدا -
 .بعض الصحف العربية عمى قمتيا

إن وباء كرونا جمب الانتباه الكثير من المواقع الصحفية العربية لأىمية بناء القصص الصحفية وفق - 
 .صحافة البيانات، لكن ىذا لا يعني توقف العمل بيا أو الإقلال منيا بعد انتياء أزمة ىذا الوباء

أىمية الدور الذي تؤديو الرسوم الإنفوجرافيكية كسند صحفي ىام أفرزتو التكنولوجيات الحديثة، أضفى - 
عمى العمل الصحفي المدفوع بالبيانات مسحة من الجذب البصري، وجعل من الرسالة الإعلامية أقرب 

 .لمجميور وأكثر فيما

ضرورة تكوين وتأىيل الصحفيين العاممين في المواقع الصحفية العربية لمعمل بصحافة البيانات لكونيا - 
صحافة الحاضر والمستقبل، مع تكوينيم في مجال الإخراج الانفوجرافيكي لكون الإنفوجرافيك أضحى اليوم 

 .أحد أىم الأدوات الصحفية الحديثة التي تتبناىا صحافة البيانات



 

أىمية التزام الموضوعية والدقة أثناء استخدام صحافة البيانات لكونيا تعتمد الإحصاءات وبنوك - 
ومصادر المعمومات لضمان ثقة وتفاعل الجميور، مع ضرورة الالتزام بجودة المحتوى والعمل عمى 

 .تطويره

 خاتمة
وفي الأخير، تجدر الإشارة إلى أن وباء كرونا وعمى الرغم من تداعياتو الخطيرة عمى 

المجتمعات صحيا واقتصاديا واجتماعيا، إلا أن تداعياتو عمى تطور العمل الصحفي بصحافة البيانات 
كان إيجابيا، حيث دفع بعجمة تطور العمل بيا ، وأحيانا تحول العمل بيا في بعض المؤسسات الإعلامية 
في مختمف بمدان العالم كونيا أضحت مطمبا إعلاميا ممحا ،إن لم نقل أنيا أضحت مجالا صحفيا قائما 

بذاتو يفرض عمى مستخدميو امتلاك قدرة عالية من الموضوعية والحياد والشفافية في التعاطي مع مختمف 
الأحداث والقضايا وبمغة الأرقام ناىيك عن طرق الإخراج التي تخمصت من المسالك والرؤى التقميدية 

بفضل التكنولوجيات الحديثة التي أضافت مزيدا من الحيوية والفعالية والأشكال البصرية المختمفة ،وىذا 
التحول أو التطور في الاستخدام عمق صحافة البيانات وأبان أىميتيا وما تقدمو من خدمات لممحتوى 

 .الإعلامي ولمقارئ عمى حد سواء
وبناء عمى ذلك، تعد الصحافة المدفوعة بالبيانات مجالا بحثيا خصبا وجديدا ومستحدثا في 

مجال الدراسات الإعلامية يحتاج لممزيد من البحوث الوصفية والميدانية لبناء تراكم معرفي ييم الباحثين 
كما ييم المينيين أيضا خصوصا في الجزائر التي لايزال ىذا المجال فييا بحثيا ومينيا يخطو خطواتو 

 . الأولى
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