
 

 

 

 16                                                     المجلد الثامن  /  العدد  الأول                

 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية

ISSN : 2352 – 9822 

E-ISSN : 2588-1574 

 الأولد العد / الثامه المجلد

 2021جوان 
   OEB Univ. Publish. Co. 

أثر خصائص الحوكمة المصرفية في تحسين الأداء المالي: تقنيات 
  المحاسبة الإدارية كمتغير معدل

The Impact of Banking Governance Characteristics in 

Improving Financial Performance: Management Accounting 

Techniques as Moderator Variable 

 *1علاء عبدالله العمري
  Alaahzeem77@gmail.com  ،الأردف ،جامعة عماف العربية -طالب ماجستير 1

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 30/06/2021 تاريخ النشر: 08/06/2021: قبوؿ النشرتاريخ  18/05/2021 ستلبـ:لاتاريخ ا
 

 :الممخص

ىدفت الدراسة إلى  قياس أثر خصائص الحوكمة المصرفية في تحسيف الأداء المالي  
وقد استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي  -تقنيات المحاسبة الإدارية كمتغير معدؿ

لمتعامؿ مع متغيرات الدراسة، وتكوف مجتمع الدراسة مف مديري الأفرع ونوابيـ ورؤساء 
( مف 402(  بنكا،  تّـ اختيار عينة بمغت )13ية الأردنية وعددىا )الأقساـ في البنوؾ التجار 

مديري الأفرع ونوابيـ ورؤساء الأقساـ في البنوؾ التجارية الأردنية، وتّـ تصميـ استبانة كأداة 
لمدراسة، وفي ضوء ذلؾ جرى جمع البيانات وتحميميا واختبار الفرضيات باستخداـ برنامج 

(. وأوصت الدراسة بمجموعة مف التوصيات أىميا ضرورة SPSSالتحميؿ الإحصائي )
كبر، بوصفيا أاىتماـ إدارات المصارؼ بالبعد التكنولوجي لممعمومات المصرفية بشكؿ 

 عاملب مؤثرا في فعالياتيا وأنشطتيا بشكؿ عاـ وفي تحقيؽ الرقابة السموكية بشكؿ خاص.
 ، تقنيات المحاسبة الإدارية.الحوكمة المصرفية، الأداء الماليمفتاحية: الكممات ال

 .JEL  :M34 .P34 .M41تصنيف 
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Abstract: 

The study aimed to measure the impact of the characteristics of 

banking governance on improving financial performance, management 

accounting techniques as a modified variable - the researcher used the 

descriptive analytical approach to deal with the variables of the study, and 

the study community consisted of branch managers, their deputies and 

heads of departments in Jordanian commercial banks, and they were (13) 

banks. A sample of (402) from branch managers, their deputies and heads 

of departments in Jordanian commercial banks. A questionnaire was 

designed as a tool for the study. In light of this, data was collected, 

analyzed and hypothesis tested using the Statistical Analysis Program 

(SPSS). and the study recommended a set of recommendations, the most 

important of which is the need for bank departments to pay more attention 

to the technological dimension of banking information, as An influencing 

factor in its activities and activities in general and in achieving behavioral 

control in particular. 

Keywords: banking governance, financial performance, Management 

Accounting Techniques. 

Jel Classification Codes: G34 .P34 .M41. 

 مقدمة:  .1
برز الحديث بشدة عف حوكمة المصارؼ بعد الأزمة المالية الآسيوية، والأزمة 

 زاؿ، إذ ىنالؾ جوانب أخرى بيذا الشأف  ، حيث زاد الاىتماـ ولا6223المالية العالمية عاـ 
 فيما يتعمؽ بالأمور المالية والاقتصادية بسبب كثرة التجاوزات الإدارية، التنظيمية، الفساد

 المالي، الغش، التيرب الضريبي وتقارير الإفصاح المزورة.
تعتبر الحوكمة المصرفية مف وسائؿ الرقابة اليامة والتي مف شأنيا الكشؼ بؿ 

ب ىذه الانحرافات والتجاوزات لحماية حقوؽ المساىميف ومالكي المصالح وترسيخ واجتنا
نزاىة تمؾ الشركة، إذ أف مبادئيا تعمؿ عمى تجنب وقوع الأزمات قبؿ وقوعيا فيي علبج 

 (.6262حقيقي ووقائي لمبنوؾ ولمشركات عمى حد السواء )عودة، 
المصرفية ليا دليؿ واجب الإتباع مف قبؿ البنوؾ "حسب  بالرغـ مف أف الحوكمة

تعميمات الصادرة عف البنؾ المركزي" كما أف ىناؾ دليلآ لمشركات المساىمة العامة 
الصادر عف ىيئة الأوراؽ المالية، إلا أف مزاياىا تجعؿ منيا ضرورةً لا خياراً، خاصة في 
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قبة، فتطبيؽ الأسس والمبادئ لنظاـ ظؿ الأزمات الاقتصادية والمالية العالمية المتعا
الحوكمة المصرفية مف شأنو إظيار المؤسسة بشكؿ أكثر شفافية ويزيد مف مصداقيتيا في 

 أسواؽ الماؿ.
لكافة الجيات المرتبطة بالبنؾ، فالأداء  اعتبر الأداء المالي مصدرآ ميميكما و 

الناجح يعود بالفائدة عمى جميع الأطراؼ ويساىـ في تحقيؽ أعمى عائد لإستثماراتيـ 
 (.6263وتعظيـ ثروة ملبكيا )قبايمي، 

ولقد رافؽ التطور السريع لمتكنولوجيا والإتصالات وغيرىا مف العموـ كعمـ المحاسبة 
عنة أيضا تقنيات حديثة لممحاسبة الإدارية، وذلؾ بيدؼ في بيئة العولمة، والذي نتج 

مواكبة التطور ومساعدة الإدارة وأصحاب القرار عمى القياـ بمياميـ بالشكؿ الصحيح، 
وبيذا التطور لـ تقتصر وظيفة المحاسبة عمى تقديـ المعمومات، بؿ تعدت ذلؾ وأصبحت 

قديـ المعمومات عمى شكؿ خطط لإدارة البنؾ توجيو نحو تحقيؽ أىدافو، إذ يتـ ت ةأدا
وسياسات تحمؿ وتحوؿ إلى برامج تخطيطية، يصاغ تنفيذىا ومتابعتيا ورقابتيا ومف ثـ 

. وجاءت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى أثر (6266)حسيف، تقيميا أثناء عممية التنفيذ وبعده
متغير خصائص الحوكمة المصرفية في تحسيف الأداء المالي: تقنيات المحاسبة الإدارية ك

 التجارية الأردنية. معدؿ في البنوؾ

 مشكمة الدراسة:. 1.1
تتمحور مشكمة الدراسة حوؿ التعرؼ عمى أثر خصائص الحوكمة المصرفية في 

دراسة ميدانية لمبنوؾ  "تحسيف الأداء المالي: تقنيات المحاسبة الإدارية كمتغير معدؿ
 عمى التساؤلات التالية: ردنية"، وتكمف مشكمة الدراسة في الإجابةالتجارية الأ

 ( 0.05=ىؿ يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة α)  لخصائص
الحوكمة المصرفية )حجـ مجمس الإدارة، نسبة الأعضاء المستقميف، ممكية 
الإدارة، تركز الممكية( في تحسيف الأداء المالي )العائد عمى الأصوؿ، العائد 

 لتجارية الأردنية؟عمى حقوؽ الممكية( في البنوؾ ا

  ( 0.05=ىؿ يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة α لمتفاعؿ بيف )
الحوكمة المصرفية وتقنيات المحاسبة الادارية في تحسيف الأداء المالي في 

 البنوؾ التجارية الأردنية؟  
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 :أىمية الدراسة. 1.1
تكمف الأىمية النظرية ليذه الدراسة في محاولتيا تحقيؽ إضافة لممكتبة العربية مف 
خلبؿ منيجيا النظري الذي يمكنو تحقيؽ أىداؼ الدراسة، والمشاركة في تمكيف الباحثيف 
والميتميف بعممية البحث بموضوع التأثير بيف خصائص الحوكمة المصرفية وتحسيف الأداء 

 بة الإدارية.المالي وتقنيات المحاس
التطبيقية ومف المتوقع أف تقدـ ىذه الدراسة الحالية العديد مف  ةىميلى الأإ ةفاضإ

جابات أعضائيا، وبالتالي وضع توصيات تتوافؽ مع كؿ مشكمة مف  النتائج لعينة الدراسة وا 
 مشاكؿ الدراسة الحالية وتعالجيا.

 :فرضيات الدراسة . 1.1

 يا، فقد تـ صياغة الفرضيات التالية:بناءً عمى مشكمة الدراسة وأسئمت
HO1( 0.05=: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة α)  لخصائص

المصرفية )حجـ مجمس الإدارة، نسبة الأعضاء المستقميف، ممكية الإدارة، تركز  الحوكمة
الممكية( في تحسيف الأداء المالي )العائد عمى الأصوؿ، العائد عمى حقوؽ الممكية( في 

 البنوؾ التجارية الأردنية.
 HO2( 0.05=: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة α لمتفاعؿ بيف )

حوكمة المصرفية وتقنيات المحاسبة الادارية في تحسيف الأداء المالي في البنوؾ التجارية ال
 الأردنية.

 منيجية الدراسة: .1.1
مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحث باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي 

ميؿ بياناتيا والذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة والقياـ بوصؼ ىذه الظاىرة وصفاً دقيقاً، وتح
والعلبقة بيف مكوناتيا والربط والتحميؿ والتفسير وصولًا إلى الاستنتاجات ليبنُى عمييا 

 النتائج والتوصيات.
تكوّف مجتمع الدراسة مف مديري الأفرع ونوابيـ ورؤساء الأقساـ في البنوؾ التجارية 

المعاينة بكافة المستويات ( فرداً مف وحدة 626وعددىـ )الأردنية البنوؾ التجارية الأردنية 
 .(6264 ،ردف، وذلؾ بالاعتماد عمى )دليؿ البنوؾ في الأمنيا الإدارية التعميمية

وتـ اختيار مجموعة مف الخصائص الديموغرافية التي تتعمؽ بالأمور الشخصية مف 
الجداوؿ  أجؿ بياف بعض الحقائؽ المتعمقة بعينة الػػػػدراسػػػة، وتبُيِّف النتائج المشار إلييا في



 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية              ...                     المصرفية في تحسين  أثر خصائص الحوكنة

 16                                                                                 المجلد الثامن  / العدد  الأول                   

الآتية خصائص أفراد عينة الػػػػدراسػػػة مف حيث )الجنس، الفئة العمرية، المؤىؿ العممي، 
 عدد سنوات الخبرة(.

 قاـ الباحث بإعداد الخطوات الآتية لبناء الاستبانة:
  الاطلبع عمى الأدب الإداري والدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة

 لاستبانة وصياغة فقراتيا.والاستفادة منيا في بناء ا
  استشار الباحث عدداً مف أساتذة الجامعات الأردنية حوؿ تحديد متغيرات الدراسة

 والفقرات الخاصة بكؿ مجاؿ.

 .تحديد المجالات الرئيسية لمتغيرات الدراسة 

 .تحديد الفقرات الخاصة بكؿ مجاؿ 

 .عداد الاستبانة في صورتيا الأولية  تـ تصميـ وا 

 قيح الاستبانة مف قبؿ الدكتور المشرؼ.تـ مراجعة وتن 

 ( مف المحكميف مف أعضاء الييئة التدريسية في 3تـ عرض الاستبانة عمى )
ولمتحقؽ مف صدؽ الاستبانة تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف  ،الجامعات الأردنية

لقياس العلبقة بيف كؿ فقرة والدرجة الكمية لممجاؿ الذي تنتمي اليو، وكذلؾ بيف كؿ 
 ليو، وكانت النتائج كما.إمجاؿ والدرجة الكمية لممحور المنتمية 

 ليوإ(: جدول معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية المنتمية 1الجدول رقم )
 كرومباخ الفا البعد المتغيرات

المستقل: 
الحوكمة 
 المصرفية

26216 حجـ مجمس الإدارة
**

 

26362 نسبة الأعضاء المستقميف
**

 

26224 الإدارة ممكية
**

 

26326 تركز الممكية
**

 

 التابع:
 داء الماليالأ 

ROA 26364العائد عمى الاصوؿ 
**

 

ROE 26366العائد عمى حقوؽ الممكية 
**

 

26366 المتغير المعدّل: تقنيات المحاسبة الإدارية
**

 

 (2626** دالة عند )
 عداد الباحث.                                 إمف  المصدر:
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( أف جميع معاملبت ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية 6يتضح مف الجدوؿ رقـ)
(، وىذا يدؿ عمى أف جميع 2626حصائيا عند مستوى )إليو كانت موجبة ودالة إالمنتمية 

 عبارات الاستبانة كانت صادقة وتقيس اليدؼ الذي وضعت مف أجمو.
 الاستبانة:ثبات  -

( 66أجرى الباحث اختبارا قبميًّا للبستبانة مف خلبؿ توزيعيا عمى عينة حجميا )
لفا وكانت قيمتو أوموظفة غير عينة الدراسة، وتـ استخداـ معامؿ ثبات كرونباخ موظفا 
 .يميكما 

 ثبات كرونباخ الفا(: جدول معاملات 1الجدول رقم)

 كرومباخ الفا البعد المجال

 المصرفية الحوكمة

 2642 حجـ مجمس الإدارة

 2634 نسبة الأعضاء المستقميف

 2631 ممكية الإدارة

 2646 تركز الممكية

 داء الماليالأ
 ROA 2634العائد عمى الاصوؿ 

 ROE 2646العائد عمى حقوؽ الممكية 

تقنيات المحاسبة 
 الإدارية

 2642 

 2634 داء ككلالأ

 عداد الباحث.إ: مف المصدر
( أف معاملبت ثبات الاستقرار والتجانس الخاصة بأداة 6يلبحظ مف الجػػػػدوؿ رقـ )

الػػػػدراسػػػة ومجالاتيا تعتبر مؤشرات كافية لأغراض اعتماد أداة الػػػػدراسػػػة في تطبيقيا 
 (Miller, 2013)النيائي، كما ورد في الدراسات السابقة كمعيار لمثبات؛ ىذا وقد بيف 

% فإنو يعتبر معامؿ ثبات عالي وبناءً عػػػمػػػػػػى 12معامؿ الثبات أكثر مف  بأنو إذا كاف
 ذلؾ تعتبر معاملبت الثبات في ىذه الػػػػدراسػػػة مقبولة.

وبذلؾ تكوف الاستبانة في صورتيا النيائية، كما ىي في ممحؽ قابمة لمتوزيع عمى 
ستبانة الدراسة، مما يجعمو أفراد العينة، وبيذا يكوف الباحث قد تأكد مف صدؽ وثبات ا
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متأكداً بصحة الاستبانة وصلبحيتيا لتحميؿ النتائج، والإجابة عمى تساؤلات الدراسة واختبار 
 فرضياتيا.

 إجراءات الــــدراســـة -
  ف مف مديري الأفرع ونوابيـ قاـ البػػاحػػػػث بتحديد مجتمع الػػػػدراسػػػة والذي يتكوَّ

جارية الأردنية البنوؾ التجارية الأردنية والبالغ ورؤساء الأقساـ في البنوؾ الت
 (.626عددىـ )

  تّـ استخداـ برامج التحميؿ الإحصائي المناسبة لأجؿ تحقيؽ أىداؼ الػػػػدراسػػػة
وأغراضيا، إذ تـ استخداـ برنامج الرزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية الإصدار 

 (.(SPSS.v.20العشروف 

 المعالجة الإحصائيــــة -
(، لتحميؿ بيانات الدراسة والإجابة عمى spssبرنامج ) ىالحالية عم ةاعتمدت الدراس

 أسئمتيا حيث تـ استخداـ الأساليب الإحصائية التالية:
  كرونباخ ألفا معامؿ الاتساؽ الداخمي(Cronbach alpha  لقياس ثبات أداة )

 لاستبانة.االدراسة وىي 
 تحميؿ الانحدار الخطي البسيط والمتعدد simple & multiple 

linearregression. 

  الأىمية النسبية تـ تحديدىا طبقا لمصيغة التالية ووفقاً لممقياس الخماسي لبدائؿ
 الإجابة لكؿ فقرة.

 .تحميؿ الانحدار باستعماؿ المتغير المعدّؿ الانحدار اليرمي 
 :الدراسات السابقة .1.1

 أولا: الدراسات بالمغة العربية

لى معرفة أثر تطبيؽ حوكمة المؤسسات إىدفت الدراسة  (:1211دراسة سكور )
عمى الأداء المالي لمبنوؾ التجارية في الجزائر، بالإضافة الى الوقوؼ عمى مدى تبايف 

ىداؼ مؤشرات الأداء المالي وتطبيؽ مبادئ الحوكمة لدى البنوؾ في الجزائر. ولتحقيؽ الأ
يختص المنيج التحميمي لدراسة مؤشرات  تـ اعتماد المنيجيف التحميمي والاحصائي، حيث

-6226الأداء المالي وممارسة الحوكمة لمقطاع البنكي ككؿ في الجزائر خلبؿ الفترة 
بنؾ تجاري  62المقدر بػ-% مف مجتمع الدراسة 62. بالاعتماد عمى عينة تشكؿ 6224
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ومف خلبؿ استبياف عف مدى تطبيؽ مبادئ حوكمة  ،معتمد مف طرؼ بنؾ الجزائر
مؤسسات )بالاعتماد عمى مقررات اتفاقيات بازؿ ومبادئ منظمة التعاوف الاقتصادي ال

محاور: مسؤوليات ومياـ مجمس الادارة، الشفافية والافصاح،  1والتنمية(، والذي يحتوي 
دارة المخاطر، حقوؽ المساىميف، التدقيؽ والرقابة الداخمية، العلبقة مع أصحاب إ

مالي لمبنوؾ بالنسب التالية: )العائد عمى حقوؽ الممكية، المصالح. وتـ قياس الأداء ال
برز النتائج أف يحدد الأداء المالي كؿ مف القرارات الداخمية أالعائد عمى الأصوؿ(، ومف 

يضا تقاس بالنسب المالية وفي إطار تطبيقيا في أللئدارة ومجمس الإدارة كحجـ السيولة و 
ضرورة تأىيؿ الموظفيف بدورات صيات منيا حددت الدراسة بعض التو القطاع المصرفي، و 

يضا بضرورة عدـ اكتفاء السمطات النقدية أوعييـ  تدريبية حوؿ مفيوـ الحوكمة وزيادة
تطوير طراؼ المعدة والمنسقة بإعداد و نظمة الخاصة بالحاكمية وضرورة قياـ الأبإصدار الأ

المؤسسات وآليات تطبيقيا بصورة سميمو وتوفير الاستقلبلية  دليؿ مبادئ ومعايير حوكمة
 لمجنة بازؿ وتحسيف أدارة مخاطر ىذه البنوؾ.

لى تحديد مدى تأثير تطبيؽ عناصر إىدفت الدراسة  (:1212 ،دراسة )المجالي
الحوكمة المفصح عنيا عمى الأداء المالي لمشركات التعدينية الأردنية المساىمة العامة، 

دارة، ممكية المتغير المستقؿ مف خلبؿ عدة مؤشرات وكيمة وىي )حجـ مجمس الإ وتـ قياس
جنبية، ازدواجية الرئيس التنفيذي( وتـ قياس المتغير التابع مف كبار المساىميف، الممكية الأ

 ( وبناءً 6262-6223خلبؿ معدؿ العائد عمى السيـ الواحد، وكانت خلبؿ الفترة الزمنية )
ثر ألى عدـ وجود إ، وتوصمت الدراسة ( شركة تعدينية66ة تـ اختيار )سعمى متغيرات الدرا

دارة وازدواجية المدير التنفيذي عمى معدؿ العائد عمى لمسيـ جوىري لتنوع مجمس الإ
الواحد، وتوصي الدراسة بزيادة تعزيز وتعميؽ آليات الرشيدة لمحوكمة بالمؤسسة، وذلؾ مف 

داء وكفاءة وفاعمية الجيات الرقابية، وزيادة أيؿ نظمة والتشريعات وتفعخلبؿ تعديؿ الأ
عطاء التسييلبت لممستثمريف إجنبية، وذلؾ بعداد مف مساىمي رؤوس الأمواؿ الأالأ

 ردنية.جانب في الشركات التعدينية الأوالمساىميف الأ
ىدفت الدراسة إلى معالجة مدى التعرؼ عمى  (:1212، دراسة )قبايمي وبوداح

-6266ة عمى الأداء المالي لمبنوؾ التجارية، خلبؿ الفترة الزمنية )دور قواعد الحاكمي
(، ولموصوؿ إلى أىداؼ ىذه الدراسة تـ إتباع منيج تحميؿ المضموف وذلؾ لتقييـ 6261

بياف أثر الحوكمة عمى تحسيف أدائيما المالي. كما تـ  ؿ الدراسة ومحاولةأداء البنوؾ مح
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كاف في البنوؾ  االقطاع المصرفي الجزائري أيفي  التوصؿ أف تطبيؽ آليات الحاكمية
و الأجنبية( لازاؿ بعيدا عما ىو واقع في الدوؿ الأجنبية والمتطورة، أ)العمومية أو الخاصة 

وذلؾ يستدعي بذؿ الجيد المتواصؿ لضماف تحقيؽ الحوكمة الجيدة في البنوؾ، وتوصمت 
يقوـ عمى تحديد القرارات السميمة  داء المالي لمشركةف تقييـ الأألى نتائج منيا إالدراسة 

ف تعزز مكانتيا في القطاع، وكانت أالمرتبطة بنقاط القوة ونقاط الضعؼ والتي مف شأنيا 
تطوير المعايير المحاسبية والمراجعة التقيد بيا  ترمي إلى ضرورةتوصيات الدراسة 

ائرييف لضماف وتحسيف التأىيؿ والتكويف المينييف لمخبراء والمحمميف والمرجعييف الجز 
البنوؾ وتفعيؿ دور مجمس  ةداراإالتطبيؽ الجيد لممعايير المستحدثة، وتحديث مجالس 

جنبية، ومحاولة النيوض بالبنوؾ دارة والحرص عمى الاستفادة مف خبرات البنوؾ الأالإ
العامة والقياـ بخصخصتيا وحماية استقلبيتيا، والحرص عمى دعـ مبدأ الافصاح الشامؿ 

 .تاحتيا لمجميورا  مور المالية كافة ونشرىا و المطمقة فيما يخص الأوالشفافية 
لى إالدراسة  هىدفت ىذ (:Velnampy & Pratheepkant,2013دراسة )

دارتيا  بياف دور حوكمة المؤسسات بوضع الأسس والأنظـ والآلية لتضمف سير الشركة وا 
بطريقة تعزز قيمة حامؿ الأسيـ عمى المدى الطويؿ وذلؾ بمساءلة المديريف وتحسيف 

ف الحاكمية إلى بعض القواعد والحوافز التي االأداء التنظيمي لمشركات في سريلبنكا. تبي
ف الحوكمة الرشيدة دارة المؤسسة والتحكـ فييا. وبذلؾ فإيتـ مف خلبليا السير الناجح لإ

تزيد نسبة الربحية والقيمة طويمة الأجؿ لمشركة لممساىميف، حيث استخدمت البيانات التي 
(، وتـ قياسيا بمتغيرات مثؿ ىيكؿ مجمس الإدارة، لجنة 6266 - 6222تمثؿ فترات )

مجمس الإدارة، اجتماع مجمس الإدارة وحجـ مجمس الإدارة بما في ذلؾ المديروف 
( والعائد عمى الأصوؿ ROE، بينما تـ استخداـ العائد عمى حقوؽ الممكية )التنفيذيوف

(ROA كمقاييس لأداء الشركة. وجدت الدراسة أف محددات الحوكمة ليست مرتبطة )
لا تؤثر عمى أنيا أظير نموذج الانحدار لممتغيرات المستقمة كما بمقاييس أداء المنظمة، 

 مى حقوؽ المساىميف.عائد حقوؽ الممكية لمشركات والعائد ع
ىدفت ىذه الدراسة تأثير الحوكمة في  (:Jane & Karanje, 2017دراسة )

، (NSE) الشركات عمى الأداء المالي البنوؾ المدرجة في بورصة نيروبي للؤوراؽ المالية
واستخدـ ىذا البحث بعض الإحصاءات وبعض أدوات الاقتصاد القياسي لاستكشاؼ 

سة في المقاـ الأوؿ أربعة متغيرات: حجـ المجمس، التنوع بيف العلبقات. توظؼ ىذه الدرا
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الجنسيف، المديريف المستقميف / مجمس الإدارة والمدير التنفيذي الازدواجية لقياس مدى 
داء المؤسسة، وقد اعتمدت الدراسة عمى استخداـ المنيج أتأثير المتغير المستقؿ عمى 

، وقد أظيرت  STATA.ريؽ استخداـالوصفي ولوحة متعددة تحميؿ الانحدار. عف ط
٪، كاف ىناؾ علبقة إيجابية بيف نسبة أعضاء 46عند مستوى كبير بنسبة و النتائج أن

داء أيضا أظيرت النتيجة وجود علبقة تفاعمية بيف أو ROE. وROA مجمس الإدارة و
الدراسة بالأطراؼ العلبقة لمبنوؾ  وصتأو  .الشركة ومجمس الادارة والمدير التنفيذي

المدرجة في بورصة نيروبي أف تأخذ في الاعتبار المتغيرات ىيكؿ مجمس الإدارة، مثؿ 
الجنس وحجـ المجمس واستقلبؿ مجمس الإدارة ولجنة المجمس انتخاب مجمس الإدارة. 

ات يضا بضرورة بناء ىيكؿ مجمس إدارة الشركة عمى الميارات والخبر أتوصي الدراسة 
صانعي السياسات بوضع مؤشر  وأوصتوالمؤىلبت المينية لتوجيو الوظائؼ الإدارية، 

بحيث يمكف  NSE لحوكمة الشركات ليكوف بمثابة قاعدة لمجميع البنوؾ المدرجة في
 تحسيف كفاءة لجاف الحوكمة. مرتكزة عمى نتائج بحث الدراسة.

 الإطار النظري وتعريف متغيرات البحث:. 2
 العديد مف المؤسسات انييارالتي وقعت في العقود الأخيرة إلى  أدت الأزمات

فلبسيا، مما أثار مسألة بغاية الأىمية تتعمؽ بالحوكمة المصرفية، وذلؾ لإ فاء ضالمالية وا 
الصفة النوعية )لجودة( المعمومات المحاسبية والإفصاح المالي ومتابعتيا، وخصوصاً بعد 

الأخلبقية المينية وتفاقـ الفساد الإداري والمالي الأحداث المتلبحقة وغياب المبادئ 
 (.6264وضعؼ في الأنشطة الرقابية )الأميف، 

 الحوكمة المصرفية. 1.1
أدى ظيور الحوكمة والتي مف شأنيا إستعادة ثقة أصحاب المصالح مف مساىميف، 

، وجميع الأطراؼ المعنية في تنظيـ علبقتيا وسياستيا ما بيف البنوؾ ومجالس ومستثمرييف
قوي في عممية إتخاذ القرارات وضبط  ارتباطالإدارة ولجاف التدقيؽ والمديريف، مما يظير 

العمؿ وتوجيو العمميات والمساءلة والشفافية، وكؿ ذلؾ أسيـ في تحديد الخصائص 
رساء قواعد ف مفيوـ الحوكمة واجة صعوبة في تحديد الشكؿ نيائي. ، إلا أهوالمفاىيـ وا 

 6442عاـ  (OECDوعرفت منظمة التعاوف الإقتصادية والتنمية ) (.6266 )السرطاوي،
بأنيا نظاـ مبني عمى العلبقات بيف إدارة الشركة ومجمس إدارتيا ومساىمييا والأطراؼ 

ذ اتخقواعد والاجراءات لاالأخرى، تعمؿ عمى توجيو إداراتيا وتحديد الأىداؼ وتضع ال
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 ,Levine) القرارات المرتبطة بالشركة وتوجيييا بأفضؿ المعايير نحو النجاح والتطور

(. كما وعرفيا خضر "بأنيا مجموعة مف القواعد بيف الشركة وأصحاب المصالح 2004
دارة  الأخرى والتي تعمؿ عمى تنظيـ العلبقات وضبط العمؿ لموصوؿ إلى كفاءة عالية، وا 

مياتيا بحيادية وموضوعية وشفافية ورفع قدرتيا التنافسية لضماف حقوؽ الأطراؼ عم
( الحوكمة 6261)سكور، (. كما عرؼ6266 الأخرى المتعاممة مع الشركة" )خضر،

المصرفية بأنيا "مجموعة مف الأنظمة التي يتـ خلبليا ترتيب العلبقات بيف كافة الأطراؼ 
اىة وتحقيؽ مصالح الأطراؼ الأخرى". وعرؼ جبار بالشركة لموصوؿ إلى العدالة والنز 

الحوكمة المصرفية عمى أنيا "الأساليب التي تدار بيا أعماؿ المصرؼ مف خلبؿ مجالس 
إدارتيا والإدارة العميا، وذلؾ بوضع الأىداؼ وتحديد كيفية حماية حقوؽ أصحاب المصالح 

 (.6262وتجنب المخاطر" )عودة،
مصرفية ىي عبارة عف الطريقة التي تدار بيا أعماؿ ويرى الباحث بأف الحوكمة ال

بالقواعد والتعميمات الخاصة بوضع  والالتزاـالبنؾ والتي تتمثؿ بتفعيؿ دور مجالس الإدارة، 
كيد دور الرقابة عمى الأعماؿ في كافة المجالات، وتحديد أوصياغة الأىداؼ والخطط، وت

اؼ الأخرى ذات العلبقة، ووضع القرارات السميمة، وخدمة أصحاب المصالح والأطر 
والعمؿ عمى إداراتيا، بالإضافة لتحقيؽ المعايير اللبزمة  واكتشافيامحددات لتقييـ المخاطر 

 .وتحقيؽ أىداؼ البنؾ الاستمراريةلضماف 
 الأداء المالي . 1.1

داء الوظيفة المالية في الشركة فيو يعكس مقدار ألمفيوميا المحدد في  انظر 
 مكانيتيا.ا  في ضوء استغلبؿ الموارد و  ةنجازىا مف الأىداؼ المحددإنشطة ومدى الأ

كة نحو ر ستثمارية وتسير الشبأنو أداة داعمة في وضع القرارات الا ايضأويمكف تعريفيا 
و شراء أفي الشركة  للبستثمارالنجاح، وفي ضوء التقدـ والنجاح فيي تحفز المستثمرييف 

 .(6262 ،سيـ )الخطيبالأ
أخروف بأنو قدرة الشركة في كيفية استغلبؿ جميع الموارد المالية بشكؿ  ووقد عرف

(، ومف وجية نظر عبد الغني 6261 أمثؿ لتحقيؽ ثروة وبفترة زمنية مدروسة )سكور،
رباح يعتبر الأداء المالي بأنو قدرة الشركة عمى البقاء والاستمرارية في ضوء تحقيؽ الأ

عات ويشمؿ بذلؾ معدؿ دوراف الأصؿ واليامش الربحي وزيادة ثروتيا مف خلبؿ توليد المبي
(، ومف وجية نظر الباحث في ضوء الدراسات السابقة لمفيوـ الأداء 6221 )عبد الغني،
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نيا ضماف استمرارية الشركة في أالمالي عمى أنو أداة يتـ بيا تحقيؽ كافة الأىداؼ التي ش
 تاحة بطريقة أمثؿ وناجحة.البيئة التنافسية وذلؾ مف خلبؿ استغلبؿ الموارد الم

 المحاسبة الإدارية. 1.1
مع تطور المحاسبة العامة في الواقع العممي بداية بالقيد الوحيد وانتياء بالقيد 
المزدوج، كاف ىناؾ في المقابؿ تطور كبير في شكؿ الوحدات الاقتصادية، إذ انتقمػت مف 

ر الثورة الػصناعية، ارتفع حجـ مشاريع فردية أو عائمية إلى مشاريع بالمساىمة، ومع ظيو 
المشاريع واتسعت الأنشطة الاقتػصادية وتعقػدت العمميػات وانتػشرت المنافسة الشديدة بيف 
ىذه المشاريع. كؿ ىذا أدى إلى ظيور الحاجة إلى نوع آخر مف المحاسبة ينصب في 

ة التحميمية مضمونو إلى قياس تكاليؼ المنتجػات وتحديػد أسػعار البيػع، فظيرت المحاسب
إف المحاسبة العامة تسمح لممؤسسة بتقييـ ذمتيا وتقديـ نتيجة إجمالية  .(6222)رزؽ، 

 .لمنشاط، إلا أنيا لا تسمح بتجزئتيا حسب طبيعتيا وتركيبيا ومعرفة كؿ منتج فييا

لما تقدمو المحاسبة التحميمية مف تدارؾ لحدود المحاسبة العامة ليػذه  ونظرا
الاحتياجات الداخمية في تسيير المؤسسة، فقد تـ اعتبارىا مف أىـ المصادر الأساسػية 

 .(6266لممعمومات الاقتصادية وحمقة وصؿ ىامة بيف مختمؼ مستويات الإدارة )عمي، 

ة التي ركزت عمى ضرورة اسػتخداـ الأساليب مع ظيور حركة الإدارة العممية الحديث
العممية في الإدارة وما يتعمؽ بيا مف وظائؼ يمكف ممارستيا في الوحػدات الاقتصادية، 

، ازدادت حاجة 6362فضلب عف ظيور الصناعات القياسية والػسكؾ الحديديػة سػنة 
ىتماـ بمحاسبة أصحاب الصناعات إلى معرفة تكمفة إنتاجيـ الصناعي، ومف ىنا بػدأ الا

وىو ما يمثؿ بداية الاىتماـ بالمحاسبة الإدارية خػلبؿ ىذه الفترة، عمى اعتبار أف ، التكاليؼ
محاسبة التكاليؼ أخذت تمثؿ فيما بعد أحد المقومػات الأساسية لممحاسبة الإدارية )عثماف، 

عيـ نمو أىمية المعمومة الداخمية الخاصة بالتكاليؼ لتد T. Johson حيث أظير .(6266
المؤسسات الكبيرة الإنتاجية والتسويقية، كالمؤسسات في قطاع النسيج والسكؾ الحديدية، 

 (6222: )رزؽ، حيث تستعمؿ ىذه المعمومات في

متابعة مدى كفاءة استعماؿ المواد الأولية لإنتاج عدة منتجات واستخراج تكمفة  -
 إنتاجيا؛

 .اؿ ومعرفة أثر التغير في نظاـ العمؿحساب إنتاجية العمالة، تحفيز ورقابة أداء العم -
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، بدأ الاىتماـ لأوؿ مرة بنظرية التكػاليؼ المتغيػرة 6461وابتداء مف سنة 
واستخداميا في المجاؿ الإنتاجي والإداري، كما تضاعؼ عقب الحرب العالمية الثانية 

تخػاذ القرار، الاىتماـ بتطوير وسائؿ التحميؿ التكاليفي لخدمة أىداؼ التخطػيط والرقابػة وا
وظير كذلؾ ما يعرؼ بتحميػؿ التعػادؿ، وأدخمػت الأسػاليب الرياضػية والإحصائية بشكؿ 

 .(6266 واسع لترفع بذلؾ مستويات الدقة في المعمومات الخاصة بالتكاليؼ )حسيف،

 النتائج والمناقشة:. 1
 النتائج المتعمقة بمجال الحوكمة المصرفية: .1.1

عف  فراد العينةأجابات الحسابية والانحرافات المعيارية لإ تـ استخراج المتوسطات
بعاده )حجـ مجمس الإدارة، نسبة الأعضاء أالفقرات التي تخص مجاؿ الحوكمة المصرفية ب

 ( يبيف ذلؾ:6المستقميف، ممكية الإدارة، تركز الممكية(، والجدوؿ)
 بعادهأالمصرفية ب عن الفقرات مجال الحوكمة فراد العينةأجابات إ (:1الجدول رقم )

 مجال الحوكمة المصرفية )المتغير المستقل(

 
 الرتبة 

 
 الرقم

 
 البعد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقييم

 متوسط 0.87 3.66 حجـ مجمس الإدارة 2 6

 متوسط 0.93 3.67 نسبة الأعضاء المستقميف 1 6

 متوسط 0.84 3.64 ممكية الإدارة 6 6

 متوسط 0.90 3.65 الممكية تركز 6 6

 متوسط 0.86 3.66 الحوكمة المصرفية ككؿمجاؿ 

 عداد الباحث.إمف  المصدر:
بعاد أفراد العينة عمى أف المتوسطات الحسابية لاستجابات أ( 6يتضح مف الجدوؿ )

ولى (، حيث جاء في المرتبة الأ3.64-3.67الحوكمة المصرفية بالمجمؿ تراوحت بيف )
( 2646( وانحراؼ معياري )3.67الأعضاء المستقميف( بمتوسط حسابي بمغ )بعد )نسبة 
( وانحراؼ 6616خيرا كاف بعد )ممكية الإدارة( بمتوسط حسابي )أمتوسطة، و  ودرجة تقييـ 

المصرفية ككؿ فحصؿ  ما مجاؿ الحوكمةأيضا، أ( وبدرجة تقييـ متوسطة 0.84معياري )
 ( بدرجة تقييمية متوسطة.6611عمى متوسط حسابي بمغ )
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 داء المالي:النتائج المتعمقة بمجال الأ  .1.1
فراد العينة عف أجابات لحسابية والانحرافات المعيارية لإتـ استخراج المتوسطات ا

العائد عمى  ،ROA)العائد عمى الاصوؿ الفقرات التي تخص مجاؿ الاداء المالي بأبعاده 
 ( يبيف ذلؾ:6، والجدوؿ )(ROEحقوؽ الممكية 

 هبعادأب الأداء الماليعن الفقرات مجال  فراد العينةأجابات إ (:1الجدول رقم )
 مجال الاداء المالي )المتغير التابع(

 
 الرتبة 

 
 الرقم

 
 البعد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقييم

العائد عمى حقوؽ الممكية  6 6
ROE 3.73 0.92 

 مرتفع

 متوسط ROA 3.65 0.96صوؿ العائد عمى الأ 6 6

 مرتفع 0.91 3.69 مجاؿ الاداء المالي ككؿ

 عداد الباحث.إمف  المصدر:
بعاد أفراد العينة عمى أف المتوسطات الحسابية لاستجابات أ( 6يتضح مف الجدوؿ )

ولى بعد (، حيث جاء في المرتبة الأ6632-6626ت بيف )حداء المالي بالمجمؿ تراو الأ
( 2646( وانحراؼ معياري )6626( بمتوسط حسابي بمغ )ROEالعائد عمى حقوؽ الممكية )

( بمتوسط حسابي ROAالعائد عمى الاصوؿ خيرا كاف بعد )أودرجة تقييـ مرتفعة، و 
 ( وبدرجة تقييـ متوسطة ايضا.2641( وانحراؼ معياري )6616)

 منيج الدراسة:. 1.1
باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي  الباحثمف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ 

والذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة والقياـ بوصؼ ىذه الظاىرة وصفاً دقيقاً، وتحميؿ بياناتيا 
 والعلبقة بيف مكوناتيا والربط والتحميؿ والتفسير وصولًا إلى الاستنتاجات ليبنُى عمييا

 النتائج والتوصيات.
 ختبار فرضيات الدراسـة تم استخدام الأساليب الآتية:لا -

"، والتبايف المسموح Variance Inflation Factor- VIFمعامؿ تضخـ التبايف "
 ".Toleranceبو "
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مف أجؿ ضماف مناسبة  معامؿ التضخـ والتبايف والالتواء لمحوكمة المصرفية  
الباحػػػػث فيما يخص بافتراض ضرورة وجود ارتباط عاؿٍ بيف البيانات وملبئمتيا قاـ 
( تـ إجراء اختبار معامؿ تضخـ التبايف، Multi-Collinearityالمتغيرات المستقمة )

 واختبار التبايف المسموح بو. 
اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح بو ومعامل الالتواء  (:1الجدول رقم)

 لمحوكمة المصرفية

قيمة معامل الالتواء 
(Skewness) 

التباين المسموح 
 Toleranceبو 

معامل تقييـــــم 
 (VIFالتباين )

 المتغيرات

 الحوكمة المصرفية

 حجم مجمس الإدارة 66166 26626 26646

 نسبة الأعضاء المستقمين 66666  26663 26624

 ممكية الإدارة 66662 26666 26661

 الممكية تركز 3.410 26646 26624

 مف اعداد الباحث. المصدر:
( لممتغير VIF( إلػػػػػى أنو فػػػػي حاؿ كاف معامؿ تضخـ التبايف)6يُظير الجػػػػػػػدوؿ )

( فإنو يمكف القوؿ إف ىذا 266( وكانت قيمة التبايف المسموح بو أقؿ مف )62يتجاوز )
المتغػػػػػػيػػر لو ارتباط عاؿٍ مع متغيرات مستقمة أخرى وبالتالي سيؤدي إلػػػػػى حدوث مشكمة 
فػػػػي تحميؿ الانحدار. ىذا وقد تـ الاستناد عمى ىذه القاعدة لاختبار الارتباط 

(Multicollinearity(بيف المتغيرات المستقمة. نلبحظ أف قيمة )VIF لجميع المتغيرات )
( كما نلبحظ أف قيمة التبايف المسموح 66666-66662( وتتراوح بيف )62كانت أقؿ مف )

(Tolerance( لجميع المتغيرات كانت أكبر مف )26663 –26666( وتتراوح بيف )266 )
مشكمة حقيقيػػػػػػة تتعمؽ بوجود ارتباط عاؿٍ بيف المتغيرات ولذلؾ يمكف القوؿ إنو لا توجد 

 المستقمة.
لمبيانات  Normal Distributionولأجؿ التحقيؽ مف افتراض التوزيع الطبيعي 
( لممتغيرات، وكما يشير Skewnessفقد تـ الاستناد إلػػػػػى احتساب قيمة معامؿ الالتواء)

( ولذلؾ 6لجميع متغيرات الدراسة كانت أدنى مف ) الجػػػػػػػدوؿ فإف قيمة معامؿ الالتواء
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يمكف القوؿ بأنو لا مشكمة حقيقيػػػػػػة فيما يتعمؽ بالتوزيع الطبيعي فيما يخص بيانات 
 الدراسة.

 اختبار الارتباط الذاتي  -
يتحقؽ ىذا الاختبار مف خمو البيانات مف مشكمة الارتباط الذاتي في نموذج  

النموذج عمى التنبؤ، ويتـ التأكد مف ذلؾ بإجراء اختبار  الانحدار، والتي تضعؼ قدرة
وعدد  n الجدولية لعينة حجمو  D.W( بمقارنة Durbin-Watson Testواتسوف )-ديبرف

 D.Wالمحسوبة، حيث يوجد قيمتاف جدوليتاف لإحصائية  D.Wمع نتيجة  kمتغيراتو 
ة الارتباط الذاتي إذا القيمة العظمى، حيث يتـ رفض وجود مشكم duالصغرى و  d1وىما 
 ؾ .( يبيف نتائج الاختبار1المحسوبة أكبر مف  القيمة العظمى، الجدوؿ رقـ ) D.Wكانت 

 نتائج اختبار الارتباط الذاتي للأخطاء (:1الجدول رقم )

 عداد الباحث.إمف  المصدر:
لممتغيرات في الفرضيات المذكورة جميعيا  D.W( أف قيـ 1نلبحظ مف جدوؿ )

مما يشير لخمو البيانات مف مشكمة الارتباط الذاتي وصلبحيتيا لاستخداميا  duأكبر مف 
 في نموذج الانحدار.

 ختبار الفرضية الرئيسة الأولى:أ. ا

تّـ استخداـ تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد، وكانت النتائج كما يمي: الجدوؿ رقـ  
  .( بيف نتائج اختبار أثر أبعاد الحوكمة المصرفية مجتمعة عمى الأداء المالي2)

 
 
 
 

 النتيجة D1 Du المحسوبة D.Wقيمة  الفرضية

H01-1 1.693 1.610 1.637 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H01-2 1.712 1.610 1.637 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H01-3 1.683 1.610 1.637 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H01-4 1.701 1.610 1.637 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H01 1.793 1.681 1.746 لا يوجد ارتباط ذاتي 
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 نتائج اختبار أثر أبعاد الحوكمة المصرفية مجتمعة عمى الأداء المالي(: 7الجدول رقم )

 
 الباحث.عداد إمف المصدر: 

(، يشير إلى العلبقة R=0.692( أف معامؿ الارتباط ) 2تشير نتائج الجدوؿ )
وجبة بيف المتغيرات المستقمة والمتغير التابع، كما أف أثر المتغيرات المستقمة )أبعاد مال

الحوكمة المصرفية( عمى المتغير التابع )الأداء المالي( ىو أثر ذو دلالة إحصائية حيث 
(، وىو أقؿ مف Sig=0.00( ، وبمستوى ثقة )316624لمحسوبة ىي )ا fكانت قيمة 

R)= 26646( حيث ظير أف قيمة معامؿ التحديد ) 2626)
 6466)  وىي تشير إلى أف   2

%( مف التبايف في  )الأداء المالي( يمكف تفسيره مف خلبؿ التبايف في  )أبعاد الحوكمة 
 المصرفية( مجتمعة.

( عند حجـ مجمس الإدارة قد بمغ Bير أف قيمة )أما جدوؿ المعاملبت فقد أظ
( مما يشير Sig=0.118( وبمستوى دلالة ) 66164( عنده ىي )t( وأف قيمة )26666)

( عند نسبة الأعضاء المستقميف قد بمغ Bأمّا  قيمة )إلى أف أثر ىذا البعد غير معنوي، 
( مما يشير Sig=0.001( وبمستوى دلالة ) 66431( عنده ىي )t( وأف قيمة )0.235)

( وأف قيمة 26261( عند ممكية الإدارة قد بمغ )Bإلى أف أثر ىذا البعد معنوي، أمّا  قيمة )
(t( عنده ىي )( وبمستوى دلالة ) 26613Sig=0.581 مما يشير إلى أف ىذا البعد غير )

( عنده ىي t( وأف قيمة )26264( عند تركز الممكية قد بمغ )Bأمّا  قيمة )معنوي، 
 ( مما يشير إلى أف ىذا البعد غير معنوي.Sig=0.538( وبمستوى دلالة ) 66646)
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وبناء عمى ما سبؽ، ترفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى، وتقبؿ الفرعية البديمة 
لخصائص الحوكمة  (α 0.05=)يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  القائمة:

 البنوؾ التجارية الأردنية. المصرفية في تحسيف الأداء المالي في
 ختبار الفرضية الرئيسة الثانية:ب. ا

( 3تـ استخداـ تحميؿ الانحدار اليرمي، وكانت النتائج كما يمي: الجدوؿ رقـ ) 
بيبف نتائج الانحدار اليرمي لمتفاعؿ بيف خصائص الحوكمة المصرفية وتقنيات المحاسبة 

 .الأردنيةدارية في تحسيف الأداء المالي في البنوؾ الإ
نتائج الانحدار اليرمي لمتفاعل بين خصائص الحوكمة المصرفية  (:2الجدول رقم )

 وتقنيات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي
المتغير 

 التابع

المتغيرات 
 المستقمة

 الخطوة الثانية الخطوة الأولى

B  قيمةt 
 المحسوبة

Sig t B  قيمةt 
 المحسوبة

Sig t 

الأداء 
 المالي

حجـ مجمس 
 الإدارة

0.143 1.692 0.118 0.080 1.135 0.172 

نسبة الأعضاء 
 المستقميف

0.235 3.986 0.001 0.139 1.620 0.061 

 0.196 1.158 0.116 0.581 0.568 0.026 ممكية الإدارة

 0.627 0.394 0.014 0.538 3.191 0.049 تركز الممكية

تقنيات المحاسبة 
 الإدارية

 0.390 2.547 0.000 

R
2
معامل   

 التحديد

0.491 0.539 

R
2
   0.491 0.048 

F 86.209 46.659 

Sig F 0.000 0.000 

 عداد الباحث.إمف المصدر: 
 ( أعلبه نتائج الانحدار اليرمي القائـ عمى نموذجيف، إذ 3يعرض الجدوؿ رقـ)

نتائج النموذج الأوؿ المبينة عمى الخطوة الأولى وجود أثر ذو دلالة إحصائية  عكست
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 =Sig F( وبمستوى دلالة )F= 86.209لمتغير الدراسة، حيث كانت قيمة معامؿ ) 

R)= 26646، كما كانت قيمة معامؿ التحديد) 2626( وىي أقؿ مف 0.000
وىي تشير  2

%( مف التبايف الحاصؿ في 6466) إلى)خصائص الحوكمة مجتمعة( يفسر ما نسبتو
 داء المالي.تحسيف الأ

، الانحدارالخطوة الثانية، تّـ إدخاؿ متغير )تقنيات المحاسبة الإدارية( لنموذج 
R)ت قيمة معامؿ التحديد )دحيث ازدا

%، وىذه النسبة دالة إحصائيا  26263بنسبة   2
كما  2626وىي أقؿ مف ( Sig F= 0.000( وبمستوى دلالة )F= 46.659حيث كانت ) 

(، Sig t= 0.000( لتقنيات المحاسبة الإدارية، وبمستوى دلالة  )B= 0.390) كانت قيمة
وىذا يؤكد الأثر المعنوي لتنقنيات المحاسبة الإدارية في خصائص الحوكمة المصرفية 

 وعميو نرفض الفرضية الفرعية الأولى، ونقبؿ الفرضية مجتمعة عمى تحسيف الأداء المالي.
( α=0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة)  البديمة التي تنصّ عمى أنو:

دارية في تحسيف الأداء وتقنيات المحاسبة الإ ائص الحوكمة المصرفيةلمتفاعؿ بيف خص
 المالي في البنوؾ التجارية الأردنية.

 :التوصيات .1 
 مف التوصيات ىي: مف خلبؿ مناقشة النتائج، توصمت الدراسة إلى مجموعة

ضرورة اىتماـ إدارات المصارؼ بالبعد التكنولوجي لممعمومات المصرفية بشكؿ أكبر،  -
بوصفيا عاملب مؤثرا في فعالياتيا وأنشطتيا بشكؿ عاـ وفي تحقيؽ الرقابة السموكية 

 بشكؿ خاص وذلؾ مف خلبؿ: 
 .تعزيز محتوى المعمومة مف حيث الدقة والكمية والتوازف والتركيز 
 .الاىتماـ بوقت المعمومة مف حيث السرعة والاستمرارية والشيوع 
 .تطوير شكؿ المعمومة مف حيث وسيمة النقؿ وطريقة التقديـ والوضوح 

تطوير خبرات وميارات مديري الأقساـ ومف ىـ في موقع اتخاذ القرار مف خلبؿ  -
التكنولوجيا المتطورة كوسائؿ لعرض وتقديـ  لاستخداـالدورات التطويرية التي تساعد 

 المعمومات، بما يقمؿ الوقت والجيد لمحصوؿ عمى المعمومات أو فيـ طريقة عرضيا.

تشجيع العمؿ بمبادئ حوكمة المصارؼ بوصفيا أىـ مكونات نظاـ المناعة في  -
المصارؼ مف حيث محاربة الفساد وتحقيؽ الصحة والسلبمة المالية وبالتالي تعزيز 

 مبادئ الرقابة السموكية وذلؾ مف خلبؿ: 
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 .وضوح الأىداؼ والاستراتيجيات المصرفية ووضع معايير واضحة لتنفيذىا 
  ضماف كفاءة واستقلبلية أعضاء مجمس الإدارة والحرص عمى عدـ خضوعيـ

 لمتأثيرات الداخمية والخارجية.
  الوقت ضماف الشفافية في الحصوؿ عمى المعمومات الكافية عف المصرؼ وفي

المناسب مف أجؿ كسب ثقة مجمس الإدارة، والمساىميف وبقية أصحاب 
  المصالح.

ضرورة مراقبة إدارات المصارؼ لسموكيات الأفراد مف خلبؿ استخداـ أساليب الرقابة  -
معرفة إدارات  ودرجة تطور المصرؼ وذلؾ مف خلبؿ السموكية وبما يتلبءـ مع حجـ

موظفوف والتي تحوؿ دوف تنفيذ الأىداؼ مف المصرؼ لممشاكؿ التي يتعرض ليا ال
يساعد  خلبؿ تفعيؿ دور المجاف التي تمثميـ وعقد الاجتماعات أو إقامة الحفلبت بما

 عمى فيـ ىذه المشاكؿ لغرض إيجاد الحموؿ المناسبة ليا.

مراعاة أىمية العلبقة الواضحة بيف حاجة الإدارة لممعمومات ومعايير الحوكمة في  -
ت الأداء عما ىو مخطط لو، فمف خلبؿ توفر معمومات ذات خصائص تقويـ انحرافا

جيدة تعكس حقيقة أداء الموظفيف ومعايير حوكمة ملبئمة لتصحيح الانحرافات في 
 ملبئمة لإجراء ذلؾ التصحيح. ثرالأداء يمكف للئدارة تقرير أي الأساليب الرقابية أك

 :قائمة المراجع   .1
 المراجع العربية . 1.1
(."الآليات المحاسبية لمحوكمة المصرفية ودورىا في إدارة 2019الأميف، الشريؼ ) -

 المخاطر وتحسيف الأداء المالي"، رسالة دكتوراه، جامعة السوداف.
التحميؿ المالي لممشروعات الجديدة. -الإدارة المالية .(2009خروف )أالحناوي، محمد و  -

 150-138الحديث، ص.ص ، الإسكندرية. المكتب الجامعي 1مجمد  (.3ط (
 الشركات أسيـ عوائد عمى وأثره المالي الأداء .(2010)محمود محمد الخطيب، -

 .188 -45لمنشر، ص.ص  عماف، المنيؿ (،1المساىمة.)ط
(: الافصاح والشافية كأحد مبادئ الحوكمة في قانوف الشركات، 2012خضر، عمي ) -

 غزه، فمسطيف. (. مكتبة الجامعة الاسلبمية،1)ط
(.مجمد 1ط ((. المحاسبة الإدارية والسياسات الإدارية المعاصرة. 2000رزؽ، يوحنا ) -

 .عماف: دار الحامد 1
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(. أثر تطبيؽ الحاكمية المؤسسية عمى 2018) السامرائي، عمار عصاـ عبد الرحمف -
في عينة مف المصارؼ التقميدية  تقييـ الأداء المالي في المصارؼ: دراسة تطبيقية

، 45، ع. 13مج.  الإسلبمية في مممكة البحريف. مجمة دراسات محاسبية ومالية،و 
 128-108ص ص. 

(. أثر الحاكمية المصرفية عمى أداء الشركات 2015السرطاوي، عبد المطمب محمد ) -
المدرجة في الأسواؽ المالية لدوؿ مجمس التعاوف الخميجي، المجمة الأردنية في إدارة 

 .725-705، ص .ص 3، العدد 11جمد الاردف، الم الأعماؿ،
(. الممخص الوجيز للئدارة والتحميؿ المالي. 2004السعايدة، فيصؿ، وفريد، نضاؿ ) -

 .(. عماف. مكتبة المجمع العربي لمنشر والتوزيع1)ط 
( "أثر حوكمة المؤسسات عمى الاداء المالي في البنوؾ التجارية 2016ماؿ )أسكور،  -

 البنوؾ التجارية العمومية والبنوؾ الخاصة، رسالة دكتوراه. الجزائرية" دراسة مقارنة مف
(. التحميؿ المالي، الطبعة الأولى. عماف. دار الحامد 2009الشيخ، فيمي مصطفى ) -

 .لمتوزيع والنشر
(: قراءة في الاداء المالي والقيمة في المؤسسات الاقتصادية، 2006دادف ) عبد الغني، -

 .48- 41ص.ص  ، 4مجمة الباحث، العدد 
(. حوكمة الشركات شركات قطاع عاـ وخاص ومصارؼ 2007عبد العاؿ، طارؽ ) -

 الاسكندرية. (، دار الجامعة لمنشر والطباعة.2)مفاىيـ، مبادئ، تجارب، متطمبات( )ط
(. حوكمة الشركات "تطبيقات الحوكمة في المصارؼ، الدار 2008طارؽ) عبد العاؿ، -

 .الجامعية لمنشر والتوزيع، الإسكندرية
(. أثر تطبيؽ الحاكمية المصرفية عمى جودة التدقيؽ 2012العبدلي، محمد عبد الله )  -

الداخمي في الشركات الصناعية المدرجة في سوؽ الكويت للؤوراؽ المالية. عماف. 
 .جامعة الشرؽ الأوسط

(. مقدمة في المحاسػبة الإداريػة. الاسكندرية، المكتب 2006عثماف، الاميرة إبراىيـ ) -
 عي الحديث.الجام

( . جامعة 3(.المحاسبة الإدارية المتقدمة، كمية التجارة،)ط2011حسيف، أحمد حسيف ) -
 الإسكندرية. مصر.
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ص الشركات عمى الإفصاح (. أثر الحوكمة وخصائ2017عودة، ريـ راسـ ) -
 فمسطيف. –، الجامعة الإسلبمية. غزة الاختياري

المصرفية في تحسيف الأداء المالي" لمبنوؾ  (. "دور الحوكمة2018قبايمي، ناديو ) -
 التجارية، رسالة ماجستير، جامعة أـ البواقي. 

"أثر الحوكمة عمى الاداء المالي لمشركات الأردنية  .(2018المجالي، ىدى عصر ) -
  دراسة تطبيقية عمى الشركات التعدينية الاردنية. المساىمة العامة"

رساء مقررات "الحوكمة في ال .(2019معيزي وعياش ) - بنوؾ كآلية لتحسيف الأداء وا 
          لجنة بازؿ" دراسة حالة بعض البنوؾ الجزائرية.
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