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ت في ْل ملاعبت يمان الجىصة  االإخُلباث والخدضًاث: خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت الجؼاثغٍ
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ت الجامُٗت واك٘ وجدضًاث: 05االإدىع - مدىع االإضازلت  الؤصاعة التربىٍ

 :ملخو

 بلى حؿلُِ الًىء ٖلى مفهىم يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي وعنض 
ً
هضفذ هظه الىعكت البدثُت بضاًت

مَّ اؾخٗغاى خُثُاث مفهىم خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي 
َ
مخُلباث يمان حىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي في الجامٗت، ومً ز

ت في الخىحّه  للجامٗت هإخض مضازل يمان الجىصة، ونىلا بلى جدضًض ؤهم الخدضًاث التي ًمىً ؤن جىاحه الجامٗت الجؼاثغٍ

الُت حؿُحر ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي ّٗ  .  هدى اٖخماص الحىهمت باٖخباعها مً الآلُاث التي ؤزبدذ هجاٖتها في جدؿحن ف

ت، الدؿُحر االإاؾؿاحي، الحىهمت، يمان الجىصة: اليلماث االإفخاخُت  الجامٗت الجؼاثغٍ

Résumé : 

Cette étude vise d'abord à éclairer le concept d'assurance qualité au niveau institutionnelle et 
à identifier les exigences pour assurer la qualité de la gestion institutionnelle, puis à aborder la 
logique du concept de gouvernance de la gestion institutionnelle de l'université en tant que l'une 
des entrées de l'assurance qualité, conduisant à identifier les défis les plus importants auxquels 
l'université algérienne peut être confrontée pour évoluer vers l'adoption de la gouvernance 
comme l'un des mécanismes qui se sont avérés efficaces pour améliorer l'efficacité de la gestion 
des établissements d'enseignement supérieur. 

Mots clés : l'université algérienne, la gestion institutionnelle, la gouvernance, l'assurance qualité. 

 :ملضّمت

غ مسخلف الأوكُت والخضماث التي  ا جضف٘ به هدى بدث ؾبل جُىٍ في مسخلف ؤهداء الٗالم ًىاحه الخٗلُم الٗالي يغىَ

مها، وؤنبدذ مؿاهمخه في الخىمُت الاكخهاصًت ؤهثر مً يغوعة، فماؾؿاث هظا اللُإ االإُالبت بةهخاج االإٗغفت  لضِّ ًُ

الُتها في اللُام بهظه الأصواع االإىولت بليها ّٗ  .والاؾخجابت لاخخُاحاث االإجخم٘ ؤنبدذ مُالبت ؤًًا بةزباث كضعتها وف

هما ججض االإاؾؿاث الجامُٗت هفؿها ؤمام الًغوعة االإلحت للخفاٖل م٘ االإدُِ الٗالمي الظي باث ٌكهض جىافؿُت هبحرة 

ت مؿّذ ؾُاؾاث اؾخلُاب الُلبت والأؾاجظة وحؿُحر مىاعصها راث حىهغٍ  .وحغحُّ

ففي مدُِ ًهبذ ؤهثر حٗلُضا ًىما بٗض آزغ، ؤنبذ مىيىٕ حؿُحر االإاؾؿاث الجامُٗت في يىء مفهىم الحىهمت، مً 

الُت ؤهٓمت الحىهمت ٖلى  ّٗ بحن ؤهثر االإىايُ٘ االإثحرة للىلاف في الأوؾاٍ الجامُٗت، بُغح حملت مً الدؿائلاث خىٌ كضعة وف

ؼ الاؾخللالُت االإاؾؿاجُت وجفُٗل صوع هظه االإاؾؿاث في جدلُم الأهضاف الاكخهاصًت والاحخماُٖت  . حٗؼٍ

ها االإاؾؿاحي ٖلى  خُث ٌٗضّ مجاٌ الحىهمت الىلُت االإدىعٍت والغثِؿُت التي جغجىؼ ٖليها بحغاءاث يمان الجىصة في قلِّ

ه االإجاٌ الظي ًخًمً مسخلف ؤبٗاص الدؿُحر  ت، الهُاول واالإغافم، ومغاهؼ )اٖخباع ؤهَّ الؤصاعي، االإالي، االإاصي، حؿُحر االإىاعص البكغٍ

الُت حؿُحر مسخلف ؤوكُت الجامٗت(االإٗلىماث ّٗ كحر بلى ف ٌُ ر ًٖ االإجاٌ الظي  ٗبِّ
ٌُ  .، هما 

mailto:d.benhacine84@gmail.com


2 
 

ت التي ًدخاحها   بغنض ؤهم االإخُلباث الًغوعٍ
ً
ت بضاًت غجبِ اٖخماص الحىهمت في الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت الجؼاثغٍ وٍ

ؼ الكفافُت، جغؾُش زلافت الخلُُم  هظا الخىحه، واالإغجبُت ؤؾاؾا بمىٓىمت مً االإباصت حكمل الاؾخللالُت االإاؾؿاجُت، حٗؼٍ

 .واالإؿاءلت وجدمّل االإؿاولُاث، الؤؾىاص الؿلُم للمؿاولُاث في حؿُحر الكإن الجامعي

ت مً الخدضًاث واالإٗىكاث التي ًمىً ؤن جدىٌ صون جىفحر  (اٖخماص الحىهمت)هما ؤنَّ الؿحر في هظا الخىحه  جىاحهه مجمىٖ

ذ فغنت مىاهبت الجامٗت للخُىعاث الحانلت ٖلى الهُٗضًً  مخُلباث خىهمت ؤهماٍ الدؿُحر االإاؾؿاحي، وبالخالي جفىٍ

 .الضازلي والخاعجي وبالخالي ٖضم كضعتها ٖلى الاؾخجابت للمُالب الاحخماُٖت والاكخهاصًت االإىخٓغة منها

مً هظه االإىُللاث حاءث هظه الىعكت البدثُت لدؿلِ الًىء ٖلى مخُلباث خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت 

ت في ْل ملاعبت يمان الجىصة مً هاخُت، وعنض ؤهم الخدضًاث التي ًمىً ؤن جىاحه اٖخماص الحىهمت هألُت حؿُحر  الجؼاثغٍ

الُت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت ّٗ ً مً جدؿحن مؿخىي وف
ّ
 .هاحٗت جُمى

 :مكيلت البدث .1

 :جمدىعث مكيلت هظا البدث خىٌ الؤحابت ٖلى الدؿائلاث الآجُت

 ما هى مفهىم وممحزاث يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي؟ -

 ما هي مخُلباث يمان حىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت؟ -

ت في ْل ملاعبت يمان الجىصة؟ -  فُما جخمثل مخُلباث خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت الجؼاثغٍ

ت في اٖخماصها لحىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي؟ -  ما هي ؤهم الخدضًاث التي ًمىً ؤن جىاحه الجامٗت الجؼاثغٍ

 :ؤهضاف البدث .2

 :حؿعى هظه الىعكت البدثُت بلى جدلُم الأهضاف الآجُت

 .حؿلُِ الًىء ٖلى مفهىم وممحزاث يمان حىصة الخٗلُم الٗالي ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي -

 .عنض االإخُلباث الغثِؿُت لًمان حىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت -

ت في ْل ملاعبت ومباصت يمان حىصة الخٗلُم الٗالي ٖلى االإؿخىي  - جدضًض مخُلباث خىهمت الجامٗت الجؼاثغٍ

 .االإاؾؿاحي

ت لحىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي -  . الىكىف ٖلى ؤهم الخدضًاث التي جىاحه اٖخماص الجامٗت الجؼاثغٍ

 :ؤهمُت البدث .3

 مً زلاٌ حؿلُُه للًىء ٖلى مفهىم وممحزاث يمان حىصة الخٗلُم الٗالي ٖلى االإؿخىي 
ً
جٓهغ ؤهمُت هظا البدث بضاًت

االإاؾؿاحي وعنض االإخُلباث الغثِؿُت لخُبُم آلُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت في الجامٗت، وهى ما ًمىً ؤن ًفُض في 

ت وحٗغٍف الفاٖلحن فيها بالكغوٍ الىاحب جىفغها للخىحه هدى جبني  االإؿاهمت في جغؾُش زلافت الجىصة في الجامٗت الجؼاثغٍ

 .ملاعبت يمان الجىصة

هما جٓهغ ؤهمُخه مً زلاٌ عنضه الإخُلباث خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت والىكىف ٖلى ؤهم الخدضًاث التي 

الُت الدؿُحر فيها، وهظا  ّٗ ت في خاٌ جىحهها هدى الحىهمت همضزل لًمان حىصة وجدؿحن ف ًمىً ؤن جىاحه الجامٗت الجؼاثغٍ
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ً مً الىكىف ٖلى واك٘ الدؿُحر االإاؾؿاحي 
ّ
مى كض ٌؿاهم في جدضًض مباصت ومخُلباث الحىهمت الجامُٗت مً هاخُت، وٍ

للجامٗت مً مىٓىع الحىهمت ويمان الجىصة، وبالخالي ًفض ي بلى بىاء جهىع مىيىعي خىٌ بمياهُت الخىحه هدى اٖخماص 

 .  الحىهمت

 :يمان حىصة الجامٗت ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي- ؤولا

خباع في وي٘ آلُت لًمان حىصة االإاؾؿت الجامُٗت، جدضًض وخضة  مً الازخُاعاث الخىُٓمُت الىاحب ؤزظها بٗحن اٖلا

ؤو االإاؾؿت هيل  (يمان حىصة البرامج)الخدلُل التي حكملها بحغاءاث هظه الآلُت، التي كض جيىن البرامج البُضاغىحُت 

 .ؤو مٗا (يمان الجىصة االإاؾؿاجُت)

ها  ؼ ٖلى الجاهب االإاؾؿاحي ؤقمل وؤوؾ٘ مً جلً االإىحهت هدى البرامج ٖلى اٖخباع ؤنَّ ِ
ّ
بنَّ ؤهٓمت يمان الجىصة التي جُغه

 .حكمل مسخلف ؤبٗاص الدؿُحر

 (االإفهىم واالإمحزاث): يمان الجىصة االإاؾؿاجُت .1

كحر ولّ مً  ٌُMartin & Stella( 2007)  ًٗنى بالبٗض االإاؾؿاحي ؤوؾ٘ وؤقمل مً جل
ُ
بلى ؤنّ ؤهٓمت يمان الجىصة التي ح

ؼ ٖلى البرامج،  ِ
ّ
الُت الدؿُحر، البرامج الأواصًمُت، ؤًٖاء : خُث جخًمً ؤبٗاص الخدلُل الآجُت"التي جُغه ّٗ االإهمت الحىهمت، ف

ً، الُلبت والخضماث االإغفلت لهم، الهُاول واالإيكأث، واالإىاعص االإالُت  .هُئت الخضعَـ، مىاعص الخيىٍ

فًمان الجىصة االإاؾؿاجُت آلُت تهخم بمٗغفت ما بطا واهذ مهمت االإاؾؿت جخماش ى وؤهضافها، وما بطا واهذ الؤحغاءاث 

ض، فهي بطا حٗمل ٖلى جدلُل االإاؾؿت باٖخباعها وؿم  ُّ غة بكيل ح ِ
ّ
ٌكمل  (Système)واالإىاعص االإؿخٗملت لخدلُلها مخىف

م بالبرامج الأواصًمُت، فهي حٗمل ٖلى بيفاء َاب٘ ٖام وؿبُا في 
ّ
بالإيافت بلى ؤبٗاص الدؿُحر والؿُاؾاث واالإىاعص، البٗض االإخٗل

 (Martin & Stella, UNESCO, 2007, p63)". جلُُمها الإسخلف الأهضاف والىخاثج في مسخلف الجؼثُاث االإاؾؿاجُت

ها جدىاوٌ بالخدلُل االإاؾؿت وىنها وؿلا ًخًمً ؤبٗاص  خُث ؤنّ بحغاءاث آلُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت مً مىُلم ؤنَّ

الدؿُحر االإسخلفت واالإترابُت فُما بُنها صًىامُىُا، جًُفي ٖلى ٖملُت الخلُُم هظه َابٗا ٖاما، مً خُث جىاولها للماؾؿت مً 

هظا االإىٓىع الكامل لخيامل وصًىامُىُت مسخلف ؤبٗاص اليؿم االإاؾس ي، ومً خُث جلُُمها للؤهضاف والىخاثج والؤحغاءاث 

 .التي جخّم صازل هظا اليؿم

اث الجىصة  مىً اٖخباع يمان الجىصة االإاؾؿاجُت في هثحر مً الأخُان الازخُاع الأفًل في هٓام جسخلف فُه مؿخىٍ وٍ

ؼ كضعاث حؿُحر االإاؾؿاث  ضة لخٗؼٍ ُّ  ح
ً
مً ماؾؿت لأزغي ؤو مؿخىي الدؿُحر فيها يُٗف، وبالخالي ًمىً اٖخباعها ؤصاة

 . الجامُٗت

وهظا مً مىُلم الكمىلُت التي حٗخمضها هظه الآلُت في جلُُمها الإاؾؿت الخٗلُم الٗالي، فالأهٓمت التي جخىػٕ فيها 

ت  ً ٖلى ؤقياٌ مخىىٖ وجدباًً في هظه الأقياٌ صعحاث الجىصة  (...حامٗاث، مغاهؼ حامُٗت، مٗاهض)االإاؾؿاث وهُاول الخيىٍ

ؼ كضعاث الدؿُحر والحىهمت  خماص فيها ٖلى هظه الآلُت هإصاة كاصعة ٖلى حٗؼٍ مها، ًمىً اٖلا في يىء  (La gouvernance)التي جُلضِّ

 .البدث ًٖ جدؿحن ويمان حىصة مسخلف ؤبٗاص هظا الدؿُحر
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ًمىً ؤن هسلو بلى ؤنَّ يمان الجىصة االإاؾؿاجُت حٗبّر ًٖ الؤحغاءاث والٗملُاث والأوكُت الغامُت بلى يمان وجدؿحن 

ت، االإالُت، االإاصًت، والبرامج  حىصة الجامٗت ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي الظي ٌكمل مهمت وؤهضاف االإاؾؿت، االإىاعص البكغٍ

 .                                                                                                                                                       البُضاغىحُت

خُث ؤنَّ يمان الجىصة االإاؾؿاجُت آلُت جدىاوٌ الأبٗاص االإسخلفت لىٓام الخٗلُم الٗالي مما ًجٗلها جخمحّز ًٖ ؤهٓمت 

يمان الجىصة التي حؿتهضف جلُُم البرامج الأواصًمُت، مً خُث الكمىلُت والخىؾ٘ في جدلُلها للماؾؿاث مً حمُ٘ ؤبٗاص 

م بالبرامج
ّ
 .الدؿُحر فيها فًلا ًٖ ٖضم بهمالها للجاهب االإخٗل

فألُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت حؿمذ بخللُو ؤٖباء الٗمل ٖلى هُيل ؤو هُئت يمان الجىصة وهى الأمغ الظي ٌٗضّ "

ف هُئت واخضة مثلا لًمان الجىصة بخلُُم 
َّ
 في ؤهٓمت الخٗلُم الٗالي الىبحرة ؤًً جُيل

ً
مىؿبا ؤؾاؾُا لهظه الهُئاث، زانت

 (Lewis, OCDE, 2011, p 397)". آلاف البرامج البُضاغىحُت

ل في ٖمل االإاؾؿت ٖلى الخىُٓم 
ّ
ؼ ٖلى الجاهب االإاؾؿاحي، جخمث ِ

ّ
بنَّ االإحزة الأؾاؾُت لأهٓمت يمان الجىصة التي جُغه

م ول زمـ ؤو 
َّ
ىٓ ًُ  مؿخمغة ولِـ مجغص خضر مغخلي 

ً
الضوعي واالإؿخمغ لإحغاءاتها، فًمان الجىصة في هظه الحالت حٗضّ آلُت

 . ؾذ ؾىىاث

ه ًمىً اٖخباعها في هثحر مً الأخُان الازخُاع الأفًل  مثلما جمّذ الؤقاعة بلُه في حٗغٍف يمان الجىصة االإاؾؿاجُت، ؤهَّ

 
ً
اث الجىصة مً ماؾؿت لأزغي، ؤو ًيىن مؿخىي الدؿُحر فيها يُٗفا، وبالخالي ًمىً اٖخباعها ؤصاة في هٓام جسخلف فُه مؿخىٍ

ؼ كضعاث حؿُحر االإاؾؿاث الجامُٗت ضة لخٗؼٍ ُّ  . ح

زاث التي جسخو بها آلُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت لا حٗني بإيّ خاٌ مً الأخىاٌ ؤنَّ الهىف الثاوي لِـ له  هظه االإمحِّ

ً ومضي  الُت ٖغوى الخيىٍ ّٗ ً آلُت يمان حىصة البرامج مً الىنىٌ بلى جلُُم ف
ّ
الأفًلُت في حىاهب ؤزغي، خُث جمى

مىاءمتها للمخُلباث الاحخماُٖت والاكخهاصًت، هما حؿمذ بالخٗضًل الضوعي لهظه البرامج ؾىاءً ٖلى مؿخىي االإدخىي ؤو َغق 

 ...الخضعَـ

هما جبلُان مترابُخحن ومخياملخحن،  حن مً آلُاث يمان الجىصة، بلا ؤنَّ لى الغغم مً هظه الازخلافاث بحن الىىٖ وٖ

فةحغاءاث يمان الجىصة االإاؾؿاجُت لا ًمىنها ججاهل البرامج، هما ؤنّ جلُُم البرامج لا ًخّم بمٗؼٌ ًٖ االإدُِ االإاؾؿاحي "

م فُه  (Martin & Stella, UNESCO, 2007, p64)". الىاؾ٘ الظي جُلضَّ

بهفت ٖامت، ًبلى وحه الازخلاف الغثِس ي بحن يمان حىصة البرامج ويمان الجىصة االإاؾؿاجُت في االإجالاث التي 

ت االإاؾؿت في ويٗها لآلُت يمان الجىصة بن واهذ ؾدبضؤ بخلُُم البرامج ؤو   بلى ؤولىٍ
ً
ٌؿتهضفها ول نىف بالخلُُم، بيافت

 .جلُُم االإاؾؿت ؤو ؾدكمل البٗضًً مٗا

 :مباصت الدؿُحر االإاؾؿاحي في ْل ملاعبت يمان الجىصة .2

مها االإاؾؿاث الجامُٗت التي جهب  في يىء االإُالب االإخىىِّٖت الإسخلف الفاٖلحن واالإؿخفُضًً مً الخضماث التي جُلضِّ

الُت، جخدضص حملت االإباصت التي جيخٓم في يىئها بحغاءاث يمان الجىصة  ّٗ رهحز ٖلى الجىصة، الىفاًت، والف
ّ
حمُٗها في زاهت الت

الُتها ّٗ غ االإفاهُمُت والخىُٓمُت التي حُٗي هظه الؤحغاءاث مٗىاها وف ل هظه االإباصت اَلأ ِ
ّ
كي

ُ
 .ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي، وح
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ت  م بخفُٗل لامغهؼٍ
ّ
ؤهٓمت الخٗلُم الٗالي، ٌٗضّ مً االإباصت الأؾاؾُت التي  (La décentralisation)خُث ؤنَّ اللغاع االإخٗل

ؼ ٖليها الدؿُحر االإاؾؿاحي في يىء اؾخللالُت  ِ
ّ
غه ًُ(L’autonomie)  ػ مً االإؿاولُت ٗؼِّ

ُ
 La)االإاؾؿت التي مً قإنها ؤن ح

responsabilisation)  في اجساط اللغاعاث وحؿُحر االإاؾؿت، الأمغ الظي ٌؿخضعي الؤؾىاص االإلاثم للمؿاولُاث(L’imputabilité )

خىٌ وكاٍ االإاؾؿت ومضي  (La reddition de comptes)للفاٖلحن الجامُٗحن، وهى ما ًضف٘ هدى ٖغى الىخاثج ؤو الحهُلت 

 .اؾخغلالها الإىاعصها االإخاخت في جدلُم ؤهضافها

ت ؤهٓمت الخٗلُم الٗالي. 1.2  (La décentralisation):لامغهؼٍ

غ الخٗلُم الٗالي، جىحهذ الضوٌ هدى جغن هامل ؤهبر لللُاصة " ِ
ّ
في ْل الخلؿُم الجضًض للؿلُاث واالإؿاولُاث التي جُاَ

ت الدؿُحر واجساط اللغاعاث التي جُبلي  للفاٖلحن الجامُٗحن في بهجاػ مهمت ماؾؿاتهم، وهىا ًغجبِ الأمغ بخفُٗل مبضؤ لامغهؼٍ

ل، جىحهاث الىٓام، واالإغامي الىبري للبرامج  م بمجاٌ الخمىٍ
ّ
 فُما ًخٗل

ً
َبٗا ٖلى بٌٗ الؿلُاث في ًض الضولت زانت

غكها لخدلُم هظه الأهضاف ت وَ ". الخٗلُمُت، ولىً في الىكذ هفؿه بكيل ٌؿمذ للماؾؿت بدىُٓم ؤو حٗضًل ؤهضافها التربىٍ

(CSEQ, 1999, p22) 

ت التربُت بهفت ٖامت  (OCDE)فٗلى ؾبُل االإثاٌ، جىحهذ صوٌ مىٓمت الخٗاون والخىمُت الاكخهاصًت  هدى جفُٗل لامغهؼٍ

لى  ت واالإدلُت وٖ اث الجهىٍ ت ٖلى مسخلف االإؿخىٍ ً الجامعي بهفت زانت، والتي جُغحمذ في جىػَ٘ االإؿاولُاث الؤصاعٍ والخيىٍ

مؿخىي االإاؾؿت، في يىء َغح مفاصه ؤنَّ الخلُُم االإاؾؿاحي ٌؿمذ للماؾؿاث بخلضًغ االإؿخىي الظي ًخمُّ فُه الخىفُم 

ىُت وجلً التي جسخاعها ٖلى مؿخىاها ويمان الخىاػن بُنهما  .الًغوعي بحن االإخُلباث الىَ

ت في الخسُُِ وجدضًض الأهضاف واجساط اللغاعاث مً  هظا ٌكحر بلى ؤنَّ آلُت الخلُُم االإاؾؿاحي جغجىؼ ٖلى مبضؤ اللامغهؼٍ

 في الىكذ هفؿه ًغجبِ بهامل الاؾخللالُت التي جخمخ٘ بها 
ً
َغف االإاؾؿاث الجامُٗت، وجدلُم هظا االإبضؤ الظي ٌٗضُّ غاًت

 . االإاؾؿت

 (L’autonomie):اؾخللالُت االإاؾؿاث. 2.2

ٌٗضُّ مهُلح الاؾخللالُت صون ؤصوى قً الأهثر جىافلا م٘ الٗهغهت، ومفخاح جىحه ؤيّ ماؾؿت هدى الخجضًض، ولا "

ر  ٗبِّ
ُ
يها في الدؿُحر الُىمي للماؾؿت، ؤًً ح ِ

ّ
ًمىً الاؾخضلاٌ ٖلى وحىص هظه الاؾخللالُت ٖلى ؤعى الىاك٘ بلا مً زلاٌ ججل

غكها الخانت في الٗمل في يىء اللىاٖض ؤو  الاؾخللالُت مً خُث هي امخُاػ غامٌ ًٖ خمّ االإاؾؿت في وي٘ كىاٖضها وَ

 (CSEQ, 1999, p22)". (الىػاعة الىنُت ٖلى اللُإ)الخىحهاث االإدضصة مً َغف هُئت ؤزغي َبٗا 

بنَّ الاؾخللالُت في االإاؾؿاث الخٗلُمُت بهفت ٖامت وماؾؿاث الخٗلُم الٗالي بهفت زانت، جخّم في يىء جىاػن نٗب 

لباث الفاٖلحن الاحخماُٖحن مً هاخُت، وبحن الحفاّ  ت، الحضوص االإالُت، وجىكٗاث وَ الخدلّم بحن االإخُلباث الخىُٓمُت والؤصاعٍ

ت والؤبضإ والبدث في االإاؾؿت مً هاخُت ؤزغي   .ٖلى هامل اللُاصة الًغوعي لخىمُت الاهخماء والهىٍ

غ التربىي االإكترهت في الخجاعب الضولُت، " ؼ اؾخللالُت االإاؾؿاث الجامُٗت ًٖ بخضي زهاثو الخُىٍ ر مُلب حٗؼٍ ٗبِّ
وَُ

 ٖلى جدمّل 
ً
ت واالإالُت، حٗضُّ الأهثر كضعة خُث ؤنَّ االإاؾؿت الخٗلُمُت التي جخمخ٘ بمؿخىي ٖاٌ مً الاؾخللالُت الؤصاعٍ

 (422، م2006الخُُب والخُُب، )". مؿاولُاتها
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فالىلاف خىٌ مبضؤ الاؾخللالُت باليؿبت للجامٗاث هثحرا ما ًغجبِ بالٗىامل االإالُت، ؤًً جهبذ االإاؾؿاث مُالبت 

ل طاجُت، جمىدها هامكا ؤهبر مً الاؾخللالُت  غ مهاصع جمىٍ لها والؿعي هدى جُىٍ ٘ مهاصع جمىٍ ي ًٖ آلُاث جىىَ بالبدث الجضِّ

ر ًٖ  ٗبِّ
ُ
٘ جًٗها االإاؾؿت في يىء مكاعهت الفاٖلحن الجامُٗحن، والتي ح في جسهُو هظه االإىاعص الظاجُت في ؤوكُت ومكاعَ

الت في الخىمُت  ّٗ غ والؤبضإ في بَاع الغاًاث الٗامت للجامٗت الغامُت بلى االإؿاهمت الف َمىخاتهم وكضعاتهم ٖلى الخُىٍ

الاحخماُٖت والاكخهاصًت صازلُا وعف٘ صعحت بؾهامها في بهخاج االإٗغفت الجضًضة واالإكاعهت في جدلُم الغقي الؤوؿاوي ٖلى 

 .االإؿخىي الضولي

ؼ االإؿاولُت. 3.2  (La responsabilisation): حٗؼٍ

غ هظًً الٗاملحن "
ُّ
ؿهم اللضع اليافي مً جىف ٌُ ؼ مؿاولُتها، بط  لا ًمىً لاؾخللالُت االإاؾؿت ؤن جخلضّم بلا باالإىاػاة م٘ حٗؼٍ

ؼ االإؿاولُت ًٖ مؿخىي كضعة االإاؾؿت ٖلى اللُام  ر مهُلح حٗؼٍ ٗبِّ
ٌُ في جدلُم هجاح الُلبت وجدؿحن ؾمٗت االإاؾؿت، بط 

كحر بلى كضعة االإاؾؿت ٖلى اجساط اللغاعاث االإىاؾبت لخدلُم  ٌُ بمهمتها ٖلى ؤهمل وحه واللضعة ٖلى جدلُم ؤفًل الىخاثج، هما 

 .هظه الأهضاف

ججٗل الفاٖلحن الجامُٗحن  (مً زلاٌ جُبُلاتها التي جدؿم بالكمىلُت)وآلُت يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي 

ل مؿاولُاتهم، التي حٗضّ مهضع الؿلُاث االإمىىخت لهم بطا ما ؤعاصوا الؤكضام  ٖلى حٗضًل  (بهفت حماُٖت)ؤمام خخمُت جدمُّ

 وؤنَّ هالاء الفاٖلحن هم ؤهثر مً ٌؿخُُ٘ اللُام بلغاءاث صحُدت 
ً
بٌٗ َغق الٗمل لخدلُم الأهضاف االإغحىة، زانت

٘ الخغُحر، الآلُاث والٗملُاث الىفُلت  ووافُت خىٌ الىجاح بمٗىاه الىاؾ٘، مً هلُت اهُلاق بحغاءاث اجساط اللغاع، مكاعَ

٘   (CSEQ, 1999, p23)". بدىفُظ هظه اللغاعاث واالإكاعَ

ض مً زلاٌ بدث االإاؾؿت ًٖ الخىفُم بحن مؿخىي  هما ؤنَّ الاعجباٍ الىزُم بحن الاؾخللالُت واالإؿاولُت، ًخجؿَّ

ٗها مً هاخُت،  اؾخللالُتها في اجساط اللغاعاث وجدضًض اؾتراجُجُاث الٗمل التي جخًمً جىحهاث االإاؾؿت وؤهضافها ومكاعَ

الُت وهفاءة االإاؾؿت في ؤصاء مهامها، وجلضًم  ّٗ ٗاث الجهاث االإؿخفُضة خىٌ كضعة وف
ُّ
وبحن الخىحهاث الٗامت للضولت وجُل

ُت جُغر ي االإؿخفُضًً الضازلُحن والخاعحُحن مً هاخُت ؤزغي  ً وبدث طاث حىصة وهىٖ  .زضماث جيىٍ

 (L’imputabilité):بؾىاص االإؿاولُت. 4.2

ؼ االإؿاولُت االإاؾؿاجُت، خُث ؤنَّ هظه " اٌ للمؿاولُت بُبُٗت الحاٌ ًٖ مبضؤ حٗؼٍ ّٗ ًيخج مبضؤ الؤؾىاص الؿلُم والف

الأزحرة جخىحه هدى صازل االإاؾؿت للىكىف ٖلى كضعتها والفاٖلحن فيها ٖلى اؾخغلاٌ هامل االإباصعة االإىيىٕ جدذ جهغّفهم في 

 (CSEQ, 1999, p23)". يىء الاؾخللالُت

ر في بٌٗ الأخُان ًٖ الخإَحر الأزلاقي االإُلىب في يىء الضًملغاَُت في اؾخسضام  ٗبِّ
ٌُ خُث ؤنَّ بؾىاص االإؿاولُاث 

هم مؿاولىن ًٖ حؼء  ل مؿاولُاتهم ومٗغفت ؤنَّ ٗضّ واحبا ؤزلاكُا ًفغى ٖلى الفاٖلحن جدمَّ ٌُ  (ول خؿب صوعه)الؿلُت هما 

 .مً حىصة ٖمل ماؾؿتهم التي ؤُٖتهم حؼءا مً الؿلُت لخغُحر الأقُاء بطا ما ؤعاصوا طلً فٗلا

وهظا الؤؾىاص ًغجبِ بًغوعة الحغم ٖلى جيامل االإؿاولُاث االإاؾؿاجُت وفم الدؿلؿل الهغمي واالإٗغفت االإاؾؿاجُت 

وحب ؤن جدىاؾب االإؿاولُت م٘ الؿلُت "باخخُاحاث الفاٖلحن في االإاؾؿت واخترام االإٗاًحر الأزلاكُت، مً هظا االإىُلم 

ري االإاؾؿاث الخٗلُمُت وىن الؿلُاث جىي٘ في ًض هالاء لخدلُم غاًاث مدضصة ، 2007خماصاث، )". االإمىىخت الإؿحِّ

 (328م
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مما ٌٗني ؤنَّ الخىاػن االإُلىب بحن االإؿاولُت والؿلُت في اجساط اللغاعاث وجىػَ٘ هظه االإؿاولُاث باليؿبت للفاٖلحن في 

االإاؾؿت، ؤمغ جدىمه مدضصاث الؿلُت االإخاخت لهم مً هاخُت، واللُم الأزلاكُت ومٗاًحر اؾخسضام هظه الؿلُت في اجساط 

ومنها ؤهضاف الؿُاؾت الٗامت للخٗلُم الٗالي )اللغاعاث الحاؾمت التي مً قإنها الضف٘ باججاه جدلُم ؤهضاف االإاؾؿت 

ت  (للضولت مً هاخُت ؤزغي، ٖلى اٖخباع ؤنَّ االإدغِّن الأؾاس ي لخىػَ٘ وبؾىاص االإؿاولُاث في يىء صعحت الاؾخللالُت واللامغهؼٍ

ل االإؿاولُت  .االإمىىخت للماؾؿت واالإؿاولحن فيها، ًغجبِ بالإعاصة في االإؿاهمت في الخغُحر مً مىُلم جدمُّ

 (La reddition de comptes): ٖغى الىخاثج. 5.2

ؼ  ا لخفُٗل هظا " الكفافُت"بغغى حٗؼٍ في ٖمل ووكاٍ االإاؾؿاث الجامُٗت ًبلى ٖىهغ ٖغى الىخاثج ؤمغا يغوعٍ

ُت خىٌ ما جمَّ بهجاػه فٗلا مً كبل االإاؾؿت  .االإبضؤ وجلضًم الأصلت االإىيىٖ

هجؼث والىخاثج التي جدللذ مً "
ُ
فٗغى الىخاثج ًىضعج يمً الآلُت التي تهضف بلى قغح وجىيُذ اليكاَاث التي ؤ

غة، اهُلاكا مً الحاحت االإلحت للغبِ بحن االإىاعص 
ّ
ت، االإاصًت، واالإالُت)الأهضاف االإؿُ غة وهظه الأهضاف (البكغٍ

ّ
 ,CSEQ)". االإسخ

1999, p23) 

 :مخُلباث يمان حىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت- زاهُا

حٗض ٖملُت جدضًض مخُلباث يمان حىصة حؿُحر االإاؾؿاث الجامُٗت ٖملُت مٗلضة ونٗبت لاعجباَها بةقيالُت طاث 

م بمىُللاث جدضًض هظه االإخُلباث، بحن مً ًغي ؤنَّ هظه االإخُلباث لابض وؤن ًيىن لها بٗض صولي 
ّ
ؤبٗاص فلؿفُت ومىهجُت جخٗل

ً الفاٖلحن في هظا االإُضان ومسخلف اللىي  ِ
ّ
مى ًُ جخىخض يمىه االإٗاًحر الىاحب ويٗها جإؾِؿا لىٓام يمان الجىصة، 

مها مً مغاكبت وجلُُم وكاَاث االإاؾؿاث الجامُٗت وجدضًض مياهت ووي٘ ماؾؿت ما في  لضِّ ًُ االإؿخفُضة مً الخضماث التي 

 .(جهيُف الجامٗاث)هظه االإىٓىمت الضولُت 

ً الجامعي االإدلُت في يىء الخىحهاث  ني وزهىنُاث هٓام الخيىٍ ه مً الًغوعي مغاٖاة البٗض الىَ وبحن مً ًغي ؤهَّ

ت ىُت للؿُاؾت التربىٍ  .والغاًاث الىَ

بحن هظا وطان، لا جسخلف الغئٍخان خىٌ يغوعة زلم مىٓىمت مً االإٗاًحر جخًمً االإخُلباث الىاحب جىفغها لخُبُم 

بحغاءاث يمان الجىصة هىلُت اهُلاق وؤعيُت جًمً الخُبُم الصحُذ لهظه الؤحغاءاث، هما جًمً في الىكذ هفؿه 

 .جدلُم هظا الىٓام لأهضافه التي جخمدىع خىٌ الخدؿحن االإؿخمغ لجىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي

والىنىٌ بلى عنض االإخُلباث الغثِؿُت لًمان حىصة الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت ًخىكف ٖلى الأزظ بالخجاعب الضولُت 

ت  خباع الخهىنُت االإدلُت للجامٗت الجؼاثغٍ الغاثضة في هظا االإجاٌ وبالخالي اخترام االإٗاًحر الضولُت مً هاخُت، والأزظ بٗحن اٖلا

ىُت للخٗلُم الٗالي  .في ْل الؿُاؾت الىَ

ني .1  :مخُلباث يمان الجىصة االإاؾؿاجُت في يىء الُغح الىَ

غها لخُبُم هٓام يمان الجىصة في االإاؾؿاث الجامُٗت حكمل Berkane( 2010)ؤقاع 
ُّ
 :بلى ؤنَّ االإخُلباث الىاحب جىف

حن، َلبت، وقغواء احخماُٖحن" ♦  .مكاعهت حمُ٘ الفاٖلحن مً ؤؾاجظة، بصاعٍ

ؼ الثلت والكفافُت في ٖمل ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي ♦  .الٗمل ٖلى حٗؼٍ
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خباع البٗض  (Auto-évaluation)يغوعة وي٘ بحغاءاث جلُُم طاحي  ♦ جخىافم واالإٗاًحر الضولُت، لىً جإزظ بٗحن اٖلا

ني  .الىَ

جب ؤن حكمل هظه الٗملُت حمُ٘  ♦ ً يغوعة ًخُلبها وي٘ هٓام يمان الجىصة، وٍ الخلُُم والخدؿحن االإؿخمغٍ

 .الفاٖلحن في االإاؾؿاث الجامُٗت

هجاح الخلُُم ًخُلب مؿاهمت حمُ٘ الفاٖلحن اهُلاكا مً جبني ٖملُت اجهاٌ واؾٗت حكغح غاًاث وؤهضاف هظا  ♦

 .الخلُُم

لى مؿخىي  ♦ ني وٖ ٗنى بمغاكبت الجىصة ٖلى االإؿخىي الىَ
ُ
وي٘ هٓام يمان الجىصة ًخُلب حكىُل هُئاث ح

 (Berkan ،2010)". االإاؾؿاث

 في Bouzid & Berrouche(  2012)هما طهغ
ً
 :الكغوٍ التي ًخُلبها بنلاح الخٗلُم الٗالي في يىء يمان الجىصة مخمثلت

اصة " ♦ ت لؼٍ غ كضعاتها الدؿُحرً بنلاح الخٗلُم الٗالي ًغجىؼ ٖلى مبضؤ اؾخللالُت الجامٗت فالجامٗاث مضٖىة لخُىٍ

ً، بدث، وصعاؾاث ؤو زبراث جلىم بها  .جىافؿُت حىصة مسغحاتها مً جيىٍ

غ كضعاتها الخفاويُت  ♦ غ والابخياع، وبالخالي جُىٍ ٘ في مغاهؼ الخُىٍ  للاهضماج الفٗلي والؿغَ
ً
ٖلى الجامٗت ؤن جيىن مهُإة

 .والاؾخجابت لخُلٗاث الكغواء الجضص للاؾتراجُجُت الهىاُٖت الجضًضة

ً االإؿخمغ ًخىافم وهظا الؤنلاح، فإًٖاء هُئت الخضعَـ مضٖىون لللُام  ♦ بدث هُفُت وي٘ مسُِ للخيىٍ

". بمؿاولُاث حضًضة في الدؿُحر البُضاغىجي والؤصاعي، الدؿُحر االإالي، ؤوكُت البدث وحؿُحر الٗلاكاث م٘ اللُإ الاكخهاصي

(Bouzid & Berrouche, CIAQES, 2012, p27) 

 :مخُلباث يمان الجىصة االإاؾؿاجُت في يىء الُغح الضولي .2

للكغاهت بحن الجامٗاث الأوعوبُت وهٓحراتها في االإىاَم االإجاوعة بهضف جدؿحن الجىصة في  TEMPUS( 2009)وي٘ بغهامج 

هظه الجامٗاث ووي٘ آلُاث لًمانها، بَاعا جىُٓمُا ٌكمل مخُلباث يمان حىصة ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي همٗاًحر لابض 

 :ٖلى الجامٗاث الغاغبت في الاهًمام بلى هظه الكغاهت جىفحرها بط

يا في  ♦ غ وبوكاء هُئاث مدلُت للاٖخماص واٖخباعها قغٍ ت في هظا البرهامج الٗمل ٖلى جُىٍ ًجب ٖلى الضوٌ االإىسغَ

ني  .وي٘ بحغاءاث يمان الجىصة ٖلى الهُٗض الىَ

 بلى حكىُل ووالاث يمان الجىصة التي حٗمل ٖلى حؿهُل بٖلام الجمهىع  ♦
ً
وي٘ هٓام اٖخماص مؿخلل جماما، بيافت

 .بةحغاءاث يمان الجىصة

ُفي ♦  بلى جىفحر االإىاعص االإىاؾبت للخدؿحن الىْ
ً
حن، بيافت ً االإؿخسضمحن الجامُٗحن والؤصاعٍ  .يغوعة وي٘ بغامج لخيىٍ

ف بةحغاءاث يمان الجىصة في ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي ؤفغاص ماهلىن في االإجاٌ ♦
َّ
يل ًُ  .ًجب ؤن 

يغوعة وي٘ ؤهٓمت مٗلىماث ٖلى مؿخىي االإاؾؿاث وؤن جُغبِ يمً قبىت ماؾؿاجُت جىُلم هدى بهجاح  ♦

ً  .ٖملُاث الاجهاٌ، الخٗلُم، والخيىٍ

خماص ويمان الجىصة الخاعحُت بهفت ججٗلها مخاخت للجمهىع  ♦  .يغوعة وكغ هخاثج بحغاءاث اٖلا

غ ملاعبت ماؾؿاجُت جىضعج يمً بحغاءاث يمان الجىصة وهُئاث الدؿُحر ♦  .ًجب ٖلى االإاؾؿاث الٗمل ٖلى جُىٍ

ني واالإاؾؿاحي في بحغاءاث يمان الجىصة وبىاء ووي٘ بغامجها ♦  . يغوعة بقغان الٗاملحن والُلبت ٖلى االإؿخىي الىَ

ىُت ♦ غ اللاهىهُت الىَ ؼ اؾخللالُت االإاؾؿاث في مؿاولُتها في وي٘ وحؿُحر بغامج جىاؾب اَلأ  .الًغوعة االإلحت لخٗؼٍ
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مىً جلخُو ؤهم مخُلباث جُبُم آلُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت في الجامٗت فُما ًلي  (2011صعاصهت، ): وٍ

 :مخُلباث ٖامت ♦

ضاص لخُبُم هٓام يمان الجىصة، اهُلاكا مً جدضًض االإهماث  جغجبِ هظه االإخُلباث بالإحغاءاث الخمهُضًت واٖلؤ

والٗملُاث التي ًجب ؤن جلىم بها االإاؾؿت في يىء بحغاءاث جدؿحن ويمان الجىصة وجدضًض الأهضاف االإغاص جدلُلها، 

ت   بلى يبِ االإىاعص الًغوعٍ
ً
ض مً الخُبُم الؿلُم للئحغاءاث، بيافت

ّ
ت، )واالإٗاًحر والُغق االإُلىب اؾخسضامها للخإه البكغٍ

ً، البدث،  (االإاصًت، االإالُت ت لًمان حىصة الخيىٍ ت الًغوعٍ لخىفُظ الؤحغاءاث وبٖضاص الأهٓمت الأواصًمُت، الفىُت، والؤصاعٍ

 .والدؿُحر االإاؾؿاحي وجغكُت ٖمل مغاهؼ االإٗلىماث التي حٗخمضها االإاؾؿت

ُٗت ♦  :مخُلباث جىُٓمُت وحكغَ

مً الًغوعي وي٘ بَاع جىُٓمي وكاهىوي لخُبُم هٓام يمان الجىصة ًخًمً جىُٓم وهُيلُت الهُئاث التي جىول لها 

مهمت جُبُم بحغاءاث هظا الىٓام ومخابٗخه وجلُُمه في بَاع مً الاؾخللالُت ًًمً لها اللُام بمهماتها، واجساط وافت الخضابحر 

ت لإهجاح هظا االإكغوٕ جدذ جهغّف ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي وهُئاث يمان الجىصة  .الىفُلت بىي٘ الؤمياهُاث الًغوعٍ

 :مخُلباث الخىزُم ♦

جغجبِ بالإحغاءاث طاث الٗلاكت بخىزُم وحسجُل االإٗلىماث واالإُُٗاث خىٌ بحغاءاث يمان الجىصة يمً هٓام 

ض مً ؤنَّ هظا الىٓام ٌكمل وافت االإٗلىماث، مً 
ّ
للمٗلىماث، ًدُذ الإسخلف الفاٖلحن مغاكبت جُبُم هظه الؤحغاءاث والخإه

ً والبدث والدؿُحر االإاؾؿاحي، الأهضاف االإُلىب جدلُلها، الىزاثم  جىزُم لغئٍت االإاؾؿت وؾُاؾتها في يمان حىصة الخيىٍ

ت للماؾؿت وفم ما جلخًُه االإٗاًحر واالإىانفاث االإغجبُت باالإؿاولُت االإاؾؿاجُت  .والسجلاث الًغوعٍ

 :خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت همضزل لًمان الجىصة- زالثا

 :مفهىم الحىهمت .1

غ مسخلف الأوكُت والخضماث التي  ا جضف٘ به هدى بدث ؾبل جُىٍ في مسخلف ؤهداء الٗالم ًىاحه الخٗلُم الٗالي يغىَ

مها، وؤنبدذ مؿاهمخه في الخىمُت الاكخهاصًت ؤهثر مً يغوعة، فماؾؿاث هظا اللُإ االإُالبت بةهخاج االإٗغفت  لضِّ ًُ

الُتها في اللُام بهظه الأصواع االإىولت بليها ّٗ  .والاؾخجابت لاخخُاحاث االإجخم٘، ؤنبدذ ؤًًا مُالبت بةزباث كضعتها وف

هما ججض االإاؾؿاث الجامُٗت هفؿها ؤمام الًغوعة االإلحت للخفاٖل م٘ االإدُِ الٗالمي الظي باث ٌكهض جىافؿُت هبحرة 

ت مؿّذ ؾُاؾاث اؾخلُاب الُلبت والأؾاجظة وحؿُحر مىاعصها راث حىهغٍ  .وحغحُّ

ففي مدُِ ًهبذ ؤهثر حٗلُضا ًىما بٗض ًىم، ؤنبذ مىيىٕ حؿُحر االإاؾؿاث الجامُٗت في يىء مفهىم الحىهمت، مً 

الُت ؤهٓمت الحىهمت ٖلى  ّٗ بحن ؤهثر االإىايُ٘ االإثحرة للىلاف في الأوؾاٍ الجامُٗت، بُغح حملت مً الدؿائلاث خىٌ كضعة وف

ؼ الاؾخللالُت االإاؾؿاجُت وجفُٗل صوع هظه االإاؾؿاث في جدلُم الأهضاف الاكخهاصًت والاحخماُٖت  . حٗؼٍ

ٗضّ مجاٌ الحىهمت  مجالا مدىعٍا جغجىؼ ٖلُه ملاعبت يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي  (domaine de gouvernance)وَ

ت، حؿُحر )االإاؾؿاحي اهُلاكا مً وىهه االإجاٌ الظي ًخًمً مسخلف ؤبٗاص الدؿُحر  الؤصاعي، االإالي، االإاصي، حؿُحر االإىاعص البكغٍ
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الُت حؿُحر مسخلف ؤوكُت (الهُاول واالإغافم ومغاهؼ االإٗلىماث ّٗ ً مً الىكىف ٖلى مؿخىي ف
ّ
مى ًُ ر ًٖ االإجاٌ الظي  ٗبِّ

ٌُ ، هما 

 .  الجامٗت

ر الحىهمت " ٗبِّ
ُ
اع الخىُٓمي والآلُت التي حؿمذ للفاٖلحن باالإكاعهت في الىلاقاث الغامُت بلى  (La gouvernance)ح ًٖ اَلؤ

غى الىخاثج االإدللت ت لخدلُلها، وٖ  ,Rontopoulou, UNESCO, 1998)". حٗغٍف وجدضًض ؤهضاف االإاؾؿت واالإىاعص الًغوعٍ

p64) 

ر  ٗبِّ
ُ
لت جسهُو "هما ح غٍ اع اللاهىوي وزهاثو االإاؾؿاث واعجباَاتها بالىٓام هيل وَ ًٖ مهُلح مٗلّض ًخًمً اَلؤ

لُت للماؾؿاث  (IMHE, OCDE, 2003, p67)". االإىاعص الخمىٍ

اع الخىُٓمي واللاهىوي والآلُاث التي ًخّم مً  ر ًٖ اَلؤ ٗبِّ
ُ
فحن ًمىً اللىٌ ؤنَّ خىهمت الجامٗت ح مً زلاٌ هظًً الخٗغٍ

ر ًٖ الخهاثو  ٗبِّ
ُ
زلالها جدضًض مهمت وؤهضاف االإاؾؿت الجامُٗت، واالإىاعص الىاحب عنضها لخدلُم هظه الأهضاف، وح

ُفي للماؾؿت  .االإسخلفت للماؾؿت وصًىامُىُت جفاٖلها صازل اليؿم الخىُٓمي والىْ

 :ؤبٗاص خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت .2

غ  ل اَلأ ِ
ّ
كي

ُ
كحر ؤبٗاص خىهمت االإاؾؿاث الجامُٗت بلى االإجالاث االإسخلفت التي جىضعج يمً مفهىم الحىهمت والتي ح

ُ
ح

 :الخىُٓمُت لٗمل االإاؾؿت، وحٗضّ مجالا للخلُُم االإاؾؿاحي وفلا لإحغاءاث آلُت يمان الجىصة، وفُما ًلي هظه الأبٗاص

م بالؿُاؾاث. 1.2 
ّ
 :البٗض االإخٗل

ص مً َغف الؿلُت " دضَّ ًُ اع اللاهىوي والخىُٓمي فيها  في الضوٌ التي حٗخمض الدؿُحر االإغهؼي لىٓام الخٗلُم الٗالي، اَلؤ

م ٖلى حمُ٘ االإاؾؿاث، خُث جلىم الضولت في هظه الأهٓمت بخدضًض الؿُاؾت الٗامت  ُبَّ ًُ اع  ت ٖلى اللُإ وهظا اَلؤ ُّ الىن

للماؾؿت جخًمً االإهماث واالإغامي، هُيلُت الخىُٓم البُضاغىجي والؤصاعي واالإالي، اللىاهحن االإدضصة لهلاخُاث ومؿاولُاث 

 .مسخلف ؤنىاف االإؿخسضمحن، مغاكبت وجلُُم االإاؾؿاث

غ الخىُٓمُت  ت، ًغح٘ جدضًض اَلأ في خحن ؤنَّ الأهٓمت التي جخمخ٘ بهامل ؤهبر مً الاؾخللالُت في الأهٓمت اللامغهؼٍ

ً وؤؾاجظة، لىً في يىء  رً واللاهىهُت فيها وبحغاءاث الدؿُحر البُضاغىجي والؤصاعي واالإالي، للماؾؿت وبَاعاتها مً مؿحِّ

ت للخٗلُم الٗالي للضولت  (Rontopoulou, UNESCO, 1998, p65)". الؿُاق الٗام للؿُاؾت التربىٍ

م بالدؿُحر االإاؾؿاحي. 2.2
ّ
 :البٗض االإخٗل

ا في بحغاءاث يمان الجىصة االإاؾؿاجُت، وىهه ٌؿمذ بالىكىف ٖلى  بنَّ جلُُم همىطج حؿُحر االإاؾؿت ٌٗضّ ؤمغا يغوعٍ

ت، مالُت، ماصًت)هُفُت اؾخغلاٌ االإاؾؿت الإىاعصها االإسخلفت  خًمً هظا البٗض مجالاث  (بكغٍ وجلضًغ الىخاثج االإخىنّل بليها، وٍ

 :الدؿُحر الآجُت

ت -1  :حؿُحر االإىاعص البكغٍ

حن  ت مً زلاٌ جلُُم مسخلف الفاٖلحن في االإاؾؿت مً ؤؾاجظة وبصاعٍ تهخم بحغاءاث الخلُُم بمجاٌ حؿُحر االإىاعص البكغٍ

ماٌ جلىُحن وؤٖىان الخضمت  .وٖ
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 :ؤًٖاء هُئت الخضعَـ ♦

 باالإٗاًحر االإدلُت والضولُت في هظا  (َلبت/ ؤؾاجظة )بنَّ وؿبت الخإَحر "
ً
ُٗي اهُباٖا ؤولُا خىٌ ويُٗت االإاؾؿت ملاعهت

ُ
ح

اع هما حؿمذ بةْهاع الفىاعق بحن الخسههاث، وهظا عاح٘ بلى ؾُاؾت الضولت في زلم االإىانب واالإسههاث االإىحهت  اَلؤ

ً ع حٗضاص الُلبت وجىىُّٕ ٖغوى الخيىٍ خباع اخخُاحاتها مثل جُىُّ  ,Rontopoulou, UNESCO)". للماؾؿت التي جإزظ بٗحن اٖلا

1998, p68) 

م البُضاغىجي للماؾؿت،  ؿخضٌ مً زلالها ٖلى حىصة حؿُحر الفغٍ ٌُ م بلا حاهبا مً الجىاهب التي  لضِّ ًُ غ لا  ِ
ّ

هظا االإاق

ٕ الخهيُفاث  غاث ؤزغي مثل ٖضص الؿاٖاث االإسههت ليل ؤؾخاط، جىىُّ ِ
ّ

ؤؾاجظة حٗلُم )والظي ًمىً ؤن جًاف بلُه ماق

حن، مخٗاكضًً  .(...ٖالي، ؤؾاجظة زاهىٍ

ُف، جغكُت، وجدفحز ؤًٖاء هُئت الخضعَـ التي جضزل يمً ؤبٗاص الخلُُم االإاؾؿاحي  بالإيافت بلى جلُُم ؾُاؾاث جىْ

ت  .لجىصة حؿُحر االإىاعص البكغٍ

 :االإؿخسضمحن مً غحر الأؾاجظة ♦

اثف ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي والحاحت بلى ٖهغهت مسخلف مجالاث الٗمل " حؿُحر بصاعي، )بنَّ الخٗلُض االإتزاًض في وْ

ل، ونُاهت حن وجلىُحن وؤٖىان الخضمت (جمىٍ  .ًلابله الضوع الاؾتراجُجي للمؿخسضمحن مً غحر الأؾاجظة مً مؿخسضمحن بصاعٍ

خماص ٖليها في جلُُم هالاء االإؿخسضمحن  ؿُت ًمىً اٖلا م مً زلالها حىصة حؿُحر ؤًٖاء الهُئت الخضعَ َُّ غاث التي جُل ِ
ّ

فاالإاق

م مُُٗاث خىٌ مضي اؾخجابت االإاؾؿت للمٗاًحر االإٗمىٌ بها مدلُا ؤو صولُا،  ٖلى غغاع وؿبتهم بلى الُلبت خُث ًمىً ؤن جُلضِّ

 ,Rontopoulou, UNESCO)". والىكىف ٖلى الازخلالاث االإمىً حسجُلها في الخإَحر الؤصاعي والخلني ومسخلف زضماث الهُاهت

1998, p68) 

ُف، الخدفحز،  هما ؤنَّ جلُُم حىصة االإؿخسضمحن مً غحر الأؾاجظة، جخّم في يىء ؾُاؾاث االإاؾؿت في مُاصًً الخىْ

ت)التركُت والأحىع   .(ؾُاؾاث حؿُحر االإىاعص البكغٍ

ً وجدؿحن االإؿخىي جىحّه بلى االإؿخسضمحن في يىء  غ االإاؾؿت لبرامج جيىٍ في هظا الهضص ججضع الؤقاعة بلى يغوعة جُىٍ

راث الحانلت في مُاصًً ٖملهم واالإخُلباث االإخجضصة لأوكُتهم مً حهت، والأهضاف الغثِؿُت لٗهغهت َغق  الاؾخجابت للخغحُّ

 .  الدؿُحر مً حهت ؤزغي 

 :الدؿُحر البُضاغىجي -2

ًخًمً الدؿُحر البُضاغىجي مغاكبت جضفم الُلبت ومخابٗت االإؿاع الضعاس ي لهم، مسغحاث مسخلف الخسههاث، "

الُت  ّٗ م في جضفم الُلبت، الف
ّ
لت بالأهضاف الغثِؿُت للخدى

ّ
 بلى الجىاهب االإخٗل

ً
ومؿاٖضة الُلبت ٖلى الاهضماج االإهني، بيافت

ً الجامعي ومضي اعجباَه بمخُلباث ؾىق الٗمل  (Rontopoulou, UNESCO, 1998, p80)". البُضاغىحُت للخيىٍ

لت بالدؿُحر البُضاغىجي، الؤحغاءاث االإخسظة في مسخلف ؤوكُت حؿُحر الُلبت 
ّ
الدسجُلاث )فمً الىلاٍ الغثِؿُت االإخٗل

ل، هخاثج الامخداهاث، حؿلُم الكهاصاث ومسخلف الىؾاثل االإؿخٗملت بالإيافت بلى هُاول الاؾخلباٌ والخىحُه  (الخدىٍ

 .وبصماحها في هٓام ٖام للمٗلىماث
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غاث االإغجبُت بالجىاهب التي جمذ الؤقاعة بليها  ِ
ّ

هما ؤنَّ جلُُم حىصة الدؿُحر البُضاغىجي حكمل ازخباع حملت مً االإاق

الُت هُاول الاؾخلباٌ والخىحُه، مخابٗت االإؿاع الضعاس ي للُلبت، ومؿاٖضتهم ٖلى الاهضماج في ؾىق الٗمل ّٗ  .  ٖلى غغاع ف

 :الدؿُحر االإالي -3

ل طاجُت جًاف بلى االإسههاث " ٘ مهاصع جمىٍ ل االإدضص مً َغف الضولت وكضعة االإاؾؿاث ٖلى جىىَ بنَّ همِ الخمىٍ

ه ولما وان حجم  غاث ٖلى صعحت اؾخللالُت هظه االإاؾؿاث، خُث ؤهَّ ِ
ّ

ت الٗامت التي جغنُضها الضولت، حٗخبر ماق الؿىىٍ

٘ التي جدىاؾب واؾتراجُجُاتها  .االإسههاث االإالُت التي جغنُضها االإاؾؿت طاجُا ؤهبر، ولما ػاصث اؾخللالُتها في جىفُظ االإكاعَ

وبحغاءاث جلُُم حىصة الدؿُحر االإالي حكمل مسخلف مغاخل اؾخغلاٌ االإحزاهُت مً جلُُم الؿُاؾت االإالُت للماؾؿت 

، ؤًً حكمل هظه الؤحغاءاث آلُاث وؾُاؾت جىػَ٘ االإسههاث االإالُت وؤوكُت الدؿُحر االإالي (بٖضاص جىفُظ، ومغاكبت االإحزاهُت)

 ٘  بلى حجم وهىٕ االإٗلىماث االإخاخت لللاثمحن ٖلى الدؿُحر االإالي خىٌ جيالُف مكاعَ
ً
ت للماؾؿت، بيافت ٖلى االإهالح االإغهؼٍ

ً والبدث  (Rontopoulou, UNESCO, 1998, p68)". الخيىٍ

 :حؿُحر االإغافم والهُاول -4

ت جدذ جهغفها، خُث حٗخبر كضعاث االإاؾؿت  جغجبِ ؤوكُت االإاؾؿاث الجامُٗت باالإغافم والهُاول اللاٖضًت االإىيىٖ

 .ٖلى الاؾخلباٌ ٖاملا مهما في حؿُحر بكباٌ وجضفم الُلبت ومسخلف الفاٖلحن فيها

ض " ُّ ومً بحن االإٗاًحر التي جسخبرها بحغاءاث جلُُم حؿُحر الهُاول اللاٖضًت حكُِضها في ؤماهً مخلاعبت ومهُإة بكيل ح

ً مً بغمجت الضعوؽ وجىػَٗها ٖلى  والىنىٌ بليها والخىلّل فيها ؾهل، هما جغجبِ بحغاءاث الخىُٓم البُضاغىجي للخيىٍ

غة
ّ
ت بحجم وهىٕ وجىػَ٘ االإغافم والهُاول االإخىف  ,Rontopoulou, UNESCO)". الحجغاث واالإضعحاث وحجم الأفىاج التربىٍ

1998, p84) 

فمً الًغوعي ؤن حكمل بحغاءاث يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي حجم وهىٕ هظه االإغافم وجىػَٗها خؿب 

 .الأوكُت صون بغفاٌ ؤهٓمت الأمً االإىحىصة التي ًجب ؤن جخىافم واالإٗاًحر االإخٗاعف ٖليها

 :هٓام االإٗلىماث. 3.2

 حؿاٖض في اجساط اللغاعاث التي جىضعج يمً آلُت ٖهغهت حؿُحر االإاؾؿاث، وفي يىء 
ً
ٌٗضُّ هٓام االإٗلىماث وؾُلت

ؿهم هظا  ٌُ الخلُُم االإاؾؿاحي ٌٗضُّ مً الًغوعي جدلُل حمُ٘ الىؾاثل وآلُاث الدؿُحر االإٗخمضة مً َغف االإاؾؿت، خُث 

ل،  اثف، جمىٍ ً، بدث، مؿخسضمحن، وْ الخدلُل في وي٘ هٓام للمٗلىماث ًخًمً حمُ٘ مجالاث وكاٍ االإاؾؿت مً جيىٍ

 .وهُاول كاٖضًت

 لغبِ وخماًت ومٗالجت وجدلُل االإٗلىماث، هما ًجب ٖليها يمان خفٔ "
ً
فمً الًغوعي ؤن حٗخمض االإاؾؿت ؾُاؾت

ع زضماث عكمُت لهالح الُلبت ومسخلف االإؿخسضمحن ت والبُضاغىحُت والٗلمُت، وؤن جُُىِّ ". ووكغ االإٗلىماث الؤصاعٍ

(TEMPUS ،2011) 

 :مخُلباث حىصة خىهمت االإاؾؿت الجامُٗت .3
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 في جغكُت مكاعهت الفاٖلحن في الىلاقاث الغامُت بلى حٗغٍف وجدضًض 
ً
اهُلاكا مً الغاًت االإدىعٍت الإفهىم الحىهمت مخمثلت

ت مً الكغوٍ لًمان حىصة هظه  غ مجمىٖ
ُّ
ت لخدلُم هظه الأهضاف، لابض مً جىف ؤهضاف االإاؾؿت واالإىاعص الًغوعٍ

 :قغوٍ لجىصة الحىهمت اقخملذ ٖلى (04)ؤعبٗت  Rontopoulou( 1998)الؤحغاءاث خُث وي٘ 

ت مً حهت وبحن هظه الأزحرة واالإؿخىي  ♦ اث االإؿاولُت بحن الهُاول االإغهؼٍ ويىح الازخهاناث والخدضًض الضكُم الإؿخىٍ

 .االإغهؼي مً حهت ؤزغي 

 بطا ما ؾاهمذ في مىذ هىٕ مً الأفًلُت ؤزىاء  ♦
ً
ً ما ًخسظوهه مً كغاعاث زانت رً ؤن جدىم الؿلُت االإسىّلت للمؿحِّ

م بضعحت الاؾخللالُت في الٗمل
ّ
هاث فُما ًخٗل  .جىػَ٘ االإىاعص لبٌٗ االإيىِّ

 .بظٌ الجهض لتركُت مكاعهت الفاٖلحن في اجساط اللغاعاث ♦

لام والاجهاٌ م٘ وافت الفاٖلحن ♦  .جغكُت اٖلؤ

فت بدؿُحر 
ّ
هاث االإيل اث االإؿاولُت االإاؾؿاجُت بحن مسخلف االإيىِّ اثف وجدضًض مؿخىٍ خُث ؤنَّ ويىح الازخهاناث والىْ

الُخه، وهى ما ٌؿهم في الخدضًض الضكُم لىاحباث ووْاثف ول  ّٗ االإاؾؿت قغٍ يغوعي للىنىٌ بلى يمان حىصة الدؿُحر وف

اثفهم اٌ لىْ ّٗ غكلت حهىص الفاٖلحن في الأصاء الف  .مهلحت بالكيل الظي ًمى٘ خضور الخضازل في االإؿاولُاث وٖ

ػ الخىاػن بحن الؿلُت واالإؿاولُت،  ٗؼِّ ٌُ ً، مً قإهه ؤن  رً هما ؤنَّ قغٍ اجساط اللغاعاث في يىء الؿلُاث االإسىلت للمؿحِّ

الُت والٗللاهُت في حؿُحر االإاؾؿت في يىء االإىاعص االإخاخت والأهضاف االإدضصة مً حهت، وفي يىء بمياهُاث  ّٗ ض مً الف مما ًؼٍ

ت وازخهاناث ووْاثف هالاء مً حهت زاهُت  .وهفاءاث االإىاعص البكغٍ

ل  ِ
ّ
كي ؼ االإؿاولُت االإاؾؿاجُت وَُ ً مً حٗؼٍ ِ

ّ
مى ًُ ؤما جغكُت االإكاعهت الجماُٖت الإسخلف الفاٖلحن في ٖملُاث اجساط اللغاع 

هم  اثفهم ٖلى الىحه االإُلىب، وهى ما ٌؿهم في الىنىٌ بلى الأهضاف التي ويٗتها االإاؾؿت ٖلى اٖخباع ؤنَّ صافٗا لإهجاػهم لىْ

 .حؼء مً ٖملُت اجساط اللغاع

اثفهم،  لام والاجهاٌ ويمان ؾُىلت االإٗلىماث التي ًدخاحها الفاٖلىن لأصاء وْ م بتركُت اٖلا
ّ
في خحن ؤنَّ الكغٍ االإخٗل

ؿهم في جدؿحن مؿخىي هظا الأصاء مً هاخُت، هما ٌؿاٖض في مٗالجت ٖامل االإلاومت الظي كض ًيكإ هدُجت غُاب ؤو هلو  ٌُ

ت لأصاء الٗمل  .االإٗلىماث واالإُُٗاث الًغوعٍ

ني " اع اللاهىوي والخىُٓمي الىَ بن ٖملُت جدضًض مخُلباث خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗاث حؿخضعي ؤولا مٗغفت اَلؤ

ني مً َغفها  ٘ الىَ رْحِم الؤحغاءاث الخىفُظًت للدكغَ
َ
هاتها التي جُت ها الخىُٓمي، كىاهحن االإاؾؿت وميىِّ

ُ
ر االإاؾؿت، هُيل ؿحِّ

ٌُ الظي 

الُت الدؿُحر والحىهمت ّٗ ر ؤًًا ًٖ االإغحُٗت الخىُٓمُت الضازلُت التي ًمىً مً زلالها بحغاء جلُُم لف ٗبِّ
ُ
". هما ح

(Rontopoulou, UNESCO, 1998, p65) 

ل الهُيل الخىُٓمي  ِ
ّ
مث ًُ لاكاث  (L’organigramme)خُث  اثف وجىػَٗها ٖلى االإهالح والفغوٕ وٖ االإسُِ الغؾمي للىْ

ر هظا الكيل مً الخىُٓم الضازلي للماؾؿت ًٖ كىاٖض الٗمل التي ًجب ؤن حكملها بحغاءاث  ٗبِّ
هظه الأزحرة االإاؾؿاجُت، وَُ

اثف والٗلاكاث االإىحىصة بحن مسخلف االإهالح،  الخلُُم اهُلاكا مً جدلُل هظه الهُيلُت الغؾمُت والخىػَ٘ الىاكعي للىْ

 .والىكىف ٖلى الازخلالاث االإمىً وحىصها بحن الهُيلُت الخىُٓمُت في نىعتها الخسُُُُت وما هى مُُبّم ٖلى ؤعى الىاك٘
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الُت  ّٗ الُت الدؿُحر والحىهمت وهفاًت الازخُاعاث الخىُٓمُت للماؾؿاث الجامُٗت ف ّٗ ر ًٖ ف ٗبِّ
ُ
ومً بحن االإاقغاث التي ح

ؼ البدث الٗلمي، بصماج الُلبت في الحُاة االإهىُت، بقغان وافت  ً، حٗؼٍ حؿُحر االإىاعص االإسخلفت للماؾؿت، جدؿحن حىصة الخيىٍ

٘ الجماُٖت  .الفاٖلحن في االإكاعَ

ت في يىء مباصت  ض هظه االإىُللاث ٖلى ؤنَّ االإاؾؿاث الجامُٗت مضٖىة بلى جدؿحن كضعاتها الدؿُحرً ِ
ّ
خُث جُاه

 .الاؾخللالُت واالإؿاولُت والخىػَ٘ الٗللاوي للمؿاولُاث بحن مسخلف الفاٖلحن فيها مً حهت

غة في يىء مهمتها في 
ّ
الاؾخغلاٌ الأمثل لإمياهُاتها ومىاعصها بمسخلف ؤقيالها، وجىحيهها هدى جدلُم الأهضاف االإؿُ

ؼا للكفافُت ؤمام اللىي  غى ما كض جدلم فٗلا مً هظه الأهضاف حٗؼٍ االإؿاهمت في الخىمُت الاحخماُٖت والاكخهاصًت، وٖ

 .الاحخماُٖت والاكخهاصًت االإسخلفت مً حهت ؤزغي 

الُت الدؿُحر، الظي ؤَلم ٖلُه مالً بً بني  ّٗ  ًٖ مفهىم ف
ً
ر نغاخت غّفه بـ (1986)هظا ما ٌٗبِّ هُفُت : "االإىُلم الٗملي وٖ

ؿخهٗب بغحر ملُاؽ ٌؿخمض مٗاًحره مً واك٘ الىؾِ  ٌُ ؿدؿهل ؤي ش يء ؤو  ٌُ اعجباٍ الٗمل بىؾاثله ومٗاهُه ختى لا 

 ".الاحخماعي وما ٌكخمل ٖلُه مً بمياهُاث 

ت- عابٗا  :الخدضًاث التي جىاحه خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت الجؼاثغٍ

ت هدى جُبُم يمان الجىصة هألُت جىمُلُت وجصحُدُت الإؿاع الؤنلاح الظي حاء به هٓام  بنَّ جىحه الجامٗت الجؼاثغٍ

بمً )لِؿاوـ، ماؾتر، صهخىعاه، فغيخه مخغحراث ٖضًضة ؤهمها الازخلالاث التي سجّلها مسخلف الفاٖلحن الجامُٗحن  (ص.م.ٌ)

غث له، بالإيافت بلى  (فيهم الىػاعة الىنُت
ّ
في جُبُم بحغاءاث هظا الىٓام وبالخالي ٖضم بمياهُت جدلُم ول الأهضاف التي ؾُُ

ضة التي ؤْهغتها الخجاعب لضولُت الغاثضة في مجاٌ جُبُم يمان الجىصة اهُلاكا مً ؤنَّ هظه الآلُت جغجىؼ ٖلى  ُّ الىخاثج الج

 .ٖملُاث الخلُُم والخدؿحن االإؿخمغ واالإغاكبت الإسخلف الأوكُت التي جُلضّمها االإاؾؿت الجامُٗت

ت مً كبُل الًغوعة االإلحت الإىاهبت الخُىعاث  وبالىٓغ بلى الخدضًاث مخٗضصة الجىاهب التي جىاحهها الجامٗت الجؼاثغٍ

لام والاجهاٌ، الخُىع الٗلمي والخىىىلىجي، االإخُلباث االإخغحرة باؾخمغاع في  التي فغيها الاهدكاع الىاؾ٘ لخىىىلىحُاث اٖلؤ

جحن)ؾىق الٗمل والؤقيالُاث االإىبثلت ٖنها  ُف الخغٍ ؛ ولها جدضًاث ججٗل الجامٗت مُالبت بىي٘ (مثل بقيالُت كابلُت جىْ

 .ملاعبت لحىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي فيها همضزل لخدؿحن ويمان حىصة مسخلف الأوكُت الجامُٗت

خُث ؤنَّ خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي ًمىً ؤن جُلضّم خلىلا ٖملُت الإسخلف االإكىلاث التي جخسبِ فيها الجامٗت مً زلاٌ 

هألُت جدؿم  (L’assurance qualité institutionnelle)مباصت وجُبُلاث الحىهمت في ْل آلُت يمان الجىصة االإاؾؿاجُت 

بكمىلُت ٖملُاث االإغاكبت والخلُُم ليل ؤبٗاص الدؿُحر، وبالخالي يمان اهتهاج ؾُاؾت جغجىؼ ٖلى مباصت الاؾخللالُت الجامُٗت، 

 .الكفافُت االإؿاءلت، الغكابت، والاهًباٍ

ت خؿب الىثحر مً االإخدبٗحن لكاونها وؤهماٍ الدؿُحر االإاؾؿاحي االإىخهجت فيها جلىص هدى  لىً واك٘ الجامٗت الجؼاثغٍ

ب مً وي٘ خحز الخىفُظ آلُت الحىهمت االإاؾؿاجُت، ومً ؤهم هظه  ّٗ ت مً االإٗىكاث والخدضًاث التي كض جُه عنض مجمىٖ

 : الخدضًاث

ت الجامُٗت .1  :جدضًاث جغجبِ باالإىاعص البكغٍ
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ت جلً االإخٗللت بالثلافت الخانت بميىهاث وؿلها " خماص الحىهمت في الجامٗت الجؼاثغٍ ؤؾاجظة )مً االإٗىكاث الغثِؿُت لٖا

حن واالإؿخمضة مً مىُللاتها اللاٖضًت في الؿلم اللُمي لهم، ففي ْل غُاب ؤؾـ الدكاوع واالإداوعة ٖلى  (َلبت، بصاعٍ

مؿخىي الأؾغة هىىاة ؤولى وكاٖضًت للخيكئت الاحخماُٖت ًىلض لضي البٌٗ منهم هىٕ مً الغبن والؤخباٍ والخىجغ والٗضواهُت، 

التي ًهبدىن مً زلالها عافًحن للآزغ وليل ما ًمىً ؤن ٌؿخفؼ هفؿُاتهم، بمٗنى ٖضم وحىص كىاٖاث لضي هالاء بإهمُت 

الخٗبحر والىلاف االإخباصٌ االإاؾـ ٖلى مباصت االإداؾبت، الخلُُم، جدمل االإؿاولُاث في الٗمل، والالتزام بمسخلف الخٗلُماث 

االإؿحرة للٗملُت الخٗلُمُت الجامُٗت هيل، وهظا مً قإهه الخإزحر ؾلبا ٖلى ؾمٗت ونىعة االإاؾؿت الجامُٗت وكضعتها ٖلى 

الخلُُم، االإؿاءلت، االإداؾبت، جدمل االإؿاولُاث، جىفُظ )اٖخماص الحىهمت التي جغجىؼ بالأؾاؽ ٖلى هظه االإباصت 

 (42، م2021لىهِـ، " )(...الخٗلُماث،

غُاب زلافت الؤبضإ وجبني الخغُحر لضي ؤفغاص االإىٓىمت الجامُٗت ٌٗض ؤخض الخدضًاث التي جىاحه اٖخماص "هما ؤنَّ 

الكفافُت، االإؿاءلت، مكاعهت )الحىهمت خُث حكحر الٗضًض مً الضعاؾاث الاؾخُلاُٖت بلى غُاب االإباصت الأؾاؾُت للحىهمت 

، وطلً بؿبب جإزحر اهدكاع الثلافت الؿلبُت االإىدؿبت مً الترهُبت الؿىؾُىلىحُت مخمثلت (...ؤصحاب االإهالح في اجساط اللغاع

ضم الثلت في بمياهُت الخغُحر بإقياله االإسخلفت، مما ًجٗل الجامٗت ماؾؿت  في زلافت الٗؼوف ًٖ الخغُحر والؤبضإ وٖ

، 2017ٖغابت وبً ِٖس ى، )". (...االإكاعهت في اجساط اللغاع، االإداؾبت، االإؿاءلت)بحروكغاَُت جفخلغ لأهم مباصت الضًملغاَُت 

 (52م

 :جدضًاث مخٗللت بإهماٍ الدؿُحر االإاؾؿاحي .2

بنَّ اٖخماص خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت ًفغى جبني االإباصت التي جغجىؼ ٖليها مً جلُُم، مؿاءلت، قفافُت، 

ت ًمىىه عنض غُاب مثل هظه االإباصت ًٖ مؿغح الخٗلُم الٗالي، وؤنَّ  واؾخللالُت لىً االإخدب٘ لىي٘ الجامٗت الجؼاثغٍ

مماعؾاث بصاعة وحؿُحر الكإن الجامعي ؤبٗض ما جيىن ًٖ هظه االإباصت التي لم جضزل بٗض في حكىُل زلافت الدؿُحر االإاؾؿاحي 

 .الؿاثضة خالُا

مفهىم اؾخللالُت االإاؾؿاث الجامُٗت هإخض مباصت الحىهمت ؤنلا ًفخلض بلى حٗغٍف "بط هجض ٖلى ؾبُل االإثاٌ ؤنَّ 

ضة  ِ
ُّ ت ٖلى الغغم مً اعجباَه بالحىهمت الج بلا ؤنَّ هظه الأزحرة جفخلض هي  (Bonne gouvernance)واضح في الجامٗت الجؼاثغٍ

ىُت  (Ghouati, 2001, p62)".الأزغي بلى حٗغٍف واضح في مىٓىمت الخٗلُم الٗالي الىَ

ؤًً ًغي الىثحر مً االإخابٗحن لكاون الجامٗت وما حِٗكه مً بزفاكاث وهُلها الإغاجب مخإزغة ملاعهت بالجامٗاث الٗاالإُت "

ضم كضعتها  ضم مؿاًغتها الإسخلف الخُىعاث في هثحر مً الخسههاث ومنها جسههاث الٗلىم الاحخماُٖت والؤوؿاهُت، وٖ وٖ

ٖلى جلبُت مُالب االإجخم٘، بهما ًغح٘ بالضعحت الأولى لُبُٗت ؤؾلىب حؿُحرها وبصاعتها وبكدامها في مؿدىل٘ الؿُاؾت، 

اثفها اللاٖضًت االإخمثلت في جلضًم ويمان جىفحر  وببٗاصها ًٖ صوعها الحلُلي في االإكاعهت في نى٘ كغاعاث االإجخم٘، واللُام بىْ

اعاث والىفاءاث اللاصعة ٖلى مٗالجت مسخلف الٓىاهغ الاحخماُٖت، الؿُيىلىحُت،  مسغحاث جيىن بمثابت زؼان الإسخلف اَلؤ

 . الاكخهاصًت، والؿُاؾُت

ت)خُث هجض مثلا ؤؾالُب ازخُاع االإؿاولحن الجامُٗحن  وختى  (...مضعاء، ٖمضاء، عئؾاء ؤكؿام، عئؾاء االإهالح الؤصاعٍ

ُت الٗلمُت اللاثمت ٖلى الىفاءة والظواء االإىكفي، والخجغبت والخبراث الؿابلت، في  ممثلي الُلبت، لا ًخم وفم االإٗاًحر االإىيىٖ

ت ت وؤخُاها حهىٍ لت ؾُاؾىٍ ٗاث واللىاهحن، وبهما ًخم بُغٍ لىهِـ، )". ْل الجزاهت والكفافُت في جُبُم مسخلف الدكغَ

 (43، م2021
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غ  ت حِٗل خالاث مً جضازل الهلاخُاث والؿلُاث م٘ بفغاػ مىار مً الفىر ى والخلاعٍ فًلا ًٖ ؤنَّ الجامٗت الجؼاثغٍ

ماٌ االإؿىضة فت ؤو زاَئت، ؾاهمذ بكيل هبحر في التهغب مً جدمل االإؿاولُاث وبهجاػ اٖلأ  .االإخًمىت لحلاثم كض جيىن مؼٍ

الُت  ّٗ ت كض لا جيىن بظلً االإؿخىي مً الف مً هظه االإىُللاث، ًخطح ؤنَّ ؤهماٍ الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت الجؼاثغٍ

ت هاحٗت وجًمً جُبُم هظه الؿُاؾاث بالىُفُت التي جدُذ الإسخلف الهُئاث الخىُٓمُت  التي جاصي بلى عؾم ؾُاؾاث بصاعٍ

 .بصاعة الكإن الجامعي في ْل مباصت الحىهمت الغقُضة مً قفافُت، جلُُم، مؿاثلت، ومغاكبت

ها الإىٓىمت مٗاًحر حؿمذ باالإخابٗت الفٗلُت ليل الأوكُت  ضم زًىٖ هما ؤنَّ ٖضم ويىح ؤهماٍ الدؿُحر االإاؾؿاحي وٖ

ها في هثحر مً الحالاث بلى الاعججالُت في اجساط اللغاعاث لاؾُما جلً االإخٗللت ببرامج  والخضماث التي جُلضّمها الجامٗت، وزًىٖ

غة لها
ّ
ضم بمياهُت جدلُلها للؤهضاف االإؿُ  .الؤنلاح الجامعي التي ًثبذ الىاك٘ في ول مغة مضي كهىعها وٖ

 :جدضًاث مخٗللت بإهٓمت الخلُُم واالإؿاءلت .3

بن خىهمت الدؿُحر االإاؾؿاحي للجامٗت في ْل ملاعبت يمان الجىصة جغجىؼ ٖلى الخلُُم الظي ٌٗض آلُت جفض ي بلى 

، ؤو مؿخىي جدلُم الأهضاف (ملاعبت االإىاءمت م٘ االإٗاًحر)مغاكبت مضي اؾخجابت هظا الدؿُحر الإٗاًحر الجىصة االإاؾؿاجُت 

ًّ واك٘ الجامٗت ٌكحر بلى غُاب زلافت الخلُُم والجىصة، (ملاعبت االإىاءمت م٘ الأهضاف)االإؿُغة  فاالإخدب٘ الإؿاع الخٗلُم "، لى

الُت  ّٗ غ كُاؽ هجاٖت وف ِ
ّ

الٗالي في الجؼاثغ ًضعن ؤنَّ ٖىهغ الجىصة لم ًىً مٗلىا في ؾُاؾت الجامٗت وبالخالي لم ًىً ماق

 (2012بغوف وبغوان، )". الجامٗت

حن البُضاغىجي  ت ًمىً عنضها ٖلى االإؿخىٍ والازخلالاث التي حٗغفها ؤهٓمت الخلُُم االإاؾؿاحي في الجامٗت الجؼاثغٍ

 .الٗلمي والدؿُحر االإاؾؿاحي الؤصاعي 

 :ٖلى االإؿخىي الؤصاعي  ♦

ت وفي " ت، وبهفت زانت في مىٓىمتها الؤصاعٍ االإخدب٘ لٗملُت الخلُُم اللاثمت الُىم واالإٗخمضة في ؤغلب الجامٗاث الجؼاثغٍ

ُف والازخُاع، مغوعا بٗملُت الخثبُذ،  ا مً الفىر ى، اللامبالاة، واالإدؿىبُت، بضءا بٗملُاث الخىْ بٗضها البكغي ًلاخٔ هىٖ

ُفي للؤفغاص  الخضعٍب والغؾيلت، ونىلا بلى التركُاث في االإىانب الٗلُا، لٗل هظا مً قإهه الخإزحر الؿلبي ٖلى الأصاء الىْ

اٌ، وهظا لا ًخماش ى م٘ آلُاث اٖخماص وبهجاح  ّٗ جٗل مً الٗمل الؤصاعي ٖملا نٗبا بُٗض ًٖ بٗضه الؤوؿاوي والٗلاثلي الف وٍ

 ( 44، م2021لىهِـ، )". الحىهمت بمفهىمها الىاكعي

 :ٖلى االإؿخىي البُضاغىجي والٗلمي ♦

ل مىيىٕ الخلُُم في الجاهبحن البُضاغىجي والٗلمي واخضا مً االإىايُ٘ التي َاالإا ؤزاعث الٗضًض مً الىلاقاث بحن 
ّ
كي ٌُ

ُت وحضًت ؤهٓمت الخلُُم الٗلمي والبُضاغىجي  ؤوؾاٍ الفاٖلحن الجامُٗحن، مً زلاٌ َغح بقيالُاث جخٗلم بمضي مىيىٖ

ت  .اللاثمت خالُا في الجامٗت الجؼاثغٍ

ُت، الكفافُت "بط ؤنَّ  ما ًلاخٔ في ٖملُت الخلُُم الٗلمي والبُضاغىجي للؤؾاجظة والُلبت هى ٖضم اٖخماصه ٖلى االإىيىٖ

ضها، وهُفُت اؾدثماعها وعبُها  والجزاهت، ولا ًسً٘ ؤصحابه بلى الهغامت والابخٗاص ًٖ االإداباة في نى٘ االإٗغفت، ججىٍ
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يكغ لىحىص  ًُ باخخُاحاث ؾىق الكغل واالإدُِ، هما هجض ؤنَّ مٗٓم االإىخىج الٗلمي االإلضّم لا ًسغج مً ؤؾىاع الجامٗت ولا 

 (44، م2021لىهِـ، )". ٖغاكُل في ٖملُاث اليكغ ٖلى مؿخىي الىثحر مً االإجلاث الٗلمُت

 :الخاجمت

اٌ، جيب٘ مً يغوعة  ّٗ بنَّ خاحت االإاؾؿت الجامُٗت في الجؼاثغ بلى الأزظ بالخجغبت الضولُت في مجاٌ الحىهمت والدؿُحر الف

جىفحر مخُلباث بحغاءاث يمان الجىصة ٖلى االإؿخىي االإاؾؿاحي التي ًجب ؤن جغاعي عؾالت وؤهضاف ومهمت الجامٗت ٖلى 

 : االإؿخىي االإدلي، صون بغفالها للمٗاًحر االإٗمىٌ بها صولُا، ومً بحن هظه االإخُلباث

ٖت  ♦ ؼ اؾخللالُت ماؾؿاث الخٗلُم الٗالي وجبني هظه الأزحرة لغئٍت اؾتراجُجُت لدؿُحر مىاعصها االإخىىِّ ت، )حٗؼٍ البكغٍ

غ بكيل مؿخمغ (االإاصًت االإالُت ِ
ّ
ً وجدؿحن مؿخىي َاكمها الؤصاعي واالإاَ  . جخًمً بصعاج ؾُاؾاث الخيىٍ

الخلُُم )ؾُاؾت للخلُُم االإؿخمغ حٗخمض ٖلى ؤصواث الخلُُم االإاؾؿاحي التي ؤزبدذ هجاٖتها ٖلى االإؿخىي الضولي  ♦

 .(الظاحي الخلُُم الخاعجي

ًمً ؾُىلت االإٗلىماث ليافت الفاٖلحن مما ٌؿهم في جغكُت البدث  ♦ ل الاجهاٌ وٍ ؿهِّ
ٌُ  يغوعة وي٘ هٓام مٗلىماث 

ؼ الكفافُت في ٖمل االإاؾؿت بٗث ٖلى حٗؼٍ ً، وٍ  .والخيىٍ

بقغان حمُ٘ الفاٖلحن في الجامٗت في هظه الؤحغاءاث مً زلاٌ جبني ؾُاؾت اجهاٌ وجدؿِـ بإهمُت ويغوعة  ♦

الخىحه هدى اٖخماص الحىهمت التي حؿمذ لهالاء الفاٖلحن بةصعان الأهضاف والىخاثج الؤًجابُت التي جيخج ًٖ جبني ماؾؿتهم 

لهظه الآلُت، الأمغ الظي مً قإهه يمان مكاعهتهم الفاٖلت في بحغاءاث الخلُُم والخىُٓم واالإغاكبت والخدؿحن مً هاخُت، 

ؿاٖض ٖلى مٗالجت ملاومتهم الإكغوٕ الخغُحر مً هاخُت ؤزغي   .وَ

عي  ♦ اع الدكغَ غ لها اَلؤ
َّ
ٗنى بخسُُِ وجُبُم بحغاءاث الدؿُحر االإاؾؿاحي في يىء الحىهمت، ًىف

ُ
الحاحت بلى هُئاث ح

نها مً جإصًت هظه االإهمت ِ
ّ
 .والهُىلي الظي ًًمً اؾخللالُتها وجىفحر وافت االإىاعص التي جُمى

الاهسغاٍ في بغامج قغاهت بكلُمُت وصولُت في مجاٌ يمان حىصة الخٗلُم الٗالي والحىهمت، للاؾخفاصة مً الخجاعب  ♦

لاث  ًمً جدلُم مؿاًغة الخدىُّ اع، وجغكُت الخٗاون الضولي بكيل ًازغ بًجابُا ٖلى جىحهاث هظا اللُإ وٍ الضولُت في هظا اَلؤ

ً الجامعي ىُت للخيىٍ  .الٗاالإُت، لىً م٘ مغاٖاة ملخًُاث الخىحهاث االإدلُت وزهىنُاث الؿُاؾت الىَ
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