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1/ Les livres :
= Alain Noel, perspectives en management stratégique,Tome 4, Economica, Paris,
1995/1996.
= Benoit Grouar Francis Meston,L’entreprise en mouvement(conduire et réussir le
changement),3eme édition,Dunod,Paris,1998.

» B. Gazier,les stratégies des ressources humaines, Dunod , 2001.

= Bertrand Quélin et jean Luc Arrégle, le management stratégique des compétences,
éditions Ellipses, Paris, 2000.

= C.Boureau,A.Metra,J.M.Peretti,H de DRH,edition vuibert, FRANCE 1997.

= claud jambart, ’assurance qualité- les normes ISO 9000 , Economica, 2°" édition , paris.

= DETRIE Philippe, conduire une démarche qualité, les éditions d’organisations, Paris,
2001.
* Francois Dupuy, Sociologie du Changement « pourqoui et comment changer

organisation ? », Dunod, Paris, 2004.

= Glenn Morgan and Andrew Sturdy,Beyond Organizational Change : Structure , Discourse

and Power in UK Financial Services, Macmillan Press Ltd, Great Britain, 2000.

= Jean brilman, les meilleures pratiques de management, 4™¢édition,éditions d’organisation,

paris, France, 2003.
» Jean Peritti,Gestion du ressources humaines,2“ édition,Paris, 1998.

= J.M.Peretti,Tout DRH,édition d’organisation,PARIS,FRANCE,2005.
» Jean Marie Ducreux, Maurice Marchand-Tonel, Stratégie «les clés du succes

concurrentiel », Edition d’organisation, Paris, 2004.

= Jones, G, organizational theory, Addison- Wesley publishing coman, 1999.

= Olivier Meier et al,Gestion du Changement ,Dunod,Paris,2007.

= Serge Raynal,le Management par Projets(approche stratégique du changement), 3eme

édition ,édition des organisations ,Paris, 2003.

= Ken Blanchard et Terry Waghorn, Anticiper le Changement « mission possible », Dunod
,Paris,1997.

= Laurent Belanger,Gestion des ressources humaines-approache systémique, ed Gatan
Morin, Quebec, 2éme édition ,1979.

* Michael Porter,L.’avantage concurrentiel des nations,inter édition-paris,1993.

= Pascal corbel, management stratégique des droits de la propriété intellectuelle, Gualino
éditeur, 2007.

= R .Daveni,Hyper Compétition,édition Vuibert,Paris,1995.

» Willis T.Le Louarn J.Y,Guerin G,Planification Strategique Des Ressources Humaines,

presses universitaires de Montréal,1991.
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2/Théses :
- Isabelle Franchisteguy,Gérer le Changement Organisationnel a ’Hopital « Des diagnostics
vers un modele intégrateur », Thése de Doctorat en sciences de gestion, Université Jean

Moulin-Lyon3,2001.
3/Revues :

- revue gestion 2000, management du changement (élément de base pour un change
management), mai-juin ,group ESC,rennes, 1999.

2000 0l (g LoV anlall (B2l s (Bolall el 2 (3 dl) ne o

- www.nadaa.net

= www.hdrmut.net

« http://Mtdacademy.com/member_area/managing_change/player.html
= http://www.ituarabic.org/doc15/unit%2026.doc

« http://ucop.edu/hrap/pdfs/day2/5a/_emotionally_intelligent.pdf

= International journal of human resource development and

management(IJHRDM) : htttp://www .inderscience.com

= http://cemantic.it-sudparis.eu/pdf/isckia-kvb-rvb

= http://www.stratégie-aims.com/normandie(04/sessions/maltese-chauvet

= www.libercours.org/4/422.pdf .
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degad
TABLEAU DES EFFECTIFS
NOMBRE
Catégorie socioprofessionnelle Année 2013

Cadres supérieurs 5

Ingénieurs 7

Cadres universitaires 8

Autres cadres 5
Total cadres (1) 25

Tech.Sup/DEVA 3

Téchniciens 14
Autres maitrises administratives 20
Autres maitrises techniques 20
Total maitrises (2) 57

Agents téchniques hautement qualifiés 45
|Agents téchniques qualifiés 60
Administratives 10
Aides 46
Exécution (3) 161
Total effectifs (1+2+3) 243
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Sl Sl a1 103 ekt

Fiche d’identification des besoins en formation

EXercice ....ccocereuirrnnirnninnnnnes
1-L’AGENT EVALUE
NOM.............. PRENOM.................... Sexe M F
Date de naissance ................. date de recrutement..............
Poste/fonction..............cc.cccveeenneen. depuisle........ccooviriiiiiiiiiinnnen,
Categorie socioprofessionnelle (cocher la case cadre | maitrise | exécution
correspondante)
Niveau ou diplome le plus élevé
Contrat de formation oui non période de fidélité du / / au / /

2- LE RESPONSABLE HIERARCHIQUE N*(EVALUATEUR)

Nom & prénom..........ccccceevveveinnnnnnnnn.... fonction ...

3- la fonction de I’agent(selon la fiche de poste):

Les principales missions(taches) | maitrisées en évolution en stagnation

4- la realisation des objectifs :a renseigner uniqguement pour les cadres

Les réalisations | dépassées atteintes partiellement peu ou pas
Atteintes atteintes

305




Rappel Nom de I'agent :

5-COMMENTAIRES DU SUPERIEUR IMMEDIAT :
Points forts Points d’amélioration

6-ACTIONS DE FORMATIONS PROPOSEES :
durée Intitulé de la formation organisme Résultats attendus
de la formation
Longue :
Moyenne :
Courte :
Date s
Signatures : Le Responsable Hiérarchigue : Le Directeur :

L’Agent :
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SARL PROLIPOS

Aemsal) Bl il 205 Goekel

BILAN COMPTABLE

IDENTIFICATION FISC : 0995040100139046

Article imposition :04010582791

Code activité

Forme juridique :SARL

ARRETEE AU : 31-12-2010

35-PRODUITS FINIS
TOTAL 3........

CREANCES
42-CREANCE D’INVESTISS
43-CREANCES DE STOCKS
44-CREANCES S/ASS.& STES
APP
45-AVANCES P/COMPTES
46-AVANCES
D’EXPLOITATION
47-CLIENTS
48-DISPONIBILITES
40CPTES DEBITEURS DU
PASSIF

TOTALA4.........
TOTAL ACTIF......... =

ACTIF MONTANTS AMORTISS .& Montants nets Total
BRUTS provisions partiel
INVESTISSEMENTS
20-FRAIS PRELIMINAIRES - - - -
21-FONDS DE COMMERCE - - - -
22-TERRAINS - - - -
24-EQUIPEMENTS DE 163315204,90 87260629,63 76054575,27 -
PRODUCTION 93747,46 41217,94 52529,52 -
25-EQUIPEMENTS SOCIAUX - - - -
28-INVEST.EN COURS
TOTAL 2........ 163408952,36 87301847,57 76107104,79 76107104,79
STOCKS
30-MARCHANDISES
31-MAT.ET FOURNITURES - - | 208095952,78 -
34-PROD.& TRAVAUX EN 208095952,78 - - ]
COURS A ) } -
589891068,82 - 58981068,82

797987021,60

797987021,60

797987021,60

66276921,05

66276921,05

9760000,00 - 9760000,00 -
49291130,60 - 49291130,60 -
7471697,68 7471697,68 -
647209,64 - 647209,64 -
56330740,22 - 56330740,22 -
1388204996,94 21550275,08 | 1366654721,42 -
192187011,42 - 192187011,42 -
1770169707,55 21550275,08 | 1748619432,47 1748619432,47
2731565681,51 108852122,65 262271558,86 262271558,86

88-RESULTAT DE L'EXERCICE

313




TOTAL GENERAL ACTIF

2731565681,51

108852122,56

2622713558,86

2622713558,86

BILAN COMPTABLE

ARRETEE AU : 31-12-2010
PASSIF MONTANTS TOTAL PARTIEL
FONDS PROPRES
10-FONDS SOCIAL 1050000000 -
12-PRIMES D4APPORTS - ]
13-RESERVES 144974413,1:? :
14-PLUS-VALUE DE CESS A i -
REINVESTIR -3882762,51 -
15-ECERT DE REEVALUATION - -
18-RESULTAT TAT EN
INST.D’AFEECT
19-PROV.P/PETES &
CHARGES 151591650,62 151591650,62
TOTAL1......... >
DETTES _ )
52-D’INVESTISSEMENTS 898825302,26 -
53-DETTES DE STOCKS 98658869,00 -
54-DETENTION P/COMPTES 3275515,24 -
55-DETTES ENVERS ASS.& . -
STEAPP 144297709,33 i
56-DETTES D’EXPLOITATION 8841587,28 ]
57-AVANCES 1315094122,67
COMMERCIALES
58-AVANCES BANCAIRES
50-COMPTES CREDIT.DE
L’ACTIF
TOTALS......... = 2468993105,87 2468993105,87
TOTAL PASSIF........... = 2620584756,49 2620584756,49
88-RESULTATS(Bénéfice) DE
EXERCICE 2128802,37 2128802,37
TOTAL GENERALPASSIF......= 2622713558,86 2622713558,86
ACTIF La juste valeur PASSIF MONTANTS
Actifs non-courants 88532747,34 Capitaux permanents 1044444703,76
Actifs courants : 2526441656,43 | Fonds propres 145619401,5
-valeurs d’exploitation 787582223,96 | Dettes a long-terme 898825302,26
-valeurs non disponible 1546672421,05 Dettes a court-terme 1570529700,01
-valeurs disponible 192187011,42
2614974403,77 | 2614974403,77 2614974403,77 | 2614974403,77
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BILANEXERCICE 2011

A C TIF MONTANTS AMORTISS .& Montants nets Total
BRUTS provisions partiel
INVESTISSEMENTS
20-FRAIS PRELIMINAIRES - - 0,00 -
21-FONDS DE COMMERCE - - 0,00 -
22-TERRAINS - - 0,00 -
24-EQUIPEMENTS DE 160279152,30 70494320,70 89784831,60 -
PRODUCTION 93747,46 31843,19 61904,27 -
25-EQUIPEMENTS SOCIAUX - - 0,00 -
28-INVEST.EN COURS
TOTAL2.......= | 160372899,76 70526163,89 89846735,87 89846735,87
STOCKS
30-MARCHANDISES
31-MAT.ET FOURNITURES - - - -
34.PROD.& TRAVAUX EN 217973410,00 -| 21797341000 -
COURS - - 0,00 ]
35 PRODUITS FINIS 700350100,00 -| 70035010000
TOTAL3.......= | 918323510,00 0,00 | 918323541,00 918323510,00
CREANCES 9760000,00 - 9760000,00 -
42-CREANCE D'INVESTISS 19291130,60 | 19291130,60 -
43-CREANCES DE STOCKS 8666839,86 - 8666839,86 -
44-CREANCES S/ASS.& STES 3150021 41 3150021 41 .
APP 56705915,42 ; 56705915,42 -
45-AVANCES P/COMPTES 1268487898,02 21550275,08 | 1246937622,94 -
46-AVANCES 310050559,67 -|  310050559,67 -
D’EXPLOITATION 68461144,61 . 68461144,61 -
47-CLIENTS
48-DISPONIBILITES
40CPTES DEBITEURS DU
PASSIF
TOTAL4.... _ | 1744573509,59 21550275,08 | 1723023234,51 172302323451
TOTAL ACTIF......... = 2823269919,35 92076438,97 | 2731193480,38 2731193480,38
88-RESULTAT DE L’EXERCICE
TOTAL GENERAL ACTIF ......= [ 2823269919,35 92076438,97 | 2731193480,38 2731193480,38
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BILANEXERCICE 2011

PASSIF

MONTANTS

TOTAL PARTIEL

FONDS PROPRES
10-FONDS SOCIAL
12-PRIMES D4APPORTS
13-RESERVES
14-PLUS-VALUE DE CESS A
REINVESTIR
15-ECERT DE REEVALUATION
18-RESULTAT TAT EN
INST.D’AFEECT
19-PROV.P/PETES &
CHARGES

TOTAL 1......... =

DETTES
52-D’INVESTISSEMENTS
53-DETTES DE STOCKS
54-DETENTION P/COMPTES
55-DETTES ENVERS ASS.&
STE APP
56-DETTES D’EXPLOITATION
57-AVANCES
COMMERCIALES
58-AVANCES BANCAIRES
50-COMPTES CREDIT.DE
L’ACTIF

1050000000

144974413,13

-15222671,71

140251741,42

140251741,42

919410499,39
187350230,59
265760,16
160040844,15
6841587,28
1314692908,19

2579601829,76 2579601829,76
TOTALS......... =
2719853571,18 2719853571,18
TOTAL PASSIF ----------- = 1 1339909,20 1 1339909,20
88-RESULTATS(Bénéfice) DE
L'EXERCICE
TOTAL GENERALPASSIF...... = 273119348038 273119348038
ACTIF La juste valeur PASSIF MONTANTS
Actifs non-courants 82277774,92 | Capitaux permanents 1040846734
Actifs courants : 2620688074,01 | Fonds propres 121436234,61
-valeurs d’exploitation 907424839,5 | pettes a long-terme 919410499,39
-valeurs non disponible 1403212674,84 Dettes a court-terme 1662119114,93
-valeurs disponible 310050559,67
2702965848,93 2702965848,93 2702965848,93 2702965848,93
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BIL ANEXERCICE 2012

A c T | F MONTANTS AMORTISS .& Montants nets Total
BRUTS provisions partiel
INVESTISSEMENTS
20-FRAIS PRELIMINAIRES 54000,00 54000.00 0,00
21-FONDS DE COMMERCE
S TERRAINS 150000,00 0,00 150000,00
24-EQUIPEMENTS DE 0,00 0,00 0,00
PRODUCTION 141153150,68 53131491,30 88021659,38
25-EQUIPEMENTS SOCIAUX 93747,46 22468,44 71279,02
28-INVEST.EN COURS
0,00 0,00 0,00
TOTAL 2........ = | 141450898.14 63207959.74 88242938.40 88242938.40
STOCKS
30-MARCHANDISES -
31-MAT.ET FOURNITURES 416042773,88 0,00 | 416042773,88
34-PROD.& TRAVAUX EN 0,00 0,00 0,00
COURS 977362500,00 0,00 977362500,00
35-PRODUITS FINIS ’ ’ ’
TOTAL3........ =
CREANCES
42-CREANCE D’INVESTISS 1379916514,85 1379916514,85
43-CREANCES DE STOCKS 971600000 971600,00
f\‘;},CREANCES S/ASS.&STES | 56154080,88 26154080,88
45-AVANCES P/COMPTES 75540,88 75540,88
46-AVANCES 73287687,92 73287687,92
D’EXPLOITATION 153828145,54 4775299,48 | 153828145,54
47-CLIENTS 387978873,80 387203547,32
48-DISPONIBILITES ’ ’
A0CPTES DEBITEURS DU 171303380,89 171303380,89
PASSIF
2202260224,48 4775299,48 | 2197484925,00 2297484925,00
TOTAL4.........= 73737116396,50 57983259,22 | 3679133137,28 3679133137,28
TOTAL ACTIF......... =
88-RESULTAT DE L’EXERCICE
3737116396,50 57983259,22 | 3679133137,28 3679133137,28

TOTAL GENERAL ACTIF ...... =
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BIL ANEXERCICE 2012

PASSIF MONTANTS TOTAL PARTIEL
FONDS PROPRES 1050000000

10-FONDS SOCIAL -

12-PRIMES D4APPORTS 11383209113

13-RESERVES -

14-PLUS-VALUE DE CESS A 1721429301

REINVESTIR

15-ECERT DE REEVALUATION
18-RESULTAT TAT EN
INST.D’AFEECT
19-PROV.P/PETES &

CHARGES
TOTALL....... i} 1071170798.12 107 117 798.12
DETTES
52-D’'INVESTISSEMENTS 101217280328
53-DETTES DE STOCKS 6341036471
54-DETENTION P/COMPTES
55-DETTES ENVERS ASS.& 2975969760
STE APP -
56-DETTES D’EXPLOITATION 20358087132
57-AVANCES 20908202398
COMMERCIALES
58-AVANCES BANCAIRES 132868383087
50-COMPTES CREDIT.DE 69219180410
L’ACTIF
TOTALS......... = 353888139586 353888139586
TOTAL PASSIF........... = 364599919398 364599919398
88-RESULTATS(Bénéfice) DE 3313394330 3313394330
L’EXERCICE
TOTAL GENERALPASSIF......= 3679133113728 3679133113728
ACTIF La juste valeur PASSIF MONTANTS
Actifs non-courants 95761104,09 | Capitaux permanents 112379180,34
Actifs courants : 3560372060,18 | Fonds propres 111618998,06
-valeurs d’exploitation 1372603135,19 | pettes a long-terme 1012172803,28
2016465544,11
-valeurs non disponible Dettes a court-terme 2532341362,96
] ] 171303380,89
-valeurs disponible
3656133164,27 3656133164,27 3656133164,27 3656133164,27
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Les données actuelles dans le milieu des affaires imposent a ’entreprise de
traiter avec des conditions environnementales caracterisées par la dynamique et
P’intensité du changement. Ce qui la pousse a s’intégrer avec cet entourage afin
d’assurer une bonne adaptation.

Et du moment que le changement necessite une orientation et un soutien, il
a donc, besoin d’un leadership efficace, des facteurs et des exigences pour la réussite
d’ou apparait le role du facteur humain a travers I’administration compétente en la
matiére, Qui est devenue a I’heure actuelle une partie essentielle dans I’organisation
ayant un impact sur le changement et influencée a son tour par celui-ci.Cela est
apparent a travers le réle strategique que joue cette administration notamment la
gestion des ressources humaines qui est ’'un des atouts majeur pour s’adapter au
changement.Le processus de changement organisationnel est influencée par le niveau
de compétence des ressources humaines et de leur souplesse au changement et au
méme moment impacte la croissance et le developpement de ces ressources comme
partie du processus de changement lui-méme.Etant donné que le defi majeur auquel
sont confrontées les organisations en plein évolution, est le fait d’augmenter leur
competitivité, pour ce faire, cela revient en grande partie au role des ressources
humaines compétentes.

Ces concepts théoriques ont été mis a I’epreuve sur terrain en selectionnant
une unité de production des huiles et matiéres grasses. Un choix arbitraire de 68
travailleurs a été retenu comme échantillon pour conclure que les ressources
humaines necessitent continuellement une mise a niveau comme condition essentielle
a linstar des changements organisationnels, d’ou I’interét qu’accorde la société
PROLIPOS a la formation du personnel et aux programmes de perfectionnement de
leur connaissances afin de leur permettre une insertion adéquate dans le milieu des
affaires que requiert la gestion des changements organisationnels.d’autant plus que
I’entreprise s’interesse a la qualité de ces compétences humaines, comme base
d’aboutissement a I’excellence.Et étant donné que le changement est a la base de la
réussite des entreprises, les ressources humaines ont un réle primordial dans sa
concretisation et sa réussite en oeuvrant sur le developpement du personnel et de ses
compétences pour la consolidation des specifités competitives.

ressources humaines-developpement de ressources humaines- I’avantage
concurrentiel.
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