ملخص:

عالجت هذه الدراسة موضوع "إستراتيجية تنمية الموارد البشرية في تطوير الأداء" وذلك على مستوى المؤسسة العمومية الاستشفائية بمدينة مسعد كميدان دراسة. وقد هدفت الدراسة لمعرفة  إستراتيجية تنمية الموارد البشرية بأبعادها المتمثلة في التكوين المتواصل وتطوير المسار الوظيفي والتقييم من الجانب النظري ومستوى تطبيقها في المؤسسة ميدان الدراسة، بالإضافة إلى معرفة الأداء من الجانب النظري ومستوى تطبيقه بالمؤسسة محل الدراسة وسبل تطويره عبر ممارسات إستراتيجية تنمية الموارد البشرية وكيفية تأثيرها فيه. وكان التساؤل الرئيس للدراسة هو كيف تسهم إستراتيجية تنمية الموارد البشرية المعتمدة بالمؤسسة العمومية الاستشفائية بمدينة مسعد في تطوير الأداء لدى موظفيها؟ وللإجابة على هذا التساؤل قمنا بصياغة الفرض العام للدراسة على النحو التالي: يوجد تأثير لإستراتيجية تنمية الموارد البشرية المعتمدة بالمؤسسة العمومية الاستشفائية بمدينة مسعد في تطوير الأداء لدى موظفيها، وقام الباحث بتبني مقاربتي مدخل الإدارة الإستراتيجية ومدخل إدارة المعرفة، كما اعتمد الباحث المنهج الوصفي وقواعد وإجراءات المعاينة الطبقية المتوازنة نسبيا، كما تم توزيع استمارات الاستبيان على عينة تمثيلية نسبتها 43.93 % من مجتمع الدراسة، وتمت الدراسة الميدانية في الفترة الممتدة مابين جانفي 2018 إلى جوان 2021. وبعد معالجة النتائج خلصت إلى أنه إذا لم تتخذ إجراءات استباقية في التوظيف وفق رؤية استشرافية ، فإنه سيحدث هناك نزيف في الموارد البشرية من حيث النوع والكم، يؤثر في الرأسمال الفكري للمؤسسة. كما أن كل من التكوين المتواصل وتطوير المسار الوظيفي والتقييم هي استراتيجيات تطبق بمستوى متوسط ولا ترقى لتطلعات الموظفين ولا تستجيب لرغباتهم ومستلزمات تطوير أدائهم.وأن مستوى الأداء متوسط. وبالنسبة لفرضية الدراسة العامة والفرضيات الفرعية توصل الباحث إلى أن هناك ارتباط معنوي ذو دلالة إحصائية بين مستوى إستراتيجية تنمية الموارد البشرية  ومستوى الأداء، ويمكن للباحث أن يستشرف من خلال التنبؤ بنماذج الانحدار بأنه في حالة ارتفاع مستوى إستراتيجية تنمية الموارد البشرية هناك توقعا في زيادة مستوى الأداء.
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