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: الملخص 

 اهم المفاهُم والمخؼيراث الخىظُمُت التي عسفتها العدًد مً المإطظاث وبمخخلف اوشطتها أخدٌعخبر الخدىٌ السكمي 

وجىحهاتها،ومً بُنها المإطظت الجامعُت وكطاع الخعلُم العالي والبدث العلمي فهى هخاج حملت مً الخؼيراث على مظخىي بِئت 

 .الجامعُتالعمل الداخلُت والخازحُت للمإطظت 

لت هامت وجىحه خدًث للخدىم في جىىىلىحُاث الاعلام والاجطاٌ المخعللت بالسكمىت وئخلاٌ الطسق الحدًثت  خُث ٌعد طسٍ

. ميان الخللُدًت

 الرقمنة، التعليم الإلكتروني، الجامعة الجزائرية: الكلمات المفتاحية

 

Summary :  

Digital transformation is considered one of the most important organizational concepts and 

variables known by many institutions and their various activities and directions, including the 

university institution and the higher education and scientific research sector. It is the result of a 

number of changes at the level of the internal and external work environment of the university 

institution. It is an important way and a modern trend to control information and communication 

technologies related to digitization and to replace traditional methods with modern methods. 

Keywords : digitization, E-Learning, algerian university. 

 

 

 

 



 :مقدمة 

ٌعد مفهىم السكمىت،اخد اهم المفاهُم الحدًثت والمخعللت بخىىىلىحُا الاعلام والاجطاٌ فهي هخاج حملت مً 

الخؼُيراث على مظخىي البِئت الداخلُت والخازحُت للمإطظت الجامعُت هما اجها حعد وطُلت وهجه اطتراجُجي للخدىم في 

ل مدخلاث ومخسحاث العملُت الخىظُمُت في الادازة والخعلُم  مخخلف الخىىىلىحُاث الحدًثت المخعللت بالخدىٌ السكمي ،وجدىٍ

مً الطسق الخللُدًت التي حعخمد على الىزائم والسجلاث الىزكُت الى بسامج و وطائط الىتروهُت ٌظهل الخعامل معها بىاططت 

الحىاطِب وػيره مً الخلىُاث هما ان هرا المفهىم له ازجباط وزُم وجأزير مباشس على العملُت الخعلُمُت وول ما ًخعلم بها 

ت مً خلاٌ حظهُل العدًد مً المخعللت بالخدطُل والبدث العلمين لمخخلف الفاعلين في الىطط  داخل الجامعت الجصائسٍ

. الجامعي

: الاشكالية

شهد العالم حملت مً الخطىزاث مظذ حمُع اللطاعاث وأخدزذ حملت مً الخؼُيراث الخىظُمُت على مظخىي العدًد مً 

الأبيُت ومً بين هره اللطاعاث كطاع الخعلُم العالي والبدث العلمي بمخخلف مإطظاجه خُث ادث هره الخؼُيراث المدظازعت 

لاطخددار حملت مً المخؼيراث الخىظُمُت خاضت ما ًخعلم منها بخىىىلىحُا الاعلام والاجطاٌ خُث اضبذ غسوزة خخمُت جبني 

هرا الخىحه العالمي الجدًد والخدىٌ لمجخمع السكمىت مً احل مىاهبت الخطىزاث الىبيرة التي شهدها العالم في هرا المجاٌ 

ولخفادي الاخخلالاث الىظُفُت وهرا ما ادي لخبني العدًد مً المإطظاث هرا الخىحه اللائم على الخىىىلىحُا السكمُت والتي 

. اضبدذ زهيزة هامت وأطاطُت لإدازة الاعماٌ وحظُير مخخلف الفعالُاث الخىظُمُت 

س كطاع الخعلُم العالي،وىهه كطاع اطتراجُجي وماله مً ادواز جىظُمُت  ومً اهم هره اللطاعاث التي مظها الخؼُير والخطىٍ

. ومىزد بشسي هام ًخىفس على العدًد مً الخطائظ الخىظُمُت التي كد جخلاءم مع الخطبُم الامثل لىظام السكمىت



وعلُه جبيذ العدًد مً المإطظاث الجامعُت وبالخدزج هرا الخىحه العالمي مً خلاٌ اطخددار بِئت جىظُمُت مىاطبت 

لخطبُم وممازطت مخخلف الفعالُاث الخىظُمُت المخعللت بالخدىٌ السكمي و الىاحب جىفسها مً احل الخطبُم الامثل والخدىم 

في جلىُاث السكمىت وهرا الاوسجام وجدلُم الخىُف الىظُفي مع مخخلف جىىىلىحُاجه ودمجها مع مخخلف الطسق الخعلُمُت 

. وهرا ابخياز طسق خدًثت جخلاءم مع طبُعت الظسوف المظخجدة

I - مفاهيم الدراشة :

 :التحول الرقمي - 1

ٌعسف الخدىٌ السكمي بأهه همىذج عمل حدًد كائم على اطخعماٌ الخلىُاث السكمُت في ابخياز مىخجاث وخدماث 

لت جىشَعها والخىحه والترهيز هدى العمُل او المظخخدم  (.947. ، ص2019طلاًمي، ) حدًدة وطسٍ

هما ٌشير الخدىٌ السكمي الى اطخخدام الحاطب الالي والإهترهِذ في اوشاء كُمت اكخطادًت اهبر هفاءة وفعالُت،وبمعنى اوطع 

ً الثروة  حشير الى الخؼُيراث التي جددثها الخىىىلىحُا الجدًدة بشيل عام خىٌ هُفُت العمل والخفاعل معه وهُفُت جيىٍ

 (.58.، ص2022مدمد عبد الؼاوي، ) غمً هرا الىظام

ل المىاد المطبىعت والمخصهت على المُىسو فُلم والمُىسو فِش والمىاد ذاث الشيل  هما ٌعسف الخدىٌ السكمي بأهه عملُت جدىٍ

الخىاظسي والتي مً مظاهسها الاشسطت الطىجُت ،اشسطت الفُدًى المسئُت مً خلاٌ المسح الػىئي و اعادة الادخاٌ الى مىاد 

ذاث شيل زكمي وهى الشيل الري ٌظخطُع الحاطب الخعامل معه وذلً مً خلاٌ جيظُلها لىخداث مخفسكت مً البُاهاث 

ً الداخلُت والخازحُت نها على وطائط الخخصٍ  (.652.، ص2022، الطىاط و طاًس الحسبي )وجخصٍ

مً خلاٌ ما طبم ًمىً اللىٌ ان الخدىٌ السكمي هى همط خدًث لدظُير وغسوزة خخمُت فسغخه المظخجداث البُئُت 

للمإطظت الجامعُت ومً بُنها مخؼير العىلمت وبطفت عامت ٌعني الخدىٌ السكمي الاهخلاٌ مً هظام جللُدي كائم على الىزائم 

 .المظدىداث السكمُت الى هظام زكمي كائم على جىىىلىحُا المعلىماث والاجطاٌ في حمُع مجالاث العمل الجامعي

: التعليم الالكتروني - 2

لت لخعلُم باطخخدام الُاث الاجطاٌ الحدًثت مً خاطب وشبياجه   المخعددة مً ضىث وضىزة وزطىماث ووطائطههى طسٍ

والُاث بدث ومىخباث الىتروهُت وهرا بىاباث اهترهِذ طىاء واهذ عً بعد او في الفطل الدزاس ي والملطىد هى اطخخدام 

 (.182.، ص2020زاي،  )الخلىُت بجمُع اهىاعها لإًطاٌ المعلىمت للمخعلم بأكطس وكذ واكل حهد

هما ٌعسف بأهه اخد الطسق الخعلم الحدًثت التي جلدم المدخىي الخعلُمي بىطائط الىتروهُت مخىىعت وخدًثت والحاطب 

والاهترهِذ والبىاباث الاوادًمُت والطفىف الافتراغُت التي حظهل عملُت الخىاضل بين المشسفين والطلبت وبين الطلبت اهفظهم 

وبين الطلبت والجامعت ومىخدًاث متزامىت وػير متزامىت، ووطائط و وطائط مخعددة مً ضىث وضىزة وزطىماث ومىخباث 

د  الىتروهُت بدُث جطل المعلىمت للمخعلم بأكطس وكذ واكل حهد واهبر فائدة، وما ًطبله الطلبت في هره المظافاث مً بسٍ

الىترووي ومىاكشاث الىتروهُت ودزوض افتراغُت جمىً الطالب مً الخعلم ذاجُا خظب طسعخه واخخُاحه وفي الصمان الري 

 (. 127.، ص2012، أبى علل )ًسػب فُه



ًمىً اللىٌ ان الخعلُم الالىترووي اخد اهم الطسق الحدًثت في الخدزَع واًطاٌ المعلىمت خُث لها ازجباط هام ووزُم 

بخىىىلىحُا الاعلام والاجطاٌ مً خىاطِب وشبياث اهترهِذ وكد اجضح الدوز الهام والفعاٌ لهرا المفهىم في ظل حائدت 

. اليىزوها

 

:  ثكنولوجيا الاعلام والاثصال - 

ً وعسع البُاهاث  (.63. ، ص1997مياوي، ) حعسف بأجها اداة و وطُلت حظاعد على اهخاج وجخصٍ

 :و في معجم المططلحاث الاعلامُت عسفذ 

مجمىعت مً الخلىُاث او الادواث او الىطائل او الىظم المخخلفت التي ًخم جىظُفها لمعالجت المػمىن او المدخىي الري ًساد 

 (.102.، ص2014، الفاز )جىضُله مً خلاٌ عملُت الاجطاٌ الجماهيري مىخىبت او مطىزة

مً خلاٌ ما طبم ًمىً اللىٌ ، ان جىىىلىحُا الاعلام والاجطاٌ ًلطد بها الىطائل والخلىُاث الحدًثت والمظاهمت بطىزة 

. مباشسة في الخدىٌ لمجخمع السكمىت ومً خلالها ًخم الخطبُم الفعاٌ والظلُم لىظام السكمىت

: الجامعة - 4

حعد الجامعت مإطظت احخماعُت جػم مجمىعت مً الأفساد وجػطلع بدوز هبير في مجخمعاتها بىضفها زائدة للطاعاث المجخمع 

س والخىمُت همإطظاث علمُت   .وبدثُتفي الخطىٍ

ً الىخب المثلفت، مً مىظىز  وحعسف بأجها البِئت التي جخدلم مً خلالها اداء زطالت مميزة في مجالاث المعسفت والفىس وفي جيىٍ

 . المجخمع وجىحهاجهواخخُاحاث زلافت العطس 

س المعسفت وئزساءها لحل مشىلاث المجخمع والاطهام في جىمُخه وجطىزه  هما حعد مسهص للبدث العلمي الخلاق وحظهم في جطىٍ

 (.9.، ص2017، خمصاوي )

اتها،ومطىزة ومدددة لسضُدها ومىظفت لتراثها  هما حعسف بأجها مظخىدع للمعسفت والخبرة ومىخجت لها وهاكلت ومىشعت لمدخىٍ

 (27.، ص2011، خالدي )فُما ًىفع الىاض

مً خلاٌ ما طبم ًمىً اللىٌ ان الجامعت هي ذلً الىطط الاحخماعي المفخىح الري وان لصاما علُه الاطخجابت لمخطلباث 

المسخلت واهتهاج اطتراججُاث السكمىت مً احل مىاهبت الخؼيراث المظخمسة على مظخىي بِئتها الداخلُت والخازحُت ومً احل 

اطخمساز مخخلف فعالُاتها وفم ما جخطلبه الاوظاق الخىظُمُت وهرا لخدلُم الخىُف والخىاشن الخىظُمين وجفادي الاخخلالاث 

 .الىظُفُت

 

 



II - متطلبات التحول لنظام الرقمنة :

 : المتطلبات الاشتراثجية- 1

 : الادارة الرقمية- 1-1

ًسجبط هجاح الجامعاث بالىفاءاث الإهخاحُت الامس الري ًخطلب ادازة فاعلت جىظم وشاطها وجيظم حهىد أفسادها مً احل 

س العمل الإدازي  جدلُم الاهداف المسحىة لرا فلد عمدث الجامعت الى الاطخفادة مً وطائل الخلدم الخىىىلىجي في جطىٍ

ت ذاث الطبُعت الىزكُت الى عملُاث ذاث طبُعت الىتروهُت باطخخدام مخخلف الخلىُاث  ل حمُع العملُاث الادازٍ وجدىٍ

 (.49.، ص2018، :أخمد أمين )السكمُت في الادازة

 :التخطيط - 1-2

ًخعلم الخخطُط بىغىح الاطاز العام للاخخُاحاث المطلىبت مع جبُان الطسق اللاشمت لخدلُم الىضىٌ الى اهداف مددد 

عخبر مً المخطلباث السئِظُت لعملُت السكمىت اذ ًمىً اللىٌ بأجها عبازة عً عملُت  فالخخطُط هى الخيبإ بمظازاث المظخلبل وَ

ت ووغع البرامج   والاطتراجُجُاثجددًد الاهداف و وغع الظُاطاث وطسق العمل احساءاث الخىفُر اعداد الميزاهُاث الخلدًسٍ

 (.ص.د، 1994، دًاب )لخدلُم الاهداف المىغىعت

 :السكميهما ًجب ان حشمل اطتراججُاث الخدىٌ السكمي على الىلاط الخالُت لػمان الظير الحظً لعملُت الخدىٌ 

 .السكميدعم الادازة العلُا لبرامج الخدىٌ 

 .دعم الادازة العلُا لبرامج جىلُد المعسفت ووشسها وجداولها

. زطم طُاطت الخدىٌ السكمي وجددًد المظإولُاث وئدازجه ومساكبت ومساحعت الىظام بىاء على زؤٍت لخدىٌ السكمي

III - المتطلبات المادية والبشرية لتحول الرقمي :

:  البيئة الحاضنة- 1

جمثل بِئت الخدىٌ السكمي للجامعاث البِئت الحاغىت اذ حعخمد على الخىىىلىحُا السكمُت بمخخلف اهىاعها لإخدار ذلً 

الخدىٌ المطلىب، وجدخىي البِئت الحاغىت لخدىٌ السكمي وطائل الاجطاٌ مً شبياث واحهصة وبسمجُاث ذاث حىدة عالُت 

ص علاكاث الخعاون بين الجامعاث وبِئتها الخازحُت  وطىف جػمً جلً البِئت طهىلت الإحساءاث ووغع كىاعد العمل، وحعصٍ

 (.49.، ص2018، أخمد أمين )وجلبُت اخخُاحاتهم والعمل على خل مشىلاتهم وئشالت العلباث الحُاجُت التي جىاحههم

:  وحشمل البِئت الحاغىت ما ًلي 

المىخبت وجلىُاث المعلىماث وما جىفسه مً اهخاحُت للمدخىي السكمي للدوزٍاث والمجلاث مً خلاٌ حشىُل المعلىماث في 

. الجامعت والاشتران في كىاعد البُاهاث العالمُت



. ججهيزاث اطاطُت مً عخاد الحاطىب ولىاخله

. وحىد كاعاث مجهصة ججهيزا واملا بىطائل جىىىلىحُا الاجطاٌ

س الشبىت الداخلُت والخازحُت مً احل حىدة الاجطالاث واللدزة على البلاء في المىافظت في زىزة الخدىٌ السكمي . جطىٍ

 (.49.، ص2018، أخمد أمين )اعداد اليلُاث اعدادا حُدا لخدىٌ السكمي

: المتطلبات البشرية - 2

ت جأهُلا علمُا وعلى مظخىي عالي مً الىفاءة  اهم عىطس في عملُت السكمىت،حشترط جىىىلىحُا السكمىت جأهُل العىاضس البشسٍ

 (.120.، ص2020، بىزاض )مع الرًً لهم علاكت بالبُئُت المعلىماجُت للىضىٌ لاجممت الجامعاث

 عملُت السكمىت لا جخم بجهىد فسدًت، وئهما جدخاج الى جيازف حهىد الىثير مً الفاعلين الخىظُمُين في مىظمت السكمىت 



IV - المتطلبات القانونية لتحول لنظام الرقمنة  :

الخأطير اللاهىوي في الجصائس لعملُت السكمىت، وان الخطىة الاولى كبل البدء و الاكساز بمشسوع الجصائس الالىتروهُت،ولخدلُم هرا 

س الخدمت العمىمُت واطخىملذ عملُت الخأطير بىغع مجمىعت مً اللىاهين  اكامذ الجصائس بفخذ كطاع الاجطالاث لخطىٍ

. لإزطاء دعائم الادازة الالىتروهُت 

. طاًس المشسع الجصائسي مخخلف الخطىزاث المخعللت بالحاطىب والإهترهِذ

م جددًد  عاث اللاهىهُت اللاشمت لخطبُم الادازة السكمُت، كبل الخطبُم عً طسٍ  اللاهىوي الري ًلس بالخدىٌ الإطازوغع الدشسَ

الالىترووي السكمي وأزىاء الخطبُم اي جىملت لىلائظ و الفساغ اللاهىوي اللاشم والري ًمىً ان ًظهس في اي مسخلت مً مساخل 

. الخدىٌ وبعد الخطبُم بىغع كىاعد كاهىهُت غامىت لأمً المعلىماث السكمُت

 الخلىُاث الحدًثت والخىىىلىحُاث المخطىزة عملُت دمجان جىفس البِئت اللاهىهُت المىاطبت اغحى غسوزة خخمُت لدظهُل 

واطخخدام الخطبُلاث الرهُت في اي مإطظت واهذ او كطاع،ولهرا ٌظعى المشسع الجصائسي مىاهبت الخطىزاث الخىىىلىحُت 

. مً خلاٌ طً كىاهين ولىائذ جىظُمُت جسطم الاطاز اللاهىوي الري ٌظسع عملُت الخدىٌ السكمي

ان عملُت الخدىٌ السكمي في المإطظت الجامعُت جخطلب مىاهبت المشسع الجصائسي للخؼيراث المدظازعت هما جبلى مسهىهت بسػبت 

عاث حدًدة جخلاءم مع البِئت السكمُت  كطاع الخعلُم العالي والبدث العلمي قي الابخياز والخؼُير مً خلاٌ طً كىاهين وحشسَ

الجدًدة،ومً ابسش المخطلباث اللاهىهُت في زكمىت كطاع الخعلُم العالي والبدث العلمي ؛ الاطاز اللاهىوي الري ًىظم الخعامل 

عاث الخاضت  ت والدشسَ عاث الخاضت بأمً المعلىماث والبُاهاث وخماًت الملىُت الفىسٍ بين الجامعت والمدُط ،وهرا الدشسَ

 (.297. ، ص2022،  وبً بدتي ،فدُىت  )بخددًد زطىم اطخخدام المىاكع الالىتروهُت

V - مظاهر التحول الرقمي في الجامعة الجزائرية: 

 :نظام البروغراس - 1

هى عبازة عً ازغُت زكمُت وطىُت جخػمً كىاعد بُاهاث زكمُت، جخظ المظاز الدزاس ي لطلبت الجامعُين في الطىز الاوٌ 

والثاوي والثالث وهرا وشس الخدماث الجامعُت لطلبت ماًخظ الاًىاء والمىذ، بالإغافت الى ذلً حظُير المظاز المهني والبُداػىجي 

 (.44. ، ص2021، بىطىت )للأطاجرة الجامعُين

 :منصة موودل - 2

هى هظام ادازة حعلم مفخىح المطدز ضمم على اطع حعلُمُت لِظاعد المدزطين على جىفير بِئت حعلُمُت الىتروهُت ومً الممىً 

 .اطخخدامه بشيل شخص ي على مظخىي الفسد

هما اهه مجمىعت مً الخدماث الخفاعلُت عبر الخط، حظمذ للمخعلمين للىلىج للمعلىماث الادواث والمىازد لدظهُل الخعلم 

 (.311.، ص2021، بىكىدوزة )وحظُيره عبر الاهترهِذ وهي المدُط الافتراض ي للخعلم

 



 :البوابة الجزائرية العلمية - 3

 خاضت بالمجلاث العلمُت،جيشس فيها الابدار العلمُت في حمُع المجالاث اوشاها مسهص ASJPازغُت زكمُت جدعى اخخطازا  

س المجلاث . ، ص2021، بىطىت)البدث عً المعلىماث العلمُت والخلىُت،جداز جلىُا مً المسهص المروىز وعلمُا مً كبل زؤطاء جدسٍ

44.) 

مً خلاٌ المعطُاث الظابلت بمىً اللىٌ ان هىان حهىد مبرولت مً طسف الجهاث المعىُت في الىطط الجامعي لخبني 

الىمىذح السكمي في الدظُير و هرالً في العملُت الخعلُمُت والبُداػىحُت مً احل مىاهبت الخطىزاث الساهىت وجدلُم الخىاشن 

 .والاوسجام مع المظخجداث البُئُت



: الخاثمة

ٌعد مفهىم السكمىت في الىطط الجامعي،مً اهم مظاهس عطس العىلمت وما صحبه مً جدىٌ زكمي خاضت في الفترة الاخيرة 

 ٌ . هدُجت العدًد مً العىامل التي فسغذ هرا الخدى

ت فخبيذ العدًد منها الُاث  ومالها مً اوعياطاث على مظخىي العدًد مً الابيُت الخىظُمُت ومً بُنها الجامعت الجصائسٍ

الخدىٌ السكمي لمظاًسة ومىاهبت الخدىلاث الىبري على مظخىي بِئت العمل واطخجابت للمخطلباث الىظُفُت التي فسغتها 

الخدىلاث المدظازعت وبِئت العمل الدًىامُىُت وهرا مً احل جدلُم الخىاشن الخىظُمي والخللُل مً مظاهس الفجىة السكمُت 

. وجفادي العدًد مً الاخخلالاث الخىظُمُت
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