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Abstract:

The information and communication technology (IG8s significantly
changed many aspects of the modern society’sdifd,brought on new services
such as electronic commerce which has carried eryt kigh level of growth
and diffusion in short time. This mode of transawctiin spite of its drawbacks
that can be overcome in the future, has many &iteafeatures.

The objective of this study is to shed light onipes effects of electronic
commerce; and its considerable importance in thewledge economy,
especially it focuses on the actual situation efAlnabic world. The treatment of
the subject permit to know the pillars of this coemoe which are the
technologic base, intellectual capital, suitabligaleframe, electronic payment
means, and the modern infrastructure of transpadtdistribution. In the other
hand, it highlights its advantages like speedinesst decrease, additional
possibilities for new markets penetration, etc.dAshallenges face electronic
transactions such as security, confidence and .t#dsg, it analyses the size of
the digital divide in Arab countries that addreiss tlevelopment of electronic
commerce. If Arab countries do not want to remaintlee margin and are to
seize the opportunities of knowledge economy, tivédlyhave to give a great
importance at information and communication tecbgy] especially to lay
good foundations for building their capacity to guot this technology and
generalize its applications, particularly the el@aic commerce, what's need the
investment in human capital in order to acceletatr integration in new
economy

Key words Information and communication technology, elecitocommerce,
digital divide, knowledge economy, Arabic world.



Résumeé:

La technologie de I'information et de la communi@at(TIC) a permis de
changer différents aspects de la vie des sociébélemes, et a donné naissance
a de nouveaux types de services comme le commiscio@ique qui a connu
ces derniéres années un progres considérable éiftusmon massive. Ce mode
de transaction, malgré ses lacunes qui peuventcéimblé avec le temps, offre
de nombreux avantages.

Cette étude vise a faire la lumiére sur les effetsitifs du commerce
électronique, et son importance considérable dagsoriomie de la
connaissance, et particulierement en se basafd siiuation actuelle du monde
arabe. Le traitement du sujet nous permet de coanés piliers de ce
commerce en ces temps actuels qui sont la basee diarg a la nouvelle
technologie, le capital intellectuel, le cadredigue convenable, les moyens de
paiement électroniques et créer linfrastructurederae du transport et de
distribution. D’'un autre cO6té, mettre en exergus sgantages tels que la
rapidité, la baisse du co(t, des possibilités smphtaires pour la pénétration
dans les nouveaux marcheés, etcsans oublier de citer les défis que rencontrent
les transactions électroniques comme la confidiacegcurité, et les impots, et
aussi d’analyser les dimensions de la fracture mnigne dans les pays arabes, ce
qui entrave le développement du commerce éleceni&i les pays arabes
veulent ne pas rester a la marge et tirer partipgespectives de I'économie de
la connaissance, ils devront donner une grandertanpe aux technologies de
I'information et de la communication et surtoutejetes bases nécessaires au
renforcement de leur capacité de produire ces tdobies et de généraliser ses
applications en particulier le commerce électroajgwce qui nécessite
I'investissement en capital humain, afin d’accéldeer processus d’intégration
dans la nouvelle économie.

Mots clés Technologie de l'information et de la communioati commerce
électronique, fracture numeérique, économie de tenassance, monde arabe.



