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 ممخص: 

لدي  لإنجازادافعية بوجهة الضبط و هدف الدراسة الحالية الي معرفة علاقة قمق المستقبل ت
التخرج من الجامعات ومراكز التكوين المهني  وكذا معرفة ان كانت  الطمبة المقبمين عمى

هناك فروق ذات دلالة إحصائية في كل من قمق المستقبل ووجهة الضبط ودافعية الإنجاز 
بين الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين المهني، حيث أجريت الدراسة 

معي مقبل عمي التخرج تخصص ماستر توجيه ( طالب جا033عمي عينة متكونة من )
رشاد من جامعة عنابة وتبسة و) ( طالب او متربص من التكوين المهني تخصص 033وا 

عون حفظ بيانات وأعلام الي  من ولاية عنابة وتبسة،  واعتمدت الباحثة عمي المنهج 
مقياس  و"الوصفي  باستخدام  كل من مقياس قمق المستقبل من إعداد " زينب محمد شقير

، وهذا بعد التأكد من  معمرية"وجهة الضبط " لروتر" ومقياس الدافعية لإنجاز" لبشير 
 ي:وكانت النتائج كالتال  الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة ،

عدم وجود علاقة بين قمق المستقبل و وجهة الضبط لدي الطمبة المقبمين عمي التخرج من   -
 الجامعات.

عدم وجود علاقة بين قمق المستقبل ووجهة الضبط لدي الطمبة المقبمين عمي التخرج من   -
 مراكز التكوين المهني. 

نجاز لدي الطمبة المقبمين عمي التخرج للإ عدم وجود علاقة بين قمق المستقبل و الدافعية -
 من الجامعات.

بة المقبمين عمي التخرج لدي الطم للإنجاز عدم وجود علاقة بين قمق المستقبل و الدافعية  -
 من المراكز التكوين المهني. 

لا توحد فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل بين الطمبة المقبمين عمي التخرج من  -
 الجامعات ومراكز التكوين المهني. 

لا توجد فروق ذات دالة إحصائيا في وجهة الضبط بين الطمبة المقبمين عمي التخرج من  -
 كز التكوين المهني. الجامعات ومرا



بين الطمبة المقبمين عمي التخرج من للإنجاز توجد فروق دالة إحصائيا في الدافعية   -
 الجامعات ومراكز
الطالب المقبل عمي ، :   قمق االمستقبل، وجهة الضبط ، الدافعية للإنجازالكممات المفتاحية

 التخرج .

 

Abstract: 
The current study aims to find out the relationship of future anxiety with the direction of 

control and achievement motivation among students who are about to graduate from 

universities and vocational training centers, as well as to find out if there are statistically 

significant differences in each of future anxiety, the direction of control and achievement 

motivation among students who are about to graduate from universities and training centers 

The study was conducted on a sample consisting of (300) university students who are about to 

graduate with a master’s degree in guidance and counseling from the University of Annaba 

and Tebessa, and (200) students or apprentices from vocational training specializing in 

keeping data and information from the state of Annaba and Tebessa, and the researcher relied 

on the method. Descriptive using each of the preparation of the future anxiety scaleZainab 

Muhammad Shuqair" and the point of control scale" by Roter" and the achievement 

motivation scale" by Bashir Maamria", and this is after confirming the psychometric 

characteristics of the study tools, and the results were as follows: 

- There is no relationship between future anxiety and locus of control among students who are 

about to graduate from universities. 

- There is no relationship between future anxiety and locus of control among students who are 

about to graduate from vocational training centers. 

- There is no relationship between future anxiety and motivation for achievement among 

students who are about to graduate from universities. 

- There is no relationship between future anxiety and motivation for achievement among 

students who are about to graduate from vocational training centers. 

- There are no statistically significant differences in future anxiety among students who are 

about to graduate from universities and vocational training centers. 

- There are no statistically significant differences in the control point between students who 

are about to graduate from universities and vocational training centers. 

- There are statistically significant differences in motivation for achievement among students 

who are about to graduate from universities and centers 
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  مقدمة:
تتبمور إسيامات التعميم العالي والميني بإعتبار كل منيما الأساس الأول لتطور أي مجتمع في مختمف  
قطاعاتو كونيم الدعامة الثابتة التي تقوم عمييا نيضة الأمة لأنيا تتصل بالتكوين النفسي وبناء العقول، 

التكوين الميني، الذين يعتبرون من أحد لشريحة ميمة من المجتمع وىو الطالب الجامعي والممتين في 
العناصر الأساسية من مكونات التعميم العالي والميني من خلال التكوينات التي يتمقوىا في مجال 
التخصص خلال السنوات الدراسية إذ يتمكن من تطوير قدراتو المعرفية واستعدادتو الشخصية، وتنمية 

نظرا لمتحوالات والتطوارت السريعة حياتو العممية والعممية و مياراتو بيدف التحصن بالمعرفة اللازمة في 
التي تشمل كل مجالات الحياة الإجتماعية، الإقتصادية،التكنولوجية و السياسية و الأمنية،.... التي تحيط 
بيم خاصة منيا ما يتعمق بالمستقبل، حيث نجدىم يترقبونو بشغف وذلك خوفا منيم من عدم تحقيق 

ة والمعنوية ويكون لدييم بمثابة الياجس المثير لمقمق نتاجا لغياب الأمن النفسي في طموحاتيم المادي
مجتمع قد لايتيح لو الظروف المناسبة لتنفيذ اىدافو وتحقيق ذاتو من خلال ممارسة دوره الإجتماعي 

 والميني في إطار تخصصو وتكوينو عمي أن تجمب لو الطمأنينة والأمن النفسي. 
ق المستقبل والإىتمام بو الأولية في حياة الشباب خاصة الطمبة المقبمين عمي التخرج،إذ ومن ىنا يشكل قم

نجدىم أكثر تفكيرا بو وذلك خوفا منيم بعدم تحقيق أىدافيم وايضا الخوف من عدم الوصول إلي صياغة 
أىداف واضحة خصوصا في ظل ضغوط ومتطمبات الحياة العصرية،مع توقع مجيول غير مطمئن ييدد 

من و سلامة استقرارىم الداخمي والخارجي ، وعمي طريقة تفكيرىم وقدرتيم في التحكم في المؤثرات أ
الخارجية والداخمية ووجية التحكم، حيث تشير العديد من الدراسات أن ىناك علاقة مباشرة بين قمق 

حيث المصدر المستقبل ووجية الضبط و أكدت معضميا أنو يختمف ادراك توقع الأحداث لدي الفرد من 
ما )خارجي( .  إما ذاتي ) داخمي ( وا 

وتشير وجية الضبط عمي قدرة الفرد في التحكم في المؤثرات الخارجية والذاتية من أجل تحقيق اليدف 
والتخطيط لممستقبل والتفكير فيو بموضوعية،و يعد الطريقة التي يفكر بيا، اتجاه ذاتو ونحو المواقف التي 

 ولااتو ومعتقداتو التي تميزه.يتفاعل معيا من خلال مي
قالقمق من المستقبل وما يحممو من مفاجأت وتغيرات تتخطي قدرة القرد عمي التكيف معيا خاصة في ظل 
مجتمع ممئ بالتنقاضات، لكونو يقف حائلا امام طموحاتو  المستقبمية من خلال أداء مختمف أدواره 

ونقص الدافعية وتراجع الإنجاز خاصة لدي الشباب  الإجتماعية المختمفة،وبالتالي فقدان الثقة بالنفس
مكاناتيم يمكنيا مسايرة الواقع  المقبمين عمي التخرج، يجدون انفسيم في صراع دائم في ما كانت قدراتيم وا 



 مقدمة
 

 ب‌
 

المنشود أما لا، الأمر الذي يعيق وضعيم لأىداف تتفق مع طموحاتيم في تخقيق أىدافيم المستقبمية التي 
 يسعون ليا.

ا الصدد بينت دراسة )فتحي محمد الزيات( أن الدافعية للإنجاز دافع بشري معقد ومركب، يتسم وفي ىذ
بالطموح والمتعة في المنافسة، وتفضيل المخاطرة والحرص عمي تحقيق الأشياء الصعبة، وكذلك بينت أن 

حمد الدافعية للإنجاز تحرك وتنشط طاقة الفرد لتحقيق أىدافو والتطمع الي النجاح.)فتحي م
 (.271، ص 1002الزيات،

وتري الباحثة حسب خبرتيا البحثية في المجال أنو قد يؤثر القمق عامة وقمق المستقبل خاصة عمي 
الدافعية للإنجاز لدي الفرد وذلك حسب درجة القمق التي وصل الييا، حيث أنو يمكن أن يزيد من دوافعو 

 ويمكن أن يخفض منيا حسب درجة القمق المتوقعة.
لإنجاز  ابوجية الضبط ودافعية  وعلاقتو  قمق المستقبل"ذا السياق تحاول الباحثة معالجة موضوع وفي ى

، من خلال معرفة ما ان إذا كانت "الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني ىلد
الطمبة المقبمين عمي التخرج من  ىلإنجاز لدابين قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية  وجود علاقة

في قمق المستقبل ووجية  الجامعات ومراكز التكوين الميني ، وان كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية
لإنجاز بين الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني وذلك من االضبط ودافعية 

لدراسة، وفصل القمق و قمق ا لإشكالية فصل الإطار العامخلال ستة فصول، أربعة منيا نظرية و ىي  
الخارجي( ،  –المستقبل بين المفيوم والنظرية، فصل الأصول النظرية والمفيمية لوجية الضبط )الداخمي 

فصل الدافعية للإنجاز، واثنين منيما تطبيقية وىي فصل  الإجراءت المنيجية لدراسة الميدانية، وفصل 
 ، ،وذلك بتقسيم الدراسة الي جانبين،الجانب النظري والميداني.حميمياالفرضيات وت عرض ومناقشة نتائج

 فالجانب النظري بالتفصيل يشمل علي :
تم تخصيص ىذا الفصل لمتعرف عمي الإطار العام لدراسة من خلال طرح الإشكالية  الفصل الأول :

جرائي لمفاىيم الدراسة، وكذا عرض وفرضيات الدراسة وبيان أىمية الدراسة وأىدافيا ثم التحديد الإ
 الدراسات السابقة والتعقيب عمييا.

فتم التطرق فيو لموضوع القمق وقمق المستقبل بين المفيوم والنظرية بدءا باستعراض مفيوم  الفصل الثاني:
تقبل القمق وتصنيفاتو وأعراضو ثم تناول مفيوم قمق المستقبل ومظاىره وأسبابو والتأثير السمبي لقمق المس

 وطرق التعامل معو وأىم النظريات المفسرة لقمق المستقبل .



 مقدمة
 

 ج‌
 

 -تناول المتغير الثاني لمدراسة وىو الأصول النظرية والمفيمية لوجية الضبط ) داخمي الفصل الثالث:
خارجي( من حيث النشأة والمفيوم ثم الأطر النظرية المفسرة لو وأىم ابعاده ومصادره وخصائصو والعوامل 

 في وجية الضبط وأخير قياسو.المؤثرة 
ويشمل الدافعية للإنجاز بدءا بالدافعية من حيث المفيوم وأىم المفاىيم المرتبطة بيا  الفصل الرابع:

وأنواعيا ووظائفيا وخصائصيا ودورة الدافعية،وثانيا مفيوم الدافعية للإنجاز والتطور التاريخي لمصطمحيا 
 فييا، ومستويات الدافعية للإنجاز وقياسيا .ونظرياتيا ومكوناتيا والعوامل المؤثرة 

 اما الجانب الميداني  يشمل :
تم فيو عرض الإجراءت المنيجية لمدراسة بدءا بتحديد الدراسة الإستطلاعية،و مجالات  الفصلا الخامس:

ي المجال البشري( والعينة والمنيج والأدوات المستخدمة ف -المجال الزمني –الدراسة ) المجال المكاني 
 الدراسة والخصائص السيكومترية لمقاييس الدراسة.

عمي ضوء تساؤلات الدراسة وفرضياتيا، ويبدأ كل فصل عرض مفصل لنتائج الدراسة  الفصل السادس:
 من الفصول السابقة بتمييد وينتيي بخلاصة.

 .صادر والمراجع والملاحقثم قائمة الموفي الأخير الإستنتاج العام و خاتمة وتقديم مقتراحات 
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 7الإشــكاليــــة
يتميز العالم المعاصر بتغيرات وتحولاات سريعة وعميقة تشمل الجوانب الإجتماعية 
والإقتصادية والثقافية لمفرد، بحيث تحولت حياتو اليومية من حياة بسيطة إلي حياة معقدة 

ىداف يومية متسارعة ومتجددة تجعمو عرضة لعديد من المواقف أتحديات و مامو أتضع 
والأحداث التي تيدد حياتو ومستقبمو ،ىذه الظروف التي يعيشيا تبعث فيو الشعور بالتوتر 
والقمق خاصة نحو المستقبل، إذ أن القمق من المستقبل من الأمور التي تشغل فئة الشباب 

ضات بين ما يخططون لو وبين ما يعيشونو في الواقع الممئ عمي العموم ،يكون نتيجة لمتنقا
بالتغيرات المختمفة التي قد تمس  جوانب الحياة لدييم مما ينعكس ذلك سمبيا عمي ميولااتاىم 
وطموحاتيم، وىذا ما يشير إليو "المشيخي" يجد أن قمق المستقبل من الأمور التي تشغل بال 

تخاذ فمسفة واقعية في الحياة، وعدم الوصول إلي الشباب وتعطل أدوارىم، وتمنعيم من إ
صياغة أىداف واضحة خصوصا في ظل ضغوط الحياة العصرية والعوامل المؤثرة عمييم 

ستمرة التي يمر بيا في ىذا كأعباء المعيشة و أزمة البطالة، وقمة الدخل والتغيرات الم
 (. 451،ص 9006المشيخي،)العصر

( أن قمق المستقبل يرجع إلي خبرات ماضية مؤلمة وضغوط 5995كما تري "حنان العناني")  
يجاد معني لوجوده، وتري  الحياة العصرية وطموح الإنسان وسعيو المستمر نحو تحقيق ذاتو وا 

(  أيضا أن قمق المستقبل يمثل أحد أنواع القمق الأكثر شيوعا الذي 5005"زينب شقير ")
خبرات ماضية المجيول، ينجم عن  يشكل خطورة في حياة الفرد والذي يمثل خوف من

 (.441،ص 9002أحمد عكاشة،)وحاضرة يعيشيا الفرد
إذ أن قمق المستقبل يؤثر سمبا عمي الصحة النفسية لدي المصابين بيو خاصة اذا تعمق  

الشباب والمراىقين ،حيث يؤخذ المستقبل حيزا واسعا من تفكيرىم نظرا لمظروف المحيطة بيم  الأمر بفئة
ستقبل ىو القمق الناتج عن التفكير في المستقبل والشخص الذي يعاني من قمق المستقبل ىو ،وقمق الم

الشخص الذي يعاني من التشاؤم من المستقبل والإكتئاب والأفكار الوسواسية وقمق الموت واليأس كما انو 
 (. 94،ص 9044الحسيني ،يتميز بحالة من السمبية والإنطواء والحزن والشك والتثبيت وعدم الشعور بالأمن .)



للدراسة العام المفاهيمي  الإطارالفصل الأول                                                          

 

7 
 

وقد لوحظ في الأونة الأخيرة تزايد نسبة قمق المستقبل لدي الشباب عامة وخريجي الجامعات والمعاىد 
خاصة، فالمستقبل يعتبر بالنسبة ليم الياجس الغامض في ظل متطالبات الواقع الحالي،فنجد من ىم 

والتعامل مع الأحداث المنتظرة بشكل يعانون من خوف وقمق مستمر  يؤثر عمي قدراتيم عمي التكيف 
سوي، وىذا ما يفسر طبيعة إختلاف أنماطيم وسماتيم الشخصية، فكل طالب يتميز بشخصية مستقمة عن 
غيره وبأسموب خاص قد يتوافق أو يتعارض مع الظروف المحيطة بو، وبالتالي فإن تعقد ظروف الحياة 

فرد نوع من القمق خاصة إزاء المستقبل، لذلك يتطمب من المختمفة وكثرة شروطيا ومتطالباتيا تخمق لدي ال
ىذه الفئة إستراتجية تعامل لمواجية ىذا التوتر والقمق الذي يعترضيم والذي يقف حائلا دون تحقيق 
أىدافيم، ومن المعروف أن طبيعة الإنسان وميولو وشخصيتو تجعمو يسعي دائما إلي ضبط تفاصيل حياتو 

و، كما يحاول جاىدا أن يضمن إحساسا بالضبط الذاتي، وىو بيذا الإحساس والسيطرة عمي ما يحيط بي
يستيطع إتخاذ قرارات مناسبة بطريقة عقلانية  تضمن ليم نتائج إيجابية تعود عمييم بالفائدة والمنفعة 

( أن قمق المستقبل ىو نوع 5055وتخفف من الشعور من القمق والتوتر، وفي ىذا الصدد يشير "يعقوب" )
نواع القمق العام،والذي يشكل خطر عمي الصحة النفسية لمفرد وقد يعود بسمب خاصة عمي وجية من أ

( التي ىدفت لتعرف عمي وجية الضبط النفسي وعلاقتو 5986") Vermaالضبط لديو ، وأكدتو دراسة "
 (.49،ص9042عبد الصادق،بقوة الأنا والإتزان والذكاء الإنفعالي لدي الطمبة الجامعيين.)

د الكثير من خريجي الجامعات ومعاىد التكوين من يعزو جميع أفعالو إلي ذاتو ويتحمل مسؤولية توجيو فنج
الأحداث والتحكم في النتائج بنفسو) أصحاب الضبط الداخمي(، ومنيم من يعزو أفعالو والمواقف والأحدث 

تر" مفيوم وجية الضبط ونتائجيا إلي إلي العوامل الخارجية )أصحاب الضبط الخارجي(، وقد اقترح "رو 
إستنادا لنظرية التعمم الإجتماعي والتي تيدف إلي تفسير تعقيد السموك الإجتماعي البشري وشرح لماذا 
يختار الفرد سموك معين من بين مجموعة متنوعة من السموكات المتاحة، ويري "روتر" أن ىذه النظرية 

توقعات والتعزيزات في تحديد سموك الأفراد، فنتائج نظرية شاممة في الشخصية تأخذ بعين الإعتبار أىمية ال
السموك تمعب دورا في دفع الفرد إلي إتخاذ ىذا السموك، فيو ينفر من النتائج السمبية بينما يرغب في 

 (.Paquet,2006,pp.97-98الإيجابية)
ن التعزيز الذي وييتم ىذا المفيوم بختلاف الأفراد في إدراك مصادر تدعيم سموكيم، فعندما يدرك الفرد أ

يمي أفعالو وتصرفاتو الشخصية أمر مستقل وغير متسق مع أفعالو وتصرفاتو فإنو يدركو عمي أنو نتيجة 
عن الحظ، الصدفة، القدر أو نتيجة لتأثير الأخرين من ذوي النفوذ ولا يمكن التنبؤ بو لتعقد العوامل 

، أما إذا كان إدراك الفرد بأن التعزيز الذي (External controlالمحيطة بو ويسمي ىذا بالإدراك الخارجي)
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يمي أفعالو وتصرفاتو الشخصية يحصل بصورة متسقة مع سموكو أو سيماتو فإنو يسمي إعتقاد بالضبط 
 (Internal control(.)Rotter ,1966,p.1الداخمي.)

ي التخرج ىو إىتمام إن الإىتمام بدراسة علاقة قمق المستقبل بمتغير وجية الضبط لدي الطمبة المقبمين عم 
بمجتمع بأسره لكون ىذه الدراسة تركز عمي فئة مميزة تحمل في طياتيا مسؤولية النيوض بالمجتمع، 
فالانشغال والتفكير في المستقبل يعتبر من أحد العوامل والأسباب المؤثرة أيضا عمي الدافعية للإنجاز  سوي 

اب، فإن قمقيم من المستقبل يحجب الرؤيا الواضحة بصورة مباشرة أو غير مباشرة لدي ىذه الفئة من الشب
عن إمكانايتو ويشل قدراتو، الأمر الذي يعيق وضع أىداف واقعية تتفق مع تحقيق طموحاتيم في تحقيق 
الأىداف المستقبمية التي تحقق ليم مستوي من السعادة والرضاء،وقد تناولت العديد من الدراسات قمق 

(، ودراسة 5055نجاز  منيا دراسة "العيكمي" ودراسة "جاسر البمؤري")المستقبل وعلاقتو بدافعية الإ
( التي كانت تيدف لمبحث عن العلاقة بين قمق المستقبل والدافع للإنجاز، فالظروف التي 5055"القرشي")

يعيشيا الطالب المقبل عمي التخرج قد تجعمو يتضمن أفكار مستقبمية تتطمب منو تحديات كثيرة عمي 
ينتظره منو من مسؤولية ،وبالتالي تمعب معرفة مستوي قمقيم إتجاه المستقبل دورا أساسيا في  مجابية ما

التعرف عمي مدي قدرتيم عمي إجتياز الظروف المحيطة بيم بنجاح دون أثار سمبية تؤثر عمي العطاء أو 
من خلال ما ينجزه الدافع  لدييم، إذ يعد الدافع للإنجاز مكون أساسيا في سعي الفرد تجاه تحقيق ذاتو 

وفيما يحققو من أىداف وفيما يسعي إليو من أسموب حياة أفضل ،لذالك يعتبر الدافع للإنجاز قوة ميمة في 
حياة الطالب، ومن ىنا يأتي إختلاف إستجابة الطمبة في التعامل مع ىذا القمق بإختلاف شخصيتيم 

نجاز ومنم عكس ذالك ،وقدأشارت "ناىد سعود" وطموحاتيم فمنيم قد يرفع لديو ىذا القمق مستوي دافعية الإ
أن قمق المستقبل لدي طمبة المقبمين عمي التخرج مرتفع بشكل واضح لمجتمع ممئي بالتغيرات مشحون 
بالعوامل المثيرة مجيولة المصير تؤدي تفاعلاتيا الإقتصادية والإجتماعية والصحية والبئية وغيرىا إلي 

د حيث أن ىذه الظاىرة تمس وجود الفرد والمجتمع وبالتالي أصبح عدم نتائج تنعكس عمي سموكيات الأفرا
 (.401زروط، د س، ص الوثوق بالمستقبل سمة نفسية تمر بالعنصر البشري وخصوصا شريحة الشباب .) 

ومن خلال تعدد أراء الباحثين والعمماء حول نتائج الدراسات، وكذا حول علاقة قمق المستقبل بمتغيرات 
ن بوجية  وعلاقتو  طلاقا مما سبق، قمنا بطرح ىذا الموضوع من أجل البحث في قمق المستقبلمختمفة، وا 
الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني وذلك  ىدافعية الإنجاز لدو الضبط 

 لإجابة عمي التساؤل الإشكالي العام التالي :
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  7التساؤل العام 
ىل توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية الانجاز لدى الطمبة المقبمين عمي التخرج  -5

 من الجامعات ومراكز التكوين الميني ؟ 
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في كل من قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية الانجاز بين  -5

 ز التكوين الميني؟الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات ومراك
 

 7التساؤلات الفرعية 
 ىل توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات؟       -5
ىل توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من مراكز  -5

                                                    التكوين الميني ؟                          
ىل توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من  -3

 الجامعات؟      
ىل توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من مراكز  -4

                                                                                                                                                 التكوين الميني ؟    
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من  -5

 ؟الجامعات ومراكز التكوين الميني
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجية الضبط بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من  -6

 الجامعات ومراكز التكوين الميني؟
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في دافعية الإنجاز بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من  -7

 الجامعات ومراكز التكوين الميني؟
 فرضيات الدراسة 9-7
 العامة7الفرضية •
توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية الانجاز لدى الطمبة المقبمين عمي التخرج من -

 الجامعات ومراكز التكوين الميني. 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية الانجاز بين الطمبة المقبمين  -

 التكوين الميني.عمي التخرج من الجامعات ومراكز 
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 الفرضيات الجزئية7•
 توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات.     -
توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من مراكز التكوين  -

                                             الميني .                                 
 توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات.  -
توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من مراكز التكوين  -

                                                                                                                              الميني.                   
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات ومراكز  -

 التكوين الميني.
لة إحصائية في وجية الضبط بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات توجد فروق ذات دلا -

 ومراكز التكوين الميني.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في دافعية الإنجاز بين الطمبة المقبمين عمى التخرج من الجامعات  -

 ومراكز التكوين الميني.

 أهمية الدراسة 7  -1
موضوع الذي ننقاشو والذي يتناول علاقة قمق المستقبل بوجية الضبط تتبع أىمية الدراسة من أىمية ال

ودافعية الإنجاز لدي الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني حيث أنيا 
الدراسة الوحيدة التي تناولت البحث في العلاقة بين ىذه المتغيرات لدي العينة المذكورة وذلك في حدود 

 أىمية نظرية وأخري تطبقية وىي: الطالبة الباحثة وقد سطرت  الطالبة الباحثة عمم 
 الأهمية النظرية7 -
  الإستفادة النظرية من الإثراء النظري المتنوع المصادر والمراجع لممتغيرات الدراسة .  -
عطاء مفيوم واضح لممتغيرات الدراسة.  -  معرفة وا 
أن يكون كمرشد لمطمبة المقبمين عمي إجراء  تدعيم المكتبة العممية ببحث متواضع عمميا وعمميا، يمكن  -

 البحث العممي.
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 الأهمية التطبيقية7 -
 الدراسة العممية لعلاقة بين المتغيرات لدي فئة ميمة في المجتمع وىم الشباب عامة والطمبة خاصة. -
 الباحثين لدراسة مواضيع ذات الصمة بالموضوع . استثارة -
 من نتائج ىذه الدراسة في مجال الدراسات النفسية والتربوية. الاستفادة -
 معرفة واقع تفكير الطمبة نحو المستقبل . -
 معرفة العلاقة المشتركة بين المتغيرات وأىميتيا بالنسبة لمفئة المختارة في موضوع الدراسة  -
يمة في أمل النيوض فئة م باعتبارىمالمسؤولين ليذه الشريحة وىم الطمبة فئة الشباب  انتباهلفت   -

 الأمم وتطورىا نظرا لمواقع الذي نعيشو اليوم. ازدىاربالمجتمع ومصدر 

 أهداف الدراسة1-7
التعرف عمي طبيعة العلاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط ودافعية الإنجاز لدي الطمبة المقبمين عمي  -

 التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني.
الدالة إحصائيا في قمق المستقبل ووجية الضبط و الدافعية لإنجاز لدي الطمبة  التعرف عمي الفروق -

 المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني. 
التعرف عمي طبيعة العلاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدي الطمبة المقبمين عمي التخرج من  -

 الجامعات ومراكز التكوين الميني .
تعرف عمي طبيعة العلاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدي الطمبة المقبمين عل التخرج من ال -

 الجامعات ومراكز التكوين الميني .
الطمبة المقبمينن عمي التخرج من  في قمق المستقبل لديمعرفة إن كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائيا  -

 .الجامعات ومراكز التكوين الميني
الطمبة المقبمين عمي التخرج لدي  في وجية الضبط  إن كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية معرفة -

 .من الجامعات ومراكز التكوين الميني 
الطمبة المقبمين عمي التخرج  في دافعية الإنجاز  لدي معرفة إن كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية -

 .من الجامعا ومراكز التكوين الميني 
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إنطلاقا من التساؤل المذكور أعلاه نتطرق لتعاريف الإجرائية 7 يد الإجرائي لممفاهيم الدراسةالتحد -2
 لمتغيرات الدراسة كالأتي:

 قمق المستقبل7  -5
ويعرف قمق المستقبل إجرائيا في ىذه الدراسة بأنو مجموعة الدرجات التي يحصل عمييا أفرادعينة الدراسة 

  محمد شقير""زينب عمي مقياس  قمق المستقبل 

 وجهة الضبط7 -9
الذي يضم  "لروتر"يشير  إجرائيا لمدرجة الكمية التي يتحصل عميياأفراد العينة عمي مقياس مركز الضبط   

 عبارات تقيس الضبط الداخمي و عبارات تقيس الضبط الخارجي.
 الدافعية الإنجاز7 -1

" الدكتور عبد مقياس الدافعية لإنجاز من إعدادتعرف إجرائيا بالدرجة التي يحصل عمييا  أفراد العينة عمي 
 .والمقنن عمي البيئة الجزائرية من طرف البروفسور " بشير معمرية" جامعة باتنة 5006الطيف خميفة " 

 الدراسات السابقة 3-7
 الدراسات التي تناولت قمق المستقبل3-4-7
 الدراسات العربية7 -4
 (90457)  دراسة تهاني محمد الحربي●
قمق المستقبل وعلاقتو بتقدير الذات ومستوي الطموح لدي طالبات  المرحمة الثانوية في عنوان الدراسة 7 -

 مدينة الرياض.
إستيدفت الدراسة الحالية إلي معرفة قمق المستقبل وعلاقتو بتقدير الذات ومستوي 7 ف الدراسةاهدأ -

ست  خدمت الدراسة المنيج الوصفي الإرتباطي.الطموح لدي الطالبات المرحمة الثانوية في مدينة الرياض وا 

 ( طالبة ثانوية من مدينة الرياض.550عينة بمغت ) الطالبة الباحثة إخترت 7 عينة الدراسة -

تمثمت أدوات الدراسة في مقياس مستوي الطموح لمحمد عبد التواب معوض و سيد عبد  7أدوات الدراسة-
 لذات لمجدي محمد الدسوقي.العظيم ومقياس قمق المستقبل لزينب شقير ومقياس تقدير ا

 توصمت الدراسة إلي النتائج التالية:7 نتائج الدراسة -
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إلي وجود إراتباط عكسي دال بين دراسات المشكلات الحياتية وتقدير الذات لدي طالبات المرحمة الثانوية  -
أن كمما  الطالبة الباحثة بمدينة الرياض، فكمما إنخفظت المشكلات الحياتية زدات درجة تقدير الذات، وتري 

ستقرارىا والشعور بالرضاء يزيد من الشعور بتقدير وقيمة الذات.  إنخفظت المشكلات الحياتية لدي الطالبة وا 
وجود علاقة دالة إحصائيا بين قمق المستقبل ومستوي الطموح لدي طالبات المرحمة الثانوية في مدينة  -

لات الحياتية ومستوي الطموح ومكوناتو الرياض ووجود علاقة دالة إحصائيا موجبة بين دراجات المشك
 الفرعية.

وجود فروق دالة إحصائيا بين مرتفات ومنخفضات تقدير الذات في متوسط درجات قمق المستقبل لدي  -
طالبات المرحمة الثانوية، ووجود فروق دالة إحصائيا عند مستوي بين منخفضات تقدير الذات ومرتفعات 

 مشكلات الحياتية .تقدير الذات في متوسط دراجات ال
وجود فروق دالة إحصائيا بين مرتفعات  ومنخفظات مستوي الطموح في مستوي ومرتفعات مستوي -

 (52-51،ص  9045تهاني محمد الحربي،الطموح في متوسط دراجات المشكلات الحياتية.)
 (7 9005دراسة السبعاوي)●
 وعلاقة الجنس والتخصص الدراسي.قمق المستقبل لدي طمبة كمية التربية 7 عنوان الدراسة  -

إستيدفت الدراسة التعرف عمي مستوي قمق المستقبل لدي طمبة كمية التربية بشكل أهداف الدراسة7  -
عام، كما ىدفت عمي التعرف عمي العلاقة بين متغير قمق المستقبل لدي طمبة كمية التربية وفقا لمتغير 

 اني(.الجنس )الطلاب ،الطالبات( والتخصص) عممي،إنس
 ( طالب وطالبة .587تكونت عينة الدراسة من)7 عينة الدراسة -

( لقياس قمق المستخدم، وتم 5000عمي مقياس )الخالدي، الطالبة الباحثةعتمدت 7 إأدوات الدراسة -
ستخراج الثبات بطريقة الإتساق الداخمي وطريقة  إستخراج صدق المقياس عن طريق الصدق الظاىري وا 

عالجة الإحصائية المتمثمة بإستخدام معامل الإرتباط بيرسون والإختبار التائي لعينة إعادة الإختبار، وبعد الم
 واحدة ومعامل الإرتباط بوينت باسيربال.

 نتائج الدراسة7  -
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسط المتحقق والمتوسط النظري لمقياس قمق المستقبل،وىذا  -

 أفراد بشكل عام منخفض. يعني أن مستوي قمق المستقبل لدي
 وجود علاقة إرتباطية بين متغير قمق المستقبل ومتغير الجنس لصالح الأناث. -
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 (909-465،ص9040الحمداني،) لاتوجد علاقة إرتباطية دالة بين متغير قمق المستقبل ومتغير التخصص -

 (90457دراسة جويدة بوحامد وأخرون) ●
 تلاميذ التعميم عن بعد المتمدرسين بمركزي تيزي وزو وبجاية.قمق المستقبل لدي عنوان الدراسة7  -
ىدفت الدراسة إلي معرفة مدي تأثير نظام التعميم عن بعد عمي ظيورقمق المستقبل لدي أهداف الدراسة7  -

 التلاميذ الذي يعتبر من أىم العوامل النفسية التي تؤثر عمي الفرد .
 ( تمميذ وتمميذة مسجمين بالمسنوي الثانوي .550درت )طبقت الدراسة عمي عينة قعينة الدراسة7  -
( بندا موزعة 40باببناء مقياس قمق المستقبل حيث يتكون من ) الطالبة الباحثة قامت أدوات الدراسة7  -

عمي أربعة أبعاد ) النظرة السمبية لممستقبل، النظرة السمبية لمحياة الدراسية ،المظاىر الجسمية لقمق 
ة لقمق المستقبل( وىذا بعد التأكد من خصائصو السيكو مترية) الصدق و المستقبل، المظاىر السمبي

 الثبات(.
أسفرت النتائج عمي دراجات متوسطة من قمق المستقبل لدي معظم التلاميذ، ولا توجد نتائج الدراسة7  -

تابعة لولاية فروق في دراجات قمق المستقبل دالة إحصائيا بين التلاميذ المتمدرسين بمراكز التعميم عن بعد ال
 (4،ص9045جويدة،تيزي وزو ولاية بجاية بختلاف الجنس.)

 الدراسات الأجنبية 7 -9
 (46607دراسة ) رونالد مولين ●
الممارسة الإكمنيكية لمجموعة أطفال التوحد لمطفولة المتاخرة يظيرون أنواعا من عنوان الدراسة7  -

 الغضب بسب قمق المستقبل.
الدراسة إلي تقديم مساعدات وتداخلات نفسية لمساعدة الأطفال الذين يعانون ىدفت 7 أهداف الدراسة -

 من قمق المستقبل.

 إستخدم الباحث عدة أدوات منيا المقابمة .7أدوات الدراسة  -

 ( أطفال.50تكونت عينة الدراسة من )7 عينة الدراسة  -

نفسية يمكنيا مساعدة الأطفال  دلت النتائج عمي أىمية تقديم مساعدات،وتداخلات7 نتائج الدراسة -
الذين يعانون من قمق الممستقبل، وتشجغييم عمي عمل تعريفات مختمفة لمموقف الحالي والذي يمكنو تغييره 

 بسيولة.
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 (90007دراسة )زاليسكي وجانسون ●
تأثير قمق المستقبل ومركز  الضبط عمي إستراتجيات المستخدمة من قبل مشرفين عنوان الدراسة7  -

 يين ومشرفيين مدنيين عمي المرؤوسين .عسكر 
ىدفت الدراسة إلي التعرف عمي تأثير قمق المستقبل ومركز الضبط عمي الإسترتجيات اهداف الدراسة7 -

 المستخدمة من قبل مشرفين عسكريين ومشرفيين مدنيين عمي المرؤسين .
ستبيان "روتر"  طبق عمي عينة الدراسة كمقياس قمق المستقبل من إعداد7 أدوات الدراسة - الباحث وا 

 لمركز الضبط .

( مشرفا 63(مشرف مدنيا و)85( مشرفا منيم )546تكونت عينة الدراسة من )7 عينة الدراسة -
 عسكريا.

دلت النتائج عمي أن المشرفين الذين حصمو عمي دراجات مرتفعة في قمق المستقبل  7نتائج الدراسة -
ر شدة في التعامل مع مرؤسييم مثل التيديد والعقاب والإكراه كانو يستخدمون إستراتجيات سمطة وقوة أكث

 الشخصي.
أن المشرفين الذين حصمو عمي علاامات منخفظة في قمق المستقبل إستخدموا إسترتيجيات تتصف  -

 بالتعاون والعقلانية في المعاممة أثناء تأثير عمي مرؤوسيم .

 (90037دراسة )إيزنك وأخرون ●
 .القمق والإكتئاب وتأثيرىما عمي الماضي والحاضر والمستقبل7 عنوان الدراسة  -

ىدفت إلي معرفة التوقيت لأحداث السمبية من حيث وقوعيا في الماضي أو الحاضر أهداف الدراسة7  -
 أو المستقبل.

( 57إلي  53تألفت عينة الدراسة من مجموعة من المراىقين تترواح أعمارىم بين )7 عينة الدراسة -
 ( عاما، ومجموعة أخري في سن الثلاثينات.59إلي  58موعة من الشباب تتراوح أعمارىم من )عاما، ومج

ستبيان من إعداد 7 أدوات الدراسة -  .الطالبة الباحثة تم الإعتماد عمي المقابمة العيادية وا 

 توصمت الدراسة إلي النتائج التالية:7  نتائج الدراسة -
من المتوقع حدوثيا في المستقبل عن تمك التي احدثت في  الشعور باالإكتئاب مرتبط بتمك الأحداث التي -

 (443-403، ص 9006المشيخي ، الماضي .)
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 الدراسات التي تناولت وجهة الضبط 7 -3-9
 الدراسات العربية 4-7
 ( 90017مدور مميكة )●
العلاقة بين وجية الضبط واتماط التفكير في ضوء بعض المتغيرات )الجنس، عنوان الدراسة7  -

 التخصص، المستوي الدراسي( لدي عينة من متربصي معاىد التكوين الميني 
ىدفت الدراسة معرفة ىل توجد علاقة بين وجية الضبط وانماط التفكير في ضوء 7أهداف الدراسة -

 ني ( لدي عينة الدراسة.متغيرات )الجنس ،التخصص،المستوي التكوي
( متربصا ومتربصة من المعيد الوطني المتخصص في 556شممت عينة الدراسة ) 7عينة الدراسة -

 التكوين الميني .

المنيج الوصفي التحميمي وطبقت مقياس وجية الضبط  الطالبة الباحثة إستخدمت : أدوات الدراسة  -
 لي غرض الدراسة.،ومقياس التفكير الناقد، ومقياس التفكير العممي لموصل إ

إلي أنو لاتوجد علاقة دالة إحصائيا بين وجية الضبط الداخمية  الطالبة الباحثة : توصمت نتائج الدراسة -
وأنماط التفكير العممي والناقد في ضوء بعض متغيرات باختلاف )الجنس،التخصص،المستوي 

 (13،ص9006بوالميف،التكويني(.)
 ( 90067دراسة محمد سميمان بن خالد )●
 مركز الضبط وعلاقتو بمستوي التحصيل الأكاديمي لدي طمبة كمية العموم التربوية.عنوان الدراسة 7  -
ىدفت الدراسة الي التعرف عمي العلاقة بين مركز الضبط ومستوي التحصيل الأكاديمي  اهداف الدراسة7 -

ثي ( والمستوي الدراسي ) لدي طمبة كمية العموم التربوية في الجامعة تبعا لمتغيرات الجنس )ذكر وانت
 المرتفع(. -بكالوريس ، دارسة عميا ( ومستوي التحصيل الأكاديمي )المتدني

 طالب وطالبة . 580إحتوت ىذه الدراسة عمي عينة قواميا  عينة الدراسة 7 -

تم الإعتماد عمي المنيج الوصفي في ىذه الدراسة ولتحديد مركز الضبط لدي الطمبة  أدوات الدراسة7 -
تخدم الباحث مقياس" روتر" أما التحصيل الأكاديمي لمطمبة فتم الحصول عميو من خلال دائرة اس

 القبةوالتسجيل في الجامعة.
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أظيرت النتئج تفوق أفراد العينة الدراسة في مركز الضبط الخارجي كما دلت عمي  نتائج الدراسة 7 -
مستوي الدراسي كانت العلاقة دالة  عدم وجود علاقة بين التحصيل الأكاديمي حسب الجنس بينما في

 لصالح طمبة البكالوريس .
الخارجي (أو  -كما أظيرت النتائج أيضا عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية من مركز الضبط )الداخمي

أنثي( أو المستوي الدراسي  –مرتفع( أو الجنس )ذكر  –كل من مستوي التحصيل الأكاديمي )متدني 
 ميا(.دراسات ع –)بكالوريس 

 (90427دراسة ريم كحيمة وأخرون )●
دراسة مقارنة عمي  –مركز الضبط لدي التلاميذ وفقا لمتغير التحصيل الدراسي عنوان الدراسة7 تحديد  -

 تلاميذ الصف السادس في مدينة جبمة.
ىدفت الدراسة إلي تحديد مركز الضبط سواء أكان دخميا أو خارجيا لدي عينة من : أهداف الدراسة -

تلاميذ الصف السادس الأساسي وفقا لمتغير التحصيمي الدراسي ومعرفة أيضا إن كان ىناك فروق في 
 مركز الضبط لدييم .

 تمثمت عينة الدراسة تلاميذ من الصف السادس في مدينة جبمة. 7عينة الدراسة -

مركز  من أجل تحقيق أىداف البحث تم الإعتماد عمي مقياس لأدوات المعتمدة في الدراسة7  -
الضبط لمباحثة نبيمة بن الزين المطبق في الجزائر، كأداة لجمع البيانات وىذا بعد التأكد من دراسة 

 الخصائص السيكومترية للأداة والتأكد من ثباتيا وصلاحيتيا.

خمص البحث إلي ان أفراد العينة يتمتعون بضبط داخمي، وتبين وجود فروق في مركز  نتائج الدراسة7 -
ريم كحيمة وأخرون، التلامذة وفقا لمستوياتيم التحصمية الثلاثة )مرتفع، منخفض، متوسط .)الضبط بين 

 .( 964،ص9042
 الدراست الأجنبية 7 -9
 ( ogumakin & akomolafe ,20037دراسة أوجانماكن وأكومولفي )●
أوندرفي فعالية الذات وموضوع الضبط لدي طلاب المرحمة الثانوية في ولاية 7 عنوان الدراسة  -

 نيجيريا.
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معرفة مدي نأثير فعالية الذات وموضع الضبط عمي التحصيل الدراسي لدي طلاب أهداف الدراسة7  -
 المرحمة الثانوية بولاية أندوندفي نيجيريا.

 ( من طمبة المرحمة الثانوية إختيرت بطريقة عشوائية .364تكونت عينة الدراسة من )7 عينة الدراسة -
لباحث  في دراستو عمي إختبار تحميل الانحدار ومقياس فعالية الذات ووجية اإعتمد أدوات الدراسة7  -

 الضبط " لروتر".

توصل الباحث إلي أن فعالية الذات ووجية الضبط يؤثران في التحصيل الدراسي كما  7نتائج الدراسة -
إتضح من النتائج أن فعالية الذات علامة منبئة قوية لمتحصيل الدراسي ،بينما وجية الضبط لم يكون منبئا 

 . (2،ص 9042سالم المحمدي،جيد لمتحصيل الدراسي لطالبات المرحمة الثانوية..) 
 (gardan et bryunt et mouss   9001دراسة غردن وبرينيت و موس) ●
 مركز الضبط وقمق الإختبار والتحصيل لدي طمبة الكميات.7 عنوان الدراسة -

 .التعرف عمي العلاقة بين مركز الضبط وقمق الإختبار والتحصيل لدي طمبة الكميات7 أهداف الدراسة  -

(طالب 554الدراسة عمي مجموعة من طمبة الكميات حيث تم تعريض )إحتوت عينة 7 عينة الدراسة  -
( طالبا بعد 57وطالبة لمقياس مركز الضبط بعد تقسيميم إلي مجموعتين ،تكونت كل مجموعة من )

 إعطائيم إختبارات قمق الإنجاز والتأجيل والتحصيل الأكاديمي.
ختبار قمق الإنجاز و 7 ادوات الدراسة -  التأجيل والتحصيل الأكاديمي .مقياس مركز الضبط وا 

توصمت الدراسة إلي أن الطمبة ذوي الضبط الداخمي كانوا الأفضل في التحصيل  7نتائج الدراسة -
 (163،ص9006بني خالد،الأكاديمي.)

 (shepherd,own, fitch&marshal,2006)7دراسة شيفرد اون وفيش مرشال●
 . الأكاديمي لدي طمبة المدارس العميا بانيويوركعلاقة مركز الضبط بالتحصيل 7عنوان الدراسة -

ىدفت الدراسة إلي التعرف عمي علاقة مركز الضبط باالتحصيل الأكاديمي لدي طمبة 7 أهداف الدراسة -
 بانيويورك. المدراس العميا

( طالبا وطالبة من الصف الثامن إلي الصف الثاني 587تكونت عينة الدراسة من ) 7عينة الدراسة  -
 عشر.

 



للدراسة العام المفاهيمي  الإطارالفصل الأول                                                          

 

19 
 

 طبق الباحث مقياس مركز الضبط عمي عينة البحث . 7أدوات الدراسة-

أظيرت نتائج الدراسة أن التلامذة ذوي الضبط الداخمي كان تحصمييم أعمي من التلامذة  7نتائج الدراسة-
 (965، ص 9042ريم كحمية ،.) ذوي الضبط الخارجي

 الدراسات التي تناولت الدافغية لإنجاز7 -3-1
 الدراسات العربية7-
 (90067دراسة نبيل محمد فحل )●
دافعية الإنجاز "دراسة مقارنة بين المتفوقين والعاديين من الجنسين في النحصيل 7 عنوان الدراسة -

 الدراسي في الصف الأول الثانوي.
 التعرف عمي مدي دافعية الإنجاز لدي كل من الطلاب المتفوقين والعاديين.7 اهداف الدراسة -
 التعرف عمي الفروق بين الطلاب المتفوقين والعاديين. -
من  30الطمبة المتفوقين و30طالبا ) 60اجريت ىذه الدراسة عمي عينة متكونة من  7عينة الدراسة -

 من العاديات(. 30من المتفوقات و 30طالبة )  60العاديين ( و 

جمع البيانات العامة و إختبار الدافع لإنجاز لأطفال والراشدين إعداد عبد الفتاح  7أدوات الدراسة -
 موسي.

 وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط دراجات مجموعة المتفوقين . 7نتائج الدراسة -
عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسط دراجات مجموعة الطلاب العاديين في التحصيل الدراسي -

 ( 415-416،ص  9006.)محمود، ط دراجات الطالبات العاديات غمي مقياس دافغية الإنجازوبين متوس
  (90447دراسة صردواي نزيم )●
 دافع الإنجاز وتقدير الذات وعلاقتيا بالتحصيل الدراسي لدي تلاميذالتعميم الثانوي.عنوان الدراسة7  -

من دافع الإنجاز،و تقدير الذات و ىدفت الدراسة إلي فحص العلاقة بين كل 7 أهداف الدراسة -
 التحصيل الدراسي والفروق بين الجنسين في دافع الإنجاز وتقدير الذات لدي عينة الدراسة.

( من المقاطعة الإدراية والتربوية لدار 300إشتممت العينة تلاميذ الثالثة ثانوي )ن=  عينة الدراسة7 -
 متأخر. 558وقة ومتفوقا و متف 545البيضاء بالجزائر الوسطي واقع 
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 دافعية الإنجاز لأطفال الراشدين عمي إختبار الطالبة الباحثة إعتمدت الدراسة7 أدوات -
 .( الأزرق صالح الراحمان لعبد الذات تقدير الإنجاز،ومقياس دراجات لقياس harmans ,1970)ليارمانز

 إلي النتائج التالية: الطالبة الباحثة توصمت 7 نتائج الدراسة -
وجود علاقة موجبة دالة بين كل من دافع الإنجاز وتقدير الذات بين المتفوقين والمتأخرين دراسيا، وعدم  -

 .(42-41،ص 9005)غزال،وجود فرووق دالة في كل من دافع الإنجاز وتقدير الذات بين الجنسين.
 (90417دراسة قواري حنان )●
دراسة ميدانية  –الإنجاز لدي أطباء الصحة العمومية الضغط الميني وعلاقتو بالدافعية عنوان الدراسة7  -

 -عمي اطباء الصحة العمومية الدوسن.
تيدف الدراسة الي التعرف عمي مستويات الضغوط المينية ودافعية الإنجاز لدي 7 أهداف الدراسة -

ستخدمت   المنيج الطالبة الباحثة أطياء الصحة العمومية ، وطبيعة العلاقة بين االمتغيرين السابقين،وا 
 العيادي.

طبقت عدد من أدوات والمقاييس منيا:مقياس الضغوط النفسية، ودافعية 7 أدوات الدراسة -
الإنجاز،وأيضا إعتمت عمي المقابمة العيادية وثم معالجة ماسبق إحصائياعن طريق المتوسط الحسابي، 

 الإنحراف المعياري، التكرارت ،النسب المئوية، ومعامل الإرتباط بيرسون. 
طبقت الدراسة عمي ثمانية حالات )أطباء ،و طبيبات( ثم إختيارىم بناء عمي نتائج 7 الدراسة عينة -

 طبيبا وطبيبة بالمؤسسة العمومية لمصحة الجوارية دوسن. 50تطبيق مقياس الضغوط المينية عمي 

 أسفررت الدراسة النتائج التالية: 7نتائج الدراسة -
 الصحة العمومية مرتفع. أن مستوي الضغوط المينية  لدي أطباء -
 أن مستوي دافعية الإنجاز لدي أطباء الصحة العمومية منخفض. -
)قواري حنان أن ىناك علاقة عكسية بين الضغوط المينية ودافعية الإنجاز لدي أطباء الصحة العمومية . -

 (.، ص9041،
 الدراسات الأجنبية9-7
 (46347دراسة لجون أندروز)●
 العلاقة بين دافعية الإنجاز والبيئة الإجتماعية والإدراية في المؤسسة. عنوان الدراسة7 -
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 توضيح العلاقة بين دافعية الإنجاز والبيئة الإجتماعية والإدراية في المؤسسة . أهداف الدراسة7 -

وقد تكونت عينة الدراسة من بعض الإدريين العاممين بشركتين بالمكسيك الأولي:  7عينة الدراسة -
 حققت أعلا النتائج في حين الثانية كانت مكسيكية شيدت تدىورا مستمرا رئسيا يدريرىا بدكتاتورية . أمريكية

 إستعمل الباحث في دراستو إختبار تفيم الموضوع كأداة لجمع البيانات. 7أدوات الدراسة -

 7حيث توصل الباحث إلي النتائج التالية نتائج الدراسة7 -
تفوق الإدرايين والرؤساء العاممون في الشركة التالية عمي نظائرىم في الشركة الأولي من حيث شدة  -

 الحاجة إلي القوة. 
تفو ق الإدرايين العاممين في الشركة الأولي لاعمي نظائرىم في الشركة الثانية من حيث الحاجة إلي -

 .(441، ص 9040الجمعي وفتيحة، الإنجاز.) 

 لاشادر7دراسة هرشي ب●
 الأنماط القيادية في الإدراة المدارس وعلاقتيا بدافعية الإنجاز. عنوان الدراسة7 -

اليدف من الدراسة التعرف عمي الأنماط القيادية في إدارة المدراس وعلاقتيا بدافعية  7أهداف الدراسة -
 الإنجاز لدي المعممين.

تمثمت عينة الدراسة في كل مديري المدراس المرحمة الثانوية بجدة وتم إختيار العينة  عينة الدراسة7 -
 بطريقة  عشوائية مثمث المجتمع الإحصائي.

لتحديد العلاقة بين  5كانت الأدوات المستخدمة النسب المئوية ومعامل بيرسون و كا 7أدوات الدراسة -
 المتغيرات الدراسة.

العامة التي توصمت إلييا الدراسة ىي أن دافعية الإنجاز لممعممين أعمي في النتيجة  7نتائج الدراسة -
 (416،ص 9006محمود،.)المدارس التي يكون فييا نمط القيادي ىو نمط تفويض وأقميا نمط الأمر

 j ,androuwz(46347)دراسة لتوين وسترنجر ●
 الوظيفي.نمط القيادة والدافعية ومستويات الأداء  عنوان الدراسة7 -

تيدف الدراسة إلي ملاحظة أثر أنواع القيادات المختمفة غمي الأجواء التنظيمية  أهداف الدراسة7 -
 المصطنعة ومستوايات الأداء المختمفة.
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طالبا بحيث كونت ثلاثة مؤسسات متنافسة في وضعية ذات  45أجريت الدراسة عمي عينة الدراسة7  -
ف في الميمة تتضمن ىذه المؤسسات ثلاث أجواء مختمفة كما ظاىرة واقعة، وىي لعبة طريقة التصر 

 أسندت ميمة تييئة النمط القيادي المناسب لرؤساء الشركات الثلاث الذين كانوا أعضاء في ىيئة البحث.
نمط قيادي مبني عمي الأمر وفرص القوانين مع إستعمال وسائل التيديد والعقاب وعدم المشاركة في  -

 إتخاذ القرارت.
 مط قيادي مبني عمي أساس العمل الجماعي والتعاوني الديمقراطي والمشاركة في إتخاذ القرارت.ن -
نمط قيادي يعتمد عمي تشجيع العمال وصنع أىدافيم بأنفسيم وأخذ مستوياتيم لإنجاز الأىداف المحددة  -

تاحة الفرصة للإبداع وروح المبادرة.  )المبادرة( وتحمل النتائج وا 

 بعد العمل حسب الأنماط المطبقة تبين أن: ة7نتائج الدراس -
 المنظمة )أ(: تتميز بجو تنظيمي تسمطي. -
 المنظمة)ب(: تتميز بجو تنظيمي أخوي ديمقراطي. -
 المنظمة )ج(: تتميز بجو تنظيمي إنجازي. -

الإنجاز الجو التسمطي السائد في المنظمة )أ(، أيقظ وأثار دافع القوة في حين قمت الدوافع الأخري كا 
 والتعاون.

بالنسبة لمجو الإندماجي الديمقراطي السائد في المنظمة )ب( أثار الحاجة إلي التعاون والمودة بين الأفراد 
 في حين قمت الحاجة لمدوافع الأخري كالقوة والإنجاز.

أما الجانب الإنجار السائد في المنظمة )ج( فقد أثار الحاجة للإنجاز دون الدوافع  -
 (58،ص 5050سطاني،الأخري.)و 

 التعقيب عمي الدراسات السابقة7  -4
من خلال الدراسات السابقة العربية والأجنبية تباينا من حيث طبيعة المتغيرات  "الطالبة الباحثة "لاحظت  -

دراسات تناولت قمق المستقبل مع  الطالبة الباحثة والعينات المستخدمة، فمن حيث طبيعة المتغيرات وجدت 
بعض المتغيرات مثل :تقدير الذات ومستوي الطموح )لتياني محمد الحربي( وقمق المستقبل يعزي الي 

( ومتغير التعميم عن بعد )لجويدة بوحامد وأخرون 5008ت الجنس والتخصص الدراسي )لسبعاوي متغيرا
( و متغير القمق 5000( وفي الدراسات الأجنبية تناولت متغيرات مركز الضبط )لزاليسكي وجانسون5058

 (.5006والاكتئاب )لإيزنك وأخرون 
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في المتغيرات مثل: أنماط التفكير في ضوء بعض أما فيما يخص المتغير الثاني وجية الضبط نجد تنوع  -
( ومتغير مستوي التحصيل 5004المتغيرات الجنس ،التخصص، المستوي الدراسي ) لمدور مميكة 

(وفي الدراسات الأجنبية 5055( ودراسة ) ريم كحيمة وأخرون 5009الأكاديمي ) لمحمد سميمان بن خالد 
( ووجية الضبط وقمق الإختبار  5003لاوجانماكن وأكومولفي تناولت متغير وجية الضبط وفعالية الذات )

( ومتغير التحصيل الأكاديمي )لشيفرد أون وفيش مرشال 5004والتحصيل ) لغردن وبرينيت وموس 
5006.) 

" دراسات تناولت متغير دافعية الطالبة الباحثة "اما المتغير الثالث لموضوع الدراسة الحالية فقد وجدت  -
( و تقدير الذات والتحصيل 5009ت مثل : التحصيل الدراسي ) لنبيل محمد فحل الإنجاز مع عدة متغيرا

( أما الدراسات الأجنبية لدفاعية 5054( والضغط الميني )لقواري حنان 5055الدراسي )لصرداوي نزيم 
د5967الإنجاز فقد تنوعت بين متغير البيئة الإجتماعية والإدارية ) لجون أندوز ارة ( والأنماط القيادية وا 

 (.5967المدارس )ليرشي بلاشادر( ونمط القيادة ومستوي الأداء الوظيفي )لتوين وسترنجر
أن معظم متغيرات الدراسة )قمق المستبقل، وجية الضبط، ودافعية " الطالبة الباحثة "وقد لاحظت  -

تحصيل الإنجاز( قد تناولت متغير التحصيل وىذا لأىمية المتغيرات المتناولة في موضوع الدراسة بالنبسة ل
الأكاديمي ، فيما لا نجد أي دراسة مذكورة سابقا درست العلاقة بين متغيرات الدراسة الحالية وىذا ما يدل 

 عمي أىمية الموضوع .
أما بالنسبة لطبيعة العينات المستخدمة في ىذه الدراسة فقد إستخدم الباحثون عينات مختمفة ومتنوعة فيما  -

( و دراسة )محمد سميمان بن 5008دراسة الحالية منيا دراسة السبعاوي بينيا في حين ىناك من إتفق مع ال
( و دراسة 5006( ودراسة )شيفرد أون وفيش مرشال 5004( و) دراسة غردن وبرينيت وموس 5009خالد 

( التي ضمت الطمبة الجامعيين، ودراسة )مدور مميكة( التي شممت عينة من 5967)لتوين وسترنجر
ي ، وضمت كل من دراسة )تياني محمد الحربي( و دراسة )جويدة بوحامد وأخرون متربصي التكوين المين

( ودراسة )صردواي نزيم 5009( ودراسة )نبيل محمد فحل 5003( ودراسة )أوجانماكن وأكومولفي 50058
( 5000( عينة متنوعة من تلامذة المرحمة الثانوية ،كما ضمت دراسة )زليسكي وجانسون50055عينة 

( فقد إشتممت عمي 5006كريين ومشرفيين مدنيين عمي المرؤوسين أما دراسة )إيزنك وأخرون عينة من عس
(عاما ومجموعة من الشباب تتراح أعمارىم من 57إلي 53عينة مجموعة من المراىقين تتراح أعمارىم من )

فال من ( عمي عينة أط5990( وأخري في سن الثلاثينات، بينما شممت دراسة )رونالد مولين 59إلي 58)
( ضمت عمي ثمانية حالات من )أطباء وطبيبات( في حين شممت كل 5054التوحد ودراسة )قواري حنان 
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ودراسة )ىرشي بلاشار( عينة قواميا مجموعة من إدرايين ومدراء  ( 5967من دراسة )لجون أندوز
ختمفت  مع عينة الدراسة مؤساسات ومدارس مختمفة وقد تنوعت ىذه الدراسات فيما بينيا من حيث العينة وا 

 الحالية.  
فمعظم الدراسات كانت وصفية وىذا ما يتفق مع الدراسة الحالية،  – الطالبة الباحثة –وعمي حد عمم -
الذي إعتمد في دراستو عمي المنيج العيادي بإعتباره الأنسب في  5999ستثناء دراسة رونالد مولين إب

 دراستو.
العربية والأجنبية فقد تنوعت حسب طبيعة الموضوع  أما بالنسبة إلي أدوات التي أستخدمتيا الدراسات -

والمنيجية المتبعة والمناسبة لطبيعة الموضوع، حيث نجد بعض الدراسات إستخدمت أكثر من مقياس في 
الدراسة مثل : مقياس مستوي الطموح ومقياس قمق المستقبل كا دراسة )السبعاوي( ودراسة )جويدة بوحامد 

ت كما في دراسة )تياني محمد الحربي( ومقياس مركز الضبط كا دراسة )ريم وأخرون( ومقياس تقدير الذا
كحيمة وأخرون(و)أوجانماكن وأكومولفي( و)غردن وبرينيت وموس(و)شيفرد أون وفيش مرشال( ومقياس 
التفكير الناقد والتفكير العممي لدراسة )مدور مميكة(ومقياس دافعية الإنجاز كا دراسة )نبيل محمد فحل( و 

ختبار تفيم الموضوع في في دراسة )صر  دواي نزيم(ومقياس الضغوط المينية في دراسة )قواري حنان( وا 
)لجون أندروز( كما تم أيضا الإعتماد عمي المقابمة العيادية والمعالجة الإحصائية في بعض الدراسات كا 

 دراسة )اوجانماكنوأكومولفي(.
م أدوات القياس يدل عمي أىمية البحث " في إستخداالطالبة الباحثة الطالبة  "إذ أن التنوع الذي لحظتو  -

الحالي من حيث تعدد المتغيرات كونيا تتيتم بالشريحة ميمة في المجتمع وىم الطمبة معظم الدراسات أكدت 
 عمي وجود علاقة و فروق دالة إحصائيا بين متغيرات الدراسة الحالية ومتغيرات الدراسة السابقة.

والتخصص التعميمي ومستوي الدراسي بالنسبة لقمق المستقبل  معظم الدراسات تناولت متغيرات الجنس -
 ووجية الضبط.

كما أن ىناك إختلافات واضحة من حيث المجال المكمني والجغرافي لكل دراسة من الدراسات ومن  -
 بينيا:
  .دراسة )تياني محمد الحربي( في مدينة الرياض 
  بجاية.وزو و  زيي( بمركزي ت5058بوحامد وأخرون دراسة )جويدة 
  ( في مدينة جبمة .5055دراسة )ريم كحيمة وأخرون 
  ( في ولاية نيجيريا.5003دراسة )أوجانماكن وأكومولفي 
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  ( دار البيضاء الجزائر.5055دراسة )صردواي نزيم 
  ( ولاية بسكرة بالجزائر.5054دراسة )قواري حنان 
  ( بالمكسيك.5967دراسة )لجون أندروز 
من الدراسات السابقة في تحديد إشكالية البحث وفرضيات الدراسة الحالية و إثراء  استفدناىذا ولقد  -

 الجانب النظري وتحديد أدوات القياس وفي تحميل النتائج وتفسيرىا.
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 مهيد:ت
يعتبر القمق من الإنفعالات الإنسانية الأساسية وجزء طبيعي في أليات سموك الإنساني وىو يمثل أحد أىم 
الإضطرابات النفسية المؤثرة عمي صحة الفرد ومستقبمو ،ويعدقمق  المستقبل إضطرابا واضحا في مجتمع 

المصير حيث قد يقف الفرد عاجز أمام ىذه مميء بالتغيرات والتقمبات السريعة المشحونة بعوامل مجيولة 
التغيرات غير قادر عمي تحقيق أىدافو وغير قادر عمي التكيف السريع معيا، مما يؤدي ىذا إلي الشعور 
بالقمق وخاصة قمق المستقبل لدي الشباب ولذالك لايمكن الحديث عن القمق المستقبل إلا في ضوء فيم 

لفصل  عرض مفيوم القمق وقمق المستقبل بين المفيوم والنظرية في القمق بشكل عام ولذا نحاول في ىذا ا
 ضوء الدراسة الحالية.
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 أولا : القمق•
 مفهوم القمق:-1

 لقد تعددت تعريفات القمق وتنوعت تبعا لإختلاف أراء العمماء:

 القمق لغة :1-1
ىو الإنزعاج أو ىو ما لايستقر في مكان  ورد في لسان العرب )لابن المنظور( معني القمق: القمق لغة-

 (278،ص 2005الميطري،واحد وىو لا يستمر عمي حالة واحدة.)
إختمفت مفاىيم القمق بختلاف زواية نظر كل منيم ليذا المفيوم ومما يمي : طلاحاصتالقمق إ -1-2

 سانعرض أىم المفاىيم الإصطلاحية لمقمق:
فيو توجس وخوف وتوتر وتحفز مصحوب ببعض  بأنو شعور غامض غير سارعثمان" يعرفو " -

 (13،ص2009.)القاضي،الإحساسات الجسمية كا ضيق التنفس والشعور بنبض القمب
"عمي بأنو حالة إنفعالية مركبة تمثل مزيجا من مشاعر الخوف المستمر والفزع  محمد صبرة عمييعرفو" -

فرد عمي تبنيو أو تحديده عمي نحو والإنقباض نتيجة الشعور بالتيديد من شيء مبيم غامض يعجز ال
 (.8،ص2005)عمي،موضوعي.

أيضا بأنو حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ نتيجة صراعات الدوافع ومحاولاات الفرد "القمق" ويعرف  -
لتكييف والقمق يعتبر مظير لمعمميات الإنفعالية المتداخمة التي تحدث خلال الإحباط والصراع ويمكن 

 (211،ص2003.)إبراهيم،فعالا مركبا من الخوف وتوقع الخطرإعتبار القمق إن
أن القمق حالة نفسية تحدث حين يشعر الفرد بوجود خطر يتيدده يترقب وقوعو أو  "أنس شكشك" ويري -

ضطراب نفسي و جسمي.   يخشي وقوعو وىو توتر إنفعالي وا 
يحدث ،ويصاحبيا غامض،  ىو حالة توتر شامل ومستمر نتيجة توقع تيديد خطر فعمي أو رمزي قد -

 وأعراض نفسية جسمية، ويكون المريض وكأن لسان حالة يقول :شاعر بمصيبة قادمة.
ورغم أن القمق غالبا ما يكون عرضا لبعض الإضطرابات النفسية،إلا أن حالة القمق قد تغمب فتصبح  -

و عصاب القمق ىي نفسيا إضطرابا نفسيا أساسيا.وىذا ىو ما يعرف باسم إضطراب عصاب القمق أ
العصابي أو ردة فعل القمق وىو أشيع حالات القمق،ويمكن إعتبار القمق إنفعالا مركبا من الخوف وتوقع 

 (484، ص 2001.)زهران، التيديد والخطر



المفهىم والنظريةالفصل الثاني :                           القلق وقلق المستقبل بين   
 

29 
 

وعمي رغم من إختلاف الباحثين في تعريفيم لمقمق وتعددىا إلا أنيم أتفقوا عمي أن القمق ىو نقطة بداية 
 فسية والسموكية ولو تأثير عمي الصحة النفسية والجسدية لمفرد. كل الإضطرابات الن
القمق عمي أنو مصدر كل الإضطرابات سوي النفسية أو "الطالبة الباحثة الباحثة"في حين تعرف 

العضوية وعرضيا الأساسي يظير في فشل الفرد في  حل الصراعات التي يعانييا ، وكذا لتوقعاتو السيئة 
 الأحداث والمواقف التي يعيشيا خاصة الطارئة.أو السمبية إتجاه 

 تصنيفات القمق: -
يصنف إضطراب القمق إالي عدة تصنيفات، منيا معتمدة عمي مختمف الباحثين ومنيا معتمدة عمي 

وتصنيف الإضطرابات ISD- 10)  تصنيفات منظمة الصحة العالمية كا التصنيف الدولي العاشر )
غير ذالك من التصنيفات المختمفة وفي ما يمي سوف نعرض أىم  إلي (DSM-5)النفسية كما تتضمنيا 
 التصنيفات المعتمدة:

 يصنف  القمق إلي : (:تصنيف)عبد السلام زهران  -1

 : القمق الموضوعي العادي  -
حيث يكون مصدره خارجيا وموجود فعلا يطمق عميو أحيانا إسم القمق الواقعي أو القمق الصحيح أو القمق 

ىذا في مواقف التوقع أو الخوف من فقدان شيء، مثل القمق المتعمق بالنجاح في العمل  السوي، ويحدث
الجديد أو إمتحان أو بالصحة أو الإقدام عمي الزواج أو إنتضار نبأ ىام أو الإنتقال من القديم إلي الجديد 

أو وجود خطر قومي  ومن المعموم إلي المجيول أو من المألوف إلي الغريب أو الإنتقال إلي بيئة الجديدة
 أو عالمي أو من حدوث تغيرات إقتصادية أو إجتماعية.

 :حالة القمق )القمق العصابي(-
داخمي المصدر وأسبابو وظفية لا شعورية ناجمة عن مكبوتات غير معروفة  مبيم ولا يتفق مع الظروف  

 الداعية إليو ويعوق التوافق العام لدي الفرد في حياتو اليومية.
 القمق العام:  -
 أسبابو معروفة غامض نجده عند عامة الناس ناتج عن أسباب عديدة ترجع لتفسيرات مختمفة. -
 :القمق الثانوي-
والذي يكون عرض من أعراض الإضطرابات الأخرة ) حيث يعتبر القمق عرضا مشتركا في جميع  

 (.485،ص 2001)زهران،الأمراض النفسية تقريبا (.
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 )عند حسين فايد( إلي:تصنيف القمق -2
 قمق حالة: -

ىي حالة إنفعالية غير سارة تتسم بمشاعر ذاتية من التوتر، والكدر وتنشيط الجياز اللإرادي أو المستقل، 
وتحدث حالة القمق عندما يتعرض الشخص إلي مثير معين أو موقف معينا يمكن أن يحدث لو الأذي أو 

دالة عمي كمية مواقف المشقة أو الأعباء التي تقع عمي  الخطر في الشدة وتتغير عبر الزمن بوصفيا
 الفرد وتضغط عميو بشدة.

 قمق سمة: -
تشير إلي الفروق الفردية الثابتة نسبيا في إستيداف القمق، بوصفو سمة في الشخصية، ولا تظير سمة 

الفرد عبر الزمن القمق مباشرة في السموك ، إذا كان يمكن إستنتاجيا من تكرار إرتفاع حالة القمق لدي 
 (46،ص2003.)فايد،وشدة ىذه الحالة

يري فرويد أن القمق ىو لب العصاب ومحوره، وأن عقدة (:تصنيف القمق لدي)سيقموند فرويد-3
 أدويب نواتو ومنشؤه وقسم فرويد القمق إلي :

ناتج عن خبرة إنفعالية المؤلمة والتي تنشأ عن إدراك الشخص لخطر خارجي كان  : قمق واقعي  -
 يتوقعو.

 يشير إلي إضطراب ذو منشأ وظيفي ناجم عن خبرات لاشعورية مؤلمة  .: قمق عصابي -

وىو يشير إلي الخبرة الإنفعالية المؤلمة التي تنشأ عن شعور الفرد بالذنب نظرا لقيام : القمق الخمقي -
 (44،ص2003الشخص بفعل يتعارض مع الأخلاق.)حسين،ىذا 

 صنف القمق إلي :  DSM IV،2000تصنيف الدليل التشيخصي والإحصائي الرابع  -4
 phobiasالمخاوف الشاذة -
 generalized anxietyالقمق العام -
 panis attackإضطراب اليمع -
 obsessive compulsive disorderإضطراب الواسواس القيري-
 post- traumatic disorderإضطراب الإنعصاب التالي لمصدمة -
 .Anxiety disorder N .O.Sإضطراب القمق غير مصنف في مكان أخر -
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 لإضطراب القمق: (ISD -10)التصنيف الدولي العاشر -5
صدر ىذا التصنيف عن منظمة الصحة العالمية، حيث يشير إلي أن إضطرابات القمق ىي تمك التي 

بالخوف المفرط والمستمر والقمق وارىاب والإضطرابات السموكية ذات الصمة ، وينطوي الخوف تتميز 
عمي إستجابة إنفعالية لتيديد سواء كان ذالك التيديد حقيقياأو متصورا ،كما ينطوي القمق عمي إحتمالب 

 ظيور تيديد في المستقبل، وتشمل أنواع إضطرابات القمق ما يمي:
 :GAD) او ) Generalized anxiety disorder))إضطراب القمق العام-
الذي يتسم بالقمق المفرط بشأن الأحداث اليومية ، فعمي الرغم من أن بعض التوتر والقمق يشكلان جزء  

( تنطوي عمي مخاوف مفرطة لدرجة أنيا تتداخل مع رفاىية (GADطبيعيا وشائعا من الحياة إلا ان 
 الشخص وعممو.

 (: Agoraphobiaرهاب الميادين) -
يتميز بالخوف من الأماكن العامة، والأشخاص الذين يعانون من ىذا الإضطراب غالبا ما يخشون 
التعرض لنوبة الذعر في بيئة قد يصعب فييا اليرب وفي بعض الحالات يمكن أن يصل سموك التجنب 

 ىذا إلي نقطة لا يستيطع فييا الفرد حتي مغادرة منزلو.
 (:(Social anxiety disoderجتماعي إضطراب القمق الإ -
إضطراب ذو منشئ وظيفي يؤدي بالفرد المصاب بالشعور بعدم الأمان والخوف من المجتمع مع   ىو

 الشعور بأن كل أفراد المجتمع يرقبونو، الأمر الذي يعيق تفاعمو وتوافقو الإجتماعي والبيئي والميني .
 (:(Specif phobiasالرهاب المحدد  -
عمي خوف شديد من كائن معين أو الوضع في البيئة، تتضمن بعض الأمثمة الخوف من تنطوي  

العناكب أو الخوف من المرتفعات أو الخوف من الثعابين والأنواع الأربعة الرئسية من الرىاب المحدد 
 تشمل :

 (البرق الأعاصيرالأحداث الطبيعية )الرعد ، -
 طب الأسنان، المعدات الطبية( تاالطبية إجراء الإجراءاتالطبية ) -
 )الكلاب، الثعابين، الحشرات( الحيوانات -
 ( المنزل القيادةالظرفية ) المساحات الصغيرة، مغادرة  -

 عند مواجية موقف رىابي، قد يتعرض الفرد لمغثيان والإرتعاش وتسارع ضربات القمب وأعراض أخري.
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عديدة يمكن تفسيرىا ضمن الأسباب والظروف المسببة أن لمقمق تصنيفات " الطالبة الباحثة"في حين تري 
 لذلك .

 أعراض القمق:-3
يمكن تقسيم أعراض القمق إلي ثلاث فئات ىي : الأعراض الجسمية و الأعراض النفسية والإجتماعية ،  

 الأعراض المعرفية وفيما يمي عرض أىم الأعراض :
 الأعراض الجسمية: -1 -1
الحيوية والنشاط والمثابرة، وتوتر العضلات، والنشاط الحركي الزائد ، وتشمل الضعف العام ونقص الطاقة  

واللازمات العصبية الحركية، والتعب والصداع المستمر الذي لا ييدئو الأسبرين، وتصبب العرق وعرق 
الكفين و ارتعاش الأصابع، وبرودة الأصابع، وبرودة الأطراف وشحوب الوجو، وسرعة النبض والخفقان، 

ضطراب التنفس وألاام ا لصدر والإحساس بالنبضات في أجزاء مختمفة من الجسم وارتفاع ضغط الدم، وا 
وعسره ونوبات التنيد والشعور بالصيق التنفس والدوار والغثيان والقيء والإسيال وزيادة مرات الإخراج 

ارىاق الحواس وتكرار التجشء والإنتفاخ وعسر اليضم وجفاف الفم والحمق وفقدان الشيية ونقص الوزن ،و 
ضطراب الوظيفة الحجنسية ) العتو والقذف السريع عند الرجال  مع شدة الحساسية لمصوت والضوء ،وا 

ضطراب العادة الشيرية عند النساء(.  والبرود الجنسي وا 

 الأعراض المعرفية:  -3-2
م القدرة عمي تحميل والتركيز وكذا عد الانتباهيشعر الفرد بتراجع الميارات المعرفية لديو بما فييا تشتت 

 ل والمبالغة في الأحداث المختمفةبالتفاصي الانشغالالأفكار ومعالجة المعمومات بسبب الشعور بالقمق مع 
 (81، ص2006) إبراهيم،  

 : الانفعاليةالأعراض  -3-3
القمق العام والقمق عمي الصحة والعمل والمستقبل والعصبية والتوتر العام والشعور بعدم الراحة والحساسية 

والخواف بصفة عامة والخوف الذي قد يصل إلي  الاستقرارواليياج وعدم  الاستثارةالنفسية الزائدة وسيولة 
بأخطاء  والانشغالالعابر والتشاؤم  الاكتئابو ت واليم االقرار  اتخاذوالتردد في  والارتباكدرجة الفزع والشك 

الماضي وكوارث المستقبل وتوىم المرض والشعور بقرب النياية والخوف من الموت وضعف التركيز 
قوة الملاحظة وضعف القدرة عمي العمل والإنتاج والإنجاز وسوء التوافق  واضطرابالذىن  وشرود والانتباه

 يصل الحال إلي السموك العشوائي الغير المضبوط. وقدلا وسوء التوافق الميني  الاجتماعي
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 :الاجتماعيةالأعراض -3-4
 الاجتماعاتمن  الانسحابعدم القدرة عمي التفاعل، ، سوء التوافق العلائقي، اليروب من المواجية
 من طرف الأخرين. بالاضطيادوالمناسبات، فشل في إقامة العلاقات، الشعور 

 لمقمق:النظرايات المفسرة -4
 :نظرية التحميل النفسي  -4-1

لمقمق  بعتباره فشل أليات الدفاعية ضد التيديد، مما يجعل الأنا تسقط " سيقموند فرويد" يرتكز تحميل 
إلي أن القمق ينشأ عن كبت الرغبة الجنسية من الإشباع، بحيث تتحول الطاقة  "فرويد"فريسة لمقمق ونتيي 

قة فسيولوجية بحتة حيث ربط فرويد بين القمق بين إعاقة المبيدو ووجود الجنسية )المبيدو( إلي قمق بطري
عقدة أوديب أو عقدة إليكترا وعقدة الخصاء ) غير المحمولة( ،ويشير فرويد أن القمق أيضا قد ينجم عن 
توقع الخطر  عمي المدي البعيد ويري ىناك علاقة بين التوقع والقمق حيث يري أن التواقع ىو أحد 

" القمق إلي "الفريد أدلرويشير  أيضا إلي أن وأرجع   الخطر. التوقع لقمق، فكمما كان القمق نجدمصادر ا
لي  عقدة النقص ومشاعر النقص عند الفرد سواء مشاعر النقص الجسمي أو المعنوي أو الإجتماعي وا 

لي تيديد أسموب حياتو ،وفسر " لي باكورة القمق القمق إلي صدمة الميلاد فيي تؤدي إ  أتورانك"أسموب وا 
ي  القمق إلي ثلاثة عناصر ىي الشعور بالعجز والشعور بالعدواة كارين هورن"أو القمق الأولي وأرجعت "

 والشعور بالعزلة .
 النظرية السموكية: -4-2
تفسر  النظرية السموكية  القمق  عمي أنو سموك متعمم من البيئة التي يعيش في وسطيا الفرد تحدت  

لسمبي والإيجابي مثل نظرية "باندورا" لمتعمم ويعتبر السمكيون أن القمق إستجابة مكتسبة قد شروط التدعيم ا
 تنتج عن القمق العادي تحت ظروف أو مواقف معينة ثم تعميم الإستجابة بعد ذالك.

 النظرية المعرفية:-4-3
معالجة المعمومات أن القمق يكون ناتج عن تركمات الأفكار الخاطئة وفي فشل " أورن بيك" يفسر 

والإدراك السمبي ليا، حيث يري أن سوء معالجة الفرد لممعمومات والأفكار والتفسير الخاطئي ليا يعتبر من 
 الأسباب الأساسية المؤدية إلي ظيور الإضطرابات النفسية ومنيا القمق.

م الحصول عمييما أنو حينما يكون ىناك تعارض بين إثنين من المدركات ت"ليون فستنجر" في حين يري  
بالوقت ذاتو .) أو بين المدركات والسموك( فإن ىذا التعارض يؤدي إلي أحداث حالة من التوتر، وعدم 
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الأرتيالح ويتم التخمص من حالة عدم الإرتياح تمك، بأن يغير الفرد من مدركاتو لكي تتطابق مع سموكو 
ويو الصور الحقيقية التي يحممونيا في أذىانيم ،ولإحداث مثل ىذا التغيير يكون الناس أحيانا مستعدين لتش

عن العالم الخارجي ،وأن إحتمال التغيرات الناجمة عن التخمص من حالة عدم الإرتياح ،بزداد بوجو 
 (.170،ص 2010.)الحمداني ،خاص عندما يكون الناس قد إتخذو قرارت حاسمة

عتباره مسبوقا من ويري المعرفيون أيضا أن سبب القمق عائد إلي مغالاة الفرد ف ي الشعور بالتيديد وا 
التفكير الخاطئ والتشوييات المعريفية وبالتالي سوء التفسير أو المبالغة من قبل الفرد)سبب المبالغة في 

 (99، ص 2007.) ابو سميمان، توقع الخطر
 النظرية الإنسانية:  -4-4

يحممو من أحداث تيدد وجود كيان  يري  أصحاب المذىب الإنساني القمق بأنو الخوف من المستقبل وما
الإنسان ،فالقمق ناتج عن التوقعات الإنسان لما قد يحدث، ليس ناتجا عن ماضي الفرد ،ويري ىؤلااء أن 
الإنسان ىو الكائن الحي الوحيد الذي يدرك أن نيايتو حتمية وأن الموت قد يحدث في أي لحظة وأن توقع 

  (.195،ص2008عبيد،نسان.)الموت ىو المثير الأساسي لمقمق عند الإ
القمق بأنو حينما يكون الفرد غير قادر عمي إعطاء إستجابات تقود إلي النجاحات  "روجز"حيث يفسر 

لي إرضاء الحاجات الإجتماعية )من خلال علاقاتو مع الأخرين(، تنشأ لديو حينئذ صراعات تؤدي  وا 
فتنشأ مشاعر عدم الرضاء عن الذات وتتصور  بدورىا إلي إثارة مشاعر القمق،لاسيما القمق  من المستقيل

الذات بأنيا المسؤولة عن تمك الصراعات ،ىذا الشعور الجديد يؤدي بدوره إلي نشوء مشاعر عدم الأمن 
النفسي الذي ييدد الذات نفسيا، وحينيا يستمر الصراع وتزداد شدة القمق بتمركز السموك الإنساني أكثر 

مكينزيمات الدفاعية، وكنتيجة لذالك تزداد ردود الفعل ذات الطبيعة فأكثر في خفض القمق من خلال ال
الدفاعية وتتحول المسؤولية تكون الصراع نحو الأفراد الأخرين المحطين بالفرد الذين يتفاعل معيم. إذ  أن 
القمق حسب ىذا المنضور ينشأ من توقعات الإنسان لما قد يحدث، والقمق ليس ناتجا عن الماضي بل 

)الحوامدي الإنسان ومستقبمو وأن توقع الموت ىو المثير الأساسي لمقمق عند الإنسان.بحاضر 
 ( .93،ص2014وأخرون،
أنو من خلال البني نستيطع أن نفيم الحااضر ونتكين بالمستقبل وىو يفترض ضمننا أننا "كيمي"  ويجد

م الخارجي ،فتحقيق التوقع أو جمعيا نبحث عن الشعور بالنظام والقدرة عمي التنبؤ في تعملاتنا مع العال
عدم تحقيقو لو قيمة سيكولوجية تفوق الثواب والعقاب أو اختزال الدافع،وىكذا فإن طبيعة غائبة)ىادفة( 

ويشير "ديرك بصفة أساسية، وحركتنا الفطرية توجو فقط نحو لااليدف الشامل المييمن لتوقع المستقبل، 
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ما فقد بعضا من طاقاتو وقدراتو،نتيجة لأعتلال في أن قمق الفرد يزداد إذا  (1978-1909ثورن")
الصحة أو إصابة بمرض لا شفاء منو، أو إذا تقدم بو السن إذا يعني ذالك إنخفاض في عدد الفرص 
نخفاض نسبة النجاح في مستقبمو، فالقمق عنده ىو خوف من المستقبل أو ما يحممو المستقبل  المتاحة وا 

 مق ينشأ مما يتوقع الإنسان حدوثو وليس ناشئا عن ماضي الفرد.من أحداث قد تيدد إنسانيتو والق

 النظرية الجشطمتية:-4-5
يري رواد ىذه النظرية أن معظم الإضطرابات النفسية ناجمة عن أفكار أوخبرات لم تكتمل ولم يتم تنفيذىا، 

ق بين الذات ومن بين ىذه الإضطرابات " القمق" حيث تعتبره عمل ناقص ولم يتم يعبر عن عدم التطاب
والخبرة، فإذا مر الفرد بخبرة غير سارة أو قد لا تكون ميمة لديو لا يستطيع أن يعيييا أو يدركيا، فيحاول 

 تجنبيا أو التيرب لمواجيتيا أو التعرف معرفتيا بشكل مشوه، 
 النظرية البيولوجية: -4-6

لحالات القمق، والتي تم التعرف إلييا من أشارت النظرية البيولوجية إلي أىمية العوامل الجنينية المؤدية 
خلال التعرض لميمع أو الخوف، فعندما يشعر الفرد بالقمق تحث جممة من التفاعلات داخل الجسم 
وخارجو كا التغيرات التي تحدث عمي مستوي اليرمونات مع إختلال الجياز اليضمي وكذا التشوش الذي 

لفرد عمي الإستعداد لممواجية الموقف أو الحالة حسب يحث في الجياز العصبي الأمر الذي يجعل من ا
السبب المؤدي لذلك وفي حالة الحدث المفاجئ قد يفشل في المواجية أو  اليروب، فيترتب عنو أعراض 
جسمية وخيمة قد تؤدي إلي أمراض عديدة يطمق عمييا إضطرابات بسيكو سوماتية أي النفسو الجسدية 

ن العصبي، السكتة قمبية، جمطة دماغية، الضغط الدموي، الداء السكري، منيا ) القرحة المعدية، القالو 
 الإغماء......( .

 تعقيب عام عمي التصورات النظرية لمقمق: -5
بالتعقيب عمي  "الطالبة الباحثة الباحثة"بعد عرض نظريات القمق وطرح وجيات النظر كل منيا ستقوم  

 ىذه النظرايات:
لنظرايات التي فسرت موضوع القمق نلاحظ أن ىناك إتفاق بين النظريتين من خلال الإطلاع عمي أىم ا-

من حيث كون القمق خبرة مؤلمة في ماضي الفرد في حين إختمفت النظرياتين في  "التحميمية والسموكية"
" يعتبرون أن القمق إستجابة لخطر مجيول غير معروف "التحميل النفسيتصور تكوين القمق، فأصحاب 

 فتعتبر القمق إستجابة لخطر معروف ومحدد.ة ""السموكيأم 
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أن القمق ينشأء نتيجة أسموب التفكير الخاطئ والمبالغة في تضخيم  المدرسة المعرفية"في إعتبرت " -
 الحدث ولا تعزي القمق إلي الخبرات والأحداث الماضية التي يمر بيا الفرد.

لحقيقي لمقمق عند الإنسان حيث ينظر الإنسان "تري أن المستقبل ىو المسبب ا "النظرية الإنسانيةأما -
"  لم تتفق مع مختمف الإتجاىات إذ الجشطالت إلي للأحداث المستقبمية عمي أنيا ميددة لبقائو. وتعتبر "

تري أن القمق لدييم ينطمق من أعراض وأفكار أو مواقف وأحداث لتشكل القمق، وىذا يعني من الخواص 
 توافق بين خبرات الفرد وذاتو.إلي العموميات، وأيضا لعدم ال

أن حدوث القمق يرجع لمجموعة من الأسباب العضوية و الجنينية  " البيولوجية" وقد فسرت النظرية 
ختلالات الجياز اليضمي عمي غرار  "الإتجاه تتعمق بحوادث الجياز العصبي، والتغير اليرموني، وا 

الذي فسر أن الإبتعاد عمي الله وعدم الإيمان بقضاءه خيرا وشرا، ىو السبب الرئيسي لدخول  الإسلامي"
 الشخص في مشاكل نفسية وجسدية.

وبالتالي فإن الكثير من النظريات قد تنوعت في تفسير القمق من زوايا مختمفة وفق لمبدائيا ومننطالقاتيا 
ل لتفسير القمق ىو النظرة التكاممية للإطار المرجعي أن الوصول الأمث الطالبة الباحثةفي حين تتبني 

 لممقاربات في تفسير القمق.

 ثانيا: قمق المستنقبل: 
يمثل قمق المستقبل موضوعا خصبا من موضاعات اليامة والحديثة والمعاصرة نسبيا عمي المستويين 

ضاعاتيم عمي قمق المستقبل النظري والواقعي، وىذا ما دفع بالباحثين إلي الإىتمام والتركيز في مو 
رتباط بأغمب المشكلات النفسية والإجتماعية ،وفي  وعلاقتو ببعض المتغيرات لما لو من أىمية وعمق وا 

 ضوء عرض مفيوم القمق سوف نقوم بتوضيح مفيوم قمق المستقبل كما يمي:
 مفهوم قمق المستقبل: -1
لغموض وعدم الإطمئنان والخوف من التغيرات قمق المستقبل بأنو حالة من التوجس وا زالكسي "يعرف " -

السمبية في المستقبل البعيد، ويري أن حالة القمق الشديد تحجدث من تيديدىا ومن أن شيئا كارثيا حقيقيا 
 (zaleski ,1996,p165) يمكن أن يحدث الشخص

بأن قمق المستقبل بأنو الخوف من شر مرتقب في المستقبل ناتج عن تكامل بين قمق  " صبري "ويري -
 (60،ص2003)صبري، الماضي والحاضر والمستقبل

قمق المستقبل بأنو جزء من القمق العام المعمم عمي المستقبل، يمتمك جذوره في الواقع " سعود" وتعرف  -
أو إدراك العجز في تحقيق الأىداف العامة وفقدان الراىن ويتمثل في مجموعة من البني كا التشاؤم 
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السيطرة عمي الحاضر وعدم التأكد من المستقبل ولا يتضح إلا ضمن إطار فيمنا لمقمق 
 (.63،ص2005)سعود،العام
بأنو القمق الناتج عن التفكير اللاعقلاني في المستقبل والخوف من الأحداث  "إبراهيم "ويعبر عنو  -

 (.13،ص2006)إبراهيم،وثيا في المستقبل .السيئة المتوقعة حد
ويشير" معوض" لمقمق المستقبل بأنو القمق الناتج عن التفكير في المستقبل والشخص الذي يعاني من  -

قمق المستقبل ىو الشخص الذي يعاني من التشاؤم من المستقبل والإكتئاب والأفكار الوسواسية وقمق 
)المومني السمبية والإنطوائية والحزن والشك وعدم الشعور بأمن.المزت واليأس كما أنو يتميز من 

 (.324،ص2013،
ىو الشعور بعدم الإرتياح والتفكير السمبي تجاه المستقبل والنظرة السمبية لمحياة وعدم "المشيخي" ويعرفو  -

من مع عدم القدرة عمي مواجية الضغوط والأحداث الحياتية وتدني إعتبارات الذات وفقدان الشعور باالأ
 (12،ص2009)المشيخي،الثقة بالنفس

فيعرفو حالة إنفعالية غير سارة تحدث لدي الفرد من وقت لأخر، تتميز ىذه الحالة بعدة "السبعاوي" ما  -
خصائص منيا الشعور بالتوتر والضيق والخوف الدائم وعدم الإرتياح والكدر والغم وفقدان الأمن النفسي 

يم الفرد وكيانو، ويقترن ذالك بتوقع  و ترقب الخطر المجيول الممكن حدوثو في تجاه المثيرات التي تيدد ق
 (.36،ص2013.)ابو عبيد،المستقبل، وقد تكون ىذه الحالة مؤقتة أو سمة مستمرة

عمي أىمية المستقبل لمفرد في بناء أىداف شخصية واضحة بعيدة (:1996" عبد الدايم")  ويؤكد -
ا يشير إلي أن عدم قدرة الأفراد عمي إنجاز الخطط المستقبمية البعيدة المدي المدي، والسعي لتحقيقيا، كم

 (65،ص 2006) محمود وفراج،يرتبط بالإفتقار إلي منظور زمن المستقبل.
وفي ضوء ما تقدم من تعاريف حول مفيوم قمق المستقبل يمكن القول أن التعريف السابقة ركزت عمي 

 النقاط التالية:
 مان.لأمن المشاعر السمبية تحمل في طياتيا عدم الشعور با قمق المستقبل نوع -
 لفشل والإحباط في الماضي وفقدان السيطرة عمي الحاضر وعدم التأكد من المستقبل. -
 يتبع قمق المستقبل دائما توقع حدوث الشر . -
 توقع الخطر المجيول الممكن حدوثو في المستقبل يصاحبو الشعور بالخوف بإستمرار. -



المفهىم والنظريةالفصل الثاني :                           القلق وقلق المستقبل بين   
 

38 
 

أن قمق المستقبل ىو القمق الناتج عن انعكاس الواقع المرير الذي يعيشو  الطالبة الباحثة"وتشير 
لمبلاد وقرارتيا المفاجئة ، في حين قد يزداد  والاجتماعية الاقتصاديةالفرد،  في ظل أزمة الأوضاع 

  ىذا الأخير خاصة لدي فئة الشباب ذوي الشيادات المختمفة .
 مظاهر قمق المستقبل: -2
 ر معرفية: مظاه - أ

المعالجة الخاطئة لممعمومات لدي الفرد، مع قمة التركيز والإنتباه في حل المسائل الشخصية والعامة التي 
 تتعمق بيو خاصة المسائل المتعمقة بالمستقبل.

 مظاهر سموكية: - ب
 التغير في السموك العام لدي الفرد مع الإحتفاظ بالمظير العام الصحي والنفسي. 

 مظاهر جسدية:  - ت
يظير ذلك خاصة في الصحة الجسدية لدي الفرد لما يحدث من تغيرات بيولوجية منيا ارتفاع الإدرنالين، 

صرع تسارع عدد دقات القمب، ظيور أعراض أمراض التنفس الإختناق و السعال، الإغماء اليستيري، ال
 إلخ...
 أن مظاىر قمق المستقبل تظير فيما يمي :عاطف مسعد الحسيني" ويري " 
 لإنطواء وظيور علامات الحزن والشك والتردد والبكاء لأسباب تافية.ال-
 صلابة الرأي والتعنت. -
 أسباب قمق المستقبل: -3

تتشابك مجموعة من العوامل مع بعضيا البعض وتتضافر لتوسع وتمكن من الإحساس بقمق المستقبل 
 ويمكن ذكر بعض الأسباب التي تقف وراء قمق المستقبل :

 السمبي حول المستقبل خاصة في ظل الظروف السيئة لمفرد المعتقد. التخمين - أ
 الثقة في النفس لحل المشاكل المتعمقة بيو وفقدان الأمل في مساعدة الأخرين لو . فقدان  - ب
الشعور بعدم الإنتماء والإستقرار داخل الأسرة أو المدرسة أو المجتمع بصفة -ج

 (109،ص2018.)فاتح،وأخرون،عامة
 إلي أن قمق المستقبل لدي الفرد تعود إلي :Moline( "1973 :)لين"ويشير " مو 

 عدم القدرة عمي التكيف مع المشاكل  التي يعاني منيا. -
 عدم قدرتو عمي فصل أمانيو عمي التوقعات المبنية عمي الواقع. -
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 التفكك الأسري. -
 (Moline ,1990 ,98.)الانتماءالشعور بعدم  -

 القمق من المستقبل ترجع إلي: " أن أسباب" محمود محي الدينويري
 الخوف الغامض نحو ما يحممو الغد . -
 التنبؤ السمبي للأحداث المتوقعة. -
 في التفكير في المستقبل. الاستغراقعند  والانقباضالشعور بالضيق والتوتر  -
 ضعف القدرة عمي تحقيق الأىداف والطموحات. -
 وفقدان القدرة عمي التركيز. الانزعاج -

لي أفكاره  بن محمد عمي " غالببينما يري "  أن أسباب قمق المستقبل ترجع إلي أحاديث الفرد الذاتية وا 
،ص  2009.)غالب ،الخاصة اليازمة لمذات كما تعد ضغوط الحياة أحد أىم العوامل المسببة لقمق المستقبل

53.) 

 ( أن ىناك أسباب عديدة تقف وراء قمق المستقبل منيا:2005وتري " سناء مسعود" )
 والثقافية . والاقتصادية الاجتماعيةالعوامل  -
 العزو الخارجي لمفشل. -
 تدني مستوي قيم الروحية والأخلاقية. -
 الضغوط النفسية وعدم قدرة عمي التكيف مع المشاكل التي يعاني منيا الشخص. -
 (.49،ص2011)المصري،.السوداويةبالخرفات والنظرة  والاعتقادتبني الأفكار اللاعقلانية  -
ل ىذا نستنتج أن ىناك أسباب عديدة ومختمفة تبناىا مجموعة من الباحثين والعمماء ومعظم ومن خلا -

 والاجتماعية الاقتصاديةىذه الأسباب ترجع إلي الضغوط النفسية وكذا التفكير العقلاني مع الأوضاع 
زيعية وقمة ضغوط الحياة وأزمة السكن وارتفاع الأسعار وغياب العدالة التو التي يعيش ضمنيا الفرد ك

فرص التوظيف ناىيك عن الأسباب الشخصية التي يعانييا الفرد من سيطرة الوساوس والأفكار 
النفسي إضافة إلي أسباب أخري تكمن في ضعف  الاستقراراللاعقلانية و عدم الأمن والخوف وغياب 

 الديني وضعف الإيمان بالخير قدره وشره. الوازع
إلي وجود مصادر داخمية وخارجية لمقمق " الطالبة الباحثة" : تشير مصادر قمق المستقبل -3

 المستقبل:
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 :وتتمثل فيما يمي داخميةمصادر  - أ
 عدم القدرة عمي المواجية.-
 قمة الخبرة. -
 كثرة التطمعات والأماني. -
 تخيل الجوانب السمبية. -
 عدم الثقة بالنفس. -
 بالخرفات. الاعتقادات -
 نقص الإيمان والوعي الديني. -
 مستوي القيم الروحية. انخفاض -
 العمر الزمني والجنس. -
 مصادر خارجية:   -ب
 .والاقتصادية الاجتماعيةالضغوط الحياتية المختمفة -
 نظرة المجتمع. -
 التفكك الأسري. -
 الظروف السمبية المحيطة بالشخص. -
 . البيئيالعامل  -
 التأثير السمبي لقمق المستقبل: -4
 السمبية الناجمة عن  قمق المستقبل ما يمي :   الأثاران من أىم ( 2006المشيخي يشير) 
 التشاؤم ولوم الذات مع فقدان الثقة في النفس وفي الأخرين.-
العزلة والإنطواء مع الشعور بالعجز لتخطيط لممستقبل، والجمود ، والإعتماد عمي الغير في تأمين  -

 المستقبل الخاص بيو.
 المعنوي، ويصبح عرضة لإنييار العقمي البدني .يفقد الإنسان تمساكو  -
 العصبية والتوتر والنفور مع لوم الذات والشعور بالنقص .-
 يفقد الإنسان تماسكو المعنوي، ويصبح عرضة لإنييار العقمي والبدني. -
ختيار أساليب التعامل مع المواقف التي فييا مواجية مع الحياة. -  التوقع داخل الروتين، وا 
 إستخذام ميكانيزمات الدفاع مثل: النقوص، الإسقاط، التبرير والكبت.  -
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نما يضطرب وينعكس ذلك في صورة  - تدمير نفسية الفرد فلا يستطيع أن يحقق ذاتو، أو يبدع وا 
 إضطرابات متععدة الأشكال والخرفات والإنحراف وغختلال الثقة بالنفس.

 التوقع والإنتظار السمبي لما قد يحدث. -
الإلتزام بالنشطات الوقائية، وذلك ليحمي الفرد نفسو أكثر من إىتمامو بالإنخراط في ميام حرة مفتوحة  -

 غير مضمونة النتائج.
 يعيش الإنسان في حالة إنعدام لمطمأنينة عمي صحتو ورزقو. -
 ( .333،ص2009القاضي،الإعتمادية والعجز واللاعقلانية.) -

 أن قمق المستقبل يأثر عمي شخصية الطالب من خلال أنو يؤدي إلي : "الطالبة الباحثة الباحثة"وتري 
 إعتلال الصحة النفسية لمطالب ما يتسبب لو من ممل وتدني الثقة بالنفس . -
 التشتت ونقص التركيز وعدم القدرة عمي التخطيط لممستقبل. -
 تشوه الإدراك لمماضي والمسقبل وافتقار التغيير والتجديد لمحياة. -
أن لقمق المستقبل تأثير سمبي عمي حياة الطالب وتأممو لممستقبل، ما يجعل منو فردا يعيش غارقا  إذ -

في الدونية والوحدة والقمق والتشاؤم ليجعل منو شخصا متصمبا ومنفعلا لا يتقبل اراء الأخرين لوجود ما 
وقع حدوث الكوارث، يخشي عميو مستقبلا  نحو الغد في صورة ضعف الإحساس باالأمن والطمائنينة وت

 وتحول الحياة نحو الأسوء.
ستخدام أساليب الإجبار والإكراه في التعامل مع الأخرين وذلك لتعويض  - الشك في الكفاءة الشخصية وا 

 نقص ىذه الكفاءة.
يفقد الطالب المقبل خاصة عمي التخرج تماسكو المعنوي ويصبح عرضة للإنييار العقمي والبدني في  -

 د المتغيرة.ظل ظروف البلا
 التوقع والإنتظار السمبي لما قد يحدث .-

ومع ذلك قد يكون قمق المستقبل دافع ايجابي وتحفيزي يكمن في وضع الأىداف الأساسية والتخطيط ليا 
ضمن الواقع الذي يعيشو، وأىداف ثانوية قد لا تتحقق مع الظروف والإمكانيات المختمفة عمي المستوي 

 ي الإقتصادي.الشخصي والوضع الإجتماع

 طرق التعامل مع قمق المستقبل: -6
نتاجو  يعد قمق المستقبل من أكثر الإضطرابات النفسية التي تؤثر عمي صحة الفرد وتوافقو وسموكو وا 
ستقراره ،وليذا يستوجب وضع طرق علاجية لمتعامل مع قمق المستقبل ىدفيا التخمص من ىذا القمق أو  وا 
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( إلي 2002إلي حالة التوافق النفسي والإجتماعي ،حيث يشير الأقصري ) التقميل منو لموصول إلي الفرد
أن ىناك طريقة لمواجية الخوف والقمق من المستقبل بإستخدام  فنيات العلاج السموكي والتي يمكن 

 عرضيا كما يمي :
 الطريقة الأولي : طريقة إزالة الحساسية المسببة لممخاوف بطريقة منتظمة .-

 ة : طريقة الإغراق.'الطريقة الثاني
 (.76،ص 2002الأقصري،الطريقة الثالثة : طريقة إعادة التنظيم المعرفي .)-

 وسوف يتم عرض الطرق المذكورة أعلاه كما يمي :
 الطريقة الأولي : إزالة الحساسية المسببة لممخاوف بطريقة منتظمة: ●

، وطريقة الاسترخاءوتعد ىذه الطريقة من أحد أنواع العلاج السموكي وأىم عنصر في ىذا النوع ىو 
، وطريقة العلاج فيو تتطمب إكساب والاسترخاءالعلاج فيو تتطمب إكساب المصاب ميارة التنفس الصحيح 

صاب مع تحديد لمم استرخاء، وىذا من خلال إعداد جمسة  والاسترخاءالمصاب ميارة التنفس الصحيح 
 العلاجي . الاسترخاءتقنيات  باستعمالعمي مواجية ىذا القمق  وتشجعيوالموضوع المسبب لمخوف 

بيذه الصورة  والاحتفاظصورة بصرية حية لمخاوفو التي تقمقو من المستقبل  استحضاربعدىا يطمب منو  
( ثانية فقط، وبتكرار ما سبق أكثر من مرة مؤكد عمي مواجية تمك المخاوف حتي لو حدثت 15لمدة )

،إلي أن يتمكن المسترشد من تخيل الأشياء التي كانت تثير قمقو دون أن يشعر بالقمق بل يتخيميا أثناء 
لتخمص من المخاوف والقمق، وىي الشعور ، وىكذا يمكن ليذه الطريقة إزالة الحساسية المنظمة في ا

وتنفس عميق وتكون المواجية أولا  استرخاءوسيمة تركز عمي المواجية التدريجية لتمك المخاوف يصحبيا 
في الخيال، حتي إذا تم إزالة تمك المخاوف تماما من الخيال فإنو يمكن بعد ذالك مواجية المخاوف إذا 

 حدثت مرة أخري ..

 راق:لثانية: الإغاالطريقة  ●
، فالمسترشد والاسترخاءبالتنفس  الاستعانةوىو أسموب علاجي لمواجية فعمية لممخاوف في الخيال دون 

من المخاوف أمامو، ويتخيل فيو المخاوف  الأقصىالمصاب بالقمق والخوف من المستقبل يتخيل الحد 
رار مشاىدة الحد لفترات طويمة حتي يتكيف معيا تماما، ويستمر ىذا التصور إلي أن يشعر بأن تك

من المخاوف أمام عينة أصبح لا يثيره ولا يقمقو ، لأنو إعتاد عمي تصوره، وىكذا نجد  أن ذالك  الأقصى
الشخص قد تعمم بيذه الطريقة العلاجية قد تعمم ذىنيا كيف يواجو أسواء تقديرات الخوف والقمق ويتعامل 

 اقع.معيا في خيالو ويكون مؤىلا لمواجيتيا لو حدثت في الو 



المفهىم والنظريةالفصل الثاني :                           القلق وقلق المستقبل بين   
 

43 
 

 الطريقة الثالثة: طريقة إعادة التنظيم المعرفي :●
إن  الافراد الذين يعانون من القمق والخوف من المستقبل دائمو التفكير بالأفكار السمبية، وىذا ما يؤدي 

الأفكار  استبدالبيم إلي القمق من المستقبل، فعمي ىذا الأساس فإن ىذا النوع من العلاج قائم عمي 
ذا لم يتم التفكير بيذه السمبية  السمبية بأخري التفكير بطريقة أخري تكون أكثر  لا يتم فمماذاإيجابية، وا 

الإيجابي عوضا  والاستبدالوقوع الإيجابيات، للإعادة في التنظيم  فالتوقعإيجابية ؟ وبدل توقع السمبيات 
بد أن يتوقع النجاح تماما عن السمبي المقمق، فيذه ىي طريقة التفكير والتنظيم المعرفي السوي الذي لا 

كما يتوقع الفشل، فاليدف الأساسي من طريقة إعادة التنظيم المعرفي ىو تعديل أنماط التفكير السمبي 
حلال الأفكار الإيجابية المتفائمة بدلا عنيا.  (49-48ص  ،2012)جبر،وا 

أن الطريقة المثمي التي يمكن من خلاليا التخمص من أعراض قمق المستقبل ىي " الطالبة الباحثة" وتري
طريقة إعادة التنظيم المعرفي التي تم توضيحيا سابقا، إضافة إلي أنو يمكن السيطرة والقضاء عمي 

عطاء " الطالبة الباحثة الباحثة"الخوف من المستقبل من وجية نظر  تتمثل في عدم المبالغة في التفكير وا 
أحد رواد المدرسة المعرفية، وأيضا تحديد  " أرون بيك"الفكرة أكثر من حجميا وىذا ما أشار إليو

الإمكانيات والقدرات الذاتية وتسخيرىا في مواجية الأفكار غير المنطقية المسببة لمقمق والقمق من المستقبل 
تمد الذي يع البناء" "الحوارنية تقنيات علاجية تعتمد عمي المناقشة والحوار ،وذلك من خلال تق واستخدام

عمي التحميل  والاعتمادأن يكتشف معني الموجود في حياتو،  يستطيع ىعمي تبصير المريض بمشكمتو حت
التنويمي ،والإيمان بقضاء الله وقدره يبعث في  باسترخاءوالعلاج  الانفعاليالنفسي من خلال تقنية التنفيس 

وممجؤنا ونحن متوكمون عميو وىو حسبنا ونعم  مولاناما دمنا تحت مشيئة الله فيو  الطمأنينةالنفوس 
وعمي الله فميتوكل  مولانا)) وقل لن يصيبنا إلا ما كتب الله لنا هو الوكيل لقولو نعالي في سورة التوبة : 

الميني وضع  من الأفضل لشاب الجامعي والمزوال لمتكوين لكلذ، (51 الآية)التوبة ،من المؤمنون((. 
  أىداف واقعية وفقا لإمكانياتيم وقدراتيم .

 علاقة قمق المستقبل بمتغيرات الدراسة:-7
 علاقة قمق المستقبل بوجهة الضبط: -

يعد القمق مشكل اساسي في سيكولوجية الشخصية لمفرد خاصة إذا تعمق الأمر باتجاه المستقبل، ىذا 
الأخير الذي يثبت أن الأشخاص القمقين تنقصيم الفاعمية في إستبصارىم بالواقع، وفيميم للأحداث البيئية 

الحصول عمي  والسيطرة عمييا، ويحممون توقعات سمبية عن إمكاناتيم الشخصية في ضبط أسباب
التعزيزات، وىذا نتيجة لمتوتر الذي ينتابو بصورة مزمنة،الأمر المتعمق بالتوقع الذي يعتبر كا عامل 
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" التوقع"،  أساسي لنشوء القمق، وقد تناولت نظرية التعمم الإجتماعي لقمق من خلال مرتكزات أساسية منيا 
ل ووجية الضبط فأشارت معظميا في وجود حيث أجريت عدة درسات لمعرفة العلاقة بين القمق المستقب

علاقة بين القمق ووجية الضبط في حين أن ىناك بعض الدراسات أشارات إلي عدم وجود علاقة بينيما 
ونذكر منيا دراسة " أبو اليدي" دراسة سيكومترية إكمينيكية قمق المستقبل وعلاقتو بمعني الحياة ووجية 

كان اليدف منيا التعرف عمي العلاقة بين قمق المستقبل ووجية الضبط لدي عينة من المعاقين بصريا  و 
الضبط والتعرف عمي الفروق بينيما وكذا الكشف عن الدلالات الشخصية والتفسيرات الإكمنيكية وأشارت 
نتائج الدراسة عمي وجود علاقة إرتباطية عكسية بين وجية الضبط والدافعية للإنجاز ووجود فروق دالة 

ا المتغيرين،ودراسة "روتر" التي تيدف لمعرفة العلاقة بين الضبط ) الداخمي، الخارجي( إحصائيا في كمت
والقمق التنافسي حيث أظيرت النتائج أنو لاتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين وجية الضبط والقمق 

 التنافسي.
ية الفرد وسموكو، وكل أنو بما أن كمتا المفيومين من المفاىيم الميمة في شخص "الطالبة الباحثة"وتري 

منيما  يؤثر عمي سموك الفرد ونتائجو ، فإنيما بطبيعة الحال قد تكون علاقة أو  لاتكون حسب العوامل 
 المختمفة كالجنس والعمر ونوع العينة وأيضا لظروف الداخمية والخارجية المحيطة بو.

 علاقة قمق المستقبل بالدافعية للإنجاز: -
ء إلي أىمية الدافع لمقمق، من خلال أن الإنسان عندما يقوم بسموك معين أو أشار بعض الباحثين والعمما

يؤدي عملا فإنو يشعر بالقمق الذي يحفزه الي إنجاز ىذا العمل حتي يخفف ىذا الشعور، وأشارو إلي أن 
وجود القمق دليل عمي وجود الدافع وبالتالي تحسن الأداء، وىذا ما إفترضوه في نظرية الدوافع الذين 
إعتبرو أن القمق دافع للإنسان من أجل التقدم والنجاح، فيو يساعد الفرد عمي إنجاز الأعمال وأن قوة 
الإنجاز مرتبطة بقمق الطبيعي حيث أنيم وجدو أن زيادة القمق إلي حد كبير يؤدي إلي إعاقة الفرد في 

مي المدي البعيد لنتائج إنجاز الأعمال وخاصة الأعمال التي تحتاج أداء عالي، كما أن توقع الفرد ع
يرتبط بقمق المقترن بالمستقبل الذي يتوقعو الفرد مقارنة مع قدراتو الشخصية والإمكاتيات المتاحة، ومن 
أمثمة ذلك الطالب الذي أجتاز شيادة البكولوريا ونال النجاح ثم يختار التخصص وفق قدراتو ومؤىلاتو 

و ينتابو قمق المستقبل حول التخصص المختار  من خلال برغم أنو واثق من دافعيتو في الإنجاز  إلا أن
التوقعات السمبية من حيث مستقبل ىذا التخصص في البلاد، وقد تناولت العديد من الأبحاث والدراسات 

 حسانين" ومن أهدافها " أحمد محمدطبيعة العلاقة بين قمق المستقبل والدافعية للإنجاز  من بينيا دراسة 
( طالب 300العلاقة بين قمق المستقبل والدافعية للإنجاز ومستوي الطموح لدي )التعرف عمي طبيعة 
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وطالبة الثاني ثانوي، وأظيرت نتائجيا علاقة موجبة بين المتغيرين) قمق المستقبل والدافعية 
والتي كانت اليدف منيا الكشف عن العلاقة بين قمق المستقبل ودافعية " عمي زروط"للإنجاز"ودراسة 

لدي طمبة الجامعة والتي توصمت إلي وجود علاقة إرتباطية عكسية بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز 
التي تبحث في " نجمة بلال" الإنجاز وكذا يمكن التنبؤ بقمق المستقبل في ضوء دافعية الإنجاز ودراسة 

لمقبمين عمي التخرج معرفة العلاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز  الدراسي لدي الطمبة الجامعيين ا
فتوصمت النتائج إلي وجود علاقة بين قمق المستقبل لدي الطمبة   -تيزي وزو –بالقطب الجامعي تامدة 

وعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في  0001المقبمين عمي التخرج عند مستوي دلالة 
 متغيري قمق المستقبل ودافعية الإنجاز.

من خلال الدراسات السابقة عمي أىمية العلاقة بين قمق المستقبل والدافعية  "لباحثةالطالبة ا" وتشير 
للإنجاز  كا متغيرين ومفيومين أساسين في عمم النفس وعمم التربية لأن كل منيما يؤثر عمي الأخر  

والتي نظر لأن كل من القمق والدافع ليما نفس العوامل التي ترتبط بشخصية الفرد من الداخل والخارج 
تتمثل في العوامل الداخمية كا تقمب المزاج، الإنفعال،.....والخارجية التي تشمل البيئة والمجتمع وغيرىا 
أي لكل منيما أىداف مشتركة فزيادة شدة قمق المستقبل قد تؤثر في الدافعية والعكس بالنسبة لمتغير 

 الثاني.
 النظريات المفسرة لقمق المستقبل:-8

 النفسي:نظرية التحميل 
أن قمق المستقبل ناجم عن توقع الخطر  عمي المدي البعيد ( 1939-1959) سيقموند فرويديشير 

ويري ىناك علاقة بين التوقع والقمق حيث يري أن التواقع ىو أحد مصادر القمق، فكمما كان قمق نجد 
يرتبط بالتوقع لمخطر،  التوقع الخطر، وحالة الخطر حالة العجز يدركيا الفرد وقمق المستقبل عند فرويد

حيث إفترض أن منشأ أو أصل كل قمق ىو صدمة الميلاد التي تعتبر كا أول تجربة لمقمق ومن ىذه 
التجربة تخمق أنماط وردود أفعال وحالات الشعور التي تؤثر عمي سموك وتصرفات الفرد في المستقبل ، 

ا تعمم في المستقبل في المواقف كما أشار " فرويد" أن شعر الفرد بالخطر في موقف معين، فأني
 المتشابية.

يرجع إلي خبرات الطفولة إضافة إلي ربط  " فرويد"أن قمق المستقبل لدي  "الطالبة الباحثة الباحثة"وتري 
التوقع بالحدوث الخطر في الأحداث الماضية وتعميميا عمي المواقف المشابية في المستقبل التي تسبب 

 توقع الخوف من المستقبل.
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في أىمية التوقعات لدي الفرد في تأويل المستقبل،  " فرويد "مع( 1973 -1870اتفق"ألفريد أدلر" ) دوق
حيث ربط قمق المكستقبل بالأىداف التي يضعيا الفرد في حياتو، فكمما كانت الأىداف أكثر واقعية بعيدة 

 عن التخيلات والأوىام كمما إستطاع التقميل من القمق حول مستقبمو.
وضح رأيو حول قمق المستقبل من خلال عقدة النقص التي يتبناه في  " أدلر"أن  "الطالبة الباحثة" وتري

نظريتو وىذا النقص يحمل الفرد عمي الشعور بعدم الأمان ومن فما ينشأ القمق النفسي الذي بدوره يعمم 
فيحصل لديو القمق من عمي الجانب الإجتماعي والنفسي، وىذا ما يدفع لدي الفرد بعدم الشعور بالأمان  

 المستقبل الذي يدفعو لمبحث عن الدوافع والوسائل لمتعويض النقص لديو.
تري أن القمق لدي الفرد ىو ناشئ لخبرات وظروف إجتماعية ( 1952 -1885" كارين هورني")أما 

ىذه وبئية مؤلمة لديو يعكس أثره بشكل كبير في بناء شخصيتو في المستقبل وعمي العموم فالفرد في 
الحالة فإنو يواجو المواقف بطريقة غير سوية الأمر الذي يجعمو عرضة لتفكير السمبي حول المستقبل 

 وتوقع الأسوء لعدم قدرتو في الثقة في الذات في حل الأمور بسواء. 
ربطت القمق بالوسط البيئ والإجتماعي الذي يعيش فيو الفرد " هورني" أن  "الطالبة الباحثة" وتشير 
 ات التي يمر بيا وتري أن الحياة الأولي التي يعيشيا الفرد ليا دور كبير في تحديد المستقبل لو.والخبر 
فقد فسر  حدوث قمق المستقبل لدي الفرد خاصة المراىق أنو  (1994-1902" إريك اريكسون")أما 

دم القدرة عمي نتاج تشتت اليوية والصراعات الحياتية المختمفة التي يواجييا مما تخمق لو الخوف من ع
السيطرة والتحكم في زمام الأمور وىذا الخوف يشكل لو  القمق من المستقبل، كما لفت الإنتباه إلي  أىمية 
العوامل الإجتماعية وفاعميات الأنا وقدرتيا التكيفية مع ظروف الحياة المختمفة في حل الأزمات وحفظ 

عن الشعور بالقمق نحو المستقبل في حين أن فشل التوازن والشعور بالإستقرار والأمن ومن ثم الإبتعاد 
الأنا في حل الصراعات مع تداخل الظروف الإجتماعية الغير الملائمة، وتراكم ىذه الصراعات عبر 

)سارة مراحل النمو التي يمر بيا تجعل منو فرد يشعر بالخوف والقمق من المجيول وىو المستقبل.
 (.76،ص 2013بكار،
أن الفرد يمر بمراحل عمرية مختمفة يتعرض فييا إلي عدة أزمات  " إريكسون"أن  "الباحثةالطالبة " وتري 

التي يحاول حميا والتوافق معيا، فعدم قدرة الفرد عمي تجاوز وحل ىذه الأزمات بصورة صحيحة وسوية 
 سوف تجعمو عرضة لقمق وىذا يولد لديو الشعور بالقمق عمي حل ما سيواجيو في المستقبل.
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 لنظرية السموكية: ا -2
يري السمكيون أن القمق عامة يعتبر كا إستجابة مكتسبة متعممة وأن قمق المستقبل ىو كا ردة فعل لخوف 
مكتسب ومتعمم من البيئة التي يعيش فييا الفرد تحت شروط التدعيم الإيجابي والسمبي، وتفسر ذلك في 

قمق من المستقبل ىو استجابة خوف مرتبطة ضوء الإشتراط الكلاسيكي، كما أنيا تنظر الي الخوف و ال
بمثيرات عديدة متراكمة تشكل لدي الفرد كومة من أعراض القمق عمي المدي البعيد، فتكرار ىذه الأسباب 
يؤدي إلي تضمينيا حسب الإستعداد الشخصي لمفرد، فالقمق المستقبل من وجية السمكيون ىو إستجابة 

 شرطية متراكمة تخضع لقوانين التعمم.

 النظرية المعرفية:-3
يفسر ذو الإتجاه المعرفي قمق المستقبل إلي التشويو المعرفي، وتحريف التفكير عن الذات والمستقبل وكذا 
التفسير الخاطئ لمفرد للأحداث والمبالغة فييا، فأفكار الفرد ىي التي تحدد ردود أفعالو في ضوء محتوي 

سمبيا مع الذات ومع الأخرين وفي المستقبل ومن ثما إدراك التفكير، ويتضمن قمق المستقبل حديثا وتأويلا 
 المعمومات عن الذات والمستقبل عمي أنيا مصدر لمقمق .

يفترض أن القمق أنو ناتج لمتفكير الغير العقلاني الذي يتبناه الفرد، فيو يري أن الخوف  "Ellisفإليس "
.)الخطيب، المبالغة وتقييمو لتمك الظروف من المستقبل ىو  نتاج عن الأحداث والظروف التي يعيشيا مع

 (.254،ص 1995
أن السمات الأساسية للإضطراب القمق ىي معرفية في جوىرىا ونشأتيا ويتفق مع " "  Beek" بيك ويري 

اليس" في أن الأفكار الغير عقلانية من بين العوامل التي تجعل الأفراد عرضة لمقمق إضافة لمعوامل 
الوراثي والخبرات الشخصية غير متوافقة كميا تعتبر كعوامل مفجرة لشعور بقمق الأخري مثل الإستعداد 

 (.55،ص2010)العنري،نحو المستقبل.
عن قمق المستقبل من خلال عرضو لمنموذج المعرفي للإكتئاب، وىو ينظر إلي "أرون بيك" وقد تحدث 

 الإكتئاب بوصفو تنشيطا لثلاثة أنماط معرفية رئيسية ىي :
 السمبية للأحداث الخارجية) خبرات الماضي(التفسيرات  -
 النظرة التشاؤمية لمستقبل. -
 كره الذات والتنديد بيا. -

ويعزو " بيك" ىذه النظرة ) بصفاتيا الثلاثة( الي النظرة   " الثالوث المعرفي"ىذه الأنماط  " بيك "ويسمي
 المشوىة والمحرفة لعدد من الأخطاء المنطقية.
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ىو النمط الثاني الخاص بالنظرة التشاؤمية لممستقبل وىو يعني إتخاذ الفرد   ك""بيالميم لدينا من نموذج 
 لاتجاىات تتصف بالخوف من المستقبل والتشاؤم من سوء الأحوال وعدم السعادة في مستقبل حياتو.

ل حيث يعتقد الفرد أنو عديم النفع وغير كفئ وىذه الأفكار تتشكل أثناء مرحمة الطفولة والمراىقة من خلا
التجارب كفقدان أحد الوالدين أو النبذ الإجتماعي من طرف الأقارب والأصدقاء أو الأحداث المأسوية كل 
ىذه العوامل ليا دور فعال في ظيور قمق المستقبل، وأشار إلي أن الفرد ذو التفكير الغير العقلاني 

 والسمبي تندرج ضمنو سمات أساسية نحو المستقبل ىي: 
 المستقبل الغامض. -
 لقمق عمي المستقبل.ا -
 فقدان الأمل في المستقبل. -
 التوقع السمبي. -
 تعميم الفشل. -
 تشابو الحاضر مع المستقبل. -

أن الفرد المكتئب يتسم بتوقعات الفرد السمبية نحو الحياة ونحو المستقبل، حيث يؤدي الفشل  " بيك"ويري 
أو ما يصاحبو من إختفاء التوقعات  المستمر في التعامل الإيجابي مع البيئة إلي الشعور الدائم بميأس

 الإيجابية والأمال في التعبير.
" لقمق المستقبل أنو يتكون بسبب نظرتو التشاؤمية لمحياة والتي " لبيكومن ىنا "نري" أن النظرة المعرفية 

 عاشيا .يكونيا إستنادا عمي الأفكار التي يحتفظ بيا منذ الطفولة واستنادا لخبرات الحياة المؤلمة التي 
صاحب النظرية التنافر المعرفي ونظرية المقارنة ( 1989-1919ليون فستنجر") في حين يشير " 

الإجتماعية أنو حينما يكون تعارض بين إثنين من المدركات تم الحصول عمييما بالوقت ذاتو فإن ىذا 
ذا فإن قمق المستقبل التعارض يؤدي إلي إحداث حالة التوتر وعدم الإرتياح حول المستقبل، وتدعيما لي

يستثار بفعل التناقض الحاصل في المدركات الفرد أو الجوانب المعرفية ، وبذلك فإن الفرد الذي يتمتع 
بمؤىلات معينة سيضع لنفسو مكانة تتوافق مع طبيعة مؤىلاتو، فعمي سبيل المثال فقد يتوقع الفرد 

ام والتقدير والمكانة اللائقة والأجر المناسب الحاصل عمي شيادة البكولوريا أن ينال من المجتمع الإحتر 
وفقا للإعتبارات التي تؤىمو إياىا شيادتو، غير أن الواقع الإجتماعي قد يكون مخالف لتوقعاتو، إذ أن 
ىناك الكثير من العاطمين عن العمل يحممون مؤىلاتو نفسيا، وينالون الإحترام والتقدير من المجتمع 

في المعاممة، الأمر الذي يعني أن معتقداتو التي يحمميا عن الواقع ستكون ويعانون الكثير  من الضمم 
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متناقضة مما يقوده إلي الإحساس بالإحباط وبالتالي إلي زيادة توتره، فقمق المستقبل ىو حالة عدم إتساق 
 (170، 167،ص2011)الحمداني،في مدركات الفرد التي تدفعو إلي عدم الإرتياح.

أنو ليس بالضرورة أن تكون كل مدركات والمغتقدات والمفاىيم والأفكار  "الباحثة الباحثةالطالبة "وتشير 
التي يحمميا الفرد صحيحة، وليس بالضرورة عمي الفرد تغيير المدركات التي يحمميا، لكن من الممكن 

 المستقبل .التخمص من المفاىيم أو المدركات المسببة لقمق وعدم الإستقرار الذي بدوه يسبب القمق من 
أن قمق المستقبل يكمن في خوف الفرد منو، أي أن القمق ( 1978-1909"فريدريك ثورن" ) ويرجع 

ليس ناشئا عن خبرات الماضي، فالإنسان ىو الكائت الوحيد الذي يعي تماما أن نيايتو حتمية، وأن 
لمقمق من المستقبل  الموت قد يحدث لو في أي لحظة وأن توقع حدوث الموت فجأة يعد العامل الأساسي

لدي الإنسان، أما "ثورن" يري أن قمق الفرد إزاء مستقبمو يزداد إذا ما فقد الفرد بعض من طاقاتو وقدراتو 
نتيجة للإعتلال في الصحة أو إصابة بالمرض لا شفاء منو، أو إذا تقدم بو السن، ويعني ذلك إنخفاض 

نخفاض نسبة النجاح في مست  (31،ص 1996.)جاسم،قبموفي عدد الفرص المتاحة وا 
يرتبط بمدي الخبرات والتجارب سوي  " ثورن"أن القمق  المستقبل لدي  "الطالبة الباحثة الباحثة"وتري

كانت مؤلمة أو ناجحة، وقمق المستقبل لديو لا يرتبط بالمستقبل بل إن الفرد قد يتجاوز ماضيو من خلال 
 ن التوتر والقمق.إرداتو وقدراتو والوقوف عمي تشكيل مستقبل خالي م

 النظرية الإنسانية:-1
( قمق المستقبل بأنو حينما يكون الفرد غير قادر عمي إعطاء 1491-1402" )" كارل روجرزيفسر  

استجابة تقود لنجاحات، ولا إرضاء الحاجات الإجتماعية ) من خلال علاقاتو مع الأخرين(، تنشأ لدايو 
القمق، لا سيما القمق من المستقبل فتنشأ مشاعر عدم حينئذ صراعات تؤدي بدورىا إلي إثارة مشاعر 

الرضاء عن الذات. وتتصور الذات بأنيا المسؤولة عن تمك الصراعات، ىذا الشعور الجديد يؤدي بدوره 
إلي مشاعر عدم الأمن النفسي الذي ييدد الذات نفسيا، وحينما يستمر الصراع وتزداد شدة القمق يتمركز 

أكثر في خفض القمق من خلال الأليات الدافاعية، وكنتيجة لذلك تزداد ردود الفعل السموك الإنساني أكثر ف
ذات الطبيعة الدفاعية وتتحول مسؤولية تكون الصراع نحو الأفراد الأخرين المحيطين بالأفراد الذين 

 (41،ص2014)روميسة بمعسل، يتفاعمون معيم.
 النظرية الوجودية:-2
مق المستقبل لعدم قدرة الفرد عمي إتخاذ القرارات الضرورية و كذا ق( 1855 -1813 " كيركيجارد" )يرجع

عدم القدرة عمي إتخاذ قرار معين حيث أنو عندما يتخذ قرار معين سيضعو أمام مستقبل مجيول وىو ما 
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أنو لا بد لمفرد أن يعيش القمق والخوف  " هيدجر"يثير الخوف والقمق لديو من مصير إتخاذ القرار، ويري 
تقبل لينتبو لحقيقة وجوده، فاالإنسان يعيش دائما في مستقبمو، فوجود الفرد ىو ما سيكون عميو من المس

 وجوده في المستقبل، وليذا فإن الفرد كان رقيب مستمر عمي نفسو، وعميو كان المستقبل أىم أفات الزمان.
ذا القمق يتكون من فاالإنسان موجود غير كامل يسعي مع الزمن لتحقيق ذاتو عن طريق وجود صحيح، وى

إحساسو بالعدم يمثل أمامو وييدده عمي الدوام وفي أي لحظة، والقمق عنده عمي نحوين: قمق من شيء، 
وقمق عمي شيء والموجود في العالم يقمق إمكانياتو التي لن يستطيع ميما فعل أن يحقق منيا غير جزء 

ا أن ىناك حقيقة كبري تقف دون استمرار ضئيل جدا، أولا: لأن التحقيق يقتضي الإختيار لوجوده وثاني
 (.168،ص 2011)الحمداني،التحقيق ألا وىو الموت.

أن قمق المستقبل مرتبط بالقرارات التي يتخذىا  " كير كيجارد"حسب راي" الطالبة الباحثة الباحثةوتشير "
الفرد في حياتو، فيو مسؤول بدرجة الأولي عمي مستقبمو، وكذا أن قمق المستقبل لديو ىو بسبب عدم 

 القدرة عمي التنبؤ بمصير قراراتو وبالتالي الخوف من المجيول وىو المستقبل.
بعدم الراحة، بل ىو إدراك لوجود خطر أن القمق ليس إحساسا ( 1994-1909" رولمو مي" )ويري 

ييدد قيمة يعتبرىا الفرد أساسية لوجوده من حيث ىو شخص، فكل مؤثر ينطوي عمي خطر ىذا النوع يولد 
 قمق مؤلم.

كما يجد أن القمق والحرية وجيان لعممة واحدة، يرتبط القمق بوجود فكرة جديدة ، لذلك فالفرد يمر بخبرة 
و لمتحرك بعيدا من المعموم إلي عالم المجيول، ويمكن أن ييرب الي القمق القمق عندما يستخدم حريت

ذا كان لدي الفرد قدر قميل من القمق فإن دافعيتو نحو التغيير  عندما يغامر أي عندما يتنازل عن حريتو، وا 
جديد. تكون قميمة لأن القمق يتحول الي طاقة يحتاج إلييا الفرد ليتحمل الأخطار الناجمة عن السموك ال

يضع الفرد أمام الخيارين ىما: المستقبل الذي يستدعي القمق، والماضي الذي يستدعي "مي" وبالتالي فإن 
ذا أختار الماضي وبقي  الذنب، وعمي الفرد الإختيار بينيما، فإذا اختار  المستقبل عميو أن يواجو القمق، وا 

ر حياتو نحو الأفضل، وييمل " مي" أنو عمي ما ىو عميو، شعر  دائما بالذنب مع عدم قدرتو عمي تغيي
 من الممكن الإستعانة بالماضي من أجل التقدم إلي المستقبل بفعل عوامل الحاضر.

 :الاجتماعينظرية التعمم -3
المبدأ الأساسي ليذه النظرية أن الإنسان كائن إجتماعي يعيش ضمن مجموعة من اللأفراد يتفاعل معيم 

فيو يكتسب ويلاحظ سموكيات وعادات وتقاليد وأعراف يتعمم منيا قوانين يتأثر بييم ويأثرون فيو، وبذلك 
المجتمع ويمتزم بيا، وتري أن الأفراد يستطعيون تعمم العديد من الأنماط السموكية لمجرد ملاحظة سموك 
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أن ب " باندورا"الأخرين، حيث يعتبر الأخرين بالنسبة لو نماذج يتم الإقتداء بسموكياتيم.وىذا ما تطرق لو 
جميع الخبرات الناجمة عن أساس بديمي من خلال ملاحظة سموك الأخرين ونتائجو عمي الشخص 
الملاحظ،وفي ىذا الصدد يري أن القمق عامة يتشكل من خلال نتائج السوك الملاحظة والتقاليد أي توقع 

مينو في النظرية فمم يشر إلي مصطمح القمق بعتباره أنو ليس من الضروري تض" روتر" نتائج السموك، أما 
ولا يكون غياب ىذا المصطمح معيقا إلا إذا أمكن توضيح غياب ىذا المصطمح سيؤدي إلي قصور في 

تتفق مع تعريف"  "روتر"التنبؤ، وليذا ربطو بمصطمح "التوقع"  الذي بدوره يرتبط بحمقة المستقبل، وفكرة 
أن الناس المصابين بالقمق يعممون  لمقمق بأنو نجاح منخفض، والمذان توصلا إلي رايشلاك و ليرنر"

التوقعات من الخبرات الأكثر حداثة عمي المدي البعيد في حين أن الناس غير القمقين من المحتمل 
 (140،ص 2006الزغول،سيقاومون تأثير الخبرات الحديثة ويظيرون إستقرار أكثر من التوقع المعمم.)

التوقع ىو أساس قمق المستقبل لكن إن كان ىذا التوقع حسب ىذا التوجو أن "  الطالبة الباحثة" ورأي
مرىون بأفكار سمبية أو توقع الأسوء ىنا يكون قمق المستقبل، أو فقط تمسك الشخص بفكرة دون العكس 
ذا حدث العكس يحدث القمق او نوبة قمق المستقبل كا توقع الفرد النجاح دون الرسوب في إمتحان  وا 

 لمدي البعيد بتوقع دائما الأسوء.رسوب وىنا يكون التأثير عمي االبكالوريا وتكون النتجة ال
من خلال التوجو النظري لممقاربات أن معظم الإتجاىات المذكورة سابقا  " الطالبة الباحثة"وتستخمص 

ركزت عمي أىمية التجارب الحياتية والخبرات مع الظروف المختمفة البئية والإجتماعية التي يعيشيا الفرد، 
دور الكبير في التنبؤ بقمق المستقبل وتزداد شدة القمق بزيادة صعوبة ىذه الظروف وتذاخميا مع ليا ال

 خبرات الفرد الشخصية والفشل في معالجتيا.
أن قمق المستقبل يتفق مع القمق في أسبابو ونتائجو ولكنو يتميز " الطالبة الباحثةلما سبق تري " واستنادا

فالقمق قد تزول أسبابو بانتياء فترة الترقب أو الموقف، أما قمق  ،تنتييلا  عنو في المدي أو الزمن التي قد
 بعبارة أصح أن المستقبل لا يدرك أبدا ويبقي دائما مستقبل. توقفتالمستقبل فمدة الترقب دائما تزيد ولن 
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 خلاصة
عمي الرغم من أن الخوف والقمق من المستقبل شيء طبيعي جدا، عندما يكون في الحدود المعقولة إلا أن 
الزيادة فييما تكون عائقا نفسيا بلا جدال، لما لو من أثار سمبية تعود عمي الفرد بنتائج وخيمة تعوق توافقو 

 الشيادات المختمفة وليذا يستدعي  الصحي والنفسي والإجتماعي ، خاصة إذا  تعمم الأمر لدي الشباب ذو
 التوافق والإتزان النفسي.من إلي حالة بيم  فعالة لموصول الحمول ال إيجاد العلاج المناسب و
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 مييد ت
يعد مفيوم وجية الضبط متغير أساسيا من متغيرات الشخصية التي تتعمق بالفرد، كما يعد من المؤشرات 
التي تساعد عمي معرفة وفيم سموكو ونتيجة ىذا السموك حيث يري بأنو المسؤول عن نتائج سموكو سواء 

المفيوم "جوليان روتر" والذي كانت ىذه النتائج إيجابية أو سمبية ،ويعود الفضل الأول في نشأة ىذا 
تحدث عنو بشكل نظري متكامل من خلال صياغتو لنظرية "التعمم الإجتماعي" في منتصف الخمسينيات 
ليتطور دراسة ىذا المفيوم عمي نطاق واسع في المجالات المختمفة ليحتل مكانة ىامة في مجال البحث 

بين المفيوم والنظرية شامل لعناصر متنوعة  العممي وسيتم التعرض في ىذا الفصل لمتغير وجية الضبط
 تخدم المتغير.
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 نشأة مفيوم وجية الضبط:-1
 Social)نشأ مفيوم وجية الضبط في منتصف الخمسنيات مرتبطا بنطرية التعمم الإجتماعي  -

Learning theory ) روتر بي روتر"حيث قدم"  "Julian b ,Rotter "(4591المبادئ الأ ) ساسية
لمنظرية في كتابة التعمم الإجتماعي وعمم النفس الإكمينيكي، بعد جيود كبيرة قام بيا ىو وزملائو، حيث 

 تري ىذه النظرية أننا نختمف بإمكانية السموك والتوقعات والتدعيمات والمواقف السموكية.
 و"جانس" وفارس""، "روتر"( من قبل 4591ثم أعدت صياغة النظرية عام ) -
(Rotter,Phares,Chance في كتابيم ) بإدخال بعض  لشخصية الاجتماعي"تطبيقات نظرية التعمم

بحيث أصبحت النظرية أكثر شمولا لميادين الحياة  تجريبيةالتعديلات القائمة عمي أساس أبحاث ودراسات 
الأسرة بصورة ر لمفرد حيث تؤث والاجتماعيةالمختمفة. ويستمد ىذا المفيوم جذوره من الأصول الأسرية 

بتميزىم بضبط داخمي  لأولادىمفيرتبط القبول الوالدي بتشجيع الوالدين وتعظيميم  الضبطمركز  ىقوية عم
يري الأطفال ذوي  خارجي. بينماالسموك الوالدي غير المتسق بتكوين أطفال ذوي ضبط  ارتبطلك كذ

 الاعتمادذوي الضبط الخارجي كلا من لدييم بينما ينمي أباء الأطفال  الاستقلالالضبط الداخمي يشجعون 
 في أبنائيم. والعدوانية

بتنفيذ العديد من  (Rotterروتر" )من القرن الماضي قام " الستيناتو في أواخر الأربعينات وأوائل  -
وتوجيت ىذه الأبحاث بنشره في  الاجتماعيالأبحاث الضرورية لإرساء دعائم وجية نظره في التعميم 

 "روتر"وفي عقد الستينات كرس  "،1591" في عام  الإكمينيكي"عمم النفس و الاجتماعيالتعمم كتاب "
"تطبيقات لنظرية التعمم وتوج ىذه الفترة بنشره لكتاب  متعددةنفسو بتوضيح وتطبيق نظريتو في مجالات 

 منية الفتيناوكنتيجة لانطلاق حركة الحقوق المدنية والحرب  السبعيناتوفي عقد  لشخصية الاجتماعي
الأمر الذي جعل  (1511) والذي أعده في عام والخارجيالداخمي الخاص "بالضبط "روتر" تجمي كتيب 

سواء داخل الولايات المتحدة أو  المفاىيم عمم النفس خضوعا لمبحث ىذا المفيوم من أكثر
 (11،ص5119.)زليخة،خارجيا

ولقد كان لو الفضل في إبراز ىذا المفيوم حيث قدمو في نسق متكامل يستند مدرستين وىما المدرسة  
في نظريتو بأولوية التعزيز في توجيو السموك وتشكميو إلا أنو يري "روتر" السموكية والمعرفية، حيث يسمم 

ينالو والسموك الذي يقوم بو أن تأثير التعزيز يعتمد عمي إدراك الفرد لوجود علاقة بين التعزيز الذي 
 شخصيا ويستحق عميو ىذا التعزيز.
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ليمثل موضعا ىاما في الدراسات  بتطوره( (James,Pharesس" و"جيمس "رفاوقد قام كل من " -
الشخصية وبالتالي ينظر إلي مركز الضبط بوصفو متغيرا أساسيا من متغيرات الشخصية، يتعمق بعقيدة 

رات اوالأكثر تحكما في النتائج اليامة في حياتو: العوامل الذاتية من مي قوىالأالفرد في أي العوامل ىو 
 لصدفة والحظ والقدر.أم العوامل الخارجية كا وكفاءةوقدرات 

إلي أنو من الخطأ أن نفترض أن كل الأشياء الجيدة تميز الأشخاص ذوي الضبط روتر "  ويشير -
 (95-95،ص5115مرسي،.)شيرازد محمد شياب الضبط الخارجي

 مفيوم وجية الضبط : -5
ىذه التعاريف  واختمفتعديدة لو  تعار يفبدراستو وقدموا  واوانشغمالباحثون بمفيوم مركز الضبط  اىتم
 الباحثين في طريقة تناوليم لو بالدراسة، ومن بين ىذه التعاريف نذكر : لاختلافتبعا 

 (:(Pharesتعريف فارس• 
الضبط بوجو عام إلي معتقدات الأفراد عن سموكيم فيما يتعمق بأحداث الحياة العامة يشير مصطمح وجية 

وأشار إلي أنو يرتبط إلي حد كبير بمفيوم فاعمية ما يواجو من مواقف وأحداث ويؤثر فييا سواء حققوا 
 بمعني أن وجية الضبط" Internalorientationنجاحا أما لا، ويطمق عمييم بأنيم ذوي توجو داخمي

 إرادتيم، أما الافراد يعتقدون بأن ما يواجيونو من مواقف وأحداث ىي أشياء خارج عن داخميمتنع من 
وليس عمييم أي تأثير أو سيطرة فيؤلاء الأفراد يطمق عمييم بأنيم ذوي توجو 

 (Phares ,1947 ,p93خارجي)
 (:Hirotoتعريف ىيروتو)• 

و ويميل ذوي وجية رد أن التدعيمات متلازمة مع أفعالتشير وجية الضبط إلي المقدار الذي يدرك بو الف
التدعيم الي ميارتيم وقدراتيم  متلازماتويعزون  لاستجاباتوك التدعيم عمي أنو نتيجة ر ادإالضبط الداخمي 

بينما يميل ذو الضبط الخارجي إلي إدراك التدعيم عمي أنو غير مرتبط بسموكيم حيث يعزون التدعيم الي 
 (.Hiroto,1947,p132.)الحظ أو الصدفة أو الأخرين الأقوياء

 (:Rotterتعريف روتر)• 
 ما يحدثالفرد بأن التدعيمات الإيجابية والسمبية التي تحث لو أو  اعتقادأن وجية الضبط ىو " روتر"يري 

لو من حوادث طيبة أو سيئة ترتبط بعوامل خارجية عن الفرد مثل الحظ والصدفة أو تأثير الأخرين أو 
 (Rotter,1966,p54)العوامل غير معروفة وىو لا يعتبر نفسو مسئولا عما يحدث لو من أحداث.
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ضبط الداخمي  يشيرالي الدرجة التي يتوقع او يصل إلييا الفرد لكي يعززوا سموكيم ويري روتر الي أن ال
 أو يحدث ذالك بناء عمي نتيجة ما يقومون بو أو يكون جزء من خصائصيم الشخصية 

سموكيم ويكون دال  يعززوايشير إلي درجة التي يتوقع أن يصل إلييا الأفراد لكي الخارجي ف أما الضبط
أو يمكن التنبؤ بو  الآخرينالحظ أو القدر أو الوقوع تحت تأثير عمي الصدفة أو 

(.Rotter,1995 ,p489.) 
 (:Morrisتعريف موريس ) -
ان وجية الضبط  تعتمد عمي كيفية تأثير التعزيز في السموك حيث يري أن ذو الداخمي سادة عمي  

اقدارىم وأنيم سبب ما يتمقون من تعزيز ويعتقدون أن الترقيات تعتمد عمي العمل الجاد بينما ذو الضبط 
 (Morris,1978,p132)الخارجي يميمون الي التأكيد عمي الصدفة والحظ.

( أن مركز الضبط " يعتمد عمي كيفية تأثير التدعيمات في 4591ياق يري "موريس" )وفي نفس الس
 (15،ص 5112")نبيمة بن الزين،السموك

 تعريف فرج : -
ينظر إلي ىذا المتغير بوصفو متغيرا أساسيا من متغيرات الشخصية التي تتعمق باعتقادات الفرد عن أي 

العوامل الذاتية من ميارة وقدرة  حياتو لنتائج الميمة فيأكثر تحكما في االعوامل التي تكون أقوي أو 
أقوياء، كما يحتل ىذا المفيوم مكانة خاصة  ينوأخر و من صدفة وحظ وقدر  وكفاءة أم العوامل الخارجية

 (511،ص 5111)الأحمد، بالنسبة لمحاولة فيم وتعديل السموك والتحكم في الإنفعالات

 (:1515تعريف حممي ) -
حيث يعرفو بأن الفرد مصدر المسؤولية عن النتائج والأحداث وىل ىي مسؤولية داخمية يأخذ الفرد عمي 
عاتقو مسؤولية النجاح أو الفشل أو نتيجة جيوده الخاصة وقدراتو الشخصية، أما أنيا مسؤولية خارجية 

يحدث لو من تدعيمات إلي الفرد أنو عمم لما  اعتقادتخرج عن نطاق الفرد، فالضبط الداخمي يعني زيادة 
الفرد أن التدعيمات التي يحصل عمييا تكون فوق  اعتقادأبعد حد ممكن، وأن الضبط الخارجي ىو زيادة 

متناول ضبطو الشخصي مثل القدر والحظ والصدفة وعوامل خارجية مثل صعوبة الميمة 
 (.92،ص 5115)جبالي،
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 تعريف البدران:-
خفاقو في  ىو قدرة الفرد وسيطرتو عمي الطريقة التي يدرك فييا العوامل التي سببت نجاحو أو فشمو وا 

بما يجري ومعتمدا عمي خصائصو الشخصية الداخمية ن في السيطرة عمي الموقف متحكما قرار معي اتخاذ
 . (15،ص 5111.)البدران،كالقدرة والقابمية أو ظروف خارجية كالحظ والصدفة والقدر 

 تعريف رمضان محمد رمضان: -
وتعني وجية الضبط كمفيوم لمتعبير عن مدي إدراك الفرد بأن الأحداث الإيجابية كالنجاح والأحداث  -

السمبية كالفشل التي تواجيو في بيئتو أو عالمو الخاص أنما ىي نتيجة لأفعالو وقدراتو وعندئذ يكون ذوي 
نما ىي نتيجة تحكم داخمي ، أما إذا أدرك أن ىذه الأحد اث ليست نتيجة لأفعالو أو قدراتو الخاصة وا 

)رمضان لعوامل أخري فوق متناول تحكم الشخص كالحظ أو الفرصة يكون ذوي ضبط خارجي.
 (5،ص1555محمد،

 تعريف فاروق عبد الفتاح: -
تؤثر التحكم في الأحداث التي يمكن أن  باستطاعتووجية الضبط مفيوم يعبر عن مدي شعور الفرد أن  -

 فيو حيث ينقسم الأفراد وفق ىذا المفيوم الي:
 ذوي الضبط الداخمي وىم الأفراد الذين يعتقدون أنيم مسؤولين عما يحدث ليم. -
)عبد ذوي ضبط خارجي وىم الأفراد الذين يرون أنفسيم تحت تأثير قوي خارجية مثل القدر والحظ. -

 (.1551،21الفتاح،
 (:1551تعريف رجاء خطيب ) -

تري مركز الضبط بأنو " إدراك الفرد لمصدر المسؤولية عن النتائج والأحداث ىل ىي داخمية يأخذ الفرد 
نتيجة جيوده الخاصة وقدرتو الشخصية أما أنيا مسؤولية  فشل وأعمي عاتقو فييا مسؤولية النجاح 

 (11،ص5115")معمرية،خارجية تخرج عن نطاق الفرد
  التي قدميا مختمف الباحثين الأجانب والعرب يتبين لنا بأن ومن خلال عرضنا لمختمف تعريفات

الطالبة أغمب التعريفات حول مفيوم متغير وجية الضبط تتفق مع المفيوم الذي قدمو "روتر" وبالتالي تري 
أن وجية الضبط يمثل بعد ىاما من أبعاد الشخصية وأحد مكوناتيا إذ أن الأفراد ذوي الضبط  الباحثة

ن أنيم مسؤولون عما يحدث ليم، بينما فئة ذوي الضبط الخارجي يعتقدون أن العوامل الداخمي يعتقدو 
 كالصدفة والحظ ..ىي المسؤولة عن نتائجيم وأفعاليم، وعمي غرار ىذا فإننا الأخرىالخارجية أو العوامل 

 ما يمي: نستنبط
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  سموكو.أن وجية الضبط ىو توقع الفرد للأسباب التي تقف وراء كل نجاح أو فشل في 
  المقبل  لمسموكياتأن وجية الضبط ىو تفسير لأسباب النتائج المحصل عمييا، كما أنو تعزيز

 عمييا.
 :أن مركز الضبط نوعين ىما 

 داخمي. -
 خارجي. -

 الأطر النظرية المفسرة لوجية الضبط:-2

 النظرية السموكية:  ●
ن كانت كا تجاه ناقد لتطرف المدرسة السموكية "لروتر الاجتماعيإن نظرية التعمم  في  الميكانيكية" وا 

والتعزيز وفسرىا  والاستجابةكالمثير ،  مفاىيمياأستفاد من  "روتر"تفسير السموك الإنساني المتعمم، إلا أن 
و"سكنر" تأثيرىما الخاص عمي نظرية  " لطولمان"وكان  الاجتماعيالمعرفي  الاتجاهوفق ما يتفق مع 

أو التعمم وقد  الاكتسابالبافموفي في تفسير  بالاشتراط اىتماموقمل من  مماكلروتر، ف الاجتماعيالتعمم 
طرح نموذجا أسماء التعمم الإشاري والذي يقصد بو تتابع المثيرات والذي يمكن التعبير عنو بصيغة 

 التالية:
تؤدي إلي سبأن استجابتو  اعتقاديخمف لديو  1مض الكائن لممثير وىذا يعني أن تعر  5م ← 1س1م

فالكائن كمما عرف المواقف الخاصة كمما كان قادرا عمي التوقع، فالسموك الإنساني حسب  5ممثير أخر، 
نما يتأثر سموكو بما يتوقعو من نتائج  "طولمان" لا يتأثر سموكو بالمنبيات وما يرتبط بيا من نتائج، وا 

 الكلاسيكية" في تجاربو "ثرنذايكلك القيمة التي يسبغيا عمي تمك النتيجة، وبين لمكافأة مثلا وكذمعينة كا
، التفسيرات الوصفية ليذا الحدث اختمفتيمعبو التعزيز )الأثر الحسن( في التعمم، وقد  الذيالدور 

"كلارك ىل" التي أنتجتو، أما  الاستجابة احتماليري أنو حدث يمكنو أن يزيد من  " B.FSkiner"فسكنر""
" C.Hull" قد  الاجتماعيفيري بأنو قدرة بعض الأحداث عمي التقميل من التوتر...أما نظرية التعمم

بقانون الأثر الأمبريقي أو السموك الواقعي المباشر ، فسعي الإنسان إلي "روتر"  ما يسمي عند استخدمت
يتوافق مع التفسير الذي قدمو "سكينر"، والظاىر أن "رو  وىو ما معززاان يكون  اليدف يعني أنو يتوقع 

 تر " لم يكتفي بفكرة التعزيز فقط بل أنو ربط بين التعزيز والتوقع.
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 النظرية المعرفية: ●
يجد أثر كل من النظرية السموكية والنظرية المعرفية في نقطتين  الاجتماعيإن المتأمل لنظرية التعمم 

أساسيتين ىما: التعزيز والتوقع فكلا من المصطمحين ىما مصطمحين سموكيين معرفيين، والذي حصل أن 
 ربطت بين المفيومين لتعزيز التنبؤ. الاجتماعينظرية التعمم 

في حصول تعزيز ما دون غيره والتوقع ىو فإذا كان التعزيز يعبر عن درجة تفضيل الفرد ورغبتو 
التي يضعيا الفرد بأن التعزيز سيحدث كوظيفة لسموك المحدد الذي يقوم بو فإن الارتباط أو  الاحتمالية

 التوافق يزيد درجة التنبؤ بنتائج السموك التي تعبر عن حاجات معينة.
ا لمحقيقة أو ظرية الجيدة لا تقدم مخططوجية نظر خاصة نحو النظرية الجيدة فحسبو "...الن"روتر" وأبدي 

 لك فإنيا تقدم طريقة لمنظر إلي الأحداث، ومنيجا لتفسير العالم..."الواقع، وعوضا عن ذ
 :الإتجاه الدينامي ●

الشخصية كان ليا تأثير عمي نظريتو فقد بدا واضحا تأثر "روتر" بالسيكولوجي  "روتر"إن علاقات 
ىي المحددات اليامة لمسموك  الاجتماعيةالذي يري أن العوامل والسياقات  "أدلر" الاجتماعيالتحميمي 

في أساسو ويربط حياتو  اجتماعيكالتفوق والسيطرة لأنو كائن  الاجتماعيةوالإنسان تحركو الدوافع 
 .الاجتماعيبالأخرين ويكتسب أسموبا لمحياة يغمب عميو الطابع 

من خلال ما بدي في نظريتو من مسممات نظرية عمي رأسيا تأثير الخبرات النفسية عمي بعضيا البعض 
ممة بين الماضي والحاضر، اكحدة متو ىي  الشخصية)الماضي والحاضر والمستقبل( بمعني أخر فإن 

ة والمعاني فإن الخبرة الجديدة تتمون بالمعاني المكتسي الاجتماعيأصحاب نظرية التعمم  اعتقادفحسب 
تتأثر وتتغير بفعل المعاني الجديدة، أو الخبرات الجديدة ، كما أن الخبرات الجديدة  اكتسابياالتي سبق 

 اختيارأن الأفراد يميمون إلي  الاجتماعيتفسر بناء عمي الخبرات السابقة، ويعتقد أصحاب نظرية التعمم 
 (25-25،ص 5115راىيم،)ابالمواقف السموكية التي يرون أنيا متفقة مع خبراتيم.

 نظرية الدوافع:  ●
 يشير مفيوم الدافعية في عمم النفس المعاصر  إلي معنيين ىما:

 الدافعية كمنظومة العوامل لسموك الفرد أي ىي بمثابة محددات السموك. -
 النشاط السموكي لمفرد أي بمثابة منشط للأداء. كاستثارةالدافعية  -
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التحميل النفسي بينما ينتمي المعني الثاني لمدافعية في مجال التربوي،  فالمعني الأول يعد بمثابة عادة
وتشير الدراسات والبحوث التي أجريت حول مفيوم الدافعية الإنجاز إلي أن ىذا المفيوم يتحدد من خلال 

 أربعة عوامل :
 دوافع النجاح ودوافع تجنب الفشل ويتعمقان بخصائص الفرد. -
 عمقان بخصائص الميمة.صعوبة وسيولة الميمة يت -

الخوف من الفشل حيث أن الأمل في النجاح  –كما تتحدد محصمة دافعية الإنجاز بالأمل في النجاح 
 يتحدد ب:

× دوافع النجاح والإحتمالات الذاتية لمنجاح وقيمة بواعث النجاح، أي الأمل في النجاح=)دوافع النجاح -
 قيمة بواعث النجاح(.× إحتمالات النجاح

حتمالات وقيمة بواعث تجنب الفشل، أي أن الخوف من الفشل= ) دوافع تجنب دوا - فع تجنب الفشل، وا 
 قيمة بواعث الفشل(× إحتمالات الفشل × الفشل 

)دوافع تجنب  -قيمة البواعث النجاح(× النجاح  احتمالات× فتكون المحصمة النيائية ىي ) دوافع النجاح
 لفشل(.قيمة بواعث ا× الفشل احتمالات× الفشل

ومنو تعتبر دوافع النجاح ودوافع تجنب الفشل من سمات الشخصية الثابتة ثباتا نسبيا، فيي محددات 
النجاح أو الفشل ىي:  احتمالات: الأخرىفردية أو شخصية لدافعية الإنجاز، بينما تعتبر العوامل 

 محددات بيئية أو موقفية لدافعية الإنجاز والتي تتباين من موقف لأخر.
 والاستطاعةيري أصحاب ىذه النظرية أن الأفراد المدفوعين داخميا يسعون لتحقيق الكفاءة والتمكن كما 

 (95،95،ص 5115)محمد،وتحقيق الذات والسيطرة عمي الأحداث، وىذه من صفات ذوي الضبط الداخمي .

الخارجية تسوقنا إلي ومن ىنا نستخالص أن الدافعية الداخمية تؤدي إلي ضبط داخمي ،كما أن الدافعية 
 ضبط خارجي.

 النظرية التفاعمية:  ●
حيث يميزان نوعين (  (Phares(   Rotter)"روتر" "وفارس"،إلي أعمال  استناداوضعت ىذه النظرية 

الذين  لأفرادفاثناء أو بعد أدائيم لأعماليم ،من النماذج الإنسانية بالنظر إلي رؤيتيم لمتعزيز الذي ينالونو أ
لدييم مركز ضبط داخمي ينظرون إلي التعزيز عمي أنو ناتج عن أعماليم وأىدافيم وقدراتيم والأفراد الذين 
لدييم مركز ضبط داخمي ينظرون إلي التعزيز عمي أنو ناتج عن أعماليم وأىدافيم وقدراتيم، والأفراد 
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ن القدر أو الصدفة أو الظروف الذين لدييم مركز ضبط خارجي ينظرون إلي التعزيز عمي أنو ناتج ع
 ضبط أمورىم. يستطيعونلا الخارجية، بحيث أنيم 

العائدة إلي منبت التعزيز يمكن أن ترجع إلي النماذج المعرفية فيي تعمم وتثبت وتصبح  التمثيلاتىذه 
 الفردية، حيث تربط ىذه النظرية، الفوارقعوامل التمييز بين شخصية الأفراد وعنصرا ىاما في  إحدى

الذين لدييم مركز ضبط داخمي يكون المعزز عندىم  فالأفرادالدافعية التي أساسيا التعزيز بمركز الضبط، 
ىو اليدف المرسوم والعمل عمي بموغو فتكون دافعيتو قوية وبالتالي يستعمل قدراتو ويقوم بأعمالو، أما 

افعيتيم وينظرون إليو أنو خارج د لا يحركالذين لدييم مركز ضبط خارجي يكون التعزيز لدييم خارجي قد 
 (11،ص5115)محمد،وبالتالي لا مسؤولية ليم فيو، فتبقي أعماليم متوقفة وأمورىم غير مضبوطة. إرادتيم

 : نظرية التعمم الإجتماعي" لروتر"  ●
 تقوم نظرية التعمم الإجتماعي عمي جممة إفتراضات أساسية منيا :

 وبيئتو ذات المعني:وحدة البحث في التفاعل بين الفرد • 
عمي الجانت التفاعمي بين الفرد وبيئتو، والذي يظير أساسا في "لروتر"ركزت نظرية التعمم الإجتماعي 

سموكاتو المختمفة، والبيئة في مجمميا ىي عبارة عن مجموعة مثيرات يكسبيا الفرد معاني مختمفة أساسيا 
توقعات خاصة لبعض نتائج سموكاتو، وأىمية البيئة لا  الخبرات السابقة التي مر بيا الفرد والتي تثير لديو

نما تكمن في المعني الذي تكتسبو بالنسبة  تكمن في مؤشراتيا الموضوعية )المحددات الباراميترية(، وا 
 لمفرد، وىذا ينطوي عمي أىمية الخبرة أو التعمم.

 خبرات الفرد يؤثر بعضيا عمي بعض )أي أن الشخصية ىي وحدة متكاممة(•
نظرية ديناميكية تفاعمية تركز عمي تفاعل الخبرات السابقة مع  "لروتر" إذ أن نظرية التعمم الإجتماعي 

الخبرات الأكثر عيدا أي تفاعل الشخصية مع الموقف الجديد كما أنيا لا تيمل ميول الفرد في إختيار 
ذالك فإن عممية التأثر والتأثير المواقف المناسب الذي يتوافق مع خبراتو السابقة ) شخصيتو القاعدية(، ول

ىي عممية متعدية بين تأثير المواقف القديمة )الخبرات( ىي المواقف الجديدة في المواقف القديمة، وىذا 
ستقرار متزايد لأنماط السموك الفردي ومن ذالك يصبح من الإمكان التعرف  يقدم وحدة متزايدة وترابطا وا 

 الوقت بل ويمكننا التنبؤ بالسموك ونتائجو. عمي شخصية الإنسان أكثر فأكثر بمرور
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 السموك لو جانب إتجاىي ) أي أنو موجو نحو ىدف (:• 
ما نربط الأىداف بالحاجات، وسموك الإنسان موجو نحو اليدف وىو محدد أو عادة مكتسب بفعل عوامل 

موقف، وىذا يعني أن الأثار الدافعية، ويعكس اليدف الأثار المعززة أو ما يعرف بقانون الأثر الأمبريقي لم
 في حركة الشخص نحو اليدف. استخلاصياويمكن  المعززة )المدعمة( )الإيجابية أو السمبية( لحدث ما،

لا يتحدد حدوث السموك عن طريق الأىداف والمعزازت فقط، بل كذالك عن طريق توقع الشخص بأن 
 ىذه الأىداف والمعزازت سوف تحدث فعلا:

الفرضية شيئا معرفيا)التوقع( ضروريا لالتفسير السموك والتنبؤ بو، باالإضافة إلي لقد أضافت ىذه 
الأىداف والمعزازت، والذي يجمع بين الأىداف والمعززات بناء عمي الخبرات السابقة التي تعمميا أو 

 إستكشفيا من مواقف سابقة كان قد مر بيا.
رات والمبادئ العامة التي بني روتر عمييا نظريتو إن الفرضيات الأربعة السابقة تقدم لنا أىم التصو  -

والتي حاول من خلاليا وضع تصور شامل يحكم سموك الفرد في إطار تفاعمي ، دينامي، شخصي 
تتداخل فيو العوامل الذاتية بالعوامل الموضوعية وتشترك فيو المواقف القديمة والجديدة في بناء سموك، 

نا تتحد فيو التعزيزات، مما يجعمو سموكا قابلا لمتنبؤ، الذي يضفي وتجعل من السموك الفردي سموكا متز 
مكانيات  اختياراتلك ركزت النظرية عمي الظروف التي تحدد ميو خاصية القابمية لمتعديل، وبذع الأفراد وا 

ية السموك المتاحة، ولمزيد من الفيم والتفصيل كان لزاما عمينا التعريج عمي أىم المفاىيم الأساسية في نظر 
 (11،ص5115)ابراىيم،الاجتماعي التعمم 

من خلاليا حاول وضع تصور شامل "روتر" وبالتالي فإن الفرضيات سابقة الذكر تقدم لنا ما بني عميو  -
 يحكم سموك الفرد في إطار تفاعمي دينامي شخصي متداخل.

 المفاىيم الأساسية لنظرية التعمم الإجتماعي:-
 منيا مفيوم مركز الضبط وتتمثل ىذه المتغيرات في: انبثقية التي أربعة متغيرات أساس"روتر"  حدد
 الطاقة السموكية: -1

ويقصد بيا "إمكانية حدوث سموك ما في موقف ما أو عدة مواقف من أجل تعزيز واحد أو مجموعة من 
 (12،ص 1551)عبد الراحمان إبراىيم،التعزيزات"

عمي عامل البيئة وأىمية العلاقة بين الفرد وبيئتو ومدي تأثير ىذه البيئة  الاعتماد يإن الطاقة السموكية ى
 .سموكياتوعمي 
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 التوقع:-5
أن مفيوم التوقع في صياغة نظريتو حول التعمم الإجتماعي بأنو أحد متغيرات المؤثرة في  " روتر"ويشير

 السموك، حيث أشار إلي أنو إعتقاد بإمكانية التنبؤ بمكافأة ما، حين قيام بسموك ما في وضعية معينة.
التعزيز قد تطمب طبيعة التعزيز الأولي لمسموك، بطريقة معينة في الوضعية، والتساؤل فيما إذا كان -4.1

وقتا كبيرا، أو أنو وقع في الوقت الحاضر أو الماضي وبيذا الشكل تؤثر التعزيزات عمي التوقعات 
 المستقبمية.

يجب أن نتساءل  المتماثمة وكناتتوقف درجة التوقع عمي مدي تقييم الوضعيات المتشابية وليست  -1.1
 ت أو مواقف أخري في حياتنا.فيما إذ كانت نتائج السموك والتعزيز تظير في وضعيا

ويمثل تعميم التوقعات أمرا ذا أىمية كبيرة خاصة عندما نواجو مواقف جديدة، لأنو لا يمكن التنبؤ بتعزيزىا 
أثر قياميا بسموك ما، إذ لم تكن أبد في نفس الوضعية فيما يبق وعميو يجب أن نركز توقعات نتائج 

ستجابات الأحداث المتشابية والإعتماد ع  مي الخبرات السابقة.وا 
 قيمة التعزيز:-2

" درجة تفضيل الفرد  روتر"ىي تعبير نسبي يشير إلي الفرد الذي يفضل شيئا ما عمي شيء أخر ويعرف "
 لحصولو عمي التعزيز معين، إذا كانت إمكانية الحدوث لكل التعزيزات الأخري متساوية.

ة التعزيز وىي نتيجة الذاتية التس يربطيا الفرد عن التعزيزات، فيو يشير إلي قيم "روتر"فعندما يتحدث 
بالنتيجة المنتظرة، ويمكن تحديد قيمة التعزيز عن طريق مدي إرتباطو بالتوقع حيث أن التعزيز يقوي 
التوقع لحدوث سموك معين في المستقبل، فيما يكون معززا لشخص أخر وأن ما ىو إيجابي بالنسبة لو في 

ك في ظروف ومواقف مغايرة، فالمعززات تعتمد عمي خبرات وتفاعلات ظروف معينة، قد لاتكون كذال
الفرد مع محيطو، وىنا نبرز قيمتيا بحيث أنيا تنجم عن تفصيلات الأشخاص إنطلاق من تجاربيم والتي 

 (.15،ص5119)بوطاوي،ترتبط بتوقعاتيم المستقبمية حول ىذه التعزيزات.

 الموقف النفسي: -1
الداخمية أو الخارجية التي تحفز الفرد بناء عمي خبراه وتجاربو السابقة كي يتعمم كيف يقصد بو " البيئة 

،ص 5111)جودت عزت عبد اليادي،يستخمص أعمي مستوي من الإشباع في أنسب مجموعة من الظروف."
11) 

خمية وأخرون أن السموك لا يحدث من فراغ، فالفرد يتفاعل باستمرار مع مظاىر بيئتو الدا "روتر"ويري 
 (25،ص5111)عبد العزيز،والخارجية، وقد يتم ىذا التفاعل لعديد من المثيرات الداخمية والخارجية."
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فالنظرية التعمم الإجتماعي تؤكد عمي دورأىمية الخبرات السابقة في محاولة فيم وتحديد والتنبؤ با الموقف 
 السموكي كما أن الخبرات السابقة تساىم في تعمم مواقف جديدة 

 ظرية العزو السببين• 
وتري ىذه  أن تفسيرات وتبريرات وأعذار الأفراد تؤثر في الدافعية، ومن عمماء النفس المؤسسين ليذه 

 النظرية ىم:
 (:  Hreidar1958نظرية "ىايدر") ●

من خلال كتاابو سيكولوجية سيكولوجية العلاقات  " ىايدر"يترئس ىذه النظرية العالم النفساني الألماني
والذي يري أن سموك الفرد ىو الذي يؤثر عمي سموكو القادم وليس النتيجة التي  4599المتبادلة سنة 

يحصل، ويفترض "ىايدر" أن الأفراد يعزون أسباب نجاحيم وفشميم، وىي محاولة لربطط السموك 
الفرد لسبب يساعده في السيطرة عمي ذالك الجزء من البيئة، وأن  بالظروف والعوامل المؤدية، إذ أن إدراك

معتقدات الأفرد حول اسباب نتائجيم حتي لو لم تكن حقيقة يجب أن تؤخذ بعين الإعتبار عند تفسير 
 توقعات الفرد.

 الأفراد إلي قسمين:"ىايدر" ويقسم
 أفراد يرجعون الأسباب إلي  عوامل خارجية مثل الحظ والصدفة -
 أفراد يرجعون الأسباب إلي عوامل داخمية تتعمق بييم مثل الجيد والقدرة. -
 أي أن الفرد تتحكم فيو قوي بيئية والقوي الشخصية حسب المعادلة التالية: -

 ئية + قوي شخصية (يحدوث السموك = ) قوي ب ←
أي من القونين قوية وحسب ىذه المعادلة فالعلاقة بين القوي البئية والقوي الشخصية جمعية فإذا كانت 

 (.0فالسموك يمكن حدوثو حتي ولو كانت القوي الأخري مختزلة إلي )
أن القوي البئية عندما يكون تأثيرىا قويا عمي الأفراد أو تممك القرار أو التحكم في سموكيم  " ىايدر"ويري 

ون القرارت ويظيرون نجد الأفراد ينقسمون إلي فئتين، فئة تبدي ميلا إلي رفض التحكم في الضغوط ويقام
الإسرار والعناد ومقاومة الإغراء والتأثير عمييم، وفئة تظير الإستسلام والرضي والقبول بالواقع وقام 

 بتحميل السموك إلي مكاوناتو حسب أسبابو كما يراىا. "ىايدر"
لأن غيابيا حيث أن القوي الشخصية لا تستيطع أن تؤثر في الحدث السموكي إلا إذا توفر الدافع والقدرة 

(، وينقسم عامل الدافع إلي القصد الذي يشير إلي ما يريد الفرد أن يفعمو، 0سيختزل القوي الشخصية )
والجيد الذي يشير إلي أي درجة سيحاول الفرد فعل السموك، أما مفيوم الإستطاعة فيشير إلي العلاقة بين 
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لقدرات أقوي من القوي البئية فالفرد يمكنو أن القدرة من ناحية والقوي البئية من ناحية أخري، فإذا كانت ا
يقوم بالفعل السموكي إذا حاول عندئذ سيكون سبب السموك الشخصي، أما إذا كان تأثير القوي الخارجية 

 (.21،25، ص 5119.)مميكة مدور،أقوي سيكون سبب السموك غير شخصي
أن الأولي  "ىايدر"بأن فكرة السببية الشخصية مقابل السببية غير الشخصية حسب مميكة مدور وتشير 

يظير تأثيرىا في المولقف التي يكون فييا الفعل السموكي لمفرد نتيجة القصد والجيد أي أن الفعل السموكي 
لدي الذي يقصده الفرد ويحدث بتأثير جيده الخاص وسماتو الشخصية، كما أنيا من ناحية أخري ترسخ 

الفرد إعتقاد بوجود علاقة بين الفعل السموكي في البيئة وبين شعور الفرد بالمسؤولية وىذا يسمي بالعزو 
السببي الشخصي وىذا ما يوافق الضبط الداخمي الذي يشير إلي إدراك الحوداث السمبية أو الإيجابية 

ا السبيبية غير الشخصية كنتيجة منطقية لأفعال الخاصة بالفرد يتم عزوىا إلي ضبطو الشخصي، أم
فتشير إلي المواقف التي لا يقصد فييا الشخص أن ينتج فعلا سموكيا، بل أفعالو السموكية سببيا القوي 
الخارجية وليس الفرد فييا أي قصد بالتمي فيو يعتقد بعدم وجود علاقة بين السموك ونتائج ىذا السموك 

الضبط الخارجي والذي يشير إلي إعتقاد الفرد وتسمي بالعزو السببي غير الشخصي، وىو ما يوافق 
 بسيطرة القوي الخارجية في البيئة عمي الأحداث وأنيا غير مرتبطة بسموكو الخاص.

 " مخطط لإسناد عمي النحو التالي:" ىايدروفي ضوء ذالك قدم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 النية

 القوى البيئية القوى الشخصية

 القدرة الجهد

 المحاولة و السعي
 الاستطاعة

 صعوبة المهمة

 الحظ

 نتائج السلوك
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 ( : يمثل مخطط الإسناد " ىايدر "1الشكل )
 (:1555Weiner) نظرية العزو لوينر ●

( بأنو تأثر في صياغة نظريتو بوجية نظر من "ىايدر"  "وروتر"حيث Weiner4591 أشار" وينر")
أسباب داخمية أو خارجية، وأوضح أن العناصر السببية إفترض أن الناس يعزون نجاحيم وفشميم إلي 

 لمفعل السموكي ىي : القدرة، الجيد ، والحظ وصاغ ىذه العناصر في المعادلة التالية.
 الناتج السموكي = د )ق + ج + ص + ح ( ←

وفي محاولنو لإيضاح عمل ىذه المعادلة، قرر أن الناتج السموكي )تجاح أو فشل( لو محددات ترتبط 
بإنجاز الفرد ىذه المحدادت تتمثل في : تقدير الفرد لإمكاناتو أو مستوي قدراتو،وكمية الجيد المبذول، 
ودرجة صعوبة الميمة وأتجاه الحظ، ذلك أنو من المفترض أن الناتج السموكي يعوي إلي المصادر السببية 

لي صعوبة الأربعة،أي أن التوقعات المستقبمية لمنجاح والفشل تبني عمي أساس مستو  ي القدرة المفترض، وا 
 الميمة المدركة، وكذالك تقدير الجيد الذي سيبذل والحظ المتوقع.

ويقول "معمرية" بأنو إذا حولنا أن نربط بين وجية نظره ووجية نظر كل من "ىايدر" و"روتر" في تفسير 
ذوي الضبط الداخمي  العزو السببي لمناتج السموكي نشير إلي أن القدرة والجيد يصفان خصائص الأفراد

الذين يعزون أسباب نجاحيم أو فشميم إلي قدراتيم أو جيودىم، وبيذا تكون أسباب السموك خارجةع عن 
ضبط المسؤولية الشخصية ،أما العزو الناتج السموكي ) نجاح أو فشل( إلي صعوبة الميمة والحظ، ىو 

سموك خارجة عن ضبط المسؤولية من خصائص الأفراد ذوي الضبط الخارجي، وبذالك تكون أسباب ال
الشخصية، وفي سبيل توضيحو لخصائص المتغيرات الأربعة  لنظريتو وربطيا بمفيوم وجية الضبط 
"لروتر" يشير غمي أن : القدرة وصعوبة الميمة ليما خواص ثابتة، بينما الجيد والحظ متغيران نسبيان 

الضبط ، ويمكن دمجيا وتصنيفيا في بعدينم وىكذا فالعناصر الأربعة في نظرية "وينر" ومفيوم وجية 
 أساسين ىما: بعدي الإستقرار ومصدر الضبط.

كما عمق بأنو عندما يكون الفرد داخمي الضبط فإنو يعزو أسباب سموكو إلي قدراتو وجيده، سواء في حالة 
ميمة أو النجاح أو الفشل، أما إذا كان الفرد خارجي  الضبط فإنو يعزو أسباب سموكو إلي صعوبة ال

 الحظ، وبالتمي فقد خمص إلي جممة من الإستنتاجات كاالتالي:
 إن وجية الضبط توقع معمم يفيد في تفسير سموك الأفراد في المواقف الإجتماعية الطبعية المعقدة. -
إن وجية الضبط توقع معمم يعمل كسمة شخصية يفيد في دراسة الفروق الفردية في إستجاباتيم لأحداث في  -

 م.حياتي
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 أن وجية الضبط توقع معمم متعدد الأبعاد وليس وحيد البعد. -
 أن وجية الضبط توقع معمم لو صور سيكولوجية مثل الجدارة، العزو السببي ، الإغتراب، العجز. -
 إن وجية الضبط توقع معمم ومتغير في السموك البشري، يمكن إستكشافو في كل مراحل النمو النفسي. -
،ص 5111)معمرية،وقع معمم تؤثر فيو متغيرات مختمفة: كالجنس، والثقافة، والدين والسلالة.أن وجية الضبط ت -

21) 

من خلال التطرق إلي نظريات العزو تيتم بالتفسيرات المعرفية لدافعية وىذه النظرايات تصف كيف أن 
 ه النظرية ىو:تفسيرات وتبريرات وأعذار الأفراد تؤثر في الدافعيسة، من عمماء النفس المؤسسين ليذ

 الخارجي(:-أبعاد متغير وجية الضبط )الداخمي  -1
 (:Internal locus of contoliالبعد الداخمي  -1.1

ويشير إلي مدي إعتقاد الفرد بأن الأحداث التي تحصل لو ىي تحت سيطرتو، فالشخص الداخمي في 
عمي أنو المقرر لمصيره والمتحكم مركز الضبط أكثر قدرة وفعالية عمي إدراك نغسو وفيميا، وىو يعتمد 

في ذاتو وقدراتو ومياراتو، وىو المسؤول المباشر عنيا، فإذا فشل أو نجح يعتبر نفسو المسؤول المباشر 
عن نجاحو أو فشمو، فيقول فرج عبد القادر طو في ىذا الخصوص أن الشخص السوي ىو الذي تعمم أن 

أبعد أثرا وأكثر دواما نظرا لقدرتو عمي إدراك عواقب يتنازل عن ذات قريبة عاجمة في سبيل ثواب أجل 
 الأمور.
 (: ( Externel Iocus of controlالبعد الخارج -5.1

ويشير إلي مدي إعتقاد الناس من خلالو أن ىناك قوي ومؤثرات خارجية تتحكم في أدائيم وسموكيم في 
الي إعتقاد الشخص أن الأحداث التي مختمف شؤون الحياة كالحظ والصدفة والقضاء والقدرؤ والذي يشير 

تحصل او التي قد تحصل لو مستقبلا لا تعتمد عمي ما يقوم بفعمو، والأمور التي يرغب في الحصول 
 عمييا أو الحاجاتن اتمتي يشبعيا تبدو وكأنيا تعتمد عمي حضور الأخرين أو من قوي خارجية.

د بأن القوي الخارجة عن الإرادة تقرر ما ( أن البعد الخارجي ىو إعتقاد الفر 4599")jhonsonويري 
 (55،ص 1555.)الشافعي، يحدث لو، وبالتالي فيو عاجز عن التحكم في بيئتو أو نتائج سموكو

 مصادر وجية الضبط )الداخمي، الخارجي(:-9
يري الباحثون أن المصدر الذي يعزو إليو الأفراد من الفئتين أسباب حصوليم عمي التعزيز ليس واحد بل 

عدد، حيث أنو إذا كان الحصول عمي التعزيز مضبوطا بالعالم الداخمي لمفرد فإن مصادره المحتممة ىي مت
 ما يمي:
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ل و فالفرد يعتقد أنو يستطيع فيم البيئة وضبط أحداثيا لصالحو وىو المسؤ : الذكاء والقدرات العقمية -
 عما ينالو من ثواب أو عقاب.

 من الخبرات السابقة لمسيطرة عمي البيئة. الاستفادةوذلك من خلال  :الميارة والكفاءة -

فالفرد يكون إعتقاد حول نفسو بأنو يتوفر عمي خصائص تجعمو  :والمزاجية الانفعاليةالسمات  -
يتحكم في الأحداث البئية وينال التعزيزات المرغوبة، وىذه الحصائص ىي :الثقة، الإكتفاء الذاتي، 

 لخ.الطموح، المثابرة، الجدية.....إ
 أما إذا كان الحصول عمي التعزيز مضبوطا بالقوي الخارجية، فإن المصادر المحتممة كما يمي:

ويشير إلي إعتقاد الفرد بأن ىناك قوي خارجية تمعب دورا كبيرا في سير الأحداث : الصدفة أو الحظ -
 (51،ص5115.)سميمان،ممثمة في الحظ أو الصدفة

 بأنو لا يمكن أن يغير من مسار الأحداث لأنيا مقدرة سمفا. اعتقادهفالفرد يكون في  :القدر -

فالتعزيز يكون في أيدي الأخرين كاالأباء والمسئولين، وىؤلاء لا يستطيع أن يؤثر  :الأخرون والأقوياء-
 (51،ص 5115.)بشير معمرية،فييم لأنو ضعيف

مق بالضبط الداخمي، أو تمك بعد عرض ىذه المصادر فإن الباحثة تشير إلي أن المصادر سواء التي تتع
التي تتعمق بالضبط الخارجي، مرتبطة ببعضيا فمنيا من يري أن مصدر الضبط متغير أحادي البعد منيم 

( في حين يشير البعض الأخرذات العنصر Rotter , Franklin ,Pharesروتر وفرانكمين وفارس )
 (.Gurin et la ;1969) خرينالإيدلوجي إلي أن مصدر الضبط متعدد الأبعاد أمثال قيران وأ

 الخارجي(: –خصائص الأفراد ذوي وجية الضبط )الداخمي -1
( إلي أن ذوو الوجية الداخمية يعتقدون بأنيم ىم المسؤولن في المقام الأول عن Darshai ,2014يري)

السيطرة عمي مايحدث ليم، عمي عكس ذوي الوجية الخارجية فيم يعتقدون بأن الأخرين أو القوي 
الخارجية ىي التي نحدد الأحداث الكبري في حياتيم. ومن بين المميزات التي تميز الأفراد ممن لدييم 
مصدر ضبط خارجي بأنيم يظيرون المزيد من معدلاات الضغوطات والتواترات مقارنة بمن ىم داخمي 

ة الداخمية والخارجية الوجية،كما أن دوي الضبط الداخمي يمتمكون شعورا دائما بالثقة بالنفس، وبأن البيئ
قابمة لمتنبوء، وأن الأمور تسير بالطريقة التي تم التنبؤ بيا، معتمدين في ذالك عمي مجيوداتيم الذاتية، 
ىذا يعني أن لدييم تصور بأنيم الوحيدون الذين يممكون التأثير عمي حياتيم وعمي الأحداث المحيطة بيم، 

المعرفة بالإضافة إلي ىذا فإن الفرد ذو الضبط الداخمي يتميز وذالك من خلال ممارستيم لمخيال والميارة و 
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بسمتوي عال من الدافعية للإنجاز، وأكثر انفتاحا عمي المحيط الخارجي، إجتماعي، نشط، قميل التوتر، 
 ولا يظير الكثير من مظاىر التحجر الفكري .

د ذوي الضبط الداخمي وذوي مجموعة من السمات التي تميز بين الأفرا (Millet,2005,p13كما يضيف )
 الضبط الخارجي وىي عمي النحو التالي :

 : يمثل خصائص أفراد ذوي الضبط الداخمي والخارجي :(1رقم ) جدول
( من  إلي أن الأفراد ذوي الضبط الداخمي يختمفون Phares,1976و ) ( Lefcourt,1976وأشار كل )

عن الخارجين في عدة مظاىر، حيث يظير الأشخاص الداخميين إتخاذ المزيد من المبادرة وتحمل 
المسؤلية في أدائيم، كما يسعون إلي الإستفادة من المعمومات، ويبدون أكثر كفاءة وأكثر إتصال مع 

لخصائص التي تنسب إلي الأشخاص ذوي الضبط الداخمي ىي عوامل أساسية الحقائق الخارجية، ىذه ا
في تعزيز دافعية الإنجاز وعمي سبيل المثال ،يمكننا التنبؤ بالنجاح الأكاديمي من خلال الضبط الداخمي 

الخارجي ، حيث جادل "روتر" ىذا من خلال إشارتو بأن الأشخاص خارجي الوجية من المرجح أن لا  –
ميمة لأنيم لا يشعرون بأن الجيد المبذول من الطاقة من المرجح أن تؤدي إلي نتائج ذات  يستمرو في

معني وبالتالي فإن لدييم الإعتقاد في العوامل الخارجية، مثل المصير والحظ لاوقوة الأخرين 
.(Fagbohungbe et Jayeoba ,2012,p77.) 

 الداخمي والخارجي مايمي:ومن خلال ما سبق نجد أن أىم سمات وخصائص الضبط 

 خصائص الأفراد ذوي الضبط الخارجي خصائص الأفراد ذوي الضبط الداخمي
 والصدفة.يعزون النجاح إلي الحظ  أنيم مسؤولون عن نجاحيم أو فشميميعتقدون 

 يختارون التحيات الأسيل. يتحدثون كثيرا عن سموكيم وأفعاليم ودوافعيم.

 سريعا وأقل توافقا نفسيا. نيستسممو  يؤدون الأعمال بطريقة جيدة.

نسجام مع الأخرين. يحبون موقع القيادة في حل المشكلات .  أقل مشاركة وا 

 أداؤىم الدراسي ضعيف يميمون إلي المشاركة والتعاون وتبادل العواطف.

 أكثر شعورا بالضعف والعجز. أكثر ثقة بالنفس وأكثر نشاطا وحيوية.

 يمميون إلي ممارسة التفكير التقاربي. يتسمون بالمخاطرة.

 يميمون إلي ممارسة التفكير الإبداعي. أقل شعور بالضغوط النفسية والقمق وأكثر توافقا.



الخارجي( -والمفهمية لىجهة الضبط )الداخليالفصل الثالث               الأصىل النظرية   
 

71 
 

 أولا: سمات ذوي الضبط الداخمي : 
 انيم أكثر تحمل لممسؤولية الشخصية عمي أفعاليم , -
 الميل إلي مشاركة الأخرين. -
نتاج في عمميم. - شباعا وا   ييتمون بالعمل ويكونون أكثر رضاء وا 
 عمي مختمف المشكلات  والقدرةالمرونة والتفكير  -
 .الانفعالي والاتزان والاجتماعيالتوافق النفسي  -

 :ثانيا:سمات ذوي الضبط الخارجي

 يظيرون دور الحظ والصدفة في سيرورة حياتيم. -
 يعتقدون أن أي تغير ىو خطر عمييم ولا يمكنيم السيطرة عميو. -
 الظروف الخارجية ىي التي تتحكم فينا وليس لنا مسؤولية في تقرير مصيرنا. -
 أقل في المواقف مقارنة بذوي الضبط الداخمي . وامتثالايظيرون التزاما  -
 صعوبة في مواجية الضغوطات والصعوبات خاصة في مجال العمل. -
 النجاح في الأداء  لا يتوقعون -
 ت المختمفة بيم مقارنة مع ذوي الضبط الداخمي.االقرار  اتخاذيشعرون بأنيم أقل مسؤولية في  -

  العوامل المؤثرة في وجية الضبط :-5
 ية الضبط ببعض العوامل التي تؤثر بشكل كبير في تحديد مصدره، ومن أىم العوامل :يتأثر وج

 :ئية الأسريةيالب -
تعتبر الأسرة الإطار المرجعي الأساسي لمفرد، فمن خلال طريقيا تكتسب الخبرات والعادات والقيم، 

أو خارجي وذلك حسب وأساليب المعاممة الوالدية ىي التي تساعد عمي تحديد توجو الضبط داخميا كان 
سموك الوالدين في المواقف المختمفة حيث أن أساليب المعاممة الوالدية القائمة عمي القسوة والحماية الزائدة 
تؤدي إلي الإتجاه الخارجي لمضبط، وبالتالي يمكننا القول بأن ىناك خافية بيئية مسؤولة عن نمو مصدر 

 الضبط داخميا كان أما خارجيا.
أن الخمفيات وراء مصدر الضبط تتمثل في منح الأطفال بعض المسؤليات في ضبط مسار وقد أشار إلي 

حياتيم، والأمر يختمف في حالة الضبط الخارجي، حيث يحرم الطفل من ىذه المسؤولية، وبالتالي فإن 
 البيئة الأسرية ليا دور في تنمية الضبط الداخمي أو الخارجي لدي الطفل.
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تاحة الفرصة للأبناء لإتخاذ القرارت في بعض الأمور  فما يمنحو الأباء في دفء ورعاية وثناء وا 
وتشجيعيم عمي أداء السموكيات الإيجابية من أجل حصوليم عمي التدعيم والثواب وتجنب العقاب وىذا 

 كمو يعد من الإتجاىات الوالدية البناءة التي تساعد عمي تنمية وجية الضبط الداخمي 
 (211،ص5115)براجل،لدي الأبناء.

 الجنس: -
و ىذا ما أثبتتو بعض الدراسات وجود فروق في وجية الضبط تبعا لمجنس، فقد وجدت "فاطمة حممي" 
فروقا لصالح الإناث في مصدر الضبط الداخمي ، ولاحظت "الزيات" وجود تأثير دال وموجب لمجنس 

الأجنبية والتي تورد أن عمي مصدر الضبط لصالح الذكور، وذكرت "نادية التيو" نتائج بعض الدراسات 
الإناث أكثر ميلا لوجية الضبط الخارجية، وقد يعود ذالك إلي إطار الثقافة التقميدية التي تكون أكثر 
جوانب الثقافة مقاومة لمتغير حيث أن الأنثي تخضع لقوي خارجية تؤثر عمي حياتيا،وقد يكون ذالك 

 ي إدراك مصادر التدعيم.السبب في أن الإناث أقرب إلي وجية الضبط الخارجية ف

 المستوي الدراسي:  -
تشير بعض الدراسات إلي تأثير المستوي الدراسي عمي وجية الضبط الداخمي، فقد أكدت دراسة "المومني 
والصمادي" عمي وجود فروق دالة في مركز التحكم بين طلاب في مختمف المراحل الدراسية ،حيث يميل 

 خمي. .طلاب الصفوف العميا إلي التحكم الدا

 : المستوي الثقافي -
تشير دراسة "الديب" إلي أن ىناك فروق بين ذوي مركز الضبط الداخمي والخارجي، ترجع ىذه الفروق إلي 
إختلاف المستوي الثقافي والأطاديمي للأفراد، ويري أنو كمما إنخفض مستوي مؤىلات الفرد العممية 

ن لثقافة المجتمع والبئة التي يعيش فييا الفرد أثرا إنخفظت معو درجتو في الضبط الداخمي، وىو ما يؤكد أ
 في تحديد وجية الضبط لديو.

 : والاقتصادي الاجتماعيالمستوي  -
يمعب المستويان الإجتماعي والإقتصادي لمفرد دورا ىاما في تحديد وجية الضبط لديو، حيث أن المكانة 
الإجتماعية والإقتصادية تساعد عمي تنمية أو إعاقة مدي شعور الفرد في إمكانية التحكم في أحداث 

ن إلي الضبط الخارجي، نظرا الحياة والسيطرة عمييا، فأبناء الطبقة الإجتماعية والإقتصادية المخفظة يميمو 
لوجود لفيم غير واضح لمصادر التعزيز في ظل غياب الشعور باستقلال وتشجيع القدرات، في حين أن 
أنباء الطبقة الإجتماعية والإقتصادية المرتفعة يمميون إلي وجية الضبط الداخمي لتوفر عوامل الإحساس 
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ئون عميو من إستقلال وتشجيع الفروق الفردية. بالكفاءة والقدرة عمي تغيير مجري الأحداث لما ينش
 . (51-52، ص، 5111.)العفاري،

 العمر الزمني: -
( أن مركز الضبط يتأثر ويتغير 1947")Lao"ودراسة " Pinjaتشير بعض الدراسات مثل دراسة "

العمر بأختلاف مراحل العمر،فالضبط الداخمي يبدو منخفضا في مرحمة الطفولة، ثم يزداد مع التقدم في 
في مرحمة المراىقة ثم في مرحمة الشباب والرشد، كما أن عامل نمو الذات يجعل الفرد يكون صورة 
إيجابية عن ذاتو، وبالتالي يكون لديو إعتقاد بأنو المسؤول عن الأحداث التي تحدث لو بغض النظر عن 

تقدير السمبي لذاتو إلي طبيعة ىذه الأحداث،وىذا مايسمي بفئة الضبط الداخمي ، في حين الفرد ذو ال
الإعتقاد بعدم تحمل مسؤوليتو إتجاه الأحداث التي تحكميا قوي خارجية، وبالتالي يعتقد في فئة الضبط 

 (21،ص 5112)خنفر،الخارجي لكنو يحمل صورة فاشمة عن ذاتو.
في يتضح من خلا ما نم عرضو حول العوامل المؤثرة عمي وجية الضبط أن ىناك عدة عوامل متتداخمة 

الخارجي (  –تشكيل ىوية الفرد وبالتالي تتحدد أىم سمات الشخصية لو ،فالمركز الضبط بفئتيو )الداخمي 
دور ىام في تحديد توجييات الأفراد فيؤثر فييم ويتأثر بيذه العوامل الذكورة سابقا)البيئة الأسرية، الجنس ، 

( فالوجية الضبط يختمف من ثقافة لأخري المستوي الدراسي،العمر الزمني، المستوي الثقافي والإجتماعي
 وبين أفراد الثقافة الواحدة نتيجة التداخل الكبير بينو وبين العوامل الخارجية عن الفرد.

قياس متغير وجية الضبط: ساىم العديد من الباحثين والعمماء في إعداد عدة مقاييس -5
 ا:خاصة بوجية الضبط تقيس جميع المراحل العمرية المختمفة ومني

 :1595مقياس جيمس فيرز سنة   -
قام "فيرز" ببناء مقياس عمي طريقة "ليكرت" حيث تندرج الإجابة عميو من الموافقة التامة، وذالك من 

( مفردة كمواقف داخمية وكذالك مثميا كمواقف خارجية، ثم قام" جيمس" بمراجعة ىذا المقياس وتعديمو 41)
ستخدمت أيضا طريقة "ليكرت" في الإجابة ( مفردة لتكون م12حتي أصبح عدد مفرداتو) قياس جديدا، وا 

 عميو، وذالك سمي ىذا المقياس "جيمس فيرز".

 مقياس روتر: -
بتطوير مقياس"جيمس فارس" وذالك بإضافة بعض المفردات التي تتعمق ببعض 4522قام "روتر" سنة   

الصورة النيائية لممقياس مكونة  النواحي السياسية والإجتماعية والإنجاز،وبعض المواقف العامة، وأصبحت



الخارجي( -والمفهمية لىجهة الضبط )الداخليالفصل الثالث               الأصىل النظرية   
 

74 
 

( أزواج وضعت عمي طريقة الإختيار الجبري، أطمق عمي ىذا 2( زوجا من العبارات منيم )15من )
( ولتقدير درجة I-Eالخارجي لمتعزيزات( لصاحبو "روتر" ويرمز لو ) –المقياس )مقياس التحكم الداخمي 

ات وعميو فالدرجة المرتفعة تعني إرتفاع التحكم الفرد عمي ىذا المقياس تحصي إجاباتو عمي الإختبار 
 الخارجي بينما تعني الدرجة المنخفضة عمي المقياس إرتفاع التحكم الداخمي.

ستخدامو في  وقام "علاء الدين كفاكي" بترجمة وتعريب ىذا المقياس إلي المغة العربية كما قام بتقنينو وا 
كثر المقاييس إستعمالا حيث يسمح بتمييز بين مجموعة الدراسات النفسية، ويعد مقياس "روتر" أ

الأشخاص حسب إعتقاداتيم حول التعزيز، كما أنو يمثل مرجعا أساسيا لمعظم الباحثين، حيث يشمل 
( بنود أخري لمتمويو تخص مجالات مختمفة ) السياسية، الحرب، النجاح الإجتماعي 2( بند و)11)

 لراشدين فقط .والدراسي والعلاقات بين الأشخاص(، ويستعمل 
 مقياس ليفنيسون: -

( I. P.C" التي قامت بتصميم مقياس جديد لمركز الضبط وكان يرمز لو ) 4591من إنجاز " ليفنيسون
ويتكون ىذا المقياس من ثلاث مقاييس فرعية ىي: مقياس الضبط الداخمي، مقياس الضبط الخارجي )قوي 

 الأخرين(.
 في الصدفة: الاعتقادمقياس  -

( عبارات لكل مقياس من المقايسس الفرعية، كما تم الإجابة 9( عبارة بواقع )11ويتكون المقياس من)
عمي ىذه المفردات بطريقة )ليكرت( وينال المفحوص درجة في كل من الأجواء الثلاثة عمي  

اع في كراندالالمقياس المركب، حيث يكون تسجيل عامل )أ( في إتجاه التحكم الداخمي، ويكون الإرتف
 (.12-15،ص 5111)يحيا و نوفي،أحدىما )أ وب( ويشير إلي إرتفاع الضبط الخارجي 

 مقياس كرندال: -
بوضع مقياس مسؤولية الإنجاز العقمي، حيث يقيس الدرجة التي  4529سنة  كرندال وأخرون " قام "

في شكل إختبار ( مفردة 11يشعر الطفل أنو مسؤول عن أدائو في ميمات أكاديمية معينة، ويتكون من )
جابتين ترجع واحدة إلي قدرات  جبري تتكون كل منيا من إفتراض أكاديمي لموقف نجاح أو فشل وا 
المفحوص)تحكم داخمي( بينما الإجابة الأخري ترجع النتيجة إلي عوامل خارجية أي إلي أسباب خارج 

 فال.المفحوص مثل الحظ والصدفة وقوي الأخرين )ضبط خارجي( وىو مقياس صمم للأط
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 ستريكلاند : –مقياس " ناويكي  -
( سؤال، يجاب عنيا 10( ويتكون من )CN-SIEيدعي مقياس الضبط الخارجي للأطفال، ويرمز بالرمز)

( سنة ويسجل ىذا الإختبار في إتجاه التحكم 49إلي  5)نعم ، لا( ويصمح التطبيق عمي المفحوص من )
تدل عمي التحكم الخارجي ، عمما أن ىذا المقياس طبق الخارجي، الدرجات المرتفعة عمي ىذا المقياس 

فاروق عبد ( بحثا، مما يدل عمي أنو يمتاز بدرجة عالية من الصدق والثبات وقد قام "90عمي حوالي )
بترجمة وتعريب ىذا المقياس  إلي المغة العربية وقد طبق لدراسة تقدير رأي الفرد فيما إذا كان يري الفتاح" 

حكم في الأحداث من داخمو أو خارجو، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلي الضبط الخارجي، أنو بإمكانو الت
في حين تشير الدرجة المنخفضة إلي زيادة الضبط الداخمي. ومن شروط تطبيق الإختبار أنو يطبق عمي 

 فئة الأطفال والمرىقين.
والرشدين، والبعض الأخرالغير  تري أن ىذه المقاييس خصصت لفئة الأطفال "الطالبة الباحثة"وعميو فإن 

مذكورة تنوعت بين مختمف الفئات العمرية و إلي عوامل أخري كالجنس والمستوي التعميمي والإقتصادي 
 وأيضا عامل الصحة والحالة العائمية وغيرىا من ذلك.
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 خلاصة
عتبار مما سبق يعتبر  صاحب الفضل في إبراز مفيوم وجية الضبط، من خلال نظرية التعمم  "روتر"وا 

الإجتماعي والتي بدورىا نشأت من التراث النظري لكل من نظرية التعمم ونظرية الشخصية، فمن خلال 
ىذا المفيوم يمكن تحديد طبيعة السموك الذي يقوم بو الفرد في المواقف المختمفة ، الذي يفسر إعتقادات 

والأفكار بأنيا ذات قوي خارجية وىذا ما يطمق عمييم فئة الضبط الخارجي أو ذوي القوي والتصورات 
 الداخمية الذين يطمق عمييم ذوي الضبط الداخمي.
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 تمهيد
إىتم  العديد من الباحثين بمفيوم الدافعية، وذالك لدور الأساسي الذي تمعبو في تحديد وجية 
السموك لدي الأفراد، وقد برزت خاصة في السنوات الأخيرة كأحد معالم المميزة لدراسة والبحث في عمم 

الدوافع المكتسبة بالفعل النفس الاجنماعي وعمم النفس الشخصية، كما تعتبر دافعية الإنجاز واحدة من 
الخبرة والتعمم وكذا قوة الدافع المحرك الذي يدفع الفرد وتوجو سموكو نحو اليدف المرجو ويذكر الباحثين 
أن البحث في موضوع الدافعية لانجاز لا يزال محل النقاش والدراسة خاصة مع تطور البحث الذي 

وكذلك أيضا في العديد من المجالات الأخري  أعطي ليا أىمية كبيرة  ليس فقط في مجال عمم النفس،
كالمجال الرياضي، والإجتماعي، والتربوي، والصحي، وسوف نتطرق في ىذا الفصل إلي الدافعية 

 والدافعية للإنجاز بعتبارىا متغير ميم ضمن ىذه الدراسة  .
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 أولا: الدافعية
 مفهوم الدافعية : -1
 :الدافعية لغة -
" يعني يحرك أو Motive"، والمغة الإنجميزية لكممة "Moverتعود كممة دافع في أصميا كممة لاتينية " 

يدفع، وفي المغة العربية مأخوذة من الفعل الثلاثي دفع أي حرك الشيء من مكانو إلي مكان أخر  وفي 
 (.14،ص2009)جعفر،إتجاه معين

من الفعل الثلاثي "دفع" أي حرك الشيء من مكانو في وكممة دافع جمع دوافع في المغة العربية مأخوذة 
. إتجاه معين، والدافع يعني ناقل الحركة والمسير إي الباعث عمي الشيء والداعي لو

 (361،ص2001)قاموس،
 الدافعية إصطلاحا: -

 تعددت تعاريف العمماء لمدافعية وسنعرض في مايمي بعض منيا :
ىي مجموعة القوي التي تحرك السموك وتوجيو نحو ىدف من الأىداف  يعرفها منصور وأخرون :-

 (13ص ،2008.)الخيري،
وىو يعرفيا من خلال المحدادت الداخمية بأنيا عبارة عن حالة إستثارة وتوتر داخمي  تعريف يونغ : -

 (69، ص2000.)خميفة، يثير السموك وتدفعو إلي تحقيق ىدف معين
ي أن أن الدافعية العامة ىي حاجة لدي الفرد لتغمب عمي العقبات أو ير  :تعريف أحمد عبد الخالق -

النضال من أجل السيطرة عمي التحديات الصعبة،وىي الميل إلي وضع مستوايات مرتفعة من الأداء 
والسعي نحو تحقيقيا والعمل بمواضبة شديدة ومثابرة مستمرة ، كما أنو يعتبر الدافعية ىي الأداء في 

 (.56،ص2012، )قدوري.والتفوق مستوي الإمتياز
حالة داخمية جسمية أو نفسية تثير السموك وتوجيو نحو ىدف غاية يعرفها أحمد عزت راجح :  -

 (.115،ص2009 )بن يونس،.معينة

الحاجة لدي الفرد لمتغمب عمي العقبات، وىي الميل إلي وضع مستويات : يعرفها عبد الخالق  -
يقيا والعمل بمواضبة شديدة ومثابرة مستمرة ويؤكد كذالك عمي الدافعية مرتفعة من الأداء والسعي نحو تحق

ىي الأداء والسعي نحو تحقيقيا والعمل بمواضبة شديدة ومثابرة مستمرة ويؤكد كذالك عمي أن الدافعية ىي 
 (.183،ص1996)عويضة،.الأداء في ضوء مستوي الإمتياز والتفوق
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الدافع مفيوم أكثر عمومية ويدل عمي تكوين فرضي، لا يمكن : ويوضح عبد القادر كراجة  -
نما يستنتج من الأداء الظاىر الصريح لمكائن العضوي، مركب يشمل مفاىيم الإستثارة  ملاحظتو وا 

 (.2008،10.)بوقصارة، والتنشيط والحاجة والحافز واليدف والباعث 
جيد لديو من أجل تحقيق ىدف معين بأنيا إستعداد الكائن الحي لبذل أقصي عرفها أتكنسون:   -

 (.126،ص2008.)حمادات،
بأنيا تشريط إنفعالي لمنبيات محددة ومركبة وعامة تمارس تأثير ا في كل احوال الكائن  وعرف ماسمو:-

 الحي .
بأنيا مثير فعال داخمي يسبب التوتر ويدفع الفرد إلي السموك بطريقة تخفض ذالك  وعرفها سارنوف : -

 (363،ص2000.)جبل،التوتر
ىي الطاقة السموكية،  " جون بياجي"الدافعية مفيوم ديناميكي لمسموك، وحسب  وير جوزيف نوتن : -

 Raynaletليا علاقة بما يريد الفرد فعمو مقابل قدرتو أو الكفاءة المرتبطة بما يعمم فعمو.)
Rieunier,1997,p237) 

اط موجو نحو ىدف معين وىذا النشاط يختمف إذن من خلال التعاريف السابقة نجد أن الدافعية ىي نش
 من فرد إلي أخر حسب قوة الدافع المحرك لو وىي أيضا تدفع بالفرد لمتغمب عمي العقبات التي توجيو.

 :بعض المفاهيم المرتبطة بالدافعية -2
 (:Motiveالدافع ) -
موروث يتصل بالعمميات  ىو مثير قوي بدرجة كافية لدفع الفرد وتحريكو إلي السموك ومن الدوافع ما ىو 

الفسيولوجية مثل الجوع والعطش والجنس والألم ومنيا ما ىو ثانوي مكتسب متعمم مثل الحاجة إلي الأمن 
 (59،ص 2001)زهران،.والإنتماء إلي الجماعة

 ( : Targetالهدف ) -
عادة التوازن  فاليدف يوجد في نياية دورة الدافعية يعمل تحقيقة عمي تخفيف الحاجة والتقميل من الحافز وا 

النفسي والجسدي ،فالدافعية تتمثل في وظيفة علاقة السموك بفضميا تتحول الحاجات إلي 
 (Doronet Parot,2005 ,p467أىداف.)

 ويشير إليو أيضا ىو مايرغب الفرد في الحصول عميو ويشبع  الدافع بنفس الوقت.
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 (:Needالحاجة ) -
عن الإنحراف الشروط البيئية عن الشروط البيولوجية الحيوية تعرف بأنيا حالة لدي الكائن الحي تنشأ 

ختلال التوازن، وتقترن بنوع من  اللازمة لحفظ بقائو، تعبيير عن حالات النقص والعوز والإفتقار وا 
التوترات لا تمبث أن تزول إلا إذا زال النقص وتحققت الحاجة، وىي نقطة البداية لإثارة الدافعية لدي الفرد 

 (. 150 -140،ص1990.)عسكر،عي في الإتجاه الذي يحقق الإشباعبغية الس
 ( : Driveالحافز ) -

يشير الحافز إلي العمميات الداخمية التي تصحب المعالجات الخاصة بمنبو معين وتؤدي إلي إصدار 
السموك، ويرادف البعض بين مفيوم الحاجز ومفيوم الدافعية عمي أساس أن كل منيما يعبر عن حالة 

 (40، ص2007.)وناس،العامة نتيجة لشعور الكائن الحي بحاجة معينة التوتر
محمد فيو بمثابة القوة الدافعة لمكائن الحي لكي يقوم بنشاط ما بغية تحقيق ىدف محدد .)

 (421،ص 1990السيد،
 ( :Incentiveالباعث ) -
ثير السموك وتحركو يشير إلي وجود ىدف خارجي يسعي إليو الكائن الحي كالطعام والشراب، فالبواعث ت 

نحو غاية ما عندما يقترن مع مثيرات معينة، من شأنيا أن تعمل عمي إزالة حالات الإنفعالات الشديدة 
كاالضيق والتوتر، مثلا عند لمس الفرد بيده جسما شديد الحرارة دون قصد فإنو يجذبيا بسرعة، فجذب اليد 

الباعث، لكن إستمرار الألم نتيجة الحرارة الشديدة يدفع رد فعل لا إرادي لمثير الحرارة ولا وجود لمدافع أو 
بالفرد إلي البحث عن وسيمة يخفف بيا شدة الألم، ىنا ينشأ الدافع إذا وقع نظرة عمي وعاء بو ماء ، 

 (69،ص2000معوض ،فالماء باعث يساىم مع الدافع لموصول إلي اليدف.)
 (: Habitالعادة ) -

وتتكون العادة من خلال التدعيم، أما الدافع فيو درجة من طاقة العادة تشير إلي قوة أو شدة ميل السموك 
 (201،ص 1996.)عويضة،ومن ثم يمكن النظر إلي الدافع عمي أنو عادة نشطة

 لقد تنوعت الدوافع وتعددت حيث نجد منيا: أنواع الدافعية :-3
 الدوافع الأولية :  -

المتعممة وىي التي يولد الفرد مزودا بيا، تتحدد عن طريق تسمي كذالك بدوافع البقاء أو الدوافع غير 
الوراثة ونوع الكائن الحي وىي تحدث دون تعمم أو خبرة سابقة تعبر عن حاجات فيزيولوجية أولية أساسية 
كالحاجة إلي الطعام ، الشراب حفظ النوع،،،،،إلخ، وتستثير ىذه الحاجات دافع الجوع ، دافع العطش، 
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لخ، يترتب عمي إشباعيا إستعادة التوازن البيولوجي لمكائن الحي، تتصف ىذه الدوافع دافع الجنس ،،،إ
بالشدة والحدة في طمب إشباعيا يزول أثرىا بمجرد إشباعيا، فطرية وموروثة ولا تختمف باختلاف النوع أو 

 ا :من ألياتي(.200،ص 2004)فايد،الإطار الثقافي، يصعب الإعتماد عمييا في التعمم الإنساني.
ينظم الجسم نفسو في محاولة للإحتفاظ بالإتزان الداخمي الفيزيولوجي بإشباع الدوافع لإتزان الداخمي :  • 

 غير المتعممة بصورة ألية ذاتية الحركة في طبيعتيا.
نمط إشباع دوافع البقاء قد يختمف من شخص إلي أخر من وقت لأخر بدرجات التغير في الإستجابة: •

، 2005.)وتيج،تختمف باختلاف الدوافع، والأىداف التي من شأنيا إكمال دورة الدافعية تغيير وباستجابات
 (.124ص
  :)الدوافع الثانوية )المكتسبة 

كتسابيا من التنشئة  تسمي بدوافع الإكتفاء تتمثل في دوافع النموا وتكامل الشخصية الإنسانية، يتم تعمميا وا 
مراحل النموا المختمفة، وتختمف أساليب التعبير عنيا وطرق الإجتماعية )في إطار ثقافي خاص ليا( عبر 

وتنقسم إلي .(71،ص2001معوض،)إشباعيا بإختلاف النضج النفسي والقيم ومستوي تعميمي ونسبة ذكائو.
 قسمين:

تتمثل في دوافع النشاط الذاتي التمقائي لمفرد تقف وراء إنجازتو الأكاديمية أو دوافع داخمية فردية:  -
 كحب الإستطلاع ودافع الكفاءة أو المنافسة ودافع الإنجاز....إلخ.المينية 

تتمثل في حاجة الإنتماء أو دوافع القوة، السيطرة، إثبات الذات دوافع خارجية إجتماعية:  -
 (.Raynal et Rieunier ,1997,p239و.....إلخ.)

 (124،ص2008)غياري،( يمثل تصنيفات الدوافع:01وفيما يمي الشكل رقم )
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 من أىم وظائف الدافعية ما يمي :وظائف الدافعية :  -4

 .توجيو سموك الإنساني نحو أىداف معينة 

 .زيادة الجيود والطاقة المبذولة نحو تحقيق أىداف معينة 

  والاستمراريةزيادة المبادرة إلي النشاط. 

 .تنمية معالجة المعمومات وتقويتيا 

 .تحدد التوابع المعززة لسموك 

 المساعدة في تحقيق أداء متطور وجيد 

 الدوافع

البيولوجية، الفطرية، الفيزيولوجية، 

 الاولوية

الاجتماعية، النفسية، المكتسبة،  

 الثانوية، 

بيولوجية في المرتبة 

 الاولى

الدوافع  بيولوجية في المرتبة الثانية

 الاجتماعية

 الدوافع النفسية

 دافع الامومة -

 دافع الجوع -

 دافع العطش -

 الجنسي عفداال -

 للاخراجدافع ال -

 للراحةدافع ال -

 الدافع للرياضة -

الدافع للبحث عن الهواء  -

 الطلق

 الدافع لتجنب الالم الجسمي -

 الدافع لتجنب البرد والحر -

 حب الاجتماع -

التقدير  -

 الاجتماعي

 حب التملك -

 حب السيطرة -

حب  -

 الاستطلاع

 المقاتلة -

 الحاجة للمحبة -

 الحاجة للامن -

 الحاجة للنجاح -

 الحاجة للحرية -

 الحاجة للتقدير -
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  أن لمدافعية وظيفة تفسيرية أي يمكن  والانفعالاتويذكر "بني يونس " "في كتابو سيكولوجية الدافعية "

، زيادة إلي Attributional FunctionKتفسير سموك الكائن الحي من خلاليا وتسمي وظيفة العزو ،

 والنفسية وعلاجيا. السموكية الاضطراباتوالعلاج أي يمكن أن نشخص  التشخيصوظيفة 

 خصائص الدافعية :-5
 . يتميز الدافع بصعوبة التحديد والوصف الكافي لتعبير عنو 

 .تشكل الدوافع جزء من التكوين العضوي للإنسان وتنتقل بالوارثة 

  قابمة لتغيير نظر لاستعمال الإنسان لمذكاء.تتميز الدوافع بأنيا مرنة 

 .ىي أساس تكوين العادات السموكية 

 .ىي القوة الكامنة تحتاج إلي مثيرات تنشطيا 

 .لا تظير الدوافع مرة واحدة 

  وليست فرضية. افتراضيةعممية 

 .عممية عقمية عميا وليست معرفية 

 دوات مختمفة .عممية إجرائية أي أنيا قابمة لمقياس والتجريب بأساليب وأ 

 .عممية فطرية متعممة وشعورية 

 .تفسر السموك وليست تفسره 

 مل بينيا، وبين باقي عمميات العقمية المعرفية وغير المعرفية وحالات عممية مستقمة لكن يوجد تكا

 (.84 -83، ص2006.)بن زاهي،الأخرىوسمات الشخصية 

  تتضارب معا.حاجات الإنسان، وتوقعاتو متعددة ، وتتغير باستمرار وقد 

 .إن إشباع الحاجات يمكن أن يؤدي إلي زيادة قوتيا وليس إطفاؤىا 

 .الدافعية ذات توجو قصدي أي أن عمل الفرد يكون مقصود 
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  ظيرت عدة نظريات لتفسيرىا. لكولذلمدافعية عدة وجوه ومظاىر 

 .الدافعية ظاىرة متميزة لدي كل فرد بسبب الفروق بين الأفراد 

  حاجات الفرد لا يشبوإن السموك اليادف قد 

  .وبالتالي عدم تحقيق أىداف الفرد 

  حاجاتيم بطرق متعددة ومختمفة. بإشباعيقوم الأفراد 

 لك.ع لمعمل ولكن يمكن ملاحظة أثار ذلا يمكن رؤية الداف 

 الجسمية  الدافعية عممية معقدة تتبع الدافعية كمتغيرات داخمية في ذات الفرد الذي يتميز بطبيعة

)حمادات والعقمية والنفسية الخاصة من جية ولاختلاف بيئتو وتربيتو وحاجاتو من جية أخري.

 (255،ص2008حسن،

 دورة الدافعية :-6
عندما تنشأ الحاجة بسبب وجود دافع معين بحاجة إلي الإشباع ينتج عنو عادة عدم التوازن أو توتر 

الفرد، ويمتاز ىذا السموك بالمثابرة والإستمرار والتوجو نحو داخمي، ومثل ىذه الحالة تولد سموكا لدي 
المصدر أو الباعث الذي يشبع ىذا الدافع، ويستمر مثل ىذا ىذا السموك حتي يتم إشباع الدافغ حيث 
يعود الفرد إلي حالة التوازن لمظيور مرة أخري عندما يمح الدافع عمي الفرد ولا سيما في حالة الدوافع 

الجوع والعطش والجنس والذي يتولد عنيا سموك مرة أخري حيث تكرر ىذه الحالة أثناء حياة  المتكررة مثل
 الفرد ويمثل الشكل التالي دورة الدافعية:
 :الشكل )أ( مثال  يوضح دورة الدافعية

--عدم توازن )الحاجة(  -----------إثارة سموك البحث عن الطعام   -----------الجوع 
 الإشباع إعادة توازن أو خفض الدافع.  ----------لطعام ا  ---------------
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 ثانيا: الدافعية للإنجاز
 مفهوم الدافغية للإنجاز :-1
ويعني النجاح والتقدم المحقق من طرف الفرد إعتماد عمي قدراتو ومواىبو الشخصية تعريف الإنجاز :  -

تجاىاتو   (72،ص 2010عثمان،)الحياتية.والذي يكون لو أكبر أثر في تحديد مستقبمو وا 
بأنيا الرغبة في الأداء الجيد وتحقيق النجاح، وىو ىدف  ( :3991يعرفيا" فاروق عبد الفتاح موسي" ) -

،ص 1992.)عبد الفتاح موسي، ذاتي ينشط ويوجو السموك ويعتبر من المكونات اليامة لمنجاح المدرسي
116) 

وميمو لإنجاز ما يعيد إليو من أعمال وميام وواجبات  ىي رغبة الفرد تعريف "عبد القادر طه" :   -
بأحسن مستوي وأعمي ناحية ممكنة حتي يحوز رضا رؤسائو ومخدومية حتي تنفتح أمامو سبل زيادة 

عبد القادر الدخل ويسيل أمامو سبل الترقية والتقدم نحو ما يوجد لدي بعض العمال والموظفين.)
 (352، ص 2003طه،

أنو مدي إستعداد الفرد وميميو إلي السعي في سبيل تحقيق ىدف ما ، (: 1998تعريف "عدس" ) -
تقانو، إذ يتميز ىذا اليدف بخصائص وسمات ومعايير معينة.)اليوسفي،  والنجاح في تحقيق ذالك وا 

 (5، ص 1009
مركب ثلاثي من قوة الدافع ومدي إحتمالية نجاح الفرد والباعث ذاتو بما تعريف "جون أتكنسون ":  -
 (48،ص 2011بركات و كفاح،.)مثمو من قيمة بالنسبة لوي

إن الدافعية الإنجاز ىي تحديد الفرد لأىدافو وفقا لمعايير التفوق في  تعريف" هميجارد وزملائه" : -
نجازه   (90،ص 2006)طارق كمال،.إنتاجو وا 

حاجة لدي الفرد لمتغمب عمي العقبات والنضال من أجل السيطرة عمي التحديات  تعريف "جولدنسون" : -
الصعبة وىي أيضا الميل إلي وضع مستويات مرتفعة في الأداء والسعي نحو تحقيقيا والعمل بمواضبة 

 (122،ص2000.)عبد الرحمان صالح الأزرق،شديدة ومثابرة مستمرة

في الوصول إلي إنجاز متميز في قيادة الأشياء والأشخاص  الرغبةتعريف "دافيد" لمدافعية للإنجاز: -
 (72،ص2007.)العساف، والسعود، والأفكار لإحراز أعمي المعايير فييا
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الدافع للإنجاز بأنو يشير إلي إستعداد ثابت نسبيا في الشخصية (: 1953تعريف "ماكيلاند وزملائه" ) -
غ نجاح يترتب عميو نوع من الإرضاء، وذالك في يحدد مدي سعي الفرد ومثابرتو في سبيل تحقيق وبمو 

 (22، ص2006)الحرارشة والبشاشة، المواقف التي تتضمن تقييم الأداء في ضوء مستوي محدد من الإمتياز.
رغبة او ميل الفرد لمتغمب عمي العقبات، وممارسة القوي والكفاح والمجاىدة لأداء تعريف "موراي":   -

 (88،ص 2000)خميفة، .رعة كمما أمكن ذالك الميام الصعبة بشكل جيد وبس
ومن خلال ىذا العرض لمجموعة من التعاريف لمدافعية للإنجاز نلاحظ أنيا قد إتفقت عمي نقاط أساسية 
تتمثل في الأداء الجيد والإستعداد لمتفوق والوصول إلي ىدف معين، وعميو يمكن القول أن الدافعية 

ي السعي لتحقيق ىدف معين، ولنجاح ىدف ما يتطمب منو الأداء للإنجاز ىو  إستعداد الفرد وميمو إل
 الجيد والإتقان في الإنجاز.

 التطور التاريخي لمصطمح الدافعية للإنجاز: -2
لقد جاءت التفسيرات الأولي لمفيوم الدافعية من الإتجاىات الفمسفية المتعددة حيث أكدت بعض 

سان وحرية الإردة والإختيار وقد ميزت بين الإنسان الإتجاىات الفمسفية عمي الجانب العقلاني للإن
والحيوان عمي أساس نوعي ولا سيما أن الإنسان يمتمك الروح والعقل المذان يتحكمان في سموكياتو ودوافعو 

 في حين يسمك الحيوان وفقا لألية معينة متمثمة بالغرائز .
عمي نحو ميكانيكي لمقوي الخارجية وىناك بعض الإتجات الفمفسية الأخري تري أن الإنسان يستجيب 

وغرىم  " جون لوك" وهوبز"وكان من بين ىذه الإتجاىات الترابطية التي ظيرت في إنجمترا وتبني أفكارىا 
، ومثل ىذه الإتجاىات تولي أىمية كبري لدور المثيرات العقابية والتعزيزية في تشكيل الدوافع لدي الأفراد، 

ؤ والإرتقاء الأثر البالغ في إفساح المجال لإستخدام الغرائز في تفسير وكان " لأفكار دارون في النشو 
نما كميا ، ولقد تأثر الكثير من  السموكيات الإنسانية ، إذ يري أن الفرق بين الإنسان والحيوان ليس نوعيا وا 

كافة أكثر أن  مكدوجل"" ويعد " مكدوجل وفرويد" ومن أبرز ىؤلاء ""دارون الفلاسفة وعمماء النفس بأفكار 
الدافعين عن دور الغرائز في السموك، إذا يري أن الإنسان يستجيب وفقا لمبدا تحقيق الذة وتجنب الألم 
ويعتبر أن الغرائز ىي المصدر والمحرك الرئيسي لمسموك الإنسان. وتأثرت نظرية فرويد في التحميل 

حو لا شعوري بغريزة الحياة التي تجد في النفسي بيذا الإتجاه إذ يري" فرويد "  أن الأفراد مدفوعين عمي ن
الجنس تنفسيا ليا. وبغريزة الموت التي تتجمي في الأعمال العدوانية التدميرية ولقد ظل تفسير السموك 
القائم عمي الغرائز سائد حتي العشرينات من القرن الماضي إلي أن ظيرت إتجاىات نظرية حديثة في عمم 

والتجريبي في دراسة السموك ،ليتطور مصطمح الدافعية إلي دافغية  النفس إعتمدت عمي المنيج العممي
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 " أدلر"الإنجازحيث يعود إستعمال مصطمح الدافعية للإنجاز في عمم النفس من الناحية التاريخية إلي 
الذي بين أن الحاجة للإنجاز ىي دافع تعويضي مستمد من خبرات الطفولة، حيث عرض "ليفن" ىذا 

مصطمح الحاجة للإنجاز  " موراي "اولو لموضوع الطموح، وذالك قبل إستعمال المصطمح في ضوء تن
في أنو " هنري موراي" وعمي الرفم من ىذه البيانات المبكرة فإن الفضل يرجع إلي عالم النفس الأمريكي 

ي ىذا إستكمال ومواصمة البحوث الميدانية ف " مكميلاند وزملائه"من قدم مفيوم الحاجة للإنجاز ، ثم أتقن 
( وقدموا TATالمجال من خلال الإستعانة ببعض الإختبارات الإسقاطية مثل إختبار تفيم الموضوع )

 (19_18، ص2000‘.) محمد خميفةنظرية لتفسير دافعية الإنجاز
ىناك العديد من النظريات التي حاولت تفسير الدافعية للإنجاز  ومن أىما نظريات الدافعية للإنجاز : -3

 ما يمي :

 :  الدافع الإنجاز نظرية●

 "  موراي هنري" ل الحاجات دافعية نظرية●
أن سبل إشباع الحاجة إلي الإنجاز  تتحدد عمي حسب نوع الإىتمام أو الميل، فالحاجة موراي" :يري "

إليو في المجال العقمي تكون عمي ىيئة الإمتياز العقمي وحاجتو في المجال الرياضي تكون عمي ىيئة 
 متياز الرياضي.رغبتو في الإ

والتأكيد عمي أىمية البيئة الإجتماعية التي يعيش فييا الفرد من حيث توفيرىا لمفرص التي يستطيع من  -
خلاليا إشباع ىذه الحاجة ويظير ىذا في ذكره أن سبل ىذا الإشباع تتحدد عمي حسب نوعية الميل أو 

 الإىتمام.
في إستثارة الحاجة للإنجاز فيو يؤكد الدافعية للإستثارة  التأكيد عمي أن البيئة الإجتماعية دور فاعلا -

 وأن الفرد لا بد أن يستثار في وجود الأخرين ليتوقف.
فقد قرر أن اليدف ( TAT) إىتمامو بقياس الدافع للإنجاز حيث وضع أساسيات إختبار تفيم الموضوع -

 (28،ص1999)حسين،.أو الغرض من ىذا الإختبار ىو إستثارة الإبداع الأدبي
 : نظرية "ماكميلاند" : تأثر "دافيد ماكميلاند" بأعمال "موراي"●

الذي تبناه في دراسة شخصيتو ورغبتو في إختيار كل الحقائق المتعمقة بالشخص ، ويقوم تصوره لمدافعية 
الإنجاز  إلي الإنجاز في ضوء تفسيره لحالة السعادة أو المتعة بالحاجة إلي الإنجاز فإذا كانت مواقف

الأولية إيجابية بالنسبة لمفرد فإنو يميل إلي الأداء والإنيماك في السموكيات المنجزة، أما إذا حدث نوع من 
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إلي أنو  ماكيلاند"الفشل وتكونت بعض الخبرات السمبية فإن ذالك سوف ينشأ عنو لتحاشي الفشل،ويذىب "
ت الواجدنية وترتبط الأعمال بأنفعال إيجابي أو في سباق الحياة تصبح مواقف مثيرة معينة مرتبطة بالحالا

 بانفعال سمبي لأنيا سبقت أن أدت إلي ىذه المشاعر في المواقف السابقة.
إلي ما ىو  أبعد من ذالك إذ يعتقد أن الدافع يتضمن نقطتين عمي متصل إنفعالي  ماكيلاند"ويذىب " -

تحدد من خلال التعمم السابق، والحالة الثانية فالحالة المتوقعة سواء كانت إيجابية أو سمبية ومحايدة 
تتضمن الزيادة أو النقصان في المذة أو الألم بالنسبة لمحالة الراىنة ومن ثما تستثار الدوافع التي يوجد فييا 

عمي تصوره الدافعية ماكيلاند" تباين بين الحالة الإنفعالية الراىنة والحالة الإنفعالية المتوقعة، ويطمق "
أن الفرد يميل إلي أداء السموكاتن عندما تكون مواقف  ماكميلاند"لإستثارة الإنفعمية،إذ يشير " نموذج ا

الإنجاز الأولية إيجابية أما إذا حدث نوع من الفشل وتكونت بعض الخبرات السمبية فإنو ينشأ لديو دافع 
بين الحالة الإنفعالية لتجنب الفشل، فحسب ظنو تحدث الإستثارة الإنفعالية عندما يكون ىناك تباين 

" قد ريط بين الأحداث الإيجابية والخبرات " ماكميلاندالراىنة والحالة الإنفعالية المتوقعة ومن ىنا نجد أن 
 (37،ص1979)قشوط إبراهيم وطمعت منصور،السمبية ومتغير دافع الإنجاز.

 (:Atkinson :1966نظرية "أتنكنسون")●

في الدافعية للإنجاز بعدد من الملامح التي يميزىا عن نظرية " ماكيلاند"  "أتكنسون"إتسمت نظرية   
ومن أىم ىذه الملامح أن توجو أتكنسون كان أكثر معمميا وتركيزا عمي المعالجة التجربية لممتغيرات 

حيث أسس نظرية في ضوء كل من  "ماكيلاند"المختمفة عن المتغيرات الإجتماعية المركبة التي تناوليا 
 رية الشخصية وعمم النفس .نظ

بإلقاء الضوء عمي العوامل المحددة للإنجاز القائم عمي المخاطرة، وأشار إلي أن  أتكنسون"كما قام " -
 مخاطرة الإنجاز في عمل ما تحددىا أربعة عوامل :

 نمطان من الأفراد يعملان بطريقة مختافة في مجال "أتكنسون"حيث قسم فيما يتعمق بخصائص الفرد:  -
 التوجو نحو الإنجاز.

 الأشخاص الذين يتسمون بارتفاع الحاجة للإنجاز بدرجة كبيرة من الخوف من الفشل. العامل الأول :-
ز.)العميان، الأشخاص الذين يتسمون بإرتفاع الخوف بالمقارنة بالحاجة للإنجا العامل الثاني : -

 (280-279،ص 2001



 الفصل الرابع :                                        الدافعية للإنجاز
 

90 
 

إلي ىذين العاممين لمشخصية، ىناك أيضا موقفان أو باالإضافة  فيما يتعمق بخصائص المهمة : -
 متغيران يتعمقان بالميمة يجب أخذىما بعين الإعتبار ىما :

 إحتمالية النجاح في الميمة يتأثر الأداء في ميمة ما بالباعث لمنجاح في ىذه الميمة. العامل الأول : -
ميمة ما بالباعث لمنجاح في ىذه الميمة  : الباعث لمنجاح في الميمة يتأثر الأداء في العامل الثاني -

)نفس المرجع  ،ويقصد بالباعث لمنجاح الإىتمام الداخمي أو الذاتي لأي ميمة بالنسبة لشخص
 (.295السابق،ص

القيمة إلا أن ىذا النموذج لم  -ورغم الإسيامات التي قدمتيا دراسة الدافعية في ظل منحني التوقع  -
 يخمو من أوجو القصور .

أنو ركز عمي المعالجة التجربيية لممتغيرات التي تختمف عن المتغيرات " أتكنسون" مص من نظرية ونستخ
الإجتماعية كما تطرق أيضا العوامل المحددة للإنجاز القائم عمي المخاطرة وفييا تناول عاملان يتعمقان 

 بخصائص الفرد وعاملان يرتبطان بخصائص الميمة أو العمل المراد إنجازه.
 " : تولمان"  ةنظري●
أوضح "تولمان" في نظريتو حول الدافعية للإنجاز في ضوء منحني التوقع أن السموك يتحدد من المثيرات  

الداخمية أو البيئة كما أشار إلي أن الميل للأداء فعل معين ىو محصمة تفاعل بين ثلاث أنواع من 
 المثيرات وتتمثل فيما ياي :

 الحاجة أو الرغبة في تحقيق ىدف معين.التغير الدافعي ويكمن في -3
 متغير التوقع ويتمثل في الإعتقاد بأن فعل ما في موقف معين سوف يؤدي إلي موضوع اليدف.-1
متغير الباعث أو القيمة اليدف بالنسبة لمفرد، فالمكتفأة التي يتالقاىا الفرد في المؤسسة مثلا ليا قيمة -1

 كبيرة في زيادة الأداء.
بصفة عامة أنو كمما كانت التوقعات المرتبطة بتنمية الإنجاز ضئيمة ومحدودة تتناقض ويري تولمان 

 والسموك الموجو نحو الإنجاز والتنبؤ بالسموك الموجو نحو الإنجاز عن الحاجة لمعرفة كل من :
 دافعية الشخص أو حاجة الإنجاز.-
 .(196،ص1999)محمد شفيق،توقعو بقدرتو عمي الإنجاز في موقف معين  -
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  نظرية التوقع:●
" ويستند جوىر ىذه النظرية إلي الميل لمعمل بطريقة معينة يعتمد عمي "فيكتور فرومصاحب ىذه النظرية 

قوة التوقع بأن ذالك العمل ستتبعو نتائج معينة عمي رغبة الفرد في تمك النتائج أي أن الدافعية نتائج 
.)محمد حسن محمد سموكا ما سيحقق لو ما يريدهالرغبة الإنسان في شيء وتقديره لإحتمال أن 

 (140،ص2008حمدات،

  نظرية "وينر" :●
في نظريتو التفسيرالسببي لدافعية الإنجاز  منحي جديدا وختمفا في تفسيره لدافعية الإنجاز  "وينر"يتخذ  

نر " قائما عمي عن المنحني الذي إعتمد عميو " أتكنسون" في نظريتو لدافعية الإنجاز  وقد كان تناول "وي
أسس معرفية تقوم عمي فكرة رئسية تتعمق بكيفية تفسير الأفراد لأسباب نجاحيم وفشميم وأن ىذه التفسيرات 
تؤثر في مواقف الإنجاز المحقة حيث تختمف ىذه التاثيرات باختلاف تفسيرات الأفراد لمنجاح والفشل في 

 لإنجاز عمي الأتي :حياتيم وتقوم نظرية " وينر" لتفسير السببي لدافعية ل

عزو الأفراد أسباب نجاىم وفشميم إلي واحد من العوامل التالية: القدرة ،الجيد، الصعوبة، الميمة، الحظ -
 أو الصدفة.

نما إلي جانب  - لا تعتمد دافعية الإنجاز في أدائيم لمميام المامثاة لخبرات النجاح أو الفشل لدييم فقط وا 
 عزون إلييا نجاحيم أو فشميم.ذالك التغيرات السببية التي ي

تتمايز التفسيرات السببية لدافعية الإنجاز بثلاثة أبعاد ىي : بعد الثبات، بعد الأسباب الداخمية  -
 ( .203،ص 2006،.)عصام عمي الطيب، ربيع عمي الطيبوالخارجية، بعد القابمية لضبط أو التحكم

  " :أركسون" نظرية●
المراحل التي يمر بيا الإنسان، ومن بين ىذه  أركسون"وىي التصور النظري لمشخصية ولقد وضح فييا " 

حيث  بالإحساس مقابل الإحساس بالنقص" المراحل المرحمة الرابعة التي يحدث فييا الإنجاز، وتسمي "
رسي والتفوق الدراسي، تحدث أزمة في مرحمة الطفولة المتأخرة ويتولد لدي الفرد الإحساس بالنجاح المد

 وىو ما تييئو لو البيئة المنزلية والدراسية بخبرات النجاح.
( أن البيئة المنزلية ليا علاقة بالإنجاز مثل 3999سنة ) " وولف"ولقد أوضحت الدراسات التي قدميا -

زل نحو المناخ الذي يييئو المنزل لدافع الإنجاز لمفرد وطموح الأباء، والضغوط الإجتماعية في المن
 الإنجاز والكفاءات التي تقدم عمي الإنجاز.
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ويتعمم الطفل في مرحمة الإحساس بالإنجاز تكوين وجية نظر صحيحة عن ذاتو من خلال كفاءتو 
نجاز الميام التي يكمف بيا، ويمكن الخطر الذي يواجيو الطفل في ىذه المرحمة  المتزايدة في الأداء وا 

 (.113،ص2006)زهرة حميد،.م الإعتراف بجيده وقبولو كفرد منتجبالنقص الذي ينجم بشكل خاص من عد
الدافعية لإنجاز أنو ركز عمي مراحل النمو منيا مرحمة "أركسون" ومن خلال ما تم عرضو لنظرية 

الطفولة المتأخرة التي اطمق عمييا من وجية نظره " الإحساس باالإنجاز" كما أكد بدوره عمي أىمية البيئة 
 ع للإنجاز لدي الطفل في ىذه المرحمة.في تنمية الداف

لأىم الأطر النظرية السابقة لتفسير الدافعية للإنجاز أن ىناك إختلاف وتباين  "عرضنا" يتضح من خلال-
" هنري موراي" بين ىذه النظرايات حيث أن كل واحد فييم يفسرىا حسب وجية نظره الخاصة فمثلا نجد 

س لدافع للإنجاز  وأكد عمي أىمية البيئة في إستثارة الدافعية يري أن الإىتما والميل الحاجة ىي أسا
فقد ربط بين الأحداث الإيجابية والمتغيرات السمبية في إحداث الإنجاز  "ماكيلاند"للإنجاز  أما نظرية 

فقد ركز عمي المعالجة التجربيية لممتغيرات التي تختمف عن المتغيرات " أتكنسون " وبالنسبة ل 
وخصائص  خصائص الفردىمية العوامل المحددة للإنجاز القائمة عمي عاممين أساسين ىما الإجتماعية وأ

" الدافعية للإنجاز في ضوء منحني التوقع وأن السموك " تولمانالمراد إنجازىا في حين فسر  المهمة
ن يتحدد من خلال المثيرات الداخمية أو البيئية وأن الميل للأداء فعل ماىو محصمة ثلاث أنواع م

عمي أن الميل لمعمل بطريقة معينة يعتمد عمي قوة التوقع وبالنسبة "فكتور فروم " النتغيرات ، ويشير 
تقتصر نظريتو في تفسير الدافع للإنجاز  عمي أسس معرفية بمعني كيفية تفسير الأفراد " وينر" لنظرية 

فقد أكد عمي مرحمة "أركسون "لأسباب نجاىم وفشميم وىذه التفسيرات تؤثر عمي الإنجازات اللاحقة،أما 
كما أكد عمي دور البيئة في تنمية الإنجاز لدي الطفل في  الإحساس بالإنجاز"الطفولة المتأخرة وسماىا "

 ىذه المرحمة.
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  مكونات الدافعية للإنجاز: -4
 ( إن ىناك ثلاث مكونات عمي الأقل لدافعية الإنجاز  نعرضيا كاالتالي:3999)" أوزبل" يري  
وىو محاولة الفرد إشباع حاجاتو بالمعرفة في أن يعرف ويفيم ذالك بأداء ميامو بكفاءة  الحافز المعرفي:-

ويعبر عنو بسعي الفرد لإشباع حاجاتو من الفيم وحل المشكلات والخبرة لأنيا تعينو عمي تحسين الأداء 
 بكفاءة عالية.

ه بالمكانة والإحترام عن طريق أدائو المميز وىو رغبة الفرد وشعور  توجيه الذات أو تكريس الذات: -
والممزم في أن واحد بمعني رغبة الفرد في الوصول إلي الشيرة والمركز الإجتماعي عن طريق أدائو 

 المميز والممتزم بالتقاليد الأكاديمية المعترف بيا.

نجاحو الأكاديمي  ويتمثل في سعي الفرد لمحصول عمي الإعتراف والتقدير باستخدام دافع الإنتماء : -
ومختمف الأداء ويأتي ىنا دور الوالدين كامصدر  أول للإشباع حاجات الإنتماء ثم دور الأطراف 
المختمفة التي يتعامل معيا الفرد ويعتمد عمييم في تكوين شخصيتو ومن بينيم المؤسسات التعميمية 

 (76،ص2014)البار الرميساء،.المختمفة

 ر أن الدافع للإنجاز دالة عمي سبعة عوامل ىي :( فاعتب3995") عبد الحميد" -
 .التطمع لمنجاح 
 .التفوق عن طريق بذل الجيد والمثابرة 
  عن الأخرين في مقابل العمل مع الأخرين بنشاط. الاستقلالالإنجاز عن طريق 
 .القدرة عمي إنجاز الأعمال الصعبة بالتحكم فييا والسيطرة عمي الأخرين 
 إلي الجماعة والعمل من أجميا. الانتماء 
 .تقان  تنظيم الأعمال وترتيبيا بيدف إنجازىا بدقة وا 
  المرغوبة أو مسايرة الجماعة والسعي لبموغ مكانة مرموقة بين  الاجتماعيةالتقاليد والمعايير  ةعاامر

 (76،ص 2010.)عثمان مريم،الأخرين
يقة "ىوتمنج"إن الدافعية تتكون من ستة ( باستخدام التحميل العاممي بطر 3999)"حسين" وقد توصل -

 عوامل وىي :
 .المثابرة 
 .الرغبة المستمرة في الإنجاز 
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 . التفاني في العمل 
 .التفوق والظيور 
 .الطموح 
 .(295،ص 1998)صالح محمد عمي ابو جادو،الرغبة في تحقيق الذات 
 عوامل أولية وىي : ( فيرون أن الدافع للإنجاز ناتج عن عدة3999)"جاكسون و أحمد وهبي " أما 

 .المكانة بين الأفراد 
 .المكانة بين الخبراء 
 .التممك 
 الاستقلالية. 
 .التنافسية 
 بالامتياز الاىتمام 
 فيفترض أن دافع الإنجاز يتكون من الأبعاد التالية:"عمران"أما 
ويتمثل ىذا البعد في محاولة الفرد تحقيق ذاتو المثالية من خلال الإنجاز وأن دافعتو  البعد الشخصي:-

في ذالك دافعية ذاتية، إنجاز من أجل الإنجاز ، حيث يري الفرد أن الإنجاز أن في الإنجاز متعة في حد 
يتميز الفرد من ذاتو وىو ييدف إلي الإنجاز الخالص الذي يخضع المقاييس والمعايير الذاتية الشخصية، و 

أصحاب ىذا المستوي العالي في ىذا البعد بإرتفاع مستوي كل من الطموح والتحمل والمثابرة وىذه أىم 
 صفاتو الشخصية.

ويقصد بو الإىتمام بالتفوق في المنافسة عمي جميع المشاركين في المجالات المختمفة  البعد الإجتماعي:-
 عاون مع الأخرين من أجل تحقيق ىدف كبير بعيد المنال.كما يتضمن ىذا البعد أيضا الميل إلي الت

ويقصد بيذا البعد أن صاحب المستوي العالي في الإنجاز ييدف إلي  بعد المستوي العالي في الإنجاز:-
 (183،ص2003.)مجدي أحمد و محمد عبد الله،مستوي الجيد والممتاز في كل ما يقوم بو من عمل
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 الإنجاز: العوامل المؤثرة في دافعية-5
 ىناك عدة عوامل تؤثر عمي دافعية الإنجاز ومن ىذه العوامل : 
 :التحدي البيئي-
أن الأفراد يظيرون خاصية الدافعية العالية النشطة إلي الإنجاز عندما يعاممون بطريقة  " ماكيلاند"يشير  

غير عادية أو عندما يكون ضحايا لمتعصب الإجتماعي ، حيث أنيم في ىذه الحالة يمجئون إلي الإنجاز 
ة وبيذا حتي يعوضوا المستوي الدوني الذي فرض عمييم وبالتالي فإن درجة التحدي تحدث قوة الإستجاب

يعد التحدي البيئي عاملا أساسيا لمتأثير في درجة دافعية الإنجاز ولكنو يختمف في تأثيره من جماعة 
 لأخري.

حيث نجد الوالدين يمارسان تأثيرات عمي دافعية الإنجاز الأولاد، حيث يساىم التدريب المبكر  الأسرة:-
عتماد عمي النفس في تواليد دافعي ة الإنجاز لدي الأبناء كما أكدت الدراسات التي للأطفال عمي إستغلال وا 

في الولايات المتحدة الأمريكية أن الأبناء يكونون ذو دافعية منخفضة إذا ما تعرضت  ماكيلاند"أجراىا "
 ( 74 -75،ص2012)قدوري خميفة،.أسرىم إلي التفكك بسبب الطلاق أو الوفاة أحد الوالدين أو غياب أحدىما

سة دور كبير في تنمية دافعية الإنجاز من خلال التسيير الجيد لممدرس بما يتلائم تمعب لمدر   المدرسة:-
 (250، ص2016)جوابي لخضر، .مع إمكانيات التمميذ ومحاولة تشجعييم وتدعيم وتعزيز سموكياتيم الناجحة

 العوامل الثقافية والدينية والأسرية:-
ل الثقافية والدنية وتأثيرىا عمي دافعية الإنجاز إلي أن حول العوام"مااكيلاند" تشير الدراسات التي قام بيا  

قيم الأباء التي يمثميا أدؤاىم الديني التي تؤثر في تنشئة الطفل، وبالتالي في دافعية الإنجاز لدي الطفل، 
في دراسات الدافعية للإنجاز لدي أفراد في عدة بمدان إلي أن دافعية  3999عام "ماكيلاند" وتوصل 

بط إرتباطا وثيقا بالتطور الإقتصادي لمبمد، فدافعية الإنجاز تسيطر وتسود خلال فترات النمو الإنجاز ترت
الإقتصادي فاالأشخاص في البمدان المتقدمة يرجعون بسبب تضخم وزيادة الإنتاج إلي إنجازتيم 

 (252نفس المرجع السابق ،ص المعتبر.)
تأثر بعدة عوامل يمكن تحديد أىما في النقاط ( أن الدافعية للإنجاز ت3959)ونتير بتوم" وتري "  -

 التالية:
 .نوعية القيم السائدة في المجتمع 
  في الأفراد. الاجتماعيالدور 
 .العمميات التربوية في النظم التعميمية بدولة 
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 (13 5،ص2007.)عبد الرحمان بن بريكة ،التفاعل مع أفراد الجماعة 
 ينقسم الطمبة حسب عمماء عمم النفس والإجتماع إلي ثلاثة مستويات:  مستويات الدافعية للإنجاز:-6
يتحمل المتفوقون المسؤلية بشكل عال، ومخططون لإنجاىم ، يحظون بالرضاء  المتفوقون في الإنجاز:-

والقبول من أنفسيم ومن الأخرين، ينتابيم القمق والتوتر أحيانا من الداخل يتصفون بالجد والصبر والقدرة 
التحمل ،منظمون جدا وموظبون في عمميم وفي حياتيم ذوو نشاط وطاقة ونشاط يفتخرون بانجازتيم عمي 

 ويعتزون بيا ولا يطيقون الإخلاد لمراحة طويلا.
يتميز المعتدلون في الإنجاز بإمكانية إثارتيم لمعمل وحفزىم عميو ،يتحممون  المعتدلون في الإنجاز:-

قون بأنفسيم ومنظمون في عمميم وحياتيم يخططون لممستقبل المسؤولية وأصحاب سمطة ونفوذ، يث
 وموظبون ،ينزعون نحو الإستقلا ،عندىم زمام المبادرة وييتمون بما يدور حوليم في مجتمعيم.

متساىمون يقفون موقف المدافع وينقادون غيرىم، يثورن في وجو غيرىم وسريعو  المتدنين في الإنجاز:-
يم الإستياء والضجر ، يكتبون عواطفيم ،قمقون ومتوترون، كثيرو الشك ويبدو التغيير ،عدونيون ويبدو عمي

عمييم الحزن والتشاؤم مفكرون وييتمون بما حوليم ولغيرىم أكثر مما ييتمون بشؤونيم 
 (35،ص1999)عدس،الخاصة.

 إن قياس دافعية الإنجاز يعتمد عمي نوعين من المقاييس وىي المقايسسقياس دافعية الإنجاز: -7
 الموضوعية والإسقاطية.

   :الإسقاطية المقاييس   ●

ىي الوسيمة التي نستطيع من خلاليا التمييز بين مختمف مستوايات الدافعية للإنجاز حيث يقوم في ىذه 
الطريقة بوضع صور غامضة لمفرد وجعمو يحكي قصة عمييا، وتتضمن ىذه الطريقة إختبار تفيم 

حيث يري أن الفرد يكشف عن حاجاتو للإنجاز من خلال ىذه  3919عام  "موراي"الموضوع الذي أعده 
ثانية أمام المبحوث وبعدىا يطمب من المبحوث 10القصص حيث يتم عرض الصور عمي الشاشة لمدة 
 كتابة قصة تغطي أربعة أسئمة لكل صورة والأسئمة ىي:

 ماذا يحدث؟ من ىم الأشخاص؟ -
 ما الذي أدي إلي ىذا الموقف؟ -
 المطموب عممو؟ التفكير؟ وماا محور م -
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بعدىا يقوم المبحوث بالإجابة عن ىذه الأسئمة الأربعة بالنسبة لكل صورة،وذالك في مدة لا تتجاوز أربع 
دقائق، حيث يستغرق إجراء إختبار كمو في حالة إستخدام الصور الأربعة حوالي عشرون 

 (79، ص2009.)جعفر،دقيقة

ميم مقياس الإستبصار في ضوء الأساس النظري الذي وضعو "ماكيلاند" بتص "فرانتش"وبعد ذالك قام 
لتقدير صور وتخيلات الإنجاز، وأشار الباحث "راشد مروزق" إلي أن ىذه الطريقة تتخمميا عدة صعوبات 

 أىميا:
 لاتعكس حالة الدافعية لمفرد أو الطالب بصدق، وكذا إمكانية تأثر نتائجيا بتحيز الفاحص والمفحوص.-
 ستخدام ىذه المقاييس يحتاج إلي قدر كبير من الخبرة والميارة بالنسبة لتطبييق والتصحيح.إ-
ستيلاكيا الكثير من الوقت.-  صعوبة تقيين ىذه المقاييس وا 

 ةكاامن حيث معاملات الثبات ومح السيكو متريةكفاءتيا  انخفاضويعاب عمي ىذه المقاييس في 
 فييا. تخذةالمالصدق 

  :الموضوعية المقاييس●
حيث أعد ىذا المقياس الدافعية  3990 "وينر"تعددت المقاييس الموضوعية والتي من بينيا مقياس 

حيث تكونت من عشرين عبارات  أتكنسون"للإنجاز لدي الأطفال والمرىقين عبارة مشتقة من نظرية "
بالنسبة لثبات المقياس الإختبار الجبري، وقام الباحث بإيجاد صدق المقياس وحصل عمي نتائج مرضية و 

 رغم أنو طبق في البيئة الأمريكية في دراستين إلا أنو لم تذكر أية تفاصيل عمي ثبات المقياس وقام
تمميذا وتمميذة من المدراس الإبتدائية في مدينة  311( بتطبيقو عمي عينة تتكون من 3995)"موسي" 

 وىو دال إحصائيا 0895الثبات إلي  "براد فورد" بانجمترا باستخدام ألفا كرونباخ وصل معامل
 ( 25،ص  1994.)رشاد،

ختبار الميل للإنجاز 3990عام  "هرنامز"ومن أيضا من أشير الإختبارات دافعية الإنجاز إختبار  م، وا 
ختبار الدافعية للإنجاز ل "لن" عام 3991"عام  "سميث م ومقياس3999عام "مهرابيان" صممو  م وا 
ختبار 3999 م والذي كان موجيا لطلاب المدرسة الإجابة عن أسئمتو تكون 3995عام  "مايرو"م، وا 

باالإختبار من بين بدائل الثلاث نعم أو لا و لا أدري، وىناك إختبارات شييرة منيا إختبار الدافعية العامة 
د لمشخصية حيث يختار البحوث الإجابة لمبند نعم أو لا طبقا لتعبير مضمون البن"جميفورد"  من بطارية

 عنو. 
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أداة عربية لقياس دافعية الإنجاز أعتمد فييا عمي نفس المفيوم الذي إعتمد "عبد الطيف خميفة "وقد صمم 
وأصحابو عن دافع الإنجاز حيث عرض عبد الطيف خميفة بنود الإستبيان عن ثلاثة  "ماكيلاند"عميو 

طالب جامعي لتأكد  59ء عمي بند لقياس دافعية الإنجاز وتمت إعادة الإجرا 50محكمين أختيرت منيم 
عتمد عمي محكات أخري وتوصل إلي نتائج  0893من ثبات الإختبار وتوصل إلي معامل إرتباط بمغ  وا 

 (101-100،ص 2000)خميفة،مرضية في ىذا المجال.

كما أن البعض يصنف مقاييس قياس الدافعية إلي مقاييس الدافعية الفيزيولوجية والسيكولوجية. 
لموضوعية من أيسر أساليب القياس إلا أنو يعاب عمييا أنيا لاتمس إلا الجوانب الشعورية وتعدالمقاييس ا

فقط التي يستطيع الأشخاص التعبير عنيا وأن محكات صدقيا الواقعية ضئيمة وأن المفحوص يستطيع 
 تزييف إجاباتو عنيا.
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 خلاصة

جوانب الميمة في المنظومة الدوافع الإنسانية، يظير من خلال ما سبق أن دافعية الإنجاز تعتبر أحد 
لذلك إىتم بدراستيا الباحثون في مختمف المجالات الأمر الذي أعطاىا أىمية في شخصية الفرد الذي 
بدوره يعيش حياتو مدفوعا نحو تحقيق ذاتو التي تبمور معني الحياة عنده، ومن ثما يمكن تفسير سموك 

د الدافع للإنجاز عاملا ميم في توجيو سموك الفرد ، ويعتبر مكونا الإنسان في ضوء الدافعية حيث يع
أساسيا يسعي الفرد من خلالو تحقيق ذاتو وتأكدييا،حيث أن تباين سموك الفرد في المواقف المختمفة قد 

 يكون سببو الأساسي ىو الدافعية.
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 : مهيدت
بعد التعرض الي الجانب النظري ليذه الدراسة في الفصول السابقة والتي تعد كأرضية وكقاعدة تعتمد 
عمييا لبناء عمل منيجي ميداني، وذلك لكشف عن علاقة قمق المستقبل بوجية الضبط والدافعية للإنجاز 

حيث يكون ىذا الفصل كحمقة  المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني لدي الطمبة
ودراسة  ،وصل بين الجانبين النظري والميداني وذالك من خلال تحديد  الدراسة الإستطلاعية ومجالات

 المجتمع الأصمي واسموب إختيار العينة ثم المعالجة الإحصائية المستخدمة في تحميل النتائج.
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 :الاستطلاعيةالدراسة -1
تعتبر الدراسة الإستطلاعية خطوة ميمة في مجال البحث العممي، فيي تمد لمباحث بمعمومات أولية حول 
موضوع بحثو، ومن خلاليا يتعرف عمي ميدان دراستو و ضبط العينة حسب متغيرات الدراسة وكذلك 

لسيكومترية، ثم طريقة إختيارىا، ويختبر الأدوات البحثية ويتأكد منيا، وبعد ذلك يتأكد من خصائصيا ا
تمكن الباحث لمتعرف عمي المشكلات والعقبات التي تواجيو أثناء إجراء الدراسة الأساسية ،وبالتالي فيي 
تسيم في بمورة موضوع البحث ودقة صياغة المشكمة والفرضيات،وفي ىذا الصدد قمنا بإجراء دراسة 

خرج من الجامعات ومراكز التكوين إستطلاعية لتقرب من مجتمع البحث وىم الطمبة المقبمين عمي الت
"، حيث جامعة باجي مختار  ولاية عنابةوكذا " ولاية تبسة" جامعة الشيخ العربي التبسيالميني  في" 

تم التعرف عمي الييكل الجامعي وكذا الإستطلاع حول التخصاصات الموجودة والفروع من الموظفين 
ام ومختمف الطمبة المتمدرسين ضمن الجامعة،ثم قمنا بالمصمحة التدريس وكذا من الأساتذة ورؤساء الأقس

بولاية تبسة  " شيحاني بشير"و "زارع عبد الباقي"بدراسة إستطلاعية أخري في مراكز التكوين الميني 
" ولاية عنابة حيث تم التعريف بأنفسنا والغاية من الزيارة لغرض 1945ماي 8"ومركز التكوين الميني 

ستطلاع عمي المرافق ثم التخصصات لدراسة الوضع والأخذ بالمعمومات البحث العممي، ومن ثم  الإ
 لأجل تطبيق الدراسة .

 الدراسة: حدود-2
الطمبة المقبمين  ىبوجية الضبط ودافعية الإنجاز لد وعلاقتو  تيتم ىذه الدراسة بالكشف عن قمق المستقبل

مجالات  عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني وبالتالي فإن حدود الدراسة تحددت في ثلالث
 أساسية ىي:

 : ةالمكاني الحدود  -2-1
ويقصد بيو المجال الذي تمت فيو نطاق الدراسة الميذانية وبما أن عينة الدراسة تشمل الطمبة المقبمين 

الشيخ العربي التبسي  جامعةكل من فالمجال المكاني   الجامعات ومراكز النكوين المينيعمي التخرج من 
زارع عبد الباقي و  التكوين الميني مراكز وكل من  -عنابة - ولاية  و جامعة باجي مختار -تبسة-ولاية 

 .-" ولاية  1945ماي  8، ومركز التكوين الميني "  -تبسة-بولاية شيحاني بشير 
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 : الحدود الزمانية -2-2
والتي ساىمت في تكوين  2020 وقد تزامن إجراء الدراسة الميدانية في بداية من شير ماي لسنة الدراسية

فكرة عن محتمع البحث وتحديد العينة ثم التحضير لمعدد الازام من المقاييس وتوزيعيا ومن ثم إعادة 
م، 2021من شير افريل  12جمعيا مرة أخري بعد ممئيا والإجابة عمييا،وكانت بداية توزيع المقاييس في 

ستغرقت مدة ممئ المقاييس أسبوع موزعة بين الجامعة ومؤسسات التكوين الميني لمعينة المختارة. وقد تم  وا 
بعد ذلك تفريغ البيانات المجمعة في الميدان وتبوبييا في جدوال إحصائية وكتابة أىم الملاحظات 

 م تم إعادة كتابة وتنظيم ىذه الجدوال والتحميل والتعميق عمييا.2021والتحاليل وفي شير ماي سنة 

 :ةالبشري الحدود -2-3
إلي مجموعة من الطمبة المقبمين عمي التخرج سوي من الجامعات أو مؤسسات التكوين  والذي يشير

( طالب مقبل عمي التخرج من الجامعة 500الميني بمختمف التخصصات والذين بمغ عددىم ) 
  ومؤسسات التكوين الميني .

 عينة الدراسة : -3
تستيدف عينة الدراسة الطمبة المقبمين عمي التخرج من الجامعات ذو تخصص ماستر إرشاد وتوجيو،  

علام ألي لسنة الدراسية  . 2021/2022ومتربصي مراكز التكوين الميني عون حفظ بيانات وا 

 العينة: اختيارطريقة  -3-1

العينة بطريقة اسة وتم إختيار لقد تم إختيار عينة الدراسة وفق مبادئ تيدف قدر الإمكان إلي خدمة الدر 
لتأكد من صدق والثبات المقاييس ا لاجللدراسة  ، حيث إحتوت عينة الخصائص السيكومتريةعشوائية 
( منيا طمبة مقبمين عمي التخرج ومنيا متربيصين التكوين الميني  ، بينما شممت عينة الدراسة 70عمي  )

رشاد من الشيخ ( طالب وطالبة لسنة 300(  منيا  )500ككل عمي ) الثالثة ماستر تخصص توجيو وا 
( طالب أو متربص تخصص عون حفظ بيانات 200العربي تبسي وجامعة باجي مختار عنابة، و)

 والإعلام الألي من مراكز التكوين الميني بولاية تبسة وعنابة .
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 المنهج والأدوات المستخدمة في الدراسة:-4
 المنهج:-4-1

لا بد من أي بحث عممي ما يتبع منيجا أساسيا في جمع المعمومات وتنظيميا ويعتمد عمي المنطق في 
ستخلاص النتائج منيا، وتختمف المناىج باختلاف طبيعة الموضوع  تحميل وتفسير ىذه المعمومات وا 

ختلاف الأىداف التي يرجو الباحث إلي تحقيقيا ويتحدد أيضا تبعا لمتغرات الموضوع ال مدروس ومدي وا 
مطابقتو لمواقع. ومن أجل الإرتقاء بيذه الدراسة إلي مستوي التحميلات والتفسيرات العممية التي تتسم 

" علاقة قمق والذي يتلائم مع طبيعة الموضوع المدروس "الوصفي " بالموضوعية إرتئاينا إختيار المنيج 
بمين عمي التخرج من الجامعات والمراكز المستقبل بالوجهة الضبط والدافعية للإنجاز لدي الطمبة المق

بيدف الكشف عن العلاقة القائمة بين الظاىرة موضوع الدراسة والمتغيرات التي ليا التكوين المهني." 
صمة بالبحث وعمي الباحث جمع ادلتو عمي أساس تساؤل وفرضيات ثم تبوييب البيانات وتمخصييا 

ذلك أنو المنيج  الوصفي "  "عميميا ويتسم المنيج وتحممييا بعمق وموضوعية لاستخلاص النتائج وت
المتعمق الذي يقوم فيو الباحث العممي بوصف الظواىر والمشاكل العممية المختمفة وحل المشكلات 

" المنهج والتساؤلات التي تقع في دائرة البحث العممي ثم يتم تحميل البيانات التي تم جمعيا عن طريق 
التفسير والنتائج المناسبة عن تمك الظاىرة ، كما يستطيع الباحث العممي حتي يمكن إعطائيا  الوصفي "

أن يضع الظواىر المختمفة في المقارنات بين الظواىر المشابية،  "المنهج الوصفي "كذاك عن طريق 
حتي يمكن تجميع البيانات المختافة عن الفروق والمتشابيات بيت نمك الظواىر وىي أىم المميزات التي 

لمنيج الوصفي عن غيره من المناىج العممية وتعزز إستخداماتو في البحث العممي بشكل كبير، إذا تميز ا
يعرفو " عناية" بأنو المنيج الذي يقوم عمي وصف منظم لمحقائق والميزات لمجموعة معينة أو ميدان من 

 . (18،ص 2008.)عناية،ميادين المكعرفة اليامة بطريقة موضوعية وصحيحة

 المستخدمة في الدراسة:الأدوات -4-2
تتحدد عممية إختيار الأدوات المناسبة لدراسة حسب طبيعة الموضوع والفروض المطروحة، بجانب 

"لزينب شفير  قمق المستقبلإستعدادت الباحث وقد تمثمت أدوات الدراسة الحالية في مقاييس احدىما يقيس 
عتمدت جازالدافعية الإن"لروتر" ومقياس وجهة الضبط " والأخر يقيس   الطالبة " لبشير معمرية " وا 

  .( Spssعمي برنماج ) الباحثة
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 أساليب المعالجة الإحصائية لمقاييس الدراسة:-5
ومعادلة  "ألفا كرونباخ"( لحساب صدق وثبات المقاييس، ومعادلة Pearsonبرسيون) ارتباطمعامل  -

 بروان . -سبيرمانجيتمان لتجزئة النصفية و معادلة 
لمعرفة العلاقة بين "بيرسون"  ارتباطمعامل  الطالبة الباحثة استخدمتلمتحقق من فرضيات الدراسة  -

 لحساب دلالة الفروق بين المتغيرات لدي العينة....( T- test)   اختبار استخدمتالمتغيرات، كما 
 المعياري، الوسيط،  الحسابي الانحرافالمتوسط مقاييس النزعة المركزية بما في ذلك  -

 المقاييس المستخدمة في الدراسة: وفي مايمي نذكر
 مقياس قمق المستقبل: -1

( ييدف المقياس إلي التعرف عمي راي الفرد الشخصي 2005)زينب شقير من إعداد المقياس:   وصف
 بدرجة معارضأحيانا"قميلا"  معارضبشدة "أبد"،  معارضفي المستقبل وذلك عمي مقياس متدرج من 

(  0، 1، 2، 3، 4متوسطةعادة "كثير" تماما "دائما" أحيانا وموضوع أمام ىذه التقديرات خمس أوازن )
(  4، 3، 2، 1، 0عمي الترتيب وذالك عندما تكون البنود في إتجاه قمق المستقبل سمبي والعكس أي )

د موزع عمي خمس " بن28عندما يكون إتجاه البنود نحو قمق المستقبل إيجابي ويتكون المقياس من "
 محاور:

 (24، 22، 21، 20، 17القمق المتعمق بالمشكلات الحياتية ويشمل خمس فقرات) : المحور الأول-1

 (26، 25، 19، 18، 10قمق الصحة وقمق الموت ويشمل خمس فقرات:): المحور الثاني-2

3،6،11،13،14،23،2فقرات)ل سبعة القمق الذىني قمق التفكير في المستقبل ويشم:المحور الثالث-3    

 (.16، 12، 9، 8، 7، 4اليأس في المستقبل ويشمل ستة فقرات ) :المحور الرابع-4

، 15، 5، 2، 1الخوف والقمق من الفشل في المستقبل ويشمل خمس فقرات ): المحور الخامس-5
27) 

ويتم تحديد  ( درجة112 -تترواح الدرجة الكمية لممقياس من بين )صفر: المقياسمفتاح تصحيح 
 درجة قمق مستقبل مرتفع جدا. 91 –رجة 112المستويات طبقا للأتي: من 

 درجة قمق مستقبل مرتفع.68 -90من 
 درجة قمق مستقبل معتدل متوسط. 45 -67من 
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 درجة قمق مستقبل بيسيط. 22 -44من 
  (273،ص2010.)بن طاهر،درجة قمق مستقبل منخفض 0-21من 
 لدراسة:   للأدوات السيكو مترية.الخصائص 2-1

تمعب دقة وموضوعية القياس دورا ميما في تحديد المفاىيم وبمورة التفكير من أجل الفيم المستنير لطبيعة 
الظواىر المختمفة، فبدون ذلك تصبح الدراسة العممية ليذه الظواىر خاضعة لتأملات العقمية والخبرات 

القياس عمي قياس السمات المختمفة بقدر (، كما أن مدي قدرة أدوات 13،ص 2000الشخصية)علام،
عال من الصدق والثبات وبقدر أقل من الخطأ تعتبر من أىم ركائز عممية القياس الصحيح 

 (.7،ص2003الغامدي،والدقيق.)
حيث يؤكد عمماء القياس عمي أن خاصية الثبات والصدق من أىم خصائص أداة القياس الجيدة، فبدونيا 

 الأداة عمي قياس ما صممت لقياسو ولا بدقة النتائج المتحصل عمييا .لا يمكن الوثوق في قدرة 
أداة القياس أن يعطي المقياس نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيق المقياس عمي نفس  "بثبات"ويقصد 

فيقصد أن تقيس ما وأعدت لقياسو فقط و أن تكون قادرة عمي "الصدق"  العينة في نفس الظروف أما
 .( 183 -163،ص1998) عبد الرحمان،في السمة أو القدرة ....الخ التميز بين طر 

 لأتي:لخصائص السيكومترية لممقاييس كاوقد وتم التأكد من صدق ا

 الخصائص السيكومترية لمقياس قمق المستقبل:-1
 صدق وثبات مقياس قمق المستقبل

 ثبات مقياس قمق المستقبل 
 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:

تعتمد الطريقة عمى حساب معامل التنّاسق الداخمي ألفا كرونباخ لقياس ثبات المقياس، حيث تعتبر القيم 
 .(Mohsen Tavakol & Reg , 2011)دليل عمى ثبات جيد لممقياس  0.7الأكبر من 
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 ( يوضح ألفا كرونباخ لمقياس قمق المستقبل :1جدول رقم )
 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود المحاور

 0.783 28 المقياس الكمي
 0.755 5 القمق المتعمق بالمشكلات الحياتية

 0.712 5 قمق الصحة وقمق الموت
 0.695 7 القمق الذىني قمق التفكير
 0.732 6 اليأس في المستقبل

 0.851 5 الخوف والقمق من الفشل في المستقبل
، فيما 0.783(، يبين أن معامل الثبات الكمي لممقياس ىو 1يتضح من الجدول رقم )  

، وتعتبر قيم المعاملات مقبولة 0.851و 0.695تراوحت معاملات ألفا كرونباخ لمحاور المقياس بين 
 كدليل عمى الثبات مقياس قمق المستقبل. 

 صدق مقياس قمق المستقبل:
 تقبلالاتساق الداخمي لمقياس قمق المس

 ( يبين ارتباطات المحاور مع المقياس الكمي لقمق المستقبل:2جدول رقم )  -

 الدلالة الارتباط المحور الدلالة الارتباط المحور
القمق المتعمق 

 بالمشكلات الحياتية
 0.01> **0.589 اليأس في المستقبل 0.01> **0.545

قمق الصحة وقمق 
 الموت

 القمق من الفشل في 0.01> **0.566
 المستقبل

0.302* <0.05 

القمق الذىني قمق 
 التفكير

0.432** <0.01    

كأدنى  0.302يتبين أن معاملات ارتباط المحاور مع المقياس الكمي تتراوح بين  (،2الجدول رقم )من 
كأعمى قيمة، وىي معاملات ارتباط عالية وتدل عمى اتساق المحاور مع المقياس ككل،  0.589قيمة و

 وىو دليل عمى صدق مقياس قمق المستقبل.
 صدق التمييز )المقارنة الطرفية( لمقياس قمق المستقبل: 

% 27طريقة المقارنة الطرفية عمى إعطاء الدرجات الكمية لكل فرد ثم ترتيب الدرجات تنازليا، وأخذ تقوم 
 % من الدرجات الدنيا، ثم نحسب دلالة الفرق بينيما. 27من الدرجات العميا و
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 ( يبين المقارنة الطرفية لمقياس قمق المستقبل:3جدول رقم )

 المتوسط (nالعدد) الفئات
 الحسابي

 الانحراف
 مستوى T قيمة المعياري

 الدلالة
 2.89 67.16 19 العميا

12.204 
اقل من 
 4.53 52.11 19 الدنيا 0.001

(، أنّو توجد فروق دالة إحصائيا في درجة قمق المستقبل بين الفئة العميا 3يتضح من خلال الجدول رقم ) 
(M=67.16, SD=2.89( والفئة الدّنيا )M=52.11, SD=4.53 ،)(T(36)=12.204, P<0.001 )

 وىذا ما يدل عمى أن مقياس لو خاصية التمييز بين الأفراد وىو دليل عمى صدق مقياس قمق المستقبل.

 مقياس وجهة الضبط: -1
النيائية بعد مروره بعدة مراحل، كانت  بصيغتووجية الضبط  اختبارلقد تشكل : وصف المقياس  -2

في  الاعتقادة في ( لدراسة الفروق الفردي 1957ام )" عفارسجيري أول مرحمة المحاولة التي قام بيا "
متغير سيكولوجي من خلال دراستو لتأثير مواقف الصدفة مقابل مواقف الميارة عمي الضبط الخارجي ك

مواقف الصدفة ومواقف الميارة  عن طريق تكميف مجموعة من المفحوصين ببعض  التدعيم وصنفتوقع 
التي تبين أن النجاح في أداء ىذه الأعمال، يعتمد عمي الصدفة أو الميارة  الأعمال مع إعطاء التعميمات

عن طريق تكاليف مجموعة من المفحوصين ببعض الأعمال، يعتمد عمي الصدفة أو الميارة وقد وضع 
( عبارة في الضبط 13في الضبط الخارجي و) الاعتقاد( عبارة تعبر عن 13من ) اختبار"فارس" 

المتدرجة في الموافقة أو المعارضة عمي مضمون العبارة  "ليكرت" لمقياس عمي طريقةالداخمي، وقد صمم ا
من  واختار"، "فارس اختبار( الذي قمب عبارات 1958عام ) "وليام جيمس" جيود "فارس" وتمت جيود

"وأضاف إلييا بعض العبارات  " ليكرت( عبارة صاغيا عمي طريقة26العبارات أفضميا، فخمص إلي) 
وسيمان توسيع " روتر ""،"ليفرنتة التي ليس ليا علاقة بالمتغير، ثم بعد ذلك حاول كل من الداخمي

السياسية  والاتجاىاتبإضافة عبارات جديدة تمثل ميادين معينة مثل :الإنجاز والمودة،  ،الاختبار 
تعبر عن  مااحدى( فقرة، تشتمل كل فقرة منيا عمي عبارتين 100إلي)  انتيواالعامة، وقد  والاجتماعية

بتحميل المقياس تحميلا عامميا "ليفرنت" الخارجي، وقد قام  الاتجاهتعبر عن  والأخرىالداخمي  الاتجاه
عاليا مع الميل إلي المعايير  ارتباطا ارتبطت( فقرة فوجد أن فقرات الإنجاز 60وخفض فقراتو إلي )

اس )مقياس وجية الضبط بفقراتو ال) يبين ىذا المق الارتباط، وعمد الباحثون إلي تحديد حجم الاجتماعية
 "كرون " "روتر"عاليا بين المقياسين ،فبذل كل من  الارتباطأن  فوجدوا،  "مارلو كرون"(، ومقياس 60
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فقاموا بتعديل صياغتو  الاجتماعيةجيود كبيرة لتقنية المقياس من عامل الميل إلي المعايير  ولفيرنت"
العالي لمقياس  الارتباطراد غير الجامعيين، والمدراس الثانوية، فحذفوا الفقرات ذات المغوية بما يناسب الأف

( فقرة، 23كاف بمحاكات الصدق، فخفض المقياس إلي)  الارتباط"، أو التي لم تحصل عمي كرون "مارلو
الخارجية تشير إلي الوجية الداخمية لمضبط، والثانية تشير إلي الوجية  احدىماكل فقرة تتضمن عبارتين 

 استبعاد، وضعت حتي لا يكتشف اليدف من المقياس، وبالتالي داخمية( فقرات 6لمضبط، وأضيفت )
وعمي المفحوص أن يقرا  اجتماعياالمتطرفة، أو المستحسنة  الاستجابةالإجابة بصورة معينة مثل  احتمال

ذا كان لا يوافق عمي العبارتين، فإنو  العبارتين معا، ثم عميو أن يختار أييما تتفق مع وجية نظره، وا 
الخارجية( لجميان روتر  -أكثرىما قبولا لديو، وقد تم تبني مقياس وجية الضبط ) الداخمية باختياريطالب 

الصورة المترجمة من قبل " علاء الدين  استخدام، وقد تم 1954في الدراسة الحالية والذي أعد عام )
احدة منيا تتضمن عبارتين، أحدىما تشير إلي الوجية ( فقرة، كل و 23( حيث يتكون من )1982كفاكي )

( 23الداخمية في الضبط ، وتشير العبارة الثانية إلي الوجية الخارجية في الضبط، وقد أضيفت إلي )
المفحوص ىدف المقياس، وعمي المفحوص  لا يكشفعبارة ستة عبارات داخمية لتمويو، وضعت حتي 

تار أييما التي تتفق مع وجية نظره، وفي حالة الموافقة عمي العبارتين قراءة العبارتين معا، ثم عميو أن يخ
 فإنو يطالب باختيار أكثرىما قبولا لديو.

( عبارات داخمية 6( فقرة بالإضافة إلي )23من ) الاختباريتكون  : مفتاح تصحيح المقياس -3
( 16،(، وقد قام الباحث بإيعاد الفقرة رقم )27، 24، 19، 14، 8، 1، وىذه الفقرات ىي )لا تصحح

( 6( فقرة، بالإضافة إلي )22يتكون من ) الاختبارلامتناع المفحوص عن الإجابة عمييا و بذلك أصبح 
ة التي تشير لمعبار  اختباربأن تمنح درجة لكل  الاختبارالتي سبقت الإشارة إلييا، ويصحح  داخميةفقرات 
 (.173-172، ص 2016)بوزيد ابرهيم،الداخمي. الاتجاهالخارجي، والدرجة المنخفضة تشير إلي  الاتجاهإلي 
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 يمثل تصحيح مقياس وجهة الضبط لروتر: -1-جدول رقم  -4
 عمي المقياس المستجيبتصنيف  العلامة وطريقة التصحيح رقم الفقرة

 / ليا أي علامةفقرات تمويو لم تحسب  .24-27 -2-14-19- 1

2-6 - 7 - 9- 16- 17- 
18- 20- 21- 23- 25- 

29 . 

تعطي علامة واحدة لكل فقرة عند الإجابة 
( عند الإجابة 0بالرمز)أ(، وتعطي )

 عمييا بالرمز)ب(.

( درجات ىم ذوي وجية  8 – 0من) 
 الضبط الداخمية.

3-4- 5- 10- 11- 12- 
13-15- 22- 26- 28 . 

لكل فقرة عند الإجابة تعطي علامة واحدة 
( عند 0عمييا بالرمز) ب( ، وتعطي )
 الإجابة عمييا بالرمز )أ(.

( درجات، ىم ذوي وجية 23 -9من )
 الضبط الخارجية.

 

أما غي الدراسة الحالية فتم : لمقياس وجهة الضبط لروتر السيكو متريةالخصائص  -1
 :لاتيكالممقياس  السيكو متريةالتأكد من الخصائص 

 وثبات مقياس وجهة الضبطصدق 
 ثبات مقياس وجهة الضبط

 مقياس وجية الضبطل الثبات بطريقة ألفا كرونباخ  -
 ( يوضح ألفا كرونباخ لمقياس وجهة الضبط :4جدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس
 0.746 22 المقياس الكمي

 0.717 11 داخمي
 0.758 11 خارجي

، فيما تراوحت 0.746(، أن معامل الثبات الكمي لممقياس ىو 4يتضح من الجدول رقم )  
، وتعتبر قيم المعاملات مقبولة كدليل عمى 0.758و 0.717معاملات ألفا كرونباخ لمحاور المقياس بين 

  وجية الضبط.الثبات مقياس 
 صدق مقياس وجهة الضبط:

 الاتساق الداخمي لمقياس وجهة الضبط
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 ( يوضح ارتباطات المحاور مع المقياس الكمي لوجهة الضبط:5قم )جدول ر 
 الدلالة الارتباط المحور الدلالة الارتباط المحور
 >0.01 **0.524 خارجي >0.01 **0.713 داخمي

كأدنى  0.524(، يتبين أن معاملات ارتباط المحاور مع المقياس الكمي تتراوح بين 5من الجدول رقم )
كأعمى قيمة، وىي معاملات ارتباط عالية وتدل عمى اتساق المحاور مع المقياس ككل،  0.713قيمة و

 وىو دليل عمى صدق مقياس وجية الضبط.

 صدق التمييز )المقارنة الطرفية( لمقياس وجهة الضبط

 ( يوضح المقارنة الطرفية لمقياس وجهة الضبط:6جدول رقم )

 المتوسط (nالعدد) الفئات
 الحسابي

 الانحراف
 مستوى T قيمة لمعياريا

 الدلالة
 1.07 17.58 19 العميا

اقل من  16.959
 0.994 11.89 19 الدنيا 0.001

(،يبين  أنّو توجد فروق دالة إحصائيا في وجية الضبط بين الفئة العميا 6يتضح من خلال الجدول رقم ) 
(M=17.58, SD=1.07( والفئة الدّنيا )M=11.89, SD=0.99( ،)T(36)=16.959, P<0.001 )

 وىذا ما يدل عمى أن مقياس لو خاصية التمييز بين الأفراد وىو دليل عمى صدق مقياس وجية الضبط.

 مقياس الدافعية للإنجاز: -2

  قام البرفسور بشير معمرية بتقنين مقياس الدافعية للإنجاز من إعداد   : وصف المقياس
( إليش بيئة جزائرية ، يتكون 2006السيكولوجي المصري بجامعة القاىرة  " عبد الطيف محمد خميفة" )

بالمسؤولية،  الشعور( ابعاد ىي : 5( بندا بند تقيس الدافعية للإنجاز ضمن )50ىذا المقياس من )
عمي  الاستجابةالتفوق والطموح ، المثابرة، شعور بأىمية الزمن، التخطيط لممستقبل، وتتم السعي نحو 

( بنود كما ىو موضح في الجدول 10أربعة مستويات ىي ) كثيرا، متوسط، قميلا، لا( ويقيس كل بعد )
 :الآتي
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 أبعاد مقياس دافعية الإنجاز:( يوضح توزيع البنود عمي 2لجدول رقم )ا

 يجاب عمي بنود المقياس بأسموب تقريري ضمن أربعة بدائل )لا، قميلا،  : مفتاح تصحيح المقياس
واحد  اتجاه( عمي التوالي، وكل البنود تصحح في   3، 2، 1، 0الدرجات من ) تنالمتوسط، كثيرا ( 

( 150الي  0فتتراوح بين ) للاستفتاء( أما الدرجة الكمية  30، 0كل من ) ندوبالتالي تتراوح الدرجة ع
 الآتيالدافع للإنجاز ويشير الجدول  ارتفاعالدرجة عمي كل بعد وعمي الدرجة الكمية يشير إلي  وارتفاع

 طريقة تصحيح مقياس الدافعية للإنجاز:
 ( يوضح طريقة تصحيح مقياس الدافعية للإنجاز:3الجدول رقم  ) 

 لا قميلا متوسط كثيرا (50الي  1العبارات)

 0 1 2 3 الدرجة

 الخصائص السيكو المترية لمقياس الدافعية للإنجاز:
 صدق وثبات مقياس الدافعية للإنجاز 

 ثبات مقياس الدافعية للإنجاز: -1
 .لمقياس الدافعية للإنجاز الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -

 

 

 

 

 البنود الأبعاد
 46، 41، 36، 31، 26، 21، 16، 11، 6، 1 الشعور بالمسؤولية

 47، 42، 37، 32، 27، 22، 17، 12، 7، 2 نحو التفوق والطموح السعي
 48، 43، 38، 33، 28، 23، 18، 13، 8، 3 المثابرة

 49، 44، 39، 34، 29، 24، 19، 14، 9، 4 الشعور بأهمية الزمن
 50، 45، 40، 35، 30، 25، 20، 15، 10، 5 التخطيط لممستقبل
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 لمقياس الدافعية للإنجاز :( يوضح ألفا كرونباخ 7جدول رقم ) -
 معامل ألفا كرونباخ عدد البنود المقياس

 0.841 50 المقياس الكمي
 0.712 10 الشعور بالمسؤولية

 0.825 10 السعي نحو التفوق والطموح
 0.707 10 المثابرة

 0.733 10 الشعور بأىمية الزمن
 0.816 10 التخطيط لممستقبل

، فيما تراوحت 0.841(، يبين أن معامل الثبات الكمي لممقياس ىو 7يتضح من الجدول رقم )  
، وتعتبر قيم المعاملات مقبولة كدليل عمى 0.825و 0.712معاملات ألفا كرونباخ لمحاور المقياس بين 

  الدافعية للإنجاز.الثبات مقياس 
 صدق مقياس الدافعية للإنجاز:-2

 الدافعية للإنجاز:الاتساق الداخمي لمقياس  -
 ( يبين ارتباطات المحاور مع المقياس الكمي لمدافعية للإنجاز:8جدول ) -

 الدلالة الارتباط المحور الدلالة الارتباط المحور

 >0.01 **0.553 الشعور بالمسؤولية
الشعور بأهمية 

 الزمن
0.550** 0.01< 

السعي نحو التفوق 
 والطموح

 >0.01 **0.705 التخطيط لممستقبل >0.01 **0.663

    >0.01 **0.495 المثابرة
كأدنى  0.495(، يتبين أن معاملات ارتباط المحاور مع المقياس الكمي تتراوح بين 8من الجدول رقم )

كأعمى قيمة، وىي معاملات ارتباط عالية وتدل عمى اتساق المحاور مع المقياس ككل،  0.705قيمة و
 .الدافعية للإنجاز وىو دليل عمى صدق مقياس
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 صدق التمييز )المقارنة الطرفية( لمقياس الدافعية للإنجاز: -
 ( يوضح المقارنة الطرفية لمقياس الدافعية للإنجاز:9جدول رقم ) -

 (nالعدد) الفئات
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 T قيمة
 مستوى
 الدلالة

 3.79 107.84 19 العميا
15.534 

اقل من 
 4.21 87.63 19 الدنيا 0.001

فئة الدافعية للإنجاز بين ال(، أنّو توجد فروق دالة إحصائيا في درجة 9يتضح من خلال الجدول رقم ) 
 ,M=87.63, SD=4.21( ،)T(36)=15.534( والفئة الدّنيا )M=107.84, SD=3.79العميا )

P<0.001 وىذا ما يدل عمى أن مقياس لو خاصية التمييز بين الأفراد وىو دليل عمى صدق مقياس )
 .الدافعية للإنجاز
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 خلاصة :

لقد تم الإشارة في ىذا الفصل إلي أىم الإجراءت المنيجية لموضوع الدراسة، حيث تم الإشارة الي الدراسة 
والمتمثمة في المجال المكاني والمجال الزماني والمجال البشري الإستطلاعية والتطرق إلي مجلات الدراسة 

والمنيج وطريقة إختيارالعينة وكذا التحقق من الخصائص السيكومترية لمختمف أدوات االبحث) الصدق و 
الثبات(، وتكمن أىمية ىذا الفصل في إبراز قيمة الدراسة في إختبار الفروض ومناقشتيا وىذا ما سيعرض 

 موالي.في الفصل ال
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 .الفصل السادس : عرض  ومناقشة نتائج الفرضيات وتفسيرها
 تمهيد    

 عرض ومناقشة النتائج : أولا:

 عرض نتائج الفرضية الأولي. .1
 عرض نتائج الفرضية الثانية. .2
 عرض نتائج الفرضية الثالثة. .3
 عرض نتائج الفرضية الرابعة. .4
 عرض نتائج الفرضية الخامسة. .5
 عرض نتائج الفرضية السادسة. .6
 نتائج الفرضية السابعة. عرض .7

 :وتفسيرها ثانيا: مناقشة نتائج الفرضيات

 .وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية الأولي  .1
 . وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية الثانية  .2
 . وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية الثالثة  .3
 .وتفسيرهانتائج الفرضية الرابعة  مناقشة .4
 .وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية الخامسة  .5
 .وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية السادسة  .6
 .وتفسيرهامناقشة نتائج الفرضية السابعة  .7

 عام. استنتاج
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 تمهيد:
فبعدما تطرقنا في الفصل الخامس إلي الجانب المنيجي الذي إعتمدت عميو ىذه الدراسة فسوف نحاول 

الطمبة المببمين عمي  ىلإنجاز لداقة قم  المستببل بوجية الببط ودافعية في ىذا الفصل إظيار علا
التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني وذلك بتوبيح النتائج المتوصل إلييا ومناقشتيا في بوء 

 الدراسات الساببة والتراث النظري، وىذا الفصل ىو خلاصة الفصول التي سببت. 
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 أولا: عرض نتائج الفرضيات:
 :عرض نتائج الفرضية الأولي -1

الفربية الأولي: توجد علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدى الطمبة المببمين عمى التخرج من 
 الجامعات.

(: معامل الارتباط بين قمق المستقبل ووجهة الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج 10جدول رقم )
 من الجامعات.
 Pالإحصائية  الدلالة Rمعامل الارتباط بيرسون  (n) عدد العينة المتغيرات

 قم  المستببل
300 0.041- 0.481 

 وجية الببط
 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 

( أن قيمة معامل الارتباط بين قم  المستببل ووجية الببط بمغت 01يتبين من خلال الجدول رقم )
R=-0.041 بدلالة إحصائية ،P=0.481  0.05وىي غير دالة عند مستوى=α والتي تدل عمى عدم ،

وجود علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدى الطمبة المببمين عمى التخرج من الجامعات، وعميو فإن 
 النتائج لا تدعم الفربية الأولى.

 عرض نتائج الفرضية الثانية: -2
الضبط لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الفرضية الثانية: توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجهة 

 مراكز التكوين المهني.
(: معامل الارتباط بين قمق المستقبل ووجهة الضبط لدى الطمبة المقبمين 12جدول رقم )

 عمى التخرج من مراكز التكوين المهني.
 Pالإحصائية  الدلالة Rمعامل الارتباط بيرسون  (n) عدد العينة المتغيرات

 المستببلقم  
 وجية الببط 0.524 -0.045 200

 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 
( أن قيمة معامل الارتباط بين قم  المستببل ووجية الببط بمغت 02يتبين من خلال الجدول رقم )

R=-0.045 بدلالة إحصائية ،P=0.524  0.05وىي غير دالة عند مستوى=α والتي تدل عمى عدم ،
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وجود علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدى الطمبة المببمين عمى التخرج من مراكز التكوين 
 الميني، وعميو فإن النتائج لا تدعم الفربية الثانية.

 عرض نتائج الفرضية الثالثة: -3
المستقبل ودافعية الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الفرضية الثالثة: توجد علاقة بين قمق 

 الجامعات.
لدى الطمبة المقبمين عمى  دافعية الانجاز(: معامل الارتباط بيرسون بين قمق المستقبل و 13جدول رقم )

 التخرج من الجامعات.
 Pالإحصائية  الدلالة Rمعامل الارتباط بيرسون  (n) عدد العينة المتغيرات

 المستببل قم 
 دافعية الانجاز 0.248 -0.067 300

 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 
( أن قيمة معامل الارتباط بين قم  المستببل ودافعية الانجاز 03يتبين من خلال الجدول رقم )

، والتي تدل عمى α=0.05وىي غير دالة عند مستوى  P=0.248، بدلالة إحصائية R=-0.067بمغت 
عدم وجود علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدى الطمبة المببمين عمى التخرج من الجامعات، وعميو 

 فإن النتائج لا تدعم الفربية الثالثة.
 عرض نتائج الفرضية الرابعة:  -4

ة الإنجاز لدى الطمبة المقبمين عمى التخرج من الفرضية الرابعة: توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعي
 مراكز التكوين المهني.

لدى الطمبة المقبمين عمى  دافعية الانجاز(: معامل الارتباط بيرسون بين قمق المستقبل و 14جدول رقم )
 التخرج من مراكز التكوين المهني.

 Pالإحصائية  الدلالة Rمعامل الارتباط بيرسون  (n) عدد العينة المتغيرات
 قم  المستببل

200 0.103 0.146 
 دافعية الانجاز

 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 
( أن قيمة معامل الارتباط بين قم  المستببل والدافعية للانجاز 04يتبين من خلال الجدول رقم )

، أي عدم وجود α=0.05وىي غير دالة عند مستوى  P=0.146، بدلالة إحصائية R=0.103بمغت 
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علاقة بين قم  المستببل والدافعية للانجاز لدى الطمبة المببمين عمى التخرج من مراكز التكوين الميني، 
 والنتيجة لا تدعم الفربية الرابعة.

 عرض نتائج الفرضية الخامسة:  -5
المستقبل بين الطمبة المقبمين عمى التخرج الفرضية الخامسة: توجد فروق ذات دلالة احصائية في قمق 

 من الجامعة والمقبمين عمى التخرج من مراكز التكوين المهني.
 (: الفروق في قمق المستقبل بين طمبة الجامعة وطمبة مركز التكوين المهني.15جدول رقم )

 Mالحسابي  المتوسط (nالعدد) الفئات
 المعياري  الانحراف

SD   
 Pالدلالة  مستوى  T قيمة 

 6.29 59.82 300 طمبة الجامعة
0.057- 0.995 

 4.99 59.85 200 طمبة التكوين الميني

 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 
( أنّو لا توجد فرو  دالة إحصائيا في قم  المستببل بين الطمبة 05يتبح من خلال الجدول رقم ) 

( والطمبة المببمين عمى التخرج من مراكز M=59.82, SD=6.29المببمين عمى التخرج من الجامعات )
 (. وعميو فإن النتيجة لاM=59.85, SD=4.99( ،)T(498)=-0.057 P=0.995التكوين الميني )

 تدعم الفربية الخامسة.
 عرض نتائج الفرضية السادسة: -6

الفرضية السادسة: توجد فروق ذات دلالة احصائية في وجهة الضبط بين الطمبة المقبمين عمى التخرج 
 من الجامعة والمقبمين عمى التخرج من مراكز التكوين المهني.

 مركز التكوين المهني.(: الفروق في وجهة الضبط بين طمبة الجامعة وطمبة 16جدول رقم )

 (nالعدد) الفئات
 المتوسط
 Mالحسابي 

 الانحراف
   SD المعياري 

  T قيمة 
 مستوى
 Pالدلالة 

 2.25 14.73 300 طمبة الجامعة
 1.78 15.09 200 طمبة التكوين الميني 0.065 -1.852

 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 
( أنّو لا توجد فرو  دالة إحصائيا في وجية الببط بين الطمبة 06من خلال الجدول رقم ) يتبح

( والطمبة المببمين عمى التخرج من مراكز M=14.73, SD=2.25المببمين عمى التخرج من الجامعات )
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(. وعميو فإن النتيجة لا M=15.09, SD=1.78( ،)T(498)=-1.852 P=0.065التكوين الميني )
 لفربية السادسة.تدعم ا

 عرض نتائج الفرضية السابعة: -7
الفرضية السابعة: توجد فروق ذات دلالة احصائية في دافعية الانجاز بين الطمبة المقبمين عمى التخرج 

 من الجامعة والمقبمين عمى التخرج من مراكز التكوين المهني.
 مركز التكوين المهني. (: الفروق في دافعية الانجاز بين طمبة الجامعة وطمبة17جدول رقم )

 (nالعدد) الفئات
 المتوسط
 Mالحسابي 

 الانحراف
   SD المعياري 

  T قيمة 
 مستوى
 Pالدلالة 

 8.53 95.43 300 طمبة الجامعة
أقل من  9.082

 5.65 89.20 200 طمبة التكوين الميني 0.00
 spss 25اعتمادا عمى مخرجات برنامج  الطالبة الباحثةالمصدر: من إعداد 

( أنّو توجد فرو  دالة إحصائيا في دافعية الانجاز بين الطمبة 07يتبح من خلال الجدول رقم )
( والطمبة المببمين عمى التخرج من مراكز M=95.43, SD=8.53المببمين عمى التخرج من الجامعات )

(. وعميو فإن النتيجة تدعم M=89.20, SD=5.65( ،)T(498)= 9.082 P<0.00التكوين الميني )
 .السابعةالفربية 

 نتائج الفرضيات وتفسيرها: مناقشة :ثانيا
 مناقشة نتائج الفرضية الأولي وتفسيرها:  -0

تنص الفرضية الأولي عمي أنه توجد علاقة بين قمق المستقبل ووجهة الضبط لدي الطمبة المقبمين 
 عمي التخرج من الجامعات.

معامل ارتباط بيرسون بين قم  المستببل ووجية الببط أنو لا توجد علاقة  استخداممن خلال  اتبح وقد
ذات دلالة إحصائية بين قم  المستببل ووجية الببط لدي الطلاب، ويمكن تفسير ذلك أنو ليس ببرورة 

الطالبة أن يؤثر قم  المستببل عمي وجية الببط لدييم خاصة في ظل ظروف التطور الحالية، كما تعزو 
ىذه النتيجة إلي طبيعة تكوين وتشكيل مركز الببط الداخمي، حيث أن مركز الببط الداخمي   الباحثة

أن قم   الطالبة الباحثةييم، ، وتري المختمفة مع البيئة التي تحيط ب الاجتماعيةىو نتاج عمميات التنشئة 
ببل لا يدخل في تشكيل وجية الببط النفسي، كون ىذا الأخير ىو نابع من الطبيعة السيكولوجية تالمس

لمطلاب، حيث تري ان الطالب المببل عمي التخرج قد مر بأصعب المراحل التعميمية، ووجوده في 
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وصول الي وبما أنو حب  النجاح وال واجيتووتغمبو عمي المعوقات والصعوبات التي  اجتيازالجامعة يعني 
أىدفو فيذا يشير إلي شعوره بالرباء والاستبرار الشخصي الأسري والميني بالرغم البغوطات والمشاكل 

الديني ويؤمن دائما انو من  بالوازعالتي يعيشيا يوميا حاصة غي الجزائر إلا أن الطالب الجزائري متشبع 
حيث يبول " لخم  ما يبيع ،ورز   "جد وجد ""ومن تعب يصل" ونممس ذلك في كلامو وفي طريبة تفكيره

واحد فبط يسعي."، حيث أن الدراسة الحالية تدرس علاقة جديدة بين متغيرين لدي ىذه  سبحانوبيدين ربي 
الفئة التي تفتبر الي دراسات ساببة خاصة من حيث العينة، وبالرغم من ذلك نجد بعض الدراسات 

اسة ) يونس ياسمينا، محمد محمد( التي كانت تيدف الي المتشابية إلا أنيا لم تتف  مع نتائجيا منيا در 
التعرف عمي مستوي قم  المستببل الميني وعلاقتو بكل من وجية الببط ) الداخمي، والخارجي(، وبعض 

لدي عينة من طالبات بكمية التربية ،حيث اسفرت النتائج عمي وجود علاقة ارتباطية  الأخرىالمتغيرات 
 (.262،ص 2108)يونس ياسمينا،محمد محمد، ووجية الببط  بين قم  المستببل الميني

وعميو فالفربية الأولي التي تنص عمي وجود علاقة بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز لدي الطمبة 
 المببمين عمي التخرج من الجامعات لم تتحب .

 الفرضية الثانية وتفسيرها:نتائج مناقشة  -0
الضبط لدي الطمبة المقبمين عمي  علاقة بين قمق المستقبل ووجهةعمي وجود  تنص الفرضية الثانية

 التخرج من مراكز التكوين المهني.
وأسفرت نتائج الدراسة الحالية من خلال معامل الارتباط بيرسون الي عدم وجود علاقة بين قم  المستببل 
ووجية الببط لدي الطلاب المببمين عمي التخرج من التكوين الميني وىذا راجع إلي أن وجية الببط من 

ي الفرد، ذلك لأن وجية أكثر المتغيرات الشخصية التي تمعب دور الوسيط في زيادة أو حدة البغوط لد
الفرد في قدرتو عمي التحكم في الأمور من حولو،  اعتبادالببط )داخمية ، خارجية( يتحدد في بوئيا 

أن وجية الببط سوي  اتبحمواجية مختمف المواقف والتخفيف من حدتيا، كما  استطاعتووبالتالي مدي 
در مناسب من التواف  النفسي في حياة الفرد كانت )داخمية /خارجية ( تمثل دور الوسيط النفسي لتحبي  ق

عن الشحنات النفسية والبغوطات المسببة لمبم  لدي الطالب  الابتعادوالشخصية وبالتالي  الاجتماعية
تري أن معظم طلاب  الاستطلاعيةمن خلال الدراسة  الطالبة الباحثةخاصة البم  من المستببل ،فحسب 

لمجريات الحياة ومؤمنين بأنيم مستببل الغد ولا داعي  واعتباداتخريجي التكوين الميني لدييم إدراك 
من دراسات ساببة لدراسة التي نحن بصددىا  متشابيةلمتخمين في المجيول ، ونظرا لعدم وجود نتائج 

طرة عمي التحكم في زمام الأمور والبدرة يفإننا نري أن قم  المستببل قد يرتبط بمدي قدرة الطالب في الس
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الحمول والتكيف معيا وبالتالي خم  نوع من التوازن والتواف  بين المتغيرين في ظل خصائص  عمي إيجاد
 وظروف كل طالب الفريدة بنوعيا.

 الفرضية الثالثة وتفسيرها: نتائج مناقشة -3
الثالثة عمي أنه توجد علاقة بين قمق المستقبل ودافعية الإنجاز لدي الطمبة المقبمين عمي  تنص الفرضية

 التخرج من الجامعات.
معامل ارتباط بيرسون بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز أنو لا توجد علاقة  استخداممن خلال  اتبحوقد 

بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز لدي الطلاب وىذا ما تتشابو نتائج ىذه الدراسة  مع نتائج الدراسة  
ىدفت في البحث عمي العلاقة بين قم  المستببل وبعض ( التي 2000التي توصل إلييا أحمد حسانين )

( طالب 300للإنجاز ومفيوم الذات ومستوي الطموح لدي عينة متكونة من  ) الدافعيةالمتغيرات منيا 
بين ىذه المتغيرات الأساسية، فيما أظيرت نتائج  ارتباطوطالبة، وقد أظيرت النتائج إلي عدم وجود 

دالة  ارتباط( التي توصمت الي وجود علاقة 2021اسة نجمة بلال)دراسات أخري عكس ذلك منيا در 
إحصائيا بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز لدي الطمبة المببمين عمي التخرج عند مستوي الدلالة 

 (.015، ص2120)نجمة بلال ،.0.01
مع نتائج الدراسة التي توصل إلييا البرشي،  الطالبة الباحثةوكذلك تختمف النتيجة التي توصمت الييا  

( وتوصل إلي نتيجة تدل عمي وجود 300( من خلال عينة شممت )2012محمد بن عابد بن خبتي )
الطالبة علاقة ذات دلالة إحصائية بين الدافع للإنجاز وقم  المستببل لدي عينة الدراسة، في حين تشير 

التي يمكن أن يتعرض ليا الطالب قبل التخرج ستؤثر عمي فسي نأن عوامل التوتر والبغط ال الباحثة
خفض دافعيتو نحو الإنجاز مما ينعكس سمبيا عمي صحتو النفسية والجسدية وبالتالي قد تن توازنو اختلال
 ظرة التشاؤمية والسمبية نحو المستببل.نبسبب ال

 مناقشة نتائج الفرضية الرابعة وتفسيرها:-4
جود علاقة بين قمق المستقبل والدافعية للإنجاز لدي الطمبة المقبمين عمي تنص الفرضية الرابعة عمي و 
 التخرج من التكوين المهني.

الفربية والحصول عمي نتائج تبين أنو لا توجد علاقة بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز  اختباربعد 
الي  تحمس الطمبة  الباحثةالطالبة لدي خريجي طلاب التكوين الميني ويمكن تفسير ىذا حسب تخمين 

الجانب الميداني والوصول الي التطور والتبدم خاصة انيم مدركون  لإثراءلتحبي  نتائج افبل والسعي 
لإبافة الي التحفيزات المبدمة في مجال المطموبة في سو  العمل با تصاصاتالاخأنيم من ذوي 
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لمساببات المعمنة عنيا مؤخرا ىم لذوي التكوين، وأيبا من خلال تجارب الواقعية حيث نجد أن أكثر ا
التكوين الميني والمعاىد وىذا ما جعل ىذه الفئة غير ميتمة لأمر المستببل ادراكا منيم أنيم  اختصاصات

لدييم البدرة عمي تجاوز كل العببات ومن ثما تحبي  التكيف مع الوبع الحالي والمستببل، إذ لا ترتبط 
 . المستببل اتجاهبالبم   دافعيتيم

( والتي كشفت عن وجود علاقة بين قم  1970في حين أن ىذه الدراسة تتعارض مع دراسة "راينور") 
( حيث ىدفت إلي معرفة 2009المستببل والدافعية للإنجاز، كما تتعارض أيبا مع نتائج "العكيمي")

بين قم  المستببل العلاقة بين قم  المستببل والدافعية للإنجاز فأكدت نتائجيا عمي وجود علاقة عكسية 
والدافعية للإنجاز الدراسي وتختمف أيبا نتائج الدراسة الحالية عن نتائج دراسة "زروط عمي"  حيث كانت 

 عكسية موجبة بين قم  المستببل ودافعية الإنجاز. ارتباطيةنتائج دراستو عمي أنو توجد علاقة 
الذاتية ليذه الفئة في التعامل مع مثيرات البم   ايبا نتائج ىذه الدراسة إلي الكفاءة الطالبة الباحثةوتفسر 

 بحكم التخصص الدراسي الذي يمكن أن يفتبده معظم خريجي الطمبة من مختمف البطاعات .

 الفرضية الخامسة وتفسيرها: نتائج مناقشة-5
: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في قمق المستقبل بين الطمبة المقبمين عمي التخرج  والتي تنص عمي

 من الجامعات ومراكز التكوين المهني.
الفربية والحصول عمي النتائج تبين لنا بعدم وجود فرو  ذات دلالة إحصائية في قم   اختباروبعد 

راكز التكوين الميني، وىذا قد يرجع حسب المستببل بين الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعات وم
إلي تشابو الأىداف المراد وصوليا، فكل منيما يسعي بعد التخرج إلي البحث عن  الطالبة الباحثة

من جميع الجوانب خاصة الميني أي الحصول عمي منصب عمل أو وظيفة دائمة يؤمن بيا  الاستبرار
والميني والشعور بالرباء عمي الذات،  جتماعيالا فسيالنالمختمفة، ومن ثما تحبي  التواف   احتياجاتو

( التي تيدف إلي الكشف عن الفرو  في قم  2016وىذا ما تتف  عميو كل من دراسة "الحاجان")
المستببل لدي الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعة في بوء بعض متغيرات الجنس والتخصص 

والمستوي التعميمي لأبوين، حيث أظيرت النتائج انو لا توجد فرو  دالة إحصائيا  الاقتصاديوالمستوي 
 (.43، ص2106.)الحاجان،عمي مبياس قم  المستببل لدي أفراد العينة

( التي تبحث عن الفرو  ذات دلالة إحصائية في قم  المستببل لدي 1999ودراسة "محمود شمال حسين")
وكانت النتيجة بعدم وجود  والاقتصادي الاجتماعيس والمستوي الخرجين الشباب بمن متغيرات الجن
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( التي توصمت 2012جانب دراسة " بكار سارة" ) العينة إليفرو  ذات دلالة إحصائية في المستببل لدي 
 نتائجيا إلي عدم وجود فرو  ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في قم  المستببل.

( 2008نتائج الدراسة الحالية منيا دراسة دراسة "السبعاوي") في حين نجد معظم الدراسات لا تتف  مع
الدراسة التعرف عمي مستوي قم  المستببل لدي طمبة كمية التربية وف  لمتغير الجنس  استيدفتحيث  

والتخصص وكانت النتائج المحصمة عمييا بوجود فرو  ذات دلالة إحصائية في قم  المستببل لدي أفراد 
( ودراسة 2018لنتائج المحصل عمييا في دراسة "تياني محمد الحربي")العينة، وكذا نفس ا

مع  الطالبة الباحثة(، وكذلك تختمف النتيجة التي توصمت إلييا 2008( ودراسة "كريميان")1999"حسين")
( طالب وطالبة طب  124نتائج الدراسة التي توصل إلييا نصيف عبد الباقي" من خلال عينة شممت )

( وتوصل الي وجود فرو  ذات دلالة إحصائية 2007  المستببل " لشوقي خوري رجاء")عمييم مبياس قم
 بين قم  المستببل لدي العينة تعزي الي متغيرات الدراسة.

أن من بين الدراسات المذكورة لا تتواف  تماما مع الدراسة الحالية من حيث  الطالبة الباحثةكما تجد 
 النتائج ومنيا عكس ذلك.خصائص العينة ولكن منيا من يتف  مع 

 الفرضية السادسة وتفسيرها: نتائج مناقشة-6
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وجهة الضبط بين لدي الطمبة تنص الفربية السادسة عمي : 

 المقبمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين المهني:
في وجية الببط لدي الطمبة المببمين  إحصائيةوأسفرت نتائج الدراسة عمي عدم وجود فرو  ذات دلالة 

 اعتبادىاىذه النتائج حسب  الطالبة الباحثةعمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني، وتفسر 
 الوجدانيةإلي سيطرة مركز الببط عمي التوقعات المفتربة ليذه الفئة و إلي التبارب في المحددات 

بعث من الداخل بالإبافة إلي أن كل منيما يسعي لتحبي  التكيف مع المتمثمة في الرغبة والطموح المن
والإمكانيات ، فالطالب المببل عمي التخرج بغض النظر عن المستوي فيو لديو  المكتسباتالواقع بمن 

المستببمية نظر لبدرتيم عمي تجاوز جميع العببات وأيبا  والأحداثببدرتو عمي مواجية  المواقف  اعتباد
لثبتيم ببدراتيم عمي المواجية وىذا ما يتعم  بببط الداخمي حيث يعتبد الفرد أن الأحداث الميمة التي 
تحدث في حياتو سواء كانت إيجابية أو سمبية ىي من صنع يديو ولا دخل لمبدر والصدفة والأشخاص في 

( حيث تري أن مركز الببط مفيوم يشير إلي توقعات 2002ليو " لينش شيرلي")ذلك وىذا ما تشير إ
 (699،ص 2100)ابو الهدي،الفردية العامة المتعمبة بالأحدث الخارجية.
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خارجي( يأخذ  –( حيث تري أن ان كل فرد ذو ببط )داخمي 1990وىذا ما تتف  معو "رجاء خطيب")
جيوده الخاصة وقدراتو الشخصية، أما أنيا مسؤولية خارجية عمي عاتبو مسؤولية النجاح أو الفشل نتيجة 

 . (09،ص2119)اسمهان،تخرج عن نطا  الفرد.
وبالتالي فكل طالب مببل عمي التخرج لو توقع خاص حسب تفسيره ونظرتو لمحياة فمن منيم يجد إذ خرج 

ما يسمي بالببط الأمر عن نطا  أفعالو وتصرفاتو الشخصية فيو يرجع لأمر الصدفة أو الحظ وىذا 
ذا كان عكس ذلك فيم المسؤولون عمي ما يحدث ليم، فإما أن يكون الطالب ذو تحكم داخمي  الخارجي وا 
أو ذو ببط خارجي وتفسير عدم وجود فرو  في وجية الببط بين العينتين راجع إلي الخصائص 

 المتشابية والمتباربة في الأىداف المرجوة تحبيبيا.
 ة السابعة وتفسيرها: الفرضي نتائج مناقشة-7

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الدافعية للإنجاز لدي الطمبة المقبمين عمي والتي تنص عمي: 
 التخرج من الجامعات ومراكز التكوين المهني.

لدي العينة، وقد أسفرت لنا نتائج الدراسة عمي وجود فرو  ذات دلالة إحصائية في الدافعية للإنجاز 
لي تويمكن  تركة إلا أن المش الأىدافمن  الرغمبفالتفكير  اختلاففسير ىذه النتيجة إلي طبيعة البطاع وا 

مختمفة وكذا مكتسبات وقدرات مختمفة عن الأخر فمثلا قد نجد خريجي الجامعة  ميولاتكل منيما لديو 
عرفية ذات مستوي أكثر من خريجي التكوين الميني معتبدين أنيم ليم إمكانيات وقدرات م دافعيةلدييم 

في إمكانياتيم المعرفية في مسايرة  ثبتيمأعمي منيم، وكذا أيبا قد يكون الدافع من الداخل وىي مدي 
متطمبات العصر الحالي، في حين نجد من ىم يعتبدون أنيم لا يممكون الميارات الكافية والبدرة التي 

للإنجاز وىذا ما تؤكد عميو النتائج فعيتيم اد خفاضانالبيام بعمل ما، مما يؤدي إلي  تمكنيم من
( المذان Atkinson –Featherالمتحصمة، وما يفسره العمماء، حيث يشير كل من" اتكنسون وفيدر")

عمي دور الفرو  الفردية في الدافعية للإنجاز لموصول إلي تصور وابح لتفسير سموك الفرد في  ركزوا
بالدافعية للإنجاز في المراحل  الاىتمامالنشطات التعممية والمواقف الحياتية المختمفة، وقد أشار إلي أىمية 

طموبة ومنيا بالتالي تحبي  عمي المستويات الم المحافظةالعمرية المختمفة وذلك حتي يتمكن الطمبة من 
 النجاحات المستببمية التي يسعون ليا.

( حيث توصل إلي وجود فرو  دالة إحصائيا بين 2011وتتشابو نتائج ىذه الدراسة مع دراسة "روبنسون")
( فبد اثبتت  نتائج دراستيم عمي 2010" غريب حسين ونيايمي حفيظة") للإنجاز ودراسةالطمبة في الدافع 

دالة إحصائيا في الدافعية للإنجاز لدي الطمبة حيث كان اليدف من الدراسة ىو معرفة ان  وجود فرو 
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والإنسانية جامعة زيان عشور  الاجتماعيةكانت ىناك فرو  في الدافعية للإنجاز بين طمبة كمية العموم 
 (076،ص2101)غريب حسين،نهايمي حفيظة،جمفة.

 ( ودراسة "كمور"2015اسة كل من أحمد السيد")وتختمف نتائج الدراسة الحالية عن نتائج در 
( حيث توصمت إلي عدم وجود فرو  في الدافعية للإنجاز وف  متغير 1999( و" عبابنة")2013) 

الجنس لدي الطمبة، وبذلك يمكن البول بأن مسألة دراسة الفرو  في الدافعية للإنجاز لدي خريجي 
مع الدراسة  متشابيةجد الكثير من الدراسات الساببة الجامعات ومراكز التكوين الميني حديثة، حيث ن

ليا، ليذا تعتبر مسألة  المتواصلالحالية ولكن تختمف من حيث خصائص العينة وأيبا من حيث النتائج 
 الفرو  في الدافعية للإنجاز لم تحسم بعد خاصة في ظل التعم  من دراسة خصائص العينة .

 إستنتاج عام:
الطمبة  ىنجاز لدلإالببط ودافعية بوجية ا وعلاقتو قم  المستببل في الدراسة الحالية في البحث في لبد تم

المببمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني، وعمي الرغم من اختلافيا عن الكثير من 
ة، إلا أن الإعتماد عمي الدراسات الساببة خاصة من حيث دراسة العلاقة بين المتغيرات و العينة المختار 

نتائج ىذه الدراسة ساىم في رسم نظرة متكاممة ليذا الموبوع حول إمكانية التنبؤ بالواقع المعاشي 
المستببمي ليذه الفئة كونيم مستببل الأمة لمفت إنتباه السمطات المعنية بالبرورة توفير أسس الأمن 

 والإجتماعي والميني.والإسبرار لموصول الي تحبي  التواف  النفسي والصحي 
 ويتبح لنا مما سب  أن الجزء الأكبر من الفربيات لم تتح  حيث أظيرت النتائج أنو :

 لاتوجد علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدي الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعات. -
لتخرج من مراكز التكوين لا توجد علاقة بين قم  المستببل ووجية الببط لدي الطمبة المببمين عمي ا -

 الميني.
 التخرج من الجامعات. ىالطمبة المببمين عم ىلإنجاز لداستببل ودافعية لا توجد علاقة بين قم  الم -
التخرج من مراكز التكوين  ىالطمبة المببمين عم ىلإنجاز لداتوجد علاقة بين قم  المستببل ودفعية لا -

 الميني.
التخرج من الجامعات ومراكز  ىالطمبة المببمين عمى المستببل لدي قم  لا توجد فرو  دالة إحصائيا ف -

 التكوين الميني.
التخرج من الجامعات ومراكز  ىالطمبة المببمين عم ىية الببط لدلا توجد فرو  دالة إحصائيا في وج -

 التكوين الميني.
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الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز  ىلإنجاز لداتوجد فرو  دالة إحصائيا في دافعية  -
 التكوين الميني.

وبعد إختبار الفربيات الجزئية بمختمف الأساليب الإحصائية وف  أىداف الدراسة وعرض نتائجيا، نجد 
 أن معظم النتائج لم تدعم الفربيات الجزئية وكانت نتائج الفربية العامة كأتي:

دافعية الإنجاز لدي الطمبة المببمين عمي التخرج من ببل ووجية الببط و بين قم  المستلاتوجد علاقة  -
 الجامعات ومراكز التكوين الميني 

لاتوجد فرو  ذات دلالة إحصائية في قم  المستببل ووجية الببط وتوجد الفرو  في دافعية الإنجاز  -
 . بين الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني
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 :خاتمة
في ختام ىذه الدراسة الذي حاولنا التطر  فيو إلي موبوع يتعم  بشريحة ميمة في المجتعع، ألا وىي فئة 
الشباب خريجي الجامعات ومراكز التكوين الميني، لما ليم من أىمية في مستببل الأمة، حيث ىدفت ىذه 

الطمبة المببمين عمي  ىلإنجاز لدابوجية الببط ودافعية  وعلاقتو الدراسة التعرف عمي قم  المستببل
التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني، وكذا معرفة الفرو  في متغيرات الدراسة لمعينة، وبعد 
عرض الإطار النظري والميداني لمبحث، والحصول عمي النتائج، نجد أن الجزء الأكبر من الفربيات تم 

 لفربية العامة:رفبيا، وكانت نتائج ا
لا توجد علاقة بين البم  المستببل ووجية الببط ودافعية الإنجاز لدي الطمبة المببمين عمي التخرج   -

 من الجامعات ومراكز التكوين الميني.
فرو  ذات دلالة إحصائية في قم  المستببل ووجية الببط وتوجد الفرو  في دافعية الإنجاز  لا توجد -

 . لدي الطمبة المببمين عمي التخرج من الجامعات ومراكز التكوين الميني
ولبد إتفبت ىذه الدراسة مع البحوث ونتائج الدراسات الساببة في موبوع المتغيرات والعينة والمنيج 

ت المستخدمة وكذا طبيعة المعالجة الإحصائية لمفربيات، في حين إختمفت معيا من الوسائل والأدو 
حيث النتائج وخصائص العينة والعلاقة بين المتغيرات المدروسة، والأىداف المراد الوصول إلييا، وبالرغم 

المستببل من ذلك إلا أن ىذه الدراسة تعتبر من أىم الدراسات التي ميدت الطري  أمامنا لمبحث في قم  
 دافعية للإنجاز.وعلاقتو بوجية الببط و 

وقد عبر لنا الطمبة أثناء البحث الميداني عمي نبص الإعلام في ىذا المجال في مساعدة المببمين عمي 
التخرج بالتعرف عمي الظروف المختمفة التي تواجييم، أىميا المستببل الميني ، فالإحباطات المتعددة من 

متامثمة ليذه الشريحة لما تعيشو من واقع تكاد فرص العمل منعدمة جعل منيم تجارب الأولي لمفئة ال
يشعورن ببم  وتخوف لما بعد الجامعة وىذا ما ينعكس خاصة عمي الدافعية لدييم، خاصة إن كان ىذا 
الشاب لا يستطيع التحكم في ذاتو لمتعامل مع مختمف المواقف عمي غرار ما يتوقعو بأن الأمور خارجية 

 خارج إرداتو. تحدث
و من خلال التفاعل والتعامل مع المبحوثين ومتابعة إختلاف إستجاباتيم وبعد الإنتياء من البحث 

مكاناتو بغض النظر  "الطالبة الباحثة"والحصول عمي النتائج تشير  إلي أن الفرد الذي لديو الثبة ببدراتو وا 
الظروف الحياتية المختمفة، ويعي أنو لا عن البطاع أو المستوي فيو يعي ببدارتو عمي مواجية جميع 

يجب أن يترك مجال لتفكير السمبي أن يسيطر عميو خاصة اتجاه المستببل، إذ أن السيكولوجية المعرفية 
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لمفرد تمعب دور كبير في تحكمو في زمام الأمور وأن الباعث يكون من الداخل مع إتاحة الفرص أو 
 اليدف المرجو. توفير الإمكانيات من أجل الوصول لتحبي 

وختاما فبد كان موبوع الدراسة الحالية شديد التعبد من حيث شبكة العوامل والمتغيرات التي تدخل وتؤثر 
في تشكمو، وكذا من الصعوبات التي واجيتنا خاصة في الجانب الميداني من حيث جمع البيانات 

ختبار الفربيات ومناقشتيا وتفسيرىا عمي بوء الإطار  النظري وما قدمو الباحثون في وتحميمييا وا 
الدراسات الساببة، منيا ما تطرقنا إلييا، وما توصمنا لو من النتائج، فإننا نختم ىذه الدراسة عمي أمل 

 عممي في أن تعالج ىذه الدراسة بمناظير أخري متعددة في الأبحاث المستببمية.
 حات:المقتر  -

 في دراستيا فإنيا توصي بالأتي: ةالطالبة الباحثبناء عمي النتائج التي توصمت إلييا 
العمل عمي إرشاد وتوجيو ىذه الفئة وتييئتيم لمواجية الحياة بعد التخرج بالإعتماد عمي النفس والبحث  -

والسعي لتحبي  التكيف مع جميع الأوباع ميما كانت عن طري  أيام دراسية تحسسية من طرف 
 مجموعة من الخبراء والباحثين .

عمي برورة إدراك مشكلاتيم الإجتماعية والنفسية والإقتصادية باتحديد نباط البوة مساعدة الشباب  -
 والبعف لإيجاد الحمول ليا.

توعية ىذه الفئة من الشباب بالتحمي بالثبة بالنفس في مواجية كل المواقف والأحداث الحياتية المختمفة،  -
قتراحات  والعزم عمي الإعتماد عمي النفس في تطوير الذات الإجتماعية والمينية عن طري  وبع حمول وا 

 مستبمة تساعده عمي بناء نفسو.
_ تنمية التفكير الإيجابي لدي خريجي الجامعات والمعاىد بشكل يساىم في فاعميتيم في مواجية الظروف 

 الحياتية المختمفة عمي المدي البريب والبعيد.
أجل توعيتيم ووقايتيم لخطورة أعراض  إ قامة ندوات ومحابرات وفتح قنوات الحوار مع الطلاب من-

 البم  من المستببل .
توسيع البحث في ىذا الموبوع خاصة في مجال قم  المستببل الميني وربطو بمتغيرات الجنس و  -

 المستوي الدراسي والوبع الإقتصادي والإجتماعي ليذه الفئة من الشباب.
والإستثمار لخريجين الجامعات والمعاىد وخم   برورة تدخل السمطات المعنية لتنمية مشاريع التنمية -

جو من التحفيز والتعزيز ليم، مما يساىم في الشعور بثبة في إستغلال إمكانياتيم وقدراتيم وتجسيدىا في 
 الواقع في المجال المطموب.
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إجراء بحوث ودراسات مماثمة عمي عينات مختمفة بحدود مكانية مختمفة بما يمكن من توسيع نطا   -
   يم الدراسةتعم
ىتمام الأساتذة بأساليب رفع دافعية الإنجاز لدي خريجين المعاىد والجامعات وتدريبيم عمي مواجية   -

 مشكلاتيم .
تفعيل دور المختصين في ىذا المجال من أجل الإسيام بشكل إيجابي عمي الإستعداد لمتعامل مع  -

 العببات والمشاكل المختمفة التي تعرقل مسيرة حياتيم.
برورة إىتمام الأسرة والمجتمع بالمدي أىمية ىذه الفئة من الشباب في النيوض بالمسببل الأمة،  -

وتفعمييم في تنمية مركز الببط الداخمي لأبنائيم من خلال إعطائيم الفرصة عمي إتخاذ البرار وتحمل 
في أنفسيم ببدرتيم عمي  المسؤولية والتخمص من المعتبدات والأفكار اللاعبلانية وبث روح التفاؤل والثبة

 العمل والمواجية والنجاح.
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 (10الممحق رقم )

.قمق المستقبل" لزينب محمود شقيرمقياس "  

 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي

 كمية العموم الإجتماعية والإنسانية

 قسم عمم النفس

 عزيزي الطالب )ة( المقبؿ عمي التخرج :

العيادي، وتيدؼ الدراسة نحف بصدد القياـ بدراسة في إطار تحضير رسالة دكتوراه تخصص عمـ النفس 
الطمبة المقبميف عمي التخرج مف  ىلإنجاز لدابوجية الضبط ودافعية  وعلاقتو قمؽ المستقبؿى لتعرؼ عم

ستناد الي ىذا نمتمس لتي س ااييعمي المق منؾ مساعدتؾ بالإجابة الجامعات ومراكز التكويف الميني، وا 
، نأمؿ )ة( منؾ أو منكي أف تقرأ كؿ فقرة وتجيب )ة( عنيا بكؿ أمانة وصدؽ اسبيف يدؾ منيا ىذا المقي

أماـ البديؿ الذي يمثؿ اختيارؾ ، ولا تترؾ أي فقرة دوف إجابة، لأف إجابتؾ  )×(ضع إشارة بو  وذلؾ 
وتأكد أف إجابتؾ ستكوف محؿ ، التي تختارىاوجود اماـ العبارة المسوؼ تسيـ في تحقيؽ اليدؼ المرجو 

 سرية تامة، وتستخدـ لأغراض البحث العممي فقط .                                           

 وشكر لكم عمي حسن تعاونكم.                                                                                                   
 :ومات عامة معم

     )  ( أنثي .............................  الجنس :)  ( ذكر
                                         .....العمر:...............................................

      ...............................................:التخصص 
         ............................................مقر الإقامة: 
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 مقياس " قمق المستقبل "زينب محمود شقير" 

 دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا العبارة الرقم

0  
أؤمف بالقضاء والقدر وأف القدر يحمؿ أخبارا سارة في 

 المستقبؿ.
     

2  
لتحقيؽ مستقبؿ التفوؽ يدفعني دائما لمزيد مف التفوؽ والكفاح 

 زاىرا.
     

      تروادني فكر أنني قد أصبح شخصا عظيما في المستقبؿ  3

4  
عندي طموحات وأىداؼ واضحة في الحياة وأعمؿ لمستقبمي 

 وفقا لخطة.
     

5  
الالتزاـ الديني والأخلاقي والتمسؾ بمبادئء معينة يضمف 

 للإنساف مستقبؿ أمف.
     

6  
كأنؾ تعيش أبدا وتعمؿ لأخرتؾ الأفضؿ أف تعمؿ لدنياؾ 

 كذلؾ تموت غدا.
     

أشعر أف الغد )المستقبؿ( سيكوف يوما مشرقا، وستحقؽ أمالي   7
 في الحياة.

     

      أممي في الحياة كبير، بأف طوؿ العمر يبمغ الأمؿ.  8
      يخبئ الزمف مفاجئات سارة، ولا يأس في الحياة مع اليأس.  9
      بالحيوية والنشاط والرغبة في تحقيؽ الأماؿ.حياتي مممؤة   01

يتممكني الخوؼ والقمؽ والحيرة عندما أفكر في المستقبؿ وأنو   00
 لا حوؿ ولا قوة لي في المستقبؿ.

     

يدفعني الفشؿ الي اليأس وفقداف الأمؿ في تحقيؽ مستقبؿ   02
 أفضؿ.

     

      أنا مف الذيف يؤمنوف بالحظ، ويتجركوف عمي أساسو.  03

04  
أفضؿ طريقة لمتعايش مع الحياة ىو عدـ التفكير في 

 المستقبؿ، واترؾ الحياة تمشي مثؿ ما تمشي.
 

     

05  
تمضي الحياة بشكؿ مزيؼ ومحزف ومخيؼ مما يجعمني أقمؽ 

 وأخاؼ مف المجيوؿ.
     

أشعر بالفراغ واليأس وفقداف الأمؿ في الحياة وأنو مف الصعب   06
 مستقبلاا.امكانية تحسنيا 

     

أشعر بالانزعاج لاحتماؿ وقوع كارثة قريبا بسبب كثرة الحوادث   07
 ىذه الأياـ.
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08  
أشعر بتغيرات مستمرة في مظيري )شكمي( تجعمني أخاؼ أف 

 أكوف غير جذابة )لا يتقبمني( أماـ الأخريف مستقبلا.

     

ينتابني الشعور بالخوؼ والوىـ مف أصابتي بمرض خطير )أو   09
 حادث( في أي وقت.

     

الحياة ممموءة بالعنؼ والاجراـ تجعؿ الفرد يتوقع الخطر بنفسو   21
 في أي وقت.

     

20  
كثرة البطالة في المجتمع ييدد بحياة صعبة وسوء التوافؽ 

 الزواجي مستقبلا.

     

22  
غلاء المعيشة وانخفاض الدخؿ وانخفاض العائد المالي يقمقني 

 عمي مستقبمي.

     

المستقبؿ غامض ومبيـ )مجيوؿ( بدرجة تجعؿ الفرد يتوقع   23
 الخطر بنفسو في أي وقت.

     

ضغوط الحياة تجعؿ مف الصعب أف أظؿ محتفظا بأممي في   24
 الحياة وأتفاءؿ بأنني سأكوف في أحسف حاؿ.

     

أشعر بالقمؽ الشديد عندما أتخيؿ أصابتي في حادث )أوحدث   25
 ييمني.لي بالفعؿ( أو حدث لشخص 

     

يغمب عمي تفكيري الموت في أقرب وقت خاصة عندما أصاب   26
 بمرض أو يصاب أحد أقاربي.

     

27  
أنا غير راض عف مستوي معيشتي بوجو عاـ مما يشعرني 

 بالفشؿ في المستقبؿ.

     

 أشعر أف الحياة عقيمة بمى ىدؼ ولا معني ولا مستقبؿ واضح.  28
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 (12الممحق رقم )

." جوليان روتر"الخارجي –وجهة الضبط الداخمي  مقياس  

 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي

 كمية العموم الإجتماعية والإنسانية

 قسم عمم النفس

 عزيزي الطالب )ة( المقبؿ عمي التخرج :

نحف بصدد القياـ بدراسة في إطار تحضير رسالة دكتوراه تخصص عمـ النفس العيادي، وتيدؼ الدراسة 
الطمبة المقبميف عمي التخرج مف  ىلإنجاز لدابوجية الضبط ودافعية  وعلاقتو عمي قمؽ المستقبؿ لتعرؼ

ستناد الي ىذا نمتمس منؾ مساعدتؾ بالإجابة عمي المقاييس التي  الجامعات ومراكز التكويف الميني، وا 
لأحداث الميمة بيف يدؾ منيا ىذا المقياس الذي ييدؼ إلي الكشؼ عف الطريقة التي تؤثر بيا بعض ا

عمي الناس بمختمؼ أعمارىـ ،وتتكوف كؿ فقرة مف عبارتيف أشير إلييما بالرمز )أ،ب( . أرجو عند 
عمي الحرؼ الموجود اماـ العبارة التي تختارىا  ×(الإجابة عمي كؿ فقرة مف الفقرات أف تضع إشارة ) 

 ممي فقط .                                           وتأكد أف إجابتؾ ستكوف محؿ سرية تامة، وتستخدـ لأغراض البحث الع

 وشكر لكـ عمي حسف تعاونكـ.                                                                                                   
    معمومات عامة :                                                                                                               

أنثي      )  (                        الجنس :)  ( ذكر  
                     العمر:...............................................                    

      ..............................التخصص .............
        .............................مقر الإقامة: ...........
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 مقياس " وجهة الضبط " جوليان روتر"
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 (13الممحق رقم )

 " بشير معمرية" مقياس" بشير معمرية" دافعية الإنجاز

 العربي بن مهيدي أم البواقيجامعة 

 كمية العموم الإجتماعية والإنسانية

 قسم عمم النفس

 عزيزي الطالب )ة( المقبؿ عمي التخرج :

نحف بصدد القياـ بدراسة في إطار تحضير رسالة دكتوراه تخصص عمـ النفس العيادي، وتيدؼ الدراسة 
الطمبة المقبميف عمي التخرج مف  ىجاز لدلإنابوجية الضبط ودافعية  وعلاقتو لتعرؼ عمي قمؽ المستقبؿ
إلي ىذا نمتمس منؾ مساعدتؾ بالإجابة عمي المقاييس التي بيف  واستناد المينيالجامعات ومراكز التكويف 

براز  وبأمانةيدؾ منيا ىذا المقياس و الغرض مف ىذا المقياس ىو معرفة وجية نظرؾ بصراحة   رأيؾوا 
الشخصي حوؿ مجموعة مف المواقؼ أو المشاعر مف خلاؿ مجموعة مف الفقرات التي تعرض عميؾ 

خاطئة  وأخري،ومف المفضؿ أف تكوف وجية نظرؾ مف واقع خبرتؾ الشخصية ،ولا توجد عبارة صحيحة 
 وذلؾ حسب انطباؽ العبارة عميؾ دوف أف× ( ت المقياس بوضع علامة ) اويفضؿ الإجابة عمي كؿ عبار 

 تترؾ عبارة واحدة.
 وتأكد أف إجابتؾ ستكوف محؿ سرية تامة، وتستخدـ لأغراض البحث العممي فقط

 وشكر لكـ عمي حسف تعاونكـ
 معمومات عامة:

 )  ( أنثي....................الجنس :)  ( ذكر   -
 ..........................................العمر: -
 ......................................التخصص  -
 .....................................مقر الإقامة: -
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)جامعة باتنة ( المقنن من طرف الاستاذ بشير معمرية لإنجازـ مقياس الدافعية 2  

 العبارة كثير متوسط قميلا لا
ػ افضؿ القياـ بما اكمؼ بو مف اعماؿ عمي اكمؿ وجو.1       
فوؽ ىدؼ في حد ذاتو.التػ اشعر اف 2       
ػ ابذؿ جيد كبير حتي اصؿ الي ما اريد .3       
اعمالي في مواعيدىا . تأديةػ احرص عمي 4       
ػ افكر في المستقبؿ اكثر مما افكر في الماضي .5       
ػ احب اداء الاعماؿ التي تتسـ بالتحدي والصعوبة .6       
ػ مف الضروري اف احصؿ عمي التقديرات واحسف النتائج .7       
عمؿ مف الاعماؿ . لأيػ المثابرة شيء ىاـ في ادائي 8       
ػ احدد ما افعمو وفؽ جدولي الزمني .9       
ػ افكر في انجازات المستقبؿ .11       
ػ اكوف حساسا جدا إذا فشمت في ادا عمؿ ما .11       
ػ احب الاعماؿ التي تتطمب المزيد.12       
ػ عندما ابدا في عمؿ ما اجد انو مف الضروري الانتياء منو .13       
ػ احرص عمي الالتزاـ بالمواعيد التي ارتبط بيا مع الاخريف .14       
لطرؽ لتفادي الوقوع في المشكلات ػ اشعر اف التخطيط لممستقبؿ مف افضؿ ا15       
ػ اري اف العمؿ الجدي ىو مف اىـ شيء في الحياة .16       
ػ اشعر بالسعادة عند معرفتي لأشياء جديدة .17       
ػ عندما افشؿ في عمؿ ابقي احاوؿ حتي اقنعو .18       
عف مشاغؿ اخري . التخميػ عندما احدد مواعيد لمعمؿ 19       
 
 

سنقوـ بو مف اعماؿ . ػ مف الضروري الإعداد والتخطيط المسبؽ لما21     

ػ التزـ بدقة في اي ادائي لأي عمؿ مف الأعماؿ .21       
والقراءة . الاطلاعػ احاوؿ دائما 22       
ػ اشعر بالسعادة عندما أفكر في حؿ مشكمة لفترات طويمة .23       
ػ المحافظة عمي المواعيد شيء لو اولوية بالنسبة ليا .24       



 الملاحق
 

151 
 

ػ اتجنب الفشؿ في اعمالي لأنني اخطط ليا قبؿ البدء فييا .25       

ػ اتضايؽ إذا أنجزت شيء بطريقة رديئة .26       

ػ أشعر أف ما تعممتو لا يكفي لأشباع رغباتي في المعرفة .27       
ػ اتقاني في حؿ المشكلات الصعبة ميما تطمبت مني الوقت .28       
ػ عندما احدد موعد فإني أحضر في الوقت المحدد .29       
ػ افضؿ التفكير في إنجازات بعيدة المدي .31       
التي أقوـ بييا . للأعماؿوتركيزا عاليا  اىتماماػ أعطي       31  
لتحسيف مستوي أدائي . باستمرارػ أسعي 32       
في بذؿ جيد للإنجاز الأعماؿ شيء ميـ لمغاية . الاستمرارػ إف 33       
ػ اتعامؿ مع الوقت بجدية تامة .34       
بالماضي وما فيو مف أحداث . الاىتماـػ أتجنب 35       
ػ أفضؿ الأعماؿ التي تتطمب جيود كبيرة .36       
عف المعرفة ىو السبيؿ إلي تطوري . باستمرارؾػ أري أف البحث 37       
. جينياتو ػ المثابرة وبذؿ الجيد ىما انسب الطرؽ لحؿ المشكلات التي 38       
ػ انظـ أعمالي وفؽ توزيعي لموقت .39       
ػ يزعجني الأشخاص الذيف لا ييتموف لممستقبؿ .41       
ػ أداء الأعماؿ والواجبات لو قيمة كبيرة عندي .41       
ػ أستزيد مف ألمعمومات والمعارؼ باستمرار .42       
التي تواجيني  المشكلاتػ أشعر بالرضاء عند بذؿ الجيد لفترة طويمة في حؿ 43       
ػ يزعجني أف يتأخر أحد عف موعده معي .44       
ػ أشعر بالسعادة عندما أخطط للأعماؿ التي انوي القياـ بيا .45       
ػ أحب قضاء وقت الفراغ في القياـ ببعض المياـ لتنمية مياراتي وقدراتي .46       
ػ أستمتع بالموضوعات والأعماؿ التي تتطمب ابتكار حموؿ جيدة .47       
ػ أفضؿ التفكير بجدية لساعات طويمة .48        
ػ أتجنب زيارة أحد إلا بموعد مسبؽ .49       
ػ التخطيط لممستقبؿ مف أفضؿ الطرؽ لتوفير الوقت والجيد .51       

 
 



 الملاحق
 

152 
 

 (4)الممحق رقم 
 :لممقاييس السيكو متريةعينة الخصائص 

 قلق المستقبل -1
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 وجهة الضبط -2
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 دافعية الانجاز -3
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 (05الملحق رقم )

 للمقاييس الدراسة  السيكو متريةالخصائص 

GET 
  FILE='C:\Users\pc cam\Desktop\work\Djalila.sav'. 
DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 
COMPUTE AT=sum(A1 to A28). 
EXECUTE. 
COMPUTE قمؽ_ـ_الحياتية=sum(A17,A20,A21,A22,A24). 
EXECUTE. 
COMPUTE الصحة_الموت=sum(A10,A18,A19,A25,A26). 
EXECUTE. 
COMPUTE ي_التفكيرالذىن =sum(A3,A6,A11,A13,A14,A23,A28). 
EXECUTE. 
COMPUTE اليأس_المستقبؿ=sum(A4,A7,A8,A9,A12,A16). 
EXECUTE. 
COMPUTE الفشؿ=sum(A1,A2,A5,A15,A27). 
EXECUTE. 
COMPUTE الضبط=sum(D2 to D29). 
EXECUTE. 
COMPUTE داخمي=sum(D2,D6,D7,D9,D17,D18,D20,D21,D23,D25,D29). 
EXECUTE. 
COMPUTE خارجي=sum(A3,A4,A5,A10,A11,A12,A13,A15,A22,A26,A28). 
EXECUTE. 
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 
SAVE OUTFILE='C:\Users\pc cam\Desktop\work\Djalila.sav' 
  /COMPRESSED. 
COMPUTE الدافعية=sum(V1 to V50). 
EXECUTE. 
COMPUTE الشعور_بالمسؤولية=sum(V1,V6,V11,V16,V21,V26,V31,V36,V41,V46). 
EXECUTE. 
COMPUTE التفوؽ=SUM(V2,V7,V12,V17,V22,V27,V32,V37,V42,V47). 
EXECUTE. 
COMPUTE المثابرة=SUM(V3,V8,V13,V18,V23,V28,V33,V38,V43,V49). 
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EXECUTE. 
COMPUTE أىمية_الزمف=SUM(V4,V9,V14,V19,V24,V29,V34,V39,V44,V49). 
EXECUTE. 
COMPUTE تخطيط_مستقبؿ=SUM(V5,V10,V15,V20,V25,V30,V35,V40,V45,V50). 
EXECUTE. 
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 
SAVE OUTFILE='C:\Users\pc cam\Desktop\work\Djalila.sav' 
  /COMPRESSED. 
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 
SAVE OUTFILE='C:\Users\pc cam\Desktop\work\Djalila.sav' 
  /COMPRESSED. 
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données1. 
SAVE OUTFILE='C:\Users\pc cam\Desktop\work\Djalila.sav' 
  /COMPRESSED. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 A16 A17 A18 
A19 A20 A21 A22 A23 A24 
    A25 A26 A27 A28 
  /SCALE('القمؽ') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
 

Fiabilité 
 [Jeu_de_données1] C:\Users\pc cam\Desktop\work\Dalila\Djalila.sav 
Echelle : القمق 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 70 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 70 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,783 28 
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Fiabilité 
 
Echelle : 1القلق 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,755 5 

 
Fiabilité 
Echelle : 2القلق  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,712 5 

Fiabilité 

Echelle : 4القلق  
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,732 6 

 
Echelle : 3القلق  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach
a
 Nombre d'éléments 

,695 7 

 

Fiabilité 
 
Echelle : 5القلق  
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach
a
 Nombre d'éléments 

,851 5 
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Fiabilité 
Echelle : الدافعية للإنجاز 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 69 98,6 

Exclue
a
 1 1,4 

Total 70 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,841 50 

Fiabilité 
 
Echelle : 1الدافعية للإنجاز 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,712 10 

Fiabilité 
 
Echelle : 2دافعية للإنجاز  
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,825 10 

 

 
Fiabilité 
 
Echelle : 3دافعية 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,707 10 
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Fiabilité 
Echelle : 4دافعية 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach
a
 Nombre d'éléments 

,733 10 

 

 
Fiabilité 
Echelle : 5دافعية 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,816 10 

 
Fiabilité 
Echelle : وجهة الضبط 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 70 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 70 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,746 22 

 

Echelle : داخلي وجهة الضبط 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,717 11 

Fiabilité 
Echelle : خارجي وجهة الضبط 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,758 11 
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Corrélations 
 

[Jeu_de_données1] C:\Users\pc cam\Desktop\work\Dalila\Djalila.sav 

 

Corrélations 

 الذهني_التفكير الصحة_الموت قلق_م_الحياتية القلق 

اليأس_الم

 الفشل ستقبل

Corrélation de Pearson 1 ,545 القلق
**
 ,566

**
 ,432

**
 ,589

**
 ,302

*
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,011 

N 70 70 70 70 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
 
Corrélations 

Corrélations 

 تخطيط_مستقبؿ أىمية_الزمف المثابرة التفوؽ الشعور_بالمسؤولية الدافعية 

Corrélation de Pearson 1 ,553 الدافعية
**
 ,663

**
 ,495

**
 ,550

**
 ,705

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 70 70 70 70 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 

Corrélations 

 خارجي داخلي الضبط 

Corrélation de Pearson 1 ,713 الضبط
**
 ,524

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 70 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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Test T 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard الفئات

 663, 2,892 67,16 19 عليا القلق

 1,040 4,533 52,11 19 دنيا

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 القمؽ

Hypothèse 

de variances 

égales 

1,835 ,184 12,204 36 ,000 15,053 1,233 12,551 17,554 

Hypothèse 

de variances 

inégales 

  12,204 30,571 ,000 15,053 1,233 12,536 17,570 

 

Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الفئات

Moyenne erreur 

standard 

 869, 3,790 107,84 19 عليا الدافعية

 968, 4,219 87,63 19 دنيا

 

 

 Test des échantillons indépendantsلحق 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances 
Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 الدافعية

Hypothèse de 
variances égales 

,001 ,970 15,534 36 ,000 20,211 1,301 17,572 22,849 

Hypothèse de 
variances inégales 

  15,534 35,593 ,000 20,211 1,301 17,571 22,850 
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Test T 
 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard الفئات

 246, 1,071 17,58 19 عليا الضبط

 228, 994, 11,89 19 دنيا

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Test des échantillons indépendants 
 Test de Levene sur 

l'égalité des variances 

Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 
Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse الضبط

de variances 

égales 

,093 ,762 16,959 36 ,000 5,684 ,335 5,004 6,364 

Hypothèse 

de variances 

inégales 

  16,959 
35,

804 
,000 5,684 ,335 5,004 6,364 
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 (00رقم )الملحق 

 اختبار الفرضيات

Corrélations 
 

Corrélations 

 الدافعية وجهة_الضبط قلق_المستقبل 

 قلق_المستقبل

Corrélation de Pearson 1 -,041 -,067 

Sig. (bilatérale)  ,481 ,248 

N 300 300 300 

 وجهة_الضبط

Corrélation de Pearson -,041 1 -,034 

Sig. (bilatérale) ,481  ,557 

N 300 300 300 

 الدافعية

Corrélation de Pearson -,067 -,034 1 

Sig. (bilatérale) ,248 ,557  
N 300 300 300 

 

Corrélations 

 

Corrélations 

 الدافعية وجهة_الضبط قلق_المستقبل 

 قلق_المستقبل

Corrélation de Pearson 1 -,045 ,103 

Sig. (bilatérale)  ,524 ,146 

N 200 200 200 

 وجهة_الضبط

Corrélation de Pearson -,045 1 ,117 

Sig. (bilatérale) ,524  ,098 

N 200 200 200 

 الدافعية

Corrélation de Pearson ,103 ,117 1 

Sig. (bilatérale) ,146 ,098  
N 200 200 200 
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T-TEST GROUPS=(2 1)الفئبت 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=قلق_المستقبل وجهة_الضبط الدافعية 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 
Test T 
 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type الفئات 
Moyenne erreur 

standard 

 قلق_المستقبل
 363, 6,294 59,82 300 جامعة

 353, 4,990 59,85 200 تكوين

 وجهة_الضبط
 130, 2,254 14,73 300 جامعة

 126, 1,787 15,09 200 تكوين

 الدافعية
 493, 8,534 95,43 300 جامعة

 400, 5,654 89,20 200 تكوين

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 
sur l'égalité des 

variances 
Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 
différence à 95 % 

Inférieur 
Supérieu

r 

 قلق_المستقبل

Hypothèse de variances égales 
10,0
14 

,00
2 

-,057 498 ,955 -,030 ,530 -1,072 1,012 

Hypothèse de variances inégales   -,059 
483,20

1 
,953 -,030 ,507 -1,025 ,965 

 وجهة_الضبط

Hypothèse de variances égales 
17,0
23 

,00
0 

-1,852 498 ,065 -,352 ,190 -,725 ,021 

Hypothèse de variances inégales   -1,939 
483,18

0 
,053 -,352 ,181 -,708 ,005 

 الدافعية

Hypothèse de variances égales 
33,4
39 

,00
0 

9,082 498 ,000 6,232 ,686 4,884 7,580 

Hypothèse de variances inégales   9,822 
497,98

6 
,000 6,232 ,634 4,985 7,478 

 
 

 

 

 

 

 


