
 الجمهورية  الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة  التعليم  العالي والبحث العلمي 

  -  أم  البواقي  -الجامعي العربي بن  مهيدي  المركز 
 نيابة  المديرية  للدراسات  ما بعد التدرج والبحث العلمي

 
 معهد  العلوم الاقتصادية  وعلوم  التسيير 

 ـرة  علــــــــــــــوم  الـــــــتسيير دائــــــــــــــــــــــــ
 
 

 
 

 دور استراتيجية  المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية 

مذكرة   تـــخرج   مقدمة  ضمن  متطلبات نيل  شهادة  الماجستير في  علوم  
 التسيير

 مناجمنت المؤسسة :  تخصص 

  :الأستاذ الدكتور  إشراف        :   الطالب إعداد     
 عبدالوهاب  شمّام                حمد  بوطلاعـــة م 
 
 

 : أعضاء  لجنة  المناقشة 
 

 ساــأم  البواقي      رئـي/ المركز  الجامعي       التعليم  العالي  أستاذ    بــــــوراس    ــمـــدأح.د.أ

 ررا نة              مقــــقسنطي ـــــة ــــــــــــــعأستاذ  التعليم  العالي      جام عبدالوهاب شمام     . د.أ

 وا عضــــ            ينة  ــــــــــــــة قسنطجامعــــ      أستاذ  مــــــــــــــحاضر    أمبارك  بوعشـــة      . د

 وا عضــ    تبسة          / المركز  الجامعي        ــر  ـــحاضــــــــــأستاذ  م   ــــنة    ــــــعمر جنيـــ .د

7002/  7002  :  الجامعية الـــسنة 
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 استراتيجية  المؤسسة: الـــفصل الأول 

 
  مدخل عام  إلى الفكر  الاستراتيجي : المبحث الأول 

  التطور  التاريخي للفكر  الاستراتيجي : المبحث الثاني 

  تحديات  الفكر الاستراتيجي :  المبحث الثالث 

   صياغة  استراتيجية  المؤسسة :  المبحث الرابع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : ـــيد تمهـــ
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 جييالفكر الاسترات إلىمدخل عام : ول المبحث الأ
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  الإستراتيجية دار الإو  الإستراتيجية: ول المطلب الأ

1

STRATEGOS

(1)

Clausewitz"
(2)

- 

-  

-  

                                                 

(1)  كاظم نزار الركابي ، الإدار  الاستررايجيجة ) العولمة و المنافسة ( ، دار وائل للنشر ، عمان ، 2002 ، ص 21 – 22 
  

(2) Gerry johnson et autres , Stratégique , 7 
éme

 édition , pearson éditions , paris , 2005 , p .22  
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Chandler
(1)

I. ANSOFF
(2)

(3)

(4)

(5)

PORTER"
(6)

J.p. Angelier 
(7)

Porter
*

(8)

- 

- 

      

                                                 
(1)

 Alfred chandler , stratégies et structures de l’entreprise , les éditions d’organisation , paris , 1989 , p. 76  
(2)

  IGOR  Ansoff , stratégie et développement de l’entreprise , 3
éme 

Edition , édition d’organisation , paris ,1988 ,  p . 110   
(3)

 J .C . Tarondeau , stratégie industrielle , Vuibert paris , 1998 , pp . 26 – 27  
(4)

 Ahmed Hamadouche , Méthodes et outils d’analyse stratégique , édition Chihab , Alger , 1997  ,  p. 25  
(5)

 J.P.Détrie et autres ,  STRATEGOR  , 3
émé 

édition , dunod , paris , 1997 , p 09   
(6)

 Michael porter , L’avantage concurrentiel ( comment devancer ses concurrents et maintenir son avance) , dunod , 
2005 , p. 11   
(7)

  J . P. Angelier , économie industrielle ( méthodes et éléments ) ,  O P U ,  Alger , 1993 , P. 85  
*
 1991عام  Mc kinsey"ازت بيائز  ف" What is the strategy"دراستة بعنوان  

(8)  
Frederic   Frery , Propositions  pour  une  axiomatique de la stratégie, WWW.stratégie –Aims.com / Normandie 04 / 

session / frery .PDF .  

-  
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2

MANAGEMENT STRATEGIQUE

(Gestion stratégique )

(1)

(2)

                                                 

(1) ستعد غالب ياستجن ، الإدار  الاستررايجيجة ، دار الجازوري ، عمان ، 2002 ، ص . 11 .
   

(2) Jean – pierre Helfer et autres , Management (stratégie et organisation) , 3éme édition , librairie Vuibert , paris , 2000 , 

p . 13   
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(1)
        

  

(2)

Lorange, Vancil, Hussey

Tregoe, Zimmerman

(3)

         

(4)

                                                 
 11. غالب ياستجن ، مرجع ستابق ، ص ستعد  (1)
ل للنشر ، عمان ، دار وائ،  (منظور منهيي مركامل ) يجة جالاسترراي دار الإدريس ، إطاهر محسن منصور الغالبي و وائل محمد صبحي  (2)

 . 16. ، ص  2002
 .51مرجع   ، ص نفس ال (3)
، ميلة الاقرصاد و الميرمع ، جامعة  يجة المؤستسة و علاقة الدور الركنولوجي في يحقجق المجز  الرنافسجةجاستررايبوداح عبد اليلجل ،  (4)

 29. ، ص  2001،  6قسنطجنة ، العدد 
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(1)

 

 ها  ـالإستراتيجية و أهداف دار أهــمية الإ :المطلب الثاني 

                                                 
(1)

 .  122. ، ص  1999، ستلسلة الرضا للمعلومات ، دمشق ،  يجة للمؤستسات و الشركاتجررايالاست دار الإيونس ابراهجم حجدر ،   
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(1)

(2)

(3)

(4)

 

 
(5)

                                                 
(1)

   Isabelle calmé et autres , Introduction à la gestion , Dunod , Paris, 2003, p.44  

(2)
 . 22. ، ص 2001ازوري ، عمان ، جل، دار ا( مفاهجم و عملجات و حالات دراستجة ) الإستررايجيجة  دار الإزكريا مطلك الدوري ،    

(3)
 . 66. ، ص  2002، الدار اليامعجة ، الإستكندرية ،  ستررايجيجةالا دار الإ ثابت عبد الرحمان ادريس و جمال الدين محمد المرستي ،   

(4)
  Michel Marchesnay , Management stratégique , les éditions CHIHAB , Alger , 1997 , p.183  

(5)
  21.، ص 2001، دار وائل للنشر ، عمان ،  الإستررايجيجة دار أستاستجات الإمؤيد ستعجد السالم ،     
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 تويات  الإستراتيجية ــــــمس :لب الثالث المط

1

(1)(2) 

2

                                                 
(1)

  Gerry Johnson et autres , op.cit , p12  

(2)
 .22،  ص 2000،  الدار اليامعجة ،  الاستكندرية  (مفاهجم وحالات يطبجقجة)الاستررايجيجة   دار الإ ، استماعجل  محمد  السجد   
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(1)

(2)(3)

6

(4)

01

                                                 
(1)

 . 22ثابت عبدالرحمان إدريس و جمال الدين محمد المرستي ، مرجع ستابق ، ص   
(2)

  Gery Johnson et autres , op.cit , p12 

(3)
 .12.، ص 2002، دار المسجر  ، عمان ،  2، ط (جديد  في عالم مرغجر  إدار ) الإستررايجيجة  دار الإعبدالعزيز صالح بن حبرور ،   

(4)
 .65وري ، مرجع ستابق ، ص زكريا مطلك الد  
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 :  الإستراتيجية  دار نـــــموذج الإ: بع  المطلب الرا

(1)

 

1

                                                 
(1)

 16-12. ، ص ص  2002، الدار اليامعجة ، الأستكندرية ،  (الأصول و الأستس العلمجة ) الإستررايجيجة  دار الإمحمد أحمد عوض ،   
. 

 

 

 إستراتيجية المؤسسة

 

إستراتيجية 

 الأعمال

 

الإستراتيجية 

 الوظيفية

 ميزات تنافسية فريدة -

استجابة سريعة وفعالة  -

 للظروف و المواقف 

 تنسيق للأدوار  -

 ميزات تنافسية فريدة  -

عة وفعالة استجابة سري -

 للظروف و المواقف

 تنسيق للأدوار  -

 محفظة أعمال متوازنة -

 الأرباح -

 84.طاهر محسن منصور الغالي  و وائل محمد  صبحي إدريس ، مرجع سابق ، ص: المصدر 
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(1)

(2)

 

2

(3)

6

                                                 
(1)

  12. نفس المرجع ، ص   
(2)

  52.، صمرجع ستابق عبدالعزيز صالح بن حبرور ،   
(3)

  62. ، ص مؤيد ستعجد السالم ، مرجع ستابق    
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02

 الاستراتيجي التاريخي للفـــكر   طورتال: الثاني  المبحث

 

 

  للإستراتيجيةالمراحل التسييرية  : المطلب الأول 

 

- 

- 

- 

-  

- 

 

 تنفيذ الاستراتيجية صياغة الاستراتيجية
التقييم 

 والرقابة

        الرسالة

       الأهداف  

      الاستراتيجية   

     السياسات   

    البرامج    

   الموازنات     

  الإجراءات      

 الأداء        

 

 .84ثابت عبدالرحمان إدريس وجمال الدين  محمد  المرسي ،  مرجع  سابق ،  ص:  المصدر 
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1 

Du  pont de Nemours

(1)

(2)

(3)

 

7 

                                                 
(1)

   J.P.helfer et  autres , OP.CIT , P23. 

(2)
 .25ثابت  عبدالرحمان إدريس  وجمال الدين  محمد  المرستي ، مرجع  ستابق ، ص  

(3)
 .12كاظم  نزار  الركابي ،  مرجع  ستابق ،  ص   
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(1)

(2)

 0000 

  

 

 

  

  

(3)

1 

7 

 

 

0 

                                                 
(1)

 .25ثابت  عبدالرحمان  إدريس وجمال الدين محمد المرستي ، مرجع ستابق ،  ص  
(2)

  J.P. Détrie  et  autres , OP.CIT,  P380. 

(3)
 .15طاهر محسن  غالبي ووائل صبحي  إدريس ،  مرجع  ستابق ،  ص  
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(1)

(2) 

 

  

 

 

(3)

 

 

 

 

                                                 
(1)

 .29محمد  المرستي  ،  مرجع  ستابق ، ص  نثابت  عبدالرحمان  إدريس وجمال الدي  
(2)

 11-12كاظم  نزار الركابي ،  مرجع  ستابق ، ص ص    
(3)

  J.P. Détrie et  autres , OP. CIT , P381. 
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2

(1)

(2)
 

 نماذج  التحليل  الاستراتيجي :  المطلب الثاني 

1292Von – Newman 

MorgensternLa théorie des jeux
(3)

                                                 
(1)

 .60جمال الدين محمد  المرستي ،  مرجع  ستابق ، صو ثابت  عبدالرحمان  إدريس   
(2)

   Mohamed  Seghir Djitli , Marketing  stratégique , Edition Ibn Sina , Alger, 2001, P26. 
(3)

   www. Cpge – cpa.ac . ma. htm / 2002, date de  consultation le 15/04/2007. 
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*

1HARVARD  BUSINESS SCHOOL

1202(1)

Gordon and Howell 

Pierson

HARVARD

La politique générale

(2)

*
HARVARDSWOT

LCAG

(3)
HARVARD

 

06LCAG

                                                 
 .ستنرناول هذه النماذج بالرفصجل خلال البحث كل حسب موقعه في الدراستة *

(1)
  Alain noel et  autres , perspectives en management stratégique , Tome 4, économica , paris , 1995 / 1996 , p.16 

(2)
 J.P. Helfer et autres , op . cit , P . 24 . 

*
 Leamed , Christensen ,  Andrews  , Guth. 

  . 2. ، ص  2002، دار ميدلاوي للنشر و الروزيع ، عمان ،  ستررايجيجةالا دار الإ أحمد القطامجن ، (3)
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Source :  j.p. Détrie et autres , OP . CIT , p 10

2I . ANSOFF 

IGOR Ansoff

CORPORATE STRATEGY

 تحليل داخلي

 قوة و ضعف فرص و تهديدات

 تحليل خارجي

 جيةيالخيارات الاسترات

 :السياسات الوظيفية 

 نتاج إ -

 تسويق  -

 بحوث و تطوير  -

 مالية  -

 موارد بشرية  -
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 نوع القرار

 

 

 

La synergie
(1)

02ANSOFF

                                                 
(1)

 www – career – women ch / classiques Ansoff – pdf  , date de  consultation le 20/04/2007  
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 الأبعاد

199

 

Ansoff 
(1)

                                                 
(1)

   Michel Gervais , stratégie de l’entreprise , 4
émé

 édition , economica ,paris ,1995  ,p.75. 
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6

BCG , ADL , MCKINSEY

DAS
*

(2)

2PORTER

Porter

1

                                                 
*  Domaines d’activrités stratégiques  
(2)

 J.C Tarondeou , le management des savoirs , édition PUF , Paris , 2002 , P. 10 
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IBMGMGEDIGITAL
(1)

(2)

APPROCHE

ReengeneeringTQM

BENCHMARKING

06

                                                 
(1)

 .115ستعد  غالب ياستجن ،  مرجع  ستابق ، ص   
(2)

 Allouche .j.  et G-shmidt , les outils de la décision stratégique , Tome 2, éditions la découverte , Paris , 1995 ,p75. 
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Harvard

BCGMC KINSEY–ADL 

Porter 

BCG 

 

  

 BCG2

  

 

1700720

 

- D. Petit A.M. Bangue , « Stratégie et  gestion  des ressources  humaines  », revue Française , 

gestion , février 2001.  

 مدارس الفكر  الاستراتيجي : الـــمطلب الثالث 

 

 

 

02
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Conception  
SWOT , BCG 

 
Planification 

ANSOFF 

 
Positionnement

PORTER 

 
Entrepreneuriale 

SMITH , 
GOSSE 

 
Cognitive 

MARCH 
SIMON 

 
Apprentissage

CYERT , 
HAMEL , 
PARHALD 

 
Pouvoir 

ALLISON 
PFEFFER , 
SALANCICK 

 
Culturelle

 

 
Environnementale

HANNAN  
FREEMAN 

Configuration 
MINTZBERG 

211216

- Michel Marchesnay , management stratégique , OP . CIT, P16. 

- Frédéric Frery , OP. CIT, PP 04- 05.  
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 تحديات الفكر الاستراتيجي : الثالث بحث ـــالم

 ة ـسـازدياد حدّ  المناف: طلب الأول ــالم

(1)

                                                 

(1) حسن علي عــلي ، الإدار  الحديثة لمنظمات الاعمال ، دار حا مد  للنشر ، عمان ، 1999 ، ص. 11 .
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GENERAL MOTORS

(2)

(3)

(4)

                                                 
(1)

. 6-2، ص ص  2002، جانفي  16ة ، العدد ، النشر   الإداري (مدخل منظومي)الرنافسجة   إدار علي السلمي ،   
 WWW.arabma.com 

(2)
 21.ستعد غالب ياستجن ، مرجع ستابق ، ص   

(3)
 26.، ص  2001، ميلة الرمويل و الرنمجة ، مارس  يحطجم الحواجز الري يعررض النمومارين نجل بجلي و ديانا فاريل ،   

(4)
 Gerard Garibaldi, stratégie  concurrentielle (Choisir et  gagner) , 3

ème
 édition, Edition d’organisation ,Paris,1996, P05. 
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 ولمة ـعـال: الـمطلب الثاني 

 

PHILIPS 

AT&T

(1)

  والانتقال من  اقتصاد  صناعي إلى اقتصاد  معرفي  تكنولوجيا المعلومات: المطلب الثالث 

                                                 
(1)

 211.، ص  2000،  1، العدد  11، ميلة جامعة دمشق ، ميلد  يخطجط استررايجيجات الموارد البشريةرند  الجافي الزهري ،   
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1

TIC

(1)

 JUNON NAKAGAWA 
(2)

2

                                                 
(1)

داء المرمجز ، المؤيمر العلمي الدولي حول الأيكنولوججا  المعلومات  والايصال وعلاقرها  برنمجة ويطوير الأداء  صناعة إبراهجم  بخري ،   
 .612،  جامعة ورقـلة ، ص 2001مارس  09 – 05للمنظمات  والحكومات ، 

(2)
 www.dst .cerist .dz / Séminaire / communications / Abdelali .PDF , date de  consultation  le 03 / 05 / 2007. 
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(1)

 DRUCKER GALBRAITH

(2)

(3)

  ات ، ندر   الموارد  وجماعات  الضغط يرــــــسرعة التغ : المطلب الرابع 

1

                                                 
(1)

  121.122.ص ص ، مرجع ستابق،طاهر محسن الغالبي ووائل صبحي ادريس  
(2)

 Aissa Hiréche , Compétitivité(l'autre facette) ,  séminaire international sur la compétitivité des entreprises 

economiques et mutations de l'environnement,   univ Biskra, 29-30 octobre 2002,  p.135. 

(3)
 المؤيمر العلمي الخامس حول الايياهات   ، دور راس المال المعرفي في يعزيز ثقافة الابداع في منظمات الاعمال  ، قـاستم المحجاوي  

 25.ص  ، 2001  نوفمبر، 29-22  ، الاردن  ، جامعة الزرقاء  ، الدولجةالحديثة في منظمات الاعمال
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 (1)

6

                                                 
(1)

 .10كاظم نزار الركابي ، مرجع ستابق ، ص    
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 صياغة  إستراتيجية  المؤسسة : المبحث  الرابـــع 

(*)

 يجي ــجاه  الاستراتــد  الاتــديــتح:  لب الأول ـالمط

                                                 
(*)

م   عاد  ما  يرم  يناول  الرحلجل  الاستررايجيي على مرحلرجن  منفصلرجن يرضمن  الأولى دراستة  البجئة  الداخلجة  والخارججة  للمؤستسة ، أ  
بحث  ستنرناول المرحلة  الثانجة على أن  ندرس المرحلة  المرحلة  الثانجة  فجرم  يخصجصها  لأدوات  الرحلجل  الاستررايجيي ،  وخلال هذا  الم

 . الأولى عند  الرطرق للمجز   الرنافسجة نظرا  لاريباطهما  الوثجق 
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(1)

Peter Drucker

(2)

(3)

02 

                                                 
(1)

 .11زكرياء مطلك الدوري ، مرجع  ستابق ،  ص  
(2)

  J.P Helfer et  autres : OP.CIT ,  P38. 

(3)
 .92مرجع  ستابق ، صثابت  عبدالرحمان  وجمال الدين محمد  المرستي ،   
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BOEING1227

00%

1222

00%
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(1)

                                                 
(1)

 .91عبدالعزيز  صالح  بن  حبرور ، مرجع  ستابق ،  ص   
(2)

 .11ستعد  غالب ياستجن ،  مرجع  ستابق ، ص  
(3)

 .10زكريا مطلك  الدوري ،  مرجع  ستابق ، ص  
(4)

 .91شارلز وجاريث جونز ، مرجع  ستابق ، ص  
(1)

 .96أحمد  القطامجن ، مرجع  ستابق ، ص  
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Source : J.P Helfer et  autres , OP CIT, P41. 
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(1)

(2)

11 

12 

 

16 

 

2

(1)

(2)

                                                 
(1)

 .222ن  الغالبي ووائل  صبحي  إدريس ،  مرجع  ستابق ، صطاهر  محس  
(2)

، يخصص مناجمنت  المؤستسة ، المركز  اليامعي ،  العربي بن محاضرات مقدمة لطلبة  الدراستات  العلجا عبدالوهاب شمام ، . د.أ  
 . 2001أم  البواقي ،  –مهجدي 

(1)
 .15مرجع ستابق ، ص:  ستعد  غالب ياستجن   

  .192ار الركابي ،  مرجع  ستابق ، صنــز كاظم    (2)
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1BCG
*

BCG

11 
(3)

  

 

  

 

01

                                                 
(1)

 .121زكريا  مطلك  الدوري ، مرجع  ستابق ،  ص  
(2)

 . 215استماعجل  محمد  السجد ، مرجع  ستابق ،  ص  
*
  Boston Consulting Group . 

(3)
    Tugrul . A. Tamar et  Roland Calori , Diagnostic et  décisions  stratégiques , 2

ème
 éd, Dunod, Paris 2003,P65. 
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XEROX
(1)

 

                                                 
(1)

 .160، ص 1991، دار المعرفة  اليامعجة ،  الاستكندرية ،  2، ط الرخطجط  الاستررايجيينبجل  مرستي  خلجل ،   
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(2)

 

 

(3)

GolfWalkswagen 

(Cash Cow)

Sports ModelCorratoLuxury
(4) 

 

(5)

General  MotorsFordAmerican Motors

FordGeneral  Motors

                                                 
(2)

 .125مؤيد  ستعجد السالم ،  مرجع ستابق ،  ص   
(3)

 .212محمد  أحمد  عوض ، مرجع ستابق ، ص  
(4)

 .169ستعد  غالب ياستجن ،  مرجع  ستابق ، ص  
(5)

 .121شارلز  جاريث جونز ،  مرجع  ستابق ، ص  
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(1) 

 12BCG

BCG
(2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

16

BCG

                                                 
(1)

، دار اليامعة  اليديد   للنشر ،  الإستكندرية ،  ( يكوبن وينفجذ  استررايجيجات  الرنافس)الإدار  الاستررايجيجة ل  مرستي  خلجل ،  ــــنبج  
 .151، ص 2006

(2)
 . 152،  156زكريا  مطلك  الدوري، مرجع  ستابق ، ص ص   
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2BCG  

BCG  

BCG 

*

02BCG

                                                 
(1)

 .129، ص 2000الاستررايجيجة ، دار وائل  للنشر ،  عمان ،   دار حسن  الحسجني ، الإفلاح    
(2)

    Lendrevie Lindon , Mercator (Théorie pratique du  Marketing) , 6
ème

 édition, Dalloz , Paris , 2000 , P505. 

(3)
 .600ابق ، صثابت  عبدالرحمان  إدريس وجمال الدين  محمد  المرستي،  مرجع  ست  

*
 .ستررم  دراستة  هذا  المفهوم  بالرفصجل  خلال الفصل  الثاني   
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Source : Michel Gervais , OP. CIT , P99 

(1)

71 

 

77 

 

                                                 
(1)

   Gerard Garibaldi , L’analyse  stratégique (Comment  concevoir les  choix  stratégique en  situation  
concurrentielle), 3

ème
 éd.  Edition  d’organisation , Paris 2001 , PP 386-392. 
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6 MC Kinsey

MC Kinsey

General Electric
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05MC Kinsey

                                                 
(1)

   Ahmed  Hamadouche , OP. CIT, P61. 
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Source : J.P Détrie et autres , OP. CIT , P111 

(1)

BGC

BGC

(1)(2)

                                                 
(1)

 .622طاهر منصور الغالبي ووائل محمد  إدريس ،  مرجع  ستابق ، ص  
(1)

 .206،  202ثابت  عبدالرحمان ادريس وجمال الدين محمد  المرستي ، مرجع  ستابق ، ص ص    
(2)

  J.P. Helfer et  autres , OP. CIT , P152. 
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 الاختيار  الاستراتيجي :  المطلب الثالث 

1
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(1)

 

  

  

7

(2)

.

.

*

6

                                                 
(1)

 .206الغالبي ووائل  صبحي  إدريس ،  مرجع  ستابق ،  صطاهر  محسن    
(2)

 .212زكرياء مطلك  الدوري ،  مرجع  ستابق ، ص  
*
 .ستنرطرق إلى د ور مخرلف البدائل  الاستررايجيجة في يحقجق  مجز   ينافسجة  في الفصل  الثالث من هذا البحث   
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(1)

(2)

 

                                                 
(1)

 .201كاظم نزار الركابي ،  مرجع  ستابق ، ص   
(2)

    2002، مكربة  دار الثقافة  للنشر والروزيع ، عمان ،( المداخل والمفاهجم والعملجات )الإدار  الاستررايجيجة  جي ،عباس الخفا  نعمة   
 .211ص
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 : الـــفصل الثاني 
 والميزة  التنافسيةيئة المؤسسة ــدراسة  ب

  دراسة  وتحليل البيئة الخارجية للمؤسسة : المبحث الأول 

  دراسة  وتحليل البيئة الداخلية للمؤسسة : المبحث الثاني 

  ر الميزة  التنافسية ـــــــــــــامتلاك  وتطوي:  المبحث الثالث 

   يزة  التنافسية ــــــــالنظريات المفسرة  للم:  المبحث الرابع 
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 ــة  وتحليل  البيئة  الخارجية  للمؤسسة دراسـ: المبحث الأول 
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 وتحليل متغيرات البيئة العــامة دراسة: المطــلب الأول 

1

Macro Economie

PNB
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(1)

58915881042

91

(2)

2

                                                 
(1)

  151 – 152، ص مرجع  سابق  شارلز وجاريث  جونز ،  
(2)

 .252طاهر  محسن  الغالبي ووائل  محمد  إدريس، مرجع  سابق ، ص  
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(2)

1
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(3)

                                                 
(1)  Michel  Marchesnay , la stratégie « Du  diagnostic à  la décision  industrielle », OPU , Alger, 1988 , P73  
(2)

  J.M . AURIAC et  autres ,  économie d’entreprise  « Stratégie de l’entreprise et  éthique » T2, techniplus , TOULOUSE 

– France 1996, P56.   
(3)

 .11، ص 2222،  الدار الجامعية ، الإسكندرية ، " الألفية  الثالثة  إدار "الاستراتيجية ،    دار الإ نادية  العارف ،   
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4*

(2)

(3)

41

(4) 

(5)
 

411

. 

 “ Arthur D little “ 

                                                 
*
 .عتبر التكنولوجيا متغير داخليهناك اتجاه حديث ي  

(2)
  Michael  Porter , op.cit , p203 

(3)
 .151شارلز  و جاريت جونز ،  مرجع  سابق ، ص  

(4)  J.c Tarondeau , op.cit , p.42  

 
(5)

  Michel gervais, OP.CIT , pp 178-183  
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(1)
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(***)
 

(****)
  

412

                                                 
(*)

  Les  technologies de base  
(**)

Les  technologies  clés . 
 

(1)
، تخصص مناجمنت المؤسسة ، المركز   محاضرات  في  استراتيجية المؤسسة مقدمة  لطلبة الدراسات  العلياعبدالوهاب  شمام، . د. أ  

 .2222الجامعي العربي بن  مهيدي ، أم  البواقي 
(***)

 Les technologies  émergentes .  
(****)

  Les technologies embryonnaires.  
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(1)

 .151عبدالرحمان إدريس وجمال الدين  محمد  المرسي ، مرجع  سابق، ص  ثابت  
(2)

  J.C. Torondeau , OP. CIT , p42 
(3)

  Michael  porter  ,  l’avantage  concurrentielle, OP. CIT , p205 
(4)

  Tugrul . A. Tamar et Roland  Calori, OP.CIT , P122. 
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(2)

 في الصناعة س ـوى  التنافــــتحليل  ق  : المطلب الثاني 

12
                                                 

(1)
 .101، ص 2222،  دار حامد ،  الأردن ،  الستراتيج إدار شوقي ناجي  جواد ،   

(2)
  Collection  c’est  facile , économie de l’entreprise, LASARI, 2001, p194. 
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 J.P. Angelier, OP.CIT, p33. 

 المتغيرات  المعلوماتية والمعرفية

 الثقافية المتغيرات  

 الاجتماعيةالمتغيرات  
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M. PORTER, Choix stratégiques et concurrence, ed. ECONOMICA , PARIS, 1982, p.4     
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  Michael  porter , l’avantage  concurrentiel , OP.CIT, P15. 
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(1) 

(2)

- 

- 

 

- 

 

2

(3)

                                                 
(1)

  J.P.  Helfer et  autres, OP.CIT , P72. 

(2)
 .114شارلز وجاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص  

(3)
 Michel Gervais, OP.CIT, P120. 
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(1)

21

22
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24

25

22

(2)

                                                 
(1)

 J.P  Détrie, et autres, OP.CIT , PP 20-21. 
(2)

 .145-144شــــــارلز وجاريث جونز ، مرجع سابق ، ص ص   



 

 

 ة والميزة التنافسيةدراسة بيئة المؤسس                                                                :          الثانيالفصل 

68 

1

  

(1)

(2)(3)

  

                                                 
(1)

 .121محمد  أحمد  عوض ،  مرجع  سابق ، ص   
(2)

 .125، ص 2222،  المكتب الجامعي الحديث ،  الاسكندرية ،  العليا  دار استراتيجيات  الإ نبيل  محمد  مرسي ،   
 

(3)
  J.P. Helfer, OP.CIT, p73. 
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(3)

General MotorsFordChrysler

Chrysler

0222

                                                 
(1)

    Michel Garvais, OP.CIT, P122. 
(2)

  Gerry Johnson et  autres, OP.CIT, P93. 

(3)
 .141-142شارلز وجاريث جونز ،  نفس المرجع ، ص ص   
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Porter

                                                 
(1)

   Mohamed  Séghir Djitli, OP.CIT ,  P57. 
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(1)
  

 

 :  المجموعات الاستراتيجية  داخل  الصناعة : المطلب الثالث 

Groupes  stratégiques

1

(2)
 

(3)

(4)

 

  

  

  

  

                                                 
(1)

   Gerry Johnson et  autres, OP.CIT, P104. 
(2)

    Micheal Porter, choix  stratégique et  concurrence , OP.CIT, P101. 
(3)

   Gerry Johnson et  autres , OP.CIT, P112. 
(4)

  J.P Détrie et  autres , OP.CIT . P27. 
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(1)

  T.A. TAMER, et  Roland Calori, OP.CIT, P145. 
(2)

  Raphaël   Dormier , groupe  stratégique cognitif et identification concurrentielle , WWW  stratégie – aims.com/2004. 
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(1)

 .02ص ، ،  مرجع  سابق التخطيط الاستراتيجي نبيل  مرسي خليل ،    
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Porter

12

Source : Michel Marchesnay, la  stratégie (du  diagnostic à  la décision industrielle), OP, CIT, P218. 
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 دراسة وتحليل  البيئة الداخلية للمؤسسة : حث الثاني المب
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(1)
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(3)

 

 

 

 

 

 

 

 الهيكل  التنظيمي : المطلب الثاني 

(4)

                                                 
(1)

 11/12 ،  الملتقى  الوطني حول تقييم  المؤسسات ،  جامعة  سكيكد  ،،  أهمية  التحليل الاستراتيجي في تقييم  المؤسسات عماري عمار   
 .52ص ،  2225ديسمبر 

 
 .111.، ص 1000،  مجموعة النيل العربية ،  القاهر   21الاستراتيجية  لمواجهة تحديات  القرن    دار الإ ، عبدالحميد عبدالفتاح  المغربي  (2)
(3)

 .212جمال الدين  محمد  المرسي ، مرجع  سابق ، صو ثابت  عبدالرحمان  إدريس   
(4)

 .215لبي ووائل  محمد  إدريس ،  مرجع  سابق ، صطاهر  محسن  الغا  



 

 

 ة والميزة التنافسيةدراسة بيئة المؤسس                                                                :          الثانيالفصل 

77 

(1)
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(2)

(3)

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
(1)

 .11صمرجع  سابق ، فلاح  حسن  الحسيني ،   
(2)

   J.P  Hefller, OP  CIT, P262. 

(3)
الجامعية ، الاسكندرية ، ،  ،  الدار (منهج  تطبيقي)،  التفكير الاستراتيجي والإدار  الاستراتيجية جمال الدين  المرسي وآخرون   

 .154-151ص ص ، ، 2222
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 ثــــقافة  الــمؤسسة : المطلب الثالث 

(1)

(2)

 

 

 

 

 

  

 

 

  

                                                 
(1)

 .02سعد  غالب  ياسين ،  مرجع  سابق ،  ص   
(2)

   Jacques  orsoni et  J.P. Hefler, management stratégique , librairie Vuibert , Paris , 1994, P, 180. 
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 الــــتحليل   الوظيفي  : المطلب الرابع 

(1)

(2) 

 

  

  

  

  

                                                 
(1)

  J.P Helfer, OP.CIT, PP76-81. 

(2)
 .142محمد  أحمد  عوض ، مرجع  سابق ، ص  
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2

                                                 
(1)

 .111، ص 2222هران للنشر والتوزيع ،  عمان ، ز ، دار   مدخل التسويق المتقدماسم  الصميدعي ،  محمود  ج   
(2)

 .14مرجع  سابق ،  ص: سعد  غالب  ياسين   
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1

(2)

                                                 
(1)

 .155محمد  احمد عوض ،  مرجع  سابق ،  ص  
(2)

 .114ص مرجع سابق ،  زكريا مطلك الدوري ،  
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 J.M. Auriac et autres , OP.CIT, P82. 
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4

(1)

(2)

                                                 
(1)

 .142، صاسماعيل  محمد  السيد ، مرجع سابق   
(2)

   WWW.ITUARABIC .org /h.ressources /soc 23 ppt , date de  consultation  le  13/06/2007 
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(1)

 . 114فلاح  حسن  الحسني ،  مرجع سابق ، ص   
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 سية ـالـميزة التنافامتلاك  وتطوير : المبحث الثــالث 

 

 التنـــافسية مــاهية الميزة: المطلب الأول 

 

(1)

1Porter

(2)

                                                 
(1)

: ، الندو  العلمية حول  التنافسية كأسلوب لتطوير التكامل الاقتصادي  العربي وتفعيل الشراكة العربية الأوربيةالميز  " دادن عبد الغني ،   
 0.، ص2224ماي  20-21التكامل الاقتصادي العربي كآلية لتحسين وتفعيل الشراكة العربية الأوربية ، جامعة سطيف ، 

(2)
 :Michael Porter, l’avantage concurrentiel,op.cit,p.08. 
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(1)

(2)

(3)

 

- 

- 
(3)

(4) 

(5)

                                                 
(1)

 Michael Porter, l’avantage concurrentiel des nations, Inter édition – Paris , 1993 , p.48. 
(2)

 .11، ص  1001مركز  الإسكدندرية  للكتاب ، الإسكندرية ،   الميز  التنافسية في مجال الأعمال،نبيل مرسي خليل ،   
(3)

 jean jacques lambin , le marketing stratégique,  2
eme

 édition,  science édition , paris , 1993, PP 209-210 
(3)

 .www.arabma .com         2221، فيفيري  14، النشر  الإدارية، العدد التنافسية إدار على السلمي ،   
                                                                                       . 

(4)
 .102، ص 1000، مكتبة الشقري، القاهر  ،  (الأساسيات  والتطبيق)التسويق الفعال  طلعت أسعد  عبدالحميد ،  

(5)
 110-111 ص ص ، 2225 ،  ، دار وائل ، عمان نظم المعلومات الاستراتيجيةحسن علي الزعـــبي ،   
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(1)

 

(*) 

2

(2)
  

(3)

                                                 
(1)

  112.ق ، صدريس ، مرجع سابإ صبحي   وائلو  يبطاهر محسن الغال  
(*)

 .نتناول هذه النقطة  بالتفصيل  خلال الفصل الثالث   
(2)

    Alain Noel et autres, op.cit , P. 229. 

(3)
 .01، مرجع سابق ، ص  العليا دار استراتيجيات الإ نبيل محمد مرسي ،  
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(1)

1

(2)

                                                 
(1)

 Michael porter, l’avantage concurrentiel des nations, op.cit p.48 

(2)
، الملتقى الدولي الأول حول  "الميز   التنافسية وفعالية  التسيير  الاستراتيجي للموارد  البشرية "  ملالي يحضـــيه  وبـــــلالي أحمد، س  

 .21، ص 2225ماي  24-21التسيير  الفعال في المؤسسة  الاقتصادية ، كلية العلوم  الاقتصادية والتجارية والتسيير،جامعة المسيلة ، 
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(1)

MOTOROLA

APPLE

4

(2)

 افـسية محـــددات  الــميزة  التن: الـــمطلب الثاني 

                                                 
 .125-124.، ص ص 2222القاهر  ، ، ، دار غريب للنشر الموارد البشرية الاستراتيجية  إدار  علي السلمي ، (1)

(2)
 .121.حسن علي الزعبي ، مرجع سابق ، ص  
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1

(1)

 Porter

(2)

11

 

(3)

12

Nokia

Ericsson 

                                                 
(1)

 112شارلز  وجاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص   
(2)

 .04-01، ص ص  2221سكندرية ، ، الدار الجامعية ،  الا العولمة وقضايا  اقتصادية  معاصر عمر  صقر ،    
(3)

 .114شارلز  وجاريث جونز ،  مرجع  سابق ،  ص  
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13

14

Porter

Porter

(1)

Diamant national)Porter

(2)

2

(3)

                                                 
(1)

 .111نفس المرجع ،  ص   
(2)

 .122فلاح حسن  الحسني ،  مرجع  سابق ، ص  
(3)

  122 – 01ص  نفس المرجع ، ص  
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21

11

22

  الضرورة التقليد التبني التقديم

 99رة العليا ، مرجع سابق ، ص انبيل محمد  مرسي ، استراتيجيات الإد: المصدر 
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22

1
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1

4

122121

 ا ــاستمرارية الميزة التنافسية و تعزيزه:  الــــثالث المطلب 
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1

11

(1)

12

(2)

11(3)

                                                 
(1)

 . 121مؤيد سعيد السالم ، مرجع سابق ، ص   
(2)

 . 140. صحسن علي الزعبي ، مرجع سابق ،   
(3)

 .222شارلز و جاريث جونز ، مرجع سابق ، ص   
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2

(1)

21
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25

 النظريات  المفــسرة  للميزة  التنافــسية :  المبحث الرابع  

                                                 
(1)

  122 – 00مرجع سابق ، ص ص  الميز  التنافسية في مجال الأعمال ،نبيل مرسي خليل ،   
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Porter

 (*)للميزة  التنافسية  Porterنظرية : المطلب الأول 

Porter

- 

- .

1

                                                 
 .هو  منظر هذه النظرية  إلا  أنها تعتبر  امتداد  للتحليل  الكلاسيكي لنموذج هارفـــرد  Porterرغم  أن   (*)
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Porter

(1)

Chaîne de valeur

.
(2)

                                                 
(1)

   Michael porter, l’avantage concurrentiel, Op.Cit, P49. 

(2)
 .02.، مرجع سابق ، ص عمالالميز  التنافسية في مجال الأنبيل مرسى خليل ،   
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14

Source : Michael porter, l’avantage concurrentiel, op.cit p53 

(1)
 

5

11

52

                                                 
(1)

 : Michael porter, l’avantage concurrentiel , op.cit pp. 56-61 
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51

 

14

15

2

21
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21

24

(1)

 

                                                 
  (1)

 Ahmed Hamadouche , OP. CIT , p86  
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(1)

15

J.A.T
(*)

2

Porter 

porter

                                                 
  (1)

 Jean –Pierre detrie et autres , OP. CIT , p.50  
(*)  Juste-à-temps  

 سلاسل قيم

 الموردين
 سلسلة قيمة

 المؤسسة

قيمالسلاسل   

 لقنوات التوزيع

قيمالسلاسل   

 للزبائن

Source : Michael Poter , l’avantage concurrentiel , OP. CIT , p51 
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1

    11

12

 

(1) 

(2)

                                                 
(1)

، الملتقى الدولي حول التنمية  البشرية  دور التسيير الفعال لموارد  وكفاءات  المؤسسة في تحقيق  الميز   التنافسيةالداوي الشيخ ،   
 2224مارس  12 – 20قتصادية ،  جامعة ورقلة ، وفرص الاندماج في اقتصاد  المعرفة والكفاءات  البشرية ،  كلية  الحقوق والعلوم  الا

 .221، ص
(2)

، رسالة مقدمة لنيل شهاد  الماجستير في علوم التسيير،جامعة الجزائر،  الاقتصاديةالميز  التنافسية في المؤسسات  ، ربوشناق عما  
 . 25. ص  2222
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 224-102. جاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص ص و شارلز   



 

 

 ة والميزة التنافسيةدراسة بيئة المؤسس                                                                :          الثانيالفصل 

103 

12

021

 

 

 

  

 



 

 

 ة والميزة التنافسيةدراسة بيئة المؤسس                                                                :          الثانيالفصل 

104 

  المقاربة  المبنية  على الموارد  والمهارات: المطلب الثاني 

Wernerfelt

Porter

(1)

1

11wernerfelt 

(2)
  

Hofer et schendel 

                                                 
(1)

   Marc Ingham, Management  stratégique et  compétitivité , Ed. Deboak université , Bruxelles, 1995 , P53.   
(2)

 Stéphane A. Tywoniak, le modèle des ressources et des compétences : un nouveau poradigme pour le monagement 

stratégique, 1997, www.stratégie- aims .com /montreal / tywoniak.pdf -p5. 
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Grant

(1)
 

21

- 

- 

- 

-  

-  

- 

- 

-  

- 

 

- 

088

(2)
 

 

 

 

 

                                                 
(1)

  Dominique Puthod, Catherine thévenard, La théorie de l’avantage concurrentiel fondé sur les ressources ( une 

Illustration avec le groupe salomon) , www.stratégie – aims- com/ montreal/ puthod-t. pdf -pp.2-3 
(2)

 Bertrand quélin et jean Luc arrègle , Le management stratégique des compétences, éditions Ellipses, 2000,pp.59-60. 
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12(Les  Compétences)

ParhaldHamel

Motorola

(1)

(1)
 

(2)

 

 

 

 

 

 

                                                 
(1)

 Garry Hamel , C.K . parhald , La  conquête du futur , Ed. DUNOD , Paris, 1999, P215. 
(1)

  J.P Helfer  et  autres , OP.CIT , P88. 

 .  125ي ووائل محمد إدريس ، مرجع سابق ، ص طاهر محسن الغالب (2)
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CANON  

CASIO Micro processeur 

NEC  

SONNY Meniaturisation  
3M 

Substar, Revetement, Adhésif 
VICKENS 

HONDA 

MATSUSHITA 

PHILLIPS  

 

Source :  G. Koening , Des  nouvelles  théories pour  gérer l’entreprise  de 21
ème

 siècles , Ed. 

économica, 1999, P232. 

            

 

2

Hamel Parhald

(1) 

       

                                                 
(1)

 G. Hamel, C.K, Parhald OP.CIT, PP167-169. 
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  

  
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(1) 

5 Intelligence causale
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3 

 

                                                 
(1)

 Stephane A. Tywoniak, OP.CIT, P13. 
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 :  الثالث الـــفصل 
 مساهمة استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة التنافسية

  أثر  استراتيجية  المؤسسة على الميزة  التنافسية : المبحث الأول 

  الاستراتيجيات  التنافسية العامة :المبحث الثاني 

  المزايا  التنافسية  لاستراتيجيات  المؤسسة :المبحث الثالث 

 استراتيجيات  العولمة : حث الرابع  المب 
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 المؤسسة على الميزة  التنافسية  إستراتيجيةأثر  :  المبحث الأول 
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  ستراتيجيةالقوى الموجهة  للإ: المطلب الأول 

(1)

1

 

2

                                                 
(1)

 . 253 - 252طاهر محسن الغالبي ووائل صبحي إدريس ،  مرجع  سابق ، ص ص    



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-117- 

 

2

 

3

 

5

 

6

 



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-118- 

7

 

8

9

11



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-119- 

 كاستجابة للميزة  التنافسية   الإستراتيجية: المطلب الثاني 
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 .213شارلز  وجاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص   (1)
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1

 في حماية المزايا  التنافسية  الإستراتيجيةدور : المطلب الثالث 

Porter 

(2)

(3)

 

                                                 
 .275، ص 2112الاسكندرية ، ، ، الدار الجامعية  (تعلم من  التجربة اليابانية)الأسواق ؟  كيف  تسيطر علىعبدالسلام أبوقحف ،     (1)

 . 18 – 17فلاح حسن  الحسني ، مرجع  سابق ، ص ص   (2)
(3)

 .27عبدالعزيز صالح  بن  حبتور ، مرجع  سابق ، ص  
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 . 21-19فلاح  حسن  الحسني ،  مرجع سابق ، ص ص   (1)
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- Michael Porter , l’avantage concurrentiel , OP, CIT.
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 التنافسية العامة   الإستراتيجيات: المبحث الثاني 

 التنافسية العامة  الإستراتيجياتمفهوم : المطلب الأول 

1

 (La domination par coût)

 (La différenciation) 

 (La concentration)  

 

21

                                                 
(1)
 M. Porter, Choix stratégique et  concurrence, OP.CIT, P42. 

يزــالتم  
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 التكاليف
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, OP , CIT, P42. Choix stratégique et  concurrenceSource : M. Porter,  

(1)

7
Porter 

(3)

(4)

 

  

 

 

                                                 
(1)

 .218شارلز  وجاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص 
 

 .182-182، مرجع  سابق ، ص ص ني يفلاح  حسن  الحس (2)
(3)

 M. Porter , L'avantage concurrentiel des  nations , OP.CIT, P48 
 .93-92، مرجع  سابق ،  ص عليا، استراتيجيات  الإدارة  النبيل  محمد  مرسي  (4)
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1
Porter

 
7 

 

1 

                                                 
 .115أحمد القطامين ،  مرجع سابق ، ص (1)
 .266-263ثابت  عبدالرحمان  إدريس ، وجمال الدين  محمد  مرسي ،  مرجع  سابق ، ص  (2)

لتهديداتالفرص وا  نقاط  القوة والضعف 

 القيم  الشخصية للاستراتيجية التوقعات  الاجتماعية

 الاستراتيجية  التنافسية 
 العوامل 

 الداخلية

 العوامل 

 الخارجية 

.161ص كاظم  نزار الركابي ،  مرجع  سابق ، : المصدر   
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MicrosoftWindows

(1)

2

Porter

(2)

 

 

 

 

 :  السيطرة  بواسطة  التكاليف  إستراتيجية:  المطلب الثاني 

                                                 
 .152مؤيد  سعيد  السالم ، مرجع  سابق ، ص (1)
 .163زار الركابي ، مرجع  سابق ، ص كاظم  ن   (2)
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1

(1)

11 

 

12 

 

                                                 
،  المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز  تدنية التكاليف  كأداة  استراتيجية  لمواجهة  المنافسة  المحتملة  في ظل الاقتصاد  الانتقالي  العربي عطية ، (1)

 .329،  ص  2115مارس  9-8 ،  جامعة ورقلة،  للمنظمات  والحكومات
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(1)  Gerry Johnson et  autres, OP.CIT, P295. 
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2
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77 

 

73 

                                                 
(2)   M.Porter , L'avantage concurrentiel , OP.CIT, PP93-109 

 .نظرا  لأهمية  هذا العنصر نقوم  بدراسته في العنصر  الثالث من  هذا المطلب   )*(
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1

89%
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22

Source : J.P Détrie et  autres , OP, CIT, P62. 

Mercure

Boeing

(1)

                                                 
(1)  J.P. Détrie et  autres , OP.CIT, P62. 

(1)
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(1)

(2)

                                                 
(1)

  Michel Gervais , op.cit 137.138 
(2)

 212شارلز وجاريث جونز، مرجع سابق ، ص   
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Source : J.P. Helfer et autres , OP. CIT, P130. 

 التميز إستراتيجية:  الثالث المطلب 
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(1) 

(2)

(3)

 Royce Rolls

 Mercedes 

 Macintoch 

 General Motors 

 

)(Caterpilar

BMW

                                                 
(1)

  J.Orsoni, Management stratégique , libraire Vuibert, paris, 1994,p140  
(2)

 .212اسماعيل محمد السيد ، مرجع سابق ، ص   
(3)

 .183-182، مرجع سابق ، ص ص حسيني فلاح حسن ال  
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SONY

199

SONY(1)

BMW

ROLEX(2) 

17

                                                 
(1)

 .216مرجع سابق ، ص  وجاريث جونز، زشارل  
 (2)

 .253زكريا مطلك الدوري ، مرجع سابق ، ص    
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FACOM

DARTY

CAMIF

BANG ET OLUFSEN HI-FI

Clément

ATLAS

CACHORAL 

LACTEL  

SONYHI-FI

FAUCHON

 

Source : J.P Helfer Et Autres , op.cit , p 131. 

(1) 

  

 

 

7 

(2)

71 

                                                 
(1)

  M.Poter, L’avantage concurrentiel , Op.Cit, P 196.  

(2)
ديات المناخ الاقتصادي الوطني الأول حول المؤسسة الاقتصادية وتح ى، الملتق إدارة الجودة الشاملة لتطوير الميزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية ،سملالي يحضيه    

 .85، ص  2112أفريل -22-22 ،الجديد، جامعة ورقلة
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(1)

  M. Gervais, OP. CIT , P139. 



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-143- 

(1) 

 

IBM

IBM

IBM 
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(1)

مارس  9-8 ، جامعة ورقلة ،، المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز للمنظمات والحكوماتاستراتيجية  التنافس كأساس لميزة تنافسية مستدامةأحمد بلالي،   
 .369ص  2115

(2)
 Gerrard Garibaldi, L'analyse  stratégique , OP.CIT , P68. 
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 التركيز  إستراتيجية:  الرابع لب ــالمط

1

NICHE(1)

Johnson

(2)

PME

                                                 
(1)

 .176مرجع  سابق ، ص  
(2)

 .185، مرجع  سابق ، ص يفلاح  حسن  الحسين  
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 

  

                                                 
(1)

  J.P Helfer  et  autres, OP.CIT , P132. 
(2)

  Gerry  Johnson et  autres, OP.CIT, P306. 
(3)

 .229-228، ص ،  مرجع  سابق ، ص يط الاستراتيجي، التخطسى خليل ر نبيل  م  



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-146- 

25

21

22

 

Porch

(Général Motors)

  
 

  

 
 

323 

 



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-147- 

(1)

2
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(1)

 .223شارلز وجاريث جونز ،  مرجع  سابق ، ص   
(2)

   Mohamed  Seghir Djilti, OP.CIT, P82. 
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(1)

 .227شارلز وجاريث جونز ، مرجع  سابق ، ص   
(2)

 .257زكريا  مطلك  الدوري ،  مرجع  سابق ، ص   
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 ستراتيجيات  المؤسسة التنافسية لا  المزايا : المبحث الثاني 

Corporate Strategy

 التخصص  إستراتيجية: المطلب الأول 

Ricardo

1

(1)

 

Coca ColaMc Donald's

                                                 
(1)

 .232، ص 1998، دار المحمدية ، الجزائر ، 2، ط المؤسسة، اقتصاد ناصر دادي عدون   



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-151- 

 

 

 

 

  

  

  

Renault

(1)

 

 

                                                 
(1)

  J.P Détrie et  autres , OP.CIT , P135. 
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CocaCola
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(1)

 .119سعد غالب ياسين ، مرجع  سابق ، ص  
(2)

 .319طاهر محسن  الغالبي ووائل  محمد  إدريس ، مرجع سابق ، ص   
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(2)

(Microsoft)

(3)

 

                                                 
(1)

 .119سعد  غالب ياسين ،  مرجع سابق ، ص   
 .365جاريث جونز، مرجع سابق شارلز و   (2)

(3) J.M Auriac et autres, OP.CIT , p138 
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 Synergie 
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 .  

       

 :ع يالتنو ستراتيجيةإ: المطلب الثاني 

 :  التنويع تيجيةإسترامفهوم  -1

(2)

(3)(Métier)

(4)

                                                 
(1) J.P helfer et autres, op.cit ,p169 

 .116أحمد القطامين ، مرجع سابق، ص  ( (2)
 227، مرجع سابق ، ص إستراتيجيات الإدارة العليا نبيل محمد مرسي ، (3)

(4) J.P Détrie et autres, op.cit ; p 141. 
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Source : J.P Helfer et autres, op.cit, p172

1

1 

7 
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  117.أحمد القطامين ، مرجع سابق ،ص (1)
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2

(1)

 (Diversification liée)

 (Diversification Conglomérale)

21

(BIC) 

(Rasoirs jetables) (2)

 

  

 

 

22

(3)

                                                 
(1) P.charpenter, organisation et gestion de l'entreprise, Nathan, France,2001,p.95.  

 . 233ناصر دادي عدون ، مرجع سابق ، ص (2)
(3) J.M Auriac et autres, op.cit , p140 
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 ANSOFF

ANSOFF

 

 

 

27ANSOFF 

Source : Michel Marchesnay , la stratégie ( du diagnostic à la décision industrielle ), op.cit ,p184
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1

 

 

 Wrigley(2)  

Wrigley

 

 2909%

 

 

29% 

 

                                                 
(1) www.12manage.com /  methods – product marketing.fr  / html Date de  le 15/01/2008. 

(2)
 .231-231، مرجع سابق ، ص ص استراتيـجيات الإدارة العليانبيل محمد مرسي ،   
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 

29%

. 

         Wrigley

 

2

(1)

La synergie

77.

                                                 
(1)

    P. Charpenter, OP.CIT, p69. 
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GENERAL  ELECTRIC

 

(1)

 

 

                                                 
(1)

 .256 – 255نبيل  محمد  مرسي ، استراتيجيات  الإدارة  العليا ،  مرجع  سابق ،  ص  
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Source : J.P. Helfer et autres , OP, CIT, P173. 
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 التكامل العــمودي   إستراتيجية: المطلب الثالث 

1

(1)

                                                 
(1)

  p. Charpenter, OP.CIT, P94. 
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28

Source : Gerry  Johnson et  autres , OP, CIT, P349 

تصميم  المنتجات  

 والعمليات

 التمويل
 

 صناعة التجهيزات

 توريد  التجهيزات
 

صناعة الأجزاء 

 والمكونات

تجهيز  الأجزاء 

 والمكونات
 

صناعة المواد  

 الأولية 

تجهيز المواد  

 الأولية 
 

 ل ـنـــــــــــق
 

المؤسسة 

 الصناعية 
 

 جات  المشتقة المنت
 

المنــــــــتجات  

 المنافسة
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(1)

 

 

 

 

 

  

17

(2)

                                                 
(1)

 .66نادية  العارف ،  مرجع  سابق ،  ص  
(2)

 .179-178محمد  أحمد عوض ،  مرجع سابق ، ص   
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JAT(*)
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    Juste à  temps . 
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Source : J.P Hefler et  autres , OP, CIT, P183. 
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 إستراتيجيات العولمة : المبحث الرابع 

 العولمة وأشكالها التنظيمية  إستراتيجيةمفهوم : المطلب الأول 

LES STRATEGIES DE GLOBALISATION 

L'INTERNATIONALISATION
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 .226محمد أحمد عوض ، مرجع سابق ، ص   (1)
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 .322شارلز وجاريث جونز، مرجع سابق ، ص   (1)



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-174- 

2

 

3

1

INTELMOTOROLA

                                                 
 222رجع سابق ، ص محمد أحمد عوض ، م (1)
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 العالمية  سواقإستراتيجيات الدخول إلى الأ: المطلب الثاني 

1

1

Sony

                                                 
(1)  Lendrevie  Lindon , OP-CIT , pp 686-687 
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RCA

                                                 
 .222،  مرجع سابق ، ص ،  استراتيجيات  الإدارة  العليانبيل  محمد  مرسي   (1)
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RCA

2

(1)

 

 

 

3

                                                 
(1)

 Lendrevie  Lindon , OP.CIT , P686.  
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(Fuji – Xerox)1067

50%

100.98Xerox

79%
7

                                                 
 .251،  مرجع  سابق ، ص التخطيط  الاستراتيجينبيل  محمد  مرسي ،   (1)
 .325جونز ،  مرجع  سابق ، ص   ثجاريشارلز و   (2)
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. 626نبيل  محمد  مرســي ،  استراتيجيات الإدارة  العليا،  مرجع  سابق ، ص: المصدر   

العواملللل البيئيلللة  الملللؤلرة  فلللي المشلللروعات  

العوامل الاقتصادية ، السياسلية ، : المشتركة 

 لاجتماعية والثقافيةا

: أهداف المشروعات  المشتركة   

 شركة متعددة الجنسية  

 شركة محلية  

 حكومة مضيفة  

:تراتيجية المشروع المشترك بدائل  اس  

مستقل بذاته* شركة أم    * شركة  أم   *   

  مسيطرة       مشاركة         

 

  

  

  

 

  

  

- 

-  

 

 
 

 

ق من  المشروعات  المشتركةـمتحقـــــالأداء ال  

 تنفـيذ  وإدارة المشروعات  المشتركة

إطار  لتحليل  المشروعات  المشتركة( : 22)الشكل رقم    
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199%

FMI

1

High-TECH  

                                                 
(1)  J.M. Auriac et  autres, OP . CIT, P140. 



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-181- 

16

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

441447



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-182- 

 العالمية   الإستراتيجيةالتحالفات  : لب الثالث ـــالمط

1 

1

(2)

 

  

 

                                                 
 .13، ص  1999أيترك للنشر والتوزيع ، القاهرة ،  التحالفات  الاستراتيجية ،فريد  النجار ،  (1)

، الملتقى  الدولي الأول حول التسيير   ية لمواجهة  تحديات  العولمةالتحالف الاستراتيجي كاختيار للمؤسسات  الاقتصادبن  عزة محمد  الأمين ويتيم  محمد ،  (2)
 .16، ص 2115ماي  5-2المسيلة ،  –الفعال في المؤسسة  الاقتصادية ، جامعة محمد  بوضياف 
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 استراتيجية  المؤسسة
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7118199712
WWW.ARABMA.ORG / DOWNLOAD/AM71.PDF 

2

 المنطق الاستراتيجي للتحالف 

 السوقي العالمي  العالمية والتكامل 

 ديناميكية  المنافسة العالمية  

 ارتفاع  تكلفة  الاستثمار التكنولوجي  

.أهمية  التحالف :  إذن            

 ما قبل التحالف 

 إعادة  تصور  لنشاط  الشركـة  

 تحليل  نقاط  القوة والضعف  

 تحديد الفرص والتحديات البيئية  

 تحليل  المنافسة  

 ار الحليف تحليل معايير اختي 

 التأهيل لجذب الحليف  

 تحديد طريقـة التفاوض  

 إدارة التحالف 

 هيكلة  التحالف  

 تقييم التحالف  

 تطوير التحالف  
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 .333شارلز  وجاريث جونز ،  مرجع سابق ، ص  (1)



 

 

                                          مساهمة  استراتيجية المؤسسة في تحقيق  الميزة  التنافسية                                        : الفصل الثالث 

-186- 

FORD-MAZDA

FORD

AUTO LATINAWALKSWAGEN

1009FORD

FORD MAZDA

FORDMAZDAMAZDA FORD

MOTOROLA TOSHIBA

TOSHIBA 

MOTOROLA

MOTOROLA

TOSHIBAHITASHI
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 PHILIPSSIEMENS

                                                 
 .19-18أحمد  سيد  مصطفى ، مرجع  سابق ، ص  (1)
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1

 

 العولمة والمزايا التنافسية إستراتيجية: الـــمطلب الرابع 

(2)

1

11

                                                 
 .252سي ، التخطيط  الاستراتيجي ، مرجع سابق ، صنبيل  محمد  مر  (1)

(2) P. Charpenter  OP.CIT, P97 
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 .311شارلز وجاريث وجونز ، مرجع سابق ، ص  (1)
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Hamel et Parhald
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 .راجع الفصل  الثاني  (*)

(1)   J.P Detrie et  autres , OP.CIT, PP171-173. 
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- FUJI – XEROX  

- TOYOTA , KOMATSU 

- AMERICAIN EXPRESS  

- ATT, HEWELT PACKARD 

- AMERICAIN HOSPITAL SUPPLY 

- LL   BEAN  INC , HERSHEYFOODS  

- MILKEN CARPET  

- FORD , CUMMINGS  ENGINE  

 

- PROCTOR AND GAMBLE 

 

 

- FLORIDA POWER AND LIGHT  

- DEERE AND COMPANY  

 

Source : J.P Détrie et  autres , OP, CIT , P58. 

1

 

  

 

 

 

 

                                                 
،  الملتقى  الدولي الأول حول التسيير الفعال في المؤسسة الاقتصادية ،  جامعة محمد  بوضياف ،   مؤسسة، المقـــارنة  المرجعية ودورها في فعالية  المحمد  بوهزة   (1)

 .17، ص  2115ماي  15-12المسيلة ، 
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Porter

Avantages mineurs

(1)
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CANON TOYOTA – MC DONALDS 

NESTLE 

Positionnement 

du  produit

COLGATE

GILETTE 

BENETON 
AMERICAIN  EXPSRESS / COCACOLA 

IBM 

UNITED DISTILLERS /BENETON 

AMERICAIN EXPERESS / HERTZ 

Source : J.P Détrie et  autres, OP , CIT, P174. 
1

                                                 
(1) J.P Détrie et  autres , OP.CIT , P174. 

(1)  IBID , p175. 
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 قائمة  المراجــع 

 

 : كتب باللغة  العربية ـــــــال
 

  2002أحمد  القطامين ، الغدارة  الاستراتيجية ،  دار مجد  لاوي للنشر والتوزيع ،  عمان   -1

ر ، الدا( حالات  تطبيقيةمفاهيم و)اسماعيل  محمد  السيد ، الإدارة  الاستراتيجية ،   -2

 2000،  الاسكندرية، الجامعية

مفاهيم  ونماذج  )ثابت  عبدالرحمان  إدريس وجمال محمد  مرسي ، الإدارة  الاستراتيجية  -3

 . 2002،  الدار الجامعية ،  الاسكندرية ، ( تطبيقية

وآخرون ، التفكير اتلاستراتيجي والإدارة  الاستراتيجية ، جمال الدين  محمد  مرسي ،  -4

 .2002، الاسكندرية ،  الدار الجامعية

،  د ار  وائل ،  ( مدخل استراتيجي)حسن  علي الزغـبي ، نظم  المعلومات  الاستراتيجية  -5

 .2005عمان ، 

حسن  علي علي ، الإدارة  الحديثة  لمنظمات  الأعمال، دار حامد  للنشر ،  عمان ،  -2

1111. 

دار ( يات وحالات  دراسيةمفاهيم  وعمل)زكريا مطلك  الدوري ،  الإدارة الاستراتيجية  -7

 2005اليازوري، عمان ،

 . 2002سعد  غالب ياسين ، الإدارة  الاستراتيجية ، دار اليازوري، عمان ،  -8

رفاعي محمد  : ،  ترجمة ( مدخل متكامل)شارلز  وجاريث جونز ، الإدارة  الاستراتيجية  -1
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 : الملخص 

 



Résumé : 

 

 L’ensemble  des  littératures de  gestion estiment  que la possession  d’un  

avantage  concurrentiel  durable  est  un objectif  stratégique , que la plupart des  

entreprises  économiques cherchent à  atteindre dans le  contexte  des  pressions  

concurrentielles qui  caractérisent  l’économie  mondial basé sur la  qualité, les  

connaissances et  les  compétences  ce  qui oblige l’entreprise à   adopter le  

système  de  gestion  stratégique de leur  ressources et compétences,  et  performer   

le  système  de  diagnostic stratégique pour  bien  déterminer  les  sources 

d’avantage concurrentiel inhérente à  leur  environnement  interne dans  le  but  de 

développer  et  exploiter ces  sources avec efficacité, d’une part . 

  D’autres parts, d’identifier avec  précision les  différentes occasions  

d’environnement  concurrentiel pour les  investissements, et éviter les  menaces et  

les risques , ce  qui pourrait à l’entreprise de  choisir  les meilleures stratégies 

concurrentielles. 

    Par  conséquent, nous  constatons  que les  entreprises de  différentes  

formes et   domaines  d’activités à  besoin de développer   ces  capacités , dans  ce 

cadre et  renforcer les pratiques stratégiques  afin  d’améliorer les  pratiques  

administratives  gênantes  vers une réflexion stratégique  globale. 

 Nous  avons  essayé dans  ce   mémoire  de présenter une lecture analytique 

du  cadre  théorique de la stratégie d’entreprise,  en  référence à  l’importance 

d’appliquer du système de  gestion stratégique et  l’impact  de l’avantage 

concurrentiel sur le  choix des  stratégies appropriées. 

 

 

Mots  clés :  

 stratégie d’entreprise,  management  stratégique , planification  stratégique , 

analyse  stratégique , environnement  concurrentiel, avantage  concurrentiel .  

 

 

   

  

   

 



Abstract :  

The  literaries  of managerial intellect is  aggregated upon the tenure of lasting 

competitive advantage which is  considered as purposive strategy . 

Most economical  businesses persue to  achieve it in the shade of competitive 

compressions that is  characterized by  global economy which is made of  quality, 

knowledge and  competencies , the  thing that is inforced on  economic entity, the 

inevitableness taking strategic propelling regime to  its internal resources and 

efficiencies, also verbalizing the  strategic  diagnosis in order to  confine  the  sources 

of  competitive advantage lurking  in its internal environment  to  develop and  exploit 

efficiently in one hand and to  identify the  different chances of  competitive 

environment so as to  be invested and to  avoid the inhering pilfalls and  threats in 

the other, something which enables the  entity to  choose the  congenial competitive 

strategies that  is achieved to  its strategic aims . 

Therefore, we find that  businesses of its different forms, volumes and garing  

spheres have a sparker need to  develop its capabilities in  this gnostic field, 

moreover , to consolidate strategic practises for moving  from fogged administrant 

:applications to found the ground and  organized method of implementing intact 

management and strategic thought confirmed though it , the extravert exclusiveness 

upon   the  others, in  addition contribution is  not  developing managerial practises 

only but also the  strategic  comprehensive and  integrable  ideology. 

From  this spanking , the memo is trying to introduce an  analytic reciting in the  

theoretic frame of  the foundation strategy, by referring to  the economical entity’s 

application for  strategic propelling, also the  competitive character’s vestige on its 

appropriate strategies selection in which the  memo reading is  trying in  this  debate , 

to  stand thereto. 

 

The  key  words :     

 Business strategy ,  strategic management , strategic planning , strategic  

analysis, competitive environment , competitive advantage. 

 

 

 

 


