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 . وألياث الخصدي لهدوافع الاهدشار ،كزاءة في المفهىم،  -

 : الملخص

حؿعى هظه الضعاؾت للبدث في مـهىم ْاهغة زُاب الىغاهُت التي اؾخـدلذ عبر الـًاء الاؿتراض ي في الأوهت الأزحرة، 

وطلً بالخُغق ئلى صواؿع اهدكاع ْاهغة الىغاهُت عبر الـًاء الاؿتراض ي، ووىن الـًاء الاؿتراض ي ؾاهم بكيل هبحر 

في اهدكاع العضًض مً الؿلىهُاث الؿلبُت ؾىاء واهذ مباقغة أو ػحر مباقغة والتروٍج لها لضي العضًض مً أؿغاص 

االإجخمع، وهظا ٌكيل زُغ على االإجخمع، وهظا ما اؾخلؼم ويع حملت مً الألُاث الإجابهت زُاب الىغاهُت والخض مً 

 .جضاعُاجه

 .ألياث الخصديالاهدشار، دوافع ، الفظاء الافتراض ي، خطاب الكزاهيت: الكلماث المفخاحيت

Abstract :   

This studyseeks to investigate the concept of the phenomenon of hate speech that has 

spreadacross the virtualspace in recent times, by addressing the motives for the spread of the 

phenomenon of hatredacross the virtualspace, and the factthat the virtualspace has 

contributedgreatly to the spread of manynegativebehaviors, whether direct or indirect, and 

their promotion among people. Manymembers of society, and this poses a danger to society, 

and thisnecessitated the development of a set of mechanisms to confronthate speech and 

limititsrepercussions. 

 

 

 

 



 

 : ملدمت1

ؿللض أنبذ الؤعلام الجضًض على ؾبُل االإثاٌ أصاة مً أصواث االإىٓماث الؤعهابُت في وكغ الـتن والأؿياع االإخُغؿت 

لاق باؾخسضام الخلىُاث الخىىىلىحُت  لؿهىلت جضاوله، وهظا ٌعني أهّه ٌؿخسضم يمً أزُغ الخغوب على اَلؤ

، 2022ؾاعة أخمض ٌؿً مدمض أبى الؿعىص، قغٍف صعوَل اللبان، ). االإخُىعة، مما ًجعلىا ههضق ما ًضوع 

هىع مىاكع الخىانل الاحخماعي في اهدكاع زُاباث مخعضصة خُث (736م ؾاهم الخُىع الخلني في وؾائل الاجهاٌ وْ

ت الغأي والخعبحر، والأنل أن جيىن : ومخىىعت وهىان قعغة ؿانلت ما بحن هظه الخُاباث زُاب الىغاهُت والىلض وخغٍ

ضها وبأي وؾُلت ًغاها  لت التي ًغٍ الأزحرة مباخت للجمُع وأن ًيىن ليل شخو اللضعة على الخعبحر عً عأًه بالُغٍ

مىاؾبت، وكض أنبدذ مىاكع الخىانل الاحخماعي بِئت زهبت لخُاب الىغاهُت لأهّه ًخجاوػ مغخلت الخعبحر عً الغأي 

ضعى ئلى الخدغٌٍ على العىف والكخم واللظؾ والخِ مً االإياهت الاحخماعُت للأشخام ، 2019حمعت الغبُعي، ، ).وٍ

( 2م

 ئط ٌكهض الـىغ االإعانغ قُىع العضًض مً الانُلاخاث االإثحرة للجضٌ والىلاف بحن الباخثحن واالإهخمحن ونىاع اللغاع، 

أصّث وؾائل وللض  (37، م2020واْم الُائي، ). والإعهاب وزُاب الىغاهُت والعىف واالإظهبُت والأكلُاث والخُغؾ

الاعلام صوعا لا ًمىً الاؾتهاهت به في ػغؽ اللُم واالإعخلضاث ووكغ ول ؿىغ مهما وان اججاهه وهىعه وجىؾُع عكعخه، 

وجدضًضا في عهغ الؤعلام الغكمي الظي احخاح بلىة الىلاٍ الخهِىت ؿىنل ئلى الأؿغاص ومجها ئلى االإجخمعاث لُعمم 

ت الخُىع ووؾائلهاؾخؼلذ االإىٓماث االإخُغؿت ول أقياٌ ، خُث الأؿياع ، للإؿهاح عً هـؿها ووكغ زُاباتها الخعبىٍ

ت عػمالخٓغ االإـغوىاالإمخلئت بالىغاهُت عبر الىؾائل الخللُضًت والخضًثت وبث أؿياعها  أًاث أخمض )،  علحهااالإؼلىَ

 (162، م2022عمًان، ًىهُى 

ئنّ الخُىع الخىىىلىجي في وؾائل الاعلام االإخىىعت ؾاهم بهىعة هبحرة في جـش ي ْاهغة الىغاهُت وزُابها في       ؾ

ت،  وؾائل الخىانل الاحخماعي، خُث ًخم اؾخلُاب قغائذ وأعضاص متزاًضة للاهًمام ئلى حُىف الىغاهُت العهغٍ

ت والألـاّ العضائُت لخىى معاعن الاكخخاٌ الاحخماعي واالإظهبي والعغقي في  مدؿلخحن بالخلض والأؿياع العىهغٍ

لُت وآزغوناالإضون، ).الـًاء الؤلىترووي الىاؾع خُث ججمع الىثحر مً الضعاؾاث الاحخماعُت ،(69 م،2023،حىٍ

والؤعلامُت على أن مىيىع زُاباث الىغاهُت والخدغٌٍ مً االإىيىعاث بالؼت الخؿاؾُت، وهى أمغ مُغوح ومخضاوٌ 

في مسخلف بلضان العالم، ولا ًياص ًسلى مىه أي بلض او مجخمع معانغ، لىىه ًخـاوث مً ميان لأزغ ومً بلض لأزغ، وأنّ 

عُا نضًم، أبى الخؿً، ) .الىغاهُت هؿلىن هى أخض مٓاهغ الؿلىن الصخص ي لبعٌ الأؿغاص في معٓم االإجخمعاث

 أن(4 م،2022
ّ
 أوكع العالم في ؿش الدؿابم وؿخذ الأؿاق أمام وكغ الىغاهُت والخُغؾ والأؿياع الكاصة،  طلًئلا

. بالإياؿت ئلى اهدكاع العباعاث والأؿياع البظًئت بؿبب ػُاب الغكابت وعضم ئمياهُت االإداؾبت أو االإلاخلت اللاهىهُت

 ؟زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي، ئطن ؿُما ًىمً (3صؽ، مؾلام نالح، )

 :وللإحابت على هظه الؤقيالُت هُغح العىانغ الخالُت

  زُاب الىغاهُت؟مما مـهى -



 ماهي صواعي اهدكاع زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي؟ -

 ما هي ألُاث مداعبت زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي؟ -

 : مفهىم خطاب الكزاهيتعبر  مىاكع الخىاصل الاجخماعي– 2

م بالىكاًت مً الخمُحز وزُاب الىغاهُت ومياؿدتهما في 05-20ٌعزف خطاب الكزاهيت في اللاهىن ركم :2-1
ّ
 االإخعل

حمُع أقياٌ الخعبحر التي جيكغ أو حصجع أو جبرع الخمُحز، وهظا جلً التي جخًمً : "بأهّه: "2الـلغة الأولى مً االإاصة 

أؾلىب الاػصعاء أو الؤهاهت أو العضاء أو البؼٌ أو العىف االإىحهت ئلى شخو أو مجمىعت أشخام على أؾاؽ الجيـ 

، وكض "أو العغق أو اللىن أو اليؿب أو الأنل اللىمي أو الؤزني أو اللؼت أو الاهخماء الجؼغافي أو الؤعاكت أو الخالت الصخُت

هى ول : "  االإظوىع بأهه20-05أَلم االإكغع الجؼائغي معنى الخعبحر الظي ٌعض زُابا للىغاهُت وئزاعة للخمُحز في اللاهىن 

غ أو جمثُل أو أي قيل مً أقياٌ الخعبحر مهما واهذ الىؾُلت االإؿخعملت . كىٌ أو هخابت أو عؾم أو ئقاعة أو جهىٍ

 (.244، م243م2023حىان ، مؼعض،العجابي)

دا أويمىُا عضواهُا حصجع االإخللي على الؿلىن ": وهىان مً ٌعغّؿه بأهّه عىف لـٓي أو هخابي ًخًمً جدغًٍا نغٍ

 (.68، م2021نالح الهباحي،  ). "العىُف ججاه الازغ، ٌؿتهضؾ وحىصه وؿىغه ومعخلضه

يي لخُاب الىغاهُت نضع في الىلاًاث االإخدضة العام هما أنّ  يي، 1993أوٌ حعغٍف أمغٍ ، أنضعه اليىوؼغؽ الأمغٍ

الخُاب الظي ًضعى ئلى أعماٌ العىف أو حغائم الىغاهُت، الخُاب الظي ًسلم مىازا مً : " وعغؿه بأهّه

 (.70، م2014ولُض خؿني ،  )". الىغاهُتوالأخيام االإؿبلت التي كض جخدىٌ ئلى حصجُع اعجياب حغائم الىغاهُت

ً في جدضًضهم الإـهىم الىغاهُت، على أن هظه الأزحرة عباعة عً مكاعغ اوسخابُت ًهاخبها  ًخـم مسخلف االإىٓغٍ

 بىحمعت، 7م). اقمئزاػ قضًض، هـىع وعضاوة أو عضم حعاَف مع شخو ما أو ؿىغة أو ش يء أو ختى ْاهغة معُىت

 (.7، م2020

ف مىاكع الخىاصل الاجخماعي: 2-2  : حعزٍ

ؿاعض الىاؽ على الخىانل والخـاعل مع 
ُ
هي مجمىعت مً البرامج أو االإىاكع الؤلىتروهُت على قبىت الؤهترهذ، التي ح

اصة معاعؿهم وئوكاء علاكاث حضًضة مع مُؿخسضمحن  جهم مً ػٍ
ّ
بعًهم البعٌ وهلل االإعلىماث بؿهىلت هبحرة، هما جمى

ً لىــ  آزغٍ

.االإىاكع

https://e3arabi.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9/%)

. 

  : الكزاهيت عبر الفظاء الافتراض يخطاب: 2-3

ت والؿب والؤهاهت التي جخجؿض في قيل نىع وؿُضًىهاث " هي مسخلف أقياٌ العىف والخعهب وعباعاث السخغٍ

ت مً ئعجاب وخؼن وػًب وػحرها التي حؿتهضؾ شخو أو مإؾؿت أو صولت، خُث جيىن  وحعلُلاث وعمىػ حعبحرً

بلعباؽ، )".امىايُع الجيـ والضًً والعغق واللىن والـىغ أو االإٓهغ أو الخالت الاحخماعُت أو الاكخهاصًت أو ػحره

 (340، م2022

https://e3arabi.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A/


اث مخعضصة جبعا الإؿخىي تهضًضها Sova لخهيُف ؿىؿلا:مسخىٍاث خطاب الكزاهيت:4 -2 جلع الىغاهُت في مؿخىٍ

  :للمجخمع

يىن في قيل :المسخىي اللىي -  .الضّعىة للعىف، الضعىة للخمُحز العىهغي، الضعىة لعضم كبىٌ الؿلام وٍ

سُت لأخضار عىف أو جـغكت أو :المسخىي المخىسط- داث حكىً بىكائع جاعٍ خي لىكائع عىف وجمُحز، وجهغٍ غ جاعٍ  جبرً

جمُحز، والخضًث عً حغائم صًيُت أو ئزيُت لجماعت يض أزغ، أؿياع بكأن جـىق حماعت على أزغي، اتهاماث للخأزحر 

  .الؿلبي لصخو أو حماعت صًيُت أو عغكُت على االإجخمع والضولت

داث بكأن :المسخىي الىاعم الخفيف- خمثل في زلم نىعة هاعمت ؾلبُت عً حماعت صًيُت أو ئزيُت عبر وكغ جهغٍ  وٍ

داث بكأن عُىب أزلاكُت الإجمىعت صًيُت، الؤقاعة ئلى مجمىعت عغكُت  عضم ملائمت أو عضم هـاءة حماعت ما، جهغٍ

 2022بلعباؽ، ). أو صًيُت على هدى مهحن أو في ؾُاق اكخباؾاث مً زُاب هغاهُت وههىم صون الخعلُم علحها

 (340م،

 :جخمثل صواؿع اهدكاع زُاب الىغاهُت ؿُما ًلي :الكزاهيتدوافع اهدشار خطاب : 2-5

ان اؾخؼلاٌ وؾائل الاعلام الجماهحري مً كبل بعٌ الضوٌ في خملاث الؼؼو الثلافي والـىغي لخدلُم أهضاؾ -

ٌ عوائؼها  ت للمجخمعاث االإؿتهضؿت، مً زلاٌ جـىٍ م االإىٓىمت الـىغٍ جىؾعُت ومهالح ومىاؿع كىمُت أصي ئلى جمؼٍ

حن الجمعي  ت على االإؿخىٍ ت الخًاعٍ سُت، وما ًيخج عً طلً مً مسخ للهىٍ ت واللُمُت والخاعٍ العلُضًت والخًاعٍ

 .والـغصي

اؾخسضام وؾائل الؤعلام في خملاث الخغب الىـؿُت مً كبل بعٌ الضوٌ التي جسىى خغوب مع بعًها، وواهذ -

الخغبحن العاالإُخحن مً أهثر الىماطج ويىخا في حصجُع زُاب الىغاهُت، ئلى الضعحت التي أنبذ ؿحها هظا االإىيىع أهثر 

 .زُىعة بعض البث الـًائي وجُىع وؾائل الؤعلام واهدكاعها في ول ميان مً العالم

حن االإدلي والضولي صؿع مً حعغيىا لهظه الؿُاؾاث ئلى - اجباع بعٌ الضوٌ ؾُاؾاث الؤكهاء والتهمِل على االإؿخىٍ

 (49 م47، م2020واْم الُائي، ). اؾخسضام أؾالُب زُاب الىغاهُت في مداولت لجظب الاهدباه ئلى كًاًاهم

 .الهىعة الخاَئت عً الأزغ-

 .الخىؾ مً االإىاؿؿت-

 .الخهىع أن الأزغ هى يضن أو عضون-

 .الثلاؿت العامت التربُت والخعلُم-

ش-  .الىُـُت التي هلغأ بها الخاعٍ

ش، والؤعلام، وػُاب االإعلىمت، هثحر مً االإىاكف جبنى على أؾاؽ  ؿهىان بدؿبه هثحر مً الكعىب جٓل لأخضار الخاعٍ

 (7، م2019حمعت الغبُعي، ).7م. ػُاب االإعلىمت والأؿياع االإؿبلت



ت أؿعاٌ الىلام : الملاربت البراغماجيت- هُف "في مدايغة اللاها بجامعت هاعؿاعص " أوؾتن"ما َغخه ": لجان أوؾتن"هٓغٍ

عىضما ًداوٌ الؤوؿان أن ٌعبّر عً ؿىغة ما باؾخعماٌ   ?How to do thingswithwords "هىجؼ الأقُاء باليلماث؟

ت ؿدؿب، ئهّما ًىجؼ أؿعالا عبر هظه الألـاّ، لـذ  " أوؾتن"اللؼت، ؿاهّه لا ًلىم بمجغّص خكض لألـاّ وبنى هدىٍ

، خُث ًخدىٌ "لِؿذ مجغص وؾُلت لىنف الخبر وهلله، بل هي أصاة لبىاء العالم والخأزحر ؿُه" اهدباهىا ئلى أنّ اللؼت 

 (175، م2022بً حُلالي، )176م.زُاب الىغاهُت ئلى ؿعل ئحغامي يهضّص الخُاة

  :الخىاصل الاجخماعيمىاكع الكزاهيت عبر خطاب واكع اهدشار : 3

ع والخأزحر على الغأي  حعخبر قبياث الخىانل الاحخماعي أخض أهمّ أصواث الخؼُحر الاحخماعي وجباصٌ الأؿياع بكيل ؾغَ

م والؿُُغة الـعلُت 
ّ
العام في االإجخمعاث االإخعضصة في العهغ الخضًث، وكض ججاوػث جلً االإىاكع خضوص الغكابت والخدى

على الاجهالاث التي جـغيها الخيىماث والضوٌ الضًىخاجىعٍت، والتي واهذ جمىع الخجمعاث الهؼحرة ختى الاحخماعاث 

نّ جأزحر قبياث الخىانل الاحخماعُلِـ مدهىعا على الجاهب الاحخماعي والاكخهاصي ، ؿاالثلازُت للأؿغاص العاصًحن

ت، وجسلم مىازا  ؿلِ، ػحر أن جلً االإىاكع في بعٌ الأخُان جلعب صوعا أؾاؾُا في الخأزحر الؿُاس ي والخعبئت الجماهحرً

ؾُاؾُا ياػُا، وزىعاث عاعمت، هما خضر في جىوـ ومهغ ولُبُا والُمً وؾىعٍا في أًام زىعاث الغبُع العغبي التي 

، 2018الغخامىت، ). أؾلُذ خياما قمىلُحن واهىا في ؾضة الخىم الإضة زلازحن عاما وفي بعٌ الأخُان أعبعحن عاما

 (.22م

وطلً مً زلاٌ حملت مً العىانغ جخمثل : جأزير اسخخدام مىاكع الخىاصل الاجخماعي في وشز خطاب الكزاهيت: 3-1

 : ؿُماًلي

 اهدؿاب معاوي ومعخلضاث وجهىعاث حضًضة خىٌ العالم الظي جلضمه، كض  مىاكع الخىانل الاحخماعي على ؾاعضث-

 جلاقي أصخاب الـىغ االإخعهب واالإخُغؿحن عبر االإؿاؿاث هظه الأزحرةجيىن مسخلـت عً العالم الىاكعي، خُث أجاخذ 

عملُت الخىانل ؿُما بُجهم بمبالؽ ػهُضة، وطلً بهضؾ الخكض والخجىُض لبث الىغاهُت في وبأؾماء وهمُت، وؾهلذ 

 .ججاه ؿئاث معُىت

بث عؾائل اػصعاء في العضًض مً الأقياٌ ٌ الأشخام االإخُغؿىن واالإخعهبىن الظًً ًىصون وكغ زُاب الىغاهُت حضو- 

 .مجها الخعلُم في مىاكع الأزباع، وعاصة ما جيىن حعلُلاث لا علاكت لها بالخبر هـؿه، وؾائل الخىانل الاحخماعي

وفي الىثحر مً الأماهً في العالم هىان زُاب هغاهُت ٌعهف بكبياث الخىانل الاحخماعي لأؾباب عغكُت أو صًيُت - 

 وأصخاب هظه االإكاعغ الظًً واهىا ٌعبرون عجها على اؾدُداء في ػغؾ مؼللت، وحضوا ػحرها،أو ؾُاؾُت أو َائـُت أو 

 . أزغهلًُاعففي هظه الكبياث ؿًاء عاما ًيكغون مً زلاله زُاب هغاهُتهم لُهل ئلى االإلاًحن

 (305، م2021الخهاوهت، العخىم، )

كبل الخُغق لاهدكاع زُاب الىغاهُت في قبياث : يعبر مىاكع الخىاصل الاجخماعدوافع اهدشار خطاب الكزاهيت: 3-2

:  الخىانل الاحخماعي ًجب أولا جدضًض الأؾباب التي حعلذ هظه الكبياث بِئت خايىت لهظا الخُاب ومً بحن أهمها



جغاحع اؾخسضام مهاصع الأزباع الخللُضًت للخهىٌ على االإعلىماث، ملابل اهدكاع مهاصع أزباع بضًلت وجدضًضا مجها -

 .قبياث الخىانل الاحخماعي

 في وكُاث ؾُاؾُت مخُغؿت جدبنى للاهسغاٍاؾخؼلاٌ االإخُغؿحن ؾُاؾُا أو ازيُا أو صًيُا لخُبُلاث هظه الكبياث -

ت في خكض الخأًُض الإىاكـهم  .أؿياع ئكهائُت أو جمحزً

 هظه الكبياث باعخباعهم وكُحن ومكاعهحن في ول مغاخل عملُت الاجهاٌ الجماعي مً زلاٌ يَبُعت مؿخسضم-

ً، ووكغ االإعلىماث واالإكاعهت االإإزغة في عملُت الخباصٌ  769، م2021ؿىعاع، ).االإؿاهمت الـاعلت في ئعضاص وجسؼٍ

 (. 770م

وىن مىهاث وؾائل الخىانل الاحخماعي ػحر مىٓمت ئلى خض هبحر، الأمغ الظي ٌعني عضم يبِ جلً الىؾائل -

 .بمدضصاث واضخت لليكغ والخىانل لاؾُما زُاب الىغاهُت

ؾهىلت ئوكاء الخؿاباث الىهمُت، الأمغ الظي ٌؿاعض العضًض مً الجهاث والأؿغاص جىحُه زُاباث الىغاهُت على جلً -

 .االإىهاث، مؿخـُضًً مً عضم ئمياهُت معغؿتهم وملاخلتهم كاهىهُا

عاالإُت جلً الىؾائل وؾهىلت الخىانل مً زلالها أعُى عكغاث االإؿخسضمحن الضاؿع وكغ أؿياعهم االإخُغؿت التي - 

ؾياي لاًً ). حؿاعض على جدـحز مكاعغ الىغاهُت والخـغكت لبعٌ االإخللحن مً الجمهىع اللابل لخمل الأؿياع االإخُغؿت

(.   7الضولُت،صؽ، م

 : همااذ خطاب الكزاهيت في الدول : 3-3

على مىاَم – ؿغق أوكأث على أؾاؽ عىهغي - جم جىزُم عضة هجماث لـغق الخـىق الأبٌُ: االإخدضة في الىلاًاث -

ؾىً الأشخام أصخاب البكغة الؿىصاء، ؿعلى ؾبُل االإثاٌ أزبذ الخدلُلاث أن مىـظ ئَلاق الىاع في هىِؿت 

غان" حكاعلؿخىن "  والظي أؾـغ عً كخل حؿعت عحاٌ ؾىص، اهسغٍ في عملُت حعلُم طاجُت على 2015ًىهُى / خؼٍ

 .الاهترهذ صؿعخه ئلى الاعخلاص بأنّ الهضؾ مً الخـىق الأبٌُ ًىحب عملا عىُـا

ىن واللىمُىن البىطًىن ئلى اؾخسضام وؾائل الخىانل الاحخماعي لإهاهت أكلُت : مُاهماع- ٌعمض اللاصة العؿىغٍ

مً مجمىع الؿيان، كالذ بعثت جلص ي %  2الغوهُىؼا االإؿلمت، كبل وأزىاء خملاث الخُهحر العغقي، والظًً ٌكيلىن 

للض وان "الخلائم الخابعت للأمم االإخدضة التي أعؾلذ للىكىؾ على أزاع جىامي زُاب الىغاهُت يض مؿلمي الغوهُىؼا 

 8م". ؿِؿبىن أصاة ؿاعلت لأولئً الظًً ٌؿعىن ليكغ الىغاهُت

ت الؼغبُت والبٌُ جدذ الخهاع، بؿبب مىحاث " الاؾدبضاٌ العُٓم" وان قعاع : هُىػٍلاهضا- والظي ٌعني بأن الهىٍ

الهجغة الهائلت مً البلضان ػحر الأوعوبُت وػحر البًُاء، الضوع الأهبر في حعمُم الخُاب العىهغي في العضًض مً الضوٌ 

ت الأوعوبُت، بلخل أهثر مً   شخو 49الأوعوبُت ومجها هُىػٍلاهضا التي قهضث كُام أخض الأشخام االإخعهبحن للهىٍ

ش   خُث كام مُلم الىاع ببث 2019 ماعؽ 15واهىا مخىاحضًً في مسجضًً أزىاء جىاحضهم لأصاء نلاة الجمعت بخاعٍ

 (. 8، م7صؽ، مؾياي لاًً الضولُت، ).هجىمه على مىكع ًىجُىب

  :مميزاث خطاب الكزاهيت عبر مىاكع الخىاصل الاجخماعي: 4- 3



 التي جىؿغها مىاكع الخىانل الاحخماعي عً ػحرها مً وؾائل الؤعلام الأزغي، ئلى سزعت الاهدشار وسٍادة الاهخمام- 

حاهب الاهخمام الكضًض الظي ًىلُه مؿخسضمي مىاكع الخىانل الاحخماعي الإا ًخابعىهه مً مدخىي وما ًىدكغ مً 

 .ميكىعاث ؾىاء بالخعلُم علحها بالإًجاب أو بالؿلب ولىً االإدخىي ًؼصاص قعبُت واهدكاعا

ل حضا، وهى ما جداوٌ االإىاكع هـؿها ملاومخه بخلىُاث الظواء الانُىاعي التي الدًمىمت وبلاء المحخىي -  لىكذ َىٍ

جداوٌ الخعغؾ على االإدخىي الخُغ والخؿاؽ والظي ًخًمً زُاب الىغاهُت والألـاّ االإهىُت ومسخه وجدظًغ 

  .ناخب الخؿاب أو حعُُله هعلاب على هخابت ووكغ هظا االإدخىي 

ؿاالإدخىي على مىاكع الخىانل الاحخماعي ًمىً وكغه لعضص لا نهائي بحن االإؿخسضمحن  : Sharesإمكاهيت اليشز والخكزار-

ؾىاء مً زلاٌ االإكاعهت مً الياجب الأنلي أو مً زلاٌ وسخ االإًمىن بىــ نُؼخه أو ختى ئعاصة نُاػخه، وأًًا 

 .وكغه مً مىكع لأزغ ما بحن ؿِؿبىن وواحـ أب وػحرها، وهى ما ًجعل زُاب الىغاهُت الؤلىترووي قضًض الخُىعة 

، ًمىده خماًت ومؿاخت للخعبحر عً أقىع زُاباث الىغاهُت وأبكع كىن مصدر محخىي خطاب الكزاهيت مجهىلا-

أؿياع الخدغٌٍ على العىف لأهّه ًًمً عضم ئمياهُت الىنىٌ ئلُه ؾىاء باؾخسضام اؾم مؿخعاع أو خؿاب مؼٍف، 

ًمً الإهضع االإدخىي أهه لً ًخدمل جبعاث ما ًُلله مً مدخىي وزُاب ًبث ؾمىما  .وٍ

ض ججاوس الحدود الجغزافيت-  أهّه في خالت زُاب الىغاهُت لا ًؼٍ
ّ
، وهى مً أهبر ممحزاث مىاكع الخىانل الاحخماعي ئلا

عاث االإسخلـت مابحن   حعلُضا ونعىبت في الؤمؿان بياجب االإدخىي وئزًاعه لىخائج ؿعلخه ولللىاهحن والدكغَ
ّ
الأمىع ئلا

 ٌ ( 1254، م1253ئبغاهُم مدمض، ٌؿً، صؽ، م). الضو

ت بدُث أهه ًمىً أن ٌؿخمغ الإضة -  . ؾاعت َىاٌ الأؾبىع24ًدؿم بالاؾخمغاعٍ

الجمهىع الظي ًبث زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي هى أوؾع اهدكاعا وػحر مدضوص ملاعهت بالجمهىع --

 .الظي ًبث زُاب الىغاهُت بكيل جللُضي

الطخُت على مىاكع الخىانل الاحخماعي خُث لا ًمىىه أن ًخجىب الخُاب، لإمياهُت ئعؾاٌ الغؾائل والهىع -

 41 م40م. وملاَع الـُضًى االإؿِئت له في أي وكذ وفي أي ػمان

زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي مخىللا ومىغعا، خُث في خاٌ جم خظؾ االإدخىي االإدؿّم بالىغاهُت -

عً مىهت ما، ؿمً االإمىً أن هجض هظا الخُاب على هــ االإىهت أو على مىهت مسخلـت باؾم مسخلف، ؿُبُعت 

زُاب الىغاهُت االإخدغهت ؾاهمذ بجعل الأؿياع التي لم جلم صعما في االإاض ي أن جيىن مدِ اهدباه ولها حمهىعها 

 .الىاؾع عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي

زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي ٌعخبر أهثر زُىعة، ؿهى ػحر مغجبِ بميان حؼغافي أو ػمً مدضص، -

عمل على ئهاهت الطخُت أمام عضص هبحر مً االإؿخسضمحن  42م. وَ

 : خطاب الكزاهيت حسب شدجه إلى زلازت مسخىٍاث (فيسبىك) المىكع حيث ًلسّم

 . ًخًمً االإؿخىي الأولى الخُاباث التي جىُىي على العىف أو أنّها جضعم العىف بكيل هخابي أو مغئي



 أما االإؿخىي الثاوي ؿُخًمً العباعاث أو الهىع  أو الخعبحراث التي جخًمً هغاهُت واقمئزاػ  مً الأؿغاص طوي 

 .الؤعاكاث الجؿضًت أو العللُت

 (47، م2020االإىاحضة،  ).في االإؿخىي الثالث أي صعىاث الخـغكت أو الؤكهاء لـغص أو مجمىعت مً الأؿغاصو

 :صىر لأشكال الكزاهيت المخداولت عبر شبكاث الخىاصل الاجخماعي

ه الخلائم أو جىظًبها-  .حكىٍ

-ً  .عضم اللبىٌ بالازخلاؾ مع الأزغٍ

ً وئكهائهم عً االإكاعهت في قتى الكإون-  .هغاهُت الخحر للأزغٍ

ً بؿبب الازخلاؾ في اللىن أو الضًً أو االإظهب أو الجيـ-   (2021عبض الؿلام، حاهـي . 67م). الىٓغة الضوهُت للأزغٍ

ٌعخبر مهُلح زُاب الىغاهُت مً االإهُلخاث الكائىت، والتي ًضوع خىلها :واكع خطاب الكزاهيت وسبل مىاجهخه

ؿهل الخلاعب به، ولظلً اؾخعملذ  الىثحر مً الجضٌ، وجغي الُىوؿيى أن ؾبب طلً وىهه مـهىما واؾع الىُاق، وَ

للترهحز على كضعة الخُاب على الدؿِب في الًغع والضؿع " زُاب زىؾ"، و"زُاب زُغ"مـاهُم يُلت مً كبُل 

 13م. ئلى هخائج عىُـت

والإىع ومياؿدت زُاب الىغاهُت ػحر اللاهىوي عبر الاهترهذ اجـلذ لجىت الاجداص الأوعوبي مع الـِؿبىن وما 

ىجُىب في ماًى  تر وٍ  Code على مضوهت الؿلىن الإياؿدت زُاب الىغاهُت ػحر اللاهىوي عبر الاهترهذ2016ًىغوؾـخىجىٍ

of conduct on counteringillegalhate speech online Snapchat الاوؿخؼغام"، قاعن 2018، وزلاٌ عام "

هظلً في هظه الاجـاكُت، واهًم جُبُم جًُ جىن في ؾبخمبر Dailymotion "الضًلي مىقً"و" الؿىاب قاث"و

ض مً ، ، أعلىذ لُىىض ان أًًا عً مكاعهتها في االإضوهت2021، وفي ًىهُى 2020
ّ
والهضؾ مً هظه االإضوهت هى الخأه

ؾغعت حعامل الكغواث الؿابلت مع َلباث ئػالت االإدخىي، وطلً عىضما ًخللىن َلبا لإػالت مدخىي مً هٓامهم 

% 90 أن الكغواث جلىم الان في االإخىؾِ بخلُُم 2020وهكـذ هخائج الخلُُم الأزحر في ًىهُى ، الأؾاس ي على الاهترهذ

مً االإدخىي الظي ٌعخبر زُاب هغاهُت ػحر كاهىوي جخم % 71 ؾاعت، و24مً االإدخىي الظي جم الؤبلاغ عىه في ػًىن 

 .42 م41م%.  57.8مً االإدخىي الظي ًضعى ئلى اللخل أو العىف يض مجمىعاث معُىت في % 83.5ئػالخه، وجم ئػالت 

اض ي الظي  ذ الضعاؾت ئلى أن الأؾالُب الخالُت الإياؿدت زُاب الىغاهُت ػحر هاحعت خُث جىكع الىمىطج الغٍ
ّ
وجىنل

ويعه الباخثىن أن االإغاكبت يمً مىهت واخضة مثل ؿِؿبىن ًمىً أن جإصي في الىاكع ئلى جـاكم اهدكاع زُاب 

واكترح الباحثىن  جإصي في نهاًت االإُاؾ ئلى اهخلاله ئلى أماهً مجهىلت خُث جهعب صعاؾخه ومياؿدخه، الىغاهُت وكض

 ،2019قاعلىث جي ) :مجمىعت مً السياساث التي ًمكً أن جلىم شزكاث الخىاصل الاجخماعي بخطبيلها وهي

 .(59م

مىً أن - خٓغ مجمىعاث الىغاهُت الهؼحرة وؿبُا بضلا مً االإجمىعاث الىبحرة، خُث ئن اهدكاؿها أهثر ؾهىلت، وٍ

 ٌ  .ٌؿاعض خٓغها على مىع حكيل االإجمىعاث الىبحرة في االإلام الأو



خٓغ أعضاص نؼحرة مً االإؿخسضمحن ًخم ازخُاعهم عكىائُا مً مجمىعاث الىغاهُت على الاهترهذ، خُث ئنّ خٓغ -

ت الخعبحر  .مجمىعاث واملت مً االإؿخسضمحن كض ًدؿبب بؼًب عاعم، واصعاءاث بالاعخضاء على خغٍ

 .التي ًمىً أن حعاهـ أزغ مجمىعاث الىغاهُت" مداعبت الىغاهُت"حصجُع حكىُل مجمىعاث -

بما أنّ الىثحر مً مجمىعاث الىغاهُت على الاهترهذ جدبنى وحهاث هٓغ مخعاعيت، ًجب على مضًغي االإىهاث ئوكاء -

 .مجمىعت مهُىعت مً االإؿخسضمحن لؼعع الكلاق والخـغكت بحن هظه االإجمىعاث

وكض وحض الباخثىن أنّ هظه االإعاعن الؤلىتروهُت ًمىً أن جلط ي على مجمىعاث الىغاهُت الىبحرة التي جدبنى وحهاث 

( 60م، 2021العمغي، ). 60م.هٓغ مخعاعيت

غ أعضه ؾب حأمّا   ًمىً جدضًض عضة مماعؾاث جدبعها الضوٌ مزكش المسخلبل للأبحار والدراساث المخلدمتجلغٍ

 :الإغاكبت مدخىي الخىانل الاحخماعي

ت، : االإخابعت ئوكاء وخضاث - لغنض ما ًيكغ على وؾائل الخىانل الاحخماعي، وهي وخضاث جمؼج بحن الجهىص البكغٍ

 .واؾخسضام الخُبُلاث االإخسههت في حمع البُاهاث مً وؾائل الخىانل

مً زلاٌ حمع االإعلىماث عبر االإىهاث االإسخلـت، وجدلُل جلً االإاصة، واؾخسغاج : االإدخىي اؾخسضام جلىُاث مغاكبت -

 771م.االإإقغاث عبر مدغواث جدلُل الىهىم

مً َغؾ حهاث خيىمُت لإصاعاث مىاكع الخىانل الاحخماعي بالىكف عً بُاهاث : البُاهاث جلضًم َلباث هكف -

 .مؿخسضمحن أو نـداث بعُجها لأؾباب أمىُت أو حىائُت

وهي بغمجُاث اللغنىت التي جدهل علحها بعٌ الخيىماث والأحهؼة : والازتراق الاعخماص على بغمجُاث الخجؿـ -

 .772م. الأمىُت للخجؿـ على االإؿخسضمحن

  (772، م771، م2021ؿىعاع،  )

 : كما أكزّث دراست أخزي أن هذه الألياث جخمثل في

وىهىا وعِل في عالم مـخىح باث مجالا زهبا ليكغ : جحيين كىاهين صارمت ججاه مسخخدمي العالم الافتراض ي-

 .زُاب الىغاهُت وأهثر جأزحرا على الجمهىع مً الىاكع، وهظا ما ٌؿخضعي ئحغاءاث الإؿاًغة هظه الخُىعاث

ؾىاء في االإىاكع أو الىاكع وطلً لغنض ول ماله : إوشاء وحداث المخابعت لكل أشكال الخطاب المحث على الكزاهيت-

علاكت بسُاب الىغاهُت ومسخلف أقياٌ الخمُحز العىهغي، وهى ما أكغجه الؿلُاث العلُا للبلاص باوكاء االإغنض 

ني للىكاًت مً الخمُحز وزُاب الىغاهُت، والظي ًخىلى عنض ول أقياٌ الخمُحز وزُاب الىغاهُت واكتراح عىانغ  الىَ

ىُت للىكاًت مً الخمُحز وزُاب الىغاهُت واالإؿاهمت في جىـُظها، بالخيؿُم مع الؿلُاث العمىمُت  الاؾتراجُجُت الىَ

  .االإسخهت وحمُع الـاعلحن في هظا االإجاٌ واالإجخمع االإضوي

 االإدخىي الؤعلامي على يغوعة جـاصي زُاب الليام بئجزاءاث ردعيت وجيبيهيت للطبلت السياسيت والمشاهير وصاوعي-

ً على مسخلف قغائذ الجمهىع   .الىغاهُت في زُاباتهم وميكىعاتهم، وزانت باعخباعهم مً كاصة الغأي مً االإإزغٍ



مً زلاٌ الىخضاث االإخسههت في : إلشام شزكاث الخكىىلىجيا وشبكاث الخىاصل الاجخماعي على فزض الزكابت-

عنض ما ًيكغ في مىاكع الخىانل الاحخماعي، وعنض حمُع االإعلىماث التي مً قأنها أن حؿاهم في زُاب الىغاهُت 

ت الخعبحر للأشخام، وجىثُف الخعاون بحن الهُئاث وقبياث الخىانل الاحخماعي وعماللت  صون االإؿاؽ بدغٍ

لت بمؿخسضمي ومغوجي زُاب الىغاهُت، وطلً للخـاّ على الأمً اللىمي 
ّ
الخىىىلىحُا في مسخلف البُاهاث االإخعل

 .391م.للجؼائغ مع مغاعاة االإعاًحر اللاهىهُت

 وطلً مً زلاٌ جىغَـ وبظٌ االإجهىصاث :حث وجفعيل مهام أوساق المجخمع المدوي في مىاجهت أفت الكزاهيت-

الإىاحهت هظا الخُاب الظي هسغ الىٓام الاحخماعي، وزانت مع الخدىلاث الؿُاؾُت التي قهضتها الجؼائغ في الأوهت 

الأزحرة، وجـعُل الىضواث واالإلخلُاث بحن مىدؿبي االإجخمع االإضوي، لخجؿُض عوح الخىاع والدؿامذ لبىاء الىٓام 

 .الاحخماعي واؾدئهاٌ الٓاهغة، والىكىؾ بجاهب ضخاًا زُاب الىغاهُت وصعمهم حغاء الهجماث التي ًخعغيىن لها

اصًت في االإجخمع :جفعيل دور مؤسساث المجخمع في مىاجهت الكزاهيت-  وطلً مً زلاٌ ئقغان االإإؾؿاث الغٍ

، باعخباعهم مً االإإؾؿاث االإهمت في مىاحهت واؾدئهاٌ (االإؿاحض، االإضاعؽ، الجامعاث، الأؾغة، وؾائل الاعلام)

ىُت بحن مسخلف حهاث  زُاب الىغاهُت بمسخلف أهىاعه لضي الـغص، وجىححهه هدى زلاؿت الدؿامذ واالإهالخت الىَ

ؼ زلاؿت الخىاع والخـاهم بحن مسخلف أَُاؾ االإجخمع ً، حعؼٍ  .الىَ

- ً اللاصة، االإكاهحر، الـىاهحن، ناوعي االإدخىي الؤعلامي، الجهاث الضًيُت ) وزانت وأنّهم :وجىجيههم احخىاء المؤززٍ

ت واؾعت للخأزحر على الجمهىع، ويغوعة اؾدئهاٌ وعم زُاب الىغاهُت وعضم (الـاعلت ، ًخمخعىن بلاعضة حماهحرً

دث على  الاههُاع الإغوحُه وخثهم على جىبُه ول أَُاؾ االإجخمع، للإبلاغ عً االإدخىي الظي ٌكيل جدغًٍا وٍ

.  الىغاهُت

 (392، م2022عمغاوي، ملعاف، )

ؼ زلاؿت الخىاع والازخلاؾ وكبىٌ الأزغ بالخىاػي مع اللُام بالإنلاح ومداعبت :لمىاجهت خطاب الكزاهيت  لابض حعؼٍ

اث مىهاث االإُضًا الغكمُت لا جسلم خالت الاؾخلُاب الؿُاس ي والاًضًىلىجي، وئهّما حؿاهم ، الـؿاص على ول االإؿخىٍ

غ علُه مً زغاء الخـاعلُت الغكمُت مما ًجعل هظه االإىهّاث 
ّ
في حعمُلها وجأحُجها بـعل اؾدثماع االإؿخسضم الإا جخىؿ

ً الأشخام والكبياث مً طوي الخـىحر االإخمازل وججمُعهم هما حؿاهم في جمىحن االإجمىعاث االإؿخلُبت " حؿهّل جيىٍ

 (.177، م2022 بً عبض الله،  )177م

 خظؾ االإيكىعاث عبر مىهاتها التي جىتهً مضوهت الؿلىن، وهظا وكض وؿغّث الكبياث الاحخماعُت زانُت الؤبلاغ عً -

 ؾاعت وحعُُل الىنىٌ ئلُه، مما ًىضح بالـعل كضعتها على 24أي مدخىي مؿيئ، والعمل على خظؿه في ػًىن 

 .جىُٓم والخدىم في االإدخىي 

 .ونل الأمغ ئلى خٓغ الخؿاباث عً مكاعهت أي مدخىي ٌكخمل على مهُلخاث وحعبحراث جهىف هسُاب الىغاهُت-

ض مً Garlandًغي : الخُاب االإًاص- وأزغون أن الخل االإدخمل الإكيلت زُاب الىغاهُت العاالإُت االإخىامُت هى مؼٍ

الخُاباث البضًلت، وجـعُل الخُاب االإًاص وهى عص مباقغ ًيخجه االإىاَىىن الإىاهًت الىغاهُت والخللُل مً 



اتها، خُث ٌؿخلؼم الخُاب االإًاص للىغاهُت، اؾخجابت مً كبل االإىاًَ مً أحل وكف الاهدكاع، وجثبُِ  مؿخىٍ

م حؼُحر اللىاعاث الغاسخت واالإىاكف االإخعهبت  .مضاها عً َغٍ

ع الاؾخجابت وكاصع على الخطاب المظاد رد فعل جماهيري شائع على الكزاهيت في المحخىٍاث الزكميت- ، وهى ؾغَ

الخعامل مع هظه الخُاباث العىُـت وبأي لؼت واهذ، زانت الخُاب االإىٓم ؿهى ٌؿاهم في وكغ مضاولاث وخىاعاث 

ض مً  إصي ئلى اهسـاى مؿخىي الىغاهُت والعىف، وهى أهثر ؿاعلُت في جىحُه االإداصزاث، وجىؿحر االإؼٍ أهثر جىاػها، وٍ

ضاث والخعلُلاث  االإعاعيت الإىاكف الىغاهُت، وبالخالي ًىلي العضًض مً الباخثحن أهمُت لخـعُل الخُاب  الضعم للخؼغٍ

اصة الخُاب االإخدًغ وصعم حىصة الخضاوٌ في  لت مجضًت الإىاحهت الىغاهُت عبر الاهترهذ، مع ئمياهُت ػٍ االإًاص هُغٍ

 (.165، م2022العبضي، ).االإىاككاث العامت والخغة

ًمىً مىاحهت زُاب :الاستراجيجياث المعخمدة في مىاجهت خطاب الكزاهيت على مىاكع الخىاصل الاجخماعي- 

اللاهىن، التربُت ): جخم مً زلاٌ: الىغاهُت على مىاكع الخىانل الاحخماعي مً زلاٌ أعبع اؾتراجُجُاث أؾاؾُت

غاؾ االإعىُت بالٓاهغة، بضءا مً الأمم ن، وحكاع(والخعلُم، الخُىع الخىىىلىجي، الخىعُت  في مؿإولُتها حمُع اَلأ

مىً  االإخدضة واالإجخمع الضولي ومغوعا بالضوٌ ومإؾؿاتها وونىلا ئلى الجماعاث والأؿغاص صازل االإجخمع االإدلي، وٍ

بت االإضي والبعُضة االإضي، خُث حكمل الأولى ألُاث : جهيُف هظه الألُاث يمً قيلحن مً الاؾتراجُجُاث اللغٍ

االإىاحهت لخُاب الىغاهُت عىض خضوزه، وحكمل الثاهُت الألُاث للىكاًت مىه ومىع جىامُه واهدكاعه في االإؿخلبل وجخجلى 

 : مؿإولُت الضولت في

غ اللاهىهُت الغاصعت لخُاب الىغاهُت وجباصٌ االإعلىماث بحن الخبراء على االإؿخىي العالمي خىٌ  - ؼ اَلأ حعؼٍ

غ الخضابحر  ىُت واالإلاخلت الجىائُت في مجاٌ زُاب الىغاهُت عبر الاهترهذ، وهُـُت جُىٍ االإباصعاث واللىاهحن الىَ

مىً الاؾخـاصة مً ججاعب بعٌ الضوٌ في  االإًاصة وأؿًل االإماعؾاث الإياؿدت هظه الٓاهغة بكيل ؿعاٌ، وٍ

 : هظا االإجاٌ، ؿعلى ؾبُل االإثاٌ

م قغواث الخىانل الاحخماعي ما ًهل ئلى  -  ملُىن ًىعو في خاٌ 50ويعذ أالإاهُا كاهىها مً قأهه حؼغٍ

 .جلاعؿذ عً خظؾ زُاباث الىغاهُت بؿغعت

ويعذ ؿغوؿا كاهىها ًلؼم مىهاث الخىانل الاحخماعي ومدغواث البدث باػالت أي مدخىي ًدغّى على  -

ت، والخعهب الضًني في ػًىن   ؾاعت، أو جيىن هظه االإىهاث جدذ َائلت 24الىغاهُت، والعىف، والعىهغٍ

 . ملُىن ًىعو1.25الخعغى لؼغامت جهل ئلى 

ه ؾمعت شخو أو  - ويعذ هىضا كاهىها ًـؿغ زُاب الىغاهُت بأهّه مدخىي ٌعبّر عً هغاهُت أو حكىٍ

دُذ للمكخىحن جلضًم قياوي يض الأؿغاص الظًً ًيكغون مثل هظه الخُاباث على  مجمىعت عبر الاهترهذ، وٍ

لؼم الصخو الظي ًغؿٌ الخىكف عً الخعبحر عً زُاب الىغاهُت، بضؿع ػغامت  الكبىت العىىبىجُت، وٍ

 . ألف صولاع للطخاًا50كضعها 

ئوكاء جُبُلاث ومىهاث ومىخضًاث جغنض زُاب الىغاهُت على الاهترهذ، وجلضّم ههائذ خىٌ هُـُت  -

مىاحهخه والألُاث الىاحب اعخماصها مً كبل الطخاًا، ئياؿت ئلى زلم مؿاخاث للىلاف وجباصٌ الغأي 

مىً صعم حهىص مىٓماث االإجخمع االإضوي والىاقُحن االإخُىعحن في هظا  خىٌ اوعياؾاتها وجضاعُاتها، وٍ

االإجاٌ، وجىؿحر صلُل مىخض لهم ًخًمً ول الاؾتراجُجُاث االإلائمت واالإعاعؾ االإىاؾبت، هجض على ؾبُل االإثاٌ 



ت حؿمى ؿغٍ ؿغي لخدبع زُاب الىغاهُت على " الخدالف اليؿائي: أَللذ مىٓمت مضهُت ؾىَ أوٌ جُبُم ؾىَ

الاهترهذ ومياؿدخه بمؿاعضة مجمىعاث مً االإخُىعحن، خُث ًخم جدضًض الخعلُلاث التي جدٌ على 

الىغاهُت وحصجُع االإخُىعحن على االإكاعهت في هلاقاث للمؿاعضة في مىاحهتها، وجلضّم االإىهت ههائذ 

الإؿاعضة االإؿخسضمحن على جدضًض الىلام الظي ًدٌ على الىغاهُت، بالإياؿت ئلى الأؾالُب الىاحب 

 .اعخماصها في الخُاب االإًاط لخلً الاؾتراجُجُاث

ئوكاء مجلـ عكمي عغبي بحن حمُع الضوٌ العغبُت ًيىن بمثابت مىخضي للخىاعاث الؤؾتراجُجُت للؿُاؾت  -

ع الىاجخت في ؾُاؾاث الىكاًت واالإىاحهت، ووكغ هخائج  ؼ االإكاعَ الغكمُت والخىىىلىحُت، ٌؿعى ئلى حعؼٍ

أَللذ االإـىيُت قبىت : الأبدار الغائضة، وجباصٌ الخبراث والخعاون بكيل وامل وميؿم، على ؾبُل االإثاٌ

 عًى مً الأوؾاٍ الأواصًمُت والخيىمُت واالإجخمع 3200 التي جًم الان أهثر مً RANالخىعُت بالخُغؾ 

بُت وأؿًل االإماعؾاث عبر الخضوص ووكغ هخائج الأبدار  ع الخجغٍ ؼ االإكاعَ االإضوي، وجخمثل مهمت الكبىت في حعؼٍ

، جم ئوكاء مجلـ جىحُه ئيافي لخلضًم االإكىعة للضوٌ الأعًاء بكأن ؾُاؾاث 2019الجضًضة وفي عام 

 .الىكاًت الخانت بهم

ؼ الخعلُم الغكمي وحعضًل االإىاهج الخعلُمُت لُلاب االإضاعؽ، وي جخًمً مىاص حعلُمُت حضًضة جدىاؾب  - حعؼٍ

التربُت " وماصة " الىىعُت الغكمُت"مع العالم الغكمي الظي وعِل ؿُه والٓىاهغ االإغجبُت به، هاياؿت ماصة 

خُث حؿخُُع هظه االإاصة أن جبني " التربُت على الدؿامذ واللُم الؤوؿاهُت" ، وماصة "على االإىاَىت الغكمُت

ؼ نىعة ئًجابُت خىٌ الازغ  ـاٌ واالإغاهلحن خىٌ مساَغ العالم الغكمي وتهضًضاجه مً حهت، وحعؼٍ وعُا للَأ

 .االإسخلف مً حهت أزغي بما ًدىاؾب مع زلاؿت الخعضص والعِل االإكترن واالإىاَىت العاالإُت الجضًضة

ئوكاء حِل ئلىترووي زام بالضولت ًىاحه الىغاهُت بسُاب حؿامذ ٌعخمض على الأؾالُب هـؿها التي  -

حؿخسضم مً كبل حماعاث زُاب الىغاهُت، أي عبر الظباب الؤلىترووي، وػٍاصة عملُاث الخـاعل واليكغ 

بكيل واؾع في العالم الغكمي، على أن جغهؼ عؾائل الدؿامذ على مًاع زُاب الىغاهُت وولـخه الباهٓت، 

مىً صعم  ؼ اللُم الؤوؿاهُت هًغوعة للأمً الؤوؿاوي والىحىصي، لأهّه مع الىغاهُت ًسؿغ الجمُع، وٍ وحعؼٍ

مىٓماث االإجخمع االإضوي في هظه الؤحغاءاث االإًاصاث ؾىاء واهذ مً كبل الخيىمت مباقغة أم الؿلُاث 

  11، م10م. االإدلُت أم الأمم االإخدضة أم االإىٓماث الضولُت االإعىُت

حعض مىاكع الخىانل الاحخماعي مً أبغػ الىؾائل، التي جغجىؼ علحها االإسُُاث الاؾتراجُجُت ليكغ العىف 

ت والثىابذ  ت، وػعؼعت اللىاعاث الـىغٍ والـىض ى والأعماٌ الؤحغامُت ووكغ الكائعاث والأزباع االإؼلىَ

 .العلائضًت

وحكحر الؤخهاءاث ئلى أنّ زُاباث الىغاهُت خىٌ العالم ناعث جخؼضّي على الاؾخسضام الىبحر لىؾائل 

 2020الخىانل الاحخماعي، خُث جًاعف زُاب الىغاهُت على جُبُم ؿِؿبىن واوؿخؼغام أعبع مغا في عام 

 ملاًحن ميكىع على اوؿخؼغام في الغبع الثاوي 3.3 ملُىن ميكىع على ؿِؿبىن و22.5، وهى ما أصي ئلى ئػالت 

، وجمىً بالخالي ملاًحن الاؿغاص خىٌ العالم والعضًض مً الجماعاث مً ئهخاج هغاهُتهم وجضاولها 2020مً عام 

 (.4،  م 11، م10، م 2022الهغاؾ، ) 4م.صون جيالُف باهٓت

 : ألياث لمىاجهت خطابالكزاهيت

ت الخعبحر وزُاب الىغاهُت: "يغوعة ويع خض ؿانل وواضح بحن مهُلحي -  ".خغٍ



 .خٓغ االإىاكع الضاعُت ئلى زُاب الىغاهُت -

 . يمان الخم في االإلاياة للأشخام االإؿتهضؿحن مً زُاب الىغاهُت -

عبض الؿلام، ). الؤبلاغ عً ميكىعاث وؾائل الخىانل الاحخماعي التي جيكغ الكائعاث واالإعلىماث الخاَئت -

 (72، م2021حاهـي 

ل في الىكذ ااجه، جحدًّاث 
ّ
فئنّ خطاب الكزاهيت في مىصاث الخىاصل الاجخماعي له مميزاث محدّدة حشك

ت في محاولاث الخصدّي له والحد مً اهدشاره  :  مزكشٍ

ض أنّ زىاعػمُاث مىاكع الخىانل الاحخماعي حؿاهم في زلم ما ٌعغؾ ب-      : وحضث صعاؾت خضًثت أحغٍذ في الؿىٍ

 وهى مهُلح ٌكحر ئلى حعغّى االإؿخسضم ئلى مدخىي، ًخىاؿم مع جـًُلاتهم Echo chambers" ػغؾ الهضي"

ض مً ؿغم حعغّى أؿغاص طوي مُىٌ  لصخهُت أهثر مً أي مدخىي أزغ بيلماث أزغي، ؿانّ هظه الخىاعػمُاث كض جؼٍ

ت ض مً جهاعض زُاب الىغاهُت والعىهغٍ ت ئلى مدخىي ئعلامي ًخىاؿم مع أؿياعهم، ما ًؼٍ  .عىهغٍ

غ الُىوؿيى خىٌ زُاب الىغاهُت في الاهترهذ ئلى نعىبت جُبُم اللاهىن ججاه مىهاث الخىانل -  ٌكحر جلغٍ

 .بؿبب الخعلُضاث اللىحِؿدُت زانّت عىض جىاحض الإلغّاث الغئِؿُت الإىهاث الخىانل في بلض أزغ

ًمىً لخُاب الىغاهُت البلاء في الاهترهذ، والٓهىع عبر مىهاث جىانل الاحخماعي مترابُت مع بعًها البعٌ، - 

سلم مىازا عاما لخُاب هغاهُت  االإيكىع هـؿه أو الـُضًى والهىعة على مىهاث عضّة، وبالخالي ؿهى ًيكغ بؿغعت وٍ

 .(8،م2021علي، ؾدبه، أًلىٌ ). حماعي في االإؿاخت الاؿترايُت

ا على الأػماث والجزاعاث، ي ه الخلائم ووكغ زُاب مثحر للـتن جأزحرًا كىًٍ ؤزغ اؾخسضام الأصواث الغكمُت بهضؾ حكىٍ

اصجه الإىاًَ الًعف الاحخماعُت بؿُبل مبخىغة وػحر مخىكعت  عً ػٍ
ً

لذ . ؿًلا
َّ
وختى كبل عهغ الخدىٌ الغكمي، قي

ش . كىي عاسخت مدغِّهت للعىف (مثل، الىؾائل االإُبىعت واالإؿمىعت واالإغئُت)جىىىلىحُا الاجهالاث  كهض الخاعٍ وَ

الخضًث على بعٌ الأمثلت االإغوعت على اؾخسضام الضعاًت وزُاب الىغاهُت بما أؾـغ عً خضور أزاع مهلىت، ومً 

ت مع طلً، في االإجاٌ الغكمي ًمىً للتهضًضاث التي جىللها . أقهغ الأمثلت على طلً الؤباصة الجماعُت في عواهضا والىاػٍ

 .االإعلىماث الخُىع بؿغعت هبحرة جخجاوػ ئمياهاث أولئً الظًً صأبىا على الخللُل مً قأن الأيغاع االإدخملت

ؿخسضَم هي 
ُ
ًمىً للخىىىلىحُا التي جدُذ خكض اليكُاء االإُالبحن بالضًملغاَُت عبر وؾائل الخىانل الاحخماعي أن ح

هما أنها جدُذ للمىاكع االإخُغؿت، ومجها جلً . طاتها مً كبل حماعاث جدٌ على الىغاهُت لأػغاى الخىُٓم والخجىُض

ت أعغى بىثحر مً حمهىع كغائها  اث االإإامغة وحصجع على الخمُحز، الىنىٌ ئلى كاعضة حماهحرً التي جإجج هٓغٍ

 .الأؾاس ي

ع لخىىىلىحُا االإعلىماث الغكمُت وكضعتها الآزظة في الىمى على حؼظًت صًىامُاث الجزاع والعىف  وبالىٓغ ئلى الخُىع الؿغَ

زُاب الىغاهُت ووؾائل الخىانل :  على الغابِ.وئؾغاع خغهتها، ؿهي خخمًا مجاٌ ًىُىي على مساوؾ بالؼت

الاحخماعي 

https://rcrcconference.org/ar/trail/digital-expo/hate-speech/ 2023/ 17/08 ًىم 16:40  على الؿاعت. 

: خاجمت

https://rcrcconference.org/ar/trail/digital-expo/hate-speech/


ًبلى مىطىع خطاب الكزاهيت كدًم ولكً ارجفاع وجيرجه بفعل وسائل الخىاصل الاجخماعي اسخلشم 

دراسخه، لكىهىا وعيش في مجخمع مىفخح على العىلمت وغيرها، ًخىجّب عليىا الاهدباه لخصزفاجىا عبر مىاكع 

ت كىهيت صغيرة  .الخىاصل الاجخماعي التي ًىجز عنها عىاكب وخيمت خصىصا أن العالم أصبح كزٍ

 :وصياثالذ

ؼ الازلاكُاث  الإياؿت زُاب الىغاهُت في مىاكع الخىانل الاحخماعي لابض مً الاًمان بضوع االإجخمع وحعؼٍ

 :العامت في الخىعُت مً ايغاع العىف والىغاهُت ، وهلترح ما ًلي هسُىاث

ضاث والخعلُلاث التي جدمل زُاب الىغاهُت وؿهم  -  .صواؿع طلًجدلُل الخؼغٍ

 . الغكمُت لخُاب الىغاهُتاوكاء وخضاث زانت جابعت للضولت للمخابعت  -

 .وكغ زلاؿت الدؿامذ في الخُاب الضًني -

ت في االإضاعؽ والجامعاث مً زلاٌ االإىاْغاث والىضواث االإـخىخت -  .وكغ زلاؿت الخعضصًت الـىغٍ

ت -  .وكغ زلاؿت كبىٌ الازغ والخعضصًت الضًيُت واالإظهبُت والـىغٍ

 .حُاٌ الهاعضةمغاكبت جهغؿاجىا امام الأًخىحب  - 

 . ئعضاص مىاص على مؿخىي االإإؾؿاث الخعلُمُت للمياؿدت زُاب الىغاهُت بيل أهىاعه-

 

 : كائمت االإغاحع

ؾاعة أخمض ٌؿً مدمض أبى الؿعىص، قغٍف صعوَل اللبان، اؾخسضام مىاكع الخىانل الاحخماعي وعلاكخه  -

بيكغ زلاؿت الىغاهُت في االإجخمع االإهغي صعاؾت مُضاهُت على عُىت مً الكباب، االإجلت العلمُت لبدىر 

 ،ً . 2022الصخاؿت، العضص الغابع والعكغٍ

بحرق خؿحن حمعت الغبُعي، صوع مىاكع الخىانل الاحخماعي في بىاء زُاب الىغاهُت، بدث ملضم ئلى االإإجمغ  -

الضولي زُاب الىغاهُت وأزغه في الخعاٌل االإجخمعي والؿلمحن الؤكلُمي والضولي، حامعت نلاح الضًً أعبُل 

 2019هغصؾخان العغاق، 

اث االإـؿغة للعىف وزُاب الىغاهُت في وؾائل الؤعلام، االإجلت  - مهُـى خمُض واْم الُائي، الىٓغٍ

ت للاجهاٌ، االإجلض  ، 2020، 02، العضص19الجؼائغٍ

صعاؾت جدلُلُت لصخُـت الىبأ، مجلت " صاعل"أًاث أخمض عمًان، اؾتراجُجُاث زُاب الىغاهُت لخىُٓم  -

. 2022، ًىهُى 10، العضص26التربُت الىىعُت والخىىىلىحُا، االإجلض 

ًىؾف االإضون، وأزغون،صوع وؾائل الخىانل الاحخماعي في الخضّ مً زُاب الىغاهُت مً وحهت هٓغ  -

ً والُلبت الـلؿُىُحن، مجلت معانغ الؤؾلام الاجهالاث والاعلام، حامعت العلىم الؤؾلامُت  االإدايغٍ

ت، االإجلض لُت 3االإالحزً ، 2023، حىٍ

عامي عُا نضًم، ؿاَمت قعبان أبى الخؿً، صوع الؤعلام في مىاحهت زُاب الىغاهُت وبىاء مجخمع  -

الدؿامذ، ئعقاصاث لللائمحن بالاجهاٌ والغؾالت الؤعلامُت والهُئاث االإىٓمت للعمل الؤعلامي مع ملترح ملغع 

، 2022، 39صعاس ي للُلاب، االإجلت العغبُت لبدىر الؤعلام والاجهاٌ، العضص 

 :زلىص ؾلام نالح، صوع االإىهاث الؤعلامُت الؤلىتروهُت في مداعبت زُاب الىغاهُت على الغابِ الاحي -



https://www.researchgate.net/publication/342957869_dwr_almnsat_alalktrwnyt_fy_mharbt_k

htab_alkr لاع علُه ًىم  16:40 على الؿاعت 17/08/2023 جم اَلا

االإٓاهغ والأؾباب والىخائج، مجلت : العجابي ؾُف الضًً، مؼعض ئبغاهُم، ئقيالُت حعغٍف زُاب الىغاهُت -

( 2023العلىم اللاهىهُت والاحخماعُت، االإجلض الثامً، العضص الثاوي، حىان 

م معها، االإجلت العلمُت لجامعت  - ًديى ملبل نالح الهباحي، أهىاع زُاب الىغاهُت وحعامل اللغان الىغٍ

. 2021، 1، العضص 2ئكلُم ؾبأ، االإجلض 

ت ... ولُض خؿني ػهغة، ئوي أهغهً  - زُاب الىغاهُت والُائـُت في ئعلام الغبُع العغبي، مغهؼ خماًت وخغٍ

( 2014الصخـُحن، 

اللاهىن الضولي الؤوؿاوي والأزلاكُاث : عيىان بىحمعت، زُاباث الىغاهُت في وؾائل الؤعلام وألُاث مىاحهتها -

ت للاجهاٌ، االإجلض  . 2020، 02، العضص19االإهىُت، االإجلت الجؼائغٍ

https://e3arabi.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9 %/.  

لاع علُه ًىم   10:25 على الؿاعت 20/08/2023جم اَلؤ

ًىؾف بلعباؽ، الخـاعلاث الغكمُت بحن الكباب وؾُاكاث اهدكاع زُاب الىغاهُت صعاؾت مُضاهُت لعُىت مً  -

. 2022، 02، العضص09مؿخسضمي الـِؿبىن، االإجلت الضولُت للاجهاٌ الاحخماعي، االإجلض 

اث االإـؿغة للعىف وزُاب الىغاهُت في وؾائل الؤعلام، االإجلت  - مهُـى خمُض واْم الُائي، الىٓغٍ

ت للاجهاٌ، االإجلض  ، 2020، 02، العضص19الجؼائغٍ

مىُت ئسخاق ئبغاهُم مدمض، ؾاعة أخمض ٌؿً، زُاب الىغاهُت الاحخماعي عبر الاهترهذ وجأزحره على العىف  -

 بعىىان CICيض االإغأة في االإجخمع االإهغي كًُت هحرة أقغؾ همىطحا، االإإجمغ العلمي الضولي الؿاصؽ لإعلام 

الخدضًاث واللًاًا الؤعلامُت في العهغ الغكمي، حامعت مهغ، 

، 1، العضص 6مدمض أمحن بً حُلالي، زُاب الىغاهُت بحن االإـهىم والىاكع، مجلت الؿُاؾت العاالإُت، االإجلض -

2022 .

هانغ الغخامىت، زُاب الىغاهُت في قبىت الـِـ بىن في الأعصن صعاؾت مسخُت، كضمذ هظه الغؾالت  -

 2018اؾخىمالا الإخُلباث الخهىٌ على صعحت االإاحِؿخحر في الاعلام، حامعت الكغق الأوؾِ، 

صخغ أخمض الخهاوهت، ؾهل علي العخىم، صوع وؾائل الخىانل الاحخماعي في وكغ زُاب الىغاهُت مً  -

وحهت هٓغ الصخـُحن الأعصهُحن صعاؾت مُضاهُت، مجلت الجامعت الؤؾلامُت للضعاؾاث الكغعُت واللاهىهُت، 

 .2021، 1، العضص 29االإجلض 

أخمض أمحن ؿىعاع، الاججاه للغكابت على مدخىي قبياث الخىانل الاحخماعي بحن ملخًُاث الخـاّ على  -

، 06االإجلض- مىاحهت زُاب الىغاهُت في الجؼائغ أهمىطحا–الامً اللىمي والالتزام بًمان الخم في الخعبحر 

 2021، 02العضص

َاب الىغاهُت ومىاكع الخىانل الاحخماعي العىامل االإإزغة وألُاث االإىاحهت، ؾياي لاًً الضولُت، عبر ر -

 https://www.docdroid.net/H5kHFAc/khtab-alkrahy-omoakaa-altoasl-alagtmaaayالغابِ الاحي
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. 2023/ 17/08 ًىم 16:40على الؿاعت 

مغاص عبض الله االإىاحضة، صوع مىاكع الخىانل الاحخماعي في بث زُاب الىغاهُت وعلاكخه بالعىف في االإجخمع  -

الأعصوي، أَغوخت ملضمت ئلى ولُت الضعاؾاث العلُا اؾخىمالا الإخُلباث الخهىٌ على صعحت الضهخىعاه في علم 

م، حامعت مإجت، ولُت الضعاؾاث العلُا، ولُت العلىم الاحخماعُت، كؿم علم الاحخماع،  .2020الجغٍ

ؾعض عبض الؿلام، حظوع نىاعت زُاب الىغاهُت في زلاؿت االإجخمع االإعانغ، مجلت الخمحز الـىغي للعلىم  -

 .2021الاحخماعُت والؤوؿاهُت، العضص الخامـ، حاهـي 

ىُت،  ٍ - ت علي العمغي، ؾبل مىاحهت زُاب الىغاهُت، مىخبت ؿهض الىَ اى،،1زحرً  .2021  الغٍ

نلاح الضًً عمغاوي، ًىؾف ملعاف، أزغ زُاب الىغاهُت في مىكع الـاٌؿبىن على الجمهىع، صعاؾت  -

مُضاهُت على عُىت مً مؿخسضمي مىكع الـاٌؿبىن في الجؼائغ، االإجلت الضولُت للاجهاٌ الاحخماعي، االإجلض 

. 2022، 01، العضص09

بلاػت : قهحرة بً عبض الله، زُاب الىغاهُت الؿُاؾُت على مىهت الخىانل الاحخماعي ؿِؿبىن في جىوـ -

 2022الخدغٌٍ والاؾخلُاب ملاعبت معجمُت حجاحُت، االإجلت الضولُت للاجهاٌ الاحخماعي، مؿخؼاهم، 

كغاءة في العىامل االإإزغة، ججلُاث وجضاعُاث : زحرة العبضي، زُاب الىغاهُت في بِئت االإجخمعاث الاؿترايُت -

. 2022، 1، العضص6االإماعؾت، مجلت الؿُاؾت العاالإُت، االإجلض 

ؾبل االإياؿدت،   أوعاق الؿُاؾاث الأمىُت، : صوللي الهغاؾ، زُاب الىغاهُت عبر مىاكع الخىانل الاحخماعي -

: ، حامعت هاًف العغبُت للعلىم الأمىُتعلى الغابِ الاحي2022

https://spp.nauss.edu.sa/index.php/spp/article/view/89 

ؾعض عبض الؿلام، حظوع نىاعت زُاب الىغاهُت في زلاؿت االإجخمع االإعانغ، مجلت الخمحز الـىغي للعلىم  -

(. 2021الاحخماعُت والؤوؿاهُت، العضص الخامـ، حاهـي 

اث وأزغه على /هجمت علي، منى ؾدبه، زُاب الىغاهُت في مىهّاث الخىانل الاحخماعي بحن الـلؿُُيُحن -

غ الؤعلام الاحخماعي2021خلىكهم الغكمُت، أًلىٌ   .، االإغهؼ العغبي لخُىٍ

- https://rcrcconference.org/ar/trail/digital-expo/hate-speech-/ 17/08 ًىم 16:40  على الؿاعت /

2023 .
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