
 

 -أم البواقي  –جامعة العربي بن مهيدي                            

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية       
 وزارة التعليم العالــــــــي والبحث العلمــــــــي                                      

 
 

 . . . . . . . . . . . . . . . . .الرقم التسلسلي:                              الإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية و 
 . . . . . . .  . . . . . . . . . .رقم التسجـيـــــل:                العلوم الاجتماعية                        قسم: 

   

  المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار لمهام التشريعي الإطار*       
 *الميدانية الصعوبات ظل في

            ،المتضمن تحديد مهام مستشار التوجيه 21711711:في المؤرخ 28.728:دراسة تحليلية للقرار رقم"
 7"ميلة /سطيف /قسنطينة :ميدانية بولايات الشرق الجزائري  دراسة ، المدرسي والمهني

 

 العلوم التربويةأطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه علوم في 
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 رئـــــيــــــــســــــــــــــــا -أم البواقي -العربي بن مهيدي  أستـــــــــاذ  ةـــــــــــــن زروال فتيحــــــب
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 عضــوا منـاقـشـــا -أم البواقي -العربي بن مهيدي -أ -محاضرأستـــــــــاذ  ورة ـــــــــــــــــر نـــــــــــــــــعام

 عضــوا منـاقـشـــا -أم البواقي -العربي بن مهيدي -أ -محاضرأستـــــــــاذ   ان ـــــبليردوح كوكب الزم

 عضــوا منـاقـشـــا -دةــــــــــسكيك -1211أوت  82  -أ -محاضرأستـــــــــاذ  ةــــــــــــــــــاش ناديــــــــــدش

 عضــوا منـاقـشـــا -ةــــــــــــــــــــــــــعناب -باجي مختار  - أ -محاضرأستـــــــــاذ  ى ـــــــــــــــــــق منــــــــــــــــعتي

 ــــة ا 1028ة ا المعـيـ ـ ــــ 1027السنـ 
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 :مقدمــــة
كالتربية المتوازنة والتربية في الوقت الراهن،  في ظل المفاهيم الحديثة للتربية المتداولة

 الاجتماعيو عن تنمية مستدامة بالمجال الاقتصادي الأمم المتقدمة تبحث  أغلبفإن  الممتدة،
 لتطويرها.الأساس  باعتبارهمجال التربوي لل من خلال تبيانها، حيث والثقافي
تسعى معظم الدول النامية ومن بينها الجزائر إلى إعطاء أهمية لرأس  الجدير بالذكرو 

حيث  وكفاءاته،موضوع التربية التي تسعى إلى الكشف والتنبؤ بقدراته  باعتبارهالمال البشري 
ئر هي كسائر فالجزا مسؤوليات متعددة في إطار التنافسية الوطنية أو الدولية،لتحمل ؤهله ت

 والنمو.تسعى للتطور الدول النامية 
ن عموما ومجال ـمنظومة التربية والتكوي، ب برى لذلك فقد قامت بإصلاحات تربوية ك

منذ التربوية انطلاقا من عدة مناشير تربوية أقرتها المنظومة ذلك  ه خصوصا وـالتوجي
 بتدائيالاالعالي إلى التعليم  من التعليم ابتداءام ـأخذت مستويات التعلي ، حيث الاستقلال

 منذ السبعينات،، والتعليم المتوسط تغيرات عدة،غير أن التعليم الثانوي لم يشهد تغيرات جذرية 
 ه وكذا المتعلقة بالزيادة في عددالتعديلات المتتالية التي أدخلت على برامجه ومواقيت ستثناءاب

 .لتحاقلالشعبة ومنح إمكانيات  (71)رة سبعة عشالشعب بالتعليم الثانوي التقني والتي بلغت 
في  (0990-0991) يـول المدرسـمن الدخ ابتداءاشرعت وزارة التربية  ،وفي هذا الإطار

ضرورية لتحسين نوعية إلى تقديم التصحيحات ال الآزمةتطبيق جملة من الإجراءات لالتفكير 
 .1التربوي فيه الأداءمستوى التعليم و 

ة ـتربية خلال الآونة الأخيرة عدة إصلاحات بميدان التربيقد عرفت منظومة الففي حين 
نذكر منها الإصلاح  ع،ـالمجتمة وترقية ـالذي يعد وسيلة هامة للنهوض بالتنمي والتعليم

 ابتداءابالمناهج والمقاربة بالكفاءات، حيث تبنتها وزارة التربية الوطنية والتي شرع في تطبيقها 
 .(3112/3112)من السنة الدراسية 

ات ـف من محتويـالمقاربة تهدف إلى النظرة للحياة بمنظور علمي للتخفيهذه  هكذا فإن
لمعرفة العلمية إلى معرفة بالإضافة إلى الرابط بين الواقع والحياة والسعي إلى تحويل ا ة،ـالدراس

                                                           
 .1ص ،7991،إعادة هيكلة التعليم الثانوي  التربية،وزارة  –1
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كما كانت هناك إصلاحات أخرى بدءا بإعادة الهيكلة التي تشمل أطوار التعليم ، نفعية
 الإجباري.وبعد  .اري الإجب

ر ـقد بدأت وزارة التربية بالإصلاح القاعدي الذي يعتبر أهم عنصوالجدير بالملاحظة ف
ة لبناء ـة الذكر وتحضير لها الأرضيـدة السليمة لتطبيق الإصلاحات السابقـفي تحضير القاع

التكنولوجي  الانفتاحع مجابهة التطورات العالمية الناجمة عن العولمة وسرعة ـناشئة يستطي
 .هذا من جهة والعلمي

إن عملية التوجيه المدرسي كفيلة بتبني هذا الناشئة وإعداده الإعداد ومن جهة أخرى 
 الخارجية.الداخلية أو  بيئتهوفقا ل واستعداداتهالجيد لإدراك قدراته 

 عمليـة :هوفي أن التوجيه المدرسي  (حامد عبد السلام زهران) وذلك ما ذهب إليه
ه وسعادته ـإلى توافق مما يؤديه ـه واستعداداته وقدراتـيكتشف الفرد نفس ثالذات، حيتحقيق 

 .1وصحته النفسية
ا يهدف بالدرجة الأولى إلى ـنشاط لازالت تعتبربالجزائر  المدرسي عملية التوجيه إذن

منصوص كما هو  ،والاجتماعيةف النشاط التربوي للتلميذ مع المتطلبات النفسية والتربوية ـتكيي
 منة تنظيم التربية والتكوين وفقا لما يلي: ضالمت 0991عليه في أمرية 

 للتلميذ.الفردية  ت( القدرا7
 .( متطلبات التخطيط المدرسي1
 .2( حاجات النشاط الوطني3

نتساءل  تجريب، لأنناواقعها الميداني مجرد وصفا أكثر منه  الإشارة إليه أن روما يجد
تقنيا ومعرفيا  مستعدون قدرات التلميذ؟ وهل نحن  اكتشافعلى ما هي الوسائل المساعدة 

 لذلك؟ 
تقنيات للتدخل فيما يسمى ببناء  ىيحتاج إلما هو ملاحظ أن التلميذ  وعليه وحسب

ت ءاكذلك معرفة الكفاو  روع من خلال الاشتغال على التمثلات ومعرفة الذات وبنائها،ـالمش

                                                           
 .71 ص ،7991الكتب ، ، عالم1ط ، التوجيه والإرشاد النفسي، انعبد السلام زهر  ،حامد–1
 .711ص  ،1177،النشرة الرسمية للتربية والاتصال،، مديرية التربية الوطنية وزارة التربية الوطنية–2
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ل ـة من أهم الوسائـوالمقاييس النفسي الاختباراتوتعدا  والاهتماماتوالقدرات والسمات الشخصية 
 الموضوعية في جمع المعلومات عن الفرص.

وإن  ختباراتالافي هذه  فتقاراافالتوجيه المدرسي بالجزائر يشهد  ذلك، منالرغم  علىولكن   
ي ـن المعرفـلنقص التكويالسبب في ذلك رجع وي مفقودةبها تقنية التحكم  حيث أنبعضها،  وجد

 القاعدي.
، ارتجاليا ةـة الإرشاديـالحاضر لازال يستخدم المقابلباليوم بالسابق و بمستشار الإلا أن      

نظرا  ممارستها،حيث يواجه مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي عدة عراقيل وصعوبات عند 
 ستغلالها.اوتحليل نتائجها مع  تقنينها كيفيةفي  للتحكملعدم تمكن المستشارين 

ا هو مة لا تستغل مـيعد مجرد وسيلة وثائقي هتماماتالاو الميول  ستبياناالملاحظ أيضا أن و 
 ممارس ميدانيا.

تطبيق الأساليب الفنية التي من  بفعلا، يجأردنا تطبيق الإرشاد النفسي  في حالة ما إذا   
لإرشادية والتي لنفسية اخلالها نستطيع وضع قراءة علمية شاملة للتلميذ ومنه تقديم المتابعة ا

ل القصصي ـ، السج، السيرة الذاتيةستبيانالا ،من بينها: السجل التراكمي، السجل المجمع
 .1المذكرات الميدانيةو 

تلميذ في القسم وتصل تشكيلة قسم  (03)أن تخصص الرياضيات يشكل بـوهنا ما نشهده 
كان هناك تطبيق  اذ، إـامبالأقسإحداث توازن  يمكن أنهإلا  تلاميذ، (9)تقني رياضي بـ 

قدراته ومعرفة  لاكتشافالتلميذ والتي تؤهل العلمية  والاختبارات ومختلف الروائزس ـمقاييلل
  .ار التخصص المناسبـاختيوعلى هذا الأساس يمكنه فيما بعد  الحقيقية،واستعداداته 

رق في ط يبذل مجهودات خاصةمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي سبق، نجد  لما استنادا   
تكوين  التلاميذ عندونقصا بتعداد  خللا التي تشهدالتخصصات  التوجه نحو التلاميذ فيإقناع 

استنادا  عليهالتربوية ليه الخريطة مما ت بتطبيق وتتبع مطالب المستشار هنا لأن ،الأفواج
لقرارات مركز التوجيه المدرسي والمهني الذي يتقلى هو الآخر ضغوطات تطبيق الخريطة 

 التربية.لها سابقا من طرف مديرية  لتربوية المؤطرا

                                                           
 .111ص  ،1111 عمان، الثقافة،دار  ،7ط، وفنياتهأساليبه ، لإرشاد النفسي العزة،.سعيد حسني –1
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حيث يقع في إحراج      سنويا،يفوق هذه المهمة المكلف بها  غير أن دور مستشار التوجيه
 عليه من ميولاتلى معرفة الفرد لذاته وما تمليه أن عملية التوجيه لابد أن تقوم عبمقتنعا 

لميذ مستقبلا للنجاح بمشروعه الدراسي والمهني فعلية تؤهل الت واهتمامات وقدراتواستعدادات 
 مستقبلا.

أن الميل عنصر  اعتبرعندما  (Regor ،0921-0921كارل روجرز)أشار إليه وهذا ما 
ل حسب ما ـفالمي للتلميـذ،رورة المشروع الشخصي ـسي اكتمالة في ـه الهامـمن عناصر التوجي

وازن والتوافق النفسي والعكس ـخصص حدث التنحو الت الاتجاهونوع  اتفقأشار إليه أنه كلما 
 1.صحيح

 ،Cummings،دراسة كيومينغ )وحسب ما توصلت إليه نجد  قما سببالإضافة إلى    
ار يتفوق ـعمل المستش فإن   ،الحاجات المدرسية تلبية على بناء امستشار دور لل :أن (0999

ة ـالأبعاد الاجتماعيية في تحديد لما له من مسؤول ال الآخرين بالمدرسة،ـعلى الكثير من العم
ة التلاميذ ـة تصب في حمايـة وعلاجيـة التلاميذ وهي ذات وظائف وقائيـفي شخصي والانفعالية

التي ترتبط هي الأخرى  ةنفعاليالايعد أحد الأبعاد ، يذـمن المشكلات ومستوى طموح التلم
 2.همن الوقوف عليه ودراست بد  وبالتالي لا اعيةجتمالااد ـبعبالأ

تجعل شاملة؟  تعليمية وتكوينية سياسةلماذا لا تنتهج وزارة التربية الوطنية  لذلك نتساءل:
ة وتربوية من خلال ـمن التوجيه مجالا أوسع يشمل الإرشاد النفسي وما يحمله من أبعاد نفسي

 بفئة مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي في تذليل الصعوبات الميدانية المرتبطة هتمامالا
والإرشاد المدرسي منددا بالقرارات الخاطئة في مجال  بواقع المهنة بفئة مستشاري التوجيه

التلميذ هو ضحية هذه القرارات  ىليبق ،المدير والأساتذة و التشريع التي يتعامل بها المستشار
والقدرات  ستعداداتالاالتي توصف بالعشوائية في ظل غياب قياس نفسي وتقنيات الكشف عن 

ومن هنا فقد تضمنت الدراسة  ، المحيطة بالتلميذ داخله أو خارجهيع الميول وفقا للبيئة وتطب
 الراهنة جانبين : نظري وميداني ، حيث شمل كل جانب مجموعة من الفصول تمثل في : 

                                                           
 .414 ص،  التوجيه التربوي والمهني، محمود هنا  ،عطية–1
 ، العددتربويةمجلة أبحاث نفسية ، "أسس التوجيه الفعال من خلال آراء الفاعلين في العملية التربوية  "، مريم ،عيبطز  –2

 .94ص  ،1114، 1
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  توفرضياتها، ومبرراالدراسة  إشكاليةتخصيصه لإبراز  تم   التمهيدي:الأول الفصل 
مع التعرض إلى مفاهيم الدراسة  وصولا إلى تحديدأهميتها، الدراسة و  وأهداف اختياره

 السابقة.مختلف الدراسات 
  فقد خصص، "الإطار التشريعي للتوجيه المدرسي بالجزائر"بـ  ن والمعنو  الثاني:الفصل 

درسي الجزائري الم عفي: التشريعة من العناصر الأساسية تتمثل إلى التطرق مجمو 
 تطوره حتى لالعادي، ومراحسلطة التنفيذية للتشريع الوضع  ت، حالاأنواعهوتاريخه، 

 .لتوجيه المدرسي بالجزائراوكذا سياسته وأيضا تضمن مراحل تشريع  3101
  ويحتوي على " المهام الكبرى للتوجيه والإرشاد المدرسي" بـ والمعنون  :الثالثالفصل

 واعه ونظرياته.أن وكذامبادئه و أسسه  ثمالمدرسي مفاهيم حول التوجيه ال مجموعة من
  صعوبات الممارسة الميدانية لمهام مستشار التوجيه " بـ ن والمعنو  الرابع:الفصل

مستشار التوجيه والإرشاد  تعريف إلى تطرقنا في هذا الفصل فقد"والإرشاد المدرسي
 المدرسي وكذا مختلف الصعوبات الميدانية التي تواجهه في أداء مهامه الميدانية وأخيرا

نشاطات مستشار التوجيه والإرشاد  على تفعيلالآليات التي تعمل عرضنا مختلف 
 مستقبلية.رؤية  والتربوي،النفسي 

  هما:تضمن فصلين ميدانين  فقد الميداني،أما بالنسبة للجانب 
 والذي تم عرض مجالات الدراسة،: تطرقنا فيه إلى منهجية الدراسة، الفصل الخامس 

الأساليب وأخيرا ، الدراسة وخصائصها ةالبيانات، عينـجمع  تالمتبع، أدواالمنهج 
وسيلـة البحـث، تصميم الاستمـارة الأولية، بناء الاستمـارة  ءنتائجها، بناالإحصائية، 

 الأداة.النهائيـة، صـدق 
 عينة  استجابات، بداية بعرض نتائج الدراسة خصص لتحليـلفقد  :الفصل السادس

ل النتائج ومناقشتها في ظل فرضيات الدراسة ، ثم تحليالاستمارةالدراسة حول محاور 
 والوصول إلى النتائج النهائية، وأخيرا تقديم خاتمة وقائمة المراجع والملاحق.

 
 ه



 
 
 

 
 

 تمهيد. 
 .إختيارهاوأسباب  أهمية الدراسة -أولا
 .إشكالية الدراسة -ثانيا
 أهداف الدراسة. -ثالثا
 .مفاهيم الدراسة -رابعا

 فرضيات الدراسة. -خامسا
 الدراسات السابقة. -سادسا

 خلاصة. 
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  :تمهيد 
درسااي فااي  اال "الإطااار التياارلعي لمهاااا مستيااار الترشيااا والإرشاااد المموضددو   يعدد     

 ترددو   مددب نددلب اضيواضددلن اضي في ضددب اددع ا انلدديا ترددي اضددف   اض   ددو  الصااعرتات الميدانيااة" 
 اض   لب، حلث حظلت بإه يي  اضكثل  مب اضبيحثلب  اض ارسلب ضيي ضهدي مدب مهيلدب بيضفدب ادع حلدي 

اهدددددو ع ىدددددم تردددددم اهدددددي ملدددددو  اض  ملدددددي  اضك ددددد  تدددددب  اض ريلدددددي  مادددددل و اض راسدددددع  اضيهفدددددع،
  اااتهي  رغبيتهي  اضعيل ترم تفيلب ق راتهي.إس ع
الإطااااار المفاااااهيمي هكدددديا، اطدددد  ت  قفددددي مددددب هدددد   اض راسددددب اض اهفددددب ضر اددددل اضيعفددددو        

، أهمياة الدراساة وأساباب إختيارهااا م يثردب ادع   اضدي  ي ديل مويوتدب مدب اضعفي د  للدراساة"
 تح عد   ىديض  بو إضدم تحطلطهدي،اض دع تاد أهاداف الدراساة،  ميضي إشكالية الدراسة تح ع   ىيا

مستياار  ،  التيارل ىي هدو   ه ضهي تح ع  اضي هدو  اجر ايدع مب اض ع ع يمركزلة ال هامفاهيم
 ددليغب ، بيجضددياب إضددم الصااعرتات،  م هددو  مهاااا مستيااار الترشيااا والإرشاااد المدرسااي 

 . عطلب ترلهياض   الدراسات السابقةت ض ،  مهل ا، فرضيات الدراسة
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لا  شكاليااااة الدراسااة:إ - أو
،  مدددب مردددل  ضددد  بلاشددد  م  اض   لدددب  اض عردددلي مدددب ندددلب م ضوبددديا اض فيلدددب بيضبرددد ا  اضي ط مدددد      

سددت ا معظددي اضدد    ضهددي مهيلددب اليددي يتدد  إ دد ق اضيفدديه   ذ ايدددج اض  ربددد   هدديا مددب مرددل 
سدد ثيير اضطددو   ا اضددل اطدد  تدد   م  اجهدديا مددب رهددب.  مددب رهددب مهدد  ، تفيلددب شدديمرب  نفددي 

 هددددو مييبدددديم بيض فيلددددب  ،بدددديضيوارا اضب  بدددددب ا، نددددل هددددو إس ثيددددددير بدددديضيوارا اضييضلددددب اضددددل  إس ثيدددددير 
 .«UدNدEدSدCدO» اضيب  امب حبب تطيرب  مفظيددب

نلب اضيؤسبيا اليي ع عرج بإسد ط ي   اضيهديراا    يي  م  اضيفيابب اع اضوقت اض اهب مي       
نت ددددددي  بوددددددوا  اجاضظدددددد    اضي ييددددددب ترددددددم   اا مددددددب هدددددد   تددددددوال  اضفوتلددددددب اضب  بدددددددب  اضك ددددددي 

  ضدد  ميضددي مددب هدد   تددوال  ادد    اضددي    ضدد  ع حطددج اددع اددل اجت فددي  بدديضيوا ،  اعيضلددب
اض  ربددب اضيهفددع اضدي  يبديت  اضيواد  تردم  اض  قلدب  اض أهلل  تط يي اضحدواام مدن ضد  ر  تدوال 

 ذب اضطو .ت ارك مواذب اضترل ض يه  تعمبم موا
 ندلب مب «Conseil»  اجرشيا اضي رسع «Orientation»إت ب ا  ال ب اض ورله ضيض         

لإاضدد تييي ا سيسددلب بيلدد ا  اض   لددب، ميددي ضهددي مددب مهيلددب اددع رعددل اض ريلددي يت دددير  ه لددير اضبرلدددي ا
ورب اضفهددوض بيض فيلددب يبدد حلددث م  نتيرحددي بيضيبدد طبل.  اح ددم يبدد  لن مبدد طب  م  يكددو  إذددير 

 سدديبطي هدديا اجذددير اضددي  ىددي إتدد اا  إذدديراا  اا ى ددي اا  مددؤه ا  اا رددوا ، ادد  ندد  مددب 
ايددب هدد   هدديو اضي احددل يك  دد  اض دد ا ق راتدده  بحدد ا ملولاتدده  تطددي   ذ دد   ددي م اهطددي  ددي راشدد ا،

   .إس ع اااته
ا يطدددو  ايضفوددديق م دددره اضوهددد  اضب ددد   بيض رردددب ا  ضدددم، اهددديا اجنتودددي  يبددد ورب اددد اإ  ،      

مددب هدد   تي ىددم ا ا ار نوضددن ميضددي    ، ددي مهلدد ا إتتددي  اضطدد اراا بيض ت لدددو  اض فظلدددي  اض طددوبي،
 كل شت  اع مكينته اضيفيسب. 

ضهدديا م  ا اا  اضولد  هددو اضدي  يوعدل م  مفظومددب ت  وبددب تحطدج مه ااددهي، ، اضود ع  بيضديى     
اطد  تماعد   ضديض ،وينلدب بديض ك   اضد م .  رب ترلهي إشد اك ىدل اض يترلددب مدب مردل اضي ديرىب اجي

مدددي اجه يددي  بددديضيوارا اضب دد بب تردددم مبدد و  مفظومدددب اض   لددب  اض عرلددددي مددب هددد   إارا  اضددو ار  
 ىديا تبفددع   «L’approche par Compétences» إ د ق اضيطير ددب بيضك دي اامذردج ترلده ب
 اضدددوذب  ريلدددي اضدددي  ييثدددل ىدددل هددديو اج ددد حيا تؤىددد  ضددد  ر  اجت فدددي  بيض ،نتظددددي  م . .ا 
إر ييتلددي،  طيالددي..إضه،  هفددي اطدد  م ددبى ضمامددي ترددم مفظومدددب اض وردددله م  تدد هل  اك بددي، ت  وبددي،
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.  اجرشددديا اضي رسدددع ف ددديذيا مب  دددير اض ورلدددهاض دددع ت عردددج ن بيضفادددو  اض  ددد بعلب تعددد ع ا
، اطدد  (1991)ار اضي حد  م  اضيهدي  اضيبدف   ضيب  دير اض ورلددده  اجرشديا اضي رسدع  ادج اضطد    

إضددددم غييددددب سددددفب  1991 مضددددت ن ايددددب مددددب سددددفب (52) سددددفب هيبددددب  ت دددد     نلفددددت مفددددي 
 اض ريلدي اضلدو  هيدي هيضدعي  ضدف   مف رطديا اضبدفواا اضييضدلب،  يب  ديرم  اضحلث ، 5016

 مدب هد  حلث م  اضيب  ير اضلو  لا يب  لن اضو و  إضم إك يدي  اضيعفدم اجسديع بيض ورلده 
سد ت ا  إبديم بيضطلدي  اضف بدع  اضي يثدل ادع تب ذ بج مدي ي ه إس ع ااات ه راتضطض  ا اك  ي  إ

بحيردب إضدم قد  يكدو   ىيدي م  اض ريلدي .معيعل  قلي  موضوتلب نتيى  مفهدي اجه بديراا  اض  ايدم
سفب نلفت منتهي ت عد   ادع  (52)   هفيك مفع   هيبب  ت      ت بلج ه ميا مريوسب،

لاند  م اتددي   إاهدي  إ دد حيا توااددج   د بعع  م رعددع قد يي، نددل ق فدي اضدد اهب اض عيمدل نفظددي  ت
م  اض ريلددي اضلددو  ،  نتفبددملا  اجرشدديا اضي رسددع، ىيددي  اض  بلددج اض عرددع ضيهددي  مب  ددير اض ورلدده

تبي  رقعب اجت   اضيطد   بإنت  يق اضثطياع اج نت  قي مب  ض  إ  ح م م ضلييه ع يلم   بيضوتع،
ض ريلددي رعددل ا  هدديا مددياض ر ددم ..اضه  ،  ، اتدباج ياب اضيك و ددب،بادد بي ماضاددح ،سدوا  ىددي  سدديعلي

بعددد   اضلدددو  هفدددي عواردددهمدددب    .اار  اض   وبددددب بيضيؤسبددديا اض   وبدددب م ضلييددده عددد رىو  نتطددديي  اج
ي يضددب بدديضحج مبيشدد    ترفددي  بروددأ ضكددل اض دد    هدديا ا هلدد  ،ي ضلب إح ارددي ممددي  اض ريلدددؤ اضيبدد

،   يض دديضع م ددبحت اضحيرددب إضددم تددوال  هدد ميا ومددي ع بدد  اضي دد  تب  غلدد  اضي دد  تب ض حطلددج
حلددث اددع محبددب اضظدد     لا تبطددم ىف دديذيا موسدديلب، ا الددب،   اجرشدديا اضي رسددع اض ورلدده
هدديا  اضددي عدد    سددفواا تيددل منتهددي  60م بعدد  اض  ملددي قدد   دد حوا مددب هدد   هبدد   س دددبنتودد  

 اضيب  ير اع بع  اضيؤسبيا.
، 91.11.19اضيددؤرف اددع  91..15   اض ددع حدد اا بدديضط ار  ا ارلددب اجشدد اإ هكدديا اددإ      

حدددددير   توعدددددل اضيب  دددددير هيضدددددن ضيددددد ع  اضيؤسبدددددب،  محلينتدددددي يكرددددد  اضيب  دددددير ضلطدددددو  نددددد  ر
 ح ليط  هيا ضل  مب  اربيته اضيهفلب.م حينتيا اع ال غلي  مسيتي  اجضلإ
 E. Mayoرلتااارا ماااا إ يجسددد فيا إضدددم ا انلددديا اضفظ بدددب اض دددع تفي ضدددت اضيوضدددو ، نتوددد       
   ىدديض    ور م   مددب قدي  مدب هدد   مبحي دده  اضبيبطددب بياددفن هدياضدي  يعد    1110-1999م

هدددو  محي ضدددب  مفهدددي اض دددع ىدددي  اضهددد    1959مبحي دددده بيادددفن اضفبلدددد  بي عفدددب ال اعرل لدددي سدددفب 
 . تطد يي اضحردو  اضيفيسدبب ضهدي ضر طرلدل مفهدي، «The Turnover»ض راسب م دك ا ا را  اضعيدل 

بدديجاار  اضعريلددب  اض ددع قففددت طضلددي شدد  ط ى ييددب  تااا لررن راسددب  لتاارا مااا رإمهدد ا اراسددب  قدد  
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حلدددددث م  ، مسيسدددددلي ن عددددد عل  تكدددددوبب  اضويمعددددديا ا  يض ددددديضع ايضطلددددديا  الاااربدددددب ضهدددددي ا ر  ،اضعيمددددل
ا  اضي رسدددع إااربدددي  م  ت  وبدددي  اجشددد ا  اضيدددما   ضددده م ددد  ادددع تكوبددددب مب  ددددير اض ورلددده  اجرشدددي

تفاد ا  تعد  اجرشدياتيرلدب  ادإ   اجرشديا اضي رسدع ي مب تع ا  اديي  مب  دير اض ورلدهنت  قإ  
اع اضطلدي  بيجرشيا اضف بع  اض   و  قاد    91.11.19المؤرخ في  91..15مهيي ح ا بط ار 
رشيا  اضي  يبديت   نت بي   تب ميهلب اج هفي ، ترم اض كل  من اضف يط اض   و  مبيت   اض ريلي 
ر  هدددي بإم ددد اااا اض دددعب مدددب هددد    ضددد     .ه لددديراا اض ددد ا   محي ضدددب ت شدددل هيإادددع تح عددد   

ض ريلدي يح ي  جشد ا  إرشديا  اع رعل ا ايض ورله هفي هو تيرلدب ض  ربب س ع اااتده،إ ق راته   
  لاند  مدب م  ي ديل ا سد   ض حطلدج هديا اضي د    ،ه لير اضي     اض  ا  اض راسع ضر ريلديإاع 

ه ييمدديا م اجمددب م ىددد يطددمف ر اضي دد    كددو  لي احددو  ماددرحب اض ريلددد اتبددي لا ضدديباض ددع ت 
  مب تبي لاا  اا مهيلب رلد  .

ل ن ع عدددد 1991 يضيب  دددير مكرددد  حبدددب   ار  اض   لدددب اضوذفلدددب،  اطدددي ضرطددد ار اضبينددددجا هكددديا،   
يضي رسددب  ميضددي إتدد ااو ض ت ددع اضاددعي ، ا ،ر ييتلدددبب  اجق اياعدددملددولاا اض ريلددي  اطددي ضبل  دده اج

ر يديتع ضر ريلدي ح دم نت عديضع  اجع  اجاضلو  تع  اضحطل اضي  عدوا  اضظد    اضيفيسدبب ضرفيدو اضعطردد
 .  ا    يض يضع يحطج اض وااج اضف بعيب  لن مع اب  اته مب ه   ق راته اضي ع 

، اطد   ىرد  نهدي اضيب  دير «Suivi psychologique»ممي اليدي يتد  اضي يبعددب اضف بلددب      
قاددد  تيكلدددفهي مدددب  هددد   ت بدددن اضددديعب يعدددينتو   دددعو يا مدددب اضفيحلدددب اضف بدددلب اضبل اغورلددددبمدددب 

هي دب اض ف د ب  ادع هضدي اضفطديي  اضيل انتلددب مب نتيحلب.  مب نتيحلدب مهد  ،  موا رب اض ي ر 
ر ييتلددب تح ددي  إضددم ممبدد  مددب إبعدد  ا مددور  ذينوهدديا ر ييتلددب ضر ريلددي اض ددع توعددل مددب اج

 اجرشدددديا  هدددد    اض تادددد  ضيب  ددددير  اض ورلددددهإيدددديتع اددددع اددددل ر جل ااض ييسدددد   اض وا ددددد
ي يبعدب اضف بدلب ض راسدب  ت دتل  نتط   ت   اض كدوبب اضولد  ن طفلديا اض بيجضياب إضم اضي رسع،

رشددديايب ادددع ت بلدددج اضيطينردددب اج اجرشددديا اضي رسدددع  ر هددديااا  اض تادددلب ضيب  دددير  اض ورلدددهاج
حلددث إضددم معفيهدي اضاددحلى   اجرشدديا اضي رسدع ب اض ورلدده اراسددب اضحيضددب...اضه،  اضو دو  بعيرلدد

تيرلددب قلدديا  اض  ددل نتحددو اض راسددب اض ددع عدد     معهددي مددب مرددل ت ددوب  إضددم مقاددم ت يثددل اددع منتهي
 1ح  ميكب.

                                                           

1 – Robert la font ‚vocabulaire de la psychologie et  de la psychiatrie de l’enfant ,1ér ,édution, 
puf,p768. 
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و تطلدددلي  هددد  اجرشددديا اضي رسدددع كيدددي م ه مهيدددب اض طدددوبي هدددع إحددد   مهدددي  مب  دددير اض ورلدددده      
  4م اض ابعددباضبددفب تددب ذ بددج تحرلدددل اضف ييددد  هي ددب نت دديي   ضدد   ،  بدد ياضيدد ا ا اض راسددع ضر ريلددي

اضي وسدددد ب، مددددن ت تلددددد  ضيددددواذب اضضددددع  قادددد  ت ارىدددددهي  ت ردددددهي  تدددد تلي مواذدددددب اضطددددو  
بيضيب  دددير،  ع ددد   اجاار  اض عرليلدددب اض   وبدددبت تددديا  مدددي  نت  ددددي ،لإت عددد ض ض  تعمبددددمهي ح دددم لا

طيرنتددب اض طددوبي يضددب ا سدديتي   مدد ع  اضيؤسبددب ن  نتيمددب م م ع بددب اض   لدددب ت تفدد مي تودد  اضي   ددلب 
اض طددوبي عب عدد  ىثلدد ا  م حينتدديا اض سدديلب،  ضكددب مددب هدد   اضواقددن اضي حدد  اددإ اضيبدد ي  نف دديي  اج

 1.تب مه ااه اضبل اغورلب اضي يثرب تيومي اع م يبعب اض  ملدي
ي رسددع اليددي رشدديا اضيوددب ت ددتل  اضاددعو يا اض ددع تواردده مب  ددير اض ورلدده  اج ،ضدديض       

ذرددددب تطدددد يي تيردددددلب اض طددددوبي ب ددددكل إحاييدددددع هدددددي ، نددددل يوددددب  ضددددن تردددد  اضيؤشدددد اا تدددد  ي
 اجحاييلب ض راسب ا ه ا  اضعريلب ضف يط اض طوبي اض   و .

 اض ورلدددده  اجرشدددديا اضي رسددددع ضيب  دددديرايضحيرددددب اضييسددددب مددددب ذدددد   اض  ملددددي  ، مددددب هفددددي      
ت فدي  ب  دب ضيض   ردب اج ك ا اضع يطلب  اض راسلب...اضه،  اضحب ضريبيت    اض ت ل  مب اضي

اضيب  ددديربب  إاهدددي  تع عدددد ا  إ ددد حيا تواكدددب اض  دددور اضو عددد  ميدددي يضددديب  ضددد  ضيب  دددير 
 لدددير هإضر  ملدددي قاددد  اض عرلددددي اضفدددوتع    تدددوال  اضظددد    اضيفيسدددبب  اجرشددديا اضي رسدددع اض ورلدددده

  راسلدب م بيي بيض واادج اضف بدع  مع اب اضياا.ض  انديا اضاراسع  مهفع سرلي هي  مب اج
 ،91.11.19المااؤرخ فااي  91..15اضطد ار  اددج ت تلددب ضريهدي     فدي ا تردم ميسددبج، ع بدلب م 

  ضدديي  سددلوضب اددع موددي  اجتدد   مددب هدد   اجرشدديا اضي رسددع اض ورلدده نتودد  م دديرىب مب  دددير
تف ددددلو حادددد  إت ملددددب ر  تاددددي  ااهددددل اضيؤسبدددديا اض عرليلددددب مددددن ضدددد   اجتددد    تفيلددددب اج

إر ا  إت    اسن تب اض راسب  اضح    اضيفيادي اضويمعلدب  اضيهفلدب بيض  ك ته ي  ، رييتلي  ا ايي
 .يهباع تيضي اض

ه لددير اضفدديرن ضري دد    اض راسددع يط يضدديب اض ورلدده اضبددرلي  اجم  هدديا اضف ددد لا نتفبددم كيددي      
 سلب  م  ربيا اضيهب ميضي.م  اضيهفع ضر ريلي مب ه   م  ربيا اض عب اض را

مددب هفددي نت بددي   تددب هدديو ا ا اا  اضيهيدديا ضيب  ددير اض ورلدده  اجرشدديا اضي رسددع إ  ،       
  ضواقن اضيل انتعبي

                                                           
م  لطدب  ، 5001-5000البرنامج الساور  ىم اض ورله اضيهفع  اضي رسدع، م ع بب اض   لب اضوذفلب ضولايب ن   نوت ب ب ، م   –1

 غل  مف ور  .
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فعلا لتطبيا  ترشياا ساليم فاي  ال نقا   مؤهلاوالإرشاد المدرسي هل مستيار الترشيا  -1
هتمااا بالدقاة لشياا الميال والإالتدرلب وغياب الرسائل والروائز ومعظام التقوياات التاي تتسام 

 بمراحل الومر عود الطفل ليصبح مراهقا ثم راشدا؟.
فاي  ال الصاعرتات ت عال مواا  والإرشااد المدرساي هل  اروف العمال لمستياار الترشيااا -5

 تخاذ القرارات الترشيهية؟.إقادرا على أا ي عال التلميذ بمكانا المواسب من خلال 
والإرشاااد  ل هااذا الااومق القياااد  مستيااار الترشيااااهاال ي عاا شااراف،زدواشيااة الإإفااي  اال  -9

قاادرا علاى الإنصااف للمهماة الترترلاة أا أا المهماة الإدارلاة ت عال مان المستياار  المدرسي
  تسم بالآلية؟.

ختيار للميروع الفرد  الدراساي أو المهواي للتلمياذ فاي  ال واقعياة الإعالاا هل عملية الإ-9
 ية والمرسمية؟.ت عل من الحص  الإعلامية تتسم بالظرف

مهماة فاي  والإرشااد المدرساي مستياار الترشياا التي  راشههاماهي الصعرتات الميدانية -2
دخيلاة علاى ال زائار أا تحتاا   المدرساي هال عملياة الإرشااد آخر، بمعوى الإرشاد المدرساي،

 إلى تذليل للصعرتات لتصبح عملياة ناشعة؟.
كوياا  تيرلعااي هاي  والإرشااد المدرساي مستياار الترشيااا م المكلاا باالاار هل مهماة التق-6

ساتلالالها فاي  ال الصاعرتات إمان حياا الأسااليب والرساائل ووقا   الإصلاح الأخرى تسترشب
   .الميدانية؟

شدددكيضلب اجذدددير اض  ددد بعع ضيهدددي  مب  دددير اض ورلددده إتدددب  هفدددي نت بدددي   إنت  قدددي ميدددي سدددبج،     
  اضي يثل اليي عرع   اجرشيا اضي رسدع

 صاااعرتات الميدانياااة التاااي تراشاااا سااايرور  عملياااة الترشياااا والإرشااااد ماااا هاااي مختلاااا ال
 ؟.بال زائر المدرسي
 :فرضيات الدراسة -ثانيا 
موضددو  اض راسددب  اددع ضددو  اضي ددكرب اضبحثلددب ضلأانلدديا اضفظ بددب اضي في ضددب حددو  بيجسدد فيا       

ا ضدليا  (6) ،  ديغت ا ضدلب تيمدب  سدتبيضوماي  اض   وبب اضي ير إضلهي طنت ي   اقن اضيؤسبب
  ىيلآتع رميلب  هع

 
 



 للدراسة المفاهيميلإطار ا                                                    الفصل الأول 

01 

 

 الفرضية العامة: 
 تفددددد  مييرسددددد ه ضيهيمددددده  مل انتلدددددب عوارددددده مب  دددددير اض ورلددددده  اجرشددددديا اضي رسدددددع  دددددعو يا

 .اض   بعلب
 :الفرضيات ال زئية 
 :الفرضية ال زئية الأولى 
 .عواردده مب  دير اض ورلده  اجرشديا اضي رسدع  عو ديا إااربدددب 
 نية:الفرضية ال زئية الثا 
 .  عواره مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسع  عو يا تف  مييرسب مهيدب اجت 
 :الفرضية ال زئية الثالثة 
 .عواره مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسع  عو يا تف  مييرسب مهيدب اض طوبي 
 :الفرضية ال زئية الرابعة 
 ض ورلدده.عواره مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسع  عو يا مييرسب مهيدب ا 
 :الفرضية ال زئية الخامسة 
  رشيا  اضي يبعب.اجعواره مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسع  عو يا تف  مييرسب مهيب 

 الفرضية ال زئية السادسة:-ثانيا 
  عوارددده مب  دددير اض ورلددده  اجرشددديا اضي رسدددع  دددعو يا تفددد  مييرسدددب مهيدددب الاس طادددي اا

  اض راسيا.
 :اب إختيارهاوأسب أهمية الدراسة-ثالثا 
مهيل هدددي مددددب ذبلعدددب اضيوضدددو  اضيدددد ر  ،  مدددي عفدددد   تفددده مددددب اض اهفددددب تك بدددع اراسددد في      
  ترددم اض ريلددي  اض ديقي اض   ددو  بادد ب تيمددب اض ورلدده  اجرشدديا اضي رسددع مب  دديرترددم   ل ااتدأ

ابفوددديق تيرلدددب  .اضي رسدددع ادددع حلدددي  اض ريلدددي  اجرشددديا ،   ضددد   هيلدددب اض ورلدددهباددد ب هي دددب
ب ب ددكل اضثدد    اضب دد ب  تو بددناضفودديق جذدديراا اضيبدد طبل، تضدديب لدده  اجرشدديا اضي رسددع اض ور

 .بيي يت   اضيارحب اضعرلي ضريو ينتيا  نلب مت ر  اض تاايا 
عبددد   مت رددد  اضادددعو يا  ضيهفددد هياضواقدددن اضيعددديم تفددد  مييرسدددب  اضيب  ددديربب   كيدددي م     

يا مدي رعرفدي نت دع  ررلدي بأهيلدب مع ادب هديو ، هيا اض  ملياض ع تع قل نت يذهي اع تورله  إرش
اقلدل،  اضع   ادعو يااضاعو يا  اراسد هي مدب روانتبهدي اضيت ر دب،  اضوقدو  تردم حطلطدب هديو اض
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  ت دددد ى اضيوددددي  ضوضددددن اضت ددددو ق  احدددديا اض ددددع مددددب شددددأنتهي منتطدددد   بعدددد  اضحرددددو   اج ر يددددي
 اض  دد بعيا  توبددل هي نتودديق مهددي  اضيب  ددير  ت بلددج اضطددوانتلب سدد  ت لوليا اضيبدد طبرلب ج اج

  اقعلي.
مبددد  مهيلدددب   طددد ر مدددي تحيرددده اضظددد    اضيهفلدددب ضريب  ددديربب مدددب ضدددفوذيا  ت اقلدددل ت    

هي اض فظليلب  اض  د بعلب  ح دم ذ   ترم مت ر  حلثليتهي  هر ليتاراسب هيو اضظ   ،  اج
يلددب تيرلددب ت بددير م  ىددل مادد اا اض دديقي اض   ددو  ترددم ارايددب تيمددب بأهإ بددينتلب مفهددي، ترددم نتاج

نت  دير إع ع  مدب مظديه  اض بد   اض راسدع،   نت  ير اضإاع ال   ض  تورله  إرشيا اض  ملي، 
 .اضعف  اع ىل ا ذوار  ت نتع مب و  اض  ملي

بيض دددديضع ع بددددلب ضفددددي ميددددي سددددبج م  مغرددددب ا انلدددديا اضفظ بددددب  اضيل انتلددددب تؤىدددد  ترددددم مهيلددددب     
تبيذدده بياددل  اض ريلددي اضددي  يكددو  إذدديرا  اضيوضددو  ضحبيسددل ه اددع اضيو يددن،  ب رددن  ضدد  جر 

بيضيب طبل. حلث ع  رب ى دي   مدب ذد   مب  دير  اض ورلده  اجرشديا اضي رسدع تفد  تدورللهي 
ضر  ملدددي.  هددديا مدددي ما  نفدددي إضدددم إه لدددير اضيوضدددو   اضدددي  ضدددي يكدددب  ضلددد   اضاددد اب، م  ضر غبدددب 

 وبددب بدديضوماي . إلا م  اض تاددلب، نددل هددع م ددكرب  اقعلددب تعددينتع مفهددي مت ردد  اضيؤسبدديا اض   
مت ردد  اض دد    اض راسدديا  اض غبددب اددع اض عدد   ترددم اضبددبب اض يلبددع ض راسددب اضيوضددو   هددو

   .بع  اج  ق  اجرشيا اضي رسع حو  مسيضلب اض ورله
 اجرشدديا اضي رسددع،  ميضددي ا سدد  اضيع يدد   اددع اض ورلدده  ىدديا اض غبددب اددع اض عدد   ترددم      

 ىددديض   . اجرشددديا اضي رسدددع بيضيددد ار  اضوماي بدددباض ورلددده  اض عددد   تردددم  اقدددن ت بلدددج تيرلدددب
اض غبدب اددع تورلده نتظدد   اضيطد ر اض   ددو  إضدم مكينتددب اض ريلدي ى دد ا ضده تييدد  إق اديا   إر يدديتع 

بيجضياب إضم اض غبب يودب مع ادب اضتد ميا  ، ىض  ر  مهيب اع اضفويق اضي رسع ب كل تي 
يا اض  ملددي اضي عرطددب بإسدد ع اااته  معيرادده حددو  اضف بددلب  اض   وبددب اض ددع تعيددل ترددم تربلددب حيردد

هادديي  تدديضي اضيهددب  اضيبدديراا اض راسددلب.  ىدديا اض غبددب اددع مع اددب اضاددعو يا اض ددع تواردده 
 مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسع م في  مييرس ه ضيهف ه.

 :أهداف الدراسة -ثالثا
 اضعيرلدددباضعريلدددب   إضدددم تحطلدددج ريردددب مدددب ا هددد ا   ب اض اهفدددب راسددداضنتبدددعم مدددب هددد     

اضي عرطدددددب بيضادددددعو يا اض دددددع يعدددددينتع مفهدددددي مب  دددددير اض ورلددددده  اجرشددددديا اضي رسدددددع بيضيددددد ار  
اضوماي بددب، هي ددب اددع اددل اض  ددور اضحي ددل اددع مت ردد  مودديلاا اضحلددي   مددي نتدد   تفدده مددب 
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اددع اضيفظومددب  واضلددب متفللدد  اددع ت ىلبددب مادد اا اضيو يددن،  مددي  دديحبه مددب إ دد حيا ت  وبددب 
  مفهي نتيى ب ماي بضواض   وبب ا

مددب هدد   اددع اضيؤسبددب اض   وبددب   اجرشدديا اضي رسددع موقددن مب  ددير اض ورلدده اضك دد  تددب -1
 .ش ا  ا ارلب اجإ

إضدددم  1991سدددفب اض دددع لا ا  ي ددده هي اضط دددي  مفدددي طفلدددب  اجااربدددب ت دددتل  ردددل اضادددعو يا اض 
 .5016 سفب غييب
 اضي ط مب. اض   مثل رله اضي رسع اض و  اع تيرلب  اض  ربدب اجرشيا اضك   تب مهيلب  -5
اض ددد ا  اضي رسدددع  ري ددد   ض اضك ددد  تدددب تددد   تبفدددع مفظومدددب اض ورلددده  اجرشددديا اضي رسدددع -9

 . اضيهفع ضر ريلي
 ه ااه.  هطلحطتم       اجرشيا اضي رسعاض ورله  لب ضيفظومب طللياضك   تب اضعيرلب اض -9
 . اض عباع إه لير اض تاايا  ملي  اض  و مل اض طاع تب مهيلب  -2
اضك   تب اض    اض عيضب ضيبيت   اض ريلي ترم اض وااج اضف بع اضي رسع مب ه   إاراكه  -6

 ضياته.
 :مفاهيم  الدراسة –رابعا
  التيرل :مفهرا   

مويوتددب اضطواتدد  اضطينتونتلددب اض ددع تضعهياضبددر ب اض  دد بعلب اددع هددو  بيعفدديو اضتددي  التياارل      
 1.اس وربياض  ضب اع ح  ا اجه اي  اضيتو  ضهي 

  مستيار الترشيا:مفهرا   
رشدديا هددو شددت  يبدد  تع اضفاددى  اج،   اض ورلددههاددييع م هترددم منتدد "رمااز  كمااال"يع ادده      

يبدددددركه اض يضدددددب ه لدددددير اضعيدددددل م  اض راسدددددب اضيفيسدددددبلب، ىيدددددي إر ربدددددب، ىدددددل تردددددم حددددد   حدددددو  ض
 2س ع اااته  ملوضه.إتأسلبيترم مركيته   

 3 ت  اضي  يع ع اضفيي   اع مويلاا معلفب.اض ترم منته المستيارىيا ت           

                                                           
اضومايدد ، اار هومددب ضر بيتددب ضرف دد   اض و بددن،  ،، اضوددم  ا   06، ط  ماادخل إلااى العلاارا القانرنيااةمحيدد  سددعل  رع ددور،  -1

0604  ،036. 
2 –M. Reuchlin , l'orientation scolaire et professionnelle, puf, France, 1971,p77. 

, Paris, 2001, p 251.rousse Petit La–3 
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 يطدو حلدث هدو مواد  ادع ق دي  اض   لدب  اض عردلي،  شرائيااإ المستياار عرلا تلبيضفبدبب ممي      
نت ددديذيته اضيبددد    مدددب  ي يبعدددبم وسددد ب بنهدددي سدددوا  ىينتدددت  ينتوبدددب م   عيدددلاضيؤسبدددب اض دددع يادددع 

إرشديا اعدي  ضكدل اض  ملدي اضيكرد    ض  ض حطلج تورله    ذ   م ىم اض ورله اضي رسع  اضيهفع،
 بإرشياهي  تورلههي.

  مهاا مستيار الترشيا والإرشاد المدرسي:مفهرا 
  اج اضيحي ر اض يضلب  مب  ير اض ورله  اجرشيا اضي رسعت ع ا مهي      
 هددو اضوينتددب اضيددفظي اددع اضعيرلددب اض   وبددب اضددي  يبدديت  اض دد ا ترددم اضفيددو الترشيااا المدرسااي  

ره اضدي  يت ديرو ادع إذدير ق راتده اض كلد  مدن اضيوقد  اضد اهب  شدج ذ بدج مبد طب مبيت ته ترم 
 ه ييم ه  ملوضه.إ   
 1  ييكب ضر  ا م  ي هي  اته  حطييج  س ه  بي ر   ور   اضحب تب تيضيه.الإعلاا 
 مدد  ك اضطدد ر  ترددم اضيوا نتددب نددلب إتكلدد  اض دد ا    تحطلدددجهددع ا نت دد ب اض ددع ت مددع إضددم : التقاارلم

 حب  اضوسييل اضييكفب.اض   ب اضي ي
 ع مدع إضدم مبديت   اض د ا تردم اض عبلد  تدب ماكديرو  ى د  محيسلبده حدو   :المتابعة  الإرشاد

  ضعل ه  الآاي  اض ع ع  رن إضلهي. 
 تفدد  ن ايددب ىددل م حرددب اراسددب مشدده  سدد يب   يكردد  مب  ددير اض ورلدده  ستقصاااو والدراسااات:الإ

س طاددي اا حددو  إي رسددع  اضيهفددع بددإر ا  اض ورلدده اضاضي رسددع  اضيهفددع مددب ذدد   مدد ع  م ىددم 
بيضيطيذعددب اض يبعددب ضدده م  اضيكردد  نهددي، ىيددي يكردد  بددإر ا  اض راسدديا  مكينتلدديا اض كددوبب  اض يهددلبإ

م ىدددم  اضي   دددلب م  حدددو  مواضدددلن ت  وبدددب  نت بدددلب تكدددو  محلينتدددي مدددؤذ   مدددب ذددد   اضدددو ار  م 
مهدد    اض ددع ع اهددي بيؤسبدد ه  اض ورلدده اضي رسددع  ت دد ك اضح بددب ميضددي ضريب  ددير بددإر ا  اراسدديا

 2كي كرب اضفلي   اضفش مث . تح ي  ضحرو  تيررب،
ر لدددي و إ ب  ردددب  يع قدددل تحطلدددج هدد   معدددلب، يعلددج م  ىدددل مددديهددع  الصاااعرتات:مفهااارا   

هع ىل مدي يعلددج ت بلدج  إشرائيا   الصعرتاتتعرلممي  ،ممب ا مب اضوهوا اضعطرلب  اضوبيلب
 3.اضي رسع مب ت اقلل   عو يا تطفلب  إااربب  مل انتلب  اجرشديامهي  مب  ير اض ورلده 

                                                           
 .000،   0662تيي  ،  ، ، اار اضحيم  ضرف    اض و بن0، طالإدار  المدرسية في ضرو الفشر الإدار  المعاصرت ي اضره اضيعيي ب،  تب  اضعمبم-1

             .000،   المرش  نفسا -2
 .00،   0111، مك بب اضفهضب اضيا بب ، ما  ،تر  الترشيا التر ، محيوا ت لب –3
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 الدراسات السابقة: -سادسا
 الدراسات اللارتية: عرض -أولا
 (1) ولىالأ  ةالدراس: 

 العوراا .م ش   اضي حرب اضثينتوبب مي ا يعيرو ؟ ميهو اضيهي؟
 المؤلا .(Tennyson)اراسب تلفبو  

 السوة .0191
 العيوة .وبب ملفلبوسوتيمب  ير اع اضي ار  اضثينت 011

 الهدف مع اب ما ارهي   ايي هي ااهل اضي ار .
 هددددي اضيب  ددددير   ما ارهدددديمحدددد  ا  نددددلب اضكل لددددب اض ددددع عدددد رك ن  رددددوا ت قددددب م وا بددددب

نلفدت .  ميضدي اض ورله اضي رسع  توقعيا اضب نتيم   اض ورلهع اضي رسع ض  ر مب  ير
ح ليردديا إكيددي عفبفددع ببددبب تماعدد    روا هلدد  لا يبدد  لن م  يطددو  ندد  اض راسددب م  هدديا

اض  ملددي ضتدد ميا اض ورلدده، حلددث ىددي  مددب اضي وقددن مددب هدد   تح عدد  مهدد ا  ن نتدديم  
  هع   مهي اضيعوقيا  اضيوره ن  ر مكب  اض ورله اضي رسع م  يطو 

تيحددب ق  ق اضبدديحثو  اض  ىلددم ترددم طضلددب اض ورلدده اضويعددع جإكثدد   متدد اا اض  ملددي ادد -
 .1ح ليريا لا ت حطج تب ذ بج اض ورله اض  ا اجتربلب    ،ب  يرياضاض   ب ض   

 الوتائج

 (:5) ثانيةال دراسةال 
 العوراا ميهو اضيهي؟. ؟ م ش   اضي حرب اضثينتوبب مي ا يعيرو  

 المؤلا .(Gora) اراسب رورا 
 السوة .0110

 العيوة .مب اضعيمرلب اع اضي رسب 9مورهي   36 مكونتب مب
 الهدف   ير  اض ورله ض عيضل هي ااهل اضيو ين اضي رسع.إاراك مب  ك  
 الوتائج 2مب  ير  اض ورله م  ضهي اعيضلب اع ت   اضي ك ا اضي رسلب  ا س بب.ع رك 

                                                           
، موردب محكيدب ضربحدو   الترشياا المدرساي ناين الأساع العلمياة والإرت الياة ندو تديم  محيد   بدب اضد عب، تردو  نتودي ،   -1

صرريمعب ا  ه  ،  0600، اضوم  ا   ، 041اضعريلب  اض   وبب  اضف بلب  اجر ييتلب ، اضع ا   .202،   م
ماان خاالال الأداو الفعلااي  –نظاااا الموقااررات  –تقاارلم أهااداف الإرشاااد المدرسااي بالمرحلااة الثانرلااة  ، ترددع اضبددهل  راشدد -2

 .09-02،   ريمعب اضكوبت ،مور  اضف   اضعريع ،0111،  16اضيورب اض   وبب، اضع ا، "للمرشد ن ندولة الشرل 
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  (:9) الثالثةالدراسة 
 العوراا تطللي ا ر مب  ير اض ورله اضي رسع.

 المؤلا (Rosenfield et Nelson)اراسب ر  ارت  نتلربو . 
 السوة .0110

 العيوة مب اضعيمرلب اع اضي رسب. 9مورهي    36مكونتب مب
 تتي  اضط ار ا اضي رسلب اضيفيسبب هي ب اليي ع عرج بيض  ملي.إ -0
  ضن ه و اض  هل اع اضظ    اضي رسلب اضيت ر ب. -0
 ق رته ترم تطللي نت يي  ا تيي  اض ع يطو  نهي ااهل اضي رسب. -3

 الهدف

و  ترم تحطلج هيو ا ه ا  ن رردب تيضلدب، ضكدب ا سديضلب مب  ير  اض ورله يطوم
 مكد  اضبيحثدي  ادع نتهييدب  ،اضي عرطب ن طلليهي تح ي  إضم ت وب   م يرىب اعرلب مفهي

اراسددد هيي تردددم  ردددوا حيردددب ميسدددب مدددب اض راسددديا ت عردددج ن طلدددلي مب  دددير اض ورلددده 
 1اضي رسع  اضيبفم اضي رسع  مب و  اضفظي  اضي رسع

 الوتائج

  (:9) الرابعة اسةالدر 
 العوراا ا ر مب  ير اض ورله اضي رسع نفي ا ترم اضحيريا اضي رسلب.

 المؤلا . (Cumming) اراسب ىلوملفغ 
 السوة .0112

 العيوة مب  ير  اض ورله اضي رسع.
 الهدف مب تيل.تأكل  ا ر مب  ير اض ورله اضي رسع مب ه   مي يطو  به 

 نت عيضلب  اجر ييتلب    تب تح ع  ا بعيا اجؤ يبهو اضإت بير اضيب  ير ض  ر  
 2. حيييب اض  ملي مب اضي ك اض قييلب  ت رلب   تالب اض  ملي  هع  ايي ب

 

 الوتائج

 الدراسات العرتية: 
 (:1) الأولى ةالدراس 

                                                           
 .09-02  ، المرش  نفسا -1
 ارات المرشا الترتر  كما  دركها معلمرا ومعلمات المرحلة الإنتدائياة بموطقاة الإحصااومهن اهلي محبو ،  إتب  اض حيي   -2

 .006-011، مور  اضف   اضعريع، ريمعب اضكوبت، 0112،  43اضيورب اض   وبب، اضع ا ،التعليمية" 
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 (:5) الثانية ةراسالد 

 
                                                           

 .000،  المرش  نفسا - 1

 .000،  المرش  نفسا –2

 العوراا اضع ا . اع اض   وبلب اضي ش عب تواره اض ع اضاعو يا
 المؤلا اضطلبع.
 سوةال 1986.
 العيوة . ت  وبب  م ش   م ش ا 279  شيرت 
 الهدف اضع ا . اع اض   و   اضي ش  تواره اض ع  اضيعوقيا اضاعو يا مع اب
 :  روا تب اض راسب نت يي  مس  ا
 .ا مور م ضلي  من اضعيل موي  اع اضاعو يا مب اضع ع  1 -
 .رشيا اج اض ورله م    من اضعيل موي  اع اضاعو يا مب اضع ع  2 -
 .اض  رببلب اضهل ب من اضعيل موي  اع اضاعو يا مب اضع ع   روا 3 -
 ادع ضاديضى اضديىور  اضي ش اا اضي ش عب نلب إحاييلب الاضب  اا ا      روا 4 -
  1اع م يثرب س بينتباج اط اا مب اط اا    ( 5
 .  اضي رسب اضبلت نلب اض عيمل ضع  -
 . اض   و   اضي ش  ض ورلهيا اضي رسلب تطبل ضع  -
 .بيجرشيا اضتي ب اضيايار ترم اضي ش  ذ  إ قرب -
 :  هع س بينتبيجب اط اا اع (3)  اجنتي  ضايضى إحاييلب الاضب  اا ا      روا -
 اض   و   اضي ش  ن  ر اضوهل -
 اض   و   ضري ش   اضحب مهي   روا ت   -
 .تيره اع اض   و   اضي ش  نهي يب علب سو ا رسيلب  روا ت   -

 لوتائجا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اضي شدد عب اض   ددوبلب  نتظدد   رهددب مدب اض   دو   اجرشدديا تواردده اض ددعاضادعو يا 
  اضي ع بب.

 العوراا

 المؤلا 2رمى.
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  (:9) الثالثةالدراسات 
 را .اع ا  اضي ار  م ش عب نلب اضعيل ضفو مب وبيا   مايار العوراا
 اتفي. المؤلا
 . 1989 السوة
  اضتب  . اضوف ، حبب اضعيل اع اضضفو ضيطلي  م ش   440تكونتت مب  العيوة
 اضي ش عب. بضفو ت قب ضهي اض ع بع  اضي فل اا تح ع  الهدف
  اضيعريدلب بيضيد ع  اضيهفلدب اضي شد  ت قدب كينتدت  اضعيدل ضدفو ماديار 1 - الوتائج

  اضيد ا ا  اضط ار تتي إ اع  اضي يرىب ر ييتعاج ض تيا توا  اض  ر  ت    غيوض
 .مفت ضب ضفو مب وبيا  اا كينتت   م  ربيته  تب  اضعيل اضييا   اض طللي

 .اضوف  ه   إب اضي ش عب نلب اضضفو مب وبيا اع ا      روا ت   2 -
           اضي ش عب معينتي  مب و   نف   ا كث  اضتب        اضي ش     يعينتم  3–

 ضتب   ا قل.ا 
  2ت    روا ا    اع مب وبيا اضضفو بإه    ت ا اضيب  يربب -4

                                                           
 .000 ، المرش  نفسا -1
 .000 ، المرش  نفسا - 2

 السوة . 1986
 العيوة .بف اا اع اضي ار  اضي وس ب اع  م ع   م ع   59  م ش       م ش   59  
 الهدف اع بف اا. اضي وس ب اضي حرب اع اض   و   اجرشيا هتوار اض ع اضاعو يا مع اب
 :مهيهي  مب إحاييلب ااضب  عو يا  روا ترم اض راسب نت يي  اضت

 . اضي رسب ا س   تعي    ت   1 -
 .اض   وبلب اضي ش عب من اضيعريلب تعي    ت   -0
 .اجرشيا ض و  ب بيضفببب اجت    سييل ضع  -3

 ا ه ا . تحطج اع تبيت  اض ع اضيفيسبب اجرشيا مسيضلب س ت ا إ ت   4 -
 اضوييتع. اجرشيا نت يط تف لي مرل مب مفيسب مكي   روا إضم اضحيرب 5 -

 1.اجرشيايب اضف يذيا تف لي مرل مب اضييا  اض تي قرب-  6

 الوتائج
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 (:9) الرابعة ةالدراس 

                                                           
 .003-000،  المرش  نفسا –1

 مدن ادع اض عيمدل ا رانتلدب اضيد ار  ادع اضي شد     يبد ت مهي اض دع سد  اتلوليااج
  اضتب  . ر ييتلباج  اضحيضب اضوف  م فل  ضو  اضف بلب اع ضفوذهي

 العوراا

 المؤلا اض يعب.
 السوة .1991

 العيوة  م ش  . م شً ا ( 150 ) 
مدن  ضر عيمدل ا رانتلدب اضيد ار  ادع اضي شد     يبد ت مهي اض دع سد  اتلوليااج مع ادب

 ادع إحادييلب الاضدب  اا اد     هفديك كينتدت إ ا  تح عد  اضف بدلب ضدفوذهي
 . اضتب   ر ييتلباج  اضحيضب اضوف  ضي فل اا   تعم  س  اتلوليااج

 الهدف

 اضث  دب اضي فلد اا م د  ض ح عد  اضث  دع اض بديعب تحرلدل قيييدب مسدرو  بيحثاض س ت  إ
 سد  اتلولبإ م  اضف ديي  سد  اتلولب  ماهد اإ ت د   اضتيد  مدب سد  اتلولبإكل  ترم
 : عرعىيي  اضي ش عب قبل مب ا  ضم ح رت اضي تببإ اضي ك ا حل
  سييل  اتلولياس إ س ت ا إ اع اضوفبلب نلب إحاييلب الاضب  اا ا      روا  -

 .اض  اله – اض بيضلب اض ييربب -اض اي 
  سدييل :اض يضلدب سد  اتلوليااج سد ت ا إ ادع إحادييلب الاضدب  اا اد      ردوا - 

 ر ييتلباج اضحيضب إضم   تعم  اضع  ا  – اض  اله – اض ييربب اض بيضلب – اض اي 
 سد  اتلوليااج سد ت ا إ ادع اضوفبلب نلب إحاييلب الاضب  اا ا      روا ت   -

 – ر يديتعاج اضد تي – اضبفدي  – اضي دك ا حدل – اضيع ادع إتديا  اضبفدي   اض يضلدب
 -اضدياتع نت دفي اج - اضعد  ا  -  اضثطدب اض طبدل – اضدياتع اضك د  – سد  هي اج
 . اضياتع اض ورله - اضضفو م اقبب - نتعما اج
 إتديا   اض يضلدب س  اتلوليااج س ت ا إ اع إحاييلب الاضب  اا ا      روا ت   -

 نتعدما اج – اضدياتع اضك د -  ر ييتعاج اض تي – اضي ك ا حل –اضيع اع اضبفي 
 .1اضتب   إضم   تعم 
 

 الوتائج
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 (:2) الخامسة ةالدراس 

  (:6)السادسة الدراسة 
 -اراسب نتظ    ت بلطب  –اجه لير اضيهفع  ت ق ه بيضوسو اجر ييتع العوراا
 سييتلل  رار  .،إاضحبب ق يوق ،تب  اضر ل  اضبت ع  المؤلا

                                                           
دراسة مقارنة  –واق  الارشاد الترتر  في المدارس الحكرمية ومدارس وكالة اللارث  الدولية   ،سييتلرع اضب اعفعإمحي   - 1
 .062،  0660 غم ، اضويمعب اجس ملب، ،رسيضب ميرب ل  اع م و  اض   لب ،"بمحافظة غز  -

 .062،   المرش  نفسا –2

 العوراا ا را . اع اض   وبلب اضي ش عب تواره اض ع اضبروىلب اضي ك ا
 المؤلا تيموا .
 السوة .0110
 العيوة .1ا را  م ار  محياظيا اع اضعيمرلب اضي ش عب مب ت  و    ش م  066مب 

 ادع ا را  اضحكوملدب اضيد ار  ادع اض   دو   اضي شد  توارده اض دع اضي دك ا مع ادب
 ادع اضتبد    سدفواا اض   دو   اضي شد  بيؤهدل اضي دك ا هديو ت قدب س طادي إ  

 :سؤاضع تب اض راسب مرينت حلث، اضي ش  اجرشيا  رف 
 اض   و ؟ اضي ش  مفهي يعينتع اض ع اضاعو يا هع مي    ا   -
 اضيؤهدل ه   إبد اضي شد  مفهدي يعدينتع اض دع اضادعو يا تت ر  هديو هل اضثينتع  -

  اضتب    اضوف ؟

 الهدف

 :هع مويلاا س ب تف ع م كرب 51  مب مكونتب إس بينتب اضبيحثب س ت متإ
  اض  ربب اجت اا -ض فلبا اضي ك ا -اضعيل ا    -اض  رببلب اضهل ب اجاار 
 .اجرشيايب اضعيرلب نتحو تويهيااج -اض تالب اضظ    -اضيهفع

 اضعيرلدب نتحدو تويهديا اج اض فلدب اضي دك ا مودي  م  إضدم اض راسدب نت ديي   ماهد ا
 اضي شد عب ضد   اضي دك ا مدب تد ا مكبد  هدع اضيهفع  اض  ربب اجرشيايب  اجت اا

 اضودف  تيمدل إضدم تعدم   اضي شد عب ضد   ااضي دك  م وسد يا ادع  ماه ا ا  قي
 اضد تي – اضي دك ا حدل –اضديىور ضاديضى اجرشديا  اضتبد   ادع اجنتدي   ضاديضى

 ادع اد     تورد  لا نتدهماضتبد      إضدم   تعدم  نتعما اج – اضياتع اضك  -  ر ييتعاج
 .2اضعريع اضيؤهل تعم  إضم اضي ش عب ض   اضي ك ا م وس يا

 الوتائج
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 . 0113 السوة
 الهدف
 
 تاب 
 للهدف

ترم م   تأ ل  اضوسلو اجر ييتع اع اجه لير اضيهفع ضد   ت ملدي  اضبدفب  اض ع  
 ي ا مب مرل اراسب اض  ضليا اض يضلب اضثيضثب  ينتوبب  ر

 ا س   تؤ   اع اض  رعيا اضيهفلب ضري اهطلب .  -
 ضر م  اضعي  ا ر اع اجه ليراا اضيهفلب ض  ملي  مقبي  اضبكيضوربي . -
 اضوسو اضي رسع ضه تأ ل   ترم اجه ليراضيهفع ضر  ملي . -
  سييل اجت   تؤ   ترم اجه لير اضيهفع ضلأا اا . -

 009ندد مثرت اض  ب اضبوسلو مهفلب ضر  ملي ما ب ضعل ب /ا ب م وس ب / ا ب غفلب  ، العيوة
 .تريلي بيضيف  

 الوتائج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 توضت اضف يي  إضم ميعرع  
م  اض م  اضعدي  اض ديين حدو  مهيلدب  مكينتدب اضيهفدب هدو اضيدؤ    اضعيمدل اض يلبدع ادع -

 .%02.00اضعلفب اجه لير  ا اا 
م  ا سدد   ترعددب ا را لا بددأ  بدده اددع ت ددكلل ملددو   ت رعدديا اض  ملددي نتحددو اضيهددب -

01.21%. 
م  اضوسو اضي رسع  هي ب ا س ي  يكو  ما ر لايب هي  بده ادع نردور  اتويهديا -

 .%06.62اض  ملي نتحو اضيهب اض ع يت ير نتهي 
 اجت   اضي رسع حلث اح دل إلا منته ع ح  هفي غلي  ا ر اضيب  ير اع اض ورله -

 قددد  ابددد نتي  ضددد  طنت دددي بددديضعوايج  %0.04اض رردددب ا هلددد   ادددع سدددري ماددديار اجه لدددير 
اضيؤسبددلب  اجر ييتلددب اض ددع تطردد  م ا ايددب  تددأ ل  اضيب  ددير ترددم تورلدده اض  ملددي 

 ه ليراتهي اض راسلب  اضيهفلب.إ  
اضيهفدددع تفددد    لددديرإ   سدددييل اجتددد   ضهدددي ا ر رددد  محددد  ا ادددع اض دددأ ل  ادددع اجه -

ماددد اا اضعلفدددب حبدددب  هددديو اضعوامدددل ادددع ممدددي تدددب ارردددب تدددأ ل  ،%62.61اضيددد اهطلب 
  1   اض يضلب اض  ب اضبوسلو مهفلب افب تر  اضي حظيا  اضوف   اض عبب اض راسلب

،بيض ررب ا  ضدددم تبعدددي   ردددل ماددد اا اضي حو دددلب عددد ي ت دددكلرهاضيهفدددع ضددد  اجه لدددير -م

                                                           
، قضييي ت  وبب   الإختيار المهوي وعلاقتا بالرسق الإشتماعي،دراسة نظرلة وتطبيقية  ضر ل  اضبت ع  طه   ،تب  ا - 1

 .0،    0113،  0-1ع ا اض،مورب اارلب ، اع اك لكلب ، تعرليلب ،تلب اضببن ، 
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ضيهفدب  هديا نتظد ا ضحلوبدب هديا اضياد ر ادع اضوسدو اضيف  دع ضر م  اضعي  اض يين حدو  ا
ا ادددبى اضيهفدددب مريابدددب   ب دددأ   اضي اهطدددو  اضددديعب ،اضدددي  عددد ي الددده تضدددتلي اض دددييعيا 
 نت  قي مب ملولاتهي  ق راتهي.إجه لير اضيهفب  لايو    مب يأهي بأع عهي  ب ش هي

ت فيسددب  اددع م تبددب لا يددأتع ا ر ا سدد   اددع نرددور  اجه لددير اضيهفددع ضدد   منفييهددي - 
ؤاعهددي اددع إرشدديا  توتلددب منفييهددي ،إ  ىددي  ت اضيهيددب اض ددع مددب اضي دد  ض  اضوارددب م  

ه لدديراا إ    اضيف ظدد  م  تح ددل اضي ىددم ا    ىيادد ر ض  ددكلل إتويهدديا   لآمددب اضدد
 ما ااهي هي ب  هع تبيش هي  تب  لن مع اب  اراسب نتوا تهي  ملوضهي اضحطلطلب .

رسددع ىدديض  ا را لا بددأ  بدده اددع اجه لددير اضيهفددع إلا م  هدديا عرعددب اضوسددو اضي  - 
تضدددى مدددب إاضيب  دددير ادددع اض ورلددده ،اطددد   يت رددد  ادددع ارر ددده تفددد  ا سددد ي    اضددد  ر

اضف يي  اضيل انتلب م  ا س ي  ضه ا ر مهدي بكثلد مب ا ر اضيب  دير ادع اض ورلده رغدي م  
شدد  م   حضددور مددب مهددي  هدديا ا هلدد  مبدديت   اض ريلددي ترددم تكددوبب  تددع مهفددع  لا

ا س ي  رارن ضكونته يح   بيض  ملي مبيش    ق  عفيقش معهي مواضلن  يكو  ضهدي بديضغ 
   ىيي عرعتويهيتهي ،نلفيي ييكب ت بل  غلي  تأ ل  اضيب  ير إا    اع تكوبب 

 .ااييت   توار  اضيب  ير بيضيؤسبب ب كل -
يهي ددددده ادددددع اجتددددد   ب ضرطلدددددي مكينتلددددديا اضي يحدددددب  اضوسدددددييل اضيبددددديت   اجضدددددع   - 

 اضي رسع  اضيهفع  اجرشيا  م  ييج،نت  اا، شبكيا ماف ب ضرح    اضيهب .
رغدددددي  يودددددي  اض ورلددددده اضي رسدددددع  اضيهفدددددع،بتطدددددو  نوال  هدددددي   تددددد   لااج سدددددييل  -ا

اضوسددييل اض ددع تبدد عيرهي ضلإتاددي  بيضويدديهل   اض ددأ ل  اددلهي  قدد  ىددي  مددب اضييكددب ضددو 
ضريبدديهيب اددع تورلدده  توتلددب اض  ملددي ،م  يكددو   سدد فرتإ رهددت اضورهددب اضادديضحب   

 .  1ر ييتع اضهي اج ضهي نتالب ىبل  اع هيا اضيل ا  اضبلكوت  و     
 السابعة لدراسة ا(.:) 

تويهديا اض  ملدي نتحدو بعد  إحو  بع  اضعوامل  اجتويهديا اضي حكيدب ادع ملدو     العوراا
 .2اضيواا اض راسلب

                                                           
 .0،   المرش  السان  -1

في ميرل وات اهات التلاميذ نحر بعض المراد حرل بعض العرامل والإت اهات المتحكمة   ،حبلب ه ا    طه     - 2
 .003،   0113،  0-1ع ا اضقضييي ت  وبب ، مورب اارلب ،اع اك لكلب ،تعرليلب ، تلب اضببن ، ، "الدراسية
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 مبيرك نتيرع .م، مولا  اض  بف  اح   ،  هييان اهلي إ، حبلب ه ا    المؤلا
 .0113 السوة
م  تيددل اضيوردده لايط ادد  اطددو  مهيلددب اضيلددو  اددع تيرلددب اض ورلدده ،إ  ترددم  عدد  اض الهدف

ترم تو بن اض  ملي حبب شعبب معلفب  اج مي ت  ضه اضت ب دب اضي رسدلب  اضظد    
ا حيايدب    بعلد اتب اضفظد  اجق ايايب ضرب ا ،نل هو بيض رردب ا  ضدم  يودب م  يكدو 
ر يديتع  ىدل قد ار ع تديو إاجق ايايب ضي هو  اض ورله،اهو ع عيمل من اض ريلدي ىكدييب 

اع حطه يوب م  عفبفع ترم حطييج  مع ليا تح د   ا اانتل ده  هاو دل ه  ا  اده 
تويهيتده إاضف بلب ،اجر ييتلب  تفبوي من ق راته اضعطرلب  رغبيته اضيبد طبرلب  ملولاتده   

ترلده م  عردي بويلدن اضعوامدل اض دع ييكدب م  تد حكي ىيي عفبفدع ، ضلطو  اضيوره بعيره   
تويهيا اض  ملي   كل لب نت ويهي  تكوبفهي  اض فل اا اض ع اطو ت د م ترلهدي إاع ملو    

 تب  م احل نتيوهي .
ل   ت اايدب سدإ و  إضدم إت اايدب ن د  انتدمرا  ،يدتريلدي  تريلدي  عف  301ت كو  اضعلفب مدب  العيوة

 ع اايب ا مل   ح ا مب و  ما اا اضعلفب بيضبفب اض ابعب .غاضي نتع نرحبفع ،
 الوتائج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

م  اضعوامددل اض ددع تبدديهي اددع تكددوبب اضيلددو   اجتويهدديا تفدد  اض  ملددي نتحددو بعدد  -
 اضيواا اض راسلب ق  ري  ت تلبهي ترم اض كل اض يضع حبب اررب تأ ل هي 

 .%41.90س ع اااا  اضط راا اض تالب نفببب اج -0
 .%04.04اض م  اضعي  نفببب -0
 1.%00.16 سييل اجت   نفببب  -3
 .%06.34تورله مس ي  اضييا  نفببب  -4
 .%1.66مفيق ب  مويرا  ا   قي   -1
 .%06.66تورله اضواض عب نفببب  -0
 .%60.62ت   اضي رسع نفببب اج-2

  ا اا اضعلفب افب تر  مي عرع   فل يا اضبوسلومهفلبممي ترم مب و  اض ا
م  ضريلددو   اجتويهدديا تبدديهي اددع ت ددكلرهي ن ررددب م ضددم اجسدد ع اااا  اضطدد راا  -م

اض تالب   ض  تف  مت رد  اض  ديا  ببد   هديا اضعيدل ب دكل حيسدي ضد   منفدي  اض  دب 
                                                           

 .003،  المرش  نفسا - 1
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  اا اضيب و  اضبوسلو اق ايا   اضبوسلو  طياع اضضعل .
يضي تبددددب اضثينتلددددب  نفددددي  اض  ددددب بتويهدددديا  اضيلددددو  اج سدددد   اددددع نرددددور  ا يددددأتع ا ر - 

،ممي ق اددديايب اضعيضلدددبإاضبوسدددلو  طيالدددب اضعيضلدددب  اضثيضثدددب بيضفبدددبب  نفدددي  اض  دددب اضبوسدددلو 
ق اددديايي   طيالدددي ادددإنتهي يع يددد    بيض رردددب اضثينتلدددب تردددم اضددد م  إمنفدددي  اضوسدددو اضيفحددد ر 

 .يب علفو   ت ملب ىيالبإ نتع ا   سييل إضلييهي   رشيا منفييهي  م  إغلي  اع ال اضعي  
اددإ  نتبددبب اضدديعب ع غبددو  اددع م يبعددب اراسدد هي اددع ، بتاددو  اضيددواا اض راسددلب  - 

 اضي حدد  م    ضددهاض ددعب اض طفلددب ردد  ضدد لرب، نتظدد ا ضطرددب اضيفياددي  اضيطيتدد  اضيتااددب 
 .ي  ق ايا  تإ تف يع إضم مب و  سوسلو اع هيو اض عب مكث  اض  ملي اض اغبلب

 مغربلب اض  ملي اضيعب ييلرو   ب وهو  إضم مواا اراسلب تريلب هي  ىور.  
 تردددم مت رددد   ممددي اليدددي ع عردددج بيض يوحددديا اضيهفلدددب اضيبدد طبرلب،اإ  ردددل اض  ملدددي-ق
 ر ييتلب،يأمرو  اع مييرسب مهب مب طبرلب تيضلب  ضكب نفبب م  ي تب.اجنت ييييتهي إ
اتهي  نت يددديإريلدددن اض  ملدددي  تردددم مت رددد   تددد   اضي رسدددع تفددد اجتبدددلب ضدددع   -ه
 .ر ييتلباج
 ر ييتلددب  اجممددي اضدد م  اضعددي  ،اهددو عددؤ   نفبددب مهيددب ترددم ريلددن منفددي  اض  دديا  - 

 يوينلب تف  ا ا اا اضيف يلب إضم اضيب وبيا اضعرلي إ ي   ض م  يكو  تأ ل و مكث 
 ق ايايي  مكث  سربلب تف  منفي  اض  يا اضي  نتلب.إ
تويهديا نتحدو بعد  اضيدواا اجمب اض  ملي تكونتت ض عهي اضيلدو    %16 و  م  ميي- 

 ت اايب .اجاض راسلب اع ن ايب اضي حرب 
 ،هدع مكثد  اضيهدب اضي رو دب مدب ذد   اض  ملدي،مييرسب مهفب مس ي  اض غبب اع   -ط

 .1 نتهي ع تي نته نتيو ري  مثيلا عف رطو  مفه اع ملولاتهي  ذيوحيتهي
  (:1)الدراسة الثاموة   

 مبيهيب اع تطوبي مهي  اضيب  يربب اع اض ورله بيضيطيذعيا اضي رسلب. العوراا
 2 محي  اضمهفع. المؤلا

                                                           
 .003  المرش  نفسا،  - 1

 ،مورب اارلب قضييي ت  وبب، ،"المدرسية مساهمة في تقرلم مهاا المستيارلن في الترشيا بالمقاطعات  ،محي  اضمهفع - 2
 .01،   0113، 0-1تعرليلب ،تلب اضببن ،ت ا  اع اك لكلب ،
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 .0113 السوة
 دد ق نتظددي  اض ورلدده اضي رسددع بيضفبددبب ضر و  ددب اضو عدد   إاض عدد   ترددم مدديذبج مددب  الهدف

 .اع مل ا  اض ورله 
 ت كو  اضعلفب مب مب  يربب  ت ملي . العيوة

 لوتائجا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تو رت ضرف يي  اض يضلب  
 يعمل فيا المستيار في الترشيا  :المواخ الماد  والمعور  الذ   -(1
مب مويدو   %30.60ضي ت وي   نتببب اضيؤسبيا اض ع توا  اضيك ب ضريب  ير  -م

اضيؤسبدددددديا اددددددع حددددددلب نتودددددد  م  اضيب  ددددددير يطبددددددي اضيك ددددددب مددددددن مددددددوا لب طهدددددد بب 
مددددددب مويددددددو   %40.14ترددددددم مطدددددد  ضرعيددددددل اددددددع  مفهددددددي  لا ع ددددددوا  %00.64اددددددع

مؤسبدددب تدددوا   069ر  ضرعيدددل ايدددب ،ممي اليدددي ع عردددج بددديض وهلم اضضددد   اضيؤسبددديا
اطدو مدب هديو  %33.33اضيك ب ضريب  ير م  يطبيه الهي مدن مدوا لب طهد بب ،ادإ 

اضيؤسبددديا تردددم اضيكيتدددب اجااربدددب  اض وهلدددماا م  تددد   رغبدددب بعددد  اضيددد ع بب ادددع 
 س ط ار اضيب  ير بيضيؤسبب.إ
ب تعددد  م  اضيبددديت اا  اض بدددهل ا اض دددع تطددد مهي إااراا اضيؤسبددديا ضريب  ددديرب - 

ا   اضيب و  اضي ردو  ضرطلدي  بيهديمهي تردم محبدب  رده،حلث م  هديو اضيبديت اا 
 مب  اضيؤسبيا . %20.64 اض بهل ا م وس ب م  ا    ض  اع 

لاعدددؤا   اضيددديى   اضو رايدددب رقدددي  %10.41م  مغربلدددب اضيب  ددديربب ادددع اض ورلددده  - 
نتوتلددب اضيهددي   ممددي اضيبدد     اضيحدد ا  ضيهدديمهي تأعلدد ا ىرلددي   ضدد  ض بلعددب    92/10

 ضع    ضوحهي  ممي ضوضعل هي بيضيؤسبب  ت ق هي بيلآه بب.
كيددي م  ضراددور  اض ددع يحيرهددي اضيوردده تددب مكينتددب  مفاددب اضيب  ددير اددع اض ت ددلو 

مددب اضيدورهلب ىددينتوا عدد     % 16.14اضدي  يعيددل بيضفليبدب تددأ ل ا ادع  ضدد  حلدث م  
م لدي اا اض دع ع ي دن اجتلدب  ضدبع  ر يياجمنته مبؤ   مهي ،نتظ ا ضيكينت ه اجااربدب   

بيجضياب إضم ت   اض  ينج اضكرع ادع  رهديا اضفظد  ندلب اضيدورهلب  اضيد ع بب  ،نهي
حددو  هدديو اضيهددي  اض ددع تيدد  روانتددب ردد  حبيسددب اددع تبددلل  اضيؤسبدديا   ضدد  اددع 

 1 مب اضيؤسبيا.24.01%
                                                           

 .01،    نفساالمرش   - 1
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( .26/191تقاااارلم المستيااااارلن لمهااااامهم الاااارارد  بالمااااذكر  الرزارلااااة ) -( 5
 ولمبادرتهم اليخصية:

 رغي م  مغربلب اضيب  يربب اع اض ورله علاا المدرسي والمهوي:الإحملة -أ (أ
تد   ض ييد   اض  ملدي  طبدييهي ،ادإ  م وسدو اجيردب ح  ق  قيمو شتادلي ب%10.03م 

سدد  يا مفهددي ىددل اددو  مددب اض  ملددي ضددي ع وددي   سدديتب  نتادد    ضدد  إاضحادد  اض ددع 
قبديي ادع اضي وسدو    09ل مب  ديرماضحيردب  اضيبدف   ضكد ضكث   ا قبي  اضيعفلب نهديو

سد عيي   مدب إس عاع معه  ضن إقيتب هي ب نهيو اضحيرب ،اض ع  اضي  نتع ا  إ  
 نت لوددب  ،لاسددليي   م  ريلددن اضيؤسبدديا اجت اايددب  ت بددج  اضفظددي  اضددوال ع.ر ايعإ

تدددد   اضي رسددددع اجمددددب اضيددددورهلب عدددد    م  مييرسددددب حيرددددب %10.41ضدددديض  اددددإ  
 مدب لآذ   ترم اضيعروميا اضاجضيهفع ىيي تيت ،ضي تيكب اض  ملي مب اض ع      ا

ه لير  اقعع  مفيسب   ض  ضظ الب هديو اضحيردب  ىثد   ا قبدي  اضيبدف   ضكدل إضرطلي  ب
 ت     قرب اضو ييج  اضيعروميا اضي عرطب نهي .يجنتع ا  قيتب هي ب بإمب  ير   

اضيب  دديربب اددع اض ورلدده ضددي يطومددوا ن راسددب  إ  سااتثمار الملفااات المدرسااية :إ -ب
س ثيير اضير يا اضي رسلب ضر  ملي نه   ت بدن مبديرهي اض راسدع  اجحيذدب نف دييوهي إ

 مب اضيؤسبيا  قد %40.46اض راسلب  م ضيتهي الار ييتلب  اجق ايايب ،إلا اع 
 0014يعدددوا هددديا اض طادددل  إضدددم ىثددد   اض  ملدددي اضددديعب ي ددد   تردددلهي ىدددل مب  دددير م

مب اضيؤسبديا  تح د  بعد   40.14نتع ا  مط  اضعيل اع إتريليا اع اضي وسو     
 س ثيير.اجاضي ع بب ترم هيا 

المياااركة فااي توظاايم الاختبااارات الخاصااة نرلاار  الأقساااا الإعداديااة وشااعب  - 
سدوا    ه بيراا ىينتت مفع مب،اجم يرىب اضيب  يربب اع تفظلي هيو  التعليم التقوي:

 اضي يرىب اع اضي ا لاا يبيهيب اع  ضن اضيواضلن م  م  بيضتعرج ا 
ر ييتدديا اددع اضيوضددو   ب رددن إه لددير ا  ضددع م  ح ددم مودد ا حضددور بيجاضتي ددب 

ر ايلدي إاع هيا اض أ   تد   تح عد هي ، 10/92هيا اضفلي  إضم اضييى   اضو اربب رقي 
ي  او  تردم ضفو  هيو اضي يرىب  ذ قهي ،اض ع  اضي  ما  بيضيبؤ ضلب اضيعب ىينتوا 

 1 .ش اك اضيب  يرببإس  تي    إهيو اضعيرلب إضم ت   
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إ  م ديرىب اضيب  ديربب ادع هديو  :م العااا للتلامياذلالمياركة فاي عملياات التقار  -د
 %4.94ع ي  ضد  إلا ادع  اري، ب اع موي  تيرهي ىينتت شبه مفع مباضيهيب ا سيسل

ق ادددد ا إنلفيددددي  ،مددددب اضيؤسبدددديا اليددددي ع عرددددج نوضددددن اضيواضددددلن  سددددري اض اددددحلى 
مدددب  %43.11ر ييتددديا ادددع اضيوضدددو  ادددع إم ددديرىب اضيب  ددديربب تردددم حضدددور 

مددب اضيؤسبدديا  قدد  ع رددن  %10.00اددع  اضيؤسبدديا  ضددي يكددب ضريب  دديربب م  ا ر
ضفدو  هديو اضي ديرىب  ىل ل هدي  تد    10/92هيا ىيض  إضم ت   توضدلى اضيديى   رقدي 

سدددديتي  ضحددددثهي ترددددم م دددديرىب مورهددددب ضلأ  دددد  ر مدددديى اا تعمبمبددددب اددددع هدددديا اض ددددأ 
 يب  ير ى طفع اع هيو اضعيرلب .اض
رد     تد  ي رغد: م الع التقوية الموعقد  بالمؤسساةالمياركة في مختلا ال -ه

اضبيبطب اض ع   ا ضع   قليمهي بيضيهي  ا سيسلبحضور اضيب  يربب هيو اضيويض  ،نتظ
اضيودديض   هدديو ب يوينلددب ض فددو إييكددب ضهددي نواسدد  هي اضحاددو  ترددم معرومدديا اقلطددب   

يضيويض ،ممددي اضبديقو  ارددي ب اطدو مددب اضيب  ديربب هددي اضديعب حضد   %00.00،ادإ  
نتعطديا هديو اضيوديض  جمدي إس  تييهي مب ذ   اضيد ع بب   إع يكفوا مب  ض ،إمي ضع   

بعددد   مؤسبددديا ادددع ط   احددد  ،مدددن م  اضيب  دددير ىدددي  مدددب اضييكدددب م  يبددديهي ادددع 
 .يي ا    تيرهن مو هي  م  يط  ق ضهي توقل ي ع 

 اددددع هفدددديك مبددددياراا شتاددددلب ضريب  ددددير:المبااااادرات اليخصااااية للمستيااااارلن -و
 تدد   اضي رسددع  اضيهفددع ،اجيوددي  بتحبددلب هدد ميا اض ورلدده اضي رسددع، هاو ددي 

سددد ع اااتهي  ملدددولاتهي   إذددد   تردددم مدددؤه تهي   اجاض عددد      ي مدددبض يكدددلب اض  ملددد
وينليتهددي ،كيددي ييكددب ضبعضددهي  مبددديت   يإترددم اضيهددب اضي يحددب ببددربليتهي   اجذدد   
ر ييتلددددب  توي  هددددي  مددددب نددددلب هدددديو اجترددددم م دددديكرهي اض راسددددلب    ضر عدددد  اض  ملددددي 

سد ف ضهي هد   جنت طدي  معرومديا رهوبدب  محرلدب إاضيبياراا نتديى  تردم اضتادو  
 تفظددلي  بدديراا ضيؤسبدديا مهفلددلب ضرطلددي  بحادد  تفوب بددب سدد  تي  إتدد     اجحيرددب 

نت ي  ض يي   اض  ملي  ىيا ار ا  مطين ا ا ايب مدن اض  ملدي  طبدييهي ، إلا اض كوبب  الا
م  ت ه ا اضيب  يربب اع هيو اضيويلاا ىينتت ضدعل ب نتظد ا ضيت رد  اضادعو يا 

  1 عرع ىيي اضيؤسبلب  الآمؤسبب اض ع  ارهت اضيب  يربب 
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 ارهدددددت :اللآمؤسسااااة التاااااي واشهااااا  المستيااااارلنالصااااعرتات المؤسساااااة و - 1
ر يددديتع تددد    دددعو يا اجيب  ددديربب ادددع اضطلدددي  بيهددديمهي  ماا  ا رهدددي اض   دددو    اض

  عرع،كيي ارارهي حبب ح تهيإنت   مب ا ال  مؤسبلب،مؤسبلب  غل  
 .  19.00ت   اضي رسع  اضيهفع نفببباجاضي عرطب بحيرب  قرب اضو ييج  اضيعروميا -
 .%10.41نتع ا  اض أذل  نفببب إنتط  م   -
 .%10.41يل اضض  ربب ضرعيل نفببب   وهلم  اضوسيت   توال  اض -
 .%94.16تع ا اضيؤسبيا بيضط ي  نفببب  -
 .%23.19ت   توا  اضيك ب نفببب  -
 .%20.01ه    من اضي ع بب حو  اضيهي  اضيفوذب بيضيب  ير نفببب إ -
رادددد  م  تح دددد  ا سدددديتي  ترددددم مبدددديهيب اضيب  ددددير اددددع تيرلدددديا اض طددددوبي اضعددددي   -

 .%01.90فببب ضر  ملي ن
تح ددددد  اضيددددد ع   تردددددم اسددددد ثيير اضيب  دددددير ضرير ددددديا اضي رسدددددلب نفبدددددبب راددددد  م   -

02.10%. 
 .%32.23ت   اس  تي  اضيب  يربب ضحضور مت ر  اضيويض  نفببب  -
 .%36.09 عو يا مه   نفببب -

اضيب  ددددديربب بأتيدددددي  ضلبدددددت مدددددب  بعددددد   ت وردددددع اضادددددعو يا الآنت دددددب ادددددع تكرلددددد 
 ن  ايلب  اضثينتوبب اض يبعب ضرفليبباج بويلن اضيؤسبياحاي  اض وهلم إمهيمهي،ك

نتعد ا  اضدوتع إكديا ،م حينتيااجس  تييهي مب ذ   بع  اجكييضليا هد   ا د   إ  
 قبدديضهي ترلدده  تعددي نتهي معدده نتظدد إهيلددب  ا ر اضيب  ددي، ت   أضدد   اض  ملددي  طبددييهي ب

بددل   توتلددب اضدد م  هبيربددب ،حددلب ت شددلب اض و  ددب ض حإ   قلددي  اضيبددؤ ضلب بحيرددب ضعدد
ب عدد ض اضيب  ددير   ضاددعو يا اددع موااطددب بعدد  مؤسبدديا اض كددوبب   اضعددي  ندديض  ،

 . الا  ضهي بعروميا حو  اضيؤسبيا  تفظلي  بيراا ض يي   اضعيي ااجنت ي  ترم اج  

مدب ندلب اضتد ميا  ساتفاد  التلامياذ مان الخادمات المباشار  للمستياار :إمدى -9
اضيعرومددديا  1ذ تهدددي تردددمإ ،  دددير تطددد ييهي ضر  ملددديضدددب ادددع اضيباضيبيشددد   اضي    
  ه لير اضيبر  اض راسع م  اض كوبب اضيفيسب ضهديإت ييا ترلهي اع اجاض ع ييكب ضهي 
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  عرع ىيير ييتلب اج مبيت تهي ترم توي   مت ر  اضي يكل اض راسلب اضف بلب   
ب اض  ملدي مد %10.21ت    مييرس هي  رغدي م  اجنتظ ا ضظ الب  قا  حيرب  -م 

مردددينوا  بدددأنتهي ىدددينتوا غلددد  م رعدددلب  يدددي ادددع هددديو اضحيردددب  عددد    م  ضريورددده ا را مه
 ، %93.23نفبددبب ه لددير شددعبب اض ورلدده إترددم اضيعرومدديا اضضدد  ربب تفدد  قلدديمهي ب

ح دددل اضي تبدددب إ إضدددم تددد   تدددورههي اض تادددع  اضيهفع،ادددإ  اضيورددده قددد  ضددد  يعدددوا   
ت يد  ترلهدي إ  سديتي  ىياد ر ضريعرومديا اض دع مب نلب اضعييرب  ا   قي   ا ا هل  

 %16ري يكدب اضيب  دير ماد را ضهديو اضيعرومديا إلا نفبدبب اه ليراتهي،إاض  ملي اع 
 فبب اض  ملي اضيف يلب ضريب وبيا اضثطيالب اضث  ب ضلآبي ن هفيك ت ي ا ضعل  

 %12.1ادع اضيبد و  اضي وسدو   %10.03اع اضيبد و  اضضدعل    %40.20م 
مطيندددل  تفددد  اضددديىور، %49.04يبددد و  اضعددديضع ، ادددع حدددلب م  اضفبدددبب ىينتدددتادددع اض

ه لدديراتهي إاتفدد  اجنتددي   نتظدد ا ضعدد   نرددوغهي اضفضدد  اض تاددع  اضيهفددع، 10.20%
ت يددديا ترلهدددي نفبدددب ضدددعل ب ادددع مويرهدددي اجشدددعب اض ورلددده تردددم اضعوامدددل اضواردددب 

 %03.01اا مددب اض  ملددي، اضيددؤه ا  اضطدد ر  %94.13كيض دديضع  اضيلددو   اض غبدديا
اطدو مدب اض  ملدي ،ممدي  %44.12مب اض  ملي ،مب طبل  طاي  اض عبب اراسلي  مهفلي 

ح دل اضيب  دير اضي تبدب ا هلد   مدب ندلب إه لير شعب اض ورله اط  إمب سيت هي اع 
مدب اض  ملدي  %9.43اضعييرب  ا   قي   ا سيتي   ،حلث ضي يبيت  ادع  ضد  سدو  

 . %46.30 اضيعب ضي يبيت هي نرفت 
اطدد  نرفددت ، ر ييتلددب إممددي بيضفبددبب ض عدد ض اض  ملددي ضي دديكل اراسددلب م نت بددلب م   - 

مدددب تبددديعب ادددع نتبدددب اض  ددديا اضث  لدددب  %19.43قددد را نددددنتبدددبب اضددديعب تع ضدددوا ضهدددي 
     %03.00اع اضيب و  اضي وسو  %41اع اضيب و  اضضعل ، %00.00م

 %00.00نرفددت  لددث،ح بدديعب هدديو اضفبددب حبددب اضوددف  ت    اددع اضيبدد و  اضعدديضع
  . تف  اجنتي  %16.1 مطينل تف  اضيىور

ممددي ا ر اضيوردده اددع مبدديت   هددؤلا  اض  ملددي ترددم حددل هدديو اضي دديكل اطدد  ىددي  -  
هلدد   مددب ا مددفهي   دديض  يح ددل اضي تبددب  %3.61مفعدد   ،حلددث ضددي يبدديت  إلا  شددبه

مشددددتي    1  %00.41ا سدددديتي     %00.04 ا  دددد قي  %34.4نددددلب اضعييرددددب 
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،اع حدلب م  نتبدبب اض  ملدي اضديعب ضدي يبديت هي محد  تردم حدل هديو %2.00   طه  
رددد ا  اضيب  دددير مطدددين ا إ تدددب  مدددب هدددؤلا  اض  ملدددي %34.60اضي ددديكل قددد  نرفدددت

ر يددديتع،اري ت عددد  إا ايدددب مدددن اض  ملدددي ضيبددديت تهي ادددع موقددد  اراسدددع م  نت بدددع م  
 مفددده ع بدددلب م   مدددب مويدددو  اضيبحدددو لب%1.64اض  ملدددي اضددديعب اسددد  يا ا مدددب  ضددد  

 .اضع قب اض   وبب  الار ييتلب نلب اضيب  يربب  اض  ملي ىينتت شبه مفع مب
س  يا  اض  ملدي مدب إت   رغي :ق  التلاميذ وآبائهم من المستيارتصررات مرا -2

م  مدددب اضيبحدددو لب عددد    %94.34ر ييتلدددب ضريب  دددير ادددإ  اجاضتددد ميا اض   وبدددب   
فبددددبب اض بيضفبددددبب ضهي،مدددن تبدددديعب ادددع  إيودددينع بيضيؤسبدددب ضدددد  ر    ردددوا اضيب  ددددير

ادددع  %22.1ادددع اضيبددد و  اضضدددعل    %90.10محبدددب اضيبددد و  اضثطدددياع ضلآبدددي 
ب حبددددب اضوددددف     ىدددديا تبدددديعاددددع اضيبدددد و  اضعدددديضع%94.00ضي وسددددو  اضيبدددد و  ا

تفددددددددددد  اجنتدددددددددددي   ت ردددددددددددن مهيلدددددددددددب  %90.09،مطينل تفددددددددددد  اضددددددددددديىور %91.11ندددددددددددد
م  منتهددي عثطددو  الدده ه قدد    اهددي بيعرومدديا ،حبددب هددؤلا  اض  ملددي إضددم ىونتدداضيب  ير

 ددأ  اراسددب  تورلدده بتاددي  الآبددي   ا  ضلددي  بيضيب  دديربب إ،ممي تددب  ب ي فددو  إضلدده
ىينتدددت طرايهدددي   مدددب الآبدددي   %1.4، اكدددي  مفعددد مي حلدددث ضدددي يطدددي نددديض  سدددو  منفدددييهي

مدددفهي اردددي يادددروا بيضيب  ددديربب  %14.19 مدددواق هي مدددب اضيب  ددديربب ايوينلدددب ،ممدددي 
 نتهدي لا يعريدو  مهيلدب اضيب  دير ا رو ضعد   تريهدي نوردواهي بيضيؤسبديا  إمدي ،إمي 
س  دير  باد ب تيمدب ضد   مود يعب اجضعد    تدع مغربلد هي  تد   نتضد  م هدو  ، ض  

ت ملدب ض وتلدب  تحبدل  اضد م  إ  ضع   قلدي  اضيبدؤ ضلب،حلب ت شدلب اض و  دب ،بحيردب 
 .1اضعي  نيض 

 (:9)التاسعة ةالدراس 
 العوراا ر اض ورله اضي رسع نفي ا ترم اضحيريا اضي رسلب.ا ر مب  ي

 المؤلا اراسب اضط شع.
 السوة 0114.2

                                                           
  .00،    نفساالمرش   - 1

مهارات المرشا الترتر  كما  دركها معلمرا ومعلمات المرحلة الإنتدائية بموطقة الإحصاو  اهلي محبو ،  نإتب  اض حيي   - 2
 .006-011، مور  اضف   اضعريع، ريمعب اضكوبت، 0112،  43اضيورب اض   وبب، اضع ا ،التعليمية" 



 للدراسة المفاهيميلإطار ا                                                    الفصل الأول 

11 

 

 العيوة . ينتو    –م وسو  –ن  ايع إم معريي  مورهي اع اضيب وبيا اض عرليلب اضث   991مب
 الهدف حلث ميهل ه  نتيي ره  م احل ت ورو.اض ع   ترم  اقن اض ورله اضي رسع مب 

 .راا اجااربب اض ع تهيهتتي  اضط ابإ ي يرىبضراض   ب ضريعري  هإتيحب اضيورت   -
ه بدديراا  تاددحلحهي  لا عددم ا اضيعرددي بدديضبحو  لا ي دد   اضيوردده ترددم  ضددن اج -

ذ تدده ترددم ا تيددي  اجااربددب  اا اضع قددب إاددع موددي  تتاادده اضدد  تددب تدد   
 .بيضبحث اض   و  

 1 حطج مب م   تحطلج ا ه ا  اض   وببت   قلي  اضيوره بإت اا نتيي   ضر -

 الوتائج

 (10)الدراسة العاشر  ) الا: 
ه لدير اض ريلدي ض تااده متريلدي إس ت ا  تيرليا اض ورلده ادع إاض ع   ترم م   

 اع اضي حرب اض طرل يب. م  مانلي م
 العوراا

 المؤلا سع  ريسي اضهيشل.
 السوة .0114
 العيوة مب اضعرو . 002مب شعبب الآاا    001   تريليا بيضي حرب اضثينتوبب 130شيرت 

ه لدير اض ريلدي ض تااده متريلدي إس ت ا  تيرليا اض ورله اع إاض ع   ترم م   
هيبدب ت د     اضي  ع كو  مدب س بلي اع اضي حرب اض طرل يب  ق  ذبج اجم  مانلي م 

سدد بلي   قد  تفدي   اج،  لدير شددعبب اض تاد  مانلدي م  تريلدديهإسدؤالا ت عردج ب  01م
ا  دددددد قي ، تددددددوا   اضب نتدددددديم  اضي رسددددددع، هيبددددددب مودددددديلاا ت عرددددددج ندددددد  ر ا سدددددد  ،

 ه بير اضط راا  اضيلو  اضيهفلب.إس ت ا  إاضيعروميا اضيهفلب ض   اض ريلي   

 الهدف

  م يثرب اع ميعرع  تف  اض ريلي ، ري ا ه ليربيجاضي فل اا اض ع ضهي ت قب  كل
 .تورله اضواض عب م

 ي .م تورله ا   ق
ه بدددديراا نت بددددهي  اض ددددع ت عرددددج بإف دددديي  م ب ددددت اض  ىدددديض  اجت يدددديا ترددددم نت بدددده، م 

يم  اضب نتددددد ممدددددي م فلددددد اا اضيف طدددددب اض عرليلدددددب، اضودددددف ،، اضيلدددددو  اضيهفلدددددب  اضطددددد راا
 2 ه لير شعبب اض تا  اع اضي حرب اضثينتوبب.إب اضي رسع اري يكب ضهي ت قب

 الوتائج

                                                           
 .006-011  المرش  نفسا ، ، 1
 .000-000  المرش  نفسا ، - 2
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  (:11)الحاد  عير الدراسة 
 العوراا و  اضيهب  اض أهل ا.اراسب ح

 المؤلا م ىم اض راسيا  اضبحو .
 السوة .0112
 اضي   او  اع اض كوبب اضيهفع 
 اضهليكددل  اا ، ىدديا اض ددبي  اضدديعب منتهددوا اراسدد هي  لا عف يددو  ضيؤسبدديا ت  وبددب

   اضي رسب تحت   ييب   ار  اض   لب اضوذفلباضع قب بيضيوضو  هع
 ت   ييب   ار  اض كوبب اضيهفعم اكم اض كوبب اضيهفع تح 
    م اكددددم إتدددد    تف ددددلو اض ددددبي   اضهليكددددل اض ددددع ت بعهددددي تحددددت   ددددييب   ار

 اض بلبب  اض بيضب
 م اكم اض  فلل تحت   ييب   ار  اضعيل. 

 العيوة

ترددددم  اضومايدددد   مهيهددددي اض عدددد  اددددع اض ورلدددده اضي رسددددع  اجتدددد    تحرلددددل مييرسدددديا 
 .1ب  م   إت   هؤلا  حو  اض كوبب اضيهفعضلأا اا مب ره اضي رسلب اضي يربن 

 ر ييتلب مسيسي.كب إلا رغبيا ح اتهي اضيؤش اا اجضي ت ختيارات المهوية:الإ -
 .%40ا سيتي  ، %10ا   قي   ،%06اض ر م   اض ااعو  مايارهي  مهي الإعلاا: -

  جتد   اضيورده ضر دبيس ف ي  نتط   حو  نتظي  اض ورله  اإ ضط  هرات اض راسب إضم 
اددإ  اض ورلدده سددوا  ىددي  م رسددلي م  مهفلددي تطردد  اليددي عبدد  ا إضددم   ،  ترلددهاددع اضومايدد 
 .2نت يط إاار  

 الهدف
 

 الوتائج

 (:15) الثانية عير ةالدراس 

                                                           
 .000،   المرش  نفسا - 1

  .000،   المرش  نفسا -2
 .001،   المرش   نفسا - 3

 اضض ب اع اضي ار  اضحكوملب اع اض   و   اضي ش  تواره اض ع  اضاعو يا اضي ك ا
 اضوذفلب. اضبر ب ته  اع اضف  لب

 العوراا

 المؤلا 3ا .رضو 
 السوة .0119
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 (19) الثالة عير ةالدراس : 
 اضي فل اا. بع  ضو  اع اضف بع اضي ش  لآاا  تطليله اراسب العوراا
  بيا محيوا شومي . المؤلا
 .0662 السوة
 ،غدم  ظدببيحيا بيضيد ار  اضحكوملدب اضعديمرلب اضف بدللب اضي شد ااب   اضي شد ع ريلدن العيوة

 ضلآر دلب،  ا2007 ا  نتد  ا " اض  ضلدب اضفدو  نوىيضدب اضعديمرلب اضي شد اا    اضي شد عب
 .0660  اض راسم اضعي  ام م ش     م شً ا 485  يت اه اضبيضغ

 . ترلهي الآ  هو اض ع اضف بع اضي ش  حيضب تطللي اع محي ضب اضيبيهيب  1- الهدف
 .اضف بع ضري ش  اضوال ع ا اا  ب و  م اع اضضع    اضطو  روانتب ترم اض ع    2-
مدب   اضف بدع اض   دو   اضيلد ا  ادع اضعديمرلب بتد     عهدي حلوبًدي، موضدوتًي تفدي   3- 

اضطد ار   دينتعع كديض ، بهدي   اضيو يدن شد ايى   يقع ا مور م ضلي      م ع بب معريلب
 لهعض دورا   اجرشديا   اضيبد و    تدي  ب دكل اض   دو   اضيبد و   رادن مردل مدب اض   و  
 2 هي  ب كل

                                                           
 .001،   المرش   نفسا –1
، رسيضب ميرب ل  اع اجرشيا    دراسة تقييمية لآداو المرشد الوفسي في ضرو بعض المتلايرات   بيا محيوا شومي  ،  - 2

 .024-023اضف بع ، ىرلب اض   لب اع اضويمعب اجس ملب ،غم  ،   

 العيوة اضف  لب. اضض ب م ع بيا ريلن ترم مو تلب  م ش   م شً ا 200
 كينتت مي إ ا  مع اب اض   و   اضي ش  تواره اض ع اضي ك ا  اضاعو يا ترم اض ع  

  اجرشديا،  اضتبد   اضودف  مثدل اضيبد طرب بديضي فل اا ع دأ   تديبن كي فلد  اضي دك ا
 .اضبكفم اضيوقن   اضعريع اض تا    اضعريع  اضيؤهل

 الهدف

 : اض يضلب اضف يي  إضم اضبيحثب تو رت 
 ارردب حلدث مدب ا    اض  تلدب ح دلإ اجرشديايب اضعيرلب نتحو تويهيااج موي   1-

 اضاعو يا.
 .اضاعو ب اررب اع اضثينتع اض  تلب ح لإ اضعيل ا    موي  - 2

 تردم اضاعو يا اررب اع اضثيضث اض  تلب ترم حال اض فلب اضي ك ا موي   3-
 .1مطلي  اضاعو يا

 الوتائج
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 تاب  
 للهدف

  اضيؤسبديا اضدو اراا ادع سدوا  اجرشديايب، بيضعيرلدب مهد ي هدو مدب كدل تبديت  قد  4-

 . اضيهفببيع اب ميهلب مه ي  هو مب ىل    ر ييتلباج اضي اكم اض عرليلب م 
 اضيد ار  مد را  مدب كدل تطلدلي حبدب اضف بللب ضري ش عب اضوال ع ا اا  مب و   كي  الوتائج

 رً ا رل  مب و   إضم   ل ح م م ت عب إيوينلب اع كي  اجرشيا   اض ورله  اع م 
 اضدوال ع اض ضدي تدب ممي،تطلدلي اضي د او   رد ا  اضي شد     ترلهدي حادل 88%نفبدبب
 اضي شد عب تدي  ضد   حيضدب رضدي اضبديبطب هفديك اجحادييلب اضيعيضوديا  ادج تبدلب اطد 
 اضي شد عب تدب تدي  ضد   يرضد حيضدب بدأ  هفديك  تردم حادروا م  بعد  اضيهفدب تدب

 اضي ش عب ض   تي  رضي هفيك بأ  ل ضى،ا %01 ترم نتببب حاروا م  بع  اضيهفب
 بدأ  ا اا  تبدلب مبد و     اضدوال ع اض ضدي ندلب مدي اضع قدب تدب ممدي ،مهفد هي تدب

 ىينتدت اجريبدب  حبدينع بي وسدو   رً ا اضول  مب و   اع   م ت ن كي  ا اا  مب و  
 تب ا س رب ىييعرع  

 رهدب ضي فلد  تعدم   اضف بدع ضري شد  اضدوال ع ا اا  مبد و   ادع اد     تورد  هدل  - 
 ؟  حكومب – ىيضب اضعيل

 ادع إحادييلب الاضدب  اا اد     هفديك بدأ  تبدلب اجحادييلب اضيعيضوديا إرد ا  بعد ا
 مبد و   تفد  اض  ضلدب اضفدو  وىيضدبن اضعديمرلب اضي شد عب ضايضى اضوال ع مب و  ا اا 

 قد  قد راا   إمكينتلديا مدب اضوىيضدب م شد     بده ع ي دن ضيدي نتظدً ا ضد    0.01  معفوبدب
 كيمل ض ما إ مب   مب ي  ب كل ت رببلب ا راا مب ع رطوو مي   موا ع اضحكومب تعو  

 م  اضيد را  سدوا  قبدل مدب اضي يبعدب   اجشد ا  طضلدب     قوانتلفهدي اضعيدل بأنتظيدب
 اضي ش  ا ر تط ب  اع ا    ضهي  كي ق  كرهي مب اضعوامل غل هي   ضري ش عب اضي  الب

 . اايي ب كل تحبلب ماا و ترم اضعيل  
 ؟ ضري ش  اضوال ع ا اا  مب و     اضتب   سفواا ت ا نلب ت قب تور  هل-
 ضي فلد  تعدم   الاضدب إحادييلب  اا اد     م  اضبديبطب اضبلينتديا تحرلدل نت ديي  تظهد  ضدي

 اضبع  اع إلا ا اا  مب و   اع م   م  اضتب   سفواا ضي فل  يكب ضي   سفواا اضتب  
 1اضعي بب اض  ب ضايضى )0( 01.معفوبب مب و   تف  اجااربب يضيهيراااضتي  ب اضثينتع

 
                                                           

 .024،    لمرش  نفساا - 1
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 تاب  
 للوتائج

  اا اد      ردوا تد   اضف لودب كينتدتا ،اض حردل ا مويدل ادع تدي 06 مدب اضيي د  
 الاضب.

   ؟اضوف  ضعيمل م  تع اضف بع ضري ش  اضوال ع ا اا  مب و   اع ا     تور  هل -
 اضف بدللب اضدوال ع ضري شد عب ا اا  مبد و   ادع نتبدبلب اد      ردوا ف ديي اض ماهد ا

 اض تادلب هدو   ا    اضبعد  اطد اا ادع اضودف  ضي فلد  تعدم   ضاديضى اضي شد اا
 ا بعديا ضكيادب اضعي  بحبي  اضي وسو   اضيطلي  نلينتيا مويل تحرلل اع ضكب اضعيمب
 ادع إحادييلب  الاضدب  اا  ردوا اد     هدع تد     ضفهييلدبا   اضعيمدب اضف لودب كينتدت
 1.اضف بللب ضري ش عب اضوال ع ا اا  مب و  

 
 (:19)ة الرابعة عير الدراس 

                                                           
 .024،    المرش  نفسا  - 1

المدارس ال زائرلة ، دراسة وصفية على في  صعرتات ممارسة الإرشااد الوفسين اهليع اض يه  نب تيم   سلرب ، إ - 2
 .ouargla.dz/jspui/handle/123456789/233-dspace.univ،  عيوة من مستيار  الترشيا المدرسي، نرلاية بسكر 

 دددعو يا مييرسدددب اجرشدددديا اضف بدددع ادددع اضيددد ار  اضوماي بدددب،  اراسدددب   ددد لب تردددم 
 تلفب مب مب  ير  اض ورله اضي رسع نولايب ببك   .

 العوراا

 المؤلا نب تيم   سلرب..ليع اض يه    من اها.إ
 السوة .0669مير  

 الهدف رشيا اضف بع اضي رسع.اجمع اب مت ر  اضاعو يا اض ع عوارههي اضيكر  بيهي  
 ىددد   06ي   إنتددد 36مثردددت بددديضوف مب  دددير اض ورلددده اضي رسدددع نولايدددب ببدددك   ، 36

ر يدددددي  اج  ترددددي 4 تردددددي اضددددف   اضعلددددديا   02ترددددي اضدددددف   اض   ددددو     يض تادددد 
 .1اض   و  

 العيوة

   ري ا نت يي  اض راسب ىيي عرع
ذبلعددب اض كددوبب   نتطدد  اضدد  راا اض كوبفلددب، تيثددل  ددعو ب اددع ت بلددج اجرشددديا   -

اضف بدددع  نتددده يح دددي  اضدددم مهددديراا  افلددديا تريلدددب م تاادددب ، ىيدددي نت بددد  غلدددي  
اضيح دددم اضيددديا  نوردددوا  دددعو ب ييكدددب م  ت دددكل ضدددع  اضضددديل  اضيهفدددع جتطدددي  

 2اضعيل اع ال ضفوط  سييل اضعلش.

 الوتائج
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 مرش  نفسا .ال - 1

، ض بدهلل اضعيرلدب  (counseling room)ا    اضحاو  ترم غ ادب إرشديايب  -
تد اا إ اضدم م   0120  اع  ضلودي  ملرد  رشيايب  عبب ضك  اضوفبلب ،  ق  مشير اج

  ق     ت اضف اب ىيي عرع   رشيايباجرشيايب رم  مب نتويق اضعيرلب اجاضف اب 
 ضكه  دي   يوب م  يكو  اجت ييا ا سيسع اع إضي تهي تردم ا و لاضاامب حلث 

 ،كيي يوددب م  تكددو  اجضددي   هيايددب  غلدد  مبيشدد    لا يع يدد  ترددم ضددو  اض ددي 
  نت بديو اضيب  شد   ب ضدل مإي ضل إس ا  س يي  سيلكب ترم اضفوااي ح م لا ي د ت 

ميددب رسددوميا إ   ردد   ا مضددوا  هيايددب هيضلددب مددب يكددو  اضبددويا اضددي  ي دد م ا رض،
كيي م  اه لدير ا ضدوا  ، مي  ى  تب اضبويا يعيي ترم اضو را   اضيعرطيا  اضبد يي 

 اض يتحب تمب  إضي   اضيكي  ، ىيض  يوب  ضن مك ب  ى اسع إضم رينتب إمكينتلب
معرومديا   روا همانتب محكيب اجغ   ضح   اضيب ف اا  اضير يا اض ع تح و  تردم

 ي ش  اضي رسع إضم تأملب س ب هي.حلث يح ي  اضاضيب  ش عب،تت  
ضدم  عو ب اض حكي اع اضوقت  ت   اضط ر  ترم تفظلي اضيطين ا اجرشيايب ع ردن ا -

اض ورلددده  اض دددع تطددد  تييطدددي ممدددي  نتوددديق اضعيرلدددب  حودددي اضف ددديذيا اضيبدددف   ضيب  دددير
  ض دما  بيضوقدت اضيحد ا ضريطدين ا اجاجرشيايب  ذبلعب ا تيي  اجااربب تع قل ن مودب 

  في ا ض ددب تيرلددب  اا  ددعو ب اددع ن اع هي ضهدديا عفاددى اضي شدد  بددأ  عؤرددل محكيمدده 
  بب ع  تب اض  تل  اع اضيطينرب ا  ضم.

 بدن ض  ديل  ينتوبدب  تد   م وسد يا  عو ب م يبعب ىل اض  ملدي    اضيطيذعدب ت  -
 تددد   ىيدددي م   دددعو ب اض عدددي   مدددن بعددد  ا سددد  ت ردددن ض طيضلددد  ا سددد   تددديااتهي ، 

 ضعدددل مت رددد  هددديو اضادددعو يا تبحدددث ادددع ضددد  ر   هي ضددد  هي م دددكرب منفدددييهي،نتضدددو
رشدديايب  حبدددب مددي مشدددل  اجتبفددع نتظددد    ددييبب ادددع معلددير توالددد  اضطددييي بيضعيرلدددب 

اضددي  عدد ي إتدد ااو تريلددي اددع مقبددي  ترددي اضددف   اددع اضويمعدديا  بدد ي  ضدده،هو اض ددت 
 .ب ا ت رببه تيرلي اع م اكم اجرشيا تحت إش ا  ا سيتي    اضت

 ددعو ب الا ددفي  اضولدد  نتظدد ا ضعدد   اض حضددل  اضيبددبج حلددث، يبدديت  اض حضددل   -
 . في  اضلهاجضريطينرب اع اض ح   إضم اضيب  ش ،   

م   1،منتدده ترددم اضي شدد  " Stewart& Cash،1978، سدد لوارا   ىدديم  تدد   

 تاب 
 للوتائج
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 . المرش  نفسا -1

 ي  ق ترم نت به اض بي لاا اض يضلب 
 هل منتت مب ين رل  ؟ -1
 هل تي ر  قو  الاح يي  اضكيالدب ضر عيمدل مدن اضيحي ضدب  مواقد  إضديتب اضوقدت؟ -5
 ؟ هل تف م  من اضيب  ش  م  من م كر ه  
 هل ض ي  نتظ    اقعلب حو  مهيرات  اجرشيايب  ت ربب   هب ات ؟ -9
هدل ضد ي  نتظد    اقعلدب حدو  مدي ييكدب إنتودي و ،  مدي لا ييكدب إنتودي و ادع موقد   -9

 معلب ؟
 ياقب اع مبيت   اضيب  ش  ؟هل ض ي  رغبب   -2

 إ ا ىينتت اجريبب تردم هديو ا سد رب بيجيودي  ،تفد هي يكدو  ضري شد  اضيلدل اضديهفع 
رتبديط اضطدييي بعيرلدب إضدم إ في  اج عو ب يسب جر ا  اضيطينرب اجرشيايب، نت ب  اضيف
ض بددديعب  رشددديايب،اجمييرسدددب اضعيرلدددب   ردددوا  دددعو ب رشددديا بأتيدددي  مهددد    نت بددد اج

، ضع    روا ن نتديم  هدي  ضلإرشديا اضف بدع مب رهب مب  ير  اض ورلهتتاايا 
يع بددد   رشددديايب، بحكدددي منتدددهاجمعدددب ت ددد اهل  ت دددمامب نت ددديذيا مهددد   م فدددي  اضيبددديت   

 تيثل ،راضبددددفوبب ضريب  ددددي نتدددديم  اضف دددديذياعف يددددع ضب   كف دددديط ضددددل  قددددييي نياتدددده نددددل
رسددددع اددددع غلددددي  رشدددديا اضي اج   ددددعو ب تطدددد  ممددددي  نتودددديق مهفددددب 36اضعبددددير  مرقددددي 

 اجذيراا اضي تااب ىأهاييع نت بع بويلن اضي ار  اض   وبب .
هدددد    إ رددددوا اض  دددديبه نددددلب م وسدددد يا ارردددديا مادددد اا اضعلفددددب ترددددم اضدددد غي مددددب  -

هدد    سددوره اض تادد  إلا ترددم مبدد و  اضعبددير  اض ابعددب معددب نت حدد  إاض تادد  
م ترددددي اضددددف   ضددددإرشدددديا اضف بددددع ترددددي ت بلطددددع يبدددد ف  اجع رددددن اضددددم م   اضعلدددديا   

 كرلفلكع.اج
  ممدددي  اضادددعو يا هددد    اض تادددإضدددم إهددد    ادددع اضددد م   ع ردددن إلا عورددد   -

تددد    اض ورلددده  اض طدددوبي اجنتظ ا ضكثيادددب اضب نتددديم  اضبدددفو  ضف ددديذيا اضي عرطدددب بددديضممب،
رشدديا اضف بددع اجضددم رينتددب قليمدده بعيرلددب إهدديو اضعيرلدديا ي دد  ك الهددي ىددل مب  ددير 

،  ت يلددم اضيطينرددب اجرشدديايب بع قددب إنتبددينتلب شددكل مطددين ا اضيفظيددب ترددم اضي رسددع
 .1ااا ب نلب اضي ش  اضف بع  اضيب  ش  
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 (:12) الخامسة عير راسةد 
اراسدددب    يرسددد ه اضيل انتلدددبمهدددي اضادددعو يا اض دددع توارددده ا هادددييع اضف بدددع م فدددي  مي العوراا

  .  مل انتلب ضي عفب ببك   
 .ن اسو ا ليب المؤلا
 .0606 السوة
ض عدددد   ترددددم مهددددي اضاددددعو يا اض ددددع تواردددده ا هاددددييع اضف بددددينتع م فددددي  اضيييرسددددب ا الهدف

 اضبلكوضورلب، مب مرل مبيت   بيقع اضيت الب اضف بينتللب اضيطبرلب ترم اضعيل.
 نت بينتع  اضي اكم اض يبعب ضهي م ىدم إتد    تف دلو اض دبي    مهاييع 30تكونتت مب العيوة

 اضي اكم اض يبعب ضهيممب   م ب ل  نب نتي   اضويمعع .
 الوتائج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 تاب 

  عو يا مهفلب ت يثل اع  صعرتات الممارسة الإكليويكية: -
اضتب     عو ب اض عيمل مدن اضحديلاا   هيا رارن إضم نتط  صعرتة التيخي   -1

م  تدد   تددوا  اضيهدديراا م  تدد   ت هددي اضعيلددل ض ورلهيتدده  إه ددي  معرومدديا مهيددب تددب 
 . ط ه ا هاييع ضع   

ق  ع ا  اضعيلل بع  اض طفلديا اضع رلدب اض دع يبد عيرهي :  صعرتة في العلا  -5
 نت بددلب م   نتددده لااضييددير  اضبددلكوضورع ىدديضع   اضويدديتع  هدديا ضعدد    رددوا  طياددب 

 تفيسب بع  اضحيلاا.
اضفظدد   اضبددربلب ضيهفددب ا هاددييع اضف بددينتع مددب اضيو يددن  شتماعيااة:إصااعرتات  -9

  اضت  غيضبي مي ت تبو باور  اضي ابو م  اضيفوي.  اض ع مي
اجحبيذدديا اض ددع ع عدد ض ضهددي ا هاددييع  صااعرتة علااى المسااترى اليخصااي: -9

 ضدد  ببددبب  تدد نتم  ددور  اضددياا ض يدده،   عدد   اضف بددينتع تفدد  ا ددره اددع اض  ددتل   اض
، ىديض   نتظ   اضيو ين اضبربلب ضه   يض يضع ت   اض عي   ض بدهلل مهيدب اضعد   اض عدي 

 دددعو ب تح عددد  هوب ددده اضيهفلدددب ض ددد هل اضدددبع  ادددع ذددد   اضعددد    تددد   تظهددد  هفدددي 
 1.اضه  ..مت اقلل إااربب،ت   ت هي اضي ع ح  ا  هاو لب هيو اضيهفب اجنتبينتلبإ
يادف  إااربدي محلينتي  صعرتة في ترضيح الهرلة المهوية للأخصائي الوفساني: -2

                                                           
، مورب دراسة ميدانية بسكر  أهم الصعرتات التي تراشا الأخصائي الوفساني أثواو ممارستا الميدانية،ن اسو ا ليب،  - 1

 .20،  0606، روا  00كرلب الآاا   اضعرو  اجر ييتلب، ريمعب ا حيا تبي ، س ل ، اضع ا 
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رغدددي منتددده عدددؤا  مهيمدددي نل اغورلدددب ت  وبدددب   يض ددديضع اهدددو محددد    مدددب مفحدددب اض و لدددج 
  اضع ل مثدل مدي  د ق ضفدي ا هادييلو  اضديعب عف يدو  إضدم ه يدي اج دفي   اضوقييدب،

هادييللب ادع اضط يتديا ا هد   رغدي بيجضياب إضدم ضدع  ا رد  بيضفبدبب ضبطلدب ا 
 مسبي  اضاعو يا إضم قليمهي بيضيهي  اضبل اغورلب  اض   وبب  اضع رلب نت بهي  تعوا 

هفددديك نتطددد  تردددم مبددد و  ذددد   اض ددد رب   ت بلدددج  ضااااا التشااارلن ال اااامعي:-أ
اجه بدددديراا  اراسددددب اضحدددديلاا  اض  ددددتل     اضهدددد   مددددب اض كددددوبب اضودددديمعع اددددع 

ر يي ع ردن إضدم ا سد ي  نت بده اضدي  ض يده   هيا، مكث  مب اض كوبب  اضوماي  هو اض عرلي
تحادددددلل نتظددددد   احبدددددب  ضدددددي يبددددد    مدددددب اضتبددددد   اضيل انتلدددددب ادددددع مودددددي  اضيييرسدددددب 
 اجكرلفلكلددددب  مددددير  مهفددددب اض دددد رب  اضودددديمعع مبيشدددد   بعدددد  تت ردددده ب ددددهيا  ريمعلددددب

اض ددع عفطرهددي إضددم   هدديا مددي يطرددل اضتبدد   اضيل انتلددب  اضيعرومدديا، اى ددور     مميربدد ل  ،
اض ربدددب  اض دددع تكدددو  نتظ بدددب بح دددب ،  نتحدددب نتعددد   بدددأ  مهفدددب ا هادددييع اضف بدددينتع 
تح ددي  إضددم مييرسددب حطلطلددب اددع موارهددب حدديلاا  م ددك ا نتيبعددب مددب  اقددن اضيو يددن 

حدديلاا مددب نل دديا غ  لددب بعلدد    اضومايدد   اضددي  نتعددلش الدده   ضددل  مددب هدد   اراسددب
ضر ربددب غلدد  م تادد  اددع اضيطلددي   هدديا  تددب اضددي  ي دد   ترددم اضيطلددي   ب رسدده
 ن اان ت   توا  ا سيتي  اضيت الب .

يعدينتع ا هادييع ىديض  مدب نتطد  اض د ربب  هي دب  نق  التادرلب والتارت  :-ب
ادددع م حردددب اض تددد   اضدددي  ي ددديل بعددد  ذددد   اضيييرسدددب اضعليايدددب ىددديضع   اضيع ادددع 

 ت ا  اجه بددديراا سدددإ اضعددد   اضويددديتع  تددد   ا   ا  ،كددديض  تددد   اض ددد ربب تردددم 
 فددددلب م فددددي  اض راسددددب إه بددددير م  إالآ مددددب ضر  ددددتل    ضدددد  جق اددددير ترددددم ت بلددددج 

اضويمعلدددب  اض دددع تكدددو  تددديا  غلددد  مكل دددب   رفدددب مرفبلدددب يادددعب اهيهدددي تردددم بعددد  
اض ربددب ،  تعددوا مسددبي  هدديو اضاددعو يا إضددع   ضددع  اض دد ربب اددع اضطلددي  اضف بددع 

 اضكل دع ضهديو اجه بديراا ممدي اض   اديا ادع  اجحاي  ،  نته مسي  اض حرلل اضكيدع 
 اضي اكم اضيت اب  اضيؤسبيا تكو  قال    غل  ىيالب.

إ  تيددددل ا هاددددييع اضف بددددينتع يع يدددد  ترددددم اضتبدددد   نقاااا  الخباااار  الميدانيااااة: - 
 1اضيل انتلدددب ضرييرسدددب اضبدددلكوضورلب   ضددد  ض عيددد  اضحددديلاا  اهددد    ذددد   ت تلادددهي

                                                           
 .22-20،    المرش  نفسا - 1
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  دددل ادددع اض  دددتل   اضعددد     يض ددديضع اطددد ا   ت رهدددي  نتطددد  اضتبددد   عدددؤا  إضدددم اض
 ما اقلب اضع   اضف بع  اضثطب اع ا هاييع.

مهيددددب ا هاددددييع اضعلدددديا   اضيييرسددددب  ضاااااا التشاااارلن الااااذاتي )اليخصااااي(:-د
اضعليايب تح ي  إضم تكوبب مب ي  ذدوا  اضحلدي   لا تع يد  اطدو تردم اضيعرومديا اض دع 

 ران عيره  باضي  يبعم إضم اضفويق  تت   نهي اض يضب مب اضويمعب،    اض ت 
  اض راسدديا    مبدد واو يح ددي  إضددم مبدديار  شتاددلب   اتلددب اددع إردد ا  اضبحددو  اضيل انتلددب

 اضبحدث ادع ا نت  نتددت  حضدور اضير طلدديا اضعيرلدب  اضبد ام  اض  رببلددب  اجتادي  نبدديقع 
تل  اضيييرسلب اع اضيؤسبيا اضيت ر ب ض بيا  اضتب اا حو  مسيضلب اضعد    اض  د

 اك بددي  اضتبدد   اضكيالددب    ترددي اضددف   ملدد ا   اسددن  اددع ىددل عددو  يحطددج نتويحدديا 
كبل   ضهيا افحب بحيرب إضم ت وب  اضب ام  اضع رلب  تكلل  اجه بديراا اض دع تع بد  
كرهددي غ ببددب م  مددب اضدد    اضع  لددب اض ددع هددع ميضددي ضهددي هاو ددل هي  لاتف بددج ترددم 

 1نل  في.
  (16)السادسة عير الدراسة: 

  اقن ا هاييع اضف بع ااهل اضيؤسبيا اض   وبب،  اراسب مل انتلب ضولايب س ل  . العوراا
 نب غياب ش ب ب  . المؤلا
 .0600 السوة
محي ضب     اضواقن اض عرع ضريت   اضف بع ااهل اضيؤسبديا اض   وبدب  مع ادب  - الهدف

 ب م ضلددي  اض  ملددي  مددي إ ا ىينتددت هفدديك ت قددب نددلب ا هاددييللب  مادد اا ا سدد   هي دد
 ما اا اض يقي اجاار   اض   و   ترم رمسهي ا س ي   مع اب مهي اضي ك ا اضف بدلب  

 م وس يا   ينتوبيا.   -اض عرليلب اض ع يعينتع مفهي اض  ملي ااهل اضيؤسبب اض   وبب
تري اضدددددددف   ، تورلددددددده إرشددددددديا،متردددددددي اضدددددددف   اض   و   مويوتدددددددب مدددددددب ا هادددددددييللب العيوة

 يضي وس ب.   يضثينتوببب   مو تلب60مس بهي ت ا  تري اجر يي  اض   و   ،اضعليا 
  2 ،أهمها:بالوسبة للمقانلات أشم  كل المختصين على عد  نقا  ميتركة  -أولا لوتائجا

                                                           
 .77 -76، صالمرجع نفسه ، فطيمة براسو -1

اايت  اضيتب ، ، "واق  الأخصائي الوفسي داخل المؤسسات الترترلة، دراسة ميدانية نرلاية سطيا نب غياب ش ب ب،  - 2
ريمعب محي  هلض ، ببك  ، ىرلب  ا ربب، تريلب، محكيب، متب  اضيبأضب اض   وبب اع اضوماي  اع ال اض ح ييا اض اهفب،

 .49،   0600، 2بينتلب  اجر ييتلب، اضع ا اضعرو  اجنت
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اددع تطدد يي اضيبدديت   ضلأهاددييع بفدد ض تحبددلب حيضددب ا ر ا سدد   ضددعل  ردد ا  -
اض  ملي  بكيا مع    م  ا   ايي   اع غيضب ا حلي    يض يضع ييكدب اضطدو  م  ا ر 

 ا س   مح  ا    كل ىبل .
إ  نتددو  ا  ضلددي  اضيه يددلب بأنفددييهي اطددو هددي اضدديعب يكددو  منفددييهي مددب اضفوبددي ، ممددي  -

يبد ين ضهدي  اضعيدل م  منتده لا م فوتب  غفلدب مفهدي اضبطلب ا  عه يو  بأنفييهي  ضحو  
  تعبوا مب م يبع ه ا   ر    ...اضه.

ع رددددن هددددؤلا  ا هاددددييللب ضددددع  مدددد ا ا تيددددل ا هاددددييع إضددددم ىثدددد   ا تدددد اا  -
   تددب  ينتوبددب م  إ فددلب  مويوتددب ؤ اضهييرددب مددب اض  ملددي حلددث م  اضواحدد  مددفهي مبدد

إضددددم  966متدددد اا اض ربددددب الهددددي م وسدددد يا ت دددد ا ق  4إضددددم  0مددددب اضي وسدددد يا نددددلب 
 اأكث . 066ذيضب إضم  4966

 اضوقت غل  ىي  ضر عيمل من ىل اضحيلاا. -
أ دددددبحوا عبوحدددددو  بأشدددددلي  قددددد  تيددددد  ااض  ملدددددي يع  ادددددو  بي ددددديكل ه لددددد   رددددد ا  -

رغدي هاديي   تفهدي، ممت اضهي  تيي تهي م  ح م ت هرهي اع م يكل هي اع غف
 ترم مس ار ا س  .اضيو ين اضوماي   اضي  يع ب  ى ومي 

 اضل بكثل  مب ا  ضلي .مم  ا سيتي  يط مو  مبيت اا اع مغرب ا حلي  -
م  اض  ملدددي ادددع اضي وسددد يا يعدددينتو  ب دددكل ىبلددد  مكثددد   هددديا يعدددوا ىدددو  م حردددب  -

ضددد هو  اض  دددل إضدددم تددديضي ر عددد   اضي اهطدددب ا  ضدددم تكدددو  مكثددد  ش اسدددب مدددب سددديبط هي،
اضي حردددب اض دددع سدددبط هي،  دددي م  تفللددد  مكدددي    م حردددب ر عددد   بي  ربددديا مت ر دددب تدددب

 ذبلعدددب اض راسدددب  غل هدددي مدددب معددديضي تعدددوا ترلهدددي قددد  تدددؤا  إضدددم سدددو  تكلددد  هدددؤلا  
 اض  ملي هي ب ايه   اضطرج، اضتول.

 هفيك منتوا   ت   مب اضي يكل ترم رمسهي اض حالرلب مثل ت   اهي ميا  معلفب -
قرج اجم حي  م  م ديكل  اسب م  ،م  اض كو  مب اضفبلي  م  ت   اض غبب اع اض ر 

ضلب ااهددل اضيؤسبددب اض   وبددب مثددل سددو  اضيعيمرددب  تدد   ت هددي  و مددن ا سدديتي  م  اضيبدد
ذددددد   هدددددؤلا  إ ضدددددعل هي اضحبيسدددددب  اض دددددع ع ردددددن ا هادددددييع سدددددببهي إضدددددم نتطددددد  

تردددم بعددد  اضيعرومددديا اليدددي يتددد  تردددي اضدددف   اض   دددو  م  هاددديي   1ا سددديتي 
                                                           

 .49،    المرش  نفسا - 1
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بعددينتع اض  ملددي مددب م دديكل  ددحلب تددؤ     ترددم اضعيو ، م حرددب اضي اهطددب ح ليرددياإ  
 ترم حيض هي.

مريددن اضيت اددو  ترددم منتهددي  يح دديرو  إضددم ا قددب مددب مت ردد  تتاادديا ترددي  -
يك ع ضيعيضوب  اهي مي يعينتع مفده اض  ملدي، ا ند  مدب  اضف      تتا   اح  لا

رلده  هديا ر ييتع بوينتب مب  دير اض و إتوا  ترم ا قل مت   إكرلفلكع  مبيت  
 رغي م  هفيك  ح اا  حلب  تت   نهيا ا م . ع وا  اع ىل اضيؤسبيا، لا
سددد  تي  إتبددديى ضلأهادددييع ب ادددع بعددد  ا حلدددي  تكدددو  ا ا ار ادددع اضطدددينتو  لا -

 كيي منتهي لا يبيى ضهي نمبير  ا هل ضع    روا ضيي  ضب م هي. ا  ضلي ،
 اع مويل ا تيي  اض ع يطو  نهي اضيب  ير ت يثل  -0

 تورلهلددب، حادد  إرشدديايب، ايددب،  ا  حادد  إت ملددب ريعلددب  ا تفظددلي حيدد -
 اعفيملب اضوييتب  إضياب إضم م حظب اض  ملي  إر ا  مطين ا معهي.

 تو بن م بوتيا تح و  ترم معروميا ت عرج بيبيرهي اض راسع م  اضيهفع.-
 ييع اضعليا   .مع وار  الهي ا هاحيلاا بيض عي   من اضوح   اضاحلباراسب اض -
ر ا  مطين ا من اض  ملي  ا  ضلي   ا سيتي  بفد ض إرشدياهي  تدورلههي نت بدلي إ -

 ت  وبددي  محلينتددي تطدد يي اضعدد   اضويدديتع م  بيضبددف  ضددبع  اض  ملددي بيبدديت   اضعييرددب 
 اع بع  اضحيلاا.

   تقييم الأخصائي لدوره نين الأسر  والمؤسسة الترترلة: -ثانيا 
سد  تييهي م  إمبديلا  ضلأ ضلدي   تد   حضدورهي تفد  لآىي  اع ال اضتيرهي غل   -

اضي ديكل  ت   ت بعهي جرشيااا  تعرلييا ا هاييع بف ض اهي اض ت ل  مدب حد  
 ا س   مح  ا ر ا. حلث مرين مغربهي ترم ا ر اض ع يعينتع مفهي منفييهي،

 ت كو  مب ىل اض تاايا اضبلكوضورلب ض  ر   روا ا قب م تااب، -
بيجضددياب إضددم اض تاادديا ا هدد   ببددبب تفددو  اضي ددك ا اض ددع يعددينتع مفهددي  – 

 هؤلا  اض  ملي
يك ع ضر عيمل من ىدل اضحديلاا ببدبب ا تبدي   ا ا ار اجااربدب ا هد    اضوقت لا-

 1 اض ع تطن ترم تيتج ا هاييع اضف بينتع.
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ب اع ادل هي  تهيلش اجاار  اع مغرب اضحيلاا ض  ر ا هاييع اضبلكوضورع، -
اهددي نتدديارا مددي  تدد    رددوا قددينتو  عوضددى مهددي  ا هاددييللب اضف بددينتللب مهفلددي  إااربددي،

يطومدددددددو  بإضطدددددددي  محيضددددددد اا ادددددددع ملددددددد ا  تتاادددددددهي   يكدددددددو  ا مددددددد   م هونتدددددددي 
 بيضيفيسبيا.

يبدددديى ضهددددي نمبددددير  مسدددد  اض  ملددددي اضددددي  ع دددديبعونتهي سددددلكوضورلي م  اضطلددددي   ىيددددي لا -
 1 اض   وبب. اضيبيت   اضف بلبنمبيراا مل انتلب ت هل اع إذير 

  (:.1)السابعة عيرالدراسة 
   م مب اجه لير اض راسع  اضيهفع ض   ت ملي اضي حرب اضثينتوبب بيضي رسب اضوماي بب  العوراا
 -اراسب مل انتلب  - -
 اضوماي  . 0تب  اضحكلي نو رب مب ريمعب س ل   المؤلا
 .0604 السوة
 الهدف

 
ي  اضطد ار اض راسدع  اضيهفدع اضبديي   ضد   اض  ملدي ادع تتدإمع اب مت ر  مسيضلب  - -

إضدياب إضدم مع ادب اض د  قبلب  نتهييب اضي حرب اضثينتوبب  ىيا مع اب تورهديتهي اضوال لدب،
ب  اض ورهدددديا اضوال لددددب مددددن لاضوفبددددلب  اض تادددد  اض راسددددع بيضفبددددبب ضهدددديو ا سدددديض

لدددب اضيبددد طبرلب اض  ىلدددم تردددم مع ادددب ت قدددب ا سددديضلب اضبددديي   مدددن اض ورهددديا اضوال 
 توره هايي  اضوال ب  توره سييا اضعيمل .، ميثرب اع توره اضطلي  اضحيريا

 تريلي  مهيا اضعلفب مب  ينتوبيا  م يقب نولايب ملرب. 023مب  العيوة
 اضيع يددد ، تتدددي  اضطددد ار اض راسدددع متط نتدددع،إهفددديك ت دددي ا ادددع مددد   مهيلدددب مسددديضلب  الوتائج

 %31.10حلددث ىددي  نفبددبب  سددرو  اضح سددع،الآمددب اضحددير، اضح سددع  ضادديضى ا 
.  هددديا مدددي تؤىددد و اراسدددب  ضلرلدددي  اانتكددد    %0.40 ردددي  ا سدددرو  اضيع يددد  نفبدددبب 

غربل هي اددددأاضيدددد اهطلب ع  ددددي تو  اليددددي ع عرددددج بأسددددرو  اتتددددي  ق اراتهي،  ماددددع  0190
 اضح سدددع  اضيع يددد   . %01مت و متط نتدددع  نفبدددبب تتدددي  قددد ار إع يلدددم   بأسدددرو  

  اضبطلب تو تت نلب مسيضلب اضي أمل،اضيفم  ،اضي رو  ضكل مفهيي  %00نفببب 
.

2 
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تتددي  اضطدد ار اضيبفددع ترددم مسددي  ادد   اضفودديق. ىيددي إكينتددت اضف دديي  بحبددب نتيددو   ا
رددددددددل  سدددددددد عيي إ إضددددددددم م  غيضبلددددددددب ا ادددددددد اا بإمكددددددددينتهي  Arrobaتو ددددددددرت  طر  ددددددددي 
وادددد  مددددب مر عددددب إضددددم هيدددد  ع ،%20.1م مددددفهي اعدددد ا ىبلدددد ،اجسددد  اتلوليا تط ببي

يكددددددو  بحبدددددب اضبددددددلي   هدددددديا مددددددي يظهدددددد و  سددددد  اتلوليا  ضكفهددددددي غلدددددد  م بددددددي بب  إ
 ردوا    دب مسديضلب  ادع، 0193تدي    "Harren ادع  "Buks et Danielsهديربب
،اضعط نتع  غلددد  اضيبددد طل ،بيعفدددم هفددديك اضح سدددع  تتدددي  اضطددد ار اض راسدددع  هدددعإادددع 

بدددل    ا سدددرو  اضح سدددع تعدددوا إضدددم ،اع ت دددي ا ادددع مسددديضلب اتتدددي  اضطددد ار اض راسددد
اضي حردددب اض دددع ييددد  نهدددي هدددؤلا  اض  ملددددي  اض دددع تددديا  مدددي تي دددي  بيجنت ايتلدددب اضمايدددد   

    سل    اضعواذ   ا حيسل  ترم سروك اضي اهطلب ب كل تي  ،م  م  اض  ملي
ع ضددى  ه    اددع هدديو اضي حرددب يت ددير    اراسدد هي  را  ىددل معدد      ا  ددلت  شدد

يضي اتددددب ا هلدددد    حبددددب رم  اضبيحددددث اليددددي ع عرددددج برددددي  و  اضيع يدددد  ،بددددأ  ا سددددر
هاديي  اض راسدب  ا   م اتدي  ضرتاديي  اض  ايدب   هديا لايعدواا ،بيض راسب اضحيضلب

 حبدددب رم  اضبيحدددث اليدددي ع عردددج بيض راسدددب اضحيضلدددب ادددإ  هددديا لايعدددوا إضدددم ،ا كياملب
  اض  بلدج اض دع ىينتدت ادع بطد ر مدي يعدوا ضظد   لم اض  ملي اع ا سيضلب ا ه   تي

غيضددب ا حلددي  بادد ب ا ايددب  اض ددع رعرددت مددب ىددل تريلددي م  ع تددي قدد ارو بي دد او ا   
بعد  مفده عد هل  مب اضعوامل اضي  هرب ادع اجه لدير اضيهفدع،  اجت ييا ترم  م يه

نت  بدب سدييا اض تادلب ،بأنتهدي مع دم  ضيب سييا اض تالب  اض ع تع   حبب
  1 .اع ىثل  اضبليقيا  اضوضعليا اضي ع ا اايي اع سروك شت  مي ، ينت

 (:11)الثاموة عيرراسة الد   
اراسب تطوبيلب تحرلرلدب ضيد   ايترلدب ن نتديم  اجرشديا اضف بدع  اض ورلده اض   دو  اضيهفدع  لعورااا

 جت اا اضي ش عب  .
 تب  اضيفي  م  معيور بير. المؤلا
 2اضف بع  اض ورله اض   و  اضيهفع اض ع   ترم م   ايترلب  م   ن نتيم  الارشيا الهدف
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تد ااا إ ت اا  تفيلب اضي ش عب اضف بفللب جبطبي تري اضف   بكرلب اض   لب بيكب اضيك مب 
 .مهفلي ييكفهي مب اضطلي  بيهي  بيي ع فيسب من ذبلعب هيو ا تيي  بك ي   تيضلب 

سددفب بي وسددو  44-00رهي نددلب تيدديم ذيضبدديا  ت دد ا ق  2ذيضبددي    04شدديرت اض راسددب  العيوة
سدددفواا  9-0ت ا حدددت سدددفواا هبددد تهي ندددلب  00.13قددد رو  نتحدد ا  معلدددير  إ   01.06

 ىينتددت اضيوددديلاا اضيهفلددب اض دددع ييددير  الهدددي مادد اا اضعلفدددب مهفدد هي  اضيددد ار   ىرلددديا 
 ر ييتلب.اجاض   لب ضربفيا  اضيب   ليا  اضعليااا اضف بلب  مؤسبيا اضت مب 

   راسب إضم اضف يي  اض يضلبتو رت اض الوتائج 
  مهددددي م  ربدددديا اجتدددد اا اضعريددددع ضلأهاددددييع  اضي شدددد  اضف بددددع  اضيوردددده اض   ددددو   -

  ع اجرشددديا اضف بددد  نتظ بددديا   اجرشددديا  سدددييل اجرشددديا  مبددديا اضيهفدددع تكدددو  ادددع 
 اجرشددددديا  يا اضف بدددددعددددددددا مددددد اض اضف بدددددلب  اض ددددد ربب اضعيردددددع ادددددع اجرش   ت بلطيتهدددددي
   حلث حارت ريلن هيو اضيواا اض تاالب مب،   تري اضف   م ار  اضوييتع

مب مرو ب اضيبحو لب  حارت م  ربيا اضي هل إضم اجحادي   ذد    10%-96%
اجنتبددينتلب اددع اضك ددي   اضبددفب  اراسدديا نت بددلب  اضبحددث اددع اض   لددب  ترددي اضددف    اضددف  

ت ا حدت ندلب ه بيراا اضف بلب ترم نتبدب م وبدب مدب ا هيلدب اجتريي  اضيبريلب    تف 
 هدديو اضيطدد راا م دد  ىب مددن بطلددب اض تاادديا ا هدد   اددع قبددي ترددي  13%  29%

ع رسددهي ريلددن اض دد    ذيضبدديا اض راسدديا اضعرلددي بيضطبددي  تددأتع اددع اضي تبددب    اضددف  
اضثينتلب مط راا تتا  اض ورله اض   دو   اضيهفدع  هع اض ورلده اض   دو  اضيهفدع  تردي 

راا اضعطرلدددب  اض ددد ربب اضعيردددع ادددع اض ورلددده اض   دددو  اضطددد  ه بددديراا إ اضدددف   اضيهفدددع  
حاددرت هدديو اضيددواا ترددم نتبددب م وبددب ت ا حددت نددلب ،اه بدديراا اض تاددلب إاضيهفددع    

ه ليربددب  هددع  اراسدديا نت بددلب اج تددأتع اددع اضي تبددب اضثيضثددب اضيطدد راا  19%  30%
رشديا معي     تري اضدف   اض بدلوضورع  تردي اضدف   الار يديتع اض   دو   موديلاا الا

اضف بع  تري نت   اضيوهو لب  تري نت   اضيعوقلب  اض د    اض  ايدب  قد ا اا ادع اضفيدو 
حاددددرت هدددديو اضيددددواا ترددددم نتبددددب م وبددددب مددددب ا هيلددددب ت ا حددددت ابيضرفددددب اجنتورلمبددددب ،

 1 ب بلب م  اض     اض يضبيا اضيييرسلب ضرعيل اجرشيا  ق  %24  %02.0نلب
لب هي ب ضريوي  اضعريع اضفظ    اض  بلطع ضريدواا اض تاادلب إت ي  مهيع ت طوا ترإتاب  
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حلددث تيثددل هدديو اضيددواا محددور مسيسددع  رددوه   اددع  ، جتدد ااهي ىي شدد عب نت بددينتللب وتائج لل
اض ورلدده اض   ددو   اضيهفددع  ت ىددم هدديو اضيددواا ترددم تم بدد هي    اضف بددع رشدديااجن نتدديم  

 اضويدديتع  ذدد    اض دد ا   بيعرومدديا مع الددب  تيرلددب تددب مييرسدديا اضعيددل اجرشدديا
سددددددددددد ت ا  اضبدددددددددددو ا اض تادددددددددددلب ضريب  شددددددددددد عب إت دددددددددددتل  اضحددددددددددديلاا  تفظدددددددددددلي   
سد ويبيا تلفدب ضهدي مفت ظدب إه ليربب ىينتدت نتبدبب اجاضي تاالب،نلفيي بع  اضيواا 

 1بع  هيو اضيواا مب نتا  ما اا اضعلفب اض راسب م ضحو م  بيجضياب إضم مكث 
 التعقيب على الدراسات السابقة:ثانيا : 
  و تو ددل إضلدده بدديحث اضبحددث اددع اضحطددل اضبددلكوضورع هددو بحددث ت اكيددع عبفددم ترددم مددي عدد ي
ع وردددب تردددم اضبيحدددث م  يحددد ا  موضدددو  مدددي،م  نت ددد   ادددع اراسدددب  ، م  منتددده قبدددل اج  طهددد  

 .ت يياا ترم اراسيا سيبطبإ مبيرو 
ع ي قدديار  ترددم مبدديت تفي اددت يدد نتي ترددم بعدد  اض راسدديا اضبدديبطب اض دع رمعفددي منتهددضديض  اطدد  إ 

عددد ض  تحرلدددل مهدددي اض راسددديا اض دددع ت  قدددت إضدددم موضدددو  ب قددد  قيفدددي،   فدددي اضددد اهببحثموضدددو  
ادع تكدوبب اكد   اضبيحدث تبيهي حلث  ،بحثييثل مح  اضيب رمميا اض يلبلب اع اض هو  اضبحث،
 ورهده هدديو اض راسدديا ا ،اضعريلددب موضددو  اراسدد ه  تم بد و بدديضكثل  مددب ا اكدير  اضيعددير  حدو 

كيدددي توضدددى ضددده ت قدددب  ،مدددب قبدددل طهددد     اض دددع  قدددن الهدددي اضبددديحثو    دددييعباض ض وفدددب ا ه دددي 
مدب   اجسد  يا  ه   مب ه   إن ا  م ره اض  يبه  اج اضبيبطب نهيو اض راسيااضحيضلب اراس ه 

 . اضيفه  اضيع ي   اضعلفب ...اضه حلث اضه   مب اض راسب
  اهفددب،ترلهددي م ددينهب ضر راسددب اض ت يددياجتعدد  اض راسدديا اضبدديبطب اض ددع تدديه ااضودد ع  بيضدديى ،   

 مفهددي مدديهو  ا ت قددب مبيشدد   نهددي   ا مهيلددب بيضفددب اددع ذ حهددي  مفهددي مددب تت ردد  معهددي نفطدديط 
 معلفب     ق طه  ضيض  نترتاهي اليي عرع  

 نقد الدراسات اللارتية: -5-1
 اقلطددبحلددث ترطددم اضبيحددث مؤشدد اا  معدديعل   ،ض راسدديا اضف  لددب  اا مهيلددب بيضفددبتع بدد  ا      

اددع إ دد ا  بحثفددي مددب هدد    الدراسااة الأولااى اطدد  سدديهيت ، مت ر ددب  م فوتددب اددع موددي  اراسدد ه
حلددث تفي ضددت تلفددب مددب هاار المهاام ماان أدوار المستيااار عوااد آداو مهمتااا،  التعاارف علااى مااا

                                                           
 .44،   المرش  نفسا - 1
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مب  دديربب بيضيدد ار  اضثينتوبددب، ض  و ددل إضددم ت ددتل  بعدد  اضاددعو يا اض ددع تواردده اضيب  ددير 
 مفهي تف  طاا  مهيمه، 

ح يردديتهي ميددي يعلددج إتيحددب اض   ددب ضيب  ددير اض ورلدده اددع تحطلددج إكثدد   متدد اا اض  ملددي  تماعدد   -
 اض ورله اض  ا  ضكل تريلي.

 رىما تردم مع ادب اضد  ر  معرفة أدوار المستيارلناط  ت  قت إضم  نيةالدراسة الثا نلفيي     
يدد ار  تفدد مي ع   قددو  إضددم تدد   ا هددي ض اددل إضددم م  اضيب  دديربب عدد رىو  ادديترل هي ااهددل اض

 اضي ك ا اضي رسلب  ا س بب.
تقياايم دور مستيااار تكددو  مقدد   إضددم موضددو  اراسدد في تفدد مي تفي ضددت الثالثااة الدراسااة  ممددي     

م تدددي  نددديض  تلفدددب مدددب اضيدددورهلب اضعددديمرلب ادددع اضي رسدددب ض ادددل إضدددم م   الترشياااا المدرساااي
ا اضي رسدلب اضيفيسددبب هي دب اليدي ع عرددج ي  اضطد ار تتددإب يطومدو  ن حطلددج ن رردب تيضلدب اضيب  ديرب

بيض  ملددددي   ضددددن ه ددددو اض دددد هل اددددع اضظدددد    اضي رسددددلب اضيت ر ددددب  ق رتدددده ترددددم تطلددددلي نت دددديي  
 مكدد  اضبيحثددي  اددع نتهييددب اراسدد هيي ترددم  رددوا حيرددب ، تيددي  اض ددع يطددو  نهددي ااهددل اضي رسددبا 

 اضيبفددم اضي رسددع  مبدد و  اضفظددي   ميسددب مددب اض راسدديا ت عرددج ن طلددلي مب  ددير اض ورلدده اضي رسددع
 اضي رسع.   

دور مستيار الترشيا المدرسي نواوا علاى الحاشاات تفي ضدت  الرابعةالدراسة اع حلب م       
ض  و دددل اض راسدددب إضدددم م  ا رو م دددبى  تتدددي اضبيحدددث تلفدددب مدددب مب  دددير  اض ورلددده،إ   المدرساااية

  اددع اضي رسددب نددل ع  ددو  ضدد  ر  اددع تادد نتي اضحدديضع  لا يطددل تيردده تددب تيددل م  شددت  طهدد
نت عيضلدددب ادددع شتادددلب ر ييتلدددب  اج   تدددب تح عددد  ا بعددديا اجؤ اهدددو اضيبددد تردددم اضكثلددد بب مدددفهي،

 اض  ملي  هع  ايي   قييلب  ت رلب تاب اع حيييب اض  ملي مب اضي ك ا.
 :الدراسات العرتية -5-5

ت موضددو  مب  ددير اض ورلدده ىونتهددي تفي ضدد اض اهفددب مددن اراسدد في اضبدديبطب ت  دديبه هدديو اض راسدديا    
   .لآاا  تر  اضت ميا بووا   اعيضلب اضاعو يا اض ع عوارههي  مب حلث اضت ميا اض ع عرطلهي 

إ  تفددد ر  هددديو اض راسددديا ضددديب  كيدددي منتهدددي ت  ددديبه معهدددي مدددب حلدددث اجرددد ا اا اضيفهولدددب،     
 مدددب  مدددي  ا اضاض راسددديا اضو ددد لب  إت يياهدددي تردددم اضيطينردددب  اجسددد يير  ضرو دددو  إضدددم اضيعرومدددي

 .اسيا اض ع ذبطت  مفه  اراسب حيضببع  اض ر   ميت  ذبط ه مب مفه     ع،
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ت بعدد ض ما ار ه يددإ سدديا اض ددع هدد    اددع بعدد  اض راإإلا م  هفدديك  رغددي هدديا اض  دديبه،       
اطددد   ه يدددت بيوضدددو  اراسددد في مبيشددد  ،إ ادددع حدددلب م  بعددد  اض راسددديا  ،  مهدددي  اضيب  دددير اطدددو

ضعوامدل اض دع توعدل اض ع تع ب  مب ا في  طاا  مهيمه مع ع رطيهي اضيب  ير اضاعو يا اض تيضوت 
تتضددن ضلأسدد  اضعريلددب اددع اددل غلددي  ت ددتل  ض ردد  اضاددعو يا  لا رتويضلددب،إتيرلددب اض ورلدده 

    معيضو هي مب اضفيحلب اض   بعلب.
ي ضددت حلددث تف ،اراسدد في اض اهفددبمكثدد  م ييددب مددن موضددو   الأولااىالدراسااة  اطدد  رددي ا  ترلدده    

 ،الصعرتات التي تراشا المرشد ن الترترلين في العراق علاى عيواة مان المرشاد ن والمرشادات
ض بدد   اضف دديي  بيضع عدد  مددب اضاددعو يا اددع موددي  اضعيددل مددن م ضلددي ا مور، مددن م دد   اض ورلدده 

مشدديرا اضف دديي  إضددم  رددوا ادد     اا الاضددب إحاددييلب نددلب  كيددي ضهل ددب اض  رببددلب،امددن   اجرشدديا،
شد عب  اضي شدد اا ضادديضى اضدديىور م يثرددب اددع ضددع  اض عيمددل نددلب اضبلددت  اضي رسددب، ضددع  اضي  

   تردم اضياديار اضتي دب بيجرشديا ذد   اضي شد إ اض   و ، قرب تطبل اضي رسلب ض ورلهيا اضي ش 
 ت ل  اضيطيرنتب إضم  روا اد     اا الاضدب إحادييلب ضاديضى اجنتدي  مفهدي اضوهدل ند  ر اضي شد  

تددد    ردددوا سدددو ا رسددديلب يبددد علب نهدددي   ردددوا مهدددي   اضدددحب ضري شددد  اض   دددو ،اض   دددو ، تددد   
 .هع ا ه   م ييب من موضو  اراس في الثانيةالدراسة  ري ا نلفيي ،اضي ش  اض   و  العيره

هدددع ا هددد   م ييدددب مدددن موضدددو  اراسددد في حلدددث تفي ضدددت  الثانياااةالدراساااة  ردددي ا نلفيدددي       
لمرشاد ن الترتارلين والماد رلن علاى ا الترتر  من وشهاة نظارا الصعرتات التي تراشا الإرشاد 

مسد  ا اضف ديي  تردم  ردوا  دعو يا قد     ،عيوة من المرشد ن والمرشدات والمدراو والماد رلن
 اا ت قددددب إحاددددييلب مددددب مهيهددددي  تدددد   تعددددي   ا سدددد    اضي رسددددب  اضيعريددددلب مددددن اضي شددددد عب 

سدد ت ا  مسدديضلب إبب ض و  ددب اجرشدديا  تدد   اض   ددوبلب، ىدديض  هفدديك ضددع   سددييل اجتدد   بيضفبدد
اض ع تبديت  ادع تحطدج ا هد ا   قردب اضد تي اضيديا  مدب مردل تف لدي اضف ديذيا  اجرشيا اضيفيسبب

 .اضوييتع اجرشيايب من اضحيرب إضم  روا مكي  مفيسب مب مرل تف لي نت يط اجرشيا
 مرشااد ن نااين عماالال ضاالاق ومسااترلات مصااادر موضددو  الدراسااة الثالثااة تيضوددتكيددي       

 حبددب اضعيددل اددع ضضددفو مطليسددي،حلددث تفي ضددت م شدد عب  ذبطددت ترددلهي  لأرداافااي  الماادارس
 اضي شددد  ت قدددبنت ودددت تدددب  اضعيدددل ضدددفوض ظهددد  نت ددديي  اض راسدددب م  ماددديار    اضتبددد   اضودددف 
 اتتددي  اددع  اضي دديرىب الار يدديتع اضدد تي تددوا   تدد   اضدد  ر غيددوض    اضيعريددلب بيضيدد ع  اضيهفلددب
 ضدددفو مبددد وبيا  اا كينتدددت " م  ربيتددده    تدددب  اضعيدددل  اض طلدددلي اضيددديا  ضيددد ا ا ا اضطددد ار
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 اضتبد        اضي شد عب معينتدي  مبد و   ندف   ا كثد  اضتبد        اضي شد     يعدينتممفت ضب، ىيي 
 اضدديعب اضيب  شدد عب تدد ا بدديه    اضضددفو مبدد وبيا اددع ادد      رددوا تدد   ىيددي إتضددى ا قددل
 اضي شد عب نلب اضضفو مب وبيا اع ا      روا ت  هفيك  كيي م  اضي ش  اض   و   معهي يعيل

ستراتي يات التي يستخدمها المرشادوا الإإضدم  الرابعةالدراسة ت  قت  ىيض ، اضوف  بيه   
والحالاة  في المدارس الأردنياة فاي التعامال ما  ضالارطهم الوفساية فاي ضارو متلايار ال اوع،

اددع تطدد ييفي ضلإق  احدديا  اضحرددو  اض ددع سددو   هدديو اض راسددب نتبدد  ل  مفهددي  ،والخباار  شتماعيااة،الإ
 ذبطت هيو اض راسب ترم م ش عب  م ش اا ض  و ل نت ييوهي إضدم ، اض اهفب نت ع ض ضهي ن راس في

   –    سدد  اتلوليا  سددييل اضدد اي إسدد ت ا  إ رددوا ادد     اا الاضددب إحاددييلب نددلب اضوفبددلب اددع 
تد    ردوا اد     اا الاضدب  ىديا  ،تلدبر يياج اض  الده تعدم  إضدم اضحيضدب - اض يديربب اض بيضدع

حددل  – إتدديا  اضبفددي  اضيع اددع  سدد  اتلوليا اض يضلددبسدد ت ا  اجإإحاددييلب نددلب اضوفبددلب اددع 
-اض طبدل  اضثطدب – اضك د  اضدياتع – سد  هي اج – ر يديتعاضد تي اج – اضبفدي  – اضي دك ا
 ضياتع.اض ورله ا – م اقبب اضضفو – نتعما اج  -نت في  اضياتعاج – اضع  ا 

 
اراسدددد في حلفيددددي تيضوددددت موضددددو  مقدددد   مددددب  الخامسااااةالدراسااااة  موضددددو  كددددي  ميضددددي       

الميااكلات الساالركية التااي تراشااا المرشااد ن الترتاارلين فااي الأردا علااى عيوااة ماان المرشااد ن 
تويهديا م  مودي  اضي دك ا اض فلدب  اج تو رت نت ديي  اض راسدب إضدمط  ا، العاملين في المدارس

 .جرشيايب  اجت اا  اض  ربب اضيهفع هع مكب  ت ا مب اضي دك ا ضد   اضي شد عبنتحو اضعيرلب ا
كيددي ماهدد ا اض راسددب ا  قددي اددع م وسدد يا اضي ددك ا ضدد   اضي شدد عب تعددم  إضددم تيمددل اضوددف  

 -ر يديتعاضد تي اج – ضي دك اا حدل – ضديىوراجنتدي   اضتبد   ادع اجرشديا ضاديضى ا ضاديضى 
تورد  اد    ادع م وسد يا اضي دك ا ضد    نتده لامإضدم اضتبد        نتعدما  تعدم اج -اضك د  اضدياتع

مرضااارع اطددد  تفي ضدددت  لدراساااة السادساااةل بيضفبدددبب ممدددي، اضي شددد عب تعدددم  إضدددم اضيؤهدددل اضعريدددع
تردم اض  دب اضبوسدلو  – ةياوتطبيق ةدراسة نظرلا –الإختيار المهوي وعلاقتا بالرسق الإشتماعي
 ب غفلدب  ض بد تر  نت ديي  اض راسدب تردم اجه لديرمهفلب ضر  ملي ما ب ضعل ب /ا ب م وسد ب / ا د

اضيهفددع ضدد   رددل مادد اا اضي حو ددلب عدد ي ت ددكلره بيض ررددب ا  ضددم تبعددي ضردد م  اضعددي  اض دديين حددو  
اددع اضوسددو اضيف  ددع اضددي  عدد ي الدده تضددتلي اض ددييعيا  اضيهفددب  هدديا نتظدد ا ضحلوبددب هدديا اضيادد ر

يوددد    مدددب يأهدددي بأعددد عهي  ضددديعب لاا ادددبى اضيهفدددب مريابدددب   ب دددأ   نهدددي هاو دددي اضي اهطدددو  ا
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ادع نردور     بدأتع ا ر ا سد   ،نت  قدي مدب ملدولاتهي  قد راتهي اضيفيسدببإ ب ش هي جه لدير اضيهفدب 
ؤاعهدي ادع تاضيهيب اض ع مب اضي د  ض م  من ت فيسب  اجه لير اضيهفع ض   منفييهي اع م تبب لا

إتويهددديا  ض  دددكلل ىدددم ا    ىياددد ر   م  تح دددل اضي   إ  ىدددي  مدددب اضددد إرشددديا  توتلدددب منفييهدددي،
تبدد  لن مع اددب  اراسددب نتددوا تهي  ملددوضهي اضحطلطلددب، ىيددي عرعددب منتهددي هي ددب  ه لدديراا ما ااهددي،إ  

إلا م  هديا اضد  ر يت ردد   ضر ريلدي. اجه لدير اضيهفدع تح عد  اضوسدو اضي رسدع ا را لا بدأ  بده ادع
تضدددى مدددب اضف ددديي  إاطددد   ،سدددع اجرشددديا اضي ر  ادددع ارر ددده تفددد  ا سددد ي   اضيب  دددير ادددع اض ورلددده

ادددع مبددديت   اض  ملدددي تردددم إه لدددير اض دددعب  اض تااددديا  مدددؤ  اضيل انتلدددب م  ا سددد ي  ضددده ا ر 
م  مهدي  هديا مدب  غي بديض  اجرشديا اضي رسدع،  مدب ا ر مب  دير اض ورلدهاض راسلب  اضيهفلب مكث  

اتهي  إه لديرهي ضر دعب بيدي ع واادج مدن قد ر  وتلدب اض  ملديمبيت   اض ريلي ترم ت ع يثل اع ا هل 
نتظد ا  ضد  ر  تفد  تورلده اض  ملدي م  حضدور ا سد ي  الده لاش ميي     اض تاايا اض راسلب.

 تويهيتهي.إمبيش    بفيقش معهي مواضلن  يكو  ضهي بيضغ ا    اع تكوبب  هييح   ن نته 
        
ت اهاااات العرامااال والإت اهاااات المتحكماااة فاااي ميااارل و  بعاااض الدراساااة الساااابعةتيضودددت قدد    

ض  و دل اض راسدب إضدم م  اضيلدو    التلاميذ نحر بعض المراد الدراسية علاى عيواة مان التلامياذ
  ضددد  تفددد   ، اجتويهددديا تبددديهي ادددع ت دددكلرهي ن رردددب م ضدددم اجسددد ع اااا  اضطددد راا اض تادددلب

ق ايايب  اضثطيالب  بب   هيا اضعيل ب كل حيسدي ضد   منفدي  اض  دب  اا إمت ر  اض  يا اضبوسلو 
تويهديا بأتع ا ر ا س   ادع نردور  اج   ق ايا   اضبوسلو  طياع اضضعل .إضيب و  اضبوسلو ا

اضثيضثددب بيضفبددبب  نفددي  اضي تبددب    اضعيضلددب ثطيالددباض اضيلددو  اددع اضي تبددب اضثينتلددب  نفددي  اض  ددب اضبوسددلو 
نتهي يع يدد    ق ادديايي   طيالددي اددإإممددي منفددي  اضوسددو اضيفحدد ر  ق ادديايب اضعيضلددب،اجاض  ددب اضبوسددلو 

ت ملدب إ نتعد ا   سدييل إرشيا منفييهي  م ضلدييهي   إ  ض  اع غلي   بيض ررب اضثينتلب ترم اض م  اضعي 
بتاو  اضيواا اض راسلب اإ  نتببب اضيعب ع غبدو  ادع م يبعدب اراسد هي  ممي، كيالب يب علفو  نهي

 .اضفددو  مددب اض عرددلياددع اض ددعب اض طفلددب ردد  ضدد لرب، نتظدد ا ضطرددب اضيفياددي  اضيطيتدد  اضيتااددب ضهدديا 
ق اددديا  إادددع هددديو اض دددعب تف يدددع إضدددم مبددد و  سوسدددلو   اضي حددد   م  مكثددد  اض  ملدددي اضددد اغبلب

ممدي اليدي  ،كيي م  مغربلب اض  ملي اضيعب ييلرو   ب وهو  إضم مواا اراسلب تريلب هي  ىور تي ،
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 ر ييتلددب،تهي اجا نت يدديإادإ  رددل اض  ملدي  ترددم مت رد   ع عردج بيض يوحدديا اضيهفلدب اضيبدد طبرلب،
تددد   كيدددي تبدددلب ضدددع  اج ،يدددأمرو  ادددع مييرسدددب مهدددب مبددد طبرلب تيضلدددب  ضكدددب نفبدددب م  ي تدددب

 الدراساااة ردددي ا كدديض   ، ر ييتلدددباتهي  اج نت يدديإاضي رسددع تفددد  ريلددن اض  ملدددي  ترددم مت رددد  
وهاااار مساااااهمة فااااي تقاااارلم مهاااااا اض اهفددددب اراسدددد في اددددع بيوضددددو  مهددددي، نتبدددد  ل  مفدددده  الثاموااااة

اطدد   ،لن فااي الترشيااا بالمقاطعااات المدرسااية علااى عيوااة ماان المستيااارلن والتلاميااذالمستياار 
حلددددث م   ،نت دددديي  اض راسددددب إضددددم تطددددوبي حيرددددب اجتدددد   اضي رسددددع  اضيهفددددع ضريب  دددديرببتو ددددرت 

س  يا مفهي ىل ادو  مدب اض  ملدي ضدي ع ودي   سديتب  نتاد    ضد  ضكثد   إم وسو اضحا  اض ع 
اض دع   نتعد ا   قيتدب هي دب نهديو اضحيردب،إ اضيبف   ضكدل مب  دير    ا قبي  اضيعفلب نهيو اضحيرب

لاسدددليي م  ريلدددن اضيؤسبددديا اجت اايدددب   ر ايدددع،إسددد عيي   مدددب إس عادددع معددده  ضدددن إاضدددي  
تددد   ت بدددج  اضفظدددي  اضدددوال ع،  نت لودددب ضددديض  ادددإ  مدددب اضيدددورهلب عددد    م  مييرسدددب حيردددب اج

ذددد   تردددم كدددب اض  ملدددي مدددب اض عددد    اجضدددي تيترلهدددي  تيدددت بيضادددور  اض دددعاضي رسدددع  اضيهفدددع 
ه لدددير  اقعدددع  مفيسدددب   ضددد  ضظ الدددب هددديو اضحيردددب  ىثددد   ا قبدددي  إ مدددب ضرطلدددي  ب اضيعرومددديا اض

ت     قردددب اضو ددييج  اضيعرومدديا اضي عرطددب نهدددي نتعددد ا  قيتددب هي ددب بدديجإاضيبددف   ضكددل مب  ددير   
سد ثيير اضير ديا اضي رسدلب ضر  ملدي إاراسدب تردم ضيب  ير م  يع ي  ادع اض ورلده ايكب ضي ت اض ع 

 ر ييتلددددب  ترلهددددي.نهدددد   ت بددددن مبدددديرهي اض راسددددع  اجحيذددددب نف ددددييوهي اض راسددددلب  م ضدددديتهي اج
ه بيراا اضتي ب نوضو  ا قبي  اجت اايب  شعب اض عردلي اض طفدع   يضفببب ضري يرىب اع تفظلي اج

سددددوا   تعرددددج ا مدددد    مددددب،ه بدددديراا ىينتددددت مفعاددددإ  م دددديرىب اضيب  دددديربب اددددع تفظددددلي هدددديو اج
ه لدير ا  ضدع م  ح دم بيضيبيهيب اع  ضدن اضيواضدلن م  اضي ديرىب ادع اضيد ا لاا اضتي دب بيج

ي اضعددي  ضر  ملددي، بر ييتدديا اددع اضيوضددو    يضفبددبب ضري ديرىب اددع تيرلدديا اض طددو إمود ا حضددور 
به اددددإ  م دددديرىب اضيب  دددديربب اددددع هدددديو اضيهيددددب ا سيسددددلب اددددع موددددي  تيرهددددي ىينتددددت شددددضدددديض  
بيضفبددبب ضري دديرىب اددع مت ردد  اضيودديض  اض طفلددب اضيفعطدد   بيضيؤسبددب اإنتدده بدديض غي مددب ،ممي مفع مددب

ممي اليي يتد  مبدياراا اضيب  ديربب ادع مودي   ،ت   ر    حضور اضيب  يربب هيو اضيويض 
سد ع اااتهي إذد   تردم مدؤه تهي   ض يكلب اض  ملدي مدب اض عد    اج ت   اضي رسع  اضيهفع،اج
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كيددددي ييكددددب ضبعضددددهي  يوينليتهددددي،إولاتهي  اجذدددد    مكثدددد  ترددددم اضيهددددب اضي يحددددب ببددددربليتهي    ملدددد
ر ييتلدددب  توي  هددي  مدددب نددلب هددديو مبدديت   اض  ملددي تردددم اض عدد   تردددم م دديكرهي اض راسددلب  اج

اضيبددددياراا نتدددديى  ترددددم اضتاددددو  إنت طددددي  معرومدددديا رهوبددددب  محرلددددب جسدددد ف ضهي هدددد   حيرددددب 
لب ضرطلي  بحا  تفوب بب ه   هيو  اضحيردب  تفظدلي  بديراا ضيؤسبديا اجت    إس  تي  مهفل

اض كوبب  اجنت ي  ض يي   اض  ملي  ىيا إر ا  مطين ا ا ايب مدن اض  ملدي  طبدييهي، إلا م  تد ه ا 
  ضددي نتطددل مفع مددب اددع بعضددهي، نتظدد ا ضيت ردد  إ اضيب  دديربب اددع هدديو اضيودديلاا ىينتددت ضددعل ب،

            مؤسبلب اض ع  ارهت اضيب  يربب  اض ع نت ر  مهيهي اليي عرع لآاضاعو يا اضيؤسبلب  اض
نتعد ا  اض دأذل ، إنتطد  م   ،ت   اضي رسع  اضيهفدعقرب اضو ييج  اضيعروميا اضي عرطب بحيرب اج -

ت   توال  اض وهلم  اضوسدييل اضضد  ربب ضرعيدل، تعد ا اضيؤسبديا بيضط دي ، تد   تدوا  اضيك دب، 
حو  اضيهي  اضيفوذب بيضيب  دير، راد  م  تح د  ا سديتي  تردم مبديهيب  ه    من اضي ع ببإ

س ثيير اضيب  دير ضرير ديا إاضيب  ير اع تيرليا اض طوبي اضعي  ضر  ملي م  تح   اضي ع بب ترم 
اضادعو يا الآنت دب ادع  مس  تي  اضيب  يربب ضحضور مت ر  اضيويض ،  ت وردإاضي رسلب، ت   

حاددي  اض وهلددم بويلددن اضيؤسبدديا إك يددي  ضلبددت مددب مهدديمهي،تكرلدد   بعدد  اضيب  دديربب بأت
سددددد  تييهي مدددددب ذددددد   بعددددد  اجكييضلددددديا هددددد   ا ددددد   إن  ايلدددددب  اضثينتوبدددددب اض يبعدددددب ضرفليبدددددب   اج
قبديضهي ترلده إهيلب  ا ر اضيب  ير  ت   أنتع ا  اضوتع ض   اض  ملي  طبييهي بإ ىيا  ،م حينتيااج

حددلب ت شدددلب اض و  ددب ض حبدددل  ادددع  هبيربددب،إب بحيردددب ضعدد   قلدددي  اضيبددؤ ضل ا تعددي نتهي معدده نتظددد  
كيددي ع عددد ض اضيب  دددير   ضادددعو يا اددع موااطدددب بعددد  مؤسبددديا   توتلددب اضددد م  اضعدددي  نددديض ،

 عروميا حو  اضيؤسبيا  تفظلي  بيراا ض يي   اضعيي ا.يالا  ضهي بنت ي  ترم اجاض كوبب  اج
ه ق ببدي مدب موضدو  اراسد في اض اهفددب موضدوتي ىدي  اضهد   مفد الدراساة التاساعةىيدي تفي ضدت     

 اضي  تيثل اع اض ع   ترم  اقده اض ورلده اضي رسدليب حلدث اضييهلدب  اضفيدي    م احدل ت دورو ، 
دور مستياااار الترشياااا المدرساااي نوااااوا علاااى اطددد   ضدددن اضبيحدددث ض راسددد ه تفدددوا  تيثدددل ادددع 

لددد نتي ادددع اراسددد في  هرادددت نت ددديي  اض راسدددب إضدددم ريردددب مدددب اضف ددديي   اض دددع ت الحاشاااات المدرساااية 
اض اهفب ،حلدث تبدلب منتده لاع ديق اض   دب ضريورده ادع  ضدن اجه بد اا  تادحلحهي هديا مدب رهدب 
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،كيددي لاعددم ا اضيعرددي مددب رهددب مهدد    بدديضبحو  اددع موددي  تتاادده اضدد  تددب تدد   إذ تدده 
 م  اض  ملدي يت دير   اض دعبب  ادج اضيعديعل ترم ا تيي  اجااربب  اا اضع قب بيضبحث اض   دو  

ر ييتلددب اضيوضددوتب ضهددي  الت ددير مغرددب اض  ملددي شددعبب اضعرددو  اض بلعلددب  بف دد    مددب شددعبب جا
سدد ف ي  نتطدد   حددو  نتظددي  اض ورلدده إكيددي هراددت اض راسددب إضددم  ،اض طفددع ربيضددع  اض ددعب ا انلددب

م ددبى اددإ  اض ورلدده سددوا  ىددي  م رسددلي م  مهفلددي  ،  ترلددهجتدد   اضيوردده ضر ددبي  اددع اضومايدد  ا
ضر راسددب اضبدديبطب  اض ددع هددع  ميي رددب  ت دد  اض راسددب ىدديض  رددي ا  ،نت دديط إاار  منتدده ترددم  عؤهددي
تطرقاا  إلااى الإرشاااد الترتاار  فااي حلفيددي  ،يددت بيوضددو  ق بددب مددب موضددو  اراسدد فيه إ ميضددي 

تردم تلفدب مدب  ،"وحلارل ومياكلات، واقا ،"  غاز  المدارس الأساسية العليا والثانرلة بمحافظة
اضي دك ا اضي عرطدب بيجتد اا   ردب ادع م  مودي ينت ديي  اض راسدب م يض كدو   ،اضي ش عب  اضي ش اا

 اض د ربب حددي ا ترددم اضي تبددب ا  ضددم   يضي تبددب اضثينتلدب رددي  موددي  اضي ددك ا اضي عرطددب بظدد    
ب م   اقدددن لكددديض  تبددد ،اض  رببدددلب  يضي تبدددب اضثيضثدددب اضي دددك ا اضي عرطدددب بددديجاار   اضهل دددب  ،اضعيدددل

هدو ترلده  م  ا ر اضي شد   ه يدي  مكبد  مدب مديإ   ار  بحيرب إضم تفييدب اجرشيا اض   و  اع اضي 
يضدي تردم  ردوا  دعو ب تردم اضيبد و  مكيدي مسد  ا اض راسدب  ، ىبلد   ايهيدم متراعي   ضكب 

تفدددد  ا ددددره اددددع اض تاددددع م يثرددددب اددددع اجحبيذدددديا  اض ددددع ع عدددد ض ضهددددي ا هاددددييع اضف بددددينتع 
ببب نتظ   اضيو يدن اضبدربلب ضده   يض ديضع تد    ض  ب ، ور  اضياا ض يه عاض  تل   اضع   ت نت

ض دد هل اضددبع  اددع تح عدد  هوب دده اضيهفلددب  ددعو ب ىدديض   . عددي   ض بددهلل مهيددب اضعدد   اض عددي اض
 ،  ت هدي اضيد ع تد  ،اضيهفدب اجنتبدينتلب مت اقلدل إااربدبح  ا  هاو دلب هديو إذ   اضع    ت   
ع  دعو ب توضدلى اضهوبدب اضيهفلدب  هفيك  عو يا مه   توب ا اد، ..اضه .اضمم   اع اضعيل

ضلأهادييع اضف بددينتع حلددث تدير  ياددف  إااربددي رغدي منتدده عددؤا  مهيمدي نل اغورلددب ت  وبددب   يض دديضع 
اهو مح    مب مفحب اض و لج  اضع ل اضبل اغورلب مثل مي   ق ضفي ا هادييلو  اضديعب عف يدو  

يضفببب إضم بطلدب ا هادييللب بيجضياب إضم ضع  ا ر   ت نتله ب إضم ه يي اج في   اضوقييب،
ىيدي ماهد ا  ،رغي قليمهي بيضيهي  اضبل اغورلب  اض   وبب  اضع رلب نت بهي اع اضط يتيا ا ه  ،

اضف يي  ت    روا ا     اا الاضب إحاييلب نلب م وس يا اضي ك ا ض   اضي شد  تعدم  إضدم 
ضيف طدب اض عرليلدب اض دع يعيدل  اضي حرب اض عرليلب اض ع يعيدل نهدي اضي شد   ا كل مب رف  اضي ش ،

العرامال تاؤثر علاى مدب مع ادب  العاشار الدراساة س   نتي ميضي مدب إ   ، نهي اضي ش  اض   و  ميضًي
ختياار التلمياذ إساتخداا عملياات الترشياا فاي إختيار التلميذ التي تواول  التعرف علاى مادى إ
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ض  و دل اض راسدب إضدم  ،  ملديض طرل يب م في ضب تلفدب اضاع اضي حرب التخصصا *علميا أو أدنيا* 
 ريلدددي مدددب  رهدددب نتظددد و هدددع  تورلددده اضواضددد عب، م  اضي فلددد اا اض دددع ضهدددي ت قدددب بإه لدددير تتددد  اض

ه بددديراا اضيلدددو  إه ادددع إه لدددير اض تاددد   ىددديض  نت ددديي  ت يدددياو تردددم نتطبدددإ  ،تورلددده ا  ددد قي 
سدددع اردددي يكدددب ضهدددي يم  اضي ر اضب نتددد ،اضيهفلدددب  اضطددد راا، ممدددي م فلددد اا اضيف طدددب اض عرليلدددب، اضودددف 

 اطدد  الحاديااة عيارالدراساة  ممدي بيضفبددبب، ه لدير شددعبب اض تاد  ادع اضي حرددب اضثينتوبدبإت قدب ب
م في ضددب مويوتددب مددب اض ددبي  بي اكددم اض كددوبب اضيهفددع  حاارل بعااض المهاان والتاا هيلاتكينتددت 

 قددد   ،   اض ورلدده اضي رسدددع ادددع اضومايددد  اض ددع ىدددي  اضهددد   مدددب  رايهددي تحرلدددل مييرسددديا اجتددد 
ت بد  ا بدأ  اض ورلده اضي رسدع اضييدير  يطدو  إ سب إضم نتبدبب ىبلد   مدب اضي حو دلب اض را تو رت
كيدددي تبددد  مويوتدددب مدددب اض  ملدددي تدددب تددد    ،ردددم اضف ددديي  اضي رسدددلب  حاددد  اضطبدددو مسيسدددي ت

رب اض كددوبب اضعدديضع اضي غددو  الدده تبدديى بيوا دد رضدديهي تددب اض ورلدده اضي رسددع ضكددو  اض ددعبب لا
 تو دددرت اض راسدددب م  اض  ملدددي يت دددير    اا ا سيسدددلب ضر دددعبب اض راسدددلبتددد   اض غبدددب ادددع اضيدددو   

ر ييتلب اضيوضدوتب ضهدي  الت دير مغردب اض  ملدي شدعبب اضعردو  اض بلعلدب جاض عبب  اج اضيعيعل  ا
سدد ف ي  نتطدد   إىيددي هراددت اض راسددب إضددم ،  بف دد    مددب شددعبب اض طفددع ربيضددع  اض ددعب ا انلددب

ادإ  اض ورلده سدوا  ىدي  م رسدلي  ،  ترلدهضيوره ضر بي  اع اضوماي جت   احو  نتظي  اض ورله  ا
موضددو   مددن ثانيااة عياارال اض راسددب ىيددي ت ددينهت، نت دديط إاار  ترددم منتدده  م ددبى عؤهدديم  مهفلددي 
الترتار   الميكلات والصاعرتات التاي تراشاا المرشاد حلث تفي ضت هيو اض راسدباض اهفب، اراس في 

تردم تلفدب مدب اضي شد عب  تية في عهد السلطة الرطويةفي المدارس الحكرمية في الضفة اللار 
   تلدباضحد    إتويهديا نتحدو اضعيرلدب اجرشديايب اجض  و ل نت ييوهي إضم م  مودي   ، اضي ش اا

ح دل اض  تلدب اضثدينتع  إ ،مودي  اد    اضعيدلتردم اضيطلدي        مب حلدث ارردب اضادعو يا ا
اض  تلدب اضثيضدث ادع ارردب اضادعو يا موي  اضي دك ا اض فلدب حادل تردم اضاعو ب   اع اررب 

اددع إ دد ا  موضددو  بحثفددي  ميضددي  الثالثااة عياار الدراسااة  قدد  سدديهيت  ،ترددم مطلددي  اضاددعو يا
تتدديا إ،  قدد  الوفسااي فااي ضاارو بعااض المتلاياارات دراسااة تقيميااا لآداو المرشاادحلفيددي تفي ضددت 

 ردوا اد    نتبدبلب  اض راسب تلفب مب اضي ش عب  اضي ش اا اضف بلب  ض  و ل نت ديي  اض راسدب إضدم
اضدددوال ع ضري شددد عب اضف بدددللب ضاددديضى اضي شددد اا تعدددم  ضي فلددد  اضودددف  ادددع  ادددع مبددد و  ا اا 

اض تادددلب اضعيمدددب ضكدددب ادددع مويدددل تحرلدددل نلينتددديا اضيطلدددي    حبدددي    هدددو ،ا    اطددد اا اضبعددد 
ضددب اضي وسددو اضعددي  ضكياددب ا بعدديا ىينتددت اضف لوددب اضعيمددب  اضفهييلددب  هددع تدد    رددوا ادد     اا الا
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 عيار الرابعاةالدراسة   تيضوت ميضي ،إحاييلب اع مب و  ا اا  اضوال ع ضري ش عب اضف بللب
أهاام الصااعرتات التااي  هددو  اض اهفددب موضددوتي ميددي   اددع ا هيلددب  اضطدد   مددب موضددو  اراسدد في

ترددم تراشااا الأخصااائي الوفسااي أثواااو ممارسااتا الميدانيااة "دراسااة ميدانيااة لمد وااة بسااكر " 
م  هفيك  عو يا بيضيييرسب اجكرلفلكلب ت يثدل  ينتللب، ض ب   نت يي  اض راسب ترممهاييللب نت ب

اددع  ددعو ب اض  ددتل   هدديا رارددن إضددم نتطدد  اضتبدد     ددعو ب اض عيمددل مددن اضحدديلاا م  تدد   
تددوا  اضيهددديراا ضددد   ا هادددييع م  تددد   ت هدددي اضعيلدددل ض ورلهيتددده  إه دددي  معرومددديا مهيدددب تدددب 

  هفديك  دعو ب ادع اضعد   اطد  عد ا  اضعيلدل بعد  اض طفلديا كديض ، ا هاييع ضع    ط ه اله
 هيا ضع    ردوا  طيادب نت بدلب ، اضع رلب اض ع يب عيرهي اضييير  اضبلكوضورع ىيضع   اضوييتع

ب ر ييتلددب ىدديضفظ   اضبددربلب ضيهفدددإىدديض  هفددديك  ددعو يا   . تفيسددب بعدد  اضحدديلاا م   نتدده لا
كيدددي تورددد   ،ت تددد تبو بادددور  اضيددد ابو م  اضيدددفوياض دددع مي اضدددا هادددييع اضف بدددينتع مدددب اضيو يدددن 

ميضدددي  دددعو يا ت يثدددل ادددع ضدددع  اض كدددوبب اضوددديمعع حلدددث يعدددينتع ا هادددييع اضف بدددينتع ادددع 
م   ،ب هددد   نت ددديي  اض راسدددب  اضيطدددين احلدددث مكددد ا اضعلفدددب مددد ،يرسدددب اضبدددلكوضورلبيإتددد ااو ضري

يلاا  اض  دتل     هفيك نتطادي تردم مبد و  ذد   اض د رب   ت بلدج اجه بديراا  اراسدب اضحد
ر يددي ع رددن إضددم  اضهدد   مددب اض كددوبب اضودديمعع اددع اضومايدد  هددو اض عرددلي مكثدد  مددب اض كددوبب  هدديا

ا سددد ي  نت بددده اضدددي  ض يددده تحادددلل نتظددد   احبدددب  ضدددي يبددد    مدددب اضتبددد   اضيل انتلدددب ادددع مودددي  
عدددد  تت ردددده ب ددددهيا  ريمعلددددب اضيييرسددددب اجكرلفلكلددددب  مددددير  مهفددددب اض دددد رب  اضودددديمعع مبيشدددد   ب

ضددم اض ربددب  اض ددع اى ددور    هدديا مددي يطرددل اضتبدد   اضيل انتلددب  اضيعرومدديا اض ددع عفطرهددي إ ،مميربدد ل 
،  نتحب نتع   بأ  مهفب ا هاييع اضف بدينتع تح دي  إضدم مييرسدب حطلطلدب ادع تكو  نتظ بب بح ب

 ضدل  مدب هد   اضيو يدن اضومايد   اضدي  نتعدلش الده موارهب حيلاا  م ك ا نتيبعدب مدب  اقدن 
لاا مددب نل ددديا غ  لددب بعلددد   تددب اضدددي  ي دد   تردددم اضيطلددي   ب رسددده ضر ربددب غلددد  اراسددب حدددي

 قدد  مريدددن ميضددي هدددؤلا  ، م تادد  اددع اضيطلدددي   هدديا نددد اان تدد   تدددوا  ا سدديتي  اضيت ادددلب
اضيت اددو  ترددم منتهددي  يح دديرو  إضددم ا قددب مددب مت ردد  تتاادديا ترددي اضددف      تتادد  

ترددددم ا قددددل متدددد     ملددددي ا ندددد  مددددب تددددوا  يك ددددع ضيعيضوددددب  اهددددي مددددي يعددددينتع مفدددده اض  احدددد  لا
ع ددوا  ادع ىددل اضيؤسبديا رغددي   هديا  لا ،ر يديتع بوينتددب مب  دير اض ورلددهإإكرلفلكدع  مبدديت  

تو رت اض راسدب إضدم م  معظدي اضادعو يا اضبديبطب اضديى    مت اب،   م  هفيك  ح اا  حلب
اضتبدد   اضيل انتلددب ضهددي مسددبينهي مفهددي نتطدد  اض دد ربب  اض دد     ضددع  اض كددوبب اضودديمعع  نتطدد  
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الدراساة يضدي مدب مسد   نتي إكيدي  ، نتط  اض  ربب  اض      ضع  اض كوبب اضدياتع ماض تادع 
صااعرتات ممارسااة الإرشااااد اض اهفددب  اض ددع رددي ا ق ببددب مددب موضددو  اراسدد في الخامسااة عياار

"دراساة وصافية علاى عيواة مان مستياار  الترشياا المدرساي  الوفسي في المدارس ال زائرلة
ترم تلفدب مدب مب  دير  اض ورلده اضي رسدع  اضيهفدع،  ضف و دل إضدم نت ييوهدي إضدم  بسكر "نرلاية 
نتطدد  اضدد  راا اض كوبفلددب، تيثددل  ددعو ب اددع ت بلددج اجرشدديا اضف بددع  نتدده ذبلعددب اض كددوبب   م  

يح ي  اضم مهيراا  افليا تريلب م تااب، ىيي نت ب  غلدي  اضيح دم اضيديا  نوردوا  دعو ب 
 يض كدد ،ل  اضيهفددع جتطددي  اضعيددل اددع اددل ضددفوط  سددييل اضعددلشييكددب م  ت ددكل ضددع  اضضددي

رشديايب ، ض بدهلل اضعيرلدب اج(counseling room)اد    اضحادو  تردم غ ادب إرشديايب   إ
ضكه  دي   لا يع يد  بوب م  يكو  اجت ييا ا سيسع اع إضي تهي ترم ا    عبب ضك  اضوفبلب.
  غلدد  مبيشدد    ب ضددل إسدد ا  سدد يي كيددي يوددب م  تكددو  اجضددي   هيايددب  ،ترددم ضددو  اض ددي 

ضدوا  اض يتحدب تمبد  إضدي   ه لدير ا إكيي م  ،نت بديو اضيب  شد إسيلكب ترم اضفواادي ح دم لا ي د ت 
، ىدديض  يوددب  ضددن مك ددب  ى اسددع إضددم رينتددب إمكينتلددب  رددوا همانتددب محكيددب اجغدد   اضيكددي 

لددددث يح ددددي  ح ،ح ددددو  ترددددم معرومدددديا تتدددد  اضيب  شدددد عبضح دددد  اضيبدددد ف اا  اضير دددديا اض ددددع ت
كيض  عوردد   ددعو ب اضدد حكي اددع اضوقددت   تدد   اضطدد ر  ترددم ،اضي شدد  اضي رسددع إضددم تددأملب سدد ب هي

 اجرشددديا  ضدددم حودددي اضف ددديذيا اضيبدددف   ضيب  دددير اض ورلدددهإفظدددلي اضيطدددين ا اجرشددديايب  ع ردددن ت
ا تيدددي  اجااربدددب تع قدددل  اض دددع تطددد  تييطدددي ممدددي  نتوددديق اضعيرلدددب اجرشددديايب   ذبلعدددب  اضي رسدددع

ض ما  بيضوقت اضيح ا ضريطين ا  تع  اضيطينرب ا  ضم تيرلب ضبفي  ا ض دب ضهدي تدأ ل  ىبلد   موب اجن
سد ي ار اضع قدب إضهدي اضفادلب ا كبد  ادع تح عد  مد   ترم مو   اضعيرلب اجرشيايب  هدع اض دع 

اجرشددديايب    فدددي  ا ض دددب تيرلدددب  اا  دددعو ب ادددع نددد اع هي باددد ب هي دددب اعردددم اضددد غي مدددب م  
  شدد  اددع ن ايددب ىددل رربددب إرشدديايب  ىدديض   ددعو ب ي شدد  يح ددي  إضددم تكددوبب ا ض ددب مددن اضيباض
ضريطينردب ادع اض حد   إضدم  في  اضول  نتظ ا ضع   اض حضل  اضيببج حلث،  يبديت  اض حضدل  اج

 .ضلهإ في  اضيب  ش ،  اج
 اضيب  دير، اض راسيا اضبيبطب ضي ت     إضم رل اضاعو يا اض دع تع د ض مهدي    ترله اإ     

مفهدي تفدي   موضدو  اجتد    الآهد  ايضكثل  مفهدي تفي ضدت موضدو  اجرشديا تردم حد    اضدبع 
  عدددد  اضع اقلددددل مثددددل نتطدددد  اضوسددددييل اض كفوضورلددددب  اض طفلددددب اضضدددد  ربب جتيددددي  تيرلددددب اض ورلدددده 

ض  دددد ا   رددددل اضاددددعو يا بيضيهددددي  اضكبدددد    اض اهفددددب اضي رسددددع، ضدددديض  رددددي ا اراسدددد في اجرشدددديا 
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 دددير  اض دددع تيحدددورا حدددو  مهيدددب اجتددد   اضي رسدددع  مهيدددب اضي يبعدددب  اجرشددديا اضي رسدددع ضريب 
  مهيب اض طوبي  مهيب اض ورله اضي رسع  مهيب اجس طاي   اض راسيا.

  اهفدبه جرد ا  اراسد في اضمفهدميضدي بيوضدو  نتبد  ل   عيارالسادساة ري ا اض راسب نلفيي       
حلددث رددي  اضيوضددو  ، اضعلفددب اضيبدد ت مب محرلددي ق مددب حلددثضكددو  اضيوضددو  م ددينهي اددع اض دد  

ردم ت حرل واق  الأخصائي الوفسي داخل المؤسسات الترترلة "دراساة ميدانياة لرلاياة ساطيا"
/تري اضدددف   اضعلددديا  تردددي اضدددف   اض   دددو  /إرشددديا  تورلدددهممويوتدددب مدددب ا هادددييللب بيوددديلاا

ضدعل  رد ا ادع تطد يي اضيبديت    /تري اجر يي  اض   و  ، ض  و ل اض راسب إضم م  ا ر ا س  
   م  ا   اييدد   اددع غيضددب ا حلددي ، ىيددي ضلأهاددييع بفدد ض تحبددلب حيضددب اض  ملددي  بكدديا معدد 

ممددي اضبطلددب ادد  عه يددو  ، مددب اضفوبددي  و    نتددو  ا  ضلددي  اضيه يددلب بأنفددييهي اطددو هددي اضدديعب يكونتددم
  ا تددد اا إضدددم ىثددد  ىددديض  ع ردددن هدددؤلا  ا هادددييللب ضدددع  مددد ا ا تيدددل ا هادددييع  ،بأنفدددييهي

هي دب م  ىدو  اض  ملدي تعبدوا  اضوقت غل  ىي  ضر عيمل مدن ىدل اضحديلاا،اضهييرب مب اض  ملي   
بيجضدياب إضدم اجنت طدي  مدب م ضلدييهي ، ب يحيل تفهي اضطرلدل مفهدي م  ىرهديمب م يكرهي  ب ب    م

بكثلددد  مدددب  اضدددلمحلدددي     دددكل  مسددد هي   تبدددلب م  ا سددديتي  يطددد مو  مبددديت اا ادددع مغردددب ا 
مدددب سددديبط هي ضددد هو    دددعو بتكدددو  مكثددد  اض دددع هي دددب مدددن  م حردددب اضي اهطدددب ا  ضدددم  ،ا  ضلدددي 

  إ  ميضددي، ا مت ر ددب تددب اضي حرددب اض ددع سددبط هياض  ددل إضددم تدديضي ر عدد   م حرددب ر عدد   بي  ربددي
اليدي يتد   تفلل  مكي   ذبلعب اض راسب  غل هي ق  تؤا  إضم سو  تكل  هؤلا  اض  ملي هي ب

  مدب اضي ديكل تردم رمسدهي اض حادلرلب مثدل عد هفيك ميضدي منتدوا   ت كيي   .اضتول   ه   اضطرجاي
مددب طرج ىدديض ،  م  تدد   اض غبددب اددع اض راسددب م دد تدد   اهددي مدديا  معلفددب م  اض ددكو  مددب اضفبددلي

 ضلب ااهدددل اضيؤسبدددب اض   وبدددب مثدددل سدددو  اضيعيمردددب ؤ ي  م  م ددديكل مدددن ا سددديتي  م  اضيبددداجم حددد
ذد   هدؤلا  ا سديتي  إ ع ع ردن ا هادييع سدببهي إضدم نتطد  اضعل هي اضحبيسب   ت هي  ض  ت  

ليرديا م حردب ح إهاديي     مع ادب تد  تردي اضدف   اض   دو  م ت اض عترم بع  اضيعروميا 
هي دب  كيدي يعدينتع هدؤلا  اض  ملدي مدب م ديكل  دحلب تدؤ   تردم حديض هي ،اضي اهطب تردم اضعيدو 

اض ورلدده  اجرشدديا  مب  دديريطددو  نهددي معظددي ا تيددي  اض ددع كيددي م   ،ا سدد   غلددي  ا ر اددل اددع
اعفيملدددب  تورلهلدددب، هدددع تفظدددلي حيردددب  حاددد  إت ملدددب رييتلدددب، حاددد  إرشددديايب، اضي رسدددع
إضددياب إضددم م حظددب اض  ملددي  إردد ا  مطددين ا معهددي  تو بددن م بوتدديا تح ددو  ترددم  ،اضوييتددب

ا بيض عدددي   مدددن اضوحددد   اضادددحلب معرومددديا ت عردددج بيبددديرهي اض راسدددع م  اضيهفدددع  اراسدددب اضحددديلا
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إر ا  مطين ا من اض  ملي  ا  ضلي   ا سديتي  بفد ض كيض   ،مع وار  الهي ا هاييع اضعليا  
إرشدددياهي  تدددورلههي نت بدددلي  ت  وبدددي  محلينتدددي تطددد يي اضعددد   اضويددديتع م  بيضبدددف  ضدددبع  اض  ملدددي 

عفوحددو  ادع ت رهدي محدد  ا  ، ىيدي م  تدد ا اضحديلاا اض دعاضحديلاابيبديت   اضعييردب ادع بعدد  
هددؤلا  س تراددت اض راسددب تطلددلي إىيددي ،     هددو م وقددن  هدديا ضفلددي  ا را سدد   ردد ا مطيرنتددب مددن مددي

بدديلا  ملآ اضيؤسبددب اض   وبددب م  تيرهددي غلدد  ىددي  اددع اددل اض ا هاددييلو  ضدد  رهي نددلب ا سدد   
ا هادييع بفد ض  س  تييهي م  ت   ت بعهي جرشيااا  تعرليياإضلأ ضلي   ت   حضورهي تف  

ا سد    حلدث مريدن مغردبهي تردم ا ر ،اضي ديكل اض دع يعدينتع مفهدي منفدييهياهي اض ت ل  مدب حد   
ب م يبعدددب ىدددل اض  ملدددي لضلأهادددييل م  ا تددد اا اضهييردددب مدددب اض  ملدددي لاتبددديىا. ىيدددي محددد  ا رددد 

  تااددب  يض دديضع اضو ددو  معهددي إضددم اضف دديي  اضي رددو .  مكدد  اضيب  دديربب ضدد  ر   رددوا ا قددب م
بيجضدددياب إضدددم اض تااددديا ا هددد   ببدددبب تفدددو   ،ت كدددو  مدددب ىدددل اض تااددديا اضبدددلكوضورلب

يك ددع ضر عيمددل مددن ىددل اضحدديلاا ببددبب  اضوقددت لا  اضي ددك ا اض ددع يعددينتع مفهددي هددؤلا  اض  ملددي 
 .تطن ترم تيتج ا هاييع اضف بينتع ا تبي   ا ا ار اجااربب ا ه   اض ع

 
شددد كم مدددب قردددب اجمكينتلددديا  هدددي إادددييللب مدددب قرلدددل رددد ا مدددب ا هتددد ا ، م  يضددديى ب  اضوددد ع  

اددع مغرددب اضحدديلاا ضدد  ر  تهيددلش اجاار  إ  ىدديض  ، اضي تااددو  اددع ترددي اضددف   اجكرلفلكددع
هي ب اع ال تد    ردوا قدينتو  عوضدى مهدي  ا هادييللب اضف بدينتللب  ا هاييع اضبلكوضورع

ضددد اا ادددع ملدد ا  تتاادددهي ااهدددل  هيررهدددي مهفلددي  إااربدددي، اهدددي نتدديارا مدددي يطومدددو  بإضطددي  محي
كيددي لايبددديى ضهدددي نمبدددير  مسددد  اض  ملدددي اضدددي   ،م هونتدددي بيضيفيسدددبيا تددديا  مدددي يكدددو  ا مددد اض ددع   

ع ددديبعونتهي سدددلكوضورلي م  اضطلدددي  نمبددديراا مل انتلدددب تددد هل ادددع إذدددير اضيبددديت   اضف بدددلب  اض   وبدددب 
يا اض  ملدي  ا  ضلدي  ق  احدإهي دب بنوضدن سدو ا  م   دفياعج  وا ا منتهي ضي يطوميك ،ضر  ملي
م   ييكدب اضطددو   يض دديضع   ،ر  ملديضي مددي يبد ين ا هاددييع ادع تيردده  رغدي  ضدد  افيضبد،  ا سديتي 

يا  تد   لد  مي ع عردج بديض كوبب  قردب اجمكينتع يعينتع مب ريرب مب اضي يكل مفهياضيت   اضف ب
ضيبدددديت   اض عيضددددب ضر  ملددددي ااهددددل مبدددديت   ا  ضلددددي   مددددب عهيدددده ا مدددد  بيض ددددكل اضكددددي  ض طدددد يي ا

اضعريلددب اددع مع اددب ا سدد   عياار الثاموااةالدراسااة سدد   نتي مددب إىيددي ،      اضيؤسبدديا اض   وبددب
بعوااراا دراسااة تقرلميااة اض ددع رددي ا و  تيرلددب اجرشدديا اضي رسددع كدداض ددع مددب ه ضهددي يوددب م  ت

ي لإعااداد المرشااد ن تحليليااة لماادى فاعليااة نرنااامج الإرشاااد الوفسااي والترشيااا الترتاار  المهواا
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رشااااد  فااااي المؤسسااااات التعليميااااة والصااااحية العماااال الإ علاااى طلبااااة وطالبااااات يمارساااارا  
هاددييع  اضي شدد  مهددي م  ربدديا اجتدد اا اضعريددع ضلإض  و ددل نت دديي  اض راسددب إضددع  ،شتماعيااةوالإ

  اجرشديا  نتظ بديا اجرشديا   اضيوره اض   و  اضيهفع تكو  ادع   سدييل اجرشديا  مبديا اضف بع
جرشدديا اضويدديتع اضف بددع  ت بلطيتهددي  ا مدد اض اضف بددلب  اض دد ربب اضعيرددع اددع اجرشدديا اضف بددع  ا

، ىدديض  يوددب تددوا   م  ربدديا اضيدد هل إضددم اجحاددي   ذدد   اضبحددث اددع  مدد ار  ترددي اضددف  
يا نت بددلب تفد  تريددي  اضيبددريلب اض   لدب  ترددي اضدف    اضددف   اجنتبددينتلب ادع اضك ددي   اضبدفب  اراسدد

  تادد  اض ورلدده اض   ددو   اضيهفددع  هددعيوددب تددوا  مطدد راا ت ا اضف بددلب،  ددي ميضدديه بدديرا اج
ه بدديراا اضطدد راا اضعطرلددب  اض دد ربب اضعيرددع اددع إ  اض ورلدده اض   ددو  اضيهفددع  ترددي اضددف   اضيهفددع 

 ه بيراا اض تالب  ي يوب توا  ميضدي اراسديا نت بدلب معي د    ترديإله اض   و  اضيهفع   اض ور
رشدددديا اضف بددددع  ترددددي نت دددد  ر يدددديتع اض   ددددو   مودددديلاا اجترددددي اضددددف   اجاضددددف   اض بددددلوضورع   

 .ا اا اع اضفيو بيضرفب اجنتورلمبباضيوهو لب  تري نت   اضيعوقلب  اض     اض  ايب  ق  
رشدديايب ترددم اضواقددن ضعيرددع ض  بلددج ا سدديضلب اض فلددب اجكيدي رىددما اض راسددب ترددم مهيلددب اض دد ربب ا

ب  اراسدب اضحديلاا اض دع ،  ت لى ضه اض   ب ضيفيق تا  الهاع اضيوي  اضيهفع اضي  ي اض عرع
ر ييتلدددب  اض   وبدددب  اج،  ب عددد   اضي ددد ر  تردددم ماددديار اضيعرومددديا اض تادددلب تعددد ض ترلددده

ه بددددديراا اضف بدددددلب سددددد ت ا   ت بدددددل  اجإب ددددد ر  اضي شددددد   ميضدددددي تردددددم  اضيهفلدددددب ضريب  شددددد عب   
ضعيرلدددب اضعطرلدددب  مييرسدددب اضعيدددل تبددد اا اسددد ع ااا  غل هدددي مدددب اضه بدديراا اضيلدددو  اضيهفلدددب  اجإ  
شددديا اضف بدددع اض ددد ا   اضويددديتع ر سددد ت ا  ذددد    مسددديضلب  نتظ بددديا اجإرشددديا  تدددب ذ بدددج اج

كيددي مكدد  اضتدد بولب  اضت بودديا م  مهددي اضادد يا ، ذدد   اض  يتددل  اض عيمددل اضددواقعع مددن اضحيلاا
اضطد ر  تردم إقيمدب ت قديا  ضم هدع لب اع اضي تبب ا لوب م  ت واا  ض   اضي ش عب اضف باض ع ي

تبددي  إهدد    اضادد   اددع اضطددو   اضعيددل   نت عدديضع  اجيب مبدديت    اضطدد ر  ترددم اضثبدديا اجرشددياإ
اضيب  شد عب  اض حردع  ح د ا  ح بدبإاض عيمدل مدن م دك ا اضيب  شد عب    ا اج  نت ي  اضبادل   ادع

 مشدير اضتد بولب  ،راك اضبدرليفع  اض حردع بديجاض ما  اضيهس ملب اض لبب  ا مينتب  اجبي ه   اج
يعرومدديا رشدديايب اض  ايددب  اضوييتلددب  ريددن اضضددي إضددم مهددي م  ربدديا اضيطددين ا اج اضت بودديا مي

لب عدد يكب مدب اض عيمددل معهددي  مسدديض ذدد   تحوبدل اضحدديلاا اض ددع لا   ،يتدب اضيب  شدد عب  تفظليهدد
 ب ضرحيلاا اض دع تعد ض  رق ايايب  اض عرليلب اضيتر ييتلب  اجاض عيمل من ريلن اضيب وبيا اج

ه بدددديراا اضف بددددلب نت دددديي  اج  فلدددديا اض  بددددلل  اسدددد ييراا اراسددددب اضحدددديلاا   إتدددد اا إ ترلدددده  ذدددد   
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ضيب  شددد   افلددديا ا  دددفي  ضي دددكربسددد يي   اج ذددد   تحرلدددل اضيعرومددديا  افلددديا اج  اض تادددلب
 ،ع عيمل معهي لب ضرحيلاا اض عرشيايب اضيهفلب  افليا ى يبب اض طيرب  اضف بتكو  اضع قيا اج

تدد اا اضيهددير   بودديا مشددير ا إضددم مهددي م  ربدديا اجماهدد ا اضف دديي  ميضددي م  اضتدد بولب  اضت   
سددد ت ا  افلددديا اضي حظدددب  ت بدددل  نت ييوهدددي  افلددديا تحرلدددل إهدددو ت رببددده تردددم   ضري شددد  اضف بدددع 

  مم  ت ددتل  م دديكل اضيب  شدد   اض فبددؤ بدديض  وراا اضيح يرددب ضري ددكرب  ذدد   اض عددي   مددن اضدد
   ه بيراا اضف بلب.ممي مهير  إر ا  اج ،ض بيا  اضي ور   اضيعروميا
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 تمهيــــد: 
أو ثقافية أو سياسية لا تستطيع  اقتصادية إن كل مؤسسة إدارية كانت تربوية أو

ما وهو التنظيمي والتطبيقي خاضعة إلى الإطار ذا كانت إ وأهدافها، إلاتطبيق مبادئها 
 .التشريعي بالقانون يعرف 

داة التي تمنح لكل مؤسسة التمتع والتطبيق القانوني الأعبارة عن هو  إن هذا القانون 
لممارستها وهو في نفس الوقت الحجة والدليل لمعرفة إجابتها وحقوقها أمام ما  استخدامهافي 

فإن أي مخالفة أو تقصير يعرض  ،اللازمار المسند القانوني إط شرعت له الدولة في
لأن التشريع القانوني قد وضع كل  ،زمةلاالأو الموظفين بها إلى المعاقبة الإدارية  ةســــمؤسال

 للامتثال، إذن فالتشريع يكتسي طابعا جادا تعليمات الآزمة للتطبيق والإتباعالتفاصيل وال
 .ويجعلها مضبوطة وغير عبثية الاجتماعية م الحياةظلأنه هو الذي ين
منظومة التربية والتوجيه مؤسسة تربوية يضبط أفعالها ومهامها ما يسمى كما أن 

ة أو التي تكون ــمن المناشير والأمريات والقرارات الوزاري يكلنجده مهف بالتشريع المدرسي،
 النشءتربية  نولأ .له لامتثالواعن طريق الوصاية والمديريات المكلفة بتطبيق القانون  ممثلة

لنصوص ا تما شرعمن أخطر وأهم وظائف المجتمع وسياسة البلاد الناجعة، إلا إذا 
وإذا ما طبقت هذه النصوص عن طريق أشخاص يتمتعون  وفق أسس علمية التنظيمية

 الذي بالنشءمن أجل مخرجات ناجعة بالمسؤولية النزيهة والتي تهدف إلى تطبيق القانون 
نصوص  باستنادعدم السماح للتدخلات الأجنبية  آخر بمعنى ع بالتربية والمسؤولية،يتمت

بل تكون إما مخلفاتها من ، المجتمع المحلي ملا تخدتشريعية أو إصلاحات بالقانون والتي 
منظومة من منظومات الدولة  اختياريكفي ف جديد، استثماري سياستها المتبعة أو هي نوع 

فإذا كانت  حديثة، استعماريةهي أخطر وسيلة  التربية لأن منظومة ،الكبرى والمساس بها
هناك ضغوط دولية لتغيير بعض التشريعات المدرسية فإن ذلك بداية للإجرام بعقول الناشئة 

 .ومستقبلهم
تعتبر التغيرات التي أحدثت بقطاع التربية من سندات قانونية ونصوص الجدير بالذكر و 

هذه التعديلات والإصلاحات  التربوي والمجتمعي يثور لكثرةتشريعية هي من جعلت الوسط 
 ذلك.التي تحدث بين الحين والآخر لأكبر دليل على  الاضطراباتوما 
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 وتاريخه: التشريع المدرسي الجزائري  -أولا
المدرسي هو مجموعة من المراسيم والنصوص  التشريع: التشريع المدرسيماهية  -

ولة في البلاد والخاصة ؤ ات الصادرة عن مختلف السلطات المسوالقوانين والقرارات والمقرر 
 المدرسي إلى عدة أقسام نوجزها فيما يلي: التشريعينقسم و . بقطاع التربية والتكوين

 تحدده الأمرية الصادرة بتاريخ: حيث  والتكوين،التربية والتعليم  قسم خاص بتنظيم
ارة والمؤسسات التعليمية والثقافية المتضمنة تنظيم المصالح المركزية للوز  19/14/1699

 والتكوينية.
  الخوتنظيم سيرها المؤسسات،قسم خاص بأحكام تنظيمية تتعلق بحماية .... 
  المدرسي  من توظيفهم إلى الملف ابتداءاقسم خاص بالموظفين في ميدان التربية والتكوين

 .1لى ذلكوشروط تحويل التلاميذ إلى مؤسسات أخرى، ومنع العقاب البدني وما إ
من قواعد عن السلطة المختصة في الدولة ويمكن تعريفه  رما يصدد بالتشريع كل ويقص   

كمصدر رسمي للقانون بأنه مجموعة من القواعد القانونية التي تضعها السلطة المختصة في 
الدولة وفقا لإجراءات معينة مصاغة في نصوص مكتوبة، وتكتسب قوتها الإلزامية بصدورها 

 طة العامة المختصة. من السل
 للتشريع أنواع ثلاثة متفاوتة في درجتها فأعلاها درجة هو الدستور ويعد التشريع الأساسي

 .وأوسطها التشريع العادي، وأدناها التشريع الفرعي
 :النصوص التشريعية -1-2

ويراد بها المصطلحات القانونية التي تدرج في التنظيم بحسب قوتها وقواعدها الأساسية 
 التنفيذ وترتب على النحو الآتي:تشريع و لل
 :أعلى التشريعات في الدولة، ويشتمل على مجموعة من القواعد القانونية  ووه الدستور

التي تبين نظام الحكم وتحدد السلطات وتوضح حقوق وواجبات وحريات الأفراد 
 .والجماعات

  عن مجموعة من  عبارة أنهينظر اليه على و التشريع،  والشكلي هوبمعناه الفني  :القانون
 2 .القواعد القانونية العامة والمجردة تصدرها السلطة التشريعية أو يصدرها رئيس الجمهورية

                                                      

سند تكويني ، التشريع المدرسي والقانون ، ممستواهالوطني لمستخدمي التربية وتحسين  الوطنية، المعهدوزارة التربية  -1
 .00ص  الجزائر،، 4002،لفائدة مديري المدارس الابتدائية

 . 04 ص ، 4000 ،الجزائردار الهدى،،لأولالجزء ا،الجامع في التشريع المدرسي الجزائري  ،ابراهيم قلاتي ،سعد لعمش -2
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ة يقره ــبقانون مثله وبعبارة أخرى، فالقانون هو النص الأساسي للدول إلا ولا يلغى أو يعدل
 .التشريعي الأول صالن وهو و رئيس الحكومة(أرئيس الجمهورية ) الرئيسالبرلمان ويصدره 

 :وهو عبارة عن نص تنظيمي ذو طابع تشريعي يصدره رئيس الجمهورية في حالة  الأمر
يصدره رئيس  ،شعور البرلمان أو بين دوريته وبعبارة أخرى هو النص التشريعي الثاني

 .(الخ..عطلته،حالات الطوارئ  الفراغ البرلماني،)المعروفة: الاستثنائيةالجمهورية في الحالات 
  :هو نص تنظيمي يشرع بموجبه رئيس الجمهورية في الحالات التي تدخل في المرسوم

أما المراسيم الفردية التي تدخل فتخص  ،الهيئة التشريعية )مرسوم رئاسي( اختصاصات
 تعيين وترقية وتوقيف مهام الموظفين السامين في الدولة أو تغيير وظائفهم. 

  :تطبيق قانون أو مرسوم ويمكن أن تصدره في  عادة ما يستهدف القرار كيفيةالقرار
 .)وزاري، ولائي...إلخ ( باسمهاسلطة إدارية مختصة ويكون 

 :هو عبارة عن تعليمة إدارية داخلية تصدر عن السلطات الإدارية بهدف  المنشور
 .إعلامياالتطبيق الحسن لنص أعلى منه درجة وقوة وقد يكون 

 النصوص التنظيمية: -1-3
  المرسومDECRET : هو نص تنفيذي يصدر عن رئيس الجمهورية ويسمى حينئذ

 مرسوم رئاسي أو يصدر عن رئيس الحكومة ويسمى مرسوم تنفيذي.
  القرارARRETE: نص تصدره سلطة تنفيذية على مستواها وقد يكون مشتركا بين  ووه

 .سلطتين أو أكثر عندما تسهم فيه عدة سلطات تنفيذية
  المقررDECIDE: مثل القرار ليبث في قضايا مختلفة ويصدر من نص يصدر  وه

 دنيا.سلطة تنفيذية 
  القانون LE LOI:  هو عبارة عن مجموعة من و  عهو التشريوالشكلي بمعناه الفني

 .يصدرها رئيس الجمهوريةأو  جردة تصدرها السلطة التشريعيةالقواعد القانونية العامة والم
ى، فالقانون هو النص الأساسي للدولة، يقره ولا يلغى أو يعدل بالقانون مثله وبعبارة أخر  -

 .رئيس الحكومة( وهو النص التشريعي الأول، ويصدره الرئيس )رئيس الجمهورية البرلمان
  المنشورCIRCULAIRE:  وهو عبارة عن وثيقة إدارية موجهة من السلطة التنفيذية

 1 .م ويكونون تابعين لتلك السلطة التنفيذيةــإلى عدد ممن يرسل إليه

                                                      

 .02، ص  المرجع نفسه -1
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 التعليمةINSTRUCTION :  وهي عبارة عن وثيقة إدارية توجه إلى العديد ممن ترسل
قابلة  والمباشر وهيملزمة بالتطبيق الفوري  منها، ىللنص أعل امتداداإليهم لتكون 

 للنقاش والتراخي. 
  المراسلة الرسميةCORRESPONDANCE OFFICIELLE :  وهي عبارة عن

  1 .قابلة للنقاش والمشاورة لام،الإعوثيقة إدارية تدخل في باب 

 القانون: 1-4
  كلمة يونانية الأصل  يه القانون:تعريف(KANUN)  ويقصد بها العصا المستقيمة

هو مجموعة من و  ،القانونيةفي القواعد والمبادئ  الاستقامةوتستعمل مجازا للدلالة على 
هم الخضوع لها ولو بالقوة القواعد التي تحكم سلوكات الأفراد في المجتمع والتي يتعين علي

إذا لزم الأمر، والقاعدة القانونية هي خطاب موجه إلى عامة الأفراد وهي حلقة من الحلقات 
 .التي يتشكل منها القانون أو اللبنة التي يتكون منها القانون 

 بها هذه القاعدة القانونية هي: التي ينبغي أن تتميز  صوأما الخصائ
  جتماعيالاأن تكون ضابطة للسلوك. 
 أن تكون عامة ومجردة. 
   .أن تكون ملزمة ومقترنة بالعقاب عند مخالفتها 

تي تشترك معها ال الاجتماعيةفهذه الخصائص تميز القاعدة القانونية من غيرها من القواعد   
قاعدة التقاليد والأعراف  التي تشترك معها في نفس الأهداف ومن القواعدفي الأهداف نفسها 

ق، فالتقاليد والأعراف عبارة عن سلوكات وضوابط يراعيها أفراد المجتمع في وقاعدة الأخلا
غير أن مثل هذه القواعد لا تكون في اليومية وفي المناسبات المختلفة،وعلاقاتهم  همتعاملات

لأنها تختلف عن القاعدة القانونية في كونها غير ، الغالب ملزمة للفرد كالقاعدة القانونية
اد أما قاعدة الأخلاق والمبادئ العامة فهي التي تعتبر غالبية أفر ، نة بعقابمحددة وغير مقتر 

، لأن فيها السعي لتحقيق المثل المجتمع من القواعد الإلزامية، فلا يحق لأي كان أن يخالفها
خلاقية معنوي الأ القاعدةب فالجزاء،عن القاعدة القانونية في الجزاء العليا للمجتمع لكنها تختلف

    2 .كما أن القاعدة الأخلاقية مرتبطة بالنية المجتمع، واستنكارب الضمير ي تأنييتمثل ف

                                                      

 .50-02 ، صالمرجع نفسه -1
 .00ص، القاهرة ،مطبعة السعادة ،مدخل لدراسة القانون وتطبيق الشريعة الاسلامية، توفيق العطارر عبد الناص - 2
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  مصادر القانون: 
قد قسم ف، القاعدة القانونية وجودها وقوتهاالمنبع الذي تستمد منه به فالمصدر يقصد 

 .: مصادر مادية ومصادر رسميةالفقهاء هذه المصادر الى نوعين
في  مادتها وتتمثلصادر التي تستمد منها القاعدة القانونية وهي الم :المصادر المادية -أ

 والطبيعية. والاقتصاديةوالثقافية والتاريخية والدينية  الاجتماعية الاعتبارات
هذه تمنح القاعدة القانونية قوة تجعلها ملزمة وواجبة التطبيق وقد  :المصادر الرسمية-ب

لاولى، يسري قانون على جميع المسائل التي نص عليها القانون المدني الجزائري في مادته ا
وإذا لم يوجد نص تشريعي حكم القاضي  .و في محتواهاأنصوصه في لفظها  تناولها

بمقتضى مبادئ الشريعة الإسلامية، فإذا لم يوجد فبمقتضى العرف، فإذا لم يوجد فبمقتضى 
في الجزائر  ةالرسميالمصادر مبادئ القانون الطبيعي وقواعد العدالة يتضح من كل هذا ان 

 هي: 
 التشريع. -
 مبادئ الشريعة الإسلامية. -
 العرف. -
 1.مبادئ القانون الطبيعي وقواعد العدالة -

 أنواع التشريع: -ثانيا  -
ية وهي الدستور أو ما يملك الشعب عادة سلطة تأسيسية، ليست أعلى قاعدة تشريع

ة سن القوانين التي تمس السلطة التشريعية في الدول ، تملكبالتشريع الأساسيطلق عليه 
دة مختلف جوانب الحياة وتنظيم شؤون الأفراد، ذلك بالكيفية والإجراءات التي حددتها القاع

به من صلاحيات ويملك أعضاء السلطة التنفيذية إصدار  اعترفتالدستورية وفي نطاق ما 
تشريع  من حيث الدرجة بين فاختلاتشريعات وذلك بالنظر لصفتهم ومركزهم القانوني مع 

 يلي: كما وآخر
  الدستور:التشريع الأساس أو -أ

 أعلى تشريعات الدولة الأساسي وهووهو التشريع 

  2القواعد القانونية:مكانة الدستور بين -ب
                                                      

 .11، ص  المرجع نفسه -  1
 .05ص ،السابقالمرجع ، براهيم قلاتيإ لعمش،سعد  -2
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ن وليس القانونية في كل دولة بدرجة إلزام واحدة، فليس الدستور كالقانو  تتمتع القواعد لا
منه  القانوني للدولـةيحتل أعلى درجة في النظام .... فالدستور القانون كالمرسوم وهكذا

العادية والفرعية قوتها فالسلطة التشريعية ما كان لها أن تناقش القانون  تستمد القوانين
لها بممارسة هذه الصلاحية  اعترفتالقاعدة الدستورية التي  عليه لولاالعادي وتصادق 

ه لولا القاعدة الدستورية التي والسلطة ما كان لها أن تصدر النص وتعطى أمر تنفيذ
 السلطة.هذه  استعمالها من مكنت

  الأساس:طريقة إعداد الدستور أو القانون  -ت 
ة  وهذا ــن العادية والنصوص التنظيميـتختلف طريقة إعداد الدساتير عن طريق إعداد القواني 

ك إلى رعيته )أسلوب تبعا لنظام الحكم السائد في الدولة، فقد  يظهر الدستور كمنحة من المل
ب )أسلوب العقد( وقد ينتخب الشعب هيئة ـالمنحة ( وقد يكون بمثابة عقد بين الحاكم والشع

وقد يتحكم الشعب  (لها صلاحية إقرار وثيقة دستورية)أسلوب الجمعية التأسيسية معينة يعود 
والطريقة المتبعة   إذ تم اعتمادها   اءالاستفتمباشرة في إعداد هذا القانون الأساسي بطريقة 

ودون  مباشرةالشعبية الواسعة أو سلطة الشعب في تزكية وإقرار الوثيقة الدستورية بطريقة في 
أن تحتل الوثيقة الدستورية بالمكانة السامية والدرجة الرفيعة بالنظر  تمثيل وجبأو  وساطة

 .  للطريقة التي أعدت بها
 الأساس:مضمون القانون -ث 

يكترث كما  ر، فالدستو والفرعيةمضمون القوانين العادية تور عن يختلف مضمون الدس 
بتنظيم مسألة جوهرية هي سلطات الدولة الثلاث وعلاقة كل سلطة بالأخرى، كما يتضمن 

يتمتع بها الأفراد   وليس ثمة موضوع أعلى درجة  الأساسية التي مجموع الحقوق والحريات
تتضمن موضوعا  يفه الدستورية،ا القاعدة التي تعالجه من حيث الأهمية من الموضوعات

 .الدستور مكان الصدارة احتلمتميزا لذا 
 حمايتها:سيادة الدستور وسموه وسبيل -ج 

، اطية سواء كانت ملكية أو جمهوريةمبدأ الدستور مبدأ مسلم به في الأنظمة الديمقر 
 1هو القاعدة التييقصد بها أن يخضع  الجميع  حكاما ومحكومين  لأحكام  الدستور مادام  

                                                      

جسور للنشر  ،ية العامة للقانون وتطبيقاتها في التشريع الجزائري ر النظ القانونية،المدخل إلى العلوم ، وضيافب عمار-1
 . 011 -012، ص4002،، الجزائر والتوزيع، المحمدية،
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وعليه    اختصاصهاويحدد  ، مادام الذي ينشئ السلطات العامةتركز عليها النظام  القانونيي  
وإلا تخلت  عن  كامه  فيما يصدر عنها من تصرفاتلتلك السلطات  أن تخالف أح زلا يجو 

دث ذلك يح لأسباب موضوعية ولا فلا يغير إلا، دستوري والأصل في الدستور الثباتسندها ال
إلا في فترات زمنية متباعدة  وفي حالات التغير الذي قد  يمس شكل الدولة وتنظيم السلطات 

قاعدة  قانونية أقل منها  افهلا تخالب أن جولما كانت القاعدة الدستورية تحتل مكان الصدارة و 
دي أو وينسخ  بقاعدة من القانون العا صقلا ين، فما تقره القاعدة الدستورية وجب أن درجة

 .نص تنظيمي
 المعاهدات : -ح

تعقدها الدول فيما بينها بغرض تنظيم علاقة قانونية دولية  اتفاقيات هي المعاهدات     
مجموعة قواعد مكتوبة أعدت  باعتبارهافهي ، وتحديد القواعد التي تخضع لها هذه العلاقة

فقد  ،من التشريع اتعد  جزءو  ،بطريقة معينة، تم وضعها لتنظيم علاقة الدولة بغيرها من الدول
المؤسس الدستوري للمعاهدات المصادق عليها من قبل رئيس الجمهورية حسب  اعترف

مرتبها الرفيعة  نغير أ الشروط  المنصوص عليها في الدستور بدرجة السمو على القانون 
على   هاوعادة ما يتم إبرام،الدستوري  رقابة المجلس تحصنها ضد درجة إلزام أحكامها لاهذه الف

ثم تتوج بصياغة ،بين الوفود الرسمية للدول والاتصالاتاسية تبدأ بالمفاوضات مراحل أس
ة قثم المصادكل والموضوع وتحال بعدها للتوقيع،الش على الاتفاقلنهائي للمعاهدة بعد النص ا

ات وأخيرا يتم تسجيلها وينبغي الإشارة أنه في مجال المعاهد،عليها من قبل السلطة التشريعية
المألوف بالنسبة  ، كما هو الحال في الوضععلى مشروع المعاهدة مادة بمادة تلا يصو 

 .للتشريع العادي،بل يتعين التصويت على المشروع جملة أو رفضه أو تأجيله مع التعليل
والجدير بالذكر أن لكل من التشريع العادي والتشريع الفرعي أهمية كبرى في تسيير شؤون     

 يلي:المجتمع كما 
 : القانون(التشريع العادي ) -2-1 

التي تقوم السلطة التشريعية أساسا بوضعها في حدود  هو مجموعة من القواعد    
ويعتبر  التشريع العادي صورة تقنيات أو مدونات أو قوانين متفرقة يتخذقد و  اختصاصها

 1 .ويطلق عليه بالقانون  الاصطلاحذا التشريع الحقيقي بالمعنى لهبمثابة 

                                                      

 1- المرجع نفسه، ص 011.
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  (:ئحة )التنظيماتلآالتشريع الفرعي أو ال  -2- 2
 عادية، بلوقوانين  تشريع أساسيسن شؤون المجتمع في مختلف المجالات لتسيير  يلا يكف

تشريعات فرعية والتشريع الفرعي أو ما يسمى بالتشريع الآئحي  ذلك إصداريجب فضلا عن 
محل  للا تحهي حين تقوم به أصيل ف اختصاصاالسلطة التنفيذية بمقتضى  تشريع تسنه

 :  1وينقسم إلى ثلاثة أقسام التشريع العاديالسلطة التشريعية وهو أقل درجة من 
 :اللوائح التنفيذية-أ

ذلك أن  نص معين صادر عن السلطة التشريعية، نها السلطة التنفيذية بغرض تنفيذوتقوم بس
ها بمقتضى ـــم تنظيمتل معينة يبل يترك وسائ كل صغيرة وكبيرة، جلا يعالالتشريع العادي 

ذه السلطة حتى ـللسلطة التنفيذية بهذه الصلاحية أن ه الاعترافسر لوائح تنظيمية ويعود 
، لتجسد بمقتضاها التشريع لى إصدار نصوص بإرادتها المنفردةبالدور المنوط تحتاج إتقوم 

نه تعطيل تنفيذ هذه اللوائح سينجر ع وإن كل تأخير في إصدارالعادي في أرض الواقع 
   .دية الصادرة عن السلطة التشريعيةوتتضمن قواعد تفصيلية لتنفيذ التشريعات العا ،2القانون 

 اللوائح التنظيمية:-ب
تضعها السلطة التنفيذية لتنظيم المصالح والمرافق العامة وتصدر بدون التقيد بتشريع 

لا مستقلة أو القائمة بذاتها لأنها اللوائح ال اسمويطلق عليها  .3سابق وهي تشريع سابق بذاته
زمة لآإلى قانون عهد إليها أمر تنفيذه ، تتضمن هذه اللوائح القواعد الأساسية وال دتستن

لحق السلطة  التنفيذية في إدارتها وتجدر الإشارة   استنادالتسيير المرافق العامة في الدولة 
تيجة تراجع البرلمان وعجزه  على أن سلطة  التنظيم  حديثة العهد في الأنظمة المعاصرة ن

للسلطة  الاعترافمواجهة  الأزمات التي تعرض لها العالم لاسيما بين الحربين، مما تطلب 
التنفيذية بوسائل قانونية للتدخل من أجل مواجهة متطلبات  العصر خاصة وأن تحضير 

 .النصوص التشريعية  يأخذ زمنا طويلا وبذلك تعاظم دور السلطة التنفيذية
 الإداري:لوائح الضبط أو البوليس  -جـ 

 4.وتضم القواعد العامة الآزمة للمحافظة على الأمن العام والسكينة العامة والصحة العامة
                                                      

 .05ص ،السابقالمرجع  ،قلاتي ، إبراهيملعمشسعد  -1
 2 -عمار بوضياف، المرجع السابق، ص 011- 059.

 .01ص ،السابقالمرجع قلاتي،  لعمش، إبراهيمسعد  - 3
 .010ص  السابق،المرجع ، بوضياف عمار  - 4



يالفصل الثا   الإطار التشريعي للتوجيه والإرشاد المدرسي بالجزائر                       ن

67 

 

 يلي:فيما  ل: تتمثالعاديالسلطة التنفيذية للتشريع حالات وضع -ثالثا 
 الضرورة:تشريع  -3-1

ة )حالة ــالتشريعات الضروريحيث تحل السلطة التنفيذية محل السلطة التشريعية في وضع 
عطلة  الجمهوريـة بسبببقرارات لها قوة القانون يصدرها رئيس  الإصدار(تستدعي سرعة 

 .الهيئة التشريعية أو عدم وجودها
 عادي:تشريع  -3-2

على تفويض من  اناءب ،يكون في صورة قرارات لها قوة القانون تضعها السلطة التنفيذية
دقيقة يمر بها الوطن بقصد توفير عاملي  استثنائيةهة ظروف السلطة التشريعية ذاتها لمواج
 .السرية والسرعة في الإصدار

 الإسلامية:مبادئ الشريعة  -3-3
فعليه أن يلجأ إلى مبادئ الشريعة الاسلامية  به،لم يجد القاضي نصا تشريعيا يحكم  إذا 

 .خاصة في الأحوال الشخصية للتشريع،المصدر الثاني  باعتبارها
  ف:العر  -3-4

 بأن هذا الاعتقادة بطريقة ما مع أو تكرار سلوك في مسألة معين اطرادتعريفه بأنه  يمكن
ويقصد به كذلك مجموعة من القواعد القانونية التي تتكون بهذه  قانونا، االسلوك ملزم

 1.في إلزامه قانونا والاعتقادأي عن طريق تكرار مسلك معين  الطريقة،
  عد العدالة:مبادئ القانون الطبيعي وقوا -3-4

ة حلا ـإذا لم يجد في المصادر السابق محددة،إلى هذه المبادئ والقواعد غير  القاضيأ يلج
 .2مراعيا مبادئ العدل والمساواة أمام القانون 

 يلي:تتمثل فيما  العادي:مراحل التشريع  -رابعا 
 بالتشريع:المبادرة  -4-1

تقدمه حتى تتم مناقشته والمصادقة  ةهيئ أوشريع من عدم بل لابد له من يد ينشأ الت لا    
ريع لهم دستوريا حق الإيداع والمبادرة بالتشمن تخول  در تحديأمعليه ويعود للقاعدة الدستورية 

لكل من رئيس الحكومة والنواب حق  )نجدها قد نصت على أن 116للمادة ، رجوعا 

                                                      

 .010ص  ،المرجع نفسه-1

 2- سعد لعمش، إبراهيم قلاتي، المرجع السابق، ص 01.
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تعرض ( و عشرون نائبادمها انين قابلة للمناقشة إذا قالقو  اقتراحاتبالقوانين تكون  1المبادرة
، ثم يودعها رئيس الحكومة الوزراء بعد أخذ رأي مجلس الدولةمشاريع القوانين على مجلس 

ة ومنه يفهم أن المبادرة حق دستوري مخول للسلطتين التشريعيالشعبي الوطني مكتب المجلس 
بمشروع ية نه اصطلح على تسمية النص المقدم من طرف السلطة التنفيذأ غير، والتنفيذية

 ون ــــــقان اقتراحوما يقدم من طرف  السلطة التشريعية يسمى    (Projet de loi) قانون 
(Proposition de loi)  القانون يجب أن يرفق  اقتراحوحتى يتم قبول مشروع القانون أو

 21المادة هذا ما نصت عليه .فببيان أسباب تبرر عرضه للمناقشة وأن يحرر في شكل مواد 
تعلق بتنظيم المجلس الشعبي مال 66مارس  1المؤرخ في  12-66رقم قانون العضوي من ال

القوانين أولا على  من الدستور تحال مشاريع 116لمادة لنص ا استناداالوطني ومجلس الأمة 
ع ليتداول بشأن الأمر المرفوع إليه ثم ــهيئة مشورة في مجال التشري باعتبارهمجلس الدولة 

حين  ةويمكن  للحكوم ة رئيس الجمهوريةـمجلس الوزراء تحت رئاس يعرض المشروع على
ع  في أي وقت  قبل كما يمكنها أن تسحب المشرو  ،استعجاليته علىإيداعها للمشروع أن تلح 

القانون يبلغ  اقتراحعلى  الوطنيي ــالشعب مجلسوفور إطلاع مكتب ال أن يصوت عليه،
 المختصة. ةـالقانون للجن اقتراحللحكومة التي تبدي رأيها فيه في 

ين من طرف رئيس الحكومة على تعرض مشاريع القوان مرحلة الدراسة والفحص: -4-2
 قبلالقوانين من  اقتراحاتوتودع  لشعبي الوطني مرفقة بعرض أسبابا المجلس مكتب

 . أصحابها أمام نفس المكتب ل مدعمة ببيان الأسباب وبتوقيعاتنائبا على الأق عشرين
تنصب مناقشة المجلس  ة والتصويت على مستوى الغرفة الأولى:مرحلة المناقش -4-3

وممثل اللجنة  الاقتراحدوب أصحاب ـة أو منـــالشعبي الوطني بعد سماع تقرير ممثل الحكوم
فالتصويت على  ،ذ ورد يلجأ للتصويتـالمختصة على النص المعروض للمناقشة وبعد أخ

بين المصادقة عليه بالأغلبية التي  هذا النحو مرحلة حاسمة بموجبه يتضح مصير النص
التصويت ق هذه الأغلبية ويتم ـحددها القانون وهي الأغلبية المطلقة أو إلغائه إذا لم تتحق

بالمناداة  الإسمية تبعا العام    بالاقتراعم  ـيمكن أن يت اـكم ،السري  بالاقتراعأو  العام بالاقتراع
   .لما يقرره مكتب المجلس  الشعبي الوطني

                                                      

 .020-020ص  السابق،المرجع ، بوضياف عمار - 1
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 1 :من مراحل يما يلعبر  الأمة: ويمرإحالة النص المصادق عليه على مجلس  -5
المصادقة على النص بالأغلبية المطلقة على الأقل  بعد:مرحلة الدراسة والفحص - 5-1

يرسل رئيس المجلس الشعبي الوطني النص المصوت عليه لرئيس مجلس الأمة في غضون 
رسال ويحيل رئيس مجلس الأمة النص مرفقا ة بهذا الإـعشرة أيام ويشعر رئيس الحكوم

تتولى كل لجنة دراسة النص و ة لتتولى دراسته وفحصه ـة المختصـبالمستندات على اللجن
كومة  ويمكن لرئيس المجلس ل الحـــالمصادق عليه من قبل الغرفة الأولى بعد  سماع  ممث

ويتم  ،التصويتفي  ان المجلس دون المشاركةـحضور أشغال أي لجنة من لج ونوابه
اللجان الدائمة أثناء الدورة  من قبل رؤسائها وفيما بين الدورتين من قبل رئيس   استدعاء

ات العامة  وعلى غرار لجان المجلس الشعبي ــساعة الجلس الاجتماعلا يمكنها مجلس الأمة و 
 بآرائهم وفي للاستفادة ذوي خبرةلأشخاص مختصين  اعالاستم الوطني يحق للجان مجلس

يتولى مكتب المجلس حسم هذا  ،بين لجنة وأخرى في الموضوع ختصاصالاحالة تنازع 
  .التنازع

يناقش مجلس الأمة النص الذي صوت عليه  المجلس مرحلة المناقشة والتصويت: - 5-2
يصح أن يعقد المجلس أشغاله  دون  الشعبي الوطني ويصادق عليه بأغلبية ثلاثة أرباع ولا

ثم ،ومة تقريرا عن النص المصادق عليهوقبل التصويت يقدم ممثل الحكالنصاب  توافر هذا
م الأمر يلجأ ، لحسكيفية المطبقة على الغرفة الأولىيسمع لرأي اللجنة المختصة بذات ال

 040به المادة  قضت عن ثلاثة أرباع أعضاء مجلس الأمة وهذا ما للتصويت بنصاب لائق
اب مر النص لمرحلة أخرى هي مرحلة الإصدار  ن توافر هذا النصإ،فالدستور من 1فقرة 

وإلا كنا أمام حالة خلاف بين الغرفة الأولى والغرفة الثانية وهو يستوجب عرض الأمر على  
ز أن تكون مغلقة اللجنة  المتساوية الأعضاء والأصل في جلسات كل غرفة هو العلنية ويجو 

 . ة الخاصة بمداولات  كل غرفةالأولى تدون محاضر الجلسات في الجريد وفي هذه الحالة
 :(احتماليمرحلة الخلاف على غرف على اللجنة المتساوية الأعضاء )إجراء  -3 -5
من  تجتمع بطلبالغرفتين  من الدستور في حال حدوث خلاف بين 121/4المادة نصت     

 صن قتراحاالحكومة لجنة متساوية الأعضاء تتكون من أعضاء كلتا الغرفتين من أجل  رئيس
الغرفتين ، ثم تعرض الحكومة هذا النص الجديد على يتعلق بالأحكام محل الخلاف
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 استمراريمكن إدخال اي تعديل عليه إلا بموافقة الحكومة وفي حالة  عليه ولا للمصادقة
  1 .الخلاف يسحب النص

فيه أحد  هلا ينازعإصدار التشريع حق دستوري لرئيس الجمهورية  :مرحلة الإصدار - 5-4
وإصدار لات الحامن الدستور وهو واجب عليه أيضا في بعض  041له به المادة  ترفتعا 

يصدره رئيس الجمهورية بغرض  امر أالتشريع عمل تنفيذي وليس عملا تشريعيا ويتضمن 
 .2تنفيذ نص معين

إصداره في الأجل المحدد  الأمر لظهور التشريع عند فلا يتوق مرحلة النشر: -5-5
إجراء جوهري وهو عبارة عن تصرف  به والنشرنشره ليعلم الجمهور  بل ينبغي دستوريا،

مادي بموجبه يعلم رئيس السلطة التنفيذية الكافة بالقانون وينتجه تاريخيا فيكون ملزما بعد 
 .3نشره بمدة معينة

 سياسة التشريع المدرسي الجزائري  -خامسا 
 كالتالي:تعددت حسب عدة مراحل 

 الفرنسي: حتلالالاالتشريع المدرسي إبان  -5-1
فعمد على وضع مبادئ الثقافة  المستعمر سياسة بالتشريع تخدم مصالحه،  خطط   

مثل المعمرين ،بل سخر  نالجزائرييالفرنسية في المناهج التربوية ومع تركيزه على عدم تعليم 
 وقد أرخ للاستعماركل إطارته في كيفية رسم سياسة التشريع الجزائري لمحو هويته والتبعية 

 :ذلك المستشرق )هاملتون جب( بما يلي 
وأخذت دائرة نفوذه تضيق شيئا  الاجتماعيةلقد فقد الإسلام سيطرته على حياة المسلمين  

في طقوس محددة ...... كل ذلك كان نتيجة النشاط التعليمي  انحصرتحتى  فشيئا،
 .4والثقافي العلماني

ريعية بمنظومة التربية واضحة تتمثل لقد كانت سياسة فرنسا في وضع النصوص التشو      
هو التنصير والعمل على  وكان أكبر خطر في ضرورة الإدماج في الحياة الثقافية الفرنسية

 .محو الإسلام لأنه أكبر خطر يهدد نجاح سياستها التدميرية

                                                      

 020-020ص  ،نفسهالمرجع  - 1

 2- المرجع نفسه، ص 024-020.
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 .040ص، 0915، الجزائر الشروق،دار ، 0ط  ،الشباب المسلم والحضارة العربية سليمان،حسين -4
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 ( :1692) الاستقلالالتشريع المدرسي أثناء  -5-2
ن الذين تلقوا تعليما من الإدارة الفرنسية التشريع بفترات حرجة من الصراع القائم بي مر    

يجة الفراغ فكان الصراع نت ،)المفرنسون( وبين ما تلقوا تعليمهم من المدارس الحرة )المعربون(
سلطة تشريعية في الأزمة التي خلفها المستعمر بكل الميدان أثناء  القانوني وأثناء غياب

ن ذاك أن المستعمر لم يخرج نهائيا من إلا أن الواقع آ الاستقلالوبالرغم من  الاحتلال
قحمت أحيث  التربية.بمنظومة  الاستداريةلازالت آثاره  لبالجزائر، بمؤسسات التربية 

جاءت به جمعية العلماء المسلمين  عما بدلا، للتشريع المدرسي الجزائري نصوص قديمة 
ية التي أدرجت رسميا فالنصوص المتوسمة بالثقافة الفرنس ،)المدارس الحرة( من أفكار وجهود

فخلق هذا الصراع ، والبدائل المقترحة بالاختباراتخلق فوضى وجدلا تقد  بقانون التربية
والسيطرة  الاحتكارإنه نوع من  فئتين، فئة تؤيد مبادئ المدرسة الفرنسية )المفرنسون(

لهوية الثانية فإنها نابعة من عمق ا حرب، أما، إنها مخلفات الغير مباشرة الاستعمارية
على لملمة  ائهمبادتعمل في  توكان .الوطن لمبادئالامتثال و  الاعتزازالوطنية المتمثلة في 

أولا لمواجهة مضايقات السلطة الفرنسية وهذا أعرب  اجتماعيةفهي نهضة  الجراح الجزائرية،
ة، الثور التعليم لم تكن منسجمة مع عملقة  انطلاقةأن  ولد خليفة في قولهعليه محمد العربي 

تبدأ علة المنظومة  ومن هنا للأسلوب الديمقراطيتعالج بالحسم الثوري ولم تخضع  مول
 .1التربوية الوطنية وأزمتها الحادة

أخطر  بلي تعليم الأسلوب العلمي وسياسة فرنسا التشريعية بالمنظومة لم تكن خيرة ف    
لمين أمام المعمرين لمتعمتمثلة في تلقين فتات الأمور، بل العمل على إذلال ا من ذلك

لم  سالم:الفرنسي ما أتى به عبد الرحمان بن للعرب بالمدارس والهدف من التعليم  ونبذهم
كان مركزا في  البوادي، بليكن تثقيف الجزائريين ولا ترقيتهم والتعليم لم يكن منتشرا في 

ما يريده كانت غالية النصوص الفرنسية غريبة ع المعمرون، لقدالجهات التي يتكاثر بها 
 .2الجزائريون من المدرسة بل أن بعضها كان يمثل استخفافا بالشخصية الجزائرية

 : 1699-1694الفترة التشريعية من  أثناء -9
                                                      

- 
 ،«لتعليمي الراهنملاحظات أولية حول تأثير المدرسين التقليدية والاستعمارية في نظامنا ا» ،محمد العربي ولدخليفة -1

 .002ص ، 0999 ،نوفمبر ،4العدد  ،سيرتا -
للمعلمين والأساتذة وطلبة المعاهد التكنولوجية للتربية  :الجزائري المرجع في التشريع المدرسي ، سالم عبد الرحمان بن -2

 . 00ص ،ردمك، الجزائرالمكتبة الوطنية  ،1ط  ،التربيةوالمركز الوطني والمراكز الجهوية لتكوين إطارات 
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 ء بالنظامية مغايرة لما جابواسعة ونصوص تر  انتقالاتشهدت هذه الفترة التاريخية مرحلة 
قادتها وضع مبادئ المدرسة المرحلة أراد فيها نخبها و  ه، فهذابقاسالتشريعي المتوتر 

الكبرى للمدرسة الجزائرية وهي  الاختياراتطبقت أكبر  الانتقاليةكما أن هذه الفترة ، ئريةالجزا
تقرر تعريب السنة  العربية، حيثباللغة  تم التدريس 1694-0911فترة  يالتعريب، فف

 .1ساعة في الأسبوع 15تعريبا كاملا بتوقيت  ابتدائيالأولى 
ساعات للغة  11ساعة في الأسبوع منها  31توقيت الأقسام الأخرى يحتوي على  وكان     

ساعة في  21إلى 15ثم أصبح توقيت اللغة العربية يتراوح حسب السنوات ما بين  العربية
 .ساعة للفرنسية 21ساعات للغربية و 11الأسبوع ماعدا الأقسام النهائية التي حافظت على 

ايد الطلب على التعليم وظهرت حاجة ملحة من طرف تز  1695-1694وفي فترة     
الأهالي في تعليم أبنائهم،مما جعل السلطة تقرر على إلحاق المدارس الباديسية )جمعية 

 351 حوالي 1692حيث بلغت هذه المدارس نسبة ، ( بالمدارس العموميةالمسلمينالعلماء 
إدراج اللغة الأجنبية  ملب وتوفعلا حققت السلطة هذا المط، 2الوطني مدرسة على المستوى 

، كما العربية للمواد التعليمية الأخرى كلغة تدريس بها )الفرنسية( فإضافة إلى التدريس باللغة 
اللغة وعولج بإعطاء الحصة الأكبر للغة العربية حيث  ازدواجيةأن الأمر خلق ضغوط في 

يس مادة الحساب تقرر تدر  1696 -1691وبـ  ابتدائيعربت السنة الثانية  1699بسنة 
تعريب العمل على التعريب  واستمرساعات بالفرنسية وساعة وأربعين دقيقة بالعربية  5لمدة 

 .1696سنة  الابتدائيحتى اكتمل التعليم 
جاءت هذه الأمرية لتضع حدا للتوترات والصراعات  :1611-1699الفترة التشريعية    

  ية:التال فتراتالالتي حدثت بالقطاع التربوي خلال 
 9219-9119ىالمتعارضة، فالأولزدوجة الأمرية حاملة لمبادئ الثنائية الم ت: فجاء 

أفكار المدرسة الفرنسية والثانية مؤيدة للفكر التحرري من بطش التعليم والإدارة مؤيدة 
 .الفرنسية

 1119-1119: وفتور على العموم وتغليب الطابع التنظيمي  ارتخاءمرحلة  يه
 .القانون(التشريعي )الأمر و 

                                                      

 .21، ص 4000الجزائر ، للفنون،الوطنية  ، المؤسسةالاستقلالالتعليم في الجزائر قبل وبعد  زرهوني،الطاهر  -4 -
 2- مصطفى عشوي ، المدرسة الجزائرية إلى أين ؟، دار الأمة، الجزائر، ص 9-1. 
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على النظام التربوي حيث  1611أكتوبر  5أثرت أحداث  : 1666-1611التشريع من 
..الخ ومن  التربوي  ، الثقافي،الاقتصادي البة بالتغيير الشامل،جاءت هذه الأحداث مط

حيث تحمل في ، 1كحل سياسي الأزمة  1616خلال هذه التغيرات الطارئة أسس لدستور 
أنشئت ف، جديدة للبروز تلإيديولوجيالسياسية وبالتالي السماح طياته مبادئ التعددية ا

لينتشر نموذج تطبيقها في كل من  ،1611الإسلامية بالمدية عام -المدرسة الفرنسية
 العاصمة وتلمسان وقسنطينة، إلا أن واقع في تطبيق هذا النظام لم يصنف جديدا للتعليم 

ائر ولم بالجز  سية )الخاص بالفرنسيين( فلم يكن أي أساس تربوي يجعله في مستوى الفرن
 .زيا لها ومناقضا لأهدافها أحياناالتقليدية بل بقى موا يطور المنظومة التعليمية

تــــدعوا لضــــرورة إنشــــاء المجلــــس  1669التربويــــة جعــــل الدولــــة بســــنة  عف بالهياكــــلإن الضــــ
موافـق ال هــ 1419شـوال  22بتـاريخ  1669-111المرسوم رقـم الأعلى للتربية بمقتضـى 

حيــث يتكــون هــذا المجلــس مــن  ،فــي أمــور التربيــة الاستشــارةك قصــد ذلــ 1669مــارس  11لـــ
 هي:لجان  5عضو منقسمون على  051تابعة لرئاسة الجمهورية يضم  ستشاريةاهيئة 

 .لجنة التعليم .0
 البحث.لجنة  .4
 .الاستشرافلجنة  .1
 المحيط.لجنة العلاقات مع  .2
  .لجنة التكوين .5

ويجتمع دوريا من أجل تحقيق  والثقافة رجالات البحث مختص من 31ويضم المجلس 
 :2أهمها أن يقترح بالسنوات التالية -أهداف:

 يبين الأهداف التشريعية حسب السنوات: -(11جدول رقم )
 
 

 
 
للمعلمين والأساتذة وطلبة المعاهد التكنولوجية  :الجزائري المرجع في التشريع المدرسي ، سالم عبد الرحمان بن: المصدر)

  (.00ص ،ردمك، الجزائرالمكتبة الوطنية  ،1ط  ،التربيةللتربية والمركز الوطني والمراكز الجهوية لتكوين إطارات 
                                                      

 .00، ص المرجع السابق، عبد الرحمان بن سالم-1

 .00، ص المرجع نفسه  - 2

 قدم ملف المبادئ العامة للسياسة التربوية الجديدة 1669ديسمبر 
 إصلاح التعليم الأساسي 1666مارس 
 التعليم العاليقدم ملف  1666نوفمبر 
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المجلس من أجل تحرير تقرير تقويمي سنوي إلى رئيس لإنشاء هذا  وقد أسس
برئاسة عبد العزيز بوتفليقة وحلت محله اللجنة الوطنية المكلفة بمشروع  الجمهورية وحل
 .1منظومة التربية

وأثناء العشرية السوداء وأثناء التسعينات لاقت المدارس حرقا وتخريبا وشرد الكثير من 
 .ين والإداريينالأطفال من التعليم وقتل المعلم

والثقافية والسياسية خاصة ،جعل  الاقتصاديةإن كل هذه الأحداث من التغيرات 
 بالاكتفاءمنظومة التشريع المدرسي أمام خطر جسيم مما جعل القائمين على التشريع 

النص التشريعي إلى الجانب التنظيمي من  فاتجهبالنصوص التشريعية والتنظيمية السابقة ،
بمختلف  الاهتماموبرز وإبراز المسؤوليات للمسؤولين والعاملين بالمدرسة تحديد المهام 

        بالتكوين  اهتمامهوركزت الدولة حينها ، الإجراءات الواجب إتباعها للتطبيق بالحياة المهنية
حيث أعطى المجال أكثر لفتح مدارس تكوين المكونين أثناء الخدمة وذلك إيمانا بأن تكوين 

م هو السبيل السريع للوصول على سيرورة تعلي، والعمال بقطاع التربية ندارييوالإالمدرسين 
 ستدراكاايمتثلون للقوانين والمهام المنوطة بهم على أكمل وجه  لأنهم  سوف حسن أو جيد،

فالذي يتلقى نصا تشريعيا يجد صعوبة بممارسته وترجمته الآنية ،سواء  للتنظير التشريعي،
 .جراءات بالميدان والواقعالإالمدراء والمسؤولين الرئيسين لتطبيق تلك بالمكلفين الإداريين 

م من ـالنوعي والكمي في إصلاح الإدارة المدرسية خاصة إلى إصلاح التعلي الانتقالوتم   
ه المدرسي كبداية ـبإعادة هيكلة التعليم الثانوي والتعليم الأساسي بمنظومة التوجي العمق والبدء

 المتنوع.للتكوين بالمسار المهني  تياراتواخلإعطاء بدائل 
ين و تعميم التعليم وبناء المدارس وتكفي  اجتهدتن منظومة التشريع المدرسي كما أ  

وما بعده  الاستعمارفالمنظومة قد نجحت في التحدي لسياسات  وتوسيع حركتها، تالإطارا
نسب  ارتفاعمن بالرغم  ريب وحرق مؤسسات الدولة وتدميرهابالعشرية السوداء من تخ

والمتوسط  الابتدائيل التعليم ــالتمدرس من خلال التطورات الكمية للأعداد المسجلة بمراح
حيث لازالت ، الجودةتعليم الوصول إلى مراتب الفعال و والثانوي وبمراحل التكوين ما بعد ال

عد إلى المراتب التعليم لازال لم يصل بف، الأخيرة الدوليةالمراتب رتب في المدرسة الجزائرية ت

                                                      

 .004-000ص  ،السابقمرجع ال، د العربي ولد خليفةمحم -1
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باليد الأجنبية والتي ظلت ترهق كاهل  الاستعانةالمتوقعة منه وطنيا وما يدل على ذلك 
 .الثقافي الاحتكاكوالثقافية بحكم  الاجتماعيةاة ـوتؤثر في الحي ة خاصةــالوطني الاقتصاد

 يية، أوالفعالالدول المتقدمة تعمل دائما على مبدأ تحقيق الجودة  والجدير بالذكر أن   
هذه الضرورة التي كان واجبا على القائمين بنص النصوص  نلأ الكمية،النوعية قبل 

ة الرائدة التي لها إطارات قوية علميا هي الدول حولها، فالدولةبها والجدل  اءالاعتنة ـالتشريعي
فأدى  يــفي التعليم التكنولوج استثمرتذلك اليابان والصين والتي  ن، شأدولياوالمنافسة اليوم 

أي خاصة وأنه أصبح على  للو.م.إ.ذلك إلى تصنيفها من الدول المتقدمة والأخطر منافسة 
  .(Qantité)على الكمية(( Qualitéلوياتها النوعيةمدرسة ضرورة أن تجعل في مصافاتها وأو 

أصدرت السلطة الفرنسية قوانين  بالجزائر:مراحل التشريع للتوجيه المدرسي  -سادسا 
 الاستعماريةمة لمصالحها واضحة القوانين حسب غاياتها وأهدافها نحو المطامع مهيكلة وخاد

 يلي:كما  ذه المرحلة التي مر بها التوجيهه جاءتبالجزائر وقد 
 (:1645-1131) الاحتلالما قبل  مرحلة-1

ل القـرن ـــوبالضـبط فـي الأربعينـات قب الاسـتعمارقد مسـت خـدمات التوجيـه بـالجزائر قبـل 
 1645بيــومتري عــام المســتدمر الفرنســي معهــد علــم الــنفس التقنــي وال أنشــا اعنــدم،الماضــي 

فكانت الخدمات التوجيهية متجهة وقاصرة على أبنـاء المسـتدمرين ، العاصمة  بجامعة الجزائر
نــذاك .ولــم يســتفيد منهــا مــن أبنــاء الجزائــريين إلا آالفرنســيين والأجانــب الموجــودين فــي الجزائــر 

المســتوردة مــن المجتمعــات الغربيــة والتــي لا  والاختبــاراتقلــة قليلــة جــدا وذلــك لتطبيــق الــدوائر 
للمجتمـع الجزائـري مـن جهـة ولقلـة  والاقتصـادي والاجتمـاعيتتوافق والواقع الحضاري والثقافي 

 .1 ئريين وقتئذ من جهة ثانيةالوظائف أو الأعمال التي كانت مخصصة للجزا
تفوق الطالب )التلميذ( جاء التوجيه إلى المدارس والكتاتيب والزوايا بناءا على ، لذلك
ن آن الكريم ، فقد كان من يحفظ القر آو الفقه أو القر أسواء تعلق ذلك باللغة  ،في دراسته

ه المباشر إلى والشيوخ طالب يستحق التوجي الكريم والفقه ويتضح حينها عند الأساتذة
المدارس المختلفة الموجودة في أقطار البلدان الإسلامية مثل جامعة الزيتونة والأزهر، ليكون 

لم يخرج ،و أحد من فحول الأساتذة والمشايخ في ميادين الدين خاصة تعلق بالفقه وقواعد اللغة
تم  1649 سنة يفف،التوجيه المدرسي والمهني في هذه الفترة من إطار السياسة العامة للبلاد

                                                      
دراسة نظرية ميدانية للطلبة الجامعيين  الثانوية،أثر التوجيه المدرسي على التحصيل الدراسي في المرحلة محمد برو،  -1

 .14، ص4000الجزائر، دار الأمل ، والتعليم،والمشتغلين بالتربية 
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إنشاء أول مكتب للتوجيه المدرسي والمهني الذي كان يقتصر على خدمات مستشار واحد 
كان ،كما والذي لم يكن قادرا على الإحاطة بكل الأعمال والمشاكل المتعلقة بالتوجيه آنذاك

من  ةقتصاديالا توجيها مهنيا صناعيا في الأساس وذلك لتلبية حاجيات الشركات والمؤسسات
لم يعط فرصا  ستعمارالالأن  الجزائري  فلم يكن تلبية حاجات الشباب ،ةـليد العاملة المناسبا

 1،هين تمأن فرص الدراسة وال،ورغباتهم بمعنى آخر الدراسات التي تتناسب ختياراو للتعليم 
فنظرا لتعقيد المهمة والجهد الكبير الذي تتطلبه عملية  ،والعمل أمام الجزائريين قليلة جدا  

 .من بينهم جزائريان فقط 51إلى  1651عدد المستشارين سنة  رتفعاالتوجيه 
فقط على نشاطه  قتصرافالتوجيه المدرسي والمهني في الجزائر خلال هذه الفترة إذن، 

  .التقليدي الذي يتمثل في توجيه الشباب نحو الدراسات المتاحة وحسب وضعية سوق العمل
ي صعوبات تتمثل في قلة مناصب العمل المتاحة وأمام لهذا وجد التوجيه المدرسي والمهن

رها من ـبقيت مصالح التوجيه كغي 1692 حتىو وثقافية وسياسية متدهورة  جتماعيةاوضعية 
ت تمر بها ـالمصالح الإدارية الأخرى تعاني من مشاكل كثيرة وذلك نظرا للظروف التي كان

 53مراكز تحت إشراف  16في هذه السنة وقد بلغ عدد مراكز التوجيه  .البلاد في تلك الفترة
ويعود هذا النقص إلى قلة الاهتمام  ،الجزائر العاصمة شار ومفتشية واحدة للتعليم مقرهامست

توليه السلطات الفرنسية لميدان التوجيه والتعليم في الجزائر عامة والشعب  التي كانت
فالأول يقصد به  ،لتعليم )ب(فرنسا ما يسمى بالتعليم )أ( وا تبعتاكما ، 2 الجزائري خاصة
خارج  انتقالالثاني فيقصد به  والثانويات، أماة التلاميذ في المتوسطات ــإمكانية مواصل

  .3مباشرة الى التعليم المهني دون مرور بمراحل التعليم المتوسط الثانوي  يالابتدائالتعليم 
بهدف خدمة مصالح لذلك فتسير مراكز التوجيه بالجزائر كان من طرف الفرنسيين     

قامت السلطات ف ،بالبلاد الاستعماريةأبنائهم في مختلف المدارس طيلة الحقبة التاريخية 
را على خدمات المشاكل المتعلقة ـالفرنسية بإنشاء مكتب التوجيه المعني الذي كان مقتص

ص من اليد العاملة المؤهلة وهذا ما يؤكده عدم منح فر  قتصاديةالابالشركات والمؤسسات 
مستشار لا  51إلى  1651عدد المستشارين عام  ارتفعوقد  ،للدراسة والمهنيين الجزائريين

أصبحت تسمى المؤسسات التوجيهية  1656سنة وفي  اثنان مالجزائريين منهيتجاوز عدد 
                                                      

 .411-419ص ، 0099 والتجارة، النفس في الصناعة علمالرفاعي، نعيم  - 1

 .411-419ص ، المرجع نفسه -2
 .21ص  ،0910والطباعة ، للنشردار البحث  ،0ط ،التربية والإدارة بالمدارس الابتدائية، العلوي  محمد الطيب -3
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حدثت تغيرات على المستوى 1691-1656وما بين  ،والمدرسي بمصالح التوجيه المهني
ة التعليم مع تحديد فترة الدراسة ـالتي أتت بديمقراطيو سياسي وال والاجتماعي الاقتصادي

 والاهتمامي إلى التوجيه المدرسي ــالتوجيه المهن متداداو الإجبارية وتعتبر التعليم التقني 
  1.تدريجيا بمشكل تكيف الأعداد الهائلة من التلاميذ المقبولين إلى المرحلة الثانية من التعليم

 (:2119 - 1692) ستقلالالا دما بعمرحلة  - 2
ورثت الجزائر مشاكل عديدة من مخلفات سياسة المستعمر من أهمها ندرة الإطارات 

ة ـصلاحات كلية في خلق قوانين مستحدثإ ستحداثاالجزائرية، ما فسر ذلك الصعوبة 
ة مع ـــحيث يجب أن تكون تلك القوانين هي حلول مكيفة ومتماشي،بالمنظومة التربوية

فقد ن أجلها مبادئها الشعب وحارب م ختاراخصية الوطنية وسيادة الدولة التي مقومات الش
 الاانتقفيما يخص مصالح التوجيه و  ،بالجزائر الاستقلالالى فترة ما بعد  الانتقالوصف 

 ن بمراكزـخاصة بعدما غادر المستشارين والمسيرين الأوروبيي ،تطلب تعديلا تدريجيا ،صعبا
 للتوجيه اار ـمستش (53)ثلاثة وخمسون يعمل بها  نه كانأة أولى التوجيه، حيث حسب رواي

 .2والمهني موزعة على المدن الجزائرية الكبرى  مراكز للتوجيه المدرسي (16)وتسعة 
مراكز للتوجيه المدرسي والمهني  (19)قط ستة فيوجد  الثانية، فإنهوحسب الرواية 

 ،، مستغانم، قسنطينة، سطيفوهران عنابة، الجزائر،هي:  (19)موزعة على مدن ست 
 الرواية الأولىأغلقت حسب  الاستقلالبعد للتوجيه و  امستشار  (41)حيث يعمل بها أربعون 

مستشارين منهم  (15)مراكز في الجزائر ووهران وعنابة وأيضا لم يبقى منهم سوى  (13)
ربعة أسوى  منهم ليبقىابة وأيضا بالنسبة للمستشارين إثنين في الجزائر وعن (12)مركزين 

 .3 سراج[سكان،  حميش،جزائريين ] (13)مستشارين منهم  (14)
جديدة ومصدر  لانطلاقةفهذه الوضعية التي آل إليها التوجيه كانت عائقا حقيقيا 

ص ــونق ارر الاستقلأنها تميزت بعدم  انتقاليةهذه المرحلة مرحلة  اعتبارل عدة ويمكن ـالمشاك
ه غائبا لأنه ـخروج من الفوضى والفراغ , فلقد كان التوجيالوسائل للبحث عن طريق جديد لل

أثر على مما  ،كان في مرحلة حرجة من الحركة والتغير في وقت كانت الحاجة إليه ضرورية
                                                      

 ،رائالجز  والاتصال،مديرية التوجيه  ،62- 92مجموعة نصوص التوجيه المدرسي والمهني  الوطنية،وزارة التربية  -1
 .00-00ص  ،0991

 2- محمد برو، المرجع السابق، ص 38.
 .400-099ص  ،المرجع السابق ،محمد الطيب العلوي  -3 -
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ور وفلسفة ــفكان يجب التفكير قبل كل شيء في وضع تص ،هيكل التعليم على العموم
ق المرحلة وخصائصها وتطلعات ــحقائ راالاعتبللتوجيه المدرسي والمهني  تأخذ بعين 

 .1أدوات علمية مناسبة لمتطلعات المجتمع واختيارالمستقبل وإمكانيات البلاد 
ومع نقص الخبرات والمختصين بميدان التوجيه بالجزائر العاصمة لم يتمكن 

 ،والبشريةالمستشارين المتتبعين من إعادة النشاط لعدم وجود أبسط الإمكانيات المادية 
 استخدمها، النفسية لأنها كانت غير مكيفة اتوالاختبار الدوائر  باستخدامتعلق  خاصة ما

بمعنى أن النتائج المطبقة على الشعب  خاطئ،المستعمر عمدا في إصدار أحكام وقياس 
 ةـالخصائص الثقافية والسوسيولوجي لاختلافالجزائري تكون غير صحيحة وذلك طبعا 

 .الهوية / الدين / الثقافة اختلافمها إلى ترجع معظ والاجتماعية ةوالاقتصادي
خدمة لأبنائهم المتمدرسين  والاختبارات نتائج الروائز استغلاليتعمد في  فالمستعمر كان    

والتعليم والموقع الجغرافي لأن بلد الجزائر في نظرهم كانت ستكون تابعة لفرنسا في الثقافة 
دف ـاللغة بالعربية باللغة الفرنسية ، فاله الواستبدفرنسا سياسة التجهيل  اتبعتلذلك  ،أيضا

ر ـة عن الجماهيـن مقطوعـهو تكوين نخبة مزيفة من المثقفي الاستعمارالذي كان يرقى إليه 
اء البلاد ـطع صلتهم بأبنيشعر أولئك المثقفون بأنهم غرباء عن ذويهم ، فتق الشعبية بحيث

 ،(  julle goute ،قوتي )جول اهـــبما سم م ويصابون ـــللتقاليد ويتشبهون بأسياده كرون تنوي
، إذ يحاولون دائما أن يحذروا حذو الأجنبي ئدية وهو نوع من الشعبية الفكريةالبوفارية العقا»

بدأ الجزائر في تكوين الدفعة  1695و1694وفي سنتي  ، «وأن يتقمصوا شخصية الأجنبي
أصبح في  1696ة أما  بسن،ر أشه 19الأولى وهو الحل أولي ومِؤقت وكانت مدة التكوين 

وزارة التربية والتكوين عقد إجراءات في  اتخذتمركزا للتوجيه ونظرا لهذا الضعف  12الجزائر 
 1692و  1691 يبسنتثم توالى ،إصلاح التعليم والمنظومة التربوية  وجزأرة التعليم والتعريب

يندرج في إطار التوجيه  ظهور الشعبة في الثانوية وإدماج تلاميذ التعليم المتوسط والذي
المدرسي والتربوي ومن هذا المنطلق ظهرت عدة مشروعات ولوائح إصلاحية تدعم وتطور 

هدفها الرفع من كان مركزا عموميا  51طرق التوجيه في جميع مراكز الوطن وهي تمثل 
في ولسد الفراغ الذي حدث ، والازدهارمستوى التوجيه ليتماشى مع طموحات البلاد في التقدم 

                                                      

 :ر، الجزائ .أيام دراسية حول التوجيه (،O.S.P) ،عرض قدم من طرف مركز التوجيه المدرسي والمهني، وزارة التربية -1
 .0912، لحسين داي
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 ،على مستوى التراب الوطني  هنا وهناك وانتشارهاالسنة التي سبقتها وبعد ميلاد عدة مراكز 
بعدها و  ، .L.I.Oوالمهني  يالتوجيه المدرسمركز تكونت في السبعينات رابطة  51حيث بلغ 

 1نظمت عدة ملتقيات تكوينية وإعلامية لصالح المستشارين وموظفي التوجيه قصد الرفع من
أصدرت ف ،في الجزائر السائرة في طريق النمو حتى أن الدولة بدأت تهتم بهذا الجانبمستواه 

 فقد ظهرت عدة، القائم على التوجيه ةوتحدد مهممن نصوصا قانونية وتشريعية تض
    تمشروعا

 التي« التعليمإصلاح »ة ــــة المعنويــــالوثيق خلال السبعينات ومن أهمها إصلاحيةوثائق و 
خاصة بالمدرسة الأساسية وبمقتضاها صدر المرسوم الخاص  وثيقةهي و  0992سنة ظهرت 
 2 .1699أفريل 19بها في 

وقبله وأثناءه توصل  الاستقلالوبعد العرض السابق لما مرت به منظومة التوجيه بعد     
أخيرا القائمين على منظومة التوجيه بتكليف المستشارين المتبقين على ساحة التوجيه رغم 

 :هم بإتباع مهام تجسدت شروطها فيأقليت
  الاقتصاديةوالعوامل الظرفية  اشىمعنية للتوجيه تتم تإيديولوجياضرورة إتباع 

 .والتي كان يعيشها الشعب الجزائري  الاجتماعيةالسياسية، 
 جمع الوثائق والقيام بالإعلام المدرسي. 

جلاء الفرنسيين بما إتم  ،وبفضل تفاني وإخلاص هؤلاء المستشارين في العمل رغم قلتهم
فيهم القائمين بالتوجيه حيث أخذت الأقلية الجزائرية التي كانت تشغل معهم زمام سيطرة على 

 منها:هذه العملية التي عرفت شيئا من التراجع لعدة أسباب 
 .عدم تكيف برامجها مع التلميذ الجزائري -0
 آنذاك.متطلبات البلاد -4
 .3 النقص الكبير للقائمين بالتوجيه-1

المديرية الفرعية  أنشئتف،1693 سنة لمرسوم الوزاري الذي صدر فيوجاء وفقا ل
بدأت الجزائر في تكوين الدفعة الأولى  1695و  1694 سنتي أما في ،1 للتوجيه والتخطيط

                                                      

 الجامعية،المطبوعات  ديوان [،1611-1692في الجزائر ] التعليم الرسميماعية ونظام التنمية الاجت، زايد مصطفى - 1
 .009ص، 0914 الجزائر،

 009ص  ،نفسهالمرجع  - 2
 .54ص ،0991، 0العدد ،الفكرمجلة ، «التوجيه المدرسي في الجزائر» قريشي،عبد الكريم -3
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فكانت الدفعة الأولى  التوجيه،وهو الحل المؤقت الذي رأته الجزائر لبداية التسيير مصالح 
حيث قامت السلطات بإنشاء معهد علم ،شهرأ (19)حل مؤقت لمدة  لتكوين المستشارين

 2النفس التقني والبيومتري، حيث سيسند لهم تسيير مختلف المصالح المسندة له، وذلك
خمسة مستشارين جزائريين بعد عودتهم من المغرب حيث يكونون  (15)سيكون من طرف 

مديرية الفرعية للتخطيط والخريطة وأسندت مهام التنظيم إلى ، 3التكوين الخاص اتلقو قد 
 .4مستشارين كدفعة أولى (11)،1699وبعدها تخرج عام  1695المدرسية عام 

 1699ليتم بصفة منظمة إدخال التوجيه المدرسي والمهني للنظام التربوي الجزائري سنة 
والمتضمن بتنظيم  14/16/1699المؤرخ في  15-99رقم والمتضمن صدور المرسوم 

والذي أنشئ بمقتضاه المسيرة الفرعية للتوجيه والتوثيق  مركزية لوزارة التربية الوطنيةالدارة الإ
 المدرسي المكلف بـ: 

 .تنظيم وتسيير المجالس المدرسية ومصالح التوجيه 
 ة بالمهن والمسالك المؤدية إليهاوتوزيع الوثائق المتعلق عجم. 
  والاجتماعي قتصاديالاوأولويات النشاط  للاحتجاجاتتوجيه التلاميذ طبقا. 
  تركيب وإنجاز الخريطة المدرسية وبرامج التجهيز المكيفة حسب ظروف مخطط

 السياسية للحكومة فيها يتعلق بالتربية. الاختباراتالتكوين ومطابق 
  وملاحظات جماعية. امتحاناتعمل متواصل مباشر مع التلاميذ عن طريق 
  نشر توثيق له الخاصيات المدرسية إعلام متواصل للتلاميذ والأولياء والمربين و

 .والمهنية بالطرق الجماعية

 بالمصالح المركزية ومراكز التوجيه المدرسي والمهني الاتصال. 

نظم أول ملتقى كانت جهوده رامية نحو تنظيم الأعمال وتحقيق الهدف  1691 سنة وفي  
وص النص كان عام 1691كما لا يخفى أن عام ،من مراكز التوجيه المدرسي والمهني

وقع الرئيس الراحل  1691ماي  31إذ في يوم واحد وهو يوم التنظيمية للإدارة الجزائرية،
                                                                                                                                                                                        
1–Ministère d’intérieur ‚Fixant provisoirement la rémunération des personnels des compagnies 
nationale de secrète‚ décret 63281 du 27/07/1963,jo ,n°53. 

 .04ص  السابق،المرجع  ،62-92مجموعة نصوص التوجيه المدرسي والمهني من وزارة التربية،  - 2
 
 .04ص  ،نفسهالمرجع  - 3

4 - Ministère d’intérieur ‚pourtant organisation du ministère del'ducatation ‚décret 61163 du 08/06/1964,jo ,n°50. 
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مرسوما تتعلق بالقوانين الأساسية الخاصة بمختلف  (44)هواري بومدين أربعة وأربعين 
وعناية  اهتمامسلكي مفتشي ومستشاري التوجيه المدرسي والمهني وفي ذلك  :الأسلاك ومنها 

 1مركز 12أصبح في الجزائر  1696وفي سنة  ه المدرسي والمهني في الجزائربالتوجي
التربية والتكوين عقد إجراءات في إصلاح التعليم  للتوجيه ونظرا لهذا الضعف اتخذت وزارة

 . والتعريب التعليمأة والمنظومة التربوية وجز 
قصد تكييف الروائز ، يع مراكز التوجيه المدرسي والمهنمما يتطلب أيضا مسؤولية التنسيق م

 .لى اللغة العربيةإالنفسية وترجمتها من اللغة الفرنسية  ختباراتالاو 
يتطلب ذلك توفر رصيد لغوي كاف ودقيق لتكييف البرامج والنشاط بمجال التوجيه  كما

   1692.2و 1691لتواليها فترة السبعينات  المدرسي والمهني
مدرسي لتقوم بمختلف مهام التوجيه المدرسي والتوجيه ال الامتحاناتحيث كلفت مديرية 

والمهني وفي نفس الفترة تكونت رابطة الإعلام والتوجيه المدرسي والمهني لصالح 
نحو الأفضل لمستوى الخدمات ومصالح  رين وموظفي التوجيه بهدف التحسينالمستشا

 سمباالأساسي وتم ذلك إثر ظهور وثيقة إصلاح التعليم  ،المراكز التوجيه المدرسي والمهني
 جاءت هذه الوثيقة بخصوص المدارسف ،1694لمعنوية لإصلاح التعليم عام الوثيقة ا

 1699.3 أفريل الأساسية وبمقتضاها صدرت أمرية
      بموادها:نذكر أهم ما جاء 

  تكييف النشاط التربوي وفقا  في والمهنيوجيه المدرسي تمهمة ال : تنحصر91في المادة
 لـ:
 ة للتلاميذالقدرات الفردي. 
 متطلبات التخطيط المدرسي. 
 حاجات النشاط الوطني. 
 المتابعة البيداغوجية للتلاميذ من طرف مستشاري التوجيه المدرسي والمهني. 
 التوجيه المدرسي لمسيرة الدراسة في مختلف مراحل التربية والتكوين ارتباط. 

                                                      

 .38-33 ص السابق،المرجع  برو، محمد - 1

 2- المرجع نفسه، ص 38-33.

3 -Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚ laison information orientation scolaire 
décret ‚123071du13/05/1971, Jo،  n ° 40. 
 



يالفصل الثا   الإطار التشريعي للتوجيه والإرشاد المدرسي بالجزائر                       ن

63 

 

 ءات التي يتم بها يهدف التوجيه المدرسي والمهني إلى ضبط الإجرا :92ي المادة ف
 1.ملخص مؤهلات التلاميذ لمعرفتهم

  مع مؤسسات  بالاتصالتساهم مؤسسات التوجيه المدرسي والمهني  :93في المادة
وسائل التعليم  واستعمالالبحث في أعمال البحث والتقييم حول نجاعة الطرق التربوية 

 .الاختياروملائمة البرامج وطرق 
 لمدرسي والمهني إلى ما يلي: التوجيه ا : يهدف94ة في الماد 

  إعلامية حول الدراسات ومختلف المهن وإجراء الفحوص النفسية  جتماعاتاتنظيم
 مؤهلات التلاميذ. كتشافاوالمحادثة التي تتيح 

 .متابعة تطور التلاميذ خلال دراستهم 
 طرق التوجيه أو تداركه. اقتراح 
 المساهمة في إدماج التلاميذ في الوسط المهني. 

 يتم التوجيه المدرسي والمهني في المراكز المتخصصة وفي مؤسسات  :95لمادة في ا
 التربية والتكوين.

  2تحديد كيفيات تنظيم التوجيه المدرسي والمهني وفق نصوص لاحقة :99في المادة. 
  ثة و فإن تنظيم التوجيه المدرسي والمهني كانت النصوص المبع :99وحسب المادة

 هي:  اتمديري (1) ثلاثيرها التي تسو  تتكفل بها مصالح
 .مكتب التوجيه 
 .مكتب التوثيق المدرسي الجامعي والمهني 
 3 مكتب الدراسات والخريطة المدرسية 

  هي: تب التوجيه بمجموعة من المهامامكوتكلف 
  للتوجيه المدرسي في بداية كل عام دراسي  الأقدميةإعداد رزنامة لنشاط المراكز

 .احترامهاوالسهر على 

                                                      

 .400ص  ،المرجع السابق، العلوي  محمد الطيب - 1

 .400ص  ،نفسهالمرجع  م -2
3 - Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚ pourtant organisation de l’éducatuonet de 
formation ‚  décret  et  réactif ,76035 du14/04/1976, Jo,  n° 33. 
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 قليمية للتوجيه المدرسي والمهني في كل ما يتعلق الإوتنظيم نشاط المراكز  تنشيط
 1بمهامها التقنية.

  بين المصالح المركزية والمراكز العمومية للتوجيه قصد معالجة كل  الاتصالضمان
 .المشاكل التي لها صلة بتوجيه الشباب ومستقبلهم

 ي ويشـــاركه فـــي إنجـــاز مخطـــط يمثـــل المديريـــة الفرعيـــة لـــدى معهـــد علـــم الـــنفس التطبيقـــ
خاصـــة فيمـــا يتعلـــق بتكـــوين المستشـــارين وبإنجـــاز أو ، لبحـــوث ودراســـات هـــذا الهيكـــل

  .النفسيةتكييف أدوات البحث في علم النفس وعلم المقاييس 
  تنظيم المسابقات المهنية وتوظيف مفتشي ومستشاري التوجيه المدرسي والمهني

 وعمال علم النفس التقني.
 رابطة ) باللغة الفرنسية أطلق عليها تسمية ةـــــــتصال فصليا رةــــــــــــــــــــنش إصدار   

 (lisons information orientation scolaire ،الاعلام والتوجيه المدرسي
وعادت من  1699 – 1699توقفت هذه النشرة بعد السنة الدراسية  الفرنسية، باللغة

 .2عد غياب ثلاثة عشرة سنة تقريباب 1665-1664جديد في السنة الدراسية 
حافلا بالتغيير حيث أن النظام التربوي يولي أهمية لعملية  1699 – 1699وقد كان عام 

عملية  أنمبينة التوجيه المدرسي والمهني من خلال النصوص السابقة الذكر التي جاءت 
ووسائل وطرق  التوجيه تعد عملية مستمرة تعمل على التوقف بين متطلبات التخطيط الوطني

 .3خاصة ذات صبغة علمية
مديريات التعليم الأساسي ومديرية التعليم  التوجيه إلىفقد أسندت مهام  1699أما في عام

 4.التقنيالثانوي العام والتعليم الثانوي 
رقم: المركزية لوزارة التربية تحت صدر مرسوم يحدد تنظيم الإدارة  1611أما في عام   

والتوجيه  الامتحاناتحيث أنشئ بمقتضاه مديرية  31/11/1611مؤرخ في  11-16
 منها:المدرسي مكلفة بمهام 

                                                      

 .15-12، ص المرجع السابق  رو محمد.ب - 1

 -2. 15-12ص  السابق،المرجع  برو محمد. 
 

 3-همزة وصل، مجلة التربية والتكوين، العدد00 ،0995-0991، ص15. 
4 - Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚ pourtant organisation de l’éducatuonet de 
formation ‚   décret  et  réactif ,76035 du14/04/1976, Jo,  n° 33 .  
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  والمسابقات المدرسية والمهنية وتأمين سيره  الامتحاناتضع برنامج عام لمختلف و
 1.السليم

  وضع سياسة للتوجيه تراعي فيها استعدادات التلاميذ ومتطلبات التنمية وذلك
 حيط الاجتماعي التربوي.مع عالم الشغل والم بالاتصال

  والمهني.تطبيق سياسة التوجيه المدرسي 
  المهني. الاجتماعيدراسة المهن ومناصب العمل تبعا للوسط 
  الدائم بين المدرسة والأولياء والمربين والمحيط. الارتباطتأمين 

 تفرعات من مهامها ما يلي:  (3) إلىوجاءت هذه المديرية متفرغة 
 التي تتعلق بالمهن والنظام الوطني للتكوين ومناصب العمل  جمع الوثائق الضرورية

 الشغل.المتوفرة في عالم 
  تأمين الإعلام الضروري عن طريق الوسائل الملائمة لإطلاع التلاميذ والأولياء

 والمربين على الإمكانيات الموجودة في هذا الميدان.
 ةولمتطلبات التنمي لاستعداداتهم دراسة توجيه التلاميذ تبعا. 
  ذات طابع نفساني تربوي في هذا الصدد. اختباراتتنظيم 
  التربوية لتسهيل  الاجتماعيةالضرورية مع عالم الشغل والهياكل  بالاتصالاتالقيام

 فيها.التلاميذ  اندماج
  والأبحاث الضرورية التي تستهدف ضبط نظام  الامتحاناتإجراء دراسات في علم

 .رامج التعليم والتكوين ومناهجهاحديث لتقييم المعلومات المدرسية وب
موجب ب تم 1615والتبعية لمختلف مصالح التوجيه، ففي عام  والاستنادوتواصل التغيير 
              .123-15رقم المرسوم الوزاري 

ولم يأتي  ي والمهني تابعة لمديرية التخطيطفأصبحت المديرية الفرعية للتوجيه المدرس
يم التي ساهمت مسبقا لمختلف المراسيم السابقة والتي كانت ذلك مباشرة بل نتيجة للمراس

مسيرة من طرف مديرية الامتحانات والتوجيه وهي عموما مسجلة بتاريخ التوجيه على 
 التنظيم التالي:

  19ج.ر رقم  31/11/1611المؤرخ في :  11-16المرسوم رقم . 

                                                      

 .11ص  السابق،المرجع  برو محمد. - 1
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.1 N°80-19 du 31/01/1980.j o n° 6  
  16ج ر رقم  16/15/1611ؤرخ في الم 11-64المرسوم رقم. 

N° 81-94 du 09/05/1981 .j o n° 19. 
  23ج.ر رقم  19/19/1611المؤرخ في  11-119المرسوم رقم. 

du 06/06/1981 .j o n°23 -117-.N° 812 
 3.والامتحاناتإلى مديرية التوجيه  تغير الإسناد مجددا لمهام التوجيه 1616وفي عام 

ورقم تسلسلي  25رقم تحت 1989-19-21ؤرخ ه السنة موقد صدر مرسوم في هذ    
جاء ليبين توضيحات إجراءات القبول فيما بعد الأساسي وقد حدثت أيضا تغيرات  16/63

في  الأساسي، أمابمجال التوجيه عندما أدخلت تعديلات على شهادة التعليم  1661بعام 
   .4إلى مديرية التوجيه والتقويم فقد تغير الإسناد من جديد لمهام التوجيه المدرسي 1661عام 

، حيث صدر منشور والاتصالغير الإسناد أيضا إلى مديرية التوجيه  0994وفي عام  
تضمن تطبيق الروائز النفستقنية  932/1241/62رقم : تحت  14/13/1662مؤرخ في 

تتضمن هذه الروائز العديد  التوجيه، حيثوالتي تهدف للكشف عن ضمان حق المتعلم في 
والروائز  الاختباراتفجاءت هذه  متعلم،ن المؤشرات التي تكشف التوجيه الحقيقي لكل م

لكشف عن الرغبة والميول والدوافع والقدرات المعرفية والتحصيلية العقلية وتعالج أيضا 
 المتعلم.المهنية والمدرسة عن  الاختبارات اتجاهاتمختلف 

بقت عشوائيا، بمعنى دون توفر الوثائق ولا يخفى الأمر أن هذه الروائز لا تصلح إذا ط
 الخاصة بكل رائز والتي سوف نذكرها على النحو التالي: 

 الرائز.بطاقة -0
 التعليمات التطبيقية للرائز.-4
 دليل التصحيح للرائز.  -1

                                                      

 .11ص  السابق،المرجع  برو محمد. - 1

 .38 ص ،السابقالمرجع  ،برومحمد  -1

 
3 -Ministère de l’enseignement primaire et secondaire ‚décret n°19-91 du 20/05/1989.  
4 - Ministère de l’enseignement primaire et secondaire ‚pourtant organisation de l’administration 
centrale du ministère de l’éduction‚ décret du 06-04-1991, n°51-89-J .o n°1. 
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جدول الخلاصة الإجمالية للنتائج تطبيق الرائز )حيث يتحدد فيما بعد التنظيم -2
 .1لمستحقي التوجيه نحو الشعب المقترحة(والرتب وفق هذه النتائج 

                                                                ، حيث 1662ثم صدر مجددا منشور آخر جاء مكملا للمنشور السابق الذكر بسنة 
المنشور الأخير متضمنا نقطة مهمة تدور حول قبول وتوجيه التلاميذ بعد الجذوع  اجاء هذ

وكانت القرارات  111/124رقم تحت  11/14/1662تركة وقد كان بتاريخ المش
تخصصات جديدة  استحداثمما تطلب  ر إعادة هيكلة التعليم الثانوي،ضرورية إث

الثانوي العام والتقني  تتوافق وتوجيه التلاميذ من السنة الأولى من التعليم وتنصيب شعب
 .السنة الثانية نحو
/ 19/16المؤرخ في  299. 64رقم فا للمرسوم التنفيذي وق 1664سنة أما في     

 مهامها:والمتضمن تنظيم الإدارة المركزية لوزارة   التربية الوطنية ومن  1664
  وضع حد للنظام السابق المتمثل في توزيع التلاميذ على شعب الدراسة الموجودة

ميول  ارالاعتبحسب معايير الكم والنسب المحددة مسبقا وتعويض بنظام يأخذ 
 المجتمع. واحتياجاتالتلاميذ وقدراتهم ورغباتهم وفقا للمخططات الوطنية 

 تعريف التلاميذ بمختلف التخصصات  فيما يخص بالإعلام المدرسي الاهتمام
والوظائف والمهن وخاصة تلك التي يتمثلها المجتمع وتعود الفائدة على الفرد 

 السواء.والمجتمع والدولة على 
  المدرسي يشمل التلاميذ في جميع المؤسسات التعليمية وخاصة توسيع الإعلام

 .الإكماليات والثانويات وإضافة إلى الأولياء والمدرسين جميعا
 تم  ث، حي1665القبول بالتعليم الثانوي في عام  تبإجراءا تعديلات اليأتي تدريجي

وكان  /و ت م د/2196رقم تحت  21/11/1665مؤرخ في إصدار مرسوم 
 .ثانوي القبول في السنة الأولى  تراءاإجموضوعه 

صدرت منشور متعلق بالترتيبات المتعلقة بتوجيه تلاميذ السنة  1669وفي السنة الموالية   
وفي نفس  29/12/1669بتاريخ :  69.21 رقم:ولى ثانوي تحت أالتاسعة أساسي والسنة 

بتطبيق  يتعلق 14/15/1669بتاريخ :  69- 99رقم : السنة صدر منشور آخر تحت 
  .ثانوي  أولى (0)الإجراءات الجديدة الميول في السنة 
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صدر  11/13/1661 والمؤرخ في 214.21 رقم:وكذلك صدر منشور آخر تحت     
  .1والإعلامم أو إعادة تنشيط خلايا التوثيق ـــمنشور يتعلق بإعادة تنظي

قة بتوجيه تلاميذ صدرت منشور متعلق بالترتيبات المتعل 1669وفي السنة الموالية     
وفي  29/12/1669بتاريخ :  69.21 رقم:ولى ثانوي تحت أالسنة التاسعة أساسي والسنة 

يتعلق  14/15/1669 بتاريخ : 69- 99رقم : نفس السنة صدر منشور آخر تحت 
 ثانوي. 0بتطبيق الإجراءات الجديدة الميول في السنة 

 تحت والإعلامتنشيط خلايا التوثيق م أو إعادة ـــصدر منشور يتعلق بإعادة تنظيثم  
بنفس السنة صدور منشور يتعلق  ليواليها ،11/13/1661والمؤرخ في   214.21 رقم:

بالنصوص المتعلقة بعملية  واستمرت التعديلات 215مـرقن تحت ــة الطعـبإعادة تنظيم عملي
 2111.139رقم تحت  12/15/2111التوجيه المدرسي والمهني بمجال الطعن بتاريخ : 

 .2منشور متعلق بإعادة تنظيم عملية الطعن

كانت مهام  ،1664 تصالالاو المهام المسبقة للمديرية الفرعية للتوجيه والجدير بالذكر أن    
يوجد في كل ولاية مركز عمومي في التوجيه المدرسي والمهني  ه، فإنالولاياتعلى مستوى 

 قيم مردود نظام التعليم على المستويينتو حقق أهداف المنظومة التربوية ت وهي في تزايد حتى
مدير مركز التوجيه المدرسي  سمابالداخلي والخارجي، يشرف على كل مركز مدير يعرف 

 :والمهني أنشطة إدارية وتفقدية بمساعدة نوعان من الموظفين
كاتب مكلف  يقومون بالأعمال الإدارية وهم كاتب، كاتبة، إدارية، :يون دار الإالموظفون  -أ

 .، عمل تقني مكلف بالسحب. راقن )ة(لأرشيف وقضايا اخرى با
الإجراءات مستشار التوجيه المدرسي والمهني مهمتهم تنفيذ  التقنيون: وهمالموظفون -ب

عمل يعده الفريق عادة في مطلع كل سنة دراسية بعد الأخذ بعين  المتفق عليها وفق مخطط
ول الأول عن مصالح التربية ؤ بية المسوملاحظات وموافقة مديرية التر  تتوجيها الاعتبار

المراكز على مستوى كل ولاية بمهام عديدة تتمركز  هذهوتقوم والتعليم والتكوين في الولاية 
  :حول الإعلام والتوجيه وأهمها
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 مراكز التكوين جميع هياكل التكوين الموجودة بالولاية خاصة بالوطن عامة  استقصاء(
 1خاصة(. مؤسسات –مدارس عليا  –معاهد  –
 المعلومات المحصل عليها وتقديمها للتلاميذ والجمهور بصفة عامة وفي  استغلال

والمطويات والملصقات لتساعدهم على معرفة فروع  تإعلامية، كالكتيباشكل وثائق 
ة أو التكوين الموجود، شروط الإلحاق بفروع الدراسة أو التكوين هذه، تواريخ ـالدراس

 التكوين.سير التكوين والترقية في المستقبل بعد  التسجيل،طرق  ،المسابقات
  تنظيم اللقاءات بين مستشاري التوجيه وأعضاء الهيئة الإدارية التعليمية بكل مؤسسة

تعليمية إكمالية كانت أم ثانوية لبحث الأمور التربوية والمشكلات المتعلقة بالتلاميذ 
 والتعاون على إيجاد الحلول الملائمة لها.

  دورية بين مستشاري التوجيه ومدير المركز للتبادل حول الأساليب  اتاجتماععقد
 .المستعملة وتوحيد التوجيهات والتعليمات العامة التي تقدم للتلاميذ وأوليائهم وأساتذتهم

 تنظيم عروض وثائقية موسمية لفائدة التلاميذ والأولياء. 
  اكز وتمكين الجمهور تقديم النصائح والإرشادات الفردية حسب الحاجة لزائري المر

 بالمركز.الواسع من الاطلاع على مختلف الوثائق الاعلامية الموجودة 
  القيام بدراسات وتحاليل حول نجاحه برامج التعليم ومردودية المنظومة التربوية في

 نطاق مبادرات المصالح المركزية لوزارة التربية الوطنية. 
 ركز على مستشاري التوجيه سواء توزيع جميع المؤسسات التعليمية التابعة للم

 الاستفادةالمقيمين منهم بالمركز أو الثانوية حتى لا يحرم أية مجموعة من التلاميذ من 
 من عمليات التوجيه والإعلام. 

  تطبيق التعليمات الرسمية الصادرة من مصالح مديرية التوجيه بعضها وشرحها
عداد تقرير مفصل يرسل لمن أصدرها وتفسيرها ومتابعة مراكز تنفيذها وتقييمها وأخير إ 

 كفعل مرجعي ضروري. 
  المساهمة في إعداد الخريطة المدرسية لمجموعة المؤسسات المغطاة من قبل المراكز

 .وغير ذلك من النشاطات المتعددة
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مراكز التوجيه المدرسي والمهني بالجزائر تابعة  أن المتوالية، إلاوعلى إثر هذه الإصلاحات 
يا إلى مديرية بالوزرة وتابعة من جهة أخرى إدار  والاتصالرية التقويم والتوجيه تقنيا إلى مدي

 1 .التربية بكل ولاية
إلــى غايــة يومنــا هــذا تعــرف نوعــا مــن التعــديلات  2111أمــا بالنســبة للفتــرة الممتــدة مــن ســنة  

المشــتركة  عالجــذو فيمــا يتعلــق بــإجراءات القبــول والمتابعــة لتوجيــه التلاميــذ نحــو   بالمهــام الكبــرى 
ســواء تعلــق الأمــر بمرحلــة التعلــيم المتوســط أو مرحلــة التعلــيم الثــانوي، حيــث لاقــى هــذا الأخيــر 

كبيــرا خاصــة فيمــا يتعلــق بــإجراءات تنظــيم عمليــة الطعــون لمــا لاقتــه منظومــة التوجيــه  اهتمامــا
ـــه أب ـــة لتوجي ـــذ إزاء القـــرارات النهائي ـــاء التلامي ـــائهم نحـــو المدرســـي مـــن الشـــكاوي المتكـــررة لأولي ن

تغيـــرات جمـــة فـــي مهمـــة التقـــويم  2119حتـــى  2114مختلـــف الشـــعب، وكـــذلك شـــهدت فتـــرة 
نتيجة التدفقات الهائلة للتلاميذ جراء سياسـة الإصـلاحات الأخيـرة الـذي تطلـب ضـرورة الموازنـة 
بـــين تـــدفق التلاميـــذ وتـــوجيههم نحـــو الشـــعب توجيهـــا علميـــا لا يقـــوم فقـــط علـــى تحقيـــق رغبـــاتهم 

تسـليط الضـوء مـؤخرا علـى إجـراء تعـديلات بمهمـة  قد تمالشخصية. كما لا ننسى أنه وميولاتهم 
والثقـافي.... الـذي  والاجتمـاعي الاقتصـاديوالمتابعـة للتلاميـذ خاصـة فـي ظـل التغيـر  *الإرشاد

 تعيشه الدول حاليا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      

 .19-11ص  ،المرجع السابق ،برو محمد -1
 .بالملاحقانظر *
 



يالفصل الثا   الإطار التشريعي للتوجيه والإرشاد المدرسي بالجزائر                       ن

66 

 

 ـة:خلاصـــ
 الوظيفة، حيثفي خلال هذا الفصل تم توضيح أهمية التشريع والنصوص القانونية من 

يكون  التشريعي، حتىتضمن للموظف الدفاع عن حقوقه ومعرفة المراحل التي يمر بها النص 
بالجزائر بمرحلة  التوجيه المدرسيلذلك عرضنا بالتفصيل إلى تشريع  به،قابل للتنفيذ والتقيد 

يين حيث كان التوجيه بالمدارس متجـه لأبنـاء الفرنس ،1645-1131 الاستقلال قبل ما
التوجيه يتم في الكتاتيب والزوايا  الجزائريين، فكانبدرجة كلية ولم يستفد منها إلا أبناء قلة من 

 الكريم.بناءا على تفوق الطالب في اللغة والفقه والقرآن 
مر التوجيه المدرسي بالجزائر بمرحلة صعبة  2115-1692 الاستقلالبينما بمرحلة ما بعد 

يث ورثت الجزائر عدة مخلفات من الحرب قد مست بمقومات ، ح الانتقال،نظرا لمرحلة 
الشخصية الوطنية وسيادة الشعب ، لذلك كان التغيير تدريجيا ، خاصة مع نقص الخبرات 

 استخداموالمختصين بميدان التوجيه بالجزائر ، كما تمثلت أيضا الصعوبات في صعوبة 
دولة جاهدة في رفع مستوى المستشارين النفسية الغير مكيفة ،فحاولت ال والاختباراتالروائز 

 1694وموظفي التوجيه ومن أهمها الوثيقة المعنوية )إصلاح التعليم ( التي ظهرت سنة 
،ثم توالت السلطات بالتكوينات حيث أنشأ  1699أفريل  19بموجب المرسوم الخاص في 

ر مختلف والذي أسند له تسيي 1695-1694معهد علم النفس التقني والبيومتري في سنة 
مستشارين  15المصالح  بعد عودتهم من تكوين بالمغرب وكان عدد المستشارين المعنى 

مستشارين  ، ليتم بعدها إدخال  11يبلغ  1699،حتى أصبح عدد المستشارين  في عام 
وفقا للمرسوم  1699التوجيه المدرسي والمهني بصفة منظمة للنظام التربوي الجزائري بسنة 

والذي بمقتضاه أنشأ المسيرة  14/16/1699المؤرخ في  15-99 رقمتحت الرئاسي 
 1691كما وقع الرئيس الراحل هواري بومدين في عام  الفرعية للتوجيه والتوثيق المدرسي .

 على عدة أسلاك من بينها سلكي مفتشي ومستشاري التوجيه المدرسي والمهني.
والتوجيه المدرسي  الامتحانات ، حيث كلفت مديرية1692-1691ثم توالت فترة السبعينيات 

والمهني بتقويم مختلف مهام التوجيه المدرسي والمهني، فهكذا حددت المهام الكبرى 
 التالية:للمستشارين والتي تمثلت في المهام 

 والمتابعة  التقويم، الإرشاد والاستقصاء،الدراسات  التوجيه، الإعلام،
 ة بنفس الشروط والعرض.ولازالت هذه المهام إلى غاية يومنا هذا متبع
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المهام الكبرى لمستشار التوجيه : الثالثالفصل 

 الإرشاد المدرسيوالإرشاد 
 

 تمهيد. 
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 تمهيد: 

لماء سواء ، فكثير من العالتقنية والدورالتوجيه المدرسي حسب المعالجة و  يختلف مفهوم
الفردي،  ري ـع )الأسـد بمفهومه الواسحقل الصحة النفسية أو الإرشا كانوا بحقل التربية أو

تتم بالمؤسسات  على أنه عملية امفسرين لمفهوم التوجيه المدرسي والمهني بناء اذهبو النفسي( 
يمكن فك اللبس عن المفهوم الحقيقي ،فلا لاسيما على مستوى التعليم الثانوي العام ،التعليمية

ه المدرسي حسب ـشامل للتوجي فير للتوجيه المدرسي والمهني إلا بعد أن نتطرق إلى تع
ة ـبمختلف الدول العربي هنشأ، كذلك بحثنا في العلماء سواء العرب أو الأجانب مختلف
 . يقوم إلا على أسس و مبادئ التوجيه لا و ة منهاـوالأجنبي

 ؟ هذه الأسس والمبادئهي  فما 
  ؟هأنواعوماهي 
  وماهي أهم نظرياته 

يستوجب منا العرض المفصل لكل مؤشر له علاقة بفك إن الإسهام في طرح التساؤلات     
م بالقاهرة ـالتعلية و ـالغموض عن هذا المفهوم ،فقد عرفه محمد علي محفوظ نائب وزير التربي

ه تستهدف التعاون ـر هو الموجـعلى أنه عملية تفاعل قيادية بين طرفين أحدهما الموجه والآخ
من قدرات  يمتلكهها وتعريف الموجه بما طبيعة الموقف بقصد تبين نواحي استقصاءعلى 

، كل ذلك بقصد وفرص وكيفية الإفادة منهابما يتوافر في البيئة من إمكانيات و  واستعدادات
 ختيارابالتوصل إلى معرفة أمثل الحلول الممكنة وبغرض معاونة الموجه على مساعدة نفسه 

 .1 بمسؤولية تنفيذه الاضطلاعالحل الذي يلائمه و 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      

 ،دار النهضة العربية ،لبيب فراج ومحمد نعمان صبري  نترجمة عثما ،التوجيه فلسفته وأسسه ووسائله ، (م)ميرل أولسن–¹
 .4ص، 4691 ، القاهرة
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 :تعقيباتهو مفاهيم حول التوجيه -ولاأ

 :مفهوم التوجيه -4
 :الاختيارالتوجيه حسب  مفهوم 1-1

  جزئيا و  تعريفا نظريا (ولطفي محمد فطيم مصطفى يوسف قاضي) منعرفه كل
عملية مساعدة أو تقديم العون للأفراد حتى يتمكنوا من تحقيق الفهم  هكالتالي: التوجي

على بنية ويتخذوا من السلوك ما يسمح لهم بالتحرك  الاختيارعون ي، حيث يستطاللازم
 .بطريقة ذكية ختاروهااهذه الأهداف التي  اتجاهفي 

  المدرسي هو عملية  هالتالي: التوجيأما التعريف الثاني فكان تعريفا جزئيا على النحو
نوع الدراسة أو الفروع أو التخصصات  اختيارمنظمة تهدف إلى مساعدة الطلبة على 

صة الخا واستعداداتهمق مع قدراتهم ـلا والتي تتوافـن التي يريدون مزاولتها مستقبأو المه
ة ـة الفرد في الحل الأمثل للمشكلة، هذه الحريـالمهني ويقوم على حريميولهم العلمي و و 

تم أيضا بجوانب تتعلق تهو  واستعداداتهه ـه وميولـي لدوافعـة على الإدراك الحقيقـمبني
 .1والتقويم ة النفسية والتربويةعالمتابو  بالإعلام

  الاختيار دة للأفراد ليحسنواـإسداء المساع أنه: عمليـةعلى  (النوري  ى ندو ) عرفتهو 
وأن التوجيه جزء مكمل للتربية  والموازنة فيما يعرض لهم في حياتهم من مواقف

الخاصة  مختياراتهابإنما يساعدهم على القيام للأفراد و  الاختيارات ملا يقدوالتعليم وهو 
دون  استقلاليةة ـالقرارات بطريق اتخاذتنشيط النمو التدريجي للقدرة على ع و ـللتشجي
 2.دة الآخرينـمساع

  بأن التوجيه هو : فيقول بالاختياربتعريف آخر له علاقة  (عبد العزيز البسام)وجاء
وأن شعب التعليم الأكثر تناسبا مع ميوله وإمكانياته  اختيارمساعدة التلاميذ على 

تستند إلى تشخيص لقدراته ذاتية نابغة من ذات التلميذ و  الاختيارة ـون عمليـتك
 .3وإلى تحليل للفرص التربوية المتاحة له اتجاهاتهو ه ـوميول واستعداداته

                                                      
-26 ص ،4694، السعودية دار المريخ، ،2، طالتربوي الإرشاد النفسي والتوجيه ، لطفي فطيم دمحمالقاضي،  يوسف -1

16. 
 ،وسبل تطويره ه، واقعالعربيالإشراف التربوي في الوطن  ووسائله،التقويم في الإشراف التربوي  أساليب، النوي  ندوى -2

 .02ص تونس، والعلوم،المنظمة العربية للتربية والثقافة 

 .411، ص 4692 المعارف،دار  ،الشاملةالمدرسة الثانوية ، بسام عبد العزيز -3
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 مساعدة الفرد في  : عمليةهاأنعملية التوجيه على لبتعريف  (حامد زهران) في حين جاء
ن نختار نوع الدراسة والمناهج أميوله وأهدافه و ه و م الخطط التي تتلاءم مع قدراتـرس
ده في ـة وتساعـات التربويـالإمكاني اكتشافالمواد الدراسية التي تساعده في اسبة و المن
 1ي بصفة عامة.علاجها بما يحقق توافقه التربو اح وتشخيص المشكلات التربوية و ـالنج
 وعلى إعداد نفسه  مهنة تناسبه اختيارمعونة الفرد على  بأنه: (عزت راجح) عرفه أيضا
 .2بها والتقدم فيها على نحو يكفل له النجاح والرضا عنها والنفع للمجتمع الالتحاقعلى و 
 من وجهة نظر أخرى غير  ختياراأنه  :تعريفا للتوجيه على (روجيه جال) قدم لنا كما

 :الفروع الدراسية فيما يلي
دف إلى مساعدة الفرد على اختيار كل الملائم التوجيه هو العملية الفنية المنظمة التي ته 

والتكيف وفقا  الحلذي يؤدي إلا تحقيق هذا ـع المخطط الـللمشكلة التي يعاني منها ووض
أكثر  الإنسانوهذه المساعدة تنتهي بأن يجعل  لى هذا الحلإع الجديد الذي يؤدي للوض

 3.غيرهسعادة رضا عن نفسه و 
  ل في ـمهمة بيداغوجية تتمث :المدرسي على أنهالتوجيه  (جالروجيه ) اعتبركما

 4.ميولهمتعليم وفروعها تبعا لقابليتهم و شعب ال اختياردة التلاميذ عل ـمساع
 :)معرفة الذات( والتوافق النفسيوجيه حسب التكيف الت مفهوم -2

ف ـمن حيث التكي ورةـإننا هنا سوف نقع في عدة تعريفات تدخل المتغيرات الثلاثة المذك 
 قما يتفهذا ا و ـعن طريق إدراك الذات ومعرفة مشكلاته إلا ملا يتطبعا هذا افق النفسي و والتو 

 .عليه معظم المختصين في علم النفس العيادي أن العميل هو المدرك الأكبر لمشكلته
  عملية إنسانية تتضمن مجموعة من :بأنه (عبد الحميد مرسي)عرففقد وعليه

ا ـعلى فهم أنفسهم وإدراك المشكلات التي يعانون منه الخدمات التقدم للأفراد لمساعدتهم
 5م ومواهبهم في التخلص من المشكلات التي تواجههم وذلك لتحقيق التوافقـبقدراته والانتفاع

                                                      
 .41ص، 2002 ،عمان لثقافة،الدار العلمية الدولية ودارا  ،4ط  ،التربوي الإرشاد  ،ربيع مشعان هادي  -1
، العربي للثقافة العمالية وبحوث العمل دالمعه ،العاملةالتوجيه المهني وعلاقته بتنمية القوى  ،حسن الأسدي حبيب-2

 .9ص ،4690
 .29، ص4699 مصر، مصرية،المكتبة الأنجلو  ،التربوي التوجيه  ،روجيه جال-3
 تونس، المصرية،سلسلة علوم التربية المطبعة ، "ونظام التوجيه المدرسي في تونس التعليم العصري  "،بن سالم بلقاسم -4

 .499ص، 4699
 .441، ص 4692 ،المعاصرلفكر مجلة ا، "التوجيه المدرسي والمهني" السلام مرسي،عبد  - 5
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عون الوصول إليه من نمو ييستط ن البيئة التي يعيشون فيها وكذلك بذل أقصى ماــبينهم وبي
الوسيلة المقدمة لمساعدة الأفراد على  :أنهعلى أيضا  اعتبره، كما  تكامل في شخصهمو 

المهنية التي تتناسب معهم من خلال المحكمة من الفرص التربوية و  والاستفادةالتفهم الواعي 
 .1المساعدة المطلقة التي تقدم من أجل تحقيق تكييفهم مع الدراسة والمدرسة والحياة

 دف إلى ـالخدمات التي تهمجموعة  للتوجيه بأنه: تعريفا (سعد جلال)قدم  وأيضا قد
ارات ـمهيشغل إمكاناته من قدرات و يفهم مشاكله و لى أن يفهم نفسه و مساعدة الفرد ع

وميول وأنه يشغل إمكانيات بيئته، فيحدد من خلالها أهدافا تتفق مع إمكانياته  واستعدادات
 ،ة وتعقلـا بحكمـة لهـمن ناحية والإمكانيات الخارجية من جهة أخرى وتختار الطرق المحقق

، ه ومع مجتمعهـيؤدي ذلك إلى تكيفه مع نفسك من حل مشاكله حلول عملية و فيتمكن بذل
 .2التكاملو نمو من اليمكن أن يبلغه  لغ أقصى مافيب
  وضع الفرد في نوع الدراسة أو نوع  : عمليةأنهعلى  اعتبره (فؤاد أبو الخطيب) أما

الذي يؤدي  والاجتماعي لتوافق الشخصيالمهنة التي تلائمه حتى يتوفر له قدر كاف من ا
من ناحية أخرى وإلى مستوى الكفاية من  الدراسي والمهنيبه إلى زيادة الرضا عن العمل 

 .3ى أخر ناحية 
  مع التوافق النفسي مع الذات و تعريفا شاملا يضم التكيف و  (جلال سعد)كما قدم أيضا

 :دة الفرد لتحقيق عدة عوامل هيالبيئة المحيطة فيقول أن التوجيه عملية ترمي إلى مساع
  وميولهاستعداداته و مهاراته فهم الفرد لنفسه عن طريق إدراكه لمدى قدراته و. 
  نوعها.فهم المشاكل التي تواجهه مهما كان 
  نقص.بما فيها من إمكانيات و  جتماعيةوالافم بيئته المادية 
 علـى أن تكـون  الحيـاة،فـي إمكانيـات بيئتـه بتحديـد أهـداف لـه إمكانياته الذاتيـة و  استغلال

 نفسه.هذه الأهداف واقعية يمكن تحقيقها وتتفق وفكرته السليمة عن 
 .أن يرسم الخطط السليمة، التي تؤدي به إلى تحقيق هذه الأهداف 
  4 مع مجتمعه فيتفاعل معه تفاعلا سليما.أن يتكيف مع نفسه و 

                                                      

 .441، ص المرجع نفسه -1
 41-42، ص4662 القاهرة، الفكر،دار  ،2ط ،والمهنيالتوجيه النفسي ، جلال سعد -2

 .46ص العربي،دار الفكر  ،والمهنيالتوجيه النفسي والتربوي  ،فؤاد أبو الطيب-3
 .91ص ،السابق عالمرج ،جلال سعد - 4
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 1يئتهأقصى حد تؤهله وإمكانياته وإمكانيات بلى أن ينمو بشخصيته إ. 

 العملية المنظمة التي تهدف إلى مساعدة الفرد  :على أنه (محمود عطية) كذلك عرفه
ق ـي تؤدي إلى تحقيـالحل الملائم للمشكلة التي يعاني منها ووضع الخطط الت اختيارعلى 

و يهدف أساسا إلى ـالتكيف وفقا للوضع الجديد الذي يؤدي إلى هذا الحل، فهل و ـهذا الح
على نفسه في الوصول  والاعتمادعلى التكيف مع البيئة التي يعيش فيها  دة الفردـمساع
 2.القرارات الفردية الصائبة لتسير أموره وشؤون المجتمع اتخاذإلى 

 مساعدة الفرد على إنماء وتقبل صورة لذاته  : عمليةبأنه (سوبر) عرفه وأيضا فقد
لى أنه يختبر هذه الصورة كذلك مساعدته عملائمة في دوره في عالم العمل و متكاملة و 

للمجتمع ة واقعية بحيث تكفل له السعادة و في العالم الواقعي وأن يحولها إلى حقيق
 3.المنفعة

قد تداخلت التعاريف السابقة أيضا  :الاستعداداتو حسب القدرات والميول مفهوم التوجيه  -3
ى البعض من المفكرين علهنا ، لذلك سوف نركز والاستعداداتول ـالميه مع القدرات و ـفي ربط

 والباحثين الذين خصصوا أكثر إدراج المصطلحات المرفوقة أعلاه في تعريفهم:
  إرشاد للناشئين، تبنى على أساس  التوجيه بأنه: عملية (أحمد زكي صالح) عرففقد

 استعداداتهو  ه العامةــم الذي يتفق وقدراتـعملية معينة، كي يوجه كل فرد إلى نوع التعلي
ر وبالتالي ـ، حتى إذا تيسر له هذا التعليم كان نجاحه فيه كبيميوله المهنيةالخاصة و 

  4.يتمكن من تقديم خدمات للمجتمع في هذا الميدان ليفيد ويستفيد
  مجموع  بأنه :جودت عزت، سعيد الحسنيعرف كل من  فقدومن جهة أخرى

ه ـلتخطيط لمستقبل حياتالمهنية التي تقدم للفرد ليتمكن من اات التربوية النفسية و ـالخدم
 5.يحقق تصورهه العقلية والجسمية وميوله بأسلوب يشبع حاجاته و ـقدراتو 

 6مساعدة للفرد على أن يفهم نفسه :تعريفا للتوجيه على أنهقدم  (سيد خير الله)أما 
                                                      

 .91ص ،نفسهالمرجع  -1
 .22، ص المرجع السابق قريشي،عبد الكريم  -2
ورشة عمل حول التوجيه المدرسي والمهني، المنظمة العربية للتربية والثقافة ، «الإرشاد المدرسي والمهني»محمود الشيخ، -2

 .6ص ،4669 الجزائر، والعلوم،
 .429 ، ص4692 مصر، المصرية،مكتبة النهضة  ،4، طالنفس التربوي  صالح، علمأحمد زكي  -1
 . 41ص ،4666 الأردن، ،الثقافةدار  ،4ط ،هالتوجيه المهني ونظريات العزة،سعيد حسنى  الهادي،جودت عزت  -5
 .249، ص4694 بيروت، العصرية،دار  ،والتجريبيةأسسه النظرية  التربوي،علم النفس ، الله سيد خير - 6
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مشـــكلاته المختلفـــة ســـواء كانـــت مشـــكلات تعليميـــة أو مهنيـــة أو نفســـية وعلـــى أن يفهـــم و    
ـــات تلـــك البيئـــة  اســـتغلالايصـــبح أكثـــر  عـــيش فيهـــا حتـــىكـــذلك البيئـــة ي لإمكاناتـــه وإمكان

 1.ه هو مساعدة الفرد على التوافق مع نفسه ومع بيئتهـالتوجيفبعبارة أخرى و 
 ولات ـوقــدرات وميــ اســتعداداتيهــدف للكشــف علــى : فعرفــه بأنــه (عبددد السددلام خالددد) أمـا

عمليــة مســاعدة الفــرد فــي فهــم  هــوو المشــاكل التــي تقــف فــي ســبيل تحقيــق آمالــه رد و ـالفــ
مسـاعدته فـي في مكانه المناسب له ولمجتمعه و ضعه ره وإعداده لمستقبله بهدف و ـحاض
 2.المهني، لتحقيق حياة سعيدةق التوافق الشخصي والتربوي و ـتحقي

  عدة الفرد في أن مسا كونه: عمليةالتوجيه الجمعية القومية الأمريكية تعرف أيضا كما
راد ـهو يهتم أولا بمساعدة الأفيتقدم فيها و يعد نفسه لها ويلتحق بها و يختار مهنة له و 

 .3مهنتهم بما يكفل لهم تكيفا مرضياتقرير مصيرهم و و  اختيارعلى 

  ات التي ـمجموع الخدم على: أنهبتعريف للتوجيه  (علاوي محمد حسن) جاءقد و
ة ـإمكاناته الذاتي أن يشغللى أن يفهم نفسه ويفهم مشاكله و دف إلى مساعدة لفرد عـته

ميول وأن يشغل إمكانات بيئته فيحدد أهدافا تتفق و  ستعداداتواومهارات  دراتـمن ق
لبيئته وإمكاناته من ناحية وإمكانات هذه البيئة من ناحية أخرى نتيجة لفهمه لنفسه و 

 .4رق المحققة لها بحكمة مجتمعهـيختار الطو 
 جيه لا يتم إلا عن مناشير إلى تأكيد أن التو وقد تطرقت وزارة التربية الوطنية بمختلف ال

النتائج هذا التوافق قد أوضحته وزارة التربية الوطنية بالمنشور الوزاري طريق الرغبة و 
ة ــعملي :أنه حيت قدمت التوجيه المدرسي على ،41/40/4661المؤرخ بالجزائر في 

 كنت من إيجاد صيغةيمكن أن تكون هذه العملية ناجحة إلا إذا تم ولا سيكوبيداغوجية
ات المتمدرسين من جهة ونتائجهم المدرسية ومستلزمات الدراسة أو ــتوافق بين رغب

  .5متطلبات الخريطة المدرسية من ناحية ثالثةى و التكوين المرغوب فيه من ناحية أخر 

                                                      

 .249ص ،نفسهالمرجع  -1
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 وقد بين أيضا (ترومانكيلي،Truman Kelly  )  وضع أساس  أنه:مفهوم التوجيه على
نجاح  احتمالطلبة المدارس والثانويات الذين يمكن بمقتضاه تحديد علمي لتصنيف 

ان ـوذلك لضم استعداداتهو ه ـق ميولـالذي يواف الاختصاصذ في الدراسة أو ــالتلمي
 .1ه في الدراسةـنجاح

يوجد عدة تعاريف للتوجيه حسب الهدف، حسب المهمة، والجدير بالملاحظة أنه     
اد النفسي ـمهمة الإرشأكثر بها  ختصتاالتي حة النفسية و ق الصـ، حسب تحقيوعـحسب الن

رها بالتفصيل في محور الإرشاد المدرسي لذلك سوف نتناول التفصيل ـرض إلى ذكـسنتع
 في أنواع التوجيه.

 :على تعاريف التوجيه تعقيبات - 4
الذي ي و ـ: الجانب النفسرهاـنجد أن بعض التعاريف ركزت على جوانب متعددة نذك 

فكلما كانت ، ر من أهم الأسس التي تقوم عليها الصحة النفسية وبناء الشخصية السليمةيعتب
 الذات قوية كانت قادرة على معرفة حل مختلف المشكلات المواجهة لها.

التوجيه بالمسار  ارتباطكما نلاحظ أيضا أن بعض التعاريف جاءت مركزة على 
نحو مختلف المسارات التعليمية  التخصصات باختيارمنها ي خاصة ما تعلق ـالتعليم

قدرات و  داداتاستعم على ـقائو  ،اختياروالتكوينية وهذا حتى يتسنى لهم بناء مستقبل قائم على 
أي واحد منا كان يربط فيه أن  كلا شمما وبالتالي  .ل ورغبات نحو المشروع المستقبليو ـومي

 ستقبلية المبنية على مختلفذ النضج إلى بقية حياته بتحقيق المشاريع المـمن اهتماماته
 .المؤشرات المؤدية إلى ذلك مسبقا

وهناك من الباحثين من حصر مفهوم التوجيه في مجموع الخدمات التي تقدم للأفراد وفقا 
الإرشاد، أي بمعنى مصطلح هذا ما يقودنا أكثر إلى التكلم حول  ،لمسارات نموهم المختلفة

يصاحب هذه  ما ةالمراهقة، خاصطفولة وبعد مرحلة إرشاد وتوجيه الفرد أثناء مرحلة ال أصح
كما قد شملت بعض  .وبهرمونات النمو المتزايدة ،مزاجتغيرات في الو  تاضطراباالمرحلة من 

 اختصالتعليمي، بل  التعاريف على أن التوجيه قد تعدى مستوى تقديم الخدمات إلى المجال
إلا عن طريق درايته  ونجاحا بها، ،ةـمهنية والحياة الـالأسري الاجتماعيةأيضا بمجال الحياة 

                                                      

 .91ص  الجزائر، ،التربويةالمركز الوطني للوثائق  المربي،مجلة  العايش، علاوة -1
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التوجيه المناسب سواء كان ذلك فرديا إلا إذا تحقق القرار المناسب وهذا لا يأتي  اتخاذبكيفية 
 .ل جماعيــأو بشك

الذي يلائمه ويلائم المحيط  ي السو  بالفرد إلى الطريقفالتوجيه بكل الأشكال يعني الأخذ 
مع ذاته أولا ومع المجتمع مساعدة الفرد على التكيف  ،آخر ىفيها. بمعن)البيئة( التي يعيش 

 نفسهتحقيق إنجازاته بالشكل الذي لا يؤثر على و  والازدهارى يسمو به إلى الرقي ، حتثانيا
( وقد أحاط الكثير من المفكرين حول الذات( أو على المجتمع )ثقل على المجتمع انكسار)

 .1الفرد لأقصى حد من إمكاناته نحو النجاح استغلالالإمكانات في أهمية الميول والرغبات و 
 :التوجيه ومبادئهأسس  -ثانيا 

 التوجيه:أسس  -1
 الأسس الفلسفية:  - 1-1

أن هذه الرغبات والحاجات إلا  ،يقوم الموجه على تحقيق رغبات الفرد وإشباع حاجاته
والدين والعرف أو ما لا تتمرد عن القيم السائدة في المجتمع والتي تحددها الأخلاق ينبغي أ

 نسميه ثقافة المجتمع وهذه المبادئ نلخصها فيما يلي: 
 :التوجيه يقوم على مبدأ أن الإنسان حر يمكنه أن يحدد أهدافه ويعمل على  المبدأ الأول

ة التي ـليست مساعدة الفرد على القيام بذلك بتقديم المعونة الفني الموجهوظيفة تحقيقها، و 
 غرض الذي ينشده.تساعده على تحقيق ال

  كلاته المختلفة وفقا لظروف كل فرد يحتاج إلى مساعدة ما لحل مش ن: أالثانيالمبدأ
أن  يستطيعولا وقف فله الحق في طلب المساعدة عندما يعترضه م ،المختلفة حياته

 .إلا إذا توفرت له هذه المساعدة ،يواجهه بنجاح
 الإنسان والكينونة والصيرورة:عاملين هما طبيعة  وقد حددت الأسس الفلسفية وفق

 :إن المفهوم القائم بعملية التوجيه والإرشاد عن طبيعة الإنسان، يعتبر أحد  طبيعة الإنسان
الأسس الفلسفية التي يقوم عليها عمله لأنه يرى الفرد الذي يقوم بإرشاده وتوجيهه في هذا 

التي تحاول تحديد طبيعة  ةوالاجتماعيالنفسية ناك كثير من النظريات الفلسفية و المفهوم ه
 2 الإنسان وهي تختلف فيما بينها حول طبيعة الإنسان.

                                                      
 .979 ، صالسابقالمرجع  ،بوسنة محمود -1
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 ( roussou،روسو)إليه للإنسان كما نظر  تنظر ( regers،لكارلروجرز)فنظرية الذات   
أفضل المخلوقات وإن بعض الظروف  باعتبارهتنظر إليه متفائلة على أنه خير بطبيعته و 

بزعامة نظرية التحليل النفسي  تنظر ثبسلوكه، حيتتحكم هي التي نفس الوالضغوط في 
ر مخير وسلوكه ـغي ه، لأنـعدوانيفي تشاؤم على أنه شهواني  إلى الإنسان( (Freudفرويد

 .1محكوم بقوى ودوافع لاشعورية وبيولوجية وغريزية جنسية
 ،خيرساني متعلم سواء كان شر أم السلوك الإن إلى أن  لكن النظرية السلوكية تنظر و 

العلاقة الإرشادية  لأن ،هام في وظيفة المرشد النفسيهكذا فإن عملية فهم الطبيعة الإنسانية و 
 لا تكون سوية إلا في ضوء هذا الفهم العميق للطبيعة الإنسانية.

  و ويصير ـينم صغيرأي ما يوجد وما يمكن أن يوجد، مثلا الطفل ال الصيرورة:الكينونة و
كل شيء في كان طفلا وصار راشداومازال نفس الشخص و أن الذي  أي، راشدا كبيرا

الإنسان يتغير مع الزمن والنمو أي أن هناك أشياء في الشخص تظل كما هي بينما 
 .2أشياء أخرى تتغير

ة ـة المناديـل من الفلسفـه يشتمـيتضح لنا أن التوجي السابقمن خلال التعريف  إذن 
التي سوف ترسم له  القراراتواتخاذ  لاختياراجهة حق الفرد في حرية بالديمقراطية من و 

ة بالنفس ومنه ـويعزز له الثق هـمستقبلا )حياته( لأن إيمان الفرد بأن رأيه محترم داخل مجتمع
 ه الإنسانية.ـذاتلكينونة و  احترامهالباقية، وفق  يقوى على تخطيط ومنهجة حياته

 عناصر هي: ثلاثةفي  (لسعد جلا )قد أدرجها  الأسس النفسية )السيكولوجية(: -1-2
حيث يكون هناك استعدادا من الفرد لتقبل التوجيه، فالفرد الذي لا يشعر أنه  :الاستعداد-أ

في تقبل المساعدة، تكون الثمرة المبتغاة من التوجيه غير فاعلة، لذلك  استعدادعلى 
عنصر الثقة في نفس الفرد أنه فعلا بحاجة إلى من يساعده لحل مشاكله هو أساس 

 نفسي ضروري.
الأفراد وقدراتهم من الضرورية التي  تستعدادااإن وجود فروق في  الفروق الفردية:-ب

بين  3رـه ظاهـاك تشابـيضعها الموجه في التوجيه والإرشاد النفسي، حتى إن كان هن
                                                      

 والتوزيع،، دار الثقافة للنشر 4، ط النظرية والتطبيقالإرشاد النفسي والتربوي بين ، حعبد الفتامحمد سعيد الخواجا  -1
  .19ص  ،2002عمان ،

 .29 ، صالسابق زعينة، المرجععمار  -2
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 ستعداداتهاالأفراد، لذلك يكون التوجيه المقدم لكل فرد ناجح إذا بني على تفهم  ستعداداتا
 ية دون قياس التشابه مع أفراد آخرين. الفرد

الجسمية هناك عدم ثبات الخصائص النفسية و لا بد أن يؤمن الموجه أن  عدم الثبات:-ج
 والعقلية داخل الفرد.

تنشأ لدى الفرد بكل مرحلة من مراحل نموه العضوي والنفسي الكثير  إشباع الحاجات:-ح
 1.من الحاجات التي تتطلب الإشباع

 ر الأخرى المهمة في الأسس النفسية كما يلي:ـبعض العناص (عد جلالسوضـح )كما 
  ة ـفي نمو الخصائص الجسمية والنفسية والعقلية للفرد في كل مرحل ختلافالامراعاة

حيث أن جوانب  تامة،مراعاة نمو الشخصية الإنسانية مراعاة ، مومن مراحل الن
 .الشخصية المختلفة تؤثر على بعضها البعض

 مع مراعاة مستوى الناضج عنده  ،الفرد في كل مرحلة من مراحل نموهجات إشباع حا
 .التي نشأ فيها )مميزات البيئة( جتماعيةالاوالأصول الثقافية والقيم 

 اة ـف الحيـتوظيف ما تعلمه من خلال العملية الإرشادية والتوجيه في مواجهة مواق
 .2المستقبلية وتحدياتها عن دراية وتخطيط محكمين

 :الاجتماعيةالأسس  - 1-3
للمدرسة أهمية كبرى في تقديم خدمات إرشادية لأكبر عدد من الأطفال داخل المجتمـع سواء  

فالفرد  ،جتماعيينالا كان ذلك عن طريق المرشدين أو المعلمين أو الأخصائيين النفسانيين و
اخل جماعة، فالفرد عضو د ،كيانا يتأثر ويؤثر في مجموعة من الأفراد التي يتعايش معها

التفاعل  لديه أدوار في عملية الإرشاد الجماعي على أسـاس دراسته ديناميات التلاميذ وعملية
أحدهما توجهه الجماعة ، الاجتماعي وهناك نوعان من الضغط،  داخل الجماعة والمغايرة

 عيةالاجتماللفرد والآخر ينشأ داخل الفرد وكلاهمــا يدفعان الفرد دفعا إلى مسايرة الأثر 
بها ويظهـر هذا جليـا في توجيه التلاميذ نحو شعب وتخصصات تخدم المجتمع  والالتزام

 .3بالدرجة الأولى
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المحيطة  جتماعيةالاعلى تعريف التلميذ بالحياة  يرتكزالناحية الاجتماعية  التوجيه منو    
ة ـالمدرسل تبدأ من داخ اجتماعيةة علاقات طريقة التعامل مع الآخرين وإقام واكتسابهبه 

ة التي ــفردية الفرد وحقوقه وأهمية الجماع حترامالتتطور فيما بعد خارجها وذلك في إطار 
 .ينتمي إليها واجبات الفرد نحوها

 الأسس التربوية: - 1-4
 حيث أنها،داخل مؤسسات التربيةعملية التوجيه المدرسي تبدأ المتعارف عليه أن  

أن يتعاونوا مع بعض بقيادة أخصائي التوجيه لإنجاح  ات وجب عليهمـالعاملين بهذه المؤسس
هذا لا يؤتى إلا إذا كان و ، مل على تنشيط العملية التربوية يقوموا معا للع أنه و ـعملية التوجي

ها، كما تقوم ـلعملية التوجيه المنهج والنشاط المدرسي لتحقيق أهداف واستغلال قـهناك تنسي
ق ما ــم مع تحقيـبرامج النشاط بما يتلاءم وينسج وضعدور ملموس في تعديل المنهج و ـب

لعملية  متداداوضعت تلك العملية من أجله، فعملية التوجيه وفق هذا الأساس التربوي هي 
لذلك لا يمكن  .نجاعةية التربوية لتكون أكثر فاعلية و التعلم، إذ تعمل على دفع العمل –التعليم 

ة التعليم الجيد تكون إلا إذا توفر عنصر التوجيه حتمي أبدا فصل العمليتين عن بعضهما، لأن
ة التربوية بتبادل ـاح العمليـة لإنجـتعاون الأفراد داخل المؤسسة التربوي كما يجب، الجيد

 .1التعليمية( والتوجيهية والإرشاديةوالآراء في مجالاتهم التربوية ) المعارف والخبرات

 الأسس العصبية والفسيولوجية: -1-5
 ،العكسحالته النفسية بالحالة الجسمية و نسان كوحدة جسمية نفسية، حيث تتأثر الإ يعتبر 

ن من مساعدة ـة، حتى يتمكـة الفسيولوجيـلهذا يحتاج المرشد النفسي إلى دراسة خلفيته العصبي
حيث  2من الجسم من ـاه النفسية شيئـيعرف جانب دراستسترشد، إذن توجب عليه أن يتفهم و الم

الإنسان جسم ونفس معا ومن الأمثلة ف ،العضويةية والجسمية و ادية الهستير الع الاضطرابات
ة النفسية على العمليات الفسيولوجية عنده ـعلى الوحدة النفسية الجسمية للإنسان تأثير الحال

الغضب يؤدي إلى سرعة دقات القلب  وانفعالالدمع  انسكابالحزن يؤدي إلى  فانفعال
 3.نفسية الإنسان ر بدوره فيـيؤث وبالمقابل فإن المرض الجسمي
                                                      

 .11-12ص  ،المرجع السابقمصطفى يوسف القاضي وآخرون،    -1
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فممـــا ســـبق يجـــب علـــى المرشـــد أن يعـــرف جانـــب معرفتـــه ، مـــثلا كتئـــابالافقـــد يـــؤدي بـــه إلـــى  
ه وعلاقتهمــا بالســلوك بشــكل ـم مــن حيــث تكوينــه ووظيفتـــا عــن الجســـالســيكولوجية عــن الفــرد شيئــ

فـإن عمليـة الإرشـاد ننسى إن المرشد يعمل على تغيير وتعديل سلوك العميـل وبـذلك و لا  عام.
ر وهـو مـا يجـب علـى ـل كبيــتتضمن تعلما والتعلم يعتمد على المخ وبقيـة الجهـاز العصـبي بشكـ

فالجهــاز العصــبي هــو  ،المرشــد النفســي أن يكــون ملــم بــه ليــتمكن مــن ممارســة عملــه الإرشــادي
ة الرسـائل العصـبية الخاصـ الجهاز الحيوي الذي يسيطر علـى أجهـزة الجسـم الأخـرى مـن خـلال

التــي تنتقــل لــه الإحساســات المختلفــة الداخليـــة والخارجيــة ويســتجيب لــه بإصــدار تعليماتــه إلـــى 
 بانتظــــامممــــا يــــؤدي إلــــى تكييــــف نشــــاط الجســــم ومواءمتــــه لوظائفــــه المختلفــــة ، أعضــــاء الجســــم

فــإذا كــان هنــاك مــا يهــدد الفــرد بخطــر خــارجي نقلــت الأعصــاب الحســية هــذا التهديــد ، وتكامــل
فإنه يعطي أوامره إلى الجسم وبواسطة إشارة عصبية أخـرى تنقـل ، إلى المخعلى شكل إشارات 

 أعصاب حركية فيبتعد أو يهرب من مكان الخطر.
 الأسس الفنية والأخلاقية: - 4-9

 صــفاتهات الفــرد و ـق مــع حاجـــتبــاع الوســيلة التــي تتفــإعلــى الموجــه أن يكــون مرنــا فــي 
ف الوسـائل فـي ـا مـن مختلــيكـون الموجـه متمكنـهـذا يعنـي أن وطبيعة المشـكلات التـي تواجهـه و 

غيــــره مــــن  اختصاصــــاتإلــــى  اختصاصــــهبحيــــث لا يتعــــدى  ،البحــــث المشــــكلات وتشخيصــــها
 .1غيرهملنفسانيين والمعالجين النفسيين و الأطباء ا

ر ـذلــك بوضــع التقاريــيحــافظ علــى ســر المهنــة و  ذلــك معنــى أوضــح أن الموجــه يجــب أنو 
 اسـتماعأن يتعامـل مرونـة فـي ظ بأسـرار الأفـراد المفحوصـين و حـتفوالسجلات فـي مكـان أمـين وي

 .2ذاته كما هيالمفحوص للعلاج وتقبل  ستجابةاالوسيلة التي تتفق مع 
 مبادئ التوجيه:-2
رغم الثبات النسبي للسلوك الإنساني، إلا أنه  مرونة السلوك الانساني للتعديل:قابلية و  2-1

، بل يكون وفق نفس القوانين عتباطياا ا الأمر لا يأتي التغيير، إلا أن هذقابل للتعديل و مرن و 
 .3(التي أدت إلى تشكيله بالصورة التي يراد تغييرها )قوانين التعليم
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 الاتفاقلذلك يجب على المرشد أو الموجه التربوي أن يعلم أن السلوك الإنساني رغم 
الثبات على سلوك  جعلالتي تصادف الفرد، مما يل للتغيير وفق الظروف المفاجئة و بأنه قاب

 للفرد هي الكفيلة بفهم سلوكه. الاجتماعيةلعلها التنشئة معين أمر صعب و 
الإرشاد ق عليها في التوجيه و المتفمن بين المسلمات و  الحق في تقرير المصير الفردي: 2-2

الذي يجسد القدرة و  حيث تعد من أهم معايير النمو السوي  ،هو حق الفرد في تقرير مصيره
على النفس  الاعتمادالخاصة،  تالقرارا اتخاذحديد الأهداف، التخطيط للمستقبل، على ت

تاحة إعملية ترمي إلى  بل هو الحلول الجاهزة،فالتوجيه ليس من الأوامر و  ،تحمل المسؤوليةو 
 1.يكون ذلك بتبصير بقدراتهرصة للعمل على مواجهة المشكلات و الف

ما يستطيع أن يكون، حيث أن للشخص  أن يكون الإنسان :(ماسلو) يقولوفي ذلك 
تحقيق الذات يكون  فاعتماد، إمكانياته الكامنةقيق ذاته من خلال إظهار طاقاته و رغبة في تح

 .2حدودهاة لدى الفرد بإمكاناته الذاتية و الفهم والمعرفة الواضح

 وحاجة الطالب للتوجيه:  استعدادمبدأ  -2-3
 فإنه يسعى للبحث عن حلول لمختلف، كلبطبعه عند مواجهة صعوبات ومشاالإنسان 

القول من خلال إدراج في  ، هذا(ماسلو)قد أكدت النظرية هذه الضغوطات آملا في تذليلها و 
نا يتضح جيدا دور حب من هو  والفهم.ي الذي أسسه الرغبة في المعرفة قمة المدرج الهرم

لط فيه كل شيء يخت البحث عن المعنى في عالم مشوشوالرغبة في الكشف و  الاستطلاع
أنه يجعل تحصيل المعرفة واستيعاب المعلومات  (ماسلومما يلاحظ أيضا في تصور)و 

 .الفهميتقدمان على 
 بالطالب كعضو في الجماعة:  الاهتماممبدأ  -2-4
التي تعتبر المحك  الاجتماعيةللجماعة دور في تنظيم السلوك الفردي من خلال المعايير   

هذا ما يعرف بالتدريب ، المقبول أو المرفوض و الخاطئ المحدد للسلوك الصحيح أو
، لذلك لا بد من توعية الفرد أثناءه اجتماعيأي كل سلوك فردي نجد فيه سلوك  ،الاجتماعي

 3 .جتماعالاإليها ويحقق له التكيف بما يحقق مصلحة الجماعة التي ينتمي 
  :الموجهتقبله من طرف الطالب و  حترامامبدأ  2-6
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الفرد لونه أو دينه أو نوع ، ومهما كان يتقبل الطالب دون قيد أو شروطى يجب أن بمعن      
 الطمأنينة رـم في توفيـهذا سوف يساهوتقبله و  احترامهفإنه يجب ، ي يعاني منهاـالمشكلة الت

 .1 الشعور بالأمن وبالتالي يتوفر الجو الملائم لمساعدة الفرد على فهم نفسه وحل مشكلاتهو 
إن الفرد منا لابد أن يشعر ف (،قد أوضح ذلك في حاجات الأمن )السلامة (ماسلو)هنا نجد و 

 .2بالأمن من مختلف الموافق والأشياء التي تهدده أو التي تواجهه فجأة

لا يقوم أي علم إلا إذا أسست له نظريات، حيث يقوم أصحابها  نظريات التوجيه: -ثالثا
 ،النتائج في شكل نظريات تكون أخيرا ، و ثم تقنن ، بوضع الفرضيات مسبقا ثم بإجراء التجارب

وفي التوجيه  ،ستخدامهاامبادئ يضعها صاحبها حسب مجالات ة أسس و ـل نظريـولك
السلوك الإنساني من حيث د أن هناك مجموعة من النظريات التي تناولت ـالمدرسي نج

لذلك سوف نعرض  ،ردـللف الخارجيةاءا تعلق ذلك بالبيئة الداخلية و ه المختلفة سو ـحلولمشاكله و 
المشكلات خاصة أمام مختلف الوضعيات و ، التلميذ م النظريات التي تناولت تحليل سلوكـأه

 .النفسية لهة المدرسية والأسرية و ـالمتعلقة بالبيئ
 الفروق الفردية:نظرية السمات والعوامل و   -4

عن غيره بما يجعله يتمتع  يعتقد أنصار هذه النظرية أن لكل فرد سماته الفريدة التي تميزه    
ومن ثمة كان لهذه السمات دورا أساسيا في تحديد سلوكات الفـرد وبالتالي  .بشخصية مستقلة

فإن لكـل شخصية نمطها الفريد من السمات ومن مميزاتها أنه لا يمكن ملاحظتها ملاحظة 
 .3زمنمباشرة وإنما يستدل على وجودها من ملاحظة سلوك الفرد من خلال فترة من ال

 يلي: ماك نوجزهاالنقاط المهمة أثناء توجيه الفرد من  كشف العديدبنظرية السمات  تساعدو    
 والميول. الاستعداداتو الفروق بين الأفراد في القدرات معرفة  -
 النفسية والعقلية.داخل الفرد في الخصائص الجسمية و الفروق معرفة  -
 الفرد.تأثير جوانب الشخصية المختلفة على سلوك معرفة  -
 التي يعيش فيها. الاتجاهاتو حاجات الفرد في حدود القيم مراعاة  -
 4 مظاهر سلوكية جديدة.قيم و و  تجاهاتاالتوجيه عملية يكتسب منها الفرد  اعتبار -
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 .1يستفيد منها الفرد في رسم مستقبله التوجيه عملية تعلمالإرشاد النفسي و  اعتبار -
أساسية حول مجال  واعتقادات افتراضاتالنظرية قد قدمت هذه بالإضافة إلى ما سبق ف     

 يلي:كما  النفسي، نعرضهاالتوجيه والإرشاد 
 .أن عملية الإرشاد النفسي أساسا هي عملية عقلية معرفية  -
أن سوء التوافق لدى الأشخاص العاديين يترك جزءا كبيرا من العقل قادرا على   -

 في التعلم وإعادة التعلم. استخدامه
 خبرة أكثر.سؤول لديه معلومات و أن المرشد م  -
 .حل المشكلات بطريقة الإرشاد المباشررشد لديه قدرة على تقديم النصح و أن الم  -
 .ينظر إلى المرشد نظرة المعلم الذي يوجه عملية التعليم لدى العميل  -

 ة الموجودة بينــويعمل المرشد أو مستشار التوجيه المدرسي على ضرورة معرفة الفروق الفردي   
أو  و الشعب المقترحة بالتعليمـه نحـالتلاميذ أو الأشخاص، لما لذلك دور أثناء عملية التوجي

الفريد وشخصيته الفريدة عالمه الخاص و  فـرد لكلحيث أن ، أثناء عملية الإرشاد النفسي
هو يختلف عن كل من سواه بسبب وقدراته وميوله و  ه حاجاتهـراد ولـزة عن باقي الأفـالممي
 .2 خصائصه المكتسبةالموروثة و ته سما

علــم الــنفس حافــل بالدراســات التــي تناولــت الفــروق الفرديــة لــدى الأشــخاص، فقــد أوضــح فــي و   
في كافة مظاهر الشخصـية  يظهرواسع و  على نطاق شاملكيفا و الأفراد يختلفون كما و  أن ذلك

تة تنطبـق علـى كـل الأفـراد ثاب بالتالي لا توجد معادلة معينةانفعالية واجتماع و عقلية و الجسمية و 
المميـزة، عـن بـاقي الأفـراد في أي جزء من برنامج التوجيه، لكـل فـرد عالمـه، شخصـيته الفريـدة و 

 الإرشاد.يؤدي ذلك إلى تعدد طرق التوجيه و بتعدد الفروق الفريدة وله حاجاته، قدراته، ميوله و 
 التحليل النفسي:  ظريةن -2

 فنجد ،مجال الإرشاد النفسي والتربوي بالنظرية  الكثير من الباحثين هذه ستخدماقد ل  
ا ـبأمريك بنسلفانياقام بإنشاء أول عيادة نفسية في جامعة  (wenreuimer،1896،ويريمر)

حالات  3ا إلى علاجنشاطه متداالضعف العقلي، ثم بدأ بعلاج حالة التأخر الدراسي و حيث 
إلى  اهموجالاهتمام النفسية فأصبح  التوجيه المهني، ثم تزايد عدد العياداتأمراض الكلام و 
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صاحب و  بصفة عامة والاجتماعيةالتوافق النفسي والمشكلات الشخصية والتربوية والمهنية 
جاءت افتراضات ،ف (sigmunde freud ،سيجموند فرويد)هذه المدرسة الطبيب النمساوي 

 يلي: هذه المدرسة في مجال التوجيه بما
النفسية و  أوضح لإمكاناته المعرفيةل إلى فهم ثابت و )الموجه( للوصو مساعدة المسترشد -

 .والتربوية
 .مساعدة المسترشد على التكيف مع المواقف الجديدة -
مع ة و ـمساعدة المسترشد على حل مشكلاته المتعلقة بسوء التكيف مع المواقف الدراسي -

 .الشعب التي قد لا تناسب مع المشروع الشخصي للتلميذ
ة ـف الميكانيزمات الدفاعيـه ومختلـرفة مكونات شخصيتمساعدة المسترشد على مع -

 .انفعالاته هو اتجاهاتو أساليب المقاومة لأي عوامل قد تؤثر على دوافعه و 
 وقد أشار فرويد أن هناك ثلاثة أجهزة نفسية تتحكم في الشخصية وهي كمايلي:

طاقة هو منبع الن و عدواو  هو الجانب الغريزي الشهواني الموروث من جنسو  الهو: -أ
النفسية التي يولد بها الإنسان ويشمل الدوافع الفطرية التي ترجع إلى ميراث البيولوجية و 

 .النوع البشري كله، أي أن الهو هو طبيعة الإنسان الحيوانية البحتة قبل أن يتناولها
ن ـبيه و ـق ليس بينـجانب لا شعوري عمي (فرويد)عتقده اب، فـر والتهذيـالمجتمع بالتحوي

ة مباشرة، فالهو حسبه لا يعرفه شيئا عن ـة أو علاقـالخارجي الواقعي صل العالم
كما لا يعرف الزمان أو المكان، فهو الصورة البدائية ، الاجتماعيةالأخلاق والمعايير 

فالهو إذن هو مجموع  ،1بإشباع الغرائز تبعا لمقتضيات مبدأ اللذة ة يهتم  فقطـللشخصي
الفطرية على أساس  شباع الغرائزإتي تندفع بقوة لتحقيق ات البدائية الــالقوى والنزع

هو الحقيقة مصدر الطاقة النفسية و  (فرويد)حسب تحاشي الآلام، فهو تحقيق اللذة و 
التي تتكرر بشدة في الأجيال المتعاقبة للنوع البشري، بالإضافة إلى خبرات الفرد 

 ةه الطفليبطبيعتما يحتفظ دائما ه اليومية، لذلك فهو دائـها في حياتـيكتسب التيالجديدة 
  2ي،ـحث الدائم المستمر عن الإشباع واللذة المباشرة بشكل أنانببالالبدائية مدى الحياة و 
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يسعى جاهدا وراء نما يرغب و إالأخلاقية وهو يفكر و أو  الاجتماعيةر ـلا يراعى المعايي
 .1تحقيق هذه المثل في إشباع الغرائز بحسب مبدأ اللذة

والذي تمحور حول أصل الواقعية الجزء العاقل والواعي من الشخصية  هو الأنا: -ب
إقامة التوازن بين ضغط المحيط  واعية، محاولاويتعامل مع متطلبات الواقع بصورة 

 فيلاحظ ية،بوالقيم الاجتماعية والأخلاقية من جهة، وبين متطلبات الهو والدوافع الجوان
اة من قوانين اجتماعية وقواعد أخلاقية وأصول عليه الظروف والتجارب في الحي هما تملي

 .عرفية
يرى  كبينهما، لذليسعى بالتوفيق  لللغرائز، بالخروج عليها في إرضائه  يحاول ولا

 .الشخصية يتأخر في الظهور عند الطفل «الأنا»أن شعور الفرد  (فرويد)
قي الذي يتكون في وهو عبارة أخرى عن الضمير والوجدان الديني والأخلا الأنا الأعلى: -ج

البيئة والتقاليد السائدة في المجتمع ويمثل أداة الضغط الاجتماعي على ما تجلبه الفرد من 
عنصر المكافأة  باستخداموذلك  الاجتماعيعن طوره فيخرجه  لا يجمح به الهو، الفرد كي
مفاهيم ،أنه مجموعة القواعد والآخر على أنماط السلوك الفردي وببيان باستمرار والعقوبة

عن الخير والشر التي يكتسبها الفرد من والديه والمدرسة وقوانين الحكومة والسلطة في 
، كما أن الأنا يأخذ على عاتقه مسؤولية تنفيذ هذه القوانين وإنذار الهو بها ،لأنه المجتمع

 .يحتاج التفاعل الحي والمستمر بين الدوافع الغريزية والوسط الاجتماعي
بين  ، إن الأنا يأخذ مكانهالثلاثة في الإنسان بهذه الصورة انبيمكن تصوير الجو و 

الأنا الأعلى القاسية التي تمنع إرضاء مطالب الهو قوانين  ب الهو الفورية والشديدة وبين مطال
فسيقوم الأنا الأعلى بمعاقبته  ،و ولم يحفل بتوصيات الأنا الأعلىفلو ركن الأنا لمطالب اله ،

عن  ولو صدف الاجتماعية وإحساس بالحقارة والمغامرة بالروابط شعور بالذنب على شكل
يضطره إلى كبت نوازغ  لى الذيالهو وتمسك بالقيم والثوابت الأخلاقية وإيحاءات الأنا الأع

بين  يدفرازات عصبية وعقد نفسية وتوتر وفصام شدإفسوف يتمخض هذا السلوك عن  ،الهو
تقف مكتوفة الأيدي حيال هذا السد  لاالغريزة سوف ، لأن متطلبات العنصر الباطني والواقع 

 حوله وإحداث ثغرات فيه والنفوذ من خلاله على شكل ردود فعل الالتفافالمنيع ،بل تحاول 

عن  2فيقع الأنا بين مطرقة الأنا الأعلى ينهره  ،وتصرفات هوجاءمتناقضة  وانعكاساتسلبية 
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،فيقف الأنا حائرا ة ويدعوه للخجل والحياءالأخلاقي ذلك حفاظا على تقاليد العرف والأصول
كتفي بالسلام عليها نبأن  ،إرضائهما وإيجاد المصالحة بينهمامفكرا في محاولة للتوفيق بينهما و 

 1.أو مصافحتها بحرارة
هذه النظرية بتعديل وتغيير سلوك الفرد من خلال مسلمات  رتبطتا النظرية السلوكية:-3

ربط تعلم أي  احينم (،skiner ،سكينر) مبدأ التعزيز الذي أقرهعديدة ومن بين هذه المسلمات 
اح ـسلوك بتقسيمه إلى خطوات صغيرة متتابعة ويتحقق هذا التعزيز عند كل خطوة تنتهي بنج

 .2دل الثوابـشرطيا بالعقاب ب رتبطانطفاء إذا الا لاستجاباتمن جهة أخرى يتعرض و ، هكذاو 
 النظرية السلوكية على النحو التالي: وبالتالي يطبق الإرشاد النفسي مبادئ

 تعزيز السلوك السوي المتوافق. 
  تعلم سلوك جديد مرغوب فيه والتخلص من سلوك غير مرغوب فيهلمساعدة العميل. 

  تغير السلوك الغير سوي أو غير المتوافق بتحديد السلوك المراد تغييره والظروف
 علم ومحو لتحقيق التغيير المنشودوالشروط التي يظهر فيها وتخطيط مواقف يتم فيها ت

ماطا مفيدة من ة سلوكيا أمام العميل كي يتعلم أنضرب المثل الطيب والقدوة الحسن
 .3السلوك عن طريق محاكاة المرشد خلال الجلسات الإرشادية المتكررة

 التوجيه:أنواع  -رابعا
  :التوجيه المهني والتوجيه التربوي  -1

 التوجيه المهني: - 1-1
ف عن ـلها والذي يكش الاختيارالنوع فإن التوجيه مرتبط بالمهنة في كيفية حسب هذا 

مهنية، حيت يتضمن المساعدة التي يقدمها الموجه  تنشئةالميول التي تقابل كل القابليات و 
مساعدته ه و ـق ذاتـحا قادرا على تحقيـا صالـل منه مواطنـالذي يجع الاتجاهللفرد حتى ينمو في 

فهي الوسيلة لكسب ، ومنه فللمهنة أهمية كبرى بالنسبة للفرد والمجتمع، في حياته المهنية
 4.وهي أيضا وسيلة لخدمة الذات حتى يشعر المرء بقيمته والرزق  العيش

                                                      
 .491–491ص ،نفسهالمرجع –1

 2--عبد اللطيف صبحي، المرجع السابق، ص10.
 3- عبد السلام زهران، حامد، المرجع السابق ص 61-62.
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مـن  يعتبـر سـبباو يصـلح لـه  وضـع الفـرد فـي منصـب لا :أن (العزيز البسام عبد) يرى لذا 
 1.أسباب عدم الرضا في المجتمع

يه المهني المساعدة الفردية التي يقدمها الموجه للفرد الذي يحتاج ذاته كما يتضمن التوج     
في الميادين المهنية وأن يتوافق فيها بدرجة تحقق له الشعور بالرضا والسعادة ولا يتحقق هذا 

  .ه الخاصةـقدراته و ـوميول ستعداداتهابين المهني للفرد و  رالاختياق بين ـاك توافـإلا إذا كان هن
الركود  باقترانسبب الوجيه إلى ظهور التوجيه بالمجال المهني أساسا ال ويعود
ادة ـا تطلب إعـالتي عرفتها أوروبا وأمريكا في وقت واحد، مم الاقتصاديةوالأزمات  الاقتصادي

ر ذات ـكانت هذه العملية في أول الأمالمهنية المختلفة و  ختياراتالاالنظر في أساليب توزيع 
وإلى آلية  11و  11و 16المجتمع السائدة خلال القرون  لهرميةتوجيه إلزامي خاضعا 

 2.ذات محدد وحيد يتمثل في الطبقية ميكانيكية
الطبقي هو العامل الوحيد والواحد الذي يحدد المهنة أو المكانة  الانتماءحيث كان 

طبقة ثنائيا )كان يعيش تقسيما طبقيا ا أنه الاجتماعية التي سيشغلها هذا الفرد أو ذاك إذ
وفي  يكون سوى فلاحان أن ـلاح لا يمكـالف ابن كانذلك وعلى إثر  ،3 (عاملة وطبقة حاكمة

أن تعاريف عملية التوجيه تظل مجهولة في عصر لم يكن  (باسكال) اعتبرهذا الصدد 
فلاح أو حرفي  ابنولا بمقدور  أن يكون نبيلا سيف أو نبيل رداء النبيل فيه إلا ابنبمقدور 

 .مسوح الرهبان بارتداءتوجيه محتوم إلا  الإفلات من
مدى و التوجيه المهني مرتبط بالتكوين الفزيولوجي )الجسمي للفرد(  اعتباروهكذا يكون      

د الذات ـا تأكيـالمهام التي توكل له، لأن ذلك يوفر له سيكولوجيتوافق المهن مع النشاطات و 
هو المحدد  ردـللف جتماعيالاواقع يعد المختلف الصعاب الناجمة عن المهن و في مواجهة 

لى الأبناء، هذا التوارث إفكثيرا ما نشهد توريث المهن من الأجداد  ،مهنة ما لاكتسابأيضا 
لا لكي ل مختلف المجتمعات ـداخ ةر ـسالأتقاليد ة و ـلثقاف استمرارالآخر ضرورة  اعتبرهلطالما 

بل إن  4،تعدا نفسيا ومعرفيا لهاأن كل صاحب مهنة هو فعلا قادرا ومسدائما الإيمان  ليحص
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روات المجتمعات ـفي الحفاظ على بقاء ث الاستمرارهناك عوامل خارجية متمثلة في ضرورة 
ع أن تكون هناك عوامل ـربما من جهة أخرى تستطينوعية المهن والوظائف طبعا و  فباختلا

فربما إن هناك ، ناءو الأبـوارث من الأجداد نحـالمهني المت الاختيارداخلية هي الباعث في 
ا، ن لتجربتهم الشخصية نحوهـالمهف و ـفي تلك الوظائ الاستمراردافعية لبعض الأبناء على 
أدخلوا عناصر الإبداع في المهن و  ابتكروان الأبناء قد ، فكثير مبناء على الخبرة والممارسة

وفي ذلك  1 .إلخ والتكنولوجيا ،مثال: صناعة الزرابي، صناعة الأواني الفخارية، الفلاحة ..
 : حيث قال  ( هنري بيرون  )تأكيد للكاتب

 المهنةإن وظيفة التوجيه المهني يعمل على مساعدة الفرد أن يقرر مصيره المهني بنفسه لأن 
 .2الشخصيةو  لها علاقة وثيقة بالذات

 التوجيه يرمي إلى تحقيق عنصرين هما:  أن( مرسيعبد الحميد )يرى  وفي ذلك
 الأفراد على التكيف مع البيئة المهنية مساعده الفرد أو. 
  ق هذا ـالصحيح لليد العاملة ويتحق الاستخدامعن طريق  الاجتماعيالاقتصاد تسيير

 ميولهمتي تتوافق مع قدراتهم و بمساعدة الأفراد على تحديد الأهداف المهنية ال
راد في زمة لنجاح الأفلآالعقلية الالصفات الجسمية و  استخلاصيحاول  اجاتهم كماوح

 .كما يساعد الفرد على التدريب المهني تكيفه مع مهنته ،يـالحياة العمل
 لتوجيه التربوي:ا -1-2

 قـلن بحـالتوجيه التربوي ليوضح اللبس الذي وقع فيه الكثير من القارئين أو الفاعلي ظهر  
فيما  للفرد طبعاالتربية حول الإقرار بأن عملية التوجيه تأخذ في عاداتها المنحى التشخيصي 

 ميوله وفقا للمهنة أو الدراسة التي يصلح لها. قدراته و و  يخص تشخيص ميوله
 : همافقد أوضح هذا المنحى في الحقيقة أنه يتم وفق تصورين أساسين و 

 المنحنى التشخيصي:(Diagnostic)  معاينة يعتمد على الذي هو عبارة عن نشاط
قدرات لقيام بعملية التشخيص لتحديد ن ويتطلب اـة للمهـة الدقيقـالمعرفالفحص الفردي و 

 3لى التكوينإثم توجيه الفرد  ،مناصب العمل من جهة أخرى  جهة، ومتطلباتالفرد من 
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شوهدت له عدة نقائص  أو المهنة التي تتناسب مع خصائصه ولكن هذا المنحى قد
  :منهامرتبطة به و 

 ر ـر المستمـغية إلى التـن بالإضافـصعوبة جمع معلومات كافية حول مختلف المه
 في متطلباتها نتيجة الإدخالات التكنولوجية المستمرة.

  وميول الفرد خاصة في فترة المراهقة. استعداداتتراجع فكرة ثبات 
 العلاقة بين المختص في التوجيه والتلميذ.  جمود 

ه ـمنحى آخر سمي بالمنحى التربوي الذي يهدف في لتجاوز هذه النقائص تم تطويرو 
اد طريقة ـقراراته لإيج اتخاذ هو تاهتمامامساعدته على توضيح إعلام الفرد و  التوجيه إلى

ى الوصول ـا إلـات تهدف في جملتهـة من النشاطـبنفسه ويتم ذلك من خلال مجموع
 .بالمستفيدين إلى القيام بالتوجيه الذاتي

ف ـفــي تعريــجــاء  دأيضــا، فقـــمفهــوم التوجيــه التربــوي الكثيــر مــن العلمــاء الغــرب  بطاســتقوقــد 
(Brower)  أنـه المجهـود المقصـود الـذي يبـذل فـي سـبيل نمـو الفـرد مـن الناحيـة  :علىللتوجيه

 ا، بينمــالتربــوي م يمكــن أن يوضــع تحــت التوجيــه ـمــا يــرتبط بالتــدريس أو التعليــ وإن كــلالعقليــة 
التوجيــه التربــوي هــو ذلــك المجهــود الــذي ينبــل فــي مســاعدة الفــرد  أن: Kelly) ،وكيلددي) يــرى 

 .أجل تحقيق النجاح وميوله منالعمل الذي يتوافق مع قدراته  اختيارعلى 
 ما يلي: (عبد الحميد مرسي)ويشمل التوجيه التربوي حسب سيد 

 الطلبة إلى أنواع التعليم المختلفة.توجيه التلاميذ و  -
هج المنا ة تكييفـمحاوله و ـالطالب في دراستعوبات التي تعترض طريق التلميذ و تذليل الص -

 لهم.
فسه والبدء في محاولة إقناعه بذاته وتقبل نالتحصيلي و وقف التلميذ على مستواه العقلي و  -

 .1لا من حيث ما يرسمه لنفسه من أحلام التقدم من حيث هو،
الإرشاد النفسي )في كتابهم  (خرون يوسف مصطفى وآ)وفي مثل هذا الصدد قد قدم 

 من العملية يتجزأجزء لا  اعتبره ثأيضا، حيي عريفا للتوجيه المدرست (التوجيه التربوي و 
 فيه 2 يعيش للمجتمع الذيمنفعة له و و  يوجهه لما فيه من خيرالتربوية لأنه يهتم بالفرد و 
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يشمل الآباء لاب و ـهو يهتم بجميع الأفراد العاملين في التربية خاصة الطيتكاثر و ل و ـيعمو 
 .1شرة بالعملية التربويةوأفراد المجتمع الذين لهم صلة مباشرة أو غير مبا

 لاحقا، إذنالتطرق لها جيه أسس تربوية سوف يتم التعرض و النوع من التو كما أن لهذا     
تكييف النشاط التربوي وفق القدرة  يمكن القول بأنه وأ ،الحياةفالتوجيه التربوي توجيه من أجل 

 هني.  اط المـحاجات النشي و ـالفردية للتلميذ ولمتطلبات التخطيط المدرس
 التوجيه المدرسي: -2

 اختيارهى أدق ـي أي بمعنـالقرار المدرس اتخاذكثيرا ما يكون التلاميذ فكرة خاطئة على      
 فمثلافيختار الشعب التي تأخذ شهرة بمجتمعه ، ،بداية بالجذوع المشتركة للشعبةالتخصص 

 لاختيار هلا يؤهل وعندما يتحصل على معدل بالبكالوريا التجريبيةقد يختار شعبة العلوم 
رغبته في تغيير التلميذ يود مهنة المستقبل ،مثلا الطب ، حينها  لامتهانالتخصص المرجو 

له  قلا يتحقوهذا ،مثلا اللغة الأجنبية  به، واستعداداتتخصص تكون له قدرات  اختيار
 لا الاختيارمما لاشك فيه أن هذا ويواجه حينها صعوبة في الثبات على تخصص آخر ،ف

دأ ـ، فهنا المبةـة الأصليـللدخول إلى تخصص الشعب الأدبية على غرار صاحب الشعب هؤهلي
المعتمد هو وضع شروط عادة ما تتمثل في قبول المعدلات المرتفعة للشعب العلمية  مقارنة 

 .بقبول معدلات الشعب الأدبية أقل 
 انتقاءمسألة  أنه:ه المدرسي على ـوم التوجيـح مفهـلتوضي )غوجي(تعريف  جاءوقد 

ماله  ميولهم وبالتوفيق فيفروع المدرسية المقدمة للتلميذ والملائمة مع قدراتهم و الدراسات أو ال
تهتم بنمو الفرد  ي، والتأخرى مطالبها من جهة من خصائص من جهة والفرص التعليمية و 

 .ي إلى نمو كل تلميذ إلى أقصى حد ممكنـه المدرسـفيرمي التوجي، تربيتهو 
تي تهتم بالتوفيق بين العملية ال :هنالتوجيه المدرسي على أ (Mayer، مايرز) دمكذلك ق

ة من ـالمطالب المتباينمن خصائص مميزة له من ناحية والفرص المختلفة و ماله التلاميذ و 
 .2ناحية أخرى والتي تهتم بتوفير المجال الذي يؤدي إلى نمو الفرد وتربيته

إلا إذا  تتم ه لانحيث أ، شاملا توجيه المدرسي جاءع التا نو أ والجدير بالذكر أن كل 
ربما  ةـهذه الثلاثي ني، إـ، نحو توجيه مهنوجيه تربوي، تعليمي، توجيه نفسيكان هناك  ت

                                                      
 .12ص ،نفسهالمرجع  -1
 .  22، ص المرجع السابق عبد الكريم قريشي، - 2
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ن بالحقل التربوي ــالمختصين الفاعليا تجمعت فعلا  بتكافل الإطارات و تكون ثلاثية ذهنية، إذ
خير موردا بشريا قادرا على أن يكون إطارا بالدولة هذا التلاحم يخلق لنا في الأ ، إن  المهنيو 

، هذا لأنه نمى نموا سليما عبر التوجيه المدرسي يد منه في تكوين الأجيال مستقبلاوتستف
تنادي  المنظمات العالمية اليوم التطور كل لي السمو نحو تحقيق دولة الرقي و الشامل وبالتا

 شاد الفعال في كل المجلات .الإر ذلك عبر التوجيه و ، و بالفرد بالاهتمام
إلى  تهدفواحدة مهما كانت فالغاية من التوجيه و توجيه أخرى للأنواع كما أن هناك     

فهم مشاكله وأن يشغل دة الفرد على فهم نفسه و مجموعة الخدمات التي تهدف إلى مساع
أن  (لعايشا علاوة)الباحث ذلك يدرج  يوف ميول.و  واستعدادات من قدرات إمكانياته الذاتية

التعليمية للتلاميذ بالإيجابية لكونه يستهدف تحسين العملية  زيتمي :حسبهالتوجيه الحديث 
 وهو أنواع منها:أولياء الأمور والمجتمع والمعلمين والموجهين و 

 .إمكاناتهو  ظروفهمع قدرات كل طالب و  اسبيضع من الخطط ما ين هالموج :الوقائيالتوجيه  -أ
ات التـــي ـالعمـــل المشـــترك مـــع التلميـــذ لمواجهـــة الصعوبـــطـــيط و التخ: التوجيددده العلاجدددي -ب

 .هـمراجعترح و ـتقويم النتائج لمعرفة مدى صلاحية العلاج المقتتعترض طريقه و 
 .1القدرات ويفجر الطاقات المميزة لدى التلميذ كيحر  :الإبداعيالتوجيه  -ج 

 :بالجزائر يوالإرشاد المدرسالمهام الكبرى لمستشار التوجيه المدرسي  -خامسا
 القائمين على تشريع النصوص التنظيمية والقانونية بالمنظومة التربوية بالجزائر، قد أولى    
 الكبرى  بتحديد المحاور اقامو ، حيث ربالجزائالتوجيه والإرشاد المدرسي  بموضوع الاهتمامإلى 

ة التوجيهيـــة ، حتـــى يســـتطيع أن يـــؤطر ويقـــود العمليـــمستشـــار التوجيـــه والإرشـــاد المـــدرسبمهـــام 
         فيما يلي:هذه المهام  وقد تمثلتعلمية، لللتلاميذ وفق الأسس ا

  التوجيه: –1
ات ـق بين رغبـإن التوجيه المدرسي عملية تربوية، بيداغوجية تهدف إلى تحقيق التواف   

ومتطلبات التنمية  مستلزمات شعب التعليم الثانوي من جهةنتائجهم الدراسية و و  ذــالتلامي
من طرف مسؤولي النظام متميزة بعناية  يحظىلذلك  من جهة أخرى، والاجتماعية لاقتصاديةا

  2الأهدافلأدوات التي تمكن من بلوغ تفعيل السبل و سعيا للبحث عن ايريه التربوي ومس
                                                      

 1-المرجع نفسه، ص 22.  
لاميذ السنة الرابعة متوسط إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم توجيه ت، والتوجيه والاتصالمديرية التقويم  - 2

 الجزائر. ،09/900/09،2009، منشور رقم والتكنولوجيالثانوي العام 
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د ـتحدي إلى تهدف خاصة عت وزارة التربية الوطنية مناشيرلهذا الغرض وضو ،المرسومة
 انتقالعملية التوجيه هنا تكون خاصة بعملية ف ،في توجيه التلاميذ تمادهااعواجب ات الـالترتيب

ط إلى ــمتوسالرابعة  ةــــة لقبول وتوجيه تلاميذ السنــراءات التنظيميـــالإجحسب تلاميذ ال
طاقة الرغبات يتم التوجيه بعد إجراء الإعلام وتوزيع بو ،ثانوي  أولىسنة بالن ـن المشتركيـالجذعي

  .1واسطةالقبول بو 
 التوجيه:ات مجموعأ/

 .مجموعات التوجيه للجذع المشتركيبين (: 22)رقم الجدول

، الدخول المدرسي الرسمية للتربية الوطنية ةالنشر  ،والاتصالوزارة التربية الوطنية، مديرية التقويم والتوجيه المصدر: )
 (.401ص الجزائر، لتوثيق،لالمديرية الفرعية عدد خاص،  2221/2222

وار تشكل أط (3)تتألف مرحلة التعليم المتوسط من ثلاثة  حساب معدل المواد المشكلة:ب/
السنة الثالثة  باعتبارو ة منه طور تدعيم المكتسبات وترسيخها الثالثفيها السنتان الثانية و 

د المؤلفة لمجموعتي فإن حساب معدل كل مادة من الموا، إدماجية لمكتسبات السنة الثانية منه
النتائج المحصل عليها في المادة خلال السنتين الثالثة والرابعة متوسط  باعتمادالتوجيه يكون 

 كالآتي:
 .معدل المادة في السنة الثالثة متوسط (1)نالنقطة الأولى  -
 .معدل المادة في السنة الرابعة فصولها الثلاثة( 2)نالنقطة الثانية  -
 2 .3/)232(+)ن1)نعدل المادة = ويتم حسابه كالتالي: م -

                                                      

 .المرجع نفسه - 1

سي ، الدخول المدر الرسمية للتربية الوطنية ةالنشر  ،والاتصالوزارة التربية الوطنية، مديرية التقويم والتوجيه  - 2
 .401ص الجزائر، للتوثيق،المديرية الفرعية عدد خاص،  2221/2222

 

 وتكنولوجياالجذع المشرك علوم  الجذع المشترك آداب
 المعاملات المواد المعاملات المواد

 4 الرياضيات 5 اللغة العربية
 4 الفيزيائية والتكنولوجيةم العلو  4 (1-اللغة الفرنسية)ل.أ

 4 الحياةو  علوم الطبيعة 3 (2-الإنجليزية)ل.أ اللغة
 2 لغة العربيةال 2 والجغرافياالتاريخ 
 14 المجموع 14 المجموع
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 باعتمادأما حساب معدل التلميذ في كل مجموعة من مجموعتي التوجيه فيتم  -
 .لات المسندة للمواد المشكلة لكل منهما كما هو مبين أعلاهـالمعام

وتوجيه تلاميذ السنة الأولى ثانوي من الجذعين  لانتقالالإجراءات التنظيمية  -ت 
عملية الإعلام  انتهاء دبع ثانوي: 2وم وتكنولوجيا( إلى السنة المشتركين )آداب / عل

 وتوجيه تلاميذ السنة الأولى ثانوي إلى لانتقالوتوزيع الرغبات تتم الإجراءات التنظيمية 
    1:السنة الثانية ثانوي من التعليم العام والتكنولوجي بواسطة

 ن الجذع المشترك آداب:( المنبثقة ع22بالنسة للشعبتين ) مجموعات التوجيه -ث  
 .(: مجموعات التوجيه للجذع المشترك آدب ولغات3الجدول رقم)

 (.401، صالمرجع نفسهالمصدر: )
 :وتكنولوجيا( المنبثقة عن الجذع المشترك علوم 24للشعب الأربعة ) مجموعات التوجيه -ج

  ة الرياضيات وشعبة تقني رياضي:لشعببالنسة  مجموعات التوجيهيبين  (:24)رقم الجدول

 (.401ص ،المرجع نفسهالمصدر: )

                                                      

 .401 ص، نفسهع المرج - 1

 الأجنبيةواللغات شعبة الآداب  الفلسفةشعبة الآداب و 
 المعاملات المواد  المعاملات المواد 

 23 هاآداباللغة العربية و  25 آدابهااللغة العربية و 
 23 ولىاللغة الأجنبية الأ  22 الجغرافياالتاريخ و 

 23 اللغة الأجنبية الثانية 22 اللغة الأجنبية الأولى
 21 الجغرافياالتاريخ و  21 الثانية ةالأجنبياللغة 

 12 المجموع 12 المجموع

 شعبة تقني رياضي شعبة الرياضيات
 المعاملات المواد المعاملات المواد

 23 الرياضيات 26 الرياضيات
 23 العلوم الفيزيائية 24 العلوم الفيزيائية

 24 التكنولوجية 21 اللغة العربية
 21 وآدابهااللغة العربية  ددددددددد دددددددددد

 11 المجموع 11 مجموعال
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ة العلوم التجريبية وشعبة التسيير لشعببالنسة  مجموعات التوجيه نيبي (:25)رقم الجدول
  :والاقتصاد

والتكنولـــوجي  تحـــدد مجموعـــات التوجيـــه إلـــى شـــعبة الســـنة الثانيـــة مـــن التعلـــيم الثـــانوي العـــام    
معـدل  بيـتم حسـاو  المواد التي تؤهـل التلميـذ إلـى مواصـلة الدراسـة فـي الشـعبة المعنيـة. باعتماد

 ذ في المادة:ـنتائج التلمي باعتمادكل مادة من المواد المشكلة لمجموعات التوجيه 
داد ـعإ ي و ـالثاني: لتوقعات التوجيه المسبق عند نهاية الفصل الثانللفصلين الأول و  -

  .روع الخريطة التربويةمش
 .للفصول الثلاث للتوجيه النهائي في نهاية السنة الدراسية -
إعداد مشروع الخريطة التربوية للسنة الدراسية الموالية  إن لتحضير لعملية التوجيه:ا -ج

يستمر في التنفيذ وفق الطريقة السارية المفعول بالعمل على ضوء نتائج التوجيه المسبق 
 المنجز مباشرة بعد الفصل الثاني للسنة الدراسية.

 يلي: يجدر التذكير هنا بماو     
لاح ـن أهداف الإصـضم 2215سنة فاق لآضرورة مراعاة متطلبات التحجيم المقترح  -

 .التي يجب السعي تدريجي إلى بلوغهاو 
وء إلى التوزيع ـجللاعن  والامتناعه ـة التوجيـالأساليب البيداغوجية في عملي اعتمادضرورة   -

 للتلاميذ على الأفواج التربوية لمختلف الشعب. الآلي
والتأطيــر  الاسـتقبالانيـات ضرورة التوفيق العقلاني بين متطلبات التخطيط التربـوي، إمك -

  1الأطراف البناء بين جميع من جهة ورغبات التلاميذ وإمكانياتهم العلمية بالتحاور والتشاور
                                                      

، والتكنولوجيتوجيه تلاميذ السنة الرابعة متوسط إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى من التعليم الثانوي العام ، وزارة - 1
    الجزائر. ،09/900/09،2009منشور رقم 

 والاقتصاد رالتسييشعبة  شعبة العلوم التجريبية
 المعاملات المواد المعاملات المواد

 24 الرياضيات 23 ياضياتالر 
 24 والجغرافياالتاريخ  24 والحياةعلوم الطبيعة 

 22 وآدابهااللغة العربية  23 العلوم الفيزيائية
 21 الإعلام الآلي 21 وآدابهااللغة العربية 

 11 المجموع 11 المجموع
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 في الفعل التربوي المرفقين للتلميذ في بناء مشروعه الشخصي. المتدخلين    
 إجراء عملية التوجيه النهائي: -ح

ج ــنتائو  عليم الثانوي العام والتكنولوجيمن أجل التوفيق بين مستلزمات مختلف شعب الت
وءها تبنى ـالتي على ضتوجيه إلى السنة الثانية ثانوي و الرغباتهم وتقديرات القبول و و  التلاميذ

المهني إلى على التوجيه والإرشاد المدرسي و الخرائط التربوية، يجب أن يسعى المشرفون 
يه بعة والإرشاد التي قام بهما مستشار التوجالمتاق بين آراء وملاحظات الأساتذة و تحقيق التواف

المستلزمات البيداغوجية لمختلف تفرعات شعب السنة الثانية والإرشاد المدرسي والمهني و 
 تية.:الآس ـوعليه يعتمد في توجيه التلاميذ المقبولين في السنة الثانية ثانوي على الأس ثانوي 
ذع ـفي السنة الثانية ثانوي حسب كل ج الأوائل من التلاميذ المقبولين %1تلبية رغبات  -

 مشترك بالثانوية.
ة ــوفق الرغبلسنة الثانية حسب كل جذع مشترك و ترتيب باقي التلاميذ المقبولين في ا -

الرابعة لتلبية تفاضلية لما أمكن منها في حدود الأماكن الأولى، فالثانية، فالثالثة و 
 لى تضخيم أفواج تربوية لشعبة تعليميةالبيداغوجية المتوفرة في المؤسسة دون اللجوء إ

ما ة، على ألا تتعارض هذه الرغبات و أخرى مفتوحة بالمؤسس اب شعبةــما على حس
 .يرافقها من نتائج مدرسية مع المتطلبات البيداغوجية للشعب التعليمية

   والذي سيتمبالمبرمج المعلوماتي تجدر الإشارة هنا إلى إجبارية عمل كل الثانويات و     
ل مع ضرورة تخصيص عون ـب العاجـي في القريـلمهناتسليمه لمراكز التوجيه المدرسي و 

ات المطلوبة في المبرمج تحت ـل المعطيـك لءحجز على مستوى الثانوية والذي يكلف بم
على أن يصادق على النقاط  مهني للمؤسسةالالإرشاد المدرسي و توجيه و إشراف مستشار ال

 .عن طريق إمضاء نسخة مسحوبة منه بعد مراقبتهاالمحجوزة أساتذة القسم 

وذلك للمصادقة الولائية ينعقد مجلس القبول التوجيه بالمؤسسات  التوجيه:مجلس القبول و  -خ
التوجيه حسب من أعمال مجالس القبول و  لانتهاءاذلك بعد ذ و ـعلى نتائج توجيه التلامي

 يلي: د تتمثل فيمامواو  ولانعقاده شروططعة الجغرافية المؤسسة أو المقا
 ينشأ في كل ثانوية ومتقنة مجلس للقبول والتوجيه في السنة الثانية ثانوي. :1المادة –
 1 يلي: تتمثل مهام مجلس القبول والتوجيه في السنة الثانية ثانوي فيما :2لمادةا –

                                                      

 ه.نفسالمرجع  –1



 لكبرى لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي المهام ا                           لثالفصل الثا

011 

 

  توجيه تلاميذ الجذوع المشتركة.الس الأقسام فيما يتعلق بتقويم و مج اقتراحاتدراسة 
 ب ـف الشعـة في مختلـذوع المشتركـتوجيه تلاميذ الجلقرار النهائي في قبول و أخذ ا

والتخصصات المفتوحة في السنة الثانية بالمؤسسة أو في مؤسسة أخرى في حالة عدم 
 وجود الشعبة التي يوجه إليها التلميذ بالمؤسسة الأصلية.

  ركة ـبالجذوع المشتالتخصصات غير المرتبطة أخذ قرار القبول والتوجيه في الشعب و
 الأصلية إذا كانت المتطلبات التربوية تستلزم ذلك.

ه ـأخذ القرار بإعادة السنة الأولى ثانوي في الجذع المشترك الذي قضى فيه التلميذ سنت –
 أو في الجذع المشترك الذي يناسب الملمح التربوي للتلميذ.

 ثانوي من: التوجيه في السنة الثانيةمجلس القبول و  ليتشك :3المادة   –
 .مدير التربية أو ممثله رئيسا 
 .مدير الثانوية أو المتقنة 
 .مدير الدراسات  
  المهني أو مستشار التوجيه المكلف بالمقاطعة.كز التوجيه المدرسي و مدير مر 
 الأساتذة الرئيسيين مسؤولي الأقسام في السنة الأولى ثانوي حسب كل جذع مشترك. 
 .المستشار الرئيسي للتربية  
 اذ المادة الرئيسية لكل شعبة من شعب السنة الثانية ثانوي المفتوحة في المؤسسة.أست 
 .ممثل عن جمعية أولياء التلاميذ بالمؤسسة 
المهني أو مستشار التوجيه المكلف ولى مدير مركز التوجيه المدرسي و يت :24المادة  –

 بالمقاطعة مسؤولية أمانة المجلس.
ل الثالث ـالفص اختباراتمن  الانتهاءه بعد ـتوجياليجتمع مجلس القبول و  :25المادة  -

 مجالس الأقسام. انعقادو 
التوجيه في السنة الثانية ثانوي للسرية تخضع مداولات مجلس القبول و  :26المادة  -

  المهنية.
 1ثانية، في محضر يعدالتوجيه في السنة التسجل قرارات مجلس القبول و  :21المادة  -

                                                      

رقم  ر: القراالثانوي ومؤسسات التعليم  الأساسية وعملها في المدارس إنشاء مجالس أقسام وتنظيمها، وزارة التربية - 1
    .الجزائر ،26/22/1221المؤرخ في 15
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 يوقعه أعضاء المجلس.يوضع في نسختين لهذا الغرض و 
التوجيه في مكان من ة موقعة من قرارات مجلس القبول و تعلق نسخ :21المادة  -

بحيث يستطيع الإطلاع على تلك القرارات كل من يشاء ، يكون بارزا للجميع المؤسسة
المعنيين وتبقى تلك القرارات معلقة إلى نهاية الفصل  وسائروأوليائهم ذ ـذلك من التلامي

 .السنة الدراسية المواليةالأول من 
 .تبلغ القرارات النهائية للتلاميذ أوليائهم": 22المادة  -
تكون قرارات مجلس القبول والتوجيه في السنة الثانية ثانوي نافذة سواء في  :12المادة  -

 المؤسسة الأصلية أو في أية مؤسسة ينتقل إليها التلميذ.
 1.مبررةو  ات المجلس في حالات محددةقرار  الأولياء بحق الطعن في ظيحتف :11المادة -

 مفهوم الطعن: -خ
ر ـتعتبا و ـالتوجيه إذا كان مؤسسس القبول و يقصد به حق التلميذ في مراجعة قرار مجل    

على  لاعـاء من الإطيـالأوللتي يجب أن تطبع عملية التوجيه وتمكين التلاميذ و الشفافية ا
هي  ه، وهذالمؤسسـةدي تقديم الطعون غير سيؤدي إلى تفا ،الترتيب في مجموعات التوجيه

 2الحالات التي يمكن قبول الطعن:
 .الفصل عن الدراسة في المرحلة الإلزامية -
التقويم المستمر، حساب معدل القبول، حساب معدل ) وقوع خطأ في نقل العلامات -

يؤثر سلبا على ترتيب التلميذ في مجموعة  (حساب معدل مجموعة توجيه، المادة
 .التوجيه

توجيه التلميذ إلى شعبة لم يحصل في إحدى مواد مجموعتها للتوجيه على معدل قد  -
 يقلص حظوظه في مواصلة الدراسة بنجاح في هذه الشعبة.

 .الأوائل %22الرغبة إن كان من بين  احترامعدم  -
لا يرسـل و  رسـبتمبيودع طلب الطعن في المؤسسة الأصلية في الأسبوع الأول مـن شـهر  -

 3 يد تفاديا لأي تأخير.عن طريق البر 

                                                      

 .المرجع نفسه -1
مارس 11المؤرخ في 215رقم  رالطعن: المنشو إعادة تنظيم عملية ، والاتصالالفرعية للتوجيه  الوطنية، المديريةوزارة التربية - 2
 .ر، الجزائ2222،

 .المرجع نفسه - 3
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ـــة أو  - يســـجل تـــاريخ التســـليم علـــى طلبـــات الطعـــون مـــن طـــرف مـــدير المؤسســـة )الإكمالي
 الملفات. استلامالثانوية( عند 

 تدرس الطلبات من طرف مدير المؤسسة الأصلية ثم يتولى:و 
 .إعادة الطلبات غير المؤسسة مبرزا ذلك في مراسلة رسمية -
ــــات الطعــــن الأخــــرى  - ــــه أو التمــــدرسفــــي  إيــــداع طلب ــــى التوجي  أو المصــــلحة المشــــرفة عل

 .  الامتحانات
 إرفاق الطلبات المحولة بتقرير حول الأخطاء المرتكبة. -
ها ـى تنظيمـالمهني الذي يتوللى مستوى مركز التوجيه المدرسي و تجمع كل الطلبات عثم 

 تحضير أعمال لجنة الطعن الولائية التي تتكون من:وترتيبها و 
  .المهنيجيه المدرسي و مدير مركز التو  -
 مديرين لمؤسسات التعليم الثانوي. -
   مديرين لمؤسسات التعليم المتوسط -
 .1(ممثل لجمعية أولياء التلاميذ )ملاحظا -

يعد مـن إحـدى المهـام الرئيسـة بمهنـة التوجيـه المدرسـي خاصـة عنـد تحقيـق مبـدأ  التقويم: -2
 .لاميذالتالإنصاف في توزيع الشعب الدراسية أو المهنية على 

شيئا ما ثم الحكم على  أنه: وصف ىعل (وهيجين ثورندايك)عرفه  تعريف التقويم: -2-1
إعطاء قيمة لشيء ما وفقا لمستويات وصفت أو جددت  أيضاقبول أو ملائمة ما وصف وهو 

 .سلفا
 التقويم:مراحل  -5-2

ارات ختبالا تسعى إلى جميع المعلومات بواسطة وسائل ملائمة منها مرحلة القياس: –
 .تفسرثم تنظم هذه المعلومات وتصنف و  بأنواعها المختلفة،

)مرحلة  الأولى المرحلة لنتائج المحصل عليها بعدمن اانطلاقا تبنى  مرحلة الحكم: –
  .القياس(

 2 .لحكم الصادر عن القياسآخر مرحلة تأتي نتيجة ل مرحلة القرار: –

 أنواع التقويم: - 2-3
                                                      

 1–وزارة التربية الوطنية، النشرة الرسمية، نوفمبر،2009، ص 400. 
 .42 ص، 2009، الفكر، عماندار  ،للمؤسسة المدرسيةالتقويم التربوي الشامل  الحريري،رافدة عمر  - 2
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 .التقويم الختاميقويم القبلي والتقويم التكويني و هناك التف :التقويم وفق التوقيت الزمني -
 .التقويم حسب نوع المعلومات التي يتم جمعها: مثل التقويم الكمي -
 .التقويم الجزئيلشمولية: ويشمل التقويم الشامل و التقويم حسب ا -
ويم التقويم حسب الجهة المقومة: ومنه التقويم الذاتي)الداخلي( والتقويم الخارجي والتق  -

 1.الخارجيالمشترك أي الداخلي و 
 اتـيشمل تقويم المدخلات وتقويم العمليو  التقويم حسب المرحلة في البرنامج المقوم: -

  .تقويم المخرجات والنواتجو 
ويشمل على فئتين من  التقويم حسب نوع المحك في الحكم في فعالية البرنامج: -

 .ات الشكلية )الخارجية(المحكالمحكات الجوهرية )الداخلية( و  ي:وه كاتالمح
 .والمقصود بهذا النوع، الإطار النظري أو خطة عمل التقويم حسب نموذج التقويم: -

 ونوع القرارات المتخذة في ضوئها. لحصول عليهااوكيفية  المقوم في جمع البيانات
 متنوعة، فقد يكون أغراض فرعية متعددة و للتقويم  :التقويم حسب الغرض من التقويم -

 .2القرارات اتخاذالإرشاد أو أو التوجيه و  الإضافةطير أو أيقصد الت

 وعين من التقويم هما:ن( J.P.cavenir et g.noise) كما قدم كل من
يعني به التقويم المنظم الذي يتم في القسم الدراسي من طرف  يوالذ المستمر:التقويم  -

 المعلم خلال السنة الدراسية.
مواضيع معنية مثال: فصليا خلال يتم في أوقات و التقويم الذي  ووه المحدد:التقويم  -

 .3أسبوع أو أكثر
 بعده:بالتقويم أثناء مرحلة الإصلاح و  التعديلاتالمسارات و  -2-4

التي تعطي للمتعلم فرصة أكثر التي تقترحها المناهج الجديدة و  إن منهجية التنازل
لفعل التربوي يتفاعل معه لممارسة التعلم تستلزم تكييفا لأساليب التقويم ليصبح جزء من ا

 4تدمج بذلك المسارات التقويمية في المسار التعليمي بصفة مستمرةومنسجم و  بشكل جيد

                                                      

 .19ص  ،السابقالمرجع  بوسنة،محمود  - 1

 .01، صالسابق الحريري، المرجعفدة عمر را–0

puf‚ paris, p14.psychologie de l’euduction.‚ G.Noiset et J.p.cavenir– 3. 
 المؤرخ 2162المنشور رقم ،لتنصيب السنة الأولى ثانوي  والبيداغوجية المرافقةالتدابير التربوية  الوطنية،وزارة التربية  - 4

 .6ص، 12/25/2225في 
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النقائص  واكتشاف المحقق لديهم التحسنطور الحاصل في تعلمات التلاميذ و للوقوف على الت
نهم من تنمية الكفاءات التي تمكو  الثغرات التي تحول دون مواصلة التدرج في التعلماتو 

  .1ف مكتسبات الدراسة في وضعيات متنوعةـتوظي
شاملا لمختلف  2225مارس  15المؤرخ في  26/2.2.6/25رقم جاء المنشور و 

 .(تفاصيل المنشور بالملاحق *)التعديلات الحاصلة بعمليات تقويم أعمال التلاميذ 
ثر ما أو أك يكلف مستشار التوجيه من طرف مركز التوجيه المعنى أيضا بإدراج دراسةو 

يصادق عليها مدير مركز التوجيه المدرسي بعد المصادقة و ،ضمن البرنامج السنوي لنشاطاته
 تسلمينسخ منها المستشار ثلاثة نسخ  وللعمل بها مدير الثانوية المقيم طرف الأولى من 

النسخة الأولى  لمدير مركز التوجيه المدرسي و الثانية لمدير الثانوية التي يعمل بها 
قصد  المستشار،وذلك الإداري بمكتب تعلق بتنظيم على اللوحلمستشار ،أما النسخة الثالثة فا

عنوان الدراسة سواءا تعلق من حيث المحتوى  اختيارهنا المستشار يكون مخيرا في و المتابعة 
 له يكون و الدراسة  اختيارأو الإداة المنهجية والوقت الذي سيكمل به دراسته بشرط أن يتم 

 .إلخ(..مكتبة إدارة، ،الإيجابي )الأساتذة، تلاميذ بوي يؤثر على المؤسسة من الجانبهدف تر 
لأنها تتطلب  لذلك يجب الإسراع في التخطيط لها،داخل الحرم المدرسي و كذا يعالج ما بو  

 .منها الاستفادة..إلخ( من أجل  تبويبها قراءتها، النتائج، استخراجبتحليل المنهجي )وقت 
 : والمهني لمدرسيالإعلام ا -3
مجموعة من المعارف  اكتسابتمكن التلاميذ من  ةهادف تربوية ةهو عملي :هتعريف -3-1

تامة في بناء مشروعه المستقبلي  استقلاليةوالمعلومات لتنمية قدراته ومهاراته للوصول إلى 
 ماثل فيتتمبهذا المجال و وهو أهم النشاطات التي يقوم بها مستشار التوجيه  ،)دراسي ومهني(

 يلي:
 .التلاميذ وأوليائهم استقبال -
 للتلاميذ.حصص إعلامية -
 ثانوي.حصص علامية تحسيسية لتلاميذ السنة أولى ثانوي والثالثة -
 2.حول إمكانية التكوين استقصاء - 

                                                      

 .6ص، نفسه المرجع - 1
 انظر بالملاحق.*

 .المرجع السابق ،مديرية التربية الوطنية لولاية برج بوعريريج - 2
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 خاصة.تنظيم مقابلات إعلامية مع التلاميذ الذين يعانون من صعوبات -
 المدرسي.تنظيم أبواب مفتوحة حول التوجيه -
 :أهدافه -3-2

 فعال. اندماجتعريف التلميذ على الوسط المدرسي الجديد من أجل  -
 الثانوية.مساعدة التلميذ على بلورة إستراتيجية التعلم في مرحلة  -
 .جمع معلومات حول عالم التكوين -
 التربوية.توفير مصدر إعلامي لأطراف العملية  -
 ومناقشتها.تشخيص الصعوبات مع التلاميذ  -
 .ريف التلميذ على المسارات الدراسية المختلفةتع -
 .تحسيس التلاميذ بكيفية التحضير للامتحانات -

 الإعلام:الوسائل المستعملة في عملية  - 3-3
 .مقابلات فردية    -
 جماعية.ة حصص إعلامي -
 وملصقات.معلومات  استمارة -
 المدرسي.الملف  -
 1.ملاحظات الأساتذة -

 الفعال:أسس الإعلام - 3-4
 والتأثيرناع الإق: 

وهذا يتوقف على  الاتصالل إليه مع ـعلى مدى تفاعل المرس الاتصالتتوقف جودة   
والوسيلة الملائمة  ةـالرسالة المناسب اختيارهمدى قدرة المتصل على الإقناع من خلال 

 .والوقت المناسب

  سهولة الوصول إليهاتوفير المعلومات و: 
 بجميع المعلومات التي تحتاج إليها المنظمة في حتفاظالاعلى نظام  الاعتمادبمعنى    
  2ل الحاسب الإلكتروني تحت عناوين واضحةــتخزينها بشكل منظم داخ ميت ،خاصةفات مل

                                                      

 .نفسهالمرجع  - 1
 .05ص ،0222، بيروت العربية،دار النهضة  ،تصالات المهنيةالا  فاطمة، مروة - 2
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للمتصل معلومات حول الموضوع المتداول بقدر  لسهولة الرجوع إليها، لأنه بقدر ما تتوفر
 .ما يستطيع تدعيم رسالته أو حتى تدعيم إجابته

 الاتصالن منظمة التوجيه والإرشاد المدرسي تخضع هي الأخرى لقواعد لإضافة إلى أبا      
 وب لذلكـالمطلفي الأداء نحو الإنجاز المرغوب و الفعالة التي تحدث تغيرات ايجابية 

 تباعها بعض المقومات التالية:إيجب و 
  التحضير الجيد:التجهيز و  

حتى يكون  ،تصاليةالادي تتم فيه العملية الجيد للمجال الن الاستكشافهنا يقصد به و     
الجودة بين علامية قد قدمت بقواعد النجاعة و الإتكون الرسالة علامي ناجح و الإ الاتصال

 قراءةلكن هذا العمل لا يستهان به لأنه يتطلب كفاءة عالية في و  المرسل إليهالمرسل و 
 توقعات نجاح العملية الاتصالية أو العكس.

 لها لوقت المحدداوصول المعلومة ب:  
أوقاتها  والتقويم فيعلام الخاصة بموضوع التوجيه الإلا بد على المرسل أن يقدم رسالة      

، دارة( في وقت متأخرإ ،ساتذةالأ ،ن الرسالة التي تصل إلى المرسل اليه )التلميذلأالمحددة 
يدانيا بها لكن ماجعة و علام لدى المستشار ورقية نلا يعتبر لها، فتكون نتائج تقرير الإتهمل و 

 ،لنتائج)تحليل ا الاستثنائيةهنا كثيرا ما يكون تداخل المهام الكثير من السلبيات والنقائص و 
أعمال أخرى من مدير المؤسسة يكلف بها مع  (داريةإ جماعياتإ ،المواد لمفتشي تقارير

 المحددة لها. في الزمن الاتصالالمستشار( سبب في تأخر إجراء العملية 
 الوضوح:دقة و ال 

خاصة فيما  ،بمعنى نقل المعلومات كاملة دون تشويه أو تغيير في مضمون الرسالة     
التي تكون كمواد أساسية بالملمح التربوي ،و للمواد الدراسية  المواقيتعاملات و نقل المب يتعلق

التلميذ و  ،الدراسي الاختيارببطاقة القبول أو بطاقة المتابعة والتوجيه، لأن أي خطأ يؤثر في 
ه التوجه على مادة العلوم و مهملا مادة الرياضيات والتقني الرياضي، لتفاديـدائما  يركز نجده

وهذه معلومة خاطئة  تقني(،لأن معاملاتها كبيرة في الملمح التربوي ،نحو هذه الشعب)رياضيات
سابقا  الصحيحة لتصحيح المعلومة الخاطئة لومات،فهنا لابد على المستشار أن يوضح المع

 1الرسالة الإعلاميةلدى التلاميذ من جهة ،ومن جهة أخرى لدى الأولياء، لذا عليه أن يؤدي 

                                                      

 .05ص ،نفسهالمرجع  - 1
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 الاستعداداتو والقدرات العقلية دور الميول ، معتمدا في ذلك على توضيح وضوح بدقة و 
، لأن إهمال أي مادة بغرض التوجيه الملائم يؤثر على للتلميذ الحقيقية في النجاح المستقبلي

 )التوظيف(.لهثم المسار المهني ، معة( )الجا له لمسار الدراسي المستقبليا
  والكفايةالشمول: 

ى وجه الخصوص أو ـعندما يقوم المستشار بتقديم رسالته الإعلامية سواءا للتلاميذ عل    
لابد أن يكون لديه المعلومات الكافية ، فهنا عامة بصفة الإداري أو الطاقم  الطاقم التربوي 

فوة تحدث خللا بدوره الإعلامي، فسؤال التلميذ مثلا هلشاملة عن رسالته الإعلامية، لأن أي وا
غير  ب الدراسية المتوفرة بالمؤسسة أومسارات التعليم الجامعي وفق الشعمنافذ و عن 

لوجي الذي التسارع التكنو و  يتطلب حداثة المعلومة خاصة مع التدفق المعلوماتية المؤسسة،
 جب عليه أن يكون مواكبا لأيو ت مهنية ومجالات تعلمية، فالمستشار يستحدث تخصصا

وهنا نعيب على مديرية التوجيه في ، وشروط التوجيه للفروع المختلفةبالجامعة تطور يحدث 
ات مختلفة لمعرفة شروط نحو جامع الأقل مرتين في السنةعدم تخصيص تكوين على 

يات هنا تعمل غير أن المدير آفاقها(، ،يفها تعر  ،الشعب المفتوحة بها )شروطها التسجيل و 
مما يعيق العملية ، )الجامعات المحلية حسب الولاية( بها مرة في السنة  على التكوين المحلي

ي تجعل منها عملية مملة، تصبح غير شاملة، محدودة إلا في أطرها الضيقة التو الإعلامية 
  حسب.تقنية و 
 سهولة الوصول إليهاو  توفير المعلومات: 
على نظام بجميع المعلومات التي تحتاج اليها المنظمة في ملفات خاصة  الاعتمادأي    

يتم تخزينها بشكل منظم، داخل الحاسب الإلكتروني، تحت عناوين واضحة لسهولة الرجوع 
إليها، فبقدر ما تتوفر للمتصل معلومات حول الموضوع المتداول بقدر ما يستطيع تدعيم 

 ،المعلقات على الحائط ،المكتبة ،الإشهار لوحات)إجابته م حتى تدعي رسالته أو
 .1(...إلخنشرات

 :مهمة الإرشاد المدرسي والمتابعة النفسية والدعم -4
ة، يهدف إلى ـة وجماعيـة، فرديـة وتربويـيعد الإرشاد المدرسي والمهني خدمة نفسي

فظة ادف المحـإلى التلميذ بهوهو يتجه  جعله سليما وناميا وقوياع و المحافظة على كيان المجتم
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الحياة المدرسية  ه معـعلى ذاته وشخصيته وإقامة الظروف التي تؤدي إلى نموه ونضجه وتكيف
 عام.  هوالمهنية بوج

كما يتجه الإرشاد المدرسي والمهني إلى الجماعة بهدف تقديم معلومات تربوية للتلاميذ 
 ،فروعهاو بها ومدة الدراسة وصعوباتها  الالتحاقعن الدراسات المتوفرة في المجتمع وشروط 

قدراتهم وميولهم المهنية حتى يتمكنوا من تحقيق  اكتشافإضافة إلى أنه يساعد التلاميذ على 
 حسبها.المناسب  المهني الاختيار

المحاولات  ذالتربوية، منومن هذا أصبح الإرشاد المدرسي والمهني محور المناقشات 
ة ـات بدايـنويام في الثـخلال تعيينه نالمدرسي، ميه في الوسط الأولى لإدماج مستشاري التوج

إلى يومنا هذا ومرحلة التعليم المتوسط هي المرحلة التي ينفتح فيها التلاميذ على التسعينات و 
مرحلة تبرز فيها التغيرات الجسدية  يإدراكا، هو  هذه المرحلة التي تتطلب فهماو المراهقة 

المهني ة والتساؤلات الملحة والتحديات. يتولى الإرشاد المدرسي و حاسيس الجديدالأوالعاطفية و 
لاه ة الوطنية والمذكورة في المرجع أعـعليه القانون التوجيهي للتربي صما ينحسب "، عمليا

اد المدرسي والمهني في المؤسسات المدرسية ـلتوجيه والإرشا المربون والمعلمون ومستشارو
 .وفي المراكز المتخصصة

 قلب برنامج التوجيه والإرشاد التربوي  :هو الإرشاد )ماكندال(ليقو  :الإرشادريف تع -4-1
مساعدة الفرد في رسم الخطط التربوية التي  ةعملي هو: (معروف صبحي عبد اللطيف)حسب 

ة ـه وميوله وأهدافه وأن يختار نوع الدراسة والمناهج المناسبة والمواد الدراسيــقدرات تتلاءم مع
وي ـالإمكانيات التربوية ومساعدته على النجاح في برنامجه الترب اكتشافه على ي تساعدـالت

 .والمساعدة في تشخيص وعلاج المشكلات التربوية بما يحقق توافقه التربوي بصفة عامة
ل فيها ـالعلاقة المهنية التي يتحم :على أنهللإرشاد  (كامل أحمد سهير) تعريفوقدم    

الإيجابية للعميل، من خلال تغيير أنماطه السلوكية بأنماط سلوكية  د مسؤولية المساعدةـالمرش
الفرص وقدراته وإمكانياته وميوله و  استعداداتهتحليل من خلال فهم و دة أكثر ايجابية و جدي

إعداده لمستقبله بهدف وضعه في و  واتخاذ القرار الاختيارى تقويم قدرته علالمتاحة أمامه و 
 1.مواطنة صالحةهداف سليمة وحياة ناجحة و المناسب له لتحقيق أ المكان 
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عبد القادر )حسب ( (Defining the counseing processتعرف العملية الإرشادية و 
يستطيع حلها منفردا وهو  فردية بين شخصين أحدهما يواجه مشكلة لا بأنها: علاقة (الشيخلي

لمساعدة الآخرين في الوصول  هـخبرته و ـتدريبي و ـمهني يؤهله إعداده المهن والآخر )المسترشد(
ضل لذواتهم وللعالم د على فهم أفـإلى الحلول الممكنة لمختلف أنواع المشكلات، كما يساع

 (.)المرشد هوو المحيط بهم 
مشاعر  احترامتتم العملية من خلال علاقة مهنية تتصف بأنها ودية تقوم على أساس و 

سرية المعلومات التي يبوح ة بأهمية و رشد وعلى أساس من الثقوقيم وقناعات المست عواطفو 
في النهاية على بها المسترشد للوصول إلى حلول معقولة للمشكلات التي يعاني منها تساعده 

 .1للعالم المحيط به وفي قدرته على التكيف المناسبفهم أفضل للذات و 
 :تبرز فيما يلي :أهمية الإرشاد -4-2

   جماعيا.الطلبة فرديا و  اختباراتتوجيه و  ترشيديعمل الإرشاد بالمساهمة في تهذيب و 
  المختصةتوجيهية عند الضرورة للمصالح المقابلات النفسية والتربوية و  إجراء. 
  تقييمها.متكفل بها و تكييف بعض الحالات ال 
  سطيف.الطلبة اللذين هم بحاجة إلى المساعدة  اكتشاف 
 في: الدعم فتتمثلو لنفسية أما المتابعة ا 

الدراسي للمتعلمين في جميع مراحلهم من خلال دراسة ملفاتهم ونتائجهم متابعة المسار  -
 تحليلها.خلال الفصول الثلاثة لكل مستوى و ية في مختلف المراحل التعليمية و الدراس

ن ـي تعترض المتعلميـالنفسية التالمشاكل التربوية و الوقوف على مختلف الصعوبات و  -
 .يهامساعدتهم للتغلب علفي حياتهم الدراسية و 

ق ـة عن طريـالغرس فيهم روح الثقرفع معنوياتهم و فسي للمتعلمين و تقديم الدعم الن -
 .والصعوبات التي تعترضهم شغالاتهموانالتعاون لتفهم مشاكلهم 

  ةـثقافي ،اقتصادية ،جتماعيةاالمتعلمين إلى الفروق الفردية بينهم سواء كانت  انتباهلفت 
 2 :ي العمل التربوي من خلالف عتبارالابأخذها بعين  نفسية وذلك

 الاـه فعـالتي يكون بها مستشار التوجيم التنسيقية بين رؤساء الأقسام و مجالس الأقسا -
                                                      

 .26-29، ص4692 ،عمان العربية ، المؤسسة ،4ط  ، الإرشاد التربوي في الجامعة ،الشيخلي رعبد القاد–1
 ،1221ماي 13-12-11أيام  ،ملتقى جهوي تكويني لفائدة موظفي التوجيه المدرسي والمهني ،الوطنيةوزارة التربية  - 2

 (.)وثيقة غير منشورة ،سطيف
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  لخجل كالتشويش وا، المقدمة لعلاج الظاهرة المنتشرة الاقتراحاتبتقديمه لمختلف
 .والغيابات المتكررة....إلخ

 ن ـع المتعلمين قصد البحث عمعالجة مواطن الضعف وتعزيز مواطن القوة والتحاور م
 أسباب الضعف.

 ةجماعي أووالدراسة عن طريق لقاءت فردية حلول متمثلة في طرق المراجعة  استنتاج 
 .1وتزويد المتعلمين بها

 المسترشد على أساس فيه: العلاقة بين المرشد و  متقو  والمسترشد:العلاقة بين المرشد  -4-3
  المتبادل. الاحترامو الثقة 
 غير المشروط والأصالة. والاحترامعلى سرية المعلومات  المحافظة 
  لأغراضه الخاصة أو  استغلالهالمحافظة على قيم المسترشد وعلى الحيادية وعدم

 .إقامة علاقة عاطفية معه
ون ـم العـل في تقديـة تتمثـالمسترشد علاقة مهنيجب أن تكون العلاقة بين المرشد و وي

ة إلى ـبل يكون بحاج، غير قادر على توجيه نفسه بنفسهوالمساعدة للمسترشد الذي يكون 
 .مساعدة من طرف شخص آخر هو المرشد النفسي

 :تتمثل فيما يليالأدوار الخاصة للمرشد:  -4-4
الجماعي ذلك من خلال العمل مع الطلبة من خلال الإرشاد الفردي و و  :المرشد أخصائي-أ

، الاجتماعيةمشاكلهم النفسية  م في تجاوزانيات الطلاب ومساعدتهإمكقدراته و  وذلك لتنمية
 المهني.تقديم التوجيه و  ةكاديميالأ التربوية،

التعامل  رق ـطم و ـللأهل لفهم أوضح لأطفاله ستشارةالاوذلك لتقديم  :المرشد كمستشار -ت
م الطالب من ـفهية في كيفية التعامل مع الطلاب و الإدارة المدرسكذلك للمعلمين و معهم و 

  .وضع آليات مناسبة للتعامل معهمفة و الجوانب المختل
ك كذلو  ةـل المدرسـة داخـة التربويـذلك بالعمل على تنسيق الأنشطو  :المرشد كمنسق-ت

 ويلالحكومية المختلفة لتقديم الخدمات للمدرسة مثل: تحالتنسيق مع المؤسسات الأهلية و 
 2 .تنفيذ أنشطة نوعية وتنمية داخل المدرسةالحالات الصعبة و 

                                                      

 المرجع السابق.يريج ، مديرية التربية الوطنية لولاية برج بوعر  –1
 .469ص عمان، الفكر،دار  ،والتطبيقالإرشاد المدرسي بين النظرية  ،عبد الحكيم الصافي دبور،عبد اللطيف   2
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بصفة  موتجسيدها، يتإن إرساء عملية الإرشاد المدرسي في مرحلة التعليم المتوسط ما ك   
ءا من الموسم الدراسي منهجية وتدريجية وعليه يبدأ التأسيس له من السنة الأولى متوسط بد

زمنيا ضمن التنظيم الجديد  وقد خصصت مديرية التعليم الأساسي فضاءا 2213/2214
 .صفيةلآللمدرسي في إطار النشاطات الزمن الدراسي للإرشاد ا

 هما:يقوم على محورين هامين  المتوسط:الإرشاد المدرسي بمرحلة التعليم  -4-5
 الإعلام المدرسي والمهني: -أ

 هو يهدف إلى تزويد التلميذ بمعلومات عن مختلف المسارات المدرسية والمهنية المتوفرةو 
ة كل تلميذ على تحضير توجيهه وفقا إلى مساعدو  والاقتصادي الاجتماعيفي المحيط 

 ومتطلبات المجتمع. ورغباته وقدراته لاستعداداته
أمسية يوم الثلاثاء من  باستغلالالإرشاد المدرسي والمهني لذلك يكلف مستشار التوجيه و 

ط على مستوى أفواج أجل برمجة وتقديم حصص إعلامية لفائدة تلاميذ السنة الأولى متوس
 ةـعلى الأكثر في حالة شساعة المقاطعفوجين دة لكل فوج تربوي أو واح ساعة)المقاطعة 

عدد أفواج السنة الأولى في نفس المتوسطة( وذلك بإتباع البرنامج الإعلامي المبين  وارتفاع
 المرفقة.( 4في الوثيقة )رقم 

والذي من المدرسي والمهني مقيم بالمتوسطة ونظرا لعدم وجود مستشار التوجيه والإرشاد 
إعادة النظر في وضعية مراكز  انتظارنه تخفيف العبء على نظيره المقيم بالثانوية وفي شأ

الموارد البشرية والمادية، ستوكل عملية الوطن من حيث الهيكلة والمهام و التوجيه على مستوى 
ب المقاطعة ـالإرشاد على مستوى السنة الأولى متوسط إلى المستشار المعين بالثانوية، حس

 .ط فيهاالتي ينش

 والسلوكية للتلميذ: والمراقبة النفسيةالمتابعة -ب
د ـتساعده على التكيف مع محيطه المدرسي الجدي تهدف إلى إكسابه شخصية سوية،    

العملية  استمراريةولضمان  ،لديه الاختياراتتنمية تربية الدراسي الجيد و  وعلى التحصيل
ة التربية الوطنية إنشاء لجنة الإرشاد والمتابعة مرحلة التعليم المتوسط، قررت وزار بالإرشادية 

 1 .والإرشاد بالمقاطعةشار التوجيه في كل متوسطة يشرف عليها وينسق بين أعضائها مست
                                                      

المنشور الوزاري  ،آليات تجسيد الإرشاد في مرحلة التعليم المتوسط ،مديرية التعليم الأساسي ،وزارة التربية الوطنية - 1
  المتوسط،والمتعلق بإعادة تنظيم الزمن الدراسي في مرحلة التعليم  10/00/1033صادر بتاريخ ال 3131/0.0.1/33رقم

 .3ص 



 لكبرى لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي المهام ا                           لثالفصل الثا

011 

 

 الآتية:رئاسة مدير المتوسطة من الأعضاء  اللجنة تحتوتتشكل هذه 
 .الإرشاد المدرسي والمهني للمقاطعةشار التوجيه و مست -
 .المهني المنصب على المستوى المكاتب المشتركةمستشار التوجيه  -
 التربيةمستشار -

. 
 المتوسطة.أساتذة يختارهم مدير  (23) ثلاث-
 وجد.المتابعة إن ختص النفسي التابع لوحدة الكشف و الم-

 التالية:كما يختار مدير المتوسطة الأعضاء من بين الذين تتوفر فيهم الشروط 
 .الموضوعيةوالحياد و بالسرية  الالتزام-  
 .القدرة على الإصغاء والتواصل مع التلاميذ-  
 .القدرة على كشف ثقة الطرف الآخر-  
  الصدر.ة وسعة امالرزن-  
 والمتابعة:مهام لجنة الإرشاد  - 4-6

مهام الأساسية التي من شأنها المساهمة بمجموعة من المتابعة تكلف لجنة الإرشاد و      
 .مستوى على  والأخلاقية ةــوالنفسية والسلوكي ةالمدرسي مجالاتها:بكل  الإرشادية الأولية للعملية

 التالي:وعليه نذكر مهام لجنة الإرشاد والتوجيه على النحو  المتوسطة
تقوم لجنة الإرشاد والمتابعة بجمع المعلومات الضرورية حول الحالات الخاصة من  -4  

 (22)رقم ثيقة طلب المساعدة من خلال و ي التدخل والتكفل التلاميذ التي تستدع
المرفقة  (23)رقم المرفقة التي يملؤها التلميذ المعني بنفسه أو من خلال الوثيقة 

تلميذ على اللجنة والتي يملؤها الأستاذ أو أي شخص آخر. هاتان  والخاصة بإحالة
 الوثيقتان توضعان في متناول التلاميذ والفريق التربوي للمتوسطة.

أو الوثائق الخاصة  الاستماراتدورية على اء اللجنة بصفة مستمرة و يتم إطلاع أعض -2
( أو إلى أحد مدير المتوسطة)رئيسها والتي تصل إلى  لاميذ عليهابإحالة حالات الت

 أعضائها. 
 الحالات المتكفل بهانشاطها و تقوم اللجنة بإعداد تقرير في نهاية كل فصل حول  -2

 1أن تسجل نسخة منه المرفق على (1)رقمنموذج حسب ال المرفق (1)رقمحسب النموذج 

                                                      

 .0-0ص ،نفسهالمرجع  -¹
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ترسل نسخة أخرى إلى و  ،إلى مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بالمقاطعة
ه بإعداد حصيلة عامة فصلية ـيقوم مدير مركز التوجي ،ةـمركز التوجيه المكلف بالمتوسط

جراءات المتخذة حيالها ا والإـل بهـالحالات المتكفول ـلتقارير المتوسطات التابعة له ح
( المرفق ويرسل نسخة منها إلى مدير التربية بالولاية ونسخة أخرى 2حسب النموذج )رقم 

 الإرشادوالإرشاد  المديرية الفرعية للتقييم البيداغوجي ،إلى مديرية التعليم الأساسي
 المدرسي عبر البريد الالكتروني وذلك على العنوان التالي:

Sdepgs.edu@cniipdtice.d 1أو عبر البريد العادي. 
المتابعة بالمتوسطة وتباشر تنشأ لجنة الإرشاد و  :والمتابعةتنظيم عمل لجنة الإرشاد  4-1

تستمر إلى نهايته تحت إشراف مستشار من الدخول المدرسي و  ابتداء انقطاععملها دون 
حال رسي والمهني الذي يبلغ بالحالات التي تعامل معها أعضاء اللجنة التوجيه والإرشاد المد

 اجتماعاتة ـا إلى ضرورة برمجـدر الإشارة هنـوتج ملاحظة أي سلوك ومشكل مطروح
 .تحضيرية لتنصيب هذه اللجنة

حتى دة ومدير مركز التوجيه المدرسي وتتطلب التنسيق بين المتوسطات المقاطعة الواح 
  المنعقدة على مستوى كل المتوسطات التابعة  الاجتماعاتمن حضور جميع  يتمكن المستشار

على أن تبعث نسخة منه  ،يعين أعضاء اللجنة بموجب محضر يؤشر عليه الرئيس ،كماله
يتم إعلام أعضاء الجماعة التربوية ، و إلى مدير التربية ومدير مركز التوجيه المدرسي التابع له

بتداءا من الدخول المدرسي  وتباشر مهامها اأعضائها بعد إنشائها ماء بوجود هذه اللجنة وبأس
يمكن للجنة أن تستدعي أو تتصل بأي طرف من شأنه مساعدتها في و بصفة مستمرة 

ة ـة حالات الإحالـتجتمع اللجنة أسبوعيا أو حسب ما تقتضيه الضرورة لدراس،كما أعمالها
 ،سلوكي ،مدرسي ،سري أ) الاضطراب أو لـها حسب نوع المشكـة عليها وتصنيفـالمعروض

وكذا  طويلة..( ،ومدة التكفل )قصيرة  فردي( ،ونوع التدخل أو التكفل )جماعي نفسي(
 الأستاذ، ،الإرشادمستشار التوجيه و  ةمدير المتوسط)التكفل المعنية بالتدخل أو الأطراف 

 انعقادهوتاريخ  لاجتماعاالإرشاد رسميا بموضوع تبليغ مستشار التوجيه و  ثم يتم ،(إلخ.الولي..
 .2عن طريق مدير مركز التوجيه المدرسي أو مدير الثانوية التي هو معين فيها

                                                      

 .0 -0ص ،نفسهالمرجع  - 1

 .0-0ص ،السابقالمرجع  الأساسي،مديرية التعليم الوطنية، وزارة التربية  –¹
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 الدراسات: و  الاستقصاء -5      
 مركز التوجيه المستشار بإجراء دراسات تكون مبرمجة مباشرة من يكلف :الدراسات -5-1

تربية آجال محددة تكون وزارة الق ـيسهر على متابعة لهذه الدراسات وفف ،المدرسي والمهني
المهني بتوزيع هذه و  التوجيه المدرسيقد كلفت مدير  التقويم(الوطنية )مديرية التوجيه و 

 أو بالمقاطعات التابعة لها. ة الأصليةـثانويلراءها باـالدراسات على المستشارين ويتم إج
نظرا و  ،ةأو خارجيية ولائية ي دراسات سنو ـي والمدرسـوعادة ما يبرمج مركز التوجيه المهن    

از محور معين أو فصل من ـلتوسع هذه الدراسات وشساعتها يكلف كل مستشار بإنج
ين أعضاء مركز ل أو الكامل بـق الشامـد من التنسيـالدراسات لاب ذههالدراسات ولنجاح 
 لي:ما ينذكرها ك مبادىء هامةوفق تتم الدراسات و المهني والمستشارين التوجيه المدرسي و 

  اكز هي عبارة عن الدراسات التي يعتمدها مستشارو التوجيه بالمر  نإ الأول:المبدأ
بعض الظواهر بسيطة لا تطرح عدة إشكاليات وتهدف إلى معرفة تحقيقات سريعة و 
 .الوسط الذي يعيش فيه ظواهر مهمة تتطلب بحثا سريعاالمتعلقة بالتلميذ و 

  عيا للفرقة التقنية التابعة للمركزكل دراسة عملا جما رتعتب الثاني:المبدأ. 
  صصالدراسة لمستشار منسق ومكلف بالتخ دتستن :الثالثالمبدأ. 

كل مشروع دراسة وضع بطاقة تقنية تذهب درجة التدقيق في تصويرها  الرابع: يتطلب*المبدأ 
د من ـلى المزيإجوء لا بدون الـنجازهإار لم يشارك في وضعها بـح لأي مستشـإلى حد يسم

 "ق هذا المبدأ الأخير ينبغي لمشروع الدراسة أن يتضمنـحتى يتحقمن وضعها و  ستفساراتالا
 التالية:المحاور 

 .يصاغ بتعبير وجيز ودال يغطي جميع جوانب الدراسةو  :موضوع الدراسة  -     
فيها المسألة القائمة )الظاهرة( في إطارها العام مع  ضتعر  :مقدمةمدخل مفصل أو  -

نظرا كثيرا ما تفرض المسألة القائمة طرح إشكالية بها و  وضرورة القيام إبراز منفعتها
حينئذ تضييق مجال  متفسرها، فيحتجوانب يمكن تناولها منها أو عدة مفاهيم  لعدة

 التي أراد تثبيتها أو نفيها. تطرح الفرضياع ذلك ـوع فيتبـاول الموضـتن
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 ي: وفشاملي جدول وصفي تحديد المجتمع الذي تجري عليه الدراسة وتقديمها ف -
حتى تتضح  اختيارهاإلى العمل بعينة ينبغي تبرير حجمها وطريقة  الاضطرارحالة 

 1 .تعميم النتائج المرتقبة درجةوبالتالي درجة تمثيلها للمجتمع الأصلي 
 بالفرضيات. ارتباطهادرجة المتحولات و  تقديم -
  .لمعطياتوالبشرية المعدة لجلب ا الماديةالوسائل التقنية و  سرد -
 المعطيات.الجداول التي تجمع وتعالج فيها تقديم  -
و رفض أالتي تسمح بقبول  الإحصائيةتحديد التقنيات طريقة تحليل المتحولات و  وصف -

 .الفرضيات
 :على الشكل التالي تقديمهايمكن و  الإنجاز رزنامة -

 (: رزنامة الإنجاز26الجدول)
 

 
 
 

 (.940، ص 2009نوفمبر، ،الرسميةالنشرة  الوطنية،وزارة التربية المصدر: )
 :الاستقصاء 5-2

عند بداية كل مرحلة دراسية )شهر سبتمبر( يكلف مستشار التوجيه المدرسي والمهني من 
 ات التكوينـيحول إمكان المهني بإجراء استقصاءاتطرف مدير مركز التوجيه المدرسي و 

فيتجه المستشار إلى مراكز التكوين التابعة  ،المكلف بهاالتمهين بالمقاطعة التابعة له و و 
التكوين أو التمهين المختلفة والذي  على دليل ولـلمقاطعته أو مدارس التكوين من أجل الحص

 يتكون من:
 .الدراسي(به )المستوى  الالتحاقشروط  -
 .بالتخصص حاقللالتالشعب الدراسية المقبولة  -
 .)المفتوح بالمؤسسة( الاختصاص -
 .مدة التكوين )بالأشهر( -

                                                      

 .0-0ص ،نفسهالمرجع  - 1

 مراحل الدراسة المعنيون بها المدة المقدرة التاريخ المحدد
   1- 

2- 



 لكبرى لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي المهام ا                           لثالفصل الثا

016 

 

 .عدد الأماكن )المتوفرة( -
 .المؤسسة التكوينية )العنوان / الهاتف(

 .1تقني مثلا( ،تقني سامي)الممنوحة( تتويج التكوين )الشهادة  -
 يلي:أشكال وطرق في البناء كما أنه تحدث أيضا مغالطات وإشكالات كما  وللاستقصاء

 الاستقصاء:أشكال -أ
علم النفس  العيادي يعطى سلوك  انطلاقفي المرحلة الأولى أسلوب المقابلة ،فمع  يأتي    

قوة وحرارة العاطفة  نضع ،الموجه ففي علم النفس غير خاصا ومتفاقما، اهتماماالمقابلات 
لإسقاط تعتبر والمصداقية في المكان والنقاش وموقف الممتحن أو المستقصى وا والاعتبار

 يأتي الوصف ويتراوح بين الوصف الذاتي الذي لا عوامل إرباك وتشويش وفي المرتبة الثانية
على مفاهيم  استنادايتعدى السيرة الذاتية والمميز الدلالي هو نمط من وصف الشخص لذاته 

ة رصين (،أما المرحلة الثالثة ثنائية القطب مثل )هادئ،متهيج ،صادق، معاد،سطحي،مقارن
ة منها الأكثر وجودا ويتألف من أشكال ثانوي ،استقصائيوهو شكل  الاستجوابفهي 

تحقيق  ،البحث، الاستقصاءالتشخيص ،المشورة ، استجواب ،العلاجي الأول الاستجوابي
يحدد رأي الشعب  ،،أنها محل قائم ستمارةالاالجدول والمناقشة الجماعية الموجهة وهناك 

وأخيرا العمل  شخص يجري استفتاؤهم  (2222)ن نحوبكامله بفضل نموذج مصغر م
مثلا أمام كرسي فارغ  ،ينفس فيه الشخص عن أحواله وآرائهالمشترك وهذا الشكل من الحوار 

 .يتصور نفسه جالسا عليه هو أو شخص آخر
 :كيف يبنى الاستقصاء -ث
ويجب  اتوالاختبار  تحضيرات طويلة وكثيرة من التحقيقات يستلزم الاستمارةإن تكوين    

ستقصاءات مبكرة )مركزة حول ، فإن كانت الا«لين » وبناء « قاسي »  أولا بين بناء الاختيار
السردية  ، في حين أن الاستقصاءاتالمجال ضيقا أمام التعبير الحر دقيق(، يكون موضوع 

 ستقصاءالابناء  ن تنظيما. ويكو تتماشى بصورة أفضل من موضوعات البحث المعقدة والأقل 
  :النقاط التالية ثمن حي

 والقيم:تحليل المحتوى  –

                                                      

 .ر، الجزائ2212دورة أكتوبر  .وتقني ساميدليل عروض التكوين المهني للمستويين تقني  ،مديرية التكوين المهني–¹
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 إجابات،أن تستدعي  استفهاميةلتقيم ما إذا كان بالإمكان تصورات وأسئلة أو نصوص     
وتكراراها وفهمها  استخدامهاعناصر النص بين الشعب من ناحية  انتشاريجب تحليل 

  بمعرفة ترداد المعنى. إجراءات كمية تسمح الجيدة، هيبالتحليلات 
 1 المستجوب للشخص هذه العبارة تعنى التقويم والصحيحو  عملية تكوين المفاهيم: -

 .اهتمامهأن تصاغ بلغة يفهمها هذا الشخص وتثير  ي، أالمسألة
 استماراتمتمثلا في  1112منذ العام  اقتراحا غالتون()يضع  الاستمارة:مفهوم 

النفسي وروائز محللة إلى أسئلة هي أدوات القياس  والاستمارات فروق الفرديةلل لاستقصاءا
عالية لأنها « حساسية»تخضع غالبا لتحقيقات بواسطة التحليل العاملي وتغطي نتائج ذات 

 .ت الصلاحية ومقاييس التصحيح أيضامزودة بمعاملا
 يلي:تتمثل فيما  :صاءالاستقإشكالات ومغالط  -ج
  ل سؤال تعرف بوضوح على شكإنها وسيلة  ،«أنت أيضا من رأي..؟ هل» الإيحاء -   

 .ناحيتها
   إن هذا النوع من ،ض الحالات لنصب فخ للشخص الممتحنالخداع قد تعد الأسئلة في بع -

ستنطاق الذي يستخدمه رجال الشرطة الا إطارالمتعمد هو ذو فعالية قوية في « التضليل»
ذا كان في مما إى إقرار للتأكد، عل، سؤال يطرح للحصول «هذه السيدة حمراء هل رداء»

 .المحل امرأة 
 :الاستقصاءعامل الإحراج والإرباء في -ح

إنه حتى في هذا الموقف يمكن أن  عن البال، يغيب يكون الشخص هنا محرجا ولا نأ    
يكون هناك إجابات والأكثر صعوبة هو تقييم الحالات المرتبطة بحافز مضاد كأن لا تكون 

  المستجيب.الإجابات لمصلحة الشخص 
يجد الشخص المستجوب  نمجهولة، كأبأنها أخطاء التشويه التي كثيرا ما تكون  لتماسالا -

2 .الأسئلة المطروحة عليه ساذجة فيجيب عنها بأجوبة ساخرة
 

  
 قام المستشار بآداء مهامه ،إلا إذاأن التوجيه لا يمكن أن يكون علميوعليه يمكن القول     

بالذكر أن هناك من وضح نشاطات المستشار من والجدير السالفة الذكر في أحسن الظروف،

                                                      

 .50ص  ،0222 بيروت، ،الهدى دار ،0ط، مذاهب علم النفس المعاصر ،محمد زيعور - 1

 .11-12ص ،السابقالمرجع  محمد زيعور، - 2
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للتلميذ أولا ،ثم المؤسسة وجودتها بالنسبة  فعاليتهاوجهة أخرى حتى تؤدى العملية التوجيهية 
أن يولي مستشار  فلا يمكن،ب أخرى ولكن المهم أن لا يهمل المستشار مهمة على حساثانيا 

خلال الثلاثي  والتي تأخذ منه وقتا أكبر بمهمة التوجيه  اهتمامهالتوجيه والإرشاد المدرسي 
الأول والثلاثي الثاني،عندما يطلب منه تشكيل التوجيه الأولى والقائم على توقعات التوجيه 
وفقا لنتائج التلاميذ، وهذا حتى يتسنى لمديرية التربية تشكيل الخريطة التربوية والتي من 

لمستشار يولي أهمية كبرى لمهمة خلالها يتم تحديد المناصب المالية،كما أننا نجد ا
التقويم،خاصة إذا تعلق الأمر بطلب من مدير الثانوية أو مدير مركز التوجيه بتقويم نتائج 

وعليه فإن مهمة  للتلاميذ، ثأو الثال يأو الثانالتلاميذ،سواء كان لتقويم نتائج الثلاثي الأول 
 ار في إنجاز كل مهمة وفق شروطها. التوجيه والإرشاد المدرسي لا تكتمل إلا إذا وفق المستش

  تصنيف نشاطات الأخرى بمجال التوجيه والإرشاد المدرسي: -سادسا 
تلك  اختلفتنجد تصنيفات أخرى مغايرة لنشاطاته، ولكن مهما ، عرضه قما سببالإضافة إلى    

رى الأخ ومثال التصنيفات إلا أنها تبقى في خدمة التلميذ نحو توجيه علمي، التصنيفات،
 ، كالتالي:(محمود بوسنة)له تصنيفا تطرق  دالمدرسي، نجبنشطات مستشار التوجيه والإرشاد 

 :والمهنييبين نشاطات التوجيه المدرسي (: 12)جدول 
)تلاميددددذ، متربصددددين...(  وموضددددوعية للمعنيددددينتقددددديم معلومددددات كافيددددة 

 حول العالم المدرسي، المهني، أنفسهم.
علام             الإ

L’information 
 الاختيددددارات والمواءمددددة بددددينتقددددديم حكددددم تشخيصددددي حددددول مدددددى الكيددددف 

 قدراته.الممكنة الممنوحة للفرد حسب 
 التقويم

L’évalution 
يعمدددددل المخدددددتم علدددددى تقدددددديم اقتراحدددددات للفدددددرد بنددددداء علدددددى التجدددددارب 

 والمعلومات التي اكتسبها خلال مشواره المهني.
 المشورة
L’avis 

والتعبيددددر عددددن أفكدددداره وأحاسيسدددده حددددول  مسدددداعدة الفددددرد علددددى الكشددددف
 حياته الحالية والإمكانيات الموفرة له ومدى أهميتها.

 الارشاد
Le consiel 

 اسدددددددتعداداتهموضدددددددع برندددددددامج تربدددددددوي يسدددددددمح للمشددددددداركين بتطدددددددوير 
مهنيدددددة  اختيددددداراتومعدددددارفهم والأدوات المعرفيدددددة اللازمدددددة للتعبيدددددر علدددددى 

 مناسبة والتخطيط للوصول إليها.

 شروعتربية الم
L’education du 

choix 

 التعييدددددن مساعدة الفرد على الحصول على عمل أو منصب عمل.
Le placement 

، «الميدانيةالنظرية لمفهوم المشروع وبعض المعطيات  والمهني، الخلفيةالمدرسي  التوجيه» ،محمود بوسنة المصدر:)
 .490ص  ،4669، 40 الإنسانية، العددمجلة العلوم 
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 :خلاصة 
أن كل مهمة لها مؤشراتها وأبعادها التي إن طبقت نكون فعلا أمام تحقيق توجيه توصلنا إلى     

حيث نجد مهمة الإعلام تساهم في تعريف  ،للارتجاليةللأسس العلمية وليس  فعال وخاضع
ـوي التلاميذ بمختلف المنافذ الدراسية والمهنية المتوفرة وكذا مستلزمات كل شعبة من التعليم الثان

لذلك يجب أن توفر لهذه المهمـة جميع الوسائـل التقنيــة والتكنولوجية  وفروعها في التعليـم العالي،
ه أيضا من بين كما تعتبر مهمة التوجية، لتبليغ التلاميذ الرسالة الإعلامية وفق شروطها العلمي

هذه المهمة يعتمد على  لتلميذ، ففي عند توجيهالنهائية  هاقراراتب يؤخذحيث  ،النشاطات الأساسية
علميـا على نتائج  الاعتماد، كذلك يجب ح التربوي نتائج التحصيل الدراسي للتلميذ بالملمـ

لى مختلف الروائز وعفة والفروق أثناء عملية التوجيه والقـدرات المختل الاستعداداتارات اختبـ
 .الحوافز استبيانو  والاهتماماتول المي استبيانمن  ،النفسية 

 ،كبيرا هتماماا ذلك تعتبر مهمة الإرشاد المدرسي والمتابعة النفسية من المهام التي يولى لها ك   
خدمة التلاميذ ومساعدتهم لحيث حثت النصوص التشريعية على ضرورة تطبيق أسسها العلمية 

كما  ،عليهم بمسارهم الدراسي رلا يؤثوهذا حتى  والاجتماعيةعلى تجاوز كل مشكلاته النفسية 
يعمل على تشخيص نقاط الضعف والقوة حسب كل فم مستشار التوجيه أيضا بمهمة التقويم، يقو 

تلميذ،حسب كل قسم، حسب كل شعبة ،ثم المؤسسة ككل سواء كانت إكمالية أو ثانوية وفي كل 
ثلاثي يعمل المستشار على إنجاز تقرير الفصل ،كما يضاعف المستشار بهذه المهمة جهوده 

نتائج البكالوريا ونتائج التعليم المتوسط وكذلك عندما يطلب منه في بداية كل أكثر أثناء تحليل 
لمتمثلة في اللغة سنة دراسية بتسليم تشخيص المكتسبات القبلية للتلاميذ بالمواد الأساسيـة ا

والدراسات من بين المهام التي يحرص  الاستقصاءتعد مهمة ، كما الرياضيات اللغات، العربية،
موضوع يكون معالجا لظاهرة ما بالثانوية أو  انتقاءإنجازها حيث يعمل على المستشار على 

الأخلاقية،  نحرافاتالا، كثرة الغيابات، الامتحاناتكالغش في  الإكمالية تحتاج للدراسة،
اك تنسيق بين المستشارين ككل يخلص لإنجاز دراسة بموضوع قد يكون هن.كذلك  العنف..الخ

كما يقوم المستشار  من طرف مركز التوجيه المدرسي والمهني، بقامحدد أو قد يكون محددا مس
حول  في كل مراكز التكوين المهني خاصة، في بداية كل شهر سبتمبر، الاستقصاءبإجراء 

بها  الالتحاق وذلك حتى يستطيع التلاميذ المتسربون  الشغل والمهن والدراسات المفتوحةمعلومات 
 المتوفرة، مدة التكوين، والاختصاصاتتسجيل في الشعب وفق توفي شروط ال الاستقصاءويكون 

 عنوان المؤسسة التكوينية، الشهادة المتحصل عليها.
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 :تمهيد 

 ه المدرسي ـيوالنظريات الكبرى للإرشاد والتوجالمدرسة الجزائرية  عرضنا لتاريخعد ب         
يمكننا الآن تشخيص المشكلات والعراقيل التي تترتب عن العمل بواقع الممارسة المهنية    

وأيضا الإطار  ام المستشارـنوعية النشاط الميداني لمه ختلافابوتختلف أيضا المشكلات 
  .النظري والتطبيقي، حيث سوف نعرض كل مهمة وصعوباتها الميدانية

مما لا ، التوجيه المدرسة الجزائرية والتيالمعرفة لقضايا  في تمثل فعرضنا السابق        
وذلك قصد  لها، صياغة حلول علميةأن مناقشة صعوباتها وعراقيلها تستوجب  فيهشك 

ها في واقع الممارسة المهنية بالمؤسسات التربوية ـها وتعميمـإيصالها للوصاية المعنية لتقنين
 .للتنفيذ زمةلاالالإجراءات التشريعية  تخاذاحتى يتم بعد ذلك 

أثناء كل عملية تربوية هناك صعوبات ومشكلات تنجم بصورة دائمة  والملاحظ أنه       
 لاتشهد خلسلم يتمكن الطاقم المشرف على تشخيصها ،فإن العملية التربوية ة وإذا ـأو ظرفي

هذه م تتفاقمن جهة أخرى و هذا من جهة ،رت لها عادة ـفي نجاح الأهداف التي سط
ة ونظرا لأن التوجيه  المدرسي يعتبر نقطة ـات الناميـالمشكلات والصعوبات  لدى المجتمع

فذلك لا محالة  يستوجب أن يقوم في لمدرسية خاصة ،ة والمنظومة اـال التربيـة بمجـحاسم
التي تقيس الميول  الاختباراتكتوفير ،أحسن الظروف وبأحسن الوسائل المادية منها

صيص مستشارين بالتوجيه كتخ، منها البشرية  ووالقدرات والاستعدادات للتلميذ  والرغبات
التعليمية اليوم الكثير من البيئة خصوصا أن المدرسي ،يكونون مؤهلين علميا ومهنيا ،

 ضرورة مما يتطلب ذلك، لخا....ة والسياسيةـوالثقافي ةقتصاديالاو  جتماعيةالاالتغيرات 
كبدائل ناجعة لمواجهة التنبؤات التي  قتراحهااو إدخال تغيرات مستمرة بالمجال التعليمي 

ة هذه التغيرات ستحدث في البيئة التعليمية وقد أثبتت الدول المتقدمة جدارتها في مواجه
الشامل والذي يضع بمنظوره معالجة التحديات حسن التخطيط التربوي على  عتمادهاا عبر 

 والتنبؤات المستقبلية .
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 أولا: تعريف مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي:

 مستشار التوجيه: تعريف  -1
 ركزسات التعليمية ومذي يتولى رسميا القيام بالتوجيه المدرسي على مستوى المؤسهو ال    

لمجالات ذات امن مستوى وفي أكثر من مجال من على أكثر ومهامه تؤهله للتدخل  ،التكوين
لفريق ضمن نشاطات ايندرج مدير المؤسسة و  نشاطه تحت إشراف ويمارس ،العلاقة بالتوجيه

 .1الرئيسية لمستشار التوجيهالتربوي التابع للمؤسسة، وتحدد النصوص والرسمية المهام 
 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي:  تعريف-2

 شخص متخصص في العملية التربويةوالإرشاد المدرسي بأنه: يه يعرف مستشار التوج    
المواد التعليمية وطرق  رختيااكمجموعات حيث يساعدهم في  أو يعمل مع الدارسين كأفراد

 داف المحددة.الأهالتعلم المناسبة وهو بشكل عام يساعد المتعلم على بلوغ 
وعضو في الفريق التربوي ويساعد على التربية  أحد موظفي قطاعكما يشار إليه على أنه 

طموحاته  يدالتلميذ في شخصيته وتحديسعى إلى ملاحظة  و، فهالمدرسي برنامج التوجيهتنفيذ 
ر يساعده على فهم نفسه وفهم محيطه كما يقوم المستشا اكم ميوله،وإبراز  وتعريفه بقدراته

 الأمر.  ستدعىاإن إحالتها إلى الأخصائيين و  بمتابعة الحالات المرضية
بالتوجيه المدرسي على القيام رسميا  الذي يتولىفالمستشار يعرف بأنه الشخص وكذلك       

تؤهله للتدخل على أكثر من مستوى  هومهام ،التكوينمستوى المؤسسات التعليمية ومراكز 
مدير  إشرافنشاطه تحت  يمارس ،ت ذات العلاقة بالتوجيهوفي أكثر من مجال من المجالا

وذلك لدراسة النتائج  الفريق التربوي التابع للمؤسسةضمن نشاطات  يندرجالمؤسسة والذي 
 .الفصلية والاختباراتالفروض  في المتعلم يتحصل عليها التي
صل على موظف في وزارة التربية الوطنية، متح شخص طبيعي،كما يعرف أيضا بأنه    

، على مستوى قطاع التدخل ، يمارس نشاطاتفي علم النفس، علم الاجتماعشهادة ليسانس 
 ، التقويم، الإرشاد والتوجيهمجالات الإعلام يالتربية، ففي ميدان التوجيه  حيث ينشط مستشار

 .2والدراسة والاستقصاء
                                                           

 .89، ص  4002،  1ط ،، الجزائرديوان المطبوعات الجامعية المرجع في التوجيه المدرسي والمهني،،خديجة بن فليس-1

 .514ص  ،نفسهالمرجع  -2
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 تنفيذ على م، يسهرظفي قطاع التربية والتعليأحد مو  وعرف المستشار أيضا على أنه     

وهي إحدى  تصالالاو المدرسي المسطر من طرف مديرية التقويم والتوجيه برنامج التوجيه 
 بية الوطنية.وزارة التر هياكل 

الأول  المسؤولعلى أنه  ( المستشارRouchlin Mourice روكلان،موريس ) عرفوقد     
ويعتبر من أقدر لتوجيه مختص في ا ووالمهني، وه المدرسي عملية التوجيهعلى تنفيذ 
عتماد اب ستغلالهااو الطالب المراد توجيهه  ولحالمعلومات جمع كافة  على هموأكفاء الناس 
 وتقنيات علم النفس. مبادئ
عضوا في الفريق التربوي للمؤسسة أي الثانوية بمقتضى  التوجيه بصفتهعين مستشار وقد 

التوجيه مستشار ول (1221يسمبرد 11المؤرخ في  212/1221/21رقم )المنشور الوزاري 
وله ، ائل التي يحتاجها في مجال عملهالوس مجهز بكلمكتب بالثانوية والمهني  المدرسي
القيام  جميع التسهيلات عندله  وتقدم الإكماليات،من مجموعة من  تتكون  للتدخل مقاطعة
 .نويةالإكمالية والثا جميع المستويات ت التلاميذ فيملفا طلاع علىالا بعمله من

 للتوجيه ورتبةالمستشار الرئيسي رتبة  في التوجيه المدرسي: نرتبتيجدر الإشارة أن هناك تو    
 مصنف فيلمستشار الرئيسي فا التصنيف،يكمن في الفرق بينهما و  التوجيه،مستشار 
 .(51)صنف  (12) التوجيه رتبةومستشار  (50)صنف (12)الرتبة
 المهام المنوطة (1221-11-11في  المؤرخ 127 رقم) القرار الوزاري  وقد حدد    

المهني  والإرشاد بمستشار التوجيه حالياالمدرسي والمهني أو ما يعرف  بمستشاري التوجيه
 والمدرسي.

 المدرسي والمهني:  خصائص مستشار التوجيه والإرشاد -1
 التالية:ينبغي على مستشار التوجيه أن يتحلى بالخصائص 

  با مؤهلا علميا مناسان يحمل 
  الإنساني  عملية التعامل واسعة وعميقة في لدية خبرةأن تكون 
  لى التأثير والمهارة في الإقناععأن يتمتع بجاذبية خاصة وبروح الدعابة والقدرة. 
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 داء في الكلام والحوار شخصية والأدب والسمعة وحسن الأبقوة ال أن يتصف
 .1الهادئ المبني على سلامة الحجة وقوة الإقناع

  للتلميذ المستعملة في الحياة المدرسية وهذا بغرض دمج  ةمعلومات الكافيالتقديم
 مع الحياة التربوية.التلميذ 

 توجيهه إليه، بل لابدتخصصا ما ويقوم ب معينيفرض على تلميذ  لاعلى الموجه أ 
 الموجه بالقدر الكافي فقط.إعطاء كل التوضيحات الضرورية للتلميذ وأن يتدخل 

 نشاط عليه إيجاد لعمله، ويجببالسرية التامة في أدائه تقيد أن ي لى الموجهع 
المعلومات  الأدوات العملية لجمع استخدام وكذا، التلميذ يتصل بتوجيه مدرسي
 والبطاقات. التلميذ كالمقابلة عن
 يلي: الموجه بما أعمال 1202عام  بولاية كاليفورنياالتربية  تولقد قسم

 .المقابلة 
  ن المشكلات.كافية عجمع معلومات 
 يطةحالعمل مع البيئة الم. 
  بالنشاط الجماعيالقيام. 
 مشاكل التلميذ العمل مع المعلمين لحل. 
 بها. حتفاظالاو  الإشراف على السجلات المجمعة 

الوســائل  يســتعمل كــل ولــذلك عليــه أن كثــر قربــا للتلميــذالأ الموجــه هــو القــول بــأنكننــا يم ومنــه
 مشــاكله وتوجيهــهالظــروف المحيطــة بــه لحــل  ومعرفــة كــلمعرفــة التلميــذ  قتــراب أكثــر مــنلال

 2.التوجيه الصحيح
 :مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي التي تواجه صعوبات الممارسة الميدانية -ثانيا

يواجه مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي عدة صعوبات عند إجرائهم لمهامهم 
واسعة يكلف بها المستشار لتطبيقها بنفس  حيث جاء التشريع بمهام ميدان العمل،بالتشريعية 

 : صعوبات نذكرها على النحو التالي يشكل للمستشار عدة الوتيرة بكل عام دراسي وهذا ما
                                                           

 .141، ص نفسهالمرجع  -1
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  التشريعي لدور التوجيه والإرشاد النفسي بالجانبصعوبات: 
 نونية المنظمةحينما يطلع أي مهتم بمجال التربية والتعليم على النصوص التشريعية والقا

، حيث سجلنا نقصا في الرؤية حظ  أن هناك نقائص وثغرات كبيرة، سيلاللمنظومة التربوية
الشاملة والمتكاملة لجميع العناصر الفاعلة والمؤثرة في الحياة المدرسية، خاصة التوجيه 
المدرسي والمهني الذي مازالت النصوص التشريعية التي تسيره قديمة ولا تساير التطورات 

م سواء ما تعلق تربوية والمتطلبات العصرية،بل مازال حبيس التصـور القديـالعلمية وال
على شكــل حملات موسمية أو حتى النشاطات الروتينية التي تقـدم  وبالتصنيف الإداري 

، بالرغم من النقلة التي حدثت في التسعينات من خلال إدماج وتعميم توظيف ظرفية
 .لثانويـات بالقطـر الجزائري بية امستشاري التوجيه على مستوى أغل

وعليه فإن مستشاري التوجيه المدرسي والمهني، تواجههم صعوبات المشاركة الفعليـة      
في الحياة المدرسية بنشاطات التوجيه والإرشاد النفسـي والتربـوي، بسبب الثغرات الموجودة 

 ومنها:في النصوص التشريعية 
 ــيم، بالتربيــلمجــالس لمناشــير وبــالقرارات المنظمــة ثغــرات با وبالتســيير وبالتنســيق  ةالتعل

 .تقر بعضوية مستشاري التوجيه فيها الإداري وبمجالس التأديب والتي لا
  مـا تعطـى لهـم الكلمـة وتسـجل فقـل  بمجالس القبول والتوجيـه، الأقسام،ثغرات بمجالس

جــــل المــــداولات ولا يؤخــــذ بهــــا إذ ســــمح لهــــم بــــالكلام بــــدعوى أنــــه عضــــو  آرائهــــم فــــي
هـــو محـــدد فـــي المناشـــير المنظمـــة لمجـــالس الأقســـام ومجـــالس القبـــول  استشـــاري، كمـــا

 .والتوجيه
  علاقة أي نظرا لعدم وجود ،ه التلاميذ في المؤسسات التربويةله التي تواجليست 

ري التربية بمستشـاالتربويين، بالمستشارين التربويين،  نبالمدرسين، بالمساعديمباشرة 
وقف عليهم الإجراءات الإرشادية والعلاجية لبعض المشكلات تتقد  نوالمفتشين، الذي

 1مقيدة وغير ستشارين في هذا الميـدان محدودةجعل تدخلات الم المطروحة وهو ما
                                                           

،مجلة علوم التربية "في الجزائر :تحدياته وآليات تطويره أزمة التوجيه والإرشاد النفسي المدرسي "عبد السلام،خالد - 1
 .17، ص 4012، 45،العدد 
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بعض يعتبر  ثالأحيان، حيمن ذلك غير موجود في الكثير من أكثر  لب فعالة،
لهم وكثيـرا ما التربيـة ومساعديهم نشاطات التوجيـه والإرشـاد منافسـة  مستشاري 

يرفضون إحالـة التلاميـذ ذوي المشكلات الخاصة أو الصعوبـات الدراسيـة على 
 المدرسي.مستشاري التوجيه 

 عضوية لجنة الطعن الولائية في التوجيه المدرسي موجود، فيستشار التوجيه غير م 
سـنة  من خلال عدم إدراجه ضمن التشكيلة الرسمية في المناشير السارية المفعول حتـى

ــ2551 ـــة التلاميــذ وقضاياهـــم التربويــة ، بــالرغم مــن أن  ه مطلــع بشــكل جيــد علــى وضعي
قوم بهـا علـى مسـتوى من خلال المتابعة التي ي النفسية والاجتماعية، وحتىالبيداغوجية و 

وهــــــو أدرى بمتطلبــــــات التوجيــــــه المدرســــــي مــــــن مــــــديري المتوســــــطات  المقاطعــــــة كلهــــــا
 .1أساسيين في اللجنة يعتبرون أعضاء الذينالثانويات و 

  المزدوجإشكالية الإشراف: 
 للإجراءات المؤطرو  ول عن حرم المؤسسةؤ مدير المؤسسة هو الوحيد المس إن  
 نولك ،(...الخالأمن الداخلي نالمقتصد، المكتبة، أعوا) المصالح بين مختلف التنظيمية

مما يسمح ، هــتوجيعلى مستشار ال ر الإشراف الإداري لمدير المؤسسةالتشريع يضع تأطي
ل الأمر إلى تكليفه ــله بتوكيل مهام أخرى عليه منها مهام تخص الناظر، المراقب وقد يص

 .الامتحاناتبحراسة 
  لتمويــل وتجهيــزات مــن أوراق، آلــة طباعــة  قتصــاديةالايحتــاج المستشــار مــن المصــلحة

 ...الخ.رضع، شاشة الأقلام
  مــــن مقاطعــــة إلــــى أخــــرى  نتقالــــهاصــــاري  لم قتصــــاديةالايحتــــاج المستشــــار مــــن المصــــلحة 
ولـيس  عنـد التصـنيف ق وصـرامةوهـذه الأمـور تحتـاج إلـى صـد تكليف بمهمـة(يسمى ذلك ب)

ذلــك مكاتــب التوجيــه مــن جعــل صــلاحيات التوجيــه مــن الأمــور الثانويــة  كمــا تشــهد، تماطــل
    المستشار.وليس الأولوية بالمؤسسة، فمدير المؤسسة يجعل أمور 
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عندما قـام بتصـميم  (عبد العزيز بن صالح)ر إلى مثل هذا النوع من الصعوبة وقد أشا     
 تضــارا الــدور، حيــث تكلــم عــن حتــراقالابرنــامج إرشــادي وقيــاس أثــره فــي تخفيــف درجــة 

ــــد مــــن الإدارات ب علاقــــةأن دور المرشــــد المدرســــي متشــــعب وذو وضــــح ف، *وغموضــــه عدي
( قســم التوجيــه والإرشــادهــو المعنــي بالإرشــاد ) والتعلــيم، فالمرشــدوالأقســام فــي إدارة التربيــة 

برعايــة  والمعنــي الخاصــة(قــيم التربيــة ) الخاصــة الاحتياجــاتوالمعنــي برعايــة الطــلاب ذوي 
 (.قسم رعاية الموهوبينالموهوبين )

شعبة و قسم خدمات الطلاا ) السن وأصحاب القضايا والمعني برعاية الطلاب كبار 
كل ذلك بدون تنسيق بين هذه  (،إدارة الإشراف) تحصيليةالوالمعني بالمؤسسات  (القضايا
تنسجم مع طبيعة  المهام التي قد لا زالأدوار، بإنجاالتي تريد المرشد أن يلعب تلك  الأقسام
 عمله.

المرشد مع دور الوكيل من خلال عدم فهم طبيعة العمل  ومن جهة أخرى تضارب أدوار
لإدارة بتعبئة السجلات والإشراف على سير ، فنجد المرشد قد يطالب من قبل االإرشادي

 1الاختبارات والدخول للملاحظات وتنفيذ الإجراءات العقابية كالضرب والتوقيف.
تناقض وتضارب الأدوار عندما تصطدم  نفع ،(Role Theory) الأدوارلنظرية ووفقا 

يقل لتالي توقعات الفرد بالواقع المعاش تجعل الفرد غير مقتنع بما يقوم به من عمل وبا
ومن آثار  حتراقبالاتحت تأثير الظرف المسبب للضغط وبالتالي يكون عرضة  عطاؤه

 يلي:ما  تضارب الأدوار
 .الإجهاد العصبي-
 Dysfonction alcoping behavior). )للتكيف الوظيفيالسلوك المصاحب  انخفاض-
 2.(Satisfaction) الوظيفي ىالرضدرجة  نخفاضا -

                                                           
تصميم برنامج إرشادي وقياس أثره في تخفيف درجة الاحتراق النفسي  ،طوع بن جاسمالم ،بن صالح  عبد العزيز–1

 . 713الرياض ، ص ، بالمنطقة الشرقية لدى المرشدين المدرسين

،نعني به عدم وضوح الدور الذي يقوم به المرشد وذلك راجع إلى تشوه الوصف الوظيفي وحدود السلطة   غموض الدور*

اخل الخريطة المدرسية والمسؤوليات المناطة به وتحديد مسؤولياته وضبابية محكات تقويم التي يتحرك بها لمرشد د

 الأداء ومن يقومه ،هل هو المشرف أم مدير المؤسسة ؟
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تتمثل في القراءة  بخصوص الإشكالية القانونية التي (لد عبد السلامخا)أيضا  وقد أشار 
المعتمدة من طرف مديري المؤسسات التربوية لتصنيف عمل ونشاطات مستشاري التوجيه 

،بأنه (11/11/1221المؤرخ في  127رقم )حيث تؤكد المادة العاشرة من القرار الوزاري 
لا أن هؤلاء يدرجونـه ضمن الفريق الإداري إالفريق التربوي التابع للمؤسسة، يدرج ضمن
يلزم ببعض الأعمال الإدارية، كالمداومات  وه قاعدي منصب عتباراب ،التربوي( )التأطير

 والمرتبطة بذلك كحق السكن الوظيفي من الحقوق  ستفادتهاخلال العطل المدرسية دون 
 الأحراريل المترشحين تسجو  ض الأحيان بتوزيع الكتب المدرسيةالتعويض، كما يكلف في بع

 ...( وغيرهاعانات المالية )للتضامن المدرسيإنجاز قوائم للمستفيدين من الإ وللبكالوريا 
 (تساعهاا)الزيارات الميدانية للمقاطعاتتتعلق ب صعوبات: 
ماله على زياراته الميدانية لمختلف المقاطعات من  البا ما نجد المستشار ينفقغ  

هذا يعرض ، مما صلاحية التكليف بمهمة بإعطائهالمؤسسة  مدير لتماطل نظرا الخاص
 تماما.التكليف أو رفضه  ستفادة منالامما لا يضمن له ، المستشار لحوادث العمل

 يرفض المدراء هذا الإجراء بحكم أنه قانوني؟  ذاوالسؤال هنا يطرح نفسه لما     
أم أن الإشراف  ،ها ببساطةون عليلصحاجب أو أعوان الأمن الأخرى يتحبالرغم من أن ال 

التقني من مدراء مراكز التوجيه جعل المدير يعتبر أن مستشار التوجيه هو تابع لهيئة 
 ؟أخرى 
الأخرى التي شار بمقاطعات واسعة يعد أيضا من الثغرات المستكما نجد أن تكليف      

، مثل مدرسيظمة لعمل مستشار التوجيه النجدهما في المناشير والقرارات الوزارية المن
والخاص بإجراءات تنظيمية  (11/11/1221المؤرخ في  127رقم )القرار الوزاري 

لنشاط مستشاري التوجيه في الثانويات والتي تؤكد على أن مستشار التوجيه مكلف 
بمقاطعة تربوية واسعة ومصغرة يحددها مدير المركز،إلا أن شكل التدخل وكيفيته 

كاليف التنقل ، أخطاره وضماناته (،غير محددة بشكل دقيق إجراءاتها الإدارية من خلال )ت
 حيث ينص ، (220)وواضح وهو ما يؤكده المحـور الثالث من المنشور السالف الذكر 

 1 يلي: على ما
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ولم نتلق  فستحدده تعليمة لاحقة في كل قطاع، عتمادها أما أسلوب التدخل الذي يجب       
كماليات إالتاريخ وعليه يتنقل مستشاري التوجيه إلى عدة أي تعليمة إلى يومنا هذا منذ ذلك 

بمناطق بعيدة بإمكاناتهم الخاصة ودون أمر بمهمة ولا تعويض عن المصاري  التي 
  ينفقونها.

حيث يستحيل عليهم  ،مل مستشاري التوجيه قاصرا وناقصاوهو الأمر الذي يجعل ع      
 لا صلية وفي حالة تعرضهم لحوادث، قدالأمؤسساتهم إنجاز كل نشاطاتهم وإيفائها في 
 .1يجدون إطار قانونيا يحمي حقوقهم

  المجالس: نعقاداصعوبات عند 
ل ـككاتب بالسج ،مستشار التوجيهيكلفون مدراء المؤسسة بعض  المجالس نعقاداعند     
ور يخدم ـتعطى له الكلمة لإبراز تص وفقط دون إبداء رأيه أ جتماعالابحضور  يكلفونه أو
لدى المدراء والأساتذة عندما يدافع المستشار عن  كثيرا ما يثار الغضبف ،فقط مؤسسةال

 لمطالبهم. ستجابةالاأو ضرورة وضعية التلاميذ 
 الوظيفي:السكن  صعوبة الحصول على 

ع ـه يخضـي، رغم أن عملـالوظيف يملك السكنلا زال مستشار التوجيه لغاية اليوم لا 
وهذا يرجع عند بداية  (سا 50.55)إلى  (سا 51.55)نالإداري م الساعي نضباطللا

حيث كانت المؤسسات التربوية لا تملك مكتب مستشار  ،تشريع المدرسة الجزائرية
يعتمد أداء المستشار الذي ما يؤثر على ذا وهتابعا لمركز التوجيه  حيث كان  ،التوجيه

، قت الذي حدثت فيه في الو التي تمكنه من معالجة المشكل  و الملاحظةفي عمله على 
ه ،لازالت ـدق أن قطاعا هاما بوزارة التربية لقطاع التوجيـالملاحظ اليوم لا يصو 

 .ع الممارسة الميدانية ـي لواقـالإصلاحات به لا ترتق
ح ـي ويقرر أن يصبـالملاحظ اليوم أن المستشار الجيد هو الذي يخضع للواقع المعاشو 

اء جانب ـبن ة وصولا به إلىـا من ضغوط مهنيـبهرو  الساعد الأيمن لمدير المؤسسة،
خاصة للمستشارين الذين يواصلون تكوينهم بالدراسات  مصلحته بالمؤسسة علائقي يخدم

ر ـر المؤسسة لتبريـمديى مما يجعلهم يجتهدون في كسب رض ،العليا أو تكوين خارجي
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سوى  يكفي ة لاـدراسمخصصة للساعات  (52)أربعة رغم أنه قانوني ولكن ، غيابهم
 للمؤسسة.ساعات الدراسة متزامنة للتوقيت الإداري  إن كانت يـوم هذانصف 

من تكوين جامعي أو زيارة  ستفادةالامع العلم أنه حتى إن يطلب المستشار ساعات       
 بعدها، لافي إطار تبادل العروض الموجودة بالجامعة من تخصصات لإفادة التلاميذ 

ق ـة بسبب التنسيـشار تحسب عليه ساعات غيابهم من المؤسسالمست لأنيسمح له الأمر 
 الإداري بمركز التوجيه وحتى بمؤسسات المقاطعة.

ار إلا أنها لم ـمؤخرا على التذكير بصلاحية المستش تعملالوزارة أن  منوبالرغم 
ل تنسيق فعلي بين مدراء المراكز والمدراء الأصليين للمؤسسات التربوية لأن المدير ـتعم
/ مراقب عام[ وبين مستشاريهم دون ]ناظرادة ما يبعث مكلفا فقط عنه للحضور نيابة ع

 الفاعلين.القطاع  لأعضاءمراعاة المراجعة 
وعلاوة على ذلك نجد أن المدراء يعترفون بجهود المستشار فيما يخص تحضير 

هذا الجهد يبرز مشروع المؤسسة وتحليل بعض الدراسات الميدانية وذلك فقط كي 
بهذه البحوث  ستعانةالاوى الوزارة في ـحيث يعتمد ذلك المفتشين أيضا على مست ،لمفتشينل

 والتعليم.ال التخطيط ـفي مج
ويؤكدون على ضرورة  وطنية ماجهوية أو أيا مالتوجيه أياوكثيرا ما يعقد مستشاري ا

ينها في ، ثم تقناغة عن طريق الورشات إلى الوصايةوالدراسات المص الاقتراحاترفع هذه 
 .إطار التشريع
ضرورة  ،يحتاج جهاز التوجيه المدرسي إلى جرأة للإصلاح من طرف فرق بحثكما 
المصلحة ولن تعمل على مستوى النقابة لإرضاء مصالحها الإصلاح هذا أن يخدم 

 .لاقاتالعالخاصة وتوطيد 
داء والمعروف أن التوجيه جاء أكثر لخدمة الأداء التربوي بمعنى التلميذ بدل الأ

وص ـذ في إطار النصـة لخدمة التلميـالإداري التقني وبالرغم من وجود الإجراءات التشريعي
إعلام، حصص التشريعية ولكن الواقع الممارس أنها تبقى خدمات موسمية أو ظرفية )

 ج للموادـالخ(، ليطغى الجانب الإداري أكثر على عمله السنوي بين تحليل النتائ..إرشادية
 .طالب مديرية التربية)مفتشين( وم
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 صعوبات تتعلق بالتكوين الأكاديمي للمستشار: 
تنشأ المشكلات والصعوبات لدى المستشارين عند تصادم البعض بالتكوين  

ه يستفحل ويعرض فكل مستشار نجد، لمختلف لإبستيمولوجية بعض المهامالبيداغوجي ا
ص ـ، كتشخيعض النشاطاتقدراته في ميدانه، محاولا بذلك أن يتناسى نقاط الضعف بب

  بذلك.له قدرة  وليس للظاهرةحلولا بأن يقدم  بعض الظواهر النفسية أو
لفهم وتشخيص سرعان ما يدرك الأعضاء الإداريين الآخرين أن المستشار له القدرة و  
معالجة الظاهرة السلبية للتلميذ دون محاولة فهم عوامل  المشكلات، فتتم لبعض إلاوعلاج 
ة لسلوك ـرة نتيجـكثيرا ما تكون أسباب الظاهو  اء بدائل أخرى للمعالجة،وإعط نشوئها

أو كان طاقم  أساتذة، نظار، نائب الدراسات(ع التلميذ سواء كان طاقم تربوي )التعامل م
 (.، عمال المكتبة)أعوان الرقابة إداري 
 مثل: ستفساراتاالمستشار بطرح ها يعالج ةبينما المشكل 

 لميذ يتصرف هذا السلوك؟ما الذي جعل هذا الت 
 ونقصد حالة الأسرية بمعنى هل  جتماعيةالاتنشئة الهل هناك عوامل لها علاقة ب

 يستدعي هذا دراسة حالة؟ 
  الخ؟ الهروب من الدارسة ،التمارضأم أنه مجرد سلوك مفتعل مثل... 
 ماذا يجب أن نفعل إذا كطاقم تربوي وكطاقم إداري؟ 
م أسباب الظاهرة بجعل التلميذ يتعرض للرسوب ـوفه لمعالجةعدم ا أن والمتعارف عليه     

 حاجيات المدرسـةفمن للبلاد، بمورد بشري  خسارةعالـة على المجتمع و وبالتالي يصبح 
 ة الإطارات والموارد البشرية للبلاد مستقبلا. ـتهيئ
ة تساؤلات عديدة تطرح من طرف المستشار على غرار الإجراءات الإداري كما أن      

الإجرام في نفس هذا التلميذ وتبعث  لكنها تخلق، التي تقلل من تفاقم العنف أو السلوك آنيا
 .مشكلةالالمراهق الذي لم يجد مجالا للإصغاء ومعالجة 

كعدم إعطاءه الوقت الكافي من  ه المستشار في الكثير من الأحيانوهذا ما يصادف 
ق ـالا ترهـبالنصوص التنظيمية أعم ، فشرعر المؤسسة وحتى التشريع لم ينصفهطرف مدي

بل هو جهد  ،)لا يستغل( هتماماتالاو ول ـالمي استبيانكاهله بمعالجة هذه الظواهر مثل 
 فقط.يبقى بأرشيف الوثائق 
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رى للأداء ـمن القائمين على التشريع أن يقفوا على إعطاء الأولوية الكب إذن، المطلوب     
 ستشاريةاإعطاء المستشار سلطة تنفيذية لا سلطة لا للأداء الإداري بمعنى ، التربوي 
مثل الزيارات إلى  ،يحدد فيها المستشار قراراتهمن طرف الوزارة  استماراتتشخيص بمعنى 

  .فمثلا المخطط النصف الشهري لا يعترف به مدراء المؤسسات كثيرا ،مؤسسة التكوين
إلى ضرورة وأهمية  (سعيـدهناء حسين الفلفلـي وسعيد حميد ) وقد أشار الباحثـان    

وجود موضوعات ومقاييس تكون مهمة في اعداد المرشد التربوي ومن بين الموضوعات 
 :أن يتكون بها المرشد التربوي نجدالتي يجب 

 التطبيق  فن المقابلة، اهقة ومشكلاتها،ر الم الإرشاد التربوي، مبادئ :بالمرتبة الأولى
 الفردي. الميداني مع المرشدين وأساليب التوجيه

 :تليها في الأهمية لأساليب التوجيه المهني، ثم دراسة الحالات، ثم  بالمرتبة الثانية
فالأنشطة )الزيارات الميدانية للمؤسسات ذات  فعلم النفس الاجتماعي، الصحة النفسية،
 العلاقة بالإرشاد(.

 ج البحث مناه : تليها الموضوعات الأخرى، مثل المشكلات التربوية،بالمرتبة الثالثة
النفسية  والاختباراتسيكولوجية الفروق الفردية والمقاييس  وتطبيقاته في الإرشاد،

 .1على نفس المرتبة من الأهمية
 التكوين الداخلي أو الخارجي: نقص 

 ختباراتالاي نقصد ـإن التوجيه يرتكز كثيرا على دراسات علم النفس التطبيق     
را الخبرات وكثي، لمعارف وبالمخزون المعرفياس النفسي وهذا يتطلب تطورا باـوالقي

لذلك يبقى  تبتعد على الممارسة الميدانية خبرات نظريةهي  التي يملكها المستشار
عملية التوجيه الفعالة تكون عندما  ، لأنجتهادا التلميذ مجردتشخيصه لسمات 

 كلها تعتمد هاـفالقدرات التي يقيس /تلميـذ،مـيستطيع المستشار قياس القدرات لكل متعل
حيث تعتمد هي الأخرى على منحى التوجيه حسب ، على مجموعات التوجيه

 الحالي بعصرها لكثير من الشوائب خاصة والتحصيل هنا هو عرضة، التحصيل
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، التي خضعت هي الأخرى للتكنولوجيا السلبية متحاناتبالاالغش  ظاهرة نتشارامع 
   خارجية.أيام تكوينية داخلية أو والعمل الميداني لا ينجح دون أن تكون هناك 

 :صعوبات معرفية 
 يكون قد تخرج من المعهد التطبيقيالسابق من يشغل منصب مستشار التوجيه  في      

ويكون قد تحصل على تكوين قاعدي في التوجيه  1290لعلم النفس الذي تأسس سنة 
لقطاع هم خريجي من العاملين في هذا ا % 25الآن أكثر من  المدرسي والمهني، بينما

هذا لو  ،ختصاصاتهماا ، بمختلفالاجتماعوحاملي شهادة ليسانس، علم النفس، علم 
ر حتى يدركون المهام والتقنيات ن مختلف وبالتالي يكونون محتاجين لوقت أكثــفالتكوي

إلى مثل هذا النوع من  (خالد عبد السلام )كما أشار ل المستعملة بهذا المجال.ـالوسائو 
أثناء الخدمــة لمستشـاري  عندما تكلم عن أزمة ذات علاقة بالتكوين المستمرالصعوبات 

التوجيـه، فخلص إلى أنـه مازالت عمليات التكويـن القليلـة التي يتلقاها مستشاري التوجيـه 
المدرسي تفتقـد إلى  إستراتيجية واضحة وهادفة تنسجم وطبيعة دور التوجيـه المدرسـي 

العاملين في سلك التوجيه ، مع العلم أن ومستلزمات الحياة المدرسية واحتياجات التلاميـذ
، يحملـون شهادات جامعية متنوعة، في علم النفس وعلم الاجتماع بمختلف المدرسي

علاقة بالتربية  أصلا وهو ما يصعب على الكثير  تخصصاتهـا، فالكثيـر منهم ليست لهم
ربوية )كالتقييم التربوي والإرشاد النفسي منهم التجاوب مع بعض المفاهيم والتقنيات الت

 .1 والتربوي (
 النفسية ختباراتالات تتعلق بتطبيق صعوبا: 
ة ـلأن ساح على الأقل،الروائز السيكولوجية المتوفرة  لستعمااهناك نقص بالتكوين في   

 لم تخضع للترجمة ولا اموجود، فإنهالتوجيه المدرسي تفتقر لهذه الروائز وإن كان بعضها 
ج ـاس النتائـفعدم تكييف الاختبارات النفسية مع البيئة المحلية يجعل من قي ،إلى التكييف
 تقريبي.  المرجوة نسبي،
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قد دفع الباحثين في ميدان علم  ختباراتالاأن موضوع  (مسعود بوطاف) وقد بين    
أو فيما  ختباراتالاالنفس إلى القيام بمجهودات فردية سواء فيما يتعلق الأمر بتكييف 

جاهزة أو مكيفـة  ختباراتابالجامعات في الدول العربية للحصـول على  تصالالايخص 
 .على أساس أن التقارب الثقافي بين الدول يغنى عن القيام بعملية التكييف مرة أخرى 

النفسية نتيجة  والروائز ختباراتالاكما يلقى المستشار صعوبة بكيفية تطبيق 
تخصص  المتخرجين منفنجد المستشارين  لكل مستشار،الجامعي المختلف  التخصص
وعلم النفس التربوي،مما يضع  يعلم النفس العيادوآخرين من تخصص  جتماعالاعلم 

المجهودات الفردية تبقى محدودة جدا وغير كافية لتزويد مراكز التوجيه ن ـالفرق بي
، داء الفردبؤ بمستوى أي الجانب المتعلق بالتنالمدرسي والمهني بالاختبارات الضرورية ف

علم النفس التربوي يقوم بعملية تحليل النتائج وتفسير المردود التربوي من  فنجد تخصص
يتمكن  جيدا من  ولكنه لا ة ،الرسمية بطريقة جدي الامتحاناتالعادية أو  متحاناتالا

دراسة الحالة وتطبيق بعض الوسائل السيكولوجية في تشخيص وعلاج مختلف  الظواهر 
متناولا لهذه و المدرسية على العكس نجد المختص في علم النفس العيادي معالجا و لنفسية ا

 العكس صحيح . والظواهر جيدا 
جد نقصا كبيرا في تحديد بعض الوثائق يفإن المستشار  وبالنسبة لمكتب التوثيق،        

اء ـبق ادة ما نشهدالإرشادية من طرق الجهات المهنية، فعالإعلامية والمدرسية والتوجيهية و 
م ـخلت، حتى ولو تم تغير في التعلي واتـإلى سن كتب التوجيه التي تعودمنفس الوثائق ب

المعلوماتي ويقوم  نفجارالاأن يعاصر هو أيضا  عليه المستشار الآنف ،التوجيهات المهنية
 إلا إذاذلك  يتم لاو  والإعلامية من طرف مركز التوجيه الوثائق التربوية ستحداثاب

 بمركز التوجيه. جهود المستشارين العاملين تظاهرت
أنه في جميع الأحوال نجد  J.Piaget)، جان بياجي)وفي هذا الصدد قد أوضح 

يمكن بدونه استعمـال هذه  الموجهيـن السيكولوجيين يفتقرون إلى التكوين الذي لا
ك التوجيـه تتسرب نجد أن الهياكل التربوية التي تسبق أسلا ،ومن ناحية أخرى  الاختبارات

تكيف التلاميذ خلال دراستهم نفسها وهذا هو الداعي الرئيسي إلى  ختلالاعنها إمكانيـة 
 .1تنظيم مصالح علم النفس المدرسي
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 :صعوبات تنظيمية 
نقص الفهم لصلاحياته ومهامه من طرف باقي أعضاء الهيئة تتمثل أساسا في      

ليست من  اوبالتالي يطلب منه تأدية مهام حيث يتم اعتباره كموظف إداري  ،التربوية
 ومتابعتهم.على الأداء التربوي في مرافقة التلاميذ هذا  يؤثر، مما صلاحيته

  تتعلق بالتصنيف للمستشارينصعوبات: 
الوظيفي العمومي الجديد  تغير التصنيف للمستشـار والذي لم يخدمـه بالقانون       
ر من مستشار رئيسي للتوجيه المدرسي اـحيث تم إعادة تسمية المستش،  (2551)

في الرتبة  ار التوجيه والإرشاد المدرسيـإلى مستش (0)الصنف و  (12)والمهني في الرتبة 
ة بحجم ـهذه الفئة من الموظفين التربية مقارنلوهو يعتبر إجحافا ( 1)الصنف و  (12)

ف وعلاقته بأجر فهذه الصعوبات المادية المتمثلة في التصني   ،النشاطات التي يؤديها
الجهد الحقيقي المبذول من طرف المستشـار ،إضافة إلى أن بعض  توازي المستشـار لا 

جرهـم الخاص، دون بأ الولائية والمقاطعات التابعة لهمالمستشاريـن يتنقلـون إلى المجالس 
التي استعـان  ف  بمهمة والذي يعتبر تعويضا ماديا عن المصاري يلالحصـول على تك

داء مهمته خارج المؤسسة الأصلية ،إضافة إلى أنه يعتبر أيضا حماية مستشـار في أبها ال
 .نيــة للمستشـار في حالة حادث ماقانو 
عند إجراء دراسـة حول معرفة التوجيه  (سعد مسفر القعيب) أيضا كما قد أشار   

يعاني  والإرشاد الطلابي من وجهة نظر مهنة الخدمـة الاجتماعية أن المرشـد هو أيضا
يقل عنهم فـي المرتب رغم أنه يؤدي دورا  المدرسين، حيثأزمة حرمانه للتعيين على سلم 

 به،صعوبـة المهام وحجـم العمل المناط  يفوقه، حيثيقل أهمية عن زميله المدرس بل  لا
مهما  ،نيجتماعيالاكما أنه يتعرض لبعض الإحراجات المادية والمعنويـة للأخصائييـن 

 .1م ولذلك تضاءلت لديهم الروح المعنويـة والإبداعيةكانت جدارته
  الإعلامبمهمة تتعلق صعوبات: 
عليه و  الاقتصاديفي تغير مستمر، نتيجة التسارع في التطور التكنولوجي و الوقت     

 بإعلام يعملون  شارينر من المستـإلا أنه لازال الكثي ه،ـيجب أن تتغير وسائل الإعلام وطرق
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للتأثير على مختلف الأفراد  فالإعلام يتطلب ذكاءجهود خاصة،على  تقليدي بناء
ص اليوم أصبحت الجلسات أو الحص ،اهتماماتهميولهم ورغباتهم ودرجة حسب م

اب التأطير ـروتيني لحصص الإعلام بسبب غي الإعلامية للمستشار مجرد إجراء
ر أو ـ)المديالمناسب أو أعوان الرقابة أو غياب العنصر الفعال والمؤثر بالمؤسسة 

أن عمل المستشار فردي وعليه إنجازه   لاعتقادهموذلك  ،أو المراقب العام ( الناظر
حيث ،ار يعمل على ضبط الصف أو المدرج للإنصاتـصبح المستش، فأمهما حدث

اليومي في ظل غياب الدعم  أصبحت حصص الإعلام مرهقة بالعمل
واد ـغياب مساهمة أساتذة الم وأيضا، (الخ..ميكروفون از ـ)التجهيزات، مدرج  جهالمادي
أي غياب التنسيق من حيث ،الجامعة )للثانوي ( أو ي(ـللإكمال ة )ـالثانوي سواء من

فإنها لا تمثل إلا فئة وإن وجدت  ية ، الجامعة ، التكوين المهني (المؤسسات )الثانو 
في  بلةة المستقـم عدم تمكن المؤسسـقليلة من التلاميذ نحو المؤسسة المعنية بحك

تعجز ام بهذه الحصص أو ـمن ناحية التأطير المادي أو المورد البشري للقي حضيرالت
من الإعلام الميداني فمثلا  والاستفادة المؤسسة عن توفير النقل والمؤطرين نحو الذهاب

ل على ـه أولا بالعمـالقيام بالزيارات للمؤسسات المستقبلية للمنافذ المختلفة وهذا كل
ر بالقدرات ـيمان أكثللإقدرات أو الالفعال وفقا للكفاءات و  الاختيارميذ نحو التلا نجذابا

 .الممكنة للتخصص المرجو
 تصالالاجح في ظل مثولها للإعلام النظري دون تنإن رسالة الإعلام لا ف، هكذا       

فيصعب  ،المباشر بنوع التخصص نحو بناء المشروع الفردي الشخصي المهني للتلميذ
 هواجي بأهمية الشعبة المختارة ليختار التخصص بالجامعة أكثر من أنالتلميذ  قنعي أن

 .المكانة()الدور + المركز +  جتماعيالابواقعها 
إذن من هنا يتضح أن مكانة ودور المستشار هو أكثر من كونه محورا ظرفيا أو     

الكافية في إيصال مما يستوجب منه الكفاءة والمهارة  ،ماي(/  )أفريلا في نشاطه ـموسمي
ور حول ـالمراكز دائما ما تتمحات ـجلس نلأ المستمر،معلومة مع ضرورة التكوين ال

ن تشخيصها لهذه الأسباب هو كمحاولة لتغيير دافع الإعلام حيث أن أ الإدارية،ال ـالأعم
في لتترجم بذرة التلاميذ ظرفية على خطط فعالة وليس حصص  يإلى إعلام حقيقي مبن

 .المستقبل شكل كوادر
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 بشرية لتكون تكوين موارد كونها رسالة  أو الموجه في الأخير تتمحور فياية المربى غف     
                               .)البشرية(العالم ككـلالمجتمع أولا ثم  مالبعيد، لتخد إطارات بالمستقبل القريب أو

ضرورة توفر ل والمتمثل في يشهد التوجيه المدرسي صعوبات في نقص الإعلام الفاعكما 
 الجامعة، مؤسسات) ةـة الإعلاميـبين المؤسسات الإعلامية الكفيلة لتبليغ الرسال الجهود
من بين و أنه  ا، كم(..الخ ، المؤسسات العسكريةوالمصانع ت، الشركاالمهنيالتكوين 

ف البيت علام التأثر والتصلب بالرأي من طر الإالصعوبات التي يواجهها المستشار بميدان 
 ما.و غيرهما من مؤسسات المجتمع ليقنعوا التلميذ بشعبة أالمدرسة  أو
فكثير ما ،أفكارا مسبقة تبني ي تجعلهتعرض التلميذ لوسائل الإعلام   ستمراران كما أ    

ة ومثابر في حين نجد ـنجد التلميذ الذي يختار شعبة العلوم الطبيعية يكون من عائلة علمي
فإنه يلقى الترحيب ، إلى عائلة أدبية انتماءحتى لو كان ذا ،والفلسفة  دابالآتلميذ شعبة 

 ختياراعزوف  رة هروب أوـة العلوم وظلت فكـوالتشجيع من العائلة للخوض بتجربة دراس
ر من الشكوك حول إمكانية ـتلقى الكثية، ـب التقنيـة الرياضيات والشعـة شعبـالشعب الأدبي

يعلن التي و  ،البكالوريا نسب انخفاضنتيجة لمسبقة المبنية الأحكام ا بحكم، وذلك النجاح
والمتمثلة ذ ـتبليغ رسالته للتلاميعند المستشار  اتجتهادا من رغمبالبكل عام دراسي و  عنها
وعليه الشعب العلمية يكون أكثر  اختيار نإلا أاح أو الرسوب للشعب،ـج النجـنتائ تفسيرفي 

عدد التلاميذ  نالتي بها قسم واحد وغالبا ما نجد أ ن أكثر من الشعبـيكون عدد الناجحي
( 7)سبعة  إلىشعبة التقني رياضي أحيانا  (15)عشرة  عدد ات يقبل كأدنىبفوج الرياضي

بمحتوى الرسالة  أيضا الصعوبةتتضح و ،من الشرق الجزائري  تلاميذ في بعض الولايات
ذلك فأحسن الرسالة الإعلامية حيث لا تكون مشبعة لحاجات التلميذ وميولهم، ل،الإعلامية 

التعرض طلق من مبدأ ]تنوالتي والإشباع  ستخداماتالانظرية هي تلك الرسالة التي تلبي 
 حيث يفسر هذا المبدأ من حيث أن الإنسان يعرض نفسه اختياريا لمصدر،[  ختياري الا

يضا نشأت في التي تلبي رغباته وتتفق وطريقة تفكيره ، أ الإعلام المعلومات وهو هنا وسيلة
 1 .الغرب وفي أمريكا بالذات
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وعند قيام المستشار بالإعلام فإنه يركز على أهمية تحديد التلميذ للرغبات وفق    
ثم الثانية حتى الرابعة حتى يحدث الإنصاف عند توفر فرص ،أولويات الرغبة الأولى

صادف المجلس ان ما يـه حسب الرغبة وأراء الأساتذة وحسب القدرات  ولكن سرعـالتوجي
ذ قد ـككل والمستشار كقائد لعملية التوجيه هو أن يلبي الرغبة الثانية مثلا  ويجد التلمي

المجلس سوف يقوم  بتوجيهه  د وتعمد وضع الرغبة بالمكان، معتقدا ومؤمنا أنـقص
 لام المقدمـم من أن الإعـام لا يؤهله، بالرغـفتحصيله الدراسي بالمعدل العالرابعة، ة ـللرغب

 اقد بين بأن التوجيه يقوم بناء، من طرف  المستشار في محتواه المستمر لتبليغ التلاميذ
ة ـعلى القدرات أي نتائج مجموعات التوجيه التي تشكل بالمواد الأساسية لكل شعب

ساسية للشعبة الموجه لها الأبالمادة ( 15)وأيضا ضرورة عدم الحصول على أقل من 
  .على التوجيه المناسب ا تحصلو الذين  فقط من  (%15)و أ( %0) وأن
  يصادف المستشار صعوبات عند قلة المعلومات الحديثة سبق فإنه مالبالإضافة: 
يفتقـر و  أكثرظير التنفالتوجيه لا زال يعتمد على الحصص الإعلامية من حيث     

نموذج فعادة نجد المستشار يعتمد على ، من حيث التطبيق والابتكارداع ـوالإب للتجديـد
 .بالعرض الإعلامي واحد رغم مرور عدة سنوات دراسية

 :تدخلات خارجية تؤثر على الرسالة الإعلامية 
،هناك تدخلات خارجية تؤثر على الرسالة  إضافة إلى الصعوبات الأكثر شيوعا       

 ختيارلاالتلميذ قناع لإبذل جهده ب المستشار،فعلى سبيل المثال ،عندما يقوم الإعلامية 
يخضع يواجه  بعدها تدخلات تغير رسالته الإعلامية ، حيث هنا  ،شعبة المناسبة لهال

، وهذا يطلق  واتجاهاته، فيغير موقفه تحديد موقفه عند أبرز أنواع التأثيرلأقوى و التلميذ 
لمانيا أغير أنه في فرنسا و ،( Altitude change،تجاهالا و أالموقف  تغير)عليه بـ

على كل طالب ،فيتوجب  تشيكوسلوفاكياب ثل يركز على الرحلاتواليابان نجد نشاط مما
ا كل عام دراسي في معسكر في ـيوم (25)ة أن يمضي ـه من المدارس الثانويـقبل تخرج
الطلبة تنظم  ستقباللاتوجد مكاتب وفي فلندا ثم تقدم شهادة له تزكية للتخرج ،المعسكرات
 .1الكفاءة  منحلاتهم ويديرها أشخاص بدرجة عالية ر إقامتهم و 
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ن أهـم مـا كانـت تفتقـر إليـه الخدمـة الجماعيـة فـي أبـ يقـر ( Flexner،فلكسنر)وفي ذلك نجـد      
 اسـمطلـق علـيهم ي ،مدرسـينلة توكل ـة الجماعيـكانت الخدم ، كماذلك الوقت هي الأساليب الفنية

خاصـة بعـد الحـرب سـر الفقيـرة والمتفككـة الأالذين يتكفلون بحل مشـاكل هم ون الزائرون و ـالمدرس
وتنظـيم  ولحلاليجاد وإمشاكل الدرس ،  عقد مؤتمر بالو. م .أ 1222ولى وفي عام الأالعالمية 

ـــه أمجلـــس خـــاص بالهيئـــة التقويميـــة  فتتشـــكل إلـــخ،.. مجمعـــات الشـــباب وكبـــار الســـن طلـــق علي
 1295وفـي عـام   (social woc in éducation،فـي مجـال التعلـيم الاجتماعيـة الخدمة)

ــــة أنشــــ  ه ــــ تفــــاقالاخصــــائيين الجمــــاعيين ميثاقــــا وهــــو الأيئ ــــة القومي ــــين الهيئ ــــيم العــــام ـب ة للتعل
 تــموكنــدا و  امريكــأب جتماعيــةالاتنــوع مســار الخدمــة ، كمــا والهيئــة العليــا للطــب النفســي مريكــيالإ
 :نظريات متعددة بها منها ستحداثاو دخال إ

 الخ[.ت ...الجماعية كنظريا ]المداخل+  السلوكي[ تحليليال ]المدخل
ربطت الخدمة  لالأمريكي، ببريطانيا لم تلهث وراء المنهاج  والجدير بالملاحظة أن   
 رشاد والتوجيه النفسي من خلال ما يعرف بعيادات توجيهبالإالمدرسية  جتماعيةالا
(Child guidance clinc)  داخل المدرسة بالزيارة  كتفاءالاوتم خارج المدرسة

 . فقط تربوي رشاد الالإالمدرسية و 
 التربوية تجاهاتالافي  ت هناك تطورات كثيرة حملت تغيراتـ كانه1111وفي عام

ى بإدارة التربية والنشاط ـالأساليب النفسية، فأفاقت وزارة المعرفة ما يسمهداف القومية و الأو 
 .1جتماعيةالات فرعية لإدارة التربية ادار إ (2) أربعة وصنفت بعدها جتماعيالا
 ق بضغوط الخريطة التربوية:صعوبات تتعل 
ذ وذلك ـعدد هائل من التلامي القرار في توجيه اء اتخاذيواجه المستشار صعوبات أثن     
تتوازن مع التي يجب أن ، و ةـهذا التوجيه في نهاية الأمر بالخريطة المدرسي رتباطلا

جعل من عملية مما ي بمديرية التربية للسنة الدراسية المقبلة، المناصب المالية المفتوحة
جل تعرف في نهاية الأمر بضرورة التوزيع الآلي حسب معدلات التحصيل على  التوجيه

ة والميل ـن حسب الرغبـ،لتعطي الأولوية لنسب ضعيفة جدا للتلاميذ المؤهليالشعب المفتوحة
أما معطيات  ،العملية تأخذ مجرى الصعوبة عندما يراد تحقيق الإنصاف، و الاستعداداتو 
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المستقبلية نجد مدير المدرسة  البيداغوجي للمؤسسة الأصلية أو المدرسية والتنظيم الخريطة
ة ـإذن أي مجازف،وزمن ساعي محدد أقسام  محددة  بطاقم  إداري محددقد وافق على فتح  

خرى مدير مؤسسة،نظرا للمهام الإدارية الأ لا يتقبلها مـهنا تحدث الخلل في إعادة التنظي
مما يجعله  ،ات الخريطة المدرسيةـذ متطلبـار التوجيه يتقيد بتنفيـجد مستشومنه ن، المكل بها

التي أقامها ة والمقابلات الشخصية ـات النفسيـينصف البعض والبعض الآخر تذهب الدراس
ه ببلادنا تشهد توترا في بداية السنة ـة التوجيـجعل عملي وهذا ما ،طوال السنة معهم سدى

م للتلاميذ والأولياء حول ضرورة معرفة ـة من خلال التردد الدائـكثرة الطعون وفي آخر السن
إلى مواجهة المستشار لأزمة ذات  (خالد عبد السلام)كما أشار،جووتأكيد التوجيه  المر 

حيث من نقائص وسلبيات الخريطة المدرسية، أن واضعيها  علاقـة بالخريطـة المدرسية،
يات التربية يعتمدون على الأعداد والنسب المحددة بمدير برمجيها بمصالح التنظيم التربوية،وم

سلفا للتوجيه في مختلف الشعب والتخصصات مراعين المناصب المالية للمدرسين أكثر من 
يقترحونها بناء على نتائج التوجيه المسبق والتقديرات هم لملمح التوجيه للتلاميذ، حيث مراعات

وهو ما يجعـل ،لفعلية للفصلين الأول والثاني الفعلية لرغبات التلاميذ ونتائجهم الدراسية ا
إذا أردنا وكذلك ،الكثير من الأحيان يتنافى وملامحهم الدراسية ورغباتهم  توجيـه التلاميذ في

نجده وفي مؤسسات  ، فلالخريطة من التلاميذ بشعبة العلومنبحث عن العدد المطلوب باأن 
ة بشعبة الآداب فلا نجدهم لوجود أخرى نبحث عن عدد التلاميذ المطلوبين في الخريط

يجعل عملية التوجيه عبارة عن توزيع  مامؤسسة تربوية، تلاميذ كلتناقض بين ملامح 
وح واهتمامات التلاميذ على حصص كل ثانوية ويعامل التلميذ كرقم وليس كشخص له طم

 1.ورغبات ومشروع فردي
  ى لمعالجته:أخر  أطرافصعوبات تتعلق بكثرة الطعون غير المؤسسة وتدخل 

ذ القرار ـتم وفق صعوبات عند أخيالتوجيه  أنحيث يجد المستشار ومدير المؤسسة      
حدوث  مع احتماليةكثرة الطعون  ، فيكون هناكالنهائي وعند بداية السنة الدراسة الدراسية

مما يخلق العنف ، خلل بتوازن الأفواج، عندما تلبي بعض الطعون على مستوى الولاية
 تكيف الدراسي للتلميذ وفق الشعبة الجديدة.وعدم ال
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أن العواقب التي قد تنجم عن الإحباط ترتبط  (مصطفى عاشوري )وفي هذا يقـول      
المعنوية بالنسبة  ومدى حيويتها وقيمتها المادية أوالحاجة  واضحا بقـوة الدافع أو رتباطاا

عن عدم إشباع هذه الحاجة  ي ينجمالحاجة قويا كان الإحباط الذ للفرد، فكلما كان الدافع أو
 وهذا ،1مما يؤدي إلى أنواع السلوك غير المتوازن أو غير المتوافق مع البيئة والمحيطمؤلما،

 بالتأثير على مدير مواساهيقد  ،مسؤولينبحث عن لل يلجؤون  يجعل الكثير من الأولياء
طلوبة حتى وإن تناقض توجيه أبنائهم نحو الرغبة الم، حتى يتم مستشار التوجيهو المؤسسة 

متداول  «المحاباة»،«المعريفة» وسمات شخصيته ،إذن قد أصبح مصطلحهذا مع  قدراته 
التوزيع   لمبدأ خضعي ز ـوتمي ستحقاقاأن التوجيه هو عملية  فهمهم أكثر من التلاميذلدى 
 .الفروق الفردية والميول والرغباتحسب 

  بمهمة التقويـمصعوبات: 
تعلق بتقويم نقاط التحصيل يخاصة فيما ، مهمة التقويمب صعوبات شارالمست تواجه      

بتقييم التلاميذ يجابيا إالرئيسية إما يبالغون  فكثيرا ما نجد أساتذة الموادالدراسي للتلاميذ ،
المشكلة عندما يوجه التلميذ إلى بعض الشعب التي تتطلب قدرة  لكن،أو العكس

 ،الشعب التقنية أو شعبة الرياضيات،ك بهال نقاط التحصي غراروتحصيلا جيدا على 
القادرين على التلميذ رغم كونه من التلاميذ  فنجد ،س علمية محددةوالتي تتطلب مقايي
من الوصول إلى  تمكن لوو حتى  ،تدهورت نقاطه، قد  بمعدلات جيدة مواصلة الدراسة
أو يتعرض  الجامعية لاختياراتليؤهله  فإنه إما ينجح بمعدل أدنى لا ،شهادة البكالوريا
لو  و تلميذ اليوم يبذل أكثر الجهودالأصبح  ،ومن جهة أخرى  من جهة، للتسرب المدرسي

والتي فيما بعد تعرضه  بالمواد العلمية، استعداداتهو قدراته  الغش لإبراز وإثباتعن طريق 
ة وس الخصوصيالدر ،كما يمكن أن يعتمد لسنة الدراسية أو التسرب المدرسيإلى إعادة ا

بالشعب بذل جهد عدم القصد في العلوم والفيزياء مع  و لرفع نقاط الرياضيات
 اختيارلتأثره بأصدقائه في ويعود ذلك  ،بها  له قدرات معرفية تحتى لو كان،الأخرى 

حتى يكون له حق بالمواد الغير مرغوب فيها ، ل ضعيفـحصيلت يتعمدف الشعب العلمية ،
 2.ولالألجماعة وقدرتهما في التأثير يأتي في المقام ن دور اأوهذا ما يؤكد ،ن ـالطعب
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أن المجمـوع ربما يكون له دلالتـه على  (مرداش عبد المجيد سرحان)كما بين        
أو موهبة أو قدرة خاصة أو علمـه  ستعداداالمستوى العام للطلاب ولكنه لا يكتشف عن 

 .1يصلح للتوجيه المدرسي والمهني فهو بذلك لا
الدرجة هنا يعتبرها الطاقم الإداري والتربوي بالمؤسسة والأولياء والتلاميذ بالمؤسسـة ف       

 والأولياء والتلاميذ أنفسهم أنها المعيار الوحيد الذي يؤهلهم للتوجيه وتبرير الطعـون من
أوليائهم يكون بعرض النقاط ة أو مستشار التوجيه للتلاميذ أو طرف مدير المؤسس
حصل عليها التلميذ خلال العام الدراسي مقارنة مع التلاميذ الأوائل فقط التحصيلية التي ت

 .ب الرغبة والدرجات المتحصل عليهاممن كانت فيهم الشروط مستوفاة حس
كما أن إجراءات التقويم المطبقة تختلف في التقدير من أستاذ لآخر وهذا يزيد من     

المؤثـرة على التوجيه النهائـي خاصة و  ما تعلق بأساتذة المواد الأساسية،الصعوبة خاصة 
في إعطاء الدرجات وسرد العلامات من أستاذ مرسم له سنوات خبـرة  ختلافاوأن هناك 

 ،ختبارالاوأستـاذ جديد أو مستخلف، مما يؤثر على مصداقية العلامات ونوعية أسئلة 
 الآخر عدة صعوبات.التنسيق بين الأساتذة تواجهه هو  لأن
إجراءات التقويم تستخدم للوصـول إلى أن  (B.Bloom بلوم،) تبرعا وفي ذلك    

 2.قرارات حاسمـة غالبا ما تؤثر تلك القرارات والتصنيفات على مستقبل الطالب كله

كما يجب أن تكون هناك ضرورة في مراعاة بعض الشروط وتجنب بعض الأخطاء      
والملاحظ  ،قيمة تشخيصية عالية للاختبارات لكي تصيرهذا  الدرجات للتلاميذ، في إعطاء

ما يقسو المدرس في إعطاء الدرجات ويتشدد دون منح التلميذ درجة عالية حتى  اكثير أنه 
 .3ولو كان يستحقها

إلى أن المستشار تواجهه أزمة ذات علاقة بالتقييـــم  (عبد السلام خالد) كما أشار    
 هي 4الدراسية ن، فإذا كانت النتائـجالتربوي وأثره على تقدير المستوى الدراسي للمتعلمي
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 تختباراالافإن  ،ير القدرات الدراسيـة والمعرفيـة للمتعلمينالمرجعية الأساسية في تقد
 الآتية:تفتقد إلى الموضوعية والدلالـة التربويـة للأسباب  ،مدارسنابالمطبقة  التحصيلـيـة

  العلمية منها، بغرض المساهمة في  الدراسية، خاصةتضخيم النقاط في الكثير من المواد
وهو ما يجعل المستوى الحقيقي للمتعلمين مشوه تبنى عليه  للمتعلمينرفع نسب النجاح 
 .قرارات توجيه خاطئة

  من  نتقاماو  بتزازاالنقاط في الفروض والتقييم المستمر كورقة ضغط و  ستعمال تنقيصا
 ذلك منغير  الضحـك أو المتعلمين بسبب سوء التصرف أو الخطأ في الإجابة أو

  .التصرفات في الكثير من الأحيان
   ءالوقت، بناالكفايات المنشودة وفي نفس و  حسب الأهداف الاختباراتعدم بناء 
تقيس إجراء وجوانب محددة في البرنامج وهو ما يجعل الإجابات قد تخضع  ختباراتا

 .ل الحظ ويفقدها معيار الشموليةلعام
  الشخصية والذاتية دون قراءة إجابات نطباعاتالابنى على التنقيط العشوائي الم 

،حيث يلجأ البعض إلى قراءة الفقرات الأولى خاصة بالمواد الأدبيـةالتلاميذ بشكل دقيـق،
الشخصي وفكرته المسبقة على المتعلمين  نطباعهاثم يقدم نقطة حسب  والأخيرة فقط،
المدرسي إلى مختلف التخصصات التوجيه  ومن مستوى إلى آخر، الانتقاللذلك أصبح 

ما يبين لنا واقع وهذا ، على تقديرات مشوهة لحقيقة المستوى الدراسي للمتعلمين ىيبن
ستراتيجيا إتوجد فلا  ، الإعلام المدرسي ناقصاحيث لا يزال  التوجيه المدرسي والمهني،

رة إعلامية وفق ما يجب أن يكون عليه، بالرغم من أهميته التربوية،ذلك أن إدا
التطور الحاصل على مستوى الفكر التربوي في  لم تساير ،لا تزالالمؤسسات التربوية 

المواقف  تخاذلاالمتعلمين وتأهيلهم  ختياراتا و هتماماتا  تربية وتهذيب ميول و
 1.والقرارات المسؤولة والمناسبة لمستقبلهم الدراسي

 : لمثل هذا النشاط من خلال زمةاللا العناية تولي الإدارات التربوية على هذا الأساس لا
 المناشير والقرارات الرسمية التي تصل المؤسسات التربويـة من الوصاية حول  حتكارا

 2الأسرةإلا البعض منها الخاصة بالواجبـات الموجهة مباشرة إلى  كل شؤون المدرسة،
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 الخاص التربوية لتطبيقها، بالرغم من أن قانون الجماعة التربوية نص في الباب
أنه يتعين على مدير المؤسسة في  ىعل :(11 )للمادة وفقا بأحكام تسيير المؤسسة
التعليمات وتبليغ المعلومات التي توجهها  رالمستمر، نشإطار الإعلام والتكوين 

 يمكن أن نوكل مهمة الإعلام ففكي والموظفيـن،سليمة إلى التلاميـذ السلطات ال
لا و ومات الأساسية حول المنظومة التربوية وهو مجرد من المعل لمستشـارالاتصال و 

 .التغيرات والتطورات الطارئة عليها يعرف
 دم فتح خلايا الإعلام والتوثيق بالمؤسسات وعدم توفر الهياكل والتجهيزات الآزمة ع

، بالرغم من إلحاح الوزارة الوصية بالمناشيـر وإلحـاح مستشاري منها في الكثير
 مر.التوجيه المدرسي على هذا الأ

  وتوزيع وتوظيف الأدلة الإعلامية المنجزة من طرف مديريـة التقييم  قتناءاعدم
 التلاميـذ والأوليـاء في مختلف المراحل التعليمية. لصالحالاتصال و والتوجيه 

  غياب شبه كلي للصحافة المدرسية في الكثير من المؤسسات التربوية التي تعتبر
 الإعلامي، لاستثمارريبا للمتعلمين على روح البحث منبرا لتبليغ الرسالة التربوية وتد

 الميادين.مختلف  وابتكاراتهم في واكتشاف مواهبهم
 لإنجاز الوثائق الإعلامية والتربوية  زمةلاالدم تخصيص ميزانية للأدوات والوسائل ع

الضرورية في إطار نشاطات مستشاري التوجيه الرسمية )مثل أقلام التلوين الورق 
لكثير من الإدارات التربوية ر الحجم وغيرها..( بسبب جهل أو تجاهل االمقوى كبي
 .لطبيعة عمله

 عوبة برمجة الحصص الإعلامية لفائدة تلاميذ مختلف المستويات الدراسية لسببين ص
 رئيسين هما:

 دم وجود ساعات مخصصة للتوجيه المدرسي ضمن البرنامج الأسبوعي للتلاميذ.ع-أ
ارتبـاط و ثانويـة(  كماليـات +ثلاثـة إ (1)دل تكفـل كـل مستشـارطـاع التـدخل )معـكبر ق -ب

 .بالوقت والفترة المناسبة لكل حصة لتوجيها مستشاري 

  1 ونتيجة لذلك أصبح مستشاري التوجيه يقدمون هذه الحصص الإعلامية إما في:
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ساعات الفراغ خارج البرنامج الأسبوع الرسمي للتلاميذ )في آخر فترة صباحيـة أو  -
التوجيه في ، حيث يكون مستشار اعات غياب المدرسين من حين لآخـرة( أو في سمسائي

، حتى المساعديـن التربوييـن يجدون في مثل هذه الوضعية فرصة ترقب لغياب المدرسيـن
 .موالية للتخلص من أعباء الحراسة للتلاميذ داخل الأقسام

منـاخ السائد في الكثير من فأصبحت نشاطات الإرشاد والتوجيه المدرسي في ظل هذا ال   
الإعلامية بهذه البرمجة الإعلامية  صوالحص معناها،لمؤسسات التربوية قد فقدت ا

 تعتبر مصدر حرج وقلق لكونهم لا لها، بلمعنى  لتلاميذ لااالمفاجئة في نظر وتصورا 
 يتحملون ساعات إضافية أكثر من الشيء الذي يقضونه يوميا في المدرسة.

أسابيع كثيرة في مؤسسة واحدة لإنجاز حصة ي التوجيه يقضون كما أن مستشار 
ساعات الفراغ  حسبو  ،أيامالبرمجة المفتوحة على عدة  تربوي، نتيجةإعلامية واحدة لفوج 

التي تتاح خلال الأسبوع في كل مؤسسة والمبرر الذي تقدمه الإدارات التربوية عند 
د وفي توقيت مناسب لحضور معارضة وضع برمجة لحصص إعلامية خلال أسبوع واح

العادي ستؤثر على السيـر  الأنه رسمية،ي أخذ ساعة من مادة دراسية التلاميذ يتمثل ف
من قبل مفتش مدرسون في إنجاز البرنامج المقرر، كما أنهم سيحاسبون ال رفيتأخ للدروس،

 المادة حول أسباب التأخر.
مدرسي في تصور الكثير من نجد أن الإعلام ال،بالرغم من موضوعية المبررو      

تجاهل  ، يعتبره نشاطا ثانويا وإلا كيف نفسربوية وحتى وزارة التربية الوطنيةالإدارات التر 
الوصايـة لكيفيـة إنجاز نشاطات مستشاري التوجيه المدرسي في المؤسسات التعليمية 

 تقنياو شرة المشرفة مبا تصالالاو مديرية التقييم والتوجيه إلى  امتدهذا التجاهل وحتى 
على عمل مصالح التوجيه المدرسي في كل ولايات الوطن من خلال تحديدها لمحاور 

لمخصص الزمن ا ستثماراو أرسلت مناشير حول تنظيم  التقديري،عندما ي البرنامـج السنو 
سبتمبر  0/المؤرخـة في 205/201/201رقم  مناشيـر)للدراسة في النظام التربوي 

 المدرسي في لية إدراج توقيت خاص لنشاطات مستشاري التوجيه،فتجاهلت ك(2555
 1للتلاميذ في مختلف من تعقيد برمجة حصص إعلامية يزيد وهو ما ،المؤسسات التربوية
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حيث يتحجج الكثير من المديرين بهذه المناشير لفرض توقيت خارج ساعات  المستويات،
 سترجاعاو يت مخصص لراحتهم ،لأنـه توقلا يناسب التلاميذ ويقلقهمالعمل وهو ما 

رون الإعلام ،أصبح التلاميذ يعتبنتيجة لذلك أنفاسهم،خاصة مع كثافة البرنامج الدراسي،
من  نتقالالامصيرهم في عملية  يقرر يمتحنون فيه ولا ، بما أنهم لافائدة منه المدرسي لا

 فائدة لمدرسي لافنشاط الإعلام ا ،يحسون بأهميته في حياتهم الدراسيةمستوى إلى آخر ولا 
هذا من جهة ومن جهة أخرى يواجه  ، بما أنه مبرمج رسميا ضمن ساعات دراستهم،منه

الاستعداد النفسي على مستوى غالبية المتعاملين مع توفر  نشاط الإعلام المدرسي إشكالية 
 :فيهذه الإشكالية  المدرسة و تتمثل 

  الآنية خاصة بالنسبة إذا لم يرتبط بالحاجات  لأي شيء، استعدادوجود عدم
 (.الامتيازاتو  جتماعيةالا تبالترقيات، الخدماالمتعلقة للمربين )كالأمور 

 وشروط تلبية الرغبة الأولى في  الانتقالالتلاميذ فيشغلهم كثير معدل  انشغال
 .التوجيه فقط

 التسجيلات في ول سندات الإعلام المدرسي متأخرة، خاصة ما يتعلق بدليل وص
مستشار الثانوية يكون  ثحي يونيو،يصل في نهاية شهر ماي أو  والذيالجامعة 

والاطلاع  الاستفسارمن التلاميذ  ما يحرم بعطلة مدرسية، وهوبالسنة الثالثة ثانوي 
 متطلبات الحياة الجامعية وإجراءات التسجيل فيها. على

سية وهو ما مجال إجراءات القبول والتوجيه في نهاية السنة الدرابتعديلات ال تأخر وصول
 استعدادهملعدم  لديهم ضطرابااو يجعل توظيفها إعلاميا لفائدة التلاميذ تحدث صدمـة 

 1 .متحاناتالاهم في ئداآما يؤثر على  المسبق، فتنهار معنوياتهم أكثر وهو
  تتعلق بالتنسيقصعوبات: 

 تزايـدة ـظل التنسيق بين المستشارين يصادف أكبر مشكلة وما زاد الأمر صعوب    
 المكان )القاعة( التي يجرى فيها التنسيق، تساعاعدد المستشارين ببعض المراكز وعدم 
إيجاد الحلول لا يبحث في مضمون المشاكل و  مما يجعله في بعض الأحيان شكليا،

تموقع المستشارين يجعل من التنسيق بعد المسافة بين مركز التوجيه و أن  لها، كما
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مواضيـع والالمستشار لا يوجه تركيزه للمشاكل  يجعل ،إجراء إداري روتيني مرهق
يعد عدم التعاون بين المستشارين في طرح  ككذل التنسيق،المطروحة بجلسات 

 .مناقشة المواضيع المطروحةأو تقديـم الحلول أو حتى  نشغالاتهما
أهداف التنسيـق يجب أن تؤسس على عدة  (الله كمال نور) ا يقدموفي هذ   

 عناصر كالتالي:
 المعلومات.ادل تب 
  الأنشطة.التعاون في تحقيق 
 1زدواجيةلاعدم التناقض وا. 
 .التكامل 
 تحقيق الأهداف المشتركة . 
أهداف التنسيق ساعد ذلك على وضع الشخص المناسب في المكان المناسب  تبعتاوإذا 

يوفر  امم العاملين، احتياجاتو كما يساعد على توزيع العمل للتخصصات والخبرات 
 .2ائما للعملمناخا مو 

 الفرص تكافؤ»التوجيه  في الإنصاف صعوبات عدم»: 
من برامج  التوجيه  من إعلام  وإرشاد  ستفادةالايعاني بعض التلاميذ من نقص في       

اء ـا ما تعلق بأبنـخصوصيستفيد منه التلاميذ  الآخرين ، ومتابعة وتقويم بالشكل الذي
ما ـفيذلك  ،نـة الواحدة أيضا غير منصفيـلمنطقالولاية ،غير أننا نجد أيضا أن أبناء ا

وى ـالحديثة التي تطبق للكشف عن المست ستراتيجياتالاو من التقنيات  ستفادةبالايتعلق 
 و المتمثلة في تشخيص الميول ستبياناتالاو الروائز  ستخدامابي للتلاميذ ـالحقيق
أن أغلبية التلاميذ يرجع  له فالملاحظ  ،..الخستعداداتالاو والحوافز والقدرات  هتماماتالا

 توجيهم إلى النتائج التحصيلية وما تعلق بترتيب الرغبات بالبطاقة المخصصة للرغبة .
  تتعلق بالتعامل مع ميول التلميذصعوبات: 

اجه صعوبة ثبات فإن الموجه يو ة المراهقة، التلميذ يمر بمرحل نظرا كون 
   ـه عدة مرات لمكتب المستشـار يطلبفإنه يتج رغباتـه، ختياراعلى المتوجه)التلميذ(
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يعلم أن الكثيـر من الباحثين قد أقرو أن هذه المرحلة التي يمر  الرغبـة والمستشـار تغيير
لما ما يصاحبها من تغيرات  مرحلة،بها التلميذ )مرحلة المراهقة( هي أشد وأخطر 

 ختيارهاو لحقيقية ا تجاهاتهامتتالية ومفاجئة للمراهق وهذا ينعكس عليه فيصعب معرفة 
 الدراسية.السليم نحو المهنة أو الشعبة 

المراهقة ،لأن التلميذ هنا بحالة مرحلة ب تكون أخطر،الصعوبة والجدير بالذكر أن  
ليعزز ذاته ويثبتها ،فقد يحقق المراهق هذا الإثبات  دائمة للبحث عن نموذج يقتدي به،

ي أزمـة نفسيـة حينها، وقد أشار لذلك ،فقد يقـع فيحققه  إن وجد هذا النمـوذج وقد لا
المراهق بأزمة  شعورفي وصفه على أنه يمثل في  E.Erichson)ريك اريكسون،ا)

هوية مضطربة، أيضا وضح  ين هوية إيجابية أوويتم حل هذه الأزمة إما بتكو ، الهوة 
الوظائف العقلية عند كون أن الصعوبة تكمن في  Jean piaget)جان بياجي،)

 تتوقف على الإلمام بمختلف مراحل النمو من الطفولة الصغرى حتى سن الرشد المراهق 
المتغيرات النفسية والجسمية  فهم و إدراك، المتدربينساتذة على الأيتوجب ،لذلك 

، وانفعالاته ط الضروري لفهم سلوكه،الشر تعد هي ف ،للتلميذوالعقلية أثناء مراحل النمو 
  اهتماما ،تكوينهمأثناء الأساتذة، لا يولي  إذ غالبا ،مرحلة المراهقةخاصة ما يتعلق ب

عون معرفة التعامل مع المراهق بالمدرسة ييستطوبذلك فهم لا  ،سيكولوجيا النمولمقياس 
بمرحلة  بستيمولوجي لقوانين النموالإالبعد وعليه لابد من أن يتمكن الأساتذة من فهم  ،

عندما يتأثر  ه المرحلة على التوجيه،تؤثر هذ، ومن جهة أخرى ، المراهقة هذا من جهة
، مما دائم التغيير اجتماعييعيش داخل مجـال فهو  ،بالأفراد المحيطيـن به ميذميل التل
يتحرك في مجالـه فالفرد ،  (ليفين)حسب نظرية و ،لمجاللذلك اتبعية التلميذ في  يجعل

حلة من مراحله وفي مجموع هذه الحركات يحقق الفرد أهدافا في كل مر ، حركة مستمرة 
وبالتالي ،وتسمى هذه الحركة بحيز الحياة ،فالحيز هو قطاع في حياة الفرد الراهنة ،

من ناحية وفي العوامل المؤثرة  يخضع لكل المؤثرات التي تؤثر في بيئة الفرد المتغيرة
على الفرد من ناحية أخرى أي أن حيز الحياة يخضع لخبرات الفرد وأمانيه ورغباته وما 

 .1لك من قيم اجتماعية واقتصادية تؤثر فيهإلى ذ
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  (أولياء أمور التلاميذ)في محيط المجتمع المحلي صعوبات: 
ن بالتلميذ وخاصة أولياء مستشار التوجيه عدة صعوبات تتعلق بالأفراد المحيطي يواجه     
هناك جملة من النقاط التي نشير إليها موضحة لنا تلك الصعوبات حسب  ثحي الأمور،
 التالي:على النحو  القعيب(سعد مسفر )به  ءاما ج
   أن بعضهم لا  والسلوكية، إذمتابعة أولياء الأمور لأبنائهم من الناحية التعليمية عدم

التي يمشي معها مهما كانت  الدراسي ولا على الشلل ابنهيتعرف على مستوى 
 عليه.خطيرة 

 مدرسة بشأن أبنائهم.لة تجارب معظم الأولياء للدعوة التي توجه إليهم من الق 
   والمناسبات التي تقيمها  لمجالس الآباء والمعلمين الأولياءقلة نسب حضور

 المدرسة.
  بشأن قضايا تخص جتماعيالايتعامل مع الأخصائي  يقبل أن الأولياء لا بعض 
مع أن تلك القضايـا مهنية وتتطلب التعامـل  بل يتجـه للتفاوض مع الإدارة، ،همبنا

 الاجتماعي. مع الأخصائي
  لمحلي كمكاتب في المجتمـع ا جتماعيالاوجود المؤسسات المعنية بالعمل عدم

أما العيادات النفسية فهي محدودة جدا  ،ومكاتب التوجيه المهني الاجتماعيةالخدمة 
لى أنـها بالإضافة إ النفسية للمرضى، حتياجاتالاولا تستطيع أن تغطي جميع 

 .سائر المناطقدون  ،تنحصر في المدن الكبيرة
  المشاكل  أولياء وأمور الطلاب حول أذهان كافية لتنوير إعلاميةليس هناك توعية

 .1الدراسية والاجتماعية التي قد يتعرض لها أبنائهم
في كتابه التوجيـه والإرشاد الإسلامـي والعلمي بـأن  (عبد الرحمان عيسوي )أيضا وضح    
           صــــدقاء وهــــذه طريقــــة خاطئــــة وعلــــى أساســــا المهنــــة يكــــون علــــى أســــاس الآبــــاء والأ ختيــــارا

مهنـة معينـة إنمـا يفعلـون ذلـك  فالآباء الذين يضغطون على أبنائهم فـي اختيـار موضوعي ،
بحكم الرغبة في التعويض ، فالأب كان يحلم بأن يصبح  مهندسا والـذي لـم يسـتطع تحقيـق 

 2هندسـي بصـرف النظـر عـن قـدراتهذا الحلم ،يريد تحقيقـه فـي ابنـه ،فيدفعـه إلـى الميـدان ال
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لكـي تصـبح طبيبـة شـهيرة   رافقـهوميوله ورغباتـه الحقيقيــة والأم التـي كانـت ت ستعداداتهاو  بنها
 .إلى الميدان الطبي بنتهاباتدفع 
أن هؤلاء الآباء يعللون ضغوطهم هذه بأنها من أجل مصلحة أبنائهـم ،والغريب      

 فالابنولذلك  ،ب الشهرة والبريق الاجتماعي والثراءوالآبـاء يعتقدون أن بعض المهن تجل
عندما يفشل ويذهب إلى أخصائي التوجيـه المهنـي الذي يشير بأنه كان من الأجدر أن 

فإن الأب هو الذي يثور لأنه هو  يعمل بالتجارة وبالأعمال الميكانيكية، بدلا من الجراحة،
لذي ينصحك بدخول والغريب أن االذي يشعر بالإحباط في دوافعه والفشل في رغباته 

يعرف شيئا مطلقا عن الطب والأدوية أو الجسم الإنساني أو  ، قد لاكليـة الطب مثلا
يحدد للفرد مهنة تحديدا  وحتى الأخصائي النفساني لا،الأمراض أو المعامـل أو المختبرات

قراره  خاذاتثم يساعده على قاطعـا ولكن يساعده على التعرف على قدراتـه وميوله ومن 
فالأخصائي النفسي يوجه الفرد بعد تحليله تحليلا دقيقا إلى الميدان الذي يتكيف  ،بنفسه
، طموحه وإلى جانب هذاوذلك عن طريق معرفة دوافع الفرد وميوله وأهدافه ومستوى ،فيه 

فإذا  الموضوعية والمقننة وعلى ذلك، ختباراتالافإن الأخصائي المهني يطبـق كثيرا من 
 ، فإنهما يحصلان على نفس النتيجة.من الأخصائيين اثنان الاختبارات هذه تطبق

 تجاهالاهناك  فمثلا ،ميدان الذي يتجه إليه ذكاء الفردكذلك فإن الأخصائي عرف ال
وفي الغالب ما يستعين الأخصائي النفسي  جتماعيالااضي أو الميكانيكي أو الري
 .1والذكاء أو الميـول والقدرات ستعداداتالا ختباراتاب

  المدرسة:صعوبات في محيط  
سعد ) حسبجملة من النقاط نوضحها في  عديدة، يواجه المستشار صعوبات    

 الصعوبات على النحو التالي: أشار إلى معظموالذي  (مسفر القعيب
   ء العينة فهم يعتقدون غير واضح الرؤية لمعظم مدرا جتماعيالاالأخصائي  دورإن

 فظ النظام بالمدرسة والمساعدة في الأعمال الإدارية.تكمن في حأن مهمتـه 
   غرفة للأخصائي لمقابلة الحالات الطلابية فيها، بعيدا عن مسامع وأنظار لا يوجد

 2 والإرشاد.معهم في عملية التوجيه  الآخرين وهو ما يقتضيه الطلاب
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  لأن  مقابلة ومساعدة جميع الحالات الطلابية جتماعيالاالأخصائي  ستطاعةاعدم
عدد طلاب معظـم المدارس كبير جدا يفوق قدراتـه الذاتيـة، كما أن بعض 
الأخصائيين يكلف الإشراف على أكثر من مدرسة وتلك المهام تفوق إمكاناته 

   .1الذاتية مهما كانت قدراته وحماسة العمل
  من حضور الجلسات الإرشادية أو التخلي عنها: التلاميذ انسحاامشكلة 

لأعضاء مبكرا من مواصلة حضور الجلسات سواء في الجماعـات يتوقف بعض ا
المغلقة أو المفتوحة وقد يتوقف بعض الأعضاء في الجماعات المفتوحة،عندما يحققون 
أهدافهم أو قد يتوقف جميع الأعضاء المغلقة وينبغي أن يكون المرشد قادرا على التنـبؤ 

على الأشخاص الذين عرف تو لابد أن ي بالأشخاص الذين سوف يغادرون مبكرا
عد في يتحاشون حضور الجلسات ويسالأنهم وذلك ،يتعرضون للهجوم من قبل الجماعـة 

تمكن أن يبدي ،كذاك أن يالجماعة  ،بفهم المرشـد لمشاعرعدم ظهور حالات التسرب
ومن ،بهم أثناء الجلسات مع أولئك الذين يتوقع منهم الفرار من الجماعة  هتمامها و تعاطفه 
كن مناقشة هذه المسألة جماعيا مع الجماعة كلها وقد يكون هناك حالات يصبح المم

، التوقف منها أمرا طبيعيا ولكن يلزم مناقشة القرار مع الجماعة وفي الجماعات المفتوحة
التأكد ،إذا كان المسترشد يرغب الرحيل ، من أن تحقيق الأهداف المسطرة  ويجب

لى الجماعة كلها أن تنتهي الجلسات، فإنها يجب وعندما يصبح ع،قد تحققت لمساعدته 
 .2والشعور بالضياع نطواءالاو الشعور بالوحدة والعزلة ة  لمواجهة أن تكون مستعـد

أن هناك من الباحثين  الصعوبات، إلابالإضافة إلى ما سبق من عرض لمختلف  
جيه التو أن كل ما يواجه مستشار  اشخصو من ي حقل التوجيه والإرشاد المدرسي ف
إلى أزمات وذلك نظرا لشدتها وتأثيرها على سير الإرشاد المدرسي خلال آداء مهمته، و 

الأزمات لمختلف ، لذلك سوف يتم عرضنا ر بكل ما ينص عليه التشريععمل المستشا
 كما يلي: الأزمات المواجهة لآداء مهنة مستشار التوجيه مختلف

 
  :كما يليمثل تتأزمة ذات علاقة بالإرشاد النفسي والتربوي: 
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  والروائـــــــز  ختبــــــاراتكالا ،الوســــــائل الاستكشــــــافية المكيفــــــة للواقــــــع الجزائــــــري نقــــــص
لتوظيفهــــا فــــي الوســــط المدرســــي كــــأدوات مســــاعدة لفهــــم وتشــــخيص بعــــض  النفســــتقنية

 لاسـتعمالهاالقليل جدا لا توجد ضرورة  باستثناء المطروحة، والتربويةالمشكلات النفسية 
 الأحيان.في غالب 

 بسبب المستشارين،  لغالبيةالنفستقنية  ختباراتالاتحكم في تطبيق بعض ال عدم
النفسية ووجود  تختباراالاضعف التكوين الجامعي في مجال تطبيق وتحليل وتفسير 

ميداني علم النفس وعلوم التربية ولم يدرس المستشارون  تخصصات بعيدة عن
 (.جتماعالاعلم تخصص )مثل ذوي  المعنيون بالقياس النفسي التربوي أصلا

  الذكاء والشخصيـة المتوفرة للكشف عن الموهوبيـن والمتفوقين  اختباراتعدم تطبيق
بهدف التكفل بهم وتقديم لهم تعليـما خاصا بسبب إهمال هذا  ،أو المتأخرين دراسيا

من قبل وزارة التربيـة الوطنية في العشر سنوات  ،النوع من التعليـم )التعليم المكيف(
التفـوق والتأخر للكثير الحالات في مدارسنا وهو ما جعل وجود مؤشرات  رغم الأخيرة،

الخاص وحسب طبيعة تخصص هو تكوينه الجامعي  جتهادهابكل مستشار يتصرف 
  في تفسير وفهم بعض المشكلات التربوية والنفسية التي يصادفها في مقاطعته.

  المستويات التعليمية نموذجي لمختلف  هتماماتالاو للميول  ستبياناوجود عدم
وتحليـل رغبـات وميول  ستكشافاإليه في  ستنادالامبني وفق معايير علمية يمكن 

    الإعلام المدرســي وفي المقابلات  تستراتيجياإالتلاميذ الدراسية والمهنية وتوظيفها في 
  وكذا في وضع تقديرات التوجيه المسبق التي تساعد على تحديد ملامحالإرشادية 

  ستبيانالاوحتى بعد توفير هذا ،التربوية   لاميذ التي على ضوئها تبنى الخرائطالت
فيها الكثير من مستشاري الدراسية سجلنا ملاحظات أقر  هتماماتالاو الخاص بالميول 

موضوعية  عتباراتا نتائجه ميدانيا لعدة  ستثماراو ، بصعوبة تفسيـر وتوظيف التوجيـه
في تطبيقه وتحليله وتوظيفه  يجتهد من تلقاء نفسه مستشار الأمر الذي جعل كل وهو

     1بطريقـة خاصة.
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  يجد  سريع فلاسـام ، يتم ذلك بشكل الأقحتى  في حالـة عرض النتائـج في مجالس
مستشار التوجيه تفهما ولا تعاونا من قبل هؤلاء)الإدارة والمدرسين( للأخـذ بالملاحظات 

ق بضرورة مراعـاة سيكولوجيا التلاميذ المراهقين يتعلـ المسجلـة، خاصة ما قتراحاتالاو 
 ستجابةالاو بحسن معاملتهم وتجنب إهانتهم أو تجريحهم مهما كانت تصرفاتهم مزعجة 

يداغوجية لإنجاح الفعل الب بتوفيـر الشروط التربوية و هتمامالامع ضرورة  نشغالاتهملا
أو نمط تعليمي معين م مسبقة على شعب دراسية معينة وعدم إصدار أحكـاالتربـوي 
الرغبة والملمح الدراسي فتح بعض الشعب لتوفر  اقتراحبعدم الأخذ وأيضا 

   المناسب...وغيرها.
  قتراحاتالاو أن الإدارة التربوية عموما تؤجل تطبيق بعض الإجراءات كما 

،كتغيير الأفواج للمشاغبين التي تتخذ في بعض مجالس الأقسام البيداغوجية العلاجية،
ية كل وضع تجاها نفعاليةابل تتخذ قرارات  ،بعتهم نفسيا وبيداغوجياعهم أو متاوتوزي

لم يتم إدخال نشاط مستشاري ،  مع العلم أنه ...الخبالتحويل على مجالس التأديب
 الرسمية، متحاناتالاالبيداغوجي في  ضمن الفريـق النفسي التوجيه المدرسـي

من سنة تم  إلا مؤخرا  والبكالوريا، توسطشهادات التعليم الابتدائي والم متحاناتاك
ليقوموا بمهمة مرافقـة المترشحين  إدخال نشاط مستشاري التوجيه المدرسـي 4009

  .ودعمهم نفسيا ومعنويا لتجنب قلق الامتحانات الرسميـة وأجوائـها التنظيمية
   :أزمة ذات علاقة بصعوبة المتابعة النفسية التربوية للمتعلمين 

وعراقيل لإنجـاز ـه المدرسي والمهنـي عدة صعوبات مستشاري التوجي عترضت     
في التعليمي بالمتوسط والثانـوي نشاطات المتابعة النفسية والتربوية لأعمال المتعلمين 
 يلي:وهو ما قلل من فعالية تدخلاتهم وتتمثل أهمها فيما 

 في مجالس الأقسام  عوبة جمع النتائج الدراسية الفصلية لتحليلـها والمشاركـة بهاص
 بسبب: 

نسبة الغياب في  الفئـــات تسجليتوزع فيها التلاميذ حسب  الدراسية، حيثكل المواد  -أ
   1كل قسم وفي كل مادة تسجل الحالات السلوكية في كل مادة وفي كل قسم
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عامل بالوضعيات النفسية المتنوعة من أجل تحليله وإجراء المقارنات للوقوف على أثر و 
، مما يجعل مستشـاري التوجيه يواجهون صعوبات للمتعلمين المردود الدراسي علىمنها 

فائدة  والإدارات التربويــة معتقدين أنه عمل إضافي لا قبل المدرسينكبيرة في ملئه من 
المعطيـات الدراسية حبيسة السجلات والكشوف  كليا، فتبقىمنه وبالتالي يهمل 

 داء البيداغوجي. حسين الأقلما تستغل بشكل تربوي لت الإدارية،
حتى ساعات قبل انعقاد مجالس الأقسام  ،أخر المدرسين في ملء كشوف النقاطت -ب

حيث يعتبر المصدر الوحيدة الموفر للمستشار لجلب النتائج وبالتالي يستحيل عليه 
 ، إن وفرت له فرصه تقديم حصيلة أعماله. وتوظيفها أثناء مداولات المجالس تحليله

أقسام الثانويات مع الإكماليات في نفس اليوم والتوقيت وفي مجالس  انعقاد تزامن -ج
بعض الثانويات، تبرمج إدارة الثانوية مجلسين لنفس المستـوى وفي بعض الحالات 
لمستويين مختلفين في توقيت واحد وهو يجعل مشاركة مستشار التوجيـه ومتابعتـه 

كما أن التحاليل التي ،ت الدراسية مستحيلةللتلاميذ نفسيا وتربويا في مختلف المستويا
التي يسجلها حول سيرة التلاميذ ى النتائج الدراسيـة والملاحظـات يجريها عل

الحلول  ومشكلاتهم النفسية والتربوية لمناقشتـها بغرض فهمها مع المدرسيـن واقتراح
ختلف لعرضها واستثمارها بيداغوجيا في م تجد فضاء المناسبة لها في وقتها، لا

 . المجالس
كمـا أن مجـالس الأقسـام يطغـى عليهـا الــروتين وسياسـة الهـروب إلـى الأمـام، حيــث  -د   

بـــل يطغـــى عليهـــا  ترقـــى إلـــى مســـتوى المهـــام الموكلـــة لهـــذه المجـــالس، إن المناقشـــات لا
لخــوض فــي تحليــل ، دون انضــباطالاو الســطحية والتســرع فــي تقيــيم المســتوى العــام للقســم 

 (نصــف ساعـــة)ص لكــل مجلـــس ضيـــق جــدا ذلــك أن الوقــت المخصــ ة،الأســباب المعرقلـــ
يكفــي حتــى لتســجيل الملاحظــات والإجــازات أو العقوبــات وفـــق ســلم يحــدد سلفـــا  وهــو لا

قلمــا تناقـــش  بشــكل آلــي، بــل أصــبحت الإجــازات تحــدد بمبــرمج الإعــلام الآلــي مباشــرةو 
 .  وكأنها قدرا محتوما

  1:عتباراتا يجدون أنفسهم فيها أصلا لعدة  ي لاوعليه فإن مستشاري التوجيه المدرس
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 بـدعوى أنــه عضــو يحضــر  المجــالس الكلمــة فــيتعطــى لهـم  ي بعــض الحــالات لافـف
 ختصــارالاوفــي حــالات أخــرى تعطــى لهــم الكلمـــة، فيشــترط علــيهم   ةاستشــاريإبصــفة 

التــي مــن المفــروض أن تكــون هــي  البيداغوجيــة، وعــدم الخــوض فــي الأمــور النفســية و
مجـالس  حسـب بـدعوى ضـيق الوقـت وضـرورة إكمـال ال ور الأساسي  في النقـاش،المح

، ذلـــــك أن المجـــــالس تعقــــد خـــــارج ســـــاعات العمـــــل والمدرســـــون التوقيــــت المبـــــرمج  لهـــــا
ومــن جهــة أخــرى يبــرر ، يحضــرون حســب توقيــت الأقســام المعنيــين بهــا، هــذا مــن جهــة
ون المدرسـيين مـرتبطين  المديرون تجنب الخوض فـي النقـاش  النفسـي  والبيـداغوجي لكـ

 بأعمــال خاصــة يجــب مراعاتهــا ولــذلك يصــبح التحليــل الــذي يعــده مستشــاري التوجيــه لا
،بل فــي بعــض يســتثمر للاســتفادة منــه ، إذ يبقــى حبــيس مكــاتبهم ولافائــدة منــه جــدوى ولا

هـو دورهــم مـن خـلال المساهمــة فـي تقييمــه مـن زوايـا  الحالات يتساءل المستشارون ما
إجـــراءات علاجيـــة لكـــل المشـــاكل والصـــعوبات التـــي قـــد تواجـــه  قتـــراحابهـــدف متعـــددة، 
 .المتعلمين ؟

  لتــــي مــــن مهمتهــــا النســــبة للاجتماعــــات التنســــيقية لرؤســــاء الأقســــام ومســــئولي المــــواد اب  
           الــــــدوري لمــــــدى التقــــــدم والتــــــأخر فــــــي البرنــــــامج الدراســــــي وتشــــــخيصالمتابعــــــة والتقــــــويم 

ـــــي تواجـــــه ا ـــــي كـــــل محـــــور أو موضـــــوع ومعالجـــــة المشـــــكلاتالصـــــعوبات الت ـــــذ ف               لتلامي
       تعقـــد ، لاالأمـــرفإنهـــا فـــي واقـــع  الدراســـية والنفســـية والســـلوكية المطروحـــة فـــي كـــل قســـم،

 مـنفريـدة ، بل أكثر من ذلك تستعمل طرق إداريـة يسمع بها مستشاري التوجيه أصلا ولا
   :ا لسيرها الجيـد والتي تتمثل فيتباعهنوعها للتحايل على الإجراءات المفروض إ

  مدرســـين بشـــكل فـــردي لتســـجيل         إمـــا بتمريـــر الســـجل المخصـــص لهـــذه المجـــالس علـــى ال
   .، مع الإمضاء على المحضر دون جلسة مناقشة وحوارهمملاحظت

  جتماعاوإما يكلف مدرس واحد بتسجيل الملاحظات والمداولات على شكـل محضـر ،
 لى المعنيين للإمضاء دون قراءة حتى المحتوى.ثم يمرر السجل ع

   هـــذه اللقـــاءات  فـــيمهمـــش و وعليـــه أصـــبح مستشـــار التوجيـــه والإرشـــاد المدرســـي مغيـــب
 1التنســيقية الهامــة فــي العمليــة التربويــة، التــي مــن المفــروض أن تكــون أداة للتمحيـــص
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ين الأهـــداف والفحـــص والتقـــويم الـــدوري للفعـــل التربـــوي والـــذي مـــن شـــأنه إزالـــة الفجـــوة بـــ
 ا وبالتـــالي تحســـين العمـــل التربــــوي المحققـــة وبـــين تلـــك المنتظـــرة أو المســـطرة فـــي حينهـــ

 ومردوده.
   مة ذات علاقة بالمشكلات الإداريةأز:  
ـام التي تتنافى تمثل في تكليف بعض مديري الثانويات للمستشاريـن ببعض المه    

تلاميذ حسب الأقسام وتسجيل التلاميذ ، كتسيير المكتبـة وإنجاز قوائم الومهامهم الأصلية
ضغوط إداريـة على  ستعمالابيتم عموما  وغيرها، وهذا الأحرار لشهادة البكالوريا...

لمهامه وأدواره مع  ستيعابهارضي المستشار نفسه لعدم يالمستشارين في بعض الأحيـان و 
 غياب برمجة لنشاطات تغطي كل ساعات عمله في أحيان أخرى.

تعود بالدرجة الأولى إلى عدم الفهم الجيد لطبيعة مهام مستشار التوجيه  لكوأسباب ذ   
من قبل الكثير من المديرين وتخوف البعض الآخر من تدخلاته المتميزة التي تبحث دائما 
في عمق الفعل التربوي والأسباب التي تعرقله وهو ما يزيل الستار عن عيوب ونقائص 

 .حتى التفكير فيها عليها أو يريد أصحابها الاطلاع كثيرة، لا
  والدراسات:أزمة ذات علاقة بالتقييم  

صعوبات كبيرة في إنجاز  واجه نشاطات التوجيه المدرسي والمهني في هذا المجال،ت
 المتوصل إليها وتتمثل في: ستنتاجاتالامن  ستفادةالاو الدراسات 

 لأرشيف على لمعطيات الضرورية لإنجاز بعض الدراسات، لعدم توفر ا عدم توفر
 مستوى بعض المؤسسات.

  عدم تعاون وتجاوب الكثير من المتعاملين مع مستشاري التوجيه لإنجاز مشاريع
 الدراسات التي يبرمجونها من خلال:

 عدم تقديم المعلومات الصحيحة.  - أ     
والجداول التي تسلم لهم لجلب المعلومات أو ملئها بطريقة  ستبياناتالاعدم ملء  -ب     

 1 عشوائية وبمعطيات خاطئة أو متناقضة.
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تخوف بعض الأطراف من تناول بعض القضايا التربويـة الحساسـة كأسلوب  -جـ   
المؤسسة التربوية وأثر  داخل جتماعيةالامعاملة التلاميذ وطرائق التدريس والعلاقات 

 ف المستوى ضع بللتلاميذ، أسباعلى النتائج الدراسية الغيابات )الأساتذة والتلاميذ( 
التحصيلية، نظرا لعلاقتها بالأداء التربوي  ختباراتالانقائص وعيوب  الدراسي،

 والكفاءة في التسيير والتربية...الخ.
وندوات بين مستشاري التوجيه والأطراف المعنية في المدرسة  تنظيم لقاءاتعدم  -د  

التربوية والنفسية لدراسة ومناقشة واستغلال نتائج الدراسات المنجزة لحل المشكلات 
حبرا على ورق ولا أحد يعلم  بل تبقى ،ها(منالمطروحة وما أكثرها )حين إنجاز بعضا 

 مستشار التوجيه. بها إلا
 :/رؤية مستقبليةلتوجيه والإرشاد النفسي والتربوي آليات تفعيل نشاطات ا تفعيل -ثالثا   

بالتوجيـه بمعزل عن  ااصخ اعلى ما سبق ذكره، يتبين أنه لا يمكـن وضع تصور  ابناء 
التصـور العام والشامل للسياسة العامة للمنظومة التربوية التي يتحدد فيها مكانـة ودور 
التوجيه المدرسي والإرشاد النفسي في الإستراتيجية العامة، لتحقيق غايات النظام التربوي 

وعليه يجب  ام.الجزائري وإلا وقعت محاولتنا في منطق الترقيع وسياسة الهروب إلى الأم
 :يما يلتحديد الآفاق المستقبلية للتوجيه المدرسي في المدرسة الجزائرية من خلال 

 :مستشاري التوجيه المدرسي والمهنيتفعيل نشاطات  آليات -1
لتفعيل نشاطات مستشاري التوجيه المدرسي والمهني أكثر لمواجهـة تحديات المدرسة 

 الأمر:الجزائرية في الألفية الثالثة يقتضي 
 تدخل مستشاري التوجيه المدرسي بالنشاطات النفسية والتربوية على مستوى  اقتصار

الثانويات التوظيف فيها فقط، مع ضرورة تعميم توظيفهم )مستشاري التوجيه( على 
، لضمان جدية المتابعة النفسية والتربوية الابتدائيةمستوى المتوسطات والمدارس 
لأطفال العاديين والمتخلفين دراسيا والموهوبين وذوي والتكفل الأحسن بالتلاميذ )ا

 1 الحاجات الخاصة(.
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   ضع منهاج خاص بالتوجيه المدرسي والمهني، يشمل كل محاور النشاطات و
 النفسية والتربوية، يراعي فيه:

 .مبدأ التكامل بين مختلف النشاطات -أ
 .لسهل إلى الصعبمبدأ التدرج في إنجاز النشاطات من البسيط إلى المعقد من ا-ب
 المستويات التعليمية المختلفة في كل طور تعليمي. -ج
 حاجيات واهتمامات التلاميذ: -د

 كل مرحلة دراسية.في  *   
 ي كل فصل دراسي.ف*      
 .ي كل مناسبة أو ظرفف*       
والجغرافيــة والثقافيــة الوطنيــة  الاجتماعيــة، الاقتصــاديةالخصوصــيات والمتطلبــات  -هـــ 

  .كل منطقة أوجهةوكذا ل
 رورة تخصيص توقيت رسمي للتوجيه والإرشاد ضمن البرنـامج الأسـبوعي للتلاميـذ ض

 في مختلف الشعب والفروع الدراسية.
  قرارات لمستشاري التوجيه فيما يخص القضايا  واتخاذإعطاء صلاحيات التدخل

ومشروعه  الشعب الدراسية التي تخدم تكيفه المدرسي واختياراتالتربوية والنفسية 
 المستقبلي.

 والإعلام المعاصرة المتنوعـة في نشاطـات  الاتصالرورة إدخال تكنولوجية ض
مستشاري التوجيه وخاصة في تنشيط الحصص الإعلامية للتلاميذ وفي الحصص 
الإرشادية وكل النشاطات الأخرى، مع ضرورة التفكير في إعداد أشرطة علميـة حول: 

، المحيط الاقتصادي والاجتماعي، المشكلات التربوية المهن، المنافذ التكنولوجية
 والنفسية الشائعة لدى المتعلمين وكيفية معالجتها.

  عادة النظر في هيكلة ومهام مراكز التوجيه المدرسي والمستشارين العامليـن فيها إ
 1والابتدائيخاصة بعد تعميـم عملية التوظيف على المستـوى الثانوي والمتوسط 
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ى مراكز متخصصة تقوم بمهمة التنسيق والتنظير والمتابعة لعملية التوجيه بتحويلها إل
العمل الميداني وتوفيـر أدوات  تستراتيجياإوالإرشاد النفسي التربوي من أجل توحيد 

 .العمل النموذجية لكل نشاط أو عملية تربوية مع متابعة وتقييمها
 ية وتلفزية تأسيس مجلات وجرائد مخصصة إلى جانب حصص تربوية إذاع

في نشر الثقافة النفسية والتربوية بين أفراد  التربوي، تساهممتخصصة في الميدان 
 المجتمع وتحسيس الأسر بضرورة التعاون مع المدرسة في تربية أبنائهم.

أما بالنسبة لهيكلة الإدارية لمراكز التوجيه والإرشاد النفسي التربوي: تقترح أن تكون 
من ثلاث مصالح على الأقل، تتشكل كل مصلـحة من فرقة تقنية  مراكز التوجيه المتكونة

 بها )ثلاث مستشارين على الأقل( وهي كالتالي:
 بـ:مصلحة التوجيه والإرشاد النفسي تتكفل  -أ

النفستقنية( وتعديـل الروائـز المستوردة  الاختباراتالمختلفة ) ستكشافيةالانجاز الوسائل إ -
 الجامعات الوطنية، عن طريق توفير آليات.منها بالتنسيق والتعاون مع 

 لتنظيم والإشراف على عمليات الدعم النفسي والتربوي لتلاميذ مختلف المستويات.ا -
الدراســـــية، لرفـــــع معنويـــــاتهم ومســـــاعدتهم علـــــى تجـــــاوز التعـــــاون والإشـــــراف والمتابعـــــة  -

لمدرســية العاديــة ا متحانــاتالامشــاكلهم النفســية والتربويــة خــلال الفصــول الدراســية وأثنــاء 
 .والرسمية

الخاصــة  الاحتياجــاتالإشــراف علــى لجــان المتابعــة النفســية والاستكشــاف لتلاميـــذ ذوي  -
 )التعليم المكيف للمتخلفين دراسيا والمتفوقين والمعاقين وذوي الأمراض المزمنة وغيرهم(.

العاديــة  راتوالاختبــا الامتحانــاتالتحضــير النفســي والبيــداغوجي للتلاميـــذ خــلال فتــرات -
 .والرسمية

  بـ:مصلحة التقويم والدراسات تتكفل -ا
 مختلف لتقييم العمليات التربوية ونشاطات المستشارين في استماراتنماذج إنجاز  -

الإعلامــي تقيــيم الأثــر  -الميــدان )شــهادتي البكالوريــا والتعلــيم المتوســط )الأساســي ســابقا(
 1 .ية(التعليمالمردود التربوي للمؤسسات  وتقييم
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ستقصــاءات ودراســات فــي مختلــف مجــالات العمــل التربــوي، لجلــب االقيــام بتحقيقــات و  -
 المعلومات بهدف تحسين الأداء والمردود التربويين.

إعادة النظر فـي النصـوص التشـريعية المنظمـة للتربيـة والتعلـيم، بوضـع رؤيـة متكاملـة  -
غـرات والنقـائص المسـجلة حاليـا ومنسجمة لكل الفاعلين في الميدان التربوي،تسد كـل الث

من جميع الجوانب، من أجل إدماج فعلي وجـدي لنشـاطات التوجيـه المدرسـي والإرشـاد 
 من خدماته في الميدان التربوي . والاستفادةالنفسي 

إعــادة النظــر فــي القــانون الأساســي لعمــال التربيــة بإعــادة تقيــيم مناصــب العمــل حســب  -
،مثل إعــادة تصــنيف مستشــاري التوجيــه المدرســي حســب الشــهادات الجامعيــة للعــاملين فيــه

   الأخير الشهادة الجامعية والمهام الموكلة إليهم )هذا الأمر قد تحقق نسبيا في التعديل
 -51رقــم للقــانون الخــاص بعمــال قطــاع التربيــة الوطنيــة الــوارد فــي المرســوم التنفيــذي  

ثيـرة مـن قبـل مستشـاري نظرا لوجـود تحفظــات ك 2551أكتوبـر  11المؤرخ في  110
التوجيــــه حــــول آليــــات الترقيــــة و التصــــنيف الــــذي لــــم  يــــرق بعــــد إلــــى المهــــام الموكلـــــة  

و الشــهادة المطلوبـــة للتوظيـــف وهــي الليسـانس علــى غــرار الأســلاك الأخــرى  للمستشـار
 مثل مدرسي التعليم الثانوي.

لمهني)نقابة مستقلة ( سجلت اللجنة الوطنية لموظفي التوجيه والإرشاد المدرسي وا وقد  
، في هذا الإطار لتأكيد أهم مطالبهم المتمثلة  4017حركة احتجاجية خلال شهر يناير 

نفس مبدأ الترقية  واحترامفي : إعادة النظر في التصنيف بالنسبة لكل رتب سلك التوجيه 
ج على إلى الترقيـة الأعلى أو الإدماج فيها كباقي الأسلاك الأخرى والتعجيـل في الإفرا

من السكن الوظيفي  والاستفادةالقانون الخاص بتسيير مراكز التوجيه المدرسي والمهني 
من  والاستفادة، بالنظر إلى منصب مستشار التوجيه قاعدي في المؤسسة التربوية الإلزامي

 منحتي النقل والتكفل لنفسي.
ارية والتربوية إلى جانب إعطاء لهم فرص الترقية المهنية في مختلف المسؤوليات الإد

كمدير ثانوية أو متوسطة، بما أنه حامـل لشهادة الليسانس في علم النفس وعلوم التربية أو 
 1القاعدي فيبحكم تكوينه  وهو الأقرب إلى مهام تسيير مؤسسة تربوية، الاجتماععلم 
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والتربوية وله مؤهلات في تسيير العلاقات الإنسانية وحل المشكلات  جتماعيةالاالعلوم 
 .العلائقيةو التربوية 

بين  مكبرى، تضفتح مناصب التفتيش في التوجيه المدرسي على مستوى مقاطعات  -
الوضعية  الاعتبارالأخذ بعين  ع(، مالمتوسطات التابعة لها 15ثانوية + 12)

 والابتدائيات علىالمستقبلية عند تعميم توظيف المستشارين على مستوى المتوسطات 
 ام التقليدية لمفتش التوجيه ليساير المرحلة الجديدة.أن يعاد النظر في المه

لتوجيه والإرشاد في برنامج المديرين والمفتشين ومستشاري التربية لإدراج محورا  -
والمدرسين وكل العاملين في قطاع التربية، حتى يستوعب ويفهم كل طرف أهمـية هذا 

 راسي للمتعلمـين وكذاالجانب ودوره في حل المشكلات التربوية وتحسين المردود الد
يعيشونها يوميا ن يمكن أن نأمل بجودة أداء التوجـيه والإرشاد النفسي المدرسي في 

    1 المدرسة الجزائرية خلال هذا القرن.
 نجاح عملية التوجيه:لالحلول المقدمة  - 2

بعض العوامل التي  (عطوي  عزتجودت و  سعيد عبد العزيز) منقد قدم كل     
 يلي: مايفالأخطار السابقة عن سوء التوجيه ي تذليل الصعوبات و رأوها مهمة ف
 المدارس في إعداد قوائم بالمشكلات  ي ن يتولى المعلمون والمرشدون ومدير أ

 للمساعدة على حلها. زمةلاالالتي تواجه التلاميذ ووضع الخطط 
 زمةلاالوفير الإمكانيات والمواد ت. 
 الحرية بمناقشة  لهم مطلقدين بأن ن يخلقوا شعورا بنفوس المعلمين والمرشأ

 أي مشكلة من مشكلات التلاميذ.
 على برامج التوجيه المدرسي دريب القائمينت. 
 لمدرسة والمنزل والهيئات في ا تعاون بشكل جيد بين القائمين على التوجيه

 بالمجتمع. الأخرى 
 الحقيقي للمساعدة على الفهم  وذلك اللازمةالمقاييس النفسية  استخدام

 .2وجيهللت
                                                           

 .81-81، ص   المرجع نفسه –1
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 1هذه المقاييس ستخدامادريب المختصين على ت. 
 :مكونة من مستشاري التوجيه لأخذ بقرارات فرقة بحثا -1

جب من يضع الأطر التشريعية أن يكون مستندا على أعمال فرقة بحث مكونة من و     
مستشاري التوجيه ورؤساء المراكز وهكذا تكون مراجعة الإصلاح وفقا للرضى الوظيفي 

، أي يجب داء الوظيفة بالشكل المنوطأيجابيا على حافزتيه نحو إ، مما ينعكس للمستشار
 تنطلق الدراسات من خلال ،حيث يجب أنعلى السلطة المركزية ا أن توجد القرارات بناء

من طرف  التشخيص الخارجي تشخيص الداخلي لمؤسسات التربية ومراكز التوجيه عكسلا
لتشريع ا أجل إرشادات المستشارين ذوى الميدان منو  قتراحاتاب ستعانةالاأي ، الوزارة
صلاحي رغم أن مستشار التوجيه يمتلك الكفاءة والخبرة حسب شهادته الجامعية التي الإ

شار )علم ومعالجة المشكلات النفسية والتربوية باختلاف تخصص المست تؤهله لتشخيص
مما ، خذ بوجهات نظرهل وعقبات في الأفإنه توجد عراقي،الاجتماع ، علم النفس...الخ(

للقيام بدراسات ميدانية شكلية  وحينها يمثليحبط الروح المعنوية لكثير من المستشارين  
 والدراسات المطالب بها تشريعيا.  ءقصاستالالتسليمها لمركز التوجيه في إطار مهمة 

من المؤسسة وحتى الهيئة التربوية  الملاحظ أن الهيئة الإدارية التي يرأسها مديرو 
الأساتذة ظلوا يعتقدون أن مستشار التوجيه يلعب دورا أساسيا إلا في بداية السنة 
)الطعون(   وفي نهاية السنة )قرارات التوجيه النهائي(، لكن رغم جهود المستشارين في 
التنسيق والتعاون بين الطاقم التربوي خاصة الأساتذة والنظار وأعوان الرقابة في إبراز 

ومعالجة  ستفحالابلمتماسكة بين جهاز التوجيه ومختلف الأجهزة ضرورة العلاقة ا
لأن الإرشاد في الدول المتقدمة يخصص له مكانة وتبرز دول ،مشكلات التلاميذ خاصة

)العنف بالمدارس يؤدي إلى العنف على مختلف القطاعات الكبرى  رهفي تأثي
 .ل الإرشاد كبيرا في دول الخليج لمجا هتماماا له جد ي وبالمجتمع(...الخ،

( إلى مشاركة الدول العربية في هذا المجال بشكل )و.م.إقد نوهت الأمم المتحدة و     
في تمويل البحوث التي أجريت على الفقر وعلى العلاقات العنصرية  مباشرغير و  مباشر

 2.وعلى بعض الموضوعات الصحية
                                                           

 .171-170، ص المرجع السابق، عبد العزيز عطا الله المعطايلة–1
 



 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسيالممارسة الميدانية لمهام صعوبات          رابعلفصل الا

411 
 

 لاصة:خ 
ـــة  جــذري،تغييــر إلــى  المدرســي تحتــاجمستشــار التوجيــه  إلــى أن مهنــةتوصــلنا       بداي

بمهمـــة الإعـــلام المدرســـي ومـــا تتطلبـــه مـــن تســـخير الوســـائل التقنيــــة المتمثلـــة فـــي جهـــاز 
ضــرورة تســخير الطــاقم و تطــوير وتجديــد الوثائـــق والســندات الإعلاميـــة. ب العــرض، كــذلك

الإداري لمســــاعدة المستشــــار فــــي إكمــــال مهمتــــه بصــــورة جيــــدة، حيــــث ينبغــــي أن يكــــون 
مل مهم فـي نجـاح التلاميــذ وحـثهم علـى ضـرورة الإنصـات والمتابعـة الموجهـة التنظيـم عا

لا فــ.  كمــا تواجــه المستشــار صــعوبات أيضــا بمهمــة التقويـــم، الإعلاميــة لهــذه الحصــص
تخضع النقطة للمصداقيـة والموضوعية، مما تـؤثر سـلبا علـى توجيـه التلميـذ فـي الشـعب، 

ة علــى النتــائج التحصيليـــة والمتمثلـــة فــي نتــائج لأن الاعتمــاد فــي التوجيــه يــتم بنســبة كبيــر 
أيضــا  وتســاهم المعــاملات بــالمواد الأساســية إلــى توجيــه التلاميــذ آليــا، فالملمــح التربـــوي، 

أغلــب المؤسســات الاختبــارات بصــعوبات بمهمــة التوجيــه، فــالملاحظ أنــه لا تتوفـــر هنــاك 
واسـتعدادات التلاميــذ، ، كمـا في الكشف عـن قـدرات وميـول المساعدة والمقاييس النفسيـة 

دائهـا ومـن بينهـا عـدم الـتمكن آلا تخلو مهمة الإرشاد والمتابعة من وجود صعوبات أثناء 
من تقنيات المقابلة الإرشـادية وكيفيـة إجـراء الحصـص الإرشاديــة،  إضـافة إلـى انسـحاب 

كـــذلك يواجـــه التلاميــــذ وغيـــاب الأوليــــاء عنـــد اســـتدعائهم لإجـــراء المقـــابلات الإرشاديــــة ، 
المستشــــــار صـــــعوبات بمهمـــــة الدراســـــات والاستقصـــــاء مثـــــل: عـــــدم التجديــــــد بالدراســـــات 
والمناشيـــر بمجــال الشــغل والتوظيــف ومختلــف المســارات الدراســية،  إضــافة علــى بعــض 

التـي تعرقـل أداء مهامـه  مثـل : عـدم الحصـول علـى السـكن  الأخرى الصعوبات الإدارية 
المختلـــف، نقـــص التكـــوين الخـــارجي والـــداخلي، الإجحـــاف  الـــوظيفي والتكـــوين الأكـــاديمي

بالتصنيــــف الجديـــد، صـــعوبات تتعلـــق بـــنقص التأطيــــر والتنسيــــق بـــين المقاطعـــات وحتـــى 
 لخ.إالولائية في بعض الأحيان...



 

 الفصل الخامس: الإجراءات المنهجية للدراسة
 تمهيد. 

  :ستطلاعيةالاالدراسة -أولا 
 .مجالاتها -1
 .ستمارةالا تباثصدق و   -2
 .نتائجها -3

  :سة الأساسيةالدرا-ثانيا 
 .منهج الدراسة -2-1
 .مجتمع وعينة الدراسة- 2-2
 .أدوات جمع البيانات- 2-3
 .الأساليب الإحصائية-2-4

 خلاصة. 
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 هيدتم:  
  وذلك  لمنهجية المتبعة في البحث العلميبهذا الفصل وصف الخطوات اسنعرض      

بكل  الاستطلاعيةأولا عرض الدراسة وعليه ق تناولنا الدراسة،من أجل تحقيق أهداف 
 بناءا على نتائجها  ، ثموصولا إلى نتائجهامجالاتها وأدواتها حيثياتها من وصف العينة و 

لمنهجية والأساسية بالبحث من خلال عناصرها الدراسة الأساسية إلى عرض ا انطلقنا
م ت، ليمجتمع الدراسة ووصفه وصفا دقيقا ، ثم عرضنابتناولنا منهج الدراسة، بداية العلمي

ا قمنا ، وبعدهالتي ستجرى عليها دراستنا، فذكرنا العينة بخصائصهابعدها تحديد العينة 
وأخيرا كأداة أساسية بدراستنا  الاستمارة باختيار، حيث قمنا بعرض أدوات جمع البيانات

فرضيات والتي سوف يتم تناولها قصد فحص ال الأساليب الإحصائيةتطرقنا إلى عرض 
ج الحزمة الإحصائية للعلوم مبرناعلى  بالاعتماد، لذلك قمنا عند عرض النتائج وتحليلها

 : يما يل، معتمدين في ذلك على 22( في نسخته SPSS) جتماعيةالا
 التشتت.، أساليب أساليب النزعة المركزية المئوية،النسب  

  من: الاستدلاليوكذا مقاييس الإحصاء 
 .معامل ألفا كرومباخ ،سبرمان الارتباطمعامل  الأحادي،تحليل التباين 
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 : ستطلاعيةالاالدراسة  -أولا 
 : مجالاتها  -1
 كاني:اني والمالمجال الزم  -1-1

على مستوى ، وذلك في ولاية ميلة وسطيف وقسنطينة ستطلاعيةالاقمنا بالدراسة 
وجوان  6112ذلك في الفترة الزمنية بين جانفي، و التوجيه والإرشاد المدرسيمراكز 
، رغم الاستطلاعيةكانت هذه المدة كافية للقيام بمختلف إجراءات الدراسة  د، وق6112

عهم، لكن بمساعدة بعض الزملاء بالمستشارين والتواصل م الالتقاءالصعوبات الكبيرة في 
   ذلك.تمكنا من  ومدير المركز

 المجال البشري: -1-6
مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي بالمؤسسات التربوية بولاية  يشمل المجال البشري      
 .ر( مستشا11)والمقدر عددهم بـ وقسنطينة،وسطيف  ميلة
 :الاستطلاعيةأدوات الدراسة   -6
على المقابلة النصف  ستطلاعيةالافي الدراسة  : اعتمدناموجهةالمقابلة النصف  -6-1

موجهة من أجل أخذ نظرة أولية حول أهم الصعوبات ونوعيتها من أجل تحديد محاور 
 بلةابدقة وصياغة فرضيات الدراسة صياغة نهائية ودقيقة، وكانت نتائج المق ستمارةالا
 كما يلي:ليها أفراد العينة بالأغلبية ع اتفقالتي المؤشرات  شاملة في ككل فراد العينةلأ
 / محور الإعلام:1
 دائم للتلاميذ بمكتبكم؟ ستقبالا/ هل هناك 1س
 الدائمة مع التلاميذ داخل وخارج الأقسام. نشغالاتهماقصد طرح  نعم، وذلك/1ج

 ويعود أيضا للمعلومات التي يملكها المستشارين.
ع المشــــــتركة لأنهــــــم مهتمــــــين بمســــــتقبلهم وتكـــــون أكثــــــر الفئــــــة المســــــتقبلة هــــــم تلاميـــــذ الجــــــذو 

ـــــــى كمـــــــا يقصـــــــد التلاميـــــــذ مكتـــــــب المستشـــــــارين خاصـــــــة تلاميـــــــذ الســـــــنة، الدراســـــــي  (1)أول
ــــــــانوي ورابعــــــــة ــــــــرون متوســــــــ   (4) ث ــــــــين  لأنهــــــــم ي ــــــــنهم وب أن المستشــــــــار همــــــــزة وصــــــــل بي

  والإدارة.الأساتذة 
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/ هلللللل هنلللللاك صلللللعوىة للللللي الحصلللللول علللللل  المعلوملللللات الإعلاميلللللة  الملصلللللقات 6س
علاميلللةل المطو،لللاتل اللإتيللل  الإعلاملللية وملللاهي الجهلللة التلللي تلقللل  بهلللا الصلللعوىات لإا

 أكثر؟
وتكــــــــون أكثــــــــر مــــــــن طــــــــرف الجامعــــــــات ومــــــــن طــــــــرف المعاهــــــــد والمــــــــدار   ،/ نعــــــــم2ج 

 المهنية والتعليمية ومراكز التكوين.
 علامية؟إ/ ماهي المواضيع التي تجد بها صعوىة للحصول عل  معلومات 3س
 جمع المعلومات الخاصة ببعض المهن والمدار  الخاصة.   / نجد صعوبة في3ج
 / إل  ما ترجع صعوىة تنسيق الحصص الاعلامية؟4س
إلـــــى  ةأبنـــــائهم، إضـــــاف/ ترجـــــع الصـــــعوبة إلـــــى عـــــدم حضـــــور الأوليـــــاء للحصـــــص مـــــع 4ج 

 ضعف الوعي والشعور بمسؤولية متابعة أبنائهم. 
 م يير اا؟؟/إل  ماتعود الصعوىات التي تواجهك لي جعل الإعلا5س 
 / تعود الصعوبات إلى تأخر إصدار منشورات التسجيلات الجامعية.1ج
 ؟ اا؟الإعلامي يير  الرصيد تجعلالأسباب التي /إل  ما ترجع 2س
ـــــى 6ج ـــــذ / ترجـــــع الأســـــبا  إل ـــــأن التلامي ـــــة ون المعلومـــــات يطلب ـــــرالإعلامي عـــــن عـــــالم  أكث

المهنيــــــة حــــــول الشــــــغل وخاصــــــة المســــــتجدة منهــــــا وهنــــــا يكــــــون حــــــبس المعلومــــــات  الشــــــغل
ــــــــة أيضــــــــا والمهــــــــن مــــــــن طــــــــرف ــــــــل وصــــــــول المؤسســــــــات الخاصــــــــة والحكومي ، ممــــــــا يعرق
    للتلميذ.المعلومة الصحيحة 

/ إللللل  مللللاعا  عللللود عللللدم تن لللليم مراللللز التوجيلللل  المدرسللللي للحصللللص النموعجيللللة 7س
 حول إجراء الإعلام بالمراحل التعليمية؟ 

جيــــــــة وهــــــــي أحيانــــــــا إن وجــــــــدت داخليــــــــة أو خار  تكوينــــــــات وجــــــــود / يعــــــــود إلــــــــى عــــــــدم7ج
تخـــــــدم الجانـــــــب المعرفـــــــي والتقنــــــــي  لا تخضـــــــع للظرفيـــــــة ولـــــــدلك تعتبـــــــر قليلــــــــة وســـــــطحية

ــــــــبعض مــــــــن أن هنــــــــا  تنظــــــــيم للحصــــــــص بــــــــالمركز لمستشــــــــار،ل ــــــــك  وقــــــــد جــــــــاو  ال وذل
 .الولايات باختلاف

 علامي يير اا؟ لتحديد المشروع المستقبلي للتلميذ؟ الإ/ هل الرصيد 8س
كمـــــــا أن الإعـــــــلام بالمرحلـــــــة  ،بتدائيـــــــةالام غيـــــــر متـــــــوفر بالمرحلـــــــة عـــــــلاالإلأن  ،/نعـــــــم8ج

 المتوسطة والثانوية لايشبع حاجات التلميذ أكثر عن عالم الشغل.
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/ هللللللل تواجهللللللك صللللللعوىات مللللللك بلللللللر؟ الأسللللللاتذ  أثنللللللاء  يامللللللك بالحصلللللللص 9س
 ولماعا؟ الإعلامية؟

 .يتدخل الأستاذ لأنه دائما يدافع عن تخصصه ومن الأفضل ألا نعم،/ 9ج
/ هللللل تتلقلللل  صللللعوىات لللللي تسللللخير وسللللائل العمللللل أثنللللاء برمجللللة الحصللللص 11س

 الإعلامية؟ وماهي هذه الوسائل؟
وأهمهـــــــا الســـــــندات الإعلاميـــــــة والوثـــــــائق الإعلاميـــــــة التـــــــي تـــــــو ع علـــــــى كـــــــل  ،/ نعـــــــم11ج

لا نـــــــه أ ابيضـــــــاء، كمـــــــتلميـــــــذ فتواجهنـــــــا الإدارة بـــــــرفض النســـــــ  بحجـــــــة عـــــــدم وجـــــــود أوراق 
 الإســـــــقاطالمحمـــــــول، جهـــــــا   رالفـــــــاكس، الكمبيـــــــوتجهـــــــا   يتـــــــوفر مكتـــــــب المستشـــــــار مـــــــن

Datasho.جها  السحب ، 
 / هل تتلق  صعوىات مع الأولياء ليما  خص  ضا ا تمدرس أبنائهم؟11س
 ق  بتلبية رغبة أبنائهم دون نقاش.لأنهم يهتمون ف ،/نعم11ج 
 / محور التوجي :6
التلاميللللذ نحللللو  نتقللللاءلا  قومللللوذ بمسلللاعد  المستشللللار  / هلللل تللللرس أذ الأسللللاتذ  لا1س

 ر،اضي؟شعبة الر،اضيات وشعبة التقني 
ــــرون أنــــه لــــيس مــــن مهــــامهم  ،/نعــــم1ج ــــي غالــــب الأحيــــان،فهم ي قنــــاع إغيــــر موضــــوعية ف

ــــا ة علــــى النخبــــة مــــن التلاميــــ ذ الممتــــا ين بغــــض التلاميــــذ ،كمــــا أنهــــم يتنافســــون حــــول الحي
ـــــ ،النظـــــر عـــــن رغبـــــتهم وم التجريبيـــــة أكثـــــر فهـــــم يحـــــددون توجيـــــه التلاميـــــذ نحـــــو شـــــعبة العل

مــــــن غيرهــــــا ويعــــــود عــــــدم تــــــوجيههم للشــــــعبة رياضــــــيات وتقنــــــي رياضــــــي لصــــــعوبة موادهــــــا 
ســـــــــاتذة غيــــــــر مـــــــــؤهلين لتدريســــــــها و همـــــــــال الدولــــــــة لهـــــــــا والأســــــــاتذة عمومـــــــــا لا أووضــــــــع 

ـــــذ المنتقـــــون للتوجيـــــه  ـــــدخلون فـــــي المســـــاعدة للتوجيـــــه لهـــــذين الشـــــعبتين بحكـــــم أن التلامي يت
كمـــــا أن  ،لغالـــــب وبـــــذلك يهربـــــون مـــــن المســـــؤولية ين فـــــي الهمـــــا هـــــم مـــــن الشـــــعبتين ممتـــــا

 .تطلبات التوجيه نحو الشعب العلميهنا  ضعف مستوى التلاميذ وتداخل م
، فالأســـــاتذة يـــــرون أن المستشـــــار هـــــو ويعـــــود أيضـــــا للمعلومـــــات التـــــي يملكهـــــا المستشـــــارين

ـــــــــه التلاميـــــــــذ لهـــــــــذين  ـــــــــذي يجـــــــــب أن يتحمـــــــــل مســـــــــؤولية توجي وأن  الشـــــــــعبتين، خاصـــــــــةال
 الشعبتين.مديرية تحدد عدد معين يجب تلبيته لفتح الأقسام في هذه ال
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اللللا؟ لتوجيلللل  علمللللي؟  ييللللر / هللللل الململللله التوجيلللل  الترىللللوي بالبطا للللة الترايبيللللة6س
 ولماعا؟
المستشـــــــــارين  قبالاتســـــــــتاو الميـــــــــولات  ســـــــــتبياناتالأنـــــــــه لابـــــــــد مـــــــــن مراعـــــــــاة  ،نعـــــــــم/ 2ج 

ودة غيــــــر كمـــــا أن المعلومـــــات الموجـــــ مـــــزورة،، كمـــــا أن بعـــــض العلامـــــات ودراســـــة الحالـــــة
ــــــه ســــــليم ــــــة لإجــــــراء توجي ــــــا أخــــــرى لعــــــدم وجــــــود  كمــــــا أن، كافي ــــــر كــــــاف أحيان ــــــه غي التوجي

ــــــاييس دقيقــــــة للفصــــــل بــــــين الشــــــعب  لا تكشــــــف أن البطاقــــــة التركيبيــــــة  التعليميــــــة، كمــــــامق
 حقيقة الملمح والقدرات.

وجيلللللة وليك الإدار،للللليك والبيدايؤ / هلللللل تجلللللد نقلللللص المسلللللاعد  ملللللك بلللللر؟ المسللللل3س
 عند توز،ع ولرز بطا ة الريبات؟

بالمتوســــــ   بالثــــــانوي فقــــــ  حيــــــث يعمــــــل كليوهــــــذاغيــــــا  / لا يوجــــــد نقــــــص بــــــل يوجــــــد 3ج
كمـــــــا أن الإعـــــــلام بالمرحلـــــــة المتوســـــــطة والثانويـــــــة لايشـــــــبع حاجـــــــات التلميـــــــذ  ،بتدائيـــــــةبالاو 

 أكثر عن عالم الشغل.
 :اتستقصاءالإ/ محور الدراسات و 3
 عل  المناشير والنصوص التشر،عية؟ / هل تجد صعوىات للحصول1س
ر فـــــي يخـــــدم المستشـــــا ومـــــا يصـــــل مـــــن المناشـــــير لا لأن فتـــــرة الوصـــــول طويلـــــة ،/نعـــــم1ج

وجيــــــــه أنــــــــه يخدمـــــــه مـــــــن جانــــــــب تطبيـــــــق عمليـــــــة الت التشـــــــريعي، إلاتكوينـــــــه المعرفـــــــي أو 
، ممـــــا يجعـــــل المستشـــــار فـــــي تعطـــــ  دائـــــم للحصـــــول علـــــى نحـــــو الشـــــعب الآليـــــة للتلاميـــــذ
   .والنصوص التشريعية التي تخدم تكوينه العملي والمعرفي خاصة مختلف المناشير

/ هللللل هنللللاك نقللللص الدراسللللات الميدانيللللة لمختلللللف ال للللواهر الترىو،للللة والسلللللواية 6س
 بالمدارس؟

/ نعــــــم، فــــــلا توجــــــد تمامــــــا، كمــــــا أن أغلــــــب الدراســــــات إن وجــــــدت فهــــــي تختلــــــف عــــــن 2ج 
 البيئة المحلية مما يصعب من المعالجة.

عوىات بالمهللللام لهللللا علا للللة بللللاختلا؟ التلإللللو،ك الأكللللاد مي  علللللم / هللللل هنللللاك صلللل3س
 النفس المدرسية؟ مالعياديل علاجتماع الترىويل علوم الترىيةل علم النفس 

ــــــا 3ج ــــــي تقنيــــــات  / نجــــــد هن ــــــتحكم ف ــــــابلات ) الإرشــــــادصــــــعوبة ال ( وعــــــدم الإرشــــــاديةالمق
لفـــــة الـــــتمكن مـــــن بعـــــض التقنيـــــات حســـــب كـــــل تخصـــــص وعـــــلاج الحـــــالات الســـــلوكية المخت
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رشـــــــادية لأنـــــــه فـــــــي الحـــــــالات الإرشـــــــادية لتلاميـــــــذ لهـــــــم الإوالمتابعـــــــة النفســـــــية والمقـــــــابلات 
 .ضية نحتاج إلى علم النفس العياديمشاكل مر 

النفسللللللية وايفيللللللة  ختبللللللاراتالا/ هللللللل هنللللللاك نللللللدر  بالدراسللللللات الخاصللللللة حللللللول 4س
 تطبيقها؟

 توجد تماما.  لا نعم،/ 4ج 
 ؟علمللللياءات لللللم تسللللاهم بجعللللل التوجيلللل  /هللللل بر،قللللة التللللدر،س بالمقارىللللة باللإفلللل5س 

 ولماعا؟
ـــــــث لـــــــم تراعـــــــى الشـــــــروط التربويـــــــة 1ج / نعـــــــم لأن طريقـــــــة التـــــــدريس ما الـــــــت تقليديـــــــة حي

لـــــم يلقـــــى الأســـــاتذة والمفتشـــــين التـــــدريب الكـــــاف للتكـــــوين بهـــــا  التطبيقهـــــا، كمـــــوالبيداغوجيـــــة 
 (.جتماعيالا/ الاقتصاديوهي جاءت نقلا دون مراعاة المحي  الواقعي لتطبيقها )

 /هل تموضع مكت  مستشار التوجي  ملائم؟ 2س
 في المكاتب.    ستقرارالالأن هنا  عدم ، / لا6ج
 /محور التقو،م:4
/ هلللللل هنلللللاك صلللللعوىات تتعللللللق بعلللللدم اللللللتمكك ملللللك أسلللللالي  التقيللللليم والقيلللللاس 1س

 النفسي؟
 التطبيقية والتحليلية. ةنعم، خاص/1ج
الأسلللالي  المتنوعلللة للللي  سلللتعمالا/ هلللل  جلللد المستشلللار للللي علللدم اللللتمكك ملللك 6س

 مجال التقييم؟
 / توجد الصعوبة في تحليل المعطيات.2ج 
 / هل تجد صعوىات عند تدخلك لإجراء جلسات تقو،مية للتلاميذ؟3س
أن المجـــــــالس تنعقـــــــد  االجهـــــــات، كمـــــــحيـــــــث أن المستشـــــــار مهمـــــــ  مـــــــن كـــــــل  ،/ نعـــــــم3ج

 شكليا فق  وأيضا يعود ضيق الوقت.  
 جراء عملية تقيمية لنتائج التلاميذ؟/ هل تجد صعوىات عند إ4س
كمــــــا أن التنقــــــي   تعبــــــر عــــــن القــــــدرات الحقيقيــــــة، حيــــــث أن بعــــــض النتــــــائج لا ،/ نعــــــم4ج 

 .  فق  لبعض الأساسياتيكون  عشوائي للمراقبة المستمرة والتقويم المستمر
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 /إل  ماتعود الصعوىات التي تواجهك لي جعل الإعلام يير اا؟؟5س 
 ى تأخر إصدار منشورات التسجيلات الجامعية./ تعود الصعوبات إل1ج
 /هل هناك مصدا ية لي توجي  التلاميذ ولق القدرات والنتائج المستحقة؟ 2س
لـــــيس هنـــــا  مصــــداقية لأنـــــه يعتمـــــد فــــي التوجيـــــه علـــــى النســــب المئويـــــة التـــــي ، لبــــاا/ غ6ج

وأيضـــــا بســـــبب  ،أصـــــبح التوجيـــــه عمليـــــة إداريـــــة بحتـــــة التربويـــــة، لـــــذلكتحـــــددها الخريطـــــة 
كمــــــا  ،نتشــــــارالاالتحجــــــيم وأولويــــــة أبنــــــاء القطــــــاع )عرفــــــا( والهــــــرو  مــــــن الشــــــعب القليلــــــة 

أن النقطـــــة فـــــي حـــــد  ا(، كمـــــتتـــــدخل أطـــــراف أخـــــرى فـــــي عمليـــــة التوجيـــــه أيضـــــا )المحابـــــاة
 تعبر عن القدرات الحقيقة للتلميذ.    ذاتها لا

ع توجيلللل  التلميللللذ بتوالللللق النقللللام التحصلللليلية  بللللالملمهة ملللل عتمللللادا/ هللللل يللللتم 7س
 الشع  الموالقة لذلك؟ 

إهمــــــال رغبـــــة التلميــــــذ لهــــــا  لأن الرغبـــــات،/ يحـــــاول المستشــــــار تلبيـــــة أكبــــــر عـــــدد مــــــن 7ج
 لأن فيهـــــــا،يرغـــــــب  يجـــــــد صـــــــعوبة فـــــــي دراســــــة شـــــــعبة لا إذ التلميــــــذ،تــــــأثير علـــــــى نفســـــــية 

ــــــق مشــــــروعه المســــــتقبلي  ــــــه الشخصــــــية يحق ــــــق ميولات ــــــه وف ــــــق التوجي ــــــرى أن تحقي ــــــذ ي التلمي
 وطموحه. 

مستشـــــار نفســــه أحيانـــــا مـــــرغم عـــــن توجيــــه التلميـــــذ وفـــــق نقـــــاط التحصـــــيل فــــي حـــــين يجـــــد ال
تفــــــوق  ك(، كــــــذل111)بــــــالملمح( دون تلبيــــــة الرغبــــــة لشــــــروط موجــــــودة بمنشــــــور التحجــــــيم )

التلميـــــذ فـــــي مـــــادة واحـــــدة مـــــن بـــــين عـــــدة مـــــواد تـــــدخل ضـــــمن التوجيـــــه إلـــــى شـــــعبة معينـــــة 
د توجيهــــــه إلــــــى كتفوقــــــه فــــــي مــــــادة العلــــــوم الطبيعيــــــة وضــــــعفه فــــــي مــــــادة الرياضــــــيات عنــــــ

 شعبة العلوم التجريبية.
 /محور الإرشاد والمتابعة:5
/ هللللللل تجللللللد صللللللعوىة لحللللللل المشللللللكلات النفسللللللية والترىو،للللللة للتلاميللللللذ خلللللللال 1س
يرجلللللع ملللللاعا شلللللهاد  التعلللللليم المتوسللللل ...ة؟ و لللللل   الرسلللللمية  بكالور،لللللال متحانلللللاتالا

 علك؟
يعــــــــوض فــــــــي قاعــــــــة  التوقيــــــــت المســــــــتقطع لعيــــــــادة التلميــــــــذ نفســــــــيا لا انعــــــــم، فأحيانــــــــ/1ج
ـــــاتالا ـــــذ فـــــي تحضـــــيره  ،متحان ـــــث يعمـــــل مـــــع التلمي فـــــي حـــــين أن دور المستشـــــار مهـــــم حي

 و  الة التوتر.
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المراهللللق؟ / هللللل تجللللد صللللعوىات تتعلللللق بللللالتلإو،ك المعرلللللي للإيفيللللة التعامللللل مللللع 6س
 الأسباب؟  عما ترج  و ل
كمـــــــا أن هنـــــــا  عـــــــدم  ،هنـــــــا  نقـــــــص فـــــــي التكـــــــوين بـــــــين شـــــــركاء الإداريـــــــين ،/ نعـــــــم2ج 
ـــــــد الإ ـــــــذ عن ـــــــص  ســـــــرار الخاصـــــــة بهـــــــا،للأخراجـــــــه إفصـــــــاح مـــــــن التلمي ـــــــا  نق كمـــــــا أن هن

 بالتكوين.
 / هل هناك صعوىات بالمتابعة النفسية والاجتماعية؟3س
أن  اوالمناســــــب، كمــــــهنــــــا  صــــــعوبات تتمثــــــل فــــــي عــــــدم وجــــــود الوقــــــت الكــــــاف  ،/نعـــــم3ج

أن  االمشـــــكلات، كمـــــهنـــــا  عـــــدم وعـــــي الأوليـــــاء للتعامـــــل والتعـــــاون مـــــع المستشـــــار لحـــــل 
ة إلــــــى مســــــاعدة مــــــن أخصــــــائي نفســــــاني أو طبيــــــب أعصــــــا  جــــــالمستشــــــار دائمــــــا فــــــي حا

 وأيضا هنا  ندرة بالتوثيق والدراسات الو ارية.  
 / هل هناك إضالات تر،دها أذ تلإوذ ببطا ة المتابعة والتوجي ؟4س
ـــــاييس  ،/ نعـــــم4ج  ـــــاراتالافيجـــــب اعتمـــــاد مق ـــــائج  ختب النفســـــية كعلامـــــة و ضـــــافة تطـــــور نت

 متوس .  (14)متوس  و (13)من التلميذ 
 ؟/ هل هناك أمور تقترح حذلها ببطا ة المتابعة والتوجي 5س 
ـــــــر معامـــــــل التكنولوجيـــــــا ) ،/ نعـــــــم1ج ـــــــه وتغيي ( لأن 14فيجـــــــب حـــــــذف مجموعـــــــات التوجي

 الشعبة التي سيدرسها التلميذ وتغيير بعض معاملات المواد.عن تعبر  نقاطها لا
 الإدار،ة:/محور الصعوىات 2
هلللل ملللدير الثانو،لللة هلللو السللللطة الحاكملللة لأعملللال المستشلللار أكثلللر ملللك ملللدير / 1س

 مراز التوجي ؟ ولماعا؟
للمهــــام الإداريــــة ولكــــن الســــلطة التقنيــــة تعــــود لمــــدير مركــــز  متثــــالالافــــي حالــــة  ،/نعــــم1ج

 التوجيه المدرسي والمهني.
 / هل تعتقد أذ التصنيف الحالي منصف؟ ولماعا؟6س
ـــــــا  لأنـــــــه لايحتســـــــب ا ،/ لا2ج  ـــــــيس هن يحتســـــــب النشـــــــاطات لا كمـــــــا  ترقيـــــــة،لشـــــــهادة ول

 الإضافية التي يقوم بها المستشار بالثانوية.
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 / هل تتلق  أجرك عل  التلإليف بمهمة؟3س
ويعـــــــود  علـــــــى راتبـــــــه الشـــــــهري، عتمـــــــادبالانتحصـــــــل عليهـــــــا بـــــــل ينجـــــــز المهمـــــــات  لا /3ج

 مستشار التوجيه. اقتراحاتبهذا إلي عدم الإصغاء والأخذ 
 يتم إشراك  راراتك بالمجالس الإدار،ة؟/ هل 4س
، ت مستشــــــــار التوجيــــــــهالأن هنــــــــا  التهمــــــــي  وعــــــــدم الإصــــــــغاء والأخــــــــذ بقــــــــرار  ،/ لا4ج 

والــــــــــبعض الآخــــــــــر تتطلــــــــــب رئــــــــــيس  ختصــــــــــاصالاكمــــــــــا أن بــــــــــبعض القــــــــــرارات تخــــــــــص 
 المؤسسة. 

من خبرتنا في مجال التوجيه والإرشاد المدرسي  نطلاقاا الملاح ة بالمشاراة:-6-6
على  االمستشارين، ووقفنواجد ميدانيا مع بعض من الت ا، تمكننالمهنةبزملاء  تكاكنااحو 

ظروف العمل وما هو متوفر لديهم من وسائل وأجهزة، وكذا نوعية وحجم المهام المنوطة 
بهم، وطبيعة المناخ العام السائد بالمؤسسات التربوية، وتأثيره على عمل المستشارين وعلى 

 شادية لفائدة التلاميذ.ر الإمهامهم التوجيهية و 
 :الاستمار  تباثصدق و   -3

من طبيعة موضوع الدراسة الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه والإرشاد  انطلاقا
كأداة رئيسية في  ستمارةالافي دراستنا على  عتمدناا المدرسي أثناء قيامه بأدواره المهنية، 

دراسات السابقة التي تناولت بعض المن  نطلاقاابنائها  مجمع البيانات وتحليلها، والتي ت
ما رشاد والتوجيه، مهام مستشار التوجيه وما عايشناه في الواقع الميداني و الإمواضيع 

 لاحظناه من معاناة للمستشارين في المؤسسات التربوية. 
من أكثر الأدوات المستخدمة في جمع البيانات خاصة في العلوم  الاستبيانويعتبر 
 1.تتطلب الحصول على المعلومات أو تصورات أو آراء الأفرادوالتي  الاجتماعية

أحد الوسائل التي يعتمد عليها الباحث في تجميع  الاستمارةأو الاستبيان  كما يعد
 إنن يمثل الموضوع ولا يمكن أالبيانات والمعلومات من مصادرها، والاستبيان لا يمكن 

الاستبيان هو مجموعة من الأسئلة  نفإ يمثل المبحوثين ولكنه يمثل توقعات الباحث، وعليه

                                                           
، 2111لبنان،  ، ، دار الفكر المعاصرأساسيات  الن ر،ة وممارست  العلمية لالبحث العلميرجاء وحيد دويدري،  -1
 .321ص
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التي يطرحها الباحث على المبحوثين وفق توقعاته للموضوع والاجابة تكون حسب توقعات 
محددة، وهذا ليس بالضرورة أن يكون صوابا لأنّ  استفساراتفي صاغها  التيالباحث 

حث الذي لم الصوا  ينبع من المصادر التي تلم بالموضوع وتعايشه، لا من توقعات البا
 1يعرف حقيقة الموضوع.

من حسا  كل من صدق وثبات  دلاب للاستمارة وللتأكد من الشروط السيكومترية
فرضيات  ختباراالتأكد من مدى صلاحيتها للتطبيق النهائي وقدرتها على أيضا ، و ستمارةالا

 هداف المسطرة.الدراسة والوصول إلى الأ

( يعني التأكد من أنها سوف تقيس ستبيانالاصدق أداة الدراسة )حساب الصدق: -3-1
لكل العناصر التي يجب أن تدخل  ستبيانالا بالصدق شمولما أعدت لقياسه، كما يقصد 

في التحليل من ناحية، ووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية ثانية، بحيث تكون مفهومة لكل 
أو الصدق  ينمالمحكعلى صدق الدراسة  استمارةللتأكد من  عتمدناا وقد  لمن يستخدمها
 الداخلي. تساقالاوصدق  الظاهري،

الدراسة الأولية بعد بناء كل  استمارةحيث قمنا بعرض أ/ الصدق ال اهري  المحكميكة: 
ا على مجموعة من الأساتذة والباحثين، من أجل الوقوف على سلامة بنود جزء منه
، ا لقيا  مختلف الصعوباتوصلاحيتهمن الأخطاء في اللغة والتركيب،  الاستمارةوعبارات 

 دحيث قدمت لنا بعض التوجيهات والتغييرات من طرف الأساتذة المحكمين، رغم تأخر ر 
الموجهة للتحكيم، وتماشيا مع  الاستماراتالبعض من  استرجاعالعديد من الأساتذة وعدم 

فيها،  وتصحيح الأخطاء الواردةقمنا بتعديل بعض البنود التوجيهات والنصائح المقدمة لنا 
و ضافة بنود أخرى بما يتلاءم مع محاور الدراسة، وتحقيق  والتخلي عن البعض الآخر،

عبارة  72في ستة محاور و نهائية،ال في صورتها الاستمارةوصلنا إلى وضع  حتى أهدافها،
  *المحكمين. قتراحاتاعلى  بناءا )بند(
 

                                                           
،  2111، مؤسسة الوراق، عمان،1ط ث العلمي لإعداد الرسائل الجامعيةلأسس البحمروان عبد المجيد إبراهيم،  - 1
 .161ص
 )انظر بالملاحق(. *
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 :  التجانسة الداخليتساقالا ب/ صدق 
حور مالبين درجة العبارة ودرجة  رتباطالااخلي حسا  معامل الد تساقالانقصد بصدق 
والدرجة الكلية للاستمارة، وعزل ( )المحوردرجة البعدالإليه، والعلاقة بين  الذي تنتمي

ن تكون مختلف معاملات ضعيف، ويشترط في ذلك أ الارتباطا العبارات التي يكون فيه
الإجابات  ستقلاليةاإلى درجة  ةيل دليولض)يشير الصدق حسب  و ، دالة ومرتفعة رتباطالا

عن الظروف العرضية للبحث، ومن تمة إلى مدى صلاحية أداة جمع البيانات لقيا  ما 
العلمية، ولن  كتشافاتوالان الصدق يرتب  أساسا بقابلية تكرار التحار  لأوضعت لقياسه، 
ي دراستنا هذه قمنا وأدوات جمع بيانات ومعالجة إحصائية مناسبة. وف يتأتى إلا بمعاينة

 1.بحسا  الصدق بطريقة الصدق الظاهري 
والقيام  من الصدق الظاهري لأداة الدراسة والتأكدالأولية  الاستمارةبعد أن قمنا ببناء 

، ثم ستطلاعيةالاقمنا بتطبيقها ميدانيا وعلى العينة  بالتغييرات المقترحة من المحكمين،
بالدرجة الكلية  ستبيانالا محور من محاوررجة بين د ةسبيرماذ رتبامالا معامل )حسبنا 
 ،(SPSSعلى برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) بالاعتماد، وذلك للاستمارة

 النتائج كما يلي: حيث تحصلنا على
 :والدرجة اللإلية ستمار الابيك محاور  رتبامالا معاملات ب المتعلق -ة18جدول ر م  

 

 

 

 

 

حسب 
                                                           

، 2114الجزائر ،مجلة العلوم الاجتماعية،  ل"معايير الصدق والثبات لي البحوث اللإمية واللإيفية "، دليو فضيل-1
 .81ص

عدد  المحاور الر م
 البنود

 يمة معامل 
 رتبامالا 

 1.28 16 .الصعوىات الإدار،ة 1
 1.21 16 .علامالإالصعوىات المتعلقة بمهمة  6
 1.23 16 .الصعوىات المتعلقة بمهمة التقو،م 3
 1.21 16  .الصعوىات المتعلقة بمهمة التوجي  4
 1.54 16 .رشاد والمتابعةالإ الصعوىات المتعلقة بمهمة  5
 1.41 16  .والدراسات ستقصاءالاقة بمهمة الصعوىات المتعل 2
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بين  الارتباطمختلف معاملات  ننا نلاحظ أنفإ ،(18)رقم النتائج المسجلة في الجدول
، 1.11حصائيا عند مستوى الدلالة إوالدرجة الكلية مرتفعة، وهي دالة  الاستمارةمحاور 

لية لمختلف الصعوبات قوية، وتوحي والدرجة الك رالعلاقة بين هذه المحاو  نوبالتالي فإ
 .بقيا  هذه المحاور لما وضعت لقياسه فعلا

 : الثبات -3-6

الأداة التي تعطي نتائج متقاربة أو  على أنها ختبارالاثبات الأداة أو ثبات يعرف 
 1. نفس النتائج إذا طبقت أكثر من مرة في ظروف متماثلة

الذي يعطى نتائج متقاربة أو النتائج  ختبارالابأنه  ختبارالاثبات ويشار أيضا إلى 
لقيا  ذكاء طالب ما  ختباراق بنفسها إذ طبق أكثر من مرة في ظروف متماثلة، فإذا ط

، فإن هذا الطالب يجب أن يحصل على الدرجة نفسها تقريبا لو (121حصل على درجة)
 2. بعد أسبوعين أو ثلاثة أسابيع ختبارللاقدم 

فــــي العلــــوم  اســــتعمالا، ومــــن أكثرهــــا الاســــتمارةثبــــات وهنــــا  العديــــد مــــن طــــرق حســــا  
، للاســتمارةالــداخلي  والاتســاقطريقــة التطبيــق و عــادة التطبيــق، التجزئــة النصــفية،  الاجتماعيــة

مهنيـة لأفـراد العينـة  لاعتبـاراتفـراد العينـة وتعـذر إعـادة التطبيـق أنظـرا لصـعوبة التواصـل مـع و 
 ن:قمنا بحسا  الثبات بطريقتي الاستطلاعية

 التجزئة النصفية: -أ
علـــى العبـــارات الفرديـــة،  يحتـــوي إلـــى قســـمين: القســـم الأول  الاســـتمارةحيـــث قمنـــا بتقســـيم 

 والقسم الثاني يحتوي على العبارات الزوجية.
 ةسلبيرماذ رتبلامالا  معامـل)بحسـا  قمنا  الاستطلاعيةوبعد التطبيق الأولي على العينة 
 التالية:  بين القسمين، حيث تحصلنا على النتائج

 

                                                           
 للنشر والتو يع، عمان، ، دار المسيرة علم النفسمدخل إل  مناهج البحث لي الترىية و محمد خليل عبا  وآخرون،  -1

 .266، ص2117
، 2111، دار الفكر ناشرون ومو عون، عمان،9ط، البحث العلميل مفهوم  وأدوات  وأساليب عد ،  عبد الرحمان 2
 .69ص
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 :ستمار الابيك جزئي  رتبامالا معامل المتعلق ب -ة19الجدول ر م  

 معامل الارتبام عدد البنود العبارات
 1.82 32 العبارات الفرد ة
 32 العبارات الزوجية

بـين الجـزئين مرتفـع  رتبـاطالامعامـل  نـا نلاحـظنفإ ،(19)رقم في الجدول المبينةوحسب النتائج 
وبالتــالي ، قــوي ، وبالتــالي تــوحي بثبــات ســتمارةالاالعلاقــة القويــة بــين جزئــي  وهــو مــا يــدل علــى

 .1.86بثبات قوي مقدر بـ توحي

 ألفا ارومباخ:ب/ 

 وقـد كشـف تحليـل ،للاسـتمارةالـداخلي  تسـاقالاعـن درجـة  (ارومبلاخمعامل ألفلا )ر بيع 
 ي المـــدى المقبـــولتقـــع فـــ ســـتمارةالا ومحـــاور الـــداخلي بـــين عبـــارات تســـاقالاالثبـــات أن درجـــة 

 الاجتماعيلةلحزمة الإحصلائية للعللوم  من خلال برنامج ةلفاأ معامل)حسا  على  وبالاعتماد
SPSS تحصلنا على النتائج التالية:66نسخت   لي . 

 معامل الثبات ألفا ارومباخ.ب قالمتعل ة:11الجدول ر م 

عدد  المحور
 البنود

معامل ألفا 
 كرومباخ

 المستوس 

 مرتفع 1.79 16 .،ةالصعوىات الإدار 
 مرتفع 1.72 16 .علامالإالصعوىات المتعلقة بمهمة 

 مرتفع 1.86 16 .الصعوىات المتعلقة بمهمة التقو،م

 مرتفع 1.22 16  .الصعوىات المتعلقة بمهمة التوجي 

 مرتفع 1.73 16 .رشاد والمتابعةالإ الصعوىات المتعلقة بمهمة 

 ستقصاءالاالصعوىات المتعلقة بمهمة 
  .والدراسات

 مرتفع 1.73 16

 مرتفع 1.72 76 المجموع
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 ةمعاملات الثبات ألفا ارومباخ)نلاحظ أن ،(11)رقم  من خلال النتائج المبينة في الجدول
 ستمارةللا ألفا كرومباخ(، وحتى قيمة 1.82-1.66مرتفعة ) ستمارةالافي جميع محاور 

هي تعكس مستوى الثبات المرتفع وعليه ف، 1.76تؤكده القيمة  اككل جاء مرتفع وهو م
 الدراسة. ستمارةالمختلف محاور 

 ستكشافابة من الدراسة ملقد قمنا في هذه المرحلة الها: ستطلاعيةالانتائج الدراسة  -4
مجتمع الدراسة ومجالاتها، أين ضبطنا الولايات التي سوف تكون قبلتنا في الدراسة 

 نذكرها فيما يلي: النهائية، بالإضافة إلى مجموعة من النتائج
 ضب  مجالات الدراسة )المجال المكاني، الزماني، المجال البشري( ضبطا دقيقا. -
( من خلال حسا  الصدق الاستمارةالتأكد من الشروط السيكومترية لأداة الدراسة ) -

 والثبات، والتأكد من صلاحيتها للتطبيق.
درسي( وتحديد العينة التعرف على مجتمع الدراسة )مستشاري التوجيه والإرشاد الم -

 التي سوف نتعامل معها في الدراسة النهائية.
 ضب  فرضيات الدراسة وكذا متغيراتها وتحضير الأرضية المنهجية للدراسة. -

 :الدراسة الأساسية -ثانيا 
 :منهج الدراسة -1

لكل دراسة علمية منهج علمي دقيق يختاره الباحث ويجري وفقه مختلف مراحل 
ذلك حسب طبيعة الدراسة وأهدافها، ولكل منهج أدوات وأساليب وشروط دراسته و جراءاته، و 

إجرائية تلائمه ويستطيع من خلالها الباحث الوصول إلى تحقيق النتائج المرجوة من 
 الدراسة.
إلى الكشف عن الحقيقة في العلوم ي الطريق المؤد بأنه ةبدوي )المنهج حسب  يعرفو 

تهيمن على سير الفعل وتحدد عملياته حتى يصل  بواسطة طائفة من القواعد العامة التي
 1.إلى نتيجة معلومة

                                                           
 .1، ص1983، القاهرة، مناهج البحث العلميبدوي،  ناعبد الرحم -1
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كما يعرف على أنه أسلو  للتفكير والعمل يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره وتحليلها 
 1.وعرضها وبالتالي الوصول إلى نتائج وحقائق معقولة حول الظاهرة موضوع الدراسة

لذي يستخدمه ويطبقه الباحث لدراسة يرتب  تحديد الأسلو  أو المنهج العلمي ا كذلكو 
مناهج البحث  نظاهرة أو مشكلة معينة بموضوع ومحتوى الظاهرة المدروسة، بمعنى أ

الظواهر والمشكلات المدروسة وما يصلح منها لدراسة ظاهرة قد لا  باختلافالعلمي تختلف 
 الظواهر في خصائصها وموضوعاتها. لاختلافنظرا  أخرى،يصلح لدراسة ظاهرة 
المنهج المناسب لطبيعة  باعتبارهسنعتمد على المنهج الوصفي  الراهنة وفي دراستنا

 الدراية وخصائصها، والأهداف التي نسعى لتحقيقها.
يث خصائصها، ويستخدم المنهج الوصفي في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر من ح

غالبا بدراسات العلوم  استخدامهوالعوامل المؤثرة في ذلك، ويرتب  أشكالها، وعلاقاتها، 
فيها منذ نشأته وظهوره، ويقوم على رصد ومتابعة  استخدموالإنسانية والتي  الاجتماعية

دقيقة لظاهرة أو حدث معين بطريقة كمية أو نوعية في فترة  منية معينة أو عدة فترات من 
حيث المحتوى والمضمون والوصول إلى نتائج  أجل التعرف على الظاهرة أو الحدث،
 2.وتعميمات تساعد في فهم الواقع وتطويره

  :مجتمع وعينة الدراسة -6
 مجتمع الدراسة: -أ

قمنا بإجراء الدراسة عبر ثلاثة مراكز ولائية بكل من قسنطينة، ميلة وسطيف، وكل 
 .المستشارينعدد على عدد من المؤسسات التربوية و  يشرفمركز 

  مع ثلاثة مراكز موجودة بإقليم ولاية قسنطينة، وهي: اتعاملن  سنطينة:ولا ة كز امر  
يقع مركز الخرو  بقسنطينة في مجمع سكاني )حي  مراز الخروب:التعر،ف ب -1

الموافق ليوم  1418 ةنجمادى الثاني من س 11يوم  يوف ،(الخرو  –مسكن 1611

                                                           
دار الصفاء للنشر  ،1ط ،الن ر،ة والتطبيقل اهج وأسالي  البحث العلمي منعثمان محمد غنيم، ،ربحي مصطفى  -1

 .31، ص 2111،  والتو يع، عمان
 43.، صالمرجع نفس  - 2
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ويتكون  بالخرو  مهنيتدشين مركز التوجيه المدرسي وال مت ،1997كتوبر أ 17
 المركز من طابقين:

 مكتب لمستشارة  الطابق السفلي وفيه قاعة الاجتماعات + الطابق الأول وهو
 مكتب الأرشيف ومخزن.مكتب للإعلام والتوثيق +  المركز+

 + خلية للإعلام الآلي. مكتب المدير + الطابق الثاني وفيه: مكتب الأمانة 
 :يشرف علىالمركز  نبالإضافة إلى أ ،م مستشارة المركزبما فيهموظفين  11وعدد العمال 
 44 .متوسطة تابعة للقطاع 
 22 .ثانوية تابعة للقطاع 

 على الإحصائيات التالية: المركزويحتوي  
بولا لللللة  لخلللللروباإحصلللللائيات حلللللول المستشلللللار،ك بمرالللللز  يبللللليك -ة11الجلللللدول ر لللللم 

 1: سنطينة

                                                           
 طينة.بولاية قسن خرو بال التوجيه مركزمقابلة مع مدير  -1

 

12عار: الجنس 61أنث :  19مثبت: الصفة  17مترىص:  11متعا د:   

مر
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  11 15 11 19 16 11 
ية 
 دم

الأ
مل
بالع

 
>5  5-11 11– 12  17-66  63- 68  69> 

19 16 12 17 16 11 

هل 
مؤ
ال

مي
العل

 

 ماجستير ليسانس
63 11 

معة
لجا
ص با

خص
الت

 

إرشاد 
 وتوجي 

 علم النفس
العيادي    

علم 
النفس 
 الترىوي 

علم 
 الاجتماع

علم النفس 
 المدرسي

ياأنثروىولوج  

11 15 17 14 11 11 



 للدااس  جراااا  المهججرة الإ                                              الفصل الخامس   

204 
 

  :-بوصو؟ –التعر،ف بمراز التوجي  والإرشاد المدرسي بولا ة  سنطينة  -2
من مديرية التربية لولاية قسنطينة تم تحويل مركز التوجيه المدرسي والمهني  قتراحاب    

ركز بوصوف هو أحد مراكز التوجيه القطاعات التابعة له وم، بحي الكودية إلى بوصوف
 (14المركز على)يحتوي  االشرق، كموس  قسنطينة والمناطق المحيطة به من جهة 

مصالح  (13يحتوي على)و  مصالح، (13متكونة من) ابتدائيةفي مدرسة  دموجو  قاعات،
 وهم:

 (13)وجيه به والوثائق، لجنة الخدمات وهنا  طابق مخصص لمركز الت مصلحة الكتب
موظفين  (14)و ( مستشارين مثبتين12)، وكذلك يوجد بالمركزقاعات وقاعة اجتماع

 .عمال ومدير مركز (14)إداريين و
مراكـــــز موجـــــودة  (13) مـــــن بـــــين –بوصـــــوف-والمهنـــــيالتوجيـــــه المدرســـــي ويعـــــد مركـــــز    

متوســـــــطة  (41)ثانويــــــة و (19)حيــــــث يقــــــع فــــــي حــــــي بوصــــــوف وتابعــــــة لــــــه  بقســــــنطينة،
متربصــــــــــين والبقيــــــــــة  (13)فــــــــــيهم  مستشــــــــــارين، (24)كمــــــــــا يبلــــــــــ  علــــــــــى ، عـــــــــات()كمقاط

 مركز على الإحصائيات التالية: اليحتوي و ،  مرسمين ورئيسين
 1:يبيك إحصائيات حول المستشار،ك بمراز بوصو؟ بولا ة  سنطينة -ة16الجدول ر م 

                                                           

 طينة.بولاية قسن -بوصوف  – التوجيه مركزمقابلة مع مدير  -1 

عالللللللللللللر  الجنس 
:11  
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 :-الإخو  بسكري -مراز التوجي  المدرسي والمهني بولا ة  سنطينة بالتعر،ف -3
/م.ت/م.د. 711ضـــــــى قـــــــرار و اري رقـــــــم أنشـــــــأ مركـــــــز التوجيـــــــه المدرســـــــي والمهنـــــــي بمقتو

د سللللللي المدرســــــي والمهنــــــي "تحويــــــل مركــــــز التوجيــــــه  متــــــ بمقــــــر التربيــــــة لولايــــــة قســــــنطينة،
ــــــــــى مدرســــــــــة " عبللللللللللد السلللللللللللام  33/أ.ع /87 للللللللللرار ر للللللللللم  )بمقتضــــــــــى هللللللللللاجر"" إل

مــــــــــن مدرســـــــــــة  ( 6116/ك.ع/33/أخ/16 للللللللللرار ر للللللللللم )وبمقتضــــــــــى  لة6111/ك.ع/
المهنــــي إداريــــا لولايــــة مركــــز التوجيــــه المدرســــي و قســــنطينة إلــــى ملحقــــة – شلللليهاني بشللللير""

ــــــا لمــــــديريات التكنولــــــوجي،التعلي ــــــويم و قســــــنطينة وتقني ــــــة التق ستشــــــراف الإم الأساســــــي ومديري
يشـــــرف علـــــى تســـــيير  و ،ومديريـــــة التربيـــــة،حيث ينســـــق أعمالـــــه مـــــع كـــــل مصـــــالح المديريـــــة

المركـــــــز مـــــــدير للتوجيه،يســـــــير بـــــــدوره طـــــــاقم إداري يعمـــــــل بـــــــالمركز مستشـــــــارين للتوجيـــــــه 
ويعمـــــــل بـــــــالمركز مستشـــــــارين للتوجيـــــــه والإرشـــــــاد المهنـــــــي  ،والإرشـــــــاد المهنـــــــي بالثانويـــــــات

علـــــــــــــى مركـــــــــــــز اليحتـــــــــــــوي و  ،الثانويـــــــــــــات ينســـــــــــــقون أعمـــــــــــــالهم أســـــــــــــبوعيا بشـــــــــــــكل دوري ب
   :  الإحصائيات التالية

 1:الإخو  بسكري -بولا ة  سنطينةيبيك إحصائيات حول المستشار،ك  -ة31الجدول ر م 

                                                           

 طينة.بولاية قسن -الأخوة بسكري  - لتوجيها مركزمقابلة مع مدير  -1 
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:11  
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  ميلةبولا ة التوجي  المدرسي والمهني مراز: 
تـــابع إداريـــا لمديريـــة وهـــو مصـــلحة خارجيـــة مـــن مصـــالح مديريـــة التربيـــة هـــو   

 خضع للوصايات التالية :يالتربية و 
  : مديرية التربية.تتمثل في وصاية محلية 
  مديريــة التعلــيمو لــيم الأساســي مديريــة التعتتمثــل فــي  مركزيــة:وصــاية 

 .ستشرافالاو  التقويممديرية و والتكنولوجي الثانوي العام 
  مفـــت  التربيـــة الوطنيـــة للتوجيـــه والإرشـــاد تتمثـــل فـــي  تقنيـــة:وصـــاية

 المدرسي والمهني.
مباشــرة  وتمــار  ســلطةبالتســيير التقنــي والإداري للمركــز مــديرة  كمــا تشــرف     

 وطــــاقم تقنــــيطــــاقم إداري علــــى المركــــز  ي ويحتــــو  ،المركــــزعلــــى جميــــع مــــوظفي 
 التالي:مقسمين بالشكل  المتعددة،يقومون بالوظائف 

الموظفــون الإداريــون: يعمــل بــالمركز فريــق إداري يتكــون مــن خمســة مــوظفين  -1
 وظائفهم هي:

 أمانة المدير.   
  الآلي الإعلامتقني سامي في. 
 كاتبة.  
 (12) .عون أمن ووقاية 

الموظفـــون التقنيـــون الـــذين يمارســـون عملهـــم بمركـــز وهـــم  التقنيـــون:الموظفـــون  -2
 مستشارين: 14التوجيه المدرسي والمهني وعددهم 

 .مستشارة رئيسية للتوجيه والإرشاد المدرسي والمهني 
 (13) .مستشارين للإرشاد والتوجيه المدرسي والمهني 

المبرمجة مركز لل  مسندةال النشاطات كلنجا  إلتقني على اويسهر هذا الطاقم     
مستشارا حيث ينسقون أعمالهم من  48، ويبل  العدد الإجمالي للمركز من طرفه

 .1خلال اجتماع دوري نصف شهري كل يوم أحد
 

                                                           

 مركز التوجيه المدرسي والمهني بولاية ميلة.مقابلة مع مديرة  -1 
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 الجدول ر م 14ة- يبيك إحصائيات حول المستشار،ك بمراز التوجي  بولا ة ميلة1:

 

 :-حي بيزار–بولا ة سطيف بمراز التوجي  المدرسي والمهني  التعر،ف-3
أحمللللللد بللللللك ) مـــــن المقــــــر القـــــديم بمتوســــــطة 1991تـــــم تحويـــــل مركــــــز التوجيـــــه منــــــذ     

ـــــى بســـــطيف  –إنـــــاث  –ةمعيلللللز  ويحتـــــوي  (–سلللللطيف  –توجيللللل  حلللللي بيلللللزار مركـــــز)إل
 :المركز على
 مديرة المركز. 
 مكتب مفت  بالتوجيه والإرشاد المدرسي والمهني.   
 مكتب مستشار مكلف بالإعلام.   
 مكتب مستشار مكلف بالتوجيه.   
 2.مكتب مستشار مكلف بالتقويم 

                                                           

  1- المرجع نفس  .
  2- مقابلة مع مديرة مركز التوجيه المدرسي والمهني –حي بيزار- بولاية سطيف .

18عار : الجنس  51أنث :  53مثبت: الصفة  15مترىص:  11متعا د:   
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  التنسيقية جتماعاتالاقاعة. 
 قاعة خلية الإعلام والتوثيق. 

ثــــــــاني أرضــــــــي وال قطوابــــــــق، طــــــــاب (13)ويتشــــــــكل المركــــــــز مــــــــن  ،مكتــــــــب الأمانــــــــة
ـــــــي بولايـــــــة يحتـــــــوي مركـــــــز التوجيـــــــو  ،ســـــــكنات وظيفيـــــــة  ســـــــطيف علـــــــىه المدرســـــــي والمهن
 الإحصائيات التالية:

 الجدول ر م 15ة- يبيك إحصائيات حول المستشار،ك بمراز التوجي  بولا ة سطيف1:  

 
 عينة الدراسة: -ب

يعمل في  ظروف الصعبة التيطبيعة الدراسة وخصوصية مجتمعها، والمع  تماشيا
خضمها المستشارون، وحفاظا على شروط البحث العلمي وأسسه، حاولنا الوصول إلى 

                                                           

  1- المرجع نفس  .

19عار : الجنس  74أنث :   ةلللللللللالصف  77مثبت:  12مترىص:  11متعا د:   

مر
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العينة الطبقية على  اعتمدنا، الاختيارعينة ممثلة للمجتمع مع ضمان العشوائية في 
 مجتمع البحث مقسم إلى ثلاثة طبقات )ولايات(. أن باعتبار العشوائيةل

، تلقينا صعوبات كبيرة في سترجاعهااشكالية  على المراكز، و  الاستماراتوبعد تو يع 
رغم تواصلنا المستمر مع المراكز، ومع بعض المستشارين في  الاستماراتجميع  استرداد

، حيث تحصلنا في الأخير وبعد وقت ردادهااستولايات الثلاثة من أجل مساعدتنا على ال
 صالحة للتفري  والدراسة، وهي مو عة في الطبقات كما يلي:   استمارات (111)طويل على 

 .ةالولا ة  حس  الطبقةالعينة  ألرادتوز،ع  كة: يبي12الجدول ر م  

 %ي المئو  النسبة التلإرار الطبقة  الولا ةة
 %43 45 سطيف
 %68.5 31 ميلة

 %68.5 31  سنطينة
 111 115 المجموع

أغلبية أفراد العينة من المستشارين ينتمون  نفإ، (16)المبينة بالجدول رقموحسب النتائج 
، في حين نسجل نفس النسبة بكل من طبقتي ولاية %43إلى طبقة ولاية سطيف بنسبة 
 لكل طبقة من هما. %28.1ميلة وولاية قسنطينة، بنسبة 

 يلي: العينة كماسنتطرق إلى أفراد  قما سببالإضافة إلى   
 :خصائص ألراد العينة 

 توز،ع ألراد العينة حس  متغير الجنس:-1
 .ة: يبيك توز،ع ألراد العينة حس  متغير الجنس17الجدول ر م   

 

 

 

 

 %المئو،ة النسبة التلإرار الجنس
 % .36.4 34 ذكر
 %27.2 71 أنثى
 %111 115 عالمجمو 
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أغلبية أفراد العينة من  نفإننا نلاحظ أ ،(17)رقم من خلال النتائج المبينة في الجدول      
 %67.6إناث، وهو ما تؤكده نسبة  مستشاري التوجيه بكل من ولايتي سطيف وقسنطينة

من المستشارين الذكور، وهذا التو يع له  %32.4من المستشارين، بالمقابل سجلنا نسبة 
علاقة مباشرة بطبيعة التخصصات التي يملكها المستشارين، أين سجلنا أغلبيتهم من 
تخصص علم النفس، والذي بدوره يعتبر من العلوم الاجتماعية التي تستقطب أكبر نسبة 
من الطالبات، ولم تسجل الجامعة الجزائرية إلا نسب ضعيفة جدا من الطلبة الذكور في 

 .ا في تخصصات وفروع علم النفسلا سيم و الاجتماعيةالعلوم 
 العينة حس  متغير الجنس: ة: يبيك توز،ع ألراد11 ر مالشكل و 

 
 توز،ع ألراد العينة حس  العمر  السكة: -6

 .ة: توز،ع ألراد العينة حس  العمر18الجدول ر م  

 %المئو،ة النسبة التلإرار العمر
26- 31 18 17.1% 
32- 37 39 37.1% 
38 – 43 39 37.1% 
44 - 11 19 7.2% 

 %111 115 المجموع
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أغلبية أفراد العينة من  ننا نلاحظ أنفإ ،(18)رقم من خلال النتائج المبينة في الجدول    
بكل من ولايتي ، (سنة 43-38)ومن فئة  (سنة 37-32)فئة من  مستشاري التوجيه
 من %14شبا  وهو ما تؤكده النسب، حيث نلاحظ أن أكثر من  سطيف وقسنطينة

من المستشارين الذين أعمارهم بين  %37، وحوالي (سنة 37)المستشارين عمرهم أقل من 
 (سنة 44)أعمارهم ، في حين نسجل نسبة ضعيفة للمستشارين الذي تفوق (سنة 38-43)

  .فق  %7.6حيث تقدر بحوالي 

 العمر  السكة:متغير يبيك توز،ع ألراد العينة حس   -ة 16 الشكلو 

 
 لعينة حس  التخصص:توز،ع ألراد ا -3

 :يبيك توز،ع ألراد العينة حس  التخصص -ة19الجدول ر م  
 %المئو،ة النسبة التلإرار التخصص

 %14.3 11 .رشاد وتوجيهإ
 %37.1 39 .علم النفس التربوي 

 %61 22 .جتماعالاعلم 
 %65.7 27 .علم النفس العيادي

 %1.9 12 .التنظيميعلم النفس 
 %111 115 المجموع
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فإننا نلاحظ أن هنا  تنوع في  ،(19)رقم  من خلال النتائج المبينة في الجدول   
التخصصات الخاصة بمستشاري التوجيه، وأغلبية أفراد العينة من مستشاري التوجيه بكل 
من ولايتي سطيف وقسنطينة تخصصهم الجامعي علم النفس، وجاء في المرتبة الأولى 

الذي  من المستشارين %21.7تليها نسبة  ،%37.1تخصص علم النفس التربوي بنسبة 
رشاد وتوجيه، ونسبة ضعيفة جدا إتخصص  %14.3و العيادي،تخصصهم علم النفس 

من تخصص علم  %21، لتبقى نسبة التنظيميمن تخصص علم النفس  1.9%
 .جتماعالا

 التخصص:متغير ة يبيك توز،ع ألراد العينة حس  13 الشكلو 

 
 : دمية لي العملالأمتغير لراد العينة حس  أتوز،ع  يبيك -ة61لجدول ر م  ا

 %المئو،ة النسبة التلإرار العمل الأ دمية لي
11 – 17 63 61.9% 
18- 14 51 47.2% 
15 – 61 64 66.9% 
66 – 68 18 7.2% 

 %111 115 المجموع
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ة من أغلبية أفراد العين ننلاحظ أ ، فإننا(21)رقم من خلال النتائج المبينة في الجدول 
مستشاري التوجيه بكل من ولايتي سطيف وقسنطينة لديهم من الأقدمية في لعمل بين 

، تليها %47.6عمل في مجال الارشاد والتوجيه المدرسي، وذلك بنسبة  (سنة 18-14)
عمل في المجال، وبعدها  (سنة 21-11)بين من المستشارين الذين لديهم  %22.9ة بنس

، وأخيرا المستشارين %21.9بنسبة  (سنوات 7-1)العمل نجد من لديهم أقل سنوات 
 فق . %7.6سنة عمل، بنسبة ضعيفة  28-22الأكثر عملا في المجال أي من 

 العمل:العينة حس  الأ دمية لي  يبيك توز،ع ألرادة: 14 ر موالشكل 

 
تي ، الالتو يع يتماشى نوعا ما مع مهام وأدوار مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي وهذا    

 فعلا تتطلب تكوين في تخصص علم النفس خاصة التربوي والإرشاد والتوجيه.

 توز،ع ألراد العينة حس  الصفة: -4
 :الصفةمتغير توز،ع ألراد العينة حس   -ة61الجدول ر م  

 
 

 
 

 النسبة التلإرار العمر
 % 88.22 93 مثبت
 %11.4 12 غير مثبت
 %111 115 المجموع



 للدااس  جراااا  المهججرة الإ                                              الفصل الخامس   

214 
 

أغلبية أفراد العينة  ننلاحظ أ افإنن (،21)رقم  ة في الجدولخلال النتائج المبين من
مثبتين في مكان عملهم، وهو ما  من مستشاري التوجيه بكل من ولايتي سطيف وقسنطينة

من  %11.4من المستشارين، في حين لم نسجل سوى نسبة  %88.66تؤكده نسبة 
ستشار لا يزال في مرحلة المستشارين غير المثبتين في العمل، وقد يرجع ذلك إلى كون الم

 و ان هنا  منهم من هو في إطار عقود ما قبل التشغيل.أالتربص 

 الصفة: حس  متغيرتوز،ع ألراد العينة  ة:15 الشكل و 

 
 :أدوات جمع البيانات  -6-3

لكل دراسة ميدانية أدوات يستعملها الباحث من أجل جمع البيانات، والتعامل مع 
مع طبيعة الدراسة من جهة،  تتلاءملخاصة ال هااسة أدواتدر  لمجتمع وعينة الدراسة، ولك

، وقد تتعدد الأدوات في الدراسة الواحدة أخرى ومع المنهج المتبع وأهداف الدراسة من جهة 
بما يخدم أهداف الدراسة، ويتناسب مع عينة الدراسة، وكلما تعددت وتنوعت هذه الأدوات 

مات والبيانات التي يحتاجها في دراستها، كبر عدد من المعلو أع مالباحث ج استطاعكلما 
كثر دقة ومصداقية، وتتمثل هذه الأدوات بصورة عامة في كل من أوتكون النتائج 

 .والاختباراتوغيرها من المقاييس  والاستمارةالملاحظة والمقابلة 
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 عتمدناا وتماشيا مع خصوصية المنهج الوصفي، فقد  الراهنةونظرا لطبيعة دراستنا 
كأداة أساسية في  والاستمارة، الاستطلاعيةالملاحظة بالمشاركة خلال الدراسة  على كل من
نات والمعطيات المتعلقة بفرضيات الدراسة، وما نحتاجه في مناقشتها وتحليلها اجمع البي

هو التعرف على طبيعة  الاستمارةوالوصول إلى النتائج المتوقعة، والهدف العام لهذه 
قل عمل ومهام مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي ومستوى الصعوبات التي تعر 
 بالمؤسسات التربوية في الجزائر.

نا ببنائها على مالدراسة ق استمارة نفإ الاستطلاعيةوكما سبق وأن أشرنا في الدراسة 
من بعض الدراسات السابقة التي تناولت مهام مستشار التوجيه والإرشاد  انطلاقامراحل، 

في الجانب النظري الذي تناول مختلف الصعوبات الميدانية التي المدرسي وما هو موجود 
، للاستمارة( تباثيعاني منها المستشار، وبعد التأكد من الشروط السيكومترية )الصدق وال

قمنا بإخراجها في صورتها النهائية، وهي تتكون من ستة محاور)أبعاد(، كل محور يمثل 
( كمؤشرات لهذه الصعوبات الميدانية التي عبارة )بند (12)نوع الصعوبات ويتكون من 

 يعيشها المستشار، وهي مفصلة كما يلي:

 :ستمار الامحاور وىنود يبيك  -ة66ر م  لالجدو  
عدد  عنواذ المحور الر م

 البنود
 12 .الصعوبات الإدارية 11
 12 .علامالإالصعوبات المتعلقة بمهمة  12
 12 .الصعوبات المتعلقة بمهمة التقويم 13
 12  .الصعوبات المتعلقة بمهمة التوجيه 14
 12 .رشاد والمتابعةالإالصعوبات المتعلقة بمهمة  11
 12  .والدراسات اتستقصاءالإالصعوبات المتعلقة بمهمة  16

 76 الصعوىات ستمار ا
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غرافية الخاصة بأفراد عينة الدراسة )المستشارين(، الولاية، و بالإضافة إلى البيانات الديم
، وتتم والأقدمية بسنوات العملان العمل، السن )العمر(، الجنس، الصفة، التخصص مك
، حسب البدائل التالية: ةسلم ليكارت الخماسي)وفق  الاستمارةجابة على عبارات هذه الإ

 را، أبدا(. د)دائما، غالبا، أحيانا، نا
 وتتمثل مؤشرات هذه الصعوبات خصوصا فيما يلي:   

 :شراف المزدوج، المناخ التربوي، غموض الدور، تعدد الإ الصعوىات الإدار،ة
 ..التو يع الساعي للعمل.كثافة المهام، غيا  المساندة والمساعدة، 

 :الرصيد الإعلامي، نقص الوسائل والأدوات،  الصعوىات المتعلقة بالإعلام
سوء البرمجة، كثافة البرنامج، غيا  مكان مناسب للإعلام، صعوبة التنسيق، 

 إل .ولياء...غيا  الأ
 تداخل المهام، غيا  الشفافة والعدالة في الصعوىات المتعلقة بالتقو،م :

مصداقية  مالتربوية، عد ضغوط الخريطةلنفسية، ا الاختباراتالتقييم، غيا  
 إل . بالملمح التربوي...

  ةالتلميذ، كثر خل أطراف خارجية، نتائج تد :الصعوىات المتعلقة بالتوجي 
رغبة مع الملمح التربوي للتلميذ، الاتجاه السلبي نحو بعض الطعون، تناقض ال

 إل . الشعب والتخصصات...
  :تخوف وتحفظ التلميذ وتهربه، جهل الصعوىات المتعلقة بالإرشاد والمتابعة

رشادية، كثافة الحجم الإالأولياء لأهمية الارشاد، صعوبة إجراء المقابلة 
ترجع علاج مختلف مشكلات الساعي للتلاميذ، تدخل وحدة الصحة والتي 

 إل . التلاميذ   إلى العلاج الكيميائي ...
  يا  الدعم والمساندة، غوالدراسات:  اتستقصاءالإالصعوىات المتعلقة بمهمة

وسائل   التنسيق، غياالمناشير والتشريعات، غيا   رالوقت، تأخضغ  
 إل . البحث التربوي، صعوبة الحصول على المستجدات القانونية...

 :الأسالي  الإحصائية -4
والفرضـيات التـي تماشيا مع طبيعـة الدراسـة وأهـدافها، وكـذا طبيعـة متغيـرات الدراسـة  

برنلللامج الحزملللة نســـعى للتحقـــق منهـــا ميـــدانيا، وفـــق المـــنهج الوصـــفي فإننـــا اعتمـــدنا علـــى 
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لحســــا  مجموعــــة مــــن الأســــاليب  22نســــخة  ةSPSSالإحصللللائية للعلللللوم الاجتماعيللللة  
تســاعدنا فــي عــرض البيانــات وفــي التحليــل الكمــي ومناقشــة  الإحصــائية التــيوالمعــاملات 

 فرضيات الدراسة، وتتمثل هذه السليب الإحصائية فيما يلي: 
 :تتمثل ليو  الإحصاء الوصفي مقاييس -4-1

 :حـول  اسـتجاباتهمبهدف عرض خصائص أفراد عينة الدراسـة وعـرض  النس  المئو،ة
 .الاستمارةمختلف بنود وعبارات 

 الاسـتمارةقمنا بحسا  المتوس  الحسابي لكل بنـد مـن بنـود  سالي  النزعة المراز،ة:أ ،
وكـــذا المتوســــ  الحســــابي الخــــاص بكــــل محـــور مــــن محاورهــــا، بهــــدف معرفــــة مســــتوى 

 .بينهاالصعوبات التي يعاني منها المستشارين في ميدان العمل، والمقارنة 
 :واخــــتلافمعرفــــة مــــدى تبــــاين المعيــــاري ل الانحــــرافقمنــــا بحســــا   أسللللالي  التشللللتت 

 مستوى الصعوبات التي يعاني منها المستشارين وترتيب هذه الصعوبات. 
 ر النســـبية لعـــرض خصـــائص أفـــراد العينـــة، ئبالإضـــافة إلـــى الجـــداول الإحصـــائية والـــدوا

 لعرض ترتيب مؤشرات الصعوبات. وكذا الأعمدة البيانية
 ستدلالي: تتمثل لي:مقاييس الإحصاء الا -4-6
الفروق بين المستشارين لمعرفة : ةOne Way ANOVA  يل التبايك الأحاديتحل -

في  الأقدمية والوظيفية )العمر، غرافيةو المتغيرات الديمحسب  الصعوباتمستوى  في
 ، التخصص(، وقيا  الفرضيات الفارقية.العمل

في حسا  الثبات،  الاستمارةبين جزئي  الارتباطلقيا   سبيرماذ: الارتباممعامل  -
 في حسا  الصدق. للاستمارةين المحاور والدرجة الكلية وب
 الدراسة. استمارةلقيا  مدى ثبات  معامل ألفا ارومباخ: -

ولحســــــا  مســــــتوى الصــــــعوبات وتوصــــــيفه نعتمــــــد علــــــى المتوســــــ  الــــــو ني للبــــــدائل 
الخماســية، وذلــك بتقيــيم الإجابــات بإعطائهــا درجــات متدرجــة حســب البــدائل الخماســية ومــع 

 يجابية والعبارات السلبية وذلك كما هو في الجدول التالي:الإرات مراعاة العبا
 *:ستمار الادرجات الإجابة عل  بنود يبيك  -ة63الجدول ر م 

 
 

 أبدا رادنا أحيانا يالبا دائما الإجابة
 11 12 13 14 11 الدرجة
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 جتماعيلةالا برنامج الحزمة الإحصائية للعلومفـي  (23)المرفقة بالجدول وبعد تفري  النتائج 

 SPSSقمنـــــا بحســـــا  المتوســـــ  الحســـــابي لجميـــــع البنـــــود والمحـــــاور، ولمعرفـــــة مســـــتوى ة ،
، علــى المتوســ  اعتمــدنامختلــف المؤشــرات الدالــة علــى طبيعــة الصــعوبات ومعرفــة مســتواها 

 (:21رقم) الو ني للبدائل الخماسية، وذلك كما هو مبين في الجدول
 :المتوس  الوزنييبيك  -ة64جدول ر م  
 المتوس  الحسابي المستوس 
 2.33 – 11 ضعيف 
 3.66 – 2.34 متوس 
 11 – 3.67 مرتفع

 
ســوف نقــوم بتحديــد مســتوى مختلــف الصــعوبات  (24رقــم) هــذا الجــدول وانطلاقــا مــن

 للمحاور.والمؤشرات وحتى المستوى العام 
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 :خلاصلللللللة  
من مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي على عينة  ستطلاعيةالاقمنا بالدراسة  بعد

، فقد توصلت نتائج مقابلتنا ونتائج بوية بولاية ميلة وسطيف وقسنطينةبالمؤسسات التر 
نتائج تقر بأن مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي يواجهون صعوبات  إلىالاستبيان كذلك 

مؤشرات هذه وتمحورت ، منها التشريع المدرسي لهعديدة ومختلفة أثناء آداء مهامهم التي س
 يلي: ما الأساسية إلىالتي سنعتمدها في الدراسة الصعوبات 

 :المزدوج، المناخ التربوي، غموض الدور، تعدد المهام، غيا   الإشراف الصعوىات الإدار،ة
 إل . المساندة والمساعدة، كثافة التو يع الساعي للعمل...

 :مي، نقص الوسائل والأدوات، سوء البرمجة، الرصيد الإعلا الصعوىات المتعلقة بالإعلام
 إل . كثافة البرنامج، غيا  مكان مناسب للإعلام، صعوبة التنسيق، غيا  الأولياء...

 تداخل المهام، غيا  الشفافة والعدالة في التقييم، غيا  الصعوىات المتعلقة بالتقو،م :
 إل .لملمح التربوي...التربوية، عدم مصداقية با ضغوط الخريطةالنفسية،  ختباراتالا
  تدخل أطراف خارجية، نتائج التلميذ، كثرة الطعون، تناقض الصعوىات المتعلقة بالتوجي :

 إل . السلبي نحو بعض الشعب والتخصصات.... تجاهالاالرغبة مع الملمح التربوي للتلميذ، 
  :ولياء تخوف وتحفظ التلميذ وتهربه، جهل الأالصعوىات المتعلقة بالإرشاد والمتابعة

رشادية، كثافة الحجم الساعي للتلاميذ، تدخل وحدة الإرشاد، صعوبة إجراء المقابلة الإلأهمية 
 إل . الصحة والتي ترجع علاج مختلف مشكلات التلاميذ   إلى العلاج الكيميائي ...

  غيا  الدعم والمساندة، ضغ  والدراسات:  اتستقصاءالإالصعوىات المتعلقة بمهمة
مناشير والتشريعات، غيا  التنسيق، غيا  وسائل البحث التربوي، صعوبة الوقت، تأخر ال

 إل . الحصول على المستجدات القانونية...
 
 

 

 

 



 
 الفصل السادس: عرض وتحليل نتائج الدراسة

 
 تمهيد.  
 .ستمارةالاالمستشارين على محاور  ستجاباتاعرض -أولا

 .المستشارين على محور الصعوبات الإدارية ستجابةا -1
 .المستشارين على محور الصعوبات الإعلامية ستجابةا -2
 .يمو المستشارين على محور صعوبات عملية التق ستجابةا -3
 .ستشارين على محور صعوبات عملية التوجيهالم ستجابةا -4
 .الإرشاد والمتابعة المستشارين على محور ستجابةا -5
 .والدراسات الاستقصاءالمستشارين على محور  ستجابةا -6
 .مناقشة فرضيات الدراسة -ثانيا
 .للدراسة ةــــــــــــــــــــــالنتائج العام -ثالثا 

 التوصيات والاقتراحات -خامسا 
 .خاتمة 
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  تمهيد. 

وتحصددا لنةاددانا لأددلةن وس دد نوسعادسددلةن ددلةأت لنن لا ددلاعية  بعددأن قننا ددلنبلسأ   دد ن
 سأ   دد ناأندد  نااو ددلنن  ددلاال  ةاددانطددختنس لااددرنسلاا ددا ةن سأ   دد نو وا ا تبددل نو دد  نطددختن

إسددان سا ددأ قنسددا ن اددا نسددان ودددن سة ددلانبلسأ   دد ن ا ل دد   ن)ددين سدلا ددلةن س ي دد ن  ددع ر ن
نس ع   ( ن ياننا لنالادزيعن لا لاال  ةنو  لااولةبلنةاان)لاا ةنسلاخلةأ نوبعدأنت ي ابدلننس ا  

نفــ (نSPSSج الحزمــة الإحصــائية للعلــوم الاجتماعيــة  مبرنــاوتات خبددلن ننا ددلنالاهايابددلن)ددين
 سدد سن ددلةأألن   ددا ن)ددينةدداانيسددلحن ا ددلس نن بيصددلا  ن سا ل ددخ نسا لن دد نن22نســهته 

ن لاارن سخ لألةن سيزس .)اط لةن سأ    نوةاانس
 )دددا  نن  دددلاالبلة سة دددلانبعددداانس لاادددرن سسدددل  نسددد سنن ددد ةدانسدددانادددي ن ددد  ن سهصددددن

 سع  دد نسددانسسلا ددل سن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين)ددين سا  سددلةن سلاابديدد نبلسدلا ددلةن س ي دد  ن
 نوس لن  ن)اط لةن سأ    نيلاانألادصدنإسدانألادلامنسدان لا لاالبلةوتحا دنوتهس انس لاارن

ن لانلاا يددلةبعدد ننس صدددن)ددين اا ددانتةددأ  بلن قنتا خ ددلنةاددان  ددكا نإردددلس  ن سأ   دد  نأأردد
نو سلادص لةن سالاعاة نبادطدعن سأ    نوساللاتبل.نن

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 اسةنتائج الدرعرض وتحليل                                                السادسالفصل 

222 

 

 سأ   دد نسددانن  ددلاال  تلاكدددقننالاســتمارة:أفــراد العينــة علــى محــاور  اســتجابةعــرض  -أولا
 ن دد ان لأد نة أنآ  انسبلسد سلادو دننل اة نبلسصعدبلةن سلاينتد ودنسسلا ااس نسحلو نسلاع

نو سأ   لة.نو لا لاةصلالسلادو دنبنصعدبلةنإ   ي ن ونتلاعاقنبابلان بةيانو سلاةدي ن و
 :الإداريةمحور الصعوبات  -1

 :الإداري العينة على محور الصعوبات  أفراد استجاباتيبين  -(25الجدول رقم 
 العبارة الرقم

المتوسط  البدائل
 أبدا رادنا أحيانا غالبا  دائما  ى المستو  الحساب 

11 
الإشراف المزدوج  مدير المؤسسة + مـدير 

 المركز( يشكل لك صعوبات
 10 16 21 14 55 ت
 مرتفع 3.55 6.0 15.2 11 3.5 55.2 %

12 
المـــــدير ســـــو الســـــللة الحا مـــــة  عمـــــال 

 المستشار أ ثر من مدير مركز التوجيه
 15 14 10 55 14 ت

3.56 
 طمتوس

% 13.3 52.4 16.2 13.3 4.5 

13 
يتجنب مدير المؤسسة تزويـد  بالمسـاعدة 

 البشرية لإنهاء مهامك
 15 15 21 45 15 ت

3.31 
 متوسط

% 0.6 42.1 20.6 10.1 4.5 

14 
يتغاضــى مــدير المركــز عــن حــل مشــكلات 

 المستشار بمؤسسته 
 0.6 15.2 35 33 13 ت

3.25 
 متوسط

% 12.4 31.4 33.3 15.2 0.6 

15 
منـا  العمـل بالمؤسسـة يتسـم بـالتوتر ممــا 

 يعرقل القيام بمهامك
 11 15 52 24 24 ت

3.63 
 متوسط

% 22.1 22.1 41.5 4.5 11 

16 
ــــ   ــــدور الحقيق ــــدر  ال اللــــاقم الإداري لا ي

 لمستشار التوجيه
 13 13 35 36 25 ت

3.01 
 مرتفع

% 26.0 34.3 33.3 2.1 2.1 

10 
ـــة مـــن  ـــرف نحـــن بحا جـــة لمســـاندة فعلي

 ا عضاء الفاعلين بالمؤسسة
 11 12 31 35 35 ت

4 
 مرتفع

% 33.3 36.2 25.6 1.1 11 

15 
يللــب منـــك مـــدير مؤسســتك  نجـــا  مهـــام 

 متعددة ف  وقت واحد
 13 1 31 34 25 ت

3.01 
 مرتفع

% 26.0 32.4 21.5 5.6 2.1 

11 
التصنيف الحديث مجحف ف  حقنـا مقارنـة 

 التصنيف القديمب
 11 11 13 31 52 ت

4.35 
 مرتفع

% 41.5 30.1 12.4 11 11 

11 
يأمر  مدير مركز التوجيه بتكييف الظروف 

 الملاءمة لإنجا  مهامك
 10 11 1 26 31 ت

3.61 
 متوسط

%  24.5 25.6 11.5 6.0 

11 
التو يــــع الســــاع  للمستشــــار بالمؤسســــة 

 يعرقل القيام بمهامه
 11 16 25 25 20 ت

3.45 
 متوسط

% 25.0 26.0 23.5 15.2 5.6 

12 
مجـــــــالي التنســـــــيا الولائيـــــــة لا تعـــــــالج 

 المشكلات الملروحة ف  الميدان
 15 12 21 22 33 ت

3.35 
 متوسط

% 31.4 21 11 11.4 10.1 
 متوسط 3.66  المتوسط العام للمحور 

ن
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  دددلبنتخدددليانن قإأ دددلنأييددد ن) ن(52  نددد نسدددانادددي ن س لادددلامن ساخ  ددد ن)دددين سادددأو ننننن
 )ددا  ن سع  د نيددد نا دد نوةخددل  ةنسحدد ن سصددعدبلةن ب   يد  نووددلاةنن  دلاالبلةوتهدلوةن)ددين

 غاددنن سا رددا ةنادد ان سالاد ددتنو سااتهددع نو ددينسددلنت  ددأنةاددانووددد نصددعدبلةنإ   يدد نتد ودددن
 ددنسدانن سادد و ناد ان بردا إ ساسلا ل يان)ين   انسبلسب ن س دس د  ن)خلس سدخ نسرردا إن)دإقن

سأيان ساا دنوسدأيان سا  سد ن  دددنصدعدبلةن خ دا نسدأ ن ساسلا دل يا نو ددنسدلنت  دأ نن اد ن
سدانن%22.5 ك دانسداننقي د نأييد ن ن لا دلاالبلة نو د  نأسدنن2..5 سالاد تن سحسدلاين

سدد ب نلانن%55 ساددد و  نويددد سينن برددا إ ساسلا ددل يان عددلأدقنسددانصددعدبلةن خ ددا نألا ادد ن
سددان ساسلا ددل يا ن اددلنن%91)ددينيدد ان دداا لني ددل ن ك ددانسددانن عددلأدقنسددان دد  ن سصددعدبلة 

أيي ن  سنن قّن غاخ د ن ساسلا دل يان علاخداوقنسدأيان سا  سد ن ددن سسداع ن سحلكاد ن ك دانسدان
 520.12:القـرار رقـمأن غ ان سدان ساسلا دل يان%66سأيان ساا دنو دنسلنت  أ ن ك انسدان

ي  دأنيه المدرسـ  والمهنـ  ،المتضمن تحديد مهام مستشار التوج11.11.13المؤر  ف :
طاو  نإةعلان دنسأيانصيي لادن سا دس نسدننلأدأ لني د ن علاخدانسدأيان ساا ددنس دا)لنتة  دلن

ن  دلاةيس   حقنسالاحد ن سلالانبلبرا إن)ين ساسلا ل نبحسدنننولان1وسأيان س لأدي نس ا)لنإ   يل
وأيدا نسك دا نسبدلان. ن ساأ  اني  ن نيا  ن دنسدأيان أددنتدلبعنسددنو)ةدتن نوةا ددن سعاددنبادلن دأسان

 ساسلا ل نوتعأ  لن)اان ساهاوانتدويأ نباسلةأيانبأبلان سابلانو سة لانبدأ و   نةادان كاددن
ووددد نسكددان سد نددعنةدددثنيسددنني دد نيلاا ددننسددأيان سا  سدد نتدويددأن ساسلا ددل نبلساسددلةأ نو قن

ن نو دد  نأسددنن لا ددلاالبلة 5.59لاد ددتن سحسددلايناكلأدد ن)بدديننا ادد  نو دددنسددلنت  ددأ نن ادد ن س
سددان ساسلا ددل يان كددأو نس ددلن قنسددأيان سا  سدد نلان ةددأانسبدد نن%25سددلن هددد ننقي دد نأييدد ن 

تةايخدددلنسدددان ساسلا دددل يان سددد يانتةدددأانسبددد ن ساسدددلةأ نسدددانن%55 ساسدددلةأ  نوسددد نأسدددادن دددد ن
سان ساسلا ل يا.و غ ن سا دلكدنن%52طاإنسأيان سا  س  ن)يني انأسادني ل ن ك انسان

 ن سلادو ددن)دين سا  سدلةن سلاابديد  نو )عبدلنإسدانسدأيان ساا ددن سك  ا ن سلاين علأينس بلنسسلا دل
)ددإقّن دد  ن اا ددانيلاالطددان)ددين غاددنن اي ددلقنةددانيدددن دد  ن سا ددلكد نو دددنسددلنت  ددأ نن ادد ن

سدددانن%25 نو ددد  نأسدددنن لا دددلاالبلةني ددد نأييددد ن قّن ك دددانسدددان5.52 سالاد دددتن سحسدددلاين

                                                           
،المتضمن 12.11.13المؤر  ف : 520.12:مرق و سلاك دسدوي ا  ن س لأدسن سعلانسأياي ن سلاعن سدط    وز   ن سلااب  نن-1

 .1131أفريل  30الجزائر في ، تحديد مهام مستشار التوجيه المدرس  والمهن 
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 دل يانلان عددلأدقنسددان دد  نسددان ساسلان%55 ساسلا دل يان عددلأدقنسددان دد  ن سا ددا  نو ندددنسددان
نسان ساسلا ل يا.ن%55 سصعدب  ن)يني انأسادني ل نسلن هد ن

 سدددلنب صدددد نس دددللن سعاددددن سسدددلاأنبلسا  سدددلةن سلاابديددد نوالصددد ن)دددينسادددل نةاددددن
س دللن سعاددنيلاسد نبدلسلادتا ننق)دإقن س لادلامنتخد ان ن ساأ  دي و ب رل ننوأ لطنسسلا ل ن سلادو د

أدةدلنسدلنيسدننسدلننلو قن لقن   ن سلادتانو ساادانسلاد دعنسالن عاندنن لان ساسلا ل نبابلسد
ن%26 ني د نأادأن قّنيدد سين لا دلاالبلة نو د  نأسدنن5.65ت  أ نن ا ن سالاد تن سحسلاين

سدانن%25سان ساسلا ل ياني  أوقنةاانتا سن اوطلعنتدتانس للن سعاد ن)يني انيدد سين
سضدددختنةدددانطخ عددد نس دددللن ساسلا دددل يانيدددل و نةدددان بولبددد نةدددان ددد  ن سسددد   نوسددد ن هصدددحد نبل

ن سعادن سسلاأنبا  سلتب ن سلاابدي .
و ب ردل ننسسلا دل ن سلادو ددوسدان سصدعدبلةن ب   يد ن سلادينتعانددن و ن سانوبد ن ادا ن

)ددين   انسبلسدددنوبدددن سعددلن ن ب   سنبا لااددرن ةضددلادنساددأو ن سحة ةددينسااسلا ددل  ن ساأ  ددين
 ن5.21اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاينو ددد  ن سابددددنوةدددأان ب   بنسادددأو نساتهدددعنيسدددننسدددلنت  دددأ نن 

 سعددلن ننقسددان ساسلا ددل يانيدداوقن ن%69و دد  نأسددنن لا ددلاالبلةني دد نأييدد ن قّنسددلن هددد ن
 ب   سنلانيددأ بن سددأو ن سحة ةددينساسلا ددل ن سلادو ددد نو دددنسددلنوعدددن ساسلا ددل يانبحلودد نإسددان
سسدددددلةأ نس لاادددددرن اطدددددا إن سهدددددلةا انبلسا  سددددد نو سلاةددددداحنسددددد ب نسدددددان وددددددن سلا ه دددددرنةدددددان

 نسانوب نوسعا) ن سابلان س دس  نو سأو ن سحة ةين سد سن ةددانبددن ساسلا دل نسدانوبد ن ساسلا ل
  نبحلو نإسانسسلأأ ن)عا د نن%.6 اا  نني  نأيي ن قّن غاخ  ن ساسلا ل يانا سخ ن)لن ن

القــرار يؤكــد عليــه و دد  نسددلنوددلان ضدداو  ننسددانطدداإن اةضددلان سهددلةا انبلسا  سدد ن سلاابديدد 
،المتضمن تحديد مهام مستشار التوجيه المدرس  11.11.13المؤر  ف : 520.12:رقم

 كأنولان) دن قنسسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  دينو ساب دين ادل  نأ دلطدنني  ن والمهن 
.وسداناد ان سصدعدبلةن سلادينتا دقن ساسلا دل ن1بلسلاعلوقنسعن س لظانو ا لت  نوسسلا ل ن سلااب د 

انسلاعدددأ ن)دددينأهدددثن سدنددد نوادددل  ن و  نوتعةدددأنسدددانسبالاددددن سا دددا  ن ددددنتكا هددددنبلسة دددلانبابدددل
نقكاسلا دددل  نو ددددنسدددلن ع  ددددن غاخ ددد ن ساسلا دددل يان)دددين سا  سدددلةن سلاابديددد  ني ددد نأييددد ن 

 نوسدلن5.29سسلاد ن سلاكا رنبلسابلان سالاعأ نساتهعنيسننسدلنت  دأ نن اد ن سالاد دتن سحسدلاين
يانسدددان ساسلا دددل يان كدددأو نس دددلنسدددأن%21ةخدددانة ددددن ساسلا دددل يا ني ددد نأسدددادنأسدددخ نتهدددد ن

                                                           

  1 - المرجع نفسه.
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أاددلزنسبددلانسلاعددأ  ن)ددينوندد نو يددأ نبلساةلادددنأاددأنأسددخ نطددع ه نسددانإ سا  سدد ن عاددننسدد ب ن
سدددددانن%51سدددددان كدددددأو نةددددددثنيسدددددن ن) ادددددلنيدددددل نسدددددلن هدددددد نن%95 ساسلا دددددل يانلانتلاعدددددأ ن

ن ساسلا دددددل يانوسددددد نيدددددأسد نالاصدددددايمنو طدددددمنةدددددانسدددددأ نتكاددددد هب نبابدددددلانسلاعدددددأ  نسدددددانةأسدددددد.
ن. لاسلاحلألة نسانطاإنبع ن بكالس لةناي ن)لااننأةلاب و  لا

ن(محمـــد الزسنـــ    سخليددد يلاد )دددقنسدددعن س لادددلامن سلادددينتدصدددا نإس بدددلن    ددد ن و ددد  نسدددل
بعد ن ساسلا دل يانبأةادل نس سد ني  نتلاااين سصعدبلةن  ضلنالاكا رنن بلساالااعن سااابي

ن1.كإيصلان سلااب دنباا عن سا  سلةن لاالاأ ا  نو س لأدي ن سلالبع نسا  لب نسانسبلسب  
 ساسلا دل يان عدلأدقنسدانإوحدلإنو طدمننق سانسأيان سا  س نوسعلسخدد ن)دإوبع أ نةان وننننن

و خ ان)ين سلاص  رن سحأي نسةل أ نبلسلاص  رن سةأ  نو دنسدلنت  دأ نن اد ن سالاد دتن سحسدلاين
سدان ساسلا دل يان كدأو نس دلنن%6.سدلن هدد ننق ني  نأييد ن  لا لاالبلة نو   نأسنن2.52
ودلانبددنننيلاد )دقنسدعنسدلسدلنو د  ننانسسدلاد نتعاعدلتب  ساحهلنساال   نوس نيا نإسدنو ةلاخاو يسنن

ة ددأنإوددا ان    ددد نيددد نسعا)دد ن سلادو دددنو ب رددل ن سعياددينسددانووبدد ن(ســعد مســفر القعيــب 
 قن سااردأن دن  ضدلن عدلأين زسد نياسلأددنسالاع د انةادان ن الننولاالة   لاأيانسب  ن س أسد ن

سن و  نلان ةدددن  ا دد نةددانزس ادددن ددا ن ساأ  دد ان ي دد ن ةدددنةدد ب ن)دددين سااتددنن غدد ن أدددنيدد  
 ساددأ  نادددن هدندددن ي دد نصعدبددد ن سابددلانوياددد ن سعادددن سا ددلطنبددد ن اددلن أدددنيلاعدداانسددخع ن

 نسبادددددلن لأددددد نودددددأ  تب نوسددددد سننولاادددددلة  ا لا بيا ودددددلةن سال  ددددد نو ساع ديدددددد نس اصلا  ددددددان
لأدقنسددانوسددانوبدد ن اددا ن)ددإقن ساسلا ددل يان عددن 2تضددلاس نسددأيب ن سدداونن ساع ديددد نو باأ ة دد 

تساتن اع ن اا نإسانولأننسأيان سا  س نسدلقن سعاد ن)حلادانسدأيانسا ددن سلادو ددن اادنن
 و سددددان وقن قن ةددددأانسدددددنسسددددلةأ ةنو طددددح نن دددداع نةاددددان ساسلا ددددل نويةددددأنسدددددنتدو بددددلةنو

سدددددانن%22سدددددلن هدددددد ننقوسااد ددددد  نو ددددددنسدددددلنأسددددداادنسدددددانادددددي ن س لادددددلامني ددددد نأييددددد ن 
بأادددلزنن سايااددد  سلادو ددددن دددأسا  نالاك  دددرن سيددداوإن ساسلا دددل يان كدددأو نس دددلن قنسدددأيانسا ددددن

سان ساسلا ل يان سد يانن%92 سابلان وقن قن سلةأ  ن)ينيسن نبلساةلادنأسادنيد سينأسخ ن
نو ددددد  نسدددددلنتد )دددددقنسدددددعنسدددددلنتدصددددددنإس ددددددن،لان دددددأسا  نسدددددأيان ساا ددددددنالاك  دددددرنظددددداوإن سعادددددد

)ين سةا ا ن ساعلاادأ نسدانب صد ن بردلس  ن سةلأدأ  ن سلاينتلاا دنن(خالد عبد السلام  سخلي 
                                                           

ن.91-92 ن نالمرجع السابا نسحاأنن سد  ين-ن1 
ن..99 ن نالمرجع السابا عأنسسهان سةع ن نن–2 
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ي  نت  ددأن  رنةادددنوأ ددلطلةنسسلا ددل سن سلادو ددد طدداإنسددأياسن سا  سددلةن سلاابديدد نسلاصدد
 سهايددددقن سلاابدددددسن سلاددددلبعننبأأدددددنيددددأ  نطددداان( 52. سادددل  ن سعلرددددا نسددددان سةددددا  ن سددددز  سن  ندددد ن

نس صددخدنةلاخددل بل نإلان قن دد لاانيأ ودأددددنطدداان سهايددقن ب   سن  سلاددأط ان سلاابدددس(ساا  سدد  
ن ددلاهل تد نلةددأسنوياددداناددخع ن اةاددل ن ب   يدد  ن لساددأ وسلةناددي ن سععدددن ساأ  دد  ن وقن

يداددرن)ددينبعدد ن اي ددلقنونسددان سحةددد ن سااتخعدد نادد سنن حددقن سسدددان سدددظ هينو سلاعدددي  ن
إأالزنندد ا نسااسدلاه أيانسداننود يلنساخدلسنالادزيعن سكلانن ساأ    نوتسا دن سالاارح ان ايا  

ن1(.وغ ا ل ساأ  ي..ن سالاضلساألةن سالس  ن بةل
 520.12:رقـــم  سةدددا   قننأو ساع ديددد  نأاددد دددخقنسدددانةددداانساا دددديةن سال  ددد ننوو)ةدددلنسادددلن

ويعددد ننو سال  دد   كددأن قن ساسلا ددل ن سددلاحقن ساسددلأأ ن ساع ديدد ننددأن 11.11.13المــؤر  فــ :
سلادو ددنا صن سةا  ن أددنأيدا نساابدلان سعأيدأ نو ساباد ن ساسد أ نساسلا دل ن ناسلنوليسننبحسنن
 أدددنيخةددانةاددانسددأيان س لأديدد نتةددأ  ن سددأة ن ساددل سنةادداننو ساب ددي ن د ددأ ساأ  دديننو ب رددل س

غا  نت ص صنسدلاننسابدنبالن اد دنسدان   انةااددنةادان يسدانوودد نو د  نتةدأ  ن سسد أن
نو كاابل. ساع دسن س سنسانرأأدن قن سبدنةا دن سة لانا  لطلتدن)ين يسان سياوإن

سددعن سابددلانو ا و  ن س دس دد  نالصدد ن)ددينظدددن ساسلا ددل نيلا ل ددننن ددلقنلا اين)هددين   ددانننن
سددددانن%25تعددددأ نسبددددلان ساسلا ددددل نوةددددأانووددددد نسسددددلةأيانسددددد ني دددد نأييدددد ن قّنسددددلن هددددد ن

 ساسلا ددل يانيدداوقن قن سلادزيددعن سسددلةين عاندددن سة ددلانبابددلسب ن س دس دد  نبلساةلادددنأسددادنأسددخ ن
وسددانادد ان سب كددلةنن ةينسبددلسب نبلسا  سدد سددان ساسلا ددل يانلان عاندددن سلادزيددعن سسددلن%..55

 ساداه نباسلةأ ن ساسلا دل يانوتةدأ  ن سحادد ن سيزسد نسعدي ن سا دلكدن ساعاويد ن)دين سا دأ قن
زسد  نو ددنسدلنلآبلنغ اننل   نةاانتةأ  ن سحاد ن سأأاأنسالسثن سلا س قن سدلااي نو سلاينيخأون 

يان كدددأو نس دددلن قّنسادددلسثنسدددان ساسلا دددل نن%25ت  دددأ ن س لادددلامني ددد نأسدددادنسدددلن هدددد نأسدددخ ن
سدددددانن%.5 سلا سددددد قن سدلاا ددددد نلانتعدددددلسمن سا دددددديةن ساعاويددددد ن)دددددين سا دددددأ ق نةادددددانةددددددثن

 ساسلا ل يان س يانياوقن   ن ساالسثنتسعانسلاةأ  ن سحاد نساا ديةن ساعاويد نسدانطداإن
نننن ساسلا ل نس أ أ ل.

 :محور الصعوبات المتعلقة بمهمة الإعلام  -2
 :الإعلاميةأفراد العينة على محور الصعوبات  استجاباتيبين  -(26الجدول رقم 

                                                           

  1-نالسأنةخأن سسيا نالمرجع السابا ن ن25.
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 العبارة الرقم
المتوسططططط   البدائل

 أبدا رادنا أحيانا غالبا  دائما  المستوى الحسابي

10 

الا تظــــالأ با قســــام يعيــــا نجــــا  
ــــــة المبرمجــــــة  الحصــــــم الإعلامي

 للتلاميذ

 10 10 01 01 10 ت
% 0.80 0181 0081 18. .81 

1814 

 مرتفع

11 
 يصعب التنسيا مع المسؤولين

 لبرمجة حصم الإعلامية   

 11 01 10 01 01 ت
1800 

 متوس 
% 0081 1481 1481 0081 080 

11 
 ثافـــة ســـاعات العمـــل تمنعنـــا مـــن 
 جمع المعلومات والوثائا الإعلامية

 10 .1 01 11 11 ت
1811 

 متوس 
% 18. 1181 0081 481 18. 

11 
 التلاميذ  نجد صعوبة ف  تعريف

 بهلية الإعلام والتوثيا بالمؤسسة

 11 00 01 11 01 ت
1811 

 متوس 
% 080 1180 0081 0180 084 

10 
ا يـــام الإعلاميـــة المبرمجـــة لا يـــتم 

 برمجتها ف  الوقت المناسب

 10 01 01 11 00 ت
1810 

 متوس 
% 0181 1080 1481 0081 18. 

11 
يتعذر علينـا  يجـاد مكـان لتنظـيم 

 الحصم الإعلامية الجماعية

 14 01 01 .0 01 ت

1801 

 متوس 
% 0181 0480 0081 0181 184 

14 
 ثافـــة البرنـــامج للتلاميـــذ يعرقـــل 
 تواصلهم مع اللوحات الاعلامية

 01 10 11 10 00 ت
1811 

 متوس 
% 0.80 11 1080 .81 0081 

1. 
الرصيد الإعلام  غير كاف لتحديـد 

 للتلميذ المشروع المستقبل 
 11 11 .1 10 11 ت

18.1 
 مرتفع

% 1180 1080 1181 18. 11 

10 

 غياب ا ولياء عن الحضور قصد
  علامهم بقضايا أبنائهم 
 

 11 11 11 10 01 ت

1811 

 مرتفع
% 1481 1481 118. 11 11 

01 
ــــــف  ــــــدخل أ ــــــراف أخــــــرى لتزيي تت

 المعلومات الإعلامية للتلميذ

 11 11 00 11 01 ت
1810 

 مرتفع
% 1080 1181 0.80 11 11 

00 

ـــذ  نقـــم الوســـائل الضـــرورية لتنفي
البــــــــرامج الإعلاميــــــــة  اللابعــــــــة، 

 الملويات والوثائا، اللوحات..(

 11 10 04 10 11 ت

1810 

 مرتفع
% 11 1180 0181 10 11 

01 

نقم الوسائل التكنولوجيـة لبرمجـة 
حصم  علامية  الحاسوب، جها  

 Datacho(…العرض 

 10 10 00 14 14 ت

1810 

 مرتفع
% 118. 1081 0.80 10 10 

 المتوس  العام للمحور 
  

1840 
 متوس 

  ددلبنتخددليانوت دددعن)ددينن ق)إأ ددلنأييدد ن (56  ند نسداناددي ن س لاددلامن ساخ  دد ن)ددين ساددأو      
 ن )ددا  ن سع  دد نيددد نا ددد نوةخددل  ةنسحددد  نو غاددننس رددا ةن سصددعدبلةن بةيس ددن  ددلاالبلة

سددلنيددديينادوددد نصددعدبلةنإةيس دد ن)عددين عددلأينس بددلننةنباسددلاد نسلاد ددتنوساتهع و دددوددلا
اددلن  ددصن سحصددصن بةيس دد ن ساخاسادد نسالايس دد ن  ساسلا ددل يان)ددين سا  سددلةن سلاابديدد  ن)ه
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ولانسددانساحصددصن بةيس دد ن سلايس دد ن)ددين انسددلانو سحاددا ةن عاندددن سسدد ان سحن كلايددل )ددإقن
اددددلن دددددن ن   ددددلاكالسبلةددددأانون دددد ن)علسدددد نوي ةنن ادددد ن انيصددددصنإةيس سددددامنسااسلا ددددل نبددددإوان

 نو دددددنسددددلنت  ددددأ ن س لاددددلامني دددد نأييدددد ن قنسسددددلاد نإةلندددد نس عددددتن)ددددين سخاأددددلسمن بةيسددددي
ن  لا ددلاالبلة نو دد  نأسددنن2.52ننسددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاي سحصددصنساتهددعنيسدد

 ددد نسددان ساسلا ددل يان كددأو نس ددلنيسددن ن)ددينيدد انسدد نأسددادنن%29ي دد نأاددأنسددلن هددد نأسددخ ن
سدددددان ساسلا دددددل يان سددددد يانلان عانددددددنةدددددأ ن سلايس ددددد نيصصدددددب ن بةيس ددددد ن)دددددينن%95أسدددددخ ن

يلاانو قن لأدد نس دددا ن كلايددل نةددأ ن سلايس دد ن)ددين سةلةددلةنو انسددلانلانتدد  انةاددان  سا  سدد 
 سس ان سحسانساحصصن بةيس د  ن)إأددنسدان سصدعنن سلا سد قنسدعن ساسد وس انو ا دلت  ن)دين

اسادد نو وددا ان سحصددصن بةيس دد  نو دددنسددلنت  ددأ ن س لاددلام ن سا  سددلةن سلاابديدد نسددان ودددنا
سدددددان ساسلا دددددل يان عدددددلأدقنسدددددانصدددددعدب ن سلا سددددد قنسدددددعنن%21سدددددلن هدددددد نن قي ددددد نأييددددد ن

س ب نلان علأينسانصعدب ن)ينةاا د ن سلا سد ق نسدعنتسدا دنأسدخ نن%95 ساس وس ا نويد سين
 ن سلا سد قنسدعنسان ساسلا ل يا نوسبلنتكدان د  ن س سدنن)دإقنسسدلاد نصدعدبن%52ي ل ن)لن ن

 نو دددين)عدددينتدددأ نةادددان5.22 ساسددد وس انسلاد دددتنيسدددننسدددلنت  دددأ نن اددد ن سلاد دددتن سحسدددلاين
القـــــرار  غ ان ق وودددددد نأددددددعنسدددددان سصدددددعدب ن)دددددين سلا سددددد قن)دددددينبعددددد ن سا  سدددددلةن سلاابديددددد 

ــــم ــــ : 520.12:رق ــــؤر  ف ي  ددددأنةاددددانطدددداو  ن سلا سدددد قنادددد ان ساسلا ددددل ن 11.11.13الم
تنسدلاددددنن سلاد  ددددقنو بةدددديان)ددددين سا  سددددلةن)ددددينطدددداو  نت  دددد ناسددددلنوددددلو ا ددددلت  ن الصدددد ن

بلا دددلت  نوسسدددلةأسن سلااب ددد نوتدويدددأ نبلسد دددلاقن سلاابديددد ننصدددأن بةدددياننبللا دددلاعلأ  سلاعا ا ددد ن
ن.1 سكل)ينسالايس  

و)ددينظدددن دد  ن سابددلانو س  ددلطلةن سلاددين ةدددانابددلن ساسلا ددل ن)ددينس  سددلادن سلاابديدد  نو  ل)دد نننن
صدعننودأّ ن قن ادأن سدند ن سكدل)ينساحصدد نةادان لةلةن سعادن  ادن سا  سد ن)إأّددنسدان س

 سادددل  ن بةيس ددد نسدددانسعادسدددلةنوو دددلاقنطددداو ي  نو ددددنسدددلنت  دددأ ن س لادددلامني ددد نأييددد ن قّن
سددان ساسلا ددل يان عددلأدقنسددانيسددن نوأسددخ ننا ادد نوددأ نسددان ساسلا ددل يانسدد ثنسبدد نن%25تةايخددلن

ل يانوةأانإةعلانإولبد نس دا نسعن  ل) ن لةلةن سعاد نبلساةلادنأسادني ل ن غاخ  ن ساسلا 
ن.صح ح ن) النيلاعاقنبسلةلةن سعادنوتأ  ا لنةاانواعن ساعادسلةنو سد لاقن سيزس 

                                                           

  1- وزارة التربية الوطنية، المرجع السابق.
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و سددانولأددنن دد  ن سصددعدبلةن)ددإقنساددل نةادددن ساسلا ددل ن)ددين سا  سدد ن سلاابديدد ن حادددن
 سك  انسان سعا ن دنو ساع ةلةن سالاعاة نبلس  لطن بةيسي ن) يا نساعأ ن سكخ دانسالايس د ن  اددن
 سا  سددددلةن سلاابديدددد نوةددددأانووددددد نسسددددلةأيانسااسلا ددددل ن  ادددددن سا  سدددد نو ساةلطعدددد ن ن)ددددإقن
 ساسلا دددل ن ادددأنأهسددددنةدددلود نةدددانتعايدددعن سلايس ددد نب ا ددد ن بةددديانو سلاد  دددقن  اددددن سا  سددد ن
ةاان ساغ نسان سأو ن سبلان س سنتةدانبدن   ن س ا   نو دنسلنت  دأ ن س لادلامني د نأييد ن قّن

ل يان عدلأدقنسددان د  ن سصددعدبلةنوسد ثنباةددأو   نتعايدعن سلايس دد نسدان ساسلا ددن%55يدد سين
سدان ساسلا دل يان سد يانلان عدلأدقنسدان د  نن%96اب  ن س ا  ن سبلس  ن)ينيد ان  دلبنيدد سين

ن سا دا  نسعنتسا دنأسخ ني ل نةلس  ن)لن نأصرن )ا  ن سع   نسان ساسلا ل يا.
ااساددد ن ا دددلان ردددل ن ساأ  دددينو بناسلا دددل ن سلادو ددددسو ي ن دددلقنسدددان سابدددلان ا ل ددد  ننن

 بةيس  نسهلاأ ن سلايس  نو وس لاب ن)إأدنسان سضاو  نااسا ن   ن ا دلان)دين اوندلةن سا ل دخ ن
يلادان سددلاه أنس بددلن سلايس دد نوتحةددقنسددلنوطدع ناواددد نسكددان س دديان ساييدد ن)ددين سا  سددلةن

ل دددخ  نو ددددنسدددلنت  دددأ ن سلاابديددد ن أبدددلنلانتا ةدددينتدن ددد ن ددد  ن ا دددلانولانتضدددعبلن)دددين ا دددلان سا 
سان ساسلا ل يانياوقن قن ا لان بةيس د نلانتخداسمنن%56ي  نأيي ن قّنيد سين ن س لالامن

س ب نياوقن أبلنتخاسمن)ين وندلةنس ل دخ  نسدعنتسدا دنن%96)ين ا لان سا ل خ  ن)ينيد سين
 سحصددصن بةيس دد نبحلودد نإسددانن ن اددلن قسددان ساسلا ددل يان%22أسددخ ني ددل نةلس دد ن)لندد ن

لانس ل ننوسددلقنيا دقنابدل نالصد ن سحصدصن ساالة د ن سلادينتلا ل دننسدعن سعدأ ن سكخ دان)ض
سالايس  نو بحلنسادن نو سابأ نسكان سا ددن س سن عاندنت يد  ن د  ن سحصدصن بةيس د ن ددن
غ لحن اسلكان سا ل دخ نو سلادينتسدلادةنن سلايس د  نو ددنسدلنتعدلأينس ددن سعأيدأنسدان سا  سدلةن

سدان ساسلا دل يان عدلأدقنن%51 ساسلا ل يا ني  نأيي ن قنيد سينيأنتعخ اننا سلاابدي نةا
سد ب نلان عدلأدقنن%91سدلقنس ل خ نبوا انيصصنإةيس  نوالة د  ننويدد سينإسانغ لحن

  غ ان قن د  نسدان ساسلا دل يان%25سان   ن سا ددا  نسدعنتسدا دنأسدخ ني دل نةلس د ن)لند ن
ادددد ن سةددلأدقنبضددداو  ني دد ن،11.11.13المـــؤر  فـــ : 520.12:القـــرار رقـــمأددصنةا دددن

إةأ  نسأيان سا  س نااساد نسيااد نسااسلا دل ن   دلانت ي اددنساحصدصن بةيس د ن ساالة د ن
 ون سها   نو   نة أنت يد  نسةدلا ةنسدعن اوس دلانو سلايس د نو سالاعدلسا ان ساب  د انطخةدلنسازألسد ن

 .1 ساع   ن سا  س تعأنسعنسأيان
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 نسددددان سد ددددلادنو ا و ةن سلاددددين علااددددأنةا بددددلن)ددددإقّن ساديددددلةن بةيس دددد وسددددانوبدددد ن اا ن    
وس لااددرن ساددد امن سلاددين ساسلا ددل ن)ددينتدة دد ن سلايس دد نو  صددل نبعدد ن س صددلامنو سلادو بددلة ن

القــــرار أددددصنني دددد ن و س ددددادةددددان سأ   دددد ننقسددددلنتعاددددتدطددددمن ك ددددان سا ل)دددد ن سالسع دددد نو دددددن
بضددداو  نت يددد  نياددديةنإةيس ددد نيدددد ن سأ   ددد ن 11.11.13المـــؤر  فـــ : 520.12:رقـــم

عانددددن  نسكدددان سا ددددن سدد سن1و ساب  دد ن سالاددد)ا ن)دددينةددلس ن س ددادو سحدداإنو سا ل)دد ن سالسع ددد ن
 سلايس د نسادلن ةدأانويعداانن ألاخدل وصد ن سا لس ن بةيس  نةخان ساديلةن بةيس  ن دنةأان

ةاددان سادددنن بةيسددي ناأدددنلانيدوددأنوندد ن)ددا  ن سددامنسالايس دد نبةددا ا نسددلنسدوددد نةاددان سادددنن
نقبسخنن  ل) ن سخاألسمن ا خدةينسالايس   نو ددنسدلنت  دأ ن س لادلام ني د نأييد ن  بةيان ن
سدددان ساسلا دددل ياني  دددأوقنيسدددننويددداوقن قن  ل)ددد ن سخاأدددلسمن عانددددنتد صددددنن%.5 ك دددانسدددان

سد ب نيداوقنةددثنيسدننولان ادأوقنس دددنسدعن سخدا سم نن%55 سلايس  نسعن ساديلة نويد سين
نسان ساسلا ل يا.ن%29سعنتسا دنأسخ ني ل نةلس  ن)لن ن

كادددلنأسدددادن ددد سننةددددوإن خ ددداناوس دددلان سلايس ددد نةدددانسلالبعددد ن ا دددلاب نو سلاد صددددنسدددعن
 ساسلا ددل ياننصددأنإطيةبدد نةاددانيلسدد ن ا ددلاب ن  ادددن سا  سدد  نو دد  نسسددلاد   نو دداد  لتب ن

ن قسددان ساسلا ددل يان كددأو نن%25  ادددن سا  سدد  نو دددنسددلنت  ددأ ن س لاددلام ني دد نأييدد ن قّن
اناوس ددددلان سلايس دددد نةددددان سحضددددد ننصددددأنإةيسبدددد نبةضددددل لن ا ددددلاب نوةددددأان  ددددلبنغ ددددلحن خ دددد

تد صاب نسعن ساسلا ل نو سا  س ن سلاابدي  نو دنسلن  اقن)اد ن خ دا ناد ان سا  سد نو اوس دلان
ن.ويعاندنبع ن س  لطلةنوسبلانسسلا ل ن سلادو دنبلسا  س 

ن،(وآخرون سداوي حسين  ن سأ    ن سلاينتدصدنإس بلن دنسدانيلاد )قنسعنألالامنو   نسل
و سا دددد ن)دددين سااتخددد ن س لأ ددد ناا دددلان سهكددد ننتال دددلة لا دددأتين و ن ا دددا ن)ددديناادددد  نندي ددد ن أددد
 سددلن ا ددلانن سعلس دد  ننلاصددل    ن- ةل) دد ن سعلس دد نو س لس دد نبلس سددخ ناا ددلان سهكدد ن سسد دد د- سسد دد د

ويسدنن)ديننا سن سعدلا)إأب ن علاادأوقنبلسأ ود ن س لأ د نةادان سدنو ةل) ل ننلاصل  ل  سد تن سا حأ ن
 2.غ لحنإ رل ن ا لاب نو وس لاب نو أعأ انو لادنإةيس  ن ل)  ن سلاع  دقنابل

وتخةدددان  دددلبن سعأيدددأنسدددان سصدددعدبلةن سلادددينتع دددقن س دددأسلةن بةيس ددد ن سلادددين ةددددانابدددلن
 ساسلا ددددل ن سلادددددو بين)ددددين سا  سددددلةن سلاابديدددد  ن)ك  ددددا نسددددلنتلاددددأادن طددددا إن اددددا نسلادي ددددرن
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ويسننباسددلاد نةددلسينسددان سلا ددديدنيسددننسددلنت  ددأ نن ادد نسددأ ن سلايس دد  اعادسددلةن بةيس دد ن س
ة ددأسلن (محمــد الزسنــ ن )ددقنسددعنألاددلامن    دد ن سخليدد  لادنينو دد  نسددل 2.59 سالاد ددتن سحسددلاين

 سااتخددد ن اا دددا نسددداناددد ان سعلااددد نو اصدددأنلانو ا دددلت  ن اصدددأ ننيلادددد  قن سادوددددنندددأننوودددأ
أل  دننةدانأةدصن سد دلادن سضداو ي ن ،1 الا دل  تب  سااعادسلةن سلاين ةلااأنةا بلن سلايس  ن)ين

 نس دددن سعلبعددلةنو ساديددلةن لارددبل ين سلا ه دد ن سخددا سمن بةيس دد نويلاددان ا و ةن سخسدد ع نس بددل
  ددأ نن ادد ني دد ن دداا لنأةددصن)ددل نن)ددين دد  ن ا و ةنيسددننسددلنتويلاددان ساعديددلةنو سد لاق 

 سا  سددلةن سلاابديدد نا سددخ ننوسددلن كددأ نطخعددلن غاخ دد ن ساسلا ددل يان)ددي 2.59 سالاد ددتن سحسددلاين
س ددد نغ دددانسددد ب  نويلادددان سد دددلادن سلاك دسدو ددد ن سضددداو ي نسخاساددد نيصدددصنإةين%5.)لنددد ن

 وبدددد ن اخ ددددتانولانوبدددلزنةددداان دددين ةددددانتلادددد)انسااسلا دددل ننولانسلادددد)ا نبلس دددددن ساعاددددح 
 .نننننوباسلاد نو أن نيصصنإةيس  نوسد وس نأ لطلتدن بةيس  نبالنيلاياانسعنوظ هلادااخاس

 :محور الصعوبات المتعلقة بمهمة التقويم-3
 :العينة على محور الصعوبات التقويم أفراد استجاباتيبين  -(20الجدول رقم 

 العبارة الرقم
المتوسطططططط   البدائل

 أبدا رادنا أحيانا غالبا  دائما  المستوى الحسابي

10 

نتــــــائج الملمــــــت التربــــــوي  نتــــــائج 
 التحصيل( تعرقل عملية التقويم

 

 10 11 11 .1 01 ت
% 1080 1184 00 18. 10 

1811 

 مرتفع

11 

الهريلـــــــة التربويـــــــة لا تعـــــــز  رو  
 المنافسة للتوجيه عند التلاميذ

 

 11 00 11 01 11 ت

1814 

 مرتفع

% 11 080 1181 0180 084 

11 
ــــدخل المستشــــارين  التهلــــيط دون ت

 يؤثر على توا ن ا فواج

 10 01 11 10 10 ت

1810 

 متوس 
% .81 10 1181 080 .81 

11 

أســـــاليب التقـــــويم الحاليـــــة لا تعـــــز  
المنافســة لــدى التلاميــذ  جــل توجيــه 

 فعال

 11 01 01 .1 00 ت

1811 

 متوس 
% 0180 1184 1080 0181 11 

10 
نجد صـعوبات فـ  تلبيـا الاختبـارات 

 النفسية والتحصيلية

 00 10 10 10 04 ت

1811 

 متوس 
% 0181 1481 1480 .81 0180 

11 

تتداخل بعض المهام ا خـرى عنـد تقيـيم 
حصــــيلة الفصــــول ممــــا يجعــــل النتــــائج 

 سلبية

 10 10 .1 11 10 ت

1811 

 متوس 
% 11 1181 1181 18. 18. 
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14 
 أسئلة التقويم والاختبارات لا تهضع

 للأسي العلمية 

 11 14 10 .1 04 ت
1811 

 متوس 
% 0181 1084 1481 184 18. 

1. 
ــيم ا ســاتذة  ــا متابعــة  ــرم تقي لا يمكنن

 للتلاميذ

 .18 481 10 11 10 ت
1804 

 متوس 
% 11 1181 1181 481 18. 

10 
يكلـــف المستشـــار بـــيجراء تحليـــل نتـــائج 

 الامتحانات الرسمية ف  فترة قصيرة

 11 00 11 10 14 ت
1811 

 متوس 
% 1084 1080 1180 0180 18. 

01 
التقيـــيم يـــؤثر ســـلبا  غيـــاب العدالـــة فـــ 
 على متابعة التلاميذ

 11 10 11 11 10 ت
184. 

 مرتفع
% 1481 1081 1181 18. 080 

00 

تقيــــيم ا ســــاتذة للتلاميــــذ لا يــــتم وفــــا 
أسي علمية ممـا يعرقـل معرفـة القـدرات 

 الحقيقة للتلاميذ  

 10 10 10 11 11 ت

1801 

 مرتفع
% 1180 1.80 1080 10 10 

01 
ا نتــــائج التقــــويم فــــ  الفتــــرات لا تصــــلن

 المحددة مما يجعل النتائج نسبية

 11 00 11 11 10 ت
18.0 

 مرتفع
% 118. 00 10 0181 180 

 متوس  1810  المتوس  العام للمحور 

  دلبنتخدليانوتهدلوةنن ق)إأ دلنأييد نن (52  ند ننساناي ن س لالامن ساخ   ن)دين سادأو نننننن
 سلاةدددي نسدداننبلةلاخددل يددد نا ددد نوةخددل  ةنسحددد نصددعدبلةن سلاةدددي نن )ددا  ن سع  دد ن  ددلاالبلة)ددين

 سابددددلان ا ل دددد  نساسلا ددددل ن سلادو دددددنو اك ددددانتددددأ  ا نةاددددانيلطددددانوسسددددلاةخدن سلااا دددد  نو دددد  ن
تا ويد ناد ان ساسدلاد ن سالاد دتنو سااتهدع نو ددنسدلنيدديينادودد نصدعدبلةن)عدينن لا لاالبلة

ن)ينسال ن سلاةدي .
سدلن ةأسددن ساسلا دل نسدانادأسلةنوسبدلان)دإقّن  دلبن سعأيدأنو)ينسادل ن سلاةددي ن سلاابددسنون

 دن سااامن سلاابددسن ونألادلامننيسان ساعلي ان سلاين علااأنةا بلن)ينيسن نويخةان ساع ل ن ساا س
 سلاحصددد دن سأ   دددينسالااا ددد  ن ددد  ن س لادددلامنسدددانردددأأبلن قنت ادددقنصدددعدبلةنوةا ن ددددن)دددينتة ددد  ن

لاابدسنتعانددنةاا د ن سلاةددي نباسدلاد نةدلسي نو ددنألالامن سااامن سنق سلايس   نويسنن س لالامن)إ
 نو دد  نأسددنن  ددلاالبلةن ساسلا ددل ياني دد نأييدد ن2.55سددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاين

سددان ساسلا دل يان)ددين سا  سددلةن سلاابديدد نيداوقن قنألاددلامن ساااددمن سلاابدددسنن%26 قّنسدلن هددد ن
سدددانسسلا دددل سن سلادو ددددنن%91تع دددقن)عدددينن دددلسب نبعاا ددد ن سلاةددددي  ن) ادددلنأسدددادني دددل نيدددد سين

نود حنو طمنيد ن سااامن سلاابدس.ن وةأانتةأ 
و ي ن ددلقن ساااددمن سلاابدددسن عاندددنةاا دد ن سلاةدددي نويع ددقنسبددلان ساسلا ددل يان)ددإقن س ايعدد ن

 ساسلا ل نون لسدنبعاا  ن سلاةددي نا ادلن نويسدنننط سلاابدي ن  سننت ددنصعدبلةنوتع قنأ ل
 سلاابديد نلانتعددزن ونن سا ل)سد نسلادو ددن سلايس د ن)دينن س لالامن سلاينتحصا لنةا بلن)إقّن س ايع 
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سددان ساسلا ددل يا ن)ددينن%21.2س لااددرن ساا يدددنو سا  سددلةن سلاابديدد  نو دددنسددلن كددأ نيددد سين
سدان ساسلا دل يا نوةدأانتادلوبب نسدعن د  ن سخ دأ نو ددنسدلنن%52ي انأسادنأسخ ني ل ن)لند ن

لاد ن سا  سددلةن سلاابديدد  ني دد نأسدداادنتةايخددلن) اددلنيلاعاددقنبعاا دد ن سلا عدد تن سلاابدددسنةاددانسسدد
ةاا ددد نإ   يدد نت ي ا ددد ننو ةلاخل  ددلأسددادنغ ددلحن ساسلا دددل ن)ددين ددد  ن سعاا دد نوةددأان  لا دددل تدن

)دد  نوةدأان سلادد زقنا د ب  ن) ادأن  دلبن ا  اددنن أسدالا)ةت نسكان)ين سد نعنأادأن  دلبنةدأان
 نددنسادلنيد  انن )د  نتحلادسنةاان أاننو يسان سلايس   نبلساةلادنتخةان )د  ن اا نباسدلاد ن

نةاان ساسلاد ن سها سنو ساسلاد ن سعلانسالايس  .
وسدعنتعدأ ن  ددلس نن سلاةددي ن سلادين علااددأنةا بدلن ساسلا ددل يان)دين سدند ن سحددلسين)إأددنسددانن

 ساهدداوانتدد امنةاا دد ن سلاةدددي نوتعدددزن ونن سا ل)سدد نوتاتهددعن سأ )ع دد نساددلاعا نسددأ ن سلايس دد  ن
  لس نن سلاةدي ن سحلس د نلانتعددزن سا ل)سد ننقامن)إويلاحسانا سننسسلاد ن سلايس   نويسنن س لال

 سعاا  نسأ ن سلايس  نيلاانت امنا سننةاا  ن سلادو ددنو ددنسدلنت  دأ نن اد ن سالاد دتن سحسدلاين
أسدخ نأن نو سلاينتخ ان قنسسلاد نإةلن ن  لس نن سلاةدي نسعاا  ن سلادو دنسلاد ت ني د نأاد5.52

ي ن سحلس دددد ن ساعلااددددأ ن)ددددين سا  سددددلةنسددددان ساسلا ددددل يان سدددد يان علاخدددداوقن  ددددلس نن سلاةدددددنن52%
ن سلادو د.نةاا  لانتهعدنا سننن سلاابدي ننلانتعدزن ونن سا ل)س نسأ ن سلايس  نو

ن لاالاخدددل  ةةادددانن ةلاال أدددلسددداننأو ي ن   أدددلن قنأةددددانبعاا ددد نتةددددي نألوحددد نو)علسددد ن)ياددد
يانال ن)دينقنوتكدنانسلاعأ  نوتحلال نإسانتان لاالاخل  ةو ساةلي ثن س هس  نو سلاحص ا   ن   ن

بددلنغ ددانسلاددد)ا ن)ددين سا  سددلةن سلاابديدد ن غدد ن  ا لابددلن)ددينةاا دد نتةدددي نأ غاددنن اي ددلق ن اددلن 
ن لاالاخدددل  ة سلايس ددد  نويسدددنن س لادددلامن)دددإقّن ساسلا دددل يان ادددأوقنصدددعدبلةن)دددينتعخ دددقن ددد  ن

و ساةلي ث نو قن الااه ن   ن سصعدبلةنوت دة ن)إأبلنت  انةاانوظدلاهب نوسبدلسب نوالصد ن
سددان ساسلا ددل يان اددأوقنصددعدبلةن خ ددا نن%22 سلاةدددي  ني دد نأييدد ن قنيددد سين)ددينةاا دد ن
سدددان ساسلا دددل يانن%55و ساةدددلي ث نبلساةلاددددنأسدددادنأسدددخ ن نددددنسدددانن لاالاخدددل  ة)دددينتعخ دددقن

نو ساةلي ثن س هس  نو سلاحص ا  .ن لاالاخل  ة س يانس ن اأو نصعدب ن)ينتعخ قن
 ادنسدعنسبدلان ادا نساسلا دل نةاا د نتة د  نيصد ا ن سهصدد نتلادأنقوسانوبد ن ادا ن)دإ

 سلادو ددنبلسا  سدلةن سلاابديد  نو دددنسدلنيد  ان دداخلنةادانةاا د ن سلاةدددي نوت دادن ساسلا دل نةددان
ان و  ن سحة ةددي نوتاعادددنيبددلا نبابددلان اددا ن)ددين غاددنن اي ددلق نويسددنن س لاددلامن ساسدداا ن)دد

صد ا ن سهصدد ن غاخ  ن ساسلا ل ياني  أوقنس لنةاانتأ  انتأ ادن سابلان سالاعأ  نة دأنتة د  ني
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سددددددان ساسلا دددددل يا نبلساةلادددددددنأسددددددادنأسددددددخ نطددددددع ه نسددددددانن%22.5و ددددددنسددددددلنت  ددددددأ نأسددددددخ ن
نلان علأدقنسانتأ ادن سابلان   لانتة   نيص ا ن سهصد .ن%95 ساسلا ل يانس نتصدن

 سهصدا   نوسدلنن لاسلاحلألةوتعلااأنةاا  ن سلاة   ن سلاحص اينةاانسلن ةأسدن سلااا  ناي ن
 سهالا د نو سا دا  ن)دينس لاادرن سادد   نوسدانن لاالاخدل  ةدن  دكا نيلاحصدنةا دنسانأةدلطنسةلاد

اددد ان سا دددديةن سلادددينتعدددانن)دددين ددد  ن ساادددل نطخ عددد ن ا دددكا ن سلادددين ضدددعبلن ا دددلت  نوسدددأ ن
تياسبددلنسددعنسسددلاد ن سلايس دد نوسددعن اطددان سخ أ غدو دد نو سعاا دد  نويسددنن س لاددلامن)إأ ددلنأييدد ن

 سلادددينن لاالاخدددل  ةةن سلاابديددد ن علاخددداوقن  دددكا ن قّن غاخ ددد ن ساسلا دددل يانةخدددانس لاادددرن سا  سدددل
سددددددانن%65 ضددددددعبلن ا ددددددلت  نلانت ضددددددعنس  ددددددثن سعاا دددددد نو دددددددنسددددددلنت  ددددددأ نأسددددددخ ن)لندددددد ن

دنلان اددددانسااسلا دددل يانسلالبعددد نةاا ددد نوطدددعن ا دددكا نولانةاا ددد نتة ددد  نأددد ساسلا دددل يا ن ادددلن 
ولان حدددقنايدددأننةاا ددد نا أ غدو ددد نسدددانسسددد وس  ن ا دددلالينويدددأ  نبلةلاخل  دددل ا دددلت  نسالايس ددد ن

 520.12:القــرار رقــم و دد  نبددلساغ نسددلن كددأنةا دددننةددانيسددننلا لاهسددل   سلاددأادن)ددينيسددنن ون
و ب رددل نن سلادو دددبضدداو  ن ادد نس ددل   نسسلا ددل ننقيلاعاددسددلن )ددي 11.11.13المــؤر  فــ :

ن.نن1 ساأ  ين)ينسالسثن انسلانبصه ن  لا ل ي نةاان قن أا ناا  دن)ينسال نت صصد
 ا ددلت  نسالايس دد نلانتددلا نو)ددقن ساعددلي انو ا ددثن سعاا دد  نو دد  نسددلنةاا دد نتة دد  ننقكاددلن 

 عاندنسعا) ن سةأ  ةن سعاا  ن سحة ة  نسالايس   نويد  سنإسدانإةعدلانألادلامنلانتعددثن ساسدلاد ن
 سحة ةدددينسالايس ددد  ن ادددلنندددأنتحددداانبعددد ن سلايس ددد نسدددانأةدددلطنو دددأ نوسدددانتدو ددددنةدددل  نو)دددقن

سدددان ساسلا دددل يانيددداوقن قّنتة ددد  نن%.6 ك دددانسددداننسسدددلاد   ن سحة ةدددي نويسدددنن س لادددلامن)دددإقنّ
 ا دددلت  نسالايس ددد نلانيدددلا نو)دددقن  دددثنةاا ددد نو ددددنسدددلن عانددددن)عدددي نسعا)ددد ن ساسدددلاد ن سحة ةدددين
سالايس د  نو قنسدد نتكددان  ددلبنةل سد ن)ددينتة دد  ن ا ددلت  نسالايس دد ن)إأّددنسددان سصددعننوددأّ نسعا)دد ن

بعدد ن سلايس دد  نو دددنسددلن كددأ نس ددلن ساسددلاد ن سحة ةددينسكدددنتاا دد  نويصددعننةاددان ساسلا ددل نسلال
سددانن%21 غاخ دد ن ساسلا ددل يان)ددينس لااددرن سا  سددلةن سلاابديدد  ني دد نأييدد ن قّنسددلن هددد ن

نننننني د نن ك  دا نو داخلنةادانسلالبعد ن سلايس د ن ساسلا ل يان علاخاوقنغ لحن سعأ س ن)دين سلاة د  نيد  ا
دقنسدددن لاسلاددددنةاددان قن ساااددددعن باددلن دددن(مــردا عبــد المجيــد ســرحان  ي  ددأن  ددلن سخليدد ن

                                                           

 .السابق الوطنية، المرجعوزارة التربية  -1 
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 ونسد خدد ن وننددأ  نالصدد ن ونةااددددنن ددلاعأ    ساسددلاد ن سعددلانساعدديحنوسك دددنلان دلا ددرنةددان
 . 1 صامنسالادو دن ساأ  ينو ساب ينن)بدنا سننلا

 د  ن سعاا د نسدان سابدلاننق سا دا  نسالايس د  ن)دإن لاسلاحلأدلةلنب صد نتحا دنألادلامنس 
ـــان ي ددد نودددلانمن سلادو دددد ا ل ددد  نسااسلا دددل نو سلادددينت دددلامنة بدددلنألادددلا ـــمب  520.12:لقرار رق

  أدددنيلادوددننةاددان ساسلا ددل نإوددا انتة دد  نألاددلامن سلايس دد ن ساأ  دد  ن11.11.13المــؤر  فــ :
سدانن%22يدد سيننق نويسدنن س لادلامن)دإ2و    لابلنوتحا ابلنوتخا ابلنساهايقن سلاابدسنساا  س 

سا دددا  ن)دددين)لادددا ننصددد ا نوغ دددان ن لاسلاحلأدددلة ساسلا ددل يان كدددأو نس دددلن أبددد ن داهدددد نالاة ددد  نألاددلامن
ألادلامننقسان ساسلا ل يان كأو نس دلن ن%65سلن هد ننقكل)  نسضالقنتة   نألومنو ن ق ن الن 

 سلاةدددي نلانتصدداب ن)ددين سهلاددا ةن ساحددأ  نسددلن اعدددنألاددلامن سلاةدددي نأسددخ  نولانتانددانإسددانسسددلاد ن
ان سصدددعدبلةن سدددأو ن سددد سن ةددددانبددددنسسلا دددل ن سلادو ددددن)دددين سا  سددد ن سلاابديددد  نو دددين ابدددلنسددد

و سعا ن دددن سلاددينتد ودددن ساسلا ددل ن)ددينن لسدددنبعاا دد ن سلاةدددي ن سلاابدددسنوتدد  انةاددانألاددلامن سلاةدددي ن
ننننننددنو طمنةاانةاا  ن سلادو دن.وسانتّ نت  انسخلرا نوب 

 :محور الصعوبات المتعلقة بمهمة التوجيه-4
 :هالعينة على محور صعوبات التوجي أفراد استجاباتيبين  -(25الجدول رقم 

 العبارة الرقم
المتوسططط   البدائل

 الحسابي
 المستوى

ردنططا أحيانا غالبا  دائما 

 ا
 أبدا

10 
التوجيــــه يــــتم فقــــط حســــب الملمــــت التربــــوي 

 للتلميذ  نقاط التحصيل(
 10 11 11 00 0. ت
% 4480 0.80 080 080 10 

181. 
 متوس 

11 
ــــارات الهاصــــة  ــــا الاختب نجــــد صــــعوبة بتلبي

 لتلاميذبالميول لدى ا

 11 11 11 .0 10 ت
1800 

 مرتفع
% 11 0081 10 18. 11 

11 
ـــــا لا  ـــــول والاستمامـــــات الملب اســـــتبيان المي

 يكشف عن حقيقة الميول

 10 11 11 11 01 ت
1811 

 مرتفع
% 0181 118. 00 180 10 

11 
المؤسسة لا تتوفر علـى النشـا ات المسـاعدة 

 على كشف الميول الحقيقية للتلاميذ

 10 11 01 .1 .0 ت
1800 

 متوس 
% 0480 1184 0081 18. 10 

10 
نجد صعوبة فـ  دراسـة اللعـون بسـبب تبـاين 

 نتائج التلاميذ نحو الشعب العلمية

 10 11 14 14 01 ت
1801 

 متوس 
% 0181 1081 118. 080 18. 

11 

لا يتقبــــل التلاميــــذ قــــرارات التوجيــــه الهاصــــة 
 اض بشعب الرياضيات والتقن  ري

 

 10 11 11 10 10 ت

1840 

 ضعيف
% 11 10 1.80 080 10 

                                                           

ن.ن922 ن ن91.2سدلاخ ن سهينن نن ن2نطن نالمناسج المعاصرةن ةخأن ساا أن ايلقنسا  ش–1 
  2- وزارة التربية الوطنية، المرجع السابق.
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14 
نجــد صــعوبة عنــد تحليــل الاختبــارات النفســية 

 لعدم التكوين البيداغوج 

 10 01 11 11 .0 ت
1800 

 ضعيف
% 0480 1.80 1181 008

1 
10 

1. 

يملـــك التلاميـــذ اتجاســـات ســـلبية نحـــو بعـــض 
 التهصصات

 

 11 10 10 11 10 ت

4 

 مرتفع
% 1480 1180 1080 10 080 

10 
يصر التلميذ على الشعبة وسو غير قادر على 

 التحكم بموادسا ا ساسية

 11 11 11 10 11 ت
1800 

 مرتفع

% 1080 1480 00 080 11 

01 
يصـــر ا وليـــاء علـــى اختيـــار الرغبـــة بيصـــرار 

  بنائهم دون معرفة علمية

 11 11 10 14 14 ت
1811 

 مرتفع

% 118. 081 11 11 11 

00 
عــــدم التــــوا ن بــــين الرغبــــة ونتــــائج الملمــــت 

 التربوي يعيا عملية التجيه

 11 10 .0 11 11 ت
1811 

 مرتفع

% 11 1080 0480 10 11 

01 
يهتار التلميذ الرغبة نحو شعبة وفا تـدخلات 

 أ راف أخرى 

 11 11 04 10 00 ت
1811 

 مرتفع

% 0181 1481 0181 11 11 

 متوس  1800  س  العام للمحورالمتو 

  دددلبنتةدددل حن)دددينن ق)إأ دددلنأييددد نن (.5  نددد نسدددانادددي ن س لادددلامن ساخ  ددد ن)دددين سادددأو نننننن
 )ددا  ن سع  دد نيددد نا ددد نوةخددل  ةنسحددد ن سصددعدبلةن سلاددينتد ودددنسسلا ددل ن سلادو دددنن  ددلاالبلة

غادنن سا ردا ةنو ب رل ن ساأ  ين)ين   ادنسعاادن)ينسال ن سلادو دنبلسا  سدلةن سلاابديد  نو ن
 ساباد ننا سلادو ددن سلادينتعدأنسدان سابدلنتع دقنسباد تديينادود نساادة نسان سصعدبلةن سلاين

وددأ ن)ددينتدو دددن سلايس دد نأحدددنت صصددلةنو)دداوعنس ل ددخ نوساغدبدد  نالصدد نتيس دد ن ساا يدددن
نبلسلاعا  ن ا ل ينو سلاعا  ن س لأدس.ن لاألاةلس  

ويلادددان سعاخددد ن سادددلسع  انس ددددا نن سلادددين عدددلأينس بدددلن غادددنن سلايس ددد ن سا دددديةوسدددان
و غخدددلةن سلايس دد  ن دد  ن سا ددددا ننإسدلأددلة سلا صددصنغ ددان سااغدددحنو سددد سنلانيلا ل ددننسددعن

نسيااد  صخح نتةاقن سعأيأنسان وس لان سلايس  ن سا غخ ان)دينتدو ددن ا دلاب نأحددنت صصدلةن
ننسدددلنطددالقنسسدددلاةخدن ا ددلاب  نويعدددلسخدقن وسددلنالادو ددددن ا ددلاب نيسدددننتعاعددلتب  نسكدددانويسدد

 سلادو ددنيدلا ن)ةدتنيسدننألادلامن سااادمن سلاابددسنسالااا د  نويعلاادأن)ديننقصاننبدن ساسلا ل يان)دإ
 ن ادلن.2.6يسننةاانألالامن سلااا  نباسدلاد نةدلسينيسدننسدلنت  دأ نن اد ن سالاد دتن سحسدلاين

ن%12 اغاخ ددد ن سكخدددا نسدددان ساسلا دددل يانا سدددخ ن)لنددد ننقأييددد ن ددد سننسدددانادددي ن س لادددلامن 
من سلاابدسن دن ساع ل ن او نو اا ان سد سنتدلا نو)ةددنةاا د نتدو ددن سلايس د  ني  أوقن قّن سااا

 اسدد نويلادان سلايس د نبلسلا صدصن سد سنيدوددنن وس دلانإن دلعو دنسلن  اقنصدعدب ن خ دا ن)دين
ننندنةا بل.صيسنن س لالامن سلاينتحنإس د
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ةا ادد  نوسددان ا ددلس نن ساعلااددأنةا بددلن)ددين سك ددرنةددانس ددد ن سلايس دد نوتحأيددأ لنبعايةدد ننن
قنتععددينسااسلا ددل نس رددا ةنو طددح ن  س لصدد نبددلسا د  نو سلاددينسددانرددأأبلنن لاالاخددل  ةأاددأن

و قن لأ نسلاد)ا نةاانسسدلاد ن سا  سدلةن سلاابديد نن لاالاخل  ةو ن ة نةانس د ن سلااا   ن   ن
تعخ ةبددلن حلاددل نإسددانتادداّقننقيدد نسالادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين)ددإدن ونةاددانسسددلاد ن ساا كدددن ساب

تد) انس لاصن سلةأن ساسلا ل ن)ينيسن نسكان سد ندعنن انلص نسأ ن ساسلا ل ن ونو هلا نا
 سلاابدسن)ينس  سلةن سلااب د ن سدط  د نةددثنيسدن نو ساسلا دل يان عدلأدقنسدانصدعدبلةن خ دا ن

 نو ددد  نأسددددنن5.19و ددددنسدددلنت  دددأ نن ادددد ن سالاد دددتن سحسدددلاينن لاالاخددددل  ة)دددينتعخ دددقن ددد  ن
سدددان ساسلا ددل يان عدددلأدقنسددانصدددعدبلةن)دددينن%22 ك دددانسدداننقي ددد نأييدد ن ن لا ددلاالبلة

ن الاخدل  ة سا د  نو ينألادلامنتخد انوبدطددننسعلأدل ن ساسلا دل يانسدعنتعخ دقنن الاخل  ةتعخ قن
ن سا د نسأ ن سلايس  .نن

و ساةددلي ثن سلاددينتعخددقنسددان ودددنسعا)دد نس ددد ن سلايس دد نونددأ  تب ننالاخددل  ة لاو سددانولأددننننن
 ساعلااددأن)ددينسعيدد نس  سددلةن سلااب دد ن)ددين ساد اددا ن سا ددد نن  ددلاخ لق نأاددأن  ددلبنو  ددلاعأ   تب 

وغددددان ددددلقن حلادددددسنةاددددانا ددددد نوةخددددل  ةنسددددانرددددأأبلن قنتك ددددرنةددددانبعدددد نن لا ددددلاخ لق ددد  ن
 نالصد نو سيزسد ان ساعادسلةن سكل) د نأبلنغ ان ل)  نولانتةأ لانس را ةن سا د نسأ ن سلااا  نإ
نقادددا  نويسدددنن س لادددلامن)دددإ وناد دددلادن نبللاالاخدددل  ةن لا دددلاعلأ إي نطخةددد نسديدددأ لنوسددد نيدددلا ن

 ساعخددددقن)ددددين سا  سددددلةن سلاابديدددد نلاننو لا لاالسددددلة سا ددددد نن  ددددلاخ لقنق ساسلا ددددل يانيدددداوقن 
 ن غد ن5.22 د رنةانية ةد ن سا دد نسدأ ن سلايس د نو ددنسدلنت  دأ نن اد ن سالاد دتن سحسدلاين

 سد طدددح ن)دددين ددد  ن سخ دددأ نويلادددانن  دددلاالالاب سدددان ساسلا دددل يانوةدددأانن%21ي دددل نسدددلن هدددد ن
 سا ددد ن سحة ة دد نغ ددانسلاد وددأ نب ددددن ددلإنوو ددأن)ددينن كلا ددلإلةن سلاددينتسددلةأنةاددان س  ددلط

 سا  سلةن سلاابدي نو دنسلن صعننةاان ساسلا ل يان كلا لإنس دد ن ددنتاا د نو اد  لنبعد ان
ن)ينةاا  ن سلادو د.نلاخل  لاة

ةدددأانوودددد نن سددد سن كدددأنةادددان(خالـــد عبـــد الســـلام نس ددددإتدصددددننو ددد  نيلاد )دددقنسدددعنسدددل
أاديوينسا لاارن ساسلاديلةن سلاعا ا  نسخ ينو)قنسعلي انةاا د نن لاالسلة لاون نساا دنن لاخ لق 

وتحا ددن غخدلةنوس د ن سلايس  ن سأ     نو ساب   نوتدظ هبدلنن لاك لإ إس دن)يننل  لا  لا ادان
و ددد  ن)دددينوطدددعنتةدددأيا ةن ن بةددديان ساأ  دددددينو)دددين ساةدددلايةن ب ردددل   نة دددلاا ت ا لإ)دددين

سددلةأنةاددانتحأيددأنسيسددمنن سلايس دد ن سلاددينةاددانطدددابلنتخ ددان س ددا اتن سلادو دددن ساسددخقن سلاددينت
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 سلاابديدددد نويلاددددانبعددددأنتددددد) ان دددد  ن لا ددددلاخ لقن س ددددل نبددددلسا د نو لا لاالسددددلةن سأ   دددد  ن دددداا لن
سيييدددلةن ندددان) بدددلن سك  دددانسدددانسسلا دددل سن سلادو ددددد نبصدددعدب نتهس ددددانوتدظ دددرنو  دددلا ال ن

سان س سنوعدن ددنسسلا دل ن الابدأنسدانتاةدلانسدطدة  نو دن انةلاخل  ة نألالاادنس أ أ لنسعأ ن
ن.1أهسدن)ينتعخ ةدنوتحا ادنوتدظ هدنبعايةد نالص 

وأيددا نسبدد  ن سا ددديةن سلاددينتعددلأينس بددلن غاخ دد ن سا  سددلةن سلاابديدد  نو ساع ةددلةن سلاددين
ت سان)ين و دلطن سلايس د ننبأغانن اي لق لنأيي نأت  ان اخلنةاانةاا  نتدو دن سلايس   ن)إ

س بدل نوي دلامنةدانيسدننتةدأ  نةدأ نإانتةدخاب نسا دعننو سلا صصدلةن سادوددنأاب  نوةوسأ ن وس ل
صدعدبلةن خ دا ن)دينن ساسلا دل يان كدأو نس دلن أبد ن ادأونقكخ انسان سععدق نويسنن س لالامن)دإ

     ن سععدقنبسخننتخليانطاخلةنو الا ل  ةن سلايس د  نالصد ن)دين س دعنن سعاا د  نو ددنسدلن
ن%.2ي د ن داا لن ك دانسدانن لا دلاالبلة نو   نأسدنن5.25نت  أ نن ا ن سالاد تن سحسلاي

انسددان ساسلا ددل يانوةددأن%..22سددان ساسلا ددل يان عددلأدقنسددانيسددن نسددعنتسددا دنأسددخ ني ددل ن
نوتخةان س لا ا ن سعلس نت  أنصعدب ن     ن سععدق.نتالوبب نباأ  نسعن   ن سعخل   

دن)ددين غاددننأدد سدد ن)إوسباددلن لأدد نألاددلامن سلادو دددنيسددنن سلا صصددلةن سالاددد)ا ن)ددين سا ننننن
)دددددإقن سلايس ددددد نلانيلاةخاددددددقنتددددددو بب نأحددددددنردددددعخ ن سايلطددددد لةن ون سلاة دددددين يلطدددددين  اي دددددلقن

ويلابابدددددقنس باددددلنويا)ضدددددقنألاددددلامن سلادو دددددنبصدددده ن خ ددددا نيسددددننسددددلنت  ددددأ نن ادددد ن سالاد ددددتن
انس دلن  نو دين)عدينتخد%21 نوسلن كأ ن غاخ  ن ساسلا ل يانويسننا سدخ ن)لند ن5.22 سحسلاين

نبللاتال ددلةاحن سلايس دد نسدانردعخ ن سايلطدد لةنو سلاة دين يلطدي نو دددنسدلنيدديينوبدطددننتبد
 سسدداخ  نس لا ددا نن لاتال ددلة سسدداخ  نأحدددنبعدد ن س ددعننو سلا صصددلةنسددأ ن سلايس دد  نو دد  ن

 نو ددد  ن ك دددأن  ادددقن2.55بد دددا نوباسدددلاد نةدددلسينيسدددننسدددلنت  دددأ نن اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاين
نسلايس  نو  طلاب نو ن لعن وس لاب .صعدبلةن خ ا ن سلن ساسلا ل يان)ينتدو دن 

دق نو سلادودددن)ددين سلا صدددصنخددو سددلان دد  ن سا ددديةنو غخدد ن سلايس دد ن)ددين    دد نسددلن ح
ةاددانيسددنن غدد نن سباددلن لأدد نألاددلامن ساااددمن سلاابدددسن)ددإقن سلااا دد نيخةددانسصددان ن سدد سن عاخدأدددن

و اندل حنكدأدنغ اننل  نةاان سدلاحد نباد   دلن ا ل د   نوندأنياودعنيسدننإسدانطداتن ا دا ن
ويلاددانوالةدد ن سا)ددل نو سدددسيان)ددين سا  سدد  ن ونإسددان سد نددعن سدد سن ع  دددن سلااا دد نو سيدداوإن

ن الا ددل  سدد سن ع  ددبلنوغ ا ددلنسددان ا ددخلحن سلاددينتددأ)عنبلسلااا دد نإسدداننو لاولاالة دد ن لانلاصددل   
                                                           

  1-نالسأنةخأن سسيا نالمرجع السابا،ن ن2..
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بدددلساغ نسدددان دأددددنلان اد ددددن س ادددلننو سلاهدددد نوتحة دددقنألادددلامنو دددأ  ن نت صدددصن ونردددعخ نسدددلن
ادلن ااكددنسدانندأ  ةنو سدلأدلةنسعا) د  نويسدنن س لادلامن)دإقنسسدلاد نإصدا  ن سلايس د نسةل أ نب

 ن2.91 غدد ن أدددنغ دداننددل  نساتهددعنيسددننسددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاين نةاددان س ددعخ ن
و ددد  ن اددددنسدددانردددأأدن قنيددد  ان ددداخلنةادددان و نسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددينويع دددقن

ابددددلنإسددددانوندددد نسلاددددأاانسددددان سسدددد  ن سأ   دددد   نوياعدددددنةاا دددد ن سلادو دددددنبلسا  سدددد  نونددددأني و
و سددلانطدداتن سدندد نو ب    نسددانوبدد  نوطدداتن سلايس دد نو وس ددلاب نسددانن  ساسلا ددل ن)دديني ددا 

ن.سان ساسلا ل يان%2.وب ن اا نو دنسلن كأ نسلن هد ن
التوجيـــه والإرشـاد الإسلامـــ  )دين لالبددن (عبـد الرحمـان عيســوي  نس دددإي دننو د  نسدلنن
 ساب د ن دددقنةادان  ددل ن وبدلانو اصدأنلانو دد  نطايةد نالطكد نوةادداننالا ددل  بدأقننوالعلمـ 
سب دد نسع  دد نإأاددلننالا ددل  )لوبددلان سدد يان ضدداعدقنةاددان ا ددلاب ن)ددينن غ ددانسدطدددةين  ددل 

و سدد سنسدد نن  هعادددقنيسددننبحددد ن ساغخدد ن)ددين سلاعدددي  ن)ددلاحن ددلقن حادد نبددأقن صددخمننسب أ ددل
) أ)عدنإسدان سا دأ قن سب أ دينبصداإن س يداننين ا د يايأنتحة ةدن)ن سلاععنتحة قن   ن سحا  

سكدددينتصدددخمننتدددد و اان سلادددين لأددد نن وس دسددددنو غخلتدددددن سحة ة دددد ن دددلاعأ   تد وننا دددد ةدددانندددأ  ةن
 إسان سا أ قن سعخي.نا لابللبطخ خ نرب ا ننتأ)عن

ب لاان وبدلان عااددقنطدادطب ن د  نبأأبدلنسدان وددنسصداح ن ا لابدد نو واددلان علاةدأوقن)
و سانولأننإصا  ن سلايس  نةادان، 1و س ا انولاالةي لا سابانتاانن س با نو سخايقنن قنبع 

 اوس ددلان دد سنن صدداوقنوبةددد نةاددانتحة ددقن غخددلتب نو غخددلةن ا ددلاب  ننق ساغخدد ن سا لاددل   ن)ددإ
 وقنسا ةددل نسسددلاد ن ا ددلاب نوألاددلامن ساااددمن سلاابدددسنولانيلاددانةاددان سةددد أ انو ساددد امن سا يادد ن

 نو ددد ن اباددددقنسسدددلاةخدن ددد  ن س دددعننو سلا صصدددلةنوسدددلنتلاعاخددددنسدددانندددأ  ةنسعاا ددد ن سلادو دددد
و سدلأددلة نو ددأ)ب ن سدي ددأن دددنتدو دددن ا ددلاب نأحدددنسددلنيخلاادددقنوسددلن عاددخب  نو دد  ن سا ددديةن

نبلةلاخدل )ين سلاعاد  ن ا ل دينو د  ن سلاعاد  ن س دلأدسنو ب رل ن ساأ  يننسسلا ل ن سلادو د علأ دن
اسل ن سلاعا اينسالااا  نو)ينطالقنسسلاةخادن سعااين)ين سلاعاد  ن   ن اا ا نسايا ن لس ن)ين س

ن الا ددل نسددانطدداإن اوس ددلانةاددانلةلس ددنإصددا    ساددلسعي نسدد سننأاددأن س لاددلامنتخدد انوبدطدددنن

                                                           

ن.55 ننا اوة ن 9115 س بض ن سعاب  ن ن   ن التوجيه والإرشاد الإسلام  والعلم ن سع سدس ةخأن سايالقن-1 
 



 اسةنتائج الدرعرض وتحليل                                                السادسالفصل 

240 

 

سدددانن%5. نوسدددلن علأ ددددن ك دددانسدددان2.52 ساغخددد  نو ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاين
  ل نالادو دنةل  نوألومنو وقنس لكد. ساسلا ل يا نو   نطخعلنةلاقن خ ان سلانن لان ساسلا

ن لاولاالة د و)ينظدنسعلي ان سلادو دن ساعلااأنةا بلن)ين سا  سلةن سلاابديد  نو س صدصد  ننن
سااالااددددعن ساد ادددداسنوسددددلن اددددانبدددددنسددددانتحدددددلاةنوتا ددددا ة نوسددددلنأددددلامنة بددددلنسددددانتا  ددددان)ددددين

ان سد ندددعن سعاديدددلةنو سلاعاعدددلةن ساسدددلاةخا  نس )دددا   ن)إأددددنندددأن حدددأ ن  دددلبنصدددا عن خ ددداناددد 
 ساعلشنو سلاعاعلةن ساسلاةخا  نوياأن سلايس  نو وس لاب ن أهسب ن)يني ا ن خ ا ن سدلان سلا صدصن

و دنسددلنيدد  انةاددانةادددن ساسلا ددل نويا ةدددن ددد ان)ددين سا ل ددننو س ددعخ ن ا)ضدددنو اأسددن 
 سلاعلسددددنسددددعن سلايس دددد نو وس ددددلاب  ن ونيلاددددان)ددددينسحلوسدددد نتعخ ددددقن سةددددد أ ان س لصدددد نبلسلادو ددددد ن

 خ انا انألالامن سااامن سلاابددسنسالااا د نو ساغخد ن سا لادل   نو ددنن الايإ ن لقن  لبنالص نإي
ةددأان سلاددد زقنادد اننقسددلنلايي ددل نسددأ ن غاخ دد ن ساسلا ددل يان سدد يان كددأو نس ددلنوباسددلاد نةددلسين 

و دنسددددلنت  ددددأ نن ادددد ن سالاد ددددتنسلاابدددددسن ع ددددقنبةددددد نةاا دددد ن سلادو ددددد  ساغخدددد نوألاددددلامن ساااددددمن 
سدددان ساسلا دددل يان)دددينس لاادددرن سا  سدددلةنن%5.ةخدددانة ددددنسدددلن هدددد ن نوسدددلن2.55 سحسدددلاين
ـــم ني ددد نأادددأن قنن سلاابديددد  ـــرار رق ـــ : 520.12:الق ـــؤر  ف ةادددانن كدددأندددأن 11.11.13الم

 ساسلا دددل نطددداو  نسا )ةددد ن سلايس ددد نادددي نسسدددل   ن ساأ  دددينوتددددو بب ن)دددينا دددلانس ددداوةب ن
ن.1 س  صينو)قن غخلتب نو  لاعأ   تب نوسةلاض لةن سلا ع تن سلاابدسن

ن:والمتابعة الإرشادمحور الصعوبات المتعلقة بمهمة  -2
المستشــارين علــى محـور الصــعوبات الهاصــة بمهمــة  اسـتجاباتيبــين (: 21الجـدول رقــم 

 .والمتابعة الإرشاد
 العبارة الرقم

المتوسطططططططط   البدائل

 الحسابي
 المستوى

ردنططا أحيانا غالبا  دائما 

 ا
 أبدا

10 
ة الإرشـادية نجد صعوبة فـ   جـراء المقابلـ
 لعدم معرفتنا بلرقها المنهجية

 11 10 00 01 41 ت
% 1080 0181 0181 10 080 

1814 
 مرتفع

11 
 نها  المستشار با عمال الإدارية لا يعز  

 العمل الإرشادي للتلميذ

 11 11 11 10 10 ت
1814 

 مرتفع
% 1181 1180 1080 080 11 

11 
جـراء الحصـم لا يلتزم ا وليـاء بالزيـارة لإ

 الارشادية عن أبنائهم

 11 11 14 10 10 ت
1801 

 مرتفع
% 1080 1181 1081 080 11 

11 
خـــوف التلميـــذ مـــن التصـــريت بالمشـــكلات 
 النفسية والصحية يعرقل  رشاده ومتابعته

 11 11 10 11 11 ت
1841 

 مرتفع
% 118. 1181 1181 084 080 

                                                           

  1- وزارة التربية الوطنية، المرجع السابق.
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10 
 لتلق  يتحفظ التلميذ ويهاف عند توجيهه

 العلاج النفس  

 01 00 14 01 10 ت
1801 

 متوس 
% 11 080 118. 018

1 
008

1 

11 
نفتقـــد لمســـاعدة أخصـــائ  نفســـان  داخـــل 

 المؤسسة

 .1 01 .1 14 .1 ت
1801 

 متوس 
% 481 1084 1084 018

1 
481 

14 
قــــرارات مجلــــي التأديــــب الصــــارمة تعيــــا 

 مهامنا الارشادية

 14 00 01 10 11 ت
1804 

 متوس 
% 084 1080 1481 018

0 
184 

1. 

تـــدخل وحـــدة الصـــحة لا يســـمت لنـــا بحـــل 
ـــــات  ـــــة خـــــلال الامتحان المشـــــكلات التربوي
الرســـــــمية  شـــــــهادة بكالوريـــــــا، التعلـــــــيم 

 المتوسط...(

 04 10 10 10 10 ت

1810 

 متوس 
% .81 1181 1181 .81 018

1 

10 
ــه لا تمــنت   ثافــة المهــام لمستشــار التوجي

 ن الكاف للمتابعة والإرشادالزم

 11 11 11 10 .0 ت
1814 

 مرتفع
% 0480 1180 1181 084 080 

01 
ـــن  لـــى  ـــاء ســـوء تصـــرف الاب ـــى ا ولي يلق

 مشكلات علائقية

 11 10 11 10 11 ت
184. 

 مرتفع
% 00 1184 1180 10 180 

00 
ينسحب التلميذ من مواعيد اجراء حصـم 

 المتابعة والإرشاد

 11 11 .1 10 11 ت
18.1 

 مرتفع
% 1181 1481 1181 18. 11 

01 
لا يمكننـــا متابعـــة وارشـــاد التلاميـــذ لكثافـــة 

 الحجم الساع  للتلاميذ

 .1 11 11 11 10 ت
181. 

 مرتفع
% 1181 1080 1081 084 481 

 متوس  1811  المتوس  العام للمحور 

)ديننو تهل   لبنتةل حننقأيي ن ن)إأ لن (51  ن نساناي ن س لالامن ساخ   ن)ين ساأو      
ن ب رددددل  )ددددا  ن سع  دددد نيددددد نا ددددد نوةخددددل  ةنسحددددد ن سصددددعدبلةن س لصدددد نبابادددد نن  ددددلاالبلة

و سالالبعددد  نو غادددنن سا رددددا ةنتدددأ نةاددددانوودددد نصددددعدبلةنس أ أ ددد ن عددددلأينس ددددن ساسلا ددددل يان
ان ددددد  نبلسا  سددددلةن سلاابديددددد ناددددي نتدددددأ يلاب نس  ددددلطب ن ب ردددددل سنوسلاددددلبعلاب نسالايس ددددد  نوسدددد

 سصددعدبلةنسددلن دددنسلاعاددقنبلساسلا ددل ن)ددينيددأني تدددنوس بددلنسددلن دددنسلاعاددقنبلسلايس دد نو وس ددلاب  ن
الصدد ن)دددينظددددنوبددددن اوس دددلانا ا ددد ن سالالبعدد ن ب ردددل   نسالايس ددد نالصددد نتيس ددد ن انسدددلان
 س بلا دد ن ساةخادد انةاددان سلاحلأددلةن  ددا   نساددلن عددلأد نسددانطدداتنأهسددينوتابدددسنوت ددد)ب نسددان

 وسلني لامنة بلن)ينآاان سس  ن سأ     .ن لاسلاحلألة
 علاادددأن  ل دددلنةادددانأادددلنن ساةلااددد ن ب ردددل   ن ون سااسدددد نن ب ردددل سأادددلنن سعاددددننقإ

 ب رددل   نادد ان ساارددأنو سلااا دد  نو سلاددينتلاعاددننردداوطنوظدداوإنالصدد نو)ددقنطددا نو  ددلس نن
س ل ننا  ددننس با  ن ن ة  نوةاان ساارأن سلاحد ن سا أن)ين)لاا ةنوسا يدن ساةلاا نوااقنود

نإقوبددددد ان سلااا ددددد  نو ددددد  ن سه  دددددلةنتلاعادددددنن ساال  ددددد نو سلااددددداقن سا دددددأ أي نويسدددددنن س لادددددلامن)ددددد
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 ساسلا ددل يان)ددينس لااددرن سا  سددلةن سلاابديدد ن عددلأدقنسددانصددعدبلةن خ ددا ن)ددينإوددا ان ساةلاادد ن
ويسدننسعدأانسعدا)لاب نبدلسعا نو ا دلس نن سعاا د ن سأن ةد  نوةدأانإتةدلأب نسبدلنو ددنسدلنن ب رل   

 ني دد نأييدد ن قّن ك ددانسددان لا ددلاالبلة نو دد  نأسددنن2.22 ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاينت ن
 نو ددد  ن  ودددعن ب ردددل   سدددان ساسلا دددل يان عدددلأدقنسدددانصدددعدبلةن)دددينإودددا ان ساةلااددد نن5%.

سااعدددددل إنن سدددددلايكب بلا دددددل نسعدددددأانتادددددد ب نوتكددددددي ب ن سا دددددأ أين)دددددين ددددد  ن ساادددددل  ن غددددد ن
ن.و ساعادسلةن س ياي 

سلز سددد نةاا دددلةنأددددن ي ددد ني دددان ن(عبـــد الســـلام خالـــد اددداز ن  ضدددلن سخليددد نسدددلن نو ددد  ننننن
تهلاةدددددأنإسدددداننو ب رددددل ن ساأ  دددديننسسلا ددددل ن سلادو ددددد سلاكديدددددان سةا اددددد ن سلاددددينيلااةل ددددلنسسلا ددددل سن

نيلا لودددلة ون ساأ  ددددينو ب ردددل نو طدددح نو ل )ددد نت سدددا نوطخ عددد ن و ن سلادو دددددنلةنإ دددلاا تا 
  ن نسددعن سعادد ن قن سعددلسا ان)ددين ددانن سلادو دددن ساأ  ددين ن سلايس ددد نوسسددلاادسلةن سح ددل ن ساأ  دد

با لااددرنت صصلتبدددلن ننولااددلع لا حااددددقنرددبل  ةنولسع دد نسلا دةدد ن ن)ددينةادد ن سدد هثنوةادد ن
)لسك  دانسد ب نس سد نسبد نةيند نبلسلااب د نن صدينو ددنسدلن صدعننةادان سك  دانسد ب ن سلاادلوحن

 .1(ابدسنو ب رل ن س هسينو سلاابدسنسعنبع ن ساهل   نو سلاة  لةن سلاابدي ن كلسلاة   ن سلا
 نويلاعاددددننتهددددا نسياادددد  سعادددددن ب رددددل سن حلاددددل نإسددددانس ددددللنس ل ددددننوظدددداوإن قننكاددددلننن

 س دددددسينسالاعلسدددددنسددددعن سلايس دددد نوسلالبعدددد نس لااددددرن ساا يدددددننعأ   و  ددددلا ساسلا ددددل ن سلاابدددددسنسدددددن
إ   يد نلانصدا ن سأ      نسكان ب    ن سلاابدي ن)دينس  سدلت لنتا دقن ساسلا دل نوت بدددنبأةادل ن

سبددلنالا صصدددنوبابلسدددن سحة ة دد  نو دد  نسددلنت  ددأ ن س لاددلامنوسددلنصدداّننبدددن غاخ دد ن ساسلا ددل يان
بلسا  سدددلةنن دددأن سأ   ددد  نو ساسلا دددل يان أبددددلاب ن سابدددلان ب   يددد نبةدددد نو ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ن

سدددانن%26 ني ددد نأسدددادنأسدددخ ن)لنددد ن لا دددلاالبلة نو ددد  نأسدددنن2.52 سالاد دددتن سحسدددلاين
بلاةادددددل ن ب   يددددد نةانددددددنأ دددددلطب ن ب ردددددل سننإأبدددددلكب  سددددد يان كدددددأو نس دددددلن قنن ساسلا دددددل يا

نبلسا  س  نوصعّننسانسلالبعلاب نسالايس  .نن
)دددين سا  سدددلةن سلاابديددد نوسلالبعددد ن سلايس ددد نن ب ردددل سوسددداناددد انرددداوطنأادددلنن سعاددددن

س دددل   ن وس دددلان سلايس ددد نوتعدددلوأب نسدددعن ساسلا دددل يا نو سلاد صددددنسعبددد  نسكدددانيسدددنن س لادددلامن
 س لصدد نبأا ددلاب نن ب رددل    وس ددلان سلايس دد نغ ددانسالادددس انبحضددد ن سحصددصننق)ددإن  ساسدداا 

سدددلن عانددددن سعاددددنند ساسلا دددل يا نو دددسدددانن%65لن كأتددددنأسدددخ نولانيلاعدددلسادقنسعبددد  نو ددددنسددد
                                                           

ن.19 نن الساباالمرجع ن  سسيانالسأنةخأن–1 
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ويصعننسانسبلان ساسلا ل نباسلاد نةلسينو دنسلنت  أ نن ا ن سالاد تن سحسدلاينن ب رل س
ن لا ا ن)ين غانن سا  سلةن سلاابدي ن)يناي أل. نو ينسان سا ديةن سا5.15

وسدان سةد  نو ا)كدل ن سسدلاأ ن)دين ساالاادعن ساد اداسنتكدلّا ن سعدلايةنو سلايس د نةدان  ددا  ن
وس دديةن ا دلاب  نو اهدلانس لاادرن س ةدلاصنو سا دديةن س هسد  نو سصدح   نو د  نلاةلاخدل  ةن

 سعادددددن ب رددددل سنوي اددددقنن ولاالة دددد نور صدددد   نو دددد  ن سلابدددداحنو سلاكددددلا نسددددانرددددأأدن قن ع ددددق
إقن سلايس ددد ن)دددصدددعدبلةن   دددا ن)دددين سالالبعددد ن ب ردددل   نو سصدددح  نسالايس ددد  نويسدددنن س لادددلامن

يلا د)ددددقنسدددان سلاصدددايمنبا دددديتب ن س هسددد  نو سصدددح  نولان هصدددحدقنة بدددلنأبلا دددل نو ددددنسدددلن
نيسدننسدلن كدأ ن ب ردل  نو   نسلن ع قنويعاندنةاا د ن5.22ت  أ نن ا ن سالاد تنن سحسلاين

سددان ساسلا ددل يا نويسددننسعددأانيصدددسب نةاددانن%65 غاخ دد ن ساسلا ددل يانويسددننا سددخ ن)لندد ن
زس نب رل نوسلالبع ن سلايس د  نووبابد نسد ندعن سلااا د نو سا دديةن سحة ة د ن سلادينلآ ساعادسلةن س
ن علأينس بل.ن
و س صدصدددد لةن س ةل) دددد نسااالااددددعنن لاولاالة دددد  سسددددلبة نو سيدددداوإننسيةلاخددددل  ةوأيددددا ن

 سالأددنن س هسددينيخةددانسددان ا ددا  ن سلاددينلان سددامنب اووبددل نو )ددا  ن ساالااددعنإقن ن)دد ساد ادداسن
 س هس  نويعلاخاوأبلنس دا نوةل نوياددن ة ددنةادانن لاطعا بلة نأحدن  اخن تال لة ااكدقن

 سعلاا  نو سلادودنإسدان سعدنن س هسدين سدانسا)ددانوغ دانسلاةخددن)دين ساالاادع نويسدنن س لادلامن
ساالاادعنيلاحهيددقنوي دل)دقنسدان سلادوددنسلااةدين سعدي ن س هسدي نو ددن)إقن سلايس د ن دأ)ا  نسدان 

سدان ساسلا دل يا نن%51.2 نويسننسدلن كأتددنأسدخ ن5.95سلنت  أ نن ا ن سالاد تن سحسلاين
سددان ساسلا ددل يانيدداوقنةدددثنيسددن نسددعنتسددا دنأسددخ نةلس دد نسددان سح ددل نن%52بلساةلاددنأاددأن

تحهد ن سلايس د ننقان د  ن س لا اد ن)دإسدان ساسلا دل يا نوسبادلنتكدن%..22و دنسلنت  دأ نأسدخ ن
سددان سعددي ن س هسددين ع ددقن سالالبعدد ن س هسدد  نو ب رددل ن س هسددينسالايس دد نوي اددقنصددعدبلةنواّدد ن

و سلاددينتبددأإنإسددينوعدددن سلااا دد ننددل   نةاددان سلاك ددرنن ب رددل   )ددينسال  دد ن ساسلا ددل نسابلسدددن
ي د ن،11.11.13المؤر  ف : 520.12:القرار رقمةا دننصسلنأ س هسينو ساأ  ي نو   ن

 رددل نإسددانطدداو  ن سة ددلانبلب رددل ن س هسددينو سلاابدددسننصددأنسسددلةأ ن سلااا دد نةاددان سلاك ددرنسددعن
ن.1 س  لطن سلاابدسن

                                                           

  1- وزارة التربية الوطنية، المرجع السابق.
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و سا دددديةن س هسدد  نو ساأ  دد   نووودددد نتةددل حن خ ددان)دددينن لاطددعا بلةوأيددا نسلاددأ ادن
ن سد سن عدلأينس ددن لاطدعا ح اةا انو سا دية ن)إأّدنسان سضاو سنت   صن ن قنس ددعن

 س هسدددد  نن لاطددددعا بلة سعأيددددأنسدددداننلاألا ددددل  سلااا ددد ننخدددددنتةددددأ  ن سنةددددي ن ونإ رددددل  نوأيدددا ن
و سسدداد   ن سلاددينتدد  انةاددان سلاك ددرن سأ   ددينسالااا دد نوةاددانسددا و  ن سأ   ددينوي لتدددن سأ   ددي ن

دنسان سضاو سنتدأة  ن سا  سدلةن سلاابديد نبا لاصد انأهسدلأ  انساسدلةأ ن ساسلا دل نةادانأ)إ
سدان ساسلا دل يان د نن%55سلالبعلادنسالايس   نويسنن س لالامن)إقّن ك دانسدانن   انسبلسدنوةاا

سدان ساسلا دل يانن%55بحلو نإسانسسلةأ ن اصلاينأهسلأين  ادن سا  سد  نبلساةلاددنأادأن
سدددان ساسلا دددل يانن%22س سدددد نبحلوددد نإسدددانسسدددلةأ ن سا دددلاصن س هسدددي نسدددعني دددل ن ك دددانسدددان

نلاصن س هسين)ين   انسبلسب ن ب رل   .وةأانتأك أ  ن ون )ضب نسااسلةأ نسانطاإن سا 
سلالبعد ننةادانطداو   11.11.13المؤر  ف : 520.12:القرار رقم سصأ ني  أنو)ين   ن

 سلايس دد ن سدد يان عددلأدقنصددعدبلةنسددان س لي دد نسددان س لي دد ن س هسدد  ن سخ أ غدو دد ننصددأنتاد دد ب ن
ن.1 سلااأ  سانسد صا ن

ساع ةدد نسدددن)ددين سعأيددأنسددان ا و   نأاددأنوسددان سب كددلةن سادد  ا نةاددانةادددن ساسلا ددل نو ننننن
سادددلسثن سلاأ يدددنن  اددددن سا  سدددلةن سلاابديددد نو سلادددينتلادددأادن)دددينيدددللاةن سعصددد لقنو  تكدددلحن
 سلايس دد نااعددلانتابديدد نتسددلاحقن سلاأ يددن نوأيددا نسعادددن دد  ن سااددلسثنو)ددقن سةددد أ ان سأ اا دد ن

 نسددانرددأأبلن قنتع ددقنساا  سدد نوصددا سلابلن)ددينت ه دد ن سةددا   ةنوسعلنخدد ن سلايس دد  ن دد  ن سصددا س
سدان ساسلا دل يا نن%52 نو ددنسدلن كأتددنأسدخ ن ب ردل   ةادن ساسلا ل نالص ن)ينسلالبعلاددن

سادددلسثن سلاأ يدددننلاننقسدددان ساسلا دددل يان سددد يانيددداوقن ن%92بلساةلاددددن ددداا لنأسدددخ نيدددد سين
و سددانولأددننساددلسثن سلاأ يددنن  ادددن سا  سددلةن نن  ادددن سا  سدد ن ب رددل   نسبددلسب تعاندددن

أاددددأن  ددددلبنويددددأ ةن سصددددح ن سلاددددينت  دددتن)ددددين غاددددنن اي ددددلقن)ددددينساددددل ن سالالبعدددد ن سلاابديددد ن
 سصح  نسالايس   نوتبلا نادنل  ن سلايس د نسدان اسدا انوةيوبد ن)دينيلسد نإصدلالاب نبدأسا ان

تأادن   ن سديدأ ةن سصدح  ن ع دقن)دينبعد ن اي دلقننقووةدلةنصح   نويسنن س لالامن)إ
 سا ددا   ن  ددبل  نن لاسلاحلأددلةالصدد ن)ددينسايادد ننو ب رددل ن ساأ  ددينسسلا ددل ن سلادو دددأ ددلطن

سدان ساسلا دل يان)ددينن%25 سخدلسد يدلن ونردبل  ن سلاعاد  ن سالاد دت نو ددنسددلنت  دأ نأسدخ نتهدد ن
 سا  سدددلةن سلاابديددد ن سدددد يانيددداوقن قّنتددددأادنويدددأ ن سصددددح نلان سدددامنسبدددد نبحددددن سا ددددديةن

                                                           

 .المرجع نفسه -1 
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سدان ساسلا دل يان سد يانن%52 دانسدانك سلاابدي ناي ن لاسلاحلأدلةن سا دا   نبلساةلاددنأسدادن 
وسدداناددي ن دددن دد  ن ننلانتعدد ةب نتددأادنويددأ ن سصددح ن)ددينيدددن سا ددديةن سلاابديدد نسالايس دد 

)إأ دددلنأييددد نوا دددلنسدددأ نسعلأدددل ن ساسلا دددل يان)دددين   ابددد نسابدددلسب ن  سا دددديةنو سصدددعدبلةن
  اددددن سا  سدددلةن سلاابديددد  نو سدددأو ن سكخ دددان سددد سن ةدسددددقنبددددن)دددين دددخ دن سالالبعددد نن ب ردددل   

 رددل   نوسسددلةأ ن سلايس دد نةاددان)بدد ن أهسددب نوتحة ددقنتكدد هب نوتددد )ةب ن سأ   ددي ن غدد ن  ددا ن ب
و  ل)ددد نسبدددلسب نوأ دددلطلتب  ن ددد  ن سابدددلان سك  دددا نو سالا دةددد نتحلادددل نإسدددانونددد ن دددلإنسلاأ يلابدددلن

  ل)ددد ن سابدددلانتع دددقنبةدددد نسبدددلان ساسلا دددل نو ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ننقا ادددلن نويسدددنن س لادددلامن)دددإ
سدان ساسلا دل يان سد يان عدلأدقنسدان  ل)د نن%69 نوسدلن كدأّ نيدد سين5.62ن سالاد تن سحسدلاي

نزالآ سد سابلانسةل أ نبلسلادن د ن س ددسينساعادد نوةدأانندأ تب نةادان سلاد) دقناد ان سابدلانو سددسان
ةا) لنتا ان خ ان)دين ساهدل   ن)ةأن سلاينتع  بلن ننو لاولاالة  وسعن سلاا ا ةن س ةل)  ن نسلاأ يلابل

اد  لة نتحددد نتدددأ  ان سعأيدددأنسدددان سلاا دددا ةنو سلاحددددلاةن سعلسا ددد نالصددد نو اادددي نويلادددان سسددد
 ساددون س ةدل)ين س دلتمنةددان سعدساد نوسيل ا دل نو صددخمن ددن)دا نسدان )ددا  ن ساالاادعني يدانإسددان

و سأي  ددد نو س ةل) ددد  نولانيلادددانن لاولاالة ددد  اسدددد نسدددانس يدددد  ن س دددل ن وقنسا ةدددل ن ساعدددلي ان
 دد  نتا دداةنأيدداتب نإسددان سلااب دد نو سددان دداد  لةن ا ددلاب ن سعاا دد  نويلاددان اوس ددلان)ددينةصدداألن

ن ق ددلنأييددد نأويسددنن س لادددلامن)إاادددقنتصدددا)لةن ا ددلاب ننسحاددددن ساأ ادددلن حاوتصددا)لتب  نون
ن وس ددلان سلايس دد نياوعدددقن دددانتصددا)لةن ا ددلاب ن)ددين ساأ  دد نإسددانس ددديةنةياة دد نو دددنسددل

وس ددددلانسددددانرددددأأدن قن ع ددددقنو دددد  ن سلاصدددداإنسددددان ا %66 كددددأ ن غاددددنن ساسلا ددددل يانا سددددخ ن
 ن سصدعدبلةننسدان د نو أعيندلن  ساسلا ل نويصعننسانسبالادن)ين سالالبع ن ب رل   نسالايس  

ن.  ب رل  ابلسدنبسسلا ل ن سلادودنو ب رل ن ساأ  ين علأين)عينسانصعدبلةنقن)إ 
 :محور الصعوبات الهاصة بمهمة الاستقصاء والدراسات -6

ن:والدراسات الاستقصاءبات الهاصة بمهمة الصعو نيبين -(31الجدول رقم  
 العبارة الرقم

المتططططططو البدائل

سططططططططط  

الحسططططا

 بي

 المستوى
 أبدا ردنا أحيانا غالبا  دائما 

10 
لا تصـــــلنا المناشـــــير والمســـــتجدات بالمجـــــال 

 المهن  التشريع  حسب سنة صدورسا

 11 11 01 01 41 ت

 مرتفع 1801 11 180 0081 0081 4180 %

11 

حصـــل علـــى المناشـــير والمراســـيم الو اريـــة نت
ـــــا اجتهـــــادات  ـــــا عـــــن  ري الهاصـــــة بمهامن

 شهصية.
 ب2ل1ا

 11 11 11 01 10 ت

1811 

 مرتفع
% 1481 1080 1180 11 11 
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11 
سنا  نقم بتأ ير الزيـارات الاستقصـائية مـن 

  رف مركز التوجيه

 10 11 14 10 01 ت
180. 

 متوس 
% 0181 1480 118. 18. 10 

11 
ــــيجراء دراســــة المكتســــبات  ــــف ب ــــت المكل الوق

 القبلية للتلاميذ غير كاف

 11 10 .1 10 11 ت
1804 

 متوس 
% 1080 1080 1181 .81 18. 

10 

سنــــــا  نقــــــم بالدراســــــات الميدانيــــــة لحــــــل 
المشكلات أثنـاء الامتحانـات الرسـمية  ضـ ف 

 التركيز، الهوف من الامتحان...(
 

 11 10 .1 10 11 ت

1811 

  متوس
% 00 1480 1181 18. 180 

11 

لا تمــنت لنــا البحــور والدراســات الاستقصــائية 
حــــول الظــــواسر النفســــية والتربويــــة  العنــــف، 

 الغياب، التسرب...الخ(  تبقى با رشيف(

 11 11 11 10 00 ت

1801 

 متوس 
% 0181 10 1.80 180 084 

14 

لا تســـــــاعدنا الجهـــــــات الوصـــــــية  المركـــــــز، 
ــــى البحــــور مؤسســــات أخــــرى  ( للحصــــول عل

 والدراسات الاستقصائية

 11 .1 11 11 11 ت

1811 

 متوس 
% 10 1181 1181 481 180 

1. 
ــــا  ــــراع  روفن ــــم ت النصــــوت التشــــريعية ل

 المهنية
 11 11 11 11 .1 ت

1801 
 مرتفع

 

 
% 1181 1080 1080 11 11 

10 
 نقم الوسائل والآليات لإجراء 

 تفادة منهاالدراسات التربوية والاس

 11 11 11 11 .1 ت
1801 

 مرتفع
% 1181 1.81 1180 180 080 

01 
عــدم تبــادل الدراســات بــين المستشــارين أثنــاء 

 التنسيا بين المقا عات التابعة للولاية
 11 11 10 10 10 ت

1801 
 مرتفع

% 1480 1080 118. 084 18. 

00 

نحـن بحاجــة  لــى دراســات ميدانيــة حــول نظــام 
ربـــة بالكفـــاءات فـــ  مدارســـنا والاســـتفادة المقا
 منها

 11 10 01 10 11 ت

1811 

 مرتفع
% 11 1184 0181 10 11 

01 
النصـــوت التشـــريعية لا تـــتلاءم مـــع الجانـــب 

 الواقع  لتلبيقها  الاجتماع ، الثقاف (

 11 11 00 10 00 ت
1810 

 مرتفع
% 0181 1480 0180 11 11 

 مرتفع 1801  المتوس  العام للمحور 

)إأ دلنأييد نتد )دقنوتةدل حن خ دان)دين ن(55  ند نساناي ن س لالامن ساخ   ن)ين سادأو ننننننن
ن ة دددلاةا ا لا )دددا  ن سع  ددد نةادددانس لاادددرنا دددد نسحدددد ن سصدددعدبلةن سالاعاةددد نباباددد نن  دددلاالبلة
 نووا ددعن سا ردددا ةنتددأ نةاددانوودددد نصددعدبلةنو طددح ناددد ان سالاد ددتنو سااتهعددد نو سأ   ددلة
نسانرأأبلن قنت اقنصعدبلةنوتع قنسبلان ساسلا ل ن)ين سا  س ن سلاابدي . ساسلاد  نون

وأيدددا نا ا ددد نسبدددلانسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددينوتالرددد لنسدددعن بصدددييلةن
 ددنسداّ نتكددقن  دلبنس لرد انوندد أ ان)دين سلاابدي ن سلادينةا)بدلننعدلعن سلااب د ن)ديناي أدل ن)إأددن

 ددددد  ن ادددددلن قنن سالاعاةددددد نبلسلادو ددددددنو سلاة ددددد   ننوأيدددددأ نتضدددددختنسدددددانايسبدددددلنس لاادددددرن سعاا دددددلة
 سلا دددايعلةنطددداو ي نودددأ نسضدددالقنوأادددلننةاا ددد ن سلاةددددي ن سلاابددددسنوتدو ددددنةدددل  نسالايس ددد  ن
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لانتصداب ن سا لرد انن%2.ويسنن س لالامن سلاينتحصا لنةا بلن)إقّن غاخ  ن ساسلا ل يانا سدخ ن
سدددانردددأأبلن قن ع دددقننو ساسدددلااأ ةنبلساادددل ن ساب دددينو سلا دددايعينيسدددنن ددد  نصدددأو  ل نو ددد  

 ن2.25 اددقنصددعدبلةن   ددا ن سددلان ساسلا ددل يانيسددننسددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاينيون
   ن سلا ايعلةنسان سضاو سنوأ ن قنتصدن)دينونلابدلنوة دأنصدأو  لنيلادانيدلا نتعخ ةبدلننقا

نو سعادنابل.
نوسدددل  ان سلا دددايعلةنو سا لرددد انلانتصددددنإسدددان ساسلا دددل يان)دددينونلابدددل نولانيدددلا ن بطددديع
ةا بدددلنإلانبعدددأنونددد نطديددددنسدددانصدددأو  ل ن)دددإقن ساسلا دددل ن علاادددأنةادددانأهسددددنوةادددانسعل )ددددن

وصددسبلن سالادأاا نالصد ن)دينظددن ألا دل نن ألايل  س  ص  نسان ودن سحصد نةا بلنوةأان
 سلادددددين ددددددل ا ن)دددددينتةددددددل حنن لاولااددددددلةيسكلااوأدددددينورددددددخدلةن سلاد صددددددن بو دددددلادن بةدددددديان

نقو سةددددددد أ انو ساسددددددلااأ ة نويسددددددنن س لاددددددلامن)ددددددإ ساسلا ددددددل يانوتهددددددلةاب نوتخددددددل سب ن ااخددددددل ن
 ساسلا ددددل يانيلاحصددددادقنةاددددان سا لردددد انو ساا  دددد  ن سدز  يدددد ن س لصدددد نبابددددلسب نةددددانطايددددقن

سددان ساسلا ددل يا نو دد  نسددانرددأأدنن%22 س  صدد   نو دددنسددلنت  ددأ نأسددخ نيددد سينن ولابددل  تب 
ت  ددأ نن ادد ن قن ع ددقنب ددأ نةادددن ساسلا ددل يانويدد  ان دداخلنةاددانسبددلسب نوأ ددلطلتب نو دددنسددلن

 ن سلاددين)عددينتددأ نةاددان ساسددلاد ن سعددلسينساصددعدبلةن سلاددينيلاينل ددلن2.52 سالاد ددتن سحسددلاين
ن ساسلا ل ن)ينيصدسدنةاان سا لر انو سةد أ ان سدز  ي .

سا كددن سلادو ددنبا لبد ن سااودعن ا ل دينسااسلا دل يا نوسددلقن سلاةدلاب نوتخدل سب ننأكالنتع
سةدلا ةنوزيدل  ةن و يد  نت دلنهن) بدلنوااد ن سا دلكدننسا خا ةنو ساعل إ ن يانيدلا ن) بدلنااساد 

 دددددنسددددلن دددددنوأيددددأن)ددددينساددددل ن سلا صددددصن ساب دددديننو كلاسددددلحو سيدددداوإن ساح عدددد نبلسعادددددن
سااسلا ل  نوبلاأط ان د لان ساا كدنوس لاص ان)ين ساادل ن س هسدينو سلاابددس نويسدنن س لادلامن

و غاخ دددددد ننسدددددانطدددددداإنسا كددددددن سلادو دددددد ن لا لاةصدددددلا    دددددلبنأةدددددصنالاددددددأط ان سديدددددل  ةننق)دددددإ
باا كددنن لا لاةصدلا    دلبنأةدصن)دينتدأط ان سديدل  ةننقيداوقن ن%25.2 ساسلا ل يانا سدخ ن

ن.إسدلألتب  سلادو دن سلالبع انسبل نو   نسلن اعاب ن وسلنبحلو نإسانتعديان أهسب نوتحس ان
ةادانن   ةلاادل وسانا ان ساا وعن سلاينته أن ساسلا ل يانوتسلةأ  ن)ينةاابد ن سا دأ أين

سا أ أ د ن سالا صصد  نالصد نتادنن سالاعاّةد نبلسا دديةن سأ   د  نو سلاابديد  نو سلادين سأ   لةن 
ت لوس نيدنوةي نس لاارن سا ديةن سأ      نبادلنتحلاديددنةادانأصدلامنوتدو بدلةنو )كدل ن

و سةددأ  ة ن سلاا  دددنن للا ددلاعأ   ةالصدد نبلسا ددديةن سأ   دد   ننو الاخددل  ةةاا دد  نوسةددلي ثن
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  دددلبنأةدددصننق غاخ ددد ن ساسلا دددل يانيددداوقن نق)دددإن  نويسدددنن س لادددلام سددد  لانوغ ا دددلنو الاخدددل  ة
 سا دا  ن طدعرن سلاا  دد نن لاسلاحلأدلةبلسأ   دلةن سا أ أ د ن سلادينتعدلسمنيددن سا دديةن   دلان

سددان ساسلا ددل يا نبلساةلادددنسدد نن%26.9و دددنسددلنت  ددأ نأسددخ ن ن(.إسدد ..ن س دددإنسددان لاسلاحددلق
ل يان سدد يانيدداوقن سعدددث نسددعنتسددا دن)ةددتنسددان ساسلا ددن%2.2أسددادنإلانأسددخ ننا ادد نوددأ ن

ن  دددلاهل  سدددان ساسلا دددل يا نوأهدددثن س لادددلامنتةايخدددلن) ادددلنيلاعادددقنبعدددأانن%56أسدددخ ني دددل ن)لنددد ن
ي ددد ن نان س هسددد  نو سلاابديددد يدددد ن سيدددد  ن لا لاةصدددلا   ساسلا دددل يانسدددان سخحدددد نو سأ   دددلةن

 سخحددد  نسددان ساسلا ددل يان سدد يانلانتادد منسبدد نس دددن دد  ن سأ   ددلةنونن%25 دداا لن ك ددانسددان
نو   نسلن ع قنأدةلنسلنةااب ن سا أ أينوأ لطدن)ين سخح نةان ساعادسلةنو ساعل إ.

وأيدا نسبد  ن سد ةصن)ددين سأ   دلةنو سخحدد ن سا أ أ د نوسعلأددل ن ساسلا دل يان)دين سحصددد نننننن
ةاان ساعل إنو ساعادسلةنو س لادلامن سا أ أ د  ن)إأددنسدان ساهداوان قنتكددقن  دلبنسسدلةأ ةن

كدن سدلاا  نو سابدي نسالادو د نو   نسانطاإنسا كدن سخحد ن سعاادينو سا دلاانسانطاإن ساا 
و سالسعددددلة نسكددددان س لاددددلامنتددددديينةدددددثنيسددددن نو غاخ دددد ن ساسلا ددددل يانلانتسددددلةأ  ن سابددددلةن

 نو ددن لا لاةصدلا   سدص  ن  ساا كدد ن سا  سدلة..(ن)دين سحصدد نةادان سخحدد نو سأ   دلةن
سددددان ساسلا ددددل يا نو دددد  نطخعددددلن  اددددقنسددددأيب نواادددد نسددددان سصددددعدبلةنن%22سددددلنت  ددددأ نأسددددخ ن

 ن5.65و ساع ةددلةن   ددلانسال  ددلاب نس  ددلطب ن ساب ددينو دددنسددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاين
ويلاددددانو قن لأدددد ن دددد  ن ساع ةددددلةنسدددد ثنبلس ددددددن سكخ ددددانإلان أبددددلنتخةددددانت ددددددنأةددددلاصنسددددأ ن

نو لا ددلاهل   نو لا لاةصددلا نأ ددلطدن ساب ددينوتعدددياننددأ  تب ن)ددين سخحدد ن ساسلا ددل ن)ددينسال  دد
نسانألالامن سأ   لةن سا أ أ  .

وةاددددان سدددداغ نسددددان س صددددد ن سلا ددددايع  ن سك  ددددا ن سلاددددينتد س دددد نسددددعنيا ددددلةن بصددددينن
ابدددلننعدددلعن سلااب ددد ن)دددين ساد ادددا نو سةدددد أ ان سلادددينت دددا ن ددددنسدددا ن)دددينردددددننا سلاابددددسن سلادددينسددد

 دد  ن سلا ددايعلةنسدد نت يددانإسددان سد نددعن ساب ددينسااسلا ددل نوسدد ننإلان قأ دد  نأ ددايلةنوسددد امننلأدن
تا عن سياوإن ساب   ن سسلاأ ن)ينس لاادرن سا  سدلةن سلاابديد نوس لاادرن ساةلطعدلة نو ددنسدلن
ةخّددانة دددن غاخ دد ن ساسلا ددل يان)ددينس لااددرن سا  سددلةن سلاابديدد  نويسددننيسددننسددلنت  ددأ نأسددخ ن

اسلا ددددل يانو ةددددلنب ن)ددددين سعادددددن سا ددددأ أينوةاندددددنسددددان ساسلا ددددل يا نو دددددنسددددلن ناددددقن سن%.2
 نوتخةدان د  ن س ةعد نبا لبد ن2.92أ لطلتب ن ساب   نيسننسلنت  أ نن ا ن سالاد تن سحسدلاين

نةلطنو ساعلسنن سلاين علسننابلن ساسلا ل يا.    ن س
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ويلاددددانو قنيددددلو ن ساسلا ددددل يانإوددددا ان    ددددلةنس أ أ دددد ن)ددددينساددددل نأ ددددلطب ن ساب ددددين
 سا دددللن ساب دددينو سلاابددددسن سسدددلاأنبلسا  سدددلةن سلاابديددد نلان سدددلةأ  ننق نلاس بدددل نإنو لا دددلاهل  

ةاانيسن نولانتلاد)انسأيب نس لاارن سد لادنو وس لةن سلاين حلالوبدلن ساسلا دل ن)دينيسدن نو ددن
 غاخ د ن ساسلا دل يان عدلأدقنسدانأةدصننقسلنت  أ ن س لالامن سلاينتحصا لنةا بل ني  نأييد ن 

ن%62س بدل نو ددنسدلنت  دأ نأسدخ ننو لا دلاهل  سأ   دلةن سلاابديد ن)ين سد لادنو وس لةنبوا ان 
سدان ساسلا دل يا نو دد  ن سد ةصن عاندددن ساسلا دل ن)دينإوا ادددنساأ   دلةن سا أ أ دد نويع ةددنب ددأ ن

 سأ   ددلةن سا أ أ دد نتسددامنسااسلا ددل ننق نا2.92يسددننسددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاين
 سلادينتسدامنسددننو لاالاخدل  ةبعد ن ساةدلي ثننبلسلاعاإنةاانو ندعن سا دديةن سلاابديد نوتعخ دق

نبلسحصد نةاانألالامنسانرأأبلن قنتسلةأ ن)ينةاادنوأ لطدنبلسا  س .
و)ينظدن د  ن سد ةصن ساعداوإن)دين سأ   دلةنو سخحدد ن سا أ أ د نويلود ن ساسلا دل يانن

دنسدددان ساهددداوان قن دددددقن  دددلبنتعدددلوقنوتخدددل  ناددد ان ساسلا دددل يانأدددسا ددددن ددد  ن سأ   دددلة ن)إ
ي نسةددلا تب ن سلا سدد ة  نادد ان ساةلطعددلةن سدلاا دد نةاددانسسددلاد ن ساا ددد ن يددانتكدددقنالصدد نادد

  ددلبن)اصدد نسبادد نسبدد نسلاخددل  نسددلن ااكدأدددنسددان    ددلةنوبحددد  نويسددنن س لاددلامن سلاددينسددأي لن
)إقّن غاخ  ن ساسلا ل يان كأو نس لن أب نلانيلاخل سدقنس ددن د  ن سأ   دلةن   دلانسادلسثن سلا سد ق ن

 غاخ دد ن ساسلا ددل يان دد نبحلودد نسل دد ننقسددان ساسلا ددل يا ن غدد ن ن%66نو دددنسددلنت  ددأ نأسددخ 
إسان    لةنس أ أ  نيد نأيلان ساةل ب نبلسكهلا ةن ساعخقن)ينسأ    ل نو دنسلنت  دأ نأسدخ ن

 س لادددلامنتخددد ان سحلوددد ن سال ددد نو سااتهعددد نإسدددانس ددددن ددد  ننقسدددان ساسلا دددل يا ن ادددلن ن6.2%.
ن.نننن2.52سحسلاين سأ   لةنيسننسلنت  أ نن ا ن سالاد تن 

ساددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين)ددين سا  سددلةن سلاابديدد نةدداإننق قن ردداألن)ددإنو اددلن ددخقنو
 سعأيدددأنسدددان س صدددد ن سلا دددايع  نو سادددد امن سةلأدأ ددد  ن ددد  ن سادددد امنو سلا دددايعلةنس بدددلنسدددلن داددددن
بعضددبلن سددخع نوس بددلنسددلن ا ددان)ددين سةددد أ انويااددينبعضددبلنويسدداننددد أ انوأيددأ  نسكددان دد  ن

سددددعن سد نددددعن ساع  ددددينس  ددددا ن ساد اايدددد نو سيدددداوإن سسددددلاأ ننتددددلايااسلا ددددايعلةنو سةددددد أ انسدددد ن 
بلساأ  دد ن ساد اايدد  نو دددنسددلنااددقنصددعدبلةن خ ددا ن سددلان ساسلا ددل يان)ددينتعخ ددقن دد  ن سةددد أ ان

انة ددددن ساسلا دددل يا ني ددد نخددد نوسدددلنة2.29لاد دددتن سحسدددلايناو نع دددل نو ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ن س
سددددان ساسلا ددددل يانووددددأو نصددددعدب ن خ ددددا ن)ددددينتعخ ددددقن س صددددد نن%1.أييدددد ن قّنسددددلن هددددد ن
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و س ةل)ي نو   ن سد نعن سلاابدسنبلساأ  د نن لاولاالةيسعن سد نعننتلاياا سلا ايع  نويسننسكدأبلنلان
ن. ساد ااي 

ي ددد نوطدددمنن،(عبـــد الســـلام خالـــد و ددددن ددد  نيلاد )دددقنسدددعن س لادددلامن سلادددين ردددل نإس بدددلن سخليددد نن
نياي:إأالزن سأ   لةن الننصعدبلةن سكخ ا ن)يس لاارن س

ساعع لةن سضاو ي نبأالزنبع ن سأ   لة نسعأانتد)ان ا ر رنةادانسسدلاد ن ةأانتد)انن-
نبع ن سا  سلة.

ةأانتعلوقنوتالوحن سك  انسان سالاعلسا انسعنسسلا ل سن سلادو دنبأادلزنس دل يعن سأ   دلةنن-
ن سلاينيخاسادأبلنساناي :

 . نةأانتةأ  ن ساعادسلةن سصح ح
 و سادددأ و ن سلادددينتسدددا نسبددد نساادددنن ساعادسدددلةن ونساكبدددلنبعايةددد نن دددلاخ لألة لاسدددداننةدددأا

نة د ا  نوباعع لةنالطك ن ونسلا لنض .
 سحسل ددد ن أ ددادحنسعلسادد نسددانت ددلو نبعدد ن سةضددل لن سلاابديددد نت دددإنبعدد ن اطددا إن 

ةن  ادددن سا  سدد ن سلاابديدد نو  ددان سا لبددلنولاالة دد  لا سلايس دد نوطا اددقن سلاددأ يثنو سعينددلةن
 سأ   دددي نن  دددخلحنطدددعرن ساسدددلاد نن  ا دددلت  نو سلايس ددد (نةادددان س لادددلامن سأ   ددد  نسالايس ددد  

و سكهلا ن)ين سلاسد  اننأيا نسعينلابلنبلا  ان سلاابدسنن سلاحص ا   ن لاالاخل  ةأةلاصنوة دحن
ن س ....  و سلااب

ةدددأانت يددد  نسةدددلا ةنوأدددأو ةناددد انسسلا دددل سن سلادو ددددنو اطدددا إن ساع  ددد ن)دددين ساأ  ددد ن
ألادددددلامن سأ   دددددلةن سا ادددددد نسحددددددن سا دددددديةن سلاابديددددد نو س هسددددد  نن دددددلااي  ون   ددددد نوس لن ددددد نسأ

نلان يدأن عاد نابدلنيخا نةادانو  نونادنتخةان ساعاوي نوسلن ك ا لن ي انإأالزنبعضلنس بل( 
 كددددأنطدددداو  ن قن  ددددل بن نددددأن11.11.13المــــؤر  فــــ : 520.12:رقــــمنالقــــرار غ ددددان ق

 ردددل ن ساأ  دددينو ساب دددين)دددينتدددأط انةاا دددلةن سلاكدددديان ساسلا دددل وقن ساا سددد دقنسالادو ددددنو ب
 ن دد  نطخعددلن  ددد نسدددن سحددقن)ددين)دداان1 سلاحضدد اسن و)ددين ةاددل ن سخحدد ن سلاابدددسنو سلاعخ ةددي

نسسلا دل ن سلادو ددنإلا سحاد ن سلاينتدصدنإس بلنسا لاادرن سا دديةن سلاابديد نسادصدل  ن ساع  د  
سسلا دددل ن سلادو ددددننق)دددإنةاطددددنوتةأ اددددنسدددانصدددعدبلةنوس دددلكدنس أ أ ددد ن وسدددانادددي نسدددلنتددد

                                                           

  1- وزارة التربية الوطنية، المرجع السابق.
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و ب رل ن ساأ  ينبلساد اانيخةان عدلأين   دا نسدان د  ن سصدعدبلةن سالاعاةد نباادل ن سأ   دلةن
نننننن.نننن1 لا لاةصلا  و سخحد ن

 مناقشة الفرضيات: -ثانيا 

 .الفرضية ا ولى: يواجه مستشار التوجيه والإرشاد المدرس  صعوبات  دارية -1
 :ى الصعوبات الإدارية الت  تواجه مستشار التوجيهمستو يبين  -(31الجدول رقم  

 المستوى  المعياري  الانحراف المتوسط الحساب 

 سلاد ت 5.69 5.66

سسدددلاد ن سصدددعدبلةننق)إأ دددلنأييددد ن  ن(59 )دددين سادددأو ن نددد سدددانادددي ن س لادددلامن ساخ  ددد ننننن
 اد ن سالاد دتن ب   ي ن سلاينتد ودنسسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  ينسلاد تنو دنسلنت  أ نن

 ساسلا دل يانن  دلاالبلةسلن عددثنتةدل حنن( نو د5.69طع رن نوبلأحا إ ن5.66 سحسلاين
ةاداننو تهدلنب وةدأانوودد ن ادلايإن خ دانا د ب ن)دينيسدن نن ب   يد وسأ نتة د اب نساصدعدبلةن

ووددددد نصددددعدبلةنإ   يدددد نتعاندددددنأ ددددلطب ن ساب ددددينوتع ددددقنةاابدددد ن)ددددينس لااددددرن سا  سددددلةن
ن سلاابدي .
 ساأ  ددديني  دددتنويةدددداناد وخلتددددن ساب  ددد ن  اددددننو ب ردددل لا دددل ن سلادو ددددن ساب دددينسسنوبلةلاخدددل 

دن عد هن  اددنإأد سح دن ب   سنساا  س نولان الاانن)ضلانال نبدنوو لادنو  و ةنالص  ن)
س دددللنسع دددقنسا لاادددرنأ دددلطلتد ن ادددلن أّددددن علاخدددان)دددين غادددنن سا  سدددلةن سلاابديددد نسدددان سهايدددقن

دنس دددنبددلنين اةضددلا نإطددل) نإسددانسبلسدددن ااددا ن ددلسلاةدي ن ب   سنويداددرنبابددلانإ   يدد نس ادد
و سلادو دنو ب رل نو سالالبع نوغ ا لنسان سابلان سلاين ةدانابلن ساسلا ل ن)ينصلسمن سلااا د  ن ادلن

نس لاادر ع هن)ينوددنتلاضدل حن) ددن سابدلانو ا و  ن يدانيلادأادنسدأيان سا  سد ن سلاابديد نن)دين
سدددانوتدو بدددلةنيدس ددد نتلاعادددقنبابدددلانو  و  نإطدددل)  نصددديي لةنوسبدددلان ساسلا دددل نويةدددأانسددددن و 

ن.ال  نيأو نت صصد
ة ددأسلننددلانالاصدددا  ن (عبـــد العزيــز بــن صـــالت  سصددعدب ن سلادددين رددل نإس بددلن دد  نيلاد )ددقنسددعوننن

 Roleالـدورنتضـاربن  ني  نتكا نةا لايلاا  ااألسمنإ رل سنون ل ن  ا ن)ينت ه رن  و ن
conflit اارددأن ساأ  ددينسلا ددعننويونةيندد ن)ددديني ددد ننوطددمن قن و ن سن* (وغادطدددننن

إ    ن سلااب دد نو سلاعادد  ننادد انةأيددأنسددان ب    ةنو انسددلان)ددينإ    ن سلااب دد نو سلاعادد  ن )لساارددأن دددن
                                                           

 .1. ن نالمرجع السابانالسأنةخأن سسيان – 1   
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 س لصدد ننيلا لوددلة لا ساع ددينبلب رددل ن نسدد ن سلادو دددنو ب رددل (نو ساع ددينااةل دد ن سعدديحنيوسن
و ساع ددينااةل دد ن1.(سدد ن ةل دد ن ساد دددب ا ندد  ن سلااب دد ن س لصدد ن(نو ساع ددينااةل دد ن ساد دددب ان ن

و ساع ددددينن(نسدددد ناددددأسلةن سعدددديحنورددددعخ ن سةضددددل ل ن سسددددانو صددددحلحن سةضددددل لن سعدددديحن خددددل 
 سلاددينتايددأننكدددنيسددنناددأوقنت سدد قنادد ان دد  ن انسددلانبلسا  سددلةن سلاحصدد ا  ن إ    ن برددا إ( 

وسبادددلن ن نةااددددت سدددا نسدددعنطخ عدددنبإأادددلزن سابدددلان سلادددينندددأنلان سااردددأن قنياعدددننتادددنن ا و   
سسددلاد  لنسدانس  سد نإسددان ادا نوسدانسةلطعدد ننو الاادروت دةد ن سصددعدبلةن ب   يد  نن الااهد 

 ددد  ن سصدددعدبلةنو سعا ن ددددن   ةددد ن ل ددددن ساسلا دددل يانو  ددداةنةادددان ويبدددد ننقإسدددان ادددا ن)دددإ
 ساع دي نوةاانسسلاد ن   اب نو غخدلاب ن)دينتةدأ  نألادلامنو دأ  نوسدان  د ن سصدعدبلةن سلادينونه دلن

ا لااددرن سا  سددلةن سلاابديدد نيسددننتعخ ددان ساسلا ددل يان ددين سلاددينأسدداابلن)ددين ساددأو نةا بددلنب
 نن سلالسي:ن

 :تدرج مستوى الصعوبات الإدارية يبين -(32الجدول رقم  
المتوســــــط  الصعوبات الإدارية

 الحساب 

 المستوى 

 ساتهع 4.35 .تص  رنساحر

 ساتهع 4.11 . سحلو نسااسلأأ 

 ساتهع 3.55 . ساد و ن برا إ

 ساتهع 3.01 .غادان سأو 

 ساتهع 3.01 .تعأ ن ا و  

 سلاد ت 3.65 .سأيانسلاسات

 سلاد ت 3.63 .س للنسلادتا

 سلاد ت 3.61 .تحادن ساس وس  

                                                           

النفس   الاحترامتصميم برنامج  رشادي وقياس أثره ف  تهفيف درجة ن اانول  ن ساعدعن ناانصلسمنةخأن سعديدن–1ن
ن.ن013  ن سايلان، نبالمنلقة الشرقيةنلدى المرشدين المدرسين

نن ورغموض الد* نوطدن نةأا نبد ن س سأع ي ن سدصرن سدظ هينويأو نن سأو  نت د  نإسا نويسنن  وع ن ساارأ نبد  ةدا
ن  ادن س ايع ن ساأ    نو ساس وس لةن سا لط نبدنوتحأيأنسس وس لتدنوطخلا  نسحدلةن نساارأ  سساع ن سلاينيلاحابنابل

ن سا  س ؟ دن دن سا اإن انسأياننوسان ةدسد ن ا  اتةدي ن
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 سلاد ت 3.45 نن. سلادزيعن سسلةينسعاند

 سلاد ت 3.35 .سالسثن سلا س قنغ ان)علس 

 سلاد ت 3.31 .غ لحن ساسلةأ 

 سلاد ت 3.25 .ةأانيدن سا دية

       
  لبن سعأيأنسان سصعدبلةن ب   يد ن سلاديننق لنأيي ن أ)إ ن(55  ن نوساناي ن ساأو ن   

تع ددقن)عددينسبددلانو  و  نسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددي ناأ  دد نسددان سلاصدد  رن سااحددرن
 سددد سنسددد ني صدددرن ساسلا دددل يانوسددد ن ععبددد نيةددددنب ن سدظ ه ددد ن لساددد نوو طدددح  نوسددد نيدددأ وب ن

تا ددددقنباسددددلاد   نوبابددددلسب ن سدظ ه دددد  نوتخةددددانبلس سددددخ نسبدددد نسددددان ساعلسددددنننطدددداان سهكدددد ن سلاددددي
 ا ل ددد  نوسدددان كخدددان س ةدددلاصنو سا دددديةن سلادددين عدددلأينس بدددلن ساسلا دددل يان)دددين سا  سدددلةن

  سلاابدي .
وبددلس يانإسددان سابددلان سالاعددأ  نو ا و  ن سك  ددا ن سلاددين ةدددانابددلن ساسلا ددل ن)ددين سا  سدد ن

دنسددان سضدداو سنتةددأ  ن ساسددلةأ ن سه  دد نو سلاة  دد نأددإنةا بددل ن)إ سلاابديدد ن ون ساةلطعدد ن سلاددين  ددان
 اددلننةااددد سكدددنسسلا ددل نتابدددس نسدداناددي نتدظ ددرن ونإسحددل ن )ددا  نآاددايانبادددلقنوساددل ن

 نويسلاحسددددان قن ددددددقنإس دددددو وخلتدددددنو سة ددددلانبا لااددددرن سابددددلان ساد ادددد ن عدددد انو  ان اددددنن قن
 س هسدددددي نيلادددددانتلاكلسددددددن سابدددددلاننسسدددددلةأو نسدددددان سا لاصددددد ان)دددددين ساادددددل ن سلاابددددددسنو ب ردددددل 

نو سدظلارنوي امن ساسلا ل ن)ين   انوظلاهدن س دس  نو سهصا  نو سس دي .ننننن
وسددانادد انسا ددد ةن برددا إنةاددان ساسلا ددل يان)ددين سا  سددلةن سلاابديدد نووددد نإرددا إن
سددد و  ن)اددانوبدد ن  دداإنسددأيان ساا دددن سابدددسنةاددانس لااددرنأ ددلطلةنوسبددلان ساسلا ددل يان

سددننيسددننسددلنتاا دددن سةددد أ انو سلا ددايعلةن سا يادد نسابددلان ساسلا ددل يا نوسددان سلاددلبع انسددد نوي
وب ن اا نأاأنسأيان سا  س ن سلاابديد ن سلادين عاددنابدلن ساسلا دل نسددنإردا إنيددسينوسخلردان
ةاددددانس لااددددرنتحا ددددلةنوأ ددددلطلةن ساسلا ددددل  نويا نخدددددنةددددانندددداحنويااددددينةا دددددن)ددددين غاددددنن

أهسددناد ان سدايان ونساادةد نسدان او سدان)دين اي لقن او سانو سلادو بدلة ن) ادأن ساسلا دل ن
أهدددثن سدنددد نوسدددانوبلاددد انس لااهلاددد ا نو ددد  نسدددلنيددد  ان ددداخلنةادددانن لسددددنبأةالسددددنوأ دددلطلتدن

ن س دس   نويعاندن سس ان سحسانسا لاارنسبلسد.ن
ن ين
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 مستوى الصعوبات الإدارية ن(: يبي16الشكل رقم  

ن
تددددأ  نو طددددمن)ددددينسسددددلاد نن)إأ ددددلنأييدددد  ن(56  ندددد نو ي نتأسا ددددلن)عددددين)ددددين س ددددددننن

 سصدددددعدبلةن ب   يددددد ن سلادددددينتعانددددددنظددددداوإنةاددددددن ساسلا دددددل يان)دددددين سا  سدددددلةن سلاابديددددد  ن
ن  دلبنوااد نسدان سصدعدبلةن اادا نوباسدلاد ننق)خلبطل) نإسدان سصدعدبلةن سلاديني األ دلن)دإ

سدانس دددنغاددان سدأو  ن)دينظددنو ب ردل ن ساأ  دينن سلادو د نةلسي ني  ن علأينسسلا ل
 ساد و نوتعدأ ن او سدان)دين سدند نأهسدد نووودد ن ساسلا دل نطداانن برا إنكالن خقنو راأل

نو  دلاةيس  طلن نإ   سنسلاعأ ن سابلانو سدظلار نو)دينظددنغ دلحنس  دل نادل نبلساسلا دل يان
)ددين سعادددد نيلادددان صدددخمن ساسلا دددل نلانيدددأ بنبلسضددختنطخ عددد نوأددددعن ا و  ن سلادددين ةددددانابدددل ن

ارنوسبدلانغلسضد نوسد ثنسأ ددن اددن)دينيسددن نولانووودأنأهسددن)دين غادنن اي دلقن ةددانادظددل
 اد دددن سلاا  ددانسددانيسددن نو دددن دد سننسددلن   نإسددانس ددددنتعددأ ن ا و  نوةددأانوطددديبلنسددأ ن
 غادددنن ساسلا دددل يا نو ددد  ن سا دددديةن دددينسدددانسسدددخخلةن سضددداتن ساب دددينسااسلا دددل يانوسدددان

ن ساع ةلةن سحة ة  ن)ين ا  ان ساب ي.
 علأ دددنسسلا ددل ن سلادو دددن)ددين سا  سددلةن سلاابديدد نوبلبطددل) نإسددان دد  ن سصددعدبلةنوسددلن

  لبن سعأيأنسدان سصدعدبلةن اادا ننقسانس ديةنإ   ي نو سلاين اا ل لنباسلاد نةلسي ن)إ
نو ب رددل وباسدلاد نسلاد دتنسك بدلنتد  انوب دددنو طددمنةادانسبدلانووظدلارنسسلا دل ن سلادو ددن

وتأاادددن ساخلرددانن ساأ  ددي نالصدد ن)ددينظدددنتسدداتنو دد عا نسددأيانبعدد ن سا  سددلةن سلاابديدد 
)ددينوظددلارن اددا  نوةددأانتةددأ  ن ساسددلةأ نو سعدددقنسدددنوندد ننو  ددلاايسد)ددينةادددن ساسلا ددل ن

 سحلوددد نإسدددانيسدددن نالصددد ن)دددين)لادددا نتة ددد  ن لاالاخدددل  ةن سا دددا  نوسدددلني دددلامنة بدددلنسدددانتدو ددددن
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 سا دددللن سددددظ هين  اددددننقسالايس ددد نن)دددين ددددنسدددان سعدددد ن ا ل دددينو سعدددد ن س دددلأدس ن ادددلن 
ابدي نبا لاارن بعل  ن سلا ي ا  نو سلاة   نلان سدلةأنةادانأادلننسسلا دل ن سلادو ددن سا  سلةن سلا

ن لاتصدددل اددد اتنن اسدددا)دددين   انس لاادددرنسبلسدددد نويع ةبدددلن)دددين غادددنن اي دددلق ن دددد انتعادددقن
و  دددددلس نن سلاسددددد  ا ن ونيلادددددانبادددددأ نتدددددد)انن بردددددا إوطخ علاددددددن  اددددددن سا  سددددد ن وناددددد اتن

ن سلاك دسدو لن ونغ لابلنبلسا  س .
 ننة ا ولى:النتيج 
أةنسدددانسباددد نسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل نةددد   دددا نوسلا دةددد  نةنإ   يددد   دددلبنصدددعدبلةننننن

 ساأ  دددينو  االاددددن)دددين و سددد نسدددان سا دددلكدن س هسددد  نو سلا ي ا ددد  ن  ددداةنةادددانأهسددد لادنوةادددان
صـدم الفرضـية  نوةا ددن)إأّ دلنألاأكدأنسدانإس ددةاادن اسلا ل  نوةاانس لاارن سابلان ساد اد ن

فعــلا بــأن مستشــار الوجيــه والإرشــاد المدرســ  يعــان  مــن صــعوبات  داريــة  ا ولــى ونقــر  
نأثناء قيامه بمهامه الو يفية. 

   يواجـه مستشـار التوجيـه والإرشـاد المدرسـ  صـعوبات عنـد يبـين الفرضية الثانيـة:  -2
 .ممارسة مهمة الإعلام

 :لإعلاميةمستوى الصعوبات الت  تواجه المستشار ف  مهامه ايبين  -(33جدول رقم 
 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب 

 ةلسي 5.25 5.29

ننننن
 دددددلنأييددددد ن قّنسسدددددلاد نأ)إن (55  نددددد نسدددددانادددددي ن س لادددددلامن ساخ  ددددد نةادددددان سادددددأو نننن

 سصعدبلةن سلاينتد ودنسسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  ينبلسا  سدلةن سلاابديد نساتهدع نو ددن
(نو دد  نسددلنيخدد انسددأ ن5.25طددع رن نوبددلأحا إ ن5.29سددلنت  ددأ نن ادد ن سالاد ددتن سحسددلاين

 ساسلا ددددل يا نوةددددأانووددددد نتخددددليانو طددددمن)ددددينسسددددلاد ن سصددددعدبلةن سلاددددينن  ددددلاالبلةتةددددل حن
س  س ن سعادنويلاان ساةلطعد نو سدلا د  نو سكددنن الايإتد وبب ن)ينسبلسب ن بةيس   ن غ ن

ن علأينسانصعدبلةن   لانن لسدنبلسابلان بةيس  .
 بةيس ددد نسدددان  ددد ن س دددأسلةن سلادددين ةدددأسبلنسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل نوتعدددأن س دددأسلةن

و ساا يدد ني د نيدد)انسدانايسبدلنسعادسدلةنوب لأدلةنن اطدد   ساأ  ينسالايس د ن)دينس لاادرن
وند أ انيد نطا ن سلاة   نو سلادو د نو   ن سحةدد نو سد وخدلة ن ادلن اد من سلايس د ن ةد نبدلس هثن
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سددان ساعادسددلةن سلاددين ااعبددلنن أعينددلأيب ن ونن سا ل)سدد  نويددأ)عب نساددلاعا نو سلاهددد نوي اددقنسدد
 ن ادددلن هدددلامن ساادددل ن سدددلان سعدددلن ن سخ دددأ غدوينو سلاابددددسنو سدلأدددلتب ةادددان سلايس ددد نوظددداو)ب ن

سالاعدداإن ك ددانةاددان سلا ددايعلةنو ساسددلااأ ةن سالاعاةدد نبلبصددييلةن سلاابديدد نو ساددد امن سدز  يدد ن
نسلاابدي . سلاينت ي نوتدطمنس لاارن سدظلارنو سابلان 

نقوسددعنتعددأ ن سصددعدبلةنوت دةبددلنسددانس  سدد نإسددان اددا نوسددانسةلطعدد نإسددان اددا  ن)ددإ
  ددلبنساادةدد نسددان سصددعدبلةن سا ددلاا  ن)ددين غاددننس  سددلةن سلااب دد ن سدط  دد نو سلاددينتع ددقن
 سابلان بةيس   نوتعةّأنسان و ن ساسلا ل ن)ينإ صل ن  لسلادنوتحة دقن  أ )ددنسدانادي نسدلن

نس لاارن   ن سصعدبلة:نس لنإةيس   نو ساأو ن سلالسينيخ ان ةأسدنسانأ لطلةنويصصن
 :الإعلامبمهمة مستوى الصعوبات  يبين تدرج -(34الجدول رقم  

 المستوى  المتوسط الحساب  الصعوبات بمهمة الإعلام 

 ساتهع 4.31 .تلاأادن طا إن اا نتع قن ساعادسلة

 ساتهع 4.22 .غ لحن اوس لا

 ساتهع 4.21 .أةصن سد لادن سضاو ي 

 ساتهع 4.21 .أةصن سد لادن سلاك دسدو  

 ساتهع 4.10 .بلانسلان لاكلايل 

 ساتهع 3.56 . ص أنإةيسينغ ان لإ

 سلاد ت 3.55 .صعدب ن سلا س ق

 سلاد ت 3.21 نن. دانااسا ن ا لان بةيس  

 سلاد ت 3.24 .ك ل) ن سخاألسمنسالايس  

 سلاد ت 3.22 .ك ل) ن لةلةن سعاد

 سلاد ت 3.21 .لاعايعنب ا  ن بةيانو سلاد  قصعدب ن س

 سلاد ت 3.16 .غ لحنسدلقنس ل ننسرةيا

ن نننن
)إأ ددلنأييدد نتددأ  ن سصددعدبلةن سلاددينتع ددقن ن(52  ندد نو اددلن دددنسدطددمن)ددين ساددأو   ننننن

 سابددلان بةيس دد نساسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددينووددلاةن)ددين سااتخدد ن اوسددانس ددددا ن
 ادلاينسدعن ساسلا دل  ن باطا إنسلا ديدن سا لس ن بةيس د نوةدأان سلاهلةددنتأادن سعأيأنسان 
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)ب دددلبن سعأيدددأنسدددان اطدددا إن سلادددينتسدددعانن وسبادددلنندددأّان ساسلا دددل نسدددانسعادسدددلةنوتدو بدددلة
سلا دددديدن ساعادسدددلةنوتااددد تن سلايس ددد  نسادددلني هدددان سلايس ددد نسدددانس لاادددرن ساةدددلا ةنو سحصدددصن

 سا  سدددد ننق ددددلطلةن  ادددددن سا  سدددد  نالصدددد نو ابدددد  ن س ن لا لااددددلا بةيس دددد نويسددددد نةددددأان
 سلاابدي نتحلادسنةاان طا إنسبلنةين نسخلرا نو  اا نسعن سلايس  ني  ن ادد ب ن سلادأ  انةادان

 سلااا ددددد نوةادددددانس لاادددددرن غخدددددلتب ن ساعا) ددددد نوطاديدددددلتب ن ساسدددددلاةخا   نأل  دددددننةدددددانن تال دددددلة
ا نو انددل حنووالةددلةن اطددا إن سلاددينتلاهلةدددنسددعن سلااا دد ناددل  ن سا  سدد نوتدد  انةا دددن لا دد

 . سا)ل نوغ ا  
ةدداننوس ن  ضددل ن)بددينسسددن خ ددا  )ادد ين ا ددا نتكدددقن سادد  ا نةاددان الا ددل ن اا ددلاناأ ودد ننن   

أدأ بنسدأ نن سعهدنبا لاارن لاأهعللاةن سلاينتكددقنر صد لادنوب دلا نةادان د  ن ا ا د رحان
ننن.اا لا اان سالاعاا ن ون سا ةه نةاان ادبنتأ  ان

 قن د لاان وبدلان عااددقنطدادطب ن د  نبأأبدلنسدانن(بد الرحمان عيسـوي ع نرل    ضلن
نولااددلةي لا ودددنسصدداح ن ا لابددد نو وادددلان علاةددأوقن قنبعدد ن سابددانتااددنن س ددبا نو سخايددقن

ة ددأسلن ه دددنويدد  ننإسددان اصددلاين سلادو ددددن ساب دددين سدد سن  دد انبأأدددنناا)ددللان و س ددا انوسدد سن
اةادل ن سا دلأ د د  نادألانسدان ساا يد ن )دإقن احن ددنكلقنسان اوأ ن قن عاددنبلسلاادل  نوبل

 سدد سني ددد ناأدددن دددن سدد سن  ددعانبلبيخددلطن)ددين و )عدددنو سه دددن)ددين غخلتدددنو ساايددنن قن سدد سن
 عدداإنردد كلنسعاةددلنةددان سعددننو ا ويدد ن ون ساسدد نني صددحنناددأاد ن ا ددد ن سعددننسدد ي ننددأنلا

 دن   ن سصعدبلةنوسحلوس ن سعأيأو)ينظن بأسلأين ون اسا ان ون ساعلسددن ون سا لاخا ة
سان اطا إن سلا دديهنةادان ساسلا دل نوت دديدن ساعادسدلة ن)إأددنسدان سضداو سن سلاعلسددنسدعن

سددان ودددنتصددح من دد  ن ساعادسددلةنو ةعددلان ساعادسدد ن سصددح ح نسدددسين سلااا دد نيلاددانن اوس ددلا
كدددان نس وأصدددحدنو سدنددددإنةدددانيلسددد ن ا ددددن  اددددن سا  سددد نوسلالبعلاددددن ا دددديلاسددد انسددددنتدو ددددن

س  دددرن س دددأيأن وس دددلان سلايس ددد نلانيلاد صدددادقنسدددعن ساسلا دددل يا نولان سلاهسددداوقنةدددان يدددد  ن
ن.1 لاسلاحلألة ا لاب نوةانظاو)ب ن ساأ    نولانيلاانةانألالااب ن)ين

ن
ن
ن

                                                           

ن.52 نالسابا،المرجع ن سع سدس القنةخأن ساي-1 
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ن:مستوى الصعوبات الت  تواجه المستشار ف  مهامه الإعلامية -(10الشكل رقم  

ن
 لنأيي نتدأ  ن)دين سصدعدبلةن سلادينتد وددنأإ) ن(52  ن نو الن دنسخ ان)ين س ددنننن

ةادانسسدلاد نس  سد نةاادد نوبلبطدل) نإسدانسدلن دخقن بةيس د ن ساسلا ل ن)ين   اددنسابلسددن
ي دددا نسدددانصدددعدبلةن)دددإقّنأةدددصن سد دددلادن سضددداو ي نساة دددلانبلس  دددلطلةن بةيس ددد نوالصددد ن

س دد نسهلاددأ ن سلايس دد  ن سلاك دسدو دد نس بددلن عاندددنبصدده ن خ ددا نن ددلان ساسلا ددل نبااسددلةنو  ددلانإةي
وغ ا ددلنن(DATACHO ي دد نتاعددنن سد ددلادن سلاك دسدو دد نسددان وبددد ن اخ دددتانووبددلزنةدداان

و دددد  ن)دددينةددداانو  صددددل نحصددددصن بةيس ددد نوت ه ددد  لنس أ أ    و  ن  ل ددد لن)دددينااساددد ن س
باددلنيددلا ننو  لاالسدددن ألاخل ددد)ددين سا ددلس ن بةيس دد ن)ددينردددابلن سحة ةددي نو سلاددأ  انةاددان سلااا دد ن

 سأ   د  ن سلاديننو ا لاسانسسلاد نسديلةن سعاان ون   لان سة لانبلسااسلةن بةيس  ننةاطد
سدددانردددأأبلن قنتاددد من سلايس ددد نسعادسدددلةنو طدددح نةدددانس لاادددرن س دددعننو سلا صصدددلةنوةدددان

وسددان س  ددلطلةن ن س ددعخ ن سا ل ددخ نساغخددلةن سلااا دد ن الا ددل نبعددأ لابددل نوسددانن لاسلاحددل ردداوطن
سلا دددل نسصدددلسمن سلايس ددد ن سحصدددصن بةيس ددد ن ساالة ددد نةادددان بةيس ددد ن سلادددين ةددددانابدددلن سا

سسدلاد نيادا ةن سأ   دد  نالصد نسهلادأ ن سسدد د ةن س بلا د نبدلسلاعا  ن ا ل ددينو سلاعاد  ن س ددلأدس ن
سكان سا ددن ساعاونن)دين د  ن سصدأ ن ددن كلايدل ن انسدلانو سحادا ةنبلسلايس د  نو ددن سا دد ن

 سكخ ددا نو ساابددد  ةن سلادديناددأسلابلنن بصددييلةن سلاددينتا دددنسأ   دد لنوس  سددلت لن سلاابديدد ن غدد 
 سد سنن لاكلايدل يادا ةن سأ   د  ن د  نن)دين لاكلايدل  سأوس ن ساد ااي نسدان وددن سةضدلانةادان

دنأدد سلايس دد نسددانوبدد ن اددا  ن اددلن ن  ددلا علحوةادداننددأ  ننيدد  انةاددانةادددن ا ددلت  نسددانوبدد 
ادطددننن بةيس د  دلسلادن عاندنةادن ساسلا ل نةاانسسلاد ن انسلانولان سامنسددنبإ صدل ن ن
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وتصددددن سا دددلس ن بةيس ددد نادطددددننو)دددين سدنددد نن بةيس ددد ويلادددانتددد امن سابدددلان نوبهلةا ددد 
 لإنسأ نسسلا دل ن سلادو دد ننإةيسيسانتد)ان ص أننأ سا ل ن نويلاهلةدن سلايس  نسعبل نلاا

أ تدددنوننو سيزسدد  ساسلا ددل ن ساعادسددلةن سكل) دد ننو سددلايب دددنسددان دد  ن ساصدد أن بةيسددي ندوتا
وطدعبلن)دينسلا دلو ن سلايس د نبلسعايةد نو ا دادحن سا ل دن نيلاداننون و  صدلسبلةاانتاوالابلن

لان حصدن سلا ديهنو سلادي رنولانيلادأ ان سلايس د نبلساعادسدلةنو سا دلادن بةيس د ن سلادينتدأت ب ن
ن.سان طا إنوسصل  ن اا ن

دنسدددانأدددس ددد ن)إو)دددينوا دددعن ايدددد  ن ساسلا دددل نسديدددأ نوسبادددلنندددلانبددددنسدددانأ دددلطلةنإةينننن
 سصعننةا دن سلاأ  انةاان سلايس  نوتهلةاب نسعن ساعادسلةنو سا لادن بةيس د  نالصد ن)دين

ورددخدلةن سلاد صدددنن بةددياسصددل  ن   ددا نوسلا دةدد نسااعادسددلة نو دد عا نو ددلادنن ألا ددل ظدددن
و  خة لابلن)ينأ ان ساعادس نو  صلسبلنسا لاارن ا)ا   نو ددنسدلن سدلاأةين سلا سد قنن لاولاالةي

و ددد  ن وس دددلان سلايس ددد نسدددان وددددنتهدددل سن انس لاادددرن سهدددلةا ان سلاابددددي انو سب كدددلةن سلاابديددد ناددد 
يصددد ن سلااا دد نةاددانسعادسددلةنساادطدد نوس دردد  نو ساسلا ددل نسديددأ نيخةددانيد ودددنصددعدبلةن

نك  ا نوسلا دة نويعلأين)ين خ دنإ صل ن ساعادس ن سصح ح نو سحة ة  نسالااا  .ننننن
دبلةن سلادددينتع دددقنن دددلانسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب رددددل نكادددلنتخةدددان  دددلبنوااددد نسدددان سصدددع

بدلنأ نلا ساأ  ينبابلسب ن بةيس  نوأاليدن)ينتأ يلابل نوسدن أّبدلنباسدلاد ن نددنسدان دلبةلابلنإ
 س دددانن الا ددل تخةددانصددعدبلةنوةا ن ددد ن)سدددانااسادد ن سااسددلةنو سحصددصن بةيس دد نوةددأان

ا دددخب نوةددددأانيضددددد   ن دددد  نو سدنددد ن سا ل ددددننسددددانرددددأأدن قنيددد  سنإسددددانغ ددددلحن سلايس دددد نوت
 سدن ن ساا دننسدن)ين غانن اي دلقنغ دان دلإنولاننق سحصص نويلاانو قنيضان سلااا  ن)إ

 سددامنسااسلا ددل نبعدداانوردداننوتخسدد تنس لااددرن س ةددلطن سابادد ن)دديني ددل ن سلااا دد ن سأ   دد   ن
 غاخ دد ن سلايس ددد نادددأ و ن سدددأة نن  تخدددلطنالصدد ن)دددينظددددن  ل)دد ن سخدددا سمن سأ   ددد  نسددانوبددد نو

  ن سا  س نسدانوبد ن ادا  نو د  نسدلن اعددن سلايس د نس  داا اناأ و دب نوسا دديانةا بدلنال
تيس د ن سسد د ةن س بلا د ن ك انسانتا  دد  نةادان سحصدصن بةيس د  نو د  نلان ةلاصدانةادان

ن دن سلايس  ن علأدقنسانطاتن سدن نو  ل) ن سأ و .نننن صخمادن)ةت 
 :النتيجة الثانية 

ةيس دد ن  ادددن سا  سددلةن سلااب دد  نو و  ددلن)ددينإةعددلان سلااا دد نسددعن  ا دد ن س  ددلطلةن بن
سعادسلةنو )كل نسبا ن)يني لتدن سأ      نوتدطد منس لاادرن سةدد أ انو س داوطن سلادينتضداان
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ساسددددلاةخادن سأ   ددددينو ساب ددددي نيخةددددان سةددددلا نةاددددانيسددددنن عددددلأينسددددانصددددعدبلةنن الا ددددل  يسددددان
بدل نو صدخح نت دددنيدلود ن خ دا ن نسانسبلسدنوةانالادن)ينتأ يلاددنسخوس ديةنسلا دة  نصع

فعــلا بــأن  رمــن صــدم الفرضــية الثانيــة ونقــ ددلنألاأكددأنأا  دددنوبدد انسصدداح ن سلااا دد  نوةا دددن)إ
 مستشار التوجيه والإرشاد المدرس  يعان  من صعوبات أثناء قيامه بمهامه الإعلامية.

مارسـة الفرضية الثالثة: يواجـه مستشـار التوجيـه والإرشـاد المدرسـ  صـعوبات عنـد م -3
 .مهمة التقويم

 :مستوى الصعوبات الت  تواجه المستشار ف  مهام التقويميبين  -(35جدول رقم 
 المستوى  المعياري  الانحراف المتوسط الحساب 

 سلاد ت 5.69 5.62

سسددلاد ن سصددعدبلةنقنأييد ن ن( ن)إأ ددل52  ندد نسداناددي ن س لادلامن ساخ  دد نةاددان سادأو 
رل ن ساأ  دينبلسا  سدلةن سلاابديد نسلاد دت نو ددنسدلنت  دأ ن سلاينتد ودنسسلا ل ن سلادو دنو ب ن

انسدددأ نتةدددل حن (نو ددد  نسدددلنيخددد5.69طدددع رن نوبدددلأحا إ ن5.62ن اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاين
و طددمن)ددينسسددلاد ن سصددعدبلةن سلاددينن اددلايإ ساسلا ددل يا نوةددأانووددد نتخددليان ونن  ددلاالبلة

ساةلطعد نو سدلا د  نو سكددنس  سد ن سعاددنويلادّان ن ادلايإتد وبب ن)ينسبلسب ن سلاةديا   ن غد ن
نبابلان سلاةدي .نب  علأينسانصعدبلةنسلاد ع ن   لانن لس

وسةأن صخمن سلاةدي نب لاان أد ةدد نوددا ن لسدلنسدانةاا د ن سلاعاد  نو ةلسد ن  ل د  نياتكددن
ةا بل نوسع انيسنن أدنباهبدسددن ساأيدأن صدخمن  دادبلنيخدأ ننخددن سهعددن سلاعا ادي نيلادان صددن

 نسلاد صا  نو دناب  نلان ددقنساتخعلنباةدأ  ن سلادا ك ن ساعا)دين سد سنأبليلادنةخان  او  نأسة 
اددلن    نتابديدد نرددلسا نتسددلةأنةاددانطددختنوتصددح منأ يبددان)ددينرددددنألاددلامنتعا ا دد ن)ةددت نو 

 سسدد او  ن سلاعا ادد ن لسادد  نوبلاعلسدددنوتكلسدددنساادةدد نسددان سع لصددانو ا)ددا   نولان ةلاصددانيسددنن
سسلا دل ن سلادو ددنو ب ردل ن ساأ  دينسددن و ن خ دان)دينةاان ا لالين ون ساعا نباهدا   نويلادان

نيسن نويعادنةاانتحس انوتهع دنةاا  ن سلاةدي ن)ينسا يابلن سا لااه .ن
قنة صدا نسدانة لصدان س سدن سلاعا  نو)قن ساةل ب نبلسكهلا ةنإ لاا ت ا  ويعأن سلاةدي ن)ين
أ دددلطلنسيزسدددلنبعدددأنا دددأ غدوين  ل دددين) دددد ن)بددددن  دددددنن و سدددلاعا  نوي سلاابددددسنسهعددددن سلاعاددد  ن

سسد او  ن ددنةاا ددلةن سلاعاد  نو سددلاعا ن)دينس لااددرنسا يابدلنوساللاتبددل نوسسدلاديلتبلنوسددألتبددل ن
ويعلاخددان)ددينيسددننبا لبدد نوبددلزنسة ددل نسسددلاد نأدة دد ن ا  ان س ددل نبددددنطدداإنسددان طددا إن
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 سعاا دد ن سخ أ غدو دد  نوتهددلةيةنة لصددا لنو  ددأ )بلنوألالاابددلنبةصددأن سلاعددأيدن ون سلاعددديان ون
نلااأيأ نسلاهع دنيا  ن س  لطن سلاابدسنبصه ن )ضد. س
اسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  ين و ن خ دان)دينةاا د ن سلاةددي  نويسدل  ن)دينإأاليبدلنساونننن

 النيخ  ن ساسلا ل ن ددنوبدأ نبأادلنن د  ن سعاا د ن غ ن سعا ن دن سك  ا ن سلاينتع قنأ لطلتد ن
ا لادددلامن س ي دددين او نو س دددلأينو س لسددد ن ن ي ددد ن ةددددانالاحا ددددن س سدددنن بيصدددلا  نو سالاعاةددد ن

 دددد ا نتعادددقن اسدددانبلسالاد دددعلةن ون س لأديددد ن ني ددد نيدددأوقن ددد  ن س لادددلامنسسلا دددل ن سلادو ددددن
و ب ردددل ن ساأ  دددين)دددينتةايدددا ن سهصددداين ون سسددد دسنويسدددا نأسددد  نسادددأيان سالاد دددع ننوسدددأيان

ةاددانسعا)دد نألاددلامنن س لأديدد نويسددا نأسدد  ن  ضددلنإسددانسددأيانسا دددن سلادو دددن يلاددانيددلا ن سدندددإ
نن لسددنبا لاادرنأ دلطلةنة دأ ادأنصدعدبلةنسلا دةد ننسك دد سضعرنو سةد نبلس لالامن سأ   د  ن ن

 نوسدددعنتعدددأ ن سصدددعدبلةن سلادددينتع ةددددن)دددينيسدددننأعددداان)دددين ددد  ن سادددأو ن  ددد نسباددد ن سلاةددددي ن
نننابلن ساسلا ل يان)ينس لاارن سا  سلةن سلاابدي :ان سصعدبلةن سلاينص

ن:التقويممهمة صعوبات رج تديبين  -(36الجدول رقم  
 المستوى  المتوسط الحساب  الصعوبات المتعلقة بمهمة التقويم ننن

 ساتهع 4.21 .ألالامن سااامن سلاابدسن

 ساتهع 3.16 . سلاة   نلان عدثننأ  ةن سلايس  

 ساتهع 3.55 .تأاان سحصد نةاانألالامن سلايس  

 ساتهع 3.05 .غ لحن سعأ س ن)ين سلاة   

 ساتهع 3.60 . سلاابدي طادطن س ايع ن

 سلاد ت 3.63 . لاسلاحلألةةأانسدطدة  ن  كا ن

 سلاد ت 3.62 ن. سا ا  ننص ا ن لاسلاحلألة)لاا نتحا دنألالامن

 سلاد ت 3.61 ن.تأ ادن سابلا

 سلاد ت 3.50 .غ لحنرهل)  نتة   ن سلايس  

 سلاد ت 3.34 .  لس نن سلاةدي ن ساعلااأ 

 د تسلا 3.31 . س هس  ن لاالاخل  ةغ لحن

 سلاد ت 3.21 . سلا ع تن ايل س

نن
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)ددينسسددلاد ن سصددعدبلةن  ددلنأييدد نتددأ  أ)إ ن(56  ندد نانةاددان ساددأو ن و اددلن دددنسخددنننننن
 سلاددين عددلأينس بددلنسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين   ددلانن لسدددنبابادد ن سلاةدددي  نوسددان  دد ن

ووي ددأن)ددينةاا ددد نن سصددعدبلةن سلاددين دداا ل لن ةلااددل نألاددلامن ساااددمن سلاابدددسن اع ددل ن  ل ددي
 سلاةدي ن وقن س يانإسان سعد سدنو سالاا ا ةن ااا ن سااتخع نا سخ ن سد  لانو سةدأ  ةن س لصد ن
 سلادددينيلااّ ددددنابدددلن سلااا ددد  نوألادددلامن سلاحصددد دن سأ   دددينسديدددأ لنلانتعددددثن وسدددلنية ةددد نسسدددلاد ن

سدل  انن  دلاعالسبلسلاة د  ن سلااا د نلان اددانسااسلا دل نن ن سلااا  ن ناددن  دلبن  دلس ننوو دلادن ادان
نألالامن سااامن سلاابدسن ين  ل ن سلاةدي .

خدددددان سدلا دددددلةن س ي ددددد ن ساسلا دددددل يان)دددددينس لاادددددرن سا  سدددددلةن سلاابديددددد نةقن)دددددإ نوةا دددددد
 سلاة ددد  نلان عددددثنندددأ  ةن سلايس ددد  ن ددددقننق واعدددد نةادددان  كابددد ننسددد ع   (نن س اددد ن  دددع ر 

 ع دددقنويعانددددنسعا)ددد ننتة ددد  ن ا دددلت  نسالايس ددد نلانيدددلا نو)دددقنسعدددلي انو  دددثنةاا ددد  نو ددد  نسدددل
 سةأ  ةن سحة ة  نسالايس   نوي اقنصعدبلةن خ ا ن سدلان ساسلا دل ن)دينسخلردا نسبلسددن سالاعاةد ن

ألاددلامن سلايس دد نلانتصدددن)ددين سدندد ن ساحددأ نإسدداننقالاة دد  ن سلايس دد نتة دد  ن ن ددقنوةددل   ن اددلن 
امنأسددخ   نولان ساسلا دل يا نولانيددلا ن سحصددد نةا بددلنإلانبعددأنوندد نسلادأاانو دد  نسددلن اعدددن س لاددل

ن سلاع عن ساسلا ل ن سة لاناأو  نا الننو)ين سلادن  ن سا ل نن.
و اددددلن دددددنسسددددادن)إأ ددددلنأييدددد ن دددد سنن قّنغ ددددلحن سعأ سدددد ن)ددددين سلاة دددد  ن ددددينسددددان  دددد ن
 سصددعدبلةن سلاددينتع ددقنوتعاندددنسبددلانسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين)ددينن لسدددنالاة دد  ن

ي ت د نن ةلاخدل  ةقّنتة   ن ا لت  نسالايس  نتلاحد ن) دن ساسلا ل وقن ن ةلاخاألالامن سلايس   ني  ن
 نو  ددددلبنبعدددد ن لاةلاخددددل  نولانتأادددد ننددددأ  ةن سلايس دددد نو سدلأددددلتب ن سحة ة دددد نبعدددد انو ولاالة دددد 

 سلايس  ن سةعدقنطح  نسا لحن سعأ س ن)ين سلاة    نوغ دلحنسعدلي انسدطددة  نو طدح نوةدأان
و سهداوان سلادين ضدعبلنن لاالاخدل  ةان  دكا نغ انةاا   نويلانلاةلاخل  ة سلاا  دنا ان سلايس  ن

لانتا ةدانن ةلاخلط   ا لت  نلانت ضعنساادطدة  نوسااعلي ان سعاا   نو ا كا نتدطعنبعا ن
) بلن  ثن سلا ةد تنولانتدأ  ن ا دكا نسداني د ن سسدبدس نو سصدعدب  نو ددنسدلنيد  سنإسدانألادلامن

إي ن اد ألنبعد انن ون سهبد  نالصد ن سحهد نلانتعدثن ساسلاد ن سحة ةينسالااا   نولانسةأ  تدنةادا
س دا ن ساهن سلاين طح ن س ادن س لغدنسالايس   نو سعاا د ن سلادينياادأنإس ددن سلااا د نن لاةلاخل 

سلاعدددد   ننأو سهددداوا نوبدددلسعا نو ا دددلس نن سلاةا أ ددد نو سحأي ددد نو سادددن لاسلاحلأدددلة)دددينوا دددعن
 نو سلاد صددنةدانبعددأن سحهد نو اوبدد ن سحأي د ن)دين لاولاادلةيةادانردخدلةن سلاد صددنن ةلاادل  
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كابلنتاعدنسانألالامن لاسلاحلألةنغ انةل س نولانتعدثنية ة نسسدلاد ن سلايس د  نولانتدا نإسدان
و سددانولأددنن سصددعدبلةن سسددلبة نتخةددان  ددلبن سعأيددأنسددانن ةا بددلن)ددينةاا دد ن سلادو دددنسيةلااددل 

ن سعا ن دددددن سلاددددينتاعدددددنسددددانةاا دددد ن سلاةدددددي نصددددعخ نوتع ددددقنسبددددلانسسلا ددددل ن سلادو دددددنو ب رددددل 
نن ساأ  ي نو س ددن سلالسينيخ انتأ  نسسلاد ن   ن سصعدبلة.نن

 .مستوى الصعوبات المتعلقة بمهمة التقويميبين  (:15الشكل رقم 

 

 :النتيجة الثالثة 
سدددانادددي نسدددلنتدددّ نةاطددددنسدددانألادددلامنوسدددلنلايي دددل نسدددانصدددعدبلةن   دددا ن عدددلأينس بدددلنن

)إأّددددنيلاخددد انس دددلنوبدطددددننسدددأ نسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددينبلسا  سدددلةن سلاابديددد  ن
سعلأدددل ن ساسلا دددل يان)دددين   انسبدددلسب ن سدظ ه ددد  نون دددلسب نبا لاادددرنأ دددلطلتب  نوتخةدددانةاا ددد ن
 سلاةدي ن     ن س لالامن سلاينيلاحصددنةا بدلن سلايس د نوسدلن ا حددن ا دلالينسدانةيسدلةنسالايس د  ن

سالااا دد  نوةا دددنيلاددانو قن لأدد ن دد  ن سعيسددلةنغ ددانسدطدددة  نولانتعدددثن ساسددلاد ن سحة ةددين
مستشـار التوجيـه والإرشـاد المدرسـ  ن من صدم الفرضية الثالثة ونقر  فعـلا بـأ)إأّ لنألاأكأن

ن.ننيواجه صعوبات أثناء قيامه بعملية التقويم
الفرضــية الرابعــة: يواجــه مستشــار التوجيــه والإرشــاد المدرســ  صــعوبات فــ  ممارســة -4

 مهمة التوجيه
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 :وبات الت  تواجه المستشار ف  مهام التوجيهمستوى الصعيبين  -(30جدول رقم 
 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب 

 ةلسي 5.52 5.12

ننننننن
 دددددلنأييددددد ن قّنسسدددددلاد نأ)إن (52  نددددد ننسدددددانادددددي ن س لادددددلامن ساخّ  ددددد نةادددددان سادددددأو نننننننن

ن   اين سصدددعدبلةن سلادددينتد وددددنسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددينبلسا  سدددلةن سلاابديددد ن)ددد
طدددع رننوبدددلأحا إن 5.12و ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاينن سلادو ددددنساتهدددع نسباددد 

نو   ن(5.52 
 خ ددان)ددديننو اددلايإ ساسلا ددل يا نوةددأانوودددد نتخددليانن  ددلاالبلةسددلنيخددّ انسددأ نتةدددل حن

س  سدد ن سعادددنن اددلايإسسددلاد ن سصددعدبلةن سلاددينتددد وبب ن)ددينن ددلسب نبابادد ن سلادو ددد ن غدد ن
ن نوو سدلا دد  نو سكدددن عددلأينسددانصددعدبلةن   ددلانن لسدددنبابددلانةاا دد ن سلادو دددويلاددان ساةلطعدد ن

وأيدددا نا ا ددد نةاا ددد ن سلادو ددددن)ددديني دددل ن سلااا ددد نو)دددينسسدددلاةخادن سأ   دددينو ساب دددين)دددإقّن  دددلبن
 سعأيدددأنسدددان اطدددا إن سلادددينتسدددعانول دددأ نسدددان وددددن ساسدددل ا ن)دددينتدو ددددنوتحأيدددأنسسدددلاةخدن

نأ  تدددن س  صدد  نوتدوبدددن ا اددين ون سعااددي نو دددنسددلن سلااا دد  ن وقنسا ةددل نسسددلاد  ن سعااددينون
  اددقن سك  ددانسددان سا ددلكدن)ددين   ان ساسلا ددل نسابلسدددنون لسدددنبعاا دد ن سلادو ددد نوتلاعددأ ن دد  ن

ونددددأنتكدددددقن دددد  نن  سصددددعدبلةنسددددانس  سدددد نتابديدددد نإسددددان اددددا  نوسددددانسسلا ددددل نإسددددانآاددددا
دنسدددانت صصدددلةن سصدددعدبلةنالصددد نبلسلااا ددد ني تدددد نوبادددلن ااكددددنسدددانندددأ  ة وسلنياغدددنن) ددد

ن و لاسلاحلأددلةوردعنن    دد   و   ن س لاددلامن سلاددينيلاحصدددنةا بدلن سلااا دد ن)ددينس لااددرن سهدداوان
 ونسلاعادددقنبأ دددا ن سلااا ددد نووس دددد  ونيلادددان سددددد نتابديددد نسلاعاةددد نبةدددد أ ان سلادو ددددنو سلا ددددايعلةن

و د  ن سصددعدبلةنسخ  دد ن)دين ساددأو ن سلاددلسينن  سلاابديد ن سلاددينتضدختنوتددلاحد ن)ددينةاا د ن سلادو ددد
نلاات ن:بلس

 :مستوى الصعوبات المتعلقة بمهمة التوجيهتدرج  يبين -(35رقم  جدول
 المستوى  المتوسط الحساب  الصعوبات المتعلقة بمهمة التوجيه

 ساتهع 4.65 . سلادو دنةاانيسلحنأةلطن سلاحص د

 ساتهع 4.41 تأادن طا إنال و  .

 ساتهع 4.24 إصا  ن اوس لانةاانرعننسع   .
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 ساتهع 4.21 .سعن سااامن سلاابدسنت لن ن ساغخ ن

 ساتهع 4.11 . سلااا  نرعننتلا لن نسعننأ  تدن الا ل 

 ساتهع 4.11 . سساخ  نسخع ن سلا صصلةن لاتال لة

 ساتهع 3.11 . سا د ن الاخل  ةصعدب نتعخ قن

 ساتهع 3.05 . ) ن سلايس  ننا   ةن سلادو د

 سلاد ت 3.51 . لاالاخل  ةطعرن سلاكديانةاان

 سلاد ت 3.55 .لطلةن س لص نبلسا د غ لحن س  

 سلاد ت 3.51 صعدب ن     ن سععدق.

 سلاد ت 3.44   لاخ لقن سا د ن ساعخقنولإ.

 كخدان سا دديةن سلاديننق دلنأييد ن أ)إ ن(.5  ند ننويسنن س لادلامن ساسداا ن)دين سادأو      
لاحصدددنن لسدددنبعاا دد ن سلادو دددن ددينتحددد نأةددلطن سلاحصدد دن سلاددينينة ددأن عددلأينس بددلن ساسلا ددل 

ون سعايةد ن سلادين ةا بلن سلااا  ن)دينةاا د ن سلادو دد نسدان وقنسا ةدل ن ساسدلاد ن سحة ةدينسالااا د ن
)لاااعنأةلطن سلاحص دن)ينسلن ساان سااامن سلاابدسنسالااا  ن س دل نتحصدنابلنةاان س ةلط ن

اخعلندددد ن سةخددددد نو سلادو دددددنسالااا دددد نبلس سددددخ نسلايس ددددد ن سا بعدددد نسلاد ددددتنن نوتااددددعن  ضددددلنأةدددددلطن
 دن)دددينسدددلن سددداان سااادددمن سلاابددددسنسالااا ددد ن س دددل ناخعلنددد ن سالالبعددد نو سلادو ددددنسالااا ددد ن سلاحصددد

بلس سددخ نسلايس دد ن سسدد  ن س لأ دد ن ددلأدسن ن)لاااددننأةددلطن سلاحصدد دن)ددين سلادو دددنسباددلن لأدد ن نإقن
و دد  نسددلنأع  دددن)ددين غاددنن سا  سددلةن سلاابديدد  ن يددان اددأناضددع ن)عددينساادطدددة  ن ونلان ن

نسانتدو دن سلااا  نتخعلنسا ةلطن سلاينتحصدنةا بل. ساسلا ل نأهسدنسضعانإ
تأادنس لاارن اطا إن)ينةاا  ن سلادو د ن د انسداننقبلبطل) نإسان   ن سصعدبلةن)إنننن

نايددنن ونسددانبع ددأ ن عاندددن   ددا نةاا دد ن سلادو ددد نويصددخمن ساسلا ددل نةضدددن ددلأدسنولانيددلاحد ن
دن سلايس  نو)دين سلادأ  انةاد ب ن دد ان)ين سلادو د ن)ب لبن سك  انسان ا لت  نيلاأاادقن)ينتدو 

سالااا ددد  نويلاددداننالاةدددأ  ن سلادو بدددلةنو س صدددلامن س  ت ددد  ن ونسدددانادددي ن سعيسدددلةن سلادددين ا حبدددل
 سعددلن ن ب   سنيلاددأادن)ددين   ددانسددان اي ددلقن)ددينةاا دد ن سلادو ددد نويسددل  ن)ددينتا  ددان سلااا دد ن

أ  ةنوسدلنتحصددنةا ددنسدانأبلا لنسدعنسدلن ااكددنسدانندنتلاياا غخ نلانن الا ل ساغخلادن ونيلاان
 اطدددا إن س دددل و  ان سددد ياننألادددلام نأل  دددننةدددان وس دددلان سلايس ددد نو سددددسيانو اندددل حنوبعددد 
  حلوسدقن سلاأ  انةاان و ن ساسلا ل نوةاانألالامنةاا  ن سلادو د.



 اسةنتائج الدرعرض وتحليل                                                السادسالفصل 

266 

 

)إأ دلنأييد ن وسدلنإصدا  ن اوس دلانةادانتحة دقن غخد ن نوسبالن لأ نألالامنةاا  ن سلادو ددنننن
 سةدددد أ ان سلاددديننةدددأانسعا)ددد نو ددد  ن سا ةدددل ن س لادددلامن سلادددينتحصددددنةا بدددلن سلااا ددد ن ا دددلاب  ن وقن

 ادأنن ياانةاا  ن سلادو د الص ن)ينظدنت لن نألالامن سلااا  نسدعنألادلامن سااادمن سلاابددس  تس
 سعاددنو)دقن سةدد أ انو س داوطننو سد س د  ساسلا ل نأهسدن صل عنو تنتصانن  سنوسين سلااا د ن

لا دددلن نسدددعننأ  تد كاغخلاددددن)دددينت سلااا ددد نس دددعخ نن الا دددل الصددد ن)دددينظددددنن سا صدددد نةا بدددل 
نعاا ددددد نو ددددددنطدددددع رن)دددددينسدددددل تين سعاددددددان سعخ ع ددددد نو سعاددددددان سه ديلا ددددد ن و س دددددعخ نسا سلادوددددددن

لسا  سددلةن سلاابديدد نتاعدددن ساسلا دل نتحدد نطدداتنأهسددينب سايلطد لة نو ددينس ددديةن   دا ن
ن تادل  سسداخ  نسالايس د ننبللاتال لةوتخةان  لبن سك  انسان سصعدبلةن سالاعاة ن نوسب ين خ ا

ن: دد ساا ا ن)ين سن سصعدبلةبع ن س عننو سلا صصلةنو  ا ن سععدق نوغ ا لنسان
ن.مستوى الصعوبات المتعلقة بمهمة التوجيه يبين (:11الشكل رقم  نننننن

 
 :النتيجة الرابعة 

بلةن  لبن سعأيأنسان سصدعدننقيسننسلنساس ل نساناي نس لن لا لنسب  ن سهاط  ن)إننن
نسالااا   نو   ن   ن سصعدبلةنأ  ا:ني سلاينتعاندن سلادو دن سحة ة

 .   نغ لحن سادطدة  نو سعأ س ن)ين سلاة
 ن ا ثن سلاابدي .نسا ةل   ل  ن سك ن)ين سلادو دن وقننإتخلع
 .ن س ايع ن ساأ    نوسلنتهاطدنسانألالامنسسخة نةاانةاا  ن سلادو د
 نوتعا ادن)ين سا  سلةن سلاابدي .نو لا لاعأ   ة سا د نن  لاخ لقن  لااي ةأان
   ت لن ن ساغخ نسعنألالامن سلايس. 
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 والإرشـادمستشـار التوجيـه وةا دن)إأدن د  لن قنألاأكأنسانصح ن سهاط  ن سا بع نوأةانبدأقن
نننننالمدرس  يعان  من صعوبات أثناء قيامه بعملية التوجيه.

عنـد   المدرس  صـعوبات يواجه مستشار التوجيه والإرشاد يبين  الفرضية الهامسة:  -5
 .والمتابعة المدرس  الإرشادممارسة 

        الإرشـــادمســـتوى الصـــعوبات التـــ  تواجـــه المستشـــار فـــ  مهـــام  يبـــين (:31جـــدول رقـــم 
 .والمتابعة  المدرس 

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب 

 سلاد ت 5.25 5.62

 
سسددددددلاد ننق ددددددلنأييدددددد ن أ)إن (51  ندددددد نسدددددداناددددددي ن س لاددددددلامن ساخ  دددددد نةاددددددان ساددددددأو    

ن ب رددددل  سصددددعدبلةن سلاددددينتد ودددددنسسلا ددددل ن سلادو دددددنو ب رددددل ن ساأ  ددددين)ددددينن لسدددددنبابادددد ن
 نوبدددلأحا إن5.62بلسا  سدددلةن سلاابديددد نسلاد دددت نو ددددنسدددلنت  دددأ نن اددد ن سالاد دددتن سحسدددلاين

 ساسلا دددل يا نوةدددأانوودددد نتخدددليانن  دددلاالبلة(نو ددد  نسدددلنيخددد انسدددأ نتةدددل حن5.25طدددع رن 
س  سد ن سعاددنن ادلايإ ن غد ن ب رل سلاد ن سصعدبلةن سلاينتد وبب ن)ينسبا نو طمن)ينس

ويلادددان ساةلطعددد نو سدلا ددد  نو سكددددن عدددلأينسدددانصدددعدبلةنسلاد دددع ن   دددلانن لسددددنبابدددلانةاا ددد ن
ن.و سالالبع ن ب رل 

سبلنسسلا ددل ن سلادو دددنأ ساأ  ددينسددان  دد ن س ددأسلةن سلاددين ةددن ب رددل ي دد نتعلاخددانةاا دد ن
ونأ  تددددددنن  دددددلاعأ   تدتبدددددأإنإسدددددانسسدددددلةأ ن سلااا ددددد ن)دددددين)بددددد نوتحا ددددددنونن ساأ  دددددي نو ب ردددددل 

سعا)لادددن)ددينإوددا اننو  ددلا أ او سدلأ لتدددنوس دسدددنو سهددا ن سالاليدد ن سلسدددنوس ددديتدنويلولتددد ن
 سةددا   ةنسلاحة ددقن سلاد )ددقنبح دد ن سددلاع عن قن  لاددل ن سلا صددصن سا ل ددنننو ت ددلين لاالا ددل  ة

ن سا ل ننسااسلاةخدن سدظ هي.نو لاالا ل وسانت نتحة قن سلاد )قن ساأ  ين
 ساأ  دين)دينةصداألن د  ن سدلانسدلن ع  ددنن ب ردل وةاان ساغ نسان   ن ا ا  نسعاا  ن

نق سلااا دد نسددانصددعدبلةنوس ددديةنأهسدد  نو ولاالة دد  نوتحددأ لةن خ ددا نيلطددا نوسسددلاةخي ن)ددإ
)دديننو نددعن سعاا دد ن)ددين سا  سددلةن سلاابديدد ني دد  نبددلسك  انسددان سلا لنضددلةنو سصددا ةلة نلا دد ال

و سعددددي نن ب رددددل أحدددددنةاا دددد ننو نل بددددد سسدددداخ  نسددددأ ن  دددداتدننو لاتال ددددلةي ةن سلااا دددد نأهسدددددن
 س هسي نو   ن ابلنتع قنةادنسسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  دينبلسا  سد ن سلاابديد نوتد  ان
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 سلايس ددد نوسلادددلبعلاب نن)دددين ساادددل ن سلاابددددسنسدددان وددددننإ ردددل وددددن ةادددانس لاادددرنأ دددلطلتدنسدددان
ن.ومومنوتدو دنسسلاةخاينألألنتاأ  طالقن

سدددلنسدددانادددي ن سأ   ددد ن سا أ أ ددد نونن وسدددلنةل  ددد لس لادددلامن سلادددينتحصدددا لنةا بدددلنويسدددنن 
اس ل ن)ينس لاارن سا  سلةن سلاابدي ن)إقّنسان   ن سصعدبلةنو سعا ن دن سا أ أ  ن سلاينتع دقنس

انوتاد دددنسددانإوددا نإتةلأدددةددأانن ب رددل ةادددنوأ ددلطنسسلا ددل ن سلادو دددن ساأ  ددين)ددينةاا دد ن
 نويد امن ساسلا دل ن ب رل    ن سلاينتعلاخانسان   نسا يدنواعد ةن سعاا  ن ب رل    ساةلاا ن

وتاددددانسدددان سدددنن طدددلنوتةخددددنن ب ردددل   إي نأادددمن)دددينإودددا ان ساةلااددد نن ب ردددل )دددينةاا ددد ن
نإس بدددلةلااددد نتحلادددل نإسدددان)  دددلةنوسال  ددد نلانأادددأ لنة دددأن ساا دددع نويحلادددل نا سلااا ددد  نو ددد  ن س
ة بدلن ونن لا لاا لاو سالالبع ن ساسلااا نسالايس   نولان اد دنن ب رل ن لسدنبعاا  ن ساسلا ل ن)ين

نتعديضبلنبأ لس ننوو لادن اا ن)ين سنيل نسان ايد  .
ن:و سالالبع   ب رل و ساأو ن سلالسينيخ انس لاارن سصعدبلةن سلاينتع قنن لان ساسلا ل نبعاا  ن

 :والمتابعة الإرشادبمهمة مستوى الصعوبات المتعلقة يبين  -(41رقم  جدول
 المستوى  المتوسط الحساب  الإرشادالصعوبات المتعلقة بمهمة  

 مرتفع 4.40 . ب رل    ساةلاا ننإوا اصعدب ن

 مرتفع 4.10 . ب   ي ن اةال ك ا ن

 مرتفع 3.11 . اوس لاةأان سلاد ان

 مرتفع 3.04  سلايس  .ادإن

 متوسط 3.12 .تحه ن سلايس  

 متوسط 3.12 .ا لاصن س هسيغ لحن س

 متوسط 3.10 .صا س نسالسثن سلاأ ين

 متوسط 3.11 .تأادنويأ ن سصح 

 مرتفع 3.60 .ك ل) ن سابلا

 مرتفع 3.05 نن. اوس لاوبدن

 مرتفع 3.54 . اوحن سلايس  نسانيصصن سالالبع 

 مرتفع 3.65 .ك ل) ن سحا ن سسلةينسالايس  
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  دلبن سعأيدأنسدان سصدعدبلةنن دلنأييد ن قأ)إن (25  ند نو الن ددنسخد ان)دين سادأو ن
 س هسدددينو ساأ  دددي نوسدددانن ب ردددل و سا دددديةن سلادددينتع دددقنةاددددن ساسلا دددل نوتعانددددنةاا ددد ن

 ساسلا ددددل نبابددددلانإ   يدددد ناددددل  نإطددددل نةاادددددنوسبلسدددددنن أ ددددال  ن ددددين ااز ددددلنو رددددأ لنتددددأ  ا
لنلادنوال  نيدأو ن ا ل    ن غ نوطدننسبلسدنو  ا لابلن)ين سا  س ن سلاابدي  نويسنن)د نط

سس وس لتد ن الن خقنو قن راألن)ين ساحد ن او نو سالاعاقنبلسصعدبلةن ب   ي  نو   نطخعدلن
وةاددان سدداغ نسددان ا ا دد ن نيدد  انةاددانةادددن ساسلا ددل نوةاددان سلايس دد نوةاددانتكدد هب ن سأ   ددي

سانن  لاالادنوس  رن س أيأنس ثن  لبنأ)إ  سكخ ا نسر رل ن س هسينو سلاابدسن)يني ل ن سلااا  ن
سدانقنطاإن وس دلان سلايس د نبحلسد ن ا دلاب نوسلادلبعلاب ن  اددن سا  سدلةن سلاابديد  ني د نأادأن 

وتهددلةاب نسددعنن  لااددلسب  كخددان سصددعدبلةن سلاددين عددلأينس بددلن ساسلا ددل نتبدداحن اوس ددلانوةددأان
وبددد نوا ددعن سهددلةا ان)دديني ددل ن سلااا دد ننادد  نيلاعاددننن ب رددل ساددل ننق ساسلا ددل  نالصدد نو 

 س هسدددددينن ب ردددددل سد سدددددأيا نوندددددأن عدددددد ن ددددد  ن سلابددددداحنإسدددددانوبددددددن سد سدددددأيانا ا ددددد نوالصددددد ن 
 ن اددلنأاددأن سك  ددانسددان اوس ددلان ب رددل    سالالبعدد نن  ددأ إطيةبدد نةاددانإو ساأ  ددي نوةددأان

  دا  نالصد  نندأنتد  انةاداننو ةلاخل  دلبا دديةن ا دلاب نن لاةلادا إيلاحهيدقنويلابابددقنسدان
يلسدددد ن ا ددددلاب ن)ددددين سد ددددتنن كلا ددددلإ س لاددددلامن سالادنعدددد نإز ان ا ددددلاب  نويلا د)دددددقنسددددانن  ددددلاةا  

ن ساأ  ي.
بلبطل) نإسان   ن سصعدبلةن)إقّن ساسلا ل نيخةان علأينسانصدعدبلةن   دا نوسعةدأ ن

وسلالبعدد ن سلايس دد  نالصدد ن)ددينظدددنتبدداحن سلايس دد نسدداننإ رددل    ددلانن لسدددنبابلسدددن)ددين ددخ دن
غادنن اي دلقن وقن ن) بل نوتحهيبد ن)دينن لا لااا  يضد نيصصن سالالبع ن ب رل   نوةأان

نق)لامن ساال ن سلان ساسلا ل نبوا انوت ه  ناعد نةاادد نو ودا ان ساةلااد نب دددنأدلوم ن ادلن 
ادددددن سا  سدددد نوال وبددددلن اعابدددد نيلابابدددددقنسددددانيصددددصن ك ل)دددد ن سحادددد ن سسددددلةينسالايس دددد ن 

الصدد ن)ددين سالالبعدد  نويسددلا ااوقن دددنونددلاب ن)ددين سأ   دد نوتددأة  ن سددأ و ناددل  ن سا  سدد  ن
ظدددددنغ ددددلحن سا ددددلاصن س هسددددينوغ ددددلحن سددددأة نو ساسددددلأأ نوةددددأنن ددددلانويددددأ ن سصددددح ناددددأو  لن

و س دددن  ب رل  سحة ةي نو ابلنصعدبلةنتعةأنسانسباد ن ساسلا دل نوتعانددن و  ن)دينةاا د ن
ن سلالسينيخ انتأ  ن   ن سصعدبلةنادطدن:

ن
ن
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 :ابعةوالمت الإرشادالصعوبات المتعلقة بمهمة يبين  -(11الشكل رقم  

 
 :النتيجة الهامسة 
نو سدلأ لتددددنأ  تددددننكلا دددلإ  ساأ  دددينسسدددلةأ ن سعلسدددنن  سلااا ددد (نةادددانن ب ردددل  علاخدددانن

نالا دددددل  سدددددانسسدددددلةأتدنةادددددانإ سأ   ددددد  ن)بددددددنيا ددددد نسددددددناعددددد ن    ددددد  نو طدددددح  نبلبطدددددل) ن
و سعاا ددد نةددداننولاالة ددد  لاون سلا صدددصن سا ل دددن نو ددد سننةادددان سلاك دددرنسدددعنا كلاددددن سأ   ددد  ن

 سد سنن اس د س تن سساد يننإسابلساعادسلةن سكل)  نو سا ل خ  نابأإن سدصد نن  إسأ طايقن
ن ادّ دنسان س النن)ينتحة قن  أ )دن)ين سح ل ن  ادن سا  س ن سلاعا ا  نوال وبل.

وةا ددددنسدددان ساهددداوانتدددد)ان ددددن سيددداوإنو ا دددلس نن سلادددينتسدددلةأنسسلا دددل ن سلادو ددددن
وسسدددلةأتدنسالااا دد  نسكدددانوس  دددرننو سالالبعدد نل  ب ردددو ب رددل ن ساأ  دددينةاددانن لسددددنبعاا دد ن

 س أيأ نيخةان ساسلا ل ن)ين سا  سلةن سلاابدي ن علأينسان سك  انسان سصعدبلةن سلاينتعانددن
نن لسدنبعاا  ن ب رل  نوتضعرنسان و  ن سبلان)ين   ن ساال .

  ددلبن سعأيددأنسددان سصددعدبلةنو سعا ن دددن سلاددينتع ددقنةاا دد ننق)ددإنإس دددويسددننسددلنتدصددا لن
وتعاندددنسبددلانسسلا دددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددينبلسا  سددلةن سلاابديددد  ننو سالالبعدد نب رددل  

يواجــه مستشــار التوجيــه والإرشــاد نه:نــبتحقــا الفرضــية الهامســة ونقــر فعــلا بأوةا دددنأةددان
 .والمتابعة الإرشادالمدرس  صعوبات عند ممارسة مهمة 

 اد المدرســـ  صـــعوبات عنـــد الفرضـــية السادســـة: يواجـــه مستشـــار التوجيـــه والإرشـــ -6
 .والدراسات الاستقراءاتممارسة مهمة 
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 الاستقراءاتمستوى الصعوبات الت  تواجه المستشار ف  مهام  يبين(:41جدول رقم  
 والدراسات.                   

                  
                     

ن
سسددلاد ن سصددعدبلةننق ددلنأييدد ن أ)إن (29  ندد نسدداناددي ن س لاددلامن ساخ  دد نةاددان ساددأو نننن
و سأ   دددلةنن ة دددلاةا ا لاتد وددددنسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددين)دددينن لسددددنبابدددلانن سلادددي

 نوبددددلأحا إن5.15سددددلنت  ددددأ نن ادددد ن سالاد ددددتن سحسددددلايننبلسا  سددددلةن سلاابديدددد نساتهددددع نو ددددد
يخددد انسدددأ نتةدددل حن  دددلاالبلةن ساسلا دددل يا نوةدددأانوودددد نتخدددلياننو ددد  نسدددل (ن5.22طدددع رن 

نلايإ اد غ ننو سأ   لة ن لا لاةا ا ةو طمن)ينسسلاد ن سصعدبلةن سلاينتد وبب ن)ينسبا ن
س  سددد ن سعاددددنويلادددان ساةلطعددد نو سدلا ددد  نو سكددددن عدددلأينسدددانصدددعدبلةن   دددلانن لسددددنباباددد ن

نو ب ردل  سلاةصدين)دينسادل ن سلادو ددنوتخةانةاا  ن سخحد نونن  لا لاةصلا   سأ   لةنو سخحد ن
 ساأ  دينوس لاادرن ساد طد عنو سيدد  ان سلاابديد نسباد نودأ نبلس سدخ نسااسلا دل  نسداني د نسدلن
تةأسددددنسددددنسدددانسعادسدددلةنوب لأدددلةنو    دددلةنوأيدددأ نيدددد ن ساد طددد عن سلاابديددد  نو ددد  نس لاادددرن

و سد نددددعن سةددددد أ انو سلا ددددايعلةن ساسددددلاحأ  ن)ددددين سةعددددلع نو سلاددددين حلالوبددددلن)ددددينساددددل نةااددددد ن
 سا أ أين حادن سك  انسان سصعدبلةنو سعا ن ددن سلادينتا دعن ساسلا دل يانسدانسد وسد ن سأ   دلةن

س بلنوسانألالاابل نوتاأيأنس لاارن ساعل إنو سادلاسدخلةن سلاديننو لا لاهل  و سخحد ن سا أ أ   ن
وتلاعدأ ن د  ن سصدعدبلةنوتلا ددعنن  الااكبلنو سلاين دينبحلود نإسدانتاأيدأنوتعدديان  اد نوسسدلااا

سانس  س نتابدي نإسان اا نوسانسسلا ل نإسانآاا نوتخةان  لبنساادة نسدان سصدعدبلةن
 سلاينسبلنتأ  انو طمنوندسنوتعاندن)عينسبلان ساسلا ل نوتةادنسان و  ن سحة ةدينبلسا  سد  ن

 و   ن   ن سصعدبلةن سلاينتع قنةاا  ن سخح نو سلاةصينأاأ لن)ين ساأو ن سلالسي:

 .والدراسات الاستقراءاتمهمة بى الصعوبات المتعلقة مستو تدرج (: 42الجدول رقم  
 المستوى  المتوسط الحساب  اتستقصاءبالإالصعوبات المتعلقة 

 مرتفع 4.53 .تأاان سا لر انو سلا ايعلة

 مرتفع 4.41 .ت لن ن س صد نسعن سد نع

 مرتفع 4.24 .غادانأيلان ساةل ب نبلسكهلا ة

 المستوى  المعياري  الانحراف المتوسط الحساب 

 ةلسي 5.22 5.15
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 مرتفع 4.14 نن.غادان س صد ن سلا ايع  

 مرتفع 4.14 .صعدب ن سحصد نةاان ساسلااأ ةن سلا ايع  

 مرتفع 3.14 .أةصنو لادن سخح ن سلاابدسن

 مرتفع 3.11 .غ لحن سلا س ق

 متوسط 3.64 .أةصن سأ   لةن سا أ أ  

 متوسط 3.62 .غ لحن سأة نو ساسلأأ 

 متوسط 3.55 .أةصن سلاأط انباا دن سلادو د

 متوسط 3.50 .طاتن سدن 

 متوسط 3.53 .سان سأ   لةن لا لاهل  ةأان

ن
)إأ دددلنأييدد ن  دددلبنصدددعدبلةنسدددانن (25  نددد نويسددنن س لادددلامن ساخ  ددد ن)ددين سادددأو نننن

 ساسدلاد ن سعدلسينو سلاددينتأ  ا دلن ددددقنساتهدعنويع ددقنا سدخ نةلس دد نةاددنوسبددلان ساسلا دل  ن اددلن
اندددنةادددن ساسلا ددل نسكددانسدد ثنعسلاد ددت نو ددينتنت  ددا  ددلبنبعدد ن سصددعدبلةنباسددلاد ننق 
س ددددددددن سكخ ددددددانو سد طددددددم نوتخةددددددانةادسددددددلنس ددددددديةنوةا ن دددددددنوصددددددعدبلةن عددددددلأينس بددددددلنبل

ن ساسلا ل يان)ينس لاارن سا  سلةن سلاابدي .
اددنوتضدخعدن سعأيدأنسدان سةدد أ انو سلا دايعلةن سةلأدأ د ن)إأددنيوسل  انةاددن ساسلا دل نت 

خدددددد نس لااددددددرن سلاا ددددددا ةنسددددددان سضدددددداو سن سلاعلسدددددددنسددددددعنس لااددددددرن س صددددددد ن ساأيددددددأ  نوسد ك
 بصدددددييلةن سلادددددينتسددددد بلن سددددددز   نسدددددانيددددد انوادددددا نالصددددد ن)دددددينظددددددننح حلةن وو سلاصددددد

 ساسلا دددل ياننق بصدددييلةن ساأيدددأ  نسكدددانويسدددننسدددلنتحصدددا لنةا ددددنسدددانألادددلامنس أ أ ددد ن)دددإ
 عدددلأدقنسدددانس ددددا نتدددأاان سا لرددد انو سلا دددايعلةنوةدددأانوصددددسبلن)دددينونلابدددل نو ددددنسدددلنيددد اان

 سا ددا   نويضددعن ساسلا ددل ن)دديننبللاسلاحلأددلةوتعخ ةبددلنالصدد ن) اددلنيلاعاددقنن  ددلاايسبلةاا دد ن
نسأز ن خ ان)ين غانن اي لقنوسلا دإنسان سعادن وقنتعخ قن ساد امن ساأيأ .

ويلادددانو قنوصدددا ن ددد  ن سةدددد أ انو سلا دددايعلةنو صدددخح ن)دددينسلا دددلو ن ساسلا دددل يان)دددإقّن
  ددلبنةا ن دددن اددا نوصددعدبلةن سددلانتعخ ةبددلنو سعادددنابددل ن)أغاددنن دد  ن سةددد أ انو سلا ددايعلةن

 دددنسدوددد ن)ددين سا ددأ ق نالصدد ن) اددلنيلاعاددقنبلس ايعدد ننلا ددلن نسددعن سد نددعن سلاابدددس نوسددعنسددلت
ن. سلاابدي نوطا نو  لس نن سلادو دنوغ ا ل
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سعيددد ن سا لرددد انو سلا دددايعلةنتحاددددن سك  دددانسدددان سااددددانو سلاعة دددأ نويصدددعننن قكادددلن
يلادانلان ةدعنةاان ساسلا ل يان)بابلنوتعخ ةبلن)ين سا أ ق نو ينبحلو نإسانسد امنتدط ح  ن

 ساسلا دددل يان)دددينت دددلن ن   دددلانتعخ ةبدددلنوت ه ددد  ل نولان دددددقن  دددلبن ادددلايإناددد ان سا  سدددلةن
ن.و ساد امو سدلا لةن)ين)ب نسحلاد  لنوتاس أ  ن النيأ ن)ين سك  انسان ساةا  ةن

 ساد اددددانت ددددلابمن ساةل بدددد نبلسكهددددلا ةن)ددددينس لااددددرن طد   ددددلن سلاعا ا دددد ننق ن ةلاخددددل وةاددددان
 دد  ن ساةل بدد نباددلنتحاادددنسددان  ددثنو باددأ لةنت ددددنةا ن دددن خ ددا ننق)ددإنكاةل بدد نا أ غدو دد  

وسااسلا ل يا نأيا نسعأان)بد ن)حد  دلنوسخل ابدل نوتعدأ ن سلادأوييةنو سةدا ا ةن)دينظددننس  لت  
 سادددد تاا ةنو س ددددأو ةن سعاا دددد ن سلاددددينتهسدددداننحغ ددددلحنس دلأ دسددددلةنا أ غدو دددد نو طددددح  نوغ ددددل

 سعةددأن سلاددينتعاندددن س  ددلطن سخ ددأ غدوينو سعاا دد ننوت ددانن  ددثن دد  ن سيددل ا  نوتحدددنس لااددر
 ن سددد سنلان علاادددأنةادددان  دددثنوةاا ددد نو طدددح نولان سلاةددددي  سلاابديددد ن ددددد نالصددد ن)دددينسادددل ن

ن عدثنية ة ن هلا ةنونأ  ةن سلااا   ن الن خقنو قن راألن)ين سهاط  ن س لأ  .
ةن خ دا نكالنلايي لن  سننواا نسان سصدعدبلةن اادا ن يدان ادأن ساسلا دل يانصدعدبل

و سأ   دددلةنبسدددخننأةدددصن  و ةنوو دددلادن سخحددد ن سلاابددددس نسدددعنغ دددلحننبلابحدددل )دددينن دددلسب ن
 سلا سدد قنو سلاهلةدددنادد ان ساسلا ددل يا نوةددأانتخددل سب نسا خددا ةنو ساعددل إن   ددلانسةددلا تب ن سأو يدد ن
ةاانسسلاد ن ساا د ن س سنسان ساهاوانيدد)انسبد نسادل ناصدننسدان سأ   دلةنو ابحدل  ن

زسددد  نويدددأ)عب نساخحددد نو سة دددلانبلسأ   دددلة ننو  دددا انلآ سد دددلادنو ا و ةن سنويدددد)انسددددنس لاادددر
سدانا كدلةننولات ل سالأنن سلاابدسنا لالامنويةلاقنسان سخ ك ن ساحا  نو سلا اينةان س لالامن سلاين

و س ةل) دد نويلاددان سلا ي ا دد نن لاولاالة دد  اددا ننددأنت لااددرن)ددين سعأيددأنسددان سعد سدددنو سالاا ددا ةن
كاادددلن و سلاةصدددينودددأن ساسلا دددل ن سدددأة نو ساسدددلأأ نو سدنددد ن سكدددل)ينساخحددد نو سةلأدأ ددد  نو اادددلنون

ن ل  ن)ين     نوتحا دن سدطعن سا  انساةعلعن سلاابدسن)يناي أل.
 ددد  ن سصدددعدبلةنوغ ا دددلنسدددان سعا ن ددددن سلادددينتع دددقنةاددددن ساسلا دددل نون لسددددنبلسأ   دددلةن

نو ابحل نسا ا ن)ين س ددن سلالسينادطدن:
ن
ن
ن
ن
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 :والدراسات الاستقراءاتمستوى الصعوبات المتعلقة  تبين -(11الشكل رقم  

ن
 

 :النتيجة السادسة 
وسددانادددي نسدددلنتددد نةاطددددن)إأ دددلنونه دددلنةددددنسااددددن سصدددعدبلةن سا أ أ ددد ن سلادددين ع  دددبلن

مـن صـحة الفرضـية  ساسلا ل يانوتعاندنن لسب نبلابحدل نو سأ   دلة نو ددنسدلن اعا دلنألاأكدأن
ممارسـة  والإرشاد المدرس  يواجه صعوبات عندمستشار التوجيه  نالسادسة ونقر فعلا بأ

 والدراسات. الاستقراءاتمهمة 
 لدراسة:العامة لنتائج ال -ثالثا

سدددانادددي ن سأ   ددد ن سا أ أ ددد نبلسدلا دددلةن س ي ددد ن  دددع ر نس اددد نونسددد ع   (نوسعل  دددلا لن
اددانساد نددعن ساب ددينساسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددينبلسا  سددلةن سلاابديدد  ن)إأ ددلنونه ددلنة

س لاادرن سصدعدبلةن سا أ أ د نو ساع ةدلةن سلادينتع ددقنسبدلان ساسلا دل نوتعانددنأ دلطدن ساب ددي ن
نسبلسدن سا لااه نو سالا دة .ن   ان)ي

صددعدبلةنإ   يدد ن   ددا نوسلا دةدد  نةةّددأةنسددانسبادد نسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل نن)ب ددلب
هسد لادنوةادانةااددن ساأ  ينو  االادن)ين و س نسان سا لكدن س هس  نو سلا ي ا   ن  اةنةادانأ

ـــرار أن غ دددانبدددلسةا  نناسدددلنودددلغ دددان قنن إس ددددكاسلا دددل  نوةادددانس لاادددرن سابدددلان ساد اددد ن الق
،المتضمن تحديد مهام مستشار التوجيه المدرس  11.11.13المؤر  ف : 520.12:رقم
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ي  دددأنطددداو  نإةعدددلان ددددنسدددأيانصددديي لادن سا دسددد نسددددننلأدأ دددلني ددد ن علاخدددانسدددأيانوالمهنـــ  
مــن صــدم الفرضــية  ددلنألاأكددأنأوةا دددن)إنو1وسددأيان س لأديدد نس ددا)لنإ   يددلنن ساا دددنس ددا)لنتة  ددل

فعلا بأن مستشار الوجيه والإرشاد المدرس  يعان  من صعوبات  داريـة أثنـاء  را ولى ونق
 قيامه بمهامه الو يفية. 

وسددعن  ا دد ن س  ددلطلةن بةيس دد ن  ادددن سا  سددلةن سلااب دد  نو و  ددلن)ددينإةعددلان سلااا دد ن
)كل نسبا ن)يني لتدن سأ      نوتدطد منس لاادرن سةدد أ انو س داوطن سلادينتضداانسعادسلةنو 

ساسددددلاةخادن سأ   ددددينو ساب ددددي نيخةددددان سةددددلا نةاددددانيسددددنن عددددلأينسددددانصددددعدبلةنن الا ددددل  يسددددان
نخ نسانسبلسدنوةانالادن)ينتأ يلاددنسبدل نو صدخح نت دددنيدلود ن خ دا عوس ديةنسلا دة  نص

ي  ددأن 11.11.13المــؤر  فــ : 520.12:ار رقــمالقــر  غ ددان قنا  دددنوبدد انسصدداح ن سلااا دد  
)ددينطدداو  نت  دد تنسدلاددننناسددلنوددلةاددانطدداو  ن سلا سدد قنادد ان ساسلا ددل نو ا ددلت  ن الصدد ن

بلا ددلت  نوسسددلةأسن سلااب دد نوتدويددأ ننبللا ددلاعلأ  سلاد  ددقنو بةدديان)ددين سا  سددلةن سلاعا ا دد ن
لأدقنبضدداو  نإةددأ  نسددأيانلسةدد كاددلن ردد انب2نبلسد ددلاقن سلاابديدد ننصددأن بةدديان سكددل)ينسالايس دد 

 سا  سدد نااسادد نسياادد نسااسلا ددل ن   ددلانت ي ادددنساحصددصن بةيس دد ن ساالة دد ن ون سها  دد ن
و دد  نة ددأنت يدد  نسةددلا ةنسددعن اوس ددلانو سلايس دد نو سالاعددلسا ان ساب  دد انطخةددلنسازألسدد نتعددأنسددعن

حداإنو سا ل)د نطاو  نت ي  نياديةنإةيس د نيدد ن سأ   د نو س و   نن ساع   ن سا  س سأيان
صــدم الفرضــية الثانيــة مــن  ددلنألاأكددأنأ)إ نوةا د  سالسع دد نو ساب  دد ن سالاددد)ا ن)ددينةددلس ن س دداد

فعلا بأن مستشار التوجيه والإرشاد المدرس  يعـان  مـن صـعوبات أثنـاء قيامـه  رنقعليه و 
ن.الإعلاميةبمهامه 

عدددلأينس بدددلنوسدددانادددي نسدددلنتدددّ نةاطددددنسدددانألادددلامنوسدددلنلايي دددل نسدددانصدددعدبلةن   دددا ن نننن
دنيلاخددد انس دددلنوبدطددددننسدددأ نأدددسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددينبلسا  سدددلةن سلاابديددد  ن)إ

سعلأدددل ن ساسلا دددل يان)دددين   انسبدددلسب ن سدظ ه ددد  نون دددلسب نبا لاادددرنأ دددلطلتب  نوتخةدددانةاا ددد ن
 سلاةدي ن     ن س لالامن سلاينيلاحصددنةا بدلن سلايس د نوسدلن ا حددن ا دلالينسدانةيسدلةنسالايس د  ن

نسكانإقن لأدد ن دد  ن سعيسددلةنغ ددانسدطدددة  نولانتعدددثن ساسددلاد ن سحة ةددينسالااا دد .نانويلادد

                                                           

 .السابق الوطنية، المرجعوزارة التربية  -1 

  2- المرجع نفسه.
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ــالقرار رقــموددلان   أدددنيلادوددننةاددان ساسلا ددل نإوددا ان11.11.13المــؤر  فــ : 520.12:ب
ن.1تة   نألالامن سلايس  ن ساأ    نو    لابلنوتحا ابلنوتخا ابلنساهايقن سلاابدسنساا  س 

ــنوةا دددن)إأدددن د  ددلن قنألاأكددأنسددا مستشــار التوجيــه ن فعــلا بــأ رصــدم الفرضــية الثالثــة ونق
ن.ننوالإرشاد المدرس  يواجه صعوبات أثناء قيامه بعملية التقويم

 سبدددأإن ا ددداانسدددان سلادو ددددن ساأ  دددين ددددنإسدددأ  ن سلااا ددد نباعادسدددلةننوساعاددد ن  ضدددلن ق
لاةخادنكل) دد نو ن ةدد نتسددلةأ نةاددانوطددعناعددتنسسددلاةخا  نو ت ددلين سةددا   ةن ساياادد  نب ددأقنسسدد

ــمنسكددان سأ   ددينو ساسددلاةخدن ساب ددي  ــرار رق  كددأننددأن 11.11.13المــؤر  فــ : 520.12:الق
ةاان ساسلا ل نطاو  نسا )ة ن سلايس  ناي نسسل   ن ساأ  ينوتدو بب ن)ينا دلانس داوةب ن

ن.2 س  صينو)قن غخلتب نو  لاعأ   تب نوسةلاض لةن سلا ع تن سلاابدسن
  دلبن سعأيدأنسدان سصدعدبلةن سلاديننق سهاطد  ن)دإنويسننسلنساس ل نساناي نس لن دلا لنسبد  ن

سالااا د  نوغ ا دلنسدان سصدعدبلةن سا أ أ د  نوةا ددن)إأددن د  دلن قنألاأكدأننيتعاندن سلادو دن سحة ةد
ــأن سددان ــر ب المدرســ  يعــان  مــن  والإرشــادالتوجيــه  مستشــارصــحة الفرضــية الرابعــة ونق

 .صعوبات أثناء قيامه بعملية التوجيه

نننأ  تددددددننكلا دددددلإ  ردددددل ن ساأ  دددددينسسدددددلةأ ن سعلسدددددنن  سلااا ددددد (نةادددددان علاخدددددان بو ددددد سنننننن
نالا دل  سسدلةأتدنةاداننإساو سدلأ لتدن سأ     ن)بدنيا  نسدناع ن      نو طح  نبلبطل) ن
و سعاا ددد نةددداننولاالة ددد  لاون سلا صدددصن سا ل دددن نو ددد سننةادددان سلاك دددرنسدددعنا كلاددددن سأ   ددد  ن

ابأإن سدصد نإسان س تن سساد ين اس دن سد سنطايقنإسأ   نبلساعادسلةن سكل)  نو سا ل خ  ن
 ادّ دنسان س النن)ينتحة قن  أ )دن)دين سح دل ن  اددن سا  سد ن سلاعا ا د نوال وبل.وةا ددنسدان
 ساهدداوانتددد)ان دددن سيدداوإنو ا ددلس نن سلاددينتسددلةأنسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددين

 ددأيأ نيخةددان ساسلا ددل ن)دددينةاددانن لسدددنبعاا دد ن ب رددل نوسسددلةأتدنسالااا ددد  نسكددانوس  ددرن س
سلادددددددينتعانددددددددنن لسددددددددنبعاا ددددددد ن سا  سدددددددلةن سلاابديددددددد ن عدددددددلأينسدددددددان سك  دددددددانسدددددددان سصدددددددعدبلةن 

 520.12:القـرار رقـم سكانبلساةلادنأاأن قنوتضعرنسان و  ن سبلان)ين   ن ساال  ب رل  
 رل نإسانطاو  ن سة لانبلب ردل ن س هسدينو سلاابددسننصدأنسسدلةأ نن،11.11.13المؤر  ف :

                                                           

 .المرجع نفسه -1 

  2- المرجع نفسه.
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ةاددانطدداو  نسلالبعدد ن سلايس دد ن سدد يان عددلأدقنو كددأن ن دد نةاددان سلاك ددرنسددعن س  ددلطن سلاابدددسن سلااا
ن1.صعدبلةنسان س لي  نسان س لي  ن س هس  ن سخ أ غدو  ننصأنتاد  ب نسانسد صا ن سلااأ  

  ددلبن سعأيددأنسددان سصددعدبلةنو سعا ن دددن سلاددينتع ددقنةاا دد ننقويسددننسددلنتدصددا لنإس دددن)ددإ
 ننبلانسسلا ل ن سلادو دنو ب رل ن ساأ  ينبلسا  سلةن سلاابدي   ب رل ن ساأ  ينوتعاندنس

يواجـه مستشـار التوجيـه والإرشـاد نه:نبتحقا الفرضية الهامسة ونقر فعلا بأوةا دنأةان ن
نالمدرس  صعوبات عند ممارسة مهمة الإرشاد.

ساادددددن سصددددعدبلةن سا أ أ دددد ن سلاددددين ع  ددددبلنناوسدددداناددددي نسددددلنتدددد نةاطدددددن)إأ ددددلنونه ددددلنةادددد
وتضددخعدننت ياددةاددن ساسلا دل نن قنادلبونن يانوتعانددنن دلسب نبلابحدل نو سأ   ددلة  ساسلا دل

)إأددنسدان سضداو سن سلاعلسددنسدعنس لاادرن س صدد ن  سعأيأنسان سةد أ انو سلا ايعلةن سةلأدأ  ن
 ساأيدددأ  نوسد كخددد نس لاادددرن سلاا دددا ةنو سلاصدددح حلةن ون بصدددييلةن سلادددينتسددد بلن سددددز   نسدددان

ييلةن ساأيدأ  نسكدانويسدننسدلنتحصدا لنةا ددنسدانألادلامني انواا نالص ن)دينظددن بصد
 ساسلا دل يان عدلأدقنسدانس ددا نتدأاان سا لرد انو سلا دايعلةنوةدأانوصددسبلن)ديننق)إ س أ أ  ن

ونلابددل نو دددنسددلنيدد اانةاا دد ن  ددلاايسبلنوتعخ ةبددلنالصدد ن) اددلنيلاعاددقنبللاسلاحلأددلةن سا ددا   ن
دإنسدان سعاددن وقنتعخ دقن سادد امنويضعن ساسلا ل ن)ينسأز ن خ ان)ين غانن اي لقنوسلا د

طداو  ن قني  دأنن11.11.13المؤر  فـ : 520.12:رقمنالقرارناسلنودل نغ ان قنن ساأيأ 
  ددددل بن ساسلا ددددل وقن ساا سدددد دقنسالادو دددددنو ب رددددل ن ساأ  ددددينو ساب ددددين)ددددينتددددأط انةاا ددددلةن

صـحة  مـنو دنسلن اعا لنألاأكأن، 2 سلاكديان سلاحض اسن و)ين ةال ن سخح ن سلاابدسنو سلاعخ ةي
مستشــار التوجيــه والإرشــاد المدرســ  يواجــه صــعوبات  نالفرضــية السادســة ونقــر فعــلا بــأ

 والدراسات. اتستقراءالاعند ممارسة مهمة 

أأ  ن سصعدبلةن سلادينتد وددن د انةاا د نسسلا دل ن سلادو ددنن س لالام ن)إأ لوب لا نةاان دنتانن
  سلالس  : سع لصانن ساأ  ين)يو ب رل ن

                                                           

  1- المرجع نفسه.
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ّ ان)عينةاانألالامن سلادو دن ساأ  ينوااقن سك  انسان سصعدبلةنو سا دديةنو   نسلن ننننن
)ين سا  سلةن سلاابدي  نو  ادن ساسلا ل يان)دينصدا ةلةنسلاعدأ  ن اطدا إ نسدأيان سا  سد ن

سانوب ن اا  ن)ضينةداننو وس لاب سانوب  ن ا لت  نو سعلن ن ب   سنسانوب  نو سلايس  ن
دنتحدددد نطدددداتن سةددددد أ انو سلا ددددايعلةنويلوددددلةنسددددأيايلةنوتدو بددددلةنسددددأيان ساا ددددن سدددديا ة

ن سلااب  ن)ينس لاارن سدلا لة.
و سددددلان دددد  ن سصددددعدبلةنوغ ا ددددل ن صددددخمن سلادو دددددنو ب رددددل نطدددداو  نساحدددد ن)ددددين سدندددد ن

 سحأي دددد  نوتا ددددانن لاالاا ةددددلة سحلطددددانألا ادددد نتعةددددأن سح ددددل نوت دددددعنيلوددددلةن ا)ددددا  نوظبددددد ن
 سعاددددنوتعدددأ نسعلسخبدددلنوتعدددد نأيدددلاننو ادددلايإنسادددللاة سيددداوإن سلادددين عددد هن)ب دددلن سهدددا ن

ن ك دا سلااا  ننو صخمو س ةل)ي نن لاولاالةي سلاعا   نوباوزن سعأيأنسان سا ديةنةاان سصع أن
سان سنون نسضانبحلو نةاانسان سلةأ نةاانت عين   ن سعةخدلة نو)بد ني تددنسدان وددن

ن.يلولتدنو رخلعتحة قن غخلتدن
ينطاو سنساا عن سلايس د نوسدان سابدلان ا ل د  ن ساأ  ن ب رل  صخمنكالن أدن س دانن

ساسلا ل ن سلادو د نسكدان سد ندعن سا دأ أين اادينةا  دلنصدعدبلةنوس دديةن   دا نةاناد نةاددن
 دددد ن دددد  ن نبلسا  سدددد ن سلاابديدددد  نونن ب رددددل   وأ ددددلطن ساسلا ددددل  نوناّادددد نسددددان  ا دددد ن سعاا دددد ن

ن سصعدبلةنأ  ا:
 .   نغ لحن سادطدة  نو سعأ س ن)ين سلاة
 ن ا ثن سلاابدي .نسا ةل   ل  ن سك ن)ين سلادو دن وقننإتخلع
 ن س ايع ن ساأ    نوسلنتهاطدنسانألالامنسسخة نةاانةاا  ن سلادو د.طادطلةن
 نوتعا ادن)ين سا  سلةن سلاابدي .نو لا لاعأ   ة سا د نن لق  لاخن  لااي ةأان
 .  نت لن ن ساغخ نسعنألالامن سلايس
 سلادو ددنتد صداب نسدعنسسلا دل نناا لاب نو  ادلسب  نوةدأ وس لان سلايس  نبحلس ن ن  لاالاةأاننن 

 وتعلوأب نسعدن)يناأس ن سلايس  .و ب رل ن ساأ  ين
 ب لأد نسالااا د نن ب ردل سس  ا ن ساد ااي ن سلادينتعلاخدان سلادأادننو لاولاالة   س اه  ن س ةل)  ن

نويسخننسدنس ديةنةياة  ن)ين ساأ   نوال وبل.
 نوة نتةخاب نسبل.ن ب رل   صصنتحه ن سلايس  نوتبابب نسان سح
 نوةأانتادّ ب نسانإوا ا لنبلس ددن ساعادح.ن ب رل   طعرنإتةلقن ساسلا ل يانسااةلاا ن
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 س بدلنوند نصدأو  لنسدان سابدلةنن لا دلاهل  نتأاانوصد نس لاارن ساد امن سلا دايع  نوةدأا
ن سدص  .

 ةن سلاابديد ن)دينغادانبع ن سةد أ انو ساد امنوت لنضبلنسان سد نعن سلاابدسن)دين سا  سدل
ن بدعن سدطا.

 زسدد نساة ددلانبلابحددل نو سأ   ددلة ن ددد انةاددانسسددلاد نأةددصن ا و ةنو سد ددلادن سلاابديدد ن و
ن سا  سلةن سلاابدي ن ونةاانسسلاد نسا كدن سلادو د.

 أةدددصن سلا سددد قناددد ان ساسلا دددل يان أهسدددب نوب ددد ب نوسدددأ  ان ساا كدددد نوأةدددصن سلادددأط انةادددان
نسسلاد ن   ن ساا كد.

 سا أ أ ددد نو ابحدددل ن سلادددين وايددد نةادددان سخ كددد ن سلاابديددد ن ساحا ددد نوت لوسددد ننناددد ن سأ   دددلة 
نةاا  ن سلادو دنو ب رل نبلس ددن سكل)ينو سأن ق.نن

و ةددل  ن س صدد ن سلا ي ا دد نو سلا ددايع  نن سصددعدبلةوةا ددن اددنن قنتعاددن سأوسدد نةاددانتد س دن
انبحلوددد نإسدددان سة دددلان ساسلا دددل يناقن  دددينبدددلساد ااسابدددلانسسلا دددل سن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ ن

سدانوا دعن سةدد أ ان سلا دايع   ننو لا دلاهل  بلابحل نو سأ   لةن سا أ أ  ن)دين ساادل ن سلاابددس ن
ن.و ساد امن سلاينت ي نوتضختنسبلسب ن سدظ ه  

 الاقتراحات: -رابعا 
سانألالامنوسلنساسد ل نسدانصدعدبلةنس أ أ د ننإس دساناي نسلننا لنبعاطدنوسلنتدصا لنننننن

انددددن و نسسلا دددل ن سلادو ددددنو ب ردددل ن ساأ  دددي ن)إأ دددلنلايي دددلن)عدددينصدددعدبلةنواددد ن سلادددينتع
وتددد) انس ددللنةادددنيلاددد)انةادداننوتعدددياوةا ن دددن   ددا  نوظدداوإنةادددنتحلاددل نإسددانتحسدد ان

أةددددأانبعدددد ن سلادصدددد لةنن قن  تأي ددددلس لااددددرن ساسددددلاادسلةنسددددان وبددددد نوسعددددأ ة نوةا دددددن)ةددددأن
  انو سةددلاا انةاددانةاا دد ن سلادو دددن ساأ  ددين)ددين سلاددينسددانرددلأبلن قنته ددأن سخددلينو لانلاا يددلة

ن سا  سلةن سلاابدي  نوسانا ان   ن سلادص لةنأ  ا:
سدطددددعن سصدددعدبلةن سلادددين عدددلأينس بدددلنسسلا دددل ن سلادو ددددن ساأ  دددين حلادددل نإسددداننقإ -9

بعدل نو سالاا ددا ةن ساح عد نبيدداوإن ا   نسا لااددرننو سددانتحأيدأ    د نسعاةدد ن ك دا ن
نو سعياة  نس بل.نوسدلقن سعاد نالص ن ب   ي 
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سسلا ددددل ن سلادو دددددنو ب رددددل ن ساأ  ددددين)ددددين سا  سددددلةن سلاابديدددد نبحلودددد نإسددددانتكددددديان -5
ن ب رددددل   سسددددلااانسلاعدددددياننأ  تدددددنوسبل  تبددددل نلا دددد الن)ددددينساددددل نتعخ ددددقن ساةلاادددد ن

ن سا د نو لا لاعأ   ةنوبع ن لاالاخل  ةن س هس  .نو الاخل  ة
 نيلادداني ددل ن ب   سنوبددلنين سعددلن ن سهصدددنادد انسسلا ددل ن سلادو دددنو ب رددل ن ساأ  ددينن -5

 ساسلا ددددل ن لا ددددلاةيس  ن سدظ ه دددد  نويلاحددددا نسددددان سة ددددد ن سلاددددين هاطددددبلنةا دددددنسددددأيان
ن سا  س  نويلاها نساة لانبابلسدنو  و   نتح نإرا إنسأيان ساا د.

ن ب رددل طدداو  نأ ددان سدددةين  ادددن سا  سددلةن سلاابديدد نوال وبددل نب صددد ن  ا دد ن -2
  الن)ينةصاألن   ن س سن  عاةنةا بلن ةل)لةنو )كدل ن سلاابدسن)يني ل ن سلااا   نلا

 غايخ نو ا ا نةاانسالااع ل نو ينتبأّ نيلطانوسسلاةخدن ا لا ل.
و سلاد صددددناددد اننتصدددل  لا سلاعدددد ن سعاادددينو سلاك دسددددوين)دددينسادددل نن دددلااي  طددداو  ن -5

 ساسلا دددل يانوسا كددددن سلادو ددددنوبددد ان ساسلا دددل يان أهسدددب نسدددان وددددن سلاةا ددددنسدددانتدددأاان
لةنو سةد أ انووصدسبلنإسانس لاارن سا  سلةن سلاابديد نةخدان سددطان)دينوند ن سلا ايع

 وو دنوس ل ن.

ن
ن
ن
ن
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    :خاتمـــــــة 
اصلارشممل لإي قممالإصر يهومم لإرغممالإصلاحمم الكلإصرة ومممتلإاصرة  لروممالإصر مم لإزلرممالإترممللإا صرتلإصر م وممالإ      

ملإفممم لإيدديمممدلإر ممموملإمرسممم رالإغلرامممالإصللةومممالإرلةربيرمممالإصر م ينممما لإرةمممللإرممم لإرممم لإ ارلإ  ومممصرةدرسممم لإ
صرةيهمم لإىرممالإصردرصسممالإاسمم لإزدرصيمم لإذلإمصر لةومملإذلإصردرصسمم لإ الإصرةررمم لإاروممدصللإصريممان  او لإ ل لإمصر لةومم

صرعكم لإلإ لإتورةمليدققلإنجلاللإسمنعلس عدص صيم لإإروير لإالإصر  لإي يصفقلإرعلإرغ لي لإالإلإصر  راإركلنولي لإالإ
للإيةميللإخلحمالإنرمدر زدرصي إركلنوليم لإالإالإلإصرةيهم لإىرمالإصردرصسمالإغعكم لإاةياملكيددثلإرعلإصر لةومذلإ
ملإغةجملر لإصر يهوم لإمصر  لإي خذلإصرقسطلإصلك  لإ صصردصررس لإالإلإاس صر يهومم لإرلخمنطالإصر م ينالإالإ

لإ.و لإاصر ةين لإصرةرر لإاصرةدرس ةديمنلكلإصر يهغلإصرقمصرلإصلخوملإصيخلذصرررلئوالإالإ
ن سم  لإفم لإ رومملإرم لإصلاوملللإملإنلالإصر د ونلإصردرصس لإرل لةوذلإالإسيءلإصر يهو لإيؤثفانلو  لإ
يممؤ إلإىرممالإصر سمممرلإصرةدرسمم لإرممللإلممذصلإلإ نممل تلإصرسممرالإصردرصسمموالاذلإرةقلنممدلإصردرصسممالإالإممممىرممالإ مممتلإصر لةو

لإ.ايمكلإصر لةوذلإرةقلندلإصردرصسا 
اصلارشمممل لإصر يهوممم لإ لإفممم لإي  يمممالإررةمممالإمرلةس يلرنممملإرمممذرجلإيجممم لإ للإييامممعلإ مممنلإصلاركلنوممملكلإ

يسللالإفم لإصر رةومالإاو لإ لإلرتلإرلدارالإرس ق  ملللإىلدصرلإلذتلإصرةيصر لإصر يمنالإيع  ملإخس لإصرةدرس 
ملإم لإغلرجزصئممممرمممذرجلإ تمممدلإ للإيكممميللإصر يهوممملإ  ارومممللإ ي مممللإرلمرصيمممغإالالإممممميف خمممملإصرداررلممم   لإالإصرةدلومممالإ

إهمممصءلإص خ  مملرصكلإنلإفمم لإصر يممخوصلإصرجوممدلإرلقممدرصكلإالإمملإنلةوممالإي ةرمممرعليومملكلإالإمرميةممزلإنلممالإ ارينمم
خ  ممملرصكلإى لإسممم عدص صكصلاخ  ممملرصكلإىصرةومممي  لإلإخ  مملرصكىذلإصرةممممءلإرررمممللإمك يممملللإصر لةوممملاالإمصرة رينمم

صر مم لإصر د ممولوالإالإلإخ  مملرصكصلاصرةدرسمم لإيقمميثلإ كرممملإنلممالإلارشممل لإاصلإصر يهومم لإلإنبمممصلإرةمميللإصرقممدرصك لإ
ذصلإرمللإيبلمالإصرةرومملإرم لإلملإ خ  ملرصكلإصرمدراالإصرمسمةواىلإف رللإلكلإصرةد نلإنلوميع ةدلإنلالإصرع ر

 لإلمذتلإراسم عدص صيإالإلإراازمدرصيلإرانرلئومالإ لإيرلسم لإروميرامدوالإزممصرصكلإلإيللإيقعملإرمالإنجعلصر  روذلإالإ
صرقمصرصكلإصر لئ الإل لإصر م لإيجعمنلإتورةللإرديرلإصرعةلوالإصر م ينا لإصرقمصرصكلإيجعنلإر لإصر لةوذلإخلرجلإ

يعةمممنلإنلمممالإلإ  للإيكممميللإصر يهوممم لإنةلومممالإ يرلركومممالإغةعرممما لإلإ لإصر لةومممذلإردممميرلإصرعةلومممالإصر م ينمممارممم
هةومممعلإصلاممممصللإصر ممم لإيفسمممللإصرةجمممل لإرل لةومممذلإالإلإلءمن زمممالإتمممو لإصر لةومممذلإاصرةعلمممالإاصرةس يممملرلإاصلاروممم

ا مممالإية ةمممنلإصلاكممممصتلإالإنممم لإ مممنلإصرعيصرمممنلإصر ممملغطالإ الإصلاه ممملرلإالإلإملإنممم لإذصيممم لإيع وممممصلإغعومممدصمرل ع وممم
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لثلإملكلإرةرمممم كلإايمممذرنلإصر عي ممممالإصر يهوممم لإلإصرسممملوالإ تمممدلإنلمممالإصردارمممالإ للإي مممعلإ مممنلإصر سروممممنةلوممم
الإصرةسممطمتلإررممل لإم لإاسمم لإصلسمم لإصرعلةوممر مم الإنةلوممالإصر يهوملإ  مصرةدرسماصلارشممل لإرس يملرلإصر يهومم لإ
صرةدرسمممم لإاصلارشممممل لإي ممممو لإررممممللإ للإصر يهومممم لإلإ رصسمممم رللإلإ جلإصرة د ممممنلإنلورممممللإفمممممفةمممم لإخمممم  لإصرر لئمممم

لإ مغلرةةلرسمممالإصرةودصنومممالإرل يهومممرررمممللإرمممللإيعلمممقلإلإ  ص لإييمممردلإحمممعي لكلإانقممملئصلإخلحمممالإممغلرجزصئممم
لإفةرةممانمصزوممنلإ كرممملإرمم لإصلخممم لإ لإالإلإغوملإ للإغعممالإصرةرمملثلإييممردلإحممعي لك صرةدرسمم اصلارشممل لإ

 ةمممللإ للإ لإصر مممدرن لإغةجمممل لإصر يهوممم الإحمممالإتمممرقصلإصر ةمممين لإلكلإخلم ثلإي مممو لإ للإلرممملكلإحعي ممممصلانممم
ل لإملرلإلاكةممميللإهرممي تلإرياممدت لإ إلإغومملرلإصرعمملرلو لإاصلامممصللإصرفلنلممالإرممعلإصرةس يممملرلإيةمممصرةس يمم

لإ.رخ ىصرةرةالإ كةنلإاه لإالإرس يلرلإصر م وا لإصلسليذتلإ لإصرةديم..لإ
الإمالإزينمممرةممللإيخلممقلإ فعمم لر يمممنعلإصرةدرسمم لإفمم لإررةممالإصلان ثاهمم لإىامملفالإيعممدينلإغلإ رممذرجلإ
صرةيمممما لإلإرتيلإتلمم لإذرممجلإرليحممي لإىرمممالإلءتمالإا فمممميرتلإ كرمممملإفعلروممم يمملرلإفمم لإيقمممديالإصلانمم ثلإغ ممرلةس

ملإرمالإيم الإغعمدلإياطومالإ لرلمالإمنم لإغلرجزصئم لميلإ لإر لإتو لإصررقملئصلإغةرةمالإصر يهوم صرةس ق ل لإرل لةوذلإالإ
فمم لإالرممالإلإصلانمم ثلإررةممالإلل صر  روممذلإرمم لإرعمفممالإصريممع لإاصرةرمم لإرعمفممالإا ممومنالإولهمملكا لا

صلآرومممالإيةريريهومممللإالإالإممصكلإصر قروممممعلإرل اوممممخلحمممالإفممم لإلمممذصلإصرع مممملإصرخلاممم ل طممميرلإاصر اومرسممم ةمتلإر
لإرخ.ى...اثقلفوللإه ةلنولإالإ

لإل لإ او لإ مصلمصلاشممممملإ  اصهوممممماىصر مممممعي لكلإصر ممممم لإييصهررمممممللإصرةس يممممملرلإلممممم لإغلررسممممم الإا رمممممللإ
م لإروسمالإاةمالإمى صرنللإيجعنلإرديملإصرةؤسسالإيكلف لإغةرلثلإى صرنملإ لإر  عوالإرديملإصرةؤسسالإامخ ين

ي موقلإنلوم لإرةلرسمالإصرةرملثلإ صءلإصرةس يلرلإرررومللإالإآفرذتلإصر  عوالإصلا صرنالإيقلنلإر لإ لإالرلإررلر ى
اصردميصفزلإلإل ةلرملكصلاي لإالإمالإغلرةوممصرخلحملإسم  ولنلكصلاالإلإخ  ملرصكصلامصءلإمالإصرة ةرلالإف لإىهمصر مارن

لإك يممملللاجلإاذرممم الإمالإصرسمممرالإصردرصسوممممر ممملغع رالإر لغعمممالإرسممم ةمتلإاولممميممميهوررالإالإاإرشمممل لإصر  رومممذلإالإ
 لإصر ممممعملإرةممممنلإيلةوممممذلإاردلارممممالإرعلرج رممممللإمريصامممملإسمممم درصكإيصا لإصرقمممميتلإرةممممنلإيلةوممممذلإايعزنممممزتلإالإرمممم
لإيقينةرللإ.الإ

ؤلإميةلفمفم لإحمعي الإيدقومقلإر مد لإصرةسملاصتلإالإلإصر معي لكلإصرخلحمالإغةرةمالإصر يهوم لإي ةرمنلإتورةل
صرةومي لإلإخم  لىغدسم لإلإخ  فرملإذرجلإيمهمعلإىرمالإيرمي لإصريمع لإايةليزلمللإالإالإ لإصرفمصلإتو لإصر  روذ

زمميإلإفمم لإلإصه ةمملن زلإمغةم ممالإيد ممصرطلمم لإنلممالإغعممالإصريممع لإصر مم لإلإ ملص  يممذلإالإملكلإصر  رومممرغ ممالإ
 لإرةممللإيفسممملإصريممع لإرمم لإامممللإصر  روممذلإخ ومملرىيممؤثملإ رومممصلإنلممالإنممي لإلإ صرممذإه ةلن صلاصريسممطلإ
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لإرم لإ ل ةمللإ لإ لإرل لةومذميحلإصرةس ق لممما لإالإصرطةممقلإصرةيممني لإصردرصسالإصرة ئةالإر دقوملإخ ولرىاقوقالإ
الإصر قمينالإمةرةمررلر لإ ي للإحعي لكلإي علمقلإلإغالإمتو لإصر عي لكلإصر  لإي لقللللإصرةس يلرلإ ثرلءلإي  ي

ي لإصردقوقمم لإرل لةوممذلإمجلإ اولنممللإ لإيعكمم لإغلر مممارتلإصرةس ممماومم لإيةمميللإصرر لئمم لإذمصرةدرسمم لإرةممنلإيلةومم
رمممميص لإلإ لإلللإصر لةومممذلإغةمالممممالإصر علممموالإصرة يسمممطلإ الإصررمممملنيإلإيعلمممالإ للإلرممملكصرةدرسممموالإخ  ممملرصكغللا

 لإ لإترممملم لإصرةس ق لمممم سلسممموالإيمممؤثملإنلمممالإييهورممم لإندممميلإصريمممع الإصر ممم لإيمنمممدلإىكةمممل لإريممميصرلالإصردرصسممم
للإغلرةيص لإصلسلسوالإصر م لإي للم لإررمي لإصردرصسمالإصر م لإيمنمدلللإمفوعةنلإلرللإنلالإصرلجيءلإىرالإصراشلإ اولن

لإ لإغ ليممم الإيعةممنلإنلمممالإنمممدثلإتمممذ لإزدرصيمم لإصردقوقومممالإر جرممم لإصر يهوممم لإىرممالإشمممع الإ لإييصفمممقلإرويرممم لإارلإ 
صر لةوذلإيكميللإزمدلإسمللالإفم لإصر يهوم لإلرللإرة لإ لإ عةدصلإرلد ي لإنلالإنقلطلإاعوفالإترلفررللإيعةنلإر

لنمم لإرممالإيياممعلإفمم لإصرةكمملللإلإتممذ لإصرجرممي لإاصرقممدرصكلإفمم لإ لإمرس ق مملإنلومم لإرةممللإيممؤثم لإامملإصرسلومممصراومم
فملرةلةللإلإ للان ثلإصرخلائلإصراوملإصرةمدرااغ لإي ثمصلإغلريسطلإصرةدوطلإغ لإي زدرصلإ لإتنلإ خفاصرةرلس 

اةيالي  لإىذصلإ ملللإر  مي لإت ينومالإللإف لإتدصيالإصر عمللإنلالإصر لةوذلإالإذلإليلإصرذإلإلإي ومصر م يإلإرل لةو
 زدرصي لإ.س عدص صي لإالإلايلةوذلإالإف لإامارتلإىتمص لإ نلإمىن رو

كةممللإ نمم لإي عممو لإنلممالإصرجرمملكلإصريحمموالإاصرةخيرممالإررممللإت عممدينلإصرر مميصلإصر يمممنعوالإاصر ربوةوممالإلإلإلإ
 لإ للإي موملإيعمدي كلإاصامدالإا اصرمملإحملررالإرلةمدرصءلإغةسملندتلإارسملندتلإرةرلثلإرس يلرلإصر يهوم

 28.728:القـاا   مـ ف ممصكلإصر ةمين لإفقمطلإ لإاوم لإهملءلإصرةس يلرلإاذرجلإفعلوللإ ارو لإفقطلإ ثرملءلإ
غومملإلإ لإ،المتضمن تحديد مهـا  متتاـا  التيه ـل المد وـي هالمه ـي21711711المؤ خ في:

لسمممليذتلإاصررمممل ملإرفلنلمممالإغلرةؤسسممملكلإصر م ينمممالإرممم لإصر لشمممملإفممم لإييهورليممم لإرلةمممدرصءلإ لإاصلاممممصللإص
رس يملرلإصر يهومم لإكفليمالإصرةرمملثلإصرةخ لفمالإصر مم لإي يهم لإفورمللإرسمملندتلإغ لإارممالإيدمد لإارس يملرلإصر م وما
 لإانبمصلإلالةل لإصري صرتلإصريحوالإفم لإيدقومقلإرعبمالإرس يملرإلإصر يهوم لإاصلارشمل لإاصلارشل لإصرةدرس 

عدثلإصلان ملللإفم لإصرةسمك لإصلا صرإلإاصر مزومالإاغوململ لإصرةدرس لإاصر  لإ شممنللإررمللإسملغقللإغعمامرل ك
فإنممم لإراليمممالإصروممميثلإ  ص لإصرةس يممملرن لإيعلقممميللإىاممممصغلكلإر  لرومممالإاشمممكلاإلإرفع رمممللإصررقلغمممالإخلحمممالإ

حمممموالإ لإ اللإ للإيؤخممممذلإغعممممو لإصلان  مممملر فة لإىرممممالإصرممممي صرتلإصريلإلإ5101-5102غلرسممممريصكلإصلخومممممتلإ
و لإاصلارشمل لإصرةدرسم لإاصرةررم لإ يد ملجلإىرمالإ ييحلرللإىرالإ للإرس يلرلإصر يهخ  لإ رصس رللإصرمصلرا

اصر مم لإهمملءلإلإ5100يممذ وملإصرةممدرصءلإغةرلرمم لإررممنلإرممللإهمملءلإفمم لإىرسمملروالإصرممي صرتلإىرممالإصرةممدرصءلإغسممرالإلإ
رياممينرللإ  ممذ وملإرلةممدرصءلإغةرمملثلإرس يمملرلإصر يهومم لإاصلارشممل لإصرةدرسمم لإاصرةررمم لإفمم لإصرةؤسسمملكلإ

همملنف لإلإ52صرةممؤرفلإفمم لإلإ10-لإ10الإرزممالإ افقممللإرلقمملنيللإصر مميهور لإرل م وممالإصرياروممصر م ينممالإلإاذرممجلإ
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لإ5110 ك مي ملإلإ00صرةمؤرفلإفم لإلإ202-10 ي عمللإرلةمسميثلإصر رفومذإلإرزمالإلإ5110فوفمإلإ–لإ5110
اصرة  ة لإصرقلنيللإصلسلسم لإصرخملصلإغملرةي فو لإصرةر ةمو لإر سم كلإصرخلحمالإغلر م ومالإصريارومالإ لإ

ثلإرس يملرلإصر يهوم لإ صرة  مة لإيدديمدلإررمل20.00.02صرةمؤرفلإفم  لإ051.25 اإس رل صلإصرقمصرلإرزما
رس يمملرإلإصر يهومم لإاصلارشممل لإصرةدرسمم لإاصرةررمم لإلإانلممالإلممذصلإصلسمملالإفةعبممالإلإصرةدرسمم لإاصرةررمم 

 لإرمم لإصررقلغممالإارمم لإصرممي صرتلإرجزصئملإير بممماللإرمم لإصرجرمملكلإصريحممواغةخ لممملإصرةؤسسمملكلإصر م ينممالإغممل
رممي وف لإخلحممالإرعلرجممالإصرةيممك كلإصرجذرنممالإغلرةوممدصللإاصر مم لإيممؤثملإنلممالإصرةسمملرلإصرةررمم لإاصلآ صءلإص

لإ.س ةمصرلإف لإشكنلإشكلاإلإايقلرنملإف لوالإ الإسرينالإإرلةس يلرلإىللإغقوالإيعمضلإغ
ر يهوروممالإ لإرةممللإيعمممضلإيجعممنلإصرعةلوممالإصاصرعمصزوممنلإيممؤثملإنلممالإهممي تلإصر يهومم ىللإلممذتلإصر ممعي لكلإ

 لإاو لإ  صرالإراليالإصرويثلإيخ علإىرالإاايالكلإصرخمنطمالإصر م ينمالإا مذصلإرل  روذلإيةيللإىريجلروا
لإللإآروالإ لإا نرللإغةربيرلإصر  روذلإاصلارولءلإ نرللإيخ معلإىرمالإن ملئجلإصر د مونلإفقمطىرالإصريحملإغ نر

 تممدلإنلممالإصرجرمملكلإصرةخيرممالإلانممل تلإصرربممملإفمم لإصرر مميصلإلإرجرممذ لإرةممللإيفقممدلللإصرعلةوممالإاصرفعلرومما لإ
اصلاهمصءصكلإصر ربوةومالإرةرملثلإرس يملرلإصر يهوم لإاصلارشمل لإصرةدرسم لإ للإيعومدلإلوكلمالإصرر ميصلإغةمللإ

لإ.رللإييهدلإغلر ربومسالإصرةررالإالإالإييصفقلإاصزعلإرةلرلإ
لإ
لإلإلإلإ
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  :*الملخص
 باللغة العربية: -1

"الإطار التشريعي لمهام مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في لقد جاءت الدراسة الراهنة المعنونة بـ   
متضمن تحديد ،ال21711711:المؤرخ في 28.728:دراسة تحليلية للقرار رقمظل الصعوبات الميدانية )
دراسة ميدانية ببعض ولايات الشرق الجزائري قسنطينة،  ،لمدرسي والمهنيامهام مستشار التوجيه 

(" لتسليط الضوء على مختلف الصعوبات التي يواجهها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي سطيف، ميلة
لذلك تسعى الدولة الجزائري إلى وضع عند تأدية مهامه وفق النصوص التنظيمية والتشريعية المسندة له. 

 سهيـلات لإزالة الصعوبـات التي قد تواجهه. كل الت
، سطيف، ميلة( التي تهدف قسنطينة) الجزائري وكذلك قمنا بإجراء دراسة ميدانية ببعض ولايات الشرق    

إلى معرفة مختلف الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي عند تأدية مهامه بالمؤسسة 
 مدرسي بالجزائر.التربوية في إطار التشريع ال

هكذا، فقد تم تقسيم الدراسة الراهنة إلى أربعة فصول نظرية وفصلين ميدانيا، حيث شمل الفصل الأول    
 تضمن مجموعة عناصر أساسية تتمثل فيما يلي: للدراسة والذي المفاهيمي لإطارالموسوم با

 كما يلي:  التساؤل الرئيسي للإشكالية -
 والإرشاد التوجيه عملية سيرورة تواجه التي انيةالميد الصعوبات مختلف هي ما

 المدرسي؟
 حول ما يلي: الأهداف الدراسةبينما تمحورت  -

 لها.الإشراف الخاضع  ازدواجيةالتربوية في ظل  بالمؤسسة التوجيه مستشار موقع تحديد 
 القطاع في ظل الإصلاحات  يشهدها لا يزال التي والإدارية التقنية الصعوبات جل تشخيص

 .6102 غاية إلى 1991 منذ التربوية المتوالية
 المهنة. بممارسة تطبيقها واقع ومعرفة التوجيه في المعتمدة الأسس تحديد 
 المتعلقة التلاميذ حاجات وميول تلبية على تعمل التي والتربوية النفسية الخدمات معرفة 

 .والمسارات الدراسية الشغل عالم خصائص حول ومعارفه باستعداداته
بمجموعة من المفاهيم التي ساهمت في تحديد أبعاد ومؤشرات البحث  الدراسة الراهنةكذا فقد دعمنا      

الصعوبات، التشريع، مستشار التوجيه والارشاد المدرسي ومهامه الكبرى )الإعلام، التوجيه، وهي: 
 (7والاستقصاءالتقويم، الإرشاد والمتابعة، الدراسات 

 لدراسة فهي كالآتي: أما بالنسبة لفرضيات ا   
 .التشريعية لمهامه ممارسته عند صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه العامة: الفرضية -

 :الجزئية الفرضيات
 .إدارية صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 1-
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 .مالإعلا مهمة ممارسة عند صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 2-
 .التقويم مهمة ممارسة عند صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 3-
 .التوجيه مهمة ممارسة صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 4-
 .الارشاد مهمة ممارسة عند صعوبات المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 5-
 .والدراسات الاستقصاءات مهمة ممارسة عند صعوبات رسيالمد والإرشاد التوجيه مستشار يواجه 6-
مراكز  باختيارفقد قمنا في الفصل المتعلق بالإجراءات المنهجية للدراسة بالإضافة إلى ما سبق،     

كأداة أساسية على عينة مقدرة ب  الاستماراتالتوجيه ببعض ولايات الشرق السابقة الذكر، حيث تم توزيع 
على العينة الطبقية العشوائية وذلك  اعتمادناشاري التوجيه والإرشاد المدرسي، أي ( مفردة من مست011)

 باستخدامقمنا المنهج الوصفي لتفسير وتحليل الظاهرة. كما  استخدمناوكذا فرضيات الدراسة.  لاختبار
 .(SPSS V.22)الأساليب الإحصائية التي يوفرها برنامج التحليل الإحصائي للعلوم الاجتماعية 

 الدراسة من خلال لنصل في الأخير إلى مجموعة من النتائج العامة للدراسة كإجابة على فرضياتها     
 والإرشاد التوجيه لمستشار المهني للواقع ومعايشتنا( وقسنطينة ميلة سطيف،)الثلاثة  بالولايات الميدانية
 التربوية كما يلي: بالمؤسسات المدرسي

 على أثرتحيث المدرسي  والإرشاد التوجيه مستشار مهمة من عرقلت كثيرة إدارية صعوبات هناك-0 
 إليه. الموكلة المهام مختلف وعلى كمستشار، عمله وعلى نفسيته
 المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار بأنالأولى القائلة:  الفرضية صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا     
 .يفيةالوظ بمهامه قيامه أثناء إدارية صعوبات من يعاني

 التلميذ إعطاء في ودورها التربية، المؤسسات داخل الإعلامية النشاطات أهمية مع -6
 اختياره حسن تضمن التي والشروط القوانين مختلف وتوضيح ،الدراسية حياته في مهمة وأفكار معلومات
 وعرقلته امهمه من عرقلت متنوعة، صعوبات من يعاني ذلك على القائم يبقى والمهني، الدراسي لمستقبله

  التلميذ. مصلحة وبين بينه حاجزا كبير تشكل وأصبحت لها، تأديته في
 من يعاني المدرسي والإرشاد التوجيه مستشارالثانية القائلة:  الفرضية صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا
 .الإعلامية بمهامه قيامه أثناء صعوبات

 وضع على تساعده ودقيقة كافية بمعلومات تلميذال إمداد هو المدرسي التوجيه من الأسمى الهدف إن -3
 خلال من لمسناه ما وحسب المهني،و  سياالدر  مستقبله بشأن الملائمة، القرارات واتخاذ مستقبلية خطط

 :نذكر منها من الصعوبات العديد هناك فإن الفرضية لهذه مناقشتنا
 التقييم في والعدالة الموضوعية غياب.  
 التربوية الأسس مراعاة دون  وجيهالت في الكم سياسة إتباع.  
 التوجيه عملية على مسبقة نتائج من تفرضه وما المدرسية ضغوطات الخريطة.  
 التربوية المؤسسات في وتعميمه والاستعدادات الميول استبيان استغلال عدم.  
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 التلاميذ نتائج مع الرغبة تناقض.  
 من يعاني والإرشاد المدرسي التوجيه مستشارة: الفرضية الثالثة القائل صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا
 التوجيه7 بعملية قيامه أثناء صعوبات

 النتائج رهينة التقويم عملية تبقى كثيرة صعوبات من لاحظناه وما نتائج من عرضه تم ما خلال من -4
 غير ماتالعلا هذه كانت وإن حتى للتلاميذ، علامات من الأستاذ يمنحه وما التلاميذ عليها يتحصل التي

 للتلميذ. الحقيقي المستوى  تعكس ولا موضوعية
 المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار بأن الرابعة القائلة: الفرضية صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا    

 .التقويم بعملية قيامه أثناء صعوبات يواجه
 على مساعدته الى بالإضافة الدراسية، وامكانياته قدراته اكتشاف على التلميذ المدرسي الإرشاد يساعد -1

 إمداده طريق عن والعلمية والاجتماعية الدراسية بيئته مع التكيف وكذلك المناسب، التخصص اختيار
 مستشار تساعد التي والأساليب الظروف كل توفر المفروض من والمناسبة. وعليه، الكافية بالمعلومات

 المؤسسات في المستشار يبقى الشديد، وللأسف كنل الإرشاد، بعملية للقيام المدرسي والإرشاد التوجيه
 هذا في الهام دوره من وتضعف بعملية الإرشاد، قيامه تعرقل التي الصعوبات من الكثير من يعاني التربوية
 .المجال

 المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار يواجه الخامسة القائلة: الفرضية صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا
 .الإرشاد مهمة ةممارس عند صعوبات

 التربوية والظواهر المواضيع ومختلف المدرسي والإرشاد التوجيه مجال في والتقصي البحث عملية تبقى -6
 المواضيع حول جديدة ودراسات وبيانات معلومات من له تقدمه ما حيث من للمستشار، بالنسبة جدا مهمة

 والواقع عمله، مجال في يحتاجها والتي القطاع، في المستحدثة والتشريعات القوانين مختلف وكذا التربوية،
 والبحوث الدراسات مزاولة من المستشارين تمنع التي والعراقيل الصعوبات من الكثير يحمل الميداني

 .يمتلكها التي والمكتسبات المعارف مختلف وتجديد نتائجها، ومن منها والاستفادة الميدانية،
 يواجه المدرسي والإرشاد التوجيه مستشار بأن السادسة القائلة: ةالفرضي صدق من نقر ونؤكد إذن، فإننا
 والدارسات7 الاستقصاء مهمة ممارسة عند صعوبات

     الصعوبات الميدانية ،المدرسيمهام مستشار التوجيه والإرشاد  التشريعي،الإطار  الكلمات المفتاحية:*
 20.00.037المؤرخ في: 26..26:القرار رقم ،تحليليةدراسة 

 
Résumé : 

2 - en langue française : 

L’étude actuelle intitulée « le cadre législatif des fonctions du conseiller 

d’orientation et de guidance scolaire à l’ombre des difficultés pratiques (Une 

étude analytique de la décision n ° 827.92 du 91.11.13, qui comprend l'attribution 

des tâches du conseiller d'orientation scolaire et professionnelle, étude pratique 
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dans certaines wilayas de l’Est algérien : Constantine, Sétif, Mila) vient faire la 

lumière sur les diverses difficultés que rencontre le conseiller d’orientation et de 

guidance scolaire lors de l’exercice de ses fonctions conformément aux textes 

organisationnels et législatifs qui lui sont conférés. Par conséquent, l’état algérien 

œuvre à mettre toutes les facilitations pour éliminer les difficultés qui peuvent le 

rencontrer. 

Ainsi, nous avons fais une étude pratique dans certaines wilayas de l’Est 

algérien (Constantine, Sétif, Mila) ayant pour objectif de connaitre les diverses 

difficultés qui entravent les fonctions du conseiller d’orientation et de guidance 

scolaire au cours de l’exercice de ses fonctions au sein de l’établissement 

scolaire dans le cadre de la législation scolaire en Algérie. 

Ainsi, l’étude a été partagée en quatre chapitres théoriques et deux 

chapitres pratiques. Le premier chapitre intitulé « le cadre conceptuel de 

l’étude » a comporté un ensemble d’éléments de base caractérisés comme suit : 

La question principale de la problématique : 

Quelles sont les diverses difficultés qui entravent le déroulement des 

fonctions de l’orientation et de guidance scolaire ? 

Alors que les objectifs de l’étude ont été axés autour de ce qui suit : 

* Définir la position du conseiller d’orientation dans l’établissement scolaire à 

l’ombre de l’ambivalence de supervision à laquelle il est soumis. 

* Diagnostiquer la majorité des difficultés techniques et administratives encore 

présentes dans le secteur, à l’ombre des réformes successives du système 

éducatif depuis 1991 jusqu’à 2016. 

* Définir les bases adoptées dans l’orientation et connaitre la limite 

d’application dans la pratique. 

* Connaitre les services psychologiques et pédagogiques qui participent à 

satisfaire les besoins et tendances des élèves en rapport avec leurs aptitudes et 

leurs connaissances autour des caractéristiques du monde du travail et les cursus 

scolaires. 

    En outre, nous avons appuyé l’étude actuelle avec un ensemble de concepts 

qui participent à la définition des perspectives et indices de l’étude et qui sont : 

Les difficultés, la législation, le conseiller d’orientation et de guidance scolaire 

et ses fonctions majeures (information, orientation, évaluation, guidance et 

suivi, études et enquêtes). 

Concernant les hypothèses de l’étude, elles sont : 

L’hypothèse générale : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire 

rencontre des difficultés dans l’exercice de ses fonctions législatives. 

Les hypothèses partielles :  

1- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés 

administratives. 

2- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés dans 

l’exercice de la fonction d’information. 
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3- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés dans 

l’exercice de la fonction d’évaluation. 

4- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés dans 

l’exercice de la fonction d’orientation. 

5- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés dans 

l’exercice de la fonction de guidance. 

6- Le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre des difficultés dans 

l’exercice des fonctions d’étude et d’enquête. 

En sus de ce qui précède, nous avons accompli les procédures méthodiques de 

l’étude à travers le choix des centres d’orientation dans certaines wilayas de 

l’Est précédemment citées, du fait de la distribution des formulaires en tant 

qu’outil principal sur un échantillon évalué à 105 individus parmi les conseillers 

d’orientation et guidance scolaire, ce qui veut dire que nous avons adopté 

l’échantillon aléatoire de palier à l’effet d’expérimenter les hypothèses de 

l’étude. Nous avons également employé la méthode descriptive dans 

l’interprétation et l’analyse du phénomène. Nous avons aussi employé les 

méthodes statistiques que nous offre le programme d’analyse statistique des 

sciences sociales (Statistical Package for the Social Sciences V22(.  

Pour parvenir à la fin à un ensemble de résultats généraux d’étude comme 

réponse à ces hypothèses à travers l’étude pratique dans les trois wilayas (Sétif, 

Mila, Constantine) et à travers notre fréquentation du quotidien professionnel du 

conseiller d’orientation et de guidance scolaire dans les établissements scolaires 

comme suit : 

1- L’existence de beaucoup de difficultés administratives qui entravent les 

missions du conseiller d’orientation et de guidance scolaire, lesquelles influent 

sur son moral en tant que conseiller et sur les diverses fonctions qui lui sont 

conférées. 

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la première hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés administratives pendant l’exercice de ses fonctions.  

 

2-  Avec l’importance des activités d’information au sein de l’établissement 

scolaire et leurs rôles dans la fourniture à l’élève des informations et des idées 

importantes dans sa vie, et qui expliquent les différentes lois et conditions qui 

garantissent le bon choix de l’élève de son avenir scolaire, le conseiller 

rencontre des difficultés diverses entravant l’exercice de ses fonctions et qui se 

dressent comme un obstacle entre lui et l’élève. 

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la deuxième hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés pendant l’exercice de ses fonctions d’information.  
 

3- L’objectif suprême de l’orientation et guidance scolaire est la fourniture à 

l’élève suffisamment de données précises qui l’assistent dans l’établissement de 
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plans d’avenir et dans la prise de décision au sujet de son avenir scolaire, et 

d’après ce que nous avons constaté à travers la discussion de cette hypothèse, il 

existe diverses difficultés : 

* Absence d’objectivité et absence de justice dans l’évaluation. 

* Adoption d’une politique quantitative dans l’orientation scolaire, et ce qu’elle 

exige comme résultats anticipés sur l’opération d’orientation. 

* Non exploitation de la mise en exergue de la tendance et les dispositions, et 

absence de généralisation dans les établissements scolaires.  

* Contradiction entre les options et les résultats des élèves. 

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la troisième hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés pendant l’opération d’orientation.  

 

4- A travers les résultats exposés et à travers l’observation des grandes difficultés, 

l’opération d’évaluation reste tributaire des résultats obtenus par les élèves et 

des notes attribués par l’enseignant à l’élève, quand bien même ces notes ne 

seraient pas objectives et ne reflèteraient pas le niveau réel de l’élève. 

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la quatrième hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés pendant l’opération d’évaluation.   

 

5- La guidance scolaire aide l’élève à découvrir ses capacités et aptitudes scolaires, 

et le positionne à mieux choisir la spécialité convenable, et l’assiste à mieux 

s’adapter à son environnement scolaire social et scientifique à travers la 

fourniture des informations suffisantes et convenables.   

Par conséquent, toutes les conditions et méthodes favorables doivent être réunies 

au conseiller d’orientation pour l’aider à accomplir l’opération de 

guidance. Mais au grand regret, le conseiller d’orientation continue à rencontrer 

au sein des établissements scolaires de grandes difficultés qui entravent 

l’accomplissement de la fonction de guidance, et affaiblissent son rôle dans ce 

domaine. 

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la cinquième hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés pendant l’opération de guidance. 

 

6- L’opération d’enquête et d’investigation dans le domaine de l’orientation et de 

guidance scolaire et aussi dans divers sujets et phénomènes de l’éducation reste 

très importante en ce qui concerne le conseiller. Cette opération met à sa 

disposition les donnés et indications et les études nouvelles dans les sujets de 

l’éducation, et elle met à sa disposition les diverses lois et législations innovées 

dans le secteur et dont il a besoin dans le domaine de son travail. Par ailleurs, la 

pratique quotidienne engendre beaucoup de difficultés et obstacles qui 

empêchent les conseillers d’accomplir les études et recherches sur le terrain et 
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en tirer les résultats et conséquences, et les empêchent de réactualiser les 

différentes connaissances et acquisitions qu’ils possèdent.   

Donc, nous déclarons et confirmons la véracité de la sixième hypothèse 

stipulant  que : le conseiller d’orientation et de guidance scolaire rencontre 

des difficultés pendant l’opération d’enquête et d’études.   

 

*Mots clés:  le cadre législatif  ; Les  fonctions du conseiller d’orientation et de 

guidance scolaire  ; Une étude analytique  - la décision n ° 827.92 du 91.11.13. 

Summary : 

2-In English language: 

The current study entitled “the legislative context concerning functions of 

counselor of scholar and guidance orientation in the shadow of practical 

difficulties” (An analytical study of the decision n ° 827.92 of: 91.11.13, which 

includes the attribution of the tasks of the counselor of educational and 

professional guidance, practical study in some wilaya of eastern Algeria: 

Constantine, Setif, Mila) 
sheds light on the various difficulties encountered by the counselor of 

scholar and guidance orientation during the practice of his duties according to 

the organizational and legislative texts conferred to him. Therefore, the Algerian 

state is working to put all the facilitations to eliminate the difficulties that can 

encounter him. 
Thus, we did a practical study in some wilaya of eastern Algeria 

(Constantine, Setif, Mila) with the main aim of knowing the various difficulties 

which hamper the functions of the counselor of scholar and guidance orientation 

during the performance of his duties within the school establishment in the 

framework of school legislation in Algeria. 

Therefore, the study was divided into four theoretical chapters and two 

practical chapters. The first chapter entitled “the Conceptual Framework of the 

Study” consisted of a set of basic elements characterized as follows: 

The main question of the problem: 

What are the various difficulties that hamper the functioning of guidance 

and educational guidance? 

While the objectives of the study were centered around the following: 

* Define the position of the guidance counselor in the school in the shadow of 

the supervision ambivalence to which he is subject to. 

* Diagnose the majority of the technical and administrative difficulties still 

present in the sector, in the shadow of the successive reforms of the education 

system from 1991 to 2016. 

* Define the bases adopted in the orientation and know the limit of application 

in practice. 
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* To know the psychological and pedagogical services which participate to 

satisfy the student’s needs and trends which are in relation with their aptitudes 

and their knowledge around the characteristics of the world of work and the 

school curriculum. 

In addition, we supported the current study with a set of concepts that 

contribute to the definition of the study's perspectives and indices and which are: 

Difficulties, legislation, counseling and guidance counseling and its major 

functions (information, guidance, evaluation, guidance and follow-up, 

studies and surveys). 

Concerning the hypotheses of the study, they are: 

The general hypothesis: the counselor of scholar and guidance orientation 

encounters difficulties in the exercise of his legislative functions. 

Partial hypotheses:  

1- The counselor of scholar and guidance orientation encounters administrative 

difficulties. 

2- The counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties in the 

performance of the information function. 

3- The counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties in the 

performance of the evaluation function. 

4- The counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties in the 

exercise of the orientation function. 

5- The counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties in the 

exercise of the guidance function. 

6- The counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties in the 

exercise of the functions of study and investigation. 

In addition to the above, we have accomplished the methodical procedures of 

the study through the choice of guidance centers in some of the East wilaya 

previously cited, due to the distribution of the forms as a main tool on a sample 

evaluated at 105 individuals among counselors of scholar and guidance 

orientation, which means that we have adopted the random tier sample to test the 

hypotheses of the study. We have also used the descriptive method in the 

interpretation and analysis of the phenomenon. We have also used the statistical 

methods offered by the statistical analysis program of the social sciences 

(Statistical Package for the Social Sciences V22(, to reach at the end a set of 

general results of study as answer to these hypotheses through the practical 

study in the three wilaya (Setif, Mila, Constantine) and through our attendance 

of the professional daily of counseling counselor and school guidance in schools 

as follows  

1- The existence of many administrative difficulties which hamper the duties of the 

counselor of scholar and guidance orientation, which affect his morale as an 

advisor, and affect on the various functions conferred to him. 
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Therefore, we declare and confirm the veracity of the first hypothesis stipulating 

that: the counselor of scholar and guidance orientation encounters 

administrative difficulties during the exercise of his functions.  

 

2- With the importance of information activities within the school and their roles in 

providing students with important information and ideas in their lives, and 

explain the different laws and conditions that guarantee the right choice of the 

pupil of his/her academic future, the counselor encounters various difficulties 

hindering the performance of his or her duties and which stand as an obstacle 

between him and the student. 

Therefore, we declare and confirm the veracity of the second hypothesis 

stipulating that: the counselor of guidance and school guidance encounters 

difficulties during the exercise of his information functions. 

 

3- The supreme objective of orientation and guidance is to provide the student with 

sufficient precise data to assist him/her in planning future plans and in decision-

making about his/her academic future, and from what we have seen through the 

discussion of this hypothesis, there are various difficulties: 

* Absence of objectivity and absence of justice in the evaluation. 

* Adoption of a quantitative policy in educational guidance, and what it requires 

as anticipated results on the orientation operation. 

* Non-use of the highlighting of the trend and provisions, and absence of 

generalization in schools. 

* Contradiction between options and student outcomes. 

Therefore, we declare and confirm the veracity of the third hypothesis 

stipulating that: the counselor of scholar and guidance orientation 

encounters difficulties during the orientation operation. 

 

4- Through the results presented and through observation of the great difficulties, 

the evaluation operation remains dependent on the results obtained by the pupils 

and the notes attributed by the teacher to the pupil, even though these scores 

would not be objective and would not reflect the actual level of the student. 

Therefore, we declare and confirm the veracity of the fourth hypothesis 

stipulating that: the counselor of scholar and guidance orientation 

encounters difficulties during the evaluation process. 

 

5- Educational guidance helps the pupil to discover his/ her academic abilities and 

skills, and positions him/her to choose the suitable specialty better and helps him 

to adapt better to his social and scientific school environment through sufficient 

and appropriate information. 

Therefore, all favorable conditions and methods must be given to the guidance 

counselor to help him to accomplish the guidance operation. But to the great 

regret, the guidance counselor continues to encounter great difficulties in 
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establishments which hinder the performance of the guidance function and 

weaken his role in this domain.  

So we declare and confirm the veracity of the fifth assumption that: the 

counselor of scholar and guidance orientation encounters difficulties during 

the guidance operation.  

 

6- The operation of survey and investigation in the domain of orientation and 

guidance and also in various subjects and phenomena of education remains is 

very important with regard to the counselor. This operation puts at his disposal 

the data and indications and the new studies around subjects of education and it 

puts at his disposal the various laws and legislations innovated in the sector and 

that he needs in the domain of its work. On the other hand, everyday practice 

creates many difficulties and obstacles that prevent counselors from carrying out 

studies and research on the ground and draw the results and consequences, and 

prevent them from updating the different knowledge and acquisitions they 

possess.  

Therefore, we declare and confirm the veracity of the sixth hypothesis 

stipulating that:  the counselor of scholar and guidance orientation 

encounters difficulties during the operation of investigation and studies.  

 

*Keywords: the legislative context concerning ; functions counselor of scholar 

and guidance orientation ; the shadow of practical ; the decision n ° 827.92 of: 

91.11.13. 
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  الاسكندرية. ،الحديث
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 ،عمار الأميرة ثروت، منشورات كلية ،صعوبات التعليم ،الوقفي راضي -26

 .2003،الأردن
 .عمان دار الفكر ،التقويم التربوي الشامل للمؤسسة المدرسية ،عمر الحريري  ،راةدة -29
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 .عمان ،الفكر
 

 ،جامعة أم القرى  ،1ط ،تخطيط المناهج وصياغتها ،حسين ةرج يفعبد اللط -60
 .2001عمان،  ،دار الحامد للنشر والتوزيع الممملكة العربية السعودية،

 .1712مكتبة الفلاح، ،2ط ،المعاصرةالمناهج  ،عبد المجيد سرحان، مرداش -61
مطبعة  ،الاسلاميةمدخل لدراسة القانون وتطبيق الشريعة  ،وتوةيق العطاعبد الناصر  -62

   .السعادة، القاهرة
مكتبة دار الققاةة،  ،المهني ونظرياته هالتوجي ،العزة وسعيد حسنيعزت  عبد الهادي -63

  .17، ص 1777
النفسية المرتبطة بسلوك العدوانيين المراهقين وأثر  تالمتغيرا ،العزيزةريد  عصام -64

   .2007العلم والإيمان،  ،كفر الشيخ ،1ط ،تعديلهالارشاد النفسي في 
   .والمهنيالتوجيه التربوي  هنا،محمود  عطية -62
 ،ةالقاهر  ،العربيدار الفكر  ،1ط، الأسري الإرشاد والعلاج النفسي  علاء الدين كفاةي،-66

،1777. 
 .1772،ةالجامعية، الإسكندريدار المعرةة  ،ةي علم التربية ةمقدم ،حمدي علي أحمد -66
دراسات الوحدة ، 1ط، شاملةستراتيجية بديلة لتنمية إنحو  ،علي خليفة الكواري  -69

  . 1712،العربية، بيروت
العامة للقانون وتطبيقاتها ةي  ، النظريةالقانونيةالمدخل إلى العلوم  ،عمار بوضياف -61

 .2014،المحمدية، الجزائرللنشر والتوزيع،  رجسو  ،الجزائري التشريع 
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ل ةي المجا جتماعيالاالأخصائي  رأدوا ،المدرسية تالمشكلا ،سلامةغبارى محمد  -67
  .2004، الأزاريطة ،المعرةة الجامعي ، دارالمدرسي

  دار الفكر العربي. ،النفسي والتربوي والمهني هالتوجي ،الطيبةؤاد أبو  -90
 دار الملايين، ،السلوكية والاضطراباتعلاج الأمراض النفسية  ،ةيصل خير الدين -91

  .1714،بيروت
دار  ،طار العربيةالتربوي والإرشاد النفسي في الأق هالتوجي ،معروفلطفي صبحي  -92

   .1710،قالعرا بغدادي، الطبع جميع
 للنشر، دار البحث 1ط ،بتدائيةالاالتربية والإدارة بالمدارس  ،محمد الطيب العلوي  -93

  .1711،والطباعة
للتعليم، الإنتاجية  ة، الكفاءالنفسدراسات في التربية وعلم ، عبد الله محمد صحراوي  -94

، 2ءالشاملة، الجز الجودة  مالجامعية، مفهو منظومة ال ةالمدرسية، إدار الإدارة  تطوير
الأزاريطة، الحديث،  الجامعي بالجزائر، المكت-سطيف–جامعة ةرحات عباس

 .2011،ةالإسكندري
 ،ةالمعارف، القاهر  ر، دا4ط، والمنافساتسيكولوجية التدريب  ،علاوي  محمد حسين -92

،1791.  
 ط ،والتطبيقين النظرية النفسي والتربوي ب دالإرشا ،الفتاحسعيد الخواجا عبد  محمد -96

  .2002،والتوزيع، عماندار الققاةة للنشر  ،1
ةي النظريات  ةدراس ،2ط،كيف تؤثر وسائل الإعلام ؟ ،الحضيف محمد عبد الرحمان -99

  الرياض.والأساليب، 
 .، القاهرةالعربي ردار الفك ،التربية الحديثة في الاتجاهات ،الإبراشي ةعطي محمد -91
التوزيع و  دار المسيرة للنشر ،لمدخل إلى علم الاجتماعا ،الجوهري  محمد محمود -97

 .2010،والطباعة، عمان
، دار الكتاب الجامعية ،الإسكندرية ،الاجتماععلم  تمهيد في ،الجوهري  محمد -10

1792. 
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، الثانويةأثر التوجيه المدرسي على التحصيل الدراسي في المرحلة  ،برو محمد -11
 الأمل،دار  ،شتغلين بالتربية والتعليمين والمنظرية ميدانية للطلبة الجامعي دراسة
 .2010،رالجزائ

 .2007، ، بيروتالهدىدار  ،1ط، المعاصرمذاهب علم النفس  ،محمد زيعور -12
دار هومة  الأول، ء، الجز 20 ط ،القانونيةمدخل إلى العلوم  ،محمد سعيد جعفور -13

  .2014،والتوزيع، الجزائرللطباعة للنشر 
 .1777 مصر، المصرية،نهضة مكتبة ال ،التوجيه التربوي  ،ةمحمود عطي -14
الوطني للوثائق التربوية،  زالمرك ،الجزائرالسنوي،  بالكتا الباحقين،مجموعة من  -12

2002.   
  .2004،العربية، بيروتدار النهضة  ،المهنية الاتصالات ،مروة ةاطمة -16
ديوان المطبوعات  ،تربوية لتلميذ التعليم العام ةسيكولوجي ،محمدمصطفى زيدان  -19

   .1711الجامعية ،
المريخ  دار ،التربوي  النفسي والتوجيه دالإرشا ،وآخرون مصطفى قاضي  -11

  .1711،السعودية
-2691ونظام التعليم الرسمي في الجزائر] الاجتماعية ةالتنمي زايد،مصطفى  -17

  .1712،الجامعية، الجزائرديوان المطبوعات  ،[2691
 .7741، ديوان المطبوعات الجامعية ،علم النفس المعاصر ،عشوي  مصطفى -70
  .الأمة، الجزائردار ، المدرسة الجزائرية إلى أين ؟ ،عشوي  مصطفى -71
 العربي، الققاةي المركز ،الإصلاحي التربوي  بالخطا ،محسنمصطفى  -72

 .1777،تبيرو 
، ةالسعودي ،التربوي النفسي والتوجيه  دالإرشا ،وآخرون  يوسف القاضي مصطفى -73

1711.  
، اد بين النظريات والإجراءاتوالإرش هم، التوجيألن دونالدج و شومولر،  مورتنس -74

  .2002، الجامعي، غزةدار الكتاب ، 1ط
المنظمة العربية للتربية والققاةة  التربوي،أساليب التقويم في الإشراف  ،ندوى النوي  -72

  .والعلوم، تونس
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بر مخ ،جتماعيالامفاهيم أساسية في علم النفس  ،نصرالدين ولوكيا الهاشمي -76
الهدى للطباعة والنشر  دار قسنطينة،امعة منتوري ج التطبيقات النفسية والتربوية،

  .2006،، الجزائروالتوزيع
   .1790 ،علم النفس في الصناعة والتجارة ،نعيم الرةاعي -79
التربوية لمواجهة ومتطلبات العصر وتحديات  تالإصلاحا ،براهيمإيوسف العبد الله  -71

  بيروت. المستقبل،
دار  ،2ط ،النفسي والتوجيه التربوي الإرشاد  ،ةطيم ومحمد لطفييوسف القاضي  -77

  .1711 ،السعوديةالعربية  المريخ، المملكة
    والمجلدات:القواميس  

  بيروت.، 11ط  والعلوم،مجلدا اللغة والآداب  -100
  والمؤتمرات:المجلات والدوريات 

صلاحات الإلتطبيق المقاربة بالكفاءات ضمن  بتدائياإعداد معلمي السنة الأولى  -101
، جامعة متنوري 2001، العلوم الانسانية والمعلم، مجلةحسب المفتش  التربوية الجديدة

  قسنطينة.
المدرسي بين الأسس العلمية  هالتوجي ،نجاةوعلوي  أحمد زين الدين بو عامر -102

مجلة محكمة للبحوث العلمية والتربوية والنفسية مجلة التربية، ، والارتجالية
  .2012 ،1 ءالجز  ،714د، العدوالاجتماعية

المتحكمة ةي ميول  والاتجاهاتحول بعض العوامل  ،حسين هداوي وآخرون  -103
 قضايا تربوية، مجلة فصلية ديداكتيكية، ،واتجاهات التلاميذ نحو بعض المواد الدراسية

  .1773، 6-2، تعليمية
تحدياته وآليات  ،النفسي المدرسي ةي الجزائر أزمة التوجيه والإرشاد ،السلام دخالد عب -104

  .2014، 22العدد ، مجلة علوم التربية ،يرهتطو 
   13 العدد ،مجلة الرواسي طبيعة التوجيه المدرسي وعقباته الميدانية، السلام، عبد خالد-104

1776. 
 دليل عروض التكوين المهني للمستويين تقني وتقني سامي، مديرية التكوين المهني، -102

  .ر، الجزائ1121دورة أكتوبر 
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نظام المنقررات –الإرشاد المدرسي بالمرحلة القانوية  تقويم أهداف ،السهل يراشد عل -106
 .1777 ،20العدد ،المجلة التربوية، ء الفعلي للمرشدين بدولة الكويتمن خلال الأدا

مجلة دورية  مستقبل التربية، صلاحات التربوية،الإتصنيف أنماط  ،رتشارد ساك -109
 .1711 ،1دالعد ،اليونسك، للتربية

مجلة  ،من خلال آراء الفاعلين ةي العملية التربوية أسس التوجيه الفعال ،زعيبط مريم -101
 .2004، 2العدد ، أبحاث نفسية تربوية

 .93 ،المعاصرمجلة الفكر  ،التربوي والمهني مرسي، التوجيهسيد عبد الحميد،  -107
واقع الأخصائي النفسي داخل المؤسسات التربوية، دراسة ميدانية  ،بن غذةة شريفة -110

مخبر المسألة التربوية ةي الجزائر  ،علمية محكمةدورية، المخبر، دفاتر  ،بولاية سطيف
  .2011، 9 الراهنة،ةي ظل التحديات 

مجلة  ،والتواةق المهني الاختياردور التوجيه والإعلام المهني ةي  ،مقدم عبد الحفيظ -111
  .1771 ،4 الرواسي، العدد

ة القانوية رحلالدراسي والمهني لدى تلاميذ الم الاختيارأزمة  ،بوصلب عبد الحكيم -112
مجلة محكمة تعنى بقضايا التربية  عالم التربية، ،دراسة ميدانية ،بالمدرسة الجزائري 

  .2014، 22العدد  والتعليم
 .1773،1العدد  ،الفكرمجلة ، جزائرالتوجيه المدرسي ةي ال، قريشي عبد الكريم -113
 الاجتماعي، دراسةالمهني وعلاقته بالوسط  الاختيار وآخرون،البختي  عبد اللطيف -114

 ،6-2 العدد، تعليميةديداكتيكية، فصلية، مجلة  ،قضايا تربوية وتطبيقية،نظرية 
1773. 

 رمؤتم مفتوح، رالمدرسي، إطاالشامل للإصلاح  ربدر، المنظو عبد الله الصالح  -112
 المتحدة،جامعة الامارات العربية  ،1/17/2009، الاصلاح التربوي تحديات وطموحات

  دبي.
دراسة تقويمية تحليلية لمدى ةاعلية برنامج الإرشاد النفسي  بار،ور ملا معمعبد المنان  -116

، مكتبة البحوث التربوية والنفسية ةسلسل المرشدين،والتوجيه التربوي المهني لإعداد 
  المكرمة. ةالقرى، مكأم  ةوةنيا، جامعرشادي علميا ومهنيا الإالملك ةهد لممارسة عمله 
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الوطني للوثائق  زالمرك ،الجزائر ،للتربيةئرية مجلة جزا ،مجلة المربي ،العايش علاوة -119
  التربوية.

 .1771، أةريل146دالعد ،العربيالمستقبل  ،اقتصاديغادة ألبان قضيب، التعليم مشروع -119
أهم الصعوبات التي تواجه الأخصائي النفساني أثناء ممارسته  ،براسو ةطيمة -111

والعلوم  بكلية الآدا ،ة محكمةمجلة دورية علمي دراسة ميدانية لولاية بسكرة،الميدانية، 
 .2010، 16دالإجتماعية، العد

ومعلمات  معلمومهارات الموجه التربوي كما يدركها ، براهيمإعبد الرحمان  محبوب -117
 .177934،العدد، المجلة التربوية التعليمية،بمنطقة الإحصاء  الابتدائيةالمرحلة 

 ستعماريةالاو ين التقليدية ملاحظات أولية حول تأثير المدرس ،خليفة محمد العربي ولد -120
 .1797 ، نوةمبر2، العددسيرتا ،ةي نظامنا التعليمي الراهن

اللجنة الوطنية  ةمجل ،والمأمول عالواق ،التربوي التوجيه الموجود، عبد  محمد عزت -121
  .1776، 117 ،والعلومالقطرية للتربية والثقافة 

 ،المدرسيةوجيه بالمقاطعات مساهمة ةي تقويم مهام المستشارين ةي الت ،الزهني محمد -122
  .1773، 6-2د، العدةتعليميديداكتيكية، ، مجلة فصليةتربوية،  اقضاي

عمل حول التوجيه المدرسي  ةورش ،والمهنيالمدرسي  الإرشاد ،الشيخ محمود -123
  .1776المنظمة العربية للتربية والققاةة والعلوم،  ،والمهني.الجزائر

النظرية لمفهوم المشروع وبعض  ةوالمهني: الخلفيالمدرسي  هالتوجي ،بوسنة محمود -124
 .1771،10 دالعد ،الإنسانيةالعلوم  ةمجل ،الميدانيةالمعطيات 

 ،الجزائريةالنفسية ةي مؤسسة التربية والتكوين  الاختباراتواقع  ،مسعود بوطاف -122
 . 1772، الجزائرية للتربية ةالمجل

 .1796 -1792، 11د، العدوالتكوينمجلة التربية  وصل،همزة  -126
، 9 د، العدالمدرسةمديرية التكوين والتربية خارج  ،مجلة التكوين والتربيةوصل،  همزة -129

1794-1792. 
البحوث  مقس ،والنفسيةالبحوث التربوية  زمرك ،حميدهناء حسين الفلفلي وسعيد  -121

 .1712النفسيـة، جامعـة بغداد، 
  الجامعية:الرسائل  
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مدارس الحكومية ومدارس واقع الارشاد التربوي في ال ،سماعيلي البردينيإأحمد  -127
التربية، أصول  ماجستير ةي ةرسال ،غزةبمحافظة -دراسة مقارنة–وكالة الغوث الدولية 

 .ةغز  الإسلامية، ةالجامع
ميدانية ةي  ةدراس ،الأسريةالجزائرية والإستراتيجيات  ةالمدرس ،عائشةبورغدة   -130

تماع، الاجقسم علم  ،الاجتماع التربيةدولة ةي علم أطروحة دكتورة ال، الجزائر العاصمة
  .2001الجزائر، جامعة

، المتغيراتدراسة تقيميه لأداء المرشد النفسي في ضوء بعض  زياد محمود شومان، -131
لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير ةي الإرشاد النفسي، كلية  ستكمالاا الرسالة

 غزة.الإسلامية، التربية ةي الجامعة 
 :المراجع الإلكترونية 

ممارسة الإرشـاد النفسي ةي المدارس  تعامر، صعوبا، بن ووسيلةبراهيمي إالطاهر -132
جانفي  "،الجزائرية "دراسة وصفية على عينة من مستشاري التوجيه المدرسي بولاية بسكرة

 الشبكة:على  ل، مقا2014
WWW.dspace.univ-ouargla.dz/jspui/handle/123456789/2334–21 

 مناشير وزارية: 
 هيكلة التعليم الثانوي  ةإعاد التربية، ةالشعبية، وزار ة الجزائرية الديمقراطية الجمهوري -132
  .2 ص ،1772.
التربوية والبيداغوجية المرافقة لتنصيب السنة الأولى  رالتدابي الوطنية،وزارة التربية  -133

  .10/02/2002المؤرخ ةي  2160ور رقم المنش ،ثانوي 
المتعلق بتنصيب بطاقة  91/9.1.1/69المنشور الوزاري رقم  ،وزارة التربية الوطنية -134

  .1774، الجزائر،المتابعة والتوجيه في الطور الثالث من التعليم الأساسي
.  61-91 نم والمهني،ه المدرسي نصوص التوجي ةمجموع ،الوطنيةوزارة التربية  -132

  .1773 والاتصال،التوجيه  ةمديري ،الجزائر
 ةالجزائر، مديري، (69-69فيفري )بالأرقام، الوطنية  ةالتربي الوطنية،وزارة التربية  -136

  .1779 التخطيط،
 .2011، النشرة الرسمية للتربية، تصالالا و مديرية التربية الوطنية وزارة التربية الوطنية،  -139
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تلاميذ السنة  هتوجي والتكنولوجي،نوي العام التعليم القا ةالوطنية، مديريزارة التربية و  -131
 م، رقوالتكنولوجيالأولى ثانوي إلى شعب السنة الثانية من التعليم الثانوي العام 

  .، الجزائر161/0.0.3،2012
التشريع  ،الوطني لمستخدمي التربية وتحسين مسواهم دالمعه ،الوطنيةوزارة التربية  -137

 .ر.الجزائ2004، الإبتدائيةيري المدارس سند تكويني لفائدة مد ،المدرسي والقانون 
 .1771الوطني للوثائق التربوية ، ، المركزالسنوي الكتاب  ،وزارة التربية الوطنية -140
ديوان  ،نصوص التوجيه المدرسي والمهني ةمجموع ،الوطنيةوزارة التربية  -141

  .1773/1774،الجامعية، الجزائرالمطبوعات 
ي لفائدة موظفي التوجيه المدرسي والمهني، جهوي تكوين ىملتق الوطنية،وزارة التربية  -142

  (.سطيف )وثيقة غير منشورة ،2669ماي  21-21-22أيام 
 ،نعإعادة تنظيم عملية الط ،الاتصالو المديرية الفرعية للتوجيه  نية،وزارة التربية الوط -143

  .ر، الجزائ2000 ،مارس 11المؤرخ ةي  212المنشور رقم 
تجسيد الإرشاد في مرحلة  ت، آلياالأساسيعليم وزارة التربية الوطنية، مديرية الت -144

الصادر بتاريخ  ،1313/0.0.3/11الوزاري رقم المنشور ،المتوسطالتعليم 
  المتوسط.والمتعلق بإعادة تنظيم الزمن الدراسي ةي مرحلة التعليم  30/04/2011
 تجسيد الإرشاد في مرحلة تآليا ،الأساسيوزارة التربية الوطنية، مديرية التعليم  -142

الصادر بتاريخ  ،242/2.0.0/11الوزاري رقم رالمنشو  ،المتوسطالتعليم 
 .والمهنيالارشاد المدرسي والمتعلق  27/01/2011
جراءات انتقالية لتوجيه إ ،والاتصالوزارة التربية الوطنية، مديرية التقويم والتوجيه  -146

رقم  رمنشو  ،والتكنولوجيالتلاميذ إلى شعب السنة الثانية من التعليم الثانوي العام 
  الجزائر. ،41/6.0.0/2001
في المدارس الأساسية  وتنظيمها وعملهامجالس أقسام  ءإنشا ،التربيةوزارة – -149

  .رالجزائ ،26/02/1771المؤرخ ةي  12القرار رقم  ،ومؤسسات التعليم الثانوي 
 ،رالجزائ ،الثانوي مجموعة الوثائق التطبيقية لإعادة هيكلة التعليم  ،وزارة التربية -141
  .1772لديوان الوطني للمطبوعات المدرسية، ا
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 ،(O.S.P) والمهني،ف مركز التوجيه المدرسي قدم من طر  ضعر  ،التربيةوزارة  -147
   .1714لحسين داي ، ،الجزائر ،أيام دراسية حول التوجيه

  .1712. الجزء الأول ،تعليم الكبار والتنميةاليونسكو. -120
والمدرسي. مركز التوجيه المهني  ،بية الوطنية لولاية برج بوعريريجمديرية التر  -121

  غير منشورة. ، وثيقة1112-1111السنوي  البرنامج
توجيه تلاميذ السنة الرابعة متوسط إلى الجذعين  ،والاتصالمديرية التقويم والتوجيه  -122

رقم  رمنشو  ،والتكنولوجيالمشتركين للسنة الأولى من التعليم الثانوي العام 
  ، الجزائر.06/600/06،2009

 ةالجزائر، الطباع، النفسدروس في التربية وعلم ية التكوين والتربية خارج المدرسة، مدير 
 .1794الشعبية للجيش،

المؤرخ  919.61:مرق والتكنولوجي،مديرية التعليم القانوي العام  الوطنية،وزارة التربية  -123
ةي  ، الجزائروالمهني،المتضمن تحديد مهام مستشار التوجيه المدرسي 61.22.21في:
  .8333 أةريل 03

 :الأجنبية باللغةالمراجع ثانيا: 
154- Bervnard jumel, le travail du psychologue dans l’école‚ Edition‚ 

dumod, 1999.  

155- G.Noiset et J.p.cavenir ‚ psychologie de l’éduction‚ puf‚ paris 

156- Henry Piéron ‚titrer de psychologie appliquée‚ édition, n° 

1,1975 

157- La rousse‚ Dictionnaire de français‚ VUEF: Montréal, Québec, 

2001.  

158- Les rapports de recheche, direction de l’evalution de 

l’orientation et de la communication, indicateures du systéme 

educatif‚ sous-directin de l’évation, ministere de l’education, alger, 

2001.  

159- M. Reuchlin‚l'orientation scolaire et professionnelle, puf, 

France, 1971. 

160- Petit Larousse, Paris, 2001.  

161- Miche pouquet, l'adolescen et la psychologie ,éditions l'harmath, 

paris, France, 1997  .  
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162- Ministère d’intérieur‚Fixant provisoirement la rémunération 

des personnels des compagnies nationale de secrète‚décret 63281 

du 27/07/1963, jo ,n°53.  

163- Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚décret n° 89-

93 du 20/05/1989  .  

164- Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚laison 

informatio orientation scolaire, décret, 123071du13/05/1971, Jo  ،

n ° 40.  

165- Ministère de l’enseignement primaire et secondaire‚pourtant 

organisation de  l’éducatuonet de formation‚décret  et  réactif 

,76035 du14/04/1976, Jo,  n° 33  .   

166- R. carkhuff‚ the skills of helping  anivitvoduction to counseling 

skills‚ Amherst‚ muimah Resource Devel,1979 . 

167- Robert la fo ‚vocabulaire de la psychologie et  de la psychiatrie 

de l’enfant,1érédution,puf.  

168- Verna Aelischer Dominique‚ Oberlé le groupe en psychologie 

sociale. 2éme edtition,  dunoo: paris, 1998.  

169- www.unesco.org/general/fre. 
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 -أم البواقي –جامعة 

 والإنسانية جتماعيةالاكلية الآداب والعلوم 
  الاجتماعيةقسم العلوم  

                                                                                        تخصص: علوم تربوية ال                                                      علم النفس  الشعبة:

 

 بحث ستمارةا
 

 

 

 

 

 إشراف الأستاذ:                                                 :       إعداد الطالبة   

 أحمد زين الدين أبو عامرأ.د.                                                          علوي نجاة    

 1025/1022لسنـــــــــــــة الجامعيـــــــــة :ا
------------------------------------------------------------ 

 : ........الولاية
                                   المتقن الثانوية                :مكان العمل

صفتكم بتقدم إليكم نتربية، علوم في علوم ال اه لنيل شهادة دكتور  انجاز رسالةفي إطار 
بهذه  مستشارين بالتوجيه والإرشاد المدرسي وأعضاء فاعلين بمجلس القبول والتوجيه،

في ظل المدرسي حول الإطار التشريعي لمهام مستشار التوجيه والإرشاد  الاستمارة
المؤرخ  21..21:رقم بالقراروالمنصوص عليها  الصعوبات الميدانية،

 "ن تحديد مهام مستشار التوجيه المدرسي والمهنيالمتضم،22.22.21:في
 .( في المكان الذي ترونه مناسبX) بوضع العلامةراجية منكم الإجابة على العبارات 

 نحيطكم علما بأن إجاباتكم لن توظف إلا في إطار البحث العلمي

منا فائق الشكر والتقدير على تعاونكم في إطار البحث العلمي  اتقبلو   
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 أنثى               ذكر   الجنس:
  سنة.... العمر: 

 مثبت     متربص     متعاقدالصفة  : 
 ........... التخصص:

 ........: في العمل الأقدمية
 

 الرقم

مادائ العبــــــارات اأحيان غالبا  را ذنا   أبدا 

   الإداريةصعوبات ال

عوبات مدير المركز( يشكل لك ص + شراف مدير المؤسسةإالإشراف المزدوج ) 1       
ز كثر من مدير مركأمدير الثانوية هو السلطة الحاكمة لأعمال المستشار  2

 التوجيه
     

      مدير المؤسسة تزويدك بالمساعدة البشرية لإنهاء مهامك يتجنب 3
الأصلية  مشكلات المستشار بمؤسستهعن حل  مركز التوجيهمدير يتغاضى  4       
القيام بمهامكتسم بالتوتر مما يعرقل يالعمل بالمؤسسة  مناخ 5       
مستشار التوجيهل الحقيقييدرك الدور  الإداري لاالطاقم  2       
ضاء الفاعلين بالمؤسسة     عمن طرف الأ لمساندة فعلية نحن بحاجة .       
في وقت واحديطلب منك مدير مؤسستك إنجاز مهام متعددة  2       
مقارنة بالتصنيف القديم مجحف في حقنا التصنيف الحديث 2       

       مهامكنجاز تكييف الظروف الملاءمة لإمركز التوجيه بيأمرك مدير  20
       همهامالقيام بالتوزيع الساعي للمستشار بالمؤسسة يعرقل  22
       في الميدان ةالمشكلات المطروحلا تعالج مجالس التنسيق الولائية  21

علامالإبمهمة الصعوبات الخاصة   
ذالإعلامية المبرمجة للتلاميالحصص يعيق نجاح الاكتظاظ بالأقسام  1       
لإعلامية  الحصص البرمجة بالمؤسسة الفاعلين  مع التنسيق يصعب علينا 1       
ناسبةالمالمعلومات والوثائق الإعلامية  من جمع العمل تمنعنا كثافة ساعات 1       
سةبالمؤسجد صعوبة في تعريف التلاميذ بخلية الإعلام والتوثيق ن 4       
الوقت المناسب برمجتها في الأيام الإعلامية المبرمجة لا يتم  5       
تنظيم الحصص الإعلامية الجماعية يتعذر علينا إيجاد مكان ل 2       
علامية وحات الاكثافة البرنامج الدراسي للتلاميذ يعرقل تواصلهم مع الل .       
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للتلميذ المشروع المستقبليالرصيد الإعلامي غير كاف لتحديد  2       
بقضايا أبنائهمعن الحضور قصد إعلامهم  غياب الأولياء  2       

الإعلامية للتلميذات تزييف المعلوملطراف أخرى أتدخل ت  10       
ويات )الطابعة، المط ةالإعلاميالبرامج لتنفيذ  نقص الوسائل الضرورية 11

، اللوحات..(والوثائق  
     

العرض إعلامية )الحاسوب، جهازحصص  لبرمجةلوسائل التكنولوجية انقص  12  
)…Datacho 

     

بمهمة التقويــــــــــــــــــــــــمالصعوبات الخاصة   أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما 
لية التقويميعرقل عمئج التحصيل( الاعتماد على نتائج الملمح التربوي )نتا 2       
عند التلاميذ  هالمنافسة الفعلية للتوجي روحعزز ت شروط الخريطة التربوية لا 1       
ن الأفواج    التخطيط التربوي يتم دون تدخل المستشارين مما يؤثر على تواز  1       
يه فعالل توجتعزز المنافسة لدى التلاميذ لأج لا ةالتقويم الحاليأساليب  4       
يليةالنفسية والتحص ختباراتالايجد المستشار صعوبات في تطبيق  5       
النتائج  مما يجعل لو حصيلة الفصعند تقييم خرى الأتداخل بعض المهام ت 2

 سلبية
     

لا تخضع للأسس العلمية  الاختباراتأسئلة التقويم و  .       
تذة للتلاميذ لا يمكننا متابعة طرق تقييم الأسا 2       
قصيرة رة في فت الامتحانات الرسميةيكلف المستشار بإجراء تحليل نتائج  2       

متابعة التلاميذيؤثر سلبا على غياب العدالة في التقييم  20       
ة القدرات أسس علمية مما يعرقل معرف للتلاميذ لا يتم وفقالأساتذة تقييم  22

 الحقيقة للتلاميذ  
     

12 سبيةالنتائج نفي الفترات المحددة مما يجعل  لا تصلنا نتائج التقويم        

بمهمة التوجيهالصعوبات الخاصة    أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما 
ل(التوجيه يتم فقط حسب الملمح التربوي للتلميذ )نقاط التحصي 2       
ميذلدى التلا جد صعوبة بتطبيق الاختبارات الخاصة بالميولن 2       
لا يكشف عن حقيقة الميول   الميول والاهتمامات المطبق ستبيانا 3       
يقية الميول الحقكشف لمساعدة على االنشاطات  على توفرت المؤسسة لا 4

        للتلاميذ
     

لشعب العلميةتباين نتائج التلاميذ نحو ابسبب جد صعوبة في دراسة الطعون ن 5       
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لتقني رياضيالتوجيه الخاصة بشعب الرياضيات وا قرارات تلاميذلا يتقبل ال 2       
ين البيداغوجيصعوبة عند تبويب وتحليل الاختبارات النفسية لعدم التكو نجد  .       
       يملك التلاميذ اتجاهات سلبية نحو بعض التخصصات 2
الأساسية ايختار التلميذ بإصرار الشعبة وهو غير قادر على التحكم بمواده 2       

مية الرغبة بإصرار لأبنائهم دون معرفة عل ختيارايصر الأولياء على  20       
                 وجيهالتيعيق عملية عدم التوازن بين الرغبة ونتائج الملمح التربوي  22
      يختار التلميذ الرغبة نحو شعبة وفق تدخلات أطراف أخرى  21

المتابعة والتوجيهبمهمة الصعوبات الخاصة  انادر  أحيانا غالبا دائما    أبدا 
نهجية الم المقابلة الإرشادية لعدم معرفتنا بطرقهاجراء نجد صعوبة في إ 2       
لتلميذيعزز العمل الإرشادي التربوي ل إنهاك المستشار بالأعمال الإدارية لا 2       
بنائهمء الحصص الارشادية عن ألا يلتزم الأولياء بالزيارة المبرمجة لإجرا 3       
إرشاده  خوف التلميذ من التصريح بالمشكلات النفسية والصحية يعرقل 4

 ومتابعته
     

توجيهه لتلقي العلاج النفسيويخاف عند التلميذ يتحفظ  5       
داخل المؤسسة  أخصائي نفساني ةمساعدنفتقد ل 6       
رشاديةالإق مهامنا تعيارمة الصقرارات مجلس التأديب  7       
كلات لحل المش بالإجراء المناسببالقيام  لا يسمح لناتدخل وحدة الصحة  8

وسط...(بكالوريا، التعليم المتشهادة خلال الامتحانات الرسمية ) التربوية  
     

رشاد    تمنح الزمن الكاف للمتابعة والإ لا كثافة المهام لمستشار التوجيه 9       
إلى مشكلات علائقية الابنالأولياء سوء تصرف يلقى  10       
      ينسحب التلميذ من مواعيد اجراء حصص المتابعة والإرشاد  11
الحجم الساعي للتلاميذمتابعة وإرشاد التلاميذ لكثافة يمكننا لا  12       

الإستقصاءات والدراسات بمهمةالصعوبات الخاصة    أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما 
نة صدورهاالمناشير والمستجدات بالمجال المهني التشريعي حسب س نالا تصل 2       
ق عن طريالخاصة بمهامنا تحصل على المناشير والمراسيم الوزارية ن 1

.شخصية جتهاداتا  
     

       من طرف مركز التوجيه ستقصائيةالاهناك نقص بتأطير الزيارات  1
ف ة المكتسبات القبلية للتلاميذ غير كاالوقت المكلف بإجراء دراس 4       
     سمية الر  متحاناتالاهناك نقص بالدراسات الميدانية لحل المشكلات أثناء  5
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...(من الامتحان ، الخوفضعف التركيز)  
ة والتربوية حول الظواهر النفسي ستقصائيةالاالبحوث والدراسات  تمنح لنا لا 2

)تبقى بالأرشيف(( )العنف، الغياب، التسرب...الخ  
     

لبحوث على اللحصول  )المركز، مؤسسات أخرى(لا تساعدنا الجهات الوصية  .
  ستقصائيةالا والدراسات

     

النصوص التشريعية لم تراع ظروفنا المهنية    2       
منها ستفادةالاو التربوية لإجراء الدراسات الوسائل والآليات نقص  2       

عات التابعة دراسات بين المستشارين أثناء التنسيق بين المقاطالتبادل عدم  20
 للولاية

     

ارسنا في مد نظام المقاربة بالكفاءاتنحن بحاجة إلى دراسات ميدانية حول  22
  منها ستفادةالاو 

     

، جتماعيالاالنصوص التشريعية لا تتلاءم مع الجانب الواقعي لتطبيقها ) 12
 الثقافي(

     

 

  الأساتذة المحكمين : :ةقائم*
، من تخصص علوم التربية (،أ)أستاذ محاضر  ،الأستاذ : بن عبد المالك عبد العزيز -1

 .جامعة قسنطينة
: مدير الثانوية هو السلطة الحاكمة لأعمال  (1): هناك غموض في السؤال رقم  التعديلات

 ياغة.. طلب الأستاذ إعادة الصالمستشار أكثر من مدير التوجيه
 ، من جامعة عنابة.، تخصص علم النفس(أ)أستاذ محاضر  ،الأستاذ : بولهواش عمر -2

هذا السؤال هذا  ،: هناك إجحاف بالتصنيف (11): هناك غموض في السؤال رقم التعديلات
 السؤال.

 .بالمحور الثاني (1)يجب اعادة البند رقم  -
 .نذكر الشعب، لابالمحور الرابع (8)يجب اعادة البند رقم  -
   .بالمحور السادس، لأنهما يصبان في نفس الفكرة (11)رقم و  (11)يجب اعادة البند رقم  -
 .قسنطينةمن جامعة  التربية،تخصص علوم  (،أ)أستاذ محاضر  ،الأستاذ : داود محمد -3

 يجب اعادة النظر وانتقاء العبارات الدالة.
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، من جامعة تربوي  الاجتماع، تخصص علم  (أ)اضر أستاذ مح ،الأستاذ : حميدش نبيل -1
 وبعض الأخطاء الإملائية.فترة العمر سكيكدة .يجب تصحيح  ،أوت 22
–توجيه وارشاد تربوي –أستاذ تعليم عالي ، تخصص علوم التربية  ،الأستاذ : برو محمد -5

ناك صعوبات جامعة تلمسان ،يجب حذف الصعوبات الخاصة بالصعوبات والاستعدادات ،ه
 خاصة بالميول وابدالها بصياغة أخرى  .

، تخصص علم النفس الاجتماعي والممارسة (أ)أستاذ محاضر  ، الأستاذ : خليفة نصيرة  -2
،  هناك تجانس وتناسق مع ، توضيح الصياغةالمهنية ،يفضل تجنب العبارات غير الواضحة

 تخضع للأحكام السابقة. ، يجب أنالمشكلات ، الاستمارة بنود وليست فقرات
إلى  22، من ،  يجب تصحيح الفئات العمريةأستاذ التعليم العاليالأستاذ : العايب رابح، -.

 .خاطئة 32إلى  32ومن  32
 دائما /لا/ أحيانا. :يجب إعادة وإعطاء بدائل ليكرت -
 .تفادي التكرارات والصياغات المباشرة ،مبالغة -
، عالجة الإحصائية والتحليل والمناقشة وكيف تتم إجابة العينةالمكيف يتم  ،بند 33إذا بلغ  -

سوف تستغرق وقت طويل وممل والكثير من الأحكام المسبقة بالنسبة للاختيار تكون فردية 
 .وفق مقياس ليكرت
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