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	 :ملخص الدراسة

تهــدف هــذه المداخلــة إلــى التعــرف علــى خصائــص الطالــب المبــدع، والتعــرف علــى دور أو 

مســاهمة التكويــن الجامعــي )محتــوى التكويــن/ الوســائل والأنشــطة المســتخدمة فــي التكويــن/ 

طــرق التدريــس/ آليــات التقييــم المعتمــدة( نظريــا وواقعيــا فــي تنميــة التفكيــر الابداعــي للطالــب 

كتــب  الــذي  النظــري  التــراث  علــى  بالاعتمــاد  وذلــك  الجــودة  نظــام ضمــان  فــي ضــوء  الجامعــي 

حــول الموضــوع. معتمــدة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، وقــد توصلــت الدراســة إلــى أن الدولــة 

الجزائريــة قــد ســعت فــي ســبيل التحســين والتجويــد فــي كافــة عناصــر العمليــة التكوينيــة. لكــن 

بالرغــم مــن هــذا نجــد أنــه مــازال يكتنــف تطبيــق هــذا النظــام عــدة تحديــات ومعوقــات للوصــول 

بــه إلــى مســتوى المقاييــس والمعاييــر العالميــة المحــددة لنوعيــة التعليــم العالــي. 

 نظــام 	 الجــودة;  ضمــان  الجامعــي;  الطالــب  الإبداعــي،  المفتاحية:التفكيــر  الكلمــات 

الجــودة. ضمــان 

 Abstract: 

This intervention aims to identify the characteristics of the creative student, 
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and to identify the role or contribution of university formation(the content of the 

training / the means and activities used in the training / teaching methods / the 

approved evaluation mechanisms) theoretically and realistically to the develop-

ment of the creative thinking of the university student in the light of the quality 

system, by relying on Theoretical heritage that has been written on the topic. It is 

based on the descriptive analytical method.The study concluded that the Alge-

rian state has endeavored to improve and improve all elements of the formative 

process. However, despite this, we find that the application of this system is still 

surrounded by several challenges and obstacles to bring it to the level of interna-

tional standards and standards set for the quality of higher education.

Keywords:Creative thinking, college student, quality assurance, Quality As-

surance System

 مقدمة وإشكالية الدراسة:	-1

يعــد الطلبــة المبدعــون هــم الثــروة البشــرية التــي يجــب علــى الــدول إاكتشــافها، وإطــاق 

طاقاتهــا واســتثمارها لصالــح تقدمهــا فــي العالــم الــذي ســوف يكــون الحســم فيــه للعقــل والفكــر 

وحســن اســتخدام المــوارد الماليــة والبشــرية، والصــراع بيــن الــدولالان أصبــح صــراع بيــن عقــول 

إلــى ســبق علمــي، وتقــدم تكنولوجــي يضمــن لهــا الريــادة والقيــادة،  أبنائهــا مــن أجــل الوصــول 

ومــن ثــم فــإن الهــدف الأســمى مـــن التربيــة فــي وقتنــا المعاصــر هــو تنميــة التفكيــر بجميــع أنماطــه 

)شعبان.2015. ص.2(، لاسيما التفكير الإبداعي الذي أصبح ضرورة فرضتها طبيعة الحياة 

فالتفكيــر  الحيــاة،  مياديــن  كافــة  مســت  متســارعة  وتغييــرات  تحــولات  تشــهد  التــي  العصريــة 

الإبداعــي يعمــل علــى تزويــد المجتمــع بالأفــكار التــي يفتقــر اليهــا والتــي يتطلــع لهــا بهــدف مواكبــة 

التقــدم والتطــور المتســارع الــذي تشــهده المجتمعــات الحديثــة والمتطــورة. )البجيــدي.2014(

ومــن هنـــا يتـــعاظم دور المؤسســات التعليميــة فــي إعــداد أفــراد مبدعيــن قادريــن علــى حــل 

المشــكلات التـــي تواجههــم فـــي حياتهــم، ولديهــم القــدرة علــى التفكيــر فــي بدائــل متعــددة ومتنوعــة 
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اليــوم  التعليميــة  المؤسســات  يعــد دور  لــم  إذ  )شــعبان.2015. ص.2(،  المتجــددة  للمواقــف 

 علــى الاهتمــام بالجانــب المعرفــي عــن طريــق نقـــل المعلومــات والاطــاع علــى كل مــا هــو 
ً
قاصــرا

جديــد، ولكــن أصبــح دورهــا يعتمــد علــى كيفيــة تنميــة وتطـــوير هــذه المعلومــات، وذلــك عــن 

طريــق تدريــب الطلبــة علــى الإبــداع وخلــق كل مــا هــو جديــد حتــى يتواكــب مــع التقــدم العلمــي 

التعليميــة   المســتويات  لجميــع  بالنســبة  وهــذا  المعرفي)مرجــان.2011.ص.723(،  والانفجــار 

لاســيما التعليــم الجامعــي الــذي يعــد مــن أرقــى مســتويات التعليــم مــن حيــث أنــه يعمــل علــى 

العطــاء  علــى  وتمرينــه  المنهجــي،  العلمــي  البحــث  وآليــات  العمليــة  المهــارات  الطالــب  إكســاب 

العلمــي  وتطــوره  المجتمــع  بخدمــة  الإبداعيــة  وإمكاناتــه  معارفــه  وربــط  والإبــداع،  والخلــق 

والاقتصــادي، وبالحيــاة الأدبيــة والحــراك الثقافــي الــذي يشــهده المحيــط الجغرافــي للمؤسســة 

فــي المجــالات الإبداعيــة  عــد عمليــة الكشــف عــن الموهوبيــن 
ّ
ت إلــى ذلــك  الجامعيــة. وبالإضافــة 

ســواء كانــت علميــة أو فنيــة مــن أبــرز المهــام التــي تضطلــع بهــا الجامعــة )عطــا. صالــح. محمــد. 

الأمــة  ســتقود  التــي  النخبــة  يشــكلون  المبدعيــن  أن  اعتبــار  علــى  ص.619(  والعنــزي.2016، 

يجــب  فبدايــة  الهيــن  بالأمــر  ليــس  الفئــة  هــذه  إعــداد  فــإن  وعليــه  الحيــاة،  مجــالات  شــتى  فــي 

اكتشــافهم والتعــرف عليهــم مــن خــال مــا يظهرونــه مــن خصائــص وســمات شــخصية تميزهــم 

عــن غيرهــم مــن الأفــراد العادييــن ومــن أبــرز تلــك الخصائــص الشــخصية الإبداعيــة المثابــرة، 

والميــل للبحــث والمغامــرة، والثقــة بالنفــس وحــب الاســتطلاع والانفتــاح علــى الخبــرات الجديــدة، 

وتحمــل الغمــوض والتعقيــد، وتنــوع والاهتمامــات وعــدم التقليــد، والدافعيــة للإنجــاز والحاجــة 

للدعــم والثنــاء والاهتمــام والاســتقلالية، والفكاهــة وحــب المــرح، التخيــل والقــدرة علــى التــذوق 

الفنــي". ثــم بعــد ذلــك حفزهــم وتشــجيعهم والعمــل علــى توفيــر أفضــل الفــرص التربويــة المناســبة 

لتنميــة قدراتهــم وبلــورة شــخصيات منتجــة متكيفــة فــي المجتمع.)الســرور.2013. ص. 650(. 

وهــذا مــن أجــل تحقيــق الجــودة والنوعيــة فــي تكويــن الطالــب الجامعــي.

وعلــى غــرار الجامعــات العالميــة نجــد أن الجامعــة الجزائريــة تســعى لضمــان جــودة التكويــن 

للطالــب الجامعــي بمــا يتناســب مــع معاييــر الجــودة المعتمــدة مــن طــرف الهيئــات المعنيــة والتــي 

تعمــل علــى الاهتمــام بنوعيــة المنتــج التعليمــي مــن خــال تطويــر البنــى التحتية للتكوين الجامعي 

مــن برامــج تشــمل فــروع وتخصصــات جديــدة تتناســب مــع ســوق العمــل واســتراتيجيات تدريــس 
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متطــورة إضافــة إلــى توفيــر التأطيــر البيداغوجــي الــذي يواكــب هــذه النقلــة النوعيــة التــي تهــدف 

إلــى تحســين المــردود العلمــي للطالــب الجامعــي وإعــداده لولــوج عالــم الشــغل بكفــاءة. واحترافيــة 

)بــن عمــور، بوجــال، قاجــة. 2021.ص.ص. 121 -122(.

تناولــت  التــي  الســابقة  الدراســات  فــي  قلــة  أننــا نلاحــظ  إلا  الموضــوع  أهميــة  مــن  وبالرغــم 

التفكيــر الإبداعــي لــدى الطالــب الجامعــي فــي ضــوء متطلبــات نظــام ضمــان الجــودة، وهــذا فــي 

حــدود اطلاعنــا ماعــدا دراســة )كتفى.بولســنان.2021(. بعنــوان: مهــارات التفكيــر الإبداعــي 

عنــد الطالــب الجامعــي وقــد دعــت الباحثتيــن مــن خــال دراســتهما إلــى ضــرورة وضــع برامــج 

أثــار اســتراتيجيات  تعليميــة خاصــة بتنميــة التفكيــر الإبداعــي. وكــذا القيــام بدراســات حــول 

التعليــم المختلفــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي عنــد الطالــب الجامعــي فــي ظــل النظــام 

الجديــد، مــع ضــرورة العمــل علــى تطويــر التعليــم الجامعــي بمــا يتوافــق ويحقــق معاييــر الجــودة 

)جودة الطلبة، جودة ونزاهة هيئة التدريس، جودة الإدارية، جودة الإمكانيات المادية وغيرها 

...(. وكــذا دراســة )عطــا. صالــح. محمــد. والعنــزي.2016( بعنــوان: دور الجامعــات فــي تنميــة 

القــدرات الإبداعيــة لــدى الطلبــة. والتــي حاولــت بدورهــا تســليط الضــوء علــى مفهــوم الإبــداع 

الطلابــي، والــدور الحيــوي الــذي يمكــن أن تقــوم بــه الجامعــة فــي تنميــة القــدرات الإبداعيــة لــدى 

الطلبــة. وقدمــت هــذه الدراســة بعــض المقترحــات العمليــة لإدارات الجامعــات العربيــة مــن أجــل 

تبنــي منهجيــة الإبــداع فــي التعامــل مــع الطلبــة والعامليــن، وذلــك بتقديــم العديــد مــن المحــاور 

 علــى تنميــة القــدرات الإبداعيــة للطلبــة.
ً
التــي يمكــن أن تتبناهــا الجامعــة بمــا ينعكــس إيجابيــا

وكــذا دراســة )رشــام .2017(. بعنــوان: ضمــان جــودة التعليــم العالــي مــن خــال التفكيــر 

الإبداعــي" والتــي حاولــت مــن خــال دراســتها تشــريح واقــع التعليــم العالــي فــي الجامعــة الجزائريــة 

خاصــة فــي مجــال العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة. حيــث دعــت الباحثــة لضــرورة تحقيــق ضمــان 

الجــودة فــي التعليــم العالــي بشــكل عــام، والعلــوم الإنســانية والاجتماعيــة بشــكل خــاص، وهــذا 

مــن  كافيــة  مســاحة  ومنحهــم  الإبداعــي،  التفكيــر  علــى  والباحثيــن  الطلبــة  تحفيــز  خــال  مــن 

الحريــة لطــرح بحوثهــم، والاهتمــام بإنتــاج الأفــكار والإبــداع والابتكارالــذي يجــب أن يمتــد إلــى 

ســلوكيات الأســاتذة والطــاب التــي يجــب أن تكــون جــزءا مــن عاداتهــم اليوميــة، 
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ويأتــي الاهتمــام بالإبــداع انطلاقــا مــن مهــام الجامعــة التــي أصبحــت لا تنطــوي علــى تلقيــن 

العلــوم فقط،بــل اتســعت لتشــمل مهــام جديــدة اقتضتهــا التغييــرات الحاصلــة فــي عالــم اليــوم 

فــي تزويــد ســوق العمــل باليــد العاملــة المؤهلــة، واســتقطاب رؤوس الأمــوال،  منهــا: المســاهمة 

جامعاتنــا  علــى  المطلــع  أن  إلا  اختــراع.  وبــراءات  تجاريــة  علامــات  وابتــكار  الصــدارة.  وتحقيــق 

فــي هــذا التوجــه، لأنهــا مازالــت تشــتغل بنظــام تعليمــي، وليــس بنظــام بحــث  يجدهــا لا تســير 

فــي إطــار  تبنتهــا الجزائــر  التــي  بالرغــم مــن الإصلاحــات  وهــذا  )رشــام.2017.ص.284(.  علمــي. 

فــي العمليــة التعليميــة وهــذا مــا  النظــام الجديــد L.M.D.الــذي يعتبــر الطالبالمحــور الأسا�ســي 

الإصــاح  هــذا  لأهــداف  فالملاحــظ  والتغييــر،  التقــدم  يســاير  مفكــرا  طالبــا  يكــون  لكــي  يؤهلــه 

بولســنان.2021.ص.651(.  )كتفــي،  الإبداعــي  التفكيــر  مهــارات  تنميــة  علــى  تركــز  يجدهــا 

بالدرجة الأولى، إلا أن ظروف تطبيقه مازال يكتنفه العديد من الصعوبات. التي حالت دون 

تحقيــق الجــودة فــي التعليــم، والتــي يرجعهــا البعــض إلــى عــدم تهيئــة الظــروف المناســبة لتطبيقــه 

بمــا فــي ذلــك عــروض التكويــن وكفــاءات التأطيــر والهيــاكل الوســائل المعتمــدة فــي التكويــن )بــن 

عمــور، بوجــال، قاجــة. 2021.ص .122(، لــذا فإننــا اليــوم مطالبيــن بإعــادة النظــر فــي نظامنــا 

التعليمــي القائــم والتعــرف علــى ظــروف تطبيقــه وهــذا مــا أكــده كروبلــي الــذي دعــا إلــى ضــرورة 

إقامــة نظــم تعليميــة فــي التعليــم العالــي قــادرة علــى مســايرة التقــدم والتغييــر. الــذي يوصــف بأنــه 

ســريع وكاســح، وهــذا يعنــي أن التعليــم العالــي يجــب أن يدعــم المرونــة، الانفتــاح والقــدرة علــى 

إنتــاج غيــر المألــوف مــن الأفــكار لكــي نكــون قادريــن علــى التكيــف مــع التغييــر. )كتفــي. بولســنان. 

2021.ص.ص.651-650(.

علــى  أولا  التعــرف  حاولــت  التــي  الســابقة  للدراســات  كإضافــة  الدراســة  هــذه  وجــاءت 

لتنميــة  اعتمادهــا  يمكــن  أساســية  مقومــات  تعــد  التــي  المبــدع  الطالــب  وســمات  خصائــص 

التفكيــر الإبداعــي؟ وثانيــا التعــرف فيمــا إن كان التكويــن الجامعــي )محتــوى التكويــن/ الوســائل 

والأنشــطة المســتخدمة فــي التكويــن/ طــرق التدريــس/ آليــات التقييــم المعتمــدة( يســاهم نظريــا 

وواقعيــا فــي تنميــة التفكيــر الابداعــي للطالــب الجامعــي فــي ضــوء نظــام الجــودة وذلــك بالاعتمــاد 

علــى التــراث النظــري الــذي كتــب حــول الموضــوع؟ 
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وعليه تحددت إشكالية دراستنا في التساؤلات التالية:

 ما خصائص وسمات الطالب الجامعي المبدع؟	

 والأنشــطة 	 الوســائل  التكويــن/  )محتــوى  الجامعــي  التكويــن  يلعبــه  الــذي  الــدور  مــا 

المســتخدمة فــي التكويــن/ طــرق التدريــس/ آليــات التقييــم المعتمدة(نظريــا فــي تنميــة التفكيــر 

الإبداعــي للطالــب الجامعــي؟  وهــذا مــن خــال اســتعراض أهــداف نظــام ضمــان جــودة التكويــن 

الجامعــي والإجــراءات والقوانيــن التــي وضعــت مــن أجــل تحقيــق تلــك الأهــداف ومقارنــة تلــك 

الإجــراءات )الحكــم علــى فعاليتهــا مــن خــال مــا كتــب حــول التفكيــر الإبداعــي وأســاليب تنميتــه(.

 والأنشــطة 	 الوســائل  التكويــن/  )محتــوى  الجامعــي  التكويــن  يلعبــه  الــذي  الــدور  مــا 

اقعيافــي تنميــة التفكيــر  المســتخدمة فــي التكويــن/ طــرق التدريــس/ آليــات التقييــم المعتمــدة( و

الإبداعــي للطالــب الجامعــي؟ وهــذا مــن خــال مجموعــة الدراســات الســابقة التــي كان الغــرض 

منهــا تقييــم التكويــن الجامعــي فــي ضــوء نظــام الجــودة. 

2- أهداف الدراسة:

 مــن 	 تعــد  التــي  المبــدع  الجامعــي  الطالــب  وســمات  بخصائــص  التعريــف  محاولــة 

الإبــداع. تنميــة  مقومــات 

 محاولــة معرفــة الــدور الــذي يلعبــه التكويــن الجامعــي )محتــوى التكويــن/ الوســائل 	

والأنشــطة المســتخدمة فــي التكويــن/ طــرق التدريــس/ آليــات التقييــم المعتمــدة( نظريــا فــي تنميــة 

التفكيــر الإبداعــي للطالــب الجامعــي مــن خــال اســتعراض أهــداف نظــام ضمــان جــودة التكويــن 

الجامعــي والإجــراءات والقوانيــن التــي وضعــت مــن أجــل تحقيــق تلــك الأهــداف ومقارنــة تلــك 

الإجــراءات )الحكــم علــى فعاليتهــا مــن خــال مــا كتــب حــول التفكيــر الإبداعــي وأســاليب تنميتــه(.

 محاولــة معرفــة الــدور الــذي يلعبــه التكويــن الجامعــي )محتــوى التكويــن/ الوســائل 	

فــي  اقعيــا  و المعتمــدة(  التقييــم  آليــات  التدريــس/  التكويــن/ طــرق  فــي  المســتخدمة  والأنشــطة 

تنميــة التفكيــر الإبداعــي للطالــب الجامعــي مــن خــال مجموعــة الدراســات الســابقة التــي كان 

الغــرض منهــا تقييــم التكويــن الجامعــي فــي ضــوء نظــام الجــودة. 
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3- أهمية الدراسة: 

 هــذه 	 تعزيــز  فــي  الأســتاذ  يســاعد  للطلبــة  الإبداعيــة  الخصائــص  علــى  التعــرف  إن 

وللأســاتذة  النــدوة  هــذه  فــي  المشــاركين  للأســاتذة  توفــر  الدراســة  هــذه  فــإن  وعليــه  الســمات 

إشــباعها. محاولــة  أجــل  مــن  واحتياجاتهــا  الفئــة  هــذه  ســمات  حــول  نظريــة  معرفــة  عمومــا 

 لقــد أجريــت العديــد مــن الدراســات التــي حاولــت تقييــم التكويــن الجامعــي مــن أجــل 	

تقديــم اقتراحــات وتوصيــات فــي ضــوء النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا لأجــل التحســين، وهــذه 

الدراســة لا تخــرج عــن هــذا الإطــار فهــي تحــاول الخــروج بمجموعــة مــن التوصيــات فــي ضــوء 

يكــون  أن  يجــب  كائــن ومــا  هــو  مــا  بيــن  الفجــوة  اســتنتاجات حــول مقــدار  مــن  إليــه  مــا تصــل 

كمســاهمة فــي تحســين جــودة التكويــن وخدمــة للمجتمــع الداخلــي )الجامعــة( وكــذا الخارجــي. 

   لــكل مؤسســة أو منظمــة ســواء كانــت إنتاجيــة أو خدميــة مخرجــات وكل مؤسســة 	

تســعى لأن تكــون مخرجاتهــا تتســم بالجــودة والقــدرة علــى المنافســة ويعتبــر الطالــب الجامعــي 

فــي الجامعــة قــادر علــى  المخــرج الأسا�ســي للجامعــة ومــن المهــم معرفــة إن كان نظــام التكويــن 

إخــراج فــرد لديــه القــدرة علــى الإبــداع وتقديــم الإضافــة فــي عمليــة التنميــة. 

4- مفاهيم نظرية حول الدراسة:

4-1-مفهوم نظام ضمان الجودة:

4-1-1-مفهوم الجودة:

أ لغــة: عــرف ابــن منظــور فــي معجمــه لســان العــرب كلمــة " الجــودة" أصلهــا " جــود"، 	-

والجيــد نقيــض الــرديء. وجــاد ال�شــيء جــودة وجــودا. أي صــار جيــدا، أو أجــاد إي أتــى بالجيــد 

مــن القــول والفعــل. وهــي مــن جــاد وتعنــي كــون ال�شــيء جيــدا. ويقــال جــاد المتــاع، وجــاد العمــل 

فهــو جيــد وجــاد ال�شــيء أي صــار جيــدا. )القحفــة.2014.ص.246(.

ب اصطلاحا:هناك اختلاف بين العلماء والهيئات والمؤّ سســات حول تعريف الجودة، 	-

وهنــا تــم التركيــز علــى بعــض التّعريفــات التــي تناولــت مفهــوم الجــودة فــي إطــار التعليم:

	 أســلوب أنهــا:  المتّحــدة  )QAA(بالمملكــة  العالــي  بالتّعليــم  الجــودة  ضمــان  وكالــة  عرفتهــا 
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التّعليــم  لوصــف جميــع الأنظمــة والمــواد والمعاييــر المســتخدمة مــن قبــل الجامعــات ومعاهــد 

ــم 
ّ
للحفــاظ علــى مســتوى المعاييــر والجــودة وتحســينها، ويتضمــن ذلــك التّدريــس، وكيفيــة تعل

)شــناف.بلخيري.2017.ص.241( والبحــوث.  الدراســية  والمنــح  الطــاب، 

	 كمــا تعنــي الوصــول إلــى مســتوى الأداء الجيــد وهــي تمثــل عبــارات ســلوكية تصــف أداء 

المتعلــم عقــب مــروره بخبــرات منهــج معيــن، ويتوقــع أن يســتوفي مســتوى تمكــن محــدد مســبقا. 

)القحفــة.2014.ص.246(.

	 والجــودة فــي التربيــة والتعليم:هــي فلســفة للحيــاة والعمــل فــي المؤسســات التعليميــة تحــدد

أســلوبا فــي الممارســة الإداريــة بهــدف الوصــول الــى التحســين المســتمر لعمليــات التعليــم والتعلــم 

وتطويــر مخرجــات التعليــم علــى أســاس العمــل الجماعــي بمــا يضمــن رضــا المعلميــن والطلبــة 

وأوليــاء الأمــور وســوق العمــل. )تومــي.2016. ص 29(

	 مفهــوم الجــودة فــي 3 مفاهيــم: الجــودة )Bogue.1998.in CSEQ.2012( وقــد اختصــر

شكل من أشكال من التميز/ الجودة ترتكز على تحقيق الأهداف المسطرة. / القيمة المضافة 

أي أن الجــودة تعــرف بالنتائــج المتوصــل إليهــا. )تغليــت.2018.ص.123(.

4-1-2-الجودة في التعليم العالي:

	 أنهــا كل مــا يــؤدي إلــى تطويــر القــدرات الفكريــة والخياليــة :Graham Gibbs وقــد أعتبرهــا

عنــد الطــاب وتحســين مســتوى الفهــم والاســتيعاب لديهــم ومهاراتهــم فــي حــل القضايــا والمســائل 

وقدراتهــم علــى توصيــل المعلومــة بشــكل فعــال والنظــر فــي الأمــور مــن خــال مــا تعلمــوه فــي الما�ضــي 

ويدرســونه حاليا. )زمام. جابر.2008.ص.93(.

	 أمــا )عليان.الحولــي.2004( فيــرى أن جــودة التعليــم العالــي تعنــي قــدرة المنتــج التعليمــي

علــى تلبيــة متطلبــات الطالــب. وســوق العمــل والمجتمــع وكافــة الجهــات الداخليــة والخارجيــة 

المنتفعــة، وأن تحقيــق جــودة التعليــم يتطلــب توجيــه كل المــوارد البشــرية والسياســات والنظــم 

فــي  والإبــداع  للابتــكار  مواتيــة  ظــروف  خلــق  أجــل  مــن  التحتيــة  والبنيــة  والعمليــات  والمناهــج 

ضمــان تلبيــة المنتــج التعليمــي للمتطلبــات التــي تهيــئ الطالــب لبلــوغ المســتوى الــذي نســعى جميعــا 

)القحفــة.2014.ص.246(. لبلوغــه. 
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4-1-3-ضمان الجودة في التعليم العالي:

	 وقــد عرفتهــا لجنــة ضمــان جــودة التعليــم العالــي: " أنهــا فحــص إجرائــي نظامــي للمؤسســة

لتحقيــق  المخططــة  الترتيبــات  مناســبة  حيــث  مــن  المنهجيــة  لقيــاس  الأكاديميــة  وبرامجهــا 

أهدافهــا، والتطبيــق مــن حيــث توافــق الممارســة الفعليــة مــع الترتيبــات المخططــة، والنتائــج مــن 

حيــث تحقيــق الترتيبــات والإجــراءات للنتائــج المطلوبــة، والتقييــم والمراجعــة مــن حيــث قيــام 

المؤسســة بالتعلــم، والتحســين مــن خــال تقييمهــا الذاتــي للترتيبــات والطــرق والتنفيــذ والنتائــج. 

الــرب. وآخــرون.2010.ص.315(. )أبــو 

	 هــو عمليــة منظمــة لتفحــص النوعيــة تق�ضــي علــى التأكــد مــن وفــاء المؤسســة التعليميــة

أن  بحيــث  بهــا لاحقــا.  والوفــاء  المســتمر.  التحســين  ومــن قدرتهــا علــى  بالمعاييــر،  البرنامــج(  )أو 

المؤسســة تضمــن الجــودة لنفســها، وبحيــث أن الجهــة الخارجيــة تضمــن للجمهــور العــام جــودة 

التعليــم فــي المؤسســة. )رقــاد. لعكيكــزة.2012.ص.26(.

	 عــام أنهــا مصطلــح  )martin et sella. Unesco.2007.p : 38(الجــودة  اعتبــرت  كمــا 

محافظــة،  ،ضمــان،  مراقبــة  تأكيــد،  تســتهدف  التــي  والمســتمرة  الدائمــة  العمليــة  عــن  يعبــر 

وتحســين جــودة نظــام أو برامــج أو مؤسســات التعليــم العالــي، ويعــد ضمــان الجــودة آليــة ترتكــز 

علــى مســؤولية التحســين كمحــور رئي�ســي ". )تغليــت .2018، ص.124(.

4-1-4-نظام ضمان الجودة في التعليم العالي: 

	 نعنــي بهــا جــودة عناصــر العمليــة التعليميــة المكونــة مــن الطالــب الجامعــي. أعضــاء هيئــة

التدريــس. جــودة المــادة التعليميــة بمــا فيهــا مــن برامــج وكتــب، طرائــق التدريــس وتقنيات التعلم، 

وجــودة مــكان التعلــم كالمخابــر وغيرهــا وجــودة الإدارة الجامعيــة مــع مــا تعتمــد عليــه مــن لوائــح 

وتشــريعات ومــا تتبنــاه مــن سياســات وفلســفات إداريــة ومــا تعــده مــن هيــاكل تنظيميــة ووســائل 

تمويــل وتســويق وأخيــرا جــودة التقويــم الــذي يلبــي احتياجــات ســوق العمــل. )ابراهيمــي، بــن 

عامــر.2008.ص.146(.

 	 ) Donald Ekong in bouzid et berrouche.CIAQS.2012 ويعرفهــا كذلــك ) 

أنها: وسيلة مستعملة من طرف مؤسسة التعليم العالي من أجل أن تصبح قادرة على أن تؤكد 
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لنفســها ولغيرهــا مــن المعنييــن أن كل الظــروف الضروريــة لتمكيــن الطلبــة مــن بلــوغ المســتويات 

والمقاييــس المحــددة مــن طرفهــا قــد تــم فعــا وضعهــا حيــز التنفيــذ )تغليــت.2018.ص.124(.

 وعمومــا نســتطيع القــول إن نظــام ضمــان الجــودة فــي التعليــم العالــي يتضمــن تحقيــق 	

الجــودة فــي كل العناصــر المكونــة لنظــام التعليــم الجامعــي بمــا فيهــا الأنظمــة التعليميــة وعضــو 

التدريــس.  التحتيــة والأبنيــة والتجهيــزات والوســائل. وطــرق  التدريــس والطالــب والبنــى  هيئــة 

والبرامــج التكوينيــة والتقويــم فــي ضــوء متطلبــات التطــور الحاصــل فــي كل المجــالات بمــا فيهــا 

مجــال ســوق العمــل ومــا يتطلبــه مــن مهــارات وكفــاءات يجــب أن تتوفــر فــي المتخــرج الجامعــي. 

4-2-معايير الجودة في التعليم العالي:

ذكــره  مــا  إلــى  بالاســتناد   )245-244 بلخيــري.2017.ص.ص.  )شــنوف.  أكــد  لقــد   

التعليمالعالــي،  مجــال  فــي  الجــودة  معاييــر  تعــدد  علــى  )الزهرانــي.2009.ص.ص.215-214( 

حددهــا: وقــد 

 معاييــر جــودة عضــو هيئــة التدريــس: ويتــم مــن خــال تأهيلــه عمليــا وســلوكيا وثقافيــا 	

ليتمكــن مــن إثــراء العمليــة التعليميــة وفــق الفلســفة التربويــة التــي يرســمها المجتمــع، ويجــب 

الأخــذ بعيــن الاعتبــار كفايتــه ومســاهمته فــي خدمــة المجتمــع واحترامــه للطلبــة.

 معيــار جــودة الطالب:حيــث يتــم تأهيــل الطلبــة علميــا واجتماعيــا وثقافيــا ونفســيا 	

تكلفــة  ومتوســط  الطلبــة  عــدد  نســبة  مراعــاة  مــع  المعرفــة،  دقائــق  اســتيعاب  مــن  ليتمكنــوا 

للتعل��م.  واس��تعداداتهم  ودافعيته��م  له��م  المقدم��ة  والخدم��ات  الطال��ب 

 خــال 	 مــن  المناهــج  جــودة  قيــاس  يتــم  وعمومــا  الدراســية:  المناهــج  جــودة  معاييــر 

والتطــورات  للتغييــرات  ومواكبتهــا  بالواقــع  ارتباطهــا  ومــدى  وأســلوبها  ومحتواهــا  مســتواها 

للطالــب. ضروريــة  ومهــارات  اتجاهــات  خلــق  علــى  والتكنولوجية.وقدرتهــا  المعرفيــة 

 معاييــر جــودة البرامــج التعليمية:حيــث يجــب أن تتميــز بالعمــق والشــمول والتكامــل، 	

فــي  واســتيعابها لمختلــف التحديــات ومرونتهــا لتتما�شــى مــع كل التطــورات الســريعة الحاصلــة 

جميــع المجــالات، مــا يجعلهــا بعيــدة عــن التلقيــن ومثيــرة لأفــكار وعقــول الطــاب .
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 التدريــس 	 عمليــة  فــي  التكامــل  تحقيــق  ضــرورة  وهــي  التدريــس:  طــرق  جــودة  معاييــر 

بيــن النظــري والتطبيقــي وربطهــا بالقضايــا والمشــكلات البيئيــة ليتمكــن الطالــب مــن اســتيعابها 

وفهمهــا وتطبيقهــا فــي تجــارب حياتــه.

 أســاليب 	 اســتخدام  فــي  ينوعــوا  أن  الأســاتذة  علــى  الطالــب:  تقويــم  جــودة  معيــار 

تقويــم أداء الطلبــة، مــع التــزام الموضوعيــة، الشــفافية والعدالــة والالتــزام بالتنــوع فــي اختيــار 

مخرجــات  وقيــاس  للطــاب  الحقيقــي  المســتوى  يحــدد  الــذي  الأســلوب  واختيــار  الأســاليب، 

أدائهــم. لتقويــم  فعــال  نظــام  كوضــع  التعلــم، 

 معيــار جــودة العلاقــة بيــن المؤسســة التعليميــة والمجتمــع: يجــب أن تكــون المؤسســة 	

التعليميــة متفاعلــة مــع المجتمــع بجميــع قطاعاتــه الإنتاجيــة والخدميــة، وتلبــي حاجاتــه وقــادرة 

عل�ـى ح�ـل مش�ـاكله، وذل�ـك بوض�ـع تخصص�ـات تخ�ـدم س�ـوق العم�ـل.

 والمدرجــات 	 والقاعــات  المبانــي  توفيــر  علــى  يقــوم  الماديــة:  الإمكانــات  جــودة  معيــار 

المعلومــات  بنــوك  مــن  الطلبــة  اســتفادة  ومــدى  الأهــداف  تحقيــق  علــى  وقدرتــه  والتجهيــزات، 

والمكاتــب وفضــاء الانترنيــت، لان ذلــك يؤثــر علــى جــودة التعليــم مــن حيــث تنفيــذ الخطــط التــي 

تــم وضعهــا أو البرامــج التــي تــم إعدادهــا. 

 معاييــر جــودة تقييــم الأداء: يتحقــق مــن خــال تقييــم كل المعاييــر الســابقة لضمــان 	

جــودة التعليــم وتحقيــق التقــدم والتميــز. 

5- التفكير الإبداعي: 

5-1 ماهية التفكير:

أ التفكيــر: لغــة: هــو إعمــال العقــل فــي مشــكلة مــا للتوصــل الــى حــل لهــا، وهــو إمعــان 	-

النظــر فــي الأمــور وإعمــال العقــل والفكــر فيهــا وهــو إجمــالا جملــة النشــاط الذهنــي بمــا فيــه مــن 

تحليــل وتركيــب وتنظيــم وتنســيق وغيــره. )النشار.الهاشــمي.2017.ص.24(.

أمــا اصطلاحــا: فقــد عرفــه Barell1991بمعنــاه البســيط واعتبــره أنــه يمثــل سلســلة مــن 	-ب

النشــاطات العقليــة التــي يقــوم بهــا الدمــاغ عنــد تعرضــه لمثيــر مــا، بعــد اســتقباله عــن طريــق 
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أو  الموقــف  فــي  المعنــى  عــن  بحــث  فهــو عمليــة  الواســع  بمعنــاه  أمــا  الخمــس،  الحــواس  إحــدى 

الخبــرة. كمــا عرفــه أوزغــود: Ossgood1997: انــه تمثيــل داخلــي للأحــداث والمثيــرات الخارجيــة 

الموجــودة فــي البيئــة. )العتــوم. الجــراح. بشــارة. 2009. ص.19(. أمــا مايــر .mayer فقــد اعتبــر 

التفكيــر أنــه عمليــة عقليــة تقــوم بمعالجــة المعلومــات داخــل النســق المعرفــي للإنســان .فتغييــر 

مــا.)  مشــكلة  حــل  عنــه  ينتــج  ســلوك  عليــه  ويترتــب  الحالــي  بالموقــف  ومعرفتــه  معلوماتــه  مــن 

.2019.ص.159(. .الحســيني  محمــد 

 واعتبــره )عبــد العزيــز.2009. ص.ص.22-23(:أنــه نشــاط او ســلوك ذهنــي خــاص 	

بالإنســان يســاعده علــى التعامــل والســيطرة علــى المواقــف المشــكلة التــي تواجهــه، ومــن خلالــه 

المعــارف والخبــرات وفهــم طبيعــة الأشــياء وتحليلهــا وتفســيرها وتقييمهــا، وهــو  يتــم اكتســاب 

يســاعد علــى حــل المشــكلات والاكتشــاف والتخطيــط واتخــاذ القــرارات ومعالجــة المعلومــات 

الصلــة  وذات  والمجــردة  الماديــة  المفاهيــم  وتكويــن  واللغــة  والتصــورات  الرمــوز  واســتخدام 

المباشــرة بحيــاة الأفــراد والمجتمعــات، ويســاعدهم علــى التكيــف مــع الواقــع. ويســعى لتطويــر 

المجتمعــات.

 ويمكــن القــول إن التفكيــر هــو نشــاط معرفــي يعمــل علــى إعطــاء المثيــرات البيئيــة معنــى 	

ودلالــة مــن خــال البنيــة المعرفيــة لتســاعد الفــرد علــى التكيــف والتــاؤم مــع ظــروف البيئــة 

)العتــوم. الجــراح. بشــارة. 2009. ص.19(.

5-2-  ماهية الإبداع

لغــة: مــن بــدع ال�شــيء أنشــأه وبــدأه، وأبــدع ال�شــيء بمعنــى اخترعــه علــى غيــر مثــال. والله 	-أ

بديــع الســماوات والأرض أي )مبدعهمــا(. )أبــو جلالــة .2007. ص16(.

أمــا اصطلاحــا: فقــد عرفــه )أبــو جلالــة .2007. ص16(. نقــا عــن )أبــو عبيــد 2000(: 	-ب

أنــه النتائــج الجديــدة الأصيلــة التــي لــم تكــن معروفــة ســابقا، يعتمــد فيهــا المبــدع علــى تفكيــره 

المســتقل ومســتفيدا مــن المنــاخ التربــوي المحفــز علــى التعليــم والتفكير.وقــد تــم تعريــف الإبــداع 

فــي إطــارّ 4 أبعــاد )متعلقــة بالشــخص المبــدع/ متعلقــة بالعمليــة الإبداعيــة / الناتــج الإبداعــي 

/ البيئــة الإبداعيــة(. ويمكــن تصنيفهــا جميعــا فــي تعريــف شــامل يلخــص المفهــوم بطريقــة ذات 
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مدلــول تربــوي واضــح: كمــا حددهــا )جــروان .1998( الإبــداع مزيــج مــن القــدرات والاســتعدادات 

والخصائــص الشــخصية التــي إذا مــا وجــدت بيئــة مناســبة يمكــن أن ترقــى بالعمليــات العقليــة 

لتــؤدي إلــى نتاجــات أصيلــة وجديــدة، ســواء بالنســبة لخبــرات الفــرد أو خبــرات المجتمــع، إذا 

كانــت الانتاجــات مــن مســتوى الاختراقــات الإبداعيــة فــي أحــد مياديــن الحيــاة الإنســانية". )أل 

عامــر.2009.ص.55(

التفكيــر 1-31 أن  حيــن  فــي  منتــج  الإبــداع  يعــد  الإبداعــي:  والتفكيــر  الإبــداع  بيــن  الفــرق 

الإبداعــي عمليــة وبقــدر مــا تكــون براعــة العمليــة يكــون للمنتــج تميــزه وأثــره. فالعلاقــة بينهمــا هــي 

بــدون ســنة.ص.17(. )المشــرفي.  بالنهايــة.  البدايــة  أو علاقــة  بأصلــه  ال�شــيء  علاقــة 

6- ماهية الطالب الجامعي المبدع:

التعليــم  فــي  والمشــارك  المســؤول  الشــخص  ذلــك  هــو  الجامعــي.  الطالــب  يعــد  عامــة  بصفــة   

والتفكيــر والمبــادر النشــط غيــر المترهــل أو المتراخــي ويتطلــب هــذا الآخــذ بعيــن الاعتبــار قدراتــه 

الاجتماعيــة،  وخلفيتــه  ومشــكلاته  وتطلعاتــه  وطموحاتــه  واســتعداداته  واهتماماتــه  وميولــه 

ص.913(.   .2021 )منيغــد.  والثقافيــة.  والاقتصاديــة، 

	 .محمــد صالــح.  )عطــا.  عرفــه  فقــد  المبــدع:  الجامعــي  الطالــب  مفهــوم  وأمــا 

: منه�ـا -الإتي��ان بالجدي��د. 
ً
والعنــزي.2016.ص.621( بدلال��ة الخصائ��ص والس��مات الأكث��ر تكـر�ارا

- الإتي��ان بالأم��ور غي��ر المعروف�ـة. - التفكي��ر بطريقـة� غي��ر تقليدي�ـة. - التفكيــر بنمــط مختلــف عــن 

الآخريـ�ن. - التفكيــر التجديــدي. - التعام��ل مـ�ع القضاي��ا بطريق��ة غي��ر معروفـ�ة. - إعــادة ترتيــب 

جمالــي. بشــكل  الواقــع  مفــردات 

7-   خصائص وسمات الطالب الجامعي المبدع:

 حب الاستطلاع والاستفسار والحماس المستمر والمثابرة في حل المشكلات 	

 والأدبيــة 	 والرياضيــة  العلميــة  المهمــات  وتفضيــل  والاكتشــاف  التق�صــي  فــي  الرغبــة 

الصعبــة. والفنيــة 

  البراعــة والدهــاء وســعة الحيلــة وســرعة البديهــة وتعــدد الأفــكار والإجابــات وتنوعهــا 	
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بالمقارنــة مــع أقرانهــم.

 إظهار روح الاستقصاء في أرائهم وأفكارهم.	

 القــدرة علــى عــرض أفكارهــم بصــورة مبدعــة، والتمتــع بخيــال رحــب وقــدرة عاليــة علــى 	

التصــور الذهنــي والتمتــع بمســتويات عليــا فــي تحليــل وتركيــب الأفــكار والأشــياء.

 أو 	 العلمــي  للعمــل  أنفســهم  ويهبــون  ذاتيــة  بدافعيــة  الجــاد  للعمــل  النفــس  تكريــس 

فــي أنفســهم كثيــرا. فــي أنشــطتهم الإبداعيــة ويثقــون  الادبــي لفتــرات طويلــة ويميلــون للمبــادأة 

 امتــاك خلفيــة واســعة وعميقــة فــي حقــول علميــة وأدبيــة وفنيــة ولغويــة مختلفــة. كمــا 	

أنهــم كثيــروا القــراءة والاطلاع.

 الطالــب المبــدع يســأل أســئلة إبداعيــة مفتوحــة النهايــة أعلــى فــي المســتوى وأكثــر عــددا 	

مــن غيــر المبــدع.

 الاستقلالية في العمل والتفكير وكثيرون من يميلون للعزلة والانطواء.	

 انخفــاض ســمات العدوانيــة. أكثــر تلقائيــة مــن الاقــران. وأكثــر اســتقلالا فــي الحكــم. 	

وأكثــر  جــرأة ومغامــرة  أكثــر  علــى صــواب،  أنهــم  إذا شــعروا  الجماعــة  لــرأي  بشــدة  معارضــون 

محمــد.2019.ص.180(. )الحســيني.  عليهــا.  وســيطرة  للــذات  ضبطــا 

أن  الســياق  نفــس  والعنزي.2016.ص.619(.فــي  محمــد.  صالــح.  )عطــا.  أضــاف  كمــا 

الطلبــة المبدعيــن يتميــزون عــادة بمجموعــة مــن الصفــات مــن أهمهــا: الجــرأة، والدقــة، وحــب 

العمــل،  فــي  الانهمــاك  علــى  والقــدرة  والتصميــم،  والمغامــرة،  والتمــرد،  والاســتطلاع،  المعرفــة 

الخيــال. وخصوبــة  والحــدس، 

8- الــدور الــذي يلعبــه التكويــن الجامعــي نظريــا فــي تنميــة التفكيــر الإبداعــي 

للطالــب الجامعــي:

إن مــن أهــم ســمات التعليــم الجامعــي التــي تميــزه عــن مرحلتــي التعليــم الأسا�ســي والثانــوي 

اللتيــن تركــزان عــادة علــى تلقيــن الطالــب عــدد كبيــر مــن المعــارف، هــو اهتمامه بإكســاب الطالب 

المهــارات العمليــة وآليــات البحــث العلمــي المنهجــي، وتمرينــه علــى العطــاء والخلــق والإبــداع، وربــط 



64

معارفــه وإمكاناتــه الإبداعيــة بخدمــة المجتمــع وتطــوره العلمــي والاقتصــادي، وبالحيــاة الأدبيــة 

والحــراك الثقافــي الــذي يشــهده المحيــط الجغرافــي للمؤسســة الجامعيــة. وبالإضافــة إلــى ذلــك، 

عــد عمليــة الكشــف عــن الموهوبيــن فــي المجــالات الإبداعيــة ســواء كانــت علميــة أو فنيــة مــن 
ّ
ت

بيــن أبــرز المهــام التــي تضطلــع بهــا الجامعــة. )عطــا. صالــح. محمــد. والعنــزي. 2016. ص 619( 

علــى اعتبــار أن دور الجامعــة اليــوم لــم يعــد يقتصــر علــى تلقيــن العلــوم فقــط، فنحــن فــي زمــن 

الانفجــار المعلوماتــي ويمكــن الحصــول علــى ملاييــن المعلومــات مــن أقــرب جهــاز كمبيوتــر أو 

مكتبــة. إنمــا مهمتهــا الجديــدة التــي تقتضيهــا تغيــرات عالــم اليــوم، هــي المســاهمة فــي ســوق العمــل، 

ابتــكار علامــات  هــو  أيضــا،  منهــا  والمطلــوب  الصــدارة.  وتحقيــق  الأمــوال،  واســتقطاب رؤوس 

تجاريــة وبــراءات اختراع.)رشــام. 2017. ص 284(

وعلــى غــرار الجامعــات العالميــة حاولــت الجامعــة الجزائريــة الســير فــي هــذا التوجــه وذلــك 

)الليســانس/  نظــام  اعتمــاد  آخرهــا  كان  والتــي  الإصلاحــات  مــن  جملــة  اتخاذهــا  خــال  مــن 

طــرف  مــن  الجامعــي  التكويــن  فــي  الجــودة  ضمــان  نظــام  اعتمــاد  وكــذا  الدكتــوراه(  الماســتر/ 

الداخليــة  الجــودة  لضمــان  المرجعيةالوطنيــة  وضــع  عنهــا  انبثــق  والتــي  المعنيــة  الهيئــات 

اللجنة الوطنية لتطبــي أعدتهــا  وثيقــة  عــن  عبــارة  وهــي  بالجزائــر  في مؤسســات التعليم العالي 

الجــودة  ضمــان  أهــداف  االمرجعيــة  ” CIAQES”وتوضــح  ق ضمان الجودة في التعليم العال��ي. 

وكيفيــة متابعــة تحقيقهــا وفــق التقســيم الآتــي: الميــدان؛ الحقــل وتفســيره؛ المرجــع وتفســيره؛ 

الإثباتـ�ات. المعيـ�ار؛  الهـ�دف؛  رمـ�ز 

ويتمثــل دور خليــة ضمــان الجــودة فــي وضــع طريقــة للتقويــم الذاتــي داخــل الكليــات المعنيــة 

الإدارة،  التــزام  بفضــل  يتــم  وهــذا  التحســين.  وآفــاق  والضعــف  القــوة  نقــاط  لتحديــد  بالأمــر 

تدابيــر  الوســائل،  المرجــع، عــرض  فــي  المعنــي  الميــدان  تنظيــم  المؤثــرات المحتملــة علــى  ووصــف 

تفعيـ�ل وتجسـ�يد متابعـ�ة العوامـ�ل التـ�ي تقيـ�س التطـ�ورات فـ�ي الميـ�دان.

ويتولــى أداء مهــام ونشــاطات الخليــة مســتخدمي المؤسســة الذيــن يحــررون تقريــرا ضروريــا 

لتقييمه�ـا م�ـن قب�ـل مصلح�ـة خارجي�ـة ويت�ـم تقدي�ـم ه�ـذا التقري�ـر خالل مرحل�ـة الاعتم�ـاد.

وعليــه نجــد أن الجــودة فــي التعليــم العالــي نشــاط فــرض نفســه منــذ الشــروع فــي الإصلاحــات 
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الجامعيــة فــي عــام 2004. وإن أول خطــوة مــن أجــل ضمــان الجــودة فــي التعليــم العالــي بشــكل 

عــام لا يكــون إلا مــن خــال تحفيــز الطلبــة والباحثيــن علــى التفكيــر الإبداعــي، ومنحهــم مســاحة 

كافيــة مــن الحريــة لطــرح بحوثهــم، والاهتمــام بإنتــاج الأفــكار والابــداع والابتــكار الــذي يجــب 

أن يمتــد إلــى ســلوكيات الأســاتذة والطلبــة التــي تصبــح مــع الوقــت جــزءا مــن عاداتهــم اليوميــة، 

وبالتال�ـي إع�ـادة النظ�ـر ف�ـي المكتس�ـبات والمعتق�ـدات الخاطئ�ـة الت�ـي آمن�ـوا به�ـا من�ـذ عش�ـرات الس�ـنين.

)رشــام. 2017. ص 284(

ويمكــن اســتنتاج الــدور الــذي يلعبــه التكويــن الجامعــي فــي تنميــة التفكيــر الإبداعــي للطالــب 

فــي المرجــع الوطنــي  فــي الجامعــة وهــذا حســب مــا ورد  حســب الإصلاحــات الحديثــة التــي تمــت 

لنظــام ضمــان الجــودة فــي النقــاط التاليــة:

 أولا: محتوى التكوين: حيث يتم تقديم عروض تكوين بشــكل يتما�شــى مع محيطها 	

السيا�ســي والعلمــي والاجتماعــي، والمهنــي وتأخــذ بعيــن الاعتبــار الســياق الوطنــي والدولــي وضــرورة 

أن تتوافــق عــروض التكويــن مــع مشــروع المؤسســة ووســائلها الماديــة والبشــرية والبيداغوجيــة، 

إلــى مقاربــات بيداغوجيــة ملائمــة ومبتكــرة، وأن تجعــل المؤسســة عــرض تكوينهــا  واســتنادها 

مرئيــا وأن تطــور هيئــات لقيــادة وتنفيــذ عــروض التكويــن وان تقتــرح أشــكالا مختلفــة للتكويــن 

تقييــم  عمليــات  إلــى  التعليميــة  المــواد  إخضــاع   ،)..... بالتنــاوب  التعليــم  بعــد،  عــن  )التعليــم 

ومراجعــة بصــورة منتظمــة وتقــوم المؤسســة بتطويــر عمليــات التحســين البيداغوجــي.

 ثانيــا: الوســائل والأنشــطة المســتخدمة فــي التكويــن: اســتخدام تكنولوجيــا الإعــام 	

والاتصــال فــي التكويــن.  وكــذا ضــرورة توفيــر المرافــق )مدرجــات /أقســام / مكاتــب / ورشــات / 

مخابــر( لاســتقبال كل الأنشــطة الخاصــة بالتكويــن الأكاديمــي بشــكل كافــي.

 ثالثا: طرق التدريس: التنوع في طرائق التدريس، واستخدام طرائق واستراتيجيات 	

لــدى  الإبداعــي  التفكيــر  تنميــة  فــي  الفعالــة  أهــم الأســاليب  مــن  تعــد  التــي  الحديثــة.  التدريــس 

الطلبــة الجامعييــن.

 رابعــا: آليــات التقييــم المعتمــدة: أن يحتــوي عــرض التكويــن علــى مؤشــرات للقيــاس، 	

منشــورة  وتكــون  بهــا  وموثــوق  منصفــة  وتكــون  للتقييــم.  وواضحــة  موضوعيــة  معاييــر  وجــود 
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ومبلغــة. كمــا يجــب أن يتــم اعتمــاد امتحانــات للتقييــم تكــون متوافقــة مــع أهــداف التعليــم 

اقعيــا فــي تنميــة التفكيــر الإبداعــي  9- الــدور الــذي يلعبــه التكويــن الجامعــي و

للطالــب الجامعــي:

إن المتتبــع للأوضــاع الحاليــة للجامعــة الجزائريــة بصفــة عامــة، يــرى أن الدولــة الجزائريــة 

ســعت فــي ســبيل التحســين والتجويــد فــي كافــة عناصــر العمليــة التكوينيــة. لكــن بالرغــم مــن هــذا 

نجــد أنــه مــازال يكتنــف تطبيــق هــذا النظــام عــدة تحديــات ومعوقــات للوصــول بــه الــى مســتوى 

المقاييــس والمعاييــر العالميــة المحــددة لنوعيــة التعليــم العالــي. 

فالجامعــة الجزائريــة تعانــي فــي الوقــت الراهــن عديــد المشــاكل والعقبــات التــي تحــول دون 

قدرتهــا علــى فــرض وجودهــا عالميــا، وربمــا يكــون أكثــر مــا شــتت التعليــم العالــي فــي الجزائــر هــو 

العــدد الهائــل للطلبــة والجامعــات، حيــث تضــم الشــبكة الجامعيــة الجزائريــة واحــد وتســعون 

الوطنــي.  التــراب  عبــر  ثمانيــة وأربعــون )48(ولايــة  العالــي، موزعــة علــى  للتعليــم  )91(مؤسســة 

وتض�ـم س�ـبعة وأربع�ـون ))47جامعــة، عشــرة )10(مراكــز جامعيــة، وتســعة عشــر )19(مدرســة 

وطنيــة عليــا، وخمســة )05(مــدارس عليــا للأســاتذة، وعشــرة )10(مــدارس تحضيريــة، وقســمان 

)02(تحضيريــان مدمجــان، وهــذا عــدد كبيــر جــدا بالنظــر للمعاييــر الدوليــة المعتمــدة. وربمــا 

هنــاك مؤسســات أخــرى فــي طــور الإنجــاز، أو فــي خطــط المشــاريع الجامعيــة اللاحقــة، ففــي بدايــة 

كل سـ�نة جامعيـ�ة نسـ�مع بافتتـ�اح مركـ�ز هنـ�ا وملحقـ�ة هنـ�اك. )رشــام. 2017. ص 279(

ولقد أثبت التجارب الأجنبية أنه كلما كثرت المؤسسات الجامعية في بلد ما كلما انخفض 

أداؤهــا وتراجعــت قدرتهــا علــى المنافســة العالميــة. هــذا التوزيــع الســيئ بعثــر الجهــود والإمكانــات 

التي كان يفترض أن توجه لمجموعة محدودة جدا من الجامعات، وشــتت الجامعة كما شــتت 

الجامعــة.  غيــر مؤهلــة أصــا لاســتقبال  المــدن  مــن  العديــد  والطاقــات خاصــة وأن  الباحثيــن 

هــذه العوامــل وأخــرى مــن أبرزهــا )نقــص الهيــاكل / الاكتظــاظ /  )رشــام. 2017. ص.279( 

نقــص التكويــن الميدانــي / عــدم ملائمــة مخرجــات التكويــن مــع ســوق العمــل( حددتهــا مجموعــة 

مــن الدراســات الســابقة مثــل دراســة )بولفلفــل. رحمانــي. 2012( )تيغليــت. 2018(، )بوزيــد 

وآخــرون. 2020(. )عمــور، بوجــال. قاجــة .2021( مــن خــال تقييمهــم للتكويــن الجامعــي 
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التــي يمكــن أن يكــون لهــا تأثيــر ســلبي علــى جــودة تكويــن الطالــب الجامعــي بمــا فــي ذلــك تنميــة 

التفكيــر الابداعــي لديــه والــذي يعتبــر كمدخــل لتحقيــق الجــودة فــي التعليــم، ويمكــن حصــر هــذه 

العوامــل فــي النقــاط التاليــة:

 أولا: محتوى التكوين: ان طبيعة البرامج والمناهج الدراســية جامدة لا تســتثير روح 	

المنافســة والتفكيــر لــدى الطلبــة، ولا زالــت تعتمــد فــي تقييمهــا علــى الحفــظ، وهــذا مــا يؤثــر علــى 

نوعيتهــا وأهميتهــا. وهــذا مــا أكدتــه دراســة كل مــن )معارشــة.2012( )بولفلفــل.2013( )بوزيــد. 

وآخــرون .2020(.

كمــا نجــد أن عــروض التكويــن لا تخضــع لمراجعــة دوريــة تمكنهــا مــن مواكبــة التغييــرات 

المعرفيــة والتقنيــة وهــذا مــا انعكــس علــى جودتهــا حيــث ان المطلــع عليهــا يجدهــا تتســم بالتكــرار 

فــي بعــض محتوياتهــا والكثافــة فــي مقرراتهــا. وهــذا مــا أشــارت اليــه دراســة )تغليــت .2018(، كمــا 

نجــد أن عــروض التكويــن يغلــب عليهــا الطابــع النظــري الــذي يركــز علــى تنميــة الجانــب المعرفــي 

لــدى الطالــب مقارنــة بباقــي الجوانــب الأخــرى )الوجدانــي / المهــارى(. وبهــذا نكــون قــد ابتعدنــا 

لــدى  التفكيــر الإبداعــي وشــروط تنميتــه  أنماطــه لاســيما  التفكيــر بشــتى  مــا عــن ثقافــة  نوعــا 

الطلبــة الجامعييــن. 

 اســتغلال 	 ضعــف  إن  التكويــن:  فــي  المســتخدمة  والأنشــطة  الوســائل  ثانيــا: 

التكنولوجيــات الحديثــة فــي التعليــم مــن طــرف الأســاتذة يعــد مــن بيــن أهــم معوقــات تطبيــق 

معاييــر الجــودة فــي التعليــم العالــي. وكــذا صعوبــة التحكــم فــي تقنيــات المعلومــات والاتصــالات 

وعــدم توفرهــا لجميــع الطلبــة. كمــا أن ضعــف تهيئــة بيئــة التدريــس وعــدم تجهيزهــا بالتقنيــات 

الحديثــة والمختبــرات والمكتبــات الالكترونيــة وضعــف جــودة الأنشــطة التعليميــة المقترحــة التــي 

تحفــز الطالــب الجامعــي علــى التعلــم والتفكيــر وعــدم اعتمــاد علــى ورشــات العمــل التدريبيــة 

تطبيــق  فــي  صعوبــة  شــكل  التكويــن  بفــروع  العلاقــة  ذات  المجتمــع  مؤسســات  مــع  بالتنســيق 

معاييــر ضمــان الجــودة. وهــذا مــا توصلــت لــه دراســة )عمــور. بوجــال .قاجــة .2021( . حيــث 

نلاحــظ ان الجامعــة الجزائريــة مازالــت لحــد اليــوم تعتمــد علــى الوســائل التقليديــة وهــذا مــا 

يتعــارض مــع أهــداف النظــام الجديــد الــذي يســعى إلــى تحقيــق النوعيــة والجــودة فــي المخرجــات 
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الجامعيــة وهــذا مــا أشــارت إليــه )كتفــي، بولســنان,2021(.

 أن 	 يجــد  الجامعــي  للتكويــن  الحالــي  الواقــع  علــى  المطلــع  إن  التدريــس:  طــرق  ثالثــا: 

طــرق التدريــس التقليديــة كالمحاضــرة تســتحوذ علــى القســط الأكبــر مــن الطــرق التــي يعتمدهــا 

ســلبا  انعكــس  مــا  وهــذا  للمعلوم��ات.   تقديم��ه  فـ�ي  كلاس��يكي  جعلت��ه  والتيــ  الجامعــي  الأس��تاذ 

علــى قدرتــه علــى تنميــة الإبــداع والابتــكار لــدى الطلبــة وهــذا مــا أشــارت اليــه دراســة )تغليــت 

.2018(. وقــد أكــدت دراســة )عمــور. بوجــال. قاجــة .2021( فــي هــذا الإطــار علــى انخفــاض 

جــودة طــرق التدريــس الــذي يعــود إلــى نقــص التأطيــر البيداغوجــي للمقاييــس. وهــذا مــا يدفعنــا 

إلــى الاعتمــاد علــى طلبــة الدكتــوراه الذيــن يكونــون أقــل خبــرة فــي مجــال التدريــس. كمــا نجــد أن 

الأســتاذ الجامعــي غالبــا لا يشــارك الطلبــة فــي اختيــار طــرق التدريــس المناســبة والتــي تتما�شــى مــع 

طبيعــة المقاييــس والحجــم الســاعي الممنــوح لهــا.

 رابعــا: آليــات التقييــم المعتمــدة: عــدم التنويــع فــي أســاليب التقييــم. وعــدم ملائمــة 	

بعــض  تف�شــي  فــي  ســاهمت  باعتبارهــا  الجامعــي.  التكويــن  فــي  )الامتحانــات(  التقييــم  أســاليب 

الظواهــر الســلبية كالغــش لأنهــا تعتمــد علــى قيــاس مهــارات الحفــظ والاســتظهار بصــورة كبيــرة، 

كمــا أن أســاليب التقييــم لا تســاير التقــدم العلمــي والمعرفــي. وهــذا مــا أكدتــه دراســة )عمــور. 

بوجــال .قاجــة .2021(.

	 :الخاتمة

أصبــح التعليــم الجامعــي بالإضافــة إلــى كونــه قضيــة اجتماعيــة قضيــة اقتصاديــة أيضــا 

ممــا أدى إلــى ضــرورة التفكيــر فــي كيفيــة تجويــده وهــذا أدى بالجامعــة إلــى تبنــي جملــة مــن المعايــر 

التي من شــأنها ضمان ذلك وممارســة نشــاطها كنســق مفتوح على المجتمع يأخذ بعين الاعتبار 

متطلباتــه وحاجاتــه وكذلــك التطــور الحاصــل فيــه.

ولتحقيــق ذلــك ســعت الجامعــة الجزائريــة للمســاهمة فــي التنميــة وتلبيــة حاجــات ســوق 

العمــل وذلــك مــن خــال قيامهــا بمجموعــة مــن الإصلاحــات بــدأت بتبنــي نظــام ل. م. د، الــذي 

هــدف إلــى تزويــد الطالــب بمجموعــة مــن المعــارف الجديــدة والمتنوعــة وكــذا العمــل علــى تنميــة 

اتجاهاتهومهاراتــه بمــا فيهــا مهــارات التفكيركمهــارات التفكيــر الإبداعــي. وهــذا مــا يجعــل الطالــب 
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مفكــرا مبدعــا قــادرا علــى التكيــف مــع كل المســتجدات الحياتيــة بكفــاءة وفعاليــة.

لكــن بالرغــم مــا تقدمــه الجامعــة الجزائريــة مــن برامــج تكوينيــة فــي معظــم التخصصــات 

خاصــة فــي العلــوم الاجتماعيــة )مجــال تخصــص الباحثتيــن( إلا أنــه مــازال لا يرقــى إلــى الدرجــة 

الطالــب فهــي  لــدى  الإبداعــي  التفكيــر  ترقيــة  فــي  تســاهم  بأنهــا  القــول  مــن خلالهــا  يمكــن  التــي 

تركــز علــى تحصيــل المعلومــة فقــط فــي حيــن أن المطلــوب هــو إكســاب الطالــب مهــارات التفكيــر 

الإبداعــي وحــل الأزمــات والمشــكلات، والقــدرة علــى التخطيــط وإدارة الوقــت .... هــذا بالإضافــة 

المســتويات  فــي  المقاييــس  محتويــات  تكــرار  مثــل  التكويــن  عــروض  فــي  المســجلة  النقائــص  إلــى 

المختلفــة، إشــكالية التقييــم )مــن يقيــم؟( فــي التربصــات الميدانيــة.... فضمــان جــودة التكويــن 

الطلبــة( وكذلــك  )لــإدارة، الأســاتذة،  التفكيــر  أســاليب  مــن تطويــر  يبــدأ  ان  يجــب  الجامعــي 

تطويــر المناهــج والوســائل والأســاليب وعلــى هــذا الأســاس يمكــن تقديــم جملــة مــن الاقتراحــات 

التاليــة: والتوصيــات 

هــذه  علــي  بنــاء  وتعديلهــا  فيهــا  الموجــودة  النقائــص  وحصــر  التكويــن  عــروض  تقييــم   -

الجهويــة. للنــدوات  تقــدم  التــي  التوصيــات  جملــة  خــال  مــن  النقائــص 

- الاعتماد على أســاليب التدريس التي تســاهم في تحفيز وتنمية التفكير الإبداعي للطالب 

مــع مراعــاة طبيعــة المــواد وكذلــك التنويع فيها.

مكونــات  مــن  أسا�ســي  مكــون  واعتبارهــا  الحديثــة  والأســاليب  التقنيــات  علــى  الاعتمــاد   -

الحاصــل( التطــور  )مواكبــة  التعليميــة  البيئــة 

- الاعتمــاد علــى التكويــن المســتمر للأســاتذة لتنميــة مهــارات التدريــس الإبداعــي، وتوظيــف 

فــي الجامعــات  فــي التدريــس خاصــة مــع الاعتمــاد علــى التعليــم عــن بعــد مؤخــرا  التكنولوجيــا 

الجزائريــة بالمــوازاة مــع التعليــم الحضــوري.

- ضرورة التنويع في أساليب التقييم. وقياس مهارات التفكير العليا لدى الطلبة. 
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 قائمة المراجع:	

أولا: الكتب باللغة العربية:

− ضمــان 	  .)2010( رعــد.  الطائــي  محمــود.  الــوادي  عي�ســى.  قــدادة  عمــاد.  الــرب  أبــو 

الجــودة فــي مؤسســات التعليــم العالــي بحــوث ودراســات. )الطبعــة الأولــى(.. عمــان. الاردن. درا 

للنشــر صفــاء 

أبــو جلالــة صبحــي حمــدان. )2007(. مناهــج العلــوم وتنميــة التفكيــر الإبداعــي. )الطبعــة 	−

الأولــى(. عمــان الأردن. دار الشــروق.

−	 .triz تريــز  للمشــكلات  الإبداعــي  الحــل  نظريــة   .)2009( حنــان.  ســالم  بنــت  عامــر  أل 

والتوزيــع. للنشــر  ديبونــو  دار  الأردن.  عمــان.  الأولــى(.  )الطبعــة 

− أنشــطة 	  .)2021( دلال.  جغبــوب  نــوارة،  تيلاييــج  الزهــراء،  فضلــون  نبيــل،  بوزيــد 

ينشــر(.  لــم  )كتــاب  الجــودة،  ضمــان  مؤشــرات  ضــوء  فــي  الجامعــي  الأســتاذ 

الحســيني أحمــد فايــزة، محمــد شــريف عبــد الناصــر. )2020(. مهــارات الطالــب الجامعــي 	−

المتفــوق. الاســكندرية. مصــر. دار التعليــم الجامعــي.

عبــد العزيــز ســعيد. )2009(. تعليــم التفكيــر ومهارتــه. )الطبعــة الأولــى(. عمــان. الأردن. 	−

الثقافــة. دار 

تنميــة 	−  .)2009( موفــق.  بشــارة  الناصــر.  عبــد  ذيــاب  الجــراح  عدنــان،  يوســف  العتــوم 

مهــارات التفكيــر نمــاذج نظريــة وتطبيقــات عمليــة. )الطبعــة الثانيــة(. عمــان. الاردن. دار المســيرة 

للنشــر والتوزيــع.

دار 	− الروضــة.  لطفــل  الإبداعــي  التفكيــر  تعليــم  ســنة(.  )دون  انشــراح.  إبراهيــم  المشــرفي 

الالكترونــي. النشــر 

وتنميــة 	− العلمــي  التفكيــر   .)2017( محمــد.  هاشــم  حســني  الهاشــمي  مصطفــى.  النشــار 

المعلومــات وتقنيــة  للنشــر  روابــط  دار  مصــر.  القاهــرة.  الأولــى(.  )الطبعــة  البشــر. 
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ثانيا: المذكرات والرسائل الجامعية:

− نوعيــة 	 تحســين  فــي  ل.م.د,  نظــام  تطبيــق  مســاهمة  مــدى   .)2018( وردة.  تغليــت 

التكويــن فــي الجامعــة الجزائريــة.) أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة(. كليــة العلــوم الاجتماعيــة. 

الجزائــر.  ,02 ســطيف  جامعــة 

− الزهرانــي عبــد الكريــم بــن راشــد محمــد. )2009(. تصــور مقتــرح لتطويــر أدوات قيــاس 	

تحصيــل الطــاب وفــق معاييــر الجــودة الشــاملة بــوزارة التربيــة والتعليــم. )رســالة ماجســتير غيــر 

منشــورة(. كليــة التربيــة، جامعــة أم القــرى. الســعودية.

− نوعيــة 	 تحديــد  فــي  بيداغوجيــة  الســيكو  المتغيــرات  دور   .)2007( دليلــة  معارشــة، 

التكويــن الجامعــي. )رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. جامعــة فرحــات عبــاس. ســطيف. الجزائــر.

ثالثا قائمة المجلات والملتقيات والأيام الدراسية: 

− بــن عامــر وســيلة. )2008(. معاييــر نظــم الجــودة وتأثيراتهــا علــى 	 ابراهيمــي الطاهــر. 

بيئــة التدريــس الجامعــي فــي ظــل نظــام ل. م.د. ورقــة مقدمــة فــي فعاليــات الملتقــى البيداغوجــي 

خيضــر.  محمــد  جامعــة  والمتطلبــات.  –المبــررات  العالــي  التعليــم  جــودة  ضمــان  حــول  الرابــع. 

الجزائــر.ص.ص.161-143. بســكرة. 

− البجيــدي بنــت غــازي حصــة، )2014(. مســتوى التفكيــر الإبداعــي وعلاقتــه بالتفــوق 	

الدرا�ســي لــدى طالبــات كليــة التربيةبجامعــة الجــوف. مجلــة العلــوم التربويــة. المجلــد 22. العــدد 

4. الجــزء 2. جامعــة الجــوف. الســعودية. ص.ص.619.-647.

− جــودة 	 ديســمبر،2021(.   02( كلثــوم.  قاجــة  ســهيلة.  بوجــال  جميلــة.  عمــور،  بــن 

التكويــن الجامعــي لنظــام l.m .d مــن وجهــة نظــر الطلبــة الجامعييــن. مجلــة روافــد للدراســات 

05.  جامعــة عيــن تموشــنت.  فــي العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية. المجلــد:  والأبحــاث العلميــة 

.144 – 120 الجزائــر.  ص-ص 

− فــي 	 بولفلفــل، إبراهيــم؛ رحمانــي، نعيمــة )2012(. معوقــات تطبيــق معاييــر الجــودة 

النظــام الجديــد )ل، م. د(. مــن وجهــة نظــر الأســاتذة – دراســة ميدانيــة بجامعــة جيجــل. ورقــة 
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فــي التعليــم العالــي، تجــارب  فــي فعاليــات الملتقــى الدولــي الثانــي حــول ضمــان الجــودة  مقدمــة 

1955 ســكيكدة بالجزائــر.  20 أوت  ميدانيــة ومؤشــرات حســن الاداء والاستشــراف. جامعــة 

.108-99 ص 

− تومــي ســامية. ) 2016(. مقيــاس راهــن جــودة التقويــم والامتحانــات. كتــاب جماعــي 	

حــول مقاييــس جــودة الجامعــة الجزائريــة. فــي إطــار مخبــر تطويــر نظــم الجــودة فــي مؤسســات 

التعليــم العالــي والثانــوي. جامعــة باتنــة 1-الحــاج لخضــر. الجزائــر.ص.ص64-25.

− رشــام فيــروز. )2017(. ضمــان جــودة التعليــم العالــي مــن خــال التفكيــر الابداعــي. 	

للبحــوث  الحكمــة  مركــز   .5 المجلــد   .9 العــدد  واللغويــة.  الأدبيــة  للدراســات  الحكمــة  مجلــة 

.287 ص.278.  ص.  الجزائــر.  والدراســات. 

− التعليــم 	 مؤسســات  فــي  الجــودة  ضمــان   .)2012( ياســين.  لعكيكــزة  صليحــة.  رقــاد 

العالــي. تصــور مقتــرح لتطبيــق نظــام ضمــان الجــودة فــي مؤسســات التعليــم العالــي الجزائريــة. 

ورقــة مقدمــة فــي فعاليــات الملتقــى الدولــي الثانــي حــول ضمــان الجــودة فــي التعليــم العالــي. تجــارب 

الجزائــر.  ســكيكدة.   1955 أوت  جامعــة20  والاستشــراف  الاداء  حســن  ومؤشــرات  ميدانيــة 

.ص.ص.49-23.

− ميــدان 	 فــي  العالــي  التعليــم  جــودة  ضمــان   .)2008( مليكــة.  جابــر  الديــن.  نــور  زمــام 

العلــوم الاجتماعيــة )المهــام والمتطلبــات(. ورقــة مقدمــة فــي فعاليــات الملتقــى البيداغوجــي الرابــع. 

حــول ضمــان جــودة التعليــم العالــي –المبــررات والمتطلبــات. جامعــة محمــد خيضــر. بســكرة. 

الجزائــر.ص.ص100-91.

− الســرور. ناديــا هايــل. )2013(. الخصائــص الســلوكية للطلبــة المبدعيــن فــي الصفــوف 	

العاديــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن فــي عينــة أردنيــة. مجلــة دراســات العلــوم التربويــة. الملحــق. 02. 

المجلــد: 40.  الجامعــة الأردنيــة. عمــان الأردن. ص-ص 649– 664.

− شــعبان حســين محمــد منــال. )2015(. مــدى امتــاك طالبــات الجامعــات الســعودية 	

لمســار الموهبــة والتفــوق للتفكيــر الإبداعــي حســب نظريــة )Mednick(. المجلــة الدوليــة التربويــة 

)3(. المجلــد )4(.  المجموعــة الدوليــة للاستشــارات والتدريــب. الجمعيــة  العــدد  المتخصصــة. 



73

الأردنيــة لعلــم النفــس. عمــان. الاردن. ص.ص19-01.

شــناف . خديجــة. بلخيــري مــراد. )2017(. معاييــر ضمــان جــودة التعليــم العالــي –عــرض 	−

 .5 الدراســات والبحــوث الاجتماعيــة –-العــدد 4. المجلــد  العالميــة – مجلــة  النمــاذج  لبعــض 

الــوادي. الجزائــر. ص.ص.255-240. جامعــة الشــهيد حمــة لخضــر 

− الأداء 	 فــي  الجــودة  معاييــر  توافــر  مــدى   .)2014( أحمــد.  الله  عبــد  أحمــد  القحفــة 

التدري�ســي لعضــو هيئــة التدريــس بكليــة التربيــة النــادرة مــن وجهــة نظــر طلبــة الكليــة. مجلــة 

.277 ص.238.  ص.  اليمــن  النصــرة.  جامعــة  يوليــو.   .4 العــدد  الناصــرة.  جامعــة 

− كتفــى ياســمينة. بولســنان فريــدة. ) 2021(. مهــارات التفكيــر الإبداعــي عنــد الطالــب 	
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