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          تهدف هذه الدراسة إلى البحث في واقع ممارسات إدارة الموارد البشرية داخل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بدلالة حجم المؤسسة وملكيتها من جهة، والبحث في أثر هذه الممارسات على أداء العاملين من جهة أخرى، حيث تم حصر ممارسات إدارة الموارد البشرية في التوظيف، التدريب، التعويض، تقييم الأداء والسلامة المهنية، أما الأداء الوظيفي فتم قياسه من خلال المحددات التالية: جودة المهام، السلوك الإبداعي، مهارات الموارد البشرية والإلتزام الوظيفي. وقد تم التركيز على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية، حيث شملت دراستنا الميدانية 14 مؤسسة صغيرة ومتوسطة صناعية بمنطقة حاسي مسعود و322 فردا من العاملين بها، وبعد تحليل البيانات باستخدام برنامج التحليل الإحصائي SPSS الإصدار 20، توصلنا إلى مجموعة من النتائج أهمها: أولا، من حيث واقع ممارسات إدارة الموارد البشرية فهي تتم بطريقة رسمية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ثانيا، هناك فروق ذات دلالة إحصائية في ممارسات إدارة الموارد البشرية تعزى إلى ملكية المؤسسة (خاصة أو عمومية) وحجم المؤسسة (صغيرة أو متوسطة) حيث تم قياس الحجم حسب معيار عدد العمال. ثالثا، يوجد أثر إيجابي لهذه الممارسات على الأداء الوظيفي من خلال محدداته، غير أن هذا الأثر يختلف باختلاف ملكية المؤسسة وحجمها. 
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Abstract:
The aim of this study is to investigate the fact of human resources management practices within SMEs and their relation with the size and ownership of the organization on the one hand, and to examine the impact of these practices on the employees’ performance by interfering with the size and ownership of the organization on other hand. HRMP determinate with recruitment, training, compensation, performance appraisal and Work safety. Job performance measured by the following determinants: quality of tasks, creative behavior, human resources skills and commitment. The focus was on small and medium industrial enterprises. Our field study included 14 small and medium industrial enterprises in Hassi Mas'ud with 322 employees. Data was analyzed by (IBM SPSS statistics 20), our results prove that Human Resources management are practiced in a formal manner in SMEs, there are statistically significant differences in these practices due to the ownership of the institution (private or public) and the size of the organization (small or medium). We also found a positive impact of these practices on the employees’ performance through its determinants, but this impact varies depending on the ownership and size of the institution.
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