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الملخص 

يهدف َرا الىىق مً خدماث الأهترهذ ئلى جىفير الىطائل الفىُت اللاشمت لسبؽ شبياث الإجصاٌ، و 

جمىين المظخخدمين مً الىصىٌ ئلى المادة المللىماجُت، و هىق َرٍ الللاكت ًخددد بدظب هىق الخدمت و 

و جخمثل الخدماث التي ًلدمها اللائمىن كلى شبىت الأهترهذ .هىق الفئت مً ملدمي الخدمت التي جإديها 

بلدة أهىاق مً الخدماث، و هي كملُت ئحساء السبؽ المادي للشبىت مم المظخخدم، و كملُت هلل 

ً المللىماث و البُاهاث . المللىماث كبر  زوابؽ الشبىت ،و أخير خدمت جخصٍ

و كلى َرا الأطاض تهدف َرٍ الدزاطت، لخددًد الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الإطخظافت ، و 

. الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت جىصُل المللىمت 

abstract 

This type of Internet services aims to provide the technical means 

necessary to connect communication networks, and to enable users to access 

informational material, and the type of this relationship is determined according 

to the type of service and the type of service providers that it performs. The 



services provided by those in charge of the Internet are There are several types 

of services, which are the process of performing the physical connection of the 

network with the user, the process of transmitting information through network 

links, and the last service of storing information and data. 

On this basis, this study aims to determine the legal nature of the hosting 

service, and the legal nature of the information delivery service. 

مقدمة  

ئن الؼبُلت الفىُت و الخلىُت البدخت التي جخميز بها شبىت الأهترهذ و هىق الخدماث التي جلدم 

ا جؼسح الىثير مً المظائل اللاهىهُت التي ججمم بين مظخخدمي الأهترهذ و ملدميها، و كلُه فخددًد  كبرَ

. الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الأهترهذ جخددد ملها هىق الللاكت بين اللملاء و اللاملين فيها 

و في َرٍ الىزكت البدثُت طىداوٌ دزاطت الؼبُلت اللاهىهُت للخدماث الفىُت كبر الأهترهذ 

. بأهىاكها ، و جددًد الشيل اللاهىوي الري كد جـهس كلُه َرٍ الخدمت 

ما هي الىـسة الفلهُت للؼبُلت اللاهىهُت للخدماث الفىُت : و كلُه جيىن ئشيالُت َرٍ الدزاطت 

كبر الأهترهذ بأهىاكها؟ 

:  و جيىن الإحابت كلى الؼسح بخلظُم َرٍ الدزاطت ئلى مدىزًٍ 

 (الإطخظافت)الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الإًىاء : المدىز الأوٌ 

الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت جىصُل المللىمت : المدىز الثاوي 

 (الإسحضافة)الطبيعة القاهوهية لخدمة الإًواء : المحور الأول 

للد أزاز الدوز الري ًلىم به ملدم خدمت الإطخظافت، الىثير مً الجدٌ، خُث ئخخلف الفله 

خىٌ الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الإًىاء، فمنهم مً كاٌ بأن َرٍ الخدمت جلدم في شيل كلد ئًىاء، و 

. السأي الثاوي، كاٌ بأن َرٍ الخدمت جلدم في شيل كلد الـهىز كلى الشاشت

و طىداوٌ أن هخلسض ليل َرا بخلظُم المؼلب ئلى مؼلبين، هخؼسق في المؼلب الأوٌ ئلى كلد 

. الإًىاء المللىماحي، أما المؼلب الثاوي، كلد الـهىز كلى الشاشت 

عقد الإًواء المعلوماجي  : المطلل الأول 

فاث مخلددة منها وطمللد  كلد مً كلىد جلدًم "َى :  الفله اللاهىوي لللد الإًىاء حلسٍ

الخدماث و بملخظاٍ ًظم مخلهد الإًىاء جدذ جصسف المظخخدم البلع مً ئمياهُاث أحهصجه 

الإلىتروهُت هلُام ملدم خدمت الإًىاء بالظماح لللمُل بأن ًيىن له كىىان ئلىترووي، و برلً 

جخصُص له خيزا مً اللسص الصلب لجهاش الحاطىب الخاص به، و المخصل بشبىت الأهترهذ بما ًدُذ 



ت الخصسف بالمللىماث المىحىدة في المىكم، و ذلً بملابل مادي، فظلا كً جىفير مىكلا  له خسٍ

 .1لأخد الصبائً مً خلاٌ حهاش الحاطىب اللائد له المخصل بالشبىت (web)للمخصفذ 

الللد الري ًظم ملدم خدمت الأهترهذ بملخظاٍ بلع ئمياهُاث أحهصجه "و كسف أًظا بأهه 

 بديز كلى اللسص 2المللىماجُت جدذ جصسف مظخخدم الشبىت، و كلى وحه الخصىص ًدُذ له الإهخفاق

الصلب لجهاش الىمبُىجس المخصل بالشبىت كلى هدى ملين، هأن ًخصص له خيزا ًيىن صىدوكا لسطائله 

.   3"الإلىتروهُت

ئلخلاء ئزادجين كلى ئبسام كلد مدل مللىماحي، أي بُاهاث و زطائل، "هما كسف َرا الللد بأهه 

. 4"ًخم جداولها بين مظخخدمي َرٍ المللىماث و ئزطالها ئلى الغير بأًت وطُلت واهذ

و برلً ًيىن ليل مً ًسغب في بث مظمىهه المللىماحي كلى شبىت الأهترهذ أن ٌظخلين بخدماث 

ت، و كلُه فان أػساف كلد الإًىاء المللىماحي َما مخلهد الإًىاء  ً مسهصٍ فهم هأصحاب أحهصة جخصٍ

. مظخخدم الأهترهذ، و مخلهد الإًىاء 

 مً الخىحُه الأوزوبي خىٌ الخجازة الإلىتروهُت بأنها كبازة 14و كد كسفذ خدمت الإًىاء المادة 

ب  ً مىاكم ئلىتروهُت و صفداث الىٍ كً وشاغ ًمازطه شخص ػبُعي أو ملىىي، يهدف ئلى جخصٍ

(web page) بشيل مباشس و دائم ملابل أحس أو بالمجان و ًظم مً خلاله 5كلى خاطباجه الألُت الخادمت 

دون كلى جدذ جصسف كملائه الىطائل الخلىُت و المللىماجُت التي جمىنهم  في أي وكذ مً بث ما ًسٍ

 forum deشبىت الإهترهذ مً هصىص و صىز و أصىاث و جىـُم المإجمساث و الحللاث الىلاشُت 

discussion،  و ئوشاء زوابؽ مللىماجُت مم المىاكم الإلىتروهُت الأخسي(liens hypertexets .)

و مً الىطائل التي ًلدمها مخلهد الإًىاء للملائه جخصُص مظاخت كسص أو شسٍؽ مسوز لبث "

ا كلى شبىت الإهترهذ، و جصوٍد اللمُل بدظاب خاص ًخظمً مفخاح  المللىماث التي ًسغبىن بيشسَ
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للخلسٍف به، وجصوٍدٍ ببرهامج خاص ًمىىه مً الإجصاٌ بمخلهد الإًىاء، و  (code d’accès)دخىٌ 

د مً مللىماث .   6"ئطافت أو خرف أو حغُير ما ًسٍ

لأن كلد الإًىاء ًخدد مم "و كد جم جىُُف كلد الإًىاء المللىماحي كلى أهه كلد ملاولت، و ذلً 

كلد الملاولت مً خُث أن هلا الللدًً مً الللىد الىازدة كلى اللمل، خُث أن مخلهد الإًىاء ًإدي 

كلى اللسص الصلب لحاطباجه، و ًلتزم  كملا ًخمثل مظمىهه باهجاش كمل مددد و َى حظىين المللىماث 

بهرا اللمل مً أحل ئشباق زغبت مظتهلً الشبىت المللىماجُت للاء أحس ًلتزم به المظخخدم، و فظلا كً 

. 7"ذلً ًخدد الللدان أًظا بأهه لا جىحد َىان كلاكت جبلُت بين مخلهد الإًىاء و المظخخدم

مخلهد الإًىاء ٌظمذ "بِىما جم جىُُف كلد الإًىاء مً حهت أخسي كلى أهه كلد ئًجاز و ذلً لأن 

لمظخخدم الشبىت المللىماجُت بالإهخفاق ببلع ئمياهُاث أحهصجه المللىماجُت مم الإخخفاؾ بملىُت 

. 8"الأحهصة المروىزة

فِشبه البلع َرٍ الخدمت بشخص ًمخلً كلازا ٌلسطه للإًجاز، لأي شخص ًسغب في 

الحصىٌ كلى ميان بالإًجاز ممً لا ٌظخؼُلىن بىاء أو شساء كلاز خاص بهم، و ذلً ملابل مبلغ مالي 

ًخم الإجفاق كلُه بُنهما، و ًيىن برلً باميانهم الإكامت داخل الللاز و حغُيرٍ و جأزِثه بما ًدىاطب مم 

أذواكهم و خاحاتهم، و ًيىن أمس صُاهت البِذ مً مظإولُت مالً َرا الللاز، و َرا ما ًددر في 

خدمت الإطخظافت، خُث جلىم لمىاكم مخخلفت و ول مىكم له شيله و حجمه الخاص، و أًظا جيىن 

 .  9صُاهت َرا الخادم مً مظإولُت َرٍ الشسواث

 أمس خدمت الإًىاء كاهىها كلى أنها ئحازة مم وحىد ملابل، أو ئكازة دون وحىد الملابل،ئن جىُُف 

ًخفم و أخيام اللىاهين المخظمىت ملدمي خدمت الأهترهذ، خُث ًلتزم مخلهد الإًىاء، بصفخه مإحسا أو 

مليرا جىفير المظاخت المؼلىبت مً كسصه الصلب المسجبؽ كلى الدوام بشبىت الإهترهذ لصالح اللمُل، و 

جمىُىه مً بث ما ًسغب به مً مللىماث كبر الشبىت، و ذلً وفلا لما جم الإجفاق كلُه مً شسوغ في 

 .كلد الإًىاء

أي اللسص )و ًمىً اللىٌ أن الملصىد مً كلد الإًىاء المللىماحي لِع َى جأحير َرٍ الألت 

، و ئهما الغاًت المسحىة مً الللد هي الخدمت أو الميزة التي ًلدمها (الصلب الخاص بمخلهد الإًىاء 
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مخلهد الإطخظافت لللمُل، فالجهاش في َرٍ الحالت ما َى ئلا وطُلت فىُت لخدلُم الهدف مً الللد في 

  .جلدًم خدمت الإطخظافت 

ول َرٍ الخصسفاث جيىن لفترة مددودة، و بملابل مادي ًدفم ئلى مالً َرٍ المىفلت و في خاٌ "و 

ئهتهاء مدة الللد، ًيىن مً خم المالً ئطترداد وافت البُاهاث و الأدواث التي مىدها ئلى المظخخدم طىاء 

. 10"واهذ بسامج أو حهاش مىدم

ا لأن مخلهد الإًىاء ًلىم بخلدًم أو جىزٍد خدمت الإًىاء " فللد الإًىاء المللىماحي ٌلد كملا ججازٍ

ً المللىماث التي جيشس كبر الأهترهذ في اللسص الصلب  للمظخخدم مً خلاٌ حظىين و جخصٍ

ًسجبؽ َرا الللد ئزجباػا وزُلا بالأهترهذ و َى ًلىم كلى الخدماث التي ًىىي الحصىٌ "، و 11"لحاطباجه

 12"كليها

عقد الظهور على الشاشة : المطلل الثاوي 

َى "للد جم وصف الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الإًىاء كلى أطاض كلد الـهىز كلى الشاشت، و 

كـلد ًبرم بين مً ًسغب أن ًيىن له مىكم أو كىىان كلى شبىت الأهترهذ و بين ملدم الخدمت، و كد 

ٌشمل َرا الللد الأحهصة و الأدواث الإلىتروهُت ختى ًخمىً ػالب الخدمت مً الـهىز كلى الشاشت 

.  13"بمىكم ًميزٍ كً غيرٍ مً المىاكم

 PRIVET)و ًيىن الـهىز كلى الشاشت ئما بشيل مباشس و ذلً مً خلاٌ ئطم و كىىان مظخلل "

DOMAIN NAME)  هصفدت مظخللت(WEB PAGE)  أو مً خلاٌ حصء هصفدت داخلُت كلى المىكم

ا MSN أوYAHOO)مىحىد أصلا و ؿاَسة كلى الشاشت مثل  و بين ما ئذا وان الـهىز كلى . 14"( أو غيرَ

الشاشت مً كبُل الخدماث أو مً كبُل البرامج، فلد ئخخلفذ الأزاء في جددًد الؼبُلت اللاهىهُت لمثل 

َرا الخلاكد، فهل َى مً كبُل الللىد التي جلم كلى الخدماث أو التي جلم كلى البرامج، فرَب البلع 

ا مً  ا مً كبُل الللىد التي جسد كلى خدماث مللىماجُت، و ذَب البلع الأخس ئلى ئكخبازَ ئلى ئكخبازَ

.  16 التي جىفس الإشتران في كىاكد المللىماث كبر الشبىت15كلىد الخدماث
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ًجب الخفسكت َىا بين هىعي الـهىز كلى الشاشت، فاذا ما وان ػلب الـهىز مباشسا و ملخصسا "و 

كلى حجص مىكم فان الللاكت بين المىزد و المظخخدم َى مً باب شساء المىكم، و ئذا وان الؼلب مخظمىا 

المىكم مم البرهامج الري ٌظاكد كلى الـهىز فاهىا بصدد كلاكت ملاولت، و ئذا وان الؼلب مخظمىا 

. 17"جلدًم البرهامج مم الـهىز فُمىً اللىٌ أهه كلد ئشتران و جسن طبؼه جدذ كلىد الملاولت

   و جـهس صلىبت جىُُف كلد الإًىاء باكخبازٍ كلـد الـهىز كلى الشـاشت هاججت مً ئخخىائه كلى 

َرا البرهامج الري ماشاٌ الخلاف الفلهي خىله كائما فُما ئذا وان "البرهامج الدشغُلي أزىاء الـهىز، 

ًمىً أن ًسد كلُه البُم أو لا؟ و بين ما ئذا وان ملد طلفا، أو أهه خاص للمُل ملين، و بين ما ئذا وان 

جدذ ئشساف اللمُل أم بدون ئشسافه، و غير ذلً مما ًجلل مً الصلىبت بما وان خظم َرٍ 

.  18"المظالت

الطبيعة القاهوهية لخدمة ثوصيل المعلومة : المحور الثاوي 

ئن خدمت جىصُل المللىمت جخمثل في كملُتي زبؽ المظخخدم بالأهترهذ ختى ًدخل لمىاكم الشبىت، 

و كملُت جىصُل المللىماث لمىاكم الأهترهذ ختى ًؼلم كليها المظخخدم، و ًلىم بهرٍ الخدمت ول مً 

مخلهد الىصىٌ و الىاكل المادي، و لىً ليل منهما الؼبُلت اللاهىهُت لخدماجه، و التي طىىضحها 

، و في  ، الؼبُلت اللاهىوي لخدمت الدخىٌ بخلظُم َرا المدىز ئلى مؼلبين، خُث هدىاوٌ في المؼلب الأوٌ

 .المؼلب الثاوي، الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت الىلل المادي 

 الطبيعة القاهوهية لخدمة الوصول : المطلل الأول 

  الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت للد ئججه الفله في جددًد الىصىٌ ئلى زأًين، ئججه السأي الأوٌ ئلى 

اللىٌ بأن خدمت الخىصُل هي هىق مً كلىد الدخىٌ ئلى الشبىت،  أما السأي الثاوي فيري أن خدمت 

. و طىىضح ول َرا فُما ًلي .الىصىٌ هي كلد مً كلىد جلدًم المظاكدة الفىُت للمظخخدم 

عقد الدخول إلى الشبكة  : الفرع الأول 

جخمثل كملُت جلدًم خدماث الىصىٌ كبر الأهترهذ في جمىين مظخخدمي الشبىت المشترهين مم 

، بمىحب كلد جلدًم خدماث الدخىٌ بالىطائل والأحهصة الفىُت (les abonnés)مخلهد الىصىٌ 

. لدخىلهم ئلى شبىت الأهترهذ   اللاشمت
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 و كلد الدخىٌ للشبىت ًؼلم كلُه أًظا كلد الإشتران في الأهترهذ و َى كلد ًبرم بين اللمُل 

 .19أو المشترن، و بين الشسهت التي جلدم خدمت الأهترهذ

، مدله جصوٍد اللمُل بالىطائل 20و ٌلسف كلد جلدًم خدماث الدخىٌ بأهه كلد ملصم لجاهبين

الفىُت التي جمىىه مً الإلخداق بشبىت الإهترهذ، و باليظبت للمشترن دفم كُمت الإشتران خظب ما 

باليظبت للىطائل التي ًدُدها مخلهد الدخىٌ البرهامج الري ًدلم الإجصاٌ بين حهاش "و . أجفم كلُه

 . 21"الىمبُىجس و الشبىت

و ًخمخم كلد الاشتران في خدمت الأهترهذ بأهه مً الللىد المظخمسة لفترة شمىُت مدددة مخفم 

َى الخدمت ذاث الؼابم  الللد كليها بين المصود الخدمت و المشترن ػالب َرٍ الخدمت، هما أن مدل

ا مً ػائفت الللىد الخللُدًت المبرمت و المىفرة  ا كً غيرَ الملىىي البدذ التي ًإديها المصود، مما ًميزَ

 .بىطائل جللُدًت ملسوفت في الخجازة 

و مً خلاٌ َرا الخلسٍف ًخطح أن المظخخدم أو المظخفُد مً َرٍ الخدمت لا ًخدخل في كمل 

، فهى ًخلاكد مله كلى أداء كمل ذي ػبُلت فىُت، و بصىزة مظخللت، فالمظخخدم  ملدم خدمت الدخىٌ

لا ًملً طلؼت ئصداز الأوامس أو حللُماث أو جىحيهاث لملدم الخدمت مً الىاخُت الفىُت، الأمس الري 

. 22ًفهم مىه أن ملدم خدمت الدخىٌ لا ًسجبؽ مم المظخخدم بللاكت كمل

كلد جىزٍد خدمت الدخىٌ ئلى شبىت الأهترهذ ًمىً أن ًخللم بأكماٌ مخخلفت مً "و ًلاخف أن 

، و هي جدُذ للمظتهلً servise de compuserveخُث مىطىكه، و منها خدمت الىصىٌ المباشس للأهترهذ 

م ولمت الظس و مىدًم و  وصىلا غير مددود للأهترهذ، و مً زمت الإطخفادة مً خصائص مدددة كً ػسٍ

.   compuserve"23زكم وصىٌ 

و ًلىم ملدم خدمت الإجصاٌ في الشبىت بخلدًم خدماث ئطافُت مىملت لخدمت الإجصاٌ و منها 

ت، ا مً  خدمت الإًىاء المىكم و خدمت السبؽ مم مىخدًاث المىاكشت و خدمت المجمىكاث الإخبازٍ و غيرَ

الخدماث التي جدُذ للمظخفُد الإهخفاق بالأهترهذ، و بالإطافت ئلى الخدمت السئِظُت المخمثلت في الإجصاٌ 
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د  ب شخصُت، و بسٍ بالأهترهذ، ًلدم مخلهد الىصىٌ خدماث فىُت أخسي كد جخمثل في صفداث وٍ

ئلىترووي، و أًظا الإجصاٌ بخدماث فىزٍت والفلترة، طمان جلدًم خدمت الإجصاٌ الخلُفىوي بأطلاز 

مىخفظت و أخُاها مجاهُت لإجصالها بالأهترهذ، فظلا كً جأمين الخجهيزاث اللاشمت لىلل ئشازاث 

فت حصافُت جدىاطب مم ما ًلدز كلُه المظخفُد . الاجصالاث كً بلد و جىحيهها، و ول َرا ملابل حلسٍ

الأهترهذ و هي كلت الخيالُف أو الملابل  و َىان ميزة أخسي ًخصف بها كلد الإشتران في خدمت

، و َى ما ًسغب به ٌبدفم  المالي الري ًلتزم المشتروىن   هـير الخدمت التي ًلدمها مخلهد الىصىٌ

 .بالخأهُد ول مشترن في الأهترهذ

الري ٌظهل له الظباخت كبر   مً أَم جلً الخدماث جصوٍد اللمُل بىـام الباخث الألي  "و أًظا 

الشبىت و الخلاغ المىاد المبخغاة و ججىب المىاكم و المللىماث غير المىغىب فيها، و هرلً خدمت ئوشاء 

. liens   hyper texts"24خؼىغ دكُلت حظهل السبؽ المباشس بالشبىت و المادة المللىماجُت المؼلىبت

 عقد ثقدًم المساعدة الفىية : الفرع الثاوي

 مظخخدم الإهترهذ مً مىاحهت خل المشاول الفىُت التي حلترطه، وحظهم َرٍ 25جمىً َرٍ الخدمت

الىىكُت مً الللىد في ئجمام اللملُاث التي جخللم بالخجازة الإلىتروهُت و بصفت خاصت ئبسام الللىد 

 .  كالُت، و جخم َرٍ الخدمت كبر الهاجفالىازدة كلى مىخجاث ذاث جلىُت

حلمل كلىد الدخىٌ كلى جىفير خدمت ئطخلماٌ الشبىت للتروٍج لبظائلهم أو الحصىٌ كلى 

المللىماث الللمُت و الثلافُت و الترفيهُت التي ًسغبىن فيها، ئلا أن ئطخخدم َرٍ الخدمت ًىحب كلى 

ً و الإكخداء كلى خصىصُاتهم و ئخترام اللىاكد اللامت و  المظخخدمين كدم الإطساز بدلىق الأخسٍ

 .اللىائذ التي جظلها الشسواث ملدمت الخدمت كىد ئطخخدام المىاكم 

و حلمل َرٍ الخدمت كلى خل اللدًد مً المشاول الفىُت المخلللت بدخىٌ المظخخدم كلى شبىت 

الأهترهذ  مً خلاٌ الخلُفىن، و ًمثل َرا الإلتزام أَمُت هبري في كلاكت ملدم الخدمت بالمظخخدم، 

خُث مً المخصىز أن ًىاحه َرا الأخير أكؼالا فىُت في أخد الأحهصة أو البرامج الخاصت بلملُت الإجصاٌ 

ان الخىاصل مم كملائه، و مً زمت ًجب أن ًلتزم  بالأهترهذ، و ذلً كلى الىدى الري ًفلد مله شسٍ

. 26ملدم الخدمت بالخصدي لمثل َرٍ الأمىز، مً خلاٌ جلدًم الإصلاخاث الفىُت اللاشمت
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جدخل في الإػاز الخلاكدي، و  (الخؽ الظاخً )و مً زمت ًمىً اللىٌ أن خدمت المظاكدة الفىُت 

ذلً بىصفها ئلتزاما هاشئا كً كلد مظخلل، و بالخالي ئذا أخل بها مخلهد الىصىٌ طىف ٌظأٌ 

 .27مظإولُت كلدًت، و ًترجب كلى َرا السأي الأخس خظىق َرٍ الخدمت ئلى الخىـُم الللدي

و ليي ًخمىً ملدم َرٍ الخدمت مً أداء دوز فلاٌ فُلصم أن جخىافس به كدة أمىز، و مً َرٍ 

الأمىز الخبرة الفىُت، ئذ أن َرٍ الخدمت جفسض أهه في خالت ػلب مظاكدة مخلهد الخدمت، فُجب أن 

ًظمً َإلاء  مظاكدة اللملاء، فملدمي الخدمت َم أشخاص ًمخليىن المظخىي المؼلىب الفني و 

الخجازي، الري ٌظمذ باًجاد الظبل الفلالت لخلبُت خاحاث المظتهلً كىد ػلبه، و بخىافس الخبرة الفىُت 

. ًإدي ذلً ئلى جىافس كدزة الملالجت لحل المشىلاث التي حلترض خؼىغ الخىزٍد 

و أخيرا فان ملدم َرٍ الخدمت ًلصم أن جخىافس به هفاءة الحىاز و السد كلى ئجصالاث اللملاء، ئذ 

أن ػالب المظاكدة ًدخاج ئلى شخص ًخداوز مله و ًفهم مشىلاجه الخلىُت، و ٌظاكدٍ في خلها 

لت طهلت و مفهىمت، أو ًىفس له المظاكدة بالخىلل  م جىحيهه بؼسٍ .  بالخلُفىن كً ػسٍ

و خلاصت اللىٌ أن كلد جلدًم المظاكدة الفىُت َى كلد ًلتزم بمىحبه مخلهد الدخىٌ بخجهيز 

. المظخخدم ببلع الخدماث كلى دفلاث مخخابلت خلاٌ مدة شمىُت ملُىت للاء ملابل مادي مخفم كلُه 

 الطبيعة القاهوهية لخدمة الىقل المادي للمعلومات: المطلل الثاوي 

ٌلخبر مخلهد الىلل المادي للمللىماث الشخص الري ٌلمل كلى هلل المللىماث مً كىاة ئلى أخسي 

دون أن ًيىن َى صاخبها أو مإلفها أو ختى صاخب المىكم الري طخيشس فُه، فهى ٌلمل كلى الىلل 

الفني للمدخىي الإلىترووي فلؽ بين اللىىاث، و لفهم الؼبُلت اللاهىهُت لخدمت مخلهد الىلل المادي 

. للمدخىي الإلىترووي ئزجأًىا جىطُدها كلى الىدى الخالي 

عقد ثوريد المعلومة عبر الأهترهت  : الفرع الاول 

ا أي ئػلاق الجمهىز كلى مظمىنها، بدُث جيىن ملسوؤة لهم، أو     ئن جىزٍد المللىماث َى وشسَ

ا  ب و شبىت الأهترهذ، فخدمت جىزٍد المللىماث كبرَ مسئُت أو مظمىكت، خُث أهىا أمام صفداث الىٍ

.  جأخر وصف وطُلت ئجصاٌ كلىُت َدفها وطم مادة مللىماجُت جدذ جصسف مظخخدمي الشبىت

و ًخم جلدًم خدمت هلل المللىماث بمىحب كلد هلل، و الخدمت هي خدمت هلل، و ملدمها َى "

و بهرا الىصف ًمىً حشبُه هاكل المللىماث، كبر شبىت الإهترهذ بظاعي . (transmetteur)الىاكل 
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د، فىلاَما جىدصس مهمخه في جأمين الىلل المادي للمللىماث بين الأػساف المخخلفت مً مسطلين و  البرً

. 28"مسطل ئليهم

 و مما حاء ًمىً اللىٌ أن ملدم خدمت الىلل المادي للمللىماث ًخمثل كمله في الىلل المادي 

 . للمللىمت مً وخدة ئلى أخسي، دون أن ًخىحب كلُه مساكبت أو ملسفت مدل الىلل

ئلا أهه ًجب أن ًىضح للمظخفُد، و َى الؼسف الأخس في الللد، ػبُلت َرٍ الخدمت و هُفُت 

ئطخغلالها و ما َى الإهخفاق الري طُدصل كلُه مً خلاٌ مشازهخه فيها، و َرا الخىطُذ ًجب أن 

ًيىن دكُلا و وافُا شاملا ليل المللىماث، و مً حهت أخسي ًلتزم المظخفُد باللُام بالتزاماجه و ئلا وان 

. مً خم ملدم الخدمت كؼم الخدمت كىه 

م َرٍ الخدمت ًخمىً المظتهلً مً التزود بأخدر المللىماث، كً اللدًد مً "و  كً ػسٍ

المىطىكاث، و التي لا حلد حصء مً الخدماث الأطاطُت المجاهُت، بل خدماث خاصت ممخدة، و ًخصل 

.  29"المظتهلً بخيالُف ئطافُت للاء ئشتراهه في َرٍ الخدمت

كلد ًبرمه مىزد المللىمت و الخدماث مم مً ًلىم بؼسخها كبر "و ٌلسف كلد جىزٍد المللىمت بأهه 

   .30"شبىت الأهترهذ، أي الللد المبرم بين مىزدي الخدماث و مىزدي المىافر أو ملدم خدمت المىكم

و أًظا،  َى الللد الري ًلتزم به مىزد المللىماث ئججاٍ مىزد مىافر الدخىٌ ئلى الأهترهذ أو أخد 

هما ًلتزم المىزد المادي  .الىطؼاء الفىُين في بخىزٍد المللىماث بصىزة حلاكبُت و مىخـمت بملابل مالي 

َىا بتزوٍد مىزد المىافر أو أي شخص أخس هلامل الإجصاٌ أو المظإوٌ كً الإًىاء بالمللىماث و 

 .31الخدماث التي جبث كبر المىكم

و ًخخلف برلً كلد الخىزٍد كً كلد الإشتران الري ًسبؽ مىزد المللىماث مم مظخخدم 

 و ًخطح مً حلسٍف َرا الللد أن مدله َى هلل المللىماث بلغت زكمُت كبر اللىىاث ،32الأهترهذ مباشسة

. التي خصصذ له لللمل بها ختى جصل للمظخخدم في الشيل المخداوٌ به 

عقد الإشتراك في بىوك المعلومات  : الفرع الثاوي 
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 les  أو كاكدة البُاهاث33خدمت الىلل المادي، هي مً كلىد الإشتران في بىىن المللىماث"ئن 

banques de données et bases de données كبر شبىت الأهترهذ و َى مً كلىد جلدًم الخدماث، و 

مً زمت فهى كلد ملاولت ًلتزم بملخظاٍ المىزد أو صاخب اللاكدة بأن ًظم جدذ جصسف اللمُل، 

ملابل ئشتران ملين، خدمت الىفاذ ئلى كاكدة المللىماث للحصىٌ كلى ما ًىاطبه مً مللىماث جخفم 

 .34"مم خاحاجه

و كسف بأهه الللد الري مدله المللىماث الملالجت ألُا، و المبرم بين المىزد و المظخخدم، المهني أو 

، الري ئطخخدم لإبسامه جلىُاث الإجصاٌ كً بلد، و ًخلهد  المظتهلً، و الملد مظبلا مً المخلاكد الأوٌ

 ٌ و كد ؿهس َرا .بمىحبه بخىزٍد مللىماث ئلى الثاوي هـير ملابل مالي ًلتزم به المخلاكد الثاوي ئججاٍ الأو

الىىق مً الللىد هىدُجت للؼلب الري ًـسد كلى الإشتران في كىاكد 

َىان اللدًد مً الخدماث التي جلدم كلى شبىت خُث ، 35كىاكد المللىماث أو بىىن المللىماث

الأهترهذ و مً ذلً كلى طبُل المثاٌ جلدًم الإطدشازاث اللاهىهُت مً كبل المدامين، أو الإشتران في 

بىىن المللىماث  

و ًلاخف أن َرا الإلتزام غالبا ما ًيىن مظخمسا لفترة مً الصمً، فللد الإشتران مثلا في كىاكد 

المللىماث كبر شبىت الأهترهذ لا ًمىً جىفُرٍ في لحـت واخدة بل ًيىن جىفُرٍ مخخابم كلى فتراث شمىُت 

و مً الىطائل الفىُت التي ًلىم بها الىاكل المادي للمللىماث للمظخخدم للحصىٌ كلى ما  ،36مظخمسة

ًىاطبه مً مللىماث ختى ٌظهل كلُه الحصىٌ كلى البُاهاث التي ًدخاحها، هي جصوٍدٍ بالبرهامج 

 .الملترن باليىد أو السكم الظسي 

و هـسا لأهىا بصدد كلد مً كلىد الخلاون و الإشتران فِظخمس جىفُرٍ لفترة شمىُت، و ًلم كلى 

كاجم المىزد ئلتزام بخلدًم الىصح و المشىزة لللمُل لمظاكدجه في الحصىٌ كلى أفظل خدمت مً خلاٌ 

الحصىٌ كلى المللىماث المىاطبت، والىصح بشساء الملداث الفىُت و الىزائم و المظدىداث التي حظهل 

ب  خدور الإجصاٌ و الخفاكل بين اللمُل و بىً المللىماث، َرا بالإطافت ئلى الإكداد الفني و الخدزٍ

  .37كلى طبُل جدلُم ذلً
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ٌلني أن كلد الإشتران في كىاكد المللىماث َى مً الللىد الصمىُت المخىسزة الخىفُر،  ذلً أن 

الخدماث التي ًلىم بها مصود الخدمت لخدلُم َرا الللد جخىسز مدة مً الصمً، و ًيىن الهدف منها 

. ئشباق خاحاث اللمُل 

جباًيذ الأزاء خىٌ الخىُُف اللاهىوي لمثل َرا الىىق مً الللىد، و فُما ئذا واهذ جصلح "و للد 

للىصف بالبُم أو الإًجاز أو الملاولت و ذلً بالىـس ئلى ػبُلت َرٍ المللىماث الملدمت و فُما ئذا وان 

ا سجلا للُمت ئكخصادًت  فهرٍ الخدمت مدلها اللُام بخدمت الىلل و التزود بالمدخىي ،38"ًمىً ئكخبازَ

. الإلىترووي المؼلىب بملابل مادي 

البلع ئلى ئكخبازٍ كلد ووالت، و ذَب حاهب أخس ئلى ئكخبازٍ مً الللىد غير المظماة "فرَب 

(contrat sui generis)Contrats sans nom  لأن كلىد الإشتران ًصلب خظىكها لىـام كاهىوي واخد 

.  39"بل هي كلاكاث كاهىهُت مدشابىت و مخباًىت مً خالت ئلى أخسي 

أما البلع الأخس فُلخبرٍ كلد ملاولت، و َرا لأن مظمىهه ًخمثل في الإلتزام باللُام بلمل مددد 

مً أحل جلبُت زغباث المظخفُد، هما أن اللمل السئِس ي الري ًخم الإجفاق كلُه في َرا الللد َى 

. 40جلدًم خدمت ملُىت لللمُل

 

 

 

 

الخاثمة  

ئن الخدماث و طائس اللملُاث التي جمس كبر الأهترهذ جمس ما بين ملدم الخدمت و المظخخدم 

الإلىترووي بلدة مساخل، ًخدخل في ذلً الىثير مً ملدمي الخدمت ، ذلً أن حشغُُل شبىت الأهترهذ 

ًخىلىن جلدًم الخدماث الفىُت في جىصُل المظخخدم .ًدخاج لخـافس حهىد ول َإولاء مهما وان مىكلهم

. بالمىاكم و السوابؽ الإلىترووي و حظهُل كملُت دخىله و خسوحه منها

لرلً وحب جددًد الؼبُلت اللاهىهُت للخدماث الفىُت كبر الأهترهذ لخددًد الأدواز و المساهص 

. اللاهىهُت لملدمي الخدمت و جددًد هىق الخدمت و برلً حظهُل مظائلتهم كاهىهُا في خالت وحىد هصاق
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:  الىحائج

ا، و ٌلمل ملدمى خدمت الفىُت  - حلخبر الأهترهذ كىاة مفخىخت لإشباق خاحُاث المخللين كبرَ

كلى جىصُلهم و حظهُل دخىلهم ئليها مً خلاٌ اللُام بلدة أدواز جلىُت و وفىُت لخدلُم 

 .ذلً 

جخم اللملُاث الفىُت كبر الأهترهذ بخدخل ول مً ملدمي الخدمت الخالُين، مخلهد الدخىٌ و  -

مخلهد الإًىاء و مخلهد ئًصاٌ الىىافر ، فجمُلهم ٌظهلىن اليشاغ الإلىترووي في جلدًم 

 .الخدماث الفىُت للمظخخدم

ًخميز  ملدمي الخدماث الفىُت بأداء دوزا فىُا مهما في ئًصاٌ المظخخدم بالمىاكم المساد  -

 .الدخىٌ ئليها و الحصىٌ كلى المللىماث الميشىزة فيها

ئن أغلب الخدماث الفىُت جىدس ي ػابم الللىد كبر الأهترهذ و َرا لدظهُل المدافـت كلى  -

. خلىق الأػساف طىاء المظخخدمين أو ملدمي الخدمت 

:  الحوصيات 

هدكى المشسق الجصائسي لخددًد ملدمي الخدماث الفىُت و الخمُيز بين الخدماث التي  -

 .ًلدمىنها، و برلً جددًد ول ملدم خدمت فىُت و الدوز الفني الري ًباشسٍ كبر الأهترهذ

لاث مظاًسة الخؼىز الخىىىلىجي في جددًد الخدماث فىُت التي جلدم كبر  - ًجب كلى الدشسَ

 .الأهترهذ، هىكها و ػبُلتها و الأَم مظإولُتها اللاهىهُت 

ًمىً للمشسق أن ًددد المظإولُت المدهُت لملدمي الخدماث الفىُت أن ًؼبم اللىاكد  -

 .الفلهُت في جددًد الؼبُلت اللاهىهُت لها 

هخمى مً المشسق الجصائسي أن ًيىن أهثر ئحظاكا في جددًد مفهىم ملدمي الخدماث الفىُت و  -

. أصىافهم، و الأدواز المخىٌ لهم اللُام بها ختى لا ًيىن َىان جداخل في حشغُل الأهترهذ
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