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 :ملخص

ٌػمل مخػهد الؤًىاء غلى اطخظاقت االإدخىي االإػلىماحي لػملائه غبر أحهصجه بىاء غلى غهد ئًىاء، خُث 

أزيرث ئشٍالُت مدي ئمٍاهُت مظاءلخه مدهُا غً َرا االإدخىي ئذا اجصل بػدم االإشسوغُت، و ند حاءث َرٍ 

الدزاطت لبدثها باغخماد مىهج اطخهسائي جدلُلي، قهظمذ ئلى مبدثين زصص الأوُ لبُان أطاض االإظإولُت 

االإدهُت الإخػهد الؤًىاء في خين غسض الثاوي لأخٍام َرٍ االإظإولُت، لخسلص الدزاطت في الأزير ئلى حملت مً 

الىخائج أَمها نُام مظإولُت مخػهد الؤًىاء الػهدًت في خاُ ئزلاله بالتزاماجه االإترجبت غً غهد الؤًىاء، و 

 .مظاءلخه غً االإظمىن ؾير االإشسوع في خاُ غلمه به أو غدم جدزله لسحبه

ت: اليلمات المفحاخُة  .مخػهد الؤًىاء، االإظإولُت االإدهُت، غهدًت، جهصيرً
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 Abstract: 

The shelter contractor works to host the information content of his clients 

through his devices based on a shelter contract, where the problem of the possibility 

of civil accountability for  this content was raised if it is illegal. While the second 

presented the provisions of this responsibility, the study concludes in the end with a 

number of results, the most important of which is the contractual responsibility of the 

shelter contractor in the event of  breach of  his obligations arising from the 

accommodation contract, and his accountability for the illegal content if he knew 

about it or did not intervene to withdraw it. 

Key words: 

Shelter contractor, civil liability, contractual, default.  

 :     ملذمة

ً و  ٌػخبر مخػهد الؤًىاء واخدا مً أَم وطؼاء مهدمي الخدمت غبر الاهترهذ جبػا لدوزٍ في جسصٍ

اطخظاقت البُاهاث و االإػلىماث الإشتريُه غبر أحهصجه، قهى ٌػمل غلى جمٌُجهم مً الىطائل الخهىُت التي حظمذ 

 . لهم ببثها غلى الشبٌت بىاء غلى غهد ئًىاء ًجمػه بهم،  قخخاح الإظخسدمي الشبٌت الاػلاع غلحها

ؾير أن الؼابؼ الكني لخدمخه االإهدمت غبر الاهترهذ أزاز ازخلاقا قههُا و نظائُا خىُ جأطِع مظإولُخه 

االإدهُت غً االإدخىي االإػلىماحي ؾير االإشسوع االإخاح غبر أحهصهه االإظخسدمت، و ندزجه غلى ونل بثها و يشل 

ع االإظسوز غجها  . االإظإوُ غجها، لأحل حػىٍ

قبرشث الحاحت لظسوزة ئًجاد ئػاز ناهىوي زاص ًىظم االإظألت، ًيسجم مؼ مخؼلباث الخهدم الػلمي في 

وطائل الاجصاُ، قٍاهذ مبادزة االإشسع الجصائسي مً زلاُ ئزطاء نىاغد زاصت بالىناًت مً الجسائم االإخصلت 

 .  و الري خدد مً زلاله التزاماث مهدمي زدماث  بصكت غامت09/04بخٌىىلىحُا الؤغلام و الاجصاُ زنم 

و ند ندمذ َرٍ االإدازلت  لبدث مظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت، قخصاؽ ئشٍالُت الدزاطت غلى الىدى 

 ما مدي مظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت؟ : الآحي

: مجمىغت مً الدظاؤلاث الكسغُت جخمثل في لُخكسع غجها

 َل ًمًٌ قػلا ئنامت مظإولُت مدهُت في حاهب مخػهد الؤًىاء؟  -

 ما َى الأطاض الهاهىوي لخلَ االإظإولُت؟ -
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 ما  ػبُػت َرٍ االإظإولُت، و ماهي الآزاز االإترجبت غً نُامها؟  -

لؿسض مػالجت مىطىع االإدازلت جم جىظُل االإىهج الؤطخهسائي الهائم غلى زصد الظاَسة و حمؼ االإادة 

ا و جدلُلها للإحابت غلى الؤشٍاُ السئِس ي و  الػلمُت الخاصت بمظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت لخكظيرَ

.  الدظاؤلاث الكسغُت

و للإحابت غلى ئشٍالُت الدزاطت االإؼسوخت أغلاٍ جم جهظُم الدزاطت زىائُا ئلى مبدثين، زصص االإبدث 

 زلاُ بُان مكهىمه ئلى حاهب غسض الإىانل الكهه و  مًالأوُ لػسض أطاض االإظإولُت االإدهُت الإخػهد الؤًىاء

الهظاء االإسخلكت هدى مظإولُت مخػهد الؤًىاء، مؼ جددًد لىظسة االإشسع هدىَا، في خين جظمً االإبدث الثاوي 

 مؼ غسض لجصاء ئزلاله بالتزاماجه ججاٍ االإخػاند مػه أو ،جددًدا لؼبُػت االإظإولُت االإدهُت الإخػهد الؤًىاء

. الؿير

 ٌ  أظاط المعؤولُة المذهُة لمحػهذ  ًىاا : المبدث  و

ئن الؼبُػت الكىُت للخدمت االإهدمت مً ػسف مخػهد الؤًىاء أزازث زلاقا قههُا و نظائُا خىُ جأطِع 

 . مظإولُخه االإدهُت في خاُ ئزلاله بالتزاماجه، دقؼ لظسوزة جدزل االإشسع لخددًدٍ

ُ  )اطدىادا ئلى لرلَ، ًهدم بداًت جددًد الإكهىم مهدم زدمت الاطخظاقت  ، زم جىطُذ (االإؼلب الأو

 . (االإؼلب الثاوي)لخأطِع مظإولُخه االإدهُت 

 ٌ  مفهىم محػهذ  ًىاا: المؼلل  و

ُ )ًهدم قُما ًلي الخػسٍل الكههي الإخػهد الؤًىاء  الكسع )، و بػدَا بُان للخػسٍل الهاهىوي (الكسع الأو

 .(الثاوي

 ٌ ف الفلهي  : الفشع  و  الحػشٍ

ٌظخسدم الكهه الػدًد مً االإصؼلحاث للدلالت غلى مخػهد الؤًىاء، قهىاى مً ٌظخػمل مصؼلح قىُى 

، (1)، و البػع الآزس االإظخظُل(2)، و آزس ٌظخػمل مهدم الخدمت االإػلىماجُت(1)(الاهترهذ)الشبٌت االإػلىماجُت 

                                                             
1
ػبٚذ رجب انخلاٚهخ، انًطؤٔنٛخ انزمظٛرٚخ الانكزرَٔٛخ، انًطؤٔنٛخ انُبشئخ ػٍ إضبءح اضزخذاو أجٓسح انحبضٕة ح الاَزرَذ -  

 .   55الاردٌ، ص –، دار انثمبفخ ، ػًبٌ 2009، انطجؼخ الأنٗ، الاطذار الأل، (دراضخ يمبرَخ)
2
.  59، دار انكزت انمبََٕٛخ ، يظر ، ص 2002أضبيخ أثٕ انحطٍ يجبْذ، انزؼبلذ ػجر الاَزرَذ، دٌٔ رلى انطجؼخ،  -  
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و ما مً شَ في أن ًل مً َرٍ االإصؼلحاث حػبر غلى مدلىُ مشترى واخد َى  شخص مهدم زدمت 

 .الاطخظاقت الخهىُت الىطُؼت غبر الاهترهذ

ً الخؼبُهاث و السجلاث " خُث غسف مخػهد الؤًىاء غلى أهه  شخص ػبُعي أو مػىىي ًخىلى جسصٍ

االإػلىماجُت لػملائه و ًمدَم بالىطائل الخهىُت و االإػلىماجُت التي جمٌجهم مً الىصىُ ئلى ذلَ االإسصون غبر 

 غلى خاطباجه  web طاغت، قُبدو بمثابت مإحس الإٍان غلى الشبٌت خُث ٌػسض صكداث ا24ُالاهترهذ زلاُ 

ت وشس ما ٌشاء مً هصىص أو صىز أو جىظُم مإجمساث و خلهاث  الخادمت مهابل أحس ، و ًٍىن للمظخأحس خسٍ

  (2)"مىانشت أو ئوشاء مىانؼ مػلىماجُت مؼ االإىانؼ الأزسي 

ب : " و َىاى مً ٌػسقه غلى أهه   webًل شخص ػبُعي أو مػىىي ًخػهد بػسض ئًىاء صكداث الىٍ

page غلى خاطباجه الآلُت الخادمت بشٍل مباشس و دائم مهابل أحس أو بدون مهابل و ًظؼ مً زلاله جدذ 

دون غلى شبٌت الاهترهذ  جصسف غملائه الىطائل الخهىُت و االإػلىماجُت التي جمٌجهم في أي ونذ مً بث ما ًسٍ

 . (3)"مً صىز و أصىاث و ؾير ذلَ مً الخدماث الؤلٌتروهُت

ً االإػلىماث دازل أحهصة  و ٌػني الؤًىاء مً الىاخُت الخهىُت جىقير مظاخت مدددة مً دائسة جسصٍ

ا  ً أو لاطخظاقت االإػلىماث أو الخدماث التي ًيشسَ زاصت لدي مىزد َرٍ الخدمت ًسصصه لإًىاء أو الخسصٍ

ب ىن مػه غبر  مىانؼ الىٍ  .(4)االإشترً

ً االإادة  اًن الأوُ ًهىم بخسصٍ و برلَ ًسخلل دوز مخػهد الؤًىاء غً دوز مىزد االإػلىمت، قاذا 

اًلخؼبُهاث و االإلكاث بخىقير  الىطائل الخهىُت لرلَ، قالثاوي  َى  مً ًهىم   (مىزد االإػلىمت)االإػلىماجُت 

بخدمُل الىظام باالإػلىماث التي نام بخألُكها أو حمػها خىُ مىطىع مػين، قهى مً ًخىلى الازخُاز و الخجمُؼ و 

، و برلَ قمخػهد الؤًىاء ًهدم زدمت قىُت بدخه (5)الخىزٍد للمادة االإػلىماجُت ختى جصل للجمهىز غبر الشبٌت

 .و لا غلانت له باالإظمىن االإػلىماحي الالٌترووي

                                                                                                                                                                                                          
1
دػبء حبيذ يحًذ ػجذ انرحًبٌ، أحكبو انؼلالخ ثٍٛ يمذيٙ خذيخ الاَزرَذ ٔ انًطزخذيٍٛ ثشأٌ اَزٓبكبد حمٕق انًهكٛخ انفكرٚخ،  -  

رٓبن حمٕق انًؤنف ٔ انؼلايبد انزجبرٚخ ػجر الاَزرَذ ثٍٛ انمبٌَٕ انًظر٘ ٔ انمبٌَٕ الأيرٚكٙ، يمبل يزبح ػهٗ اٌدراضخ لأحكبو 

  www.researchgate.net: انًٕلغ
2
، دار انجبيؼخ انجذٚذح، الاضكُذرٚخ، يظر، ص 2009ركرِ، يحًذ حطٍٛ يُظٕر، انًطؤٔنٛخ الإنكزرَٔٛخ ، دٌٔ رلى انطجؼخ،  -  

169 -170.  
3
ػجذ انطلاو أحًذ ثُٙ حًذ، رأطٛم انًطؤٔنٛخ انًذَٛخ نًزؼٓذ الإٕٚاء فٙ شجكخ الاَزرَذ فٙ انمبٌَٕ الأردَٙ، دراضخ يمبرَخ،  -  

 . 341،  الأردٌ، ص 2018، 4، يهحك 4، ػذد 45يجهخ دراضبد ، ػهٕو انشرٚؼخ ٔ انمبٌَٕ، انًجهذ 
4
 . 315 – 314 ، ص 5يشبر إنّٛ نذٖ ػبٚذ رجب انخلاٚهخ، يرجغ ضبثك، ْبيش رلى  -  

5
 .168حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

http://www.researchgate.net/
http://www.researchgate.net/
http://www.researchgate.net/
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 الخػسٍل الهاهىوي : الكسع الثاوي

 09/04 مً الهاهىن 2ًمًٌ اطخيباغ حػسٍل مخػهد الؤًىاء مً زلاُ ما وزد في االإادة الثاهُت الكهسة د 

كها (1)االإخػلو بالهىاغد الخاصت بالىناًت مً الجسائم االإخصلت بخٌىىلىحُا الؤغلام و الاجصاُ و مٍاقدتها ، بخػسٍ

ً مػؼُاث مػلىماجُت لكائدة زدماث الاجصاُ و : " الإهدمي الخدماث بأهه  يُان ًهىم بمػالجت أو جسصٍ

 ".مظخػملحها

اًن االإشسع لم ًىزد مصؼلح حظمُت مخػهد الؤًىاء في الىص، ئلا أهه بخددًدٍ الإهمت مهدم الخدمت   قاذا 

ً البُاهاث ًٍىن ند نصدٍ  . بدكظ و جسصٍ

 جأطِع مظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت: االإؼلب الثاوي

اًن الدوز الري ًباشسٍ مخػهد الؤًىاء لا ًخػدي الىطاػت الكىُت بخأدًخه زدمت جهىُت بخهدًمه  ئذا 

وطائل و أحهصة جمًٌ الػملاء مً بث ما ًسؾبىن به مً مػلىماث، جثاز ئشٍالُت مدي ئمٍاهُت مظاءلخه غً 

ظاءلت أزازث حدلا قههُا خىُ ئًجاد أطاض 
ُ
غدم مشسوغُت االإظمىن االإػلىماحي االإسصن غبر أحهصجه، َرٍ االإ

ُ )لها  ، ما اطخدعى جدزل االإشسع لخىظُمها (الكسع الثاوي)، و حػددث بشأنها الأخٍام الهظائُت (الكسع الأو

 .(الكسع الثالث)

 ٌ  مىكف الفله من معؤولُة محػهذ  ًىاا: الفشع  و

 إلى اللىٌ أن دوس محػهذ  ًىاا ًحمثل (2)اخحلف الفله خىٌ معؤولُة محػهذي  ًىاا، فزهل سأي

في وطؼ بػع  مياهُات الفىُة ثدد اظحخذام المشترن و ٌعحخبؼ رلً هلل المعؤولُة غن ظىا 

الاظحػماٌ غلى غاثله، فلا ًىىن معؤولا غن الاظحػماٌ الزي ًلىم به المشترن أو  طشاس التي ٌعببها 

للغير  ما لم ًثبد أن ملذم الخذمة كذ شاسن في رلً أو وان غلى غلم به أو لم ًحخلى غن خُاصثه 

 .لإمياهاثه و أحهضثه

 إلى اللىٌ أن مىسد المظمىن غير المششوع لِغ هى المعؤوٌ وخذه، لان (3) في خين ًزهل سأي آخش

هىان أهثر من شخص ًحذخل في غملُة هلل المػلىمات و بالحالي ًمىن دخىله في هؼاق المعاالة و ٌشمل 

                                                             
1
 ٚزضًٍ انمٕاػذ انخبطخ نهٕلبٚخ يٍ انجراائى انًزظهخ 2009 غشذ 5 انًٕافك 1430 شؼجبٌ 14 يؤرخ فٙ 09/04لبٌَٕ رلى  -  

 . 2009 غشذ 16 انًٕافك 1430 شؼجبٌ 25، انًؤرخخ فٙ 47ثزكُٕنٕجٛب الإػلاو ٔ الارظبل ٔ يكبفحزٓب، انجرٚذح انرضًٛخ ػذد 
2
 . 24 – 23حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

3
: ، يمبل يزبح ػجر انًٕلغ477ػجذ انفزبح يحًٕد كٛلاَٙ، يذٖ انًطؤٔنٛخ انمبََٕٛخ نًمذيٙ خذيخ الاَزرَذ، ص  -  

www.flaw.bu.edu.eg    

http://www.flaw.bu.edu.eg/
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رلً محػهذي الىصىٌ و  ًىاا و ول من ٌعهل غلُه  ػلاع غلى المظمىن غير المششوع بأي وظُلة هما 

ًحػين إكامة المعؤولُة ليل شخص غلى طىا الذوس اللائم به و دسحة ثذخله في ثلذًم الخذمة و غلى 

خعل ظشوف ول واكػة غلى خذي، و رلً لما لذيهم من الحلىُة و البرامج التي ثىشف لهم المدحىي غير 

المششوع كبل بثه، و ًجىص للمظشوس الحمعً بالمعؤولُة الحظامىُة غىذ الشحىع غليهم بالحػىٍع غن 

 .    الظشس الزي أصابه

 ثأظِغ معؤولُة محػهذ  ًىاا المذهُة كظائُا: الفشع الثاوي

 بشأن (1)خاصة منها الفشوعُة-  كبل ثذخل المششع بخىظُم المعألة–اخحلفد الاثجاهات اللظائُة 

ثأظِغ معؤولُة محػهذ  ًىاا في ظل غذم وحىد هص كاهىوي خاص وان ٌػنى بخىظُم معؤولُة ملذمي 

ة فحم  الخذمات الىظُؼة، فأظعد معؤولُحه المذهُة  غلى أظاط اللىاغذ الػامة للمعؤولُة الحلصيرً

ة المخاػش  .ثأظِعها غلى الخؼأ الىاحل  ثبات ، و أخُاها اخشي غلى أظاط هظشٍ

شه لمعؤولُة محػهذ  ًىاا إلى خىم اللىاغذ الػامة في المعؤولُة  خُث اظخىذ اللظاا في ثلشٍ

ة المىصىص غليها في المىاد   من اللاهىن المذوي الفشوس ي، خُث سأت المدىمة اهه 1383 - 1382الحلصيرً

ًلؼ غلى غاثم محػهذ  ًىاا التزام غام بالحشص و الاخحُاغ ًفشض غلُه أن ٌعحخذم وظائل مػلىلة 

ثمىىه من فدص المػلىمات و البُاهات كبل جعىُنها غلى شبىة الاهترهد و أن التزام محػهذ  ًىاا في هزا 

ن  ة لمىؼ الاغحذاا غلى خلىق الآخشٍ الصذد هى التزام ببزٌ غىاًة ًفشض غلُه اثخار الاخحُاػات الظشوسٍ

و مىؼ وشش  غلاهات رات المدحىي غير المششوع ظىاا في مشخلة إبشام غلذ  ًىاا أو مشخلة ثىفُزه، ففي 

مشخلة إبشام الػلذ ًفشض غلُه التزام أن ًذسج ششوػا جػؼُه الحم في فسخ الػلذ في خالة غلمه 

م إصلاح المىكؼ رو المدحىي غير المششوع باظخبػاد  بالمدحىي بشيل ثللائي و في مشخلة الحىفُز غن ػشٍ

 .(2)مصذس غذم المششوغُة

ة المخاػش من  (ثدمل الحبػة )و في كظُة أخشي ثمد إكامة معؤولُة ملذم خذمة  ًىاا غلى هظشٍ

 .أحل ثدمُله ثبػة مخاػش وشاػه

اا مشهىسة كذ ثظشست من  Estelleو ثحلخص وكائؼ هزه اللظُة في أن المذغُة   و هي غاسطة أصٍ

غشض صىس شخصُة خاصة بها كذ وششت غلى الاهترهد دون مىافلتها باظم معحػاس  مش الزي ٌشيل 

                                                             
1
 . فٙ ظم غٛبة الاجزٓبداد انمضبئٛخ انجسائرٚخ رى الاضزؼبَخ ثبلاجزٓبد انمضبئٙ انفرَطٙ-  

2
 . 501 ، يحًٕد انكٛلاَٙ، انًرجغ انطبثك، ص 171حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص : ركر ػُذ كم يٍ -  
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اغحذاا غلى خشمة خُاتها الخاصة، فشفػد دغىاها طذ المظُف للمىكؼ المشىى مىه و لِغ صاخل 

 .المىكؼ الزي بلي مجهىلا

ن المػلىمات  دفؼ محػهذ  ًىاا بأن مهمحه ثلحصش غلى ثلذًم معاخة غلى المىكؼ المػني لحخضٍ

 هى الىخُذ المعؤوٌ غن مدحىي هزا المىكؼ، إلا أن المدىمة كذ webبمػشفة الىاشش و أن مالً مىكؼ 

 .(1)أداهحه بغشامة تهذًذًة و مىؼ بث الصىس مىطىع الذغىي من المىاكؼ التي ًأويها

 ثأظِغ معؤولُة محػهذي  ًىاا كاهىها : الفشع الثالث

غمذ المششع اللضائشي لحىظُم معؤولُة ملذمي الخذمات  بما فيهم محػهذ  ًىاا، بمىحل اللاهىن 

 المحػلم بالىكاًة من اللشائم المحصلة بحىىىلىحُا المػلىمات و الاثصاٌ و ميافدتها ففشطد غليهم 09/04

 : التزامات، إرا ثم  خلاٌ بها كامد معؤولُتهم ، ثمثلد في

 :  الالتزام بمعاغذة العلؼة– 1

  ًحػين غلى ملذمي الخذمات  ثلذًم المعاغذة للعلؼات الميلفة 09/04 من كاهىن 10ػبلا للمادة 

ات اللظائُة للمؼ و جسلُل المػؼُات المحػللة بمدحىي الاثصالات في خُنها و بىطؼ المػؼُات  بالحدشٍ

 .  ثدد ثصشف هزه العلؼات11التي ًحػين غليهم خفظها وفلا للمادة 

ة الػملُات التي ًىجضونها بؼلل من المدللين و هزا  هما ًلضم ملذمي الخذمات بىحمان ظشٍ

 . المػلىمات المحصلة بها، و رلً ثدد ػائلة الػلىبات الملشسة لإفشاا أظشاس الحدشي و الحدلُم

 :الالتزام بدفظ المػؼُات المحػللة بدشهة العير- 2

 غلى ملذم الخذمة خفظ المػؼُات التي جعمذ بالحػشف غلى 09/04 من كاهىن 11أوحبد المادة 

معحػملي الخذمة و المػؼُات المحػللة بالحجهيزات المعحػملة للاثصاٌ و الخصائص الحلىُة و مذة ول 

ن المىاكؼ المؼلؼ غليها و خذد  خه و المػؼُات التي جعمذ بالحػشف غلى المشظل إلُه و غىاوٍ اثصاٌ و ثاسٍ

خ الخسلُل  . اللاهىن المذة اللاصمة لحفظ المػؼُات بعىة واخذة من ثاسٍ

 : الالتزام بسحل المدحىي غير لمششوع- 3

                                                             
1
 .502، يحًٕد انكٛلاَٙ، انًرجغ َفطّ، ص 316رجب ػبٚذ انخلاٚهخ، انًرجغ انطبثك، ص : ركر ػُذ كم يٍ -  
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 من رات اللاهىن ًلضم ملذم الخذمة بالحذخل الفىسي لسحل المدحىٍات التي 12اظخىادا للمادة 

نها أو حػل  لة مباششة أو غير مباششة بمخالفتها لللىاهين و ثخضٍ ًخُدىن الاػلاع غليها بمجشد الػلم بؼشٍ

 .الذخىٌ إليها غير ممىن 

 : الالتزام بىطؼ الترثِبات الحلىُة لحصش إمياهُة الذخىٌ للمدحىي غير المششوع- 4

ًلتزم محػهذ  ًىاا باثخار حمُؼ الترثِبات الحلىُة واظحخذام بشامج و ثؼبُلات ثدذ من إمياهُة 

 .   (1)الىلىج إلى المظامين المخالفة للىظام و الآداب الػامة و إخباس المعحخذمين للشبىة بها 

 أخيام المعؤولُة المذهُة لمحػهذ  ًىاا: المبدث الثاوي

االإؼلب )ئن نُام مظإولُت مخػهد الؤًىاء جكسض جددًد ػبُػتها الهاهىهُت لخؼبُو هظامها الخاص 

 ُ  (.االإؼلب الثاوي)زم وحىب بُان الجصاء االإدوي في خاُ جدههها  (الأو

 ٌ  ػبُػة المعؤولُة المذهُة لمحػهذ  ًىاا: المؼلل  و

ئن مظإولُت مخػهد الؤًىاء ند جأزر ػابػا غهدًا هدُجت لإزلاله بدىكُر التزاماجه االإترجبت غً غهد 

ُ  )الؤًىاء قُلحو طسزا بػملائه االإخػاندًً مػه  ت حصاء لإزلاله بالتزام (الكسع الأو ، أو جٍىن مظإولُت جهصيرً

 . (الكسع الثاوي)ناهىوي مكسوض أدي لإخدار طسز بالؿير 

 ٌ   المعؤولُة الػلذًة لمحػهذ  ًىاا: الفشع  و

جهىم االإظإولُت الػهدًت غلى الؤزلاُ بالتزام غهدي ًسخلل بازخلاف ما اشخمل غلُه الػهد مً 

اًنها مً زؼأ غهدي مخمثل في قػل الؤزلاُ، و  ،(2)التزاماث، قيرجبؽ الدائً و االإدًً قحها بػهد ًجب جدهو أز

 .   طسز ًسجبؽ به بمىحب غلانت طببُت لإنامتها

اًنها  (أولا)بىاء غلى ذلَ لهُام مظإولُت مخػهد الؤًىاء ًكترض وحىد غهد  و لاوػهادَا ًجب جىاقس أز

 .(زاهُا)

 وحىد غلذ  ًىاا: أولا

                                                             
1
 .  انًزؼهك ثبنٕلبٚخ يٍ انجرائى انًزظهخ ثزكُٕنٕجٛب الإػلاو ٔ الارظبل ٔ يكبفحزٓب09/04ة يٍ انمبٌَٕ رلى / 12انًبدح  -  
2

ػجذ انرزاق أحًذ انطُٕٓر٘، انٕضٛظ فٙ شرح انمبٌَٕ انًذَٙ، انجسء الأل، يظبدر الانزساو، دٌٔ رلى انطجؼخ، ٔ دار انُشر ٔ - 

  . 618انجهذ، ص 
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اًهه و شسوػه اصؼلح  لهُام مظإولُت مخػهد الؤًىاء ًكترض وحىد غهد صحُذ مظخىف لجمُؼ أز

غلُه باطم غهد الؤًىاء و َى غهد مً غهىد جهدًم الخدماث بمهخظاٍ ًظؼ مهدم الخدمت جدذ جصسف 

االإشترى بػع ئمٍاهاث أحهصجه أو أدواجه االإػلىماجُت و ًخمثل ذلَ ؾالبا في ئجاخت اهخكاغه بمظاخت غلى 

الهسص الصلب بأخد أحهصة الٌمبُىجس الخاصت به غلى هدى مػين، و ًدزل في َرا الىىع مً الػهىد جىقير 

 لأخد الػملاء مً زلاُ حهاش الٌمبُىجس االإملىى له و االإخصل بشبٌت الاهترهذ قُخمًٌ  webمىزد الؤًىاء مىنؼ 

 .(1)مً الخػامل بشأن َرا االإىنؼ

 خىُ جددًد ػبُػخه الهاهىهُت قهىاى مً ًسي أهه غهد بُؼ للمػلىماث و (2)و ند ازخلل الكهه

الخدماث التي ٌشخمل غلحها االإىنؼ مدل الخػاند، و البػع الآزس ًدقؼ بالهىُ بأنها غهىد ؾير مظماة، في خين 

اًن َىاى  و آزس ئلى الهىُ بظسوزة الخمُيز خظب وحىد االإهابل مً غدمه قٍُىن غهد ئًجاز  ئذا  ًسي قسٍ

ت الإً ًصودَا باالإجان، و ٌػخبر السأي الأزير َى الؿالب  . مهابل، و ًٍىن غهد غازٍ

ت ًلتزم مخػهد الؤًىاء بخمٌين غملائه مً  و بؿع الىظس غً جٌُُل غهد الؤًىاء أهه ئًجاز أم غازٍ

الاهخكاع بالىطائل الخهىُت و االإػداث االإػلىماجُت لإًىاء مىانؼ االإشتريين ووصلها بالشبٌت بشٍل مباشس ًمًٌ 

ً خىُ الػالم مً الاجصاُ بها و مػاًىت مدخىاَا  .(3)مظخسدمي الشبٌت االإىدشسٍ

ت الاهخكاع بسدمت الؤًىاء ػىاُ مدة الػهد بشٍل مِظس، و  يما ًلتزم مخػهد الؤًىاء بأن ًظمً اطخمسازٍ

ت و طلامت البُاهاث التي  ً االإػلىماث قهى ملتزم بالظسٍ غلى اغخباز أن مخػهد الؤًىاء َى مً ًهىم بػملُت جسصٍ

ٌشخمل غلحها االإىنؼ االإظخظاف، ئلى حاهب ذلَ ًمًٌ الإخػهد الؤًىاء أن ًلتزم بأداءاث ئطاقُت مثل الالتزام 

 .(4)باالإظاغدة و جصوٍد االإشترى باالإػلىماث

و غلُه قيشاغ مخػهد الؤًىاء مً الىاخُت الكىُت َى وشاغ مداًد غً مظمىن جلَ البُاهاث و 

 .     (5)االإػلىماث التي ٌظعى االإظخسدم للحصىُ غلحها مً زلاُ جلَ االإىانؼ

 كُام معؤولُة محػهذ  ًىاا الػلذًة:  ثاهُا

                                                             
1
 .60 – 59أضبيخ أثٕ انحطٍ يجبْذ، انًرجغ انطبثك، ص  -  

2
- 1422يحًذ ػجذ انظبْر حطٍٛ، انًطؤٔنٛخ انمبََٕٛخ فٙ يجبل شجكبد الاَزرَذ، دٌٔ رلى انطجؼخ، ٔ دار انُشر، ٔ ثهذ انُشر،  -  

 .85 ٔ يب ٚهٛٓب 79، ص 2002
3
 .  314 ، انجُذ انثبَٙ،  ص 5ػبٚذ رجب انخلاٚهخ، انًرجغ انطبثك، ْبيش رلى  -  

4
 .23حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

5
 . 342ػجذ انطلاو أحًذ ثٍ حًذ، انًرجغ انطبثك، ص  -  
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جهىم مظإولُت مخػهد الؤًىاء هدُجت لإزلاله بالالتزاماث االإترجبت غً غهد الؤًىاء و التي حشٍل الكػل 

اًن ذلَ الؤزلاُ هاججا غً غدم الخىكُر الٌلي أو الجصئي أو مػُبا أو حاء في صىزة  االإيص ئ للمظإولُت طىاء أ

جأزس في الخىكُر، قُػخبر مخػهد الؤًىاء مسلا بالتزامه في خاُ غدم جمٌين االإشتريين مً الىطائل و البرامج 

اًن ذلَ بمهابل أو مجاها، يما ٌشترغ أن ًيخج غً َرا الؤزلاُ ئصابت االإشترى  الحاطىبُت االإؼلىبت طىاء أ

بظسز في خو مً خهىنه، و الري ند ًٍىن مادًا مخمثلا في االإظاض بمصلحت مالُت و الصىزة الؿالبت للظسز 

الالٌترووي االإادي َى جدمير  في البرامج و الهىاغد االإػلىماجُت و ما ًمًٌ أن ًىجم غً ذلَ مً هخائج وزُمت 

ؼ و الؤهخاج يما َى الحاُ في ئزلاُ االإخػهد بالتزامه بظمان طلامت البُاهاث و صُاهت أحهصجه، يما  غلى االإشازَ

ت االإػلىماث و البُاهاث الصخصُت الخاصت باالإشتريين، و لا  ند ًٍىن الظسز أدبُا مخمثلا في خالت اهتهاى طسٍ

ًٌكي مجسد ونىع الظسز و زبىث الخؼأ الػهدي بل ًلصم أن ًٍىن َرا الظسز هدُجت لرلَ الخؼأ أي وحىد 

 .    (1)غلانت مباشسة بُجهما و َى ما ٌػسف بسيً الظببُت

ة لمحػهذ  ًىاا: الفشع الثاوي   المعؤولُة الحلصيرً

ت غلى الؤزلاُ بالتزام ناهىوي واخد لا ًخؿير َى الالتزام بػدم الؤطساز بالؿير  (2)جهىم االإظإولُت الخهصيرً

ع الظسز الىانؼ هدُجت ئزلاله بالتزامه، و نبل جدزل االإشسع لخىظُم مظإولُت مهدمي  قُلصم االإدًً بخػىٍ

اًن لصاما جأطِع مظإولُخه غلى نىاغدَا  .(3)الخدماث  بما قحهم مخػهد الؤًىاء ، 

 قمخػهد الؤًىاء لا ًٍىن مظإولا بدظب الأصل الػام غما ٌظخظُكه مً 04/ 09و غلى طىء ناهىن 

مظامين ؾير مشسوغت باغخبازٍ مخػاملا جهىُا دوزٍ ًهخصس غلى مجسد جىقير وطائل جهىُت و أحهصة جدذ 

جصسف الػمُل الإدة مػُىت دون أن ًخػداٍ ئلى مظمىن و مدخىي َرٍ االإىانؼ ، و برلَ لا ًمًٌ مظاءلخه 

 . غجها

 :  َما09/04 مً الهاهىن 12اطخثىاء ند جثاز مظإولُت مخػهد الؤًىاء في خالخين جظمىتهما االإادة 

و :  غلم مخػهد الؤًىاء بالؼابؼ ؾير االإشسوع للمظمىن االإظخظاف– 1 اث طىاء بؼسٍ بمػنى الاػلاع غلى االإدخىٍ

و الخبلُـ و  هت ؾير مباشسة غً ػسٍ مباشس بىاطؼت مهدم الخدمت بىكظه بمىاطبت جأدًت وظُكتهم، أو بؼسٍ

ىت غلى الػلم الري ًلصم بالخدسى الكىزي لسحب االإظمىن ؾير االإشسوع  .الري ٌػخبر بمثابت نسٍ

                                                             
1
 . 337- 333حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

2
 .618ػجذ انرزاق أحًذ انطُٕٓر٘، انًرجغ انطبثك، ص  -  
3

. 6أَظر يب رى الإشبرح نّ ضبثمب، ص - 
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ختى ٌػكى االإخػهد مً االإظإولُت ًجب غلُه : غدم جدزل مخػهد الؤًىاء لسحب االإدخىي ؾير االإشسوع - 2

الخدزل بصكت قىزٍت بمجسد غلمه باالإدخىي ؾير االإشسوع مً أحل سحبه و أن ًخسر في طبُل ذلَ ًل 

 .(1)الخدابير و الؤحساءاث اللاشمت في حػل الىكاذ ئلى االإىنؼ مظخدُلا

 أثش كُام المعؤولُة المذهُة لمحػهذ  ًىاا: المؼلل الثاوي

ع االإظسوز غً الظسز الري لحهه،  ئن الأزس االإترجب غً نُام مظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت َى حػىٍ

ع َى وطُلت الهظاء ئلى مدى الظسز الىانؼ أو الخسكُل مً وػأجه  .قالخػىٍ

ع  ُ  )بىاء غلُه ٌػسض قُما ًلي لبُان مكهىم الخػىٍ  (الكسع الثاوي)غلى أن ًسصص  (الكسع الأو

 . لخهدًسٍ

 ٌ  مفهىم الحػىٍع: الفشع  و

ع َى حبر الظسز الري ًلحو االإظسوز، بمػنى آزس َى بمثابت حصاء لهُام االإظإولُت  ًهصد بالخػىٍ

 .(2)االإدهُت 

ل الظسز و ٌػد أقظل  اًهذ غلُه، قهى ًصٍ ع غُيُا ًخمثل في ئغادة الحاُ ئلى ما  و ند ًٍىن الخػىٍ

اًن ممٌىا و بىاء غلى ػلب االإظسوز  .ػسم الظمان، ًدٌم به الهاض ي متى 

و َى الأصل في االإظإولُت الػهدًت بصدد االإػاملاث الالٌتروهُت خُث ًلتزم مهدم الخدمت بدىكُر 

 .(3)التزامه يخهدًم البرهامج االإىاطب أو الخدمت االإخكو غلُه أو ئشالت الكيروض أو جهدًم أطلىب للخدصً مىه

ع بمهابل و بصكت زاصت في صىزة ههدًت قٍُىن في صىزة مبلـ ئحمالي ًمىذ  يما ند ًخأحى الخػىٍ

 .(4)دقػت واخدة أو مهظؼا، يما ًصح أن ًٍىن ئًساد مسجب

ت خُث ًخكو و ػبُػت الظسز و ًكظله االإظسوز، خُث  و ٌػخبر الأوظب في مجاُ االإظإولُت الخهصيرً

ٌظخدُل الخىكُر الػُني و جلَ الصىزة الؿالبت في االإظإولُت الالٌتروهُت غىد ازترام حهاش أو بسهامج و االإظاض  

                                                             
1
ثٍ ػسح يحًذ حًسح، انًطؤٔنٛخ انمبََٕٛخ نًزؼبيهٙ الاَزرَذ ، دراضخ يمبرَخ، أطرٔحخ دكزٕراِ، رخظض ػهٕو لبََٕٛخ، فرع  -  

 .385، ص 2019 – 2018لبٌَٕ الاػلاو، جبيؼخ جٛلانٙ نٛبثص، ضٛذ٘ ثهؼجبش، 
2
 .814ػجذ انرزاق أحًذ انطُٕٓر٘، انًرجغ انطبثك، ص  -  

3
 . 342يحًذ حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

4
، انًزضًٍ انمبٌَٕ انًذَٙ 1976 ضجزًجر 26 انًٕافك 1395 ريضبٌ 20 ، انظبدر فٙ 58 – 75 يٍ الأير رلى 132انًبدح -  

 .  44، نهطُخ 31، انجرٚذح انرضًٛخ 2007 يبٕٚ 13 انظبدر فٙ 05/ 07انًؼذل  ٔ انًزًى ثًٕجت انمبٌَٕ 
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ع الىهدي ئلصام  ب، يما ند ًسي الهاض ي بالإطاقت ئلى الخػىٍ بظمػت مشسوع أو شخص غبر صكداث الىٍ

هت التي جم بها الخػدي  .(1)االإظإوُ بيشس جصحُذ أو اغخراز بىكع الؼسٍ

 ثلذًش الحػىٍع: الفشع الثاوي

ع الهظائي، ؾير  أهه  ع أن ًخم بمػسقت الهاض ي و َرا ما ٌػسف بالخػىٍ الأصل في جهدًس الخػىٍ

ع الري ًلتزم به االإدًً ئذا لم  باليظبت للالتزاماث الخػاندًت ند ًخكو الؼسقان مهدما غلى مهداز الخػىٍ

ع الاجكاقي  . ًىكر التزامه أو ئذا جأزس في الىقاء به و َرا َى الخػىٍ

ع ًٍىن بهدز الظسز   ع ًل ما لحو االإظسوز مً زظازة و ما قاجه مً يظب، قالخػىٍ و ٌشمل الخػىٍ

هت شاملت و حصاقُت ٌػىض غً ًل الأطساز ئحمالا، يما ند ًصدز الهاض ي خٌمه  ند ًهدزٍ الهاض ي بؼسٍ

هت جكصُلُت مدددا قُه مؼالب االإظسوز التي جم الاطخجابت لها و االإظدبػدة، وحػخبر َرٍ  ع بؼسٍ بالخػىٍ

هت الأقظل في حمُؼ الحالاث و زاصت للمظسوز في مجاُ الاهترهذ   .(2)الؼسٍ

 :الخاثمة

جىاولذ الدزاطت بدث االإظإولُت االإدهُت الإخػهد الؤًىاء، هؼانها مددد بأن جٍىن  غهدًت في خاُ 

ت في خالت غلم مخػهد الؤًىاء باالإدخىي االإػلىماحي الؿير االإشسوع أو غدم  مسالكت بىىد غهد الؤًىاء، و جهصيرً

اًنها، و ًهدم قُما ًلي الإا جىصلذ ئلُه  ع في خاُ جدهو حمُؼ أز جدزله لسحبه، ًترجب غلى نُامها الخػىٍ

 : الدزاطت مً هخائج و جىصُاث

 :الىحائج

  ئن مخػهد الؤًىاء َى مهدم زدمت اطخظاقت وطُؼت غبر الاهترهذ جمخاش  بؼابؼ جهني و قني، ًسجبؽ

و غهد الؤًىاء، غمل االإشسع غلى جىظُم التزاماجه غىد جأػيرٍ الإهدمي الخدماث غبر الاهترهذ   .بػملائه غً ػسٍ

  ُجثاز مظإولُت مخػهد الؤًىاء الػهدًت غىد ئزلاله بأخد التزاماجه االإترجبت غً غهد الؤًىاء، يما ٌظأ

ا ئذا حظبب االإدخىي االإػلىماحي ؾير االإشسوع بالحام الظسز بالؿير، جم جأطِع َرٍ االإظإولُت في  جهصيرً

ت االإساػس  . البداًت  غلى الهىاغد الػامت  لكٌسة الخؼأ الىاحب الؤزباث، و هظسٍ

                                                             
1
 .343يحًذ حطٍٛ يُظٕر، انًرجغ انطبثك، ص  -  

2
 .136 – 135يحًذ ػجذ انظبْر حطٍٛ، انًرجغ انطبثك، ص -  
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  ُأطع االإشسع الإظإولُت مخػهد الؤًىاء االإدهُت غً االإدخىي ؾير االإشسوع االإخداوُ غبر أحهصجه مً زلا

   التي خددث خالاث نُامها جمثلذ  في غلمه باالإظمىن االإػلىماحي ؾير االإشسوع و 09/04 مً ناهىن 12االإادة 

 .خالت غدم جدزله لسحبه

  ع االإظسوز غً الظسز الري لحهه، جكػل لأحل ًترجب غلى نُام االإظإولُت االإدهُت الإخػهد الؤًىاء حػىٍ

 .  الحصىُ غلُه الهىاغد الػامت

 : الحىصُات

  ُطسوزة وطؼ هظام ناهىوي زاص بىطؼاء الاهترهذ ًددد التزاماتهم و ًبين مظإولُتهم في خاُ الؤزلا

 . بها ًخماش ى و الؼبُػت الكىُت لخدماتهم 

 : كائمة المصادس و المشاحؼ

 : الىصىص اللاهىهُة:  أولا

، االإخظمً الهاهىن االإدوي 1976 طبخمبر 26 االإىاقو 1395 زمظان 20 ، الصادز في 58 – 75الأمس زنم  -1

دة السطمُت 2007 ماًى 13 الصادز في 05/ 07االإػدُ  و االإخمم بمىحب الهاهىن   .  44، للظىت 31، الجسٍ

 ًخظمً الهىاغد الخاصت 2009 ؾشذ 5 االإىاقو 1430 شػبان 14 مإزر في 09/04ناهىن زنم  -2

، االإإززت 47للىناًت مً الجسائم االإخصلت بخٌىىلىحُا الؤغلام و الاجصاُ و مٍاقدتها، الجسدًت السطمُت غدد 

 .2009 ؾشذ 16 االإىاقو 1430 شػبان 25في 

 : المشاحؼ باللغة الػشبُة: ثاهُا

 :الىحل - أ

 .، داز الٌخب الهاهىهُت ، مصس2002أطامت أبى الحظً مجاَد، الخػاند غبر الاهترهذ، دون زنم الؼبػت،  -1

ت الالٌتروهُت، االإظإولُت الىاشئت  -2 حهصة أطاءة اطخسدام ئن عغاًد زحا الخلاًلت، االإظإولُت الخهصيرً

، (دزاطت مهازهت)الحاطىب الاهترهذ   .الأزدن–، داز الثهاقت ، غمان 2009، الؼبػت اأطىلى، الؤصداز الأوُ

، مصادز الالتزام، دون زنم  -3 غبد السشام أخمد الظجهىزي، الىطُؽ في شسح الهاهىن االإدوي، الجصء الأوُ

 .الؼبػت، و داز اليشس و البلد

، داز الجامػت الجدًدة، 2009مدمد خظين مىصىز، االإظإولُت الؤلٌتروهُت، دون زنم الؼبػت،  -4

ت، مصس  .الؤطٌىدزٍ

مدمد غبد الظاَس خظين، االإظإولُت الهاهىهُت في مجاُ شبٍاث الاهترهذ، دون زنم الؼبػت، و داز  -5

 .2002- 1422اليشس، و بلد اليشس، 
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 :الشظائل الػلمُة - ب

بً غصة مدمد خمصة، االإظإولُت الهاهىهُت الإخػاملي الاهترهذ ، دزاطت مهازهت، أػسوخت ديخىزاٍ،  -1

 2019 – 2018لػباض، بجسصص غلىم ناهىهُت، قسع ناهىن الؤغلام، حامػت حُلالي لُابع، طُدي 

:  الملالات - ت

 غبد الظلام أخمد بني خمد، جأصُل االإظإولُت االإدهُت الإخػهد الؤًىاء في شبٌت الاهترهذ في الهاهىن  -1

ػت و الهاهىن، االإجلد  ،  2018، 4، ملحو 4، غدد 45الأزدوي، دزاطت مهازهت، مجلت دزاطاث ، غلىم الشسَ

 .الأزدن

 : غلى االإىنؼ دزاطت مهاُغبد الكخاح مدمىد يُلاوي، مدي االإظإولُت الهاهىهُت الإهدمي زدمت الاهترهذ -2

  www.flaw.bu.edu.eg    

دغاء خامد مدمد غبد السخمان، أخٍام الػلانت بين مهدمي زدمت الاهترهذ و االإظخسدمين بشأن  -3

ت، دزاطت لأخٍام اهذ اًث خهىم االإلٌُت الكٌسٍ ت غبر الاهترهذ بين ٌاهتها اى خهىم االإإلل و الػلاماث الخجازٍ

ٍي،  www.researchgate.net:   مهاُ مخاح غلى االإىنؼ الهاهىن االإصسي و الهاهىن الأمسٍ
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