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ملخص  

اض ي  ىىاعي في جدهُو االإحزة الخىاقعُت و سنمىه االإجاُ الشٍ اًء اـلا تهذف هزه الذساظت الى مػشقت دوس جىلُهاث الز

باغخلاسها خهلا خذًشا مً خهىُ االإػشقت و الزي يهخم بٍاقت الاوؽىت و الػملُاث التي جٌعب الالت او الحاظب 

اض ي ،خُث  الالٌترووي الهذسة غلى الادساى و الاظخيخاج االإىىهي ، بل حػذي رلَ مئخشا للمجاُ الانخفادي و الشٍ

الُت في الػالم لهزا الاخحر ، و في اواس االإىاقعت االإدخذمت بحن االإئظعاث  اًث  و الاهذًت الشٍ هلاخظ جلني بػن الؽش

الت و ما  اـلذ الػذًذ مجها ٌعخػحن بالىظم الخلحرة الإػالجت مخخلل الهشاساث ، يما وعلي المىء غلى غلىم الشٍ

اض ي  ب الشٍ ىىاعي في مجاُ الخذسٍ اًء اـلا لذ الُه مً خلاُ جىلُهاث الز نمفان   )و االإػذاث (االإذسب الشوبىث )جىـ

PLAYER  TeK)  الُت ش البرامج  (VAR ، الكاس  GLTخي االإشمى) و االإيؽآث الشٍ دغما الاقُا للحٍام و الػمل غلى جىىٍ

الُت  الُت و االإيؽآث الشٍ ض االإحزة الخىاقعُت للأهذًت الشٍ ىىاعي  و حػضٍ اًء اـلا الُت مً خلاُ الاغخماد غلى الز الشٍ

اض ي مً خلاُ الخٌىىلىحُا الحذًشت في الػالم  . لشنمىت الهىاع الشٍ

اض ي : اليلماث المفخاحُت  جعبُلاث الذواء الاصعىاعي ، الميزة الخىافسُت ، ركمىت المجال الزٍ

Abstract  

The aim of thisstudyis to identify the role of artificial intelligence applications in 

achievingcompetitiveadvantage and to digitize the mathematicalfield as a modern field 

of knowledge, whichisconcernedwith all activities and processesthat gain the ability of a 

machine or computer to realize and makesenseIn fact, in the context of 

competitionbetween institutions, many are using expert systems to deal 

withvariousdecisions. Wealsohighlightsports science and itsfindingsthrough the 

application of artificial intelligence in sports training. (Robot coach) Equipment 

(PLAYER TEK shirts) and sports installations (GLT, mouse VAR) Further support to 

referees and work to develop sports programs by relying on artificial intelligence and 

enhancing the competitiveadvantage of sports clubs and facilities to digitize the sports 

sectorthrough modern technology in the world   . 

 

 

 

ملدمت  

ىىاعي  مً االإىالُؼ الايثر حزبا للذساظت مئخشا باالإهاسهت مؼ الخىىس الخٌىىلىجي و االإػشفي ، وبما ان  اًء اـلا ٌػخبر الز

اًء الكشد البؽشي ن قهى حذًش بالاهخمام ، خُث هلاخظ مئخشا االإئظعاث راث الخٌىىلىحُا  هزا الاخحر نذ ًداًي ر

اًء  اًث االإفىػت للهىاجل الىهالت ، و االإىخجت للألػاب الالٌتروهُت و الكُذًىهاث  ؾاللا ما حعخػحن بالز اًلؽش الػالُت 

اًث االإخىاحذة في الاظىام الػاالإُت ، لزلَ جخجلى مئخشا  الاهظمت  الخلحرة و الؽلٍاث  ىىاعي ، لخىاقغ الؽش اـلا



ىىاعي في  اًء اـلا اًث التي اـلدذ جدلني جىلُهاث الز ىىاغُت يمجالاث حؽخؿل غلحها بػن الؽش الػفبُت اـلا

اغمالها ، حػخبر جٌىىلىحُا االإػلىماث غلاسة غً احهضة و مػذاث سنمُت و ؾحرها التي ٌعخىُؼ مً خلالها الكشد حمؼ و 

ش  الُت ، مما ٌعمذ له بخلو قشؿ الابخٍاس و الابذاع و جىىٍ ب و جىلُذ االإػشقت داخل االإئظعت الشٍ ً و جلىٍ جخضٍ

ىىاعي غلم يهخم بفىاغت  اًء اـلا ىُ باالإئظعت الى الاقمل ، يما ٌػخبر الز االإػلىماث بؽٍل اقمل ، و بالخالي الىـ

الاث جهىم بخفشقاث ٌػخبرها الاوعان جفشقاث ريُت مً خلاُ اوؽاء البرمجُاث و الخىلُهاث قُه بخهىُاث غالُت ، و 

لت  مً خلاُ دساظت  الُت و االإػعٌشاث الخذسٍ الُت  و اللىىلاث الشٍ هت اقمل داخل االإئظعت الشٍ اظخؿلالها بىشٍ

اًء  ا في ظل الخىىساث الخٌىىلىحُا الحاـلت ما حػل مً الز الُت ، خفىـ مىاوً الهىة و المػل للكشم الشٍ

اض ي   ش الهىاع الشٍ ىىاعي امشا خخمُا في جىىٍ اـلا

قبن  االإحزة الخىاقعُت حػذ اداة الاوعب التي تهذف الى ايدؽاف وشم حذًذة و ملخٌشة و معخدذزت لاهخاج و جهذًم 

العلؼ و الخذماث بفىسة  ايثر قاغلُت مً جلَ التي ًهذمها االإىاقعىن في العىم ،خُث ًٍىن بمهذوسها ججعُذ هزه 

اض ي  . الىشم و الاظالُب غلى اسك الىانؼ ، و اخذار غملُت ابذاع جخكىم غلى هظحرتها في االإجاُ الشٍ

: وغلُه ههىم بىشح الدعاإلاث الخالُت 

ىىاعي و اهم جىلُهاجه  اًء اـلا . مكهىم الز

ىىاعي في جدهُو االإحزة الخىاقعُت  اًء اـلا . دوس الز

اض ي  ىىاعي في االإجاُ الشٍ اًء اـلا  .جؤزحراث  الز

ف الذواء الاصعىاعي 1  :حعزٍ

ىىاعي  اًء اـلا مًٌ  ( (Artificiel  intelligenceٌػخبر الز ً ، وٍ غلما خذًشا وعبُا ، بدُث وؽؤ اواظي الهشن الػؽشٍ

لىكغ اهىاع الػملُاث التي جمحز الكٌش الاوعاوي ونذ اججهذ " مىخج اـىىاعي "الهىُ ان هزا الػلم يهخم ببمٍاهُت نُام 

ىىاعي مؼ جىىس الػلىم الحذًشت هدى اججاهحن ستِعُحن  اًء اـلا  ( 6 ، ؿ 2012بىلػعلىؾُاد ،  ): الابدار في الز

  غلىم وابدار بعٍُىلىحُت خاـت بىلُػت جكٌحر الاوعان

   ش جٌىىلىجي خاؿ بالىظم الحاظىبُت جىىٍ

ىىاعي هى اخذ اهم الػلىم الحذًشت وؽؤث بعبب الالخهاء بحن الشىسة الخهىُت  اًء اـلا في مجاُ  (الخٌىىلىحُت  )قالز

الُاث و اللؿت و غلم الىكغ مً حهت اخشي ،  غلم الىظم و الحاظىب و الخدٌم الالي مً حهت ، وغلم االإىىو و الشٍ

اًة  و غمل بشامج للحاظب الالي نادسة غلى مدا اًء الاوعاوي غً وشٍ ىىاعي الى قهم ولُػت الز اًء اـلا ويهذف غلم الز

اًء ، لتزوٍذ الحاظىب بهزه البرامج التي جمٌىه مً خل مؽٍلت ما او اخز نشاس في مىنل  العلىى الاوعاوي االإدعم بالز

ل االإؽٍلت او االإعؤلت لهزا االإىنل   ( 629 ؿ 2012غذمان ،). ما ، بىاءا غلى وـ

ىىاعي هى اخذ غلىم الحاظب الالي الحذًشت التي جلدث غً اظالُب مخىىسة لبرمجخه  اًء اـلا بػلاسة اخشي قػلم الز

اًء الاوعان ، قهى بزلَ غلم  للهُام بؤغماُ و اظخيخاحاث حؽابه ولى في خذود لُهت جلَ الاظالُب التي جيعب لز

اًة بػن خىاـه وهىا ًجب جىلُذ ان هزا  اًء الاوعاوي وجدذًذ ابػاده ، ومً زم مدا ًلدث اولا في حػشٍل الز

بالألت التي هي مً ـىؼ – حلذ نذسجه و غظمخه –الػلم لا يهذف الى مهاسهت او ما ؼله الػهل البؽشي الزي خلهه الله 



االإخلىم ، بل يهذف هزا الػلم الجذًذ الى قهم الػملُاث الزهىُت االإػهذة التي ًهىم بها الػهل البؽشي ازىاء مماسظخه 

ذ مً نذسة الحاظب غل خل  الخكٌحر ومً زم جشحمت هزه الػملُاث الزهىُت الى ما ًىاصيها مً غملُاث مداظبُت جضٍ

 (  211 ؿ2005غادُ ،  ). االإؽاًل االإػهذة 

ىىاعي غلى اسبؼ غملُاث اظاظُت هىحضها باخخفاس  اًء اـلا  ( 8 ؿ 2012بللخاسي ،  )ًهىم الز

  الخمشُل الشمضي

  االإػالجت االإشمضة

  الحذط

   ُالاظخذلا

: اهداف و خصائص الذواء الاصعىاعي  -1.1

اًء البؽش و الحُىاهاث و الآلاث مؼ جىلُذ  اًمل لز ىىاعي هى جهذًم جكعحر غلمي  اًء اـلا ٌػخبر الهذف الشتِس ي للز

جب الاغتراف بؤن االإؽٍلت في هزا الامش جخمشل في اهىا وػشف الهلُل  االإلادة االإؽتريت االإمحزة في الاهىاع الشلازت حمُػها وٍ

.  حذا مً هزه االإلادة االإؽتريت في الىنذ الحالي 

ىىاعي هي  اًء اـلا دلاي ، ): وغمىما هىاى زلازت اهذاف ستِعُت للز  ( 29 ،ؿ 2008وٍ

   اًء حػل الاحهضة ايثر ر

   اًء قهم ماهُت الز

   اًء حػل الاحهضة ايثر ر

ىىاعي تهذف الى  اًء اـلا  ( 21 ، ؿ 2000ًاظحن ،  ): بػلاسة اخشي قبن هظم الز

  ىُ الى خهاتهها ً الهىاغذ االإىهجُت للخػامل مػها و الىـ ً االإػشقت و جدلُلها و جخضٍ . الػمل غلى جخضٍ

  ايدعاب االإػشقت الاوعاهُت االإترايمت و جدذًثها و االإداقظت غلحها و اظدشماسها في خل االإؽٌلاث 

  الاظدشماس الامشل للمػشقت و الخبراث الػلمُت و الخىلُهُت و ججاوص مؽاًل الخلل و الخهق و اليعُان 

   ش مػاسف و خبراث حذًذة و جكػُل االإػشقت االإدعىبت و اظخخذامها في اجخار الهشاساث  جىلُذ او جىىٍ

ىىاعي قُمًٌ جىلُدها في الىهاه الخالُت  اًء اـلا  ( 21، ؿ2012اللىصي ،  ): اما قُما ًخق ابشص خفاتق الز

  ىىاعي في خل االإؽاًل االإػشولت اًء اـلا  اظخخذام الز

  الهذسة غلى الخكٌحر و الادساى 

  الهذسة غلى ايدعاب االإػشقت و جىلُهها 

  الهذسة غلى الخػلم و الكهم مً الخجاسب و الخبراث العابهت 

  ػت للمىنل و الظشوف الجذًذة  الهذسة غلى الاظخجابت العشَ

  الهذسة غلى الخػامل مؼ الحالاث الفػلت و االإػهذة 

  الهذسة غلى الخػامل مؼ االإىانل الؿاممت مؼ ؾُاب االإػلىماث 

  الهذسة غلى الخفىس والابذاع وقهم الامىس االإشتُت و ادسايها 



  ت  الهذسة غلى جهذًم االإػلىمت لاجخار الهشاساث الاداسٍ

اسالُب الذواء الاصعىاعي  1.1.2

ش بشامج خاظىبُت حػمل غلى الخكٌحر و الخفشف بؤمىس ًكػلها الاوعان باظخػماُ هظم و  ىىاعي جىىٍ اًء اـلا ًداًي الز

اًء  تريض اـل غلم الز اًء الاوعان ، وٍ بشامج مخىىسة ًمٌجها حػلم اللؿاث ، و الهُام بؤغماُ ريُت جماهي ر

ت جذسط اظالُب جمشُل الىمارج في رايشة الحاظب الالي  ووشم اللدث و الخىابو  ىىاعي في ابدار بدخه و هظشٍ اـلا

و  و االإىىو او غً وشٍ بحن غىاـشها و اختزاُ اهذاف بها و احشاء اهىاع الاظخيخاحاث االإخخلكت مشل الاظخيخاج غً وشٍ

: االإهاسهت او غً وشٍو الاظخهشاء وظىف وػشك قُما ًلي اهم الأظالُب قُما ًلي 

 : اسلوب اسخخدام اللواهين  -1

اًهذ اهىاع الكايهت  اظخخذام الهىاهحن التي جدٌم مجالا مً االإجالاث هي مً اهم اظالُب جمشُل هزه الىمارج ، قلى 

اًن لىنها اخمش قهي ؾاللا جكاح و ًدخىي  اًن الىلاث قايهت و مشلا هي مجاُ بدشىا قبهه ًمٌىىا يخابت الهاهىن الخالي ارا 

:  هزا الهاهىن غلى نعمحن 

 الهعم الؽشوي 

 الهعم الاظخيخاجي او الكػلي 

وباظخخذام غذد يلحر مً هزه الهىاهحن غً مىلىع مػحن قبهىا هيص ئ همىرحا ًخضن الحهاتو غم مىلىع اللدث ، 

ػخبر هزا الىىع مً الخمشُل  مًٌ اظخخذامه في الخػامل مؼ الاخذار و الخشوج باظخيخاحاث غً مىلىع اللدث ، وَ وٍ

. مً الاظالُب الؽاثػت هظشا لعهىلت جىلُهه 

: اسلوب  الزؤٍت الالىتروهُت  -2

ل الفىسة الالٌتروهُت االإٍىهت مً ههاه ظىداء او بُماء الى خىىه و  ًخلخق اظلىب الشإٍت الالٌتروهُت في جدىٍ

مًٌ  ً ـىسة ، زم مهاسهت خفاتق الفىسة الىاججت بالىمارج االإخضوهت ظابها في الجهاص ، وٍ اللاع مخفلت لخٍىٍ

هت الخػشف مشلا غلى ـىسة الىاتشة مً احىدتها و رًلها و جخمشل ـػىبت الشإٍت الالٌتروهُت في اخخلاف  بهزه الىشٍ

الفىسة مؼ اخخلاف الالاءة االإعلىت غلى الجعم ، ومً اؼهش الاهظمت التي حعخػمل الشإٍت الالٌتروهُت في االإجاُ 

الفىاعي هى هظام ًىن ظِخاالإعخخذم الان في ؼشيت حجراُ مىجىسص للعُاساث بٌىذا الزي ٌعمذ للزساع الالُت الزيُت 

اًث العُاسة ازىاء مشوسها امامه غلى الحضام االإخدشى جدذ الاءة مػُىت  الؽشاٌػُت و قاسط ،  ). بكشص نىالب مدش

  (210 ،ؿ 2000

 :اسلوب معالجت اللغاث العبُعُت  -3

ععى هزا الاظلىب الى قهم اللؿاث الىلُػُت بهذف جلهحن الٌملُىجش الاوامش ملاؼشة بهزه اللؿت و بالخالي جمٌحن  وَ

خممً هزا الاظلىب ماًلي  الهادي،  ): الٌملُىجش مً االإدادزت مؼ الىاط غً وشٍو الاحابت غً اظئلت مػُىت ،وٍ

 ( 188،ؿ2005

  و جلهي : الٌلام جضوٍذ الٌملُىجش بمػلىماث و بشامج ختى ًٍىن لذًه الهذسة غلى قهم الٌلام البؽشي غً وشٍ

ىاث مً الخاسج و اغادة ججمُػها و الخػشف غلحها ومً زم الشد غلحها   .اـلا



  جضوٍذ الٌملُىجش بؤحهضة اظدؽػاس لىتُت جمٌىه مً الخػشف غلى الاشخاؿ او الاؼٍاُ االإىحىدة : الىظش. 

  اًء : الشوبىث وهى الت يهش ومٍُاهٌُُت جخلهى الاوامش مً يملُىجش جابؼ لها قُهىم بؤغماُ مػُىت ، والز

ىىاعي في هزا االإجاُ ٌؽخمل غلى اغىاء الشوبىث الهذسة غلى الحشيت و قهمه الإدُىه و الاظخجابت لػذد  اـلا

 .مً الػىامل الخاسحُت 

  اهمها الخػلُم االإػضص الُا وهى مداولت الاظخكادة مً واناث الٌملُىجش في مجالاث التربُت و الخػلُم : الخػلُم. 

مُادًً الذواء الاصعىاعي  1.1.3

  (10 ،ؿ 2012اًظم، )اللؿاث الىلُػُت  

 الشإٍت بالحاظب 

 غلم الشوبىجاث 

  اث  الالػاب و االإلاسٍ

  ت  الحىظلت و البرمجت الالُت  هظشٍ

  اللدث الهشمي 

 هىذظت االإػاسف و الىظم الخلحرة 

   الىمىرحت االإػشقُت للإدساى

جعبُلاث الذواء الاصعىاعي  1.1.4

ىىاعي جيخمي لػذد مً االإجالاث الخىلُهُت الاظاظُت ، يما ًىضحها  اًء اـلا هىاى الػذًذ مً الخىلُهاث االإخخلكت للز

 :       الؽٍل الخالي 

 ابزس جعبُلاث الذواء الاصعىاعي :(1)الشيل 

 

اللغات الطبيعية 

المنطق 
الغامض

الشبكات 
العصبية 

النظم 
البصرية 

النظم 
الخبيرة 

الروبيتيك



جحلُل  و جصمُم هظم المعلوماث ، دار المىاهج لليشز و الخوسَع ، عمان ،  ( 2000)ًاسين سعد غالب ، : المصدر 
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ىىاعي ، و جيخمي الإا غشف في :الىظم الخبيرة  -1 اًء اـلا  حػذ الىظم الخلحرة اخذي الخىلُهاث الؽهحرة للز

ىىاعي بالىظم االإليُت غلى االإػشقت والتي حػخبر الىظم مشالا لها ، ولٍي ٌعخىُؼ الىظام  اًء اـلا ابدار الز

الخلحر ان ًهىم بػمله ًجب اان ًخممً ناغذة للمػشقت والت للاظخذلاُ خُث جدخىي ناغذة االإػشقت غلى 

االإخخففت في مجاُ الخبرة االإترايمت التي ًهىم بخجهضها الخلحر او مجمىغت الخبراء ، و حؽخمل هزه االإػشقت 

االإخخففت غلى الحهاتو و الهىاغذ و االإكاهُم و الػلاناث ، اما الت الاظخذلاُ قهي مػالج مػشقت ًهىم 

بمهاسبت االإػلىماث االإخاخت مً االإؽٍلت االإػىاة مؼ االإػشقت االإخضوهت غي ناغذة االإػشقت ، و اؼخهام 

ُاث االإكُذة ، و للىظم الخلحرة اظخخذاماث في مجاُ الجُىلىحُا و الاغماُ الضساغُت  الاظخيخاحاث و الخىـ

ت   9 ، ؿ2012وُاس ، ). صالخ ........لدصخُق امشاك الىلاث و في اللُىلىحُا الحُىٍ

يً الؽلٌت الػفبُت :الشبياث العصبُت الاصعىاعُت  -2 ىىاغُت هي همىرج ًدا  الؽلٌت الػفبُت اـلا

عخخذم غذدا مً الىشم الاظاظُت االإعخخذمت في الىظم الػفبُت الىلُػُت  الىلُػُت اللُىلىحُت ، وَ

ىىاغُت جهىم بمػالجت  اًة و اظلىب االإػالجت االإخىاصهت اي ان الؽلٌت الػفبُت اـلا بمعاغذة بشمجُاث االإدا

 .االإػلىماث بؤظلىب الػهل البؽشي 

هت مٌُىت الخكٌحر  ىىاعي الزي ؼٍل جىىسا ملحىظا في وشٍ اًء اـلا وحػذ الؽلٍاث الػفبُت اخذ خهىُ الز

اًة االإخ باظخخذام الحاظب الالي، و لػل الكمل في جىىس  الاوعاوي جخمدىس قٌشة الؽلٍاث الػفبُت خىُ مدا

هزا الحهل ٌػىد بذسحت يلحرة الى الذساظاث الػذًذة التي جمذ في خهل االإػالجت الػفبُت و الزي ًذسط اليؽاه 

ىىاغُت مً مجمىغت مً وخذاث االإػالجت و التي حعمى  الػفبي في مخ الاوعان و جخٍىن الؽلٌت الػفبُت اـلا

ش  خلاًا غفبُت او غفلىهاث  و التي جخمازل مؼ الػفلىهاث اللُىلىحُت االإىحىدة في االإخ حػمل الشوابي غلى جمشٍ

. الاؼاساث مً غفلىن الى اخش

 جخٍىن جهىُت االإىىو االإبهم مً مجمىغت مخخلكت جمم مكاهُم و جهىُاث الخػلحر  :(الغامض  )المىعم المبهم  -3

او الاظخذلاُ للمػشقت ؾحر االإئيذة ،االإخؿحرة او االإجعذة جماما في الىانؼ و ٌعخىُؼ االإىىو االإبهم حؽٌُل 

ظلعت نىاغذ الإىلىع لا ًدخمل الا الهُم ؾحر اللىاتُت او اللُاهاث ؾحر الخامت و الحهاتو الؿاممت ، وغلى 

ل و الهىؼ ًهىم االإىىو  غٌغ االإىىو الهاوؼ الزي حػمل به بشامج الٌملُىجش الخهلُذًت اي مىىو الىـ

الجذًذ غلى اظخٌؽاف الظىاهش و الحالاث  الاخشي الىظىى او ؾحرها ، بمػنى اللدث غً االإىىهت الشمادًت 

 .بحن اللىهحن االإخىانمحن الاظىد و الابُن 

اًة غلى الحاظىب الػملُاث التي ًخم بها الاخخُاس :الخوارسمُاث الجُيُت  -4  جداوُ الخىاسصمُاث الجُيُت مدا

في ظىىاث  (gohn HOLLAND )الىلُعي و جىلُهها لحل مؽٌلاث الاغماُ و اللدث وىسث مً وشف   

العخِىاث و العلػُىاث ، الخىاسصمُاث الجُيُت جىقش اواس لذساظت جؤزحراث مشل هزه الػىامل اللُىلىحُت 

ً ، الخىاظل ، الخدىُ ، اما في غالم الخىاسصمُاث الجُيُت قُخم مهاسهت ملاءمت  االإعخىخاة مشل اخخُاس الهشٍ

 .مخخلل الحلىُ الٍامىت ، و الحل الٍامً الاخعً ًىىس لإهخاج ايثر الحلىُ امشلُه 

 .امثلت لشزواث هاشئت في مُدان الذواء الاصعىاعي 1.1.5



  بِبول اي اي: 

و التي  و االإهام ، وهي بشمجُاث مخففت للملُػاث و قشم الدعىٍ هي ؼشيت مخخففت  في أجمخه االإلُػاث و حعىٍ

ذ الالٌترووي و  حعخخذم الخػلم الالي لخدلُل مػلىماث الػملاء ، و اللدث غً غملاء مدخملحن ، و الاهخمام بالبرً

اًث الىاؼئت و االإضدهشة ظىت   خُث بلؿت نُمت 2019االإكٌشة و الخجهحزاث العمػُت ، و حػذ هزه الؽشيت مً الؽش

ت   www.aljazeera.25/04/2019)(. ملُىن دولاس 38.6اسباخها العىىٍ

  سوبز هُومان: 

ت بهُمت  اظشع ججشبت غبر : " ملُىن دولاس حػذ االإعخخذمحن ب13هزه الؽشيت الىاؼئت التي خههذ اسباخا ظىىٍ

ذ الالٌترووي  ذ الالٌترووي و الؿاء : ،خُث جخممً محزاث مشل "البرً ىىاعي االإىظل في قشص سظاتل البرً اًء اـلا الز

ذ 2019الشظاتل االإشظلت ، ونذ ؼهذث هزه الؽشيت الىاؼئت اصدهاسا يلحرا ظىت  شها لخذماث البرً  مً خلاُ جىىٍ

. الالٌترووي 

 :دور جعبُلاث الذواء الاصعىاعي في جحلُم  الميزة الخىافسُت  - 2.1

اهخمام الٌشحر مً اللاخشحن و االإخخففحن في مجالي  (الحفت العىنُت  )لهذ ؼؿل مىلىع االإحزة الخىاقعُت او 

الانخفاد و اداسة الاغماُ مىز بذاًت الشماهِىاث مً الهشن االإاض ي الى ًىمىا هزا ، وهظشا لاخخلاف سإي غلماء 

اًهذ الىدُجت غذم الاجكام بؽؤن مكهىم االإحزة الخىاقعُت  . الانخفاد غً جلَ الخاـت بػلماء اداسة الاغماُ 

ػخبر  كا واضحا الإكهىم االإحزة الخىاقعُت الإىظماث الاغماُ و بزلَ اـلذ الاب الشوحي  ( porter)وَ اوُ مً ولؼ حػشٍ

جلَ االإحزة الىاؼئت : "االإحزة الخىاقعُت غلى انها  ( porter .1985.p xxii)الإجاُ الاظتراجُجُاث الخىاقعُت، ونذ غشف 

اظاظا مً الهُمت التي حعخىُؼ االإىظمت ان جهذمها لضباتجها ، و التي ًمًٌ ان جؤخز ؼٍل العػش االإىخكن ، او 

ذة للضباتً مهاسهت باالإىاقعحن غىذ حعاوي الاظػاس  " جهذًم مىاقؼ قشٍ

ً بحن مخخلل اللاخشحن و  (بىسجش  )و مً غهذ  الى ًىمىا هزا ؼهذ حػشٍل االإحزة الخىاقعُت اخخلاقا و حػاسلا يلحرً

االإخخففحن في مجاُ الاغماُ و رلَ ساحؼ بالأظاط الى مفذس جدهُو هزه االإحزة الخىاقعُت خعبهم الزي نذ 

،و ؾحرها ، و غمىما ًمًٌ الهىُ ان االإحزة ...... ًٍىن االإىاسد ، الٌكاءاث ، الاظتراجُجُاث ، الخىحه بالػمُل 

هت مخكشدة ججػلها  نادسة غلى خلو نُمت مماقت لها و : "الخىاقعُت هي  اهجاص االإىظمت الإخخلل اوؽىتها بىشٍ

 ): و غمىما ًمًٌ جلخُق مكهىم االإحزة الخىاقعُت في زلار غىاـش اظاظُت هي .(Hitt et al .2001.125) "لػملائها 

 ( 185 ، ؿ2009حبر و اخشون ،

  نذسة االإىظمت غلى اداء وؽاه مػحن بؽٍل مخمحز. 

  امٍاهُت االإىظمت مً قشك جمحزها غلى باقي مىاقعحها. 

   بشوص االإىظمت  في حاهب او حىاهب مػُىت مً ـىاغتها ججػلها راث مٍاهت مخخلكت غً االإىظماث االإمازلت

لأخشي و لخدهُو االإحزة الخىاقعُت للمىظماث هىاى زلازت اظتراجُجُاث جىاقعُت مخاخت هىحضها قُما ًلي 

  .

 (cost leadership strategy): استراجُجُت كُادة الخيلفت  1.2.2



جشجٌض هزه الاظتراجُجُت غلى اهخاج االإىظمت و جهذًمها  الإىخجاث و خذماث همىُت مً بخٍلكت مىخكمت جهل 

غً جٍالُل االإىظماث االإىاقعت  في اهخاج هكغ هىغُت االإىخجاث و الخذماث ، وهزا ما ًمًٌ االإىظمت  مً 

جهذًم خمىظىذماث بؤظػاس جهل غً اظػاسهم و ًممً لها جدهُو اسباح الاقُت  و حعتهذف هزه 

الاظتراجُجُت ؼشاتذ واظػت مً العىم ، و بالخالي غذد يلحر مً الػملاء ، يما انها جداقظ غلى معخىي 

. مهلىُ مً حىدة االإىخجاث و الخذماث االإهذمت 

 (différentiation strategy): استراجُجُت  الخميز 1.2.3

جشيض هزه الاظتراجُجُت غلى اهخاج االإىظمت و جهذًمها الإىخجاث و خذماث راث حىدة غالُت و مخمحزة جماما غما 

جهذمه االإىظماث  االإىاقعت الامش الزي ًجػلها ـػلت الخهلُذ ، هزا ما ًدُذ للمىظماث بُػها بؤظػاس مشجكػت 

جكىم مخىظي ظػش العىم و جكىم في الؿلب العػش الزي جكشله االإىظمت ساتذة الخٍلكت ، و في االإهابل قؤن 

الػملاء معخػذون لذقؼ هزه الاظػاس الػالُت هظحر الحفىُ غلى هزه االإىخجاث و الخذماث لاغخهادهم بؤن 

ان الخمحز نذ ًٍىن في  (بىسجش)حىدتها و االإىاقؼ االإدفلت مً خلالها حعخدو جلَ الاظػاس االإشجكػت  و ًشي 

هي  . و ؾحرها .....االإىخج في خذ راجه او في هظام الخىصَؼ او في اظلىب الدعىٍ

 (focus strategy): استراجُجُت الترهيز 1.2.4

جخمشل هزه الاظتراجُجُت  في جشيحز االإىظمت غلى خذمت نىاع مدذود مً العىم االإعتهذقت او خذمت مجمىغت 

اًمل العىم ، و جخم هزه  (الجضء الاظتراجُجي )مػُىت مً الػملاء دون ؾحرهم  ، و رلَ بذلا مً الخػامل مؼ 

و الخمحز او الازىحن مػا   ).الاظتراجُجُت اما مً خلاُ التريحز غً وشٍو خكن الخٍلكت او التريحز غً وشٍ

 (   45، ؿ2015الػلُذي ، ( 28 ،ؿ2012اللىصي،

 .خصائص الميزة الخىافسُت  1.2.5

  لِعذ زابخت او انها ش يء جملٌه االإئظعت 

  لِعذ خٌشا غلى مئظعت ما دون ؾحرها 

  ش غلى غٌغ االإحزة اليعبُت  .هاجج حهىد الاداسة و الابخٍاس و الخىىٍ

 وظُلت لخدهُو ؾاًت. 

الُت و  ىىاعي ان ًخدىُ الى محزة جىاقعُت للػذًذ مً االإئظعاث و الىىادي الشٍ اًء اـلا و بالخالي ًمًٌ لز

الُت بىاظىت الاظخكادة مً الخهىُاث الجذًذة و الاظتراجُجُت ، يخلَ التي حعمذ بالخيلئ بيخاتج  االإيؽؤة  الشٍ

الُت الى الكهم  ادة الشبدُت و لمان هجاح جهىُاث هزا الاخحر جدخاج االإئظعاث و االإيؽؤة الشٍ الاغماُ و صٍ

ىىاعي مً نلل االإئظعاث  اًء اـلا الػمُو و الخىظُل الامشل لاهم جىلُهاجه ، يما ان جلني اظتراجُجُت الز

ًمًٌ ان ٌعاغذ غلى ظشغت اجخار الهشاساث و مػالجتها بىجحرة خعىت ، و رلَ مً خلاُ جهلُل االإخاوش و 

الُت   ىُ الى الاظىام ، و هظشا لان  االإئظعاث و الهُئاث و االإيؽاة الشٍ جخكُن الخٍالُل و ظشغت الىـ

اـلدذ حػاوي مً ؼذة و اخخذام االإىاقعت في غالم مدعم بالىكشاث و الخهللاث الانخفادًت خان الىنذ 

ىىاعي  و ادخالها لمً خىىها و اظتراجُجُاتها ، للخمًٌ مً الخمحز و  اًء اـلا لخلني مخىللاث  جىلُهاث الز

ت جماهي بها جىاقعُت االإئظعاث الاخشي ، و رلَ مً خلاُ التزامها بخىلُو  ولىج غالم الاغماُ بفىسة نىٍ

 (  120 ،ؿ 2010مىس ى ظهام ، الػمىدي مُىت ،  ): ما ًلي 



  ُاث اًة جكٌحر الخلحر البؽشي، و جهذًم و وشح جىـ الاظخػاهت بالىظم الخلحرة و التي ًمًٌ لها مدا

 .للمعاغذة في غملُت اجخار الهشاس 

  اًظخخذامها في ىىاغُت، خُث ًمًٌ اظخػمالها في غذة مجالاث  اظخخذام الؽلٍاث الػفبُت اـلا

اث  االإلاغب لخيلئ لأخذار االإلاسٍ

اض ي    1.3 : ابزس اسخخداماث  الذواء الاصعىاعي على المجال الزٍ

الت مً هىاحي غذًذة ، غلى ظبُل االإشاُ بػن الىمارج و الخىلُهاث  ش الشٍ ىىاعي في جىىٍ اًء اـلا ظاهم الز

: الخٌىىلىحُت في هزا االإجاُ ، غلى الىدى الخالي 

اض ي1.3.1          ب الزٍ   :مجال الخدرٍ

   المدرب الزوبوث :AI coach  

ىىاعي ، مً خلاُ FC Finchley خُث نام هادس مؿمىس باظم   اًء اـلا ت باظخخذام الز مً الذسحت العابػت الاهجلحزً

و  الٌشة ، و خعب ما ريشجه  ش قشٍ ـىاغت مخدذر  رًي ٌػمل بمىفب االإذسب االإعاغذ و ٌػىي هفاتده لخىىٍ

و يشة الهذم بهزا الىادي  ىاهُت قبن الشوبىث مبرمج بمخدذر رًي ٌػمل يمذسب خىىي لكشٍ صحُكت اهذبىذهذ  البرً

  .

ت   ىىاعي الاهجلحزً اًء اـلا ش الز ش الشوبىث الزًي الجذًذ لؽشيت جىىٍ  ، the big bang fairيما ًشحؼ الكمل في جىىٍ

و ، و حمُؼ  التي مىدذ الشوبىث االإذسب الػذًذ مً الامٍاهُاث االإمحزة ، مً خلاُ جلهُه اللُاهاث الخاـت بلاغبي الكشٍ

جكاـُل امٍاهُاتهم في الجشي و االإشاوؾت و مىاوو جمشيضهم باالإلػب  

اث،  خُث ًهىم بخىحُه الاظئلت الكىُت له ، غلى ناغذة  و ازىا االإلاسٍ فاخب الشوبىث االإخىىس االإذًش الكني للكشٍ وٍ

و ، و  اللُاهاث االإماقت للشوبىث لُػىي بزلَ الىفاتذ و الخىححهاث للمذًش الكني قُما ًخق خىت اللػب الامشل للكشٍ

اث االإلاساة    ( 2019اخمذ حماُ اخمذ ،  ). الخلذًلاث التي ًدخاحها خعب مجشٍ

اضُت  1.3.2  :مجال المعداث و الالبست الزٍ

  كمصان:player tek  

اض ي و معاغذة االإذسبحن غلى اغذاد خىىهم وقها  ب الشٍ ىىاعي في مجاُ الخذسٍ اًء اـلا لم ًهخفش الز

الاظترالُت بابخٍاس حهاص غلى نمفان " اًجابىلذ "لللُاهاث ، بل ججاوص ًل الخىنػاث خُث نامذ ؼشيت 

الُحن اولو غلُه اظم  وهى حهاص ًشجذًه اللاغب "  player tekالاغلحن ، ًهىم بمخابػت الحالت اللذهُت للشٍ

اث ،  ب او االإلاسٍ اض ي خلاُ الخذسٍ مً خلاُ نُق اظىد و ًمخاص بخكخه الؽذًذة ، مما لا ًئزش غلى اداء الشٍ

: و الؽٍل الاحي ًىضح رلَ 

" خعاط العشغت وخعاط مؿىاوِس ي و هظام جدذًذ االإىانؼ الػالمي "ًهىم هزا الجهاص باظخخذام خاـُت 

اث ، خُث ٌػمل غلى خعاب االإعاقت  ب او االإلاسٍ مً احل نُاط خالت اللُانت اللذهُت للاغب خلاُ الخذسٍ

ل بها لعشغخه  ل لها الاغب و غذد االإشاث التي وـ التي نام الاغب ببهجاصها و العشغت الهفىي التي وـ

الهفىي ، ورلَ بجاهب نُاط لشباث الهلب و مجهىد الاغب مما ًجػل االإذسب اللذوي ًهِغ الحالت 



ٌسجل الجهاص " بلىجىر " اللذهُت لٍل لاغب بؽٍل مىكشد ، مً خلاُ بشهامج بهزا الجهاص ًٍىن غلى خاـُت 

اظلام  ) ظاغت مً الحشيت لِعمذ للجهاص الكني االإهاسهت بحن اداء اللاغب في اوناث مخخلكت  1250ايثر مً 

  (2019مفىكى ، 

  حذاءRC-Computer  

اض ي ًمًٌ ان  ىىاعي ًل الخىنػاث ، خُث اغخبرث يشحر مً الذساظاث ان الحزاء الشٍ اًء اـلا لهذ قام الز

الُحن ، ونذ نامذ ؼشيت  يً الزي ًمًٌ  pumaٌػٌغ الاداء لذي الٌشحر مً الشٍ  بخفمُم الحزاء الز

ت  ً اللُاهاث الخاـت الإذة زلازحن ًىما ، يما ٌػمل غلى شحً بىاسٍ  lithium polymerبىاظىخه جخضٍ

ـ اللُاهاث مىه بىاظىت   ـؿحرة ، هزا الحزاء نذ ٌؽٍل بذًلا غً البرامج  USBالخاـت بالحزاء او جكشَ

ذ خشيخىا و حسجل بُاهاجىا   . الخهىُت الاخشي االإىحىدة في الهىاجل او العاغاث الزيُت و التي جشـ

 في مهُاط حعاسعي زلاسي االإداوس ، ٌػمل غلى نُاط Pumaيما ٌعخخذم الحزاء الزًي االإىىس مً ؼشيت 

ىىاعي مً حهت  اًء اـلا الُت و مخىللاث الابخٍاس مً حهت  و جىلُهاث الز الخىلُهي  بحن االإيؽئاث الشٍ

الُت  واـلدذ يزلَ غاملا  اخشي ، قالىظم الزيُت اـلدذ لؿت الػالم قُما ًخػلو لإداسة االإيؽئاث  الشٍ

الُت  مً خُث  ت ونُمت االإيؽاةالشٍ الُت  )اظاظُا في جدذًذ هىٍ اللىاباث الزيُت ، الاسؼكت الشٍ

. الخ .....الالٌتروهُت ، الخذماث اللىحعدُت ، الخهىُت الخٌىىلىحُت الزيُت لأسلُاث االإلاغب  

ذاس الجذًذ خفشا ،  ت الى حاهب نُاط االإعاقت وهي خاـُت الُكذ الى اـلا مػذُ خشم العػشاث الحشاسٍ

الُحن الزًً 86الا ان اغلان الؽشيت انها لً جيخج ظىي   صوحا مً هزا الحزاء ؼٍل خُلت امل الشٍ

الت و الخهىُاث االإخىىسة و الزيُت في الىنذ هكعه   ((http .//www.the8log.com.ًخىلػىن الى مضج الشٍ

اضُت 1.3.3 : مجال الميشآجالزٍ

لا ًخخلل ازىان ان الاظخػذاد لللىىلاث ًٍىن بمػعٌشاث جذسبُه ، ًخم مً خلالها دساظت مىاوً الهىة و 

الُت ، لًٌ هزه الاخحرة ًمًٌ ان جخؤزش بلػن االإخؿحراث الاخشي يىىع االإيؽئاث  المػل للكشم الشٍ

الُت التي ظخهام غلحها اللىىلاث مشل هىغُت أسلُت مُذان و في بػن الاخُان الهشاساث الخدٌمُت التي  الشٍ

اًء  اًن الاظدىجاد بالز ًمًٌ ان جىػٌغ غلى ملاساة يٍل ، و في ظل الخىىساث الخٌىىلىحُت الحالُت 

الُت امشا مهما خُث جم اظخخذام جهىُت خي االإشمى  ىىاعي في االإيؽآث الشٍ  ) Goal Line Technologyاـلا

GLT) و جهىُتالكاس  VAR)  )  ُمً بحن هزه الخهىُاث  الاولى التي ظخىقش دغما الاقُا للحٍام ، مً خلا

 ًمٌجهماغىاء جهُُم  GTLمعاغذتهم غلى اجخار الهشاساث الصحُدت لجػلها اظشع و ايثر يكاءة ، باظخخذام 

اًهذ الٌشة نذ ججاوصث خي االإشمى ام لا ، و باظخخذامه ًمًٌ مشاحػت بػن الهشاساث  دنُو ، ما ارا 

 (. 2020اوغ يماُ الذًً ، ) الخهلُذًت ،  VARالخدٌمُت التي ًخخزها الحٌم و ًخخلل قحها غً جهىُت 

ىىاعي ، ولػل  اًء اـلا الُت باظدىاد الز و جهىم دوُ يلحرة الُىم بالدعابو هدى جهذًم اقمل االإيؽآث الشٍ

ش  اًهذ ظلانت مً خلاُ ججعُذ هزا االإؽشوع بكخذ العلل التي مً ؼؤنها جىىٍ دوُ الاماساث الػشبُت 

الُت و حػلها جىايب الخىىساث الخٌىىلىحُت الحاـلت ببىاء و حؽُِذ ملاغب ريُت ، ونذ  االإيؽآث الشٍ

الُت يهذف هزا االإىخذي الى الشبي الػلمي و  حصجُؼ اللدث نامذ ببوؽاء مىخذي الاماساث للميؽئاث الشٍ



ش الٌكاءاث االإدلُت في  ىىاعي، وانامت مشايض مهُؤة لهزه اللدىر لخىمُت وجىىٍ اًء اـلا الػلمي في مجاُ الز

اض ي  والاظخكادة مجها نذس الؤمٍان    (2019ظػادة ،  ). هزا االإجاُ الشٍ

الخاجمت  

اض ي ، خُث  لاخظىا  ىىاعي في جدهُو االإحزة الخىاقعُت و سنمىت االإجاُ الشٍ اًء اـلا جمدىسث دساظدىا خىُ دوس الز

ىىاعي في ههل االإئظعت مً خالت اللدث غً الىشم الخهلُذًت التي جمٌجها مً بلىؽ مىاقز  اًء اـلا مذي اظهام الز

ت و قشؿ ايبر بؿُت ايدعابها الإحزة جىاقعُت حذًشة باظتراجُجُتها االإىلىغت ، الى وشم معخدذزت جخماش ى مؼ  ججاسٍ

الت ،  ش غلىم الشٍ اًها لها دوس قػاُ في جىىٍ ولُػت الىكشة الخٌىىلىحُت الحاـلت مئخشا في مجاُ االإىاقعت ، يما 

الُت بؽٍل اقمل خُث غملذ  ش االإػذاث الشٍ اض ي مً خلاُ اوؽاء االإذسب الزًي الشوبىث ، جىىٍ ب الشٍ ش الخذسٍ جىىٍ

ش احهضة و جهىُاث ريُت   اض ي بخىىٍ اًث الػاالإُت االإخخفت باالإجاُ الشٍ ًمًٌ اظخخذامها " ادًذاط ماي ًىحؾ "الؽش

الُت خُث جم اظخخذام جهىُت ش االإيؽآث الشٍ الُت ، يما ظاهم في جىىٍ ً الشٍ  GOAL line Technologyازىاء الخماسٍ

(GLT ) وجهىُت الكاس  (VAR) دغما الاقُا للحٍام  .

ىىاعي و رلَ ًظهش حلُا مً خلاُ  اًء اـلا اًتها للخؤنلم مؼ مخىللاث الز لزلَ هشي ان الذوُ االإخهذمت حععى لذمج ؼش

ىىاعي ، ختى جخمًٌ مً الهماء غلى قجىاث الخىىس الخٌىىلىجي  اًء اـلا ادة اهكانها مً احل الاظدشماس في خهل الز صٍ

الُت  . و الانخفادي و الاقخهاس للمهاساث ، و الهكض لايدعاب محزاث جىاقعُت حذًذة الإئظعاتها الانخفادًت و الشٍ

اض ي في ًىن ان االإئظعت  ىىاعي و االإحزة الخىاقعُت و سنمىت االإجاُ الشٍ اًء اـلا و في الاخحر جم اظخيخاج الػلانت بحن الز

الُت في غفش جدذر قُه زىسة جٌىىلىحُت سنمُت لا ًمًٌ لها جدهُو جىاقعُت غالُت دون اهذماحها  الانخفادًت و الشٍ

الُت لىخذه لا ٌػذ  ىىاعي في االإئظعاث الانخفادًت و الشٍ اًء اـلا في هزه الشىسة الشنمُت ، و ان جبُني جىلُهاث الز

شه  .  اًقُا بل ًجب جخفُق حضء مً محزاهُتها في ظبُل الاهكام غلُه و جىىٍ

: الاكتراحاث 

  الُت  غبر الععي لحُاصة ىىاعي الحذًشت في االإيؽاة الشٍ اًء اـلا حصجُؼ اظخخذام مخخلل جىلُهاث الز

 أخذر الأحهضة والحىاظِب والخهىُاث االإعاغذة غلى ادماحها، وغبر خلو اللِئت االإادًت االإىاظلت لزلَ

 ىىاعي معخهللا اًء اـلا الُت مً خلاُ الاغخماد غلى الز ش البرامج الشٍ  .الػمل غلى جىىٍ

: افاق الدراست 

   الُت ىىاعي في االإيعؤة الشٍ اًء اـلا وانؼ جىلُهاث الز

   الُت ش غملُت اجخار الهشاساث بميؽئاث الشٍ ىىاعي في جىىٍ اًء اـلا دوس جىلُهاث الز

  الُت و حػظُم سبدتها ىىاعي غلى جخكُن جٍالُل الاهذًت الشٍ اًء اـلا ازش الز

   الُت ىىاعي غلى جدهُو االإحزة الخىاقعُت للأهذًت الشٍ اًء اـلا ازش الز

   الت ىىاعي في غلىم الشٍ اًء اـلا الاقام االإعخهللُت  لخىلُهاث الز

: كائمت المزاجع
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