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 :                                                                                        المقدمـة

   إن تطور أي مجتمع مرهون بتطوره العلمً و التكنولوجً الذي حققه فً شتى المجالات 

و هذا ما ٌؤكد أن العلم هو أساس تقدم الشعوب و تطورها لأنه . الاقتصادٌة، الاجتماعٌة و الثقافٌة

فبتطوٌر التعلٌم و ترقٌة وسابله المادٌة و البشرٌة . سلبح التحول الاجتماعً و التقدم الاقتصادي

 المقدمــة



 

 
 

تتحقق النهضة العلمٌة والتكنولوجٌة لأي مجتمع، لذلك فالتعلٌم أداة أساسٌة من أدوات التؽٌٌر 

و هذا من خلبل تدرٌب الأفراد و دمجهم فً المجتمع، و . الاجتماعً و المصدر الربٌسً للتنمٌة

بالتالً فإننا إذا رجعنا إلى تارٌخ المجتمعات فإننا نجد أنها اهتمت بتعلٌم أفرادها كل ماهو خاص بها 

من عادات و تقالٌد و ثقافة عموما، لأنها أدركت مكانة التعلٌم فً التنمٌة و التقدم من جهة و حتى 

لذلك ٌعد التعلٌم ركٌزة جوهرٌة فً ضمان . تستطٌع أن تحافظ على هوٌتها من جهة أخرى 

حٌث تسعى . سٌرورتها فً جمٌع المجالات هذا عن التعلٌم بصفة عامة و التعلٌم العالً بصفة خاصة

المجتمعات من خلبل هذا الأخٌر إلى دفع عجلة التنمٌة الاجتماعٌة و الاقتصادٌة و هذا بالاستثمار فً 

رأس المال البشري و تنمٌة القدرات و تزوٌد الطلبة بالمعلومات الكافٌة حول نظام التعلٌم العالً الذي 

و كل . ٌتكونون وفقه ، و تكوٌنهم بطرٌقة تسمح لهم بالاندماج فً عالم الشؽل و خدمة المجتمع

المعلومات التً ٌتلقاها الطلبة فً الجامعة تقدمها لهم مصادر و هٌبات إعلبمٌة موجودة على مستوى 

الجامعة سواء كانت هذه المصادر تقوم بمهمة الإعلبم بشكل ربٌسً أو أن الإعلبم بالنسبة لها ذو دور 

ثانوي، و لكن المهم أنها تقدم للطلبة المعلومات التً تساعدهم على التكٌؾ مع نظام التعلٌم العالً 

و لهذا نجد . و أٌضا مع الواقع المجتمعً بعد التخرج .- م.نظام ل–خاصة  إذا كان هذا النظام جدٌد 

الجامعة الجزابرٌة و على ؼرار جامعات الدول العربٌة و الؽربٌة هً الأخرى تسعى جاهدة إلى 

د الذي أصبح و .م.تكثٌؾ الجهود من اجل تحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً من خلبل النظام الجدٌد ل

سٌصبح مع مرور الوقت النظام المعمول به فً كل الجامعات الجزابرٌة بعد زوال النظام الكلبسٌكً 

تدرٌجٌا، كما أنها تسعى أٌضا إلى إعطاء الطلبة الكم المناسب من المعلومات و تزوٌدهم بكل ما 

و لهذه الاعتبارات نجد الجامعة الجزابرٌة ساهمت فً . ٌساعدهم على إتمام مسارهم الدراسً بنجاح

إحداث التؽٌٌر داخل هذه المؤسسة المهمة و الفعالة فً المجتمع و هذا بمساٌرة التؽٌرات الحاصلة فً 

 .                                                  العالم، خاصة مع التطور السرٌع للمعلومات و انتشار التكنولوجٌات و العولمة و اقتصاد السوق

د لهذه الاعتبارات و حتى ٌنجح هذا النظام و ٌتخلص من .م.   إذن الجامعة الجزابرٌة أدخلت نظام ل

العوابق التً تحٌط به لابد من تكثٌؾ الإعلبم حوله و تزوٌد كل أسرة الجامعة و خاصة الطلبة لأنهم 

المعنٌون أكثر بهذا النظام، بكل ما ٌتعلق به حتى ٌصبح أكثر وضوحا وأكثر قابلٌة للتطبٌق، فمن 

خلبل الممارسة الجٌدة لهذا النظام فانه ٌكتسب مقروبٌة و قبول من طرؾ الطلبة و حتى الأساتذة فً 

و من هنا نجد أن هذا الموضوع ٌكتسً أهمٌة علمٌة بالؽة من حٌث انه ٌدرس نظام . الوسط الجامعً

التعلٌم العالً فً الجامعة الجزابرٌة و علبقته بالإعلبم الذي ٌلعب دورا كبٌرا فً إحداث التؽٌٌر فً 



 

 
 

و بهذا نكون قد قمنا بدراسة هذا . آراء أفراد هذه المؤسسة و ذلك بترسٌخها،تعدٌلها أو إزالتها

الموضوع دراسة علمٌة موضوعٌة حٌث تقدم هذه الدراسة خدمة اجتماعٌة ، فهً تساهم فً خدمة 

المجتمع من خلبل تزوٌده بنتابج تأخذها الجامعة بعٌن الاعتبار من اجل تجسٌدها لتحسٌن نوعٌة 

التكوٌن الجامعً و تزوٌد الطلبة بكل ما ٌفٌدهم ، و بالتالً فهً تسعى إلى تكوٌن إطارات قادرٌن 

و علٌه فإننا و . على الاندماج فً المجتمع و التكٌؾ معه و إفادته خاصة إذا تعلق الأمر بعالم الشؽل

بدراستنا هذه أردنا تسلٌط الضوء على هذا الإصلبح الجدٌد فً مجال التعلٌم العالً و البحث العلمً و 

مدى مساهمة الإعلبم الجامعً فً إنجاح هذا النظام من خلبل دفع طلبته للدراسة به و جعلهم ٌتكٌفون 

معه و ٌحسنون من أدابهم الدراسً بالرؼم من أن هذا النظام مطبق فً بعض الجامعات الجزابرٌة 

و سوؾ نتطرق لكل ما سبق الإشارة إلٌه من خلبل هذه الدراسة التً تتضمن . 2004/2005منذ 

 .                                                                                           جانب نظري و آخر مٌدانً:  تندرج تحت جانبٌن (05)خمسة فصول

 :                                                فٌتضمن ثلبثة فصول و هً الجانب النظري فأما 

 تحت عنوان الفصل التمهٌدي و هو خاص بالجانب المنهجً للدراسة و تطرقنا فٌه إلى :الفصل الأول 

الإشكالٌة ، الفروض ، أسباب اختٌار الموضوع ، أهمٌة الدراسة و أهدافها ، و تحدٌد المفاهٌم 

الأساسٌة المتعلقة بموضوع الدراسة ، إضافة إلى التطرق إلى الدراسات السابقة بؽٌة الاستفادة منها 

 .                                                                               فً الدراسة الحالٌة

 د                                . م. حول التعلٌم العالً و الإصلبح الجدٌد نظام ل:الفصل الثانً 

 .     ٌدور حول دور الإعلبم فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً و علبقته بالدافعٌة:الفصل الثالث 

 :                                                  فهو ٌتضمن فصلٌن و هما  الجانب المٌدانً أما

 ٌدور هذا الفصل حول الدراسة الاستطلبعٌة و مدى الاستفادة منها فً الدراسة :الفصل الرابع

 .                                                                                           النهابٌة

 و ٌدور هذا الفصل حول الدراسة النهابٌة و التً تحتوي على عرض و تحلٌل نتابج :الفصل الخامس 

 .                                      الدراسة و تفسٌر و مناقشة الفرضٌات فً ضوء النتابج

و أخٌرا تطرقنا إلى بعض الاقتراحات المتوصل إلٌها و النابعة من نتابج هذه الدراسة لنصل إلى 

 .                                                                 الخاتمة و الملخص العام للدراسة

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الفصل الأول

    الفصــــل التمهٌدي 

 .إشكالٌة الدراسة  -

 .فروض الدراسة  -

 .أسباب اختٌار الموضوع  -

 .أهمٌة الدراسة  -

 .أهداؾ الدراسة  -

 .تحدٌد المفاهٌم  -



 

 
 

 .الدراسات السابقة  -

 قابمة مراجع الفصل  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : إشكـالٌـة الدراسـة 

  إن المجتمع الٌوم ٌعٌش تطورات سرٌعة وهامة فً مجال العلم والمعرفة باعتبار أن العلم أساس 

خاصة فً الآونة الأخٌرة مع التحولات و التؽٌرات التً طرأت . تطور و تقدم المجتمعات وتنمٌتها

فأصبح المجتمع ٌعتمد و بصفة كبٌرة على . على المجتمعات و تأثٌر العولمة و ظهور التنافسٌة

المعلومات خاصة مع مجتمع المعرفة أٌن أصبح الطلب على تحصٌل المعلومات و المعارؾ فً تزاٌد 

كبٌر،والاهتمام بالمورد البشري أصبح ضرورة ملحة باعتباره العنصر الأساسً و الفعال فً 

الحصول على  المعلومة وتطوٌرها من خلبل مكتسباته وتطوٌر قدراته وكفاءاته والبحث على أنجع 

الطرق والوسابل لبلوغ ذلك مع تفاعله الممٌز وتكٌفه مع المؤسسات الاجتماعٌة التً تعمل كلها من 

 .أجل تحقٌق التنمٌة و الازدهار للمجتمع 



 

 
 

  والجامعة باعتبارها مؤسسة اجتماعٌة للتكوٌن والتعلٌم العالً هً جزء من المجتمع تلعب دورها 

فهً تسعى . الرابد فً تحقٌق الرقً و التنمٌة للمجتمع الذي تنبع منه وتتجسد من خلبل ثقافته و فلسفته

إلى تلبٌة حاجاته من إطارات و تقنٌٌن قادرٌن على الاندماج فً عالم الشؽل لخدمة المجتمع وإفادته 

بخبراتهم ومساٌرة التطور العلمً والتكنولوجً من خلبل المنتوج الفكري و العلمً المتعلق بتكوٌن 

و التً تقوم على السرعة فً التعامل و التكٌؾ مع مستجدات . النخبة المثقفة و الرابدة فً المجتمع

الواقع وفهمه من أجل تؽٌٌره و إعداد أفراد قادرٌن على مواكبة أحداث التكنولوجٌات الحدٌثة و 

المنتشرة و مؤهلٌن لمواجهة التؽٌٌر الذي ٌحصل فً شتى المجالات العلمٌة و الاقتصادٌة و 

 .الاجتماعٌة 

  وفً ظل هذا التزاٌد المعلوماتً الهابل و فً خضم التؽٌرات والتطورات السرٌعة الحاصلة فً 

العالم وككل البلدان الؽربٌة و العربٌة نجد الجزابر هً الأخرى اهتمت بالتعلٌم العالً و تطوٌره و 

و هً تتطلع للبنفتاح على الجامعات الأخرى من خلبل . تجوٌده و إصلبحه كأداة لتطوٌر المجتمع

مساٌرة الجامعة الجزابرٌة لهذه التطورات، فنجدها تسعى جاهدة للرقً بالجامعة و التعلٌم العالً و 

تطوٌر مناهجها و أسلوبها فً إٌصال المعلومات و إصلبحها حتى لا تتخبط فً مشكلبت قد تعٌق أداء 

من أجل إصلبح نظام التعلٌم العالً و تجنب  (د.م.نظام ل)فاعتمدت نظام تعلٌمً عالمً. وظابفها

 النقابص التً حدثت و مازالت تحدث فً النظام الكلبسٌكً القدٌم الذي ٌؤول إلى الزوال 

 

د ٌقدم امتٌازات كثٌرة للطلبة الملتحقٌن والدارسٌن به حٌث أصبح هذا .م.تدرٌجٌا خاصة و أن نظام ل

النظام ضرورة حتمٌة من أجل التؽٌٌر و مساٌرة العصرنة ، و بالرؼم من الجهود المبذولة من طرؾ 

الجامعة لإنجاح هذا النظام و تكٌٌفه مع الواقع الجامعً الجزابري إلا أننا نجد هذا النظام مازال ٌتخبط 

فهو مازال ٌشوبه الؽموض وعدم توفر . فً الكثٌر من المشكلبت التً قد تعٌق مساره بصورة جٌدة

المعلومات الكافٌة عنه سواء عند الأساتذة أم عند الطلبة خاصة هذه الشرٌحة الطلببٌة التً تعتبر 

مرحلة التعلٌم الجامعً نقطة تحول فً حٌاتها من أجل اكتساب المعلومات الكافٌة و المهارات اللبزمة 

وهنا ٌتبٌن دور الجامعة فً . للبندماج و التكٌؾ بصورة جٌدة مع عالم الشؽل وبالتالً خدمة المجتمع 

التعرٌؾ بهذا النظام و إعلبم الطلبة و توجٌههم ومساعدتهم على التكٌؾ مع هذا النظام خاصة و أن 

الأمر ٌتعلق بتكوٌنهم ضمن نظام إصلبح جدٌد، وكما هو معروؾ أن للئعلبم الدور الكبٌر و الفعال 

فً شتى مجالات الحٌاة و مساعدة أفراد المجتمع على اكتساب معلومات و خبرات تفٌدهم فً الحٌاة 



 

 
 

الٌومٌة ، و بالتالً تسهل علٌهم صعوبات و مشكلبت الحٌاة ، حٌث أن الإعلبم كان ٌلعب دوره منذ 

فكذلك .  المساعدة على ذلك مأقدم العصور و حتى وقتنا هذا ، أٌن تطورت وسابل و مصادر الإعلب

نظام )نجد الإعلبم فً الجامعة من المفروض أن ٌقوم بدوره فً مساعدة الطلبة على التكٌؾ معه 

بسهولة، كما ٌساعدهم على رفع مستواهم التعلٌمً ، وهنا تكمن أهمٌة الإعلبم فً التعرٌؾ  (د.م.ل

 .بهذا النظام من حٌث محتواه ، برامجه  ، خصابصه ،كٌفٌة التكوٌن و الانتقال فٌه  وعن هٌاكله 

ونجاح أي نظام مرهون . فللئعلبم دور كبٌر فً إنجاح أي نظام تعلٌمً خاصة إذا كان النظام جدٌد

 . للدراسة بهذا النظام مبمدى نجاح وتفوق طلبته ومدى تحمسهم وحافزٌته

ومن خلبل هذه المعلومات التً ٌفترض من الإعلبم خاصة، أن ٌقدمها إلى الطلبة الملتحقٌن و 

الدارسٌن بهذا النظام من أجل الاستمرار فً الدراسة بنجاح وتفوق، وعدم التخلً عنها حتى الوصول 

إلى آخر سنة من التدرج ، فهذه الأخٌرة لابد أن تقدمها المصادر الإعلبمٌة الموجودة على مستوى 

 : ومن هذا المنطلق ٌمكن أن تدور مشكلة البحث حول التساؤل المحوري التالً . الجامعة 

 د؟ .م.هل ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل -

 :  وعن هذا التساؤل الربٌسً تتفرع التساؤلات الفرعٌة التالٌة 

 

 د؟.م.هل ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً توجٌه الطالب نحو نظام ل- 1

 .د؟ .م.هل ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطالب على التكٌؾ مع نظام ل -1

 د ؟.م.هل ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل -2

 : فـروض الدراسـة - 

تقدٌر أو تخمٌن أو استنتاج مبنً على معلومات سابقة أو نظرٌة أو خبرة علمٌة "   تعتبر الفرضٌة 

محددة، ٌقوم الباحث بصٌاؼتها وتبنٌها مؤقتا لتفسٌر بعض الحقابق أو الظواهر التً ٌلبحظها ، وهً 

التً ٌسترشد بها الباحث أثناء البحث أو الدراسة التً ٌقوم بها ، بمعنى أنها تمثل إجابات محتملة أو 

 " مبدبٌة لتساؤلات البحث و تأتً فً صورة علبقة بٌن متؽٌرٌن 

 : أما فرضٌات هذه الدراسة فهً كالآتً  (1 ()61 ، ص 2006علً ؼربً ، سنة )

 : الفرضٌـة العامـة 



 

 
 

أما الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة  .د.م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل -

 : بهذه الفرضٌة فتتمثل فً 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول مساهمة الإعلبم فً  -

 .د .م.الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل

 :الفرضٌـات الإجرائٌـة 

 .د.م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً توجٌه الطالب نحو نظام ل -1

 .د .م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطالب على التكٌؾ مع نظام ل -2

 .د .م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل -3

 : الفرضٌـات الصفرٌـة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول مساهمة الإعلبم فً  -1

 .د .م.الجامعة فً توجٌه الطالب نحو نظام ل

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول مساهمة الإعلبم فً  -2

 .د .م.الجامعة فً زٌادة قدرة الطالب على التكٌؾ مع نظام ل

 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابة الذكور و الإناث حول مساهمة الإعلبم فً  -3

 .د .م.الجامعة فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل

 : أسبـاب اختٌـار الموضوع - 

لا شك أن أي باحث حٌنما ٌقدم على إنجاز أي بحث لابد أن تكون له أسباب أدت به إلى اختٌار هذا 

الموضوع دون ؼٌره وهذا من أجل تحقٌق هدفه فً إنجاز ذلك البحث ، ومن هذا المنطلق ٌمكن القول 

 : أن الأسباب التً أدت بنا إلى دراسة مثل هذا الموضوع تتمثل فٌما ٌلً 

  ًاعتبار أن موضوع الدراسة ٌعد واحد من أهم موضوعات الساعة ذلك أن إصلبح التعلٌم العال

و تطوٌر البحث العلمً ؼدا الشؽل الشاؼل لمعظم الدول سواء العربٌة و الؽربٌة لما لهذا القطاع 

 .من أهمٌة فً تفعٌل التنمٌة 

  ملبحظة تخوؾ الطلبة من هذا النظام ومن مستقبله وعدم توفر المعلومات الكافٌة عنه. 

 ًم فً الجامعة تساعد الطلبة على فهم هذا النظاةالرؼبة فً معرفة ما إذا كانت المصادر الإعلبم 

 .ودفعهم إلى النجاح فٌه من خلبل إعلبم الطلبة بامتٌازات هذا النظام أم لا 



 

 
 

 : أهمٌـة الدراسـة - 

خاصة و أن هذا الموضوع ٌدور بصفة . تكمن أهمٌة هذه الدراسة من خلبل أهمٌة الموضوع المتناول

:   فٌدور حولالشق الأولالجامعة و التعلٌم العالً و إصلبحه فهو ذو شقٌن أساسٌٌن، أما : عامة حول

د كإصلبح للتعلٌم العالً والبحث العلمً حٌث ٌعد موضوع الساعة  الذي أثار اهتمام .م.نظام ل

الباحثٌن الجامعٌٌن الأساتذة  وحتى الطلبة فاندفعوا لٌتعرفوا علٌه أكثر من خلبل الاتصال بالمصادر 

التحدي :  فً هذا الموضوع فٌتمثل فًالشق الثانً سواء فً الجامعة أو خارجها ، أما ةالإعلبمً

الكبٌر فً منظومة التعلٌم الجامعً ألا وهو الإعلبم و التوجٌه و الذي له من الأهمٌة ما ٌساعد على 

د و دفع الطلبة و مساعدتهم على التكٌؾ و الاندماج فً التكوٌن ضمن هذا النظام إذا .م.إنجاح نظام ل

 .استعمل بطرٌقة سلٌمة 

 : أهـداف الدراسـة - 

  لكل بحث أو دراسة مجموعة من الأهداؾ ٌحاول الباحث من خلبل دراسته الوصول إلٌها و تحقٌق 

 فٌحاول تحقٌق هدؾ دراسته بكل ما أوتً من جهد سواءا كان معنوٌا أو . ولو جزء منها

 

وموضوع البحث فً أي مجال لابد أن ٌتضمن مجموعة من الأهداؾ لٌتم تحقٌقها خلبل فترة . مادٌا

إنجاز الموضوع ، وأي باحث إن لم ٌحدد موضوعه بدقة ولم ٌجعل له أهداؾ محددة فسوؾ ٌجد نفسه 

عاجزا على التحكم فً الموضوع وفً دراستنا هذه حددنا بعض الأهداؾ المتعلقة بالموضوع إذ 

 : تهدؾ هذه الدراسة إلى ما ٌلً 

 د .م.التعرؾ على مدى مساهمة الإعلبم فً الجامعة لدفع الطلبة للدراسة بنظام ل. 

  ًتحدٌد المصادر الإعلبمٌة الموجودة على مستوى الجامعة والتعرؾ على مدى قٌامها بدورها ف

 .د . م. دفع الطلبة للدراسة بنظام ل

  الوقوؾ على بعض المصادر الإعلبمٌة الؽاببة و التً كانت ستقوم بدور كبٌر فً تحفٌز و دفع

 .د لو كانت موجودة . م. الطلبة للدراسة بنظام ل

 :تحـدٌد المفـاهٌـم - 

عرفت المفاهٌم محاولات تعرٌفٌة كثٌرة ، وهناك شبه إجماع على أنها رموز تعكس مضمون فكر أو 

 سلوك أو موقؾ لأفراد مجتمع البحث بواسطة لؽتهم وأنها تجرٌدات لأحداث واقعٌة 



 

 
 

الذهنٌة الإدراكٌة المتشكلة : "  بأنهامعن خلٌل عمروٌعرفها  (48، ص2006علً ؼربً،سنة .د)

معن خلٌل عمر ، سنة )"بواسطة الملبحظة المباشرة،لأكثر من مؤشر واحد من واقع مٌدان البحث

لذلك فإن المفهوم لابد أن ٌتمتع بصفة المرونة نظرا لارتباطه بمعطٌات واقع  .(2()56، ص 1996

إذن إن عملٌة تحدٌد المفاهٌم تكتسً أهمٌة . متصؾ بالحركٌة وارتباطه كذلك بالسٌاق العام للمجتمع

 .بالؽة فً البحث الاجتماعً و الاستؽناء عنها ٌعتبر تقصٌر منهجً 

 :ونظرا لهذه الاعتبارات سٌتم التطرق إلى بعض المفاهٌم المعتمدة فً هذه الدراسة و هً

 : الجـامعـة  - أ

  وهً من مصدر collègeإن كلمة الجامعة هً التجمٌع و التجمع ، وترتبط هذه الكلمة مع كلمة 

 فً العهد الرومانً للئشارة إلى اولقد كان استخدامه. وتعنً التجمع والقراءة معا colégisلاتٌنً 

تجمع الحرفٌٌن و التجار ، كما أطلقت كلمة أكسفورد للئشارة على عملٌة تواجد الطلبة فً إطار واحد 

 ( .3()234 ص 2006-2005أعمال الملتقى الدولً الأول،سنة )ٌتضمن المعٌشة و التعلٌم 

 

مؤسسة تكوٌنٌة أنشاها المجتمع الذي تنشط فٌه ، ولأجله نتفاعل معه : " وتعرؾ الجامعة على أنها 

 ( 4 ()29، ص1999سعٌد التل و آخرون، سنة)"سعٌا نحو تحقٌق هدفه فً حدود طبٌعتها وإمكانٌتها

 " مجموعة من الناس وهبوا أنفسهم لطلب العلم دراسة وبحثا" وٌعرفها رابح تركً على أنها 

 ( .5()77 ، ص 1990رابح تركً ، سنة  )

مفضل ... أنها تجمع أو جمعٌة للرجال '' : وهو ٌعرؾ الجامعة"بٌرمن" وٌقول الفٌلسوؾ الأمرٌكً 

ثقافً ، وأن المشاكل  (توجٌه)ومدعم من قبل الدولة بكٌفٌة تمكن الشعب من الحصول على تكوٌن

كما ٌمكن أن توصؾ بكونها مؤسسة . النظرٌة التً تبرز فً مسار تنمٌة الحضارة تجد لها حلولا 

عبد المالك  ) (الدراسات العلٌا )'' المحافظة علٌها ونقلها (البحث )للتعلٌم العالً هدفها إنتاج المعرفة 

 ( .6()15، ص2008، سنة 10عبدي ، العدد

   فالجامعة إذن تعتبر من المؤسسات التعلٌمٌة التً تقوم بمهمة التعلٌم العالً و البحث العلمً ووضع 

الحلول للمشكلبت الموجودة فً المجتمع من خلبل اتصالها به لتحقٌق التنمٌة ، ومما لا شك فٌه أن 



 

 
 

التعلٌم بمختلؾ مستوٌاته ٌكسب الإنسان تؽٌٌرا دابما فً سلوكه نتٌجة ما تبقى فً ذهنه من معارؾ 

 .ومعلومات بعد زوال الموقؾ التعلٌمً ، وٌؤثر فً أدابه 

وإن اكتساب المعارؾ و المعلومات بمختلؾ أنواعها لا ٌتم إلا عن طرٌق التعلٌم ، وإذا كان العلم 

بمفهومه العام ٌعنً مجموعة المعارؾ و الخبرات الإنسانٌة التً تعمل على رفاهٌة الإنسان وتجعله 

التعلٌم العالً و البحث العلمً ٌقدم العلم فً ثوب تعلٌمً من خلبل " قادرا على الفهم و التنبؤ فإن 

الطرق العدٌدة التً ٌستخدمها الأستاذ الجامعً لتقدٌم المادة العلمٌة لتلبمٌذه فً قالب ملببم 

 )لاستعداداتهم و قدراتهم و اهتماماتهم لتتلبءم مع متطلبات هذا النوع من التعلٌم و طرق البحث فٌه 

 ( .11، ص 2006-2005الملتقى الدولً الأول ، سنة 

وهكذا فالتعلٌم العالً فً إطاره التعلٌمً له مفهومه و أسسه و قواعده التً تنظمه وتجعل منه نافذة 

تعود على الإنسان المتعلم بالنفع العمٌم و تٌسر له أمور حٌاته ، فمن بٌن تلك الأسس و القواعد الإدارة 

التعلٌمٌة و المقررات الدراسٌة و الأساتذة المؤطرٌن المؤهلٌن تأهٌلب علمٌا عالٌا و المتعلمٌن الواعٌن 

 .بأهمٌة التعلٌم فً بناء كٌانهم الاجتماعً 

 

 

 : الإعـلام - ب

الدعوة وهو المعنى القدٌم الذي استخدم فً نشر الدعوة و التبشٌر وكسب :  بأنه لغةٌعرؾ الإعلبم 

 المؤمنٌن 

 .ـ نشر المعلومات بعد جمعها و انتقابها 

تزوٌد الناس بالأخبار الصحٌحة و المعلومات السلٌمة و الحقابق الثابتة التً : "  بأنهاصطلاحاوٌعرؾ 

تساعدهم على تكوٌن رأي صابب فً واقعة من الوقابع أو مشكلة من المشكلبت بحٌث ٌعبر هذا 

عبد الحافظ سلبمة ، سنة . د )" الرأي تعبٌرا موضوعٌا عن عقلٌة الجماهٌر و اتجاهاتهم ومٌولهم 

 (.7()74، ص 2007

بأنه عملٌة اتصال موضوعٌة تهدؾ إلى تزوٌد الجماهٌر بالمعلومات الصحٌحة '' كما ٌعرفه أٌضا 

 ( .75، ص 2007المرجع السابق ، سنة  )'' وتنظٌم التفاعل بٌنهم



 

 
 

قدر من المعلومات الصحٌحة أو الحقابق الواضحة وقد عرفه  فالإعلبم إذا هو تزوٌد الأفراد  بأكبر 

التعبٌر الموضوعً لعقلٌة الجماهٌر ولروحها ومٌولها واتجاهاتها : " بأنه" أوتوجراف" العالم الألمانً 

 (.8()245 ، ص 2003حسٌن عبد الحمٌد أ حمد رشوان ، سنة . د ). "فً نفس الوقت

هذه بعض التعارٌؾ التً وردت عن مفهوم الإعلبم هذا المصطلح الذي له أهمٌة كبرى فً اتصال 

الأشخاص مع بعضهم البعض ، إذن فالاتصال ٌعتبر الأساس الذي ٌقوم علٌه الإعلبم وبناءا على هذا 

 فً كتابه  "يتشارلزكول" الاعتبار لا بد من التطرق إلى مفهوم الاتصال الذي ٌعرفه عالم الاجتماع 

الاتصال هو المٌكانٌزم الإنسانً من خلبله تتواجد العلبقات الإنسانٌة و :" فٌقولالتنظٌم الاجتماعً

تتطور وٌحتوي على جمٌع رموز الروح ووسابل نقلها عبر الفضاء و الحفاظ علٌها عبر الزمن ، كما 

ٌحتوي تعابٌر الوجه ، الاتجاهات ، الإشارات ، الصوت ، وكل شًء حتى الوصول إلى الفضاء و 

إذن فالاتصال هو تلك العملٌة التً تنتقل  (9()248،ص 2006بن زروق جمال، سنة  )".الزمن 

بمقتضاها المعلومات و الأفكار المراد نشرها بهدؾ تعدٌل السلوك وهذا ٌكون من خلبل وسابل و 

 تعرؾ على أنها الأداة التً ة تساعد على ذلك فهذه الوسابل  و والمصادر الإعلبمًةمصادر إعلبمً

ٌمكن بها مراقبة الظروؾ المحٌطة بالإنسانٌة ، سٌاسٌة كانت أو اقتصادٌة ، أو اجتماعٌة و ؼٌر ذلك 

 فقد كانت وسابل و أجهزة الإعلبم ابتداء من النمط البدابً ، كما أنها ضرورٌة لنشر الآراء و الحقابق

جبارة .د).وحتى أشدها تطورا فً عالم الٌوم تعمل قدر جهدها لإشباع هذه الحاجة لدى بنً الإنسان

 ( .10()242،ص 2006عطٌة جبارة،سنة 

 :                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  التعرٌف الإجرائً للإعلام

هو عملٌة اتصالٌة موضوعٌة تهدؾ إلى إٌصال المعلومات و الحقابق إلى مختلؾ فبات المجتمع من 

خلبل المصادر و الوسابل الإعلبمٌة المنوطة بذلك كل حسب تخصصه و مجاله كالإعلبم الجامعً 

 .مثلب 

 :  الدافع أو الحافز –ج 

 وٌشار إلٌه فً اللؽة الإنجلٌزٌة بكلمة   movereٌشار إلى مفهوم الدافع فً اللؽة اللبتٌنٌة بكلمة 

motive  شًء مادي أو مثالً ٌعمل على تحفٌز و توجٌه الأداء "  و معناه ٌحرك ، وهو عبارة عن

، وكلمة دافع مأخوذة من الفعل الثلبثً دفع أي حرك الشًء من مكانه إلى مكان آخر " و التصرفات 

و فً اتجاه معٌن ، وعندما نقول بأن الذي دفع شخص للقٌام بسلوك معٌن فإننا نعنً أن شٌبا ما هو 

الذي حركه وهذا المحرك هو ما نقصد به الدافع فكلمة دافع على وزن فاعل لذا فإن فاعل السلوك هو 



 

 
 

هذا الدافع ، فهو السلوك إلى فعل وعلٌه فأي سلوك ٌقوم به الإنسان ٌحتاج إلى تفعٌل ، فالذي ٌعمل 

 ( .11()14، ص 2007محمود بنً ٌونس ، سنة . د )على إظهار السلوك وتفعٌله هو هذا الدافع 

فالدافع عموما ٌمثل جملة الاستعدادات المسبقة عند الإنسان نحو القٌام بأفعال خارجٌة أو داخلٌة ، فهذا 

:"  ٌعرؾ الدوافع بأنها منصور فهمًنجد أٌضا .التعرٌؾ اعتبر الدافع شًء مادي كان أو مثالً

 ."  طاقات كامنة فً الكابن الحً تدفعه لٌسلك طرٌقا معٌنا فً العالم الخارجً

فهذا التعرٌؾ ٌعتبر الدافع طاقة مستترة وكامنة فً  (12()125، ص 1976منصور فهمً، سنة  )

 .الكابن الحً تدفع وتوجه السلوك 

مبدأ قوة تدفع العضوٌة إلى بلوغ : " ٌعرؾ الحافز أو الدافع بأنه ( P . FRAISE) فرٌس كما نجد 

بمعنى أن الدافع هو القوة التً  (13()111،ص 2006 –2005محمد نجٌب نٌنً ، سنة . د )."الهدؾ

 .تدفع و تحفز العضوٌة إلى التحرك من اجل التؽٌٌر وبلوغ الأهداؾ 

 

 

كما ٌعتبر الدافع تعبٌر عن دٌنامٌكٌة مستمرة ، نقطة البداٌة فٌها شعور الفرد بنقص فً إحدى حاجاته 

، ٌعقب ذلك حالة توتر تدفع الإنسان إلى محاولة البحث عن وسٌلة لإشباع هذه الحاجة وعملٌة البحث 

، ص 2006علً أحمد عبد الرحمن عٌاصرة،  سنة .د).هذه هً ما ٌطلق علٌه السلوك أو التصرفات

88()14. ) 

  إذن دوافع الأفراد تؤثر فً جمٌع نواحً سلوكهم و تعلمهم وتفكٌرهم و أدابهم و أعمالهم و إدراكهم 

 .الحسً 

 بأنها عبارة عن 1984سنة " توق"و"عدس"ومن هذا المنطلق نشٌر إلى أن الدافعٌة كما عرفها 

الحالات الداخلٌة أو الخارجٌة للئنسان التً تحرك السلوك وتوجهه نحو هدؾ أو ؼرض معٌن 

وقد ارتبط مفهوم الدوافع بالحوافز وكثٌرا ما . وتحافظ على استمرارٌته حتى ٌتحقق ذلك الهدؾ 

 استخدم المفهومات لنفس الؽرض،فهناك علبقة بٌن الباعث أو ما ٌسمٌه البعض الحافز

 (INCENTIVE)  و بٌن الدافع (MOTIVE)  حٌث ٌعرؾ الباعث أو الحافز بأنه الدافع الخارجً الذي

ٌحفز الفرد للقٌام بسلوك التخلص من حالة التوتر بٌنما ٌعنً الدافع ما ٌوجه سلوك الفرد نحوه أو بعٌد 

 .عنه لإشباع حاجة أو تجنب أذى 

 : التعرٌف الإجرائً للدافع 



 

 
 

الدافع هو عبارة عن مثٌر سواءا كان داخلٌا أو خارجٌا ٌدفع الفرد وٌحركه وٌوجهه نحو سلوك معٌن 

 .من أجل إشباع حاجاته وبلوغ أهدافه 

 

 

 

 

 

 

 

 : الدراسـات السابقـة 

  ٌعتبر عرض الدراسات السابقة فً أي بحث أمر ضروري جدا لأن الباحث سوؾ ٌتعلم من أعمال 

و علٌه فإننا وفً حدود بحثنا و . الباحثٌن الذٌن سبقوه، كما أن دراستهم سوؾ تفٌده فً بناء بحثه

تقصٌنا عن الدراسات السابقة التً كتبت حول هذا الموضوع لم نتوصل إلى دراسات مشابهة له فً 

كل المتؽٌرات و إنما وجدنا ما تتحدث عن التعلٌم العالً بصفة عامة و إصلبحاته،  كما وجدنا 

دراسات عن الإعلبم و كفاٌة وسابله ، ودراسات أخرى تتحدث عن الدافعٌة و علبقتها بالتحصٌل 

فارتأٌنا إدراج كل هذه الدراسات المتوفرة و التً تخدم متؽٌرات البحث  (دافعٌة الإنجاز  )الدراسً 

من أجل إثراء الجانب النظري منه و حتى التطبٌقً ، وبالتالً التعرؾ على كٌفٌة معالجة هذه 

 : الموضوعات ،وفٌما ٌلً نذكربعض هذه الدراسات 

  : 2005سنة " لونٌس علً وتغلٌت صلاح الدٌن " دراسة - 1

بهدؾ . التعلٌم العالً فً الجزابر فً ضوء التؽٌرات العالمٌة: أجرى الباحثان دراسة مٌدانٌة حول

إلقاء الضوء على الجوانب الربٌسٌة التً ٌمسها هذا الإصلبح، و الوقوؾ على أهم الاختلبفات بٌن 

كما هدفت الدراسة أٌضا إلى التعرؾ على الاستراتٌجٌات اللبزمة . (د.م.ل )النظامٌن القدٌم والجدٌد 

لتخطً نقابص التعلٌم العالً من خلبل آراء الطلبة ، ومحاولة وضع تصور لتدارك الضعؾ القابم 

 .واتخاذ الخطوات اللبزمة لإصلبح ٌواجه الضعؾ و النقص 



 

 
 

 طالب مقسمٌن بالتساوي على النظامٌن الجدٌد و القدٌم ، و ٌمثلون 156شملت العٌنة : عٌنة الدراسة 

 .مختلؾ التخصصات الموجودة فً النظامٌن 

 : نتائج الدراسة 

مرتبط بمدى اطلبعهم على محتوى هذا النظام و أن - د .م.ل- موقؾ الطلبة اتجاه الإصلبح الجدٌد- 

 .الجانب الإعلبمً ٌلعب دورا مهما فً هذا الموقؾ 

ٌرى أفراد العٌنة أن نوعٌة التكوٌن وملببمة الشهادات هً التً جعلت الطالب ٌبدي موقفا اٌجابٌا - 

من هذا النظام ،فقد جاءت هذه الدراسة كمحاولة للوقوؾ على أهم النقاط التً مستها الإصلبحات 

 الجامعٌة الأخٌرة، حٌث أنه من خلبل آراء الطلبة الجامعٌٌن كونهم عنصر فاعل فً العملٌة 

 

 

وما ٌمكن قوله هو أنه رؼم بروز الشعاع .  ٌمكننا من التنبؤ بنجاح تلك الإصلبحات من عدمهةالتكوٌنً

 . إلا أنه ٌمكن الانطلبق (الإمكانٌات مثلب)الأول لخٌط المشاكل التً تواجه الإصلبح

 :الاستفادة من هذه الدراسة 

من خلبل هذه الدراسة التً تمس جانبا كبٌرا من دراستنا الحالٌة فٌما ٌخص آراء الطلبة حول النظام 

د وعلبقته بالإعلبم،وانطلبقا من هذه الدراسة تمكنا من إثراء الجانب النظري للموضوع .م.الجدٌد ل

على الأقل، إضافة إلى الإطلبع على نتابج هذه الدراسة وما تحمله من مقترحات وتوصٌات من أجل 

السعً و التوصل إلى معرفة مدى نجاح هذا النظام من خلبل نجاح طلبته و قٌام الجامعة بدورها 

  .الإعلبمً عن طرٌق  وسابل الإعلبم فً الجامعة 

 : السعٌد بن عٌسى بلقاسم بلقٌدوم .دراسة أ - 2

. د فً الجامعة الجزابرٌة.م.بعض التحدٌات التً تواجه نظام ل:   قام الباحثان بدراسة نظرٌة حول

وتطرقت إلى مختلؾ ما - د.م.ل-هدفت هذه الدراسة إلى تسلٌط الضوء على هذا الإصلبح الجدٌد 

واعتبرت هذه الدراسة هذا الإصلبح . ٌتعلق بهذا النظام وماذا ٌعنً تطبٌقه بالنسبة للجامعة الجزابرٌة

مشروع طموح ٌجب توفٌر كل الوسابل لإنجاحه مع إعادة النظر فً النصوص التنظٌمٌة و القانونٌة 

 .مع تفعٌل دور الإعلبم حول هذا النظام 

 : الاستفادة من هذه الدراسة 



 

 
 

أفادت هذه الدراسة ، الدراسة الحالٌة فً إثراء الجانب النظري من البحث خاصة فً ما ٌتعلق بنظام 

 .د . م. ل
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هدفت إلى التعرؾ على آراء . تطوٌر التعلٌم الجامعً العربً: أجرى الباحث دراسة مٌدانٌة حول

مجموعة من أساتذة الجامعات العربٌة فً أسالٌب تطوٌر التعلٌم الجامعً و النهوض به ، و الرفع من 

 .مستواه بما ٌمكنه من تحقٌق رسالته التنموٌة على أكمل وجه 

كما هدفت هذه الدراسة أٌضا إلى التعرؾ على آراء مجموعة من الطلبة العرب حول نظم التعلٌم 

 .الجامعً و أهم المشكلبت التً تعوق نشاطهم و تبدد طاقاتهم الذهنٌة 

 

 

حول دور التعلٌم الجامعً العربً فً تنمٌة التفكٌر : استخدم الباحث استبٌانٌن،الأول للؤستاذة - 

جامعة بٌروت  ): العلمً لدى الطلبب و حول معوقاته و اقتراحاتهم بهذا الشأن أما الثانً فكان للطلبة

حول المشكلبت التً ٌعانون منها و أسالٌب التقوٌم و الامتحانات و طرق  (جامعة الإسكندرٌة+ 

التدرٌس ووفرة المراجع كذلك حول سمات الطالب المثالً و الأستاذ المثالً ، إضافة إلى عدد من 

 . المقابلبت و المناقشة الفردٌة و الجماعٌة مع الأساتذة الذٌن أبدوا اهتماما بالموضوع

 :نتائج الدراسة 

طالب بعض الأساتذة بإدخال مناهج البحث العلمً ضمن مختلؾ المقررات الدراسٌة لكل الطلبب - 

 .على مستوى الممارسة و لٌس لمجرد دروس نظرٌة 

اقترح عدد من الأساتذة إشراك الطلبة فً الندوات و المؤتمرات العلمٌة من خلبل إعلبمهم بها و  -

 .إدخال نظاما قاعات البحث 

أشاد الطلبب بالدور الرٌادي التنموي للجامعة و طالبوا بزٌادة عطابها : فٌما ٌخص آراء الطلبة  -

 . وبذلها علمٌا و ثقافٌا و اجتماعٌا و تطوٌر مناهجها دورٌا و الاهتمام باللؽات الأجنبٌة

. اشتكى الطلبة من ضعؾ الاتصال و البعد الحاصل بٌنهم وبٌن أساتذتهم و ضعؾ العلبقة بٌنهما -

    : الاستفادة من هذه الدراسة 

   هذه الدراسة مهمة جدا بالنسبة للدراسة الحالٌة كونها تندرج ضمن الدراسات المهتمة بموضوع 

التعلٌم العالً وضرورة تحسٌنه وتجوٌده من خلبل آراء الأساتذة وكذلك بالنسبة للطلبة خاصة فً 



 

 
 

وهذا ما ٌدفعهم إلى . مدى رؼبة الطلبة فً الاستعلبم حول طرق التدرٌس من أجل تطوٌر قدراتهم

النجاح و التكٌؾ مع البرنامج ومع الدراسة هذا بدوره ٌحفزهم إلى تنمٌة مهارات الاتصال وتوسع 

مداركهم من خلبل قدرتهم على الاستعلبم حول ما ٌجهلون فً الدراسة و بالتالً تدفعهم إلى الاتصال 

الجٌد مع الجهات التً توفر لهم المعلومات كذلك بالنسبة لضرورة تفعٌل الاتصال بٌن الأستاذ 

 .والطالب وهذا ما ٌؤدي إلى نجاح النظام التعلٌمً 
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. دور المتؽٌرات السٌكوبٌداؼوجٌة فً تحدٌد نوعٌة التكوٌن الجامعً: قامت الباحثة بدراسة حول

 هدفت إلى تحدٌد دور كل من الأستاذ ، الطالب و المادة فً تحدٌد نوعٌة التكوٌن الجامعً انطلبقا 

 

من سؤالٌن بحثٌٌن وجملة من الفرضٌات الجزبٌة إضافة إلى الفرضٌة العامة وقد تم قٌاس الفروقات 

بٌن الأساتذة و الطلبة فً استجاباتهم على استبٌان الدراسة الذي ٌتكون من ثلبث محاور وبعد تحلٌل 

 فرد منهم 124النتابج بالطرق الإحصابٌة تم التوصل إلى إثبات الفرضٌات ، تكونت العٌنة من 

ومن خلبل هذه الدراسة اتضح وجود الكثٌر من النقابص التً تحول دون سٌر . طالب 79أستاذ و 45

 .العملٌة التكوٌنٌة بالشكل المطلوب 

 : نتائج الدراسة

هذه التً تعتبر المحرك الربٌسً لعملٌة التعلٌم وهً حالة داخلٌة تحرك أفكار : تدنً الدافعٌة للتعلم- 

وبناء معارفه ووعٌه وانتباهه تلح علٌه المواصلة واستمرار أدابه  (الطالب  )ومعارؾ المتعلم 

 .للوصول إلى حالة توازن معرفٌة معٌنة 

الانطباعات المسبقة ؼٌر الدقٌقة عن التخصصات فٌؤدي الاختٌار الخاطا إلى الكثٌر من المعاناة  -

افتقاد الطالب للتوجٌه الأكادٌمً المناسب سواء عند اختٌار القسم الذي ٌود الدراسة فٌه أو عند  

 .مواجهة مشكلبت دراسٌة 

 . عدم الاطمبنان لوجود فرص عمل عقب التخرج و تترتب على ذلك فقدان الحافز للدراسة -

إعداد دلٌل الجامعة لٌعرؾ الطالب بأهداؾ التعلٌم الجامعً و الكلٌات و التخصصات مع توظٌؾ  -

 . موجز للمقررات ومتطلبات التخرج 

 : الاستفادة من هذه الدراسة 



 

 
 

 توصلت هذه الدراسة إلى أن التعلٌم العالً ٌحتاج إلى إصلبح من أجل تحسٌنه وتجوٌده، فتطرقت 

هذه الدراسة إلى النوعٌة فً التعلٌم بضرورة دفع الطالب إلى التعلم وبناء معارفه من خلبل إعلبمهم 

فأفادت هذه الدراسة كثٌرا الدراسة الحالٌة . وتوجٌههم التوجٌه السلٌم الذي ٌدفعهم إلى حسن التعلم

سواء من الناحٌة النظرٌة أو من الناحٌة المنهجٌة التطبٌقٌة إضافة إلى ما ٌتعلق بضرورة تفعٌل 

 .الإعلبم للطلبة حول نظام التعلٌم العالً أهدافه و تخصصاته 
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تقٌٌم توجهات الجامعة الجزابرٌة فً ضوء تدوٌل التعلٌم العالً و : أجرى الباحث دراسة مٌدانٌة حول

 هدفت هذه الدراسة إلى دراسة توجهات الإصلبحات الجامعٌة الجزابرٌة الحالٌة .العولمة

 

إن تحلٌل هذه الإشكالٌة . فً ضوء التوجهات الدولٌة للتعلٌم العالً تحت تأثٌرات اقتصاد السوق الحر

العامة للتعلٌم العالً ٌمكن الباحث من تحدٌد مجموعة من العوامل التً ٌمكن اعتبارها ضمن 

التوجهات الدولٌة الأساسٌة الحالٌة للتعلٌم العالً مثل التزاٌد المستمر المتواصل للتمهٌن فً الجامعات 

، تنوٌع  ملبمح التكوٌن، إعادة النظر فً بنى التعلٌم العالً، استقلبلٌة التسٌٌر للجامعات و الحرٌة 

الأكادٌمٌة ، فهدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى تطابق الإصلبحات الجامعٌة الجزابرٌة الحالٌة مع 

التوجهات العالمٌة للتعلٌم العالً ، وفً نفس الوقت معرفة مدى استجابة هذه الإصلبحات و التوجهات 

 85تمثلت العٌنة فً . الجامعٌة الجزابرٌة إلى المتطلبات و الحاجات الخاصة للمجتمع الجزابري

 .أستاذا جامعٌا ، ٌنتمون إلى أربع جامعات كبرى فً الجزابر 

 :  نتائج الدراسة 

 توجهات الجامعة الجزابرٌة تتوافق مع التوجهات الدولٌة فً إطار تدوٌل التعلٌم العالً على مستوى 

أما من حٌث الواقع فلب تتطابق فً أحسن الأحوال إلا لحد ما ولا تستجٌب إلى .المصادر الوثابقٌة فقط

 .الحاجات الخاصة للمجتمع الجزابري الاجتماعً و الاقتصادي إلا بنسبة ضعٌفة 

 : الاستفادة من الدراسة 

 أفادت هذه الدراسة فً التعرؾ على التوجهات الدولٌة وتدوٌل التعلٌم العالً و العولمة وإفرازاتها 

د كضرورة ملحة لمساٌرة الجامعة الجزابرٌة ومواكبتها .م.خاصة ما تعلق فً دراستنا هذه بنظام ل

 .للتطورات العالمٌة فً إطار تدوٌل التعلٌم العالً 
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هدفت هذه الدراسة إلى . التكوٌن الجامعً بٌن الأهداؾ و الواقع:   قامت الباحثة بدراسة مٌدانٌة حول

الكشؾ عن نمط التكوٌن السابد فً الجامعة الجزابرٌة ومدى مساهمته فً إنتاج و بناء الكفاءات 

وذلك عن طرٌق تحلٌل . المناسبة من خلبل تحلٌل العناصر المكونة لهذا التكوٌن ومٌكانٌزمات عملها 

أجوبة المبحوثٌن من خلبل تقنٌة المقابلة و التً توزعت بٌن الطلبة و الأساتذة باعتبارهما طرفٌن 

 .أساسٌن لا ٌمكن الاستؽناء عن أحدهما فً عملٌة التكوٌن 

 

 

 

 : نتائج الدراسة 

توصلت الدراسة إلى أن التكوٌن الجامعً بعناصره المختلفة لا ٌهدؾ فً الحقٌقة إلى تكوٌن الإطار 

الكؾء المبدع ، فطرابق التدرٌس المستخدمة مازال ٌؽلب علٌها الطابع التقلٌدي الذي ٌهٌمن علٌه 

طابع الإلقاء و التلقٌن و التسلط ورفض المجادلة فً الآلٌات المساهمة فً تنمٌة روح النقد لدى 

 .الطالب 

 : الاستفادة من هذه الدراسة 

من خلبل هذه الدراسة و التً تعتبر مهمة فً دراستنا هذه ، من خلبل تسلٌط الضوء على التعلٌم 

العالً و نوعٌة التكوٌن الجامعً السابد فً الجامعة الجزابرٌة كشفت هذه الدراسة عن طبٌعة هذا 

التكوٌن فً ما إذا تطور أو مازال محتفظ بطابعه التقلٌدي وهذا ما أفادنا فً دراستنا خاصة عندما 

 .د .م.تناولنا إصلبح التكوٌن الجامعً الجزابري من خلبل تطبٌق نظام ل

 (19) 2006-2005: دراسة إبراهٌمً سمٌة - 7

د كإصلبح للتعلٌم العالً و البحث .م.ملؾ نظام ل:  قامت الباحثة بدراسة تحلٌلٌة نقدٌة تناولت فٌها

هدفت هذه الدراسة إلى التعرؾ على مدى ملببمة هذا النظام للواقع المجتمعً . العلمً فً الجزابر 

الجزابري من خلبل تشرٌح هذا المشروع من مختلؾ جوانبه ، وتحلٌل أهم النقاط التً تضمنها هذا 

وكذا الوقوؾ على أهم .المشروع سواء المتعلقة بنوعٌة الشهادات أو تسٌٌر و تأطٌر الدراسات 

الإجراءات المرافقة لهذا المشروع و المقترحة من طرؾ الوزارة المعنٌة لمجابهة التحدي المطروح 

فً الجامعة الجزابرٌة و المتمثل فً ضمان تكوٌن نوعً ٌتلبءم و قٌم وتقالٌد الإنسان الجزابري 



 

 
 

واستخدمت الباحثة لدراسة هذا الموضوع . ٌتماشى و الواقع المجتمعً الجزابري فً كل أبعاده 

  .(لٌسانس ، ماستر ، دكتوراه )د .م.المنهج الوصفً التحلٌلً ، من أجل وصؾ وتحلٌل ملؾ ل

 : نتائج الدراسة  

د نظام ٌتماشى و الواقع المجتمعً الجزابري وما ٌحصل فٌه .م.توصلت هذه الدراسة إلى أن نظام ل

 .من تؽٌرات نموذجٌة و هٌكلٌة 

د جاء لتنمٌة برامج صارت لا تتماشى وواقع المجتمع الجزابري وما ٌحصل فٌه .م .الإصلبح ل - 

 .من تؽٌرات وهو إصلبح فعلً لا إصلبح من أجل الإصلبح 

 

 :الاستفادة من هذه الدراسة 

د من .م .هذه الدراسة مهمة جدا بالنسبة للدراسة الحالٌة لأنها تتناول موضوع الساعة وهو نظام ل 

خلبل النتابج التً توصلت إلٌها هذه الدراسة من أجل إصلبح التعلٌم العالً وضرورة تطبٌق نظام ل 

د كنظام إصلبح ٌتماشى و الواقع الجزابري وحتى ٌكون تطبٌقه ناجعا لابد من الحرص على .م.

التطبٌق الصارم لمبادئ هذا الإصلبح وتجنب الاختزالٌة و الظرفٌة و الرؤٌة التجزٌبٌة فً تطبٌق هذا 

 .الإصلبح فكانت هذه الدراسة مفٌدة جدا بالنسبة للدراسة الحالٌة 
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هدفت . د فً ضوء تحضٌر الطلبة إلى عالم الشؽل.م.تقٌٌم تطبٌق نظام ل: قام الباحث بدراسة حول

هذه الدراسة إلى تقٌٌم الإصلبح الجامعً الجدٌد الذي بدأ تطبٌقه بالجامعة الجزابرٌة مع بداٌة الموسم 

د كأحد التوجهات العالمٌة فً مجال التعلٌم العالً وجاء هذا .م. و المتمثل فً نظام ل2004-2005

التوجٌه ، : التقٌٌم من ناحٌة تحضٌره للطلبة إلى عالم الشؽل معتمدٌن على ثلبث متؽٌرات أساسٌة 

محتوى البرامج و مصالح المساعدة و الإعلبم للطلبة ، وأجرٌت الدراسة بكل من جامعتً منتوري 

 .بقسنطٌنة و العربً بن مهٌدي بأم البواقً على طلبة السنة الأولى 

 :  نتائج الدراسة

 .د ٌأخذ بعٌن الاعتبار مهمة تحضٌر الطلبة إلى عالم الشؽل .م.التوجه للدراسة بنظام ل -

 .د ٌأخذ بعٌن الاعتبار مهمة تحضٌر الطلبة إلى عالم الشؽل .م.محتوى البرامج المطبقة بنظام ل -



 

 
 

د تأخذ بعٌن الاعتبار مهمة تحضٌر الطلبة .م.المصالح المساعدة و الإعلبم المستعملة فً نظام ل -

 .إلى عالم الشؽل 
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د فً الجامعة الجزابرٌة فً .م.مدى مساهمة الإجراءات التطبٌقٌة لنظام ل: قامت الباحثة بدراسة حول

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة . تحضٌر الطلبة إلى عالم الشؽل بؽٌة المساهمة فً تخفٌض بطالتهم 

د فً إدماج الطلبة فً عالم الشؽل بؽٌة تخفٌض بطالتهم .م.مدى مساهمة الإجراءات التطبٌقٌة لنظام ل

 المرتفعة حسب تصرٌحات العدٌد من المسؤولٌن المعنٌٌن ، طبقت هذه الدراسة 

 

 

 استمارة على أفراد 102 أستاذ من خلبل توزٌع 23 طالب و 79المٌدانٌة على عٌنة متكونة من 

 .العٌنة المختارة 

 : نتائج الدراسة

د فً الجامعة الجزابرٌة لا تساهم .م.توصلت نتابج الدراسة إلى أن الإجراءات التطبٌقٌة لنظام ل

 . وبدرجة مقبولة فً تحضٌر الطلبة إلى عالم الشؽل و بالتالً لا تساهم فً تخفٌض نسبة بطالتهم

 :الاستفادة من الدراستٌن 

أفادت هاتٌن الدراستٌن الدراسة الحالٌة فً التعرؾ على كٌفٌة معالجة موضوع الإصلبح الجامعً 

كأحد التوجهات العالمٌة فً مجال التعلٌم العالً و الذي فرضته مجموعة  (د .م.نظام ل)الجدٌد 

المعطٌات أهمها عولمة الاقتصاد العالمً والطلب المتزاٌد على النوعٌة و النجاعة بهذا القطاع ، أٌضا 

استفدنا من الإطلبع على نتابج الدراستٌن فأفادت الدراستٌن كثٌرا فً إثراء الجانب النظري من 

 .الدراسة الحالٌة 
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قامت خلٌة التنشٌط و الإعلبم التابعة للنٌابة بمدٌرٌة الاتصال بجامعة قاصدي مرباح بورقلة بدراسة 

 طالب وطالبة 923وقد شملت العٌنة على حوالً . واقع الإعلبم و الاتصال داخل الجامعة: حول

هدفت هذه الدراسة إلى التعرؾ على كٌفٌة انتقال المعلومة داخل الوسط الجامعً ، كذلك فهم الجوانب 

 .النظرٌة و العلمٌة للبتصال ودوره فً إٌصال المعلومات 

 :  نتائج الدراسة



 

 
 

احتلت الإعلبنات و الزمٌل الطالب و الأستاذ المراتب الأولى كمصدر للمعلومة وهذا راجع إلى  -

طبٌعة  المعلومة المقدمة إلى الطلبة حٌث أن أؼلب ما ٌعرض فً الإعلبنات فً أؼلبها متعلقة 

 .بالجانب البٌداؼوجً 

احتلت الإدارة الترتٌب الأخٌر وهذا راجع إلى أن الطلبة ٌتجنبون الاتصال المباشر مع الإدارة  -

 .لوجود حواجز نفسٌة أو خلفٌات مسبقة 

 

 

 :الاستفادة من هذه الدراسة 

أفادتنا هذه الدراسة خاصة فً الجانب التطبٌقً من دراستنا من خلبل الإطلبع على منهجٌة هذه 

الدراسة من الناحٌة المٌدانٌة فقد ساعدتنا فً تحدٌد طرق وأدوات البحث و المنهج بالإضافة إلى كٌفٌة 

 .صٌاؼة المقابلة و الاستمارة 
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هدفت . الؽش الدراسً وعلبقته بالدافع للئنجاز لدى طلبة الجامعة :  أجرى الباحث دراسة حول

الدراسة إلى محاولة دراسة سلوك الؽش بٌن طلبة الجامعة ومدى انتشاره وعلبقته بالدافع للئنجاز وقد 

أجرٌت هذه الدراسة على مجموعتٌن من الطلبب و الطالبات بإحدى الجامعات العربٌة المسجلٌن فً 

 ) ، وقد شملت مجموعة الطلبب 1988-1987سٌكولوجٌة التعلٌم فً الفصل الدراسً الثانً من عام 

موزعٌن على الأقسام المختلفة بكلٌة التربٌة  ( طالبة45)أما مجموعة الطالبات فقد شملت  ( طالب35

. 

 :  نتائج الدراسة 

 :فً الدافع للئنجاز (الؽش )عدم وجود فروق ذات إحصابٌة بٌن الثلبثة - 

 .ؼش فً الاختبارٌن - 1

 .ؼش فً اختبار واحد - 2

 .لم ٌؽش - 3



 

 
 

ولا ٌوجد فروق دالة إحصابٌا بٌن الجنسٌن فً الدافع للئنجاز عند دراسة المجموعات الثلبث، كما لا 

و الجنس على درجات الدافع للئنجاز ، أي عدم  (الؽش )ٌوجد تأثٌر للتفاعل بٌن المجموعات الثلبث 

 .وجود علبقة بٌن الؽش و الدافع للئنجاز لدى طلبة الجامعة 

 : الاستفادة من هذه الدراسة 

تحدثت هذه الدراسة عن إحدى متؽٌرات البحث وهو دافعٌة الطلبة للتعلم والإنجاز فبٌنت عدم وجود 

علبقة بٌن الؽش و الدافع للئنجاز بمعنى أن الطلبة ٌرٌدون النجاح دون أن ٌدفعهم ذلك للؽش فً 

 .الاختبار فكانت نتابج هذه الدراسة مفٌدة فً دراستنا الحالٌة خاصة فً كٌفٌة تحلٌل هذا المتؽٌر 

 

  : 1994دراسة جٌهان أبو راشد العمران - 2

وبعض المتؽٌرات . دافعٌة الإنجاز وعلبقته بالتحصٌل الدراسً: أجرت الباحثة دراسة حول

الدٌمؽرافٌة لدى عٌنة من الطلبة فً المرحلتٌن الابتدابٌة و الإعدادٌة بدولة البحرٌن ، فقد هدفت هذه 

الدارسة  إلى التعرؾ على العلبقة بٌن دافعٌة الإنجاز و التحصٌل الدراسً ، ومعرفة أثر الفروق بٌن 

الأطفال الذٌن ٌنتمون إلى مناطق جؽرافٌة مختلفة فً دافعٌة الإنجاز بالإضافة إلى العلبقة بٌن حجم 

طالب وطالبة تم اختٌارهم من ثمانً مدارس  (377)الأسرة، أجرٌت الدراسة على عٌنة شملت 

 .للذكور و الإناث فً المرحلة الابتدابٌة و الإعدادٌة بدولة البحرٌن 

 :   نتائج الدراسة 

تأثٌر أسالٌب التنشبة الأسرٌة التً ٌتبعها الآباء و الأمهات فً المجتمع البحرٌنً على دافعٌة  -

 .الإنجاز لدى أبنابهم 

 .وجود علبقة بٌن دافعٌة الإنجاز و التحصٌل الدراسً  -

 .وجود أثر لاختلبؾ المناطق الجؽرافٌة التً ٌنتمً إلٌها الأطفال فً دافعٌة الإنجاز  -

 :الاستفادة من هذه الدراسة 

 تفٌد هذه الدراسة السابقة الدراسة الحالٌة كونهما ٌصبان ضمن الإطار العام للدافعٌة خاصة ضمن 

 .متؽٌر الدافعٌة للئنجاز و بالتالً سٌستفاد منها فً طرٌقة معالجة هذا المتؽٌر 
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جبارة عطٌة جبارة ، علم الاجتماع و الإعلبم ، دار الوفاء لدنٌا الطباعة و النشر ، . د (10
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دلٌلة معارشة ، دور المتؽٌرات السٌكوبٌداؼوجٌة فً تحدٌد نوعٌة التكوٌن الجامعً ، مذكرة  (16

  .2007لنٌل شهادة الماجستٌر ، جامعة سطٌؾ ، سنة 
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20) Colloque international , évaluation de la formation universitaire en 

Algérie a l’ère de l’internationalisation de l’enseignement supérieur et 

de la mondialisation , centre universitaire  L’arbi Ben M’hidi Oum El 

Bouaghi 27et 28 avril 2008 . 

ومضات جامعٌة  جامعة خلٌة التنشٌط و الإعلبم،واقع الإعلبم و الاتصال داخل الجامعة،  (21
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 :تمهٌـد 

ٌعد قطاع التعلٌم العالً فً الجزابر من القطاعات المهمة و الأساسٌة فً دفع عجلة التنمٌة فً شتى    

لذلك . المجالات من خلبل تزوٌد المجتمع بطاقات بشرٌة و إطارات جامعٌة مكونة تكوٌنا علمٌا عالٌا

نجد هذا القطاع ٌستحوذ على اهتمام كبٌر من طرؾ المسؤولٌن عنه وهذا نتٌجة للطلب المتزاٌد على 

التعلٌم العالً و تحقٌق نوعٌته و جودته ، و فً هذا الفصل سنحاول تتبع مسار تطور التعلٌم العالً 

فً الجزابر من خلبل مروره بعدة مراحل و إصلبحات من اجل تدارك النقابص و الاختلبلات 

الموجودة به حتى ٌتمكن من تجاوزها ، و هذا ما تعكسه مساٌرة الجامعة الجزابرٌة للتؽٌرات و 

و نشٌر فً هذا التمهٌد إلى أننا بدأنا دراستنا هذه بفصل التعلٌم . التطورات و المستجدات العالمٌة 

العالً باعتباره قاعدة أساسٌة فً الجامعة تتكاثؾ الجهود من اجل تحسٌن نوعٌته و تجوٌده و جعل 

د .م.مصداقٌته مع المجتمع اكبر و فً المستوى المطلوب و المرؼوب فٌه إضافة إلى أن نظام ل

كنظام للتعلٌم العالً لٌس نظاما مجردا و إنما هو موجود على مستوى الجامعة كمؤسسة للتعلٌم العالً 

، كذلك الحال بالنسبة لمتؽٌر الإعلبم فً مؤسسة التعلٌم العالً إذن الكل ٌندرج تحت هذا الإطار 

 .                                           المتمثل فً التعلٌم العالً و مؤسسة الجامعة

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 :وظائف التعلٌم العالً فً الجزائر- 1

رابح ) و ٌقصد بذلك نشر العلم قصد إعداد الأفراد و تكوٌنهم فً مختلؾ المجالات:نشر المعرفة -  

و . بمعنى تقدٌم مختلؾ مجالات المعرفة فً ضوء أفضل المعطٌات (1()71 ،ص 1990تركً ،سنة 

لا ٌقتصر هذا على الجامعة بل على المجتمع ككل من خلبل البحوث و الكتب و المجلبت التً ٌنجزها 

نورة ). و ٌنشرها إضافة للمحاضرات و الملتقٌات بهدؾ نشر الوعً و الثقافة على المستوى العام

 (                                    2()65 ،ص1999-1998درٌدي، سنة 

 .                و الؽرض الأول من التعلٌم العالً هو إعداد القادة للؤمة فً مختلؾ مجالات الحٌاة

لقد قطع التعلٌم العالً فً الجزابر شوطا كبٌرا منذ الاستقلبل إلى ٌومنا هذا فً نشر العلم و المعرفة 

لأبناء الوطن سواء فً الجامعة أو خارجها ،فالتعلٌم العالً معقد الآمال فً إحداث النقلة النوعٌة 

نحن فً : "المرجوة فً مجتمعنا خاصة و أن السٌد ربٌس الجمهورٌة و ه ٌخاطب الجمعٌٌن ٌقول لهم 

و بالرؼم من هذا فالتعلٌم العالً ٌعانً  (3()15، ص2008عبد المالك عبدي ،)"حاجة ماسة لعلمكم 

نوعا ما من التباطؤ فً ظل تسارع المعارؾ و تطورها ، و انتشار تكنولوجٌات جدٌدة فً مقابل 

 .                                                     تزاٌد الطلب على هذا النوع من التعلٌم

لا تقتصر مهمة التعلٌم العالً على نشر العلم و لكنه ٌهدؾ لترقٌته و النهوض به من :ترقٌة العلم - 

خلبل البحوث و الدراسات التً ٌقوم بها الطلبة و الأساتذة فً مختلؾ المجالات بؽٌة تعزٌز التراث 

فالأستاذ الجامعً مكلؾ بمهمتٌن و هما التدرٌس و البحث و . الثقافً للؤمة و الحضارة الإنسانٌة 

وٌقصد بهذه الوظٌفة البحث العلمً  (73-71 ، ص 1990رابح تركً ، سنة)كلبهما مهمتان ربٌسٌتان

و تطوٌره لأنه من المقومات الأساسٌة لأي جامعة و مجتمع لأنه ٌسعى للبحث المستمر فً مشكلبتهم 

 .               و العمل على حلها و تطوٌر المعرفة و بالتالً تطوٌر الجامعة و المجتمع

 إذن فالبحث العلمً ضروري لاستمرار التعلٌم العالً و مصدر لتطوٌره و تجدٌده إلا انه فً الجزابر 

لم ٌحض بما ٌستحقه من أهمٌة خاصة من حٌث المٌزانٌة المخصصة فً هذا المجال نجد مثلب ما بٌن 

 ألؾ دولار 484600 ألؾ طالب ما قٌمته 224 الجزابر قد أنفقت على أكثر من 1996-1995سنة 

 دولار للطالب الواحد ، 2161أي ما ٌعادل  (دكتوراه+ماجستٌر+لٌسانس)على مجموع عدد الطلبب 

 .      و هو إنفاق ضبٌل إذا ما قورن بإنفاق دول عربٌة أخرى مثل لبنان

 و من هنا نلبحظ أن الإنفاق فً هذا المجال زهٌد جدا إضافة إلى الموضوعات المبحوثة التً تعتبر 

دراسات بعٌدة عن الواقع الجامعً الجزابري، كما أن الباحثٌن الجزابرٌٌن ٌفتقرون إلى الدعم و 



 

 
 

التحفٌز إضافة إلى عدم تقٌٌم المجتمع لمجهوده و عدم إعطابه قدره من الاحترام مقارنة بالباحث فً 

الدول الؽربٌة خاصة فً ألمانٌا بشهادة مولود قاسم ناٌت بالقاسم الذي ٌبٌن القٌمة الكبٌرة للباحث ، 

حٌث أن الشعب الألمانً كأبسط مثال ٌعطً للؤستاذ الجامعً قٌمة كبٌرة ربما أكثر من التً                                                   

  .  ٌعطونها للوزٌر

و معروؾ جدا أن المجهود الؽٌر مقٌم هو مجهود ؼٌر منتج و إن أنتج فانه لا ٌكون ذا فعالٌة لان هذه 

مالك ).    الأخٌرة لا تكون إلا فً الوسط الذي ٌنتج أقوى الدوافع و أنشط الحركات و أقوم التوجٌهات

 (                                                          5()65، ص1974بن نبً ، سنة

 و ٌقصد بها الإعداد الأمثل للمهارات المختصة و ذلك استجابة لاحتٌاجات :تعلٌم المهن الرفٌعة- 

المجتمع ومتطلبات التنمٌة ، بمعنى إعداد الكوادر البشرٌة التً ٌحتجها سوق العمل بمختلؾ قطاعاته 

فدور التعلٌم العالً لا ٌقتصر فقط على الجانب . و بالموازاة مع التطور العلمً و الاقتصادي

الأكادٌمً بعٌدا عن واقع المجتمع و احتٌاجاته بل ٌتعدى ذلك لتكوٌن طلبة متخصصٌن فً شتى 

و فً هذا المجال وما حققته الجامعة من تطور فً القوى  (73،ص1990رابح تركً،سنة).المجالات

العاملة اللبزمة للتنمٌة إلا أنها مازالت تعانً من مشكل عدم التوافق بٌن التكوٌن و متطلبات سوق 

العمل خاصة فً ظل التطور الدابم للمهن و تنوعها بتطور العلم و المعرفة و التكنولوجٌا و عولمة 

 :                             الاقتصاد و باختصار فان وظٌفة التعلٌم العالً فً الجزابر تكمن فً 

تقدٌم تعلٌم متخصص و دابم للقوى البشرٌة اللبزمة للتنمٌة الوطنٌة فً مختلؾ المهن و - ا

 .                                                                  التخصصات العلمٌة و المعرفٌة

ترقٌة الثقافة الوطنٌة و الإنسانٌة و النشاط الفكري ، بما تملكه الجامعة من رصٌد معرفً ثقافً و - ب

علمً بٌداؼوجً و بما تتضمنه من كفاءات ، فمن خلبلها تنعكس الشخصٌة الوطنٌة للمجتمع كما أنها 

قادرة على احتواء التراث الوطنً و القومً العالمً و العمل على احٌابه و ترقٌته للمساهمة فً 

 .   التنمٌة الوطنٌة و البشرٌة

 

                                                                       

تطوٌر البحث العلمً و خلق الروح العلمٌة لدى الطلبب و الأساتذة و العمل على إرساء قواعده و - ج

 (                                       6()91-90،ص1993عبد الله بوخلخال،سنة).استمرارٌته



 

 
 

وتشٌر منظمة الٌونسكو إلى دور أساسً و هو قدرة التعلٌم العالً على التكٌؾ مع الاتجاهات -ت

الجدٌدة فً المجتمع و هنا تتضح إحدى مسؤولٌات التعلٌم الأساسٌة و هً إعدادنا للتؽٌٌر إزاء 

 (                            16،ص2008عبد المالك عبدي،سنة ).مجموعة من العوامل المتداخلة

و هذه أهم وظابؾ التعلٌم العالً التً هً الأخرى تتطور و تتؽٌر و تتجدد مع ظهور مستجدات و 

 .                                          اتجاهات ثقافٌة و اجتماعٌة و اقتصادٌة محلٌة و عالمٌة 

 : أهداف التعلٌـم العالـً فً الجزائـر-2

و الجامعة .  تسعى المجتمعات إلى تحقٌق ؼاٌات اجتماعٌة و اقتصادٌة بؽٌة الرقً و الإزهار 

 :                      الجزابرٌة كؽٌرها من الجامعات فً العالم تسعى إلى تحقٌق ؼاٌتٌن أساسٌتٌن

تتمثل الأولى فً تنمٌة الشخصٌة الإنسانٌة ، أما الثانٌة فتتمثل فً تحقٌق ؼاٌة نفعٌة برؼماتٌة أي 

و تتلخص الأهداؾ من  (7()88،ص2003مجلة أبحاث نفسٌة و تربوٌة ،سنة )إعداد الفرد للعمل

 :                                                                             التعلٌم العالً كماٌلً

العمل على إقامة نظام جامعً ٌستجٌب لاحتٌاجات الاقتصاد من إطارات ضرورٌة للتنمٌة كما و - 

 .                    كٌفا ، و إعطاؤه بعده التقنً و العلمً و الوطنً خاصة فً مجال اللؽة العربٌة

 .                                    إقامة نظام جامعً وفق الإمكانات المتاحة المادٌة و البشرٌة- 

 .               تكوٌن الإطارات اللبزمة لتنمٌة البلبد وفق الأهداؾ المحددة فً المخطط الوطنً- 

وجوب تفادي تسرب الطلبة من الفروض العلمٌة فً المعاهد و المدارس العلٌا و العمل على  تطبٌق - 

 .                                  الفروع العلمٌة و التكنولوجٌة دون إهمال العلوم الإنسانٌة

توسٌع التعلٌم العالً و توفٌره للراؼبٌن فً الدراسة تبعا لمبدأ دٌمقراطٌة التعلٌم و لتوفٌر الإطارات - 

 .               العلٌا للبلبد فً مختلؾ التخصصات و لاستثمار اكبر فً الموارد البشرٌة

ربط التعلٌم العالً بالحقابق الوطنٌة عن طرٌق معالجة المشكلبت الوطنٌة  و توجٌه التعلٌم العالً - 

 (   55-54،ص1990رابح تركً ، سنة ).نحو الفروع التً ٌحتاجها الاقتصاد الوطنً

 

             

.                          - تطوٌر البحث و تنمٌة الروح العلمٌة و نشر الدراسات و نتابج البحوث- 

ترقٌة الثقافة الوطنٌة و الإنسانٌة و النشاط الفكري بصفة عامة ، لما تملكه الجامعة من رصٌد ثقافً و 

 .                                              علمً و بٌداؼوجً بما ٌتضمنه من كفاءات



 

 
 

و لعله وفً إطار الإصلبحات الراهنة ٌهدؾ التعلٌم العالً إلى جعل الجامعة الجزابرٌة متفتحة أكثر 

على التطور العالمً و تنوٌع التعاون الدولً ، و التعلٌم المستمر مع تحسٌن نوعٌة التكوٌن لضمان 

إدماج مهنً أحسن ، و إعطاء الجامعة استقلبلٌتها و ربطها مع المحٌط لتحقٌق التعاون و 

 (                       8()7-6، ص2003وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً،دٌسمبر ).التطور

هدؾ عملً ٌتلخص فً تمكن الجامعة من مد : فالتعلٌم العالً فً الجزابر ٌرمً إلى تحقٌق هدفٌن 

الاقتصاد القومً بإطارات جاهزة للعمل و هدؾ تربوي بحت محوره تسهٌل استٌعاب المعلومات من 

 (        9()12مراد بن اشنهو،دون سنة، ص)طرؾ اكبر عدد ممكن من المترشحٌن لشهادة ما

   هذه أهم الأهداؾ التً تسعى الجامعة الجزابرٌة إلى تحقٌقها و بلوؼها من اجل رقٌها و بالتالً 

الرقً بالمجتمع،كما أن هذه الأهداؾ لابد لها من أن تساٌر التطورات و التؽٌرات التً تحدث فً 

المجتمع خاصة إذا ما تعلق الأمر بمساهمة الجامعة فً صناعة الثروة ، فالكثٌر من المهتمٌن بهذا 

المجال أكدوا على أن مساهمة الجامعة فً هذا المجال لٌست بالمستوى المطلوب بالرؼم من الجهود 

 .                                           الكبٌرة المبذولة فً سبٌل الإصلبح و النهوض بالجامعة

 :دور التعلٌـم العالـً فً التنمٌـة-3

إن تطوٌر و تنمٌة القدرات البشرٌة من خلبل التربٌة و التعلٌم و التدرٌب ،و الاستفادة من هذه 

 .              القدرات فً مجالات العمل و التشؽٌل تعتبر من الجوانب المهمة فً التنمٌة البشرٌة 

 (                                             10()31،ص 1993محمد العوض جلبل الدٌن،سنة )

إذن فللتعلٌم و التربٌة الدور الكبٌر و الفعال فً إعداد و تكوٌن الأفراد فً مختلؾ التخصصات فهو 

أستاذ التربٌة " جون دٌوي"و كما ٌقول . أداة فعالة لإحداث التؽٌرات الاقتصادٌة و الاجتماعً البناءة 

الأمرٌكً إن التربٌة و التعلٌم هً الوسٌلة الأساسٌة للتقدم الإنسانً و الأساس الذي ٌقوم علٌه كل 

مما ٌعكس الدور المهم للتعلٌم فً  (11()492،ص1986سعٌد مرسً احمد،سنة).إصلبح اجتماعً

 تنمٌة المجتمع بمختلؾ مراحله فدور التربٌة أو التعلٌم هو تنمٌة السلوك الإنسانً و 

 

-2001حسٌن عبد الحمٌد رشوان ، سنة.د).تطوٌره و تؽٌٌره لكً ٌناسب كل ماهو سابد فً مجتمع ما

و بما أن التعلٌم العالً آخر مرحلة تعلٌمٌة فهو المصدر الأساسً للئطارات  (12()140، ص2002

المختلفة و المتخصصة اللبزمة للتنمٌة الشاملة فهو ٌهدؾ إلى تحسٌن أسالٌب الحٌاة الاجتماعٌة و 



 

 
 

الاقتصادٌة وفقا لبدابل علمٌة قابمة على التخطٌط السلٌم و التحكم فً الموارد المالٌة و الطاقات 

و الملبحظ أن الأفراد الجامعٌون ٌمثلون  (13()111، ص2002-2001لخضر ؼول ،سنة ).البشرٌة 

محورا هاما فً مختلؾ المؤسسات الخاصة الاقتصادٌة لهذا فان تطور مؤسسات التعلٌم العالً هو 

ذلك أن . بالموازاة تطور النشاط الاقتصادي و الاجتماعً و الذي ٌتحكم فً فعالٌتها و تطورها 

الارتباط بٌن المعارؾ الإنتاجٌة من خلبل انتقال اثر التكنولوجٌا و تحدٌداتها للمٌدان الاقتصادي مما 

إلى أن القاعدة العلمٌة و التقنٌة التً "و تجدر الإشارة هنا  . ٌؤدي إلى التطور العام فً الاقتصاد

سعٌد إسماعٌل )".مصدرها الجامعة لا تتحقق إلا إذا كانت منسجمة مع مقتضٌات و متطلبات الاقتصاد

و فً هذا السٌاق كانت الاتجاهات السابدة للجامعة خلبل الربع  (14()62-61،ص1991علً ،سنة

الأول من القرن العشرٌن حسب الدكتور محسن لخضر من جامعة عٌن شمس هً ربط التعلٌم 

بالإنتاج و البحوث و العلبقة مع المجتمع و المشاركة فً التنمٌة الثقافٌة على المستوى الوطنً و 

عبد المالك عبدي ).الإقلٌمً و تضمٌن المشكلبت الدولٌة للتنمٌة الاجتماعٌة و الاقتصادٌة

فٌفترض أن ٌلعب التعلٌم العالً دورا بارزا فً تطوٌر التنمٌة على كل  (17،ص2008،سنة

.   المستوٌات لأنه بالتكوٌن العلمً فقط نرسً قواعد انطلبق أي تنمٌة فً جمٌع المجالات التنموٌة

و مجال تولٌد الفكر و إعداد الباحثٌن .فالتعلٌم العالً هو السبٌل إلى إعداد القوى البشري المتخصص 

و القادة فً مجالات العلم و الإنتاج و أداة تجنٌد الثقافة ، و من هنا تأتً أهمٌة التعلٌم العالً فً اتساقه 

مع أهداؾ التنمٌة و موابمته لمطالبها و أولوٌاتها و قد أسهمت مؤسسات التعلٌم العالً الوطنٌة إسهاما 

وثٌقة ).كبٌرا فً بناء نهضة الدولة الاقتصادٌة و الاجتماعٌة و الثقافٌة بما أعدته من قوى بشرٌة

 (     15()120 ،ص2000استشراؾ العمل التربوي ،سنة

إن التعلٌم العالً أو الدراسات العلٌا مسؤولة عن التنمٌة و ربما لا تتحقق المسؤولٌة بالطرق التقلٌدٌة 

لكننا نقول أن الدراسات العلٌا .كان ٌصبح المجتمع كله مجرم إذا لم ٌقم التعلٌم العالً بالدور المنوط به

 فً التعلٌم العالً تكون مسؤولٌاتها اكبر من منطلق أنها القٌادة ، لابد للقٌادة من أن تتحمل كل

 

 الأعباء المترتبة عن مسؤولٌاتها،و علٌه فان للتعلٌم العالً مسؤولٌة رسم معالم و آفاق المجتمع 

ثم إن مراكز البحوث العلمٌة تتطلع إلى إجراء نوعٌن من . النموذجً الذي ترٌد الدولة أن تتبناه

بحوث أساسٌة نظرٌة تساعد على فهم ذواتنا و على فهم طبٌعة العلبقات التً هً بٌننا ، و : البحوث 

إدراك سنن الطبٌعة التً نعٌش فً كنفها فتنموا المعرفة الإنسانٌة عموما، و بحوث تطبٌقٌة تهدؾ إلى 



 

 
 

استثمار المعرفة العلمٌة فً مجالات الإنتاج الزراعً و الصناعً و الخدمات لزٌادة المردودٌة 

 (                                  16()57-56 ،ص2002عً قاسمً،سنة). الاقتصادٌة خصوصا

و التعلٌم العالً بما فٌه من دراسات علٌا فً الجامعة هً بالدرجة الأولى ذات جانبٌن جانب نظري و 

جانب تطبٌقً ، و لكن حان الوقت للجانبٌن أن ٌسٌرا بخطى ثابتة لتطوٌر المجتمع و هً الؽاٌة 

و من هنا وجب أن تقوم الجامعة بدر الربط و الاتصال بالمجتمع ،و لن ٌتم لها ذلك إلا . المنشودة منها

عن طرٌق شراكة بٌنها و بٌن المؤسسات الاقتصادٌة على مختلؾ أنواعها من المؤسسات الصناعٌة و 

المؤسسة –هذه الشراكة تقوم بدورٌن فهً من جهة تقدم لطرفها . المؤسسات الزراعٌة و كذا التجارٌة

المادة العلمٌة لتقوم هً الأخرى بتطبٌقها فً المٌدان و ه ما ٌطلق علٌه بالتكنولوجٌا أي - الاقتصادٌة

تطبٌقات العلم ، و بالمقابل تقوم المؤسسة بتزوٌد مراكز البحث بالطاقة، مما ٌجعلها مؤسسات 

استثمارٌة ، و بالتالً تحافظ على منابع المنتوج العلمً و على هذه الصٌؽة تأخذ تعمٌمها على كل 

و فً كل الأحوال لابد من أن تنفتح . أنواع البحث أي تلك البحوث التً لها علبقة مباشرة بالتنمٌة

الجامعة على محٌطها الاقتصادي و الاجتماعً بمعنى انه على الجامعة أن تنشا شراكة مع القطاعٌن 

صٌاؼة )العام و الخاص ، بحٌث تشترك هذه المؤسسات مع الجامعة فً صٌاؼة الأهداؾ المرحلٌة 

، و فً تحدٌد نوعٌة البحوث العلمٌة المطلوبة و استؽلبل نتابجها استؽلبلا  (المقررات الدراسٌة

 (                                     57نفس المرجع السابق، ص).علمٌا

و من هنا وجب الإسراع إلى ربط الجامعة بالبحث العلمً لاسٌما منها بهذا المحٌط الذي ٌوفر لها و 

و ٌتوفر لدٌها مما ٌمكن . ٌوفر لها كل ما ٌمكن توفٌره من اجل دفع عجلة البحث بالتقدم:ٌتوفر لدٌها 

أن تقدمه كل مراحل البحث الجامعٌة من منتجات علمٌة من اجل أن تصبح منتجات حضارٌة فً 

المعمل أو فً المصنع أو فً المزرعة أو حتى فً قطاع الخدمات و فً كل ما ٌوفر عامل التقدم و 

 . التطور ،دون أن ننسى الاستثمار فً العنصر البشري 

                                   

إن القطاعٌن العام و الخاص مدعوان لدعم الجامعة مادٌا و معنوٌا ،و توفٌر التموٌل اللبزم لبرامجها 

و فً مقابل . و للبحث العلمً الذي تضطلع به و تمكٌنها من استؽلبلها الإداري و حرٌتها الأكادٌمٌة 

ذلك ٌتوجب على الجامعة أن تعٌد النظر فً أهدافها بحٌث تضع خدمة المجتمع فً مقدمة 

و تؽٌر من هٌكلتها و مناهجها و أسالٌبها فً  (17()28-25 ، ص2002مصطفى رجب ،سنة).أهدافه

ضوء التطورات العلمٌة و التقنٌة ،و أن تسعى إلى شراك حقٌقٌة مع الفاعلٌن الاجتماعٌٌن و 



 

 
 

الاقتصادٌٌن خارج حرمها الجامعً لخدمتهم و الاستجابة إلى احتٌاجاتهم و ترقً مستواهم الثقافً و 

المهنً و زٌادة مردودٌتهم الاقتصادٌة عن طرٌق البحث العلمً و التدرٌب المستمر و الترجمة و 

و أن تعمل على نشر المعرفة العلمٌة و التقنٌة و إشاعتها بٌن شرابح الشعب المتنوعة باللؽة . التألٌؾ

الوطنً التً تفهمها الأؼلبٌة الساحق و هكذا تستطٌع الجامعة أن تقود التنمٌة البشرٌة الشاملة فً 

 (                                                      65 ، ص2002علً قاسمً ،سنة).البلبد

فمن خلبل هذا الدور الكبٌر الذي تلعبه الجامعة بما فٌها من تكوٌن عالً فً شتى المجالات فهً 

تساهم و بدرجة كبٌرة فً التنمٌة البشرٌة للمجتمع الذي تنتمً إلٌه ، من خلبل ما تمده به من إطارات 

 .                                                                                        متخصصة  التً تتساند من اجل بناء و تكوٌن مختلؾ مؤسساته الاجتماعٌة أو الاقتصادٌة و ؼٌرها 

 :                                                     مراحل تطور التعلٌم العالً فً الجزائر - 4

  إن التعرؾ على تارٌخ نظام التعلٌم العالً فً أي مجتمع ٌعتبر أداة أساسٌة للباحثٌن من اجل 

فٌحاول . التعرؾ على ذلك النظام و فحص خصابصه و ممٌزاته مرورا بالمراحل التً مر بها 

الباحث التعرؾ على نقاط القوة و نقاط الضعؾ فً ذلك النظام حتى ٌتمكن من الوقوؾ على جذور 

و بهذا ٌمكن القول أن نظام .الأزمة التً قد ٌعٌشها النظام التعلٌمً و حقٌقته و حتى فً الوقت الحالً 

التعلٌم العالً لابد أن ٌكون وطٌد الصلة بظروؾ مجتمعه و طبٌعته، فلب ٌمكننا تصور نظام التعلٌم 

العالً على انه نظام عام مجرد و منفصل عن ظروفه التارٌخٌة و وقابع مجتمعه، و بهذا لا ٌمكننا 

مناقشة الأبعاد الوظٌفٌة لنظام التعلٌم العالً من فراغ فبناء وظٌفة نظام التعلٌم العالً مرتبط بفهم 

المجتمع و تطوره التارٌخً فتطور نظام التعلٌم العالً مرتبط بتطور المجتمع و مستجداته خاصة و 

 .  انه لابد له مساٌرة تطورات المجتمع

                                                   

 ومما سبق ذكره ٌصبح من الضروري تتبع مراحل التعلٌم العالً فً الجزابر و وضعٌته خلبل 

 .     مراحله المتقدمة و مراحل إصلبحه نتٌجة انعكاس الظروؾ الاقتصادٌة و الاجتماعً المختلفة

بوفلجة ؼٌاث، سنة ): و فً هذا الصدد ٌشٌر الباحث بوفلجة ؼٌاث إلى مراحل التعلٌم العالً كالأتً 

 (                                                                        18()75-66، ص1992

 هً فترة إنشاء أول وزارة مختصة فً التعلٌم العالً و البحث العلمً :1970-1962المرحلة الأولى 

 ،و كان النظام البٌداؼوجً المتبع 1966أٌن تم فتح جامعات فً المدن الكبرى كجامعة وهران سنة 

الأدب، العلوم الإنسانٌة، : آنذاك هو ذلك النظام الموروث عن الفرنسٌٌن إذ كانت هناك كلٌات 



 

 
 

. الحقوق، العلوم الاقتصادٌة، الطب، العلوم الدقٌقة، و كل كلٌة مقسمة إلى عدة دوابر لكل تخصصها

 :                                                 أما عن الشهادات و فترات الدراسة فكانت كالآتً

 .                                                                                        سنوات ، نظام سنوي للشهادات المستقلة بمجموعها ، شهادة اللٌسانس (3)تدوم ثلبث : اللٌسانس* 

واحدة مع التركٌز فٌها على منهجٌة البحث إلى جانب   (1) تدوم سنة: شهادة الدراسات المعمقة *

 .                                       أطروحة مبسطة نسبٌا لتطبٌق ما جاء فً الدراسة النظرٌة 

 .                               على الأقل  (2)من الدرجة الثالثة تدوم سنتٌن :  شهادة الدكتوراه*

  .                             سنوات  (5)تصل مدة تحضٌرها إلى خمسة:  شهادة دكتوراه دولة*

كانت هذه المرحلة تسعى إلى توسٌع التعلٌم العالً إلى جانب التعرٌب مع الحفاظ على نظم الدراسة 

 .                                                                                         الموروثة

 فٌها تم إحداث وزارة متخصصة و إصلبح التعلٌم العالً ومن 1970 تأتً بعد سنة :المرحلة الثانٌة

 :                                                                                       خصابصه 

 .                                       تقسٌم الكلٌات إلى معاهد مختلفة بنظم الدوابر المتجانسة - 

 .                                                         الاعتماد على نظام السداسٌات المستقلة- 

 :                                     و أهم ما ٌمٌز هذه المرحلة حول الشهادات نلخصها فً ماٌلً

سنوات وفق وحدات الدراسة المتمثلة فً المقاٌٌس  (4) مرحلة التدرج تدوم أربع :اللٌسانس* 

 . السداسٌة

                                                                                        

على الأقل جزؤها الأول لمجموع مقاٌٌس نظرٌة  (2) ما بعد التدرج الأول تدوم سنتٌن :الماجستٌر* 

 .  و تعمٌق لمنهجٌة البحث أما الجزء الثانً فهو إعداد رسالة مكملة لنٌل شهادة الماجستٌر 

 .                سنوات من البحث العلمً (5) ما بعد التدرج الثانً تدوم خمسة :دكتوراه العلوم* 

و أهم ما ٌمٌز هذه المرحلة أٌضا هو إدخال الأشؽال التطبٌقٌة و المٌدانٌة و فتح مراكز جامعً فً 

 .                      مختلؾ ولاٌات الوطن تدعٌما لمساعً التعلٌم العالً فً الجزابر لتوسٌع ذاته

 فً صورتها الولٌة ثم 1983تعرؾ بمرحلة الخرٌطة الجامعٌة ، والتً ظهرت سنة : المرحلة الثالثة

 اعتمادا على 2000 اتضحت أكثر حٌث تهدؾ إلى تخطٌط التعلٌم العالً إلى آفاق سنة 1984سنة

كما تهدؾ إلى تحدٌد هذه الاحتٌاجات للعمل على . احتٌاجات الاقتصاد الوطنً بقطاعاته المختلفة



 

 
 

توفٌرها و تعدٌلها من خلبل توجٌه الطلبة إلى التخصصات التً ٌحتاجها  ٌتطلبها سوق العمل 

كالتخصصات التكنولوجٌة و الحد من التخصصات الأخرى كالحقوق  الطب، أٌن سجل فابض ٌفوق 

احتٌاجات الاقتصاد الوطنً كما تهدؾ الخرٌطة الجامعٌة إلى تحوٌل المراكز الجامعٌة إلى معاهد 

و كانت هذه الخرٌطة الجامعٌة تسعى إلى . جامعات كبرى فقط (7)وطنً مع الحفاظ على سبعة

 :                                                تحقٌق برنامج مسطر ٌرتكز على النقاط التالٌة

 .                   إصلبح الهٌبات و البرامج و ضمان تكٌفها مع احتٌاجات الاقتصاد الوطنً - 

 .                                                                   توسٌع شبكة التكوٌن العالً- 

 .                                      إعادة تنظٌم البحث العلمً و إدماجه فً اهتمامات التنمٌة- 

 .                                                                       دعم التكوٌن التكنولوجً- 

 .                               ترقٌة تكوٌن التقنٌٌن السامٌن الذٌن ٌحتاج إلٌهم الاقتصاد الوطنً- 

 .                                                       توحٌد تعلٌم العلوم الاجتماعٌة و تعرٌبها- 

 .               تخطٌط و تنظٌم و دعم تكوٌن ما بعد التدرج للحد من إرسال البعثات إلى الخارج- 

إدخال مواد جدٌد فً مراحل التكوٌن كالإعلبم الآلً اللؽات الأجنبٌة الحٌة ، التربٌة السٌاسٌة  - 

 .                                                                            الدٌنٌة و الإٌدٌولوجٌة

 .                                                                   منح جامعة للعلوم الإسلبمٌة- 

 .   وضع سٌاسة توجٌه جامعً- 

                                                                  

إنشاء مٌكانٌزمات تنسٌق بٌن الجامعات و المعاهد الوطنٌة للتعلٌم العالً و قطاعات النشاط - 

 (       19()262 ،ص1987الجزابر ،الدلٌل الاقتصادي الاجتماعً،سنة).الاقتصادي و الاجتماعً

 إذن كانت الخرٌطة الجامعٌة تهدؾ الى جمع التعلٌم العالً فعلب من حٌث الكمٌة و النوعٌة ،  إذا 

رجعنا إلى تقٌٌم تبنً الخرٌطة الجامعٌة فإننا نلبحظ انه رؼم وضوح الأهداؾ التً وضعت من اجلها 

 .                                                          إلا أنها لم تؾ بما سطر من اجلها

 :                                          العولمة و تغٌٌر الأدوار الإستراتٌجٌة للتعلٌم العالً- 5

إن العالم الٌوم ٌعرؾ وٌشهد تؽٌرات و تحولات عمٌقة و عامة فً التعرٌفات المشتركة على مستوى 

المناطق المختلفة فً العالم و إعطاء منشأ و مٌلبد تصور العلمانٌة ، الشمولٌة ، التدوٌل هذه 



 

 
 

التطورات العامة بحاجة إلى متطلبات فً مادة المعرفة ، و زٌادة المعارؾ بسرعة كبٌرة فً مٌدان                                   

(Dr. Nabil Bouzid ;année 2005 ;p01)(20)ًالتعلٌم العال . 

ففً ضوء و ظل ثورة المعلومات أصبح الحدٌث عن تطور رأس المال البشري القادر على المشاركة 

فً البٌبة التنافسٌة أكثر من ضرورة ، و بهذا الصدد استحوذ موضوع تطوٌر التعلٌم العالً و إعادة 

النظر فً فلسفة تجدٌد منطلقاته و كذلك ضرورة إعادة صٌاؼة برامج التعلٌم العالً أضحت ضرورة 

و فً ماٌلً نتطرق إلى تطوٌر التعلٌم  (21()30 ، ص2000نشرٌات مجلس الأمة ،سنة).لابد منها

 .                                         العالً من منطلق إدارة الجودة الشاملة

 :                                                        العولمة و تغٌٌر ادوار التعلٌم العالً :أولا

 :                                                                    الثورة العلمٌة التكنولوجٌة-1

شهد العالم فً السنوات القلٌلة الماضٌة تؽٌرات كبٌرة و سرٌعة أدت إلى حدوث زٌاد هابلة فً حجم 

المعلومات و ظهور تخصصات و نماذج معرفٌة جدٌدة من خلبل ظهور علوم لم تكن موجودة من 

و الملفت للنظر أن الانفجار المعرفً بات  (22()280،ص2007الهلبلً الشربٌنً الهلبلً، سنة).قبل

من الضخامة إلى الحد الذي ٌصعب على أي فرد متخصص مهما حاول أن ٌلم بكل ما ٌنتج فً مجال 

لو أن كٌمٌابٌا ٌجٌد ثلبثٌن لػ و : "هذا جٌدا بقوله " هولزمان "تخصصه الدقٌق ، و ٌصور الجنرال 

ٌقرا بمعدل أربعة بحوث كل ساعة ، بدا فً قراءة البحوث ذات العلبقة بالكٌمٌاء فقط و التً نشرت 

  فقط مع استؽراق أربعٌن ساعة أسبوعٌا لسنة كاملة لوجد بعد عام كامل أي 1958خلبل عام

 

سعٌد إسماعٌل علً،دون سنة، ). انه تأخر لفترة عشر سنوات فً قراءته1960فً أول ٌناٌر 

و قد خلص تقرٌر اللجنة الدولٌة المعنٌة بالتربٌة للقرن الحادي و العشرون برباسة  (23()199ص

إلى أن التكنولوجٌات الجدٌدة للمعلومات فً طور تحقٌق انجاز لٌس اقل من أن " جاك دٌلور "

ٌوصؾ بأنه ثورة تبدوا آثارها ماثلة أمام أعٌننا ، و ٌبدو جلٌا تأثٌرها فً الأنشطة المرتبطة بالعمل و 

 ، 2003السٌد محمد ناس ،سنة .د/سعٌد طه محمود.د).التً تقوم بدور أكثر ارتباطا بالتعلٌم و التدرٌب

 (                                                                           24()261ص

 و أمام كل هذه التطورات فً مجال العلم ، تعتبر العولمة كصٌرورة و ظاهرة تجتاح العالم بمثابة 

المسار التارٌخً الذي افرز فً سٌاق مجموعة من التحولات المعرفٌة و الاقتصادي و الإعلبمٌة و 



 

 
 

                 و الجامع كمنظومة متفتحة على الآفاق الدولٌة الكبرى تأثرت بمجرٌات هذه    . الثقافٌة العملبقة

  الظاهرة حٌث ترى  أن العولمة أصبحت بمثابة الفكرة                             

الأساسٌة التً ٌحاول بها واضعوا النظرٌات الاجتماعٌة أن ٌفهموا و ٌفسروا كٌفٌة انتقال المجتمع 

و تحرك هذه الظاهرة عدة عوامل أثرت بدورها على رسالة الجامعة فً .الإنسانً إلى الألفٌة الثالثة

الألفٌة الثالثة لعل أهمها اعتبار الثورة التكنولوجٌة احد أهم الانجازات الضخمة التً ظهرت فً الربع 

الأخٌر من القرن العشرٌن و الأخذة فً النمو نموا أساسٌا خلبل القرن الحادي و فً المجالات 

الالكترونٌة و الهندسٌة و البٌولوجٌة ، و ؼٌرها من المجالات و قد أدت الثورة العلمٌة إلى ظهور عدد 

فقد ازداد متوسط العمر المتوقع و تحسنت . ضخم من الابتكارات التً أثرت فً مجال التنمٌة البشرٌة

الحالة الصحٌة لاكتشاؾ العدٌد من العلبجات لأمراض مختلفة و ظهرت بعض المؤشرات الدال على 

تحسٌن نوعٌة الحٌاة ، كما ساعد التطور التكنولوجً علة استؽلبل الطاقات و الموارد المتاحة و زٌاد 

فرص تحرر الأفراد من الأعمال الشاقة و ازدادت أهمٌة العمل فً البرمجٌات و الهندسة الالكترونٌة 

 .                                                         و صناعة المعلومات

و مع هذا التطور العلمً و التكنولوجً اتسع نطاق الأنشطة الاقتصادٌة الخدماتٌة ، و بدا تفعٌل 

مصطلح المراجحة كمصطلح اقتصادي قابم على عالم المعلومات و المعرفة و انتقاء أفضلها و 

 توظٌفها و إعادة تركٌبه لإنتاج معلومات أخرى أكثر قوة، و قد أدى هذا المتؽٌر الثوري للبنتقال من 

 

 

مفهوم المٌزة النسبٌة القابمة على الموروثات من موارد طبٌعٌة و موارد بشرٌة إلى مفهوم المٌزة 

 .                         التنافسً المصنوعة و المكتسبة بفضل التقدم العلمً و توظٌفه للتكنولوجٌا

 :                                                 و من تأثٌرات العولمة على الأداء الجامعً ماٌلً

إبراز الدور الاستراتٌجً للجامعات و المراكز البحثٌة فً إعداد رأس المال البشري القادر على - 

 .                                                                                        التنافسٌة 

تعاظم دور تكنولوجٌا المعلومات فً تحسٌن الأداء العلمً للجامعات و بروز أنواع جدٌدة من التعلٌم - 

 .                                                    مثل التعلٌم عن بعد و التدرٌب عن بعد

تزاٌد المناداة بدفع التعلٌم العالً للمشاركة فً التنمٌة من خلبل الاستفادة من النماذج العالمٌة و - 

 (                    25()14، ص2005ومضات جامعٌة ، ورقلة ، سنة ).بروز اقتصادٌات التعلٌم



 

 
 

 مفاهٌم جدٌدة ذات الصلة بالجامعة ،حٌث امتدت أثار المعرفة العلمٌة :المعرفة و القدرة التنافسٌة- 2

و التكنولوجٌة إلى تحول علبقة الإنتاج و فرص العمالة، و قٌمة المٌزة النسبٌة حٌث أصبحت المٌزة 

، التراكم المعرفً أو الرصٌد المعرفً  (التنافس حول كمٌة المعارؾ)التنافسٌة لأي دولة هً المعرفة

العام و لعلنا فً حاجة إلى معامل أو معٌار جدٌد بدلا من الدخل و الدخل القومً الإجمالً ، و هو ما 

ٌمكن أن ٌطلق علٌه بالرصٌد المعرفً القومً و ذلك مع ضرورة توافر أعداد متزاٌدة من المتمٌزٌن 

 .                                                                   و العلماء

فً ظل الإفرازات السابقة للعولمة أصبح على الجامعات أن : رأس مال بشري لعصر المعلومات- 3

تواكب تحدٌات الاقتصاد القابم على المعرفة فً عصر المعلومات و تعد القدرات و المهارات هامة 

و إذا أردنا أن ٌصبح الطلبة مستخدمٌن أذكٌاء للتقنٌة و المعلومات فان علٌهم .  لمكان العمل الناشا

أٌضا أن ٌتعلموا كٌؾ ٌصبحوا مبدعٌن و مبتكرٌن إذ ٌجب أن ٌشاركوا فً حل المشكلبت و إعداد 

الدراسات كما ٌجب أن ٌكونوا قادرٌن على تناول دراسات الحالة، وان ٌفهموا كٌفٌة تحلٌل البٌانات و 

و على الطلبة الباحثٌن أن ٌعرفوا كٌفٌة استعمال التقنٌات الجدٌد و .الوصول إلى استنتاجات ذكٌة 

المعلومات من مصادرها الجدٌدة و نشر أفكارهم بشكل فعال، كما ٌتعٌن أن ٌبقى التفوق و المساواة 

 :  أولوٌة فً كل سٌاسة تعلٌمٌة جدٌدة و ٌتطلب التعلٌم فً القرن الحادي و العشرون ماٌلً

 . مناهج جدٌدة متكاملة مع الوسابط الفعال متعددة التفاعلٌة- 

                                       

وسابط متعددة التفاعلٌة ٌعكؾ على إعدادها علماء دولٌون بارزون على أن تنتجها أفضل دور - 

 .                                                                               النشر و البرمجٌات

مستوٌات الاتصال و تقنٌات الحوسبة الملببمة لمستوى كل طالب وباحث لتنشٌط الإبداع  الدراسات - 

 .                                                          علبوة على المهارات الجدٌدة 

تؽٌٌر الكتب المدرسٌة بأكملها على أن تستبدل بكتب ذات الأؼلفة الصلبة و مجموعة واسعة من - 

البرمجٌات الدراسٌة و أجهزة الحاسوب الشخصً و أجهزة الحاسوب المحمولة و الأقراص المدمجة 

 .                                                                                 و التلفاز التربوي

لجمع المعرفة و تقاسمها و ٌجب أن  (أثناء الخدمة و خارجها)ادوار جدٌدة للؤستاذ و تدرٌب جدٌد - 

 .                                ٌتحول المعلمون من مجرد محاضرٌن إلى متعلمٌن مدى الحٌاة

 .مشارك قوٌة بٌن المنزل و المدرسة بمساعدة أولٌاء الأمور و التعلم عن طرٌق الأقراص المدمج- 



 

 
 

 .                   القدرة على استكشاؾ المعلومات و تمثٌلها بطرٌقة دٌنامٌكٌة و بأشكال مختلفة- 

 :                            تطوٌر الأداء الجامعً من خلال مدرسة إدارة الجودة الشاملة : ثانٌا 

 :                                                تجدٌد التعلٌم الجامعً كمدخل لتطبٌق الجودة- 1

 :                                       التجدٌد فً الإطار الفلسفً الذي تقوم علٌه الجامعة:ا -1

 :                                ٌمكن حصر أهم التجدٌدات فً هذا المجال فً ثلبث نقاط أساسٌة

 .          إن التعلٌم الجامعً لم ٌعد مقصورا على الصفوة بل بات مفتوحا لعدد كبٌر من الأفراد- 

 .                                   الجامعة أو مؤسسة التعلٌم العالً لم تعد مؤسسة حكومٌة فقط- 

لم تعد الجامعة مقتصرة فً أهدافها على إعداد الخرٌجٌن و إجراء البحوث الأكادٌمٌة و إنما - 

 .                               تجاوزت ذلك إلى الاهتمام بالتعلٌم المستمر و تقدٌم خدماتها للمجتمع

 :                                                          التجدٌد فً أهداف التعلٌم العالً:ب -1

 :                                                                       فٌما ٌتعلق بالتعلٌم*

 .                                         تعلٌم الطالب كٌفٌة التعلٌم الذاتً و التقوٌم الذاتً- 

 .                             اكتساب الطالب الاستقلبلٌة و الابتكارٌة و القدر على الإبداع- 

 .  اكتساب الطالب المشاركة فً تنمٌة المجتمع- 

                                            

 .                                          اكتساب الطالب الرؼبة فً الاستمرار فً التعلٌم- 

اكتساب القدرة على تحدٌد ما ٌرٌد الطالب أن ٌكون علٌه و اكتساب القدرة على تنمٌة - 

 .                                                                                   شخصٌته

 :                                              فٌما ٌتعلق بخدمة المجتمع و التعلٌم المستمر*

تدرٌب العاملٌن على الجدٌد فً مجال عملهم و معاونة مؤسسات المجتمع المختلفة فً ظل ما ٌواجه -

 .                                               من مشكلبت من خلبل الدراسات و البحوث

 .                                           الانفتاح على الثقافات الإنسانٌة لدى الشعوب الأخرى- 

 .                                                             الإسهام فً حل المشكلبت العالمٌة- 

 .                                                                                                                                                   تزوٌد الباحث و الدارس بالمعارؾ و الخبرات التً تمكنه من معرفة أصول ثقافته و تراثه الوطنً- 

 :                                                                    فٌما ٌتعلق بالبحث العلمً * 



 

 
 

المساهمة فً مجال العلم و التكنولوجٌا و إضافة إلٌها الربط بٌن نوعٌة البحوث العلمً و مشاكل - 

 .                                                                                  المجتمع المحلً

 .        إجراء البحوث لبٌبٌة التً تعالج بعض المشكلبت المتداخلة من خلبل أكثر من تخصص- 

 .                                                التعاون العلمً مع الجامعات العربٌة و الأجنبٌة- 

 مثال                                                     : التجدٌد فً أنماط التعلٌم وبنٌته: ج -1

                                                   Open university :الجامعات المفتوحة *   

ٌمكن هذا النوع من التعلٌم الطلبب الحصول على الشهادات الجامعٌة للطلبب البالؽٌن ؼٌر المتفرؼٌن 

 .    و فرص الالتحاق بها متاحة للجمٌع دون التقٌد بشروط السن او المؤهلبت العلمٌة. 

                                                            university air : جامعات الهواء *   

.                            الجامعات التربوٌة الإذاعٌة ،الجامعات الإذاعٌة و التلفزٌونٌة و ؼٌرها  

                                         university without wall :جامعات بدن جدران*   

  

 

 

و هً مؤسسة مستقلة لها كٌانها القانونً المستقل تقوم بتنظٌم دراسات جامعٌة تلقى عبر الالكترونً 

بشكل برامج إذاعٌة مسموعة و مربٌة دون أن ٌكون لهذه المؤسسة مبانً أو منشبات تمارس فٌه 

 .                                                                                 العملٌة التعلٌمٌة 

             coopérative higher éducation:  *ًالتوسع فً مؤسسات التعلٌم العال  

 short cycle higher éducation التوسع فً مؤسسات التعلٌم العالً قصٌر المدى*    

 :                                                    التجدٌد فً العملٌة التعلٌمٌة الجامعٌة: د -1 

 .                          التحول من النظام العام الأكادٌمً الكامل إلى نظام الفصول الدراسٌة - 

 .                                                        الأخذ بالتقنٌات الحدٌثة فً طرق التعلٌم- 

 .                                                          تطوٌر المناهج و المقررات الدراسٌة - 

توجٌه    (الطالب ،الأهداؾ ،المحتوى التعلٌمً)الاهتمام بالتقوٌم المستمر بكل جوانبه التعلٌمٌة - 

 .                                                                                                                المزٌد من الاهتمام بالخدمات الطلببٌة



 

 
 

 :                                                التجدٌد فً تنمٌة أعضاء هٌئة التدرٌس: هـ -1

الاهتمام بالإعداد التربوي لأعضاء هٌبة التدرٌس عن طرٌق تنظٌم دورات تدرٌبٌة فً مجال التقوٌم - 

 .                                                            و تعدٌل اللوابح المنظمة للعمل

الاهتمام بالنمو العلمً و المهنً للؤستاذ الجامعً و ذلك من خلبل تٌسٌر اشتراك عض هٌبة - 

 .                                                         التدرٌس فً المنتدٌات و الملتقٌات العلمٌة

 .                الاستفادة من النظرٌات و المفاهٌم المتعلقة بنظرٌة الأداء الإنسانً و التكنولوجٌا- 

 :                                         فً الجامعة الجزائرٌة (د.م.نظام ل)الإصلاح الجدٌد - 6

ساد فً الآونة الأخٌرة الحدٌث عن الإصلبح الجامعً فً ل التؽٌرات العالمٌة الجدٌدة كون الجزابر 

بموقعها الجٌواستراتٌجً لا ٌمكن لها أن تبقى بمنأى عن ما ٌحدث فً العالم و خاصة ما ٌدور فً 

 .                                                                        الدول الؽربٌة المجاورة لنا

و الإصلبح الجامعً هنا ٌعنً إدماج الجامعة الجزابرٌة ضمن النظام العالمً السابد و هذا ٌقتضً 

مجموعة من الإجراءات و التعدٌلبت التً تمكن من استخدام نظام جدٌد ٌهدؾ إلى إعادة هٌكلة التعلٌم 

 -2005أعمال الملتقى الدولً الأول،سنة).العالً من اجل زٌادة كفاءته و فعالٌته

 

قبل الحدٌث عن هذا الإصلبح الجدٌد فً الجامعة الجزابرٌة لابد من التطرق  . (26()239،ص2006

. أولا إلى ما شهدته الجامعات الؽربٌة فً إطار العولمة و اقتصاد السوق من تحولات فً هذا المجال

إذن التقدم العلمً و التكنولوجً للؤقطاب الجامعٌة و خاصة منها الأمرٌكٌة أدى بمعظم الدول 

الحرٌصة على نموها الاقتصادي و دخولها العولمة لمراجعة نظام تعلٌمها العالً و إدخاله فً النظام 

 .                                                                                     الجدٌد

هذا الأخٌر ٌعتبر فً حقٌقة الأمر تكملة    . برنامج بولون كان مناسبة للدول الأوروبٌة للبندماج فٌه 

 . الموروث من إستراتٌجٌة ما بعد الحرب Erasmusلبرنامج أقدم منه و المتمثل فً برنامج 

 :                                                            د .م. التطور التارٌخً لنظام ل6-1 

                            . ( ERASMUS MUNDUS) برنامج اٌراسموس ماندوس : 6-1-1   

ٌسمح .  و قد كانت مهمته تفضٌل الحوار و تحسٌنه بٌن الثقافات1987  ظهر هذا البرنامج فً عام 

هذا البرنامج لثلبث جامعات أوروبٌة بالاتحاد من اجل تحضٌر شهادة ماستر مشتركة ٌتم اقتراحها 

 .                                                             على طلبة جامعة رابعة ؼٌر أوروبٌة



 

 
 

هذا البرنامج ٌقترح تمٌل . الماستر الممنوح فً الأخٌر ٌفتح المجال للبعتراؾ به فً البلدان الأعضاء 

شهادات ماستر ذات نوعٌة دولٌة جٌدة ، هدفها جذب طلبب المعمورة نحو مؤسسات التعلٌم العالً 

الأوروبٌة ، تعطى بمقتضى هذا البرنامج منحا دراسٌة لأحسن طلبة بلدان العالم الثالث المختارة و كذا 

هذه الشهادات تستوجب تعلم لؽتٌن أوروبٌتٌن . للطلبة الأوروبٌٌن الراؼبٌن فً الدراسة خارج أوروبا

وعلٌه ٌكمن الهدؾ . على الأقل من لؽات دول الأعضاء أٌن تتواجد الجامعات المشتركة فً البرنامج

من هذا البرنامج فً العمل من اجل الوصول إلى دٌنامٌكٌة فً التعلٌم العالً بأوروبا تواجه بالأخص 

قرٌنتها بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة و الفكرة الأساسٌة من هذا البرنامج هً المشاركة فً نشر القٌم و 

 .                                              الثقافة الأوروبٌة فً العالم

 :اقتراح بولون  : 6-1-2

 لإنشاء جامعة السربون من طرؾ أربعة 800 بمناسبة الذكرى 1998 ماي 25تم الإعلبن عنه ٌوم  

، و التوصٌة الربٌسٌة فرنسا ،ألمانٌا ، اٌطالٌا ، المملكة المتحدة البرٌطانٌة: دول أوروبٌة وهً

 الاعتراؾ الدولً بمنظومة التعلٌم العالً لأوروبا : لممثلً الدول المجتمعة خلصت إلى أن 

 

و إمكانٌة جذب طلبة دول أخرى نحو القارة مرتبطة مباشرة بوضوح و مقروبٌة الشهادة المحضرة 

داخلٌا و خارجٌا،النمط ٌعرض طورٌن ربٌسٌٌن متمثلٌن فٌما قبل اللٌسانس، و ما بعدها لتسهٌل عملٌة 

كمال بداري ،سنة /عبد الكرٌم حرز الله).المقارنة و المعادلة على المستوى الدولً

، نلبحظ هنا أن تبنً هذه الصٌؽة فً أطوار التعلٌم العالً بأوروبا مطابق  (27()14،ص2008

  .                       3/5/8للنظام المعمول به فً الدول الانجلوساكسٌونة المتمثل فً الدرجات 

 أو اللٌسانس الممنوحة فً الولاٌات" باٌشلور فً الفنون" ٌعادل  A ;B أو  L (Licence) 3رقم  - 

.                      (أربع سنوات بعد نٌل شهادة البكالورٌا)المتحدة الأمرٌكٌة و المملكة المتحدة   

M وهو M. A ،مثلما هو موجود فً         5+ٌعادل البكالورٌا " ماستر فً الفنون "  أو 5رقم - 

. النظم الجامعٌة لمختلؾ الدول و الذي ٌعنً فترة التعلٌم العالً طوٌل المدى   

L.M.D  أو   و هكذا بدأ ظهور نظام.   ph.D D (Doctorat) دكتوراه الفلسفة و هً   أو  8 رقم – 

       .BAMAD أو   إن هدؾ تبنً الجامعات الأوروبٌة لهذه الهندسة ٌتمثل فً معالجة د.م. ل 

و بالتالً جذب الطلبة و خاصة النجباء منهم من . ظاهرة النقص الكبٌر فً عدد الطلبة لهذه الدول 

.  قارات أخرى إلى أوروبا و لطلبة المؽرب العربً و الشرق الأوسط أهمٌة خاصة فً هذه العملٌة  



 

 
 

 :                                                        د وسٌلة للتعلٌم و المقارنة.م.ا نظام ل-2

لا ٌمكن أن تتحقق الحركٌة البشرٌة بالنسبة للطالب أو الأستاذ إلا بعد توفر أدوات تسمح بتقٌٌم و 

و الطالب بحاجة كذلك إلى أن تكون .مقارنة المؤسسات من ناحٌة الامتٌاز الأكادٌمً و الخدماتً 

و . شهادته معترؾ بها وذات مقروبٌة بالنسبة للمستخدمٌن فً سوق العمل فً الدول التً تهمه

 رصٌد و الحصول على الماستر 180الحصول على اللٌسانس مرهون بالحصول على ما ٌعادل 

 رصٌد إضافً ، كل الجامعات التً انتهجت هذا النظام تسعى إلى تقسٌم سداسٌات التعلٌم 120ٌتطلب 

 .                            رصٌد للسداسً الواحد30إلى حصص ، كل واحدة منها توافق 

هذا النظام لا ٌرهن مسلك التعلٌم بالزمان بل ٌحرره من قٌود المكان كذلك،فمن الممكن على سبٌل 

رصٌد من جامعة ما فً وقت نحسبه كما نشاء و التسجٌل المتزامن فً 120المثال الحصول على 

 رصٌد المتبقٌة لنٌل شهادة اللٌسانس، تمنح الشهادة فً الأخٌر من 60جامعة أخرى للحصول على 

 . طرؾ الجامعة الثانٌة و فً كل الأحوال ٌمكن أن تمنح هذه الشهادة من طرؾ المؤسستٌن معا

     

 :                                                                د .م.ب وضعٌة تطبٌق نظام ل-2

 ما هو حال تطبٌق هذه الهندسة فً البلدان الرابدة؟                                              * 

فالإجراءات التشرٌعٌة و . تعتبر فرنسا حالٌا إحدى الدول الأكثر تقدما فً هذا الإصلبح :فرنسا- 

 بعد تشاور طوٌل مع الأطراؾ 2002 و تم تطبٌق مراسٌم التأطٌر سنة 1999التنظٌمٌة اتخذت منذ 

 .                                                                                          المعنٌة 

 عكس فرنسا أٌن كان بها شهادات متعددة لا ٌوجد فً هاتٌن الدولتٌن شهادات :اٌطالٌا و ألمانٌا- 

 .                           تعلٌم عالً بمستوى لٌسانس، فالإصلبح كان سهلب إذن فً هذٌن البلدٌن

تؽٌٌر لحد الآن حٌث ٌعتبر هذا البلد أن هندسة شهاداته  أي ٌحصل لم: المملكة المتحدة البرٌطانٌة - 

                                         .الحالٌة هً منتصؾ المقروبٌة و الوضوح العالمً

 :د لا معارضٌن له .م.ج نظام ل-2

د استؽل التؽٌٌر من اجل إعطاء المؤسسات المعنٌة الوسابل التً تجعلها .م.فً كل دولة مطبقة لنظام ل

نسجل هنا            (...مراجعة برامج التعلٌم ،تخصصات جذابة ،تسٌٌر راشد استقلبلٌة)أكثر جاذبٌة 



 

 
 

أن تطبٌق هذا النظام فً بعض الدول قد خلق فً البداٌة نقاش فً بعض الأحٌان و كان ؼالبا ساخنا ، 

 (. 16المرجع السابق،ص).لكنه استتب الأمر فً الأخٌر و قبل هذا النظام بدون تخوؾ

 :   تارٌخ قصٌر و تطور ملحوظ : 1-3 -6

 أوروبا هذه القارة القدٌمة كانت عبر العصور مقرا للكثٌر من التحولات الاجتماعٌة ،الثقافٌة، 

السٌاسٌة ،الاقتصادٌة، و الصناعٌة، فهً السابقة فً اقتراح ملببمة أنظمة التعلٌم العالً ، و التً 

 باقتراح بولون هذا الأخٌر هدفه ٌتمثل فً التعجٌل بالاندماج فً فضاء 1990توجت فً نهاٌة عام 

واسع ٌسمح بحركٌة الطلب، الأساتذة و الباحثٌن و كذلك جعل هذا الفضاء أكثر جاذبٌة على الصعٌد 

فً الواقع إن هذا الاقتراح المتمٌز بتطور ملحوظ قد تم تبنٌه تارٌخٌا بعد الحرب العالمٌة .العالمً 

 من طرؾ مجلس أوروبا، الذي كان ٌهدؾ إلى إنشاء معاٌٌر مشتركة لكل 1949الأولى سنة

عمل هذا المجلس فٌما بعد على ملفات متنوعة أدت إلى الاعتراؾ بالتأهٌلبت الجامعٌة و .الأعضاء

 . كذا طرح الشروط التقنٌة التً سمحت بالحركٌة البشري

 باتخاذ مبادرات 1970 ابتداء من الٌونسكوبالموازاة مع هذا العمل ، قامت المنظمة العالمٌة للتربٌة 

تهدؾ إلى تنسٌق أنظمة التعلٌم العالً فً مختلؾ دول العالم مع جعلها موحدة فٌما بٌنها ، كما حثت 

و . هذه المنظمة على رفع عدد الاتفاقٌات الجهوٌة حول الاعتراؾ بالتعلٌم و شهادات التعلٌم العالً

بناء الفضاء الأوروبً للتعلٌم العالً و البحث العلمً ٌعتبر مبادرة ما بٌن أربع حكومات و 

 تم اجتماع 1998 ، حٌث انه فً سنة فرنسا، اٌطالٌا، ألمانٌا، المملكة المتحدة البرٌطانٌة:هً

وزرابها للتربٌة بجامعة السربون ،فكرة خلق محٌط لتقاطع الأنظمة الأوروبٌة للتعلٌم العالً قد حثت  

 علٌها سابقا مختلؾ تقارٌر الخبراء خاصة منها تقرٌر DEARING، فً كل من المملكة 1997سنة 

المتحدة و تقرٌر أطالً   ATALI   ، الهدؾ من كل هذا كان الوصول إلى توحٌد  1998بفرنسا سنة

،ماستر (باٌشلور)اللٌسانس : أنظمة التعلٌم العالً فً نظام أكثر شفافٌة مبنً على ثلبث أطوار ربٌسٌة

 .                                                                                         دكتوراه

 (:                                                                1998ماي )أ ندوة السربون -3

تم الإمضاء و المصادقة على بٌان السربون من طرؾ وزراء التعلٌم العالً لكل من فرنسا ،اٌطالٌا، 

البٌان نادى بحركة جماعٌة و موحدة من اجل الوصول إلى حركٌة الجامعٌٌن و معادلة   . برٌطانٌا

 .                                                               الشهادات بتطبٌق نظام الطورٌن



 

 
 

              Undergraduateطور اللٌسانس   * 

                .  الذي ٌبدأ بالماستر و ٌنهً بالدكتوراه  graduate طور بعد اللٌسانس *

اخذ الموقعٌن على البٌان على عاتقهم عملٌة تطوٌر بنٌة نظام التعلٌم العالً من اجل تسهٌل  

الاعتراؾ المتبادل بالشهادات مع احترام الخصوصٌات الوطنٌة لكل دولة، فالأهداؾ الربٌسٌة تتضمن 

 :                                                                                   ماٌلً 

تسهٌل إمكانٌة الحركً البشرٌة فً الفضاء الأوروبً ، و إدماج المتكونٌن فً سوق العمل :الحركٌة - 

 .                                                                                الأوروبً 

- .              إدخال سٌولة فً فروع التعلٌم العالً بتشجٌع الشراكة فٌما بٌن الجامعات:السٌولة - 

تسهٌل عملٌة العودة لمواصلة الدراسة و الاعتراؾ بفترات الدراسة بإدخال لٌونة أكثر فً :اللٌونة 

 .    التسٌٌر 

 .             رفع مستوى المقروبٌة للشهادات الأوروبٌة و إٌصالها للمستوى العالمً:المقروئٌة - 

  .                                           1999 عام بولون تبع هذه الندوة اجتماع وزاري فً 

 ( :1999جوان )ندوة بولون : ب -3

  انعقدت ندوة بولون(Bologne ) ، حٌث تم عرض مفصل للؤهداؾ المرجوة 1999 جوان 19 فً 

من ندوة السربون ،شارك فً هذه الندوة دول أخرى بالإضافة إلى اللجنة الأوروبٌة و الاتحادات 

 :                               مبادئ و هً 06الجامعٌة من اجل تبنً بٌان مشترك ٌحتوي على 

 .                          نظام للرتب الأكادٌمٌة سهل القراءة و المقارنة و إنشاء ملحق للشهادة- 

 :                                                                       نظام مجزأ إلى طورٌن - 

 .                         سنوات 03لاحتٌاجات سوق العمل و مدته  (قبل التدرج):الطور الأول * 

 .                                        متخصص و متمم للطور الأول (تدرج) : الطور الثانً *

   نظام تجمٌع و تحوٌل الأرصدة مستنبط من نظام تحوٌل الأرصدة  الأوروبٌة و الذي تم استعماله - 

 .ERASMUS فً إطار برنامج  

 .                                                   (الطلبة، الأساتذة ، الباحثٌن)الحركة البشرٌة - 

 .                                        مٌكانٌزم التقٌٌم الدابم الذي ٌضمن نوعٌة التكوٌن المتاح- 

 .                                                                  البعد الأوروبً للتعلٌم العالً - 



 

 
 

 .                                                                2001 سنة براغ ثم تلتها ندوة 

 ( :                                                              2001مارس )ندوة براغ : ج -3

 براغ   انعقدت ندوة Prague مؤسسة     300 أسابٌع قلٌلة بعد إقرار أكثر من2001 ماي 19 فً  

                                           أوروبٌة للتعلٌم العالً ، لتصرٌح مشترك ٌدعوا لضرورة ملببمة الشهادات ، هذا التصرٌح ٌعرؾ 

 :                                          ، و الذي اقر ماٌلً Salamanque بتصرٌح سلبمنك

 .                                                    تنمٌة الحركٌة و تعزٌز برنامج التبادل  - 

 .                                                                                  تنظٌم التنوع - 

 .                                  إعادة النظر فً تنظٌم أطوار التعلٌم العالً بإنشاء طورٌن فٌه- 

 ECTS تعمٌم نظام الأرصدة- 

 

 .                                               تقوٌة الجاذبٌة الأوروبٌة فً مٌدان التعلٌم العالً - 

تجدر الإشارة إلى أن نتابج الندوات السابقة فً هذا المجال قد تجاهلت التكوٌن المستمر و علٌها اقل 

الوزراء فً ندوة براغ تحدٌد هدؾ جدٌد فً الفضاء التعلٌمً الأوروبً و المتمثل فً التربٌة على 

و ألح المختصون فً هذا الاجتماع على مشاركة مؤسسات التعلٌم العالً و الطلبة فً . مدى الحٌاة

 . هذه العملٌة ، و على ترقً جاذبٌة الفضاء الأوروبً فً مجال التعلٌم العالً بالنسبة لدول المعمورة

كان للحكومات دورا فعالا فً هذا الموضوع حٌث دعت لتقٌٌم نوعً التعلٌم العالً فً كل دولة من 

 .                     اجل توطٌد الثقة المتبادلة و اللبزمة للتصدٌق على الدراسات المقامة بالخارج

  .                                                           2003 فً برلٌنتلت هذه الندوة ندوة 

 ( :                                                                2005ماي )ندوة برلٌن : د -3

فً هذه الندوة قرر المجتمعون المشاركون تعجٌل الاقتراح و هذا بتحدٌد الأهداؾ على المدى القصٌر 

 :                                                                                           ٌطلب من جمٌع البلدان الممضٌة على المشروع القٌام بماٌلً 2005، و علٌه و ابتداء من سنة 

 .                                                                          تبنً نظام بطورٌن  - 

 .      التسلٌم المجانً و الأوتوماتٌكً لكل خرٌجً الجامعة لملحق بالشهادة باللؽة الأكثر انتشارا- 

 .                                                        المبادرة فً وضع نظام ضمان الجودة - 



 

 
 

  ومن جهة أخرى أخذت إصلبحات بولون على عاتقها طور الدكتوراه مما عزز و قوى التفاعل بٌن 

   Bergenبارغن الفضاء الأوروبً للبحث فً هذه الندوة قرر المشاركون عقد جلسة عمل فً 

 (  :                                                             2005ماي )ندوة بارغن : ي -3

 ن لتقٌٌم نصؾ مسلك الإصلبح تحدٌد 2005 ماي 20 إلى  19 فً النروٌج من بارغنانعقدت ندوة 

 :                        ،حصل تقٌٌم المراحل أكدت على ماٌلً 2010الأهداؾ المرجوة إلى ؼاٌة 

تسجٌل صعوبات فً المعادلة بٌن نظم بعض الشهادات، طالب الاجتماع الحكومات و المتعاملٌن -

الاجتماعٌٌن و المؤسسات بزٌادة قدرة تشؽٌل حاملً شهادات اللٌسانس مع إمكانٌة الالتحاق بمناصب 

 .مناسبة فً المصالح العمومٌة

                                                            

ضمان النوعٌة ، حٌث سجل وضع نظام لضمان النوعٌة لدى مختلؾ الدول مبنً على معاٌٌر - 

 .                                                          موحدة سطرت فً إطار اجتماع برلٌن

الاعتراؾ بالشهادات و بفترات الدراسة فً ؼالبً الدول المنظمة للمشروع، الاجتماع ٌوصً الدول - 

 .                                               الؽٌر منظمة فً التعجٌل بالالتحاق بالمشروع

من بٌن الأولوٌات المحددة فً الاجتماع كان التركٌز على أهمٌة التعلٌم العالً من اجل تعمٌق اكبر 

هذا الأخٌر ٌعتبر حجر الأساس للتعلٌم العالً ٌعمل على التطور الاقتصادي و الثقافً . للبحث

 .                               للمجتمعات و ٌعمل أٌضا على الوصول للمكانة الاجتماعً المرجوة

و فً خاتمة هذه الإطلبلة السرٌعة على برنامج بولون و ما ٌحتوٌه من ندوات ٌظهر جلٌا انه ٌسعى 

إن دٌنامٌكٌة برنامج بولون تستمد قوتها من .لتفضٌل الحوار و التناسق على إجبارٌة فرض التطبٌق

 .  مدى حسن نٌة مسؤولً الدول الأعضاء فً قبول النظام الجدٌد

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

                                  

 :توارٌخ مهمة فً برنامج بولون  : 1شكل 

 ندوة السربون 1998ماي 

 تصرٌح بولون 1999جوان 

 ندوة براغ 2001ماي 

 ندوة برلٌن 2003ماي 

 ندوة بارغن 2005ماي 

 

 :الهندسة المشتركة لأنظمة التعلٌم العالً : 2شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

  عبد الكرٌم حرز الله ،كمال بداري ، دٌوان المطبوعات:المصدر

  .24،ص 2008 الجامعٌة ، الجزابر
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 :                                        الوضعٌة الحالٌة للنظام الجامعً و أهم الاختلالات : 6-2

سواء على مستوى المرافق و تنظٌم المؤسسات أو .  ٌعرؾ النظام الجامعً الحالً عدة اختلبلات 

على المستوى البٌداؼوجً و العلمً للتكوٌن الموفر، خاصة و أن هذا النظام أصبح عاجزا عن تلبٌة 

الاحتٌاجات العلمٌة المتجددة خاصة على مستوى المناهج البٌداؼوجٌة ، إضافة إلى وسابل المناهج 

و فً  (28()22 ،ص2007مجلة أصداء جامعٌة ،تبسة،سنة).البٌداؼوجٌة و الوسابل المادٌة المتاحة 

 :                                     ماٌلً نتعرض إلى أهم النقابص و الاختلبلات فً هذا النظام 

 :  فً مجال الاستقبال و التوجٌه و تدرج الطلبة*

 :نسجل ماٌلً 

الدخول إلى الجامعة المعتمد على التوجٌه المركزي لم ٌعد ٌؤدي مهامه و اظهر نسبة عالٌة من - 

 .                                                    الرسوب، و مكوث الطلب مدة طوٌل بالجامعة

نظام التدرج السنوي صعب ، و متأزم بسبب توجٌه أولً كؽٌر ملببم مع قدرات الطالب ،مما نتج - 

 (85،ص2008عبد الكرٌم حرز الله و كمال بداري، مرجع سابق سنة )عنه نسبة رسوب كبٌرة 

ملؾ إصلبح التعلٌم )النمط الانتقالً ٌفتقد إلى المرونة، مما افرز تسربات معتبرة- 

 (.                                                                    29()4،ص2004العالً،سنة

 .                                               نظام التقٌٌم لا ٌساعد فً تطبٌق البرامج التعلٌمٌة- 

 .                          عروض التكوٌن عند التسجٌل بالجامعة لا تتناسب مع شعب البكالورٌا- 

 : فً مجال الهٌكلة و تسٌٌر التعلٌم*

 :نلبحظ ماٌلً 

 .هٌكلة أنبوبٌة و أحادٌة النط- 

 .تكوٌنات ضٌقة المجال لا تعطً أفاقا مستقبلٌة - 

تسٌٌر الوقت البٌداؼوجً ؼٌر ناجح و محكم بسبب اجتهادات الحجم الساعً الإجباري و كمٌة - 

الامتحانات التً تأخذ فترة طوٌلة من الزمن و تعرقل المجهود الفردي للطالب، و تنقص من الوقت 

 (86،ص2008عبد الكرٌم حرز الله و كمال بداري، مرجع سابق،سنة).المخصص للتكوٌن

 

 



 

 
 

 :فً مجال الشهادات و التأطٌر و التأهٌل المهنً * 

نقص فً التأطٌر بسبب هجرة عدد كبٌر من الأساتذة الباحثٌن ، و تخرج عدد قلٌل فً الدراسات - 

 .من بعد التدرج

نظام المدى القصٌر مهمل بسبب عدم إعطابه القٌمة التً ٌستحقها و عدم استقطابه للطلبة، هذا - 

الطور من التعلٌم لا ٌحقق الأهداؾ المرجوة منه بسبب نقص الإمكانٌات و عدم اهتمام المؤسسات 

 .الاقتصادٌة بهذه الفبة من المتكونٌن

تكوٌنات أحادٌة التخصص لا تسمح بحٌازة ثقافة عامة و تكوٌن متنوع الذي ٌسمح بالتأقلم مع الحٌاة - 

 .المهنٌة

لهذا كله أصبح من الواضح أن الإصلبحات المراد تطبٌقها ٌجب أن تمس الجانب الهٌكلً ،البرامج 

البٌداؼوجٌة لمختلؾ التخصصات ، التنظٌم البٌداؼوجً،طرق التوجٌه و التعلٌم و تحسٌن مستوى 

الطلبة ، تنظٌم و تسٌٌر مختلؾ البنى البٌداؼوجً و البحث ، هذه المواضٌع تعتبر ورشات عمل على 

 .الإرشاد و البداٌة فٌها

 :فً مجال التشرٌع* 

د و التطبٌق على مدار سنوات .م. ٌستجٌب بفاعلٌة لسٌر الدراسات فً ل2005شهر جانفً  إن قرار

 :                                                    عدة و هذا ٌؤدي إلى التحسٌنات التالٌة

 (.   3ل)3عدم طرح إشكالٌة التصدٌق على الوحدات التعلٌمٌة الأساسٌة كسابقة للبنتقال إلى السنة-

إمكانٌة السماح للطلبة الراسبٌن من متابعة بعض الوحدات التعلٌمٌة فً السنة العلٌا،فهذا الأمر فً  - 

صالح الطالب الذي ٌصادق على سداسً من السداسٌٌن فً السنة،فعوض ترك الطالب طٌلة السنة 

 .                                   بدون نشاط دراسً ٌمكنه التحضٌر للدراسات فً السنة الموالٌة

فً صالح الطالب تكون إعادة بعض المواد الؽٌر مكتسبة لوحدات التعلٌم المكتسبة بالتعوٌض،خاصة - 

إذا كانت المواد تسمح بالانتقال و الحصول على شهادة أخرى ،للتذكٌر فان التشرٌع الحالً ٌسمح فقط 

 .            باستدراك المواد الؽٌر مكتسبة لوحدات التعلٌم الؽٌر مكتسبة

النقطة المتحصل علٌها فً الامتحان الاستدراكً ٌجب أن تعوض بنقطة امتحان نهاٌة السداسً إذا - 

 .    كانت الأولى اكبر من الثانٌة و نقطة المراقبة المستمرة تبقى ثابتة

                           



 

 
 

الترخٌص مرتٌن لإعادة السنة لمجموع الدراسات الجامعٌة فً اللٌسانس و الرسوب الثالث ٌكون - 

على شكل تسجٌل أكادٌمً ، ٌمكن للطالب بعد الفرصة الثالثة و الأخٌرة أن ٌعاد تسجٌله عادٌا إذا 

 .                               تحصل على نتابج مرضٌة ، أو ٌفصل من الجامعة فً حالة رسوبه

د .م.المٌدان هو مجموعة من الشعب من اجل ضمان معاٌٌر بٌن مختلؾ التخصصات و تأقلم نظام ل- 

مع مختلؾ التخصصات المتاحة فً الجزابر ، ٌجب أن تكون لكل شعبة قاعد مشترك خاصة بها 

 .                                         حسب الخصوصٌات البٌداؼوجٌة و العلمٌة للتخصص

إدماج مفهوم وحدة التعلٌم الأساسٌة الثانوٌة، فهو وسٌلة لوضع المعاٌٌر اللبزمة بٌن مختلؾ الشعب، - 

مسلك ربٌسً )للتذكٌر وحدة التعلٌم الأساسٌة الثانوٌة هً وحدة تعلٌم أساسٌة فً المسلك الربٌسً 

و لكن فً نفس الوقت هً وحدة تعلٌم ثانوٌة فً مسلك أخر ، التصدٌق  (مختار من طرؾ الطالب 

 .                 علٌها ٌمكن الطالب من تؽٌٌر اختٌاره الأول، و التوجه نحو مسلك أخر 

من اجل تجنب كل خلط ، ٌجب على أرصدة المواد أن لا تظهر على أي وثٌقة للحصول على - 

للؤرصدة الموافقة مثلما هو منصوص علٌه  (أو لا ٌحسب )الوحدة التعلٌمٌة ٌحسب المجموع الكلً 

فً القرار الوزاري، داخل وحدة التعلٌم و ٌنجح الطالب بالترصٌد أو التعوٌض ، و فً كلتا الحالتٌن 

أما فً حالة عدم تحصله على المعدل فً الوحدة فلب ٌمكنه اكتساب . ٌكتسب نهابٌا أرصدة هذه الوحدة

المرجع السابق ).نهابٌا أي رصٌد ، ٌمكن للطالب كذلك عدم إعادة المواد التً تحصل فٌها على المعدل

 (                                                    87، ص2008، سنة 

 :                                           دوافع إصلاح نظام التعلٌم العالً فً الجزائر  : 6-3 

كل الاختلبلات المشار إلٌها سابقا تمل على الجمٌع ضرورة إخراج الجامعة الجزابرٌة من هذه الأزمة 

التً تمر بها بوضع كل الوسابل البٌداؼوجٌة العلمٌة البشرٌة و الهٌكلٌة التً تسمح لها بتلبٌة متطلبات 

إذن إن التفكٌر فً الإصلبح الجامعً فً الجزابر لم . المجتمع ، و مواكبة النظام الدولً للتعلٌم العالً

ٌكن ولٌد الصدفة و إنما هو حتمٌة فرضتها التؽٌٌرات العالمٌة الجدٌدة و التً جعلت من النظام الحالً 

نظام بالً لا ٌمكنه مساٌرة ما ٌحدث فً العالم و علٌه فان من أهم دوافع هذا الإصلبح عموما نجد 

 :                                                                      ماٌلً 

 . الرؼبة فً تخطً نواحً النقص فً النظام الحالً - 

                                            

 .                                 الرؼبة فً تطبٌق ما توصلت إلٌه الأبحاث البٌداؼوجٌة الحدٌثة- 



 

 
 

مرجع سابق ،سنة ). الرؼبة فً تحسٌن أوضاع الجامعة بصفة خاصة و المجتمع بصفة عامة- 

  (.                                                                       220 ،ص2005-2006

زٌادة على هذه الدوافع التً أدت بالجامعة الجزابرٌة إلى إصلبح نظامها العالً الذي سٌهتم بالمبادئ 

 :                                                          المهمة و الأساسٌة لها نذكر منها ماٌلً 

 .           ضمان تكوٌن نوعً جٌد بالنسبة لمتطلبات الاجتماعٌة و القانونٌة للدفع بالتعلٌم العالً- 

 .                     تطوٌر وسابل و مٌكانٌزمات التحكم المستمر مع الحركة المهنٌة و العلمٌة - 

                     (le system L.M.D à l’université mentouri Constantine ;2004 ; p08)  

تقوٌة المهمة الثقافٌة للجامعة ، بترقٌة القٌم العالٌة التً ٌعبر عنها الفكر الجامعً خاصة تلك المتعلقة - 

 .                                                                 بالتسامح و احترام الأخر

 ).  تمكٌنها من التفتح أكثر على التطور العالمً و على الخصوص فً مجال العلوم و التكنولوجٌا - 

و لمجابهة كل هذه التحدٌات تعهدت الجامعة الجزابرٌة  (22،ص1 ،ع2007مرجع سابق ،سنة 

بوضع هندسة جدٌدة للتعلٌم العالً على ثلبث مستوٌات للتكوٌن تسمح لعدد كبٌر من الهٌبات 

البٌداؼوجٌة ببناء معطٌات جدٌدة لتكوٌن جٌد و محكم ٌتماشى مع سوق العمل و المعطٌات العلمٌة 

كما تسمح بتطوٌر كفاءات الهٌبات لوضع و تجدٌد معطٌات التكوٌن، و فً هذه . التكنولوجٌة الجدٌدة

 .المسٌرة مهم جدا إعطاء الطالب حرٌة كبٌرة لبناء طرٌقه الجامعً كنهاٌة لإدماجه فً الحٌاة العملٌة

    (le system L.M.D à l’université mentouri Constantine ;2004 ; p08)       

 :                                                             د .م.مزاٌـا نظــام ل : 6-4  

إن الإصلبحات الحالٌة لنظام التعلٌم العالً تتجه نحو الاستبدال التدرٌجً للنظام الكلبسٌكً بنظام 

 :                     د لما لهذا الأخٌر من مزاٌا و امتٌازات ٌمنحها للطالب نذكر منها ما ٌلً .م.ل

 .                                                      استقلبلٌة الجامعة من الناحٌة البٌداؼوجٌة- 

 .                            عروض التكوٌن متنوعة و منظمة بالتشاور مع القطاع الاقتصادي - 

تكون البٌداؼوجٌة أكثر حٌوٌة ، حٌث ٌصبح الطالب عنصرا فعالا فً عملٌة التوجٌه و ٌكون - 

 .  الفرٌق البٌداؼوجً بجانبه لٌرافقه فً مساره و ٌساعده فً التوجه و التحصٌل العلمً

             

مجلة أصداء جامعٌة ، تبسة ).ٌقتصر النظام الجدٌد على ثلبث شهادات بسٌطة و واضحة القراءة - 

 (                                                                 31()13 ، ص7، ع2005،سنة 



 

 
 

 .                                                            تخفٌض نسبة الرسوب فً الدراسة- 

 .                               اختٌار مسار التكوٌن من بٌن عرض موسع فً مختلؾ المٌادٌن - 

 ، 11 ، ع2007مرجع سابق،سنة).الاستفادة من سهولة الحركة و التوجه إلى الجامعات الأخرى- 

 (                                                                                        8ص

 domaines de     توفٌر التكوٌنات و تكون هذه العروض على شكل مجالات التكوٌن 

  formation و تنظم فً شكل مسارات نموذجٌة                                               . 

 .د .م.أهداف نظــام ل : 6-5

د لضرورٌات عولمة المعارؾ برفع مستوى التعلٌم العالً و ٌرمً هذا النظام إلى .م.ٌستجٌب نظام ل

 :الأهداؾ التالٌة

تنظٌم عروض التكوٌن على شكل مسالك متنوعة للطالب الذي ٌستفٌد من المرافقة و التوجٌه من - 

 .قبل الأستاذ الوصً

 .تحسٌن النوعٌة البٌداؼوجٌة ، الإعلبم ، التوجٌه و مرافقة الطالب- 

 .تطوٌر التمهٌن فً الدراسات العلٌا- 

التمكن من اللؽات الأجنبٌة الحٌة ،استعمال الإعلبم الآلً و )تفضٌل تعلم القدرات العرضٌة - 

 .(الانترنت

 .الاستفادة من المبادلات و معادلات الشهادات على المستوى الدولً- 

الانفتاح و التكٌؾ و مواكبة الجامعات العالمٌة ، و الاعتماد على التكوٌن المساٌر لسوق العمل و - 

 (4مجلة أصداء جامعٌة ،مرجع سابق ،ص).المحٌط الخارجً 

 :د .م.هٌكلـة نظــام ل : 6-6

 :د على ثلبث مراحل للتكوٌن العالً ،تتوج كل مرحلة بشهادة جامعٌة .م.ٌعتمد نظام ل

. سنوات تتوج بشهادة اللٌسانس3 +  Bac :المرحلة الأولى    

. سنوات تتوج بشهادة الماستر5 +  Bac :المرحلة الثانٌة    

. سنوات تتوج بشهادة الدكتوراه8 +  Bac : المرحلة الثالثة   



 

 
 

فً كل مرحلة  تنظم المسارات الدراسً سداسٌا ، ٌتشكل كل سداسً من وحدات تعلٌمٌة، ٌتكون 

و ٌتم الحصول  (11مجلة أصداء جامعٌة ،مرجع سابق ،ص) أسبوعا أكادٌمٌا تقرٌبا15السداسً من 

 .على الشهادات الوطنٌة اللٌسانس و الماستر بترصٌد لعدد من الأرصدة

 . رصٌد لكل سداسً 30 رصٌد، و ذلك بمعدل 180 بعد الحصول على :اللٌسانس*

 . رصٌد لكل سداسً بعد اللٌسانس30 رصٌد ، و ذلك بمعدل 120 بعد الحصول على :الماستر * 

 . سنوات من البحث بعد الحصول على ماستر فً البحث 03 بعد :الدكتوراه * 

 بعد حصول الطالب على شهادة البكالورٌا ، ٌمكن له التسجٌل فً مسالك تكوٌن :اللٌسانس : أولا 

 سداسٌات مصادق 06تدرس خلبل  (3،ل2،ل1ل)مختلفة التً تؤدي إلى شهادة اللٌسانس هذه الأخٌرة

 : رصٌد ، هناك نوعٌن من اللٌسانس180علٌها بـ 

  الذي ٌسمح بالتحضٌر للماستر:اللٌسانس الأكادٌمً  -1

 للبختصاصات الأكثر طلبا فً سوق العمل و التً تسمح للطالب :اللٌسانس المهنً  -2

 .بالدخول إلى عالم الشؽل

 رصٌد لكل 30محدد بأربع سداسٌات بعد اللٌسانس و بوتٌرة  (2،م1م) الماستر:الماستر : ثانٌا 

 رصٌد إضافً إلى اللٌسانس و الماستر 120سداسً ، للحصول على الماستر ٌجب إذن زٌادة 

 :                                                                                      نوعٌن 

 .                            الذي ٌعطً الكفاءة للدخول إلى الحٌاة العملٌة : ماستر مهنً - 1

 .       الذي ٌؤشر إلى متابعة الدراسات نحو البحث و ٌؤدي إلى الدكتوراه :ماستر البحث - 2

ٌؤخذ بعٌن الاعتبار هذا التمٌٌز خلبل عرض التكوٌن المقدم من طرؾ المؤسسة الجامعٌة ،   و 

  .                                  2 أو أثناء السنة الثانٌة م1ٌمكن تحقٌقه خلبل السنة الأولى م

 مذكرة تحضر فً فترة ستة سداسٌات على الأقل بعد الحصول على ماستر   :الدكتوراه : ثالثا 

بحث ، و أمام التطور المعتبر للمعلومات و التخصصات التً تزداد دقة و الطابع التطبٌقً للبحث 

 :                                                           أن ٌضمن على التوالً 

 .                                                           تعمٌق المعارؾ فً الاختصاص - 

 .  (تنمٌة الاستعداد لممارسة البحث و معنى العمل الجماعً)تكوٌن بالبحث من اجل البحث - 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

.د .م.مخطط ٌوضح تسلسل الشهادات فً نظام ل : 3شكل 

 

8+الباكالورٌا   

7+الباكالورٌا   

6+الباكالورٌا   

 

8+البكالورٌا   

7+  البكالورٌا  

6+ البكالورٌا   

  رسالة الدكتوراه



 

 
 

 :د .م.ممٌزات و خصائص نظام ل : 6-7

زٌادة على الفوابد التً توفرها هٌكلة التكوٌنات كونها بسٌطة و واضحة القراءة و تقتصر على ثلبث 

 .د على رؤٌة أكثر انسجاما بخصوص توفً التكوٌنات .م.شهادات ، ٌرتكز النظام الجدٌد ل

 .تكون هذه العروض على شكل مجالات و تنظم فً شكل مسارات نموذجٌة

  مجالات التكوٌن: 

إن العرض الجدٌد للتكوٌنات منظم داخل مجالات كبٌرة ، و ٌعد المجال عبارة عن تجمع تخصصات 

عدة على شكل مجموعة منسجم من ناحٌة المنافذ المهنٌة التً تؤدي إلٌها ، نذكر على سبٌل المثال 

 :نموذج من المجالات  أو عابلبت الشعب 

 .العلوم الإنسانٌة و الاجتماعٌة -

 .العلوم الاقتصادٌة و التجارٌة و المالٌة و التسٌٌر-

 .(الرٌاضٌات،الإعلبم الآلً، الفٌزٌاء،الكٌمٌاء، علم الهندسة )العلوم الدقٌقة و التكنولوجٌا -

 .(الطب،الصٌدلة، طب الأسنان،البٌطرة)علوم الصحة - 

 .ضمن كل مجال تعرؾ بعض المسارات النموذجٌة التً عبارة عن تخصصات او اختٌارات

 المسارات النموذجٌة: 

على أنه ترتٌب منسجم لوحدات التعلٌم وفق الكٌفٌات التً " المتوج بشهادة " ٌعرؾ المسار النموذجً 

تحددها الفرق البٌداؼوجٌة على أساس هدؾ معٌن، وٌتم اعتماده من طرؾ الوصاٌة، وبإمكان مختلؾ 

المسارات المعروضة أن تحتوي على تمهٌدات لمختلؾ الاختصاصات ومتعددة التخصصات، 

وتخصصات تحضر لمهنة ما، كما ٌمكن من جهة توجٌه الطالب توجٌها تدرٌجٌا حسب مشروعه 

مرجع  ). المهنً أو الشخصً، والأخذ بعٌن الاعتبار من أخرى تنوع الجمهور وحاجٌاته ومحفزاته

 (.10، ص 2001سابق، سنة 

 الوحدات التعلٌمٌة: 

منظمة بطرٌقة بٌداؼوجً منسجمة تتماشى مع منطق الانتقال  (مواد/ مقاٌٌس )هً مجموعة تعلٌمٌة 

 :بهدؾ بلوغ كفاءات ملموسة هذه الوحدات تدرس سداسٌا، تنقسم الوحدات التعلٌمٌة إلى ثلبث أقسام

 



 

 
 

تشمل مواد التعلٌم الأساسٌة والضروري لمواصلة الدراسة فً المٌدان :  الوحدة التعلٌمٌة الأساسٌة-

 .أو الشعبة المختارة

تشمل مواد التعلٌم التً تمكن من توسٌع الأفق المعرفً للطالب : الوحدة التعلٌمٌة الاستكشافٌة- 

وتفتح له منافذ أخرى فً حالة ما إذا رؼب فً شعبة ؼٌر التً اختارها فً المرة الأولى فٌسهل 

 .توجٌهه بفضل تعددٌة المواد التً تمٌز هذه الوحدة

تشمل على مواد التعلٌم التً تمكن الطالب من اكتساب ثقافة عامة : (الحرة)الوحدة التعلٌمٌة الأفقٌة - 

تعلٌم : وتقنٌات منهجٌة تسهل الاندماج المهنً والتكٌؾ مع المحٌط حٌث تشمل على سبٌل المثال

 .اللؽات الحٌة، تارٌخ العلوم، تقنٌات الاتصال والمعلوماتٌة، التربٌة والبدنٌة الفٌزٌابٌة

كل وحدة تعلٌمٌة هً عبارة عن مجموعة أرصد وٌعنً نظام الأرصدة كل النشاطات التعلٌمٌة بما 

 .فٌها التربصات والبحوث

  المراصد: 

 ٌعتبر الرصٌد وحد قٌاس التعلٌم المحصل، فقٌمة كل وحدة للتعلٌم محددة بعدد من الأرصدة وتحدد  

هذه القٌمة المعبر علٌها بعدد وفق العمل الذي سٌنجزه الطالب فً المواد التعلٌمً المكونة للوحدة 

إذن فالرصٌد هو وحدة . (الدروس، الأعمال التطبٌقٌة، العمل الفردي، المذكرات، البحوث )التعلٌمٌة 

تقٌٌمٌة فً سلم مرجعً موحد على مستوى كل المؤسسات الجامعٌة ولهذا فهو قابل للبحتفاظ 

نشٌر إلى أن الرصٌد الواحد ٌعادل  ( رصٌدا30 )ٌقدر السداسً الواحد بثلبثٌن رصٌدا . والتحوٌل

 ساعة عمل تعلٌمً ٌقدمه الطالب وٌشمل هذا العمل الدروس، الأعمال التطبٌقٌة، 25 - 20حوالً 

وكذلك الأعمال الفردٌة التً ٌقوم بها الطالب خارج قاعات التدرٌس والمخابر بحضور الأستاذ، 

من هنا نستنتج أن حضور الطالب .  ساعة25د لا ٌتجاوز .م.والحجم الساعً الأسبوعً فً النظام ل

 ساعة فً السداسً وما دام أن 325 إلى 300فً قاعات التدرٌس والمخابر ٌقدر بحوالً من 

ٌتراوح  (فً قاعات التدرٌس وفردٌا) رصٌد فالطالب مطالب بعمل إجمالً 30السداسً مكون من 

 رصٌد كل هذا ٌعطٌنا فكرة عن قٌمة العمل الفردي الذي 30 ساعة للحصول على 700 – 600بٌن 

 . ساعة فً السداس300ًٌقدر بحوالً 

 



 

 
 

النظام الجدٌد ٌعطً أهمٌة كبٌرة للعمل الفردي وكً ٌستطٌع الطالب أن ٌقوم بهذا : وخلبصة القول

 .لابد أن ٌكون مكفولا من طرؾ أستاذ ٌوجهه وٌرافقه من أجل إنجاز أعماله

 

 الكفالة والمرافقة:  

 : مبدأ المرافقة أو الكفالة هو من مبادئ النظام الجدٌد وقد اعتمد حتى

مساعدته على اكتشاؾ قدراته وإعطابه معلومات عن  )ٌسهل على الطالب اختٌار مساره الدراسً  -

 .(سابر مجالات التكوٌن المتاحة وأهدافها

 .إعلبمه عن سابر المعاٌر الموجودة بٌن تخصصات المجال الواحد -

 .مساعدته وتوجٌهه فً انجاز أعماله الفردٌة -

مجلة أصداء )تعلٌمه تقنٌات البحث عن المعلومة وكٌفٌة الاستفادة منها ومساندته سٌكولوجٌا  -

 (.12 -11الجامعة، مرجع سابق، ص 

فالمرافقة هً عبارة عن متابعة مؤطرة وتوجٌه للطالب ابتداء من دخوله إلى الجامعة وهً تأخذ عدة 

 :أشكال

 للتربص فوابد كثٌرة ٌسمح للطالب بأخذ معلومات عن المؤسسات :مرافقة الطالب فً التربص -

وتنمٌة قدراته المهنٌة، البحث عن مكان التربص، ٌمكن أن ٌكون بمساعدة مباشرة من طرؾ 

 .الأستاذ بفضل اتصالاته مع المؤسسات الاقتصادٌة والإدارٌة والعمومٌة

 من الضروري وجود الوصً الذي ٌوجه الطلبة إذا :مرافقة الطالب فً حال تعرضه للصعوبات -

من المهم إبلبغ . واجهوا صعوبات والحوار معهم ومساعدتهم على تنظٌم أنفسهم وتنظٌم عملهم

الوصً من طرؾ أستاذ الأعمال الموجهة أ الأعمال التطبٌقٌة عن الصعوبات التً ٌواجهها ذاك 

 .الطالب والتً تكون عموما ظاهرة أساسا فً نتابج المراقبة المستمر المنتظمة

المرافق تكون بواسطة خطة بٌداؼوجٌة توضع من طرؾ : المرافقة بالطرق البٌداغوجٌة الخاصة -

الأستاذ الوصً أو الطالب فً نهاٌة الطور، توضع قابمة للبختصاصات المتوفرة مما ٌشجع 

 . وقاعات المواردTICEاستعمال 

 

 الإعلام والإرشاد : 



 

 
 

بالفعل فإن هذه العملٌة تعبر عن إطار للتبادل الذي ٌجمع كل الطلبة الجدد المسجلٌن : إعلام الطلبة -

إن عملٌة الإعلبم تسمح للطلبة بأخذ معلومات حول الهٌكلة والحٌاة . فً السنة الأولى لٌسانس

الاجتماعٌة فً الجامعة، زد على هذا إعلبم الطالب بالمرافق المتواجدة، التدرٌب على طرق العمل 

 .الأكثر نجاعة فً الجامعة، كل هذا مرده تسهٌل وضمان نجاح الطالب

  لهذا ٌقوم الأستاذ بإلقاء محاضرات للطلبة حول مختلؾ البرامج، وٌسمح للطالب بمناقشة هذه    

 .البرامج بكل حرٌة مع المسؤولٌن والطلبة القدامى والأخصابٌٌن

المرشد ٌؤطر مجموعة من الطلبة وبالأخص الطلبة الجدد لٌتقاسم معهم خبرته : الإرشاد -

 للمرشد والمهام الأساسٌة. ومساعدتهم على  تعلم طرق عمل ناجعة للنجاح فً الحٌاة الجامعٌة

 :هً

الفردٌة مثل التأقلم مع طرق العمل الخاصة بالجامعة، تعلٌم الطالب  مساعدة الطالب فً أعماله -

 .طرق حل التمارٌن

 .(إجراءات ترتٌب الكتب، طرق البحث عن الكتب)المساعدة فً البحث عن المراجع  -

 .تقرٌب الطالب من إدارته -

 .(النوادي العلمٌة والنوادي الثقافً )مساعدة الطالب على التقرب من الجمعٌات والنوادي  -

 .مساعدة الطالب فً البحث عن التربص التطبٌقً -

 :   مختلفة نذكر منهاوللإرشاد أشكال

، (ماستر، ماجستٌر )منظم من قبل الطلبة المتقدمٌن فً سنوات الجامعٌة : إرشاد الاستقبال -

ٌقومون هؤلاء بإعلبم الطالب عن الحٌاة الجامعٌة الٌومٌة، مهمتهم كذلك توجٌه الطلبة نحو 

 .هذا الإرشاد ٌنظم لطلبة السنة الأولى. المصالح المختصة

 : هذا الإرشاد ٌتمثل فً:إرشاد المرافقة -

تعلم طرق وأسالٌب العمل، كٌفٌة تلخٌص الدروس، التدرٌب  )مساعدة الطالب فً أعماله الفردٌة  -

 .(الشفهً

 

التحكم فً وسابل استعمال والبحث عن المراجع، استعمال  )المساعدة على فهم عملٌة التوثٌق  -

 (...المكتبة



 

 
 

 .ٌنظم إرشاد المرافقة فً شكل فرق صؽٌرة (داخلٌة أو خارجٌة )المساعدة فً تحقٌق المشارٌع  -

دعم تقنٌات التقٌٌم والتكوٌن الذاتٌٌن، ٌمكن للمؤسسة إنشاء مواد على الانترنت مثل الدروس،  -

 .تصحٌح مواضٌع الامتحانات والمراقبة المستمرة

 التقٌٌم والانتقال : 

الامتحان النهابً السداسً، الأعمال التطبٌقٌة، الأعمال )ٌقٌم الطالب على أساس كل الأعمال المنجزة 

التقٌٌم ٌكون سداسٌا أما الانتقال فهو سنوي، ونظام الانتقال تعوٌضً . (الموجهة، البحوث، التربصات

حٌث ٌكون التعوٌض بٌن الوحدات التعلٌمٌة فً السداسً وداخل الوحدة التعلٌمٌة ذاتها أي بٌن المواد 

 .المكون لها

 : كٌفٌة الانتقال من السنة الأولى إلى السنة الثانٌة -

 .20/10إذا تحصل على  (2)إلى السنة الثانٌة  (1)ٌنتقل الطالب من السنة الأولى   -1

إلى السنة  (1) فً حالة عدم استٌفاء الشرط الأول ٌمكن السماح للطالب الانتقال من السنة  -2

 من مجموع الأرصدة، وفً %50من طرؾ الفرٌق البٌداؼوجً إذا تحصل على  (2)الثانٌة 

 .هذه الحالة ٌتحمل الطالب استدراك الأرصدة التً لم ٌتحصل

 : كٌفٌة الانتقال من السنة الثانٌة إلى السنة الثالثة -

 .20/10إذا تحصل على  (3)إلى السنة الثالثة  (2) ٌنتقل الطالب من السنة الثانٌة  -1

إلى  (2) فً حالة عدم استٌفاء الشرط الأول ٌمكن السماح للطالب الانتقال من السنة الثانٌة  -2

 :من طرؾ الفرٌق البٌداؼوجً إذا استوفى الشرطٌن الآتٌٌن (3)السنة الثالثة 

 . من الأرصدة فً السنة الأولى والثانٌة%80ٌكون قد تحصل على  - أ

 ٌكون قد تحصل على كل الوحدات التعلٌمٌة الأساسٌة، وفً هذه الحال ٌتحمل الطالب  - ب

 .استدراك الأرصدة التً لم ٌتحصل علٌها

 .لا ٌمكن نقل سوى الوحدة المحصل علٌها بالمعدل: ملاحظة

 

 

 المعابر  : 

للطالب حتى ٌؽٌر مساره البٌداؼوجً متى شاء إذا لم ٌعجبه أو ٌلبؤمه     المعبر هو الفرصة المتاحة

المعبر ممكننا داخل المؤسسة الجامعٌة الواحدة أو بٌن المؤسسات وهذا بفضل مبدأ . اختٌاره الأول



 

 
 

د وعند تنقل الطالب من مسار دراسً إلى مسار آخر فإنه ٌحتفظ .م.التنقل الذي ٌختص بنظام ل

  (.13مجلة أصداء جامعٌة، مرجع سابق، ص  )بالأرصدة التً تحصل علٌها 

 التكوٌن على مدى الحٌاة: 

    ٌفرض التطور السرٌع للعلوم والتكنولوجٌا تحٌٌا مستمرا للمعارؾ والأداء التً لا ٌمكن توفٌرهما 

د للجمٌع وفً كل أطوار الحٌاة مهما .م.إلا من خلبل نظام مرن ومتفتح كما ٌتٌح النظام الجدٌد ل

تنوعت المستوٌات والدوافع المعبر عنها، الفرصة للشروع فً تكوٌن ما أو إتمامه أثناء أو بعد فترة 

 .مقدرة فً عالم الشؽل

التكوٌن الأولً، أو التكوٌن المستمر، أو التكوٌن : وٌمكن الحصول على نفس الشهادة بطرق مختلفة

 .بواسطة التدرٌب، أو المصادقة على محاصٌل التجربة

 : د.م.الشروع فً تطبٌق نظام ل: 6-8

الطلب المتزاٌد على الالتحاق بالجامعات أكثر من ملٌون طالب : ٌتطور التعلٌم العالً فً سٌاق ٌمٌزه

وفً هذا . حالٌا، إضافة إلى تطور اقتصادي معتبر والذي ٌفرض تكوٌن كفاءات ذات مؤهلبت علٌا

المجال على قطاع التعلٌم العالً أن ٌعد العدة اللبزمة لإنجاح الإصلبح وٌجعل الجامعة تؤدي دورها 

 :وعلى الخصوص بـــ

 .السرٌع عً عالم الشؽل للبندماج توفٌر المؤهلبت الضرورٌة -

تلبٌة حاجٌات القطاعات الاقتصادٌة والاجتماعٌة التً تسعى إلى التنافسٌة وإلى تحقٌق الأداء  -

 .الأفضل

 .تكوٌن موارد بشرٌة وكفاءات قادرة على الإبداع وتطوٌر الاقتصاد والحٌاة الاجتماعٌة -

مساعدة الشباب على بناء مشروع مهنً مستقبلً، فتطبٌق هذا النظام ٌتطلب إمكانات هامة من  -

 حٌث التجهٌز والتأطٌر وٌكون من الأحسن وقبل الشروع فً تطبٌق الإصلبحات، استشارة كل 

 

 

مؤسسة على انفراد وتتم هذه الاستشارة على أساس دفتر شروط وسجل الاستحقاق اللذان ٌمكننا  -

 .من تعببة الإمكانات اللبزمة من هٌاكل قاعدٌة وتجهٌزات وتأطٌر

أخرى، ٌجب أن تتم عروض التكوٌن خاصة المهنٌة منها بواسطة شراكة مع القطاع  ومن جهة

 .المستعمل الذي ٌجب فً نفس الوقت تحسٌسه وتعببته فً إطار ٌجب التفكٌر فٌه وإنشابه



 

 
 

  (.13، ص 2004مرجع سابق، سنة  )

فً كلمة له فً عبد العزٌز بوتفلٌقة : وفً هذا السٌاق ٌصرح ربٌس الجمهورٌة الجزابرٌة السٌد

بأن قطاع التعلٌم العالً من ناحٌة الهٌاكل ٌتمتع بقدرة هٌباته على الاستجابة لمتطلبات : العاصمة

المجتمع ورؼباته مشٌرا إلى أن ذلك لن ٌنجز إلا من خلبل عمل دؤوب ومتواصل لملببمة عروض 

 .التكوٌن وبرامج البحث لاحتٌاجات المحٌط الاقتصادي والاجتماعً

وبعد أن نذكر أن مثل هذه الانشؽالات وما ٌنجم عنها من تحدٌات تفرض على منظومة التعلٌم العالً 

إدخال إصلبحات أكد الربٌس أنه كان لابد على الجامعة الجزابرٌة أن تتجه هذه الوجهة المستقبلٌة 

إننا :             " لتضع نفسها فً مساق إصلبح شامل ٌجعلها تتناؼم مع متطلبات العصر مضٌفا قوله

 ".لا نستطٌع أن نساٌر التؽٌٌرات السرٌعة إذ لم نسجل أنفسنا فً ملحمة التفوق والبحث 

 (.33( )4، ص 6، ع2008مجلة أصداء المركز الجامعً، أم البواقً سنة  )

 :تموٌل الإصلاحات والإجراءات المرافقة :6-9

، قد أبرز احتٌاجاته إلى الموارد البشرٌة والهٌاكل 2008إن تقٌٌم تطوٌر التعلٌم العالً حتى آفاق 

القاعدٌة الجامعٌة والمصارٌؾ العادٌة والمتكررة المخصصة للتسٌٌر، فلقد أبرز هذا التقدٌر الذي قدم 

 : فً مجلس الحكومة واتفق علٌه فً مجلس الوزراء الحاجٌات التالٌة

 عون تقنً 13.400 أستاذ إضافً، و 23.173قدرت الاحتٌاجات بــ : فً مجال الموارد البشرٌة 

 .وأعوان المصالح

 221.000 مقعد بٌداؼوجً و 209.000قدرت الاحتٌاجات بــ : فً مجال قدرات الاستقبال 

 . ملٌار من الدٌنارات120سرٌر لرخصة برنامج خماسً مقدارها 

 

 

 ملٌار من الدٌنارات521قدرت الاحتٌاجات الكلٌة فً الفترة نفسها بـ : فً مجال مٌزانٌة التسٌٌر . 

تؽطٌة كل الاحتٌاجات الصافً الناجمة عن : من خلبل هذا الإسقاط ٌتوخى التوصل إلى هدفٌن هما

 التً سوؾ تصل الملٌون طالب ومن جهة أخرى الشروع 2008النمو السرٌع لأعداد الطلبة فً آفاق 

 .التدرٌجً فً إصلبحات برامج التعلٌم خاصة ما تعلق بالشعب والتخصصات الجدٌدة



 

 
 

 تتمثل فً إتمام البرامج 2004 – 2003وإن من الأولوٌات التً شرع فٌها بداٌة الدخول الجامعً 

الحالٌة وتكٌٌفها ووضع برامج جدٌدة لبناء مرافق قاعدٌة جامعٌة تستجٌب للحاجٌات البٌداؼوجٌة 

 .والبحث التً تستلزمها التخصصات الجدٌدة فً المستقبل

 لضمان نجاح تطوٌر قدرات الاستقبال التً تتلبءم 2008 – 2007وسٌتواصل هذا العمل حتى سنة 

مع الإصلبح، لقد تم التكفل مسبقا بالانعكاسات الحالٌة التً تنجم عن هذه العملً فً الإسقاط المذكور 

 .أعلبه

وفً المقابل سنقوم بطلب ؼلبؾ مالً إضافً لاقتناء التجهٌزات العلمٌة لصالح الشعب الموجودة أو 

التً ستبقى سارٌة المفعول قصد إعادة الاعتبار للؤعمال التطبٌقٌة واقتناء أجهزة جدٌدة لصالح 

 .التخصصات الجدٌدة التً ٌفرضها الإصلبح

 ملٌون دٌنار جزابري لكل شعبة جدٌدة وخاصة فً التخصصات 60وعلٌه تم القٌام بتقٌٌم أولً قدر بـ 

 (.2008-2000)العلمٌة والتكنولوجٌة مع إدماجها تدرٌجٌا فً قوانٌن المالٌة المقبلة 

 الإجراءات المرافقة: 

 : ما ٌتعلق بالموارد البشرٌة -1

تستلزم الاحتٌاجات الجدٌدة فً مجال التأطٌر التً ستنجم عن تطبٌق الإصلبحات وتقوٌة الموارد 

 :البشري عن طرٌق

 .وضع مخطط تكوٌن المكونٌن الذي ٌشمل إعادة تنشٌط البحث والبحث التكوٌنً -

 .وفً أحسن الظروؾ للؤساتذة والباحثٌن" على مدى الحٌاة " تشجٌع التكوٌن  -

 

 

تقوٌة مشاركة إطارات القطاعات ؼٌر الأكادٌمٌة، خاصة لتنشٌط الأعمال الموجه والتطبٌقٌة  -

 .والملتقٌات والتربصات المهنٌة

ترقٌة وتطوٌر طرق التعلٌم العصرٌة بتعمٌم استعمال تكنولوجٌات الإعلبم والاتصال المستعملة فً  -

 . (شبكة الانترنت، شبكات أخرى، التعلٌم عبر الانترنت)التعلٌم 

 :ما تعلق بالبٌداغوجٌا - 2

 :ٌتعلق الأمر بالشروع فً 



 

 
 

 .مراجعة أنظمة الدخول و التقٌٌم و الانتقال و التوجٌه البٌداؼوجً-

ٌجب أن ٌصبح هذا )تثمٌن الأعمال التطبٌقٌة و هذا بتوفٌر إمكانٌة مادٌة أكثر فً مخابر التدرج - 

 (النواة المركزٌة لكل تكوٌن فٌما بعد التدرج

 .إعادة الاعتبار للتربصات فً الأوساط المهنٌة و تثمٌنها-

تطوٌر نماذج جدٌدة للتكوٌن التً تعتمد على التكنولوجٌا الجدٌدة للئعلبم و الاتصال و نذكر منها -

بإمكان إجراءات مثل هذه أن تخفؾ من العجز فً .التعلٌم عن بعد ، و التعلٌم عبر الشبكة الانترنت 

 .التأطٌر 

 :ما ٌتعلق بإعادة النظر فً الخرٌطة الجامعٌة - 3

د إعادة النظر فً الخرٌطة الجامعٌة التً ٌجب أن تتطور حتى تشمل مفهوم .م.ٌستلزم إنشاء نظام ل

شبكات التكوٌن مع كل ما ٌنتج عنها،فعلى الخرٌطة الجامعٌة أن تسمح بالجمع بٌن التكوٌن و قدرات 

مختلؾ مؤسسات الجامعٌة و الخرٌطة الاجتماعٌة و الاقتصادٌة للبلبد ، حتى ٌبلػ تطورا محلٌا و 

 .  جوهرٌا و وطنٌا ٌتسم بانسجام اكبر

 :ما ٌتعلق بتنظٌم الهٌاكل المكلفة بالبٌداغوجٌا و البحث - 4

فً تطبٌق الإصلبحات ٌجب انتهاج سٌاسة الاستعمال العقلبنً للمرافق القاعدٌة المخصصة 

،  (المخابر)و البحث (مدرجات ،قاعات الأعمال الموجهة ،المخابر التطبٌقٌة، المكتبات)للبٌداؼوجٌا 

 :إلى أن تتوصل إلى وضع هٌاكل مكلفة بـ

 .(د.م.خلبٌا ل)استقبال و توجٌه لطلبة  -

 .تنظٌم و متابعة التربصات فً الوسط المهنً -

 

 .تقٌٌم برامج التعلٌم -

 :ما تعلق بتسٌٌر المؤسسات الجامعٌة- 5

ٌجب أن تتزامن عملٌة الشروع فً الإصلبحات مع الانتقال من نمط تسٌٌر ذي طابع إداري إلى نمط 

 :ٌرتكز على المبادئ التً تحكم التسٌٌر الحسن بهدؾ 

 .تحسٌن قدرات مسؤولً المؤسسات فً مٌدان التسٌٌر -

 .إدخال أدوات وطرق تسٌٌر عصرٌة -



 

 
 

إتمام قواعد السلوك و أخلبقٌات المهنة التً تحدد المسؤولٌات و الحقوق و الواجبات لمختلؾ  -

 .مكونات الأسرة الجامعٌة

 .تقوٌة روح التشاور و النقاش على كل المستوٌات -

 :ما تعلق بالتعاون الدولً - 6

ٌجب أن تندرج الدعوة إلى التعاون الدولً فً إطار شراكة على أساس أهداؾ مسطرة من طرؾ 

الجامعة الجزابرٌة خاصة فً مجال تكوٌن المكونٌن و إعداد برامج جدٌدة و تنشٌط البحث العلمً، 

 : ٌجب أن ٌتوج كل هذا بـ

التشاور مع الشرٌك الأجنبً حول إنشاء جامعات مختلطة تهدؾ إلى ترقٌة تعاون الامتٌاز فً إطار -

فضاء ٌجمع أقطاب الامتٌاز لكل بلد ،سٌساهم هذا الشروع فً تقوٌة القدرات الوطنٌة المكلفة بالتاطٌر 

 .خاصة الأستاذ الحابزٌن على صنؾ الأستاذٌة و تثمٌن الشهادات الممنوحة

 .إنشاء مخابر دولٌة قابمة على الشراكة - 

 :ما تعلق بتلاؤم المنظومة التربوٌة - 7

لا ٌمكن للئصلبحات أن تبلػ الهدؾ المنتظر منها إلا إذا تمكنت المنظومة التربوٌة و مختلؾ فروعها 

من الاندماج كلٌة فً رؤٌة شاملة تعبر عن سٌاسة وطنٌة للتكوٌن التً بإمكانها التحرك و بطرٌقة 

و ٌتطلب هذا كله تنسٌقا ممثلب . منسجمة و مكملة تخضع لقوانٌن البٌداؼوجٌا فً كل مراحل للتدرٌب

 :بهٌبات وطنٌة دابمة و مستمرة بٌن كل القطاعات المكلفة بالتكوٌن قصد خلق تلبؤم بٌن البرامج 

 .توضٌح الشهادات و خاصة شعب البكالورٌا-

 

 .تنظٌم التدفقات و عقلنة التوجٌه-

 :ما تعلق بالتنظٌم - 8

ٌتعلق الأمر بإعادة النظر فً النصوص التنظٌمٌة و القانونً بهدؾ إدخال الأحكام الجدٌدة التً ٌنص 

ملؾ إصلبح التعلٌم العالً ، ).د و خاصة تلك المتعلقة بتصنٌؾ الشهادات الجدٌد.م.علٌها نظام ل

 (.18-14مرجع سابق، صص

 :د فً النقاش .م.نظام ل : 6-10

د اظهر بعض النقاط التً ٌجب توضٌحها، نعرج .م.إن النقاش الذي سجل هنا و هناك حول نظام ل

 .الشهادة و الاعتراض على هذا النظام: هنا على نقطتٌن و هما



 

 
 

 

 : الخصائص الوطنٌة للشهادات *

د قد ٌمس الخاصٌة الوطنٌة للشهادات الممنوحة إلى ٌومنا هذا، صحٌح .م.ٌرى بعض النقاد أن نظام ل

د ٌحدث قطٌعة بٌن الصٌؽة المعمول بها قدٌما فً نظام الشهادات و هذا ٌترك حرٌة .م.أن نظام ل

كبٌرة للمؤسسات الجامعٌة فً تحدٌد مجالات التكوٌن و الشهادات المرفقة،حٌث أن صٌاؼة برامج 

التكوٌن و الحجم الساعً له تعتبر من صلبحٌات المؤسسات الجامعٌة، إذن دورا لوزارة  الوصٌة فً 

هذا النظام هو التقٌٌم و المتابعة بواسطة لجان جهوٌة أو وطنٌة لضمان تجانس عروض التكوٌن قبل 

 :تطبٌقها ، نذكر بالخصوص 

 .على المستوى الخارجً ، مبدأ المقروبٌة ٌقوي من قٌمة الشهادة و الاعتراؾ بها-

عملٌا نلبحظ بقوة أن الشهادة الوطنٌة لا مكان لها عند المستخدمٌن الخواص الذٌن ٌرتبون الجامعات -

 .فٌما بٌنها

 : الاعتراض عن هذا النظام و سوء الفهم *

فً هذا الوقت الذي تجاوزت فٌه معظم الدول مرحلة التفكٌر الخاص بضرورة إعادة هٌكلة نظام 

د التعلٌم عندها و البحث عن اٌجابٌات الإصلبحات ، و فً الوقت الذي أصبح فٌه الأستاذ مساهما .م.ل

هذا .فً هذا التكوٌن وضامنا له، هناك بعض الآراء التً ترفض التؽٌٌر و تنادي بعدم الجدوى منه

 الاعتراض ٌعود فً ؼالب الأحٌان إلى سوء الفهم أو عدم المعرفة ، و فً حالات قلٌلة إلى 

 

القراءة الإٌدٌولوجٌة الضٌقة للمشروع، و من اجل إظهار عدم شرعٌة هذا الرفض، نجرد التؽٌٌرات 

 :التً طرأت على المستوى الداخلً بالجامعة بالنسبة للؤنظمة السابقة 

التقٌٌم المستمر للطالب خلبل السداسً، و الامتحان فً نهاٌة هذا السداسً ٌحضر الطالب بصفة  -

 .أحسن لأنه ٌقوم فعلب بعمل منتظم مما ٌزٌد من حظوظ نجاحه

كٌفٌة تدرج الطالب فً دراسته تجعله ٌشعر بالمسؤولٌة، وتضعه أمام اختٌارٌن إما الانتقال أو  -

 .إعادة السنة

الطالب ؼٌر موجود فً هٌكل أنبوبً، وبإمكانه أن ٌندمج فً مسلكه حسب قدراته للوصول  -

 .لتخصص المراد



 

 
 

التقٌٌم المستمر والاجتماعات التنسٌقٌة والبٌداؼوجٌة المرافقة تساعد على التقارب بٌن الأستاذ  -

 .والطالب

 .الأستاذ ٌدرك عروض العمل، ٌقٌمها وٌكفٌها مع التطورات العلمٌة والتكنولوجٌة للبلد -

 .الشهادة تظل وطنٌة ولكن بأكثر مقروبٌة -

وبالنسبة للخصوصٌات، فإن الشهادات الجامعٌة الجزابرٌة ستحظى لا محال بمقروبٌة دولٌة، الطلبة 

والأساتذة سٌحضون بدورهم بحركٌة أكثر، وستكون هناك شراكة بٌن المؤسسات والجامعات، مخابر 

 .البحث، ستحظى كذلك بمصداقٌة عالمٌة

 :إن كل تؽٌٌر ٌحمل اٌجابٌات وسلبٌات وهذا متفق علٌه، بحٌث ٌجب

 .مواصلة دعم هذا الإصلبح لإزالة كل سوء فهم -

 .تحسٌن وتطوٌر الإعلبم حول هذا النظام -

إقامة حكم راشد من أجل التجدٌد البٌداؼوجً، وضمان جودة التكوٌن ومقارنة المؤسسات فٌما  -

 .بٌنها

 .وضع أسس هٌكلٌة للتنسٌق بٌن جمٌع المؤسسات التعلٌمٌة -

وأخٌرا ٌجب التذكٌر بالمبدأ الأساسً الخاص بالمذكرة التوجٌهٌة لإصلبح التعلٌم العالً هذا الإصلبح 

لٌس له نهاٌة فً ذاته، بل ٌجب أن ٌلبً تطلعات المجتمع، وٌجب علٌه تدعٌم صفة القطاع العمومً 

 للمؤسسات الجامعٌة، الحفاظ على دٌمقراطٌة التعلٌم العالً، وإعطاء فرصة للجامعة 

 

الجزابرٌة لتأمٌن تكوٌن ذو جودة ٌتجاوب مع المعاٌٌر الدولٌة وتمكٌن مؤسسات التعلٌم العالً من 

الاندماج فً المحٌط الاجتماعً والاقتصادي والعمل على التجدٌد الدابم للتعلٌم العالً لإدماج حاملً 

 .الشهادات العالٌة لمواجهة التطورات المهنٌة وتدعٌم آلٌة التكوٌن الذاتً

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :خلبصة

  إن التعلٌم العالً فً الجزابر كما أشرنا إلٌه سابقا قد مر بعدة مراحل من أجل تطوٌره وإصلبحه، 

ٌهدؾ  (د.م.نظام ل)وتتواصل إصلبحات التعلٌم العالً إلى ٌومنا هذا من خلبل تطبٌق نظام عالمً 

 .إلى تكوٌن نوعً من أجل تحقٌق أفضل للمهنٌة كما ٌمنح إمكانٌة أكبر لتنمٌة معارؾ جدٌدة

ما بٌن معارض لهذا النظام ومؤٌد له خاصة  (طلبة، أساتذة)هذا النظام أثار ضجة فً الوسط الجامعً 

وأن كل تؽٌر ٌلقى مقاومة كما أن هذا النظام انتقد كثٌرا، وهذا بسبب عدم المعرفة الكافٌة بهذا النظام 

وقلة المعلومات الخاصة به مما ٌنتج عن ذلك التخوؾ من احتمال فشل هذا النظام خاصة وأنه ولٌد 

لكن وبالرؼم من هذه الصعوبات . بٌبة أو مجتمع له فلسفته الخاصة والتً تختلؾ عن فلسفة مجتمعنا

التً تقؾ فً وجه هذا النظام إلا أن الجامعة الجزابرٌة تحاول بكل مجهودها تذلٌل هذه الصعوبات 



 

 
 

التً تواجه سواء الطلبة أو الأساتذة وذلك من خلبل تكثٌؾ الإعلبم حول هذا النظام وإبراز اٌجابٌاته 

 . وامتٌازاته من أجل دفع الطلبة خاصة للنجاح بهذا النظام وبالتالً إنجاحه وجعل الطلبة ٌتكٌفون معه
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 مراجع الفصل

  

 : تمهٌد

  ٌعتبر الإعلبم من أهم الركابز الأساسٌة فً تنمٌة المجتمع، فله من الأهمٌة ما ٌساعد على تؽٌٌر 

 كما أن الإعلبم ٌثٌر حول المواضٌع نوعا من الحٌوٌة و الحركة للتؽٌٌر أو .الآراء و تعدٌل السلوكٌات

التعدٌل فً الوضع ، وفً هذا الصدد نذكر الدور الكبٌر الذي لعبه الإعلبم فً الحرب على ؼزة 

 وعلى نفسٌة نوتأثٌر الإعلبم فً صمودها خاصة عندما نرى كٌؾ أثر على نفسٌة الجنود الفلسطٌنًٌ

 على الصمود وأنهم قادرٌن نأهل ؼزة عموما ، من خلبل حث و تحفٌز دول العالم كله للفلسطٌنًٌ

 .على مواجهة ومجابهة المحتل 

  للصمود من خلبل الوسابل الإعلبمٌة ، نفالإعلبم هنا و فً هذا المجال زاد من دافعٌة الفلسطٌنًٌ

كذلك إثارة الرأي العام العالمً ودفعه إلى مساندة ومساعدة و دعم أهل ؼزة من خلبل ما تقدمه 

إضافة إلى مجالات أخرى قدم فٌها الإعلبم فوابد . وسابل الإعلبم من صور وجرابم هزت العالم 

كبٌرة ، ومن هذا المنطلق نجد أٌضا الإعلبم فً مجال التعلٌم بصفة عامة و التعلٌم العالً بالجامعة 

بصفة خاصة ٌلعب الدور الكبٌر فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً من خلبل فهم النظام التعلٌمً و 

 تكون المعلومات حوله ؼٌر كافٌة و قلٌلة عند د.م.لشرح سٌاسته ، خاصة إذا تعلق الأمر بنظام جدٌد 

الطلبة خاصة، لذلك تكون المسؤولٌة فً زٌادة دافعٌة و رؼبة الطلبة للدراسة بهذا النظام و التكٌؾ 

 .معه ملقاة على عاتق المصادر الإعلبمٌة فً الجامعة ، وهذا ما سوؾ نتناوله فً فصلنا هذا



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 :خصائص الإعلام /- 1

مع تطور الإعلبم عبر العصور اكتسب خصابص عدٌدة ومتنوعة ساعدته على التأثٌر فً الأفراد 

بصورة كبٌرة ومنظمة ، و نقل أكبر قدر ممكن من المعلومات للؤفراد فً وقت قٌاسً وفٌما ٌلً نذكر 

 :بعض خصابصه 

 : الإعـلام سرٌـع - أ

وأهمٌة الإعلبم لٌس فقط فً . وٌقصد به نقل الخبر فً أقصى وقت ممكن و فً أقصر صٌؽة ممكنة 

نقل الخبر بالوسٌلة ، وإنما فً نقله موجزا مكثفا ملٌبا بالمعلومات، و السباق فً الإعلبم هو فً نقل 

 .أكبر قدر ممكن من المعلومات فً أقل كلمات ممكنة 

 : الإعـلام منظـم - ب

من خصابص الإعلبم الحدٌث أنه منظم ، حٌث تقوم عملٌة التنظٌم على استقصاء المعلومات، جمعها 

و صٌاؼتها و التأكد من مدى صحتها ، ثم التنظٌم فً نقلها وبعدها التنظٌم فً توزٌعها مادٌا ، أي 

الوسابل المادٌة التً تتولى نقلها وٌمكن أن نلمس هذا التنظٌم أٌضا من حٌث تقسٌم العمل على أساس 

 .اختصاص واضح فً حقل الإعلبم ، أي العمل فً نوع محدد من الإعلبم 

 :الإعـلام مكثـف - ج

أي إمكانٌة حدوث عملٌات إعلبمٌة متعددة فً آن واحد ، إذ ٌمكن للصحٌفة الواحدة أن تتولى نقل 

الأخبار و الدعاٌة لسلع معٌنة و الإعلبم عن سلع مختلفة ، وتوجٌه الرأي العام وتقدٌم كافة أشكال 



 

 
 

الترفٌه و التسلٌة ، كل ذلك فً إطار صحٌفة واحدة ، أٌضا أن السرعة و التنظٌم فً الإعلبم الحدٌث 

 .هما فً أساس الصفة أو الخاصٌة الثالثة هذه 

إذ مكنت السرعة فً النقل من نقل الأخبار بكثافة ومكنت السرعة فً الصٌاؼة من نقل الأخبار 

 ( .1()20، ص 1993محً الدٌن مختار ، سنة  ).الكثٌرة و المتعددة 

إن الكثافة هنا هً نقل المعلومات الؽزٌرة و لٌس طبعا كثرة الكلبم ، ومن هنا تمكنت الأجهزة أن 

 .تتولى نقل العمل الطباعً و عملٌات السحب عن بعد 

 

 

 

 :الإعـلام شامـل و مشـترك - د

إن الإعلبم ٌتناول جوانب عدٌدة من حٌاة الشعوب و المجتمعات ككل من سٌاسة و اقتصاد   ،ثقافة و 

 .حوادث قضابٌة من جرابم و اعترافات و ؼٌرها 

أما . و الشمول ٌعنً أن الإعلبم ٌتوجه إلى كافة شرابح الناس الذٌن ٌقرؤون أو ٌشاهدون أو ٌسمعون 

 .صفته كإعلبم مشترك فإنه تعدى حدود المجتمعات لٌصبح مشتركا فٌها 

 :الإعـلام ٌصـف الوقائـع - هـ 

لا ٌمكن أن ٌكون الإعلبم بدون وقابع وحوادث سواء كانت مادٌة ملموسة أو معنوٌة وفكرٌة ، فالخبر 

الذي ٌصفه الواقع وٌنقله الإعلبم لٌس ولٌد الخٌال فالخبر المبنً على الخٌال كذب ووهم ؼٌر أن نقل 

الخبر ٌثٌر الخٌال، فإن كان من طرؾ المرسل فإن ذلك قد ٌشوه الخبر و ٌزٌفه ، وإذا كان من طرؾ 

 .فالخٌال عنصر من عناصر الخبر .المستقبل فإن ذلك ٌدفعه إلى اكتشاؾ الحقٌقة و الواقع 

  هذا عن أهم ما ٌمٌز الإعلبم من خصابص فٌجعل منه عملٌة اتصالٌة مرنة تتماشى مع جمٌع 

جوانب الحٌاة ، وموجهة إلى كافة القطاعات فً المجتمع بصورة واضحة وسرٌعة إضافة إلى كثافة 

 .المادة العلمٌة الموجهة وتنظٌمها 

 :أنـواع و أنمـاط الإعـلام - /2

 : أنمـاط الإعـلام - أ



 

 
 

الألمانٌة إلى أن مٌونٌخ إن للئعلبم أنماط معروفة منذ العصور القدٌمة إلى الآن ، حٌث ذهبت مدرسة 

عبد اللطٌؾ حمزة ، سنة .د): الإعلبم فً ذلك لا ٌعدو أن ٌكون نمطا من هذه الأنماط الأربعة وهً 

 ( .2()31 ص، 2002

 : الإعـلام الفطـري- 1

إنه الإعلبم الذي تتمٌز به الجماعات البدابٌة ، والحقابق التً تصل . وهو أحد الأنماط الأربعة المتقدمة

فالعربً فً الصحراء ، و الإنسان فً . إلٌها تلك الجماعات إنما تصل إلٌها بطرق فطرٌة بحته 

الجهات النابٌة عن العمران ٌعرؾ بفطرته وتجاربه الضٌقة شٌبا عن مواضع الكلؤ و منابع المٌاه 

 كما ٌعرؾ بطرٌقة بدابٌة أخبار.ومطلع النجوم الذي ٌهتدي بها السابرون فً البحر و البر 

 

 القبابل القرٌبة من قبٌلته وطبٌعة هذه القبابل وعاداتها و تقالٌدها ونوع العلبقات التً بٌنها وبٌن 

 .القبابل الأخرى، ولدٌه معلومات حصل علٌها بهذه الطرٌقة لم ٌبذل فٌها جهدا عقلٌا ولا آخر شعورٌا

 :الإعـلام الٌومـً- 2

فهو الإعلبم الذي ٌحصل علٌه كل مواطن فً وطنه إما عن طرٌق بٌته أو عمله أو أثناء سٌره فً 

الطرقات العامة ، أو جلوسه فً المنتدٌات أو الجمعٌات أو اختلبطه بالناس عن طرٌق الوسابل 

ؼٌر أن .الإعلبمٌة الطبٌعٌة التً ٌخضع لها خضوع ؼٌره من المواطنٌن، أو البٌبة التً ٌعٌش فٌها 

الحقابق المتصلة بالبٌبة الضٌفة التً تحٌط بهذا المواطن هً التً تعٌنه فً الؽالب أكثر من الحقابق 

فأخبار الأسرة و الأقرباء و الزملبء فً المكتب أو . المتصلة بالمحٌط الكبٌر الذي هو الوطن كله

المصنع مقدمة أكثر الأحٌان عند هذا المواطن عن أخبار الإقلٌم كله أو الجمهورٌة لا تستثنً من ذلك 

ؼٌر الأوقات العصٌبة التً تمر بالوطن كأخبار الحروب أو الثورات و الانقلببات ونحو ذلك ، ومن 

 .هنا كان الإعلبم الٌومً قرٌبا فً روحه من الإعلبم الفطري أو صورة مركبة منه 

 : الإعـلام العاطفـً - 3

فهو الشابع بٌن الأحزاب و الجمعٌات و الهٌبات التً تضطرها الظروؾ إلى التنافس الشدٌد فً مجال 

 .الدٌن أو السٌاسة أو الأدب أو الفكر وؼٌر ذلك 

ولا رٌب أن الموضوعٌة فً الإعلبم العاطفً كثٌرا ما تذوب ذوبانا تاما فً الذاتٌة ، فالذاتٌة من أولى 

 .صفات الحزب أو الفرق الدٌنٌة 

 : الإعـلام العقلـً- 4



 

 
 

لا شك أنه أرقى أنواع الإعلبم على الإطلبق والسبب فً ذلك أن الموضوعٌة تعلوا فٌه علوا ظاهرا 

على الذاتٌة ، بل إن الحقابق و الأرقام و الإحصاءات تحل فٌه محل الصٌػ و الأسالٌب و البلبؼات ، 

أنه التعبٌر الموضوعً لعقلٌة :" للئعلبم حٌث قال (أوتوجـروت)ومن هنا أخذنا بتعرٌؾ الأستـاذ 

وٌعتبر هذا التعرٌؾ من التعرٌفات المعبرة حقا  عن ". الجماعة و لروحها وكٌانها واتجاهاتها المختلفة

 .ماهٌة الإعلبم بصورة موضوعٌة 

 

 

 فمن خلبل تعرضنا لهذه الأنماط و الأنواع المتعلقة بالإعلبم نلبحظ أن كل نوع من هذه الأنواع مهما 

كانت درجة دقته و موضوعٌته فهو ٌساعد الأفراد و ٌخدمهم كل حسب درجة المعرفة التً ٌرٌدها و 

 .كل حسب فضوله فً التعرؾ على الأشٌاء

 : المجـال الإعلامـً- ب

 ، أما فٌما ٌتعلق المجال الخارجً و المجال الداخلً: إن المجال الإعلبمً فً واقع الأمر قسمان هما 

بالمجال الداخلً فهو مادة الإعلبم من إرشاد وتوجٌه وتثقٌؾ وفكر ٌدور ضمن أجهزة رسمٌة محددة 

حٌث تكون . فً إطار الدولة التً تشرؾ على المجتمع المعٌن المقصود بهذا المجال للئعلبم الداخلً

الأجهزة الصحفٌة و التلفزٌونٌة و الإذاعٌة ، ووكالات الأنباء و المسارح و المعارض ودور النشر و 

المطابع تابعة لها وتخضع لإشراؾ رسمً، ٌقوم بإعداد هذه المادة الإعلبمٌة التً تعرضها هذه 

الوسابل المختلفة ببرمجة معدة لتخدم أهدافا محددة ، وتحتوي هذه المادة الإعلبمٌة الموجهة على 

معلومات و أخبار و أسالٌب تثقٌؾ و إرشاد وتوجٌه ودعاٌات تسعى إلى إطلبع المجتمع على ما 

 .ٌجري فً العالم من أخبار ومعلومات ، بالإضافة إلى المجرٌات الداخلٌة

أما فً المجال الخارجً فتقوم الأجهزة الإعلبمٌة التابعة لدولة ما بتعرٌؾ المجتمعات العالمٌة 

بالمجتمع المحلً الذي تشرؾ علٌه ، وتعرفه على سٌاساته الداخلٌة و الخارجٌة ، ووسابل التعاون مع 

 .دول العالم فً شتى المٌادٌن

كما تقوم أٌضا بالرد على ما ٌتعرض له المجتمع من إدعاءات وإشاعات وهجمات تضر به 

 ( .3() 31 ، ص 2006عبد الفتاح أبو معال ، سنة  ).وبمصالحه 

 : عنـاصر عملٌـة الإعـلام و الاتصـال /- 3



 

 
 

 )عن طرٌق وسٌلة إعلبمٌة  (الجمهور )ومستقبل  (إعلبمً )الإعلبم هو عملٌة اتصالٌة بٌن مرسل 

 ( .4()347، ص  2005مجدي أحمد محمد عبد الله ، سنة 

وعملٌة الاتصال لٌست مجرد عملٌة إرسال أو إصدار أو بعث معلومات فحسب و لٌست لها ؼاٌة 

 الناجم عن ذلك أو ما ٌسمى يمحددة و لكنها عملٌة الهدؾ منها هو التأثٌر على السلوك الاتصال

،ص 2005د سلوى عثمان عباس الصدٌقً، د أمٌرة منصور ٌوسؾ علً،سنة )بالتؽذٌة المرتدة

36()5. ) 

 

إذن فالعملٌة الاتصالٌة هً عملٌة معقدة ، وهً عملٌة اجتماعٌة تتم فً التنظٌم بشكل أساسً بٌن 

ولٌس بٌن كٌانات مادٌة ، وهذه الخاصٌة من شانها حثنا على  (جماعات/ أفراد )وحدات اجتماعٌة 

عدم تناول موضوع الإعلبم و الاتصال بمعزل عن الإطار الاجتماعً لكل من أطراؾ الاتصال 

 : وتضم عملٌة الاتصال العناصر الربٌسٌة التالٌة .

  :(المرسل )المصـدر - أ

وهً إما مواد مطبوعة أو . مصادر الإرسال متعددة حسب أنواع المعارؾ و المعلومات المرسلة

وإما مسموعة مثل . مصورة مثل المجلبت و الكتب و النشرات والملصقات والصور و الرسومات

 .الخ ... التسجٌلبت و الاسطوانات 

وقد تكون هذه المصادر مسموعة ومربٌة فً آن واحد مثل الأفلبم المتحركة و التلفزٌون و الكمبٌوتر، 

 . أو قد تكون رحلبت ومعارض ومختبرات تعتمد عنصر المشاهدة المباشرة

هذه المصادر ترسل معلوماتها على المستقبلٌن بطرق متنوعة مثل طرٌقة التعلٌم فً المدارس و 

المعاهد و الجامعات النظرٌة و العلمٌة ، أو بواسطة طرٌقة التعلم الذاتً، حٌن ٌقوم الباحث بالإطلبع 

 علٌها بطرقه الخاصة حسب برامجه المحددة لهذه الؽاٌة 

 : الرسالـة- ب

وهً المضمون الذي ٌحتوي على أنواع المعارؾ و العلوم التً ٌرٌد المرسل من المصدر إرسالها 

وهً الأساس الذي ٌرتكز علٌه المرسل وهً قد تكون مكتوبة أو مسموعة . إلى المستقبلٌن من الناس 

أو بصرٌة، وٌشترط فً هذه الرسالة توخً الدقة فً المضمون و السهولة فً اللؽة و الوسابل المعنٌة 

التً ترتبط بها لتوضٌحها للآخرٌن،وعلٌها أن تراعً المستوٌات الثقافٌة و الاجتماعٌة للمستقبلٌن ، 

 .وتتخللها دوافع الإقبال علٌها من عناصر الترؼٌب و التشوٌق 



 

 
 

 :(المتلقً )ج المستقبـل 

. فردا واحدا، أو مجموعة أفراد ضمن إطار هٌبة أو مؤسسة جماعٌة  (المتلقً )قد ٌكون المستقبل 

وهؤلاء عنصر هام فً عملٌة الاتصال ، لأنه ٌترك لهم التقٌٌم المباشر أو ؼٌر المباشر للمصدر 

 المرسل و للرسالة التً تلقوها من خلبله ، وقد ٌخضعون ذلك كله للنقد العلمً الموضوعً ، وقد 

 

 

 ، ص 2006مرجع سابق،سنة)ٌقبلون بأسباب الرسالة وأهدافها من خلبل المضامٌن الموجودة فٌها 

37. ) 

فمن خلبل هذه العناصر الأساسٌة المكونة للعملٌة الإعلبمٌة الاتصالٌة ٌتمكن أفراد المجتمع من 

التوصل إلى المعلومات التً ٌرؼبون  فً الحصول علٌها بطرٌقة سلٌمة ومفٌدة خاصة إذا استفاد 

 .المستقبل من الرسالة أو المادة الإعلبمٌة المرسلة إلٌه بؽٌة تحقٌق هدؾ معٌن 

 

 :ادئ الأساسٌـة للإعـلام ـالمب/- 4

تمتاز وسابل الإعلبم بانتشارها وتؽطٌتها ، إذ أنها تصل إلى كل بٌت فً المجتمع ، وهناك شبه اتفاق 

 ). لا ٌختلؾ علٌه أحد تقرٌبا فً أساسٌات العمل الإعلبمً ، وفً المبادئ و الأسس التً ٌقوم علٌها

 :وهً  (6()248-245، ص ص 2003حسٌن عبد الحمٌد أحمد رشوان ، سنة / د

 :الجانب الإنسانً و الاهتمام بالإنسان - 4-1

أي أن . فالإنسان هو هدؾ البرنامج الإعلبمً سواء كان مواطنا فً مجتمع أو عضوا فً جماعة

الإنسان هو المستهدؾ فً هذه البرامج سواء لتؽٌٌر اتجاهاته وتعدٌلها أو تصحٌح أفكاره أو تكوٌن 

 .اتجاهات جدٌدة 

لذلك ٌجب أن تكون رفاهٌة الإنسان وصالحه العام هو الهدؾ الأسمى الذي تسعى إلٌه برامج الإعلبم، 

بحٌث تدرك الجماهٌر أن ما ٌقدم من معلومات وحقابق لهم إنما تعنً و تتضمن النفع لهم و الفوابد 

 .التً تعود علٌهم وعلى مجتمعهم بالدرجة الأولى 

 :مناسبة الوسائل الإعلامٌة المستخدمة للجماهٌر- 4-2



 

 
 

ٌستلزم ضرورة التأكد من ملببمة الوسٌلة الإعلبمٌة لجمهور معٌن دون الآخر، ومثال ذلك لا تفٌد 

رسالة إعلبمٌة مكتوبة لجمهور من الناس ؼٌر ملم بالقراءة و الكتابة ،بل الأفضل استخدام عرض 

 .سٌنمابً مثلب 

ولنجاح الرسالة الإعلبمٌة ، ٌجب تناسب الرسالة الإعلبمٌة السنوٌة المتنوعة سواء على المجتمع 

 القومً أو المجتمع المحلً أو على مستوى منظمات أو جماعات، ذلك من حٌث المستوى 

 

 

الاجتماعً و الثقافً و المستوى الاقتصادي، حٌث ٌمكن أن تصل إلى الهدؾ الذي تسعى إلى تحقٌقه 

 .من خلبل البرامج الإعلبمٌة

 :اختٌار الوقت المناسب لنشر الرسالة - 4-4

لا بد وأن ٌراعً فً نشر الرسالة الإعلبمٌة وإذاعتها الوقت المناسب لمن توجه إلٌهم ، وعلى سبٌل 

المثال قد لا تعطً الرسالة الإعلبمٌة هدفها أثناء العمل الذهنً أو الٌدوي لمجموعة من الأفراد ، فقد 

 .لا تجدي الرسالة الإعلبمٌة فً مثل هذه الظروؾ

:                                                             صدق ووضوح الرسالة الإعلامٌة- 4-5

ولنجاح الرسالة الإعلبمٌة ٌجب أن تتصؾ بالصدق و الوضوح و الدقة و الصراحة و البساطة، وأن 

ٌُترك مجالا  تتجرد من الذاتٌة، وتتحلى بالموضوعٌة، و تكون مدعمة بالأرقام و الإحصاءات حتى لا 

 .للتساؤل حول نقطة أو شرح لفظ معٌن

 :الاعتماد الناجح على المصادر الموثوق بها- 4-6

الإعلبم الناجح هو الذي ٌعتمد على المصادر موضوع الثقة التامة لدى الجماهٌر، لأن المعلومات 

مهما بلؽت من أهمٌة لا ٌكتب لها النجاح إذا كان مصدرها ؼٌر موثوق فً صدقه ، بل ٌجب على 

 .المصدر أن ٌمتلك القدرة على الإنتاج و التأثٌر 

 :الجمهور الموجه إلٌه الرسالة - 4-7

ٌجب أن ٌعبر البرنامج الإعلبمً عن الجمهور الذي ٌوجه إلٌه الإعلبم ، على أن ٌبدأ بجمهور 

المؤسسة الإعلبمٌة حتى ٌتعرؾ الجمٌع على أهداؾ و أؼراض هذه المادة الإعلبمٌة، وحتى ٌكونوا 

دعاة لهذه البرامج خارج نطاق المؤسسة من جانب، و تثبٌت الثقة و الولاء و الانتماء إلى المؤسسة 

 .التً ٌعملون بها من جانب آخر 



 

 
 

 :العلاقة المتبادلة بٌن المؤسسة و الجماهٌر - 4-8

فالبرنامج الإعلبمً الناجح هو الذي ٌقوم على تبادل العلبقة بٌن طرفً الإعلبم سواء المؤسسة التً 

تقوم بنشر البرامج الإعلبمٌة التً تهدؾ إلى تحقٌق الهدؾ من الرسالة الإعلبمٌة ، أو من الجماهٌر 

التً تقوم  بدورها المستقبل لهذه البرامج، بل ٌجب أن ٌكون لرد فعل الجماهٌر آرابهم ، ومقترحاتهم 

 .أثر فً تعدٌل و تؽٌٌر البرنامج الإعلبمً مستقبلب حتى ٌتناسب مع هذه الجماهٌر 

 

 : التكرار و تأكٌد المكاسب - 4-9

إن تكرار المادة الإعلبمٌة شرط ضروري لنجاح البرنامج الإعلبمً بحٌث لا ٌكون هذا التكرار مملب 

، بل ٌمكن أن تعرض الرسالة الإعلبمٌة فً أشكال وطرق مختلفة بأسلوب مشوق ٌحوز على جذب 

 .انتباه الجماهٌر 

 : دور القٌادات فً المجتمع - 4-10

لا بد أن تلعب القٌادة دورها فً تبنً أفكار المادة الإعلبمٌة بعد التأكد من صدقها وتعمل على ذٌوعها 

وانتشارها فً المجتمع ، ولما كانت هذه القٌادات تحظى بمكانة مرموقة ، ولهم قوة التأثٌر على 

الآخرٌن، فلببد من الاهتمام بهم فً حمل الرسالة الإعلبمٌة ، والعمل على نشرها وذٌوعها حتى 

 .ٌتحقق الهدؾ المطلوب 

 : التقوٌم- 4-11

وٌعنً التقوٌم الوقوؾ على ما أنجزته الحملبت الإعلبمٌة من حٌث السلبٌات التً ٌجب تلبقٌها فً 

الحملبت المستقبلٌة، و الاٌجابٌات التً ٌجب تأٌٌدها و التمسك بها لنجاح البرنامج الإعلبمً ، 

والتقوٌم هنا قد ٌكون بعد كل مرحلة إعلبمٌة ، أو قد ٌكون هناك تقٌٌم جزبً لجمٌع المراحل ، وتقٌٌم 

 .نهابً لها لضمان الهدؾ الإعلبمً 

 :الإعــلام الجامعــً /- 5

 ٌشٌر الاتصال الإنسانً إلى عملٌة التخاطب التً تتم بٌن فردٌن فأكثر، الؽرض منها تحوٌل 

الأفكار و المعلومات بٌن الناس داخل نسق اجتماعً معٌن ٌختلؾ من حٌث الحجم ومن حٌث " جملة 

لأجل إنشاء علبقات  (7()05، ص 1971محمود عودة ، سنة  )". محتوى العلبقات المتضمنة فٌه

اجتماعٌة تحقق التجمع الإنسانً فً أرقى دلالاته وتوحٌد النشاط الاجتماعً، و بالتالً توحٌد مرماه 

لأجل البقاء فً حالة متواصلة من التطور، من خلبل تبادل المعارؾ ومن ثمة بناء ذات إنسانٌة سلٌمة 



 

 
 

، لكن بما أن الاتصال أشكال و أنماط من جهة ، وخاضع للتطور و التؽٌٌر من جهة أخرى ،فقد 

لجأت الجامعة كونها مؤسسة معاصرة، مبنٌة على المعاٌٌر العالمٌة للمنظمات الرسمٌة و تنشط 

فعالٌتها وفقا للمعاٌٌر التنظٌمٌة المعاصرة، فإن إحدى لبناتها التنظٌمٌة البنابٌة هو الإعلبم الجامعً  

 وٌدل الإعلبم بشكل عام كونه نموذج اتصال جماهٌري على عملٌة نقل المعارؾ

 

تستهدؾ تزوٌد الجماهٌر بكافة الحقابق و الأخبار الصحٌحة و السلٌمة عن القضاٌا و "  لكً

سمٌر محمد حسٌن ، سنة  )". الموضوعات و المشكلبت ومجرٌات الأمور بطرٌقة موضوعٌة 

، فً الوقت المناسب لاستؽلبل المعلومة وبكافة الوسابل الممكنة إعلبمٌا من  (8()22، ص 1984

جهة ومن جهة أخرى تناسب نمط الجمهور المتلقً للرسابل الإعلبمٌة بخصابصه وحجمه المتزاٌد 

باستمرار و المتنوع باستمرار كذلك، ولقد أخذ الإعلبم الموقع الاستراتٌجً فً البناء التنظٌمً 

للمؤسسة وفً بلورة العملٌة البٌداؼوجٌة الحدٌثة من خلبل خاصٌة الصدق و الدقة فً المعلومة و 

الصراحة ، وأخٌرا فً عرض الحقابق الٌومٌة و المستجدة للجامعة على اعتبار أن هذه الصفات من 

أهم ما تمٌز الإعلبم عن الاتصال الإنسانً، لذا فقد تؽلؽل الإعلبم فً كافة مؤسسات المجتمع بما فٌها 

المؤسسات الجامعٌة ، هذه الأخٌرة التً لها طابعها الممٌز النشاطً و المجتمعً، و لها إعلبم خاص 

بها ٌدعوا لفهم نشاطه وحركته وهنا ٌتدخل الإعلبم الجامعً ، فلقد تعددت الوسابل و المصادر 

الإعلبمٌة فً الجامعة فً كثٌر من الدول نتٌجة توسع الجامعات أكادٌمٌا وعمرانٌا وبٌداؼوجٌا ، 

ومن هنا عملت الجامعات باعتبارها مؤسسات . وبالتالً الزٌادة الكبٌرة لجمهور الطلبب الجامعٌٌن

تنظٌمٌة على تكثٌؾ الأجهزة الاتصالٌة و الإعلبمٌة الحدٌثة ، إضافة إلى تعداد وتنوع وسابلها 

الإعلبمٌة منها المكتوبة و المنشورة ، ومنها السمعٌة البصرٌة المباشرة كالأٌام الإعلبمٌة فً بداٌة كل 

موسم جامعً و الأٌام الدراسٌة و الملتقٌات الوطنٌة و الدولٌة أما ؼٌر المباشرة فتمثل فً التلفاز و 

محاولة الجامعة نقل أكبر " إلخ ، حٌث أن سبب هذا التنوع و التعداد لوسابل الإعلبم هو ... الفٌدٌو 

قدر ممكن من الحقابق حول سٌاسة الجامعة البٌداؼوجٌة و النظم التعلٌمٌة المستحدثة فً الجامعات 

إلى جمهور الطلبب فً الوقت المناسب ومصدرها الموثوق بؽرض التؽٌٌر الموضوعً لعقلٌة 

الجماهٌر ولروحها ومٌولها واتجاهاتها فً نفس الوقت وفقا لما تستدعٌه الإستراتٌجٌة التعلٌمٌة 

التكوٌنٌة للجامعة التً ٌستدعٌها بدوره الوضع الراهن للبلبد ومتطلباته التنموٌة الاقتصادٌة و 

بلقاسم سلبطنٌة ، أ ملٌكة عرعور، وسابل الإعلبم فً الجامعة . د )الخ ...الاجتماعٌة و الصحٌة 



 

 
 

والتً ٌجب أن تكون  (9()04، جامعة محمد  خٌضر ، بسكرة ، ص  (الكفاءة و الكفاٌة )الجزابرٌة 

مواكبة للتؽٌرات الدولٌة للعالم من حٌث التؽٌرات الاقتصادٌة ، التكنولوجٌة و الاجتماعٌة ، وبالتالً 

 توجٌه الطاقة الأساسٌة لتنمٌة المجتمع و بالتالً ٌحقق للمجتمع 

 

الموقع الاستراتٌجً فً التخطٌط العالمً الجدٌد المبنً على العلم بالدرجة الأولى وعلى الجمع بٌن 

 .كل قوى وطاقات المجتمع بالدرجة الثانٌة  وتشؽٌلها لتحقٌق هدؾ واحد 

تعتبر الجامعة الجزابرٌة أحد المؤسسات الحدٌثة فً الجزابر إذ نشأت بعد الاستقلبل مباشرة لأجل 

احتواء المتحصلٌن على شهادة البكالورٌا وتكوٌن قاعدة متعلمة لاستلبم زمام الحكم فً البلبد، وتسٌٌر 

وتنشٌط مختلؾ طاقاتها ، ومختلؾ نشاطات معظم المؤسسات الجزابرٌة و على إثر ذلك فإن 

الجامعات الجزابرٌة هً مؤسسات واعٌة بالموقع الراهن للجزابر من جهة وكذلك واعٌة بالدور 

وبناءا علٌها فإنها عادة ما تتبنى النظم . المنوط بها وسط ذلك الواقع بمعطٌاته من جهة ثانٌة 

الساري مفعوله و تعمٌمه على جل أقسام وكلٌات د . م. لالبٌداؼوجٌة و التعلٌمٌة المستحدثة كنظام 

الجامعات ، كما أنها تنشا باستمرار مرافق حٌوٌة جدٌدة لتعزٌز ذلك التبنً ، إضافة إلى تسٌٌر 

طاقاتها الداخلٌة وفقا للمعاٌٌر العالمٌة التنظٌمٌة كنظام الكلٌات التسٌٌر اللبمركزي المالً و النظم 

الخ ، والمهم فً هذا التطوٌر و التؽٌٌر المتعدد الجوانب ، إن الطالب ... البٌداؼوجٌة الجدٌدة 

الجزابري مقبل على تلك التجدٌدات و الاستحداث بشهٌة مفتوحة جدا، و الدلٌل على ذلك ما سجلته 

 مقارنة بالسنوات الجامعٌة السابقة فقط د.م.ل فً نظام 2007جامعة بسكرة فً الدخول الجامعً لسنة 

، وانطلبقا من أن الشهادة الجامعٌة بالنسبة للطالب هً خطوة تأمٌن المستقبل و تحقٌق الحٌاة المرٌحة 

نوعا ما فإنه ٌجب أن ٌكون الطالب على علم بأي خطوة ٌخطوها فً بناء مستقبله من خلبل الشهادة 

التً ٌحصل علٌها من خلبل التسجٌل فً هذا النظام وموقع حاملً هذه الشهادات على مستوى الواقع 

 .الجزابري و بالخصوص سوق العمل 

لقد تجسد اهتمام الجامعة الجزابرٌة بالإعلبم الجامعً كقٌمة المجامعات العامٌة من خلبل عملها على 

تعدد وسابله وتنوعها فً جل المواقؾ التسٌٌرٌة و البٌداؼوجٌة لها ، إذ لكل جامعة و بالتحدٌد لنٌابة 

 ، و الؽرض من ذلك االجامعة البٌداؼوجٌة ملتقى دولً حول البٌداؼوجٌا ذاتها ، تطورها  وأسالٌبه

المرجع السابق ، دون سنة ،  )تفعٌل وسابل الإعلبم الجامعً وتبلٌػ جمهور الطلبة بالأحداث العلمٌة 

  ( .60ص 



 

 
 

 

 

 

 : أنـواع وسائـل الإعـلام–/6

  للئعلبم وسابل عدٌدة و متعددة تعٌنه على تحقٌق أهدافه ومعناه فً المجتمع، تسمى وسابط أو 

سواء كان فً المجتمع بصفة . أجهزة تؤدي دورها فً إعلبم الجمهور فتنقل المعلومات إلٌه حٌث كان

عامة بكل مؤسساته أو فً مؤسسة تعلٌمٌة تكوٌنٌة ونقصد بذلك الجامعة التً ٌفترض بالمصادر 

الإعلبمٌة الموجودة بها أن تؤدي دورها الإعلبمً على أكمل وجه، وفً ما ٌلً نتطرق أولا إلى 

المصادر و الوسابل الإعلبمٌة بصفة عامة لنذكر ثانٌا بعض المصادر الإعلبمٌة الموجودة على 

 :مستوى الجامعة 

 :الوسائل الإعلامٌة عموما : أولا 

 :ٌمكن تقسٌم وسابل الإعلبم عموما إلى الأنواع التالٌة 

 :الوسائـل السمعٌـة- أ

تعتمد على السماع فً إٌصال المعلومات التً ٌراد إعلبم الناس بواسطتها ، وهً من أكثر الوسابل 

شٌوعا فً حٌاة الإنسان ، حٌث كان الرواة قدٌما من الحفظة ٌقومون بهذا الدور، ورواٌة ما ٌحفظون  

فٌستمع إلٌهم الناس ، وٌطلعون على ما ٌقولون فٌعلمون هذا المحفوظ من الرواة و ٌصبحون على علم 

 .به 

كما أن الأسرة فً البٌت كانت تقوم بهذا الدور فً تعرٌؾ أبنابها وتوجٌههم وإرشادهم و تربٌتهم ، 

كذلك عامة الناس فً الشارع و الحً و الجماعات المختلفة فً المجتمع ، وبتطور الإنسانٌة دخل إلى 

الندوات و المحاضرات و المواد المسجلة و المقابلبت و : هذه الوسابل السمعٌة وسابل أخرى مثل

الإذاعة ، وهذه الأخٌرة تعتبر من أهم الوسابل السمعٌة المعاصرة التً تقوم بوظٌفتها كوسٌط إعلبمً 

 .واسع الانتشار لما تحمله من صفات التكنولوجٌا العلمٌة المتطورة 

إن الإذاعة من الوسابل الإعلبمٌة الناجحة لاعتمادها على السمع وسهولة انتشارها وقدرتها على 

، 2006مرجع سابق ، سنة )مخاطبة جمٌع المستوٌات و الفبات من صؽار و كبار على حد السواء

خاصة أن النشاط الإعلبمً الحر ٌمثل جانبا هاما فً المؤسسة التعلٌمٌة لأن العملٌة  (15ص 



 

 
 

علً  )المناهج الدراسٌة و الأنشطة التعلٌمٌة الحرة : التعلٌمٌة تعتمد على ركٌزتٌن أساسٌتٌن هما 

 (.10 ()5، ص2006امبابً ، سنة 

 

 :الوسائـل البصرٌـة- ب

فهً . سمٌت هذه الوسابل بهذه التسمٌة لاعتمادها على حاسة البصر كمصدر ربٌسً فً الإعلبم

وسٌط إعلبمً ٌرتبط بهذه الحاسة الهامة فً حٌاة الإنسان ، حٌث أن المشاهدة العٌنٌة للشًء تضٌؾ 

لذلك فالوسٌلة الإعلبمٌة البصرٌة تلقى قبولا لدى . قوة فً الإثبات و المعرفة لهذا الشًء المشاهد

المشاهدٌن أكثر من سواها، و الإنسان كما هو معلوم ٌشاهد ما ٌقع علٌه بصره، فٌتعرؾ علٌه و 

 .ٌستطٌع أن ٌدركه وٌفهمه ،  وٌعلمه ، أي ٌعرؾ ما ٌرى 

إن التفاصٌل المشاهدة أحٌانا للشًء تعٌن على معرفته أكثر من سماع وصؾ له أو تسمٌة مجردة، ولا 

 (.16، ص 2006مرجع سابق، سنة )ٌكون الوصؾ فً الأصل إلا عند ؼٌاب المشاهدة 

وتدخل فً باب الوسابل البصرٌة القراءة و المشاهدة كالصحافة، المجلبت، مجلة الدار، لوحة 

كذلك نجد الملصقات،لوحة الإعلبن، .(300،ص2003مرجع سابق، سنة )الإعلبنات، مجلة الحابط

الخطابات و النشرات إضافة إلى المعارض التً تعتبر من أحسن الوسابل فً توصٌل رسالة المؤسسة 

إلى المجتمع وإلى عدد من الناس ، فلقد اتضح من التجارب أن النماذج التوضٌحٌة أبعد أثر من 

الصور بل إن النماذج المتحركة أقوى أثرا من الثابتة لذلك تعتبر المعارض من وسابل الإعلبم الهامة 

 ( 11()67، ص 2006جمال محمد أبو شنب ، سنة . د ).إذا أحسن تحدٌد الهدؾ منها

 :الوسائـل السمعٌـة البصرٌـة - 3

سمٌت هذه الوسابل بهذه التسمٌة لاعتمادها على حاستً السمع و البصر فً وقت واحد،وهذه الوسابل 

فقد ثبت علمٌا أن اشتراك أكثر من حاسة فً الإطلبع . هً الأكثر تأثٌرا وأبلؽها وضوحا فً الإعلبم 

 .على الشًء ٌكون معرفة وعلما به أكثر من سواه

فالمعروؾ أن لحواس الإنسان قدرات متكاملة، وكل حاسة لدٌها قدرة ذاتٌة متخصصة، فإذا اجتمعت 

فإن ذلك ٌعنً اجتماع أكثر من قدرة متخصصة ٌتم التنسٌق بٌنها، لتعطً مفعولا أكبر من حاسة 

 .واحدة ذات قدرة منفردة



 

 
 

لذلك كان أثر الوسابل الإعلبمٌة السمعٌة البصرٌة أكبر من ؼٌرها كوسابط و أجهزة ٌعتمد علٌها 

: الإعلبم فً نقل مفهومه إلى جمهوره من المشاهدٌن و المستمعٌن فً آن واحد، وتشمل هذه الوسابل 

 .التلفزٌون، السٌنما، المسرح و الأفلبم التسجٌلٌة و الوثابقٌة إضافة إلى الانترنت 

 

 : المصادر الإعلامٌة فً الجامعة: ثانٌا 

فً هذا العنصر سوؾ نتطرق إلى بعض المصادر و الوسابل الإعلبمٌة الموجودة فً الجامعة والتً 

 و بالتالً د. م. لتساعد ولو بنسبة قلٌلة فً إعلبم الطلبة ومساعدتهم على التعرؾ أكثر على نظام 

 :تدفعهم إلى التكٌؾ مع هذا النظام ، وهً كالتالً

 :خلٌة الإعلام و الاتصال  -

هً جهاز إعلبمً موجود على مستوى الجامعة ، أنشء هذا الجهاز لٌكون حلقة وصل بٌن أفراد 

أساتذة ، إدارة ، طلبة، وذلك بتفعٌل التواصل بٌن الأستاذ و الطالب ، الطالب و : الأسرة الجامعٌة 

الإدارة ، تقوم الخلٌة بدور إعلبمً كبٌر خاصة للطلبة من خلبل القلب النابض لدٌها و الوحٌد وهو 

من خلبل هذه المجلة و التً تعتبر وسٌلة إعلبمٌة بالدرجة الأولى تحاول تؽطٌة كل ما مجلة أصداء 

 .ٌجري فً الجامعة وكل ما ٌخص الطالب ، وٌعمل على دفعه للدراسة 

من خلبل هذه المجلة التً تصدرها خلٌة الإعلبم و الاتصال التً تعمل أٌضا على التؽطٌة الكبٌرة 

 عن طرٌق التطرق إلى التعرٌؾ بهذا النظام ، ذكر مزاٌاه و (د . م. نظام ل )للئصلبح الجدٌد 

امتٌازاته و علبقته بعالم الشؽل، تسعى دابما هذه المجلة للتطرق إلى المواضٌع المهمة و المتعلقة 

 لإفادة الطالب وإعلبمه أكثر بهذا النظام من أجل دفعه وتحفٌزه للدراسة بهذا النظام و د. م. لبنظام 

 .التكٌؾ معه وفهمه و بالتالً القدرة على التحصٌل الجٌد و النجاح

تعمل الخلٌة من خلبل المجلة على تؽطٌة الأٌام الإعلبمٌة و الدراسٌة و الملتقٌات التً توجد على 

و ذلك من خلبل تنقل أعضاء المجلة إلى مكان الحدث و التقاط الصور وتسجٌل ما .مستوى الجامعة

إذن هذه المجلة تذكر  .د. م. لٌقوله المختصٌن ثم تحرٌره لتنشر المجلة كل ما ٌتعلق بالنظام الجدٌد 

فقط مزاٌا النظام خاصة و أنه أصبح ضرورة حتمٌة ، فلببد من عدم إحباط الطلبة ، كما أن هذه 

المجلة تؤدي دور كبٌر وفعال فً تعرٌؾ الطلبة بكل ما ٌحٌط بهم فً الوسط الجامعً وتحثهم على 

 .د . م. لالنجاح  و الدراسة أكثر ضمن نظام 



 

 
 

فً هذا :                                                                         المنظمـات الطلابٌـة -

 العنصر سوؾ نتطرق إلى بعض المنظمات و الجمعٌات الطلببٌة الموجودة فً

 

 

والتً تكون قرٌبة من الطالب، وٌفترض أنها تقوم بتدلٌل الصعوبات باعتبار أن أعضابها .  الجامعة

 :من الطلبة ، ومن هذه المنظمات نذكر ما ٌلً 

 : الاتحاد العام الطلابً الحر- 1

تستمد شرعٌتها من الجماهٌر الطلببٌة و . هو منظمة طلببٌة جزابرٌة نقابٌة مستقلة ؼٌر حكومٌة  

تقوم هذه المنظمة بوظٌفة الدفاع عن حقوق الطلبة المادٌة و المعنوٌة . برامجها من إرادة المنتمٌن إلٌها

كهدؾ أساسً من أهداؾ المنظمة ، إضافة إلى وظابؾ وأدوار أخرى كالمساهمة فً رفع المستوى 

 من خلبل المعلومات التً د. م. لالعلمً و الثقافً للطلبة ، كما تقوم بدور إعلبمً للطلبة حول نظام 

 ، كٌفٌة الدراسة فٌه وكٌفٌة النجاح ، كٌفٌة د. م. لالتعرٌؾ بنظام : تقدمها المنظمة و المتمثلة فً 

 و إلى الدكتوراه و أٌضا ذكر مزاٌا هذا النظام وهذا من M2 إلى M1 ومن M1 إلى  Lالانتقال من 

الندوات ، الإعلبنات ، المنشورات وموقع المنظمة : خلبل الوسابل التً تستعملها وهً

WWW.UGEL.ORG. 

 : الرابطة الوطنٌة للطلبة الجزائرٌٌن - 2

بجامعة قسنطٌنة وأقٌم المؤتمر 1988  هً منظمة طلببٌة جزابرٌة نقابٌة ، تأسست فً أكتوبر عام 

تقوم هذه المنظمة بالدفاع عن حقوق الطلبة المادٌة و . الأول لها فً باب الزوار بالجزابر العاصمة 

المعنوٌة، إضافة إلى توجٌه الطلبة الجدد ومساعدتهم على الاندماج السرٌع فً الوسط الجامعً ، كما 

 من د. م.لتقوم بدورات تكوٌنٌة  رٌاضٌة  وثقافٌة ، وتقوم أٌضا بدور إعلبمً للطلبة حول نظام 

خلبل المعلومات التً تقدمها للطلبة أٌضا من خلبل مناقشة عوابق تطبٌق هذا النظام و قلة الإمكانٌات 

وتقوم المنظمة بتقدٌم هذه المعلومات من خلبل الأٌام الدراسٌة الوطنٌة . و الخروج بحلول واقتراحات

 .و الجهوٌة و المحلٌة 

 : جمعٌة حب الجزائر الطلابٌة - 3

http://www.ugel.org/


 

 
 

تهدؾ هذه الجمعٌة .    هً جمعٌة ثقافٌة علمٌة  تعنً بالاهتمام بالأمور الثقافٌة و العلمٌة فً الجامعة 

إلى الوصول بالطالب الجامعً إلى مكانة معٌنة من الثقافة ، و العناٌة بالجانب الأخلبقً وتقوم 

  مند. م. لالجمعٌة بتنظٌم دورات و ورشات تكوٌنٌة ، وتقوم الجمعٌة أٌضا بالتعرٌؾ بنظام 

الندوات ، الأٌام :  الوسابل التالٌة لخلبل الدور الإعلبمً الذي تقوم به فً هذا المجال وهذا باستعما

 .الدراسٌة ، الاستبٌانات حول قبول أو رفض هذا النظام من طرؾ الطلبة 

 :نٌابة رئاسة الجامعة للتكوٌن العالً و التكوٌن المتواصل و الشهادات - 4

مصلحة التكوٌن فً التدرج، : هً عبارة عن مدٌرٌة تابعة لرباسة الجامعة تضم أربعة مصالح 

ٌعمل هذا الجهاز . مصلحة التكوٌن ما بعد التدرج ، مصلحة التكوٌن المتواصل ، مصلحة الشهادات

على تنظٌم ومتابعة الدراسات بمختلؾ الأقسام و الكلٌات ، وتسهر على فتح المٌادٌن ، الشعب و 

 ، د. م. لالتخصصات الجدٌدة لنظام التكوٌن الجدٌد ، كما تقوم بدور إعلبمً كبٌر للطلبة حول نظام 

من خلبل ما ٌقدمه من معلومات حول هذا النظام و التعرٌؾ به من جمٌع جوانبه وكٌفٌة الانتقال به 

وأٌضا التعرٌؾ بمختلؾ المٌادٌن و الشعب و التخصصات، انطلبقا من الأٌام الإعلبمٌة لفابدة تلبمٌذ 

الطور الثالث ثانوي بالتنسٌق مع مدٌرٌة التربٌة ،أٌضا توزٌع مطوٌات على التلبمٌذ من طرؾ 

الأساتذة المؤطرٌن لهذه الأٌام الإعلبمٌة ، نجد أٌضا دور خلٌة الإعلبم و التوجٌه بالنسبة للطلبة الجدد 

المتحصلٌن على شهادة البكالورٌا أثناء مرحلة التسجٌل الأولً من خلبل الأبواب المفتوحة عبر 

ملصقات حابطٌة تعرؾ بكل المرافق و الكلٌات و الشعب و التخصصات الموجودة على مستوى 

أٌضا استعمال الحصص التوجٌهٌة و الأٌام الإعلبمٌة الموجهة للطلبة من خلبل الملتقٌات و .الجامعة 

 نجد أٌضا هذا المصدر ٌنظم حصص إعلبمٌة إذاعٌة حول نظام د.م. لالندوات للتعرٌؾ أكثر بنظام 

 . لتبسٌط المعلومات أكثر حول هذا النظام د. م. ل

 :مصلحة النشاطات الثقافٌة و الرٌاضٌة - 5

هً عبارة عن مصلحة تابعة لرباسة الجامعة تسهر على تنشٌط و ترفٌه و تثقٌؾ الطلبة، وتعمل على 

تنمٌة الجانب الثقافً و العلمً و الرٌاضً للطلبة من خلبل النشاطات التً تقوم بها ، وتقوم هذه 

 من خلبل المشاركة د. م. لالمصلحة بالتنسٌق مع نٌابة رباسة الجامعة بدور إعلبمً كبٌر حول نظام 

فً الملتقٌات و الأٌام الإعلبمٌة التً تحاول التعرٌؾ بنظام ل م د للطلبة أٌضا توعٌتهم بهذا النظام 

  .د.م.لكما أنها تشرؾ على المنظمات الطلببٌة وما تقوم به نشاطات علمٌة حول نظام 

 :مركز الأنظمة وشبكات الإعلام الآلً - 6



 

 
 

 هو عبارة عن هٌكل من هٌاكل الجامعة ٌتكون من مجموعة مخابر للئعلبم الآلً متمثل فً مجموعة 

قاعات مجهزة بحواسٌب آلٌة ، مبرمجة ومتصلة بشبكات، الؽرض منها مساعدة الطالب و الأستاذ و 

 .الباحث كل فً مجاله 

ٌتدخل هذا الجهاز بطرٌقة مباشرة أو ؼٌر مباشرة فً السٌر الحسن لجمٌع المصالح الإدارٌة و 

البٌداؼوجٌة وكذا الأنشطة العلمٌة الداخلٌة و الخارجٌة كالمؤتمرات و الأٌام الدراسٌة و الأبواب 

المفتوحة، وٌقوم هذا الجهاز بالسهر على السٌر الحسن لشبكة الانترنت،تكوٌن البرامج البٌداؼوجٌة 

ومتبعاتها ، أٌضا ٌقوم تسٌٌر و تكوٌن موقع الواب الخاص بالجامعة وٌقوم بدور إعلبمً للطلبة حول 

 فً التعرٌؾ بهذا النظام وكٌفٌة ومتابعة برامج تسٌٌر هذا النظام من خلبل المطبوعات ، د. م. لنظام 

موقع الواب ، الاتصال بالوزارة فً حالة وجود مشاكل أثناء عملٌة التسجٌل باعتبار هذا الجهاز 

 .ٌشرؾ على عملٌة التسجٌلبت الأولٌة  لأنها مرتبطة ارتباط مطلق بعلم المعلوماتٌة و الانترنت 
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 هً عبارة عن خلٌة إعلبمٌة توضع على مستوى كل المعاهد و الكلٌات لعملٌات مهمة و أساسٌة تقوم 

 :بها نذكر منها ما ٌلً 

 . فً المعاهدد. م. لتنشٌط التؽٌٌر و المعلومة حول نظام  -

تشجٌع النشاط التكوٌنً للمجموعات البٌداؼوجٌة من أجل إعطاء مقترحات للمعطٌات  -

 . التكوٌنٌة

  . د. م. ل متابعة مسٌرة وضع نظام  -

و كل ما جاء به د .م. لكما تقوم الخلٌة بدور إعلبمً و توعوي للطلبة حول كٌفٌة تطبٌق نظام  -

  .د.م.لهذا النظام الجدٌد من طرق بٌداؼوجٌة جدٌدة وتقٌٌم كل ما ٌتعلق بنظام 

وفً الأخٌر ٌمكننا القول أن هذه المصادر الإعلبمٌة موجودة على مستوى الجامعة وتقوم بدور 

 ، فكل مصدر من هذه المصادر ٌقوم بمهمة الإعلبم بطرٌقته الخاصة د.م.لإعلبمً للطلبة حول نظام 

 و باستعمال وسابل معٌنة وبدرجات متفاوتة فً إٌصال المعلومات إلى الطلبة خاصة ، 

باعتبار أنهم ٌتكونون وفق هذا النظام وٌحتاجون إلى التعرؾ على كل ما ٌتعلق به ، أما عن المصادر 

الإعلبمٌة الؽاببة عن الجامعة و التً كانت ستقوم بدور إعلبمً كبٌر للطلبة وتساهم بدرجة كبٌرة فً 

 . تزوٌدهم بالمعلومات لو كانت موجودة فسوؾ نتطرق إلى إحدى هذه المصادر فً العنصر الموالً
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تتكون من مرصدٌن  (المعهد الوطنً للتكوٌن الجامعً )هً عبارة عن منظمات تابعة للجامعة 

وملبحظٌن ذوي كفاءات عالٌة وتكون محلٌة أو جهوٌة تتدخل فً الحٌاة العملٌة لحاملً الشهادات 

لتكوٌن حقابق ووقابع حول الطلبة المتخرجٌن وعالم الشؽل و الاقتصاد لمضاعفة الدروس حول 

حٌث تقوم هذه المنظمات بتقدٌم نصابح التوجٌه العملً للطلبة . المستقبل المهنً لحاملً الشهادات

وخلق تنظٌم من طرؾ الهٌبات الجامعٌة لاستقبال المعلومات حول المستقبل المهنً لحاملً الشهادات 

ظهرت هذه المنظمات على ضوء الصعوبات التً تواجه الطلبة المتخرجٌن فتبٌن أن الاقتراح . 

الأساسً هو حتمٌة مضاعفة المعلومات حول مستقبل الشهادات للتعلٌم العالً ، وفً هذا الصدد تؤكد 

MASSAIT-FALLEA  ( 1992) ": على طرٌقة فعالة تسمح بوضع مخطط لاحتٌاجات الٌد العاملة

المصنفة وتضٌؾ أنه ٌجب أن تكون هناك متابعة مستمرة للطلبب وحٌاتهم المهنٌة بحٌث ٌكون هناك 

". تركٌز منظم مع العالم الاقتصادي بحٌث تتجنب معدل كبٌر من البطالة و العمل ؼٌر المصنؾ 

(12)(bouzid nabil, 2002/2003, p 91)  أما المعهد الوطنً للتعلٌم فهو ٌشجع على سٌاسة

تنظٌمٌة قرٌبة من سوق العمل والتً تسمح بدفع التحلٌل الوظٌفً لنظام التعلٌم العالً ،هذه السٌاسة 

 : ترتكز على مبدبٌن 

 .نقل وتحوٌل المعلومة  -1

 .معرفة جٌدة لسوق العمل -2

بمعنى أنه بمعرفة سوق العمل ومٌكانٌزماته نستطٌع استعمالها فً الجامعة فً بعض المجالات لوضع 

مسٌرات طلببٌة فً المجالات المفتوحة التً تسمح بالاختٌار الجدٌد للطلبب و الدولة الفرنسٌة 

 لكن المشكل هو أن المعهد . وضعت منظمة قوٌة للرصد و الملبحظة من نوعٌة جٌدة

الوطنً للتكوٌن و التعلٌم ٌعانً من عدم معرفة الحقابق و الوقابع الملموسة على مستوى الهٌبات 

 .التعلٌمٌة العالٌة 

وعامة ٌؤكد المعهد الوطنً للتكوٌن و التعلٌم على الدور الربٌسً للهٌبات الجامعٌة فً هذه المهمة 

و على المستوى الوطنً هناك كفاءات . المتعلقة بالدراسات حول المستقبل المهنً لحاملً الشهادات

للرصد حٌث تتدخل فً الحٌاة العملٌة و تتكفل بتحلٌل الممٌزات المهٌكلة للحٌاة المهنٌة لحاملً 

 ودراسة شروط هذه الحٌاة و التنقل الجؽرافً لهؤلاء الإطارات، فخلق هذه الأرصدة .الشهادات الجدد 



 

 
 

و  الجهوٌة المتعددة والتً لها كفاءة لتجمٌع المعلومات المفٌدة جٌدة بالنسبة للجامعة و بالنسبة للطلبة

 .بالنسبة للجمٌع ومشجع فً نفس الوقت 

وفً الأخٌر ٌمكننا القول أننا حاولنا إدراج بعض المصادر و الوسابل الإعلبمٌة الموجودة على 

. مستوى الجامعة والتً تقوم بدورها الإعلبمً للطلبة بالرؼم من أنها تقوم بأدوار ووظابؾ أخرى 

 من خلبل شرح هذا د. م. لولاحظنا أنها تساعد وبدرجة كبٌرة فً إعلبم الطلبة وتوجٌههم إلى نظام 

النظام بكل جوانبه باستخدام وسابل عدٌدة ، فكل مصدر ولدٌه مجموعة من الوسابل التً ٌستعملها 

لٌصل بها إلى الطلبة ، وفً نفس الوقت أدرجنا مصدر إعلبمً آخر ولكنه ؼابب عن الجامعة بالرؼم 

بمحاولة جمع المعلومات عن عالم الشؽل الأرصـدة من الدور الكبٌر الذي ٌفترض أنه ٌقوم به وهو 

 .وإفادة الطلبة بها 

 : كفاٌة الوسائل و الأجهزة الإعلامٌة فً الجامعة الجزائرٌة /- 7

تعنً الوصول إلى جزم عن مدى كفاٌة    إن مناقشة فكرة كفاٌة وسابل الإعلبم فً الجامعة الجزابرٌة

الوسابل و المصادر الإعلبمٌة المتاحة للجامعة فً نقل كم المعلومات البٌداؼوجٌة للطالب و الأستاذ 

. لمعا فً الوقت الذي ٌتطلب القٌام بخطوة ما تحدد مصٌر أحدهم أو مستقبله كما هو الحال فً نظام 

 ، لقد انبثقت هذه الفكرة من جراء كم التساؤلات الذي طرح من طرؾ طلبب الجامعة المسجلٌن د. م

 و المتمثل فً كٌؾ ٌتم الانتقال من المرحلة الأولى إلى الثانٌة ؟ و الأهم إن تمكن د. م. لوفق نظام 

 بمثابة الماجستٌر الذي سٌمكن MASTERالطالب من الانتقال إلى المرحلة الثالثة فهل ٌعتبر الماستر 

حامله من الانضمام إلى سلك مدرسً الجامعة ؟ وإن لم ٌكن كذلك فهل لهذه الشهادة من موقع فً 

 الخ ولأجل إٌجاد إجابة لهذا الزخم من الأسبلة أجرٌت قراءة... سوق العمل ؟ 

 نقدٌة لجملة من الوثابق التً قدمت مع بعض المقابلبت المفتوحة مع عدد من الطلبة فً شعب مختلفة 

  فكشفت هذه الأخٌرة فكرة مفادها أن منذ فتح نظام د. م. لفتح فٌها نظام 

 فً الجامعة الجزابرٌة و جمهور الطلبب و الأساتذة لٌسوا على دراٌة كافٌة بما ٌحمله من د. م. ل

مضامٌن وما ٌقدمه من أفكار تعلٌمٌة بٌداؼوجٌة جدٌدة قد توفر للطالب الجزابري الكثٌر من الوقت و 

مما زرع فً نفوس الكثٌر منهم الخوؾ . تمنحه فرص كثٌرة فً كسب المعرفة المعمقة و المتنوعة

من الولوج فٌه وحتى الذٌن هم ٌدرسون وفقه لٌسوا متحمسٌن وٌمررون السنوات دون رؼبة فً 

الدراسة أو هم متخوفٌن، وكل ما ٌأتً به من السٌر قدما لأنهم جاهلٌن بما ٌحمله النظام وكل ما ٌأتً 

به هذا النظام ٌعد مفاجأة بالنسبة لهم، كذلك كان الكثٌر من الأساتذة ٌستنكرون هذا النظام لأنه فشل فً 



 

 
 

ؼٌر الجزابر من الدول، وهذا لٌس سببا للرفض و لكن سبب الرفض الحقٌقً أن كل ما هو جدٌد 

 .وؼامض ٌجلب شًء من الحذر و الخوؾ وبعض الأحٌان الرفض 

. ل فً هذه الوضعٌة جاء نتٌجة نقص التؽذٌة الرجعٌة الإعلبمٌة لموضوع د. م. لإن سبب وقع نظام 

 فً الوقت المناسب وقبل فتحه فً الجامعة وقبل أن ٌصبح حقٌقة ٌجب على الجامعة التعامل معها د. م

على . وإن كان على حساب سنوات من عمر الطلبة فً الجامعة و وضعٌتهم النفسٌة إزاء الدراسة

خلبؾ التلفزٌون كوسٌلة إعلبمٌة أخرى، رؼم أنه متوفر فً كل مكان وبحوزة كل طبقات المجتمع 

التً ٌنتمً إلٌها جمهور الطلبة الجامعٌٌن واستعمالهم إٌاها على نحو تلقابً لا ٌحتاج إلى جهد أو وقت 

مخصص أو إلى بحث وتقصً، إلا أن الجامعة الجزابرٌة تناسته ولم تستؽله فً عملٌة التعرٌؾ بنظام 

إذ كان من المفروض أنها تؽطً هذا النظام بحصص تلفزٌونٌة أي عن . الخ ... وحٌثٌاته د. م. ل

طرٌق الإعلبم السمعً البصري و المهم تقدٌم حقابق صحٌحة وبتأنً حتى ٌتمكن الطالب المقبل على 

التعلٌم الجامعً بنوع من الراحة النفسٌة و الانجذاب لما ٌرٌد القٌام به من خلبل دخوله للجامعة و 

كما أن الأوراق التً تقدم للطلبة عند استفسارهم عن هذا النظام لا . الأهم أنه تفتح أمامه أفاق  جدٌدة 

تحمل شًء ولا توضح أي معلوم وما تقدم إلا عمومٌات،و لا تعرؾ الطالب بشًء سوى أنها تزٌد 

من حٌرته حول هذا النظام ، ولا تدفعه إلى التكٌؾ مع هذا النظام حتى إن الحصة التوجٌهٌة وإن 

كانت إجراء إعلبمً صحٌح تقوم به الجامعة الجزابرٌة للطلبة فإن المقدم لهذه الحصة لم ٌقدم شًء 

 للطالب لأنه هو لم ٌكن على علم كافً ٌمكنه من نقل

أما عن ما تعرضه الانترنت فهً  شروحات وتفاسٌر لهذا .  الرسالة البٌداؼوجٌة على النحو الواجب

إضافة إلى عدد من . النظام لكٌفٌة الدراسة و الانتقال من طور إلى آخر وعدد السنوات فً كل طور

المقالات للؤساتذة حول هذه القضٌة الحاملة لشروحاتهم ولانتقاداتهم لهذا النظام ، كما أنها تتمٌز 

بالتركٌز فً المعاجلة و الوضوح فً النقاش و الدقة فً التحلٌل و علٌه ٌمكن أن نقول أن ما تقدمه 

 .الانترنت كوسٌلة إعلبمٌة جامعٌة تستوفً شروط الكفاءة الإعلبمٌة 

 :   التأثٌر الإعلامً و أهمٌته –/8

  تنتقل المادة الإعلبمٌة من خلبل الوسابل المختلفة ما بٌن أهم عنصرٌن من عناصر الإعلبم ، وهما 

المرسل الذي ٌعد المادة، و المستقبل الذي ٌتلقاها سواء بالسلب أو بالإٌجاب، و الهدؾ الأساسً من 

إرسال أو بث المادة الإعلبمٌة التأثٌر فً هذه الجماهٌر العرٌضة المختلفة الأذواق و الأهداؾ و 



 

 
 

المٌول و الاتجاهات ، حتى ٌرتفع معدل الإقناع أو ٌنخفض طبقا لدرجة هذا التأثٌر الذي ٌعتبر عنصر 

 ( .13()232، ص 2006د جبارة عطٌة جبارة ، سنة  ).أساسٌا من عناصر الإعلبم

إن تطور وسابل الإعلبم وظهور وسابل جدٌدة على البٌبة الاتصالٌة ضاعؾ من تأثٌر بعضها على 

بعض على الرأي العام وفً ظل هذا التنوع فإن لكل وسٌلة اتصال مقدرة على الإقناع تزٌد أو تقل 

وتشٌر ؼالبٌة الأبحاث إلى أن الإمكانات النسبٌة لمختلؾ الوسابل . عن ؼٌرها من الوسابل الأخرى 

الإعلبمٌة تختلؾ بشكل واضح من مهمة اقناعٌة لأخرى ، ووفقا للجمهور الذي توجه إلٌه ، و وفقا 

 (.14()90، ص 2004منى سعٌد الحدٌدي، د سلوى إمام علً ، سنة .د).لخصابص كل وسٌلة

وتتبع أهمٌة التأثٌر من كون أي اتصال مهما كان مباشرا أو ؼٌر مباشر ٌهدؾ فً المحل الأول إلى 

إحداث نوع من التأثٌر من قبل المرسل تجاه المستقبل ودراسة التأثٌر أو البحث فً أؼواره العمٌقة 

تعتبر صعبة ، إذ أن دراسة السلوك الذي ٌحدث نتٌجة للبتصال لٌس ممكنا بسبب أن ذلك سٌنطوي 

على معرفة كافة الاتجاهات التً تحكم المستقبل، و الشعور الداخلً بالإضافة إلى نوعٌة الجماعات 

التً ٌنتمً إلٌها، ومدى تأثٌرها علٌه ، وؼٌر ذلك مما ٌصعب معه تحدٌد مدى التأثٌر الذي ٌتم نتٌجة 

للبتصال ، و الطرٌقة الوحٌدة لدراسة التأثٌر من خلبل اتجاهات المستقبل تتم عن طرٌق دراسة 

وهنا تجدر الإشارة إلى . السلوك اللفظً الذي ٌعتبر انعكاسا للبتجاهات المعنٌة نحو المادة الإعلبمٌة

 ملبحظة هامة مؤداها أن التعبٌر اللفظً ٌعكس دابما اتجاها كلٌا تعمٌمٌا ، ولكن السلوك 

ٌجب أن ٌكون محددا ولٌس عاما أو رحبا ، من هنا فإن السلوك الذي ٌحدث نتٌجة العملٌة الإعلبمٌة 

أو ؼٌرها ٌكون موجها نحو طرؾ محدد معٌن ، وعادة ما ٌكون موجها نحو فرد بالذات و علٌه فلب 

بد من توخً الدقة التامة من ناحٌة ،أو عدم التعوٌل على الاستنتاجات التً ٌتم التوصل إلٌها بهدؾ 

قٌاس السلوك و تحدٌده بالاستناد إلى دراسة الاتجاهات من خلبل التعبٌر اللفظً، لما قد ٌشوب ذلك 

من سلبٌات التلبعب بالألفاظ أو المجاملة أو عدم إعطاء بٌانات تدل على الاتجاه الحقٌقً، وؼٌر ذلك ، 

 .مما ٌستلزم بالتالً ضرورة الحذر الشدٌد من هذه الاستنتاجات 

ولٌس من شك أن الإعلبم بوسابله المختلفة ٌحدث تأثٌرا كبٌرا على الآراء و الاتجاهات التً تتكون 

من - و بالتالً فإن تأثٌره ٌكون ملحوظا على السلوك السابق الإشارة إلٌه ، فالإعلبم. لدى المستقبل 

 ٌعتبر العامل الأول  والسبب الربٌسً و الضروري كً ٌتم هذا التأثٌر ، وقد –خلبل وسابل مختلفة 

ٌكون فً أحوال أخرى السبب أو العامل الوحٌد  الذي ٌنتج عنه هذا التاثٌر،ففً بعض الاحوال تكون 

هناك عوامل كالحاجات الاجتماعٌة  والدوافع النفسٌة و الشخصٌة  والعلبقات الاجتماعٌة و ؼٌرها 



 

 
 

ثم ٌتدخل الإعلبم بوسابله المختلفة كعامل مكمل لها، وقد . من العوامل المؤثرة فً إحداث التأثٌر

تجتمع هذه العوامل وتكون وسابل الإعلبم على قمة الأسباب المحدثة له، وفً أحوال أخرى قد تختفً 

 .هذه العوامل مكتملة وٌبقى الإعلبم كسبب أو عامل وحٌد لإحداث التأثٌر 

إن العوامل المختلفة التً تؤدي إلى إحداث التأثٌر تتدخل بالضرورة بٌن المادة الإعلبمٌة و استجابة 

المستقبل لها ، فالعلبقة الاجتماعٌة أو الدوافع النفسٌة أو الشخصٌة قد تؤثر فً الطرٌقة التً ٌفسر بها 

وعلٌه فإن التأثٌرات التً تنتج . المستقبل المادة الإعلبمٌة التً ٌتلقاها من الوسابل الإعلبمٌة المختلفة

عن ذلك لا تنبع من المادة من حٌث كونها مادة إعلبمٌة وحسب ، ولكن أٌضا من الطرٌقة التً ٌمكن 

حسٌن عبد الحمٌد أحمد وٌجب فً هذا الصدد كما ٌقول الدكتور . أن تؤول أو تفسر بها تلك المادة 

 عدم إؼفال عوامل أخرى ، فالجماعات المختلفة التً ٌنتمً إلٌها المستقبل  وشخصٌته رشوان

المتمٌزة ودوره الذي ٌقوم به ومكانته فً هذه الجماعات ، كعوامل ٌعمل معها تأثٌر وسابل الإعلبم 

كعامل آخر بما تبثه وترسله وتقدمه من معلومات ٌفسرها جمهور المستقبلٌن ، كً ٌفهموا العالم 

من مستقبلً -المحٌط بهم  والذي تشؽلهم كل دواخله ، مما ٌساعد على تكوٌن تصور هذا الجمهور 

 للظروؾ التً تحٌط بهم و الطرٌقة التً ٌتصرفون بمقتضاها - (البرامج )المادة الإعلبمٌة 

 واتجاهاتهم  والمعاٌٌر و القٌم التً ٌعبرون عنها ، أو المعلومات التً لدٌهم ، بالإضافة إلى تلك 

المعلومات التً ٌحصلون علٌها من وسابل الإعلبم ، والتً تضٌؾ بدورها شٌبا لتصورهم للواقع 

الذي ٌعٌشونه ، وتؤثر بقوة على الطرٌقة التً ٌبنون بها أجزاء من الظروؾ المحٌطة بهم ، والتً 

لٌست لدٌهم الفرصة المتاحة فً الحصول على معلومات عنها، إذ أن هذه الوسابل تقدم قدرا كبٌرا من 

المعلومات المستقاة من العالم الذي ٌعٌشون فٌه ، وعن أمور لا ٌمكنهم تجربتها مباشرة ، فتكون هذه 

 .الوسابل بالتالً مناسبة التأثٌر بسبب إضافتها لتلك المعلومات و الآراء 

إن التأثٌر الذي تحدثه وسابل الإعلبم ٌتمثل الهدؾ الأساسً منه فً المساعدة على تكوٌن تصور 

واضح للظروؾ المحٌطة ، عن طرٌق زٌادة المعلومات التً تكتنؾ العصر الذي ٌعٌشونه ، فقد ازداد 

فً العصر الحدٌث وقت الفراغ لدى الأفراد ، مما جعلهم ٌبحثون عن أشٌاء ٌقضون معها الوقت  

وتتمتع وسابل الإعلبم المختلفة بحركة جذب شدٌدة للجماهٌر لقضاء أؼلب أوقات فراؼهم معها ، مما 

ٌجعلهم تبعا لذلك عرضة لتأثٌر ما تقدمه هذه الوسابل وما ترسله لهم ، وٌحصلون من خلبله على 

مزٌد من المعلومات و الآراء ، كما أن أؼلبٌة من ٌقضون أوقاتهم حول وسابل الإعلبم المختلفة 

تشدهم ما تثبته هذه الوسابل بدرجات متفاوتة، ولكن الشًء الذي لا ٌمكن الاختلبؾ علٌه أن أكثر 



 

 
 

 وأكثر المواد تأثٌرا هً المواد الإخبارٌة التً تنقل إلى المستقبل كل ما ٌدور مالمواد جذبا للبهتما

حوله فً عالمه الصؽٌر المتمثل فً مجتمعه المحلً، سواء كان مدٌنة أو قرٌة أو فً وطنه، أو فً 

العالم الكبٌر الذي ٌشمل أرجاء المعمورة ككل، بالإضافة إلى ذلك فإن جمهور المستقبلٌن لوسابل 

الإعلبم الحدٌثة ، قد ازدادت معرفته بكل أنشطة العصر من سٌاسة وفن و اقتصاد ورٌاضة وؼٌر 

ذلك مما تهتم ببثه و إرساله تلك الوسابل ، وفً هذا المجال فإن معظم مستقبلً الإعلبم ٌعرفون 

موضوعات ، ومعلومات وافٌة على شخصٌات كثٌرة لها شهرة من نوع أو من آخر كالصحفٌٌن و 

المذٌعٌن ، الممثلٌن ، الوزراء و ؼٌرهم من النجوم التً تطفوا على سطح الشهرة من خلبل وسابل 

الإعلبم فً بث و إرسال موادها على معلومات ؼٌر دقٌقة ، أو قد تكون معلومات متعصبة أو منحازة 

لجانب معٌن ، وفً هذه الحالة فإن جمهور المستقبلٌن ٌكونون تصورهم التأثٌري على أساس تلك 

المعلومات، بحٌث ٌصل هذا التصور فً النهاٌة لٌكون متحٌزا، وفً مجال التقصٌر هذا فإن وسابل 

 الإعلبم قد تؽفل الإشارة إلى بعض المعلومات التً تتؽاضى عنها ، ولا 

تبثها وتتجاهلها تماما فً نفس الوقت الذي قد تكون فٌه هذه المعلومات من الأهمٌة بما كان ، بحٌث 

توازي و تساوي تماما ما أخرجته وقد ٌنجم عن ذلك آثار عكسٌة سببها عدم حصول جمهور 

 .المستقبلٌن على الحقابق الكاملة عن كل ما ٌحٌط به  وٌكتنؾ عالمه 

وهكذا تهدؾ وسابل الإعلبم إلى المحافظة على جمهور مستقبلٌها الذٌن اكتسبتهم ، وخاصة فً مجال 

الترفٌه، فتعمد فً هذه الحالة إلى المحافظة على نوعٌة المواد و البرامج التً اكتسبت تأٌٌدا لدى ذلك 

 .الجمهور ، وفً سبٌل إرضابها لأذواقهم ، فإنها تتجنب التجدٌد خوفا من فقدان مستقبلها 

إن الهدؾ من قٌام وسابل الإعلبم ببث برامجها الإعلبمٌة ٌتمثل فً تحقٌق التأثٌر الكامل فً جمهور 

المستقبلٌن ، والوصول بهم إلى درجة كاملة من التقبل لما ٌبث علٌهم، وإذ ذاك فإن خصابص المادة 

الإعلبمٌة ذاتها، و الظروؾ التً ٌستقبل فٌها الجمهور هذه المادة، من العوامل الأساسٌة فً تقبله 

وعدم تقبله لها، فالمادة التً تقؾ مع تصور المستقبل الحالً ٌتقبلها تقبلب تاما، وٌتأثر بها كما ٌجب أن 

ونفس الشًء ٌمكن أن ٌقال على المادة الإعلبمٌة التً تعمل من خلبل خصابصها المرسلة .ٌكون 

على تدعٌم المعتقدات و المعاٌٌر و القٌم التً ٌؤمن بها ، أما ما دون ذلك فإن المادة ستواجه بلب شك 

إما بالتجاهل أو التجنب التام أو بالهجوم على مصدرها أو تحرٌفها ، أو إساءة تفسٌرها مما ٌعٌبها و 

بالتالً لا تحقق التأثٌر المطلوب ، كما ٌضع المستقبل فً ذهنه قٌما تتعلق بتصوراته المختلفة ، فإذا 

ما استقبل مادة إعلبمٌة لا تتفق مع إبعاد تلك القٌم ، أو تتنافر معها فإنها ستواجه بمقاومة شدٌدة ، ربما 



 

 
 

قد تكون أكبر من تلك التً لا تتفق مع أطر معرفته وتصوره، ومن البدٌهً أن المواد الإعلبمٌة 

الأكثر تقبلب هً تلك التً تتضمن معلومات مفٌدة ، وتؤدي إلى إشباع الحاجات المختلفة لدى المستقبل 

، كذلك فالمواد الإعلبمٌة التً تكون أكثر تقبلب لدى المستقبل ، المواد التً تساعد على فهم الظروؾ 

 .الاجتماعٌة المحٌطة ، وتشرح بشًء من الاهتمام الحالات التً تشمل العصر الذي ٌعٌشه المستقبل 

فً المساعدة الجادة على خلق و -  بالإضافة إلى ما سبق–إن التأثٌر الناتج عن وسابل الإعلبم ٌتمثل 

إٌجاد آراء جدٌدة عن الموضوعات و المعلومات التً لم تكن معروفة من قبل، وهذه السمة للتأثٌر 

تؤدي إلى ضرورة الاهتمام بالمادة الإعلبمٌة من حٌث جمع عناصر تكوٌنها، وطرٌقة إخراجها ، وما 

 إلى ذلك حتى تضٌؾ الجدٌد بصفة مستمرة، فمن ناحٌة تعتبر وسابل الإعلبم من حٌث الفاعلٌة 

والتأثٌر الشدٌد فً نقل الحقابق و المعلومات التً تتعلق بها أكثر شدة وقوة من ؼٌرها ، لأنها تصل 

إلى مستقبل دون إجهاد أو تعب منه ، بل قد تصله فً وقت فراؼه الذي ٌحدده هو ، وبالتالً ٌكون 

مستعدا لتلقً مثل هذه المعلومات و الحقابق ،و من هنا تنبثق أهمٌة وشدة فاعلٌتها فً نقلها أكثر من 

 .أي طرٌقة أخرى 

ومن ناحٌة أخرى فمن أهم الفروع التً تساهم بها وسابل الإعلبم الحدٌثة وخاصة الوسابل المسموعة 

و المربٌة زٌادة المعلومات المتعلقة بشتى الموضوعات التً تهتم بالتدرٌس فً الفصول المدرسٌة أو 

ومن ناحٌة ثالثة تظهر من وقت .  خارجها من إذاعات تعلٌمٌة و تثقٌفٌة ومحو أمٌة ، وما إلى ذلك

لآخر موضوعات جدٌدة تهم المجتمع المحلً الذي ٌعٌشه جمهور المستقبلٌن أو المجتمع العالمً، 

تخلق آراء محددة حول - بما ترسله من تعلٌقات و نشرات وبرامج-ولٌس من شك أن وسابل الإعلبم

هذه الموضوعات ، مثل ذلك قٌام الثورات و الحروب و الأزمات الاقتصادٌة و الكوارث الطبٌعٌة 

وعدم الاستقرار الاجتماعً، وؼٌر ذلك مما سٌتتبع بالتالً عمل حملة إعلبمٌة حول كل هذه 

 .الموضوعات لخلق الآراء وبلورتها إزاء ما حدث أو ٌحدث دابما من تطورات 

  فمن خلبل ما سبق ذكره عن التأثٌر كأحد عناصر الإعلبم وما تقدمه من مواد وبرامج إعلبمٌة فً 

شتى المجالات ، تساعد على تدعٌم و تؽٌٌر الاتجاهات عند الأفراد وفً هذا الصدد ٌشٌر الدكتور 

 فً عنصر التأثٌر الإعلبمً إلى أنه من حٌث تدعٌم وسابل الإعلبم حسٌن عبد الحمٌد أحمد رشوان

 واتجاهات سابقة ، –بصفة عامة –للبتجاهات، فإنه ٌسهل هذه العملٌة إذ أن جمهور المستقبلٌن 

واهتمامات نشأت معهم ، وآراء آمنوا بها ، فإذا ما قدمت لهم مادة إعلبمٌة من نوع أو من آخر فً 

هذا الفرع من الإعلبم أو ذاك ، وتتفق فً نفس الوقت مع تلك الاتجاهات السابقة و الاهتمامات و 



 

 
 

الآراء المكونة  قبلب، فإن قبولهم لها سٌكون متٌسرا بحٌث ٌتوقع فً هذه الحالة أن ٌتجنبوا المعلومات 

التً لا تتفق مع هذه الآراء و تلك الاتجاهات ، فإذا تقبل جمهور المستقبلٌن المادة الإعلبمٌة التً تدعم 

اتجاهاتهم السابقة فإنهم ٌقومون بنقلها إلى الآخرٌن الذٌن لم تتح لهم فرصة التعرض لها  أو الإطلبع 

علٌها ، شرٌطة أن ٌكونوا هم الآخرٌن مشاركٌن لهم  فً اتجاهاتهم و مٌولهم ، بحٌث ٌمكن قبولها و 

 الرضا بها ، وبهذا ٌزداد عدد المستقبلٌن الذٌن تصلهم المادة

 الإعلبمٌة ، ومن الأمور الهامة فً هذا الصدد تلك الجماعات التً ٌنتمً إلٌها الفرد فً المحٌط الذي 

ٌعٌش فٌه ، و التً تؤثر تأثٌرا كبٌرا من حٌث تكوٌن وتدعٌم آرابه و اتجاهاته ، وذلك بسبب انتمابه 

وعلٌه فإن ما تتقبله تلك الجماعات  . الكلً لها  وإحساسه بالأمن و الطمأنٌنة من خلبل ذلك الانتماء 

وٌتفق مع أهدافها  وآرابها  ومٌولها واتجاهاتها فٌطبع على الفرد المنظم لعضوٌتها، واستنادا إلى هذا 

الفهم ، فلب ٌمكن إؼفال دور القٌادة و الرباسة المؤثرة التً ٌنطوي تحت لوابها الأفراد ، إذ أن تأثٌرها 

ٌكون بٌنا فً مجال الرضا و الاطمبنان ، بحٌث ٌخضع الفرد فً الجماعة لسلطة قابد الجماعة الذي 

 . ٌستلهم منه المثل و المبادئ وانعكاسا على كل ما ٌستقبل من مواد إعلبمٌة

ومن حٌث دور وسابل الإعلبم فً التأثٌر بحٌث تساهم فً تؽٌٌر الاتجاهات فإنه من البدٌهً أن 

الاتجاهات تتكون لدى الأفراد من عدة مصادر مختلفة منها العابلة التً ٌدخل الفرد فً عضوٌتها، 

وتؤثر فٌه منذ طفولته استنادا على الآراء و الأفكار التً ٌؽرسها الآباء فً أبنابهم و التً تتدعم فٌما 

بعد بواسطة التجارب التً ٌقوم بها الشخص ذاته والتً ٌولٌها من تفسٌراته ما ٌتفق مع ما تلقاه من 

العابلة وهناك أٌضا من مصادر الاتجاهات العلبقات التً ٌكونها الأفراد فٌما بٌنهم فً شتى لقاءاتهم 

 .المختلفة 

وكذلك الجماعات الرسمٌة و الجماعات الؽٌر رسمٌة التً ٌنظم إلٌها، سواء فً مجتمع العمل أو 

جماعة الأصدقاء و الرفاق و ما إلى ذلك ، كما ٌجب ألا نؽفل مصدرا آخر مهما فً تكوٌن الاتجاهات 

و تدعٌمها ، و المتعلق بالتأثٌر الثقافً و الاجتماعً المباشر ، كل هذه المصادر مجتمعة لا تتدخل 

فقط فً تكوٌن الاتجاهات ، ولكنها تعمل بصفة مستمرة على تدعٌم هذه الاتجاهات ، إلا أن هناك 

بعض الأحوال التً تتدخل فٌها نوعٌة معٌنة من العوامل تقوم بتؽٌٌر ٌلزم ألا ٌؽٌب على الباحث 

السوسٌو إعلبمً ، حتى ٌمكنه أن ٌستفٌد منها فً وصؾ و تفسٌر عملٌة إعداد و إخراج المادة 

الإعلبمٌة ، فالفرد ٌكون عرضة لتؽٌٌر اتجاهاته إذا انفصمت الرابطة التً تربطه و الجماعات 

المختلفة التً هو عضو فً كل منها، مثال ذلك أن الفرد إذا وجد أن من ؼٌر الضروري استمراره فً 



 

 
 

إتباع تعلٌمات جماعة العمل ؼٌر الرسمٌة لسبب أو لآخر فإنه ٌكون فً هذه الحالة منفصلب من كل ما 

 تتمسك به، وقد ٌؽٌر اتجاهاته التً تتماشى مع اتجاهات هذه الجماعة ، ونفس 

الشًء ٌمكن أن ٌقال عن النوعٌة الأخرى التً تضم الأعضاء المختلفٌن، وتبث فٌهم نوعا من 

الاتجاهات و الآراء المعنٌة ، إلا أن الفرد قد ٌتمسك بجماعته ولا ٌنفصل عنها، ؼٌر أن هذه الجماعة 

قد تتحول بدورها عن وجهة نظر ما، لأن الرأي البدٌل أنسب من ذلك الذي تم التخلً عنه وفً هذه 

الحالة أٌضا ٌكون الفرد عرضة لتؽٌٌر اتجاهاته تماشٌا مع آراء الجماعة ، بالإضافة إلى ذلك فإن 

ٌقبل توجٌه القابد فً مجالات معٌنة وهنا ٌمكن القول أن التأثٌر -  كما سبق و أن أشرنا–الفرد 

ٌجب إذن ألا ٌؽٌب عن ... الشخصً الناجم عن القابد أو الربٌس قد ٌتدخل أٌضا فً تؽٌٌر الاتجاهات 

 –إذن وسابل الإعلبم . ذهن المرسل كل هذه الأمور وتلك العوامل التً تتدخل فً تؽٌٌر الاتجاهات

تكون السبب الربٌسً و المباشر فً التأثٌر ، وقد ٌنتج عن هذا التأثٌر خروج - فً أؼلب الأحوال  

الفرد عن رأي الجماعة التً ٌنظم إلٌها ، أو خروج الجماعة كلها عما تؤمن به من آراء واتجاهات أو 

التأثٌر فٌمن لهم سلطة القٌادة فٌعملون من خلبل ولاٌتهم المختلفة على تؽٌٌر اتجاهات من ٌقعون تحت 

 .رباستهم
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لقد تعددت وظابؾ الإعلبم و تنوعت و ذلك للتطور النوعً لمختلؾ وسابل الإعلبم و تطور الخدمة 

ومن خلبل هذا العنصر الهام من بحثنا و المتمثل فً ادوار . الإعلبمٌة فً المجتمعات المعاصرة

الإعلبم سنحاول التطرق أولا إلى دور الإعلبم عموما ، و نحن نعلم أن للئعلبم الدور الكبٌر فً شتى 

المجالات و التأثٌر فً الأفراد من خلبل وسابله المختلؾ و الدلٌل على ذلك ما حدث فً ؼزة من 

وكما لاحظنا الدور الفعال الذي لعبه الإعلبم فً إثارة الرأي . تؽطٌة كبٌرة فً حربها مع إسرابٌل 

العام حول هذه القضٌة المصٌرٌة و التأثٌر فً جمٌع الأفراد من خلبل ما بثته وسابل الإعلبم ،كما 

سوؾ نتطرق فً هذا العنصر أٌضا إلى دور و وظٌفة الإعلبم فً الجامعة كمؤسسة اجتماعٌة تعمل 

 .على تطوٌر المجتمع 

 :دور الإعلام عموما : أولا 

 الوظٌفة الإخبارٌة: 



 

 
 

تتمثل هذه الوظٌفة فً إعلبم الفرد بمجموعة الأخبار عن الحٌاة بجوانبها المختلفة ،و ذلك لجعله فً 

 فعن طرٌق الأخبار التً تعد جوهر . اتصال دابم بالمحٌط الذي ٌتواجد فٌه و أكثر اندماجا معه

الخدمة الإعلبمٌة ٌتم مواجهة حاجة أعضاء المجتمع لحب الاستطلبع الدابم و معرفة الأحوال و 

فالخبر ٌوفر رصٌد مشترك من . الظروؾ التً تحٌط بهم بطرٌقة ملببمة تخدم إشباع تلك الحاجات 

شون ماك و ).المعرفة ٌمكن الناس من أن ٌعملوا كأعضاء ذوي فعالٌة فً المجتمع الذي ٌعٌشون فٌه 

و الإعلبم ٌهدؾ إلى نقل و توصٌل المعلومات و محاولة التأثٌر فً  (15()51،ص1981آخرون ،سنة

 (16()19،ص2006إٌناس محمود ،سنة. د).أراء الناس و أفكارهم

و ٌمكن القول انه من ؼٌر الأخبار لا ٌمكن فهم ما ٌجري من حولنا من تفسٌر و شرح كل الأحداث و 

هً متنوعة، فقد تكن معلومات اقتصادٌة كالأزمات ،أو سٌاسٌة كالانقلببات  أو الانتخابات ، إضافة 

إلى أن هذه المعلومات قد تكون خاصة بتحذٌر المجتمع من الأخطار الطبٌعٌة مثل الكوارث الطبٌعٌة 

ا تقدٌم معلومات للشباب فٌما ٌخص التكوٌن المهنً أو التشؽٌل من .كالزلازل و البراكٌن و الفٌضانات

فكل هذه المعلومات و الأخبار تسعى و تهدؾ إلى تلبٌة حاجات مختلؾ . خلبل مراكز إعلبم الشباب 

 .فبات المجتمع

 

  الوظٌفة التربوٌة التعلٌمٌة: 

حٌث . وظٌفة التربٌة تأخذ أهمٌة بالؽة لا سٌما بفضل وسابل الإعلبم التً تقوم بدور تعلٌمً مباشر

تمكن من تعلٌم اللؽة ، كما أنها جامعة للذٌن تركوا مقاعد الدراسة و أن التعلٌم فٌها مستمر مدى 

و ٌمكن لوسابل الإعلبم أٌضا أن توجه الآباء و  (17()32،ص1986محمد سٌد محمد ،سنة ).حٌاتهم

المربٌن لوسابل التنشبة الاجتماعٌة السلٌمة فً تعدٌل الكثٌر من العادات السٌبة تقوٌم الاتجاهات 

فالوظٌفة  (18()27 ،ص2003خلٌل مٌخابٌل معوض ،سنة . د).الخاطبة و تنقٌة القٌم من الشوابب

التربوٌة و التعلٌمٌة إذن تتمثل بالمعنى الشامل لمفهوم التربٌة المتمثل فً تعلٌم و تهذٌب الأفراد فكرٌا 

بالإضافة إلى تعدٌل السلوك،و ؼرس القٌم الوطنٌة و توعٌة الجماهٌر باتجاهات و قٌم سلٌمة تتصل 

 .بالإضافة إلى نقل التراث الثقافً للؤمة من جٌل لأخر من أجل حماٌته. بالتفكٌر العلمً

  الوظٌفة التثقٌفٌة: 



 

 
 

تقوم وسابل و أجهزة الإعلبم بنقل الأفكار و المعلومات التً تحافظ على ثقافة المجتمع، و تعمل على 

كما تقوم بنشر الأعمال الثقافٌة و الفنٌة بهدؾ المحافظة على .تطبٌق هذه الأخٌرة على كل الأفراد 

 التراث و التطوٌر الثقافً ، عن طرٌق توسٌع آفاق الفرد فً إٌقاظ خٌاله و إشباع حاجاته

و  (52،ص1981شون ماك و آخرون ،مرجع سابق ، سنة ). الجمالٌة و إطلبق قدرته على الإبداع 

فً هذا الصدد ٌرى عبد الله بجلبل أن الاتصال الجماهٌري ٌقوم بالتثقٌؾ و تطبٌع الناس على عادات 

و تقالٌد الحضارة و طقسها ، و أنماط سلوكها مما ٌهٌا للفرد أسالٌب التعامل مع الناس و التكٌؾ مع 

فالباحث القابم بنشر الأفكار  (à19)13 ،ص1992عزي عبد الرحمان و آخرون ، سنة ).البٌبة

المستحدثة داخل التنظٌمات المختلفة لابد أن ٌضع فً الاعتبار الاهتمام بدراسة هذه التنظٌمات 

إذن . الاجتماعٌة التً تعطً للفرد معتقداته ، لأن الإنسان فً المجتمع ٌتأثر بالأسرة و الدٌن و التقالٌد

 . فالثقافة هً تعبٌر عن الفكر الإنسانً و تنمٌة هذا الفكر بمختلؾ الوسابل المتاحة فً المجتمع

  الوظٌفة الترفٌهٌة: 

ٌختلؾ أسلوب الترفٌه من مجتمع إلى آخر تبعا لاختلبؾ المستوى الحضاري و الثقافً لذلك المجتمع 

فالتسلٌة  و التنشٌط الثقافً أصبحتا فً الآونة الأخٌرة ضرورة اقتضتها الظروؾ ، و الإفرازات .

. الجدٌد التً ٌعرفها المجتمع فً حركته الدابمة باتجاه التطور و التقدم فً المدن خاص الكبرى منها

حٌث ٌجد شبابنا الحد الأدنى من المرافق التً تمنحهم نسبة من الفسحة و التروٌح عن النفس ، و فً 

الأرٌاؾ أٌضا ٌجتمع الشباب فً أوقات فراؼهم و ٌتمركزون فً نقاط معٌنة هً بالضرورة ملجؤهم 

فوظٌفة الترفٌه هً تنفٌس عن المتاعب و متعة للنفس العقل معا ، كما أنها قد تجعل المجتمع . الوحٌد 

و من جهة أخرى فإن وسابل الإعلبم تساهم فً شؽل . ؼارقا فً الخٌال و الأوهام بعٌدا عن الواقع

 .أوقات الفراغ بالمسرحٌات و الألعاب و المسلسلبت التلفزٌونٌة كل حسب ما ٌستهوي من برامج

  وظٌفة التسوٌق و الإعلانات: 

ٌعتبر هذا الدور للئعلبم ذا أهمٌة كبرى فً المجال الاقتصادي، حٌث تساهم عملٌة الإشهار فً 

تروٌج السلع و الخدمات، و تستخدم فً ذلك أسالٌب و تقنٌات متطورة كالتصوٌر، الإضاءة و 

فالإعلبنات هً أخبار تنشر فً الصحٌفة كما نجدها فً شكل ملصقات داخل مراكز الإعلبم . الإخراج

 . المتخصص للشباب حٌث تحتوي على معلومات تهمهم

 الوظٌفة السٌاسٌة: 



 

 
 

ٌؤدي الإعلبم أٌضا دورا و وظٌفة سٌاسٌة ، و من هنا كانت وظٌفته هً مساعدة النظام الاجتماعً 

للحفاظ على كٌانه و وحدته ، و ذلك من خلبل تعببة الجماهٌر و خاصة فبة الشباب باعتبارها قوة 

سٌاسٌة فعالة فً المجتمع و توعٌتها و إقناعها بضرورة المشارك فً نظام سٌاسً معٌن ،و وسٌلتها 

فالإعلبم ٌبلػ الناس رؼبة السلطة فً التؽٌٌر و التنمٌة و ٌشرح هذه .فً ذلك الإقناع و لٌس العنؾ

زهٌر .د). الرؼبة حتى ٌقع الاقتناع بها ، و ٌجب حٌنبذ على السلطة أن تبحث عن تحقٌق الإقناع

 (20()14-13،ص1991احدادن،سنة

إن وسابل الإعلبم وسابط بٌن السلطة و الشعب، كما أن لها دور الناقل حٌث تقوم بنقل المشاكل و 

فمن المشتؽلٌن .كما تنقل رفضهم و قبولهم لبرامج معٌنة أو سٌاسة ما.الظروؾ التً ٌعٌشها الأفراد

بالسٌاسة من ٌرى أن الإعلبم ٌلعب دورا بالػ الأهمٌة فً العلبقات الدولٌة من حٌث انه وسٌلة اتصال 

 .و تفاهم بٌن الأمم

  وظٌفة الشرح و التفسٌر: 

و قد أصبحت وظٌفة الشرح و التفسٌر و الإقناع هً تعبٌر عن . و هً وظٌفة تنموٌة بالدرجة الأولى 

خاصة و أن  (31 ،ص1986محمد سٌد محمد،مرجع سابق ،سنة ).دور وسابل الإعلبم فً التنمٌة

الدراسات أظهرت أن حملبت الاتصال الناجح تهدؾ إلى التروٌج لممارسات جدٌدة فً مجال التعلٌم 

للحصول على نتابج جدٌدة لن ٌقدر لها النجاح إلا إذا تم ربطها بمتطلبات التنمٌة التً تدخل فٌها 

فوسابل الإعلبم تقوم بدور تحلٌل  (21()262،ص2000محمد منٌر حجاب ،سنة . د).المؤسسة المعنٌة

فهً بهذه الطرٌقة تقوم بتنمٌة وعً الجماهٌر، حتى تمكنهم من . الآراء و وجهات النظر و تفسٌرها

فنجد أن نشر الخبر مجردا .فهم الوقابع و القضاٌا و الحقابق و تسعى بذلك إلى تحقٌق التطور و التقدم 

كذلك .ٌكون فً كثٌر من الأحٌان بؽٌر معنى و لكن الشرح و التحلٌل ٌضٌؾ إلٌه المعان و المدلولات 

إقناع الناس بفكرة أو قضٌة هو التعبٌر عن الرأي العام ، و حشد الجمهور وراء عمل ما هو إلا تعبٌر 

 .عن مسٌرة التقدم

 وظٌفة الخدمات العامة: 

فهً مقدمة إلى مختلؾ طبقات المجتمع وإلى كل الشرابح والفبات الاجتماعٌة، وتتضمن النشرات 

فبالإضافة إلى هذه . الجوٌة والأخبار الاقتصادٌة، ومواقٌت الصلبة والاستشارات الطبٌة وؼٌرها

المعلومات العام فهً تساهم فً نشر الأفكار العصرٌة المتقدمة، وإشاعة المعلومات الحدٌثة المتصلة 

 (22()125، ص 2007عبد المنعم المٌلبدي، سنة . د). بالتقدم العلمً



 

 
 

فهو ٌشٌر من جهة إلى استخراج . إذن فالإعلبم ٌشٌر إلى عملٌتٌن فً آن واحد تكمل إحداهما الأخرى

المعلومات والحصول علٌها من مصادرها المختلفة، ومن جهة أخرى إعطاء وبث تلك المعلومات 

وقد تجسد الإعلبم فً . فالإعلبم كما لاحظنا جزءا لا ٌتجزأ من وجودنا وحضارتنا وتراثنا. للآخرٌن

الصحافة، التلفزٌون، دور : وسابل وأسالٌب وأدوات عدٌدة ومتجددة ومتطورة، ومن هذه الوسابل نجد

 .النشر، مراكز ودور الشباب، المعارض، المتاحؾ، المحاضرات والندوات

هذا عن أهم الأدوار والوظابؾ التً ٌقوم بها الإعلبم بصفة عامة لخدمة المجتمع من خلبل ما تقدمه 

 .المصادر والوسابل الإعلبمٌة وما تقوم به فً سبٌل ذلك

 : دور الإعلام فً الجامعة: ثانٌا

 .شرح السٌاسات التربوٌة وتوضٌحها مما ٌساهم فً إنجاحها والتفاعل معها -

العمل على ؼرس القٌم الدٌنٌة والوطنً والقومٌة والسلوكٌة وبناء الشخصٌة الوطنٌة التً تدٌن  -

 .بالولاء للوطن

 .مساعدة الطلبب على التثقٌؾ العام بما تقدمه من أنماط ثقافٌة -

تشجٌع الطلبب على متابع الأحداث الجارٌة فً مجتمعهم المحلً وعلى صعٌد المجتمع والعالم  -

 .العربً والخارجً

 .بلورة وتكوٌن رأي عام طلببً متقارب ومتجانس فً المٌول والأهداؾ -

 .اكتشاؾ المواهب الإعلبمٌة عند الطلبب -

 .تنمٌة الطلبب على البحث العلمً بؽرس روح البحث العلمً والثقافً والإعلبمً والتعمق فٌه -

إفساح المجال للطلبب للئسهام الاٌجابً فً المشروعات الوطنٌة التً تخدم البٌبة المحلٌة،  -

، ص 2007علً امبابً، سنة ). وتبصٌر الرأي العام الطلببً بقضاٌا المجتمع ومقترحات لحلها

41()23.) 

إعلبم الطلبة وإرشادهم وتوجٌههم حول أسرار الشعب وآفاق التخصصات المتوفرة فً  -

 .الجامعة

 .توجٌه الطلبب ومساعدته على إٌجاد الحلول للمشكلبت التً قد تعٌق مساره الدراسً -

، 2008، سنة 5مجل أصداء الجامعة أم البواقً، العدد ). تنوٌر الطالب وشرح محٌط الجامعة -

 (24()20ص



 

 
 

للئعلبم فً الجامعة دور فعال وبارز فً ترسٌخ ثقافة الحوار والاتصال بٌن الطالب  -

، ص 2006، سنة 3مجل منتدى الطالب، العدد ). والمصادر المكلفة بالإعلبم فً الجامعة

19()24.) 

. توفٌر خبرة علمٌة ثرٌة للطلبب وإعطابهم إحساس بمسؤولٌة التعبٌر عن الرأي أو الذات -

كذلك خدمة مجتمعهم الطلببً ومجتمعهم المحلً من خلبل مصادر ووسابل الإعلبم الموجود 

 (26()114، ص 2003محمد معوض إبراهٌم وآخرون، سنة . د). على مستوى الجامعة

 :الإعلام وعلاقته بتقوٌة الدافعٌة/ 10

  إن أنماط وسابل الاتصال تشكل للفرد توقعات محددة، حٌث ٌتوقع الفرد مضمونا معٌنا سوؾ ٌشبع 

فالجمهور إذن لٌس مجرد مستقبل سلبً لوسابل الإعلبم . حاجة لدٌه فهو إذن ٌتوقع وٌتعرض بهدؾ

والاتصال وإنما هو ٌختار بوعً وسابل وأجهزة الإعلبم التً ٌرؼب فً التعرض إلٌها، ونوع 

المضمون الذي ٌلبً حاجاته النفسٌة والاجتماعٌة، فالسلوك الإنسانً لٌس دابما مدفوعا، ولكن قد 

ٌكون مدفوعا بفعل وجود حاجات إنسانٌة ٌرؼب الفرد فً إشباعها، وقد ٌكون سلوكا اعتٌادٌا ؼٌر 

مدفوع، وعلى أٌة حال فدوافع تعرض الفرد لوسابل الإعلبم والاتصال والمضمون الذي تقدمه نابع 

 .فً الؽالب من وجود حاجات بشرٌة ٌحس بها الفرد وٌرؼب فً إشباعها

   إذن فالإعلبم وأجهز الاتصال تحفز وتدفع الأفراد أكثر خلبل تلبٌة حاجٌاتهم، وٌجب أن نشٌر بداٌة 

 إلى أن مفهوم الدافعٌة مثله مثل ؼٌره من المفاهٌم السٌكولوجٌة الأخرى وهو بمثابة فرض

 ٌستدل علٌه من سلوك الكابن الحً، وبالتالً ٌستخدم مفهوم الدافعٌة لتحدٌد اتجـــاه السلوك وشدته، 

وبالإضافة إلى ذلك ٌكون كل منا على وعً بمختلؾ دوافعه ومقاصده السلوكٌة، وتحتل الدافعٌة فً 

 أن ماكٌلاندإطار فهم النفس الإنسانٌة مكانا متمٌزا بوصفها محددا أساسٌا من محددات السلوك، وٌرى 

 :أي نظرٌة عامة لتفسٌر تصرفات الإنسان أو شخصٌته تعتمد فً الحقٌقة على ثلبث ركابز وهً

 .الدوافع الشخصٌة: الأولى -

 .المهارات أو السمات: لثانٌةا -

 .المعلومات أو المعانً: الثالثة -

    وتتفاعل هذه المتؽٌرات بطرٌقة معقدة لتحدٌد البناء النفسً للئنسان، وهذا ٌعنً أن الطالب فً 

الجامعة لدٌه عدد من الدوافع الشخصٌة والمهارات والسمات التوافقٌة، والمعلومات والمعانً التً 

تتفاعل معا لتحدد بناءه النفسً، وبناءا علٌه ٌتم تفسٌر شخصٌته، والإعلبم فً الجامعة له دور كبٌر 



 

 
 

فً ذلك سواء بالكلٌات التً ٌتخرج منها المتخصصٌن فً هذا المجال أو فً الأنشطة الثقافٌة داخل 

الجامعة، ولما كانت حاجة الطالب لإشباع حاجاته للقراءة والمعرفة تحظى بالاهتمام الأكبر من طرؾ 

الباحثٌن والمهتمٌن بثقافة الطالب وإعلبمه لتحقٌق القٌم الثقافٌة فً شتى مجالات النشاط الإنسانً ، 

وحٌث أن المادة العلمٌة أو الصحفٌة أو المجلة المقدمة للطالب هً منتج تتوافر فٌه عناصر الإخراج 

المختلؾ، وكذلك العناصر التحرٌرٌة لإخراجه فً صورة منتج ٌتلبءم واحتٌاجات الطالب المختلفة، 

ولٌكون هدفه الأساسً إشباعها كان لابد من محاولة دمج تلك العناصر المختلؾ لتحقٌق القٌم الثقافٌة، 

 :وٌمكن أن نتصور سٌر العملٌات التً ٌقوم بها الطالب حتى ٌصل إلى تحقٌق التكامل التنظٌمً التالً

 

 :الطالب مدفوع بحاجاته الأساسٌة- 1

.   إن القٌم تحقق من خلبل أعمال وترتٌبات ٌنجزها الطالب بتفاعله مع البٌبة، فٌؤثر فٌها وتؤثر فٌه

وٌقوم الطالب بهذه الأعمال مدفوعا بحاجاته الأساسٌة البٌولوجٌة والسٌكولوجٌة معا، فٌحاول أن ٌنمً 

 .لدٌه القدرة على التعلم لٌنتقل إلى الخطوة التالٌة لتحقٌق التكامل التنظٌمً

  :قدرة الطالب على التعلم- 2

   لٌنجز الطالب الأعمال التً تشبع حاجاته المتعددة ٌستخدم المواد الموجودة فً بٌبته، مثلب للتعرؾ 

على شًء ما قد ٌشبع حاجة الطالب فإنه ٌتوجه إلى مصادر ووسابل الإعلبم فً الجامعة والتً تدفعه 

إلى تحقٌق هدفه من خلبل ما تقدمه له من معلومات ٌشكلها وٌحورها وفقا لاحتٌاجاته وأهدافه مستعٌنا 

 .بقدراته الخاصة من جهة، والأسالٌب التً ٌتعلمها من المحٌطٌن به من جهة أخرى

  :خبرة جدٌدة تتجاوز إرضاء الحاجة- 3

   بٌنما ترتقً تدرٌجٌا بقدرات الأفراد، وٌنتقدون المهارات التً تتطلبها الأعمال والأدوات 

والترتٌبات التً تؤدي إلى إشباع حاجاتهم التً تحتل مرحلة ذات شأن فً حٌاة بعضهم، فمثلب مجلة 

الجامعة التً تقدم للطالب لا ٌقرؤها فحسب بل تشبع لدٌه مجموعة من الحاجات وتدفعه إلى القٌام 

بأعمال قد تكون ؼامضة بالنسبة له، فهو ٌستشعر فً الواقع خبرة جدٌد تكشؾ عن معان جدٌدة 

 .تتجاوز إرضاء حاجاته الأولٌة، وهذا هو الهدؾ الأساسً الذي تنشده

 :هذه الخبرة الجدٌدة هً المنطق للابتكار- 4

   إن هذه الخبرة الجدٌدة تشكل منطلقا إلى عالم ٌعلوا على ما هو كابن إلــى ما ٌمـكن أن ٌكون، لإلى 

عالم التقدم والابتكار، وتدفع هذه الخبرة الجدٌدة الطالب للبهتمام بالطرٌقة المناسبة لإرضاء حاجاته، 



 

 
 

فلب ٌقتصـر على مجرد إرضاء الحاجة بل ٌسعى إلى إرضــابها بطرٌقة أفضل، فمثلب ٌواصل الطالب 

هذا عن علبقة الإعلبم بالدافعٌة، . الإبداع فً صحٌفته أو مجلته الجامعٌة، بل وٌبدع فً حٌاته ككل

 :وفً ما ٌلً نتطرق إلى بعض العناصر المتعلقة بالدافعٌة

 :أدوار ووظائف الدافعٌة* 

تسهم الدافعٌة فً تسهٌل فهمنا لبعض الحقابق المحٌرة فً السلوك الإنسانً، وٌمكن القول بشكل عام 

أن الدافعٌة مهمة لتفسٌر عملٌة التعزٌز وتحدٌد المعززات وتوجٌــه السلوك نحــو هـدؾ معٌن، 

والمساعدة فً التؽٌرات التً تطرأ على عملٌة ضبط المثٌر والمثابرة فً سلوك معٌن حتى ٌنم 

 :إن الدافعٌة بهذا المعنى تحقق الوظابؾ التالٌة. إنجازه

الدافعٌة تستثٌر السلوك، فهً التً تحث الإنسان على القٌام بسلوك معٌن مع أنها قد تكون  -

 .السبب فً حدوث ذلك السلوك

الدافعٌة تؤدي إلى حصول الإنسان على أداء جٌد عندما ٌكون مدفوعا نحوه، من الملبحظ فً  -

 على سبٌل المثال أن الطلبة المدفوعٌن للتعلم هم الأكثر تحصٌلب – مجال التعلٌم–هذا المجال 

كما أن الدافعٌة تنشط   (27()41، ص 2000قطامً ٌوسؾ وقطامً ناٌفة، سنة ). وأفضلهم أداء

وتستثار فً ضوء القدرة والفرصة للؤداء، والأداء نفسه ٌتحدى فً ضوء قدرة العامل الملببمة 

 (28()50، ص 2004حمدي علً الفرماوي، سنة ). للمهمة التً أوكل بها

تعد الدوافع بمثابة مصدر للمعلومات عن نوعٌة ودرجة البواعث، حٌث توجد علبقة ارتباطٌه  -

فمثلب عند الإعلبن عن جابزة للبحث . بٌن نوعٌة ودرجة البواعث من جه والدوافع من جهة أخرى

العلمً فإن ذلك ٌؤدي إلى زٌادة مستوى دافع الانجاز عند الباحثٌن، فالإعلبم هنا بهذا الحافز 

 .ٌساعد على تقوٌة الدافع للبنجاز (الجابزة)الخارجً 

للدافعٌة وظٌفة الطاقة والنشاط، حٌث تقوم بإطلبق الطاقة واستثار النشاط من خلبل تعاون  -

الأهداؾ، الرؼبات )مع المفاتٌح الداخلٌة  (الجوابز، التهدٌد، اللوم والثناء)المفاتٌح الخارجٌة 

أي إن الدوافع تقوم بتنشٌط . فً تحرٌك السلوك ودفعه نحو تحقٌق أهداؾ معٌنة (والاهتمامات

محمد محمود ). السلوكٌات الجزبٌة أو الفسٌولوجٌة، والسلوكٌات المركبة أو الكلٌة أو السٌكولوجٌة

 (29()25، ص 2007بنً ٌونس، سنة 

 :عوامل إثارة الدافعٌة عند المتعلمٌن* 



 

 
 

إعطاء الحوافز المادٌة كالمكافبات من منح وهداٌا، والحوافز المعنوٌة مثل المدح أو الثناء أو    - 

الوضع على لوحة الشرؾ، أو التكلٌؾ بإلقاء كلمة، وبالطبع تعتمد نوعٌة الحـوافز على عمر المتعلم، 

 .مستواه العلمً والبٌبة الاجتماعً والاقتصادٌة

توظٌؾ منجزات العلم التكنولوجٌة الحدٌثة فً إثارة فضول وتشوٌق المتعلم من خلبل التعامل مع  - 

أجهز الكمبٌوتر، فهو أسلوب ٌساهم فً زٌادة الدافعٌة للمتعلم ومواصلته لأقصى ما تسمح به قدراته 

 .مع تنمٌة قدرات التعلم الذاتً

التأكٌد على أهمً الموضوع بالنسبة للمجال الدراسً، وهذا من خلبل إعلبم واتصال المعلم  - 

 . بالمتعلمٌن باعتباره مصدر للمعلومات

التأكٌد على ارتباط موضوع الدرس بحٌاة التعلم مثل دراسة بعض الحوادث كالبــرق، المطر  - 

والكسوؾ، وحوادث كان الإنسان ٌعبدها فً الماضً لجهله بها، فبتعلمها ٌصبح المتعلم ٌخشاها فً 

 .المستقبل ولدٌه معلومات كافٌة عنها

ربط التعلم بالعمل، إذ ذلك ٌستثٌر دافعٌة المتعلم وٌحفزه على التعلم من خلبل هذه العوامل التً  - 

تساعد الطلبب فً دفعهم للتعلم والدراسة بنجاح وتحفٌزهم، وهـذا من خـــلبل ما ٌقدمه المعلم أو 

الأستاذ لهم من معلومات كافٌة تساعدهم على الاستمرار فً الدراسة والتكٌؾ معها وهذا باعتبار أن 

الأستاذ هو مصدر للمعلومة بالنسبة لهم داخل الفصل الدراسً وهو المسؤول عن رفع دافعٌتهم 

 .للدراسة أو العكس

 :(الانجاز)دافعٌة التحصٌل * 

ٌتمثل دافع التحصٌل فً أنه أحد دوافع النشاط والاستثارة الحسٌة، وٌتمثل فً رؼبة الفرد فً القٌام 

بعمل جٌد والنجاح فٌه لتحقٌق رؼبته بالتؽلب على الصعوبات وتفادي الفشل، وتؤثر أطرؾ عملٌة 

، 2007محمد محمــود بنً ٌونس، مرجع سابـق، سنـة ). التنشبة الاجتماعٌة فً مستوى هذا الدافع

فالأفراد الذٌن ٌحتاجون لتحقٌق الانجاز فإنهم ؼالبا ما ٌقومون بتحدٌد الأهداؾ الخاصة بهم،  (59ص

وٌسعون لتحقٌقها وهم ٌتمٌزون بقدرة عالٌة وٌرؼبون بمعرفة قٌم الآخرٌن لمستوى الانجاز المحقق 

حضٌر كاضم ). لهم، إذ أنهم ٌشعرون برؼبة كبٌرة لإطراء الآخرٌن عند قٌامهم بتحقٌق انجاز معٌن

هذه الرؼبة فً الانجاز والتحصٌل كما ٌصفها ماكٌلبن أحد كبار  (30()67، ص 2002حمود، سنة 

المنشؽلٌن فً هذا المٌدان تتمٌز بالطموح والرؼبة الجامحة للعمل بشكل مستقل ومواجهة المشكلبت 

إن الدافعٌة للتعلم حالة  (31()49، ص 2002قطامً ٌوسؾ وعدس عبد الرحمان، سنة ). وحلها



 

 
 

متمٌزة من الدافعٌة العامة، وتشٌر الدافعٌة إلى حالة داخلٌة عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه للموقؾ 

وعلى الرؼم من ذلك فإن . التعلٌمً والإقبال علٌه بنشاط موجه، والاستمرار فٌه حتى تحقٌق التعلم

مهمة توفٌر الدافعٌة نحو التعلم وزٌادة تحقٌق الانجاز لا تلقى على عاتق المدرسة فقط، وإنما هً 

مهمة ٌشترك فٌها كل من المدرسة والبٌت معا وبعض مؤسسات التنشبة الاجتماعٌة، فقد أشارت نتابج 

الدراسات أن الأطفال الذٌن ٌتمٌزون بدافعٌة مرتفعة للتحصٌل كانت أمهاتهم تؤكدن على أهمٌة 

 استقلبلٌة الطفل فً البٌت، أما من ٌتمٌزون بدافعٌة تحصٌل منخفضة فقد 

وجد أن أمهاتهم لم ٌقمن بتشجٌع الاستقلبلٌة عندهم، إن الأفراد الذٌن لدٌهم دافع مرتفع للتحصٌل 

ٌعملون بجدٌة أكبر من ؼٌرهم وٌحققون نجاحات أكثر فً مواقؾ متعددة من الحٌاة، وعند مقارنة 

هؤلاء الأفراد بمن هم فً مستواهم من القدرة العقلٌة ولكنهم ٌتمتعون بدافعٌة منخفضة للتحصٌل وجد 

أن المجموعة الأولى تسجل علبمات أفضل فً اختبار السرعة فً انجاز المهمات الحسابٌة واللفظٌة 

وفً حل المشكلبت، وٌحصلون على علبمات جامعٌة أفضل كما أنهم ٌحققون تقدما أكثر فً المجتمع 

ومرتفعون فً دافع التحصٌل وواقعٌون فً انتهاز الفرص بعكس المنخفضون فً دافع التحصٌل الذي 

 .إما أن ٌقبلوا بواقع بسٌط أو أن ٌطمحوا بواقع أكبر بكثٌر من قدراتهم على تحقٌقه

   خلبصة القول أن دافعٌة التحصٌل والانجاز هً رؼبة الفرد للقٌام بعمل جٌد وناجح لكن هذه 

الرؼبة لن ٌكتب لها النجاح إذا لم تجد المساندة من طرؾ مؤسسات التنشبة الاجتماعٌة أو من الجهات 

ودافعٌتهم للدراسة بهذا د .م.لوفً بحثنا هذا سوؾ نحاول معرفة مدى رؼبة الطلبة فً نظام . المعنٌة

فإذا لم ٌكن للطلبة رؼبة فً الدراسة بنظام . النظام، ودور الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة الرؼبة عندهم

فمن الضروري على الجامعة أن تقوم بدورها خاصة الإعلبمً منه، وذلك لإعطاء الطلبة د .م.ل

المعلومات الكافٌة حول هٌكلة النظام، البرامج وعلبقته بعالم الشؽل وتقوٌة الدافعٌة لدٌهم، أما إذا 

 .كانت لدى الطلبة رؼبة للدراسة بهذا النظام فهً بحاجة إلى دعم حتى ٌكون التحصٌل والأداء جٌد

 :دور الأستاذ فً زٌادة دافعً التحصٌل عند الطلبة* 

  :التغذٌة الراجعة- 

ففً حالة . إن توفٌر التؽذٌة الراجعة لأسباب فشل الطلبة ونجاحهم ٌزٌد من توقعات التحصٌل لدٌهم

الطالب الذي ٌجد صعوبة فً إتقان وسابل معٌنة، ٌمكن للؤستاذ أن ٌستخدم النجاحات السابقة التً 

حققها الطالب وذلك لبناء الثقة فً تعلم المهمات الجدٌد، هنا ٌقول الأستاذ للطالب اعرؾ أن هذا النوع 

الجدٌد من المسابل ٌبدوا صعبا لكن علٌك أن تتعلم كٌفٌة العمل بها لأنك تعرؾ كافة الأمور التً 



 

 
 

تحتاجها للمعرفة، لذا ما علٌك سوى العمل بجد وسوؾ تكون النتٌجة جٌدة، وهذا ٌعتبر حافز معنوي 

 .من أجل تقوٌة الدافعٌة عند الطلبب واستمرارهم فً الدراسة بنجاح وتفوق

 :تمكٌن الطلبة من صٌاغة أهدافهم وتحقٌقها- 

  ٌستطٌع الأستاذ زٌادة دافعٌة الطلبة للبنجاز من خلبل تمكٌنهم من صٌاؼة أهدافهم بإتباع العدٌد من 

النشاطات، كتدرٌب الطلبب على تحدٌد أهدافهم التعلٌمٌة وصوؼها بلؽتهم الخاصة، ومناقشتها معهم 

ومساعدتهم على اختٌار الأهداؾ التً ٌقرون بقدرتهم على انجازها، بما ٌتناسب واستعداداتهم 

وجهودهم، وبالتالً ٌساعدهم على تحدٌد الاستراتٌجٌات المناسبة التً ٌجب إتباعها أثناء محاولة 

 .تحقٌقها

    :استثارة حاجات الطلبة للانجاز والنجاح- 

إن النجاحات متوافرة لدى جمٌع الأفراد ولكن بمستوٌات متباٌنة، وقد لا ٌبلػ مستوى هذه الحاجات 

عند بعض الطلبة لسبب أو لآخر حٌث ٌمكنهم صٌاؼة أهدافهم وبذل الجهود اللبزمة لتحقٌقها، بذلك 

ٌترتب على الأستاذة توجٌه انتباه خاص لهؤلاء الطلبة وخاصة عندما ٌظهرون سلوكا ٌدل على 

 .رؼبتهم فً أداء أعمالهم الدراسٌة

  وفً الأخٌر ٌمكننا القول أن المعلم أو الأستاذ له الدور الكبٌر والفعال فً تقوٌة دافعٌة الطلبة من 

خلبل ما ٌقوم به من إعطاءهم المعلومات الكافٌة التً تساعدهم على تقوٌة دافعٌتهم، خاصة إذا تعلق 

فلببد من تقوٌة الرؼبة لدى الطلبة للدراسة به وكل هذا مرده - د.م. ل–الأمر بنظام جامعً جدٌد 

تسهٌل نجاح الطالب وهذه تعتبر دافعٌة خارجٌة التً تقؾ جانبا إلى جنب مع الدافعٌة الداخلٌة عكس 

باعث داخلً أو حافز ٌؤدي بالفرد إلى أن ٌعرض نمط معٌن من :" الدافعٌة على أنهاهٌوفرما ٌعرؾ 

 (32()193، ص 2004محمد جاسم محمد، سنة . باسم محمد ولً ود. د)".السلوك

 :دافعٌة التعلم عند طالب الجامعة* 

  من المعروؾ أن التعلٌم ٌحتاج إلى انتباه الطالب وجهده، وتعتمد درجة الانتباه والجهد على عمق 

مستوى الدافعٌة للتعلم، وٌستطٌع الطالب أن ٌستخدم أسالٌب تحسن من مستوى دافعٌته للتعلم ومن 

 :أمثلة ذلك ما ٌلً

اختٌار المهمات التعلٌمٌة بحٌث تكون على مستوى مناسب من حٌث درجة الصعوبة ومستوى  -

التحدي الذي تطرحه، المهمات التعلٌمٌة لا تثٌر الدافعٌة للتعلم عندما تكون سهلة ومألوفة أكثر من 

 .اللبزم أو عندما تكون صعبة وؼٌر مألوفة تماما



 

 
 

 

جعل التعلم مرتبط بأهداؾ هامة للطالب، وذات معنى بحٌث تتضح للطالب العلبقة بٌن  -

الموضوعات المطلوب تعلمها وما ٌتطلع للوصول إلٌه فً مستقبله الوظٌفً، وما ٌمكن أن ٌحققه 

 .التعلم لدٌه من نمو شخصً

تنوٌع أسالٌب التعلم بحٌث ٌتم التعلم عن طرٌق المحاضرة والمناقشة والخبرة العلمٌة والبحث  -

 .والنشاط المبدع

الربط بٌن النجاح فً العمل والجهد المبذول، وٌتطلب ذلك أن ٌربط الطالب نجاحه فً المادة  -

 .الدراسٌة بالجهد الذي ٌبذله لا بعوامل خارجٌة

تنمٌة المفهوم الإٌجابً عن الذات فٌما ٌتعلق بالقدرة على الوصول إلى تحقٌق أهداؾ التعلم  -

 .المطلوبة

 .تركٌز التفكٌر على الجوانب الإٌجابٌة فً المادة التعلٌمٌة -

طلب معلومات عن الأداء ومحاولة معرفة جوانب القوة والضعؾ فً الأداء بتعدٌل جوانب  -

 .الضعؾ واستثمار جوانب القوة

 .إبداء اتجاهات اٌجابٌة نحو العمل والدراسة حٌث تظهر فً الحرص على وقت المحاضرة -

أن ٌكون الطالب محترما فً تعاملبته مع الأستاذ وأن ٌكون دٌمقراطٌا فً تعامله مع الآراء  -

 .(تحسٌن نوعٌة العلبقة الإنسانٌة مع الأستاذ والزملبء)المختلفة لرأٌه وفً اتخاذ القرار 

أن ٌكون الطالب محبا للمادة التً ٌدرسها، ومهتما بمتابعة المعرفة المتجددة وحرٌصا على  -

 .تحدٌث معلوماته

 :خلاصة

  إن الإعلبم عموما والإعلبم فً الجامعة بصفة خاصة هو حلقة الوصل بٌن الأفراد من خلبل 

فنجد فً المجتمع عموما وسابل كثٌرة تعمل على القٌام . الوسابل والمصادر الإعلبمٌة المنوطة بذلك

بدور الإعلبم ووظابفه المتعددة سواء التعلٌمٌة أو الترفٌهٌة أو السٌاسٌة أو من أجل الشرح والتفسٌر، 

وؼٌرها من الأدوار والوظابؾ التً تستوجب وجود مصادر ووسابل تكون وسابط إعلبمٌة لإٌصال 

أكبر قدر من المعلومات وشرحها من أجل إقناع المستقبلٌن والتأثٌر فٌه بأسرع وقت ممكن، كذلك نجد 

فً الجامعة وسابط إعلبمٌة متعددة تساعد على ترقٌة التعاون المعرفً داخ الوسط الجامعً، كما 

تعمل على تقدٌم المعلومات البٌداؼوجٌة والتنظٌمٌة الضرورٌة للطالب والأستاذ، أو شرح السٌاسات 



 

 
 

 من خلبل وضع خلبٌا خاصة بمتابعة هذا النظام من أجل تنشٌط –د .م.نظام ل- التعلٌمٌة فً الجامعة 

إضافة إلى مصادر إعلبمٌة أخرى تحاول القٌام بدورها فً التعرٌؾ بهذا . التؽٌٌر والمعلوم حوله

النظام وجعل الطلبة ٌرؼبون فً الاستمرار فً الدراسة به، ومن هذا المنطلق نقول أن الإعلبم وفً 

شتى المجالات ٌساهم وبدرجة كبٌرة فً التأثٌر على الأفراد سواء بالإٌجاب أو بالسلب وتحفٌزهم 

 .    ودفعهم من خلبل تلبٌة حاجٌاتهم التً بدورها تدفعهم للبتصال بهذه المصادر الإعلبمٌة
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 :الفصل الرابع

 الدراســــــــــــة الاستطلاعٌــــــــة                             

 تمهٌـد

 :مجالات الدراسة الاستطلاعٌة / 1

 .ـ المجال المكانً

 .ـ المجال الزمنً

 .عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة/ 2

 .المنهج المعتمد فً الدراسة/ 3

 :أدوات جمع البٌانات / 4

 .ـ المقابلة 

 .ـ الاستمارة 

 .ـ تقدٌر الخصائص السٌكومترٌة للاستمارة

 .كٌفٌة الاستفادة من الدراسة الاستطلاعٌة / 5

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 :تمــهٌــد

  تعتبر الدراسة الاستطلاعٌة مرحلة أولٌة ومهمة جدا من مراحل الدراسة ،حٌث من خلالها ٌتم 

التعرف على الظروف التً سٌتم إجراء البحث والصعوبات التً قد تواجه الباحث فً تطبٌق دراسته 

المٌدانٌة النهائٌة ،وباعتبار أن بحثنا ٌدور حول مدى مساهم الإعلام فً الجامعة فً دفع الطلبة 

للدراسة بنظام ل، م ،د فقد قمنا بهذه الدراسة من اجل تحدٌد المصادر الإعلامٌة فً الجامعة والتعرف 

علٌها أكثر من خلال المقابلات التً قمنا بها مع المشرفٌن على هذه المصادر هذا من جهة ،ومن جهة 

أخرى تحدٌد عٌنة الدراسة و المتمثلة فً طلبة التخصصات المختارة من نظام ل،م،د والتً سوف 

تطبق علٌهم استمارة البحث من اجل معرفة آرائهم حول الموضوع وهذا بعد أن تم بناء الاستمارة فً 

شكلها النهائً وتقدٌر الخصائص السٌكومترٌة لها قبل تطبٌقها، ومن اجل هذا كله قمنا بالدراسة 

 .                                          الاستطلاعٌة التً كانت لها الأهمٌة البالغة فً دراستنا الحالٌة 

                     

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 : مجالات الدراسة / 1

 :ـ المجال المكانً للدراسة 

    .2008 ـ01 ـ 09  هو جامعة العربً بن مهٌدي  بأم البواقً ، حٌث تم تدشٌن هذه الجامعة فً 

وقد عرفت الجامعة عدة قفزات نوعٌة من حٌث أعداد الطلبة أو من حٌث التخصصات والهٌاكل 

القاعدٌة ، ودراسات ما بعد التدرج ، وقد عرف عدد الطلبة المسجلٌن تزاٌد مستمرا خاصة فً 

وارتفع العدد لٌبلغ العدد  . ( طالب 180 )1983/1984السنوات الأخٌرة حٌث كان عدد الطلبة سنة 

،أما فً السنة الحالٌة  ( طاب13709 ) 2008/ 2007الإجمالً للطلبة فً السنة الماضٌة 

 :                                  جدٌد موزعٌن كما ٌلً ( طالب 4523) فقد تم تسجٌل 2008/2009

 .                                                                         طالب 2707:ـ النظام الكلاسٌكً 

 .                                                                                طالب 1819:د .م.ـ نظام ل

دوائر بنظام  (04)وهذه الدراسة تم إجراؤها فً جامعة العربً بن مهٌدي بولاٌة أو البواقً بأربعة

 :د وهً كالتالً.م.ل

 .ـ دائــــرة الأدب العربــــــــــــــً

 .ـ دائرة الرٌاضٌات والإعلام الآلً 

 .ـ دائــــرة العلوم والتقنٌــــــــــــات 

 .ـ دائــــرة علوم المـــــــــــــــــادة 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 2009 ـ 1983ٌوضح الطلبة المسجلٌن والمتخرجٌن خلال فترة : 01جدول رقم 

 السنة الجامعٌة المسجلون المتخرجون

 1984 ـ 1983 180 

 1985 ـ 1984 526 

 1986 ـ 1985 874 

 1987 ـ 1986 1353 121

 1988 ـ 1987 1714 111

 1989 ـ 1988 1770 187

 1990 ـ 1989 1973 330

 1991 ـ 1990 2174 298

 1992 ـ 1991 2453 287

 1993 ـ 1992 2721 385

 1994 ـ 1993 5591 425

 1995 ـ 1994 2406 445

 1996 ـ 1995 2184 537

 1997 ـ 1996 2174 441

 1998 ـ 1997 2236 244

 1999 ـ 1998 1956 349

 2000 ـ 1999 2603 344

 2001 ـ 2000 3502 336

 2002 ـ 2001 5012 421



 

 
 

 2003 ـ 2002 5779 553

 2004 ـ 2003 6857 1010

 2005 ـ 2004 7611 1114

 2006 ـ 2005 9338 1325

 2007 ـ 2006 10155 1934

 2008 ـ 2007 13709 1623

 2009 ـ 2008 17607 2200

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً ،ملف ترقٌة المركز الجامعً :                            المصدر 

 (.1 )09 ، ص 2009 ـ 2008                                 العربً بن مهٌدي إلى جامعة ، سنة 

 :ـ المجال الزمنً للدراسة 1

  دامت مدة الدراسة الاستطلاعٌة حوالً شهرٌن ،إذ نولت الباحثة إلى المٌدان فأجرت بعض 

(           6)المقابلات مع بعض المشرفٌن على مصادر الإعلام فً الجامعة والذٌن بلغ عددهم ستة 

وكانت هذه المقابلات ذات أسئلة مفتوحة فً معظمها حٌث نترك للمبحوثٌن حرٌة أكبر لإعطائنا أكبر 

كما وزعت الباحثة استمارات .قدر ممكن من المعلومات والبٌانات حول مصادر الإعلام فً الجامعة 

طلبة من كل تخصص من أجل وضع بنود فرعٌة داخل محاور  (3)طالب بمعدل  (12)مبدئٌة على 

ٌوما وبعد الانتهاء من  (15)الاستمارة وإعادة صٌاغة البنود الغامضة وغٌر المفهومة ،وكان خلال 

بناء الاستمارة تم توزٌعها على مجموعة من الخبراء من أجل تحكٌمها ،ثم بعد ذلك تم تطبٌقها على 

 .    طالب وطالبة من أجل قٌاس ثباتها (20)أفراد عٌنة عشوائٌة بسٌطة متكونة من 

 :                                                                           عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة / 2

  بالنسبة لعٌنة الدراسة الاستطلاعٌة وكما أشرنا إلٌه سابقا فإنها شملت نوعٌن من العٌنة ،وهذا راجع 

 فٌتمثل الأول لنوعإلى طبٌعة موضوع هذه الدراسة الذي ٌتطلب نوعٌن من المعلومات والبٌانات ،أما ا

فً معرفة أنواع مصادر الإعلام الموجودة على مستوى الجامعة وطبٌعتها ،فارتأٌنا أن تكون العٌنة 

 :                                                                                                     أفراد وتتمثل فً المشرفٌن عن الإعلام فً الجامعة وكانت العٌنة كالتالً  (06)مكونة من 

 .د .م.  ـ مسؤول خلٌة المتابعة لنظام  ل

 .  ـ مسؤول نٌابة رئاسة الجامعة للتكوٌن العالً والتكوٌن المتواصل والشهادات 

 .  ـ مسؤول مركز الأنظمة وشبكات الإعلام الآلً 



 

 
 

 .  ـ مسؤول خلٌة الإعلام والاتصال 

 .  ـ مسؤول مصلحة النشاطات الثقافٌة والرٌاضٌة 

 .      ـ مسؤولً المنظمات الطلابٌة 

فكانت لنا مقابلات مع هؤلاء المسؤولٌن لتزوٌد بمعلومات حول هذه المصادر الإعلامٌة الدور الذي 

أما النوع الثانً من البٌانات فٌتمثل فً معرفة مدى مساهمة .د .م.تقوم به داخل الجامعة حول نظام ل

د فكانت العٌنة من الطلبة ، حٌث اختٌرت .م.هذه المصادر الإعلامٌة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل

 (د سنة ثالثة .م.طلبة التخصصات الأربعة من نظام ل)عشوائٌا من المجتمع الإحصائً للدراسة

 

 باعتبار أن هذه التخصصات المذكورة ،سابقا هً فقط التً تحتوي على طلبة السنة الثالثة وهم على 

 .                                         طالب وطالبة  (30)وكان حجم العٌنة حوالً . أبواب التخرج 

 :المنهج المعتمد فً الدراسة / 3

إن اختار الباحث للمنهج الذي ٌستخدمه فً الدراسة ٌرتبط ارتباطا وثٌقا بطبٌعة الظاهرة المدروسة 

" ولقد عرف .وخصائصها التً تمٌزها عن غٌرها وكذلك طبٌعة العلاقات التً تربط فٌها بٌنها 

" الدعامة الأساسٌة لكل علم ولا ٌمكن أن ٌتطور بدونه : " المنهج العلمً بأنه " فرنسٌس بٌكون 

إن الأعرج الذي ٌسٌر فً الطرٌق الصحٌح ،لٌسبق المتعجل : " ومما اثر عنه قوله فً المنهج العلمً 

( 20، ص 2006أساسٌات فً منهجٌه وتقنٌات البحث فً العلوم الاجتماعٌة، سنة )." الذي ٌحٌد عنه 

ونظرا لطبٌعة دراستنا هذه والتً تتناول دور الإعلام فً الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام  (2)

د كان المنهج الوصفً التحلٌلً هو الأنسب لدراسة هذا الموضوع وذلك بجمع المعلومات .م.ل

 .              والحصول على نتائج علمٌة تتم معالجتها بطرٌقة موضوعٌة ومنظمة

 :أدوات جمع البٌانات/ 4

 :فً هذه الدراسة تم الاعتماد على أداتٌن أساسٌتٌن لجمع البٌانات من المبحوثٌن تمثلت فً

 :ـ المقابلة 

حٌث تم اعتمادها كوسٌلة لجمع البٌانات الضرورٌة والتً تساعدنا على انجاز هذه الدراسة حٌث قمنا 

بها مع بعض المشرفٌن على مصادر الإعلام فً الجامعة ، فقمنا بإجراء مقابلات ذات أسئلة مفتوحة 

مسؤولٌن أفادت كثٌرا فً تزوٌدنا بمعلومات جد هامة حول الموضوع (06)فً معظمها مع ستة

محور التوجٌه والإعلام، محور زٌادة القدرة على التكٌف :سؤالا تدور حول (12)تضمنت المقابلة.



 

 
 

ومحور التحصٌل الدراسً، كما ساعدتنا على إثراء الجانب النظري من الموضوع ضمن فصل 

 .الإعلام ودوره فً تحسٌن توعٌة التكوٌن الجامعً وساعدتنا أٌضا فً بناء محاور الاستمارة وأسئلتها

 :أما الأداة الثانٌة فتمثلت فً

 : الاستمارة- 

تم أٌضا الاعتماد على الاستمارة فً هذه الدراسة نظرا لطبٌعة الموضوع التً تتطلب الاتصال 

قصد التعرف على آرائهم حول الإعلام فً الجامعة وهذا عن طرٌق  (الطلبة)المباشر بأفراد العٌنة 

 الاستمارة المعدة لهذا الغرض، حٌث مكنتنا هذه الأداة من الحصول على معلومات عن الموضوع

 

سؤالا وكانت طبٌعة الأسئلة المطروحة مغلقة  (40) وإعطائه الصٌغة الكمٌة، تضمنت الاستمارة 

 :وكانت محاورها كالتالً

 . وٌضم البنود الخاصة بالجنس والتخصص:محور البٌانات الشخصٌة- 1

 (.15 إلى 01من ) وٌضم البنود :محور الإعلام ودوره فً التوجٌه- 2

 (.25 إلى 16من )وٌضم البنود : محور الإعلام ودوره فً زٌادة القدرة على التكٌف- 3

 (.40 إلى 26من ) وٌضم البنود :محور الإعلام ودوره فً تحسٌن الأداء- 4

 :تقدٌر الخصائص السٌكومترٌة للاستمارة- 

 :حساب الصدق- أ

 تم حساب صدق الاستمارة بالاعتماد على صدق المحتوى، حٌث تم عرض الاستمارة على ستة 

محكمٌن، ثم تم حساب صدق كل بند بصفة منفردة وفقا للمعادلة الإحصائٌة التً اقترحها  (06)

 : والتً مفادها"لوشً"

 (.3()307، ص 2005سامً محمد ملحم، سنة )        ........2/  ن –ن و = ص م 

  2/              ن 

 .تقٌس (البند) عدد المحكٌن الذٌن اعتبروا أن العبارة =ن و : حٌث

 .العدد الإجمالً للمحكمٌن= ن        

 ، (البنود)المحصل علٌها فً البنود ثم قسمتها على عدد هذه الأخٌرة  (النسب)وبتجمٌع كل القٌم 

  0.75 = 30/40= ص م 



 

 
 

 .وانطلاقا من القٌمة المتوصل إلٌها نستنتج بأن استمارة الدراسة صادقة وتقٌس ما أعدت لأجله

جذر :  للاستمارة والذي ٌساوي الجذر التربٌعً لمعامل الثبات أيالصدق الذاتًكما تم حساب - 

0.70 = 0.83. 

 :وقد كانت ملاحظات الأساتذة المحكمٌن كلها تدور حول

 .إعادة صٌاغة بعض المفردات بأكثر دقة- 

 .تقدٌم بعض عبارات الاستمارة وتأخٌر البعض الآخر لضمان تناسق أكثر داخل الاستمارة- 

 .تقدٌم بعض العبارات وحذف البعض الآخر والتً رأى المحكمون أنها مكررة- 

 .تجزئة بعض العبارات المركبة إلى عبارات بسٌطة- 

 .ولقد تم تطبٌق ملاحظات وآراء الأساتذة المحكمٌن لتعدٌل الاستمارة

 

 ٌوضح نتائج صدق المحكمٌن: 02جدول رقم 

 ص م ن و العبارات ص م ن و العبارات

01 5 0.66 21 4 0.33 

02 6 1 22 4 0.33 

03 5 0.66 23 6 1 

04 6 1 24 6 1 

05 6 1 25 4 0.33 

06 6 1 26 4 0.33 

07 6 1 27 6 1 

08 6 1 28 6 1 

09 6 1 29 6 1 

10 6 1 30 6 1 

11 3 1 31 6 1 

12 3 1 32 6 1 

13 6 1 33 6 1 

14 6 1 34 6 1 

15 6 1 35 6 1 



 

 
 

16 4 0.33 36 3 0 

17 6 1 37 5 0.66 

18 6 1 38 5 0.66 

19 6 1 39 4 0.33 

20 3 0 40 6 1 

 

 

 

 : حساب الثابت- ب

لقد اعتمدنا فً حسابنا للثابت على طرٌقة التقسٌمة النصفٌة للعبارات الفردٌة والزوجٌة، إذ تم اختٌار 

طالبا بطرٌقة عشوائٌة لتطبٌق الاستمارة، حٌث قسمت الى نصفٌن، ٌتكون النصف الأول من  (20)

، 29، 27، 25، 23، 21، 19، 17، 15، 13، 11، 9، 7، 5، 3، 1: البنود الفردٌة وأرقامها هً

، 14، 12، 10، 8، 4، 2: والنصف الثانً ٌتكون من البنود الزوجٌة وأرقامها هً. 35، 33، 31

وبعد تجمٌع التكرارات وتفرٌغ النتائج اتبعنا . 36، 34، 32، 30، 28، 26، 24، 22، 20، 18، 16

 :الخطوات التالٌة للحصول على معامل الثابت الكلً

 :حساب معامل الارتباط التتابعً لبٌرسون للحصول على نصف الثبات والذي قانونه- 1

 مج ص.  مج س –ص .                                       ن مج س 

  =   2/ 1 2/ 1ر

 [ (2مج ص )- 2 ن مج ص ]  [(2مج س )- 2 ن مج س ]                           

 (4()98، ص 2001/2002بشٌر معمرٌة، . د)                          .......

 . العدد الكلً لأفراد العٌنة=ن : حٌث 

 . مجموع حاصل ضرب درجات كل من المتغٌرٌن س و ص=        مج س ص 



 

 
 

 . مجموع قٌم س=        مج س 

 . مجموع قٌم ص=       مج ص 

                                         248640–243936                         4704                                          

                                                                      0.55=                                                            =                         = ½       ر 

(                         268820-254016()239200-234256           )8503  

 

 

 :حساب معامل الارتباط لسبٌرمان بروان للحصول على الثبات الكلً والذي قانونه كالتالً- 2

  ½ 1/2ر.2                    

 (.5( )76، ص 2003تٌسٌر مفلح كوافحة، سنة )=                               .......       ر

 ½ ½  ر +1                   

 .معامل الارتباط لسبٌرمان بروان= ر : حٌث

 .معامل الارتباط لبٌرسون=  ½ 1/2       ر

 .ثوابت لا تتغٌر = 2 و 1

                         2 x 0.55              1.1 

 0.70= =                       =            ر:          إذن

                         1+0.55              1.55 

 .وهً درجة ثبات مناسبة تجعلنا نعتمد على هذه الأداة فً الدراسة النهائٌة

 .وفً ما ٌلً نحاول توضٌح كٌفٌة توزٌع الدرجات من خلال الجدول الذي ٌوضح نتائج حساب الثبات

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌوضح نتائج حساب الثابت: 03جدول رقم 

        الدرجات

 

 الأفراد

الدرجة على  الدرجة الثانٌة

 النصف الفردي

 -س -  

الدرجة على 

 النصف الزوجً

 -س - 

 

 2س 

 

 2ص 

 

 ص. س

 

01 53 25 28 625 784 700 

02 64 34 30 1156 900 1020 

03 45 23 22 529 484 506 

04 39 21 18 441 324 378 

05 49 22 27 484 289 374 

06 55 27 28 729 784 756 

07 45 22 23 484 529 506 

08 60 31 29 961 841 899 

09 52 28 24 784 576 672 

10 43 23 20 529 400 460 

11 48 25 23 625 529 575 

12 62 30 32 900 1024 960 

13 45 24 21 576 441 504 



 

 
 

14 45 24 21 576 441 504 

15 55 28 27 784 729 756 

16 49 25 24 625 576 600 

17 49 25 24 625 576 600 

18 56 28 28 784 784 784 

19 53 28 25 784 625 700 

20 39 21 18 441 324 378 

 ص.مج س 2مج ص  2مج ص  مج ص مج س ك.مج د مج ن 

20 996 504 484 13441 11960 12432 

 

 :كٌفٌة الاستفادة من الدراسة الاستطلاعٌة/ 5

 :أفادتنا الدراسة الاستطلاعٌة فً ما ٌلً

 .التعرف على ظروف مجتمع البحث وتحدٌد العٌنة- 

 .التعرف على أنواع الصعوبات التً ٌمكن أن تواجه الباحث فً الدراسة النهائٌة- 

التعرف على مدى استجابة أفراد العٌنة لفقرات الاستمارة واستٌعابهم لها والتأكد من وضوح - 

 .المعلومات الموجودة بها

 .إخراج الاستمارة بالصورة النهائٌة للتطبٌق فٌم بعد على العٌنة الفعلٌة للدراسة النهائٌة- 

تقدٌر الخصائص السٌكومترٌة للاستمارة وبالتالً بما أنها صادقة وثابتة فهً تصلح كأداة ٌعتمد - 

 .علٌها فً جمع البٌانات بكل موضوعٌة

ٌوضح نتائج الدراسة الاستطلاعٌة وترتٌب المحاور المعتمدة فً بناء استمارة : 04جدول رقم 

 البحث

 ترتٌبه عدد أسئلة كل محور عنوان المحور

 01  سؤال11 الإعلام ودوره فً التوجٌه



 

 
 

 02  سؤال12 الإعلام ودوره فً زٌادة القدرة على التكٌف

 03  سؤال13 الإعلام ودوره فً تحسٌن أداء الطالب

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الخامس 

 الدراســــة النهائٌــــة                    

 :مجالات الدراسة / 1

 .المجال المكانً- 

 .المجال الزمنً- 

 :عٌنة الدراسة النهابٌة / 2

 . المجتمع الذي اشتقت منه العٌنة 2-1  

 . نوع العٌنة 2-2  

 . وصؾ العٌنة 2-3  

 .المنهج المستخدم / 3

 .أدوات جمع البٌانات / 4

 .أسلوب المعالجة الإحصابٌة للبٌانات / 5

 .عرض و تحلٌل نتابج الدراسة النهابٌة / 6

 . عرض نتابج الدراسة النهابٌة 6-1  



 

 
 

 .عرض نتابج الفرضٌة الإجرابٌة الأولى و الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها      *

 عرض نتابج الفرضٌة الإجرابٌة الثانٌة و الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها     * 

 عرض نتابج الفرضٌة الإجرابٌة الثالثة و الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها     * 

 .(مناقشة الفرضٌات فً ضوء النتابج) تفسٌر و تحلٌل نتابج الدراسة النهابٌة 6-2

 .قابمة مراجع الفصلٌن 

 

 

 

 

 :مجالات الدراسة النهائٌة / 1

تم إجراء هذه الدراسة بجامعة العربً بن مهٌدي بأم البواقً و بالتحدٌد : مكان إجراء الدراسة- 

 :دوابر و هً (4)بأربعة 

 .د .م.دابــرة الأدب العربـــــً ل- 

 .د .م.دابرة الرٌاضٌات و الإعلبم الآلً ل- 

 .د .م.دابــرة علوم و تقنٌــــات ل- 

 .د .م.دابــرة علوم المـــــادة ل- 

 استؽرق توزٌع الاستمارات و استعادتها و تفرٌػ بٌاناتها حوالً شهر :المجال الزمنً للدراسة- 

 .تقرٌبا

 :عٌنة الدراسة النهائٌة / 2

تعتبر خطوة تحدٌد العٌن من الخطوات الأساسٌة و الهامة فً الدراسة المٌدانٌة ، خاصة و أن الباحث 

ٌنزل إلى المٌدان و هو مزود بأدوات بحثه من اجل جمع البٌانات المطلوبة ، و حتى ٌتم ذلك بطرٌقة 

و طرٌقة اختٌار العٌنة تختلؾ من . جٌدة لابد من معرؾ و تحدٌد العٌنة التً ستطبق علٌها الدراسة

 :و فً ماٌلً سنقوم بتحدٌد عٌنة هذه الدراسة . باحث لأخر حسب طبٌعة الموضوع و ظروؾ البحث 

 : المجتمع الذي اشتقت منه العٌنة 2-1



 

 
 

و قد اخترنا . د من التخصصات الأربعة التً ذكرت سابقا.م. و هو المجتمع الدراسً لطلبة نظام ل

هذه التخصصات دون ؼٌرها لاعتبار واحد و هو أن هذه التخصصات تحتوي على طلبة السنة الثالثة 

كما أننا . فً حٌن أن التخصصات الأخرى فً هذا النظام لم ٌصل طلبتها بعد إلى مرحلة التخرج

اخترنا من هذه التخصصات الأربعة طلبة السنة الثالثة فقط باعتبار أنهم على باب التخرج و كذلك 

لخبرتهم فً هذا النظام طٌلة ثلبث سنوات حٌث ٌفترض أن ٌكون لدٌهم رصٌد من المعلومات حول 

د من خلبل تعرضهم للئعلبم فً الجامعة لمساعدتهم على فهم هذا النظام أكثر، أو من .م.نظام ل

 .خلبل ممارستهم و تكوٌنهم وفقا لهذا النظام

 

 : نوع العٌنة 2-2   

 :تلك العٌنة التً ٌتم اختٌارها على مرحلتٌن " هً عٌنة عشوابٌة طبقٌة تحكمٌة و هً 

 .مرحلة تحلٌل المجتمع الأصلً * 

مرحلة الاختٌار العشوابً فً حدود صفات المجتمع الأصلً ، فالباحث بهذه الطرٌقة ٌبدأ بدراسة * 

المجتمع الأصلً ، فٌعرؾ الأوصاؾ المختلفة المشتمل علٌها ، و النسب التً تتمثل بها كل صفة فً 

هذا المجتمع ، و بعد هذه الدراسة ٌتبع نظاما ٌتحكم فٌه بتوزٌع الخاصٌة داخل العٌنة متقٌدا بنتابج 

 (6()199، ص1999محمد خٌري، سنة )."تحلٌله فً الخطوة الأولى

 : وصف العٌنة 2-3

 . ذكور51 إناث و69 طالب وطالبة، من بٌنها 120عٌنة الدراسة مكونة من 

 :والخطوات الموالٌة ستوضح كٌفٌة الوصول إلى حجم العٌنة السابق

 .د للتخصصات الأربعة.م.ٌوضح العدد الإجمالً لطلبة السنة الثالثة ل: 05جدول رقم 

 العدد الإجمالً التخصصات

 163 أدب عربــــــــً

 128 علـــوم وتقنٌــــات

 50 علـــوم المـــــادة



 

 
 

 43 رٌاضٌــات وإعلبم آلـً

 384 المجموع

من هذا العدد نأخذ . 384: للمجتمع الإحصابً لطلبة السنة الثالثة هً" ن"من خلبل الجدول نلبح أن 

 . لتمثٌل هذه العٌنة تمثٌلب حقٌقٌا%31نسبة 

 x 31 384                   %100                  384:   ومنه

  120 = 119.5=                    =    ومنه س% 31         س                    

                                                         100          

 

 ٌوضح نسب توزٌع الطلبة فً التخصصات الأربعة: 06جدول رقم 

علوم  أدب عربً  التخصصات

 وتقنٌات 

رٌاضٌات  علوم المادة 

 وإعلبم آلً 

 المجموع

النسب 

 المئوٌة

42.46 %  33.33 %  13.02 %   11.19 %  100 % 

 

 :تم حساب هذه النسب المبوٌة كما ٌلً

 x 100                      عدد الطلبة فً كل قسم 100%                       384

 =        ومنه س %عدد الطلبة فً كل قسم         س 

                                                                      384  

 طالب موزعة على أربعة دوابر وبالتالً ٌجب إٌجاد تمثٌل كل طبقة داخل 120= إذن حجم العٌنة 

 :هذه العٌنة كما ٌلً

  حجم العٌنة x                         النسب المبوٌة لكل قسم %100(          120)حجم العٌنة 

 =        ومنه س %س           النسب المبوٌة لكل قسم س

                                                                       100 %   



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌوضح كٌفٌة تمثٌل طلبة كل تخصص داخل العٌنة: 07جدول رقم 

  التخصصات  

 تمثٌل العٌنة

 أدب عربً

 

 علوم وتقنٌات

 

رٌاضٌات  علوم المادة

 وإعلبم آلً

 المجموع

النسب 

 المبوٌة

42.46% 33.33% 13.02% 11.19% 100% 

التمثٌل داخل 

 العٌنة

50.95% 39.99% 15.62% 13.12% 119.98% 

 120 13 16 40 51 التقرٌب

 نأخذ : معناه  

 . طالب من الأدب العربً 51     -

 . طالب من علوم و تقنٌات 40     - 

 . طالب من علوم المادة 16     - 

  طالب من رٌاضٌات و إعلبم أل13ً     - 

و نشٌر هنا إلى أن كل تخصص من هذه التخصصات الأربعة ٌحتوي على مجموعة من الشعب 

المنبثقة منه و لذلك فإننا قمنا بكتابة أسماء هذه الشعب فً قصاصات ثم سحبنا عشوابٌا من الإناء من 

دون إرجاع من كل تخصص شعبة معٌنة ، لتتم بعد ذاك عملٌة انتقاء الطلبة عشوابٌا من هذه الشعب 

 . فردا 120و علٌه ٌكون عدد أفراد العٌنة . المختارة بنفس الطرٌة و التً تسمى بطرٌقة الٌانصٌب 



 

 
 

 :المنهج المستخدم / 3

كما سبق و أن اشرنا إلٌه فً الدراسة الاستطلبعٌة أن المنهج المناسب لهذه الدراسة هو المنهج 

الوصفً التحلٌلً الذي ٌعتمد على وصؾ الظاهرة كما هً فً الواقع دون تؽٌٌرها ، و تحدٌد 

 .العلبقات بٌن متؽٌراتها للكشؾ عن أسبابها و بالتالً تفسٌرها علمٌا 

 

 : أدوات جمع البٌانات / 4

 فً الدراسة النهابٌة استعملنا أداة بحثٌة واحدة اقتصرت على الاستمارة و التً تم تعدٌلها فً ضوء 

لتشمل فً صٌاؼتها النهابٌة على ستة . نتابج الدراسة الاستطلبعٌة و حساب الخصابص السٌكومترٌة 

 :و ثلبثون عبارة مقسمة على المحاور التالٌة

 .و ٌضم الجنس و التخصص : محور البٌانات الشخصٌة- 

 (. 10،11، 9 ،8 ،7 ،4،5،6، 3، 2، 1) و ٌضم العبارات:محور التوجٌه- 

، 18،19،20، 12،13،14،15،16،17) و ٌضم العبارات :محور زٌادة القدرة على التكٌف- 

21،22،23.) 

 ،                 32،33،34، 24،25،26،27،28،29،30،31) و ٌضم العبارات:محور تحسٌن الأداء- 

35،36.)  

 :أسلوب المعالجة الإحصائٌة للبٌانات / 5

للتعامل مع البٌانات المحصل علٌها فً دراستنا هذه اعتمدنا على أسلوب إحصابً ٌتمثل فً تبوٌب 

 :هذه البٌانات فً جداول سهلة القراءة و الفهم من حٌث الشكل و المضمونة تحتوي هذه الجداول على

و قد تم حساب تكرارات الإجابة بنعم و لا لكل سؤال و الخاصة بالذكور و الإناث أي : التكرارات- 

تم حساب تكرارات إجابات الذكور على كل سؤال و تكرارات إجابات الإناث على كل سؤال ن ثم 

 .حسبنا مجموع تكرارات الإجابات بنعم و لا لكل محور بالنسبة للذكور والإناث

و قد تم حساب نسبة الإجابة . لإعطاء دلال للتكرارات تم ترجمتها إلى نسب مبوٌة : النسب المبوٌة - 

 :بنعم و نبة الإجابة بلب فً كل سؤال لدى الذكور و الإناث وفقا للمعادلة التالٌة 

 x  100          ت



 

 
 

 (7()142 ،ص2005-2004حرقاس وسٌلة ، سنة  )......... =  ن 

 مج 

 

 

 . تكرارات نعم ،لا للسؤال الواحد =ت: حٌث أن 

 . مجموع الذكور و الإناث المجٌبٌن على السؤال=         مج 

كما تم حساب النسب المبوٌة لمجموع الإجابات بنعم و لمجموع الإجابات بلب فً كل سؤال لدى 

 .الذكور و الإناث من الطلبة

و لمعرفة الدلالة الإحصابٌة للفروق بٌن استجابات الذكور و الإناث من الطلبة تم الاعتماد على : 2ك

 : فً تفسٌر النتابج وفقا للمعادلة التالٌة2حساب قٌمة ك

 2(ت و ــ ت م)          مج

 . هو التكرار الواقعً :ت و: حٌث أن   =    2ك

 . هو التكرار المتوقع:ت م                             ت م 

و تم . وفقا لدرجة الحرٌة و مستوى الدلالة المختار2 الجدولً من قٌم ك2و قد تم استخراج قٌمة ك

 .إجراء التحلٌلبت الإحصابٌة و تفسٌر البٌانات وفقا لذلك

 : عرض و تحلٌل نتائج الدراسة النهائٌة/6

بعد أن قمنا ببناء استمارة البحث فً شكلها النهابً انطلبقا من جمل المقابلبت التً قمنا بها مع بعض 

الطلبة من جهة ،و بعض المسؤولٌن على بعض مصادر الإعلبم فً الجامعة من جهة أخرى، حٌث 

أفادت هذه المقابلبت فً بناء المحاور النهابٌة للبستمارة، و بعد أن وافق علٌها كل من الأستاذ 

المشرؾ و كذلك الأساتذة المحكمٌن ، و التأكد من صدقها و ثباتها تم توزٌعها على أفراد عٌنة البحث 

 طالب و لم ٌتم 120د من التخصصات المذكورة سابقا ذكورا و إناثا و الذي بلػ عددهم .م.من طلبة ل

 استمارة فقط و هذا بسبب 113و تم استرجاع  ( استمارة120)استرجاع العدد الكامل للبستمارات أي 

عدم تجاوب بعض أفراد العٌنة معنا و امتناعهم عن الإجابة عن الأسبلة المطروحة فً الاستمارة، و 

 .عدم إرجاع البعض الأخر من أفراد العٌنة للبستمارات التً أخذوها



 

 
 

و تجدر الإشارة هنا إلى أن عملٌة توزٌع الاستمارات تمت فً ظروؾ حسنة بفضل التسهٌلبت و 

و للتوضٌح أكثر فقد تم توزٌع الاستمارات . المساعدات التً تلقٌناها من قبل رؤساء الدوابر الأربعة 

 على الطلبة أثناء فترة الامتحانات بتسلٌمها إلى الطلبة فً بداٌة الامتحان لنكون فً 

 

حٌث أشرفنا شخصٌا على .انتظارهم بعد انتهاء الامتحان من اجل استرجاعها بعد الإجابة عن أسبلتها

تسلٌم الاستمارات للؤساتذة و استرجاعها بشكل مباشر من الطلبة فور الانتهاء من الإجابة عن 

 .أسبلتها

بعد استرجاع الاستمارات قمنا بتفرٌؽها و تبوٌبها فً جداول بهد الإجابة على ما تضمنته إشكالٌة 

و من . البحث من تساؤلات، للتحقق من صحة الفرضٌات أو عدم صحتها حتى ٌتم قبولها أو رفضها 

اجل ذلك سنقوم بتفسٌر و تحلٌل نتابج الفرضٌات الجزبٌة الثلبثة و منها نقوم بتحلٌل و تفسٌر نتابج 

د .م.أن الإعلبم فً الجامعة ٌساهم فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل:الفرضٌة العامة و إلً مفادها

إضافة إلى تحلٌل و تفسٌر نتابج الفرضٌة الصفرٌة العامة و الفرضٌات الجزبٌة الأخرى و .

 .الفرضٌات الصفرٌة المتعلقة به

 : عرض نتائج الدراسة النهائٌة 6/1

 .عرض نتائج الفرضٌة الإجرائٌة الأولى و الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها*

 (01)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم: 08الجدول رقم 

 د حسب رؼبتك؟ .م.هل اخترت  الدراسة وفقا لنظام ل- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

  2قٌمة ك

 الجدولً
 لا نعم لا نعم

  %53.33 %46.66 24 21 ذكور

4.92 

 

3.84 

 

 %32.35 %67.64 22 46 إناث

 %40.70 %59.29 46 67 المجموع

 1= 1-2( = 2 –ن )= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 



 

 
 

د عن رؼبة .م.عما إذا اختاروا الدراسة وفقا لنظام ل (ذكور وإناث)ٌوضح هذا الجدول إجابات الطلبة 

فقط من الذكور أجابوا بنعم فً حٌن نسبة كبٌرة من  (%46.66)أو لا، وكما ٌبدو فً النتابج أن نسبة 

  2 ومقارنته بقٌمة ك 2أجبن بنعم، وبحسابنا لقٌمة ك  (%67.64)الإناث قدرت بــ 

 

الجدولً وجدنا أن هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال 

د أكبر من نسبة رؼبة الطلبة .م.الأول، بمعنى أن نسبة رؼبة الطالبات فً الدراسة وفقا لنظام ل

طالب وطالبة أي ما ٌعادل نسب  (67)الذكور، ولكن النسبة المبوٌة النهابٌة تؤكد أن من بٌن 

وهذا ٌعنً أن هذا النظام لٌس نظاما . د حسب رؼبتهم.م.اختاروا الدراسة وفقا لنظام ل (59.99%)

مفروضا وإنما هو من اختٌار الطلبة ولدٌهم رؼبة فً التكوٌن فٌه وهذا لأسباب قد تعود للطلبة أنفسهم 

سنوات لمن أراد إتمام الدراسة بسرعة، وقد ٌكون السبب فً تلك  (3)خاصة وأن مدة التكوٌن قصٌرة 

الامتٌازات التً ٌمنحها النظام للطلبة خاصة إذا تعلق الأمر بالاستمرار فً التكوٌن بعامٌن بعد 

لمن كانت له الإرادة فً إتمام الدراسة والحصول على شهادات أكبر فً  (أي الماستر)اللٌسانس 

المجال العلمً فقط لأنه كما نلبحظ أن اللٌسانس أو الماستر الموجود هو الأكادٌمً فقط فً حٌن أن 

 .اللٌسانس أو الماستر المهنً ؼٌر موجود فً جامعتنا

 (02)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 09الجدول رقم 

 د؟.م.هل أنت راض عن توجٌهك نحو نظام ل- 

  الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %51.11 %48.88 23 22 ذكور

0.52 

 

 %44.11 %55.88 30 38 إناث 3.84

 %46.90 %53.96 53 60 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 



 

 
 

ٌوضح هذا الجدول إجابات الطلبة من ذكور وإناث حول ما إذا كانوا راضٌن عن توجٌههم نحو نظام 

فً حٌن نجد أكبر نسبة عند  (%51.11)د، فكانت نسبة كبٌرة من الطلبة ذكور أجابوا بلب بنسبة .م.ل

 2 الحسابً ومقارنته بقٌمة ك 2، وعند حسابنا لقٌمة ك (%55.88): الإناث فً الإجابة بنعم بـ

 الجدولً تأكد لنا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الذكور والإناث فً الاستجابة 

 

حول السؤال الثانً، بمعنى أن كل الطلبة من الذكور والإناث لهم استجابة متقاربة فً مدى رضاهم 

من إجمالً الطلبة  (%53.09)د وهذا ما تدل علٌه النسبة المبوٌة النهابٌة .م.عن الدراسة بنظام ل

د جاء نتٌجة لاختٌار الطلبة ورؼبتهم فً الدراسة .م.فهذا الرضا عن التكوٌن وفق نظام ل. أجابوا بنعم

بهذا النظام، وهذا ما أكدته الإحصابٌات التً قامت بها منظمة الاتحاد العام للطلببً الحر بجامعة 

د ومدى رضا الطلبة عن التكوٌن وفقه على نفس العٌنة .م.العربً بن مهٌدي بأم البواقً حول نظام ل

، فكانت النتٌجة بنسبة (السنة الأولى للتخصصات الأربعة)ولكن قبل عامٌن من هذه السنة أي 

طالب وطالبة أكدوا رضاهم عن التكوٌن وفق هذا  (206)من أفراد العٌنة التً بلؽت  (52.42%)

 .النظام

 (03)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 10الجدول رقم 

 د؟.م.هل تلقٌت الإعلبم الكافً بالجامعة حول نظام ل- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %73.33 %26.66 33 12 ذكور

0.33 

 

 

 %67.64 %32.35 46 22 إناث 3.84

 %69.61 %30.08 79 34 المجموع

      1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

   توضح المعطٌات الموجودة فً هذا الجدول أن نسبة كبٌرة من الطلبة الذكور أجابوا بعدم تلقٌهم 

من الإناث أجبن كذلك  (%67.64)فً مقابل نسبة  (%73.33)د بنسبة .م.الإعلبم الكافً حول نظام ل



 

 
 

على أنه لا توجد  (0.33) الحسابً وهً 2بلب وهً كما نلبحظ نسبة مرتفعة جدا، هذا وتؤكد قٌمة ك 

فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث من الطلبة حول السؤال الثالث، بمعنى أن 

د، وهذا ما .م.كل من الطلبة ذكور وإناث أكدوا على عدم تلقٌهم الإعلبم الكافً بالجامعة حول نظام ل

 من إجمالً الطلبة أجابوا بلب فً (%69.61)تؤكده أٌضا النسبة المبوٌة النهابٌة 

فقط أجابوا بنعم، وهذا ٌعنً أن الجامعة توفر للطلبة  (%30.08) حٌن نجد أن نسبة قلٌلة من الطلبة 

د إعلبم خاص بهم ولكنه ؼٌر كافً ولا ٌساعدهم على اكتساب .م.الملتحقٌن والدارسٌن بنظام ل

المعلومات الكافٌة حوله، فمن المفروض أن تساهم مصادر الإعلبم فً الجامعة فً تفعٌل دور الإعلبم 

حول هذا النظام خاصة للطلبة حتى تسهل علٌهم عملٌة الاندماج فٌه، كما ٌجب على الطلبة الاعتماد 

ونشٌر فً هذا الصدد أنه أثناء . على أنفسهم فً تحصٌل المعلومات والمشاركة فً تفعٌل دور الإعلبم

قٌامنا بمقابلبت مع بعض المسؤولٌن على مصادر الإعلبم فً الجامعة أكدوا على أنهم ٌقومون بدور 

 .كبٌر فً محاولة إٌصال أكبر قدر ممكن من المعلومات للطلبة بمختلؾ الوسابل

 (04)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 11الجدول رقم 

 هل لدٌك علم بمختلؾ مصادر الإعلبم فً الجامعة؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %77.77 %22.22 35 10 ذكور

7.14 

 

 %52.94 %47.05 36 32 إناث 3.84

 %62.83 %37.16 71 42 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

  تبٌن النتابج المسجلة أعلبه فً هذا الجدول استجابات الطلبة ذكور وإناث على مدى علمهم بمختلؾ 

مصادر الإعلبم فٌا لجامعة، فكانت نسبة كبٌرة من الطلبة ذكور وإناث أجابوا بلب حٌث أجاب الذكور 

أما فٌما ٌخص معرفة الفروق بٌن لاستجابات قمنا . (%52.94)والإناث بنسبة  (%77.77)بنسبة 

 الجدولً وتوصلنا إلى أنه توجد فروق ذات 2ومقارنتها بقٌمة ل  (7.14) وهً 2بحساب قٌمة ك 

أما النسبة المبوٌة النهابٌة . دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث فٌما ٌخص السؤال الرابع



 

 
 

من إجمالً الطلبة أجابوا بلب، وهذا إن دل على شًء فإنما ٌدل على تؽٌب  (%62.83)فقدرت بـ 

 الإعلبن عن مختلؾ مصادر الإعلبم الموجودة فً الجامعة وعدم علم الطلبة بها 

وهذا ٌود إلى عدم قٌام الجهات المعنٌة بدورها الإعلبمً الكافً حول هذه المصادر فً الجامعة حتى 

د بصفة خاصة وكل ما ٌشؽلهم عن الجامعة .م.ٌتسنى للطلبة الاتصال بها والاستعلبم منها عن نظام ل

 .بصفة عامة من جهة، وعدم تكلٌؾ الطلبة أنفسهم عناء البحث عن هذه المصادر من جهة أخرى

 (05)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 12الجدول رقم 

 هل اتصلت ببعض مصادر الإعلبم فً الجامعة؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %73.33 %26.66 33 12 ذكور

2.47 

 

 %58.82 %41.17 40 28 إناث 3.84

 %64.60 %35.39 73 40 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

عما إذا اتصلوا ببعض المصادر الإعلبمٌة فً  (ذكور وإناث)ٌوضح هذا الجدول إجابات الطلبة 

وكما ٌبدو فً النتابج أن نسبة كبٌرة من الطلبة . د.م.الجامعة من أجل تزوٌدهم بمعلومات حول نظام ل

وكما ٌبدو فً النتابج أن نسبة كبٌرة من الطلبة )ذكور وإناث أجابوا بلب، حٌث اجاب الذكور بنسبة 

، (%58.82)وأجابت الإناث بنسبة  (%73.33)ذكور وإناث أجابوا بلب، حٌث اجاب الذكور بنسبة 

 الجدولً تبٌن لنا أنه لا توجد فروق 2ومقارنته بقٌمة ك  (2.47) الحسابً وهً 2وبحسابنا لقٌمة ك 

وتشٌر النسب المبوٌة . ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال الخامس

. وهً نسبة كبٌر إلى استجابة الطلبة حول هذا السؤال بلب (%64.60)النهابٌة والتً تقدر بـ 

فبالإضافة إلى ؼٌاب الإعلبن عن مصادر الإعلبم فً الجامعة نجد أٌضا ؼٌاب الوعً عند الطلبة 

وذلك أنهم لا ٌكلفون أنفسهم عناء البحث عن المعلومات لتحقٌق النجاح والاستفسار عما ٌشؽلهم حول 

 هذا النظام للتكٌؾ معه وإنما ٌرضون بما ٌقدم لهم فقط وإن لم ٌقدم لهم لا ٌبحثون 



 

 
 

خاصة إذا ؼاب جانب الوعً عند الطلب بضرورة البحث باعتبارهم ٌتواجدون فً حٌز ٌفرض علٌهم 

 .البحث عن المعلومة لرفع مستواهم الدراسً

 (06)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 13الجدول رقم 

 د؟.م.هل ترى أن مصادر الإعلبم فً الجامعة فعالة فً إعلبم الطلبة حول نظام ل- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %73.66 %26.66 33 12 ذكور

18.17 

 

 

 %67.64 %32.35 46 22 إناث 3.84

 %69.91 %30.08 79 34 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

   ٌتضح لنا من خلبل هذا الجدول أن نسبة كبٌرة من الطلبة ذكور وإناث أجابوا بعدم فعالٌة مصادر 

من الذكور بلب  (%73.66)د، حٌث أجابت نسبة .م.الإعلبم فً الجامعة فً إعلبم الطلبة حول نظام ل

( 18.17) وهً 2هذا وتبٌن لنا من خلبل حساب قٌمة ك . (%67.64)وكانت نسبة إجابة الإناث بلب 

أما النسبة . أنه توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال السادس

من إجمالً الطلبة أجابوا بلب، فبما أن هذه المصادر لٌست بابنة  (%69.91)المبوٌة النهابٌة فكانت 

وؼٌر ظاهرة بالشكل الكافً وؼٌر معلن عنها فإن مدى قٌامها بدورها لا ٌكون بالشكل الكافً 

فً . د وكل مل ٌتعلق به وٌجهله الطلبة.م.والمرؼوب فٌه فً إٌصال المعلومات للطلبة حول نظام ل

حٌن نجد أن المسؤولٌن عن بعض المصادر الإعلبمٌة فً الجامعة لدٌهم علم بمختلؾ مصادر الإعلبم 

الأخرى والتً تقوم بدورها الإعلبمً حتى وإن كان دور ؼٌر فعال، كما أنهم رجحوا فعالٌة بعض 

فهذه المصادر معلومة بٌن . المصادر عن الأخرى والتً ٌفترض أنها تقوم بدور إعلبمً جٌد للطلبة

 .هؤلاء المسؤولٌن فً حٌن تبقى مجهولة عند الطلبة، لذلك لابد من تفعٌل دور الإعلبم فً هذا الشأن

 (07)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 14الجدول رقم 

 هل اتصلت بك المصادر الإعلبمٌة فً الجامعة لمساعدتك على التعرؾ على هذا النظام؟- 



 

 
 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %68.88 %31.11 31 14 ذكور

1.16 

 

 

 %58.82 %41.17 40 28 إناث 3.84

 %62.83 %37.16 71 42 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

     ٌوضح لنا هذا الجدول نتابج استجابات الطلبة ذكور وإناث عما إذا اتصلت بهم المصادر 

الإعلبمٌة فً الجامعة لمساعدتهم على الترؾ على هذا النظام، فكانت الاستجابة من طرؾ الطلب 

فكان هناك  (%58.82)وأجابت الإناث بنسبة  (%68.88)ذكور وإناث بلب حٌث أجاب الذكور بنسبة 

بمعنى أنه لا توجد فروق ذات  (1.16) الحسابً وهً 2تقارب فً الاستجابات وهذا ما أكدته قٌمة ك 

وكانت النسبة المبوٌة النهابٌة . دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال السابع

من إجمالً الطلبة تشٌر إلى استجابتهم بلب، أي بعدم اتصال هذه المصادر الإعلبمٌة  (62.83%)

بالطلبة ربما بالشكل المباشر ولكن الواقع ٌثبت عكس ذلك حٌث أن هذه المصادر الإعلبمٌة قامت 

بالاتصال بالطلبة ولكن بشكل ؼٌر مباشر من خلبل الملتقٌات والندوات والأٌام الإعلبمٌة التً تقوم 

بها هذه المصادر انطلبقا من بداٌة السنة الدراسٌة، وهذا ما أكده أٌضا المسؤولٌن عن الإعلبم فً 

 .الجامعة، ولكن ٌبقى اتصالها بالطلبة ؼٌر كافً وٌسٌر بصورة بطٌبة

 

 

 (08)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 15الجدول رقم 

 هل ترى أن الإعلبم فً الجامعة ٌساهم فً توجٌه الطالب نحو المسار الدراسً الذي ٌرؼب فٌه؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

   %66.66 %33.33 30 15 ذكور



 

 
 

 4.46 %47.05 %52.94 32 36 إناث

 

3.84 

 %54.86 %45.13 62 51 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

    توضح النتابج الموجودة فً هذا الجدول إجابات الطلبة ذكور وإناث حول ما إذا كان الإعلبم فً 

فكانت إجابات الطلبة مختلفة . الجامعة ٌساهم فً توجٌه الطالب نحو المسار الدراسً الذي ٌرؼب فٌه

فً حٌن نجد أكبر نسبة عند الإناث  (%66.66)حٌث أن أكبر نسبة عند الذكور أجابت بلب بنسبة 

وهذا الاختلبؾ فً الاستجابة دلت علٌه المعادلة الإحصابٌة لحساب  (%52.94)أجابت بنعم بنسبة 

وهذا ٌعنً أنه هناك فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور  (4.46) الذي قدر بــ 2قٌمة ك 

من إجمالً الطلبة  (%54.86)أما النسبة المبوٌة النهابٌة فقدرت بــ . والإناث حول السؤال الثامن

ذكور وإناث أجابوا بلب وهذا ٌعود إلى السٌرورة البطٌبة لتدفق المعلومات فً الجامعة والتً لا تساعد 

الطلبة ولا تعمل على إعطابهم كل المعلومات حول مختلؾ الشعب والتخصصات التً ٌدرسونها 

والتً ٌرؼبون فٌها، اللهم إن كان ذلك فً الأٌام الإعلبمٌة والحصص التوجٌهٌة فً بداٌة السنة 

د للثانوٌات .م.الدراسٌة، إضافة إلى إرسال الجامعة لخبراء وأساتذة متمكنون من معلوماتهم حول ل

من أجل إعلبم تلبمٌذها حول هذا النظام، ولكن ٌبقى هذا ؼٌر كافً خاصة وأن القوانٌن الخاصة 

 .د متجددة.م.بنظام ل

 

 

 (09)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 16الجدول رقم 

 هل ترى أن الإعلبم فً الجامعة ٌرافق الطالب طٌلة مساره الدراسً؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %80 %20 36 09 ذكور

3.05 

 

 %64.70 %35.29 44 24 إناث 3.84



 

 
 

  %70.79 %29.20 80 33 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

     ٌوضح هذا الجدول استجابات الطلبة ذكور وإناث حول ما إذا كان الإعلبم فً الجامعة ٌرافق 

بلب أما نسبة  (%80)أجاب الذكور بنسبة : الطالب طٌلة مساره الدراسً، فكانت النتابج كالتالً

 الحسابً 2أٌضا بلب، وهذا ما أكدته قٌمة ك  (%64.70)استجابة الإناث فكانت متقاربة وقدرت بـ 

بمعنى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول  (3.05)وهً 

والنسبة المبوٌة النهابٌة أٌضا تؤكد استجابة كل من الذكور والإناث على هذا السؤال . السؤال التاسع

وهً نسبة كبٌرة جدا تشٌر إلى ضعؾ قنوات الإعلبم والاتصال داخل الجامعة  (%70.79)بل بنسبة 

خاصة فً مجال مرافقة الطلبة حٌث أنه من المفروض أن ٌكون الطالب قادرا على الإجابة على أي 

د من أجل إتمام مشواره الدراسً بنجاح، ولابد أن ٌكون .م.سؤال ٌواجهه فً تكوٌنه ضمن نظام ل

الإعلبم ذو مرونة فً تقدٌم المعلومات حتى ٌسهل عملٌة تعاٌش الطلبة مع هذا النظام كضرورة 

 .فرضتها التطورات والتؽٌرات الحاصلة فً المجتمعات المتقدمة وحتى النامٌة

 

 

 

 

 (10)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 17الجدول رقم 

 هل ٌوجد على مستوى جامعتكم مصالح خاصة لإعلبم وتوجٌه الطلبة حول عالم الشؽل؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %93.33 %6.66 42 03 ذكور

0.79 

 

 %88.23 %11.76 60 08 إناث 3.84



 

 
 

  %90.26 %9.73 102 11 المجموع

 1=  درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

   إن المعطٌات الموضحة فً هذا الجدول تبٌن نتابج استجابات الطلبة ذكور وإناث حول ما إذا توجد 

فأجاب الذكور بنسبة . على مستوى جامعتهم مصالح خاصة لإعلبم وتوجٌه الطلبة حول عالم الشؽل

وعند . (%88.23)بلب وهً نسبة كبٌرة جدا، كما نجد أٌضا الإناث أجبن بلب نسبة  (93.33%)

 الجدولً تبٌن لنا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن 2 ومقارنته بقٌمة ك 2حسابنا لقٌمة ك 

هذا وتؤكد النسبة المبوي النهابٌة هً الأخرى . استجابات الذكور والإناث حول السؤال العاشر

وهً نسبة عالٌة جدا تشٌر إلى أن  (%90.26)استجابات الذكور والإناث على هذا السؤال بلب بنسبة 

هذه المصالح ؼاببة تماما عن الجامع، فهذه المصالح مهمة جدا لو كانت موجود وهً من أهم مصادر 

الإعلبم فً الجامعة حٌث أنها تقدم معلومات للطلبة حول عالم الشؽل وحول اختصاصاتهم وما ٌتطلبه 

ولأهمٌة هذا المصدر نجد بعض الدول والبلدان الؽربٌة طبقت هذه . سوق العمل وما ٌجب القٌام به

المصالح على أرض الواقع من خلبل مجموعة من الخبراء الذٌن اتصلوا بالطلبة المتخرجٌن وتعرفوا 

على علبقتهم بعالم الشؽل لجمع المعلومات اللبزمة وتزوٌد الجامعة بها من أجل ربطها بعالم الشؽل 

ومن ثم تزوٌد طلبتها بهذه المعلومات التً تحدد مصٌرهم المهنً، إذن الجامعة مسؤولة عن ؼٌاب 

هذا المصدر الأساسً فً تزوٌد الطلبة بالمعلومات المتعلقة بعالم الشؽل بصفة عامة وحول علبقة 

 .د وعلبقته بعالم الشؽل بصفة خاصة.م.التكوٌن ضمن نظام ل

 

 (11)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 18الجدول رقم 

 هل تعتقد أن هذه المصالح مفٌدة فً تحضٌر الطلبة لعالم الشؽل؟     -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %71.11 %28.88 32 13 ذكور

3.72 

 

 %52.94 %47.50 36 32 إناث 3.84



 

 
 

 %60.17 %39.82 68 45 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

  توضح لنا النتابج المبٌنة فً هذا الجدول استجابات الطلبة ذكور وإناث فٌما إذا أن هذه المصالح 

وإجابة الإناث بنسبة  (%71.11)مفٌدة فً تحضٌر الطلبة لعالم الشؽل، فكانت إجابة الذكور بلب بنسبة 

أٌضا بعدم إفادة هذه المصالح فً تحضٌر الطلبة لعالم الشؽل أي كانت الإجابة بلب،  (52.49%)

تبٌن لنا أنه لا توجد  (3.72) والذي قدر بـ 2وكانت النسب متقاربة فً الاستجابة وعند حسابنا قٌم ك 

فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الذكور والإناث فً الاستجابة حول السؤال الحادي عشر، أما النسبة 

من إجمالً الطلبة تؤكد على عدم فابدة هذه  (%60.17)المبوٌة النهابٌة فكانت نسبة كبٌرة قدرت بــ 

المصالح فً تحضٌر الطلبة لعالم الشؽل وهذا نظرٌا فقط لأنها ؼٌر موجودة، وإنما لو كانت موجودة 

حقا لكانت لها فابدة كبٌرة حٌث صرح البعض الآخر منم الطلبة بفابدة هذه المصالح لو كانت موجودة 

وتشٌر هذه النتابج إلى أن هذا الرأي السلبً حول هذه  (%39.82)ولكن بنسبة قلٌلة جدا وهً 

المصالح ٌعكس عدم علمهم بها وعدم معرفتهم بالدور التً تقوم به، بمعنى عدم توفر المعلومات 

  .الكافٌة للطلبة حول هذه المصالح ولو نظرٌا

 :التعلٌق على المحور الأول -

عبارة أو سؤالا وبناءا على ما تقدم  (11)   ٌضم هذا المحور كما توضٌحه فً الجدول إحدى عشر 

 : ٌتبن لنا ما ٌل2ًمن عرض النتابج المتمثلة فً التكرارات والنسب المبوٌة ثم قٌم ك 

 

د، نجد فٌها .م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً توجٌه الطلبة نحو نظام ل: بالنسبة للفرضٌة الخاصة بــ

تحقق عبارتٌن فقط بالإٌجاب من إحدى عشر عبارة المكونة للمحور الأول، أما البقٌة وهً تسع 

عبارات فلم تحقق وكانت الإجابة عنهم بالسلب، وبالتالً فإننا نقول أن الإعلبم فً الجامعة لا ٌساهم 

د وأن مساهمته ضبٌلة وؼٌر فعالة وتأثٌره ؼٌر إٌجابً وعلٌه .م.فً توجٌه الطلبة للدراسة بنظام ل

عدم : نجد أن هذه الفرضٌة لم تحقق، أما بالنسبة للفرضٌة الصفرٌة الخاصة بهذا المحور والمتمثلة فً

وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث فٌما ٌخص مساهمة الإعلبم الجامعً 



 

 
 

فإننا نجد أن هذه الفرضٌة قد تحققت باعتبار أنه تم تحقٌق سبعة . د.م.فً توجٌه الطلبة نحو نظام ل

 .عبارات من إحدى عشرة عبارة باستثناء أربعة عبارات فقط لم تتحقق

 : عرض نتائج الفرضٌة الإجرائٌة الثانٌة والفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها*

 (:12)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 19الجدول رقم 

هل تعتقد أن المعلومات التً ٌقدمها الإعلبم فً الجامعة تساعد على إشباع حاجة الطالب للنجاح  -

 د؟.م.فً نظام ل

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %77.77 %22.22 35 10 ذكور

4.98 

 

 %57.35 %42.64 39 29 إناث 4.83

 %65.48 %34.51 74 39 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

  ٌوضح لنا هذا الجدول نتابج استجابة الطلبة الذكور وإناث عما إذا كانت المعلومات التً ٌقدمها 

د، وكما ٌبدو فً النتابج أن نسبة .م.الإعلبم الجامعً تساعدهم على إشباع حاجاتهم للنجاح فً نظام ل

فً حٌن نجد أٌضا الإناث أجبن بلب ولكن بنسبة  (%77.77)كبٌرة من الذكور أجابوا بلب بنسبة 

 الجدولً تبٌن لنا وجود فروق ذات دلالة 2 ومقارنته بقٌمة ك 2وبحسابنا لقٌمة ك . (57.35%)

 فً حٌن تؤكد النسبة المبوٌة . إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال الثانً عشر

وهذه النسبة الكبٌرة من . استجابة كل من الذكور والإناث حول هذا السؤال بلب (%65.48)النهابٌة 

د، .م.الطلبة الذٌن أجابوا بلب تؤكد أن الإعلبم لا ٌساعدهم على إشباع حاجاتهم للنجاح فً نظام ل

فالطالب ٌحتاج إلى نجاح وٌحتاج إلى محفزات تساعده على ذلك من بٌنها تعرفه على كل ما ٌدور 

د وخاصة عن قوانٌنه المتجددة والمتؽٌرة والؽٌر مفهومة على حد .م.حول وفق تكوٌنه ضمن نظام ل

تعبٌر الطلبة، إضافة إلى إقناعهم بضرورة تقبل هذا النظام والتكٌؾ معه لأنه أصبح ضرورة حتمٌة 

 .لابد من التعاٌش معها ولكن بإٌجابٌة



 

 
 

 (13)ٌوضح اٌجابٌات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 20الجدول رقم 

 د؟.م.هل تعمل وسابل الإعلبم فً الجامعة على زٌادة الرؼبة عند الطلبة للدراسة بنظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %77.77 %22.22 35 10 ذكور

4.98 

 

 %57.35 %42.64 39 29 إناث 4.83

 %65.48 %34.51 74 39 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

 ٌوضح هذا الجدول نتابج استجابة الطلبة ذكور وإناث عما إذا وسابل الإعلبم فً الجامعة تعمل على 

( %66.66)فكانت الإجابة من طرؾ الذكور بلب بنسبة . د.م.زٌادة الرؼبة عندهم للدراسة بنظام ل

فإنها تشٌر إلى  (4.98 )2، أما فٌما ٌخص حساب قٌمة ك(%52.94)وإجابة الإناث بلب أٌضا بنسبة 

أنه توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابة الذكور والإناث حول السؤال الثالث عشر، وتؤكد 

من إجمالً الطلبة بلب وهً نسبة أكبر من نسبة  (%58.40)النسبة المبوٌة النهابٌة الاستجابة بنسب 

وهذا ٌعنً أن وسابل الإعلبم فً الجامعة لا تقوم بدورها الكافً فً . (%41.59)الذٌن أجابوا بنعم 

زٌادة الرؼبة عند الطلبة للنجاح والاستمرار فً الدراسة وفق هذا النظام وتقوٌتها من خلبل كل ما 

 ٌفترض منها أن تقدمه لهم لترؼٌبهم فٌه أكثر والتأقلم معه، خاصة وأن النظام 

ٌحتوي على هٌكلة بسٌطة للتكوٌن واضحة القراءة وتقتصر على ثلبث شهادات، إذن لابد للئعلبم فً 

الجامعة أن ٌوضح كل ما ٌتعلق بمجالات التكوٌن، المسارات النموذجٌة، إضافة إلى شرح الوحدات 

 .التعلٌم والأرصدة وكل ما له علبقة بهذا النظام

 (14)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 21الجدول رقم 

 د؟.م.هل تساهم مصادر الإعلبم فً الجامعة فً شرح المعلومات الخاصة بنظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

   %64.44 %35.55 29 16 ذكور



 

 
 

 4.83 2.28 %50 %50 34 34 إناث

 %55.75 %46.01 63 52 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

  إن المعطٌات الموضحة فً هذا الجدول من خلبل التكرارات والنسب المبوٌة تؤكد استجابة الطلبة 

بالنسبة للئناث فً كلتا  (%50)فً حٌن نجد تساوي النسب  (%64.44)الذكور بلب بنسبة كبٌرة 

الإجابتٌن نعم ولا، وهذا فٌما ٌخص ما إذا كانت مصادر الإعلبم فً الجامعة تساهم فً شرح 

 2عند مقارنتها بقٌمة ك  (2.28) الحسابً 2د، وقد أكدت قٌمة ك .م.المعلومات الخاصة بنظام ل

عدم وجود فروق إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال الرابع  (3.84)الجدولً 

من إجمالً الطلبة ذكور وإناث على عدم مساهمة  (%55.75)وتؤكد النسبة المبوٌة النهابٌة . عشر

د، بمعنى أن مصادر الإعلبم لا .م.مصادر الإعلبم فً الجامع فً شرح المعلومات الخاصة بنظام ل

تقوم بدورها فً إٌضاح المعلومات المقدمة لهم تبقى ؼٌر واضحة حتى بالنسبة للمعنٌون بتقدٌمها لهم 

وحتى ٌتمكن الطالب من . وؼٌر مفهومة لدٌهم فكٌؾ ٌعملون على شرحها ففاقد الشًء لا ٌعطٌه

التكٌؾ مع هذا النظام لابد للئعلبم أن ٌؤدي دوره الحقٌقً وٌعمل على شرح قوانٌن هذا النظام 

ومبادبه التً ٌقوم علٌها، وتفعٌل دور التبادل بٌن الطلبة وبٌن المصادر الإعلبمٌة من حٌث تحصٌل 

 .المعلومات حتى ٌتمكن الطالب من التزود بأكبر قدر من المعلومات الواضحة

 ( 15)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 22الجدول رقم 

 د؟.م.هل سبق لك وأن حضرت ملتقٌات أو ندوات حول نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %42.22 %57.77 19 26 ذكور

24.67 

 

 %4.41 %95.58 03 65 إناث 4.83

 %19.46 %80.53 22 91 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

  0.05= مستوى الدلالة  -



 

 
 

  إذا حاولنا استنطاق النتابج المبٌنة فً الجدول أعلبه، والتً تتعلق باستجابات الطلبة ذكور وإناث 

د سنلبحظ أن الأؼلبٌة الساحقة من .م.عما إذا سبق لهم وأن حضروا ملتقٌات أو ندوات حول نظام ل

قد سبق لهم وأن حضروا ملتقٌات وندوات حول هذا النظام، ونفس الشٌا  (%57.77)الذكور بنسبة 

وقد أكدت لنا . أجبن بنعم أي أنهن حضرن ملتقٌات (%95.58)بالنسبة للئناث ولكن بنسبة أكبر وهً 

بأنه توجد فروق ذات دلالة  (3.84) الجدولً وهً 2مقارنة بقٌمة ك  (24.67) الحسابً 2قٌمة ك 

ونلبحظ أن النسبة المبوٌة . إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال الخامس عشر

تشٌر إلى حضور الطلبة لهذه الملتقٌات  (%80.53)النهابٌة للطلبة ذكور وإناث والمتمثلة فً 

د، وهذا ٌعنً اتصال مصادر الإعلبم بالطلبة من خلبل وسابل .م.والندوات الخاصة بنظام ل

ونشاطات مثل هذه الملتقٌات والندوات ولن ٌتم اتصال الطلبة بها إلا إذا كان هناك إعلبم حولها 

وتعرض الطلبة لهذا الإعلبم سواء من طرؾ المصادر الإعلبمٌة نفسها أو من طرؾ الطلبة أنفسهم 

إضافة إلى تؽطٌة هذه الملتقٌات والندوات من خلبل مجلة الجامعة لمن لم . أو من طرؾ أستاذهم

ٌحضر، فٌتعرؾ على محاورها ومضمونها ولو بطرٌق مختصرة وؼٌر مباشرة وهذا ٌشٌر إلى 

تناقض إجابات الطلبة أنفسهم حول عدم تلقٌهم للئعلبم وهم ٌقرون من خلبل هذه النتابج بتلقٌهم 

 .للئعلبم بالتحاقهم بهذه الملتقٌات الإعلبمٌة

 (16)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 23الجدول رقم 

 هل تعتقد أن هذه الملتقٌات تساهم فً تأقلم الطالب مع البرنامج الدراسً؟ -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %48.88 %51.11 22 23 ذكور

3.09 

 

 %32.35 %67.64 22 46 إناث 4.83

 %38.93 %61.06 44 69 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

من الطلبة ذكور نسبة  (%51.11)  إن الأرقام المسجلة فً الجدول أعلبه تبٌن وتوضح أن نسبة 

د تساهم فً تأقلم الطالب .م.من الإناث ٌرو أن هذه الملتقٌات والندوات الخاصة بنظام ل (67.64%)



 

 
 

مع البرنامج الدراسً وهً كما نرى نسبة كبٌرة ومتفاوتة ولكن رؼم هذا التفاوت فً النسب إلا أن 

تثبت أنه لفا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً الاستنتاجات  (3.09) الحسابً وهً 2قٌمة ك 

إن النسبة المبوٌة النهابٌة تؤكد . 0.05عند مستوى الدلالة  (3.84) الجدولً وهً 2مقارنة بقٌم ك 

من إجمالً الطلبة حول  (%61.06)إجابة الأؼلبٌة الساحقة من الطلبة ذكور وإناث بنعم بنسب 

مساهمة هذه الملتقٌات فً تأقلم الطالب مع البرنامج الدراسً، وهذا تصرٌح من الطلبة على أن 

الإعلبم فً الجامعة رؼم عدم كفاٌته إلا أنه ٌحتوي على وسابل ونشاطات ذات كفاء فً مساعدة 

د من خلبل ما ٌقدم فً هذه الملتقٌات من مساعدة الطالب على فهم .م.الطالب على التكٌؾ مع نظام ل

طرق العمل الخاصة بالجامعة، كذلك إلقاء المحاضرات للطلبة حول مختلؾ البرامج والسماح للطلبة 

بمناقشة هذه البرامج والاستفسار عن الأمور التً تشؽلهم وذلك بكل حرٌة مع المسؤولٌن والطلبة 

 . القدامى والأخصابٌٌن

 

 (17)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 24الجدول رقم 

 د؟.م.هل لدٌك أستاذ مرافق فً نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %88.88 %11.11 40 05 ذكور

0.093 

 

 %86.76 %13.23 59 09 إناث 4.83

 %87.61 %12.38 99 14 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

من الطلبة  (%88.88)  إن الأرقام الموجودة فً هذا الجدول تفرض نفسها وبقوة، حٌث أن نسبة 

د وبما .م.من الطلبة الإناث أكدوا على عدم وجود أستاذ مرافق فً نظام ل (%86.76)الذكور ونسبة 

لتؤكد عدم  (0.093) الحسابً 2أن النسب متقاربة فً الاستجابة بٌن الذكور والإناث جاءت قٌمة ك 

وتشٌر . وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال السابع عشر



 

 
 

من لإجمالً  (87.61)النسبة المبوٌة النهابٌة هً الأخرى إلى عدم وجود أستاذ مرافق وذلك بنسبة 

وهذا إن دل على شًء فإنما ٌدل على عدم تطبٌق الجامعة لمبدأ مهم من . الطلبة الذٌن أجابوا بلب

مبادئ النظام الجدٌد ألا وهو مبدأ المرافق هذا المبدأ الذي ٌعتمد علٌه حتى ٌسهل على الطالب اختٌار 

كذلك إعلبمه عن سابر . مساره الدراسً وتعلٌمه تقنٌات البحث عن المعلوم وكٌفٌة الاستفادة منها

المعاٌٌر الموجودة بٌن تخصصات المجال الواحد، فهذا الدور المهم للؤستاذ المرافق ٌتطلب من 

لإذن هذا الأستاذ المرافق كان سٌقوم . الجامعة أن تعطٌه الاعتبار الكافً وتجسده على أرض الواقع

 . بدور كبٌر للطلبة وٌوجههم التوجٌه السلٌم لكل ما ٌتعلق بحٌاتهم لو كان موجودا

 

 

 (18)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 25جدول رقم 

 د ٌساهم فً تعرٌؾ الطالب على قدراته؟.م.هل تعتقد أن الأستاذ المرافق فً نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %42.22 %57.77 19 26 ذكور

0.11 

 

 %45.58 %54.41 31 37 إناث 4.83

 %44.24 %55.75 50 63 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

د ٌساهم فً تعرؾ الطالب على قدراته، فإن أؼلبٌة .م.   وعما إذا كان الأستاذ المرافق فً نظام ل

وهً  (%54.41)وأجابت الإناث بنسبة  (%57.77)الطلبة أجابوا بنعم حٌث أجاب الذكور بنسبة 

تشٌر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة  (0.11) الحسابً 2نسبة متقاربة ولهذا كانت نسبة ك

هذا وتوضح النسبة المبوٌة النهابٌة وهً . بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال الثامن عشر

إلى أن استجابة أؼلبٌة الطلبة كانت بنعم، وهً نسب كبٌر أجابت بالإٌجاب بالرؼم من  (55.75%)

وهذا ٌعنً أن . عدم وجود الأستاذ المرافق إلا أن الطلبة على علم بالدور الذي ٌفترض منه أن ٌقوم به



 

 
 

الطلبة على وعً بضرورة وجود هذا المرافق الذي ٌساعدهم وٌحفزهم على النجاح وٌدفعهم لاكتشاؾ 

د .م.قدراتهم من ثم وصقلها محاولة تطوٌرها والرقً بها وبالتالً تحقٌق النجاح والتكٌؾ مع نظام ل

 .  بصور جٌدة

 

 

 

 

 

 

 (19)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 26الجدول رقم 

 د؟.م.هل ترى أن تعرؾ الطالب على قدراته ٌساعده على الاندماج السرٌع فً نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %28.88 %71.11 13 32 ذكور

0.61 

 

 %22.05 %77.94 15 53 إناث 4.83

 %24.77 %57.22 28 85 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

من  (%71.11)   من خلبل قراءتنا للؤرقام الموضحة فً الجدول الذي بٌن أٌدٌنا، ٌظهر لنا أن نسبة 

. د.م.الطلبة الذكور ٌؤكدون أن تعرؾ الطالب على قدراته ٌساعده على الاندماج السرٌع فً نظام ل

وهً نسبة مقاربة لنسبة الذكور،  (%77.94)أما الإناث فكانت أٌضا لهن نفس الاستجابة بنعم بنسبة 

تبٌن لنا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن  (0.61) الحسابً وهً 2وبحسابنا قٌمة ك 

وتؤكد النسبة المبوٌة النهابٌة والتً تقدر بــ . استجابات الذكور والإناث حول السؤال التاسع عشر

استجابة هذه النسبة بنعم، وهذا ما ٌشٌر إلى أن تعرؾ الطالب على قدراته من خلبل  (75.22%)

الدور الذي ٌقوم به الإعلبم فً الجامعة بصفة عامة والأستاذ المرافق بصفة خاصة فً هذا المجال 



 

 
 

هو بالضرورة ٌساعده على الاندماج السرٌع التكٌؾ الإٌجابً مع هذا النظام، وهذا ٌتطلب من الجامعة 

التعجٌل بتوفٌر الإمكانٌات الخاصة بالأستاذ المرافقة بعد تعٌٌنه بالطبع ومساعدته على القٌام بدوره 

فالجامعة إذن مسؤولة عن تجسٌد مبدأ المرافقة وتعٌٌن الأستاذ المرافق ومساعدته . على أكمل وجه

على توفٌر كل احتٌاجاته حتى ٌتمكن من تقدٌم كل المعلومات والإرشادات للطلبة الذٌن ٌرافقهم طٌلة 

 .مسارهم الدراسً

 

 

 

 (20)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 27الجدول رقم 

 هل ترى أن عملٌة تقدٌم المعلومات من طرؾ مصادر الإعلبم فً الجامعة    - 

                            تتم بطرق سهلة؟

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %80 %20 36 09 ذكور

0.36 

 

 %75 %25 51 17 إناث 4.83

 %77 %23 87 26 المجموع

 1= درجة الحرٌة  -

 0.05= مستوى الدلالة  -

  إن المتفحص للنتابج المسجلة فً الجدول أعلبه ٌدرك وللوهلة الأولى أن أؼلبٌة الذكور أجابوا بلب 

عما إذا أن عملٌة تقدٌم المعلومات للطلبة من  (%75)وأؼلبٌة الإناث أٌضا بلب بنسبة  (%80)بنسبة 

أما فٌما ٌخص الفروق بٌن استجابات الطلبة فإنه . طرؾ مصادر الإعلبم فً الجامعة تتم بطرٌقة سهلة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال العشرون، وهذا ما 

عند مستوى الدلالة  (3.84) الجدولً وهً 2مقارنة بقٌمة ك  (0.36) الحسابً وهً 2أكدته قٌمة ك 



 

 
 

من إجمالً الطلب إلى إجابتهم بلب، وهً  (%77)وتشٌر النسبة المبوٌة النهابٌة والتً تقدر بــ . 0.05

نسبة مرتفعة جدا تدل على أن مصادر الإعلبم فً الجامعة لا تعمل على تسهٌل عملٌة منح المعلومات 

والخوؾ من إٌجاد عوابق تقؾ فً طرٌقهم من أجل البحث عن المعلومة وطرٌقة تحصٌلها وهذا ربما 

ٌؤدي بالطلبة إلى العزوؾ عن الاتصال بمصادر الإعلبم فً الجامعة وتخوفهم من عدم تجاوبها معهم 

 .إذن هناك معلومات ولكن لا تقدم بطرٌقة سهلة

 

 

 (21)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 28الجدول رقم 

 هل لدٌك القدرة على استٌعاب المعلومات التً تتلقاها من مصادر الإعلبم فً الجامعة؟ -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %44.44 %55.55 20 25 ذكور

0.36 

 

 

 %44.11 %55.88 30 38 إناث 3.84

 %44.24 %55.75 50 63 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

  تشٌر النتابج الموضحة فً هذا الجدول إلى استجابات الذكور وإناث عما إذا كانت لدٌهم القدرة على 

استٌعاب المعلومات التً ٌتلقوها من مصادر الإعلبم فً الجامعة فكانت معظم الإجابات بنعم سواء 

وهً نسبة  (%55.88)والإناث بنسبة  (%55.55)بالنسبة للذكور والإناث، فأجاب الذكور بنسبة 

تبٌن لنا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن  (0.36) وهً 2متقاربة جدا، وبحساب قٌمة ك 

وأكدت النسبة المبوٌة النهابٌة الإجابة بنعم . استجابات الذكور والإناث حول السؤال الواحد والعشرون

وهً نسبة لا بأس من الطلبة الذٌن لدٌهم القدرة على استٌعاب  (%55.75)من قبل ذكور وإناث بنسبة 

المعلومات المقدمة من طرؾ مصادر الإعلبم وهذا ربما ٌرجع إلى طبٌعة المعلومات المقدمة الخاصة 

الخ، أو قد ٌعود السبب إلى قابلٌة ....بالإعلبنات عن الملتقٌات مثلب أو الندوات أو نقاط الامتحانات



 

 
 

الطلبة ووعٌهم بضرورة التعرؾ على كل المعلومات الخاصة بهذا النظام حتى ٌتمكنوا من التكٌؾ 

 .معه

 

 

 

 

 (22)ٌوضح إجابات أفراد العٌن على السؤال رقم : 29الجدول رقم 

 د؟   .م.هل تعمل وسابل الإعلبم فً الجامعة على تعرٌؾ الطالب بامتٌازات نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %53.33 %46.66 24 21 ذكور

0.91 

 

 

 %44.11 %55.88 30 38 إناث 3.84

 %47.78 %52.21 54 59 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

تبرز المعطٌات المدونة فً هذا الجدول نتابج استجابات الطلبة ذكور وإناث حول ما إذا أن وسابل 

فكانت إجابة الذكور بلب بنسبة . د.م.الإعلبم فً الجامعة تعمل على تعرٌؾ الطالب بامتٌازات نظام ل

 الحسابً وهً 2وجاءت قٌمة ك . (%55.88)فً حٌن كانت إجابة الإناث بنعم بنسبة  (53.33%)

لتبٌن لنا عدم وجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال  (0.91)

أما النسبة المبوٌة النهابٌة فتؤكد استجابة الطلبة ذكور . 0.05الثانً والعشرون عند مستوى الدلالة 

أي بعدم قٌام وسابل الإعلبم بدورها الكافً والفعال فً تعرٌؾ الطالب  (%52.21)وإناث بلب بنسبة 

د من أجل ترؼٌبه أكثر فً هذا النظام الذي أصبح ضرورة ملحة ولابد للطالب .م.بامتٌازات نظام ل

فكان على الإعلبم فً الجامعة أن ٌراعً هذه الخصوصٌات لإنجاح هذا . أن ٌتعود علٌه وٌنجح فٌه



 

 
 

النظام وإنجاح طلبته بذكر امتٌازاته واٌجابٌاته دون التطرق إلى عٌوبه وسلبٌاته حتى لا ٌصاب 

 .بالإحباط أكثر

 

 

 

 

 (23)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 30جدول رقم 

 د ٌحفزه على التكٌؾ مع هذا   النظام؟.م.هل تعتقد أن تعرؾ الطالب على امتٌازات نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %31.11 %68.88 14 31 ذكور

0.0006 

 

 

 %30.88 %69.11 21 47 إناث 3.84

 %30.97 %69.02 35 78 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

د .م.ٌوضح هذا الجدول إجابات الطلبة ذكور وإناث عما إذا أن تعرؾ الطالب على امتٌازات نظام ل

من الذكور قالوا بنعم،  (%68.88)ٌحفزه على التكٌؾ مع هذا النظام، وكما ٌبدو فً النتابج أن نسبة 

من الإناث أجبن أٌضا بنعم وكانت الاستجابة من طرؾ الذكور والإناث متقاربة  (%69.11)ونسبة 

حٌث  (3.84) الجدولً وهً 2مقارنة بقٌمة ك  (0.0006) الحسابً وهً 2وهذا ما أكدته قٌمة ك 

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن الذكور والإناث فً الاستجابة على السؤال الثالث 

وهً نسبة مرتفعة تشٌر إلى  (%69.02)وتوضح النسبة المبوٌة الكلٌة للطلبة بنعم بنسبة . والعشرون

د وعمل على إٌصالها إلى أكبر قدر ممكن من .م.أن الإعلبم الجامعة لو حاول تبٌان امتٌازات نظام ل



 

 
 

الطلبة حتى ولو لم تطبق فً الواقع ولم ٌشرع فً تنفٌذها وبقٌت فً طابعها النظري لساعدت كثٌرا 

 .الطلبة ولو معنوٌا وحفزتهم على التكٌؾ والاندماج مع هذا النظام الذي ٌتكونون وفقه

 :التعلٌق على المحور الثانً

عبارة، وبناءا على ما تقدم من  (12)ٌضم هذا المحور كما سبق توضٌحه فً الجداول اثنً عشر 

 :عرض لنتابج هذا المحور تبٌن لنا ما ٌلً

 

 

ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ مع نظام : بالنسبة للفرضٌة الخاصة بــ

د، نجد فً هذه الفرضٌة تحققت بتحقق سبعة عبارات بالإٌجاب من اثنً عشرة عبارة مكونة .م.ل

للمحور الثانً، أما البقٌة وهً خمسة عبارات فلم تحقق وكانت الإجابة عنهم بالسلب، وبالتالً فإننا 

د ولكن لٌس .م.نقول أن الإعلبم فً الجامعة ٌساهم فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ مع نظام ل

أما بالنسبة للفرضٌة الصفرٌة الخاصة بهذا . بالقدر الكافً، وعلٌه نجد أن هذه الفرضٌة تحققت

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث فٌما : المحور والمتمثلة فً

د فإننا نجد أن .م.ٌخص مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ مع نظام ل

 .هذه الفرضٌة تحققت باعتبار أنه تم تحقق عشرة عبارات وعدم تحقق عبارتٌن فقط

 :     عرض نتائج الفرضٌة الإجرائٌة الثالثة والفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها*

 (24)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 31الجدول رقم 

د من الفشل .م.هل ترى أن وسابل الإعلبم فً الجامعة تعمل على إزالة التخوؾ عند طالب ل -

 الدراسً؟

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %44.44 %55.55 20 25 ذكور

0.23 

 

 

 %39.70 %60.29 27 41 إناث 3.84

 %41.59 %58.40 47 66 المجموع



 

 
 

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

  من خلبل النتابج المسجلة على هذا الجدول نلبح استجابة أفراد العٌنة على ما إذا أن وسابل الإعلبم 

فكانت استجابة الطلبة . د من الفشل الدراسً.م.فً الجامعة تعمل على إزالة التخوؾ عند طالب ل

وتبٌن قٌمة . (%60.29)بنعم واستجابة الإناث أٌضا بنعم ولكن بنسبة أكبر  (%55.55)ذكور بنسبة 

 أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات (0.23) الحسابً وهً 2ك 

أما النسبة المبوٌة النهابٌة فتبٌن هً الأخرى استجابة .  الذكور والإناث حول السؤال الرابع والعشرون

وهً نسبة كبٌرة أكدت أن وسابل الإعلبم فً الجامعة  (%58.40)الطلبة ذكور وإناث بنعم بنسبة 

تعمل على إزالة التخوؾ عند الطلبة من الفشل الدراسً، وهذا من خلبل ما تقوم به هذه المصادر من 

إعلبم حول هذا النظام بصفة عامة وحول خصابصه وكٌفٌة الدراسة والنجاح فٌه بصفة خاصة ولو 

كان بشكل قلٌل، وهذا من خلبل الأٌام التحسٌسٌة والتوعوٌة للطلبة على ضرورة النجاح وعدم 

التخوؾ من الدراسة بهذا النظام والفشل فٌه فهً تحثهم وتحفزهم على ذلك، إضافة إلى التعرٌؾ 

 .بطرق الانتقال من طور لآخر وشرح وإٌضاح هذه الطرق

 (25)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 32الجدول رقم 

 د للبهتمام بالدراسة؟.م.هل تساهم مصادر الإعلبم فً الجامعة فً دفع طالب ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %44.44 %55.55 20 25 ذكور

0.1 

 

 

 %41.17 %58.82 28 40 إناث 3.84

 %42.47 %57.525 48 65 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

 تشٌر النتابج المسجلة فً الجدول أعلبه إلى أن أؼلبٌة أفراد العٌنة من الطلب ذكور وإناث قد أجابوا 

د للبهتمام بالدراسة، فأجاب .م.بنعم حول مدى مساهمة مصادر الإعلبم فً الجامعة فً دفع طالب ل

 الحسابً وهً 2، كما تشٌر قٌم ك (%58.82)وأجابت الإناث بنسبة  (%55.55)الذكور بنسب 



 

 
 

إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابً بٌن  (3.84) الجدولً وهً 2مقارنة بقٌم ك  (0.1)

وتؤكد النسبة المبوٌة النهابٌة هً . استجابات الذكور والإناث حول السؤال الخامس والعشرون

من إجمالً الطلبة وبهذه النتٌجة ٌتضح لنا أن الإعلبم  (%57.52)الأخرى الاستجابة بنعم بنسبة 

 د للبهتمام بالدراسة من خلب ل قٌامه بدوره فً ذلك.م.الجامعً ٌقوم بدفع الطلبة فً نظام ل

 

 ومساعدة الطلبة على حب الدراسة بهذا النظام والاهتمام بأمورهم الدراسٌة وتبٌان أن هذا الاهتمام 

 .والرؼبة فً التكوٌن وفق هذا النظام تساعدهم على النجاح والتفوق والتأهل لمراتب أعلى

 (26)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 33الجدول رقم 

 د للدراسة بهذا النظام؟.م.هل ترى أن وسابل الإعلبم فً الجامعة تساهم فً زٌادة استعداد طالب ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %55.55 %44.44 25 20 ذكور

0.06 

 

 

 %52.94 %47.05 36 32 إناث 3.84

 %53.98 %46.01 61 52 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

من  (%55.55)  إنه من قراءتنا للؤرقام الموضحة فً الجدول الذي بٌن أٌدٌنا، وٌظهر لنا أن نسبة 

د .م.الطلبة الذكور ٌؤكدون على عدم مساهمة وسابل الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة استعداد طالب ل

وهً نسبة مقاربة  (%52.94)للدراسة بهذا النظام وكذلك الحال بالنسبة للئناث أجبن أٌضا بلب بنسبة 

 الجدولً حٌث لا توجد 2 الحسابً مقارنة بقٌمة ك 2لنسبة استجابة الذكور وهذا ما أكدته قٌمة ك 

وتشٌر . فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال السادس والعشرون

إلى أن معظم الطلبة أجابوا بلب هذا ٌدل على أن مصادر  (%53.98)النسبة المبوي النهابٌة وهً 

د، .م.الإعلبم فً الجامعة لا تقوم بالدور الكافً فً ما ٌخص زٌادة استعداد الطلبة للدراسة بنظام ل

فبما أنها تقوم بدفعهم للبهتمام بالدراسة وفق هذا النظام فمن المفروض أنها تساهم فً زٌادة استعدادهم 



 

 
 

للدراسة به، إذن هناك هناك تناقض فً إجابات الطلب بٌن هذا السؤال والسؤال الذي سبقه فاستجابة 

 .الطلبة على السؤال السابق بنعم فً حٌن استجابتهم على هذا السؤال كانت بلب

 

 

 (27)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 34الجدول رقم 

 د؟.م.هل ٌعمل الإعلبم فً الجامعة على تحسٌن نظرة الطالب عن نظام ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %51.11 %48.88 23 22 ذكور

1.51 

 

 

3.84 

 

 %50 %50 34 34 إناث

 %50.44 %49.55 57 56 المجموع

 1= درجة الحرٌة

 0.05= مستوى الدلالة 

أما  (%51.11 )  إن المتفحص لنتابج هذا الجدول ٌلبحظ أن أؼلبٌة الطلبة ذكورا أجابوا بلب بنسبة 

مناصفة بٌن الإجابتٌن، وهذا ما  (%50)بالنسبة للئناث فقد كانت الإجابة متعادلة ما بٌن نعم ولا بنسبة 

سوؾ تفصل فٌه النسبة المبوٌة النهابٌة، أما عن وجود الفروق بٌن الاستجابات فإنه لا توجد فروق 

ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث حول السؤال السابع والعشرون وهذا ما أكدته قٌمة 

من إجمالً الطلبة ذكور وإناث فإنها  (%50.44)أما فٌما ٌخص النسبة  (1.51) الحسابً وهً 2ك 

وبالرؼم من أن نسب الاستجابة متقاربة بٌن نعم ولا إلا أن الإعلبم . تؤكد الاستجابة النهابٌة لهم بلب

د بالشكل الكافً ولو كان ٌساهم فهو ٌساهم .م.الجامعً لا ٌعمل على تحسٌن نظرة الطلبة عن نظام ل

بنسبة قلٌلة، خاصة وأن الطلبة ٌعتقدون أنهم قٌد التجربة وعلى حد تعبٌرهم فإن هذا النظام فاشل وأنهم 

فبران تجارب ولذلك لابد من التخلص من هذا النظام بأي طرٌق، لذلك على المصادر الإعلبمٌة فً 

 .الجامعة أن تتدارك الأمر وتسعى إلى توضٌح كل ؼموض ٌشوب هذا النظام

 

 



 

 
 

 

 (28)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم : 35الجدول رقم 

 د للبهتمام بالدراسة؟.م.هل تساهم مصادر الإعلبم فً الجامعة فً دفع طالب ل -

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %48.88 %51.11 22 23 ذكور

0.03 

 

 

 %47.50 %52.94 32 36 إناث 3.84

 %47.78 %49.55 54 59 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

من الطلبة ذكور أكدوا على أن وسابل  (%51.11)تبرز النتابج المتضمنة فً هذا الجدول أن نسبة

د ، كذلك الحال بالنسبة لاستجابة الإناث .م.الإعلبم الجامعً تساهم فً إقناع الطلبة باٌجابٌات نظام ل

( 0.03) الحسابً 2و بما أن نسب الاستجابة متقاربة و قٌمة ك. بنعم (%52.94)حٌث سجلت نسبة 

فهذا ٌعنً انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول السؤال الثامن 

بنعم من إجمالً الطلبة و هذا  (%52.21)و تشٌر النسبة المبوٌة النهابٌة إلى استجابة . و العشرون

فالمصادر .د .م.ٌعنً أن الإعلبم الجامعً ٌساهم بشكل مقبول فً إقناع الطلبة باٌجابٌات نظام ل

الإعلبمٌة هنا تحاول أن تزرع فً الطلبة اٌجابٌات هذا النظام و تبٌن لهم انه النظام الأنسب لجامعتنا 

خاصة فً زمننا هذا زمن العولمة و المعلوماتٌة ، كما تحاول تبٌان نجاحه فً مختلؾ الجامعات 

بمختلؾ الوسابل سواء بالملتقٌات ،مجلة الجامعة ،الندوات ، عرض تجارب الجامعات الأخرى سواء 

الوطنٌة أو الأجنبٌة فً تطبٌق هذا النظام و خاصة تجارب الجامعات الجزابرٌة و نجاحه فٌها ،و كل 

هذا لتجنٌب تعرؾ الطالب على سلبٌات هذا النظام و التعرٌؾ باٌجابٌاته أكثر من خلبل تكوٌنه 

 .النوعً و ما ٌقدمه من خصوصٌة لا ٌتوفر علٌها النظام الكلبسٌكً القدٌم

 

 



 

 
 

 (29)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 36الجدول رقم 

هل تساهم وسابل الإعلبم فً الجامعة فً إكساب الطالب مهارات دراسٌة تجعله ٌحسن من أدابه - 

 الدراسً ؟ 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %62.22 %37.77 28 17 ذكور

0.87 

 

 

 %51.47 %48.52 35 33 إناث 3.84

 %55.75 %44.24 63 50 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

 51.47)من الطلبة ذكور أجابوا بلب و نسبة  (%62.22) ٌتضح من خلبل نتابج هذا الجدول أن نسبة 

من الإناث أٌضا اجبن بلب بمعنى أن وسابل الإعلبم فً الجامعة لا تساهم فً إكساب الطالب   (%

فهً  (0.87) و هً 2أما فٌما ٌخص قٌمة ك.د مهارات دراسٌة تجعله  ٌحسن من أدابه الدراسً .م.ل

تشٌر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول السؤال التاسع و 

هً الأخرى إلى استجابة الطلبة ذكور و إناث  (%55.75)و تشٌر النسبة المبوٌة النهابٌة . العشرون

إذن  هناك عدة مهارات كان على المصادر الإعلبمٌة فً الجامعة أن تقدمها للطلبة من بٌنها نذكر .بلب 

مهارات البحث فً الانترنت ، تدرٌب الطلبة على مهارات حل المشكلبت و تفسٌرها و البحث : مثلب 

وهناك أٌضا مهارات أخرى لابد من الإعلبم الجامعً بصفة عامة و مصادره بصفة . عن أسبابها 

 .خاصة أن ٌقدمها للطلبة و ٌفسرها  و ٌشرحها حتى ٌستفٌدوا منها فً مسارهم الدراسً و العلمً

  

 

 

 (30)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 37الجدول رقم 

 هل تعمل وسابل الإعلبم  فً الجامعة على رفع المستوى العلمً و الفكري لطالب الجامعة؟- 



 

 
 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %60 %40 27 18 ذكور

0.0007 

 

 

 %60.29 %39.70 41 27 إناث 3.84

 %60.17 %39.82 68 45 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

أي أن  (%60.29)تبٌن النتابج المسجلة فً الجدول أعلبه أن أؼلبٌة الطلبة ذكور قد أجابوا بلب بنسبة 

كل من الذكور و الإناث أكدوا على عدم مساهمة وسابل الإعلبم فً الجامعة فً رفع المستوى العلمً 

و قد أدى  هذا التقارب فً نسب الاستجابة  إلى عدم وجود فروق ذات دلالة . د .م.و الفكري لطالب ل

 2إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث حول السؤال الثلبثون  و قد أثبتنا ذلك بحسابنا قٌمة ك

و عند حسابنا للنسبة  . (0.05)عند مستو الدلالة  (3.84) الجدولى 2مقارنة بقٌمة ك (0.0007)

و هً نسبة كبٌرة  (%60.17)المبوٌة النهابٌة وجدنا أن الطلبة ذكور و إناث أجابوا بلب و هذا بنسبة 

أو بالأحرى . أشارت إلى أن الإعلبم لٌس له علبقة كبٌرة مع رفع مستوى الطالب العلمً و الفكري 

نقول انه لا ٌؤدي دوره  فً ذلك  ولا ٌساهم فً زٌادة نجاح الطالب و قدرته على التأقلم مع البرنامج 

 .الدراسً و تطوٌر قدراته العلمٌة و الفكرٌة و هذا ما اشرنا إلٌه فً عرضنا لنتابج الأسبلة السابقة 

 

 

 

 

 (31)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 38الجدول رقم 

د عن              .م.هل ترى أن مصادر الإعلبم فً الجامعة تساعد على تكوٌن المفهوم الاٌجابً لطالب ل- 

 ذاته ؟



 

 
 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم

  %55.55 %44.44 25 20 ذكور

0.16 

 

 

 %51.47 %48.52 35 33 إناث 3.84

 %53.09 %46.90 60 53 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

ٌلبحظ جلٌا من خلبل قراءتنا للنتابج الموضحة فً هذا الجدول عدم وجود فروق  فً استجابات بٌن 

من الطلبة ذكور أن مصادر الإعلبم فً الجامعة لا تساعد  (%55.55)الذكور و الإناث حٌث ٌرى 

من الإناث  (%51.47)د عن ذاته ، و ترى  نسبة .م.الطلبة على تكوٌن المفهوم الاٌجابً لطالب ل

 2مقارنة بقٌمة ك (0.16) الحسابً و ه2ًو تؤكد قٌمة ك. أٌضا نفس الشًء أي كانت الإجابة بلب

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن  (0.05)عند مستوى الدلالة  (3.84)الجدولً و هً 

أما النسبة المبوٌة  النهابٌة و هً . استجابات الذكور و الإناث  حول السؤال الحادي و الثلبثون 

فتشٌر إلى استجابة الطلبة الذٌن قالوا بعدم مساهمة الإعلبم الجامعً فً تكوٌن المفهوم  (53.09%)

الاٌجابً للطالب عن ذاته و طرد الأفكار السلبً المتعلقة بهذا النظام كما لا ٌساهم فً خلق الطالب  

القادر على الاندماج و التأقلم مع هذا النظام بالرؼم من كل الصعوبات التً تواجه  الطلبة فً التكوٌن 

وفقه ، و الواقع ٌبٌن ذلك خاصة أن الطلبة لا ٌعرفون ؼٌر التحدث بسلبٌة عن هذا النظام و عن عدم 

 .قدرتهم على التكٌؾ معه

 

 

 (32)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 39الجدول رقم 

 د لكٌفٌة الدراسة بهذا النظام ؟.م.هل تساهم وسابل الإعلبم فً الجامعة فً إدراك طالب ل- 

 2قٌمة ك  2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات الإجابات



 

 
 

 الجدولً الحسابً لا نعم لا نعم الأفراد

  %35.55 %64.44 16 29 ذكور

1.84 

 

 

 %48.52 %51.47 33 35 إناث 3.84

 %43.36 %56.63 49 64 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

عما إذا أن وسابل الإعلبم فً الجامعة تساهم فً  (ذكور و إناث)ٌوضح هذا الجدول إجابات الطلبة 

من الطلبة  (%64.44)و كما ٌبدوا فً النتابج أن نسبة . د لكٌفٌة الدراسة بهذا النظام.م.إدراك طالب ل

 و مقارنته 2و بحسابنا لقٌمة ك. (%51.74)ذكور أجابوا بنعم، كما نجد أٌضا الإناث اجبن بنعم بنسبة

 الجدولً لاحظنا انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور و الإناث 2بقٌمة ك

و تجمع النسبة المبوٌة النهابٌة استجابات الطلبة ذكور و إناث فً . حول السؤال الثانً و الثلبثون

إذن معظم الطلبة ٌعرفون و ٌدركون كٌفٌة الدراسة بهذا . (%56.63)استجابة واحدة و هً نعم بنسبة

النظام و إن قلنا أن الإعلبم قام بدوره فً هذه النقطة فإننا نقول أٌضا انه وان لم تكتسب هذه 

المعلومات الخاصة بكٌفً الدراسة بهذا النظام بقٌام الإعلبم بدوره فً الجامعة فإنها تكتسب بالممارسة 

خاصة و أننا بصدد رصد أراء طلبة التخرج حول الموضوع و بالتالً لدٌهم رصٌد معرفً و 

 .معلوماتً حول النظام و لو كان قلٌلب

 

 

 

  

 (33)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 40الجدول رقم 

 د  ؟.م.هل تعرفت على طرق الانتقال من مستوى لآخر فً نظام ل- 

 2قٌمة ك  2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات الإجابات



 

 
 

 الجدولً الحسابً لا نعم لا نعم الأفراد

  %42.22 %57.77 19 26 ذكور

0.46 

 

 

 %48.52 %51.47 33 35 إناث 3.84

 %46.01 %53.98 52 61 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

 تبٌن النتابج المسجلة فً هذا الجدول إجابات الطلبة ذكور و إناث حول ما إذا تعرفوا على طرق 

و إجابة  (%57.77)د ، فكانت إجابة الطلبة ذكور بنعم بنسبة .م.الانتقال من مستوى لأخر فً نظام ل

 2و بالتطرق إلى قٌمة ك. و هً نسب متقاربة نوعا ما (%51.47)الإناث أٌضا بنعم و لكن بنسبة 

فإننا نجزم انه لا توجد فروق بٌن  (3.84) الجدول2ًو مقارنة بقٌمة ك (0.46)الحسابً و هً 

إلى تأكٌد  (%53.98)و تشٌر نسبة . استجابات الذكور و الإناث حول السؤال الثالث و الثلبثون 

استجابة كل من الذكور و الإناث على هذا السؤال بنعم ، و تفسٌر ذلك أن جل الطلبة تعرفوا على 

طرق الانتقال بالرؼم من ذلك نلبحظ وجود نسبة لابأس بها منهم لم ٌتعرفوا على هذه الطرق بالرؼم 

من مرورهم على مرحلتٌن دراسٌتٌن و هم على أبواب التخرج فكٌؾ لهم أن ٌجهلوا ذلك فٌبقى 

و بالتالً ٌفترض أنهم ٌعلمون طرق النجاح و الدراسة و لو . السؤال محٌرا حول هؤلاء الطلبة 

إذن فجهل الطلبة لهذه الطرق و عدم فهمهم لكٌفٌة الانتقال و النجاح أو . بالممارسة كما ذكرنا سابقا

وبالتالً قد ٌرسبون و هم لا ٌعلمون أنهم . الرسوب قد ٌؤدي بهم إلى أن ٌكونوا ضحاٌا لجهلهم

ناجحون و ٌرجعون كل المسؤولٌة فً هذا الرسوب إلى ؼٌاب الإعلبم الكافً فً الجامعة و ٌنسون 

 .أٌضا أنهم مسؤولون 

 

 

 (34)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 41الجدول رقم 

 هل ساعدتك مصادر الإعلبم فً الجامعة على التعرؾ على طرق الانتقال بهذا النظام ؟- 

 2قٌمة ك  2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات الإجابات



 

 
 

 الجدولً الحسابً لا نعم لا نعم الأفراد

  %60 %40 27 18 ذكور

3.86 

 

 

 %51.47 %48.52 35 33 إناث 3.84

 %54.86 %45.13 62 51 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

تظهر النتابج المسجلة على الجدول و تترجم إلى تكرارات و نسبسب استجابات الطلبة ذكور و إناث 

. فٌما ٌخص مساعدة مصادر الإعلبم فً الجامعة الطلبة على التعرؾ على طرق الانتقال بهذا النظام

. أٌضا بلب  (%51.47)من الذكور أنها لا تساعد الطلبة على ذلك ، و أجابت نسبة  (%60)و قد أجاب

تبٌن لنا  (3.84) الجدولً و هً 2و مقارنتها بقٌمة ك (3.86) و هً 2و عند قٌامنا بحساب قٌمة ك

. وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الطلبة ذكور و إناث حول السؤال الرابع و الثلبثون

أكدت استجابة كل من الذكور و الإناث بلب أي  (%54.86)و نلبحظ أن النسبة  المبوٌة النهابٌة و هً 

بعدم قٌام مصادر الإعلبم فً الجامعة بدورها فً هذه النقطة بالذات و التً ٌعتبرها الطلبة مرحلة 

مهمة جدا من مراحل تكوٌنهم و هً نسبة كبٌرة أجابت بلب و بالتالً قد تكون معرفتهم بهذه الطرق 

كما اشرنا إلٌه فً السؤال السابق  من خلبل الممارسة طٌلة مرحلة التدرج و هً ثلبث سنوات ، أو 

من خلبل الاجتهاد الشخصً لبعض الطلبة الذٌن لدٌهم فضول علمً و ٌسعون إلى معرفة الأساس فً 

نجاحهم و الطرٌقة المتبعة فً انتقالهم و ذلك باتصالهم بالمصادر الإعلبمٌة الموجودة على مستوى 

 .الجامعة

 

 

 (35)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 42الجدول رقم 

 هل ترى أن وسابل الإعلبم فً الجامعة تساهم فً الحد من ظاهرة الرسوب ؟- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم



 

 
 

  %71.11 %28.88 32 13 ذكور

2.18 

 

 

 %57.35 %42.64 39 29 إناث 3.84

 %62.83 %37.16 71 42 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

تبرز لنا نتابج هذا الجدول  التكرارات و النسب المبوٌة المتعلقة بإجابات أفراد العٌنة فٌما ٌخص 

حٌث أجاب أؼلبٌة الطلبة ذكور و . مساهمة وسابل الإعلبم فً الجامعة فً الحد من ظاهرة الرسوب 

و لإثبات الاتفاق الحاصل بٌن  (%57.35)و الإناث بنسبة  (%71.11)إناث بلب فأجاب الذكور بنسب

و هً تدل على انه لا توجد فروق بٌن  (2.18) و وجدناها 2استجابات الطلبة لجانا إلى حساب  قٌمة ك

( %62.83)و تؤكد النسبة المبوٌة النهابٌة . استجابات الذكور و الإناث حول السؤال الخامس و الثلبثون 

استجابة كل من الطلبة ذكور و إناث  بلب و ربما ٌعود إلى معلومات الطلبة حول ارتفاع نسبة الرسوب 

سنوات  (05)فً هذا النظام خاصة و انه مازال ؼامضا عند بعض الطلبة بالرؼم من تطبٌقه منذ خمس 

 و هذا من خلبل اطلبعهم على المعدلات السنوٌة 2004/2005تقرٌبا أي انطلبقا من العام الدراسً 

و قد ٌعود السبب  فً ذلك أٌضا إلى جهل الطلبة لكٌفٌة الدراسة و الانتقال بهذا . المتعلقة بهذا النظام 

 .النظام و بالتالً ٌتسبب ذلك  فً زٌادة نسبة الرسوب

 

 

 

 

 (36)ٌوضح إجابات أفراد العٌنة على السؤال رقم  : 43الجدول رقم 

 د ؟.م.هل ترى أن الإعلبم الجامعً ٌساهم فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن وفق نظام ل- 

 الإجابات

 الأفراد

 2قٌمة ك  النسبة المبوٌة التكرارات
 الحسابً

 2قٌمة ك 
 الجدولً

 لا نعم لا نعم



 

 
 

  %55.55 %44.44 25 20 ذكور

0.001 

 

 

 %55.58 %44.11 38 30 إناث 3.84

 %55.75 %44.24 63 50 المجموع

 1= درجة الحرٌة 

 0.05= مستوى الدلالة 

من خلبل قراءتنا للنتابج الموضحة فً هذا الجدول و المتمثلة فً التكرارات و النسب المبوٌة ٌتبٌن لنا 

استجابة أفراد العٌنة ذكور و إناث حول ما إذا أن الإعلبم الجامعً ٌساهم فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن 

و كذلك الإجابة من طرؾ  (%55.55)د ، فكانت الإجابة من طرؾ الذكور بلب بنسبة .م.وفق نظام ل

 و التً 2و لمعرفة الفروق تم حساب  قٌمة ك . (%55.58)الإناث كانت هً الأخرى بلب بنسبة 

 الجدولً فتبٌن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن 2و تم مقارنتها بقٌمة ك (0.001)قدرت ب

من  (%55.75)و تشٌر النسبة المبوٌة النهابٌة و هً .الاستجابات حول السؤال السادس و الثلبثون 

إجمالً الطلبة ذكور و إناث إلى الإجابة بلب ، أي بعدم مساهمة الإعلبم الجامعً فً تحسٌن نوعٌة 

د و ربما ٌعود ذلك إلى النظرة السلبٌة للطلبة عن هذا النظام ،و قد ٌرجع .م.التكوٌن وفق نظام ل

و . السبب أٌضا إلى عدم تفعٌل دور الإعلبم من طرؾ مصادره المعنٌة بذلك و الجهات المسؤولة عنه

لذلك كان من المفروض أن ٌساهم الإعلبم الجامعً فً تؽٌٌر أراء الطلبة حول هذا النظام و تأثٌره 

 .علٌهم و لكن تأثٌرا اٌجابٌا 

 

 

 :التعلٌق على المحور الثالث- 

عبارة وبناءا على ما  (13)  ٌضم هذا المحو كما تم توضٌحه فً الجداول السابقة الذكر ثلبثة عشر 

 ومقارنتها بقٌمة ك 2تقدم من عرض للنتابج المتمثلة فً التكرارات والنسب المبوٌة ثم حساب قٌمة ك 

 : الجدولً تبٌن لنا ما ٌل2ً

د نجد .م.ٌساهم الإعلبم فً الجامعة فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل: النسبة للفرضٌة الخاصة بـ

فٌها تحقق خمس عبارات بالإٌجاب من ثلبثة عشرة عبارة من العبارات المكونة للمحور الثالث، أما 



 

 
 

البقٌة فلم تتحقق وكانت الإجابة عنهم بالسلب وبالتالً فإننا نقول أن الإعلبم فً الجامعة لا ٌساهم فً 

أما بالنسبة للفرضٌة . د وعلٌه نجد أن هذه الفرضٌة لم تتحقق.م.تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات : الصفرٌة المتعلقة بهذا المحور والمتمثلة فً

د فإننا نجد .م.الذكور والإناث فٌما ٌخص مساهمة الإعلبم الجامعً فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل

أن هذه الفرضٌة قد تحققت باعتبار أنه تم تحقق اثنً عشرة عبارة من ثلبثة عشرة عبارة باستثناء 

 .عبارة واحدة لم تتحقق

 :(مناقشة الفرضٌات فً ضوء النتائج) تفسٌر نتائج الدراسة النهائٌة 6/2

 : مناقشة الفرضٌة الإجرائٌة والفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها- 

  من خلبل نتابج الدراسة المٌدانٌة التً قمنا بها، وأثناء عرضنا لنتابج المحور الأول المتعلق بهذه 

: الفرضٌة تبٌن لنا أ ن الفرضٌة الإجرابٌة الأولى لم تتحقق وهذا بعدم تحقق أؼلبٌة بنود المحور وهً

فقد كانت معظم إجابات الطلبة ذكور وإناث حول هذه البنود بلب، . (11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3)

د وهذا ما لا ٌتفق .م.إذ ٌرى الطلبة أن الإعلبم الجامعً لا ٌساهم فً توجٌه الطلبة للدراسة بنظام ل

مع دور الإعلبم بصفة عامة ومصادره فً الجامعة بصفة خاصة والذي ٌفترض به أن ٌؤدي مهمة 

التوجٌه السلٌم للطلبة على أكمل وجه، وهذا أٌضا ما ٌتفق مع إجابة المشرفٌن على بعض مصادر 

الإعلبم فً الجامعة والذٌن كان لنا معهم بعض المقابلبت، حٌث أن معظمهم قالوا بأن الإعلبم 

فقط  (2، 1)أما الإجابة بنعم فكانت على البندٌن . د.م.الجامعً ٌساهم فً توجٌه الطلبة للدراسة بنام ل

 بنسبة قلٌلة حٌث قالت هذه النسبة المبٌنة فً النتابج المتوصل إلٌها بأن الإعلبم

 

أما فٌما ٌخص الفرضٌة . د.م. الجامعً بمصادره المختلفة ٌساهم فً توجٌه الطلبة للدراسة بنظام ل

الصفرٌة المتعلقة بالفرضٌة الإجرابٌة الأولى نجد أن هذه الفرضٌة قد تحققت وهذا بتحقق معظم 

، 1=  الجدولً عند درجة حرٌة 2 ومقارنتها بقٌم ك 2عبارات المحور الأول، وبحسابنا لقٌم ك 

 تأكد لنا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابات الذكور والإناث 0.05= ومستوى دلالة 

د، وهذا ٌدل على أن .م.فٌما ٌخص مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً توجٌه الطلبة للدراسة بنظام ل

وهً معظم  (10، 9، 7، 5، 3، 2)نقاط الاتفاق بٌن آراء الطلبة كانت عدٌدة خاصة فً البنود 

التً لم تتحقق، ومنه  (11، 8، 6، 4، 1)الإجابات التً لا توجد بها فروق باستثناء البنود التالٌة 



 

 
 

نلبحظ أن هناك اتفاق بٌن استجابات الذكور والإناث فً معظم البنود حول مساهمة الإعلبم الجامعً 

د وكانت الإجابة بلب وهذا ما أدى إلى تحقق الفرضٌة الصفرٌة .م.فً توجٌه الطلبة للدراسة بنظام ل

 .وعدم تحقق الفرضٌة الإجرابٌة الأولى

 : مناقشة الفرضٌة الإجرائٌة الثانٌة والفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها- 

  فٌما ٌخص النتابج المتوصل إلٌها حول الفرضٌة الثانٌة والمتمثلة فً مساهمة الإعلبم فً الجامع فً 

د فإنها تؤكد تحقق هذه الفرضٌة وهذا بتحقق أؼلبٌة بنود .م.زٌادة قدرة الطلبة للتكٌؾ مع نظام ل

حٌث كانت إجابات الطلبة على هذه البنود  (23، 22، 21، 19، 18، 16، 15): المحور الثانً وهً

بنعم إذ ٌرى الطلبة المجٌبٌن بنعم أن الإعلبم فً الجامعة ٌساهم فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ مع 

د هذه الإجابات لا تتفق مع إجابات الطلبة فً المحور الأول الذي لم تتحقق فرضٌته حٌث .م.نظام ل

كانت معظم الإجابات بلب، وفً هذا الصدد نشٌر أٌضا إلى أن المقابلبت التً تمت مع المشرفٌن على 

بعض مصادر الإعلبم فً الجامعة أشارت إلى أن الإعلبم الجامعً ٌلعب دورا كبٌرا فً زٌادة قدرة 

الطلبة على التكٌؾ مع هذا النظام حتى ولو كان بصفة نظرٌة إلا أن التحلٌل الكمً لبٌانات هذا 

: المحور ٌدل أٌضا على ذلك، أما فٌما ٌخص إجابات الطلبة بلب فكانت إجابات قلٌلة فً البنود التالٌة

أما الفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بالفرضٌة الإجرابٌة الثانٌة فهً الأخرى .(20، 17، 14، 13، 12)

 ومقارنتها دابما 2تحقق بتحقق أؼلبٌة بنود المحور الثانً، وتم التأكد من ذلك من خلبل حسابنا لقٌم ك 

  الجدولً فتبٌن لنا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن 2بقٌم ك 

 

استجابات الذكور والإناث فٌما ٌخص مساهم الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ 

، 21، 20، 19، 18، 17، 16، 14، 13): د وهذا فً أؼلبٌة بنود المحور الثانً وهً.م.مع نظام ل

فقط لم  (15، 12)وهً جل البنود التً لا توجد فٌها فروق فً الاستجابات باستثناء البندٌن  (23، 22

ٌتحققا، وما نلبحظه عند مناقشتنا لهذه الفرضٌة أن هناك اتفاق بٌن استجابات الذكور والإناث حول 

د وكانت معظم .م.مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطالب على التكٌؾ مع نظام ل

 .الإجابات بنعم وهذا ما أدى إلى تحقق الفرضٌة الصفرٌة وبالتالً تحقق الفرضً الإجرابٌة الثانٌة

 :       مناقشة الفرضٌة الإجرائٌة الثالثة والفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بها- 



 

 
 

  من خلبل تحلٌلنا لنتابج المحور الثالث والمتعلقة بالفرضٌة الإجرابٌة الثالثة تبٌن لنا عدم مساهم 

د وهذا ٌعود إلى أن معظم الإجابات الخاصة بالمبحوثٌن .م.الإعلبم فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل

إذن رأي الطلبة . (36، 35، 34، 31، 30، 29، 27، 26): كانت بلب، وهذا فً أؼلبً البنود وهً

فً علبقة الإعلبم الجامعً بتحسٌن أدابهم الدراسً رأي ضعٌؾ ٌكاد ٌنعدم، وهذا ما ٌتناقض مع 

الدور الذي ٌفترض من الإعلبم الجامعً أن ٌقوم به من خلبل مرافقة الطلبة طٌلة مسارهم الدراسً 

وتعرٌفهم بقدراتهم وجعلهم ٌتلقون معلومات حول تطوٌر الذات خاصة الأكادٌمٌة منها وكٌفٌة التعامل 

مع المشكلبت من خلبل فهم الأسباب والبحث فٌها ثم تفسٌرها وإعطابها حلولا، وكل هذا ٌدخل فً 

صمٌم البحث العلمً والمعلومات المقدمة من طرؾ مصادر الإعلبم والهٌبات المشرفة على ذلك فً 

الجامعة، أما بالنسبة لإجابات الطلبة بنعم كانت بنسب قلٌلة مقارنة بنسب الإجابة بلب حٌث أجاب أفراد 

ونسبة هذه الاستجابة متقاربة مع نسبة  (33، 32، 28، 25، 24): العٌنة بنعم على البنود التالٌة

وعكس الاستجابة فً المحور الثانً أٌن . الاستجابة فً المحور الأول حٌث أجابً نسبة قلٌلة بنعم

أجاب معظم الطلبة على البنود بنعم، أما بالنسبة للفرضٌة الصفرٌة المتعلقة بالفرضٌة الإجرابٌة الثالثة 

 2 ومقارنتها بقٌمة ك 2من قٌامنا بحساب قٌمة ك . نجد أنها تحققت بتحقق أؼلبٌة بنود المحور الثالث

الجدولً تبٌن لنا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن استجابة الذكور والإناث حول مساهمة 

، 25، 24): د وهذا فً أؼلبٌة البنود وهً.م.الإعلبم فً الجامعة فً تحسٌن أداء الطالب فً نظام ل

 وهً معظم  (36، 35، 33، 32، 30، 29، 28، 27، 26

فقط الذي لم ٌتحقق، ومنه نستنتج  (34)البنود التً لا توجد فٌها فروق فً الاستجابات باستثناء البند 

أنه هناك اتفاق بٌن استجابات الذكور والإناث حول مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً تحسٌن أداء 

د وكانت معظم الإجابات بلب وهذا ما أدى إلى تحقق الفرضٌة الصفرٌة وعدم تحقق .م.الطالب بنام ل

 .الفرضٌة الإجرابٌة الثالثة

 : مناقشة وتحلٌل الفرضٌة العامة- 

  بعد عرض النتابج المتعلقة بالفرضٌات الإجرابٌة والفرضٌات الصفرٌة المتعلقة بها وتفسٌره 

ومناقشتها فً ضوء النتابج توصلنا إلى عدم تحقق الفرضٌة العامة والمتمثلة فً مساهمة الإعلبم فً 

د وهذا بعدم تحقق فرضٌتن إجرابٌتٌن وتحقق فرضً .م.الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل

د، .م.واحدة والمتمثلة فً مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً زٌادة قدرة الطلبة على التكٌؾ مع نظام ل



 

 
 

فٌما ٌخص الفرضً الصفرٌة العامة والمتمثلة فً عدم وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة بٌن 

استجابات الذكور والإناث فٌما ٌخص مساهمة الإعلبم فً الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بهذا النظام 

فنجد هذه الفرضٌة قد تحققت وهذا بتحقق الفرضٌات الصفرٌة الثلبثة، إذن أراء الطلبة فً هذه 

د وعلى الكم المعلوماتً الذي بحوزتهم، سواء .م.الدراسة مرتبطة بمدى إطلبعهم على محتوى نظام ل

من ناحٌة التوجٌه أو القدرة على التكٌؾ أو فٌما ٌخص تحسٌن أدابهم، فكل هذا مرتبط بمعلوماتهم عن 

هذا النظام وهذا ما ٌنعكس على الدور الذي تقوم به المصادر الإعلبمٌة فً الجامع، خاصة فً عدم 

تفعٌل دورها بالنسبة للبتصال بالطلبة فً حٌن نشٌر إلى أن هذه المصادر لدٌها علم ببعضها البعض 

حٌث أن بعضها ٌعمل بالتنسٌق مع المصادر الإعلبمٌة الأخرى سواء داخل الجامعة أو خارجها،وهذا 

ٌؤدي بنا إلى القول أن هناك تواصل كبٌر بٌن هذه المصادر واتصال فٌما بٌنها، فً حٌن أن دورها 

بالنسبة للطلبة ٌبقى محدود وؼٌر فعال وتأثٌره ؼٌر إٌجابً، فنجد هذه النتابج تتفق مع نتابج دراسات 

عبد الرحمان العٌسوي، سنة )كذلك دراسة  (2005لونٌس علً وتؽلٌت صلبح الدٌن، سنة )كل من 

فٌما ٌخص فقدان الطالب للحافز  (2007دلٌلة معارشة، سنة )وتتفق نوعا ما مع دراسة  (1984

للدراسة نتٌجة ؼٌاب المعلومات الكافٌة عن المستقبل المهنً وهذا ما ٌؤدي بنا إلى التأكٌد على 

والذي تطرقنا له فً الجانب النظري من دراستنا  (الأرصدة)المصدر الإعلبمً الؽابب عن الجامعة 

 هذه، إضافة إلى افتقاد الطالب للتوجٌه الأكادٌمً المناسب 

سواء عند اختٌار القسم الذي ٌود الدراسة فٌه أو عند مواجهة مشكلبت دراسٌة، نجد أٌضا نتابج 

وتتفق مع نتابج الدراسة التً  (2005وردة تؽلٌت، سنة )الدراسة الحالٌة تتوافق مع نتابج دراسة 

والتً قامت بها نٌابة مدٌرٌة الاتصال بجامعة قاصً  (2007خلٌة التنشٌط والإعلبم، سنة )قامت بها 

مرباح بورقلة، أما الدراسات السابقة الأخرى فهً تتفق معها فً ضرورة تحسٌن نوعٌة التكوٌن 

د الذي .م.الجامعً وهذا ما جعل الجامعة الجزابرٌة تسعى إلى ذلك من خلبل إدخال النظام الجدٌد ل

ومن خلبل تحلٌلنا وتفسٌرنا . ٌفترض أنه ٌساهم كنظام تعلٌم عالً فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً

لنتابج الدراسة تبٌن لنا تحقق أهداؾ هذه الدراسة، فتمكنا من التعرؾ على مدى مساهمة مصادرا 

د فكانت النتابج تشٌر إلى عدم قٌام .م.لإعلبم فً الجامعة فً دفع وتحفٌز الطلبة للدراسة بنظام ل

مصادر الإعلبم الجامعً بدورها وأن هناك تأثٌر ؼٌر اٌجابً وؼٌر فعال فهً تساهم فً دفع الطلبة 

ولكن بدرجة قلٌل وؼٌر ملموسة، كما تمكنا من التعرؾ على أهم مصادر الإعلبم فً الجامعة من 



 

 
 

خلبل المقابلبت التً أجرٌناها مع المشرفٌن على هذه المصادر، كما حاولنا فً هذه الدراسة البحث 

عن بعض مصادر الإعلبم الؽاببة عن الجامعة ذات الدور الإعلبم الفعال فوجدنا فً حدود بحثنا 

مصدر واحد فً ؼاٌة الأهمٌة وذو تأثٌر اٌجابً وفعال لو كان موجودا ولكنه وللؤسؾ ؼابب وؼٌر 

 .موجود لأسباب عدٌدة منها نقص الإمكانٌات مثلب، مثلها مثل ؼٌاب المرافق أو الوصً وؼٌر ذلك
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 :بعض الاقتراحات النابعة من نتائج الدارسة- 

  إن ما ٌسعى البحث العلمً لتحقٌقه هو الوقوؾ على جوانب المشكلة المراد دراستها ومعرفة 

مسبباتها وإعطابها تفسٌرا علمٌا، ولٌس هذا فحسب بل نجد أٌضا أهمٌة البحث العلمً تكمن فً كٌفٌة 

ومن . الاستفادة من نتابجه سواء فً الواقع أو من طرؾ الباحثٌن المقبلٌن على إتمام البحث العلمً

خلبل ما تحصلنا علٌه من نتابج فً دراستنا ٌمكن أن نخرج ببعض الاقتراحات التً نرى أنها قابلة 

إجراء دراسات مكملة :- للتطبٌق على أرض الواقع ولها علبقة بنتابج موضوع الدراسة وهً كالتالً

لهذه الدراسة وجعل هذا الموضوع انطلبقة للبحث من طرؾ باحثٌن آخرٌن والتطرق إلى بعض 

 .الجوانب الأخرى التً لم نتطرق إلٌها فً هذه الدراسة

د فً تنظٌم وتفعٌل الملتقٌات أو الندوات المقامة من أجل اطلبعهم على هذا .م.مشاركة طلبة ل- 

 .النظام أكثر وتسهٌل على أرض الواقع وتقبله بسهولة من طرؾ الطلبة وكل الأسرة الجامعٌة

د .م.العمل على تجسٌد المصدر الخاص بإٌصال المعلومات المتعلقة بعالم الشؽل لطلب نظام ل- 

وجعله ٌعمل فً الواقع بدل من أن ٌبقى حبر على ورق، خاصة وأنه أثبت نجاعته فً الدول الأوربٌة 

 .(الأرصدة)د بكل جوانبه مع توفٌر الإمكانٌات اللبزمة لذلك .م.المطبق لنظام ل



 

 
 

د لما لها من الأهمٌة، فالأستاذ الوصً ٌساعد الطلبة .م.العمل على تطبٌق مبدأ الوصاٌة فً نظام ل- 

كثٌرا فً الاطلبع على الكثٌر من المعلومات التً ٌجهلونها فٌساعدهم على التوجٌه السلٌم وبالتالً 

 .ٌساهم فً زٌادة قدرتهم على التكٌؾ مع هذا النظام وتحسٌن أدابهم الدراسً

ضرورة تفعٌل دور المصادر الإعلبمٌة فً الجامعة  فً تحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً بما فً ذلك - 

د وتوفٌر كل الإمكانٌات لدعم هذه الخلبٌا حتى تقوم بدورها الإعلبمً .م.الخلبٌا الخاصة بنظام ل

 .د وتسهٌل عملٌة اندماجهم فٌه.م.المنوط بها وهذا لتحسٌن نتابج طلبة نظام ل

تسهٌل عملٌة الاتصال من طرؾ مصادر الإعلبم فً الجامعة لتسهٌل تواصل الطلبة معهم - 

 .والاستفادة من المعلومات التً تقدم لهم

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

                     

 

 

 

 : الخاتمة

  ٌعتبر العلم من أهم ضرورٌات الحٌاة خاصة فً وقتنا الحالً الذي ٌعتمد وبصفة كبٌرة علٌه كأحد 

الركابز الأساسٌة فً تقدم وتطور المجتمعات، إذ أنه ٌحدث من التؽٌٌر فً سلوك الفرد و شعوره 

وتفكٌره ما ٌمكن أن ٌحقق نجاحا خاصا به، وبالتالً ٌساهم فً تحقٌق التقدم والرقً لمجتمعه، 
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والجامعة كمؤسسة اجتماعٌة تهتم بصناعة العلم والعلماء هً الأخرى تسعى جاهدة إلى تحقٌق النجاح 

لأفرادها الطلبة وبالتالً نجاحها من خلبل نظام التعلٌم العالــً الخاص بها، وبذلك فهً تعمل على 

د هذا النظام الذي انتهجته الجامعة .م.وكما تبٌن لنا هذه الدراسة المتعلقة بنظام ل. خدمة المجتمع

الجزابرٌة من أجل تطوٌر وتحسٌن نوعٌة التكوٌن الجامعً والذي ٌتبن لنا من خلبل الواقع عدم 

التحكم الكافً للجامعة الجزابرٌة فً هذا النظام سواء من ناحٌة الإمكانٌات المادٌة أو البشرٌة أو من 

ناحٌة الإعلبم الجامعً حوله بالرؼم من تصرٌحات بعض المشرفٌن على بعض مصادر الإعلبم فً 

الجامعة والذٌن كانت معهم مقابلبت حول الموضوع على أنهم ٌقومون بدورهم الإعلبمً فً الجامعة 

بهذا الشأن، ولكن ٌبقى هذا الدور الكبٌر الذي ٌقومون به ؼٌر كافً لأن تأثٌره على الطلبة مازال 

محدود بسبب عدم تواصلهم مع الطلبة وعدم تواصل الطلبة معهم بالشكل الذي ٌمكن المسؤولٌن على 

هذه المصادر الإعلبمٌة من إٌصال المعلومات للطلبة وتزوٌدهم بها هذا من جهة، وعً الطلب 

بمسؤولٌة البحث عن المعلومات التً تهمهم فً بناء مستقبلهم العلمً وتلقٌهم لهذه المعلومات بسهولة 

من جهة أخرى، حٌث أكدت هذه الدراسة على أن الإعلبم الجامعً لا ٌساهم وبالشكل الكافً  فً دفع 

د وإن كان للئعلبم الجامعً تأثٌر فً أوساط الطلبة فإنه ٌبقى محدود وؼٌر .م.الطلبة للدراسة بنظام ل

فعال، وهذا ما ٌؤدي بهم إلى عدم التكٌؾ والاندماج مع هذا النظام الذي ٌتكونون وفقه بسبب جهلهم 

لأمور تتعلق به وبالتالً كانت ستساعدهم ولو كانت واضحة، إضافة إلى ؼٌاب بعض مصادر الإعلبم 

 .المتعلق باطلبع الطلبة على مستقبلهم المهنً والتخصصات المطلوبة فً سوق العمل
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 :ملخص الدراسة

، "د.م.ل الإعلام فً الجامعة ودوره فً دفع الطلب للدراسة بنظام"اهتمت هذه الدراسة بموضوع 

وهً تهدف إلى الوصول إلى معرفة مدى مساهمة الإعلام الجامعً بمصادره المختلفة فً دفع الطلبة 

 . وكذا معرفة الفروق بٌن استجابات الطلبة ذكور وإناث حول هذا الموضوعد.م.بنظام لللدراسة 

، فبعد جمع المادة العلمٌة المتعلقة النظري والمٌدانًومن أجل ذلك قمنا بهذه الدراسة ذات الشقٌن 

د من .م.بالموضوع قمنا بالنزول إلى المٌدان من أجل تطبٌق استمارة البحث على طلبة السنة الثالثة ل

وبدأنا هذه . وتقنٌات، علوم المادة أدب عربً، رٌاضٌات وإعلام آلً، علوم: التخصصات التالٌة

الدراسة المٌدانٌة بدراسة استطلاعٌة بغرض التعرف على مٌدان الدراسة عن قرب وتقدٌر الصعوبات 

التً قد تواجه الباحثة، وكان من بٌن أهدافها التحقق من مدى صدق وثبات الأداة الأولى لهذه الدراسة 

طالب من التخصصات  113 التً طبقت فً الدراسة النهائٌة على عٌنة قدرت بــ الاستمارةوهً 

 مع المشرفٌن على بعض المقابلةد المذكورة سابقا، وتم الاعتماد أٌضا على .م.الأربعة نظام ل

 مشرفٌن  أو مسؤولٌن، وهذا من أجل تزوٌدنا 06مصادر الإعلام فً الجامعة والذي قدر عددهم بـ 

بمعلومات حول هذه المصادر الإعلامٌة لإفادتنا فً إثراء الجانب النظري من جهة وبناء استمارة 

البحث من جهة أخرى، ومن خلال هذه الدراسة تم التوصل إلى نتائج مفادها أن الإعلام فً الجامعة 

د، كما توصلت إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة .م.لا ٌساهم فً دفع الطلبة للدراسة بنظام ل

بٌن استجابات الذكور والإناث حول مدى مساهمة الإعلام فً الجامعة فً دفع الطلبة للدراسة بنظام 

د، وأخٌرا مكنتنا نتائج هذه الدراسة من الخروج بمجموعة من الاقتراحات التً ٌمكن الاعتماد .م.ل

 .  د.م.علٌها بغٌة تحسٌن عملٌة الإعلام فً الجامعة والمتعلقة بدفع الطلبة للدراسة بنظام ل

 

 

 

 

 



 

 
 

  

Résumé de l’étude : 

  Cette étude s’est  intéressée à la question du système d’information à 

l’université et son rôle relatif à l’encouragement des étudiants à l’étudier 

dans le système LMD. 

     Pour la réalisation de cet objectif nous avons procédé à la distribution 

d’un questionnaire sur un échantillon de 113 étudiants de 3eme année LMD 

répartis sur quatre spécialités : lettre arabe, mathématique et informatique, 

science et technique et science de la matière. 

    D’autre part ; un entretien a été organisé avec 06 responsable de 

dispositifs d’information à l’université, en vue d’une collecte d’information 

permettant une construction solide du questionnaire de recherche. 

   Les résultats de l’étude ont montré que le système d’information à 

l’université ne contribue pas à la motivation des étudiants à s’orienter vers le 

système LMD. 

    Finalement, les résultats de cette recherche nous ont permis de sortir avec 

un ensemble de proposition sur lesquelles ont peut se baser en vue 

d’améliorer le processus d’information à l’université, notamment celui relatif 

à motiver les étudiants à pour suivre leurs études dans le système LMD. 

 


