
Abstract الملخص

  
   سكيكدة - البناء شغاللمختلف أ IMTB بمؤسسةحــالـة دراسة -ويليةـــحـالت التــوجــــه نحـــو القيادة

The Orientation towards Transformational Leadership. 

Case Study at IMTB Enterprise for Construction Works - Skikda. 
  

ار بـوكثير، 1حَـمِـيدَة زرقـوط   *2جـبَّـ

  oeb.dz-hamida.zerkout@univالجزائر  -امعة أم البواقي)، جCOFIFAS(مخبر 1

    djebarbouketir@yahoo.frالجزائر -امعة أم البواقي)، جCOFIFAS(مخبر 2

 11/01/2021، تاريخ القبول:27/11/2020: مراجعة، تاريخ ال22/10/2020اريخ التسليم: ت

 
  

إلى تسليط الضوء على  ،لدراسةا ههذ دف
كتوجه معاصر لإدارة   ،موضوع القيادة التحويلية

 ،بإحدى المؤسسات الجزائرية الناشئة الناجحة الأعمال
ؤسسة بم وذلك من خلال استقصاء رؤية المبحوثين

(IMTB)  بسكيكدة، حول لمختلف أشغال البناء
 بسلوكيات القيادة التحويلية من مدى تمتع قادم

  عدمها.
أهمها أنّ  ،خلصت الدراسة إلى عدة نتائج

درجـة توافـر سلوكيات القيادة التحــويلية بأبعادها 
المختلفة (التأثير المثالي، الدفع الإلهامي، التحفيز 

كانت جميعها   ،الفكري، الاهتمام الفردي، التمكين)
مستوى  عند ،القادة الإداريينلدى مرتفعة 

كانت مرتبة وفقا لأهميتها النسبية وقد  ، 0.05الدلالة
ـري التحفيز الفككما يلي:   أفراد العينةحسب تقديرات 

في المرتبة  سلوك الدفع الإلهامي يليه، رتبة الأولىالمفي 
، المرتبة الثالثة فقد احتل سلوك التمكين أماالثانية، 

في سلوك الاهتمام الفردي المرتبة الرابعة، بينما احتل 
  .التأثير المثالي المرتبة الخامسةسلوك حين احتل 

 ؛القيادة التحويلية ؛القيادة الكلمات المفتاحية:
  .(IMTB)مؤسسة  ؛سلوكيات القـيادة التحويلية

This Study aims to shed light on the 

topic of Transformational Leadership; as a 

contemporary orientation for successful 

business management, Through questioning 

a sample of  workers in IMTB enterprise for 

construction works in Skikda  ، On whether 

or not their leaders enjoyed transformative 

leadership behaviors. 

The study concluded with several 

results, the most important of which is that 

the degree of availability of transformational 

leadership behaviors in its various 

dimensions (Idealized Influence, 

Inspirational motivation, Intellectual 

stimulation, Individual consideration, 

Empowerment); were all high, at the 

administrative leaders, at the level of   0.05 . , 

It was arranged according to its relative 

importance according to the answers of the 

sample members as follows: Intellectual 

stimulation behavior came in first place, 

followed by Inspirational motivation 

behavior in the second place, and 

Empowerment behavior ranked third, while 

individual consideration behavior ranked 

fourth, and Idealized Influence behavior 

ranked  Fifth. 

 

Keywords: Leadership; Transformational 

Leadership; Transformational Leadership 
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  مقدمة:  .1

 الذي يشهده العصر الحالي، في ظل الانفتاح الاقتصادي والمعرفي والتكنولوجي الهائـــل
تحولات وتغيرات سريعة في شتى مجالات  ،شهدت بيئة الأعمال المعاصرة خـلال العقدين الأخيرين

لاسيما الاقتصادية والإدارية منها، وحيث أنّ عمليات التغـيير والتجــديد لا تتطور من تـلــقاء  ،الحياة
الفـاعـلين في مجــال القادة وصناع القرار لعــدد من  ،إنّــما تستوجـب تـدخلا وتنسيقا منهجيا ،ذاتــها
إذ لا  ،عملية فعّــالـــــة استراتيجياتوتبني ، دة هندســـة القــدرات التنافسية للمؤسسةمن أجـــل إعا، الإدارة

مـؤهلين لمــواكبة تحــديات  دون تــدخـل قــادة ،على أرض الواقعيمكن لأي تغيير مهم أن يتحقق 
 .نـالعصر الرّاهــ

أسلوب القيادة  ،مواكبة هذه التحدياتولعـــــلّ من أهـــم المداخل أو الأساليب الإدارية الفعّــالة ل
لإحداث نقلة  هاما استراتيجيا)، باعتباره مدخلا Transformational Leadershipالتحويلية (

في قيادة وظائف  هامادورا  ،القيادة التحويلية حيث تلعـبنوعية متكاملة في مختلف جوانــب العمل، 
بعيدة  واستراتيجياتوما يتبع ذلك من أهـــــداف وبرامج  ،المستقبلية تهابما يتناسب ورؤي المؤسسة
تضمن ريادتها  ،وتحقيق مستويات أداء عالية ،بالمؤسسة تكفل تعزيز الروح المعنوية للعاملين المدى،

  في الحقل الاقتصادي.
 ،الـــذا المقـلال هـــثان من خـــالباح حاولوع، فقد ـر على حيثيات هذا الموضـــوف أكثـــوللوق

 ،بإحدى المؤسسات الوطنية الناشئة في المجال المعماري ،على واقع القيادة التحويلية تسليط الضوء
ال شغف أـلمختل IMTBالمحكمة، ألا وهي مؤسسة  تهاـت طريقها نحــو التميّز في ظل قيادـــوالتي شق

ع، من ــــعلى أرض الواقـ الرّاهنة ةـلدراسااد ــأبعاط ـــبة لإسقــتبارها أرضية خصـــبسكيكدة، باعالبناء 
بالمؤسسة محل مدى تبني القادة الإداريين  حول، IMTB مؤسسةب المبحوثين تقصي توجهاتخلال 
بأبعــادها المختلفة (التأثير المثالي، الدفع الإلهامي، التحفيز  ،لسلوكيات القيادة التحويلية الدراسة

  الفكري، الاهتمام الفردي، التمكين).
  :الرئيسي التــالي التســاؤل يمكن صياغة إشكالية الدراسة من خــلال ،ء ما تقدموفي ضو 

 بسلوكيات القيادة التحويلية؟ IMTBما مدى تمتع القادة الإداريين بمؤسسة 
  التالية: الأسئلة الفـرعـية يمكن طـــرح ،الرئيسي التســاؤلوفي سياق 

 التأثير المثـالي؟ بسلـوك  IMTBبمؤسسةن و هل يتمتع القادة الإداري .1
 بسلـوك الدفع الإلهامي؟  IMTBبمؤسسةن و هل يتمتع القادة الإداري .2
 بسلـوك التحفيز الفكــري؟  IMTBبمؤسسةن و هل يتمتع القادة الإداري .3
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 بسلـوك الاهتمام الفـــردي؟  IMTBبمؤسسةن و هل يتمتع القادة الإداري .4
  التمـــــكين؟بسلـوك   IMTBبمؤسسةن و هل يتمتع القادة الإداري .5

  على النحــــو التالي: بحثالصفرية لل فـرضياتالوللإجابــة عن إشكالية الدراسة، فقد تمـت صياغـــة 
بسلوكيات القيادة  IMTB بمؤسسةن و: لا يتمتع القادة الإداريHoالعامة  الفــرضية

  .0.05التحويلية عند مستوى الدلالة 
  : التــــالـــيةالجــزئية الصفرية الفرضيات  ،ويندرج ضمن هذه الفرضية

1Ho: بمؤسسةن و لا يتمتع القادة الإداريIMTB   0.05بسلـوك التأثير المثـالي عند مستوى الدلالة .  
2Ho: بمؤسسةن و لا يتمتع القادة الإداريIMTB   0.05بسلـوك الدفع الإلهامي عند مستوى الدلالة . 
3Ho: بمؤسسةن و لا يتمتع القادة الإداريIMTB   0.05بسلـوك عند التحفيز الفكـــري مستوى الدلالة .  
4Ho: بمؤسسة نو القادة الإداري لا يتمتعIMTB  0.05بسلـوك الاهتمام الفــــردي عند مستوى الدلالة. 
5Ho:  بمؤسسةلا يتمتع القادة الإداريينIMTB  0.05ــــكين عند مستوى الدلالة بسلـوك التمــــ.  

البديلة للدراسة فهي التي تكون عكس ما ورد في الفرضيات الصفرية، بمعنى أما الفرضيات 
  حذف كلمة "لا" من كل الفرضيات الصفرية.

 منهج الوصفي التحليلي،، اعتمد الباحثان الذلك للوقوف على صحة هذه الفرضيات من عدم
حــول مدى توفر سلوكيات القيادة وقــد تـــــم استخدام استمارة الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات 

على أدبيات  الاطلاعوذلك بعد  ،بالمؤسسة محل الدراسة الميدانية قادة الإداريينالتحويلية لدى ال
م الاستعانة بمختلف الأساليب ـــتقد والدراسات السابقة ذات الصلة، و  ،القيادة الإدارية التحويلية

  .SPSS (v20)برنامج  لتحليل واستخراج النتائج بواسطة ،الإحصائية
 الإطار النظــري للدراسـة.2

على يـد المؤرخ والعالم السياسي الأمريكي  ،لأول مرة القيادة التحويليةظهر مصطلح 
BurnsJames Macgregor  القيادة م، في كتابه الشهير" 1978سنةLeadership،" وقد

الأب الحقيقي  ،الذي اعتبره الباحثون، و BernardM. Bassالأمريكيزّز هذا الاتجاه، عالم النفســع
 م،1985 نظرا لإسهاماته القيّمة في وضع نظرية منهجية لهذا النمط القيادي سنةللقيادة التحويلية، 

البارزة إلى جانب  )Avolio,1995 J. Bruce(ناهيك عن مساهمة الأكاديمي الأمريكي
هـ، 1440(الغامدي، ،(MLQ)العواملمقياس القيادة متعـدد بما يسمى  في تطوير ،Bassأعمال

وقد توالت الدراسات والأبحاث حول هذه النظرية من قبل العديد من المفكرين والباحثين ، )20صفحة 
 Conger J. A  ،Mary Anne .Devanna ، Noel M .Tichy ،Peter J. Northأمثال: 
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House  ،Yukl القيادة التحويلية وأبعاد سلوكيات  ،عرض لأهــــم تعـــريفات...إلخ، وفيما يلي
  .المقترحة من قبل أبــــــــرز منظري هذه النظريــــة

  :مفهـوم القيادة التحـويلية 1.2
 ,Hall) مـحولهـــر الأفـــراد وتُ غـي هي تلك العملية التي تُ  ،القيادة التحويلية بمفهومها البسيط

Johnson, Wysocki, & Kepner, 2002, p. 1) ،عملية يؤثر فيها القادة هي  ،وبعبارة أخرى
  (Marshall & Broome, 2016, p. 24)م. ـهِ لما هو مُ هم على الآخـرين من خلال تغيير إدراك

تحدث عندما يتفاعــل  العملية التيتلك  بأنّها ،Burns. J. Macgregorوقد وصفها 
إلى مستويات  ،بطريقة تجعل القادة والأتباع يرفعون بعضهم البعض ،شخص أو أكثر مع الآخرين
 فإن  ،، وحسب هذا التعــريف(Yaemsuda, 2016, pp. 75-76) أعلى من الدافعية والأخلاق

كية بين القادة والأتباع، بل تقوم على تعــزيز المُثل ي تركز على العلاقة الكلاسالقيادة التحويلية لا
من أجــل تحقيق مصالح جميع  ،غية دفعهم لرفع مستوى أدائهمبُ  القيم الأخلاقية المشتركة،و  ،العليا

  أطراف التنظيم.
 على بأنّها تلك القيادة التي تعمل ،القيادة التحويلية BernardM. Bassفي حين عــرّف 

لصالح  ،الشخصية اهتماماتهم من أبعـــد وـه ما إلى واهتماماتهم ،ورفع احتياجات الأتباع توسيع
(ناجي أحمد  ةم العاطفيك بالتأثير عليهم من خلال تلبية احتياجاتهلالمؤسسة والمجموعة، وذ

على سلوكيات القادة  ،في هذا التعريف Bassوقد ركــزّ ، )47، صفحة 2020عطافي، 
د أعظم ـزين لتقديـــم جهحفَ لتجاوز مصالحهم الشخصية، كونهم مُ  ،التحويليين في إلهام ودفع الأتباع

  مما هـــو متوقـــع منهم. 
تساهم في رفع دافعية  ،القيادة التحويلية أن & Avolio Bassوفي نفــس السّياق، يرى 

الأتباع نحو الإنجاز والتطور الذاتي، وتسعى في ذات الوقت على تطوير مجموعات العمل 
ديرهم ـوتق ،والمؤسسة، وتزيـــد من ثقة الأتباع بأنفسهم، نظرا لتمتع القادة التحويليين بالنفـــوذ المثالي

 ,Bass, Bernard M; Avolio) ةوتحفيزهــم فكريا لتحقيق أهـــداف ورؤية المؤسس ،للأتباع
Bruce J, 1994, p. 15)  

ك في عمليات بأنّها تَشارُ  ،القيادة التحويليةDevanna&Tichyمن زاوية أخرى، فقد عـرّف
وجعل التغيير عمل  ،وإيجاد رؤية جديدة ،تشمل الاعتراف بالحاجة للتغيير ،تتضمن خطوات متتالية

القيادة إلى مدى سعي  ،، ويشير هذا التعريف)64، صفحة 2018(ضيف،  مؤسسي
  لإحداث التغير المؤسسي على أرض الواقــــع.التحويلية
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هي عملية ممارسة سلوكية هادفة، يتم من  ،يمكن القول بأنّ القيادة التحويلية ،مما سبق
لرفع مستوى أداءهم نحو الأفضل، واستثارة أفكارهم خلالها التأثير في سلوكيات الأتباع، وتحفيزهم 

ــلال تبني من خِ  القـــرار، صناعة في المشاركة علىنحو التغيير، وتطوير مهارتهم، وتشجيعهم 
  ضاء التنظيم. ـــة أعـــلما فيه مصلحة لكاف ،اع وقادتهمالتي تجمع بين رؤى الأتب ،الرؤية المناسبة

  :القيادة التحويلية أهمية2.2
من أجل كسب  ،احتياج القادة إلى احترام وثقة أتباعهم ،تستند القيادة التحويلية على افتراض
  .لديهم مساهمة خاصة لتحقيق أهداف القيادة التحويلية ،ولائهم، وأنّ جميع أطراف التنظيم بالمؤسسة

من القادة الإداريين، يد لبناء صف جد ،وتبرز أهمية القيادة التحويلية في مدى سعيها الدائم
داف مؤسساتهم وتحسين مخرجاتها، ـيتمتعون برؤى وقيم واضحة، يعملون من خلالها على تحقيق أه

التي  ،أساليب تنفيذها، بما يتناسب ورؤيتها ورسالتهاتحسين و  ،وتطوير إجراءات وآليات العمل فيها
و تعاوني تنافسي هادف، مع الأخذ ــفي ج ،ينبغي على كافة أعضاء التنظيم العمل تحت مظلتها

بعين الاعتبار رضا العاملين وتحفيزهم، وضمان تحسين مستوياتهم المعرفية والفكرية والثقافية، 
ن كل الأعضاء، بما يكفل تحقيق مستويات أداء عالية تفوق وتنمية التواصل الإيجابي بي

  )23هـ، صفحة 1440(الغامدي، .المتوقع
  :سلوكيات القـيادة التحـويلية 3.2

 في تطوير )Avolio,1994)&Bassساهم كل من ،في التسعينات من القرن الماضي
من خـلال الأبعـــاد  ،سلوكيات القـيادة التحـويليةلقياس  ،(MLQ)مقياس القيادة متعـدد العوامل 

  السلوكية التالية:
  )Idealized Influenceالتأثير المثالي ( �

أحــد أهـــم سـمات القادة ،)Bass &Avolio, 2004( يــُــعــدُ سلوك التـأثير المثـالي حسب
يحظون بالإعجاب والاحـترام والثـقـــة، من قبل الأتباع الذين يميلون وفــق هذا  نالذي ،التحويليين

حتذى بهم في باعتبارهم نموذجًا يُ  ،(Hui Ying, 2009, p. 10)السلوك إلى محاكاة قادتهم
 (Ahmad, Junaid, Muhammad, & Tahir, 2019, p. 4)المعايير الأخلاقية والأداء العالية

  ) INSPRIATIONAL MOTIVATIONالدفع الإلهـامي ( �
تشجيع الآخرين على على  ،)بالحفــز الإلهاميسمى (أو ما يُ  الدفــع الإلهـاميركــز سلوك يً 

، (Doody, 2012, p. 5)دافهم الخاصةــمع تحقيق أه ،تحقيق أهداف وتطلعات المؤسسة
يميّز القــادة الذين يتوقعـــون الكثير من  ،أنّ هذا السلوك Peter J. North Houseرعتبِ ويَ 

بأن يصبحوا جـــزءا من الرؤيـــة  ،مـويثقون في قدراتهم، فيقومون بإلهامهم من خلال تحفيزه ،أتباعهم
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نجـــــزوا أكثر مما م الرموز والشعارات والنداءات العاطفية، حتى يُ باستخـــدا المستقبلية للمؤسسة، وذلك

  .)49، صفحة 2018(عطية، لو كانـــوا يعملــــون لمصالحهم الخـــاصة
 ) INTELLECTUAL SIMULATIONالتحـفيز الفكــري( �
أو ما التحـفيز الفكــري (  وفق سلوك ،أنّ القادة التحوليين )Bass &Stogdill( رىــي

كجزء من العملية الإبداعية  ،ينظرون إلى أنفسهمهم هؤلاء الذين ،)بالاستثارة الفكريةعرفيُ 
دون إلى تصميم صورة لكافة الحلول عـمَ بالمؤسسة، وأنّهم غير مقيّدين مطلقا بالحلول النمطية، بل يَ 

ول التوجهات، ويزداد الوعي بالفروقات بين الرؤى الممكنة، والنتائج المترتبة عنها، وبذلك تتح
 ،ع القادة الأتباع وفق هذا السلوكشجِ ، كما يُ )52، صفحة 2018(عطية، والحقائق وتشجيع التجارب

من خلال إشراك الأتباع بشكل  ،وتحدي الطرائق التقليدية للقيام بالمهام ،على تطوير الأفكار المبتكرة
  (Sadeghi & Lope Pihie, 2012, p. 188).استباقي في اتخاذ قراراتهم

 ) CONSIDERATIONINDIVIDUALالاهتمام الفردي ( �
 ن للقادة التحويليين من خلالها الاهتمام شخصياً مكِ التي يُ  ،راد به مجموعة من السلوكياتــويُ 

ورغباتهم الخاصة، مع مراعاة  احتياجاتهمبكل فرد من أتباعهم، من خلال التعرف على مستوى 
الفروق الفردية فيما بينهم، كما أنّهم يوظفون ذكاءهم العاطفي للتعامل الإيجابي معهم، مع سعيهم 

) Bass,1985(وحسب ، )21ة هـ، صفح1440(الغامدي، لتحقيق احتياجاتهم فرادى ومجتمعين
م الاجتماعي ــيوفرون الدع ،)بالاعتبار الفرديعرف أو ما يُ الاهتمام الفردي ( سلوك وفقا ل القادة فإنّ 

 .Antonakis, 2012, p) ويهتمون بتمكين وتطوير قدراتهم إلى أعلى مستوى ،والعاطفي للأتباع
267)  
  )EMPOWERMENTالتمكين ( �

من قوة  التحويليينالقادة  رفعيــُــعــدُ التمكين من السلوكيات الجوهرية للقيادة التحويلية، حيث ي
رار وتعزيز ــوأخذ الق ،وذ، وتوفيرهم إمكانية ممارسة حرية الاختيارـــعند منحهم بعض النفأتباعهم 

ززون لديهم تحمل المسؤولية المقترنة بأفعالهم، حيث أنّ عـالكفاءة والثقة في اتخاذ القرار، كما أنّهم يُ 
أي جعلهم قادرين على التصرف  ،إلى قادة تباعمثل عملية تحويل الأتُ  ،تقـوية الآخـرين ومساندتهم

  .)355-353، الصفحات 2005(كوزس و بوسنر، بحـرية وأخذ المبادرة
 للدراسـة الإطار التـطبيقي.3

من حيث المفهوم  ،القيادة التحويلية في الجانب النظريمقومات  تسليط الضوء على أهـــمد ــعبَ 
المبحوثين بمؤسسة  استجابات تقصي ،جانب التطبيقي، سيتم في هذا الوالأهمية والأبعاد السلوكية
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IMTB بسلوكيات القيادة التحويلية بأبـعـادها  ،حول مدى تمتع قادتهم ،بسكيكدة ال البناءشغلمختلف أ
  ، وذلك من خلال:(التأثير المثالي، الدفع الإلهامي، التحفيز الفكري، الاهتمام الفردي، التمكين)

  :IMTBالتعريف بمؤسسة 1.3
في  ،هي مؤسسة خاصة للإنجازات، وهي مختصة في مجال تهيئة وتنظيم الفضاء المعماري

بدعم من الوكالة الوطنية  ،م بسكيكدة2009سنة  إنشاؤهاتم إطار أشغال البناء في مختلف مراحــله، 
 ،الطلاء ،باكـــةالس  ،فــــر والبناءـمن أهـــم مجـــالات عــملها: الحَ ، )ANSEJ(لدعم تشغيل الشباب 

التنسيق  ،إدارة وتسيير المشتريات وتموين التجهيزات ،ترميم المنشآت والطرقات ،جارةالن  ،الكهرباء
مختص في مجال  ،والتي يسهر على تنفيذها فريق عمل مؤهل ،بين مختلف مراحل انجاز المشاريع

  وغيرها من التخصصات.  ،والتهيئة العمرانية ،والإدارة ،الهندسة
  :مجتمع وعينة الدراسة 2.3

، وقد اعتمد الباحثان أسلوب IMTBبمؤسسة  موظفينيتكون مجتمع الدراسة من جميع ال
ر عدد الاستمارات دِ ـــد قُ ــراد عينة الدراسة، وقــــارة على أفماست 50العينة العشوائية، حيث تم توزيع 

 % 86,96استمارة، أي بنسبة  40استمارة، بينما بلغ عدد الاستمارات المعتمدة بــــ  46المستردة بـــــ 
  المستردة. من مجموع الاستبيانات

  
  

  :أداة الدراســة 3.3
  ،اعتمد الباحثان على الاستمارة كأداة أساسية لجمع البيانات، وقد اشتملت استمارة الاستبيان

على   ،ومجموعة من الدراسات ذات الصلة ،والتي تم تطويرها بالاعتماد على أدبيات القيادة التحويلية
قسمين رئيسيين، خصص القسم الأول منها للبيانات الشخصية للمبحوثين، أمّا القسم الثاني والمتعلق 

فقرة، موزعة على  22بمدى تمتع القادة الإداريين بسلوكيات القيادة التحويلية، فقد احتوى على 
فقرات، بينما  04والذي تضمن  ،التأثير المثالي خمسة  محاور، خصص المحور الأول منه لسلوك

صص المحـور الثالث فقرات، في حين خُ  04الدفع الإلهاميتضمن المحور الثاني المتعلق بسلوك 
الاهتمام فقرات، أمّا المحور الرّابع المتعلق بسلوك  05والذي احتوى على  ،التحفيز الفكريلسلوك 
 05التمكين حول سلوك  ،فقرات، في حين تضمن المحور الخامس والأخير 04 فقد تضمن ،الفردي
  فقرات.

مقياس ليكرت  الباحثان ستخدمقد اة، فميدانيمن الدراسة اللتحليل البيانات المستخلصة و 
 .التالي )1ة في الجدول رقم (وضحوفق المعايير الم ،الخماسي
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  : مقياس ليكرت الخماسي1الجدول 
  موافــق بشدة  موافـــق  محـايـــد  غير موافــق  غير موافـق بشدة

01  02  03  04  05  
بذلك تكون ل، 0.80=  5÷ (5-1)يكون طول الفقرة المعبرة عن كل إجابة هي:  ،عليهو 

 : كما يلي معتمدة مجالات المتوسطات المرجحة المقابلة لكل إجابة
  : مجــالات المتوسطات المرجحة المقابلة لكل إجابة2الجدول 

  صدق وثبــات أداة الدراسة:  4.3
ختبار مدى ثبات لا،(Alpha Cronbach)ألفا كرونباخمعامل الثبات استخدم الباحثان 

برنامج ب ستعانةبالا، المعتمدة في الدراسة الميدانية على جميع بنود استمارة الاستبيان ،أداة الدراسة
(v20)SPSS ُ0.817ـدر معامل الثبات ألفا كرونباخ الإجمالي لمحور القيادة التحويلية بـ ، وقد ق 

للأبعـاد مقبولة،  (Alpha cronbach)وهـو مرتفـع ومقبـول جدا، حيث كانت جميع قيم معاملات 
والذي يساوي الجذر  ،معامل الصدقكما تـــم حساب ، 0.60وهي كلها أكبر تماما من القيمة الدنيا 

بهدف التأكد من صدق أداة الدراسة المعتمدة للكشف عن الظاهرة ،لمعامل الثبات التربيعي
(أنظر  ،0,903المــدروسة، وقــد بلغت قيمة معامل الصدق الإجمالي لمحور القيادة التحويلية 

)، 0,889و  0,789)، حيث تراوحت قيم معاملات الصدق لمحاور الاستبيان بين (3الجدول رقم 
جيّــدة، يمكن الاعتماد عليها في تعــميم النتائـــج على مجتمع  إحصائيةوكلها كانت ذات دلالة 

  الدراســــة.
 .: قيم معاملات الثبات والصدق لمحــاور الاستبيان3الجدول 

  
  
 
  
 
 
 
 

 ]1- 1.8 ]   ]1.8 - 2.6 ]   ]2.6 - 3.4 ]   ]3.4 - 4.2 ]   ]4.2 - 5[  

جدامرتفعـة  مرتفـعـة متوسطة منخفضة منخفضة جدا  

  البيان
عــــــدد 
  العـبارات

 معامل الثبات
  ألفا كرونباخ

معــامل 
  الصدق

 0,889  0.791  04  التأثير المثالي
 0,841 0.707 04 الدفع الإلهامي
 0,801 0.801 05 التحفيز الفكري
 0,866 0.751 04 الاهتمام الفردي

 0,789  0.624 05  التمكيــــن
 0,903  0.817  22  محور القيادة التحويلية
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  .SPSS(v20)ن بالاعتماد على مخرجات برنامج يْ ثَ احِ إعداد البَ المصدر:
 المعالجـة الإحصائية: 5.3

، SPSS (v20)من خلال برنامج التحليل الإحصائي استمارة الاستبيانتـــم تفريغ وتحليل 
،  SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج ،استخدم الباحثان مجموعة من الاختبارات الإحصائيةوقد 

حساب قيمة ، (Alpha Cronbach)أهمها: حساب معامل الصدق ومعامل الثبات ألفا كرونباخ
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتحـديد الوزن النسبي لجميع فــقـرات محاور الاستبيان،

لاختبار مـا إذا كـانـت  ،)One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testاختبـار (اســتخـدام 
ـضا اختبار العـينة كما استخـــدم الباحثان أيــ من عــدمه،التوزيـع الطبيعي البيـانـات تتبع 

، وذلك لاختبار الفرضية العامة، والفرضيات الجزئية الخــمسة المنبثقة عنها،  (T-Test)الأحــاديــة
وذلك بمقارنة المتوسط الحسابي العام مع المتوسط الحسابي المرجح، ومعرفة الدلالة الإحصائية لهذه 

  .0.05المقارنة عند مستوى الدلالة 
    

  النتائج:. تحليل 4
وبالاعتماد  -المذكورة سابقا  -باستخدام مختلف الاختبارات الإحصائية الوصفية والتحليلية 

، سيتم فيما يلي عـرض لأهـــم نتائـج هذه الاختبارات(أنظر الملحق رقم SPSS (v20)على برنامج 
1.(  

لا : من عدمها، والتي مفادها Hoوف على مدى صحة فرضية الدراسة ـوقمن أجل ال -
، 0.05بسلوكيات القيادة التحويلية عند مستوى الدلالة  IMTBيتمتع القادة الإداريون بمؤسسة 

قام الباحثان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتحديد قيمة الوزن النسبي لمحاور 
ير المثالي، الدفع (التأثحسب آراء المبحوثين اتجاه أبعاد سلوكيات القيادة التحويلية  ،الاستبيان

  التالي:   )4، وهذا ما يوضحه الجدول رقم (الإلهامي، التحفيز الفكري، الاهتمام الفردي، التمكين)
  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعـاد سلوكيات القيادة التحويلية.4الجدول 

  البيان
تسلسل عبارات 

رار  الاستبيان
كــــ

الت
  

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  % النسبي

درجة 
ـبة  الأهمية

رتــ
ال

  

  5  مرتفعة  A1  - A4  40  3,837  ,5470 76,74%  التأثير المثالي

  2  مـرتفـعة A5 – A8 40 4,025  ,4660 80,5% الدفع الإلهامي

  1  مرتفـعة A9 – A13 40 4,045  ,5010 80,9% التحفيز الفكري
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  .SPSS(v20)بالاعتماد على مخرجات برنامج  إعداد البَاحِثيَْنالمصدر:
)، أنّ نسبة توافــر سلوكيات القيادة 4المدونة في الجدول رقم ( الإحصائيتشير نتائج التحليل 

حيث بلغت  مرتفعة،من منظور أفراد عينة الدراسة كانت  ،التحويلية لدى القادة الإداريين
وقــد كانت درجة ، 0.299وانحراف معياري ، 3,957، بمتوسط حسابي إجمالي قدره 79,14%

من حيث مرتفعـة أبعـــاد سلوكيات القيادة التحويلية الخمسة استجابات أفــــراد العينة حول جميع 
  .الموافــقـة الأهمية، وجميعها تـقـــع ضمن مجـــال

الصدارة من بين جميع أبعـــاد سلوكيات القيادة التحويلية  التحفيز الفكـــريحيث احـتـل سلوك 
 الدفع يليه مباشرة سلوك ،0.501وانحراف معياري  4,045، بمتوسط حسابي قــدره %80,9بنسبة 

 4,025، بمتوسط حسابي قدره %80,5من حيث الأهمية بنسبة  الثانيةفي المرتبة  الإلهامي
من حيث الأهمية بنسبة  الثالثةفقد احتل المرتبة  ،التمكينأمّا سلوك  ،4660,وانحراف معياري 

الاهتمام ، بينما جاء ترتيب سلوك 3690,وانحراف معياري  3,955بمتوسط حسابي ، 79,1%
في ، 5430,وانحراف معياري 3,925بمتوسط حسابي ، %78,5في المرتبة الرابعة بنسبة الفردي 

المدونة في الجدول رقم  الإحصائيحسب نتائج التحليل  ،التأثير المثاليحين جاء ترتيب سلوك 
وانحراف معياري 3,837ي بمتوسط حساب، %76,74في المرتبة الخامسة والأخيرة بنسبة ،)4(

,5470.  
وذلك لاختبار ، (T-Test)ومن أجل التأكد من هذه النتائج، قام الباحثان بحساب اختبار 

دلالة الفــروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات المبحوثين، بغية التحقق من مدى 
أجــرى  ،وقبل ذلكوفرضياتها الفــرعـية من عـدمها، لكن  ،Hoصحة الفرضية العامة 

لمعرفة طبيعة توزيع  ،)One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testاختبار(الباحـــثان
يتطلـب أن يكـون (T-Test) اختبـار كـونالبيانات فيما إذا كانت تتبع التوزيع الطبيعي من عدمه، 

  التالي نتائج هذا الاختبار.) 5(ويوضح الجدول رقم توزيـع البيانات طبيعيا، 
 نتائج اختبار طبيعة التوزيـــع. :5الجدول 

 المتغير Zإحصائية الاختبارقيمة Sigالقيمة الاحتمالية 

  التأثير المثالي 1,261 0830,

  4 مرتفعة  A14 – A17 40 3,925  ,5430 78,5% الاهتمام الفردي

  3  مرتفعة A18 – A22 40  3,955  ,3690 79,1%  التمكيــــن

  مـــرتفـعـة  %79,14  0.299  3,957  الدرجة الكلية لمحور القيادة التحويلية
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 الدفع الإلهامي 1,646 090,

 التحفيز الفكري  7120, 6920,

 الاهتمام الفردي 1,265 0810,

  التمكيــــن 1,084 1900,

 القيادة التّحـويليةسلوكيات  5450, 9280,

  .SPSS(v20)بالاعتماد على مخرجات برنامج  إعداد البَاحِثيَْنالمصدر:
 )Sigأنّ القيمة الاحتمالية ()، 5(تشير نتائج اختبار طبيعة التوزيع المدونة في الجدول رقم 

تتبع ، وهذا يدل على أنّ توزيع البيانات لهذه المحاور )0.05(لجميع محاور الاستبيان أكبر من 
، الذي (T-Test)كاختبار  ،التوزيع الطبيعي، الأمر الذي يسمح باستخدام الاختبارات المعلمية

 نتائـج اختبـار) التالي 6يتطلـب أن يكـون توزيـع البيانات المستخلصة طبيعيا، ويمثل الجدول رقم (
(T-Test)  ّعلى: قاعدة القــــــرار المعتمدة تنص لجميع محاور الاستبيان، علما أن  

) أكـــبر مـــن مســـتوى المعنويـــة Sigالمحســـوبة عنــد مســـتوى الدلالـــة ( Tإذا كانـــت قيمـــة -
 .H1ونقبل الفرضية البديلة  ،Ho)، فإنّنا نرفض الفرضية العدمية 0.05(

توى المعنوية ) أصـــغر مـــن مســـSigالمحســـوبة عنــد مســـتوى الدلالـــة ( Tإذا كانـــت قيمـــة -
 .H1، ونرفض الفرضية البديلة Ho)، فإنّنا نقبل الفرضية العدمية 0.05(

 . لمحاور الاستبيان (T -Test): نتائـج6الجدول 

ــــم
لرق
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  البيان

ط 
وس

لمت
ا

بي
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لح
ا

ف   
حرا

لان
ا

ري
عيا

الم
  

  Tقيمة
  المحسوبة

DF* 
درجات 
  الحرية

Sig* 
مستوى 
جـة  الدلالة

نتي
ال

  

التأثير  1
  المثالي

3,837  ,5470 9,673 39 0.000  
دال 

  إحصائيا

2  
ع ـــالدف

 الإلهامي
4,025  ,4660 13,906 39 0.000  

دال 
 إحصائيا

التحفيز   3
 ريــالفك

4,045  ,5010 13,185 39 0.000  
دال 

 إحصائيا

4  
الاهتمام 

 رديـــــالف
3,925  ,5430 10,762 39 0.000  

دال 
 إحصائيا

  0.000 39 16,355 3690,  3,955  التمكيــــن  5
دال 

 إحصائيا
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  SPSS  (v20)بالاعتماد على مخرجات برنامج  البَاحِثيَْن:إعـداد المصدر
أنّ قيمة مستوى  ،)6المدونـــة في الجـــدول رقــــم ( (T-Test)تشـــير نتائج اختبار 

عند جميع أبعاد  ،)0.05وهي أصغــر تماما من مستوى المعنوية ( ،)0.000كانت ( )Sig( الدلالة
، وبالتالي نقبل Hoسلوكيات القيادة التّحـويلية، وأيضا بالنسبة للمتغير الكلي، وعليه نرفض الفرضية 

القيادة بسكيكـدة يتمتعون بسلوكيات  IMTBبمؤسسة القادة الإداريين أي أنّ  ،H1الفرضية البديلة 
، وهــذا مــا يثبــت صــحة نتائج مــا ذكــر ســابقا في الجدول رقم 0.05التحويلية عند مستوى الدلالة 

  .%79,14حيث بلغت  ،)، حول أنّ نســبة تــوافر سلوكيات القيادة التّحـويلية كانت مرتفعة4(
بسلـوك  IMTBبمؤسسة ون لا يتمتع القادة الإداري :1Hoفبالنســـبة للفرضـية الجزئية الأولى 

 T  نتـــائج التحليـــل الإحصـــائي أنّ قيمـــة  تر اشـــفقد أ، 0.05التأثير المثـالي عند مستوى الدلالة 
) وهي أصــــغر تماما 0.000) المقـــدرة بــــ (Sigعنــــد مســـتوى المعنوية ( ،9,673المحســـوبة بـــلغت 

القادة  ، أي أنّ 1Hoالصفرية)، وعليــــه نقبــــل الفرضــــية البديلـــة، ونـــرفض الفرضـــية 0.05من (
 ،0.05الإداريين بالمؤسسة محل الدراسة يتمتعون بسلـوك التأثير المثـالي عند مستوى الدلالة 

  .%76,74حيث بلغت  ،السلـوك كانت مرتفعةوهــذا مــا يثبــت صــحة أنّ نســبة تــوافر هذا 
 بسلـوك IMTBبمؤسسة  : لا يتمتع القادة الإداريون2Hoبالنســـبة للفرضـــية الجزئية الثانية 

  Tنتـــائج التحليـــل الإحصـــائي أنّ قيمـــة  توضحفقد أ، 0.05الدفع الإلهامي عند مستوى الدلالة 
) وهي أصــــغر تماما 0.000) المقـــدرة بــــ (Sigعنــد مســــتوى المعنوية ( ،13,906المحســـوبة بلغت 

القادة ، أي أنّ 2Ho الصفريةونـــرفض الفرضـــية  ،)، وعليــــه نقبــــل الفرضــــية البديلـــة0.05مــــن (
، 0.05لالة الإداريين بالمؤسسة محل الدراسة يتمتعون بسلـوك الدفع  الإلهامي عند مستوى الد

  %80,5حيث قــدرت بـ  ،وهــذا مــا يثبــت صــحة أنّ نســبة تــوافر هذا السلـوك كانت مرتفعة
بسلـوك  IMTBبمؤسسة لا يتمتع القادة الإداريون : 3Hoبالنســـبة للفرضـــية الجزئية الثالثة 
 Tل الإحصـــائي أنّ قيمـــة نتـــائج التحليــ تبينفقد ، 0.05الاهتمام الفـــردي عند مستوى الدلالة 

) وهي أصــــغر تماما 0.000) المقـــدرة بــــ (Sigعنــد مســــتوى المعنوية ( ،13,185المحســـوبة بـــلغت
القادة  ، أي أنّ 3Ho الصفريةـية ونــرفض الفرضـ ،ـــةــية البديل)، وعليــــه نقبــــل الفرضـ050.مــــن (

 ،0.05ردي عند مستوى الدلالة يتمتعون بسلـوك الاهتمام الفـ الإداريين بالمؤسسة محل الدراسة
  %80,9حيث بلغت  ،وهــذا مــا يثبــت صــحة أنّ نســبة تــوافـــر هذا السلـوك كانت مرتفعة

القيادة  محور
  التّحـويلية

3,957  0.299  20,226 39 0.000  
دال 

 إحصائيا
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بسلـوك  IMTBبمؤسسة : لا يتمتع القادة الإداريون 4Hoبالنســـبة للفرضـية الجزئية الرابعـة 
 T  أنّ قيمـــة  ،نتـــائج التحليـــل الإحصـــائي نظهر فقد أ، 0.05التحفيز الفكـري عند مستوى الدلالة 

) وهي أصــــغر تماما 0.000) المقـــدرة بــــ (Sigعنــد مســــتوى المعنوية ( ،10,762المحســـوبة بـــلغت 
القادة  ، أي أنّ 4Ho الصفريةونـــرفض الفرضـــية  ،لفرضــــية البديلـــة)، وعليــــه نقبــــل ا0.05مــــن (

 ،0.05الإداريين بالمؤسسة محل الدراسة يتمتعون بسلـوك التحفيز الفكــري عند مستوى الدلالة 
  %78,5حيث قدرت بـ  ،وهــذا مــا يثبــت صــحة أنّ نســبة تــوافـــر هذا السلـوك كانت مرتفعة

بسلـوك  IMTBبمؤسسة : لا يتمتع القادة 5Hoبالنســـبة للفرضـــية الجزئية الخامسة 
 Tة تحليـــل الإحصـــائي أنّ قيمـــنتـــائج ال توضحفقد أ، 0.05التمــكين عند مستوى الدلالة 

) وهي أصــــغر تماما 0.000) المقـــدرة بــــ (Sigعنــد مســــتوى المعنوية ( ،16,355المحســـوبة بـــلغت 
القادة  ، أي أنّ 5Ho الصفرية)، وعليــــه نقبـــل الفرضــــية البديلـــة، ونـــرفض الفرضـــية 0.05مــــن (

. 0.05الإداريين بالمؤسسة محل الدراسة يتمتعون بسلـوك التحفيز الفكـــري عند مستوى الدلالة 
  .%79,1حيث قدرت بـ  ،سلـوك بنســبة مرتفعةوهــذا مــا يثبــت صــحة مدى تــوافر هذا ال

  خاتمة: .5
لمختلف  IMTBمن قبل مُسيريْ مؤسسة  ،سلوكيات القيادة التّحويلية إن التوجه نحو تبني

 ،والممارسات القيادية الفعّالة ،المعاصرة يُعــــد من أهـــم الاستراتيجيات ،أشغال البناء بسكيكدة
المنتهجة لمواكبة تطورات سوق العمل في مجال الهندسة المعمارية، وذلك نظرا لأهمية تطبيقات  

في تحقيق أهــداف المؤسسة من جهة، وإحداث نقلة مميزة نحـو إدارة  التّحويلي يالقيادالأسلوب 
  التنظيمي من جهة أخرى. ورفع مستوى الأداء ،التغيير

 ،الإحصائيت التحليل اختباراكشفت عنه  ، وماالراهنّة مراجعــة أدبيات الدراسـة في ضوءو 
  :أهمهانتائـج فقد تــــم التوصل إلى جملة من ال، SPSS (v20)برنامج  مخرجات بالاعتماد على

لقادة الإداريين ا تمتعمدى على  ،وفرضياتها الجزئيةنتائج اختبار الفرضية العامة  أكدت -
(التأثير المثالي، الدفع الإلهامي، التحفيز سلوكيات القيادة التّحويليةبجميع  IMTBفي مؤسسة

إنّما يدل  ،هذا إن دلّ على شيءو  ،0.05عند مستوى الدلالة  ،الفكري، الاهتمام الفردي، التمكين)
 في العمل الإداري بتبني النمط القيادي التحويلي ،IMTBمؤسسة  مُسيريْ القادة أو  لتزامعلى مدى ا

من لدى قاداتهم أو رؤسائهم المباشرين  ،بسمات القيادة التحولية الموظفينمن جهة، ومدى إدراك 
  .، وذلك استنادا لاستجابات أفراد العينةجهة أخرى
سلوكيات ، بIMTBبمؤسسة الإداريين تهم قادلمدى تمتع  ،راد العينةـــمستوى إدراك أف -

، 3,957بلغمتوسط حسابي إجمالي ب، و %79,14بوزن نسبي قدره ،ـامرتفعكان  القيادة التحويلية
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 ،مع ما توصلت إليه ،وتتفق نتائج هذه الدراسة ،0.299قدرهوانحراف معياري إجمالي 
أشارت إلى أنّ قادة مدارس محافظة النماص في  ، والتي)458، صفحة 2018لقبيسي، (ادراسة

، وهي تتفق أيضا وبدرجة كبيرةالمملكة العربية السعودية، يمارسون القيادة التحويلية بجميع مجالاتها 
من حيث أنّ القيادات  ،)77، صفحة 2018الشمري و السلطان، ( مع ما توصلت إليه دراسة

بدرجة فـي المؤسسـة العامـة لصوامع الغـال ومطاحـن الدقيـق، يمارسـون القيـادة التحويليـة الإدارية 
أن القيادات الإدارية في الجامعة ، )251، صفحة 2013( المعاني، في حين أظهرت دراسة، كبيـرة

بَـيدَ ،تتبنى تطبيق نمط القيادة التحويلية من وجهة نظر العاملين فيها ولكن بدرجة متوسطة ،الأردنية
، لم تتفق مع ما توصلت إليه الدراسة الرّاهنة، حيث )156صفحة  ،2017وادي، (أنّ دراسة 

لسلوكيات القيادة  ،أنّ درجة ممارسة القيادات الإدارية بالجامعة الجزائرية ،أظهرت نتائج دراسته
  .منخفضةالتحويلية كانت 

القيادة سلوكيات  لجميع ،)Sig( الدلالة أنّ قيمة مستوى، (T-Test)ر اختبانتائج  ثبتتأ-
كلها  كانت ،التمكين)(التأثير المثالي، الدفع الإلهامي، التحفيز الفكري، الاهتمام الفردي، التّحويلية

التي تنص على  ،، وهو ما يؤكد صحة الفرضية البديلة)0.05أصغر تماما من مستوى المعنوية (
عند مستوى الدلالة  ،يتمتعون بسلوكيات القيادة التّحويلية، IMTBالقادة الإداريين بمؤسسة أنّ 

ممارسة هذه السلوكيات، وتجسيدها ل IMTBمُسيريْ مؤسسة  لمدى سعي ،عــزى هذايُ  قد، و 0.05
، ، وتحفيزهمبالمؤسسة الموظفين سلوكياتتصرفات و التأثير في  نظرا لقدرتها علىعلى أرض الواقع، 

فويضهم لبعض في اتخاذ القرارات، وت وإشراكهمر، و التغييــنح ومهاراتهم مـاستثارة أفكارهو 
  مؤسسة.، بغية رفع مستويات أدائهم، وضمان ولائهم للصلاحياتال

بين جميع من  ،الصدارة التحفيز الفكرياحتل سلوك فقد  ،لتقديرات المبحوثين تبعاً  -
ي نسبوزن ب،الدفع الإلهاميسلوك ، يليه مباشرة %80,9ي قدرهنسبوزن ب ،سلوكيات القيادة التحويلية

ي نسبوزن ب الفرديالاهتمام ، يليه سلوك %79,1ي قدرهنسبوزن ب التمكينثم سلوك، %80,5قدره
، %76,74بوزن نسبي قدره ،المرتبة الأخيرة التأثير المثاليبينما احتل سلوك ، %78,5قدره

 IMTBمُسيريْ مؤسسة من قبل  ،سلوكيات القيادة التحويليةل أنّ أعلى ممارسةوتكشف هذه النتائج 
 الموظفينبداعية لدى تطوير الأفكار الإو ، نظرا لدوره الفعّـــال في استثارة التحفيز الفكريسلوك كان 

فيزهم على أداء المهام أو حــل أي مشكلة تواجههم في المؤسسة، بطريقة جديدة، دون وتح ،بالمؤسسة
 أيضا،أنّ أقـــل ممارسة النتائجفي حين كشفت ،الروتينيةالطرائق التقليدية الاعتماد دوما على 

،وقد يُعزى ذلك ر أفراد العينةو نظم من يالتأثير المثالكانت حول سلوك  ،سلوكيات القيادة التحويليةل
فيما يتعلق  ،بالجانب العملي، أكثر منه بالجانب المعنوي IMTBمُسيريْ مؤسسة باهتمام القادة أو 
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، كونها بالنسبة لهم تعـــد من سمات نالموظفيبإبداء الثقة بأنفسهم، وإبراز نقاط القوة لديهم علنا أمام 
  وأنّهم لا يبدلون جهدا كبيرا لإبرازها أمام الآخرين.      ،شخصيتهم الكارزماتية

ن يالإداريالقادة  بأن  ،)1المدونة في الملحق رقـــــم ( الإحصائينتائج التحليل  أكدت -
 ،الفرعية التالية تويمكن توضيح ذك من خلال الاستنتاجا ،القيادة التحويليةسلوكيات فعلا يمارسون 

القيادة سلوكيات المتعلقة بأبعاد  ،ترتيب عبارات كل محور من محاور الاستبيان الخمسة والتي راعت
  حسب درجة أهميتها النسبية من منظور المبحوثين على النحو التالي:  ،التحويلية
ن وذلك م،التحفيز الفكريسلوك اهتماما بالغا بIMTBن بمؤسسة و الإدارييولي القادة  -

على حث الموظفين على تطوير أفكار جديدة في العمل، وتجنب انتقادهم عند  المديرين حرصخلال
 ،واعتبارها تجارب عملية مفيدة، وتشجيعهم على طرح آرائهم والتعبير عن أفكارهم ،ارتكاب الأخطاء

مع سعيهم تهم على تطبيق الأفكار الجديدة، ناهيك عن مساعد توجهاتهم، حتى لو تعارضت مع
  للنظر في كيفية حل المشكلات. ،رائق جديدة ومبتكرةللبحث عن ط الدؤوب

ة قدر  خلالمن  ،الإلهامي الدفع ياتسلوكعلى  IMTBن بمؤسسة و القادة الإدارييركز  -
على التحدث بحماس حول الأمور التي على الموظفين إنجازها، وسعيهم لإيصال توقعاتهم  المديرين

على تحقيق أكثر مما  وحثهمالعالية للموظفين اتجاه العمل من أجل توحيد الجهود وتحقيق الأهداف، 
  .للموظفين المتميزين في الأداءناهيك عن منح حوافز  ،لتحقيق معدلات أداء عاليةهو متوقع منهم 

بمدى سعي  ،IMTBن بمؤسسة و القادة الإداريالذي يتمتع به  التمكينسلوك  يتسم -
تاركين الهامش الكبير للموظفين ليقوموا بتنفيذه، مع  ،ن على تقديم تصور شامل للعمليالمدير 

 والتي تستندحرصهم على ضرورة تكافؤ السلطة مع المسؤولية عند تفويضهم لبعض صلاحياتهم، 
أسس علمية واضحة، بغية تطوير الموظفين من خلال تفويض بعض الصلاحيات لهم، فضلا  على 

  عن تشجيعهم على المشاركة في صناعة القـــــرار.
التزام  من حيث ،الاهتمام الفردي ياتسلوك IMTBن بمؤسسة و القادة الإداريراعي ي -

عهم على تطوير قدرات الموظفين ن بمبدأ المساواة في تعاملهم مع جميع الموظفين، وتشجييالمدير 
 همورغبات هم، واهتمامهم بإشباع حاجاتهمعن طريق التدريب والتعليم، فضلا عن تقديرهم لإنجازات

  الشخصية.
قدرتهم من خلال ،التأثير المثالي ياتسلوكبتعزيز  IMTBن بمؤسسة و القادة الإداريهتم ي -

وحرصهم علامات القوة والثقة العالية بالنفس، واتسامهم ب، مؤسسةلمستقبل التهم ح رؤييوضعلى ت
 ملحهامص يهمتخطمن منطلق ، معلى توفير مناخ يشعر الموظفين بالارتياح في عملهم تحت قيادته

  .لمؤسسةالخاصة من أجل مصلحة ا
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جملة من الباحـثان  قترحي - المذكورة سابقا  –الدراسة نتائج  توصلت إليه بناء على ما
  :في النقاط التالية إيجازهاالتوصيات، يمكن 

لمختلف أشغال البناء IMTBمؤسسة مسيري  ضرورة تبني رؤية مستقبلية من قيل -
  لتحقيق أهدافها في ظل اشتداد المنافسة. ، كونه الأنسبةالتحويلي ةالقيادعزيز أسلوب لت  ،بسكيكدة

مؤسسة مسيري من قبل الفردي أكثر الاهتمام و التأثير المثاليتعزيز سلوكيات الحث على  -
IMTB ،لبدل أقصى جهد ممكن لأداء مهامهم على أحسن وجه.  ،وإثارة حماسهم موظفينال حفيزلت  

دورات و لقاءات من خلال عقـد  ،الاهتمام بتطوير مهارات وقدرات الموظفينضرورة  -
  والإداري. وتأثيراته الايجابية في تحقيق التميز الذاتي ،التحويليي القيادحول النمط  تدريبية

للاستفادة من  ،القيادة التحويلية موضوعحول  المزيد من الأبحاثراء ـــالحث على إج -
  .خاصة في مجال الهندسة المعمارية تجارب القيادات الناجحة في إدارة الأعمال والمشاريع الرائدة
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  SPSS  (v20)بالاعتماد على مخرجات برنامج  البَاحِثيَْنإعـداد المصدر:


