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Résumé:

L'etude vise a nous montrer et nous clarifier la cohésion sociale
entre le groupe du travail et son impact sur la performance
fonctionnelle 6u I'on a mené une étude de terrain sur un échantillon
de travailleurs de la société de protection civile d'oum el bouaghi
Ainsi,cette étude a porté sur deux parties: D'une part, le groupe de
travail et la relation entre ses individus et d'autre part,le moyen de
réaliser la cohésion du groupe.Pour arriver a la deuxieme partie: la
performance fonctionnelle de ce groupe et comment I'évaluer pour
mesurer les compétences des travailleurs et atteindre les objectifs
de Il'institution (I'entreprise).l'étude s'est appuyeé sur meéthode
analytique descriptive, un questionnaire et une observation ont
également été utilisés comme outil d'étude conforme aux
hypothéses visant l'avancement et le développement du coté
terrain.

Mots Clés:cohésion collective /groupe du travail / entreprise
/I'éelément humain.




