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ف أمير المؤمنيف أبي حفص عمر بف الخطاب        عع         

 بف رباح بف عبد الله بف قرط بف   بف نفيؿ بف عبد العزم             
 القرشي العدكم  بف كعب بف لؤس بف غالب رزاح بف عدم            
سمعت رسكؿ الله صمي الله عميو كسمـ  :  رضي الله عنو ػ قاؿ         
نما  :يقكؿ             فمف كافىلكؿ امرىء ما نو إنما الأعماؿ بالنيات وا 

   كانتمفو   ،ورسولو  فيجرتو إلى الله،إلى الله ورسولو ىجرتو            
 .إلى ما ىاجر إليو فيجرتو،  أو امرأة ينكحيا،ىجرتو لدنيا ي يبيا       

 ركاه بخارم ك مسمـ ) متفؽ عمى صحتو         )             



 

 

 
 

 

لله الحمد ك الشكر عمى كرمو كفضمو الظاىر ك الباطف عمى أف كفقني لإتماـ ىذا : أكلا       
العمؿ، فيك خير المستعاف بداية ك نياية ك إليو يرجع الأمر كمو ك لو نحتسب ىذا العمؿ 

المتكاضع ك نرجك منو أف يتقبمو منا ك يحتسبو لنا في ميزاف حسناتنا ك ينفعنا بو يكـ لا ينفع لا 
 .ماؿ ك لا صاحب ك لا بنكف

إنو مف باب الشكر لله عمى فضمو أف يشكر المرء مف ترؾ بصمة في مساره الفكرم : ثانيا       
عبر البحث في ىذه الدراسة المتكاضعة ك أخص بالذكر تمؾ الشمكع المتقدة التي تنير الدركب 

مثمما أنار محمد صمى الله عميو ك سمـ بسيرتو العطرة طريقنا نحك الله، تمؾ الشمكع التي 
بحزمو كدفعو لي طكؿ حياتو ك حثو لي مف - رحمو الله ك أسكنو فسيح جناتو–يجسدىا الكالد 

 .أجؿ إكتساب العمـ ك المعرفة

ك بنفس الحرارة ترتفع دعكات المغفرة ك الرحمة إلى تمؾ الركح المتقدة التي كانت سببا في       
اتجاىي نحك التخصص في عمـ النفس، حيث قيمة بصمتو الخفية لا تضاىييا أية قيمة بشرية 

 - . رحمو الله–أبك القاسـ حاج حمد -كأعني بذلؾ سيرة الركح الثائرة لمرجؿ الفذ

 ك مف باب عرفاف الطالب الباحث لمف كاف دافعا ك مكجيا لو مف أساتذة ك أخص بالذكر      
الأستاذ الدكتكر أحمد زيف الديف بكعامر الذم أشرؼ عمى ىذا العمؿ ك مشاركتو لي لممعاناة 

 .التي خضتيا خلبؿ إنجاز ىذه الدراسة

لى - بلب نياية–ك الشكر مكصكؿ       إلى صفكة الأساتذة الذيف تشرفكا بمناقشة الأطركحة  كا 
لمدرسة الدكتكراه في العمكـ الاجتماعية أساتذة ك طمبة عمى ركح التعاكف ثـ "  2009 " الدفعة

 .إلى أسرتي الصغيرة عمى صبرىـ عمي في المحف ك الغربة حتى يرل ىذا البحث النكر

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 :مم ص الدراسة

      تناكلت الدراسة التي بيف أيدينا علبقة الفضكلية بقرار طالب الميسانس للئلتحاؽ بالماستر 
 طالبا في السنة 260أكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ المخطط، كقد تككنت عينة الدراسة مف 

الثالثة جامعي بكميتي العمكـ الانسانية ك الاجتماعية ك الآداب ك المغات بجامعة العربي بف 
مييدم بأـ البكاقي حيث اتبع في إنجاز البحث المنيج الكصفي الارتباطي ك تمثمت أدكات 

الدراسة في استبيانيف أعدىما الطالب الباحث ىما استبياف الفضكلية ك استبياف الأبعاد المشكمة 
لنية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماسترأكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ المخطط، كقد قامت الدراسة 

 :عمى الفرضيات التالية
تكجد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب عمى - 

مقياس الفضكلية ك بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا عمى مقياس الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ 
 .بالماستر أكاديمي

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ الطالب عمييا في - 
 (منخفض، متكسط، مرتفع )متغير الفضكلية تباعا لمجنس، المستكل الاقتصادم لمكالديف

                                   (منخفض، متكسط، مرتفع)كالمستكل التعميمي لمكالديف
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب في - 

متغير الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي  تباعا لمجنس، المستكل الاقتصادم 
 (منخفض، متكسط، مرتفع)ك المستكل التعميمي لمكالديف (منخفض، متكسط، مرتفع )لمكالديف

الاتجاه، )يمكف التنبؤ بنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي مف خلبؿ الأبعاد الثلبث- 
 .(الماعيير الاجتماعية، التحكـ السمككي

:كقد تكصمت نتائج لدراسة إلى أنو  
تكجد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب عمى - 

مقياس الفضكلية ك بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا عمى مقياس الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ 
 .بالماستر أكاديمي مما يعني تحقؽ الفرضية الأكلى



 

 

 

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ الطالب عمييا في - 
متغير الفضكلية ك الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لمجنس مما يعني 

 . تحقؽ الفرضية الثانية ك الخامسة
لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ الطالب عمييا في - 

متغير الفضكلية ك الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لممستكل الإقتصادم 
 .مما يعني تحقؽ الفرضية الثالثة ك السادسة (منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف 

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ الطالب عمييا في - 
متغير الفضكلية ك الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لممستكل التعميمي 

 .لمكالديف لصالح المستكل المرتفع مما يعني عدـ تحقؽ الفرضية الرابعة ك السابعة
يمكف التنبؤ بنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي مف خلبؿ الأبعاد - 

 .مما يعني تحقؽ الفرضية الثامنة (الاتجاه،المعاييرالاجتماعية، التحكـ السمككي)الثلبث
ك أخيرا ختمت الدراسة بمجمكعة مف المقترحات العامة ك الدراسات التي يراىا الطالب ميمة ك 

 .تستكمؿ أكجو المكضكع المتطرؽ إليو
 



 

 

 

Abstract 
      The curent study examined the relatioship beetween curiosity and dimensions 

formulating intention of licence student to join academic master by applicating the 

theory of planified behavior.the study sample consisted of 260 students from two 

faculties:social and human sciences, litterature and languages at Larbi ben M’hidi 

univesity.the study tools have beeen represented in the two psychological scales 

for measuring curiosity and dimensions of intention like are indicated in the theory 

of planified behavior. 

After statical analyses of eight hypotheses, the results are as follows: 

-There is a positive correlation statistically significant between scores obtained by 

licence student on a scale of curiosity and scores obtained by the dimensions 

composed his intention to join the academic master which means that the first 

hypothesis is realized. 

- No statistically significant differences between the mean scores obtained by the 

student in a variable curious and dimensions composed his intention  turn of the 

gender, which means that the second and fifth hypothesis are realized. 

-There are no statistically significant differences between the mean scores obtained 

by the student in a variable curious and dimensions composed his intention turn of 

the economic level of the parents (low, medium, high), which means that the  third 

and sixth hypothesis are realized. 

-There are significant differences between the mean scores obtained by the student 

in a variable curious and  dimensions composed his intention  turn of the 

instructional level of the parents (low, medium, high) for the benefit of the high 

level, which means that the fourth and seventh hypothesis are not realized. 

-We can predict the intention of the student to enroll in an academic master 

through the three-dimensional (attitude, social norms, perceived  behavioral 

control) which means that the eighth hypothesis is realized. 

      Finally, the study concluded, a set of proposals and general studies that student 

deems important   and supplemented aspects of the research subject.    
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 :مقػدمة

     يمر الإنساف في حياتو بمحطات ىامة تككف أحيانا منعرجات حاسمة في حياتو، كتزداد 
أىمية كعي ىذه المحطات كمما زاد نضجا ك كاف المكقؼ يفرض الاختيار بيف بدائؿ معركضة 

أمامو كاقعيا، كنجد مثؿ ىذه المكاقؼ في شتى صكرىا الاجتماعية، الاقتصادية السياسية ك 
أىميا التربكية ك التعميمية حيث يجد طالب العمـ نفسو أماـ محطات قد تشكؿ عقبات تحكؿ 
دكف نجاحو مستقبلب، لذا كاف التكجيو ك الرعاية مف طرؼ الأسرة ك المدرسة كاجبا قصد نقمو 
 .بنجاح إلى آفاؽ أضمف، تحقيقا لرغباتو ك طمكحاتو كتجسيدا لما يمتمؾ مف قدرات ك مؤىلبت

     بيد أف مرحمة الطفكلة تختمؼ عف مرحمة الشباب خاصة ما يكتنفيا مف استقلبلية كنضج ك 
كعي بالخبرات ك التجارب السابقة تجعؿ طالب الميسانس الذم يعيش أكج مرحمة شبابو أماـ 

ففي نياية المرحمة الأكلى . اختبار ميـ لقدراتو ك مؤىلبتو مف جية ك لطمكحاتو مف جية أخرل
مف تككيف التدرج الذم تكفره الجامعة ك بالخصكص مستجدات الاصلبح الجامعي كالمتمثؿ في 

، يقؼ طالب الميسانس أماـ خياريف يتكقؼ كؿ خيار عف مدل جاىزيتو للئقداـ L.M.Dنظاـ 
ك . عميو سكاء تعمؽ الأمر بقدراتو المعرفية ك التحصيمية أك رغبتو في الكلكج إلى الأفؽ الجديد

ما يحدد بدرجة أمثؿ ىذه الرغبة ىك مدل فضكليتو للئطلبع عمى المسار المقبؿ عميو ك الذم 
 ضمف مرحمة التدرج كىما المسار الأكاديمي ك الميني، حيث لـ تعر L.M.Dيكفره نظاـ 

الدراسات النفسية عامة ك التربكية عمى كجو الخصكص الأىمية الكافية لمفضكلية لدل الكبار 
 .مثمما أعارتو لمرحمة الطفكلة

      ك باعتبار الرغبة في اختيار مسار معيف أىـ مؤشر عمى مدل جاىزية الطالب، فإف 
تككف ىذه الرغبة متكقفة عمى عدة عكامؿ تتجسد في النية التي تعتبر بكابة الشركع في الفعؿ ك 

 .الدخكؿ في المسار الأكاديمي مف عدمو

     لقد ربطت الدرسات النفسية ك التربكية علبقات بيف الخصائص النفسية ك التعمـ ضمف 
أبعاد فردية أك ثنائية ك مركزة عمى تأثير عكامؿ مثؿ الاتجاه،الفعالية الذاتية،الطمكح، مركز 



 

  ة

 

الضبط، كما حددت دراسات أخرل العلبقة بيف الاتجاه ك السمكؾ آخذة بعيف الاعتبار الأسس 
نظرية )النفسية ك الاجتماعية التي يتـ فييا حدكث السمكؾ، كجسدت إحدل ىذه النظريات 

الاتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي بحدكث : ربط ثلبثة أبعاد ىي (السمكؾ المخطط
النية لدل الفرد سكاء عند إقدامو عمى سمكؾ اقتصادم،سياسي،صحي،تجارم،تسكيؽ، حركة 

مما شد الإنتباه إلى مدل تطبيقيا في الميداف التربكم في العالـ ككؿ ك في الكطف ... المركر
العربي ك الجزائر عمى كجو الخصكص حيث ركزت الدراسة الحالية علبقة الفضكلية بنية طالب 

 .الميسانس ك قرار للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي

ك مف أجؿ تناكؿ الجكانب المختمفة المتصمة بمتغيرات ىذه الدراسة فقد تركزت الدراسة عمى 
 :قسميف

 يتمثؿ في الإطار المفاىيمي ك تـ فيو تحديد الإشكالية ف لا أولاتضمف : القسـ النظري
كفركضيا ك بياف أىمية الدراسة ك أىدافيا ثـ التعريفات الإجرائية لممفاىيـ مع عرض الدراسات 

 لمفضكلية حيث عرجنا الف ؿ الثانيالتي ليا علبقة بالمكضكع العربية ك الأجنبية، ك خصص 
فيو عمى أىـ المصطمحات المرتبطة بو، ك بالخصكص منشؤىا كسيككلكجية كظيفتيا ك أىـ 

 .العكامؿ ك النظريات التي تحدث عنيا
 فقد تناكلنا فيو اتخاذ القرار باعتباره صكرة نيائية لمنية للئقداـ عمى السمكؾ، ك الف ؿ الثالثأما 

  L.M.D لأىـ إصلبح جديد في التعميـ العالي ألا كىك نظاـ الف ؿ الرابعخصص 
 . الذم يشرح معالـ نظرية السمكؾ المخطط عبر محدداتيا ك أبعادىاالف ؿ ال امسك أخيرا 

 حكؿ الإجراءات  ف لا سادسايتمثؿ في الجانب التطبيقي لمدراسة فقد تضمف: القسـ الميداني
المنيجية لمدراسة بما في ذلؾ إجراءات الدراسة الاستطلبعية ك الدراسة الأساسية، ك أخيرا 

 التطبيقي الذم تعرض لنتائج الدراسة ك مناقشتيا كمختكمة بجممة مف المقترحات الف ؿ السابع
 .عمى ضكء النتائج
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 : الإشػكاليػػة- 1

         الحياة العممية مثؿ الحياة الاجتماعية اليكمية، يجد فييا الفرد نفسو أماـ مكاقؼ يتحتـ 
الاجتماعي - عميو اتخاذ القرار ك الفصؿ في الكجية التي مف الكاجب تبنييا، فالتعريؼ النفسي

للبتجاه يمخص في حقيقتو حالة ذىنية استعدادا لمتصرؼ بصفة معينة لما تككف الكضعية تحتـ 
 Channoufحضكرا حقيقيا أك رمزيا لممكضكع الذم ينبغي لمفرد أف يتخذ حيالو مكقفا 

Ahmed et al, 1966))، كتعبيرا عف نكعية الأبعاد التي تطبع الاتجاه، فقد تبنت بعض 
، (المكجبة كالسالبة(البعد الأحادم الذم لخصتو في الاستجابات الكجدانية " القديمة" الدراسات 

فيما ذىبت الدراسات الحديثة إلى اعتماد البعد الثلبثي لممكقؼ ك تقييمو عمى أنو معرفي 
 (النية المعمنة أك المتسترة)، ك ثانيا كجداني ك أخيرا قصدم (معارؼ كمعتقدات حكؿ المكضكع)

Fabienne Michelik, 2008)) 

         ك لما كاف السمكؾ المرتقب يصدر عف نكع الاتجاه المعتمد، فإف السمكؾ حتى يككف 
حقيقيا، فعالا ك مؤثرا يجب أف يككف مخططا كبذلؾ قدـ أصحاب ىذا المفيكـ نظريتيـ تحت 

 نظرية السمكؾ المخطط ك التي في حقيقتيا امتدادا لنظرية الفعؿ المعقكؿ: عنكاف
( action raisonnée)( Ajzen, I., & Fishbein, M, 1988)       

" الاجتماعية- النفسية"       يتمخص مجاؿ بحث نظرية السمكؾ المخطط في تحديد السياقات 
التي عبرىا يسمؾ الفرد مكقفا محددا تجاه السمكؾ كتبقى تسيره فعميا لانجازه، كما تنطمؽ ىذه 

النظرية مف معتقدات الفرد تجاه فعمو مف أجؿ الكصكؿ إلى النية الباعثة لمسمكؾ مركرا بتداخؿ 
 : المتغيرات الثلبثة التالية

الأحكاـ حكؿ الرغبة المعمنة في القياـ بذلؾ السمكؾ كتحمؿ نتائجو ك ىك ما يعبر عنو  - 
 .(الاتجاه تجاه السمكؾ)
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المعايير الاجتماعية  )اعتبارات كآراء أفراد المحيط ك أثرىا عمى السمكؾ ك ىك ما يعبر عنو  - 
.) 

التحكـ  )الاعتقادات حكؿ قدرة الشخص عمى النجاح في السمكؾ ك ىك ما يعبر عنو  - 
 .(الإدراكي لمسمكؾ

         ففي المرحمة الثانية مف بنائية النظرية، فإف نمكذجيا يصؼ كيؼ تتحقؽ ىذه النية في 
سيركرة الفعؿ المتخذ،  كبيذا فيي لا تصؼ النية ك كيفية تشكميا فحسب بؿ تحمؿ أسباب 

مثمما يقؼ الطالب الجامعي في عدة  تفضيؿ الفرد لخيار كاحد بيف خياريف أك بيف عدة خيارات
 أكتفضيؿ  محطات ليختار بيف عدة خيارات سكاء في التكجيو الأكلي أك اختيار التخصص

  Ajzen,I., & Madden, T)  (1986 , .مسار معيف دكف آخر

         إف الحياة العممية لمطالب، كىك صنيع التراث الفكرم ك المادم لمجتمعو، يكتسب 
بالتعمـ ك المحاكاة أشكاؿ كصكر التعبير كما يرث طرؽ تأقممو خلبؿ المكاقؼ التعممية 

يمميو ضميره  المختمفة، كيعبر عادة بالطرؽ نفسيا التي يجدىا في مجتمعو، كيفسر حاجاتو بما
كيككف  ، Bandura) (2001,الاجتماعي ىركبا مف القمؽ  كتجنبا لأشكاؿ عدـ التكافؽ مع بيئتو

رضاه الخاص مع مصمحتو نابعة مف رضا المجتمع عنو، كالفرد كىك بصدد الإقداـ عمى قرار 
 تتشكؿ نيتو ك ينتج –ك حتى في أقصى صكر التحدم كالمجازفة - في منعرج ىاـ في حياتو 

الحكـ النيائي مف تداخؿ رغبتو في القياـ بالسمكؾ كتحمؿ نتائجو بقدرتو عمى النجاح عند القياـ 
حيث يقؼ طالب الميسانس أماـ  بو مراعيا فيو اعتبارات المحيط كما في نمكذج مكضكع الدراسة

 .مكقؼ اختيارم بيف نكعيف مف المسارات إما الخركج إلى عالـ الميف  أكاستكماؿ الدراسة

لا تتكقؼ عنده نظرية  (ماستر أكاديمي)         إف كصؼ السمكؾ المتبع كفقا لقرار الاختيار 
السمكؾ المخطط بؿ تتعداه إلى تفسير أسباب الاختيار حيث تضيؼ أىمية تفسير السمكؾ بعدا 

 آخر لا يتكقؼ فقط عمى التعرؼ عمى أىـ العكامؿ التي دفعت الطالب



                  الإطبس انمفبهُمٍ نهذساعخ                                                    لأولانفصم ا

 

 

7 

 إلى تفضيؿ خيار معيف دكف آخر، بؿ إلى التعرؼ عمى سيركرة السمكؾ كبذلؾ تكفر المجاؿ 
 كمف ىنا نتساءؿ ىذا االمناسب لتغيير السمكؾ حيف التدخؿ بفضؿ البعد التنبؤم الذم تتميز بو

ما علبقة الأبعاد الفرعية لنظرية السمكؾ المخطط بتككف نية الطالب : التساؤؿ الجكىرم
 . (ماستر أكاديمي )الميسانس للبلتحاؽ بالمسار المستقبمي 

 أف الفعؿ لا يمكف ( Ajzen, I,1988 )         لقد أثبتت دراسات نظرية السمكؾ المخطط
التنبؤ بو بكثكقية تامة بكاسطة النية إلا إذا كاف السمكؾ كاليدؼ تحت المراقبة العاطفية 

كالإدراكية أم متكقؼ عمى قدرة الفرد عمى التحكـ في العكامؿ المساعدة عمى تبني السمكؾ 
كتحقيؽ اليدؼ، فإذا كانت الامتثالية تندرج ضمف متغيرات نظرية السمكؾ المخطط، كىي أحد 
العكامؿ المساعدة عمى تبني السمكؾ ضمف محدد العكامؿ الاجتماعية، حيث مساره الفعمي يقع 
تحت الاكراىات المادية ك المنفعة الآنية، كعبرىا تنضكم معظـ السمات النفسية كالاجتماعية 
للؤفراد، فإف ركح التحدم ك الرغبة في اكتشاؼ المجيكؿ تستدرج نطاؽ كاسع مف الفضكلييف، 

 .حيث تشكؿ الفضكلية دافعا لتحقيؽ تمؾ الرغبات

        خلبؿ القرف الماضي استبعدت الفضكلية كعامؿ مؤثر في الرغبة في زيادة التحصيؿ ك 
الأداء الأكاديمي مف أجؿ التأسيس لتربية مثالية ككذا تشكيؿ مسارات في مسيرة الشخص ضمف 

مناحي الحياة المتعددة، كعمى ذلؾ صبت عدة أبحاث نفسية اىتماميا حكؿ تحديد مؤشرات 
كالذكاء ك الجيد المبذكؿ  ( Sophie von Stumm & al, 2011)الأداء الأكاديمي 
فإذا كاف بذؿ الجيد مف أجؿ التحصيؿ أمر بدييي، فإف الذكاء ميـ بالدرجة . كمحددات مركزية

الكافية مف أجؿ الكصكؿ إلى تفكير فعاؿ خاصة في مكاقؼ اتخاذ القرار،خاصة لما يتعمؽ 
الأمر بتحسيف المستكل العممي ك كذا لما يتعمؽ المستقبؿ الميني بدرجة التحصيؿ  كمف ىنا 

 .ارتبطت الصحة النفسية بمدل تحقيؽ الأىداؼ عبر الأداء الأكاديمي المتميز
 كبفُبن          ك رغـ مركزية الجيد المبذكؿ ك الذكاء في الأداء الأكاديمي إلا أنيما غير 

أماـ التراجع الملبحظ في مستكل الأداء الأكاديمي لدل الطمبة الجامعييف مما استدعى البحث 
عف دعامة ثالثة رئيسية تساىـ في حؿ إشكالية ضعؼ الأداء الأكاديمي كبذلؾ صبت الدراسات 
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 Sophie)النفسية التربكية اىتماميا حكؿ الفضكلية المعرفية ك دكرىا في عممية الأداء الأكاديمي

von Stumm & al,2011 ) 

كميما  (كمتغير خارجي )        إف متغير الفضكلية الذم تنفتح عميو نظرية السمكؾ المخطط
كاف نكعية تصنيفو، سكاء نزكع الفرد لاستطلبع كفحص المثيرات أك المكاقؼ كالخبرات الجديدة 

عند مجابيتيا أك بأنو مطمب دافعي يحث الفرد عمى استكشاؼ المثيرات الجديدة المعقدة، 
المفاجئة أك المتناقضة أك كاف سمة، فإف المراجعة الأدبية ليذا المفيكـ قد انحصرت في 

المراحؿ الطفكلية الأكلى ككذا المراحؿ التعميمية الأكلية حيث انحصرت معو كسائؿ الاستكشاؼ 
 (Maw, W. H. & Maw, E. W., 1976)ك البحث كنقصد بذلؾ المقاييس النفسية

           كرغـ الالتفاتة إلى أىمية مرافقة الفضكلية لمراحؿ نمك الإنساف كضبط المجالات 
 (معرفية، سمككية، كجدانية)التي تتمحكر عمييا آلية حب الاستطلبع

Kashdan,T,B ;Rose,P ;Fincham,F,D ;2004))،  فإف تمايز طبيعة الفضكلية بيف
 مراحؿ حياة الإنساف لـ يكلى ليا الاىتماـ الكافي في مرحمة الرشد ك ركزت عمى مرحمة الطفكلة

( (Voss & Keller, 1983، فمرحمة الرشد كنخص بالذكر المرحمة الجامعية تستدعي 
فضكلية متميزة نظرا لمنضج العقمي ك التكازف الانفعالي مما يتطمب اتخاذ القرارات الصائبة ك 

تمحيص في المكاقؼ المتخذة خاصة المتعمقة بالتحصيؿ الدراسي ك العممي كاختيار 
الذم يتميز  (د.ـ.ؿ)التخصصات خاصة لما جاء الإصلبح الجامعي الجديد المتمثؿ في نظاـ 

 .بآليات تفتح لمطالب أبكاب الاختيار
          ىذا التمايز في الفضكلية تبعا لمنضج العقمي ك الاتزاف الانفعالي يرتبط رأسا بذلؾ 
المقدار مف التنشئة الاجتماعية التي ككف بيا الطالب شخصيتو القاعدية، كما ترتبط بعكامؿ 
مؤثرة في الكسط الاجتماعي كبالدرجة الأكلى الأسرة باعتبارىا أكبر الحمقات تأثيرا ك تككينا 
لشخصية الفرد ك ما تتميز بو مف خصائص إقتصادية متعمقة بالدرجة الأكلى بالمستكل 

المستكل  )المعيشي ك بعامؿ آخر جد ميـ ك ىك المستكل التعميمي لمكالديف، ىذاف العاملبف
،ماك ك Salzer(1967)تحققت دراسات متكاترة ك متعددة لكؿ مف سالزر (الاقتصادم ك التعميمي
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فكس  ،Davis(1982)دافيز، Bandura(1977)ك بندكرا  Maw et Maw(1976)ماك 
مف  (1990عبد المطبؼ خميفة ك شاكر عبد الحميـ،) Vosss et Keller(1983)ككيمر

علبقتيما الكثيقة بحب الاستطلبع حيث يمعب المتغيراف دكرا في تشجيع السمكؾ الاستكشافي ك 
 . إثارة الأسئمة حكؿ ما يجده التمميذ مف غمكض أك ما يحتاج إليو مف تكضيح

ك التي ىي حالة نفسية تيدؼ إلى جمع  (curiosité épistémique)     فالفضكلية المعرفية
تعتبر ميزة مثؿ ىذه المكاقؼ الاختيارية   (1988حساـ ىيبة، )المعمكمات كتحصيؿ المعرفة

كالتطمعية الدافعة لزيادة التحصيؿ كضماف الأىداؼ المسطرة حيث يجد فييا الطالب 
نفسو مجبرا ليس فقط عمى اختيار المسار بؿ البحث عف المعمكمات  (حامؿ الميسانس)الجامعي

التي تخص نكع المشركع المستقبمي الذم رسمو لنفسو، كميما كانت درجة الاستعداد سكاء 
متركم حتى يستجمع المعطيات أك مندفعا بشغؼ نحك اليدؼ فإف البحث عف العلبقة بيف 
 :الفضكلية ك بيف نية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي يدفعنا إلى طرح التساؤلات التالية

ىؿ تكجد علبقة ارتباطية مكجبة بيف الفضكلية ك بيف نية طالب الميسانس للبلتحاؽ - 
 بالماستر؟

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الفضكلية التي يحصؿ عمييا - 
 (منخفض، متكسط، مرتفع)طالب الميسانس تبعا لمجنس، المستكل الاقتصادم لمكالديف 

 ؟(منخفض، متكسط، مرتفع)كمستكاىما التعميمي 

ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الأبعاد المشكمة لنية طالب - 
كمستكاىما  (منخفض، متكسط، مرتفع)الميسانس تبعا لمجنس، المستكل الاقتصادم لمكالديف 

 ؟(منخفض، متكسط، مرتفع)التعميمي 

الاتجاه،  )ىؿ يمكف التنبؤ بنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي مف خلبؿ الأبعاد الثلبث- 
 ؟ (الماعيير الاجتماعية، التحكـ السمككي
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 :فرضػيات الدراسة- 2

عمى ضكء نتائج الدراسات السابقة ك أىداؼ الدراسة الحالية ك إجابة عمى التساؤلات المطركحة 
تـ صياغة مجمكعة مف الفرضيات التي تتناسب مع التساؤلات المذككرة في إشكالية الدراسة كقد 

 :جاءت فرضيات الدراسة عمى النحك التالي

تكجد علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائيا بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب الميسانس * 
عمى مقياس الفضكلية ك بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا عمى مقياس الأبعاد المشكمة لنيتو 

 .للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب * 
منخفض، متكسط،  )الميسانس في متغير الفضكلية تباعا لمجنس، المستكل الاقتصادم لمكالديف

 : ك منيا نميز الفرضيات التالية( منخفض، متكسط، مرتفع)كمستكاىما التعميمي  (مرتفع

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب  - 
 .الميسانس في متغير الفضكلية تباعا لمجنس

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب - 
 .(منخفض، متكسط، مرتفع )الميسانس في متغير الفضكلية تباعا لممستكل الاقتصادم لمكالديف

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب - 
 .(منخفض، متكسط، مرتفع )الميسانس في متغير الفضكلية تباعا لممستكل التعميمي لمكالديف

                                

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب * 
الميسانس في متغير الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي  تباعا لمجنس، المستكل 

 (منخفض، متكسط، مرتفع)كمستكاىما التعميمي (منخفض، متكسط، مرتفع )الاقتصادم لمكالديف
 :كمنيا نميز الفرضيات التالية
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لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب - 
 .الميسانس في متغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لمجنس

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب - 
الميسانس في متغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لممستكل 

 .(منخفض، متكسط، مرتفع )الاقتصادم لمكالديف

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا طالب - 
الميسانس في متغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تباعا لممستكل 

 .(منخفض، متكسط، مرتفع )التعميمي لمكالديف

يمكف التنبؤ بنية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي مف خلبؿ الأبعاد * 
 .(الاتجاه، الماعيير الاجتماعية، التحكـ السمككي)الثلبث

 : أىمػية الدراسػة- 3

 :تستمد الدراسة الحالية أىميتيا مف عدة مبررات نظرية كعممية       

 :عمى الصعيد النظرم -1
الاتجاه، المعايير  )تضيؼ ىذه الدراسة بعدا نظريا لما تحممو مف متغيرات مندمجة * 

 ةلدراسة ظكاىر متعدد (، التحكـ السمككيةالاجتماعي
تربكية،اقتصادية،رياضية،بيئية،تجارية،صحية، بعيدا عف التناكؿ التقميدم مف خلبؿ 
دراسة متغير كاحد مثؿ التصكرات أك الاتجاىات ، كما تسيؿ عمى الباحث إدراج 
متغيرات خارجية ضمف دراستو بعيدا عف دراسة الظكاىر بمتغيرات غير متسقة مع 

 . الحقيقية لمدراساتتالإشكاليا

إثراء تصكرات الطمبة ك الباحثيف حكؿ نظرية السمكؾ المخطط كتقديـ نمكذج تطبيقي        * 
 .مف خلبؿ المكضكع الذم تطرقت إليو في الميداف التر بكم
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نظرا لككف جميع الدراسات قد تناكلت الفضكلية لدل الأطفاؿ كفقر أدبيات الدراسات        * 
العربية ك الأجنبية مف تناكؿ الفضكلية لدل الكبار، فإف ىذه الدراسة تضيؼ بعدا نظريا قمما 

الطالب )كبخاصة الفضكلية لدل فئة متعممة  (عمى حد عمـ الطالب الباحث)انتبو إليو الباحثكف 
 .(الجامعي

يمكننا عبر تطبيؽ مقياس نظرية السمكؾ المخطط مف تفسير تكجيات الطمبة        * 
 .كاختياراتيـ لنكع معيف مف المسارات سكاء كاف أكاديمي أك ميني

 .(أكاديمي )التحقؽ مف علبقة متغير الفضكلية بنية الطالب خلبؿ اختياره لممسار       * 

 :عمى الصعيد العممي- 2

تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط في الميداف التربكم كالتعرؼ عف مدل ملبءمة        * 
كما تكصمت إلييا الدراسات في المياديف الأخرل لدراسة إقداـ أفراد  كىيئات  (أبعادىا)محدداتيا 

 .عمى مشاريع أك برامج عمؿ جديدة
لفت اىتماـ ىيئة التدريس إلى أىمية المنعرج التككيني الذم سيقبؿ عميو الطالب كذلؾ        * 

 .مف أجؿ رسـ الخطة الإعلبمية تعريفا لممسارات كشركطيا
يمكننا التعرؼ عمى اعتقادات الطمبة حكؿ المكضكع بتطبيؽ مقياس لنظرية السمكؾ        * 

المخطط مف أجؿ كضع خطة التدخؿ لتصحيح المفاىيـ كتصحيح الاعتقاد مف أجؿ اتخاذ 
 .المكقؼ الصحيح خلبؿ اتخاذ قرار لاختيار المسار المستقبمي

 .التحقؽ إلى أم مدل تتكفرالفضكلية لدل طمبة الميسانس       * 

 :أىػداؼ الدراسػة-4

 :تسعى الدراسة التالية إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

التعرؼ عمى علبقة الفضكلية لدل طمبة الميسانس بالعكامؿ المساىمة في تشكيؿ نية * 
 .الالتحاؽ بالماستر أكاديمي
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الكشؼ مف خلبؿ تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط عف الأسباب الكامنة كراء تشكؿ نية طالب * 
 .الميسانس ك ذلؾ مف أجؿ التنبؤ بمدل رغبتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي 

معرفة الفركؽ في الفضكلية لدل طمبة الميسانس تبعا لمتغير الجنس، المستكل الإقتصادم ك * 
 .التعميمي لمكالديف

معرفة الفركؽ في نية الطالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي تبعا لمتغير * 
 .الجنس،المستكل الاقتصادم ك التعميمي لمكالديف

 .كضع أداة قياس الفضكلية لدل الطمبة الجامعييف* 

يسمح ىذا البحث بكضع مقياس انطلبقا مف نظرية السمكؾ المخطط يمكف الاعتماد عميو * 
 :بيداغكجيا في

 .التنبؤ بعدد الأماكف البيداغكجية لتحضير خريطة المسار الأكاديمي  - 

التنبؤ بعدد الطمبة المكجييف إلى الحياة المينية قصد التكفؿ بيـ ضمف الآليات الجديدة   - 
 L.M.D التي أتى بيا نظاـ

فتح مجاؿ البحث مف أجؿ ترسيخ الدراسات الميدانية في عمـ النفس الاجتماعي التربكم * 
العيادم قصد إعداد برامج التدخؿ لمعالجة الإشكالات التربكية كصعكبة اتخاذ القرار المناسب 

 .في المكاقؼ مثؿ التكجيو

 

 : المفاىيـ الإجرائية- 5

  :الفضكلية-5-1

      ميؿ أك رغبة الفرد الذاتية في البحث ك الاستكشاؼ ك التعرؼ عف كؿ ما ىك جديد كمثير 
كيعبر . مف خلبؿ الفضكؿ العقمي عف طريؽ جمع المعمكمات مف مجالات متعددة كمتنكعة
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عنيا بالدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا المستجكب في المقياس الذم تـ بناؤه مف طرؼ 
 (.300)ك الدرجة القصكل ب (46)الطالب الباحث حيث تقدر الدرجة الدنيا ب

 :القرار-5-2

    عممية عقمية تنطكم عمى إصدار حكـ باختيار أنسب السمككات في مكقؼ معيف بعد 
فحص دقيؽ لمبدائؿ الممكنة التي تقكده إلى تحقيؽ اليدؼ، كىك بذلؾ تعبير عف النية في 

 .صكرتيا العمنية كما تناكلتيا أدبيات نظرية السمكؾ المخطط

 :نظرية السمكؾ المخطط -5-3

     ترتكز نظرية السمكؾ المخطط عمى فكرة كاضحة ك ىي أف السمكؾ الذم سيقدـ عميو الفرد 
تشير إلى ما يفكر فيو الناس القياـ بو تجاه شيء مبني عمى النية ك ىي كما كصفيا آيزف 

 .أم تشير إلى أم حد يعزـ الشخص الشركع فيو،ما

ىذه النية يعبر عنيا بالدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا المفحكص في المقياس الذم تـ بناؤه 
 :مف طرؼ الباحث ك الذم يشير إلى مجمكع الدرجات في الأبعاد الفرعية الثلبث كىي

استعداد للئجابة بالقبكؿ أك الرفض لشيء، أك كىك : المعتقد السمككي المدرؾ: الاتجاه - أ
  .كىك كذلؾ استعداد كجداني ك تقييمي شخص، أك مؤسسة أك حدث

يعني مدل إدراؾ الفرد لمضغط الاجتماعي فيما يخص : المعيار أك المعتقد الاجتماعي - ب
 .عميوالأصدقاء حكؿ السمكؾ الذم سيقدـ كما يفكر فيو الأقارب ك أفراد العائمة 

 :التحكـ معتقد -ج

مقركف بتقييـ نتائج ىذا  (صعب / سيؿ)تأثير المعتقدات الشخصية المتعمقة بتبني السمكؾ 
 .القرار

 الدراسات السابقة-6
 :نظرا لقمة الدراسات الارتباطية التي تناكلت المكضكع لجأ الطالب الباحث إلى تصنيفيا إلى
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 الدراسات التي تناولت حب الاستطلاع:أولا

 : الدراسات العربية -1

أثر الاستقصاء المكجو في تنمية (:  2006 ) فكزية عباس ىادمكصلبح أحمد مراد - 1-1
حب الاستطلبع كالقدرات الابتكارية كالتحصيؿ في العمكـ لتلبميذ الصؼ الرابع الابتدائي 

  .بالككيت

          ىدفت ىذه الدراسة إلى البحث عف مدل فعالية أسمكب الاستقصاء المكجو في تنمية 
حب الاستطلبع كالقدرات الابتكارية كالتحصيؿ كقد برمجت كحدتاف مف مادة العمكـ بالصؼ 
الرابع الابتدائي بأسمكب الاستقصاء المكجو كما أعد اختباراف لقياس حب الاستطلبع المفظي 

( .0 76، 0.72 )كالشكمي، كنتج عف تجريبيما مرتيف الحصكؿ عمى معاملبت ثبات مناسبة 
 لحب الاستطلبع الشكمي كاختير أربعة فصكؿ  (0.78، 0.80)لحب الاستطلبع المفظي ك 

( بنيف كبنات)، كحددت مجمكعتاف تجريبيتاف ( طالبة66 طالبا ك75؛ 141= ف )مف مدرستيف 
 ، كطبؽ اختبار حب 0.91لتدريسيما البرنامج، كما أعد اختبار تحصيمي بمغ معامؿ ثباتو 

الاستطلبع كاختبار تكرانس للببتكار الشكمي قبؿ تطبيؽ البرنامج كبعدىا كأثبتت النتائج تفكؽ 
المجمكعتيف التجريبيتيف عمى المجمكعتيف الضابطتيف في حب الاستطلبع المفظي كحب 

عمى الإناث في كؿ  الاستطلبع الشكمي كفي المركنة كالأصالة ك التحصيمي كقد تفكؽ الذككر
 مف حب الاستطلبع المفظي كالمركنة كالأصالة، كما كجدت علبقات دالة بيف حب

الاستطلبع المفظي كالطلبقة كالمركنة كالتفاصيؿ، كبيف حب الاستطلبع الشكمي كالتفاصيؿ،بينما 
 .ارتبط التحصيؿ ارتباطان دالان بكؿ مف حب الاستطلبع كأبعاد الابتكارية

لذكاء الكجداني كعلبقتو بكؿ ا: (2010)ماجد مصطفى العمي ك خديجة فزيع العنزم - 1-2
 . كدافعية الإنجاز كالخجؿ لدل طلبب المرحمة الثانكية بدكلة الككيتالاستطلبعمف دافعية حب 
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دافعية حب  العلبقة بيف الذكاء الكجداني بكؿ مفعف بحث اؿالدراسة إلى ىذه  ت   ىدؼ
 بدكلة (640=ف)  كدافعية الإنجاز كالخجؿ لدل عينة مف طلبب المرحمة الثانكيةالاستطلبع

 :الككيت مف الجنسيف، كأشارت نتائج الدراسة إلى أنو

تكجد علبقة إرتباطية طردية ذات دلالة إحصائيا بيف الذكاء الكجداني بكؿ مف دافعية حب - 
 . كدافعية الإنجاز لدل عينة الدراسة مف الجنسيفالاستطلبع

تكجد علبقة إرتباطية عكسية ذات دلالة إحصائيا بيف الذكاء الكجداني كالخجؿ لدل عينة - 
 .الدراسة مف الجنسيف

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الجنسيف مف أفراد العينة عمى درجات متغيرات - 
 .الدراسة لصالح الذككر، عدا متغير الخجؿ فقد كاف لصالح الإناث

الخجؿ : يمكف التنبؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ المتغيرات التالية كبالترتيب حسب الأىمية
 كذلؾ لدل عينة الذككر، أما لدل عينة الإناث فإنو الاستطلبعدافعية الإنجاز، ك دافعية حب ك

. مف خلبؿ الخجؿ كدافعية حب الاستطلبع

 التفاعؿ بيف أساليب التحكـ التعميمى :(2006)كفاء صلبح الديف إبراىيـ الدسكقى- 1-3
 . كمستكيات حب الاستطلبع كأثره عمى تنمية ميارات التعامؿ مع شبكة الإنترنت

           ىدؼ البحث إلى تحديد أنسب أساليب التحكـ التعميمى التي تناسب المتعمميف ذكل 
 (28)مستكيات حب الاستطلبع المرتفع كالمنخفض، كقد تككنت عينة البحث الأساسية مف 

طالبان كطالبة بالفرقة الثانية قسـ تكنكلكجيا التعميـ بكمية التربية النكعية جامعة المنيا خلبؿ 
ـ، طبقت عمييـ الباحثة مجمكعة مف 2004/2005الفصؿ الدراسي الأكؿ لمعاـ الجامعي 

الأدكات، تمثمت في مقياس حب الاستطلبع، إعداد نجدل كنيس، كاختبار معرفى، كبطاقة 
ملبحظة مف إعداد الباحثة، كتـ معالجة البيانات التي تـ الحصكؿ عمييا باستخداـ برنامج 

(SPSS) ؛ كذلؾ لإيجاد الفرؽ بيف متكسطي درجات الطلبب ذكل مستكل حب الاستطلبع
الاختبار المعرفي كبطاقة الملبحظة، استخدمت : المنخفض في القياسيف القبمي كالبعدم في
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الباحثة اختبار كلكككسف، ككشفت النتائج عف كجكد فركقا دالة بيف القياسيف القبمي كالبعدم 
لصالح القياس البعدم في كؿ مف الاختبار كبطاقة الملبحظة؛ مما يعنى كجكد أثر لأساليب 
. التحكـ سكاء تحكـ البرنامج أك تحكـ المتعمـ لممتعمميف ذكل مستكل حب الاستطلبع المنخفض
ككذلؾ تـ إيجاد الفرؽ بيف متكسطي درجات الطلبب ذكل مستكل حب الاستطلبع المرتفع في 

القياسيف القبمي كالبعدم في الاختبار المعرفي كبطاقة الملبحظة ككشفت النتائج عف كجكد 
فركقا دالة بيف القياسيف القبمي كالبعدم لصالح القياس البعدم  في كؿ مف الاختبار كبطاقة 

الملبحظة؛ مما يعنى كجكد أثر لأساليب التحكـ سكاء تحكـ البرنامج أك تحكـ المتعمـ لممتعمميف 
أساليب )كلإيجاد الفرؽ بيف متكسطات مجمكعات التفاعؿ . ذكل مستكل حب الاستطلبع المرتفع

الاختبار : في ميارات التعامؿ مع شبكة الانترنت في (مستكيات حب الاستطلبع/ التحكـ 
المعرفي كبطاقة الملبحظة، استخدمت الباحثة تحميؿ التبايف الثنائي، ككشفت النتائج عف عدـ 

 .كجكد فرؽ داؿ إحصائيان بيف متغيرات الدراسة

عمية نمكذج تدريبي مبني عمى إثارة حب الاستطلبع في فا(: 2008)ثائر أحمد غبارم-  1-4
تحصيؿ مادة العمكـ لدل تلبمذة الصؼ الثاني الأساسي في مديرية التربية ك التعميـ بقصبة 

 .، الأردفإربد

 ىذه الدراسة إلى استقصاء فاعمية نمكذج تدريبي مبني عمى إثارة حب تىدفت         
تمميذا ك تمميذة مف إحدل المدارس  (60)الاستطلبع لدل الأطفاؿ، ك طبقت الدراسة عمى 

ربد، حيث كزعكا عشكائيا عمى مجمكعتيف تجريبية ك ضابطة، خضعت إالخاصة في مدينة 
المجمكعة التجريبية لمتدريس بكاسطة النمكذج التدريبي، أما المجمكعة الضابطة فقد درست 

ك بعد تنفيذ . بطريقة المحاضرة، ك كلب المجمكعتيف درست حصة تعميمية عف مصادر الضكء
ك قد بينت . تأكد مف فاعمية النمكذجلؿالتجربة طبؽ عمى المجمكعتيف اختبار تحصيمي بعدم 

النتائج أف ىناؾ فركقان ذات دلالة إحصائية بيف المجمكعة التجريبية التي درست باستخداـ 
النمكذج كالمجمكعة الضابطة التي درست باستخداـ الطريقة التقميدية لصالح المجمكعة 

التجريبية، ك بينت الدراسة أيضا أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة لمنمكذج التدريبي تعزل إلى 
.  الجنس أك التفاعؿ بيف الطريقة ك الجنس

http://e-marifah.net/kwc/app/f?p=101:68:8177651619260:BRANCH_TO_PAGE_ACCEPT:NO::F105_ACTIVE_SEARCH,P43_AFD_ID:ath,8706
http://e-marifah.net/kwc/app/f?p=101:68:8177651619260:BRANCH_TO_PAGE_ACCEPT:NO::F105_ACTIVE_SEARCH,P43_AFD_ID:ath,8706
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 (السمة – الحالة)الاستطلبع  كحب الابتكار دافعية (: 2009 ) كتبي سعيد محمد ندل- 1-5
  .جدة بالمممكة العربية السعكدية المكرمة كمحافظة مكة بمدينة المرحمة الثانكية طالبات لدل

 (السمة – الحالة) الاستطلبع كحب الابتكار دافعية عمى التعرؼ إلى الحالية الدراسة      ىدفت
 بيف الفركؽ كمعرفة ،(السمة – الحالة)كالاستطلبع  الابتكار دافعية بيف العلبقة كأيضان كشؼ

 كالثاني الأكؿ( الدراسية ك الصفكؼ ،(ةك جد المكرمة مكة)لمتغيرات المدينة  تبعان  الطالبات

 لحب مقياس تكفير إلى بالإضافة ،(العممي كالأدبي) الدراسي كالتخصص ثانكم  )كالثالث

  .(السمة – الحالة) الاستطلبع

 بالمرحمة طالبة 872الدراسة عمى عينة مككنة مف  في الكصفي المنيج استخدـ الباحث

جدة، كقد  كمحافظة المكرمة مكة بمدينة (العممي كالأدبي كبقسمييا الثلبث، بصفكفيا)الثانكية
 ) إسماعيؿ كتعريبGolann)(1961)   ( إعداد مف الابتكار دافعية استبياف: استخدـ مقياسيف

كتعريب Naylor  ( 1971)) (إعداد   مف (السمة – الحالة) الاستطلبع حب قائمة ك  ( 1988
 .الباحثة

 :كقد تكصؿ الباحث إلى 

 الأكؿ الصؼ طالبات بيف (السمة – الحالة) الاستطلبع حب في إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد 

  .(جدة كمحافظة المكرمة مكة بمدينة ثانكم كالثاني كالثالث
 بيف (السمة – الحالة) الاستطلبع حب في ( (0.05مستكل عند إحصائيان  دالة فركؽ تكجد لا 

 طالبات لصالح جدة كمحافظة المكرمة مكة بمدينة الأدبي كالتخصص العممي طالبات التخصص

 .العممي التخصص
 طالبات بيف (السمة – الحالة) الاستطلبع حب في (0.01 ) مستكل عند إحصائيان  دالة فركؽ تكجد 

 مكة بمدينة الثانكية المرحمة طالبات لصالح جدة كمحافظة المكرمة مكة بمدينة المرحمة الثانكية

  .المكرمة
 كحب الابتكار دافعية بيف ( (0.01 مستكل عند إحصائيان  كدالة مكجبة إرتباطية علبقة تكجد 

 .جدة كمحافظة المكرمة مكة بمدينة الثانكية المرحمة طالبات لدل (السمة – الحالة)الاستطلبع 
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قمؽ المستقيؿ ك مستكل : (2006)ىكيدم حنفي محمكد ك محمد أنكر إبراىيـ فراج- 1-6
الطمكح ك حب الاستطلبع لدل طمبة كمية التربية مف ذكم المستكيات الاجتماعية كالاقتصادية 

 .ك الثقافية المختمفة

       ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل قمؽ المستقبؿ ككؿ مف مستكل الطمكح 
كمستكل حب الاستطلبع ك الارتباط بينيـ لدل طمبة كمية التربية بجامعة الإسكندرية، كىؿ 
ىناؾ فركقا في كؿ مف قمؽ المستقبؿ ك مستكل الطمكح ك حب الاستطلبع بيف عينة البحث 
مف ذكم المستكيات الاقتصادية ك الاجتماعية المختمفة بيف الذككر ك الإناث ك أيضا بيف 

 .التخصص الدراسي مف أقساـ أدبية ك عممية

ك مقياس  (2005)مقياس قمؽ المستقبؿ مف إعداد زينب محمكد شقير: تـ تطبيؽ ثلبثة مقاييس
ك قد . ك مقياس حب الاستطلبع مف إعداد الباحثيف (2003 (الطمكح مف إعداد آماؿ مميجي

  .طالب ك طالبة (232)تـ تطبيؽ الأدكات عمى عينة نيائية مككنة مف 

 :ك بعد تحميؿ النتائج بالأساليب الإحصائية المناسبة تـ التكصؿ إلى النتائج التالية

كجكد علبقة إرتباطية عكسية ك دالة إحصائيا بيف قمؽ المستقبؿ ك حب الاستطلبع لدل طمبة  -
 .الكمية

أف ىناؾ فركقا دالة إحصائيا بيف طمبة كمية التربية ذكم المستكيات الاجتماعية ك الاقتصادية ك  -
 .الثقافية في حب الاستطلبع لصالح الطلبب مف ذكم المستكيات المرتفعة

 .عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف الذككر ك الإناث مف طمبة كمية التربية في حب الاستطلبع -

أف ىناؾ فركقا دالة إحصائيا بيف طمبة الأقساـ الأدبية ك العممية بكمية التربية في حب  -
 .الاستطلبع لصالح طمبة الأقساـ الأدبية

 

 :الدراسات الأجنبية التي تناكلت الفضكلية-2
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الكشؼ عف العلبقة بيف مستكل الفضكلية كمعتقد : (2009 )اسماعيؿ اكزارم ك آخركف- 2-1
 .الفعالية الذاتية لمتحكـ في الحاسكب لدل مترشحي أساتذة المدرسة الابتدائي

تناكلت ىذه الدراسة أىمية الفضكلية كسمة فعالة فردية التي مف الكاجب تككنيا لدل          
 .مترشحي أساتذة المدرسة الابتدائية ك علبقتيا بالفعالية الذاتية لمتحكـ في الحاسكب

كقد أجريت الدراسة عمى عينة مف مترشحي أساتذة المدرسة الابتدائية في قسـ التربية 
، عمكـ اجتماعية)  2009بكمية حسف عمي يكسؼ بجامعة اسطنبكؿ سنة  (رياضيات، عمكـ

 مقياس Umay) )ك أكمام  (Askar) فقد طبؽ كؿ مف آسكار (160=ف)كعمى عينة قكاميا 
معتقد الفعالية الذاتية لمتحكـ في الحاسكب كمقياس الفضكلية المكيؼ في تركيا مف طرؼ 

 (.Coskun)ك ككسكاف  (  Demiral)ديميريؿ

 تحقؽ الفرضية حيث لا تكجد فركقا بيف spss(13 :00)كبعد التحميؿ الإحصائي بنظاـ 
الجنسيف في معتقد الفعالية الذاتية لمتحكـ في الحاسكب أما مستكل الفضكلية لدل الإناث كاف 

إحصائيا مرتفعا مقارنة بالطمبة الذككر، كما تكجد علبقة بيف مقياس معتقد الفعالية الذاتية 
 .لمتحكـ في الحاسكب ك مقياس الفضكلية

 

 الدراسات التي تناولت نظرية السموؾ الم طط :ثانيا

         يعتبر مكضكع نظرية السمكؾ المخطط مف النظريات الحديثة التي شاع تطبيقيا في 
، رياضية ك صحية، إلا أف تطبيقيا في ؿاقتصادية، تجارية، الإعلبـ ك الاتصا: عدة مجالات

 .الميداف التربكم نادر

دراسة  (إلى حد عممنا)كعند مسحنا لمدراسات السابقة حكؿ نظرية السمكؾ المخطط، لـ نجد 
كمف ىنا جاء تركيزنا في مسح الدراسات السابقة عمى التعميـ عامة  (د.ـ.ؿ)حكؿ نظاـ 

 .الدراسية ك المينية: كالجامعي عمى كجو الخصكص كبذلؾ كؿ ما يتعمؽ بحياة الطالب
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كمف أجؿ الكقكؼ عمى تطبيؽ ىذه النظرية في الميداف التربكم ك التعميمي سنكرد الممخصات 
 :التالية

 :تطبيؽ النظرية في الميداف التربوي و التعميمي في الوطف العربي- 1

 الميكؿ عمى البكالكريكس لمرحمة الجامعية الدراسة أثر(: 2000)المحمد سامردراسة - 1-1
   .المخطط السمكؾ نظرية  تطبيؽ عمى :الأردنية الجامعات لطمبة الريادية

 الميكؿ عمى البكالكريكس لمرحمة الجامعية الدراسة أثر اختبار إلى الدراسة ىذه          ىدفت
 منافع بيف يربط نمكذج بتطكير الدراسة قامت الأردنية، حيث الجامعات إحدل لطمبة الريادية
 الميكؿ محددات بيف ك (المكارد استخداـ ك التعمـ)البكالكريكس لمرحمة الجامعية الدراسة
 القياـ عمى القدرات حكؿ التصكرات ك المكضكعية غير المعايير ،(الريادة تجاه المكقؼ)الريادية
   ).  Ajzen, 1991)لآيزفالمخطط  السمكؾ نظرية عمى بناءا (الريادم بالسمكؾ

 مف المككنة الدراسة عينة عمى الإحصائية الاختبارات مف عددا الدراسة استخدمت         
 عمى لمتعمـ إحصائية دلالة ذك تأثير كجكد إلى الإحصائية النتائج أشارت .طالبة ك طالبا 564

 دلالة ذك تأثير أم يممؾ لـ المكارد استخداـ أف حيف في الريادية، لمميكؿ الثلبث المحددات
 أشارت الريادم، كذلؾ بالسمكؾ القياـ عمى قدرتيـ حكؿ الطمبة تصكرات عمى إلا إحصائية
 تخصصاتيـ عمى بناءا لمطمبة الريادية الميكؿ في فركؽ أم كجكد عدـ إلى الإحصائية النتائج
الاستنتاجات كالتكصيات  مف عدد إلى الدراسة خمصت الإحصائية، النتائج ضكء عمى. الدراسية

 .المستقبمية للؤبحاث مجالات بضعة الدراسة تقترح محدداتيا، عمى بناءا ك أخيرا، ك

حكؿ اتجاه الأساتذة نحك إدراج  (2006 ) ك لكرانس سيمكنك فتحي متكسيدراسة - 1-2 
 دراسة لحالة التعميـ الثانكم في تكنس: (TIC)كسائؿ الإعلبـ ك الاتصاؿ
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 740 لاتجاىات أساتذة التعميـ الثانكم كعددىـ ا       ىدفت ىذه الدراسة إلى تقديـ تشخيص
كقد أبرزت . أستاذا نحك استخداـ ك تعميـ تكنكلكجيا الإعلبـ ك الاتصاؿ في المنظكمة التعميمية

 للئشكالات ك صعكبات استخداـ فالدراسة مف خلبؿ نتائجيا بأف الأساتذة غير متحسسي
 .في المنظكمة التعميمية ( TIC)تكنكلكجيا الاعلبـ ك الاتصاؿ 

         كما بينت أف إدماج كسائؿ الإعلبـ ك الاتصاؿ كتعميميا في التعميـ الثانكم يستدعي 
جيكد جبارة فيما يخص تككيف الأساتذة ك بخاصة التحكـ في الكسائؿ التكنكلكجية المستعممة 
          .في الميداف التربكم كتحسيسيـ لممجالات التعميمية ك الإنسانية لمثؿ ىذا التعمـ التكنكلكجي

مقاربة : العكامؿ الفردية كنية استخداـ التعميـ عف بعد: ( 2007)دراسة سارة زيتكني- 1-3
 . بنظرية السمكؾ المخطط

كىدفت إلى تحديد المتغيرات  (344= ف)       ركزت ىذه الدراسة الميدانية بتكنس عمى عينة 
المؤثرة عمى نية الطالب لاستخداـ نمكذج تعميمي في التخصصات القصيرة المدل في التعميـ 

 .الثقة بالنفس، الفضكلية، الامتثالية ، الضبط الذاتي: العالي بتكنس، ىذه المتغيرات ىي

كقد بينت الدراسة الميدانية أف نية استخداـ التعميـ عف بعد مرتبط بصفة مكجبة مع الثقة 
بالنفس، الفضكلية ك الضبط الذاتي، ك أنو لا تكجد فركقا بيف الجنسيف في نية استخداـ التعميـ 

 .عف بعد

         فالثقة بالنفس ك الفضكلية تساىماف في تككيف اتجاه ايجابي في ما يخص السمكؾ مما 
 .يساعد عمى تككيف نية مناسبة نحك استخداـ التعميـ عف بعد

         أما الإمتثالية فتؤثر عمى النية عبر تأثير إدراؾ الطالب لأراء المجمكعة المرجعية  
كأخيرا فإف الطالبة سينضبطكف ذاتيا ك سكؼ يتفيمكف قدراتيـ عمى التحكـ في سمككيـ مما 

 .يؤدم إلى تعزيز نيتيـ عمى استخداـ التعميـ عف بعد

 :تطبيؽ النظرية في الميداف التربوي و التعميمي  ارج الوطف العربي- 2
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حكؿ محددات النية السمككية في برامج الرسكمة  (2010)دراسة سيتي نكر ك آخركف- 2-1
  .تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط: لدل طمبة مدارس ماليزيا

         ىدفت ىذه الدراسة إلى تشخيص أسباب نية الطمبة في اختيار برامج الرسكمة لدل 
 .1993طمبة ماليزيا عمى اعتبار أف برامج الرسكمة قد تعمـ تطبيقيا منذ 

 فنظرية السمكؾ المخطط تفترض أف المحدد المباشر ىك نية الفرد لمقياـ بالسمكؾ مف عدمو كقد 
 طالب في ثلبث ثانكيات، كقد خمصت الدراسة عمى أف إدراؾ التحكـ 400أجريت الدراسة عمى 

السمككي ىك أقكل مُنبئ لمنية أما المعايير الاجتماعية فيي بدرجة أقؿ بينما أكد التحميؿ عمى 
أف الاتجاه الخاص بالطمبة يعتبر مُنبئ غير مباشر لمنية السمككية عبر تكسط كؿ مف المعايير 

 . الاجتماعية ك إدراؾ التحكـ السمككي

حكؿ تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط لمتنبؤ بمكاظبة  (2009)دراسة ككفي فيميب ىكـ - 2-2 
 .(رسالة دكتكراه مقدمة بجامعة لافاؿ كندا )(طكغك)طمبة العمكـ الطبيعية بجامعة لكمي

      فحكل ىذه الدراسة ىك مدل تأثير العكامؿ النفسية الاجتماعية المرتبطة بمكاظبة طمبة 
العمكـ الطبيعية بجامعة لكمي كفقا لنظرية السمكؾ المخطط،  فكانت الفرضية المشكمة ليذه 

الدراسة تدكر حكؿ ما إذا كاف الاتجاه نحك المكاظبة عمى الدراسة في ىذا التخصص  كالمعايير 
الاجتماعية المدركة ك إدراؾ التحكـ في مكاصمة الدراسة تنُْبِؤ بالنية في المكاظبة  كالتي بدكرىا 

 .(السمكؾ)تنُبؤ بالمكاظبة الفعمية

 400عمى  (Ajzen,91 )         كقد تـ تطبيؽ مقايسة علبئقية مستقبمية مستمدة مف نظرية
طالب مف السنة الأكلى، ك قد أثبتت الدراسة أف النتائج تثبت بصفة شبو تامة الفرضية 

 الفعمية، ىذه النية التي كذلؾ ةالمعتمدة، فدرجة نية طالب لممكاظبة عمى الدراسة تنبؤ بالمكاظب
الاتجاه ك إدراؾ  )ىذيف المتغيريف.مُنْبِئة بالاتجاه نحك الدراسة ك إدراؾ التحكـ في المكاصمة بيا
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 مف التبايف حكؿ نية الاستمرار في الدراسة، بينما لـ تؤكد النتائج العلبقة % 47تفسر  (التحكـ
 .بيف المعايير الاجتماعية المدركة ك النية في المكاظبة

حكؿ فعالية معتقدات نظريات السمكؾ المخطط  (2007)دراسة كمكديا سمارككلا- 2-3
ك الأساتذة  (طكر التككيف )كمساىمتيا في نية استخداـ الحاسكب مف طرؼ الطمبة الأساتذة

 U.K)) بالمممكة المتحدة ذكم الخبرة

         اعتمدت الفرضية الأكلى ليذه الدراسة عمى التحقؽ مف معتقدات مساىمة الطمبة 
 .الأساتذة ك الأساتذة أصحاب الخبرة ك نيتيـ لاستخداـ الحاسكب في المناىج الدراسية

أما الفرضية الثانية فكانت محاكلة استكشاؼ فعالية متغيرات نظرية السمكؾ المخطط لمتنبؤ بيذه 
 أستاذا شارؾ في ىذه الدراسة، ك تكصمت الباحثة إلى أف كؿ 19النية، ك اعتمد الباحث عمى 

مف الطمبة الأساتذة ك الأساتذة أصحاب الخبرة يمتمككف دافعية لاستعماؿ الحاسكب لتحضير 
فالطمبة الأساتذة يركزكف عمى استخداـ الإنترنيت كلكف دكف  .الطمبة لعالـ تجاربيـ الحقيقية

استخداـ التطبيقات المتنكعة لمحاسكب كأداة لمتدريس أك التعمـ، أما الأساتذة أصحاب الخبرة 
 لإنجاح إدماج ةفيعتمدكف عمى كؿ مف مصادر التجييز ك الدعـ الشخصي للئدارة المدرسي

 .التكنكلكجيا في أقساميـ

         كما عبر الفريقاف عمى الحاجة لإدخاؿ تدريبات لإدماج الحاسكب، كذىبت ىذه الدراسة 
 مف طرؼ بإلى أف نظرية السمكؾ المخطط تزكد الباحث بمتغيرات لمتنبؤ بنية استخداـ الحاسك

 .الأساتذة

حكؿ تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط  (1998)دراسة سنا الحربي ك نعيمة منصكر- 2-4
 حالة تكنس نمكذجا : (1991)لآيزف

لدل الطمبة  (مقاكلة)       ىدفت ىذه الدراسة إلى التحقؽ مف محددات نية إنشاء مؤسسة
 عمى مشركع إنشاء مقاكلة ينطمؽ مف النية بحسب العديد ـالجامعييف التكنسييف، كما داـ الإقدا



                  الإطبس انمفبهُمٍ نهذساعخ                                                    لأولانفصم ا

 

 

25 

مف الأخصائييف، فإف نظرية السمكؾ المخطط تعتبر النمكذج النظرم المثالي التي تكجو 
ك باعتماد استبياف مبني عمى محددات النظرية ك عمى عينة مككنة مف . متغيرات ىذه الدراسة

 معاىد جامعية متكاجدة في منطقة سكسة، 9 طالبا مف مختمؼ التخصصات تنتمي إلى 332
 .كعمى اعتبار أف كؿ ىؤلاء الطمبة عمى أىبة التخرج

لتفسير  (1991)          كلقد بينت ىذه الدراسة فعالية نمكذج نظرية السمكؾ المخطط لآيزف
نية الطمبة لتككيف مقاكلاتيـ، فكؿ محددات النظرية صادقة تجريبيا في التنبؤ بالنية ك سابقا فعلب 

 .في تفسير الإقباؿ عمى مشركع إنشاء المقاكلة

حكؿ البحث ك اختيار الكظيفة الأكلى لدل حاممي  (2009)دراسة ياسميف جايدم- 2-5
 2عمكـ التسيير، جامعة باريس.إسيامات نظرية السمكؾ المخطط: الجامعييفتالشيادا

       فحكل ىذه الرسالة تخص إقباؿ الطالب الجامعي عند تخرجو بالبحث عف أكؿ كظيفة 
ما ىي العكامؿ المتدخمة في بحثو ك في اختباره : (دكتكراه)كلذا كاف الإشكاؿ في ىذه الرسالة

مف أجؿ تفسير الخطكة الأكلى في عالمو الميني؟ كلذلؾ جاءت التساؤلات التالية حكؿ 
 :الإشكالية

 كيؼ ينمذج الطالب المتخرج البحث ك اختيار أكؿ كظيفة؟ -1

 ما ىك الدكر الذم تمعبو مصادر المعمكمات حكؿ المؤسسات؟ -2

          ك لقد انبنت ىذه الإشكالية عمى نظرية السمكؾ المخطط كمف خلبؿ دراسة تتبعية 
كبالاتباع المنيج الاستكشافي، تكصؿ  (410=ف)لمسار الطمبة المتخرجيف مف مدرسة الإدارة

الباحث عمى كؿ متغيرات نظرية السمكؾ المخطط تساىـ في تحديد نية الطالب في اختيار أكؿ 
كما أثبتت الدراسة عمى أف الطمبة يفرقكف بيف الميف المقبؿ عمييا مف خلبؿ العائد أك .مينة ليـ

 مادية، انفعالية، رمزية: الفائدة ك التي تدكر حكؿ ثلبث مستكيات
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حكؿ نية أساتذة العمكـ في استخداـ طرائؽ التدريس  (1990)دراسة كراكلي فرانؾ - 2-6
 الاستكشافية بتطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط

          فرضية ىذه الدراسة تقكـ عمى استكشاؼ فائدة نظرية السمكؾ المخطط لمتنبؤ بالنية 
السمككية للؤساتذة المسجميف في معيد العمكـ الفيزيائية  حسب البرنامج الذم أعدتو فرقة 

 .التنسيؽ التربكم العالي بالتكساس بالكلايات المتحدة الأمريكية

          فالسمكؾ المقصكد في ىذه الدراسة ىك نية أساتذة المستكل الأكؿ ك الثاني المسجميف 
 مف الأنشطة ك التحقؽ الكمي مف البرامج مف طرؼ الطمبة الذيف %50في المعيد لاستخداـ 

 أستاذا مف الطكريف، ك قد 50يرغبكف في الدراسة خلبؿ العاـ الدراسة القادـ، كقد شممت العينة 
أثبتت نتائج الدراسة أف محددات نظرية السمكؾ المخطط تساىـ فعميا في التنبؤ بالنية ك عمى 
رأسيا الاتجاه نحك السمكؾ الذم ىك الأكثر أىمية لمتنبؤ بالسمكؾ ك بدرجة أقؿ الحاجة إلى 

 . السند الاجتماعي ك التحكـ الكمي في السمكؾ المرجك مف طرؼ أغمب الأساتذة

حكؿ قرار الطمبة الأمريكييف السكد الدخكؿ إلى  (1998)دراسة لارم دافيس ك آخركف - 2-7
 تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط: المعاىد العميا

 طالبا أمريكيا ذكم الأصؿ الإفريقي بالإجابة 166        عبر دراسة تتبعية استكشافية قاـ 
، مف أجؿ التعرؼ عمى نياتيـ (1991)عمى استبياف مبني عمى نظرية السمكؾ المخطط لآيزف

في لمدخكؿ إلى المعاىد العميا، فالاتجاه في ىذه الدراسة يرجع إلى معتقدات حكؿ العكاقب 
القصيرة ك البعيدة المدل، أما المعايير الاجتماعية فترجع إلى التطمعات المدركة مف طرؼ 
العائمة، الأساتذة ك الأصدقاء، ك أخيرا اعتبارات التحكـ السمككي تتضمف القدرات العممية 

 . المكتسبة، التنافس مع الأقراف ك شركط الحياة
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          كتكصمت الدراسة إلى أنو لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الجنسيف حكؿ قرار 
الدخكؿ إلى المعاىد العميا ك أف إدراؾ التحكـ السمككي يُنْبِئ بنية ىؤلاء الطمبة لمدخكؿ إلى 

 .المعاىد كبذلؾ ضركرة التدخؿ السريع قبؿ ثلبث سنكات مف التكجيو نحك ىذه المعاىد

 :تعميؽ عمى الدراسات السابقة

         مف خلبؿ تصفحنا ك بحثنا حكؿ الدراسات السابقة التي تناكلت المحاكر الرئيسية 
لمدراسة الحالية ك التي تيدؼ إلى التفسير ك التحميؿ ك التنبؤ بأسباب اتخاذ طالب الميسانس 

عمى ضكء نظرية السمكؾ المخطط كمف " ماستر أكاديمي" القرار باختيار المسار المستقبمي
خلبؿ قدرة ك إمكانية ىذه النظرية لاستيعاب متغيرات أخرل تساعد في فيـ السمكؾ حيث ارتأينا 

 :أف تككف الفضكلية كعامؿ مؤثر في مثؿ ىذه القرارات، فقد لاحظنا ما يمي

قمة الدراسات التي تناكلت نظرية السمكؾ المخطط في الميداف التربكم ك التعميمي لذا كاف  -1
اليدؼ ىك جمع أكبر عدد ممكف مف الدراسات في الميداف التعميمي ك التي ليا علبقة مباشرة 

 .ك الطالب المتربص كأستاذ (ثانكم، جامعي)بالطالب عمكما 
قمة المراجع ك صعكبة الحصكؿ عمييا خاصة أف معظـ المجلبت العممية المحكمة تستمزـ  -2

الاشتراؾ كىك ما تعذر عمى الطالب الحصكؿ عمييا كبذلؾ الاعتماد عمى ما تكفر عمى شبكة 
 .SNDLالانترنيت ك بالضبط أفضمية الاشتراؾ عمى 

 معظـ الدراسات ليست بالعربية فمعظميا تـ تطبيقيا في الخارج كلك بأيدم باحثيف عرب كىذا  -3
الأمر استعصى عمى الباحث إيجاد مجالات المقارنة بيف ما يحدث في الجزائر ك في الدكؿ 

 .العربية

 انعداـ كمي لمدراسات التي تناكلت ىذا المكضكع كفقا لنظرية السمكؾ المخطط سكاء عربيا أك  -4
 .دكليا مما صعب التحميؿ ك المقارنة عمى ضكء ما تـ دراستو

الدراسات الارتباطية التي ربطت بيف متغيرات مثؿ  (عمى حد عمـ الطالب) قمة كحتى انعداـ -5
 .  المخططؾالفضكلية ك السمكؾ أك بيف متغيرات خارجية ك نظرية السمك

كرغـ ذلؾ يمكف أف نستشؼ بعض النقاط الجكىرية في الدراسات السابقة المتعمقة بكؿ مف 
 :الفضكلية ك نظرية السمكؾ المخطط كمنيا
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تناكؿ الدراسات العربية مفيكـ الفضكلية ك ثراؤىا مقارنة بالدراسات الأجنبية حيث تدكر كميا - 
 .في المدرسة ك التعميـ سكاء كاف ابتدائي أك ثاني أك جامعي أك استخداـ الحاسكب  كالانترنيت

تناكؿ نظرية السمكؾ المخطط في الدراسات الأجنبية كاف كافرا مقارنة بالدراسات العربية حيث - 
ركزت في معظميا حكؿ الطمبة تكجييا ك تدريسا ك تكظيفا، كقد اخترنا ىذه الدراسات رغـ قمتيا 
لأنو في الجانب الآخر لمدراسات التي تناكلت نظرية السمكؾ المخطط ك علبقتيا بمكاضيع شتى 

 .تتميز بالثراء

 أىـ الدراسات السابقة التي ليا علبقة بمكضكع الفضكلية لدل الطمبة الكبار ك التي تخدـ بحثنا  -6
 :مباشرة ىي

قمؽ المستقيؿ ك مستكل  (2006)دراسة ىكيدم حنفي محمكد ك محمد أنكر إبراىيـ فراج- 
الطمكح ك حب الاستطلبع لدل طمبة كمية التربية مف ذكم المستكيات الاجتماعية  كالاقتصادية 

 .ك الثقافية المختمفة

لذكاء الكجداني كعلبقتو بكؿ مف ا (2010)ماجد مصطفى العمي ك خديجة فزيع العنزم - 
 . كدافعية الإنجاز كالخجؿ لدل طلبب المرحمة الثانكية بدكلة الككيتالاستطلبعدافعية حب 

التفاعؿ بيف أساليب التحكـ التعميمى كمستكيات  (2006)كفاء صلبح الديف إبراىيـ الدسكقى- 
 .حب الاستطلبع كأثره عمى تنمية ميارات التعامؿ مع شبكة الإنترنت

 لدل (السمة – الحالة)الاستطلبع  كحب الابتكار دافعية  ( 2009 ) كتبي سعيد محمد  ندل-

  .جدة بالمممكة العربية السعكدية المكرمة كمحافظة مكة بمدينة المرحمة الثانكية طالبات

أما الدراسات التي تخدـ مكضكعنا في نظرية السمكؾ المخطط حيث أف الطالب الجامعي ىك 
 :محكر البحث فيي دراسة

 الريادية الميكؿ عمى البكالكريكس لمرحمة الجامعية الدراسة لأثر (2000)المحمد سامردراسة - 
 .الأردنية الجامعات لطمبة
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حكؿ محددات النية السمككية في برامج الرسكمة لدل  (2010) دراسة سيتي نكر ك آخركف-
 .طمبة مدارس ماليزيا

حكؿ تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط لمتنبؤ بمكاظبة طمبة  (2009)دراسة ككفي فيميب ىكـ - 
 .(طكغك)العمكـ الطبيعية بجامعة لكمي

حكؿ قرار الطمبة الأمريكييف السكد الدخكؿ إلى  (1998)دراسة لارم دافيس ك آخركف - 
 .المعاىد العميا

مقاربة بنظرية : العكامؿ الفردية كنية استخداـ التعميـ عف بعد:( 2007)دراسة سارة زيتكني- 
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 :تمييد

مف عالـ مغمكر بالظممة الحالكة إلى عالـ مفتكح عبر الحكاس، يندفع الإنساف عبر           
غرائزه ك دكافعو الفطرية نحك البحث عف ما يشبع رغباتو اللبمتناىية، تقكده حكاسو كىك يدرؾ 

كفي قمة الكعي يعي أفعالو ك يخطط ليا مسطرا أىدافا ك محددا . ما يختار ك يتجنب ما يضره
 .منياجا ك يقرر كفؽ ذلؾ ما ىي الخيارات التي تحقؽ آمالو ك تخفض آلامو

        في رحمة الاكتشاؼ ك استجلبء المبيـ يقؼ الإنساف أحيانا أماـ خيارات تفرض عميو 
المراىنة عمى أحد الأقطاب قصد الكلكج إلى مسارات تحدد مصير حياتو بأكمميا، ك لا يكجد 

أقصى مجاؿ للبختيار مثؿ ما يجد الإنساف أمامو ك ىك خيار التعمـ، حيث شغؼ الزيادة تؤرقو 
 .ك حباؿ التثبيط تشده نحك التقاعس

إف الفضكلية أك حب الاستطلبع كبالرغـ ما ىي مذمكمة لدل الكثير حيث التكظيؼ القاصر إلا 
في التجسس، إلا أف مكقعيا في تشكؿ شخصية الإنساف يكتسي أىمية بالغة، حيث صنفت تارة 

ضمف السمات ك أحيانا ضمف الحالات ك تارة كدافع، فيي في كؿ الحالات القكة الدافعة ك 
 .الطاقة التي لا تنضب في حياة الإنساف، ك ما الاكتشاؼ العممي إلا ثمرة ىذه الطاقة

        قميؿ ما تكصؿ الباحث أك المكتشؼ إلى إبداع عبر الصدفة ك لكف لحظة الصدفة ىي 
اليادية عبر الاحتراؽ العميؽ الذم أفطف ذلؾ المكتشؼ إلى الإفصاح عف ما يطابؽ ىاجسو 

 .كالنتيجة التي تفطف إلييا

  كمف أجؿ ذلؾ راعى كؿ الأخصائييف النفسانييف ك غيرىـ عمى أىمية تربية ىذا النزكع في 
الطفؿ منذ صغره حيث لا يجب أف تمر عميو أشياء دكف السؤاؿ عنيا ك عف كيفية حدكثيا أك 
حتى مصيرىا، لكف الإشكاؿ الأكبر الذم نلبقيو في معظـ ما جادت بو قريحة الباحثيف ىك 
تنمية ىذا الدافع لدل الطفؿ ك كأف الإنساف يكتفي ذاتيا بما يجد مف معمكمات أك ميارات  

كتجارب ك يقؼ الحديث عف حب الاستطلبع عندما يمج المراىؽ سف الشباب، بيد أف الفضكلية 
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ك إف راقت لبعض منيـ الحديث عنيا في مجالات الحياة اليكمية إلا أف الفضكلية العممية قمما 
 .يشار إلييا، رغـ أنيا الركف الركيف في زيادة العمـ ك التطمع إلى ما ىك أرقى

لذلؾ نشأت لدل شبابنا ىذا الجنكح نحك الاكتفاء بالقميؿ ك الكقكؼ في محطات عممية ك أدبية 
ك فنية صغرل ك الاكتفاء بالشيادة ك تبرير ما ىك مكجكد عكض البحث عف أسباب الماىية ك 

 .نسؽ الكينكنة ك المسار

        ك انطلبقا مف أىمية إعادة ىذا الشغؼ إلى طلببنا مف أجؿ دفعيـ إلى الدخكؿ إلى 
عالـ المغامرة ك حب الاستكشاؼ جاء ىذا الفصؿ لمحديث عف أىمية الفضكلية في مرحمة 

ميمة مف حياة الشاب ك ىي مرحمة الجامعة حيث تتشعب المسارات ك تتشابؾ القرارات، كما 
إنيا محاكلة لإعادة تككيف ىذا الدافع في مراحؿ متقدمة في العمر عكض الاكتفاء بالحديث عنو 

 .إلا في الصغر

 :تحديد مفيوـ الفضولية و علاقتو ببعض الم طمحات- 1

تناكؿ عدد مف الباحثيف السيككلكجييف ألفاظا متعددة لمتعبير عف الفضكلية، منيا حب          
الاستكشاؼ، حب الاستطلبع، ففي مصطمح حب الاستطلبع الذم نتخذه مرادفا ملبزما لدراستنا 

استخداـ مصطمحات أخرل يرل " برلايف"فإنو لكحده يشمؿ عدة مصطمحات فرعية منيا تفضيؿ 
 : كىي(Berlyne,1950)أنيا أكثر ارتباطا بحب الاستطلبع 

 الاستكشاؼ- 1 

 المعالجة اليدكية للؤشياء- 2

 النشاط- 3

 الاىتماـ- 4
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 الانتباه- 5

 الانتباه الانتقائي- 6

فقد ارتأل استخداـ مصطمحات أخرل يرل أنيا أكثر  (kreitler & all,1975)أما كريتمر 
 :ارتباطا بحب الاستطلبع كىي

 الاستكشاؼ البصرم- 1

 معالجة المكضكعات يدكيا- 2

 المعب بالدمى- 3

 السمكؾ البديمي- 4

 تفضيؿ المثيرات- 5

 البحث عف المعمكمات- 6

بأنو لا يكجد في التراث " ماك ك ماك"         كتأكيدا ليذا التداخؿ في مفاىيـ الفضكلية يصرح 
 .( Maw,1964 &Maw)السيككلكجي عبارة تعكس طبيعة حب الاستطلبع

 :كمف أجؿ استجلبء ىذا المفيكـ نكرد ىذه التعريفات

 :تعريفات حب الاستطلاع- 2

( 1973إبراىيـ آنيس ك آخركف، ): تعريؼ المجمع الكسيط- 1 

  ىك استطلبع شيء مف مطمب طمكعو كمعرفتو

 (أبك الفضؿ جماؿ الديف، د، س)تعريؼ لساف العرب- 2
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 .مف استطمع رأيو أم نظر ما ىك

 (1979أسعد زركؽ، )تعريؼ أسعد زركؽ - 3

         ىك نزكع نحك البحث عف المعرفة مف خلبؿ النشاط التنقيبي ك السعي لمتابعة التقصي 
 .ك بمكغ النتائج المستحدثة

( 1966أحمد عزت راجح، )تعريؼ أحمد عزت راجح- 4

         حب الاستطلبع ىك نزكع الفرد لمتعرؼ عمى البيئة ك يساعد الفرد في إعداده لمحياة 
 .عف طريؽ استجابتو لمجديد ك ارتياد الأماكف الغريبة

 (1984حامد زىراف،)تعريؼ حامد زىراف- 5

         حب الاستطلبع يشكؿ نزكع الفرد لاستطلبع شيء أك مكقؼ يفحصو كذلؾ عند 
مجابيتو لمثيرات أك خبرات جديدة، كما أنو يعد مف أىـ الدكافع التي أدت إلى إطراد العمـ 

 .كالمعرفة

 (Berlyne ,1960)تعريؼ برلايف ك فانتز- 6

 .لقد عرفا حب الاستطلبع إجرائيا عمى أنو الانتباه إلى نماذج ثنائية البعد معقدة كغير مألكفة

   (. Maw,1964 &Maw)تعريؼ ماك ك ماك- 7

      حب الاستطلبع مف الأفعاؿ الكسيمية التي تيدؼ إلى زيادة اتصاؿ الكائف الحي بالمثيرات 
في البيئة أك عمى أنو الدرجة التي يتفاعؿ عندىا الطفؿ ايجابيا مع العناصر الجديدة في البيئة 

 :مف خلبؿ
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القرب منيا ، معالجتيا يدكيا ، البحث مف خلبؿ معمكمات إضافية مف خلبؿ طرح أسئمة  
 .كفحص المحيط الذم يعيش فيو

 (1988حساـ ىيبة، )تعريؼ حساـ ىيبة- 8

         حب الاستطلبع مفيكـ فرضي يدؿ عمى حالة نفسية داخمية تدفع الشخص إلى 
استكشاؼ البيئة، كجمع المعمكمات ك تحصيؿ المعرفة، ك في الطفكلة بصفة خاصة فيي 

تساعد عمى تنمية الذكاء ك القدرات الإبداعية ك الثقة بالنفس ك النضكج الاجتماعي ك المثابرة ك 
 .التفكؽ في التحصيؿ الدراسي

         كما ركز الكثير مف الباحثيف اىتماميـ حكؿ أىمية حب الاستطلبع في النمك المعرفي 
الاستكشافي يعزز /أف السمكؾ الاستطلبعي (1993)، ك كتريكؿRuff(1984)حيث يرل ركؼ 

النمك المعرفي كذلؾ مف خلبؿ تعرض الفرد لخبرات متنكعة يحدث مف خلبليا التعمـ ك يكضح 
بعض الباحثيف أىمية السمكؾ الاستكشافي في أنو يساعد الفرد عمى البقاء لأنو يزيد مف معرفة 

، كىذا المنحى يقاسمو الكثير (1990أحمد ميدم ك عبد الرحمف مصيمحي،)الكائف الحي ببيئتو 
مف الباحثيف التربكييف مثؿ جكف ديكم الذم يرل بأف دافع حب الاستطلبع بأىمية بمكاف في 

 )1995خيرل المغازم عجاج،)تشكيؿ كنمك الاتجاه العممي

         كاىتـ الكثير مف الباحثيف كثيرا بأنكاع جب الاستطلبع ك تقسيماتيا حيث يرل بيني ك 
 :بأنو (reactive curiosity)أف حب الاستطلبع التفاعمي(Penny & Mc-Cann)ماؾ كاف

 .ميؿ الفرد للبقتراب مف المكاقؼ الجديدة ك المثيرة كمحاكلة استكشافيا- 

 .ميؿ الفرد للبقتراب مف المثيرات المركبة ك التي تتـ بعدـ التجانس ك محاكلة استكشافو- 

ميؿ الفرد إلى تنكيع عمميات الإثارة عندما تتكرر الخبرات الخاصة بو مع بعض المثيرات أم - 
 (Penny , R , K, & Mc Cann, B  , 1964) يميؿ عمى تقميؿ حالة السأـ ك الممؿ
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         كخص ماك ك ماك قسـ آخر مف حب الاستطلبع سمي بحب الاستطلبع الإدراكي 
 بقكلو بأنو ميؿ الفرد إلى اختيار المثيرات غير المتسقة أك غير المألكفة مف الأشكاؿ كالصكر 

Maw, W,H , 1970)) 

يتكلد بحسب  (Perceptual curiosity)         ىذا النكع مف حب الاستطلبع المفاىيمي
مف حالة عدـ التأكد مف خلبؿ الإثارة غير الرمزية أك الإثارة البيئية المحددة، في  (Day)دام

يطمؽ عمييا حب الاستطلبع  (أفكار- لغة)مقابؿ نكع مف حالة عدـ التأكد ناتجة عف إثارة رمزية
ككلبىما حب الاستطلبع المفاىيمي كالمعرفي ىما المذاف  (Epistemic Curiosity)المعرفي

 ,Day يدفعاف الكائف إلى نشاط يتعمؽ بالحصكؿ عمى تنبييات أك معمكمات حكؿ مكضكع معيف

1971)) 

         ك قد أكد بعض الأخصائييف عمى أىمية ىذا النكع مف حب الاستطلبع ألا كىك حب 
بأنو حالة انفعالية معرفية  (Loewenstein,1994)الاستطلبع المعرفي حيث عرفو لكنيستايف

تحدث عندما يحدد الطالب التناقض أك الصراع بيف ما يعتقد أنو صحيح كما ىك صحيح فعلب، 
دافع : بأنو ( Sprinthall, Sprinthall& Dja,1994)بينما يراه سبرنثكؿ ك سبرنثكؿ كدجا

فطرم لا يشبع بالطعاـ أك الشراب أك التعزيز، ك لكنو يتحقؽ بالحصكؿ عمى الجكاب  
 .كالمعرفة

عندما يتكقع الفرد  (Piaget )         ك يحدث ىذا الاستطلبع المعرفي حسب ما يراه بياجي
شيئا ما ك يجد شيئا مختمفا عنو، مما يحدث عدـ تكازف معرفي لديو، فيدفعو إلى حب 

يحدث عدـ تكازف أك حيرة كمف  (شيء غير متكقع )صراع معرفي: الاستطلبع، كيمثمو بالآتي
         (lliot & al , 2000)ثـ يستثير ذلؾ رغبة انفعالية كحب استطلبع لحؿ ىذا الصراع

كيحدث حب الاستطلبع شعكرا بالحرماف لدل الفرد عندما يدرؾ أف ىناؾ فرقا بيف ما يعرفو ك 
ما يريد معرفتو في المستقبؿ، كما يحدث عندما يكاجو الفرد مثيرا جديدا أكغريبا أك غامضا، 
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بحيث يستجيب لو بشكؿ ايجابي مف خلبؿ التحرؾ نحكه ك معالجتو، أك عندما يظير الفرد 
الرغبة في معرفتو ذاتو ك الآخريف، كعندما يقكـ بعممية مسح لما يحيط بو مف خبرات،أك 

 (.Arnone,2003 )الاستمرار في تفحص المثيرات لمعرفة المزيد عنيا

 :تعميؽ حوؿ التعريفات السابقة لحب الاستطلاع

         أكد كؿ مف برلايف، فانتز، ماك ك ماك، خير الله، زىراف ك أسعد رزكؽ عمى أف حب 
، أما (التقصي، التنقيب، المعالجة كالاستكشاؼ)الاستعداد مظيرا أساسيا لمدافعية المعرفية مثؿ 

كليـ الخكلي ك أحمد عزت راجح فاعتبراىا نزكع أك غريزة، كما نجد مف تعامؿ مع حب 
 :الاستطلبع مف خلبؿ جنبيف أساسيف ىما

كمف ىنا يمكف أف نضع تعريفا  (برلايف ك ماك كماك)الجانب المعرفي ك الجانب المفاىيمي مثؿ 
 :شاملب لحب الاستطلبع

         حب الاستطلبع ىك أحد مظاىر الدافعية المعرفية، فيك يشير إلى رغبة الفرد الممحة 
لممعرفة ك الفيـ عف طريؽ عديد مف الأسئمة التي تشبع رغبتو في الحصكؿ عمى المزيد مف 
المعمكمات عف نفسو ك عف بيئتو، كقد يتأتى ذلؾ عف طريؽ إثارة رمزية أك إثارة غير رمزية 

 .تتسـ بعدـ الاتزاف ك الجدة كعدـ الألفة ك التناقض ك التعقيد

         ذلؾ أف بفضؿ ىذه المميزات التي يتميز بيا حب الاستطلبع الذم اتخذناه مرادفا 
لمفضكلية فإف القرار الذم يقدـ عميو طالب الميسانس مف أجؿ اختيار مسار مستقبمي يمتزج فيو 

التناقض ك التعقيد ك الجدة كعدـ الألفة مما يجعمو يتسـ بالخصكصية في كضع زماني يمؼ 
 .نفسية الطالب

ف حب الاستطلاع- 3  :عوامؿ تكورُ
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         تشير الأدبيات النفسية ك التربكية إلى أف ىناؾ عددا مف العكامؿ التي يتقرر بمكجبيا 
مقدار ما يظيره الإنساف مف سمكؾ استطلبعي منذ طفكلتو كمركرا بمختمؼ نمكه كتكاصمو مع 

 (2006ثابت، )محيطو كمنيا

يمكف للبستجابة الخاصة بمثير ما أف تنطفئ إذا ما تكرر عرضو عمى : (novelty)الجدة- 1
الطفؿ عدة مرات، حيث يصبح الطفؿ معتادا عمى رؤيتو، ك لا يكجد مبرر جذب انتباه الطفؿ 

 .إليو

كمما امتاز المثير بدرجة عالية مف التعقيد ازدادت فرص جمع : (complexity)التعقيد- 2
 .المعمكمات حكلو، أم زيادة انتباه الطفؿ إليو

إف الطفؿ في ىذه الحالة يككف مدفكعا بالرغبة في جمع : (ambiguity)الغمكض- 3
المعمكمات عف مكضكع معقد، بغرض إزالة كجو الغرابة عنو، ك ىذا ما يشير إليو بالكفاءة أك 

 .السيطرة عمى البيئة

مجمكعة الأداءات التي تصنؼ بأنيا أداءات استطلبعية يقاس  (2000)         كيحدد قطامي
الانتباه للؤشياء الغريبة  كالمتناقضة، : مف خلبليا حب الاستطلبع المعرفي لدل الطفؿ، كمنيا

ك التكقؼ إزاء العناصر الجديدة ك إمعاف النظر فييا، ك التحرؾ تجاه المنبيات ذات الخصائص 
الجديدة ك إمعاف النظر فييا، ك الفحص ك الاختبار لممكضكعات الغريبة كالبحث عف خبرات 

جديدة، ك كثرة التساؤؿ ك الاستفسار حكؿ الأحداث ك الخبرات كالمغامرة ك الحماس ك الفضكؿ، 
 .ك الميؿ إلى التحدم ك المخاطرة

         كما يمكف تربية الأطفاؿ عمى ىذه السمة ك ذلؾ بالمجكء إلى العديد مف الاستراتيجيات 
إثارة الحماس تجاه مكضكع معيف، : المسؤكلة عمى استثارة حب الاستطلبع لدل الأطفاؿ، كمنيا

كتقديـ فرص معالجة  (عرض سمككات الاستكشاؼ )خمؽ الصراع المفاىيمي، ك النمذجة
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 ) (متناقضة)المثيرات، ك الحرية في الاستكشاؼ، كتقبؿ الأسئمة غير العادية كطرح أسئمة محيرة
(Elliot, & al, 2000; Woolfolk , 1995   

 قراءة في سيكولوجية الوظيفة: منشأ الفضولية- 4

      تعددت الرؤل ك منطمقات دراسة ظاىرة الفضكلية منذ تككيف التصكرات الأكلية حكؿ 
الحيكاف إلى الدراسة الميدانية القائمة عمى نظريات كمدارس نفسية تخص عالـ الفضكلية لدل 

البشر، سكاءا تعمؽ الأمر بعمـ النفس النمك أك مجالات عمـ النفس المعرفي المذاف أعطيا 
مخططا عاما لمفيكـ الفضكلية سكاء تعمؽ الأمر بماىيتيا أك تككنيا كمنشؤىا الأكلي، ك لأف 
كاف التشابؾ بيف تطكر نمك مفيكـ الفضكلية بيف عمـ النفس النمك ك عمـ النفس المعرفي يكاد 

لا يتبايف مع قمة الدراسات لمفضكلية التي تناكليا عمـ النفس المعرفي، إلا أف المدرسة النفسية ك 
بخاصة التحميمية أعطت تصكرا متكاملب لنشأة ك تككف الفضكلية منذ الميلبد إلى غاية سف 

المراىقة كتبقى الدراسة ك المكتبة شحيحة مف الدراسات التي تناكلت الفضكلية لدل 
 .(Voss & Keller,1983)الراشديف

         ك ميما كانت المقاربة السيككلكجية لمفضكلية، فإننا سنجد عبر ىذه الإطلبلة عمى 
جذكر تككف الفضكلية العديد مف المياديف الشاسعة مثؿ الدافعية، النزكات، العاطفة، حالات 

ىؿ : الطكارلء ، تفضيؿ الجديد، ك مف أجؿ الكلكج إلى ىذه المياديف يبدك التساؤؿ شرعي
الفضكلية كظيفة مكتممة ك مميزة أـ أنيا تخص كصفا لكظائؼ سيككلكجية أكلية مثؿ الطكارلء 

 ك الدافعية؟

          إف الكظيفة المتكاممة ك المميزة لمفضكلية تبدك كتمثيؿ كظيفي مستقؿ للؤنا، ككنيا 
شديدة الارتباط بالأشياء ك الغرائز كفيـ الذات، فكظيفة الفضكلية تعد منظما أساسيا لكؿ مرحمة 
مف مراحؿ النمك فيي تسمح سكاءا للؤطفاؿ أك الراشديف باكتساب التحكـ في المجيكؿ، كما أنيا 
رغـ اختلبفيا مف شخص لآخر فيي كظيفة إدماجية تنظـ الطكارلء كالدافعية ك العاطفة، فيي 
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مكجكدة أصلب لدل الرضع ككنيا تمتمؾ قاعدة عصبية، كما أنيا قابمة بأف تككف مُككنة ك 
أك  (ليبيدية)مكجية مف طرؼ التجارب الاجتماعية لمطفؿ ك يمكف أف تستخدـ لأىداؼ غرائزية

كما دامت ذات قاعدة بيكلكجية فيي تصؼ التجربة الذىنية لمعمميات مثؿ الإدراؾ ك . عدكانية
 .الدافعية لممعرفة أم ذلؾ المستكل مف الطكارلء المثير مف قبؿ المجيكؿ

كمف جية نظر التحميؿ النفسي، فإف الفضكلية سكاء كانت محررة أك بنائية فإنيا تتعمؽ بالاتجاه 
 .الذم دفعو مستكل النمك نحكه أم نحك أىداؼ غرائزية أك عدكانية

 : الدلالات الايجابية و السمبية لمفضولية -4-1

.           إف التاريخ الدلالي لكممة فضكلية يعطي نكعيف مف الدلالات الايجابية ك السمبية
متيقظ، مجتيد  :ليا عمى الأقؿ المعاني التالية (curiosus)فالفضكلية أصميا الكممة اللبتينية

 كما أضيفت ،(Edelment,1997)مثابر، فاحص، شغكؼ لممعرفة ك باحث عف كؿ غريب
ليا معاني مثؿ الرغبة الشديدة ك البحث لمعرفة الآخر، ىذه التعريفات المتعددة تنُبىء بالطبيعة 

 .الغامضة ك الأكجو المتعددة لطبيعة الفضكلية

ىذه المصطمحات تُعرِؼ الفضكلية كرغبة ايجابية ك منشطة ك ما تحممو المصطمحات مف 
التدخؿ أكالفحص أك الرغبة الممحة   جدلية المظاىر الايجابية ك السمبية محتكاة ليس فقط في

كلكف في معاني الاستغراب ك  الغرابة لأف الذيف ييتمكف بالغريب مف الأشياء ك الأشخاص 
 معظـ 1900كما تجدر الإشارة ىنا إلى أنو قبؿ سنة . يحممكف في مسعاىـ الخطكرة

الأخصائييف النفسانييف الذيف درسكا الفضكلية يعتبركنيا ذات طبيعة اجتماعية ك غالبا ما 
يركزكف عمى المظاىير السمبية لمفضكلية، فالسمكؾ الفضكلي يعد تافو، سيء ، سطحي  كىداـ 

 (.Voss & Keller,83)ك قميلب ما يعتبر ىذا السمكؾ منتجا ك مبدعا
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لكف مع الملبحظات التي أبداىا الباحثكف لسمكؾ الأطفاؿ ظيرت الدلالات الإيجابية فتعبيرات 
الفضكلية مثؿ السمكؾ الحركي لمبحث، الرغبة في الجديد ك التساؤؿ عنو كانت أساسا 

 .لمملبحظات المشكمة مف قبؿ داركيف، فركيد ك بياجي

 :الفضولية مف منظور التحميؿ النفسي- 4-2

         يرل فركيد أف الفضكلية ليا ىدؼ بنائي ك ايجابي كتمكف نيتيا الملبزمة المذة، ففي 
ميمتو لصياغة ك مراجعة النظرية التحميمية لمكظيفة العقمية يقدـ فركيد ثلبث رؤل مختمفة 

 (:Aranoff,62)لمفضكلية

تنشأ مف النظرية الأحادية لمكضع النزكة ك تعتبر تفسيرا للئستكشافات الجنسية المبكرة : الأكلى
 يصؼ فركيد الفضكلية بأنيا تعبيرا لمرغبة الجنسية فالفضكلية 1905لدل الطفؿ، ففي سنة 

تظير لما يكتشؼ الطفؿ الاحساسات الخاصة بجسمو ك يتمذذ بيا مثؿ النشاطات الأكلى لممس 
التي تثير لديو حالة طكارلء غرائزية كتدعـ الجيكد الاستكشافية لدل الطفؿ كمف حاسة الممس 
إلى حاسة الرؤية التي تثير الأنشطة الاستكشافية حيث يتعرؼ عمى العالـ المتحرؾ ك الساكف، 

كىكذا تستمر الفضكلية خلبؿ نمك الانساف كمشتؽ لمرغبة لدل الطفؿ في الجسـ ك الجنس، 
 .ففعؿ الرؤية يتسامى فقط في الأنشطة المتعددة أك يأخذ شكؿ إنحراؼ أك البصبصة

إف الاستكشاؼ ك الرغبة في المعرفة يظير لما يتفاعؿ الطفؿ مع عالمو الاجتماعي : الثانية
مثؿ كجكد مكلكد جديد، ففي ىذه الحالة تعتبر الفضكلية آلية تسمح لمطفؿ بمجابية الإشكاؿ 
 .الجديد القائـ عمى المنافسة مف طرؼ ىذا المكلكد الذم يستحكذ عمى حب ك عطؼ الكالديف

 يصؼ فركيد غريزة مميزة مف خلبؿ مقالو حكؿ اليكناردك دم فنشي فيذه 1910سنة  :الثالثة
الغريزة سماىا الخكاء المعرفي الذم ىك قكم لدل دم فنشي ك ينبني أصلب عمى القكل الغرائزية 

الجنسية ك لكنو يأخذ دكرا أكثر عمقا، ىذا الدكر المنشط ك الدافع يعزكه فركيد إلى عكامؿ 
 .عضكية لـ تعرؼ بعد
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          لـ يكضح فركيد المجالات المشتركة لرؤل الثلبث ك لا الإشكاؿ العاـ  لمفضكلية لدل 
الراشد ك لا الدافعية التي تدفعنا إلى البحث عف الجديد فكؿ تصكراتو بخصكص اليكناردك دم 
فنشي لـ تكصمو إلى ربط الفضكلية بالابتكار العممي، كما أنو لـ يكتب عف المظاىر التكيفية 

 .للبستكشاؼ لدل الراشد

أما في ما يخص العرض الاكمينيكي المباشر حكؿ الفضكلية لدل الراشد فإنو يعتبر الاستحكاذ، 
 .قمع البصبصة ك الرغبات الجنسية المبكرة أساسيات لمتعمـ

أما لدل دم فنشي فيعتبره استثناءا بتسامي القسـ الغرائزم المتعمؽ بالبصبصة ك ليس 
 .باضطيادىا، ففي المجاؿ العيادم فإف النتيجة التكيفية تبدك أنيا الاستثناء ك ليس القاعدة

يساىـ كذلؾ في مفيكـ الاستحكاذ المعرفي فيك يقترح بأف قير  (Abraham( )1913)آبراىاـ 
غريزة الفضكلية تسبب تحكلات متعددة في غريزة البصبصة، فالقير الاستحكاذم لممعرفة أك 

طمب التفاصيؿ بإلحاح مثؿ الغريزة الأكلية لمشاىدة جسـ الأب الذم لا يجب رؤيتو يتحكؿ إلى 
   . مشاىدة ما ىك مستحيؿ رؤيتو

أما في التحكلات الأخرل لغريزة البصبصة المبكرة ك قير الفضكلية الجنسية فإف الإشكالات 
السؤاؿ الذم نكد طرحو لا نحصؿ كاقعيا عمى جكاب :" التي نحف بصددىا تككف دائما بلب حمكؿ

، أك بعبارة أخرل مف المستحيؿ الإجابة عمى سؤاؿ يأخذ مكاف الاجابة أم أف السر يبقى دائما 
ليا تأثير قكم عمى تطبيؽ التحميؿ النفسي، فككف  (Abraham)تصكرات آبراىاـ . محفكظا

الشخص في حالة فضكلية يعتبر اكمينيكيا عمى أنو تسكية، طريقة دفاعية أك آلية مقاكمة ك 
المبكرة بيف المظاىر الايجابية ك السمبية لمفضكلية ضمنية في الرؤل نحك  (الجدلية )تبقى 

 .الفضكلية كظاىرة اكمينيكية
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مع مركر الزمف، العديد مف الاكمينيكييف يركف في الفضكلية آلية إستحكاذية التي تعطي 
لممريض معمكمات جديدة نادرة، أك حمكلا تكيفية أك فيما، ك ميكانيزـ مقاكـ لسيركرة التحميؿ 

  .(Emch 44 ,Nunberz 61 ).النفسي

إف الرغبة في المعرفة مكجو مف قبؿ صراعات مستمرة في ما يخص المجيكؿ ك لكنو مرغكب، 
فالفضكلية تستمر كمحكؿ لممغامرات الطفكلية في مجالات الجنس ك الانجاب فالاكتشاؼ الذم 

 .نادرا ما يأتي بحمكؿ محددة أك قادرا عمى إطفاء قمقو

فاليدؼ مف العمؿ العلبجي ىك ايجاد حؿ لمصراع المتمركز عمى الرغبة ك الذم يمكف أف 
يتكحد مفيكمو في اتجاه كحؿ لمفضكلية، فإذا نجح العلبج ، فإف المريض سيتنفس الصعداء مف 

 .تمؾ الأسئمة الداخمية التي بقيت دكف اجابة

الرغبة " يعرض لنا أربعة أشخاص يعانكف مف  Emch ( 1944)         الأخصائي إمش  
ك التي تحدد معظـ أنشطتيـ اليكمية، فخلبؿ التحميؿ اتضح أف الأمر يعكد إلى " في المعرفة

ففي ىذه . تجارب مبكرة مع الآباء الذيف كانكا ميمميف أك غائبيف أك أف حياتيـ كانت متناقضة
الحالات فإف الرغبة في المعرفة كاف دافعا إلى أبعد حد آخذة صبغة تكرارية، ك ىذه الرغبة 

 .تخدـ كذلؾ كظيفة دفاعية في اتجاه ما يبحث عنو المرض

التي تنبع غالبا مف ارتباطات " غريزة ابستمكلكجية "تصؼ كذلؾ  (1923)ميلبني كلبيف 
 .تكشؼ عف مصمحة جنسية مبكرة، فكبت ىذه الغريزة يككف متبكعا بعصاب استحكاذم

         بعد مركر سنكات ك اعتمادا عمى إرضاء ك حرماف الرضيع المسبب مف قبؿ جسـ أمو 
المدرؾ كمشبع ك محبط في آف كاحد، ربطت ميلبني كلبيف مباشرة الفضكلية بالعدكاف كالكره، 
فقد أكدت عمى أنيا ليست مصالح غرائزية بحتة في الجسـ المغذم للؤـ الذم ىك المسبب 
لمغريزة الابتسمكلكجية ك لكف بصفة أخرل أكثر أىمية إنيا السادية المبكرة  كالعدكاف المذاف 
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ينشآف عبر الاحباطات المبكرة لمرضيع تجاه أمو، فالغريزة الابسكلكجية كالرغبة في التممؾ تظير 
 .مبكرا ك تككف مرتبطة ببعضيا بعلبقة حميمية

فالتكاصؿ بيف الفضكلية ك الرغبة في المعرفة ك العدكاف تظير جميا التجميات الايجابية كالسمبية 
لمفضكلية، رغـ أف فركيد ك إبراىاـ يعتقدكف أف السبب لمتجميات السمبية لمفضكلية سببيا عدـ 

القدرة عمى التسامي بمككنات الغرائزية المكتشفة مبكرا، في حيف ميلبني كلبيف تؤكد لاحقا عمى 
عمى . أف المظاىر الايجابية ك السمبية لمغريزة الابستمكلكجية تستمر ك تتكاجد خلبؿ فترة النمك

ظيكر الفضكلية قبؿ ظيكر المغة ك يعتقدكف  (1928)" كلبيف"ك " ابراىاـ"يضع " فركيد"عكس 
أف فترة ظيكر الغريزة الابستمكلكجية خلبؿ النمك ىي المسؤكلة أساسا عمى التحكيلبت 

فالأنا يككف ضعيؼ النمك لما يككف مداىما                بانغلبؽ التكجيات .. "اللبحقة
الأكديبية ككذا مف طرؼ الفضكلية الجنسية الناشئة المرتبطة بيذه التكجيات، فالرضيع 

 .الضعيؼ النمك عقميا يككف معرض  لكابؿ مف الإشكالات ك التساؤلات

فمف بيف الشكاكم الأكثر مرارة التي نلبقييا في اللبشعكر ىي أف ىذه الأسئمة المتزايدة كغير 
قابمة لمتحمؿ ك التي لا يمكف التعبير عنيا بكاسطة الكممات تبقى بدكف إجابة، فالأسئمة الأكلى 

 . لمرضيع تسبؽ بداية فيـ المغة

          إف تجربة ىذه الأسئمة دكف جكاب ك دكف معرفة ليا ارتباطات مع انفعالات أخرل 
تعتقد أف لمطفؿ الكمية اليائمة مف  (1931-1928)مثؿ عدـ القدرة ك الضعؼ، فميلبني كلبيف 

الاحباطات ك الكره المرتبط بنقص المعرفة ك الرغبة الممحة عمى المعرفة ىي السبب في 
الشعكر بالذنب المرتبطة بيذه المعرفة ك كذا بكافة أشكاؿ الإعاقات الذىنية كتثبيطات النزكة                   

الابستمكلكجية، إضافة إلى النظرية التحميمية فإف سيككلكجية الأنا ك الدافعية التي جاءت بعد 
تبدك ناجعة في ما يخص مكضكعنا، رغـ أنيا لا " كلبيف"ك " أبراىاـ"ككذا آراء كؿ مف " فركيد"

المقترحة  (الحمقة اللبتصاعدية للؤنا )تعالج بصكرة مباشرة الفضكلية ك الاكتشاؼ ك بالخصكص
التي تنضكم تحتيا العديد مف الكظائؼ الميمة  (1946، 1939)" ىارتماف"مف طرؼ 
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الإدراؾ ، الذاكرة، التفكير ك السمكؾ لأف مثؿ ىذه القدرات الكظيفية يمكف أف : لمفضكلية مثؿ 
تساىـ في حالات الصراع فيي لا تنشأ مف الصراع ك لا تعكد مبدئيا إلى تمظير الغرائزية، ىذه 

الكظائؼ الذاتية الأكلية  للؤنا تتغير مع النضج ك ىي المسؤكلة عمى تنظيـ الشخص في 
 White, 1959)).علبقتو بالكاقع

            ففي كؿ مرحمة مف مراحؿ النمك يمكف لمكظائؼ الذاتية للؤنا المرتبطة بالاستكشاؼ 
أف تتأثر بالنزكات، فالادراؾ البصرم مثلب يساىـ مبكرا في الخبرات السمعية الميبيدية المصاحبة 

 (.1950ىارتماف،  )للؤـ خلبؿ الإرضاع

ك مف جية أخرل فإف الكظائؼ الذاتية للؤنا تساىـ كذلؾ في الدفاع المغمكر مف طرؼ 
متطمبات غرائزية ك كذلؾ مف طرؼ العالـ الخارجي، فكؿ الأنشطة الإدراكية ك الحركية المبكرة 

 .لمرضع ىي تعبيرات عدكانية ك تستخدـ لمتعبير عف الإحباط ك كذا تعميؽ الخبرات الميبيدية

الفضكلية كحالة مف الانتظاـ الداخمي لمتنسيؽ بيف مختمؼ الكظائؼ الذاتية " ىارتماف"يفسر 
ىنا الفضكلية لا تمثؿ غريزة . للؤنا ك التي ىي في خدمة الرغبة في المعرفة ك البحث

إبستمكلكجية أكلية ك لكف يمكف أف تككف مطمكبة مف طرؼ العديد مف الرغبات الغرائزية لدل 
 .الأطفاؿ حديثي السف

فالرغبات الجنسية المبكرة أك العدكانية تتطمب كظائؼ ذاتية استكشافية للؤنا مف أجؿ تمبية 
الرغبات الغرائزية ك قد تستمر إلى غاية الرشد، عمى خلبؼ مفيكـ الفضكلية لدل فركيد  

فبدلا مف استدعاء نضج القدرات الاستكشافية فإف ىذا " كلبيف"كالغريزة الابستمكلكجية لدل 
التصكر يستدعي بأف تستخدـ الغرائز الميبيدية الكظائؼ الاستكشافية للؤنا التي ىي في حالة 

بأف كظائؼ الأنا يمكف أف يككف ليا أىدافيا الخاصة   (1964)نشاط ، بينما يرل ىارتماف 
 .كتنشيط بصفة مستقمة عف الرغبات الغرائزية



 (حب الاستطلاع)الفضولية                                                     ثانيالف ؿ اؿ

 

 

46 

إذا اعتبرنا بأف التركيبة المدمجة لكظائؼ الأنا المُككنة لمنشاط : لكف السؤاؿ المطركح ىك
الاستكشافي يمكف أحيانا أف تنشط خارج المتطمبات ك الصراعات الغرائزية فأيف ىي الدافعية 

 التي تسير مثؿ ىذه الكظائؼ الاستكشافية؟

 :الفضولية كنزوة و كحالة دافعية- 4-3

 ك خارج أكساط التحميؿ النفسي فإف المفيكـ 20 ك بداية القرف 19           في نياية القرف 
الفركيدم لمفضكلية المعرؼ كغريزة أكلية ىك الذم كاف يغذم ك لعدة حقب الدراسات الإمبريقية 

ك في ىذا السياؽ يقرر -  استجابة–للبستكشاؼ مف طرؼ السمككييف الميتميف بالنظاـ مثير 
 .المعاصركف لفركيد بأف نزكة المعرفة كانت القاعدة لمسير كراء الأنظمة المعرفية

 عمى أف الفضكلية تمثؿ كظيفة بيكلكجية ك سمكؾ ) James,1950)          يؤكد جيمس
 ( Harlow)فتجارب ىارلك. منشط مف طرؼ الغريزة الضركرية لمتقرب مف الجديد ك المجيكؿ

الجكع ك العطش )ك آخركف تبيف بأنو حتى لدل الحيكانات التي يتـ إشباع نزكاتيـ الأكلية  
فإنيا تستكشؼ محيطيا ك ىذه التجارب دعمت كمسممات كجكد نزكة مستقمة لمبحث ك  (مثلب

  (.Flower,1965)معرفة الجديد

مف أجؿ تصكر                " استجابة- مثير" كمف ىنا فإف المنظريف لمتعمـ المعتمديف عمى نمكذج 
 .الفضكلية يجدكف أنفسيـ أماـ لغز

          ففي حالة ما تككف الفضكلية تمثؿ نزكة أكلية كما تعتقد النظريات التقميدية لمنزكات، ك 
لكف في مثؿ ىذه الحالة تختمؼ عف الجكع ك الجنس بما أف الفعؿ الاستكشافي غير متبكع 

بتخفيض الفضكلية لأف عادة يحدث العكس، فالاستكشاؼ عادة يرفع مف الرغبة في البحث ك 
لما تزيد  فرص استكشاؼ المعارؼ الجديدة لدل الحيكانات أك لدل البشر يصبحكف أكثر 

فضكلية، كما أف ىناؾ حقيقة تعاكس النظرية الكلبسيكية لمنزكات ك ىي أف التعرض المستمر 
 .لممثيرات لا يبدك أنو متبكع بانخفاض في الفضكلية
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فمكضكع الانتباه قد يتغير أم أف الطفؿ يمكف أف يكتشؼ الجديد ك لكف الفائدة في الاستكشاؼ 
عمى أنيا  (الفضكلية )ك مستكل الانذار لمفضكلية يبقى غير متغيرا، ك بالتالي إذا عرفناىا 

 .غريزة أكلية، فإنيا الغريزة التي عادة ما لا يتـ إشباعيا حتى مؤقتا بالتعرض ليدؼ الغريزة

ىذا المغز ك عدة ألغاز أخرل إمبريقية جعمت التفكير في تكاجد عدة مككنات أساسية في بنية 
الفضكلية في مياديف عمـ النفس النمك ك المعرفة، أصبحت الفضكلية مفيكما متعدد الأبعاد أكثر 

 ك Voss)ىذا التطكر النظرم الذم لخصو فكس. تعقيدا مف النزكة الأكلية المفردة
 :في ثلبثة مساىمات تصكرية كبرل ك ىي  (Keller()1983)كيمر

تنظيـ حالات الإنذار أك القدرة عمى مساندة الانتباه لمدة طكيمة مف أجؿ إكتساب - 1
 .المعمكمات الجديدة

 .الفائدة مف الجديد ك الرغبة منو-2

 .الدافعية- 3

، بياجي  (Berlyne)             إف نظرية ىذه العناصر الثلبث محتكاة في أعماؿ برلايف
ككايت  فبرلايف يؤكد عمى أف الفضكلية مبنية عمى حالات داخمية للئندار ك الإستثارة التي                          

 يؤكد عمى الرغبة الفطرية ) Piaget)تعدؿ الإنتباه ك تكجو تجاه العالـ الخارجي، أما بياجي 
يعتقد أف اليدؼ مف الفضكلية ىك تحقيؽ المشاعر الداخمية للئرتياح " كايت"لمعرفة الجديد أما 

 .ك إستجلبء العكامؿ الخارجية لمتحكـ

 

 : الفضولية و حالات الإنذار -4-4
فإف الفضكلية نزكة ىدفيا الإبقاء عمى  (54،60،63،67 )          حسب صياغة برلايف 

مستكل معيف مف النشاط أك الإنذار، ك يشير إلى أف التنبيو غير كاؼ ىك كذلؾ تنبيو كاستشارة 



 (حب الاستطلاع)الفضولية                                                     ثانيالف ؿ اؿ

 

 

48 

ك التي عبرىا الاستكشاؼ أك كظيفة الفضكلية تستفعؿ للئبقاء عمى حالات الإنذار في الحدكد 
المثمى ك أف مستكيات الإنذار ك التنشيط تككف مؤثرة مف الخارج مف طرؼ خصائص المثير 

 .الجدية،التعقيد ، المفاجأة أك الغمكض:مثؿ

ففي كؿ لحظة ك لدل كؿ فرد، فإف الفضكلية تعدؿ ىذا المستكل مف الانذار ك تبقي عمى 
مستكل أعمى مف المنفعة ك التنشيط فيذه القدرة عمى التعديؿ تترجـ سمككيا في أفعاؿ التي تأخذ 
كؿ أشكاؿ السمككات الاستكشافية بما فييا الملبحظة التي تسمح باستنتاج تأثير الحالة الداخمية 

 .لمفضكلي

          كما تجدر الإشارة ىنا إلى أنو عكس المفيكـ الكلبسيكي لمتحجيـ النزكم، فإف ىذه 
النظرية تقدـ عمى أف الفضكلية ليست ىذه الحالة مف الإنذار ك لا ذلؾ الضغط النزكم كلكف 

 .          الكظيفة أك القدرة عمى الإبقاء عمى ىذه الحالة في مستكل معيف مف التنشيط الأمثؿ

إف العكامؿ الخارجية لمتأثير المسببة للئنذار يمكف كذلؾ أف تغير العتبة المثمى لحالة الطكارلء 
في ىذا  (الكعي)مثؿ التعرض المستمر لمتعقيد يمكف بعد فترة زمنية أف ينظـ كظيفة الإستفاقة 

 .المستكل

الفضكلية :           يصكر برلايف خلبؿ بناء نظريتو حكؿ الفضكلية البشرية نكعاف ك ىي 
فالفضكلية الإدراكية تكجو الإستكشافات الآنية لعالـ المثيرات كىي . الإدراكية ك الثانية معرفية

أما الفضكلية المعرفية فتخص العلبقات بيف الرمكز كالأفكار . تميز أغمب مجيكدات الأطفاؿ 
 .المجردة ك تتطمب قدرة عمى تنظيـ الإنذار ك حالة الطكارلء ك الإنتباه خلبؿ فترة زمنية طكيمة

فبرلايف يعتقد بأف لدل الراشد ىاذيف الشكميف مف الفضكلية تمتقياف في معنى أف الفضكلية 
الإدراكية تدخؿ عادة عنصرا جديدا في حقؿ الإثارة، ىذا العنصر الذم بدكره يتمكضع في 

 .الذاكرة ك يؤثر عمى البنيات الرمزية

دة في منظور السيكولوجية المعرفية-5  :الفضولية و الجبِ
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. الإستكشاؼ ك عبرىا الفضكلية كتمظير لمنفعة في الجديد (1969)          يصؼ بياجي 
ىذه الفائدة الفطرية التي ىي الدافعية لعمميات التعمـ ك المعرفة ك البحث عف المعمكمات فبياجي 

يصكر سمسمة مف المراحؿ المعرفية التي تؤدم إلى النمك في مستكل مرتفع مف الدافعية ك 
 .الإىتماـ بالجديد

ىده المراحؿ تبدأ بمجيكدات مبكرة لدل الرضيع الذم يبحث عمى ضبط أك فيـ المعمكمة 
الجديدة أك تمؾ التي غير متسقة مع السكيمات المكجكدة، ىذه المراحؿ التي تبمغ بالطفؿ الذركة 

جديدة انطلبقا مف كضعيات حديثة غير متكافقة فالطفؿ " سكيمات"عبر المجيكدات التي تُككف 
 .يختبر تجربة الجديد لما تعجز البنيتات المعرفية الحالية ك يستحيؿ معيا فيـ مكضكع أك حدث

فالطفؿ يحاكؿ إذف البحث عمى تكسيع قدراتو الفيمية لحؿ الإشكاؿ الجديد ك تككيف سكيمات 
جديدة، أك فيميا ك تصبح ىدفا في حد ذاتيا ك الإكتشاؼ ك الاستكشاؼ ترتبط بيذا النظاـ 

أما دافعية الاستكشاؼ فيي ترتكز عمى بركز قدرات معرفية أكثر تعقيدا ك عمى . المعرفي 
 .تككيف تمثيمية جديدة

         يرل بياجي بأف الفضكلية لا تعمؿ مستقمة عف المعرفة ك الاستكشاؼ فيي بالنسبة لو 
سيركرة معرفية خالصة ك لكف ىذا التنبؤ لا يجد الدعـ الكافي مف طرؽ الدراسات الكصفية 

 ( Voss & Keller,83)لمفضكلية لدل الطفؿ عف طريؽ المقابلبت ك الاستبيانات 

 

 :الفضولية مف منظور اجتماعي- 6
 :الفضكلية ك استمرارية التفاعؿ الفعاؿ في المحيط- 6-1

حكؿ الفضكلية عف طريؽ مفيكـ الكفاءة التي يعرضيا  (1959)           إف تجارب كايت
يساىـ في تقديـ الكفاءة " كايت"عمى أنيا القدرة عمى التفاعؿ الكاقعي مع المحيط، فمبدئيا تصكر 

كنظاـ مف الدافعية المستقمة ك التي لا يعكد أصميا إلى النزكات، فالكفاءة مدفكعة مف قبؿ 
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التفاعؿ الكاقعي أم بذلؾ الشعكر المريح الذم تشعر بو لما نتعرؼ أك نفيـ ظاىرة ك لما نحقؽ 
فالمصمحة ك الاستكشاؼ تبقى لمدة طكيمة كمما كاصؿ الشخص الاكتشاؼ . (ىدفا)نتيجة 

 .الجديد في كضعيات معينة ك بالنتيجة كمما استمر شعكره بالإرتياح

يشير " كايت"فبعض المظاىر المثيرة أك المياـ تؤثر عمى مشاعر الإستمرار في التفاعؿ فنمكذج 
فالتأثر ىك . إلى أف الفضكلية تتمثؿ في الحصكؿ عمى الشعكر بالارتياح ك المتعة ك التحكـ

العامؿ الدافع ك الفضكلية حالة داخمية التي تضع السككات في حركة التي تسمح ببمكغ الكفاءة، 
ك بالتالي ميما يصؿ الشخص الى التحكـ في المثير أك الميمة أك الكضعية ، فإنيا لا تشبع 

 .نزكاتو ك بالتالي يكاصؿ البحث عف كضعيات جيدة أكثر إلحاحا 

ىي نتيجة  (الكفاءة)عمى أف الكفاءة ليست مقابمة للبستكشاؼ ك لكنيا " كايت"          يؤكد 
النشاطات الاستكشافية، ككذلؾ استمرارية التفاعؿ الفعاؿ مع المحيط أك أحاسيس الارتياح  
كالشعكر الإيجابي مرتبطة بحالة داخمية لكينكنة الفضكلية بمعنى أف تمؾ الحالة الداخمية ىي 

السبب في تككيف الكفاءة بفضؿ الأنشطة الاستكشافية ك ىذا النمكذج يكضح العلبقة التصكرية 
 .بيف الشعكر ك الفضكلية

يضع عدة علبقات بيف الفضكلية ك السمكؾ لدل الطفؿ ك يضع ىذه  (1960)          كايت 
المفاىيـ لمكفاءة ضمف إطار النمك، ففي كضعيات مبكرة لمحضانة يضع الجيكد الأكلية 

لمكصكؿ إلى الكفاءة أم ضمف طابع اجتماعي أيف تظير بكضكح الفضكلية المبكرة 
 .للبستكشاؼ الدافعية ك المجيكد المؤدم إلى الكفاءة

            كخلبصة القكؿ إف المقاربات الثلبث لا تعتبر بجلبء الفضكلية كظاىرة إجتماعية 
يضع عمى الأقؿ  (1905)التي تنمك عمى الأقؿ في سياؽ تجارب الطفؿ مع المحيط؛ ففركيد

عاملب سببي لمدافعية للئستكشافات الطفكلية المبكرة في السياؽ الاجتماعي ك بالتحديد في 
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الكضعية التي يككف فييا الطفؿ أماـ مجيء أخ أك أخت أك في كضعيات مشابية التي تيدد 
 .مكانتو بيف إخكتو

 : الفضكلية كظاىرة إجتماعية- 6-2

          في الحالات العادية يصبح العالـ الخارجي لممكلكد مبكرا عالما إجتماعيا، فالعديد مف 
السمككات المبكرة للبستكشاؼ ك التثبيتات البصرية تتكجو نحك إشارات مدعكمة مف طرؼ 

 . الكالديف كالصكت أك الكجو مثلب

فمف الشير الرابع حيث القدرة عمى إدراؾ الأشكاؿ ك الاستجابة لمكجو في كميتو، كما يمكف لو 
خلبؿ الشير الخامس مف التمييز بيف التعبيرات الكجيية لمختمؼ حالات العاطفية لمراشد  

كيستجيب حسب ىذه التعبيرات خلبؿ الأشير الستة ك التسعة الأكلى تبرز العديد مف القدرات 
الإدراكية الإدماجية التي تسمح لمطفؿ بالتكجو الإدراكي بصفة أكثر استبصارا مقارنة 

 (.Nelson,87)بالراشد

          أما خلبؿ السداسي الثاني لمعاـ الأكؿ يبدأ الأطفاؿ بإظيار القدرة عمى دراسة شيء 
 يبحث الرضع لمكصكؿ إلى الأشياء المعركفة أك 9أك حدث قبؿ الفعؿ، أما خلبؿ الشير

المجيكلة بنفس السرعة، بعدىا الأشياء المجيكلة ك بعدىا يلبمسكنيا بعد تريث معتبرا، ىذا 
الكقت المخصص لمتريث يكحي بكجكد قدرة الكصكؿ قبؿ رد الفعؿ ك ىذا ما يعطي لمطفؿ 
 .الكقت لاستقباؿ معمكمات مف الآخريف أك بمقاربة الأشياء أك الكضعيات بذكريات سابقة

           لكف السؤاؿ المطركح ىؿ تكجد علبقة بيف أنشطة البحث ك الاستكشاؼ مف جية ك 
استجابات الآباء لممجيكدات الاستكشافية ك علبقتيا عمى المصمحة المستقبمية لدل الطفؿ في 

 الاستكشاؼ ك الجدة؟          

 إطارا يسمح بضـ متناسؽ لمركابط المكجكدة بيف ) Bretherton,85)تكفر نظرية التعمؽ
 ( (Bowlbyالأنشطة الاستكشافية لدل الطفؿ ك الطمبات المرسمة نحك الكالديف، فحسب بكلبي
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فإف الكالديف يستخدماف ككظيفتيف لدل الطفؿ ك ذلؾ أكلا بما يمدانو بقاعدة  (1969-1982)
التي عبرىا يمكف لمطفؿ استكشاؼ المحيط، فخلبؿ العاـ الثاني يستكشؼ بعمؽ  (آماف)أمنية 

ما يقع في الحقؿ السمعي ك البصرم للؤـ لما يككف الرجكع إلييا ظرفيا ك الحصكؿ عمى ما 
يريده ك ثانيا يكفر لمكالداف كذلؾ ملبذا أكيدا الذم عبره يمكف لمطفؿ العكدة إليو لما تككف 

 .خرجاتو الاستكشافية مضطربة أك مزعجة

لمحاجة التي يبدييا  لو قاعدة ملبحظ ((Bowlbyإف مفيكـ التعمؽ المقترح مف طرؼ بكلبي
الطفؿ في البحث ك البقاء بجانب الراشديف في المراحؿ الأكلى لمحياة، ىذه الحاجة ضركرية 

 .                  لمحياة ك تستمر في ما بعد كقدرة عمى تنظيـ التكتر ك الاستشارة

فالرغبة الجكارية أك الاتصالية بالأـ تتغير حسب العكامؿ المرتبطة بالنمك ك بالمحيط ففي حالة 
الكضعيات الجديدة يككف الطفؿ متحفظ ك حتى في الحالات المثمى يبقى بالقرب مف الكالديف ك 

يرجع إلييـ حتى تنخفض شدة المثير الجديد ك تصبح ميمة أكثرمما ىي مزعجة كبذلؾ فإف 
 .(مدعـ)ك  (مجيز)عالـ الأشياء لدل الطفؿ يمده طابع عاطفي التي عبرىا يككف الاستكشاؼ 

          تكجد لدل الطفؿ كما لدل الراشد علبقة بيف التأثر المكجب ك حؿ الإشكاليات كما 
يؤكد الباحثكف عمى أف ىذا التأثر المكجب لدل الطفؿ كظيفة تسييمية معتبرة كما تكجد 

 .الكظائؼ البارزة للبستكشاؼ كحؿ المشكلبت لمنمك الاجتماعي لدل الرضيع

ىذه الحالات العاطفية المكجبة مرتبطة بالقدرة عمى الإىتماـ ك التمييز بيف المعمكمات الجديدة 
 .ك كذا عمى الحؿ المقترح لمكضعيات الممكنة

 : فات الفضولي- 7

          مف خلبؿ تتبعنا لمختمؼ الرؤل الإنشائية حكؿ الفضكلية، يتصدر إىتمامنا ىنا 
 تساؤؿ جكىرم، ما ىك الشيء الذم يجعمنا نستمر في الاستكشاؼ؟
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كؿ المنظريف الذيف مركا عمينا مف خلبؿ التحميؿ حاكلكا الإجابة عمى ىذا السؤاؿ مثؿ ما ذىب 
إليو فركيد في أصؿ ظيكر الفضكلية بعد نمك القدرة عمى السؤاؿ الذم ىك الكسيمة المغكية 
 .للبستكشاؼ العالـ أك كلبيف التي تضع الفضكلية أك الرغبة في المعرفة قبؿ إكتساب المغة

لماذا يستمر بعض الأفراد في البحث ك الاستكشاؼ ك : لكف ما يشد اىتمامنا ىك التساؤؿ التالي
يبدك أنيـ مدفكعكف نحك العمـ مف قبؿ قكة داخمية، بينما البعض الآخر يفضمكف البقاء في حدكد 

 القميؿ مف العمـ المكتسب ك يرجعكف ذلؾ إلى قمة الأىمية أك إستحالة الكصكؿ إليو؟

عمى المستكل السطحي، الشيء الذم يدفع الاستكشاؼ يكمف في استكشاؼ شيء مجيكؿ، أم 
 .ميما كانت التيديد أك الشككؾ حكؿ المجيكؿ، فإنو ىناؾ شيء ذك قيمة تبرر رككب الخطر

ك بما أف ىناؾ الشؾ ك الخكؼ، ك الشخص يستعمؿ مقاربات دفاعية متعددة مف أجؿ 
الإستجابة لتمؾ التأثيرات، فإنو يكجد مف يغامر رغـ القمؽ ك التكتر الذم يرتفع ك لف يرتاح إلا 

 .بعد الكصكؿ الى المتعة ك الإثارة

          رغـ أف تجربة المذة التي ىي تخفيضا لمتكتر تبدك أنيا مصدرا لدافعية ىؤلاء 
الأشخاص الذيف يغامركف في مجالات غير مستكشفة داخميا أك خارجيا ، لكف لـ يتضح بعد 

لماذا بعض الأشخاص يختاركف الاستكشاؼ ك الفضكلية عمى أنشطة أخرل مف أجؿ الحصكؿ 
 عمى حمقات كجدانية متشابية؟

تكمف الإجابة لدل الأطفاؿ الذيف يكتشفكف ك يستكشفكف، فالفرصة المألكفة لإبداء شعكر 
الارتياح في كجكد آخر يرفع مف احتماؿ الاستمرارية في استعماؿ ىذا النمكذج لمحصكؿ عمى 

المذة ك خفض التكتر، ك عمى العكس كمما بقيت تمؾ الأسئمة دكف جكاب فلب يقابميا إلا 
الإحباط، كمما كانت استكشافاتو محدكدة، ك في ىذه الحالة فإف الفضكلية تتيح حمكلا نادرة  كىذا 

 .السمكؾ غير منتج يستمر كدفاع ضد الإحباط ك الغضب مف عدـ المعرفة
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فالإستكشاؼ المعزز بالتحكـ ك الإرتياح يككف لديو حظا أكفر للبستمرار ككظيفة ذاتية مدمجة 
ك منظمة للؤنا مستعملب مختمؼ الكظائؼ الإدراكية الفردية ك بعبارة أخرل كمما كاف الاستكشاؼ 

مريحا كمما تسامت الفضكلية ك لف تككف تعبيرا مباشرا حصريا لمحاجات الغرائزية ك 
 .الاحباطات

 :ك مف ىنا نصؿ إلى صفات لمفضكلية ك التي يمكف ايجازىا في

 الانساف يمتمؾ الأساس العصبي البيكلكجي الضركرم لتجربة الإدراؾ المدمج ك منو الفضكلية 
 .ك قدرتو عمى تنظيـ حالات الانتباه

فالكظيفة المنظمة للبنتباه تنمك لدل الرضيع ك ىي كظيفة ذاتية، ك تشمؿ الأنا الذم يدمج 
الأنشطة الادراكية الفردية؛ ىذه الكظيفة المنظمة تستمر في الطفكلة إلى الرشد حيث العديد مف 
الأحداث ك الظكاىر البيكلكجية تؤثر عمى نمك ىذه القدرات المنظمة للبنتباه ك نمكىا المدعـ 

 .يظير مكازاة  لمتغيرات الكبرل لتنظيـ الجيات العصبي المركزم

  كما ىك لدل الطفؿ فكذلؾ الراشد، فالفضكلية تعكس استثمار ليبيدم مبكر في التجارب 
الإدراكية، ففي الكظائؼ العصبية البيكلكجية التي تدعـ المجيكد الاستكشافي الانتباه كالإدراؾ 

 . يمكف تمييز المظاىر المرتبطة بنضج الاستثمار الميبيدم بينيما

إلى أف القدرات الاستكشافية لا تنمك انطلبقا مف المصالح Hartmann) )تكصؿ ىارتماف 
كالرغبات الميبيدية ك لكنيا مكجكدة بصفة مستقمة ك يمكف أف تستخدـ لأىداؼ ليبيدية كما تككف 
في خدمة الرغبات ك الأىداؼ العدكانية ك مف ىنا يمكف القكؿ بأف الفضكلية استثمار ايجابي 

 .ليبيدم في الاستكشاؼ

إف الفضكلية ليست ظاىرة مبيمة ك فريدة؛ فالفضكلية كاستثمار ليبيدم تبرز مف خلبؿ الطابع 
الكجداني مف قبؿ التفاعلبت المبكرة بيف الطفؿ ك الآباء حيث يكقد الكسط الاجتماعي 

 .الانفعالات، ك بذلؾ فالفضكلية بعيدا عف نظاـ الأشياء لا معنى ليا
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إف الحالة الداخمية لمفضكلي لا تتغير بصفة خطية لما يمر مف تجربة إدراكية إلى سمكؾ كفعؿ 
رمزم ك مجرد كما تعتقد أنظمة التصنيؼ التقميدية لمختمؼ أنكاع الفضكلية، ك الحقيقة أف كافة 

الرغبات ك )أشكاؿ الفضكلية مغذاة مف طرؼ التجارب الإدراكية الممكنة مف قبؿ النظاـ الأكلي  
ك أف تمؾ الأشكاؿ الرمزية يمكف أف تعدؿ التجارب ك تساىـ في صياغة التساؤلات  (الغرائز

 .(التفكير الرمزم)عندما يبرز النظاـ الثنائي 

 إف الاستكشاؼ المفصكؿ عف التأثر أك الاستثمار الميبيدم ىك استكشاؼ محركـ مف 
الفضكلية، ففركيد يضع علبقة بيف الفضكلية ك الرغبة الجنسية المبكرة بمعنى أف الرغبات تكفر 
مصدر المتعة ك الإثارة، كما أف ىذه المتعة تنتج مف النجاح ك التحكـ ك الفيـ لدل الأطفاؿ 

 .كما نجدىا لدل الراشديف الفضكلييف

إف الفضكلية ذات اتجاه ثنائي، داخمي ك خارجي، فكما تتمكقع مع العالـ الخارجي  
 .فانيا كذلؾ متجية داخميا للبستكشاؼ الذات (الاجتماعي)

فالطفؿ الذم يشرع في المشي يستكشؼ الآخر كعبرىا ذاتو، فالاستكشافات المنشطة مف قبؿ 
الفضكلية تبيف التفاعؿ المتبادؿ بيف الأبحاث المكجية نحك الداخؿ ك الاكتشافات المكجية نحك 

 .الخارج، فالفضكلية تضع التشارؾ في البحث حكؿ كؿ اتجاه يساىـ في معرفة الاتجاه الآخر

      معظـ الدراسات الامبريقية لمفضكلية كانت فييا مكاضيع الدراسة للؤطفاؿ يتراكح فييـ 
فخلبؿ فترة الكمكف تككف . ) Voss & Keller,83) سنكات الى غاية البمكغ 6العمر مف 

الفضكلية بكضكح في خدمة النمك المعرفي ك عمى أقؿ تقدير فإف الاستكشافات تككف منظمة ك 
منيجية، أما الجيكد التجريبية لفترة التمدرس تكفر ليـ مشاعر إيجابية عند إتماـ ميمة ككذا 

تكفر ليـ رؤية أكثر تنظيما لمعالـ الخارجي، تمؾ الجيكد التي لا تكجو نحك حؿ الإشكالات في 
العلبقات البينية كما في المرحمة الأكديبية كلكف تمؾ الجيكد تشكؿ قاعدة لمرؤية التي يككنيا 

 .الطفؿ حكؿ نفسو، كما تساىـ في تككيف رؤية حكؿ ذاتو كما يراىا الآخركف



 (حب الاستطلاع)الفضولية                                                     ثانيالف ؿ اؿ

 

 

56 

إف آخر مرحمة لفتت انتباه الباحثيف كما رأينا ىي مرحمة المراىقة التي تككف فييا الفضكلية في 
خدمة الدفاعات، فالمراىقة بما تأتي بو مف نمك ملبحظ في القدرات المعرفية ك قدرة متزايدة 
لمتفكير المجرد، ىاتيف الكظيفتيف تقفاف كراء المذة ك التحكـ كما يمكف أف تربط المتطمبات 

الغرائزية، كما تجدر الاشارة ىنا إلى أف المراىؽ ييتـ أكثر فأكثر لأفكاره كمشاعره الخاصة 
كبذلؾ يتزايد الاستبصار كتتجو الفضكلية نحك استكشاؼ الذات ك تسيؿ العممية المتبادلة 

 .للبستكشافات الداخمية ك الخارجية التي ىي خاصية الفضكلية لدل الراشد

 :النظريات المفسرة لدافع حب الاستطلاع- 8

         ىناؾ اتجاىاف نظرياف أساسياف لتفسير طبيعة ك أصؿ حب الاستطلبع كقد تـ الاتفاؽ 
( Investigation)عمى ىذيف مف حيث صلبحيتيما لتفسير الفحص ك التنقيب

 :لدل الإنساف كىذاف الاتجاىاف ىما (Exploration)كالاستكشاؼ

 

 

 :الاتجاه الأوؿ

ىذا الاتجاه في قكلو أف الكائف الحي يصبح شغكفا بالمعرفة أك  (1977)       لخص فدلر
بحب الاستطلبع لممثيرات غير المألكفة أك الجديدة كمف ثـ تككف لديو الفرصة لكي يستجيب 

لتمؾ المثيرات، ك إف كاف المثير الجديد لا يكجو السمكؾ الاستطلبعي فقط بؿ إنو ينشط كيقكم 
 (Vidler , 1977) ذلؾ السمكؾ

فاعتبر أف دافع المعالجة اليدكية للؤشياء كدافع الإستكشاؼ  Harlow(1953)أما ىارلك 
  .البصرم ىما المذاف يدفعاف الفرد لكي يتفحص الأشياء كيتناكليا أك يكتشفيا
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عف حب الاستكشاؼ بأنو حالة تممييا جدة  (1950)         في مقابؿ ذلؾ يتحدث برلايف
الخبرة، كعدـ تحديدىا كعدـ التأكد منيا، مما تدفعو الرغبة في الحصكؿ عمى المزيد مف 

المعمكمات تجاه المكاقؼ الجديدة أك الخبرات الجديدة في البيئة المحيطة بالفرد، ك أف المثير 
الدافعي الذم يثير سمكؾ حب الاستطلبع سكؼ ينخفض أك تقؿ إثارتو بسبب الألفة لتمؾ 

 (Berlyne, 1950b)المثيرات

 :الاتجاه الثاني

         نشأ ىذا الاتجاه مف مقكلة أف المثير الثابت أك المألكؼ بالنسبة لمفرد يدفع ىك أيضا 
إلى الاستكشاؼ أك الرغبة ك الميؿ إلى التخمص منو عف طريقا التغير كما ىك الحاؿ بالنسبة 
لممثيرات الجديدة كغير المألكفة، ك لكف المثير المألكؼ أك الثابت يعتبر بسيطا في تمميحاتو 

الاستكشافي، كمف منطمؽ ذلؾ التفسير لحب الاستطلبع نراه /التي تكجو السمكؾ الاستطلبعي
يعالج الدافع أك السمكؾ الخارجي الذم يظير في صكرة الاستكشاؼ في صكرة مماثمة لدافع 
الجكع ك العطش، كبذلؾ فإف المثيرات التي تظير بصكرة متجانسة أك مألكفة تدفع لمسأـ أك 

الممؿ ك الذم يمكف تخفيؼ حدتو عف طريؽ التنكع في المثيرات الكاقعة عمى الحكاس كمف ثـ 
 (Myers, & Miller, 1954). يرتفع مستكل حب الاستطلبع ك السمكؾ الاستكشافي

بعد ىذه الإطلبلة السريعة عمى الاتجاىيف النظرييف نقدـ الآف عرض حكؿ أىـ النظريات التي 
 :عالجت مكضكع حب الاستطلبع

 Berlyne's theory:نظرية برلايف- 8-1

أف حب الاستطلبع ىك بمثابة الانتباه إلى نماذج ثنائية البعد  (1966)         اعتبر برلايف
 (Berlyne,1966) معقدة، كصنؼ حب الاستطلبع ضمف حاجات الانتباه
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         إف إثارة دافع حب الاستطلبع يعتمد في جزء كبير منو عمى البيئة التي يعيش فييا 
الفرد، فالبيئة المعقدة ك الغنية تثير في الفرد مزيدا مف التعجب ك كثيرا مف البحث عف تفسير 

 (1974كريتشف ك آخركف،)إذا ما قكرنت بالبيئة الفقيرة ك الضحمة

 عمى دافع حب 1960-1958-1957         فمقد ركز برلايف في دراساتو خلبؿ الأعكاـ 
الاستطلبع لدل الصغار ك الكبار ك أف ىذا الدافع يبدك كاضحا في سمكؾ الانتباه القكم 

 :لممثيرات الخارجية التي تتصؼ بما يمي

 التبايف في شدة المنبو- 

 التبايف في لكف المنبو- 

 المثيرات ذات المعنى أك الدلالة- 

 المثيرات التي تعرض مكضكعات جديدة- 

 المثيرات التي تحدث دىشة لدل الفرد- 

 المثيرات التي تتصؼ بالتعقيد- 

 المثيرات التي تثير عدـ التأكد- 

 المثيرات غير المنتظمة أك غير المتناسبة في أجزائيا- 

 (Berlyne,1966; 1958b )  (المثيرات التي تكلد صراعا في المفاىيـ- 

 :نظرية التكجو المعرفي لكريتمر- 8-2

إلى دكر  ( Kreitler & kreitler)      تخمص الدراسات التي أجراىا كريتمر ك كريتمر 
الجانب المعرفي في تشكيؿ حب الاستطلبع، فيك يفسر الكظيفة المعرفية عامة ك الجيد العقمي 
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خاصة، كبذلؾ يتضح التداخؿ بيف متغيرات حب الاستطلبع ك متغيرات التكجو المعرفي، كبذلؾ 
استنبط مجمكعة مف العكامؿ تكضح مدل التداخؿ بيف ىذيف المعطييف كىذه العكامؿ 

 :(Kreitler, & Kreitler, 1972a; 1972b)ىي

  Perceptual curiosity:حب الاستطلبع الاستدراكي- 

  Manipulatory curiosity:حب الاستطلبع الأدكاتي- 

  Conceptuel curiosity:حب الاستطلبع المفاىيمي- 

 about the Complex Curiosity: ةحب الاستطلبع للؤشياء المعقد- 

 Adjustive-Reactive Curiosity:حب الاستطلبع لرد الفعؿ التكيفي- 

 

 

 Beswick theory of cognitive process for:نظرية العمميات المعرفية لبسكيؾ- 8-3

curiosity 

يتككف عبر  (Conceptual System)         يتميز كؿ فرد منا بأنو يتممؾ نظاما مفاىيميا
الخبرات التي تمقاىا الفرد طكاؿ حياتو، حيث أف المثيرات التي لا يمكف إدخاليا عبر عممتي 

التشفير أك التنظيـ ينتج عنيا صراعا في المفاىيـ، كبذلؾ تتككف النكاة المركزية لحب 
 .الاستطلبع، كبذلؾ قد يظير حب الاستطلبع بحسب بسكيؾ عمى شكؿ سمة أك حالة

فحب الاستطلبع كسمة ىي حسب رأيو استعداد لدل الفرد أك نزكع منو لمبحث ك إعادة حؿ - 
 .الصراعات في المفاىيـ
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أما حب الاستطلبع كحالة فقد حددت عمى أنيا خاصية أك صفة لمفرد تظير كتعبر عف - 
 .نفسيا في المكاقؼ الخاصة أك المكاقؼ التي تخمؽ صراعا في المفاىيـ

ىك إحداث صراع في المفاىيـ حتى يصؿ الفرد " بسكيؾ"         فأساس حب الاستطلبع لدل 
إلى حميا حيث يؤكد أف الفرد الذم يمتمؾ مستكل عالي مف حب الاستطلبع كحالة  أك كسمة 

يتيسر لو التعمـ عف طريؽ كضع شركط أك ظركؼ ترفع مف مستكل الصراع في 
 (Beswich , 1964)المفاىيـ

إلى شرطيف أساسيف لحدكث العلبقة الجيدة بيف التعمـ " تممادج"ك " بسكيؾ"كقد خمص كؿ مف 
 :اكجب الاستطلبع ىـ

 .التنسيؽ ما بيف اىتمامات الفرد ك المقررات الدراسية- 

إثارة حب الاستطلبع مف خلبؿ تقديـ المعمكمات الجديدة أك الحصكؿ عمى المزيد مف - 
 .المعمكمات

 :نظرية ما ك ماك في حب الاستطلبع- 8-4

         كضع ما ك ماك خمفية نظرية لحب الاستطلبع مف خلبؿ برامج البحث الشاممة 
كبطارية الاختبارات المكضكعية التي كضعيا لقياس حب الاستطلبع لدل كؿ المعمـ  كالتمميذ، 

ككلبىما لو أدكاتو كأساليب  (إدراكي ك معرفي)فيك يرل أف لحب الاستطلبع جانبيف
 (,1977Bal)تدريبو

         كما يرل أف الشخص الذم يمتمؾ قدرا عاؿ مف حب الاستطلبع يكد أف يعرؼ مزيدا 
 عما يراه مف صكر ك أشكاؿ كتعقيدات أك يسمع مزيدا عف الأفكار ك المعمكمات الجديدة

(Maw, 1970 &Maw .)  
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 :حب الاستطلبع مف خلبؿ نظريات التعمـ- 8-5 

 (Social learning theory)نظرية التعمـ الاجتماعي- 8-5-1

أف التشجيع ك المدح يعطياف قكة دافعة لمطفؿ  (Bandura,1977)         يكضح بندكرا
عندما يقكـ بتقميد السمكؾ المقبكؿ اجتماعيا كما أنو يعزز السمكؾ الاستكشافي حيث يقكؿ أف 
البيئة الخاصة بالطفؿ، ك التي لـ تكف تعني شيئا بالنسبة لو في بداية ميلبده تكتسب معنى 

كالابتسامة،  )يجعميا قادرة عمى تقكية ىذا السمكؾ أك إضعافو، فكجكد المؤثرات أك غيابيا 
تعمؿ كمعززات أكلية لتنمية  (الإيماءات بالمكافقة، الاستحساف ك الارتياح المصاحب للبستجابة

 .حب الاستكشاؼ لدل الطفؿ

فقد تكصؿ مف خلبؿ دراستو إلى نتيجة مؤداىا أف الأميات الأكثر  (White)         أما كايت
تأثيرا في أكلادىف خمقف جكا يساعد عمى تنمية حب الاستطلبع لدل أطفاليف حيث كاف 

الأطفاؿ يتعاممكف مع الكثير مف الأشياء بأيدييـ ليفحصكىا ككانت تمؾ الأشياء مثيرة للبىتماـ 
كمعقدة ك كاف الكالداف يستجيبكف لأغمب الأطفاؿ في حماسيـ ك أفكارىـ، بحيث أف ىذا 

 دقيقة، ك قد كشفت ىذه الدراسة أف ىؤلاء الأطفاؿ 30-10التفاعؿ كاف يتـ يكميا كيستغرؽ مف 
الذيف تعكدكا لمس الأشياء ك استكشافيا  أظيركا كفاءة عالية في النشاط الاجتماعي ك التعمـ 

في المدرسة، كىذا النكع مف الإستجابة مف طرؼ الكالديف تعمـ الصغار امتلبؾ تأثير عمى البيئة 
كريماف محمد عبد )ك أنيـ يستطيعكف مكاجية التجارب الجديدة ك بذلؾ تترجـ إلى ثقة في النفس

 (.1990السلبـ، 

 Classical Learning Theory:نظرية التعمـ الكلبسيكية- 8-5-2

         مف المسممات لدل نظرية التعمـ الكلبسيكية أف السبب في ظيكر الاستكشاؼ كحب 
الاستطلبع ىك كجكد مثيرات جديدة ك غير مألكفة، خاصة إذا تميزت بالتعقيد، فالأحداث التي 
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ترتبط بالاستكشاؼ تعمؿ كمثيرات شرطية بالنسبة لاستكشاؼ آخر، كما تمعب التكجييات ك 
طرح الأسئمة أك الاستكشاؼ البصرم دكرا رئيسيا في زيادة حب الاستطلبع لدل الأطفاؿ 

(Saxe & Stollack,1971.) 

  Operant Learning Theory:نظرية التعمـ الإجرائي- 8-5-3

         مف المعمكـ أف المثير يعمؿ كمدعـ يزيد مف معدؿ الاستجابة كتكرارىا، كبذلؾ فإف 
المدعمات الاجتماعية التي يتعرض ليا الطفؿ مثؿ الاىتماـ، المدح، العاطفة، الضحكات، 
الابتسامات ك العناؽ بعد استجابة حب الاستطلبع المفظي ك السمكؾ الاستكشافي، يزيد مف 
سمكؾ حب الاستكشاؼ، الذم بدكره يضعؼ إذا لـ يدعـ كبذلؾ يقؿ استكشاؼ الكائف الحي 

 (.Saxe & Stollack,1971)لمحيطو كيقؿ معدؿ طرحو للؤسئمة

 الإجرائي يمعب دكرا في عممية الاستكشاؼ، فالملبحظة تزيد الاستكشاؼ ط         فالاشترا
 . كعدـ الإثابة تؤدم إلى إطفاء الاستجابة

 

 :تعميؽ حوؿ النظريات

         عند مسحنا لمجمكع الاتجاىات النظرية المفسرة لدافع حب الاستطلبع يتبف أف نظرية 
اىتمت بدراسة طبيعة المثيرات التي يمكف أف تستخدـ في قياس ك تدريب حب " برلايف"

الاستطلبع ك أشارت إلى مدل التداخؿ بيف الاستكشاؼ البصرم ك الانتباه كدافع حب 
الاستطلبع، حيث أكضح أف حب الاستطلبع ما ىك إلا انتباه إلى نماذج معقدة، ك أف المثيرات 

الجدة، : التي يمكف أف تحدث حب الاستطلبع يجب أف تتكفر عمى خصائص معينة مثؿ
 .الدىشة، التعقيد، الصراع، عدـ التناسب ك عدـ الألفة
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صاحب نظرية التكجو المعرفي أكضح أف ىناؾ تداخلب بيف متغيرات حب " كريتمر"         أما 
الاستطلبع ك متغيرات التكجو المعرفي ك أف كلبىما ينبني عمى الآخر، في مقابؿ ذلؾ يرل 

الذم ينطمؽ مف نظرية العمميات المعرفية أف كؿ فرد منا يمتمؾ نظاما مفاىيميا يشكؿ " بسكيؾ"
خبراتو بمعنى أف أم مثير يحدث نكعا مف الصراع في تمؾ المفاىيـ مف شأنو أف يزيد مف حب 

 .الاستطلبع الذم يشكؿ حالة ك مرىكف بالظركؼ الخارجية

حيث يؤكد بعد عدة " ماك ك ماك"         ىذا الجانب المعرفي يعد أحد الركائز في نظرية 
ك أف قياس حب الاستطلبع  (المفاىيمي ك المعرفي ) جانبيف ىما عدراسات أف لحب الاستطلب

ك في الأخير اتضح لنا كذلؾ أف نظرية التعمـ قد أكدت عمى . لا يتـ إلا عبر ىذيف الجانبيف
أىميتو في نمك حب الاستطلبع ك عمى دكر العكامؿ الاجتماعية في تشكيؿ حب الاستطلبع 

 .كذلؾ مف خلبؿ النمذجة مع تكفير حكافز كالمدح ك الإجابة عمى تساؤلات الأطفاؿ

 

 

 : لا ة الف ؿ

الدافعية، الإنذار، ك الانتباه :   الفضكلية كظيفة معقدة ترتبط بكظائؼ نفسية أخرل مثؿ       
كتفضيؿ الجديد، كترتكز عمى قاعدة عصبية بيكلكجية ك تكجو مف طرؼ التجربة الاجتماعية 

لمطفؿ، تيدؼ إلى إشباع المرغكب حتى ك إف كاف ممنكعا ك اليركب مف الممؿ ك الركتيف تارة 
ك تحقيؽ الذات ضمف مشاريع مسطرة مسبقا، كما أنيا يمكف أف يككف ليا أىدافا ليبيدية أك 

  .ةعدكاني

         ترتكز الفضكلية عمى الرغبة ك تبقى شدتيا تتراكح ما بيف الارتياح ك جاذبية الإغكاء 
لممجيكؿ الذم يعد باستكشافات أخرل، كما تمثؿ الفضكلية سمة شخصية ظاىرة متميزة مف 
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الأنا بتعبير التحميؿ النفسي، كما أنيا كظيفة مركزية منظمة في كؿ مراحؿ النمك ك بذلؾ تسمح 
للؤطفاؿ ك الراشديف باكتساب التحكـ في المجيكؿ، كما أنيا تسير النمك الطفكلي بكيفيات 

 ك الإحساس ةمتعددة، اعتبرت كذلؾ عمى أنيا ذات كظيفة تكاممية فيي منظمة للئنذار كالدافعي
 .الكجداني

       فمفيكـ الفضكلية يمـ عف تمثلبت نفسية التي تصؼ التجربة المعرفية بداية مف 
الإحساس كالإدراؾ أيف تحدث مختمؼ العمميات العقمية المرتبطة بتنبييات العالـ المحيط بو  
كأيف تحدث كذلؾ مختمؼ الصراعات الذىنية الجاذبة بيف طرفي النقيض ك التي تمتزج أحيانا 
بحالات انفعالية  ك لف يتكقؼ مسارىا حتى اتخاذ القرار بتبني عملب معينا أك الدخكؿ في تنفيذ 

 .المشركع كما ىك طالب الجامعة 

حاجة، غريزة، دافع، سمة، حالة معرفية، فإف ما يمخص : ك ميما كانت التصنيفات لمفضكلية
مضمكنيا ىك مرادفيا المباشر ك المتمثؿ في حب الاستطلبع ك الذم يعبر عف حقيقة ىذا 

 . النشاط لدل الحيكاف ك الإنساف
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 :تمييد

         كثيرا ما يفيـ البعض منا أف إدارة عمؿ ميـ أك إستراتيجية لا معنى ليا إلا في ىيكؿ 
إدارم أك جماعة منظمة، بيد أف مصطمح إدارة يتخذ منطمقو مف إدارة الذات كحسف رعاية 

شؤكنيا، فالحياة البشرية منذ إدراؾ ترتيب الأشياء، إلى تخطيط العمؿ ضمف ىدؼ محدد، فكؿ 
خطكة ضمف ىذا التخطيط إلا ك قد ترسمت ضمف إدارة قصد تحقيؽ المرغكب كالكصكؿ إلى 

 .اليدؼ

         إف عممية صناعة القرار جزء أساسي مف حياة الأفراد الشخصية ك المينية، فبعض 
القرارات التي يتخذىا الفرد أساسية كىامة كمعقدة مثؿ قرارات متعمقة بمشاريع اجتماعية  

كاقتصادية كأمنية لمدكؿ، أك قرارات مصيرية في حياة الفرد كاختيار التخصص أك المينة  أك 
فميما . شريؾ الحياة، كما قد تككف قرارات بسيطة ركتينية يكمية مثؿ اختيار نكع المباس  كالأكؿ

كاف القرار فإنو يتطمب إعماؿ الفكر كمعالجة المعمكمات كلكف لا يتـ ذلؾ بنفس الدرجة مف 
الفعالية ك الأىمية، فمف الكاضح أف يأخذ التفكير بالقرارات اليامة كالمصيرية كقتا أطكؿ ك أعقد 

 .(Rubinstein & al, 1992) مف القرارات البسيطة

         إف القدرة عمى اتخاذ القرار كمتابعة خطكات تنفيذه تنمي لدل الفرد الإحساس بالإثارة ك 
التشكيؽ ك تضفي عمى حياتو الحيكية ك النشاط، ك مع أف القرار عممية عقمية، إلا أف النظاـ 
القيمي ك الاتجاىات تشكؿ دكافع مكجية لما يصدر عف الفرد مف قرارات، كما يتردد الفرد 

أحيانا كتشؿ قدرتو عمى اتخاذ القرارات عندما يعاني الخكؼ مف الفشؿ أك عندما تنتابو مخاكؼ 
فالأشخاص الذيف يعانكف تكترات نفسية أك صعكبات في التكيؼ يفقدكف . ندـ ما بعد القرار

 .الحيكية ك الاىتماـ بالحياة ك بذلؾ تتأثر قدرتيـ عمى اتخاذ القرار

         إف عممية اتخاذ القرار عممية معقدة ذات مراحؿ متعددة، يتـ خلبليا التعامؿ مع قضايا 
شخصية أك مينية أك إدارية ك الحصكؿ عمى المعمكمات ك تكليد أفكار حكليا ك تقييـ ىذه 
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الأفكار ك تحديد المخاطر ك المكاسب التي تبنى عمييا ك بالتالي اختيار أحد البدائؿ المتاحة، 
ك تظير الحاجة إلى اتخاذ القرار في مكاقؼ متعددة بعضيا يككف . ثـ تنفيذ القرار ك متابعتو

 (1985قشقكش،(مشكمة تتطمب حلب أك كضعا يتطمب إجراء نشاط معيف

إف اتخاذ القرار يعبر في حقيقة الأمر عف تبمكر النية سكاءا كانت معمنة أك غير معمنة، كىي 
تعبير عف خركج الفكرة مف عالميا المجرد إلى عالميا الكاقعي لكي تتجسد فعميا في سمكؾ 

 .الإنساف حيث يمكف قياسيا

 : مفيوـ ات اذ القرار- 1

         القرار في المغة العربية ىك ما قر عميو الرأم مف الحكـ في مسألة معينة 
ك ينظر إلى اتخاذ القرار عمى أنيا عممية عقمية كاعية ك مركبة يتـ خلبليا  ( 1996اليدىكد،)

ك يبدك أف عممية اتخاذ القرار تتشابو مع . اختيار أحد البدائؿ بيدؼ كصكؿ إلى حؿ لمشكمة ما
أحمد، )ك يعرفو  ( 1999جركاف، )عممية حؿ المشكلبت لدرجة أف بعض الباحثيف دمج بينيما 

كيبدك أف .  بأنو اختيار لأحد البدائؿ المتكفرة لمكصكؿ إلى ىدؼ أك معالجة مشكمة ( 1987
اتخاذ القرار مرحمة تتطمب خطكات تمييدية تسبقيا، كىي خطكات ضركرية مف أجؿ إنضاج 

كما عمى الفرد الكاعي أف يتأكد مف سلبمة قراره مف خلبؿ تتبع . القرار الذم يتـ الكصكؿ إليو
 .       نتائجو ك تحديد الآثار التي تبنى عمييا ك مف ثـ تقييـ ىذا القرار

البث النيائي أك الإرادة " أم قرار يعني  (   Decision)ك الأصؿ اللبتيني لمكممة الانجميزية 
المحددة لمتخذ القرار بشأف ما يجب ك ما لا يجب فعمو لمكصكؿ بكضع معيف إلى نتيجة محددة 

  (. 1975يس ك دركيش ،)" ك نيائية 

         كيحدد  القرار الذم يتخذه الفرد في مكقؼ معيف المسار الذم يسمكو أك مجمكعة 
كيمكف القكؿ .الاستجابات ك الإجراءات التي سينفذىا لمكصكؿ إلى ىدؼ أك حؿ مشكمة تكاجيو

أف معظـ تصرفات الأفراد نتاج تمقائي لمقرارات التي يتخذكنيا، عندما يكاجو الإنساف مكقؼ 
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يتطمب سمككا ما، فإنو يقكـ بعممية تحكيـ عقمي يتكصؿ مف خلبليا إلى اختيار أنسب السمككات 
ك الإجراءات التي تقكد إلى آثار سمبية أك تجنبو العكاقب السمبية غير المرغكبة  أك كلبىما 

 .معا

         ك يرل بعض الباحثيف أف اتخاذ القرار ىك عممية إصدار حكـ، فيعرفو 
عمى أنو عممية عقمية تنطكم عمى إصدار حكـ باختيار أنسب  ( Harrison)"ىريسكف"

ك أشار كذلؾ إلى أف عممية اتخاذ . (1995تكفيؽ ك سميماف، ).السمككات في مكقؼ معيف
 .القرار تتـ بعد الفحص الدقيؽ لمبدائؿ الممكنة التي تقكد إلى تحقيؽ الأىداؼ

عف الحكـ عمى أنو أساس القرار، كذىب إلى تحديد فركؽ  (Ayton)"آيتكف"         كما عبر 
جكىرية بيف القرار ك الحكـ حيث اعتبر الحكـ يخص مكاضيع كمية أما القرار فيعكس الحكـ 

  (.1987أحمد،)الكيفي ليذه المكاضيع أم اختيار صانع القرار

         ككما صرحت بو معظـ المدارس العقمية ك التحميمية فإف القرار يعرؼ كاختيار بيف 
الذم يرل مف خلبؿ المقاربة المعرفية بأف القرار يخص سيركرة  ((Robert,1980ثذائمعدة 
 . ك البدائؿ، كما يعتبركنو نتاج سيركرة عامة لحؿ الإشكالياتؼ الأىداراختيا

 بأنو الإجراء المتخذ (Lévine, 1989)"ليفيف"يعرفو  (المقاربة المعرفية)كفي ىذا الإطار
 .لمجابية إشكالية أك الاستجابة لمتغيرات البيئة، أم حؿ مشكمة تعترض الفرد أك المؤسسة

 صنع بيف عممية ك ذاتو حد في القرار بيف التفرقة ضركرة إلى ىنا          كما يجب الإشارة

كىذا ما نستشفو مف التعريفات السابقة، ككما أشارت الدراسات إلى أف اتخاذ القرار القرار، 
عممية منظمة تتككف مف عدة مراحؿ متعاقبة مثؿ التخطيط ك البحث ك الاختيار ك التنفيذ 

 .  حيث يمتقي مفيكـ اتخاذ القرار بمفيكـ صنع القرار(2000المنصكر، )كالمتابعة

 سماتيا تحديد معينة ك أحداث عف البحث عممية بأنيا القرار صنع عممية تعريؼ          فيمكف

 حتى الجارية الأحداث ك بالتطكرات تتعمؽ التي العممية ىك القرارات صنع أك فاتخاذ ، المستقبمية
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بأنو  (1985)، كما عرفو سلبـ(1991دكمند،  ىيمقا(نتائج مف يمييا ما ك ، الأخيرة الاختيار لحظة
الخطكة المؤدية لمكصكؿ إلى قرار ما مثؿ التعرؼ عمى المشكمة ك تحميميا ك تقييميا كجمع 
البيانات كفؽ معايير كاضحة، كمف ثـ اقتراح الحمكؿ أك البدائؿ الممكنة ك المفاضمة بينيا 

 النتائج دراسة بعد المتاحة البدائؿ أحسف لاختيار عممية ىي القرار اتخاذ كاختيار أفضميا أما عممية

كبذلؾ فيك يمثؿ  (1995كلبتسكي،)المطمكبة الأىداؼ تحقيؽ في أثرىا ك بديؿ كؿ مف المتكقعة
 .أحد المراحؿ لصناعة القرار كىك مرحمة اختيار أحد البدائؿ المتكفرة

 ك  عقمية، كاعية،عميقةة عممي         كيتضح مف استعراض التعريفات السابقة أف اتخاذ القرار
 .تنطكم بشكؿ أساسي عمى اختيار أنسب البدائؿ المتاحة لحؿ مشكمة أك الخركج  مف المكقؼ

 المبرر زاؿ  كاحد بديؿ إلا يكجد لـ فإذا،  بديميف الأقؿ عمى اتخاذ القرار تكفر عممية تشترط كما

 بؿ أصلب الاختيار مشكمة يطرح لا بدائؿ كجكد فعدـ  القرار، اتخاذ عممية مف أجمو كجدت الذم

 ( 1986أحمد، جميؿ)القرار بذلؾ الأخذ  يفرض

كما أضاؼ آخركف بعض الشركط كحرية الاختيار كشرط أساسي في ترشيد القرار، ككذا مركنة 
 .القرار ك إمكانية المفاضمة بيف البدائؿ

 ،غير مرضية البدائؿ جميع القرار متخذ فييا يكاجو قد حالات ىناؾ أف الملبحظة تجدر          ك
 أخؼ سيككف لكف الآخر ىك مرضي غير سيككف الذم أفضميا ليختار الأخير في سيضطر لكنو

 (  1986أحمد،  جميؿ)البدائؿ مف حدة

 :موقع و نشأة مفيوـ ات اذ القرار- 2

 1864 سنة ( Max Weber)فيبر ماكس مع القرار اتخاذ في بالعقلبنية الاىتماـ          بدأ
 الذم ىك العقلبني (. عقلبني كغير ، عقلبني )القرار متخذم مف ىناؾ نكعيف أف يرل الذم 

 المعمكمات كليس إلى يفتقر العقلبني كغير . ليا يسعى كغاية محدد ىدؼ كلو يمتمؾ المعمكمات
 عف الفعؿ نمط مف لتمييز ككسيمة العقلبنية عف فيبر يتحدث ذلؾ عمى كبناء . محدد ىدؼ لو
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 ىذه تحقيؽ ككسائؿ كمكثكؽ بيا كاضحة أىداؼ نحك يكجو العقلبني كالسمكؾ الأفعاؿ مف غيره
 (2000 ،المنصكر) المتاحة المعمكمات أفضؿ عمى بناء ينتقى الأىداؼ

 كبير، بؿ إف بشكؿ الإدارة في (Decision Making)القرار  اتخاذ مفيكـ استخدـ         كقد
 كعمى اتخاذ القرار مفيكـ عمى ترتكز الأساسية نظرياتيا كانت الميمة الإدارة مدارس بعض
 كظائؼ كتاب حيف ظير ـ 1938 عاـ في القرارات اتخاذ مدرسة ظيرت فقد المثاؿ سبيؿ

ك  ـ 1947 عاـ في تبعو ثـ برنارد  لتشستر(The Function Of Executives)المديريف 
 فأحدثا ،"سايمكف ىربرت"ؿ( (Administrative   Behaviorالإدارم  السمكؾ كتاب ظيكر
 باعتباره التنظيـ إلى النظر في جديدنا أساسنا معنا كضعنا حيث ، الإدارم الفكر في لائىا تطكرنا
ا  عمى أساسنا منصبة التنظيـ دراسة تصبح كبالتالي اتخاذ القرارات، عمى يقكـ اجتماعينا نظامن
 كتيتـ . قرار إلى الكصكؿ لتكجيو تتفاعؿ التي المؤثرات كتحديد اتخاذ القرارات عممية تتبع

 اتخاذ في المؤثرة السمككية بالعكامؿ (Decision Making – School)القرارات  مدرسة اتخاذ
 كىك المختمفة، المستكيات التنظيمية عبر القرار نقؿ يتـ ككيؼ القرار، اتخاذ يتـ ككيؼ القرارات،

 الرسمية، كغير الرسمية التنظيـ كالتنظيمات داخؿ الاتصاؿ طرؽ بدراسة الاىتماـ إلى يؤدم ما
 (1991 ، كآخركف النمر) القرار تنفيذ  عمى تؤثر أف يمكف التي العكامؿ ككؿ

حيث أف           ىذا المنحى الإدارم يجد جذكره في سيككلكجية الإنساف، إحساسا ك تفكيرا
إدارة الذات تأخذ معنى مركزيا في سمكؾ الإنساف ك ىي ذات أىمية قصكل باعتبار الانساف 
ىيكلب مادم ك ركحي تسيره عكاطؼ ك أحاسيس ك تتحكـ فيو غرائز ك دكافع ك حاجات في 
الحالات العادية تقع تحت تحكـ الانساف بفضؿ بما يمتمؾ مف قدرات معرفية، كمف ىنا كاف 
التركيز عمى فحكل ك منحى ىذا الفصؿ في معاني اتخاذ القرار ليس عمى المستكل الإدارم 
فحسب بؿ في معاني اتخاذ القرار عمى المستكل الشخصي في مكاقؼ تتطمب النية المعمنة 

 . قصد الاقداـ عمى الفعؿ اك الاحجاـ عنو

 :  ائص عممية ات اذ القرار- 3
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         انطلبقا مف فمسفة نظرية اتخاذ القرار باعتبارىا عمـ رياضي كالتي تدرس قرار الفرد 
باعتباره عقلبني، ك مكازاة مع تطكر نظرية المعب ك نظرية الاختيار، فإف اتخاذ القرار كما 

يستخدـ في مجاؿ الاقتصاد فإنو يستخدـ في العمكـ الاجتماعية، كبذلؾ فإنو يتكفر فييا مجمكعة 
 :مف الخصائص كىي

إف عممية اتخاذ القرار ىي إحدل خطكات عممية صناعة القرار، إذ تسبقيا الكثير مف - 3-1
الخطكات التمييدية التي تشكؿ القرار الرشيد كذلؾ منذ مكاجية الفرد لميمة أك مشكمة كانتياء 

بتحقيؽ اليدؼ مركرا بتحديد المشكمة كتحميميا كتحديد الأىداؼ ك البحث عف المعمكمات كتقييـ 
البدائؿ ك أخيرا اختيار البديؿ المناسب في ضكء ما يتكفر مف إمكانيات كما يستمزـ مف 

 .متطمبات كما يظير مف عكائؽ ك ظركؼ بيئية

 : يتأثر سمكؾ اتخاذ القرار عادة بأمريف ميميفعناصر القرار حيث - 3-2

         أكليما البيئة بما فييا مف قيـ كعلبقات كنظـ كقكاعد كمصالح كضغكط، كثانييما الفرد 
سكاء ما لو علبقة بخبراتو السابقة أك بخصائصو النفسية التي تنعكس عمى  (متخذ القرار)ذاتو 

تقكيماتو لمبدائؿ أك الخيارات المتاحة كبما أف اتخاذ القرار سمكؾ مخطط فإف ىذه المتغيرات 
تمتقي مع المتغيرات الرئيسية لنظرية السمكؾ المخطط، كبناء عمى ذلؾ فإف القرار لا يمكف أف 

 : كىييأتي مف فراغ بؿ ىك محككـ بعناصر رئيسة بيئية كذاتية

ىك الشخص الذم لديو ميمة تحتاج إلى تنفيذ أك مشكمة تتطمب حلب في :  صاحب القرار (أ
خضـ ما يكتنؼ مكقفو مف قيـ ك اتجاىات كدكافع كرغبات في تحقيؽ ما يصبك إليو، دكف 

 .نسياف ما يمتمؾ مف الخبرة ك المعرفة كمصادر معمكمات كقدرات كميارات عقمية

ىدؼ أك أىداؼ يسعى إلييا الفرد لتحقيقيا سكاء تعمؽ الأمر بالمستقبؿ الاجتماعي أك  (ب
 متحسيف كضعيتو الاقتصادية مثؿ الكقكؼ عمى شراء المستمزمات المنزلية أك بالمكقؼ السياس
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أك بالمستقبؿ الميني أك الأكاديمي كما ىك حاؿ الطالب الجامعي الذم يقؼ عمى مفترؽ الطرؽ 
 .بيف الخركج إلى عالـ المينة أك مزاكلة الدراسة

ظركؼ ك أكضاع تحيط بالفرد حيث بعضيا مساند كبعضيا تشكؿ عكائؽ كعقبات سكاء  (جػ
كانت معرفية تدخؿ ضمف حجـ إلماـ الفرد بالمشكمة أك معنكية متعمقة بحكمو الأخلبقي عمييا 
أك مادية متعمقة بالمساندة المالية أك التقنية أك كانت بشرية مثؿ مساعدة ك مؤازرة الأقارب ك 

 .الأصدقاء ك مكقفيـ مف اليدؼ الذم رسمو الشخص

مسارات فعؿ أك بدائؿ يمكف لمفرد أف يختار منيا كقد تحدثنا في العنصر السابؽ عف  (د
 .الشركط اللبزـ تكفرىا في القرار

 .تكابع ك آثار تبنى تنفيذ الفعؿ الذم يتـ اختياره (ىػ

إف عممية اتخاذ القرار عممية عقمية تككف أحيانا عميقة كمعقدة كمركبة كبخاصة عندما - 3-3
يككف القرار ىاما ك مصيريا، إذ تتضمف تحميلب  لممشكمة ك استكشافا لكافة جكانبيا كجمع 

المعمكمات حكؿ المشكمة كطرؽ الحؿ المجمعة مف الخبرات الفردية أك مف الاستشارات التي 
ك يتطمب ذلؾ طلبقة فكرية كمركنة تمقائية ك أصالة . أقاميا مع المختصيف ك أصحاب الخبرة

في التفكير ككنيا عممية إبداعية يرافقيا بحث مستمر عف الايجابيات ك السمبيات لكؿ البدائؿ 
المطركحة، ثـ المقارنة ك المكازنة بينيا، فكمما كانت المعالجة الفكرية عميقة أدل ذلؾ إلى 

 .قرارات رشيدة

إف عممية اتخاذ القرار ميارة عقمية متعممة كبذلؾ إمكانية تطكرييا كتدريب الأشخاص - 3-4
عمييا بداية مف مكاجية المكاقؼ اليكمية صغيرة كانت أـ كبيرة بداية مف الأحداث إلى المراىقيف 

إف التربية الحديثة الناجحة ىي التي تدفع بأبنائيا خلبؿ المكاقؼ اليكمية .ككصكلا لدل الشباب
إلى التفكير النقدم ك الحساسية لممشكمة ك التخيؿ ك حرية التفكير كتكليد البدائؿ مف خلبؿ 

تقنيات العصؼ الذىني كجمسات الحكار الفكرم ك التخطيط ك تعمـ رسـ الأىداؼ ك الخطط ك 
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 انطلبقا مف تسيير لعبة كالشطرنج إلى كضع مخطط الأىداؼ الأسبكعية ك تالاستراتيجيا
  (2006سامي محمد، ).الشيرية ك السنكية

إف عممية اتخاذ القرار تمتد عبر الزمف كتتصؼ بالاستمرارية، فيي متصمة بالماضي - 3-5
كتمتد في تأثرىا في المستقبؿ، لذا فإف متخذ القرار يستخدـ الآثار المستقبمية لممقارنة بيف 

البدائؿ ك الحمكؿ المتاحة، أم اختيار البديؿ الذم ينطكم عمى تكابع تحقؽ أكبر ما يمكف مف 
 . ك أقؿ ما يمكف مف الأضرار ك الخسائردالفكائ

 :ال  ائص الفردية لات اذ القرار الفعاؿ- 4

 :أربعة خصائص ميمة لاتخاذ القرار الفعاؿ كىي (Robert,1980)"ركبرت"حدد 

 :الخبرة- 4-1

         لمخبرة التي يمتمكيا الشخص دكرا فعالا في اتخاذ القرار، فالخبرة الدراسية أك المينية 
التي تعرض ليا الشخص خلبؿ مختمؼ المكاقؼ سكاء كانت ناجحة أك فاشمة تسمح لو بتجميع 

قدرا كافيا مف الأنماط السمككية المتنكعة، ىذا المخزكف يستحضره خلبؿ الإقداـ عمى قرار 
جديد، كىذا لا يعني انعداـ أك فقداف التمقائية أك المغامرة أماـ مشكمة جديدة لأف ىناؾ بعض 
المكاقؼ الاعتيادية المتشابية في خصائصيا أك التي يعتقد مف خلبليا الشخص عمى قدرتو 

 .المطمقة عمى إنجازىا مما يستدعي قكالب سمككية جاىزة

 :الحكمة في تقييـ المعمكمات- 4-2

         ىذه السمة الشخصية متعمقة بمدل نضج ك عقلبنية الشخص كقدرتو عمى التعميؿ  
كالمحاكمة العقمية، كترتبط ىذه السمة بالنمك العقمي ك العمرم، كيظير ذلؾ جميا مف خلبؿ قدرة 
الشخص عمى تحديد أىمية المشكمة كتقييـ المعكمات المتكفرة لديو ك تقدير نتائج القرار ك آثاره، 
فالحكمة تظير مف مدل تناكؿ الشخص لتفاعلبت العكامؿ المتعددة، ككذا مدل تكقعو لتدخؿ 
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العكامؿ غير مؤكدة، كما تتضح ىذه القدرة مف خلبؿ قدرتو عمى استخداـ الحقائؽ ك الآراء ك 
 ,Mongin)المعرفة العامة سكاء كانت منسقة أك غير منسقة لتشكيؿ المعتقد الذم سيتـ تقييمو 

1997). 

 :الإبداع- 4-3

         يظير الإبداع لدل الأشخاص الذيف لدييـ القدرة عمى رؤية جكانب مف المشكمة لـ 
يتمكف الآخركف مف اكتشافيا، فبعض الأشخاص يمتمككف قدرا كافرا مف الحدس كقد ترافؽ ذلؾ 
قدرة معتبرة عمى جمع المعمكمات المتفردة أك المتناقضة كتمييزىا ك بذلؾ الكصكؿ إلى القرار 

المفيد الصائب، كما تظير القدرة الإبداعية في استخداـ خبراتو السابقة ك خبرات الآخريف ككذا 
قدرتو عمى التخيؿ ك ابتكار حمكلا لممشكمة المطركحة، ىذه الحمكؿ الإبداعية ذات أىمية بالغة 

 .عندما يتعمؽ الأمر بالإشكاليات أك المكاقؼ الجديدة

 :الميارات العددية- 4-4

         الميارات العددية تتعمؽ بالمستكل العقمي ك التعميمي الذم كصؿ إليو صاحب القرار، 
كيعني ذلؾ القدرة عمى استخداـ الأساليب الإحصائية ك التحميلبت الضركرية في البحث عف 

 .المعمكمات كترتيبيا كاستبعاد ما ىك غير ميـ سكاء تعمؽ ذلؾ بأعماؿ فردية أك جماعية

 :العوامؿ المؤثرة في عممية ات اذ القرار- 5

         تتأثر عممية اتخاذ القرار بنكعيف مف العكامؿ بعضيا تيسر الكصكؿ إلى قرار سميـ 
سيترؾ أثارا ايجابية في حياة الفرد ك مستقبمو، مانحا لو بذلؾ القدر الكافي مف التكيؼ،كبعضيا 
عقبات تعترضو ك تحد مف قدراتو عمى التفكير السكم ك التصرؼ بحرية كعقلبنية، فقد صنؼ 

 :ىذه العكامؿ في ثلبث فئات رئيسية ىي (1970)السممي

 .(خصائصو العقمية ك خبراتو)العكامؿ المتعمقة بالفرد ك شخصيتو - 1
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 .العكامؿ الاجتماعية التي تخص البيئة الاجتماعية التي يتـ القرار في سياقيا- 2

العكامؿ الثقافية التي تتضمف العادات ك التقاليد الاجتماعية ك منظكمة القيـ السائدة  - 3
( 2000)كالمعايير المنظمة لحياة ك علبقات الأشخاص كما أضاؼ آخركف مثؿ المنصكر

الإطار الزمني الذم يحدث فيو القرار كمدل تعاكف الأطراؼ التي ليا علبقة بالقرار، كىذه 
 :العكامؿ ىي كالتالي

 :العكامؿ البيئية (أ

         الشخص الذم ىك قادـ عمى اتخاذ القرار مرتبط عضكيا بالمجتمع الذم يحيا فيو كىذا 
الأخير الذم يكفر شبكة مف الحكافز ك المكافآت كما يييئ جممة مف العقكبات، فالعكامؿ 

الأسرية الملبئمة عاملب مسيلب لاتخاذ القرار كمساعدا عمى تنفيذه ك إنجاحو، كما يمكف أف 
تقؼ ىذه الظركؼ حائلب أماـ قدرة الشخص عمى اتخاذ القرار، كما تخص ىذه العكامؿ البيئية 
الظركؼ المادية التي تكفرىا الأسرة ك كذا مدل قدرتيا عمى مشاركة صاحب القرار مف حيث 

 .درجة الإحساس بالمشكمة أك تكفير المعمكمات الكافية عمييا

 :عكامؿ خاصة بالفرد (ب

         تتعمؽ ىذه العكامؿ بالعكامؿ النفسية كالدافعية كمستكل الطمكح ك البكاعث ك النظاـ 
القيمي لديو ك كذا باتجاىاتو كميكلو، كما يمكف أف تتعمؽ بعكامؿ عقمية كالقدرات ك الكفاءات ك 
الخبرات التي يمتمكيا الشخص، فالمعالجة المعرفية لممعمكمات التي يمتمكيا كقدرتو عمى تفسيرىا 
ك تحميميا ك تصنيفيا مؤثرة عمى سلبمة القرار ك نجاحو، فالفرد الذم يعيش متكيفا مع بيئتو ك 
في مناخ نفسي صحي ينعكس إيجابا عمى حسف اتخاذه لمقرار، أما الفرد الذم يعاني مف سكء 

التكيؼ ينعكس ذلؾ سمبا عمى قراره الذم سيشكبو الخمؿ أك الخطأ، كما أكدت الدراسات النفسي 
أف الأشخاص الذيف يعانكف مف الاكتئاب أك الضغكطات النفسية يظيركف تردد في اتخاذ 

 ( & Venkatramaiah,1980)  Rani ،(1995تكفيؽ ك سميماف،)القرار
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 :طبيعة القرار- 4

         القرارات متعددة ك متنكعة في حياة الفرد مف حيث حداثتيا أك قدميا أك مف حيث 
أىميتيا، كقد تككف آنية ظرفية أك متعمقة بالمستقبؿ، كبعضيا مأمكف العكاقب ك بعضيا يتضمف 

درجة مف الخطكرة، كلذا فإف التردد ك الخشية مف الندـ تلبحؽ ضمير صاحب القرار، فكمما 
شعر بأف النتائج المترتبة كاضحة ك ذات عكاقب ايجابية اندفع نحك اختيار البديؿ الذم يضمف 

 .المنفعة

 :الزمف المتاح لاتخاذ القرار- 5

         عامؿ الزمف مف العكامؿ المؤثرة بشكؿ كاضح في اتخاذ القرار، لأف تكفر الكقت 
الكافي لاتخاذه سيمكف الفرد مف استجماع المعمكمات الكافية ك استشارات كافية مما يجعؿ قراره 
رشيدا، أما إذا تعرض إلى ضغط الزمف كإلزامية اتخاذ القرار عمى كجو السرعة فيتـ اتخاذه دكف 

أىداؼ كاضحة ك لا معمكمات كافية أك معالجة عميقة مما يؤثر عمى نجاح القرار كيبقى 
 .الشعكر بعدـ الرضا يسكد عقؿ صاحبو ك تزداد المأساة إذا  كانت عكاقبو كخيمة

 :فشؿ القرار/ العوامؿ المؤثرة في نجاح - 6

         بعدما تطرقنا إلى العكامؿ المؤثرة في عممية اتخاذ القرار بأبعادىا المتعددة بصفة عامة 
مف خلبؿ التطرؽ إلى القرار مف الخارج، سنتطرؽ الآف إلى عكامؿ نجاح أك فشؿ القرار،أم 

 .حيف اعتبار الشركع في الفعؿ قد تـ كقد اتخذ صاحب القرار النية في الشركع فيو

 :العكامؿ المؤثرة في نجاح القرار- 6-1

         لقد تبيف لنا مف خلبؿ فمسفة نظرية اتخاذ القرار أف لكؿ قرار ىدؼ يسعى إليو صاحبو 
ميما كاف ىذا القرار ميما، استراتيجيا مصيريا أك ركتينيا، فعمى سبيؿ المثاؿ عندما يقرر الفرد 

شراء مسكف جديد فإنو يسعى مف خلبؿ ذلؾ إلى تحقيؽ مجمكعة مف الأىداؼ كاتساعو، 
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كانخفاض سعره أك قربو مف مكاف عممو، كبذلؾ فإنو يبحث عف مسكف يحقؽ الحد الأدنى مف 
ككذلؾ حينما يتعمؽ الأمر بالقرار الركتيني مثؿ تناكؿ كجبة العشاء، فالاختيار . ىذه الأىداؼ

بيف بديميف إما تحضير كجبة خفيفة مف أجؿ اقتصاد الكقت لممطالعة أك الخركج مع الزملبء 
لتناكليا في الخارج مف أجؿ ربح الكقت، فإذا حقؽ أييما مف ىدؼ القراريف فإنو قرار ناجح ك 

 .إذا لـ يحقؽ اليدؼ فإنو قرار فاشؿ

         كمف البدييي أف يسعى الإنساف إلى اتخاذ القرار الذم تككف لديو انعكاسات ايجابية 
عمى حياتو ك حياة الأشخاص الذيف مف حكلو كييميـ أمره، كلذا فإنو يتممس الأسباب التي 

 :تساعده إلى الكصكؿ إلى اليدؼ كمنيا ما يمي

تكخي الدقة ك المكضكعية ك المنيجية العممية في الكصكؿ إلى المعمكمات كجمع - 1
إف كاقعية ك كضكح اليدؼ تستمزـ الحصكؿ عمى المعمكمات الدقيقة مف أجؿ التخطيط :البيانات

الجيد لمقرار، مما يمكنو مف التعرؼ عمى خصائص البدائؿ المتاحة ك بذلؾ المفاضمة بينيا، 
 .كمنيا حصر الإمكانيات  المتاحة أك ما تعمؽ بالصعكبات ك الظركؼ المعيقة

القرار الناجح متكقؼ عمى حسف تنفيذه، لكف ىذا التنفيذ الصائب متعمؽ : حسف تنفيذ القرار- 2
بمدل كضكح القرار كعناصر خطتو ك كضكح أىدافو حتى يمكف مف المراجعة كالنقد كقياس 

 .مدل انجازه ك تحققو

يعد تكفر الشركط المادية ك البشرية ك الزمنية ضركرية لتنفيذ : كاقعية القرار ك قابميتو لمتنفيذ- 3
القرار، فكثيرا ما يتخذ الفرد قرار يفكؽ قدراتو أك لا يأخذ في الحسباف العكامؿ المحيطة بو، أك 

 .لا يقدر حجـ العقبات بشكؿ سميـ، مما يصعب مف قدرتو عمى إنجاز القرار

كثيرا ما يقع الشخص تحت ضغط الكقت مما يؤثر عمى قراره، :  لتنفيذ القرارتتكفر الكؽ- 4
 لتنفيذه، فالتغيرات اليكمية كتنكع كسائؿ الاتصاؿ ك ـكبذلؾ يستمزـ حسف تقدير الكقت اللبز

 .التكنكلكجية قد تدفع كذلؾ إلى عدـ التأني في اتخاذ القرار المناسب
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إف تنفيذ القرار لو علبقة مباشرة بمدل احتراـ الفرد لمبادرتو ك بذلؾ : متابعة تنفيذ القرار- 5
بيف الفرد  (contrat moral)يستكجب عميو تكفر النية الكافية لإنجاحو، فالعقد الأخلبقي

كمشركعو، خاصة إذا كاف مصيريا تزداد أىميتو كمما كاف ىناؾ رابطة أخلبقية بيف الفرد 
  (1997اليكارم،).كأقربائو

 :العكامؿ المؤثرة في فشؿ القرار- 6-2

 :بعض العكائؽ التي تساىـ في فشؿ القرار كمنيا  (Robert & Robert,1967)"ركبرت"أكرد 

 :الثقة الزائدة- 1

         كثيرا ما تككف النتائج عكس التكقعات خلبؿ تنفيذ القرار منيا التقدير الزائد لمياراتو ك 
قدراتو أك سكء التقدير ك بذلؾ ارتباؾ في أحكامو، ىذه الثقة الزائدة تتشكؿ عندما يغض صاحب 

القرار الطرؼ عف المعكقات المصاحبة لمقرار كلا يأخذ في الحسباف مدل ملبئمة المشركع 
لقدراتو، كقد تككف خبرات الآخريف مف أترابو نمكذج فيقدر إخفاؽ الآخريف بضعؼ قدراتيـ 

 .كبذلؾ سرياف الحكـ عمى أف قدراتو أعمى ك بذلؾ فإنو قادر عمى إنجاز القرار

 :مغالطة المقامر- 2

         مفيكـ ىذا المغالطة مرتبط بالفكرة التي تقكؿ أف الحظ يتغير، أم أف المقامر الذم 
يخسر عدة مرات متتالية يأمؿ أف يربح في المرة القادمة، فكذلؾ ما يبادر إلى أذىاف بعض 
الأفراد حيث يربطكف قراراتيـ بالحظ فيدفعكف بمخططاتيـ ك مصائرىـ إلى المعب عمى كتر 

الحظ كيربطكف معتقداتيـ بالتجارب ك الخبرات الفاشمة ك يأممكف أف يككف الحظ بجانبيـ كمما 
 .استدعت الضركرة اتخاذ القرار

 :مغالطة التككيف- 3
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         مفاد ىذه المغالطة أف الشخص يعتقد بأف ما يصدؽ عمى الأجزاء يصدؽ عمى الكؿ 
أيضا، فإذا كاف مف المنطقي أف ما يقاؿ عف الكؿ ينطبؽ عمى الجزء، فإف في حقيقة الأمر أف 
استجماع عناصر مف أجؿ تككيف بنية عضكية كاحدة لا يصدؽ دائما، فإذا أخذنا مثلب ذرتي 
الييدركجيف كذرة الأكسكجيف فميس بالضركرة أف تجميعيما يعطي جزء الماء ما لـ يتطكر 

، كىذا يعني أف النظرة الكمية لممشكمة ميمة بقدر ما ىك ميـ (catalyseur)العنصر الكسيط
 .(Robert, 1967)تحميؿ العناصر المشكمة ليا مف أجؿ الكصكؿ إلى القرار الرشيد

 :أنواع القرارات- 7

         تتنكع القرارات سكاء كانت شخصية أك جماعية حينما يككف الشخص مسؤكلا عمى 
اختيار أحد البدائؿ أك إصدار حكما إداريا في أم مؤسسة كانت، كبسبب تنكعيا يمكف تصنيفيا 

 :إلى 

 :قرارات مبرمجة كقرارات غير مبرمجة- 7-1

أف ىذا التصنيؼ ىك الرئيسي، كالذم تبناه كذلؾ  (Singh)"سايف"         يعتبر 
عمى القرارات المبرمجة مصطمح الركتينية أك  (Gore")جكر"، كما أطمؽ (Simon)سايمكف

 (.1987أحمد،)التكيفية، أما القرارات غير مبرمجة فسماىا بالقرارات الإبداعية

         فمف خلبؿ خبرة الشخص يتككف لديو رصيد مف القرارات التي يعاكد استخداميا 
لمجابية المكاقؼ الركتينية المتكررة، دكف المجكء إلى استنفار كمي لخطكات إجراء اتخاذ القرار، 
فيك يكتفي بتطبيؽ قكاعد القرار الجاىزة سمفا، كمف أمثمة ىذه القرارات الركتينية شراء الحاجيات 
مف السكؽ، أك الاستعداد للبمتحاف أك تقسيـ العمؿ عمى الأفراد في العمؿ الإدارم، فمثؿ ىذه 

 .القرارات تتصؼ بالتمقائية، كلا تحتاج إلى نشاط ذىني كبير

         أما النكع الثاني مف القرارات فيي مف النكع غير مبرمج، فيي غير ركتينية، يمجأ إلييا 
الفرد إلى حؿ مشكلبت قميمة الحدكث أك جديدة، أك أنيا معقدة ك ذات أىمية بالغة، أـ أنيا غير 
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ففي مثؿ ىذه المكاقؼ غير مألكفة تتطمب إعادة .(Robert,1980)كاضحة كتفتقر إلى البنية
بنائيا كصياغتيا مف جديد، فيي بحاجة إلى تفكير تأممي كجيد فكرم كخبرة كافية، كما تتطمب 
البحث الجاد لمحصكؿ عمى المعمكمات الكافية، لذا فيي تتطمب تفكيرا إبداعيا تتصؼ بالمركنة 
ك التمقائية ك الأصالة، كما تتطمب قدر كافي مف البصيرة ك الحدس ك الحكـ النافذ، كمف أمثمة 

ىذه القرارات اليجرة  أك الانتقاؿ مف مدينة إلى مدينة، أك تغيير مينة أك اختيار تخصص 
معيف، كمف أمثمتيا عمى المستكل الإدارم فتح فركع جديدة، أك طرح منتكج جديد في السكؽ، 

 .كالجدكؿ التالي يمخص المقارنة بيف القرارات المبرمجة كغير مبرمجة

 

 (Robert, 1980)مقارنة بيف القرارات المبرمجة ك غير مبرمجة : (1)     جدكؿ رقـ

         قرارات غير مبرمجة            قرارات مبرمجة
تيدؼ إلى حؿ مشكلبت ركتينية - 

 متكررة

تتخذ لحؿ مشكلبت بسيطة كغير - 
 معقدة

 تتطمب إجراءات تشغيمية كقكاعد جاىزة- 

 يمكف إنجازىا بصكرة آلية ك سريعة- 

 تككف متسقة لفترة طكيمة- 

 تكصؼ بأنيا قرارات تكيفية- 

تحافظ عمى استمرار السياؽ العاـ - 
 للؤحداث

تيدؼ إلى حؿ مشكلبت فريدة ك غير - 
 متكررة

 تتخذ لحؿ مشكمة معقدة كمتعددة الأبعاد- 

 تتطمب خبرة كافرة ك ميارات إبداعية- 

 تتطمب كقتا طكيلب لإنجازىا- 

 لا تتصؼ بالاتساؽ- 

 تكصؼ بأنيا قرارات إبداعية- 

 تغير مجرل الأحداث- 
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 :القرارات الفردية ك القرارات الجماعية- 7-2

         القرار الفردم ىك قرار يتخذه الفرد بمفرده دكف إشراؾ الآخريف فيو، حيث بعد 
 .الاستشارة ك جمع المعمكمات يبادر إلى تنفيذه بمفرده ك ىك قد اختار البديؿ المناسب

         أما القرار الجماعي فيك القرار الذم يساىـ في صناعتو عدة أفراد سكاء بالاتفاؽ أك 
بالإجماع أك بالأغمبية ففي الحياة الجماعية حينما يتعمؽ بالمصير المشترؾ في الحياة الزكجة 

مثلب أك اختيار نكع السيارة أك المنزؿ الجديد أك خلبؿ بناء استرايجية شراكة في مؤسسة 
اقتصادية أك خيرية فإف مثؿ ىذه القرارات تستدعي تكسع قاعدة التشاكر ك الإقناع قصد تفادم 

 .عكاقب القرارات الفاشمة

 : القرارات الإستراتيجية ك القرارات التكتيكية- 7-3

         القرار الاستراتيجي قرار ذك أىمية قصكل يتخذه صاحبو أماـ المكاقؼ كالإشكاليات 
الحرجة ذات التأثير في حياة صاحبو سكاء عمى المستكل الفردم أك حينما يككف مسؤكلا إداريا، 

كتتصؼ ىذه القرارات بالصفة النيائية أم صعكبة التراجع عنيا، مثؿ قرار الزكاج أك قرار 
الالتحاؽ بتخصص معيف، أما عمى المستكل الإدارم فيككف قرار اختيار تصميـ نمكذج معيف 

ك إنتاجو مف الصعكبة بمكاف التراجع عنو لما يكتنفو مف أضرار ك عكاقب مادية ك زمنية، فيي 
 (. 1982الحمداني،)تتضمف قدرا مف المخاطرة ك المجازفة

         داخؿ ىذا القرار الاستراتيجي تكجد عدة قرارات تكتيكية نسمييا بالتنفيذية، فيي تتطمب 
فترة زمنية قصيرة كلا تستدعي التأىب المستمر عمى نفس كتيرة القرار الاستراتيجي، كمف أمثميا 
القرارات التكتيكية التي يمارسيا المدرب خلبؿ مباراة التي رسـ ليا إستراتيجية حسب ما يلبقي 

 .مف تغيرات في خطط الخصـ
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 :نماذج حالات ات اذ القرار- 8

 :حالات اتخاذ القرار إلى ثلبثة نماذج كىي (Luce,1962)"لكس"         يصنؼ 

حالة التأكد، حالة المخاطرة ك حالة عدـ التأكد، كسنقكـ بعرض حالات اتخاذ القرار كالنماذج 
 :التي تنبثؽ منيا

 :حالة التأكد- 8-1

         تعد قمة العكامؿ المؤثرة في عممية اتخاذ القرار ك ثباتيا ككذا ثبات الظركؼ لفترة 
طكيمة نسبيا إلى تككف حالة مف التأكد حيث تككف البدائؿ كاضحة ك محددة، كالمعمكمات فييا 

 .كافية، كتكقع الآثار المترتبة عمى اختيار البديؿ معمكمة

 :كقد طكر الباحثكف عدة نماذج لاتخاذ القرار في حالة التأكد ك ىي عمى كجو الاختصار

 :النماذج التعكيضية- 8-1-1

         عند تقييـ البدائؿ، تظير بعض الخصائص الجذابة في أحدىا، فيقكـ صاحب القرار 
، ك مف ىذه الأمثمة ((Simon, 1960جذابةبتعكيض الخصائص غير جذابة بالخصائص غير 

شراء سيارة، فإذا كانت البدائؿ المعركضة عميؾ سيارة غالية قطع الغيار كىذه خاصية غير 
جذابة، كلكنيا تمتمؾ خاصية جذابة ك ىي أنيا اقتصادية، فالقرار يميؿ إلى اقتنائيا ك ذلؾ 

. بتعكيض الخاصية غير جذابة كىي غلبء قطع الغيار بالخاصية الجذابة كىي ككنيا اقتصادية
ك مثالو كذلؾ حينما يعكض الطالب التككيف في مينة تتميز بسيكلة مقاييسيا مع صعكبة 
التشغيؿ عند التخرج بالتككيف في مينة تتميز بصعكبة التككيف مع سيكلة التكظيؼ عند 

 .التخرج
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 :النماذج غير تعكيضية- 8-1-2

         يقكـ صاحب القرار في ىذا النمكذج بفحص البدائؿ ك استبعاد غير ملبئـ منيا 
: كتختمؼ فيما بينيا مف حيث طريقة الفحص حيث يمكف تسجيؿ نكعيف مف ىذه النمكذج كىي

 .النمكذج القائـ عمى استبعاد البدائؿ غير ملبئمة ك ثانيا النمكذج الربطي

حيث يفترض صاحب القرار  (Tversky,1967)تفيرسكي"         فقد كضع النمكذج الأكؿ 
أف جميع البدائؿ يتـ تقكيميا عمى أساس خصائصيا ثـ يتـ الاستبعاد لأحد البدائؿ، كيشترط في 
ىذا النمكذج كضع محؾ تقاس عميو جميع الخصائص، فإذا كاف المحؾ ىك السعر فإف اقتناء 
آلة مف السكؽ يتـ كفؽ ىذه الخاصية، كبالتالي استبعاد البدائؿ الأخرل، ثـ ينتقؿ إلى محؾ 

ثاني، فإذا كاف تكفر قطع الغيار ىك المحؾ فإنو يستبعد جميع البدائؿ الأخرل، كىكذا يتـ تقكيـ 
الخصائص بالتسمسؿ ك استبعاد البدائؿ التي لا يتكفر فييا المحؾ، كىذا النمكذج يتميز 

ك مثالو كذلؾ اختيار الطالب الجديد لمتخصص الذم  (Simon,1960)بالبساطة ك الفعالية
 .يرغب الالتحاؽ بو في الجامعة

         أما النمكذج الربطي فيقكـ عمى أساس أف صاحب القرار يتناكؿ البدائؿ كؿ عمى حده، 
ففي ىذا النمكذج يُقكِـ خصائص كؿ بديؿ ثـ يستبعد كؿ بديؿ لا تتكفر فيو شركط المحؾ الذم 

كضعو، كىنا لا ينتقؿ صاحب القرار إلى تقكيـ خصائص البديؿ الثاني إلا بعد الانتياء مف 
أف الإنساف يمتمؾ قدرات محدكدة ك معرض  (Simon,1977)"سيمكف"فقد أشار . البديؿ الأكؿ

لضغط الكقت ك تأثير العكامؿ البيئية المختمفة، لذا فإف صاحب القرار يكتفي بالكصكؿ إلى 
 .بديؿ مقنع يتحقؽ فيو الحد الأدنى مف المعايير

 :حالة عدـ التأكد- 8-2 

         في بعض المكاقؼ ك الظركؼ تتداخؿ عدة عكامؿ التي تؤثر في اتخاذ القرار، حيث 
تتعقد البيئة التي يتخذ فييا القرار، كقد تتغير العكامؿ التي تؤثر في عائد القرار بصكرة غير 
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متكقعة ك لا يمكف التنبؤ فييا مثؿ حالة دراستنا حيث تتداخؿ العكامؿ ك يشكبيا حالة مف عدـ 
التأكد ما بيف الشركع في متابعة الدراسة أك الاكتفاء بالخركج إلى العمؿ، كقد حدد بعض 

 :كىي (2000المنصكر،)الباحثيف عدة خصائص تتميز بيا ىذه الحالة

 .احتمالات حدكث حالات تأثير العكامؿ عمى نتائج القرار غير معركفة- 

 .معايير المفاضمة بيف البدائؿ غير معركفة- 

 .خضكع القرارات المتخذة لمتقدير الشخصي لصانع القرار- 

 .عدـ تحديد قيمة العائد المترتبة عمى القرار- 

         كبناء عمى ىذا يمجأ متخذ القرار إلى التفاؤؿ بنتائج أحد البدائؿ الذم يحقؽ أفضؿ 
النتائج، أك يقيـ بنظرة تشاؤمية الظركؼ المؤثرة في نتائج كؿ خيار، ك أحيانا يمجأ إلى اختيار 

 .البديؿ الذم يحقؽ أقؿ خسارة كسمي ىذا النمكذج بنمكذج الندـ

 :حالة المخاطرة- 8-3

عدـ الاستقرار ك التعقيد، حيث يصعب :          تتميز بيئة اتخاذ القرار أحيانا بخاصيتيف
التنبؤ بنتائج القرار ميما كانت المعمكمات متكفرة كلكف صاحبيا لا يككف متأكدا تماما بتبعات 

قراره مع شعكره بإمكانية إلحاقو بضرر بو أك بالآخريف، فيمجأ إلى تقديرات احتمالية دقيقة كليذا 
 النظرية  (Kahneman & Tversky, 74, 79)"  تفرسكي"ك " كاىنماف"الغرض دعـ كؿ مف 

العقلبنية المقيدة بمفيكميف سميا باجتياد التمثيؿ ك اجتياد التكفر كىي تقديرات يمجأ إلييا صانع 
 :القرار كنكجزىا كما يمي

تقدير صاحب القرار مبني عمى أساس احتمالية الحدث ما بيف خصائصو  : التمثيؿ- 
، أم أف القرار المتخذ مرتبط بالمعمكمات المتاحة (Simon, 1960)كخصائص المجتمع

بخصائص المجتمع الكمي، فكمما كاف البديؿ مشابيا لخصائص المجتمع كقع عمو الاختيار  
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كمثالو ميؿ الطالب في العمكـ الطبية إلى اختيار التخصص عندما يككف ميؿ الأسرة كظيفيا إلى 
 .ىذه المينة

إف تكفر المعمكمات الكافية حكؿ البديؿ يكفر لدينا تقدير احتماؿ حدكث الحدث : التكفر- 
، فكثيرا ما نتكجو إلى السكؽ ((Simon, 1960الكاقعكيككف التقدير دقيقا كمما تكرر الحدث في 

لأف المعمكمات متكفرة عف ذلؾ المنتكج دكف  (جياز كيركمنزلي)فنختار منتكج معيف دكف آخر
 .غيره، كمثالو كذلؾ تدافع الطمبة حكؿ بعض التخصصات لأنيـ يمتمككف معمكمات كافية عنيا

تككف  (التمثيؿ ك التكفر )         كثيرا مف القرارات التي يتـ التكصؿ إلييا بيذيف الاجتياديف
صائبة مثؿ القرار المتعمؽ بشراء منتكج كيركمنزلي ككف الجياز يشبو الأجيزة التي يستخدميا 

 .كثيرا مف الناس ك يثنكف عميو

 :نظريات ات اذ القرار- 9

         تيدؼ نظريات اتخاذ القرار إلى تحديد الطرؽ المثمى لاتخاذ القرارات لمساعدة الفرد 
عمى اختيار طريقة العمؿ المثمى التي تحقؽ أعمى فائدة بأقؿ تكمفة، كما تيدؼ إلى كضع 
الأسس ك المبادئ الإحصائية ك الاحتمالية التي تساىـ في اتخاذ قرار ملبئـ، كفي ما يمي 

 :عرض لأىـ ىذه النظريات

 :النظريات التقميدية- 9-1

، كقد (Rationality theory)        تدعى ىذه النظريات كذلؾ بالنمكذج العقلبني المثالي
 Henry)، ىنرم فايكؿ(Max Weber)ساىـ الكثير مف العمماء في تككينيا مثؿ ماكس فيبر

Fayol)مكني ،(Mooney)ريمي ،(Relly)لكثر جكليؾ ،(Luther Gulick )
كؿ ىؤلاء متفقيف عمى أف الفرد قادر عمى . (Tylor() Hillel & Hogarth ,1981)كتايمكر

اتخاذ القرار الرشيد ك العقلبني ميما كانت العكامؿ الضاغطة العديدة التي يمكف أف تؤثر في 
 .القرار
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(  Robert,1980)، (1987أحمد، )تقكـ ىذه النظريات عمى مجمكعة مف النماذج العقلبنية 
 :كىي

يرل أصحاب النماذج العقلبنية أف صانع القرار رجؿ رشيد ك عقلبني : العقلبنية- 1
كمكضكعي في اتخاذ قراره، بمعنى أنو يقدر بأف البديؿ المختار يتكفر عمى أعمى عائد كبأقؿ 

 .كمفة ممكنة
كيعني أف لصاحب القرار ىدؼ كاضح محدد المعالـ دكف شؾ في : التكجو نحك اليدؼ- 2

 .محتكاه
كيعني ىذا الافتراض أف صانع القرار يعرؼ جميع البدائؿ التي :  جميع الخياراتةمعرؼ- 3

 . إلى الحؿ ك أف المحؾ ليذا القرار الرشيد كاضح لديوميمكف أف تؤد
كؿ خيار يمتمؾ قيمة كبذلؾ عمى صانع القرار أف يمتمؾ رؤية كاضحة : كضكح التفضيلبت- 4

 .عنيا، ككما يستطيع ترتيب البدائؿ كفؽ أىمية قيمتيا
يتسـ ثبات الخيارات مف ثبات اليدؼ ك كضكحو، حيث درجة التفضيؿ : ثبات التفضيلبت- 5

 .ثابتة ك مستقرة
كيعني ذلؾ أف يتكفر صانع القرار عمى الكقت : إدراؾ معكقات الزمف ك التكاليؼ منعدمة- 6

الكافي لتحديد المشكمة ك الأىداؼ كجمع المعمكمات ك تكلي البدائؿ كتقييميا ك اختيار البديؿ 
 .الأفضؿ ك تنفيذه ك متابعتو ك تقييمو، كما يدرؾ المتطمبات المادية المتاحة لتنفيذ القرار

         كفي حقيقة الأمر أف اتخاذ القرار لا يتـ دائما بيذه الصكرة المثالية، لأف ىناؾ عكامؿ 
تحد ك تضعؼ مف رشد متخذ القرار كالعكامؿ البشرية المتمثمة في عدـ كماؿ عقلبنيتو سكاء 

كانت أخطاء أك نكاقص أك ضعؼ في معالجة المكقؼ لندرة المعمكمات كتشعبيا كمنيا ما يعكد 
إلى عكامؿ بيئية كانعداـ الإعانة الأسرية أك قمة الاتصاؿ ك التكاصؿ بينو كبيف الآخريف، ك ىذه 
كميا أسباب كاقعية دفعت العديد مف الميتميف في حقؿ اتخاذ القرار إلى نقد ىذه النظرية كمنيـ 

( 1997حبيب،)"نكرثكرافت"مف حدد عدة مفاصؿ ميمة في سمب مصداقية ىذه النظرية مثؿ 
 :الذم أكجز ىذه العكامؿ التي تجعؿ القرار غير رشيد في النقاط التالية
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في الكاقع المعرفة دائما ناقصة ك التكقعات التي ستتبع الاختيار غير مضمكنة كىذه عقبتاف * 
 .في تحقيؽ شرط كماؿ المعرفة التي تتطمبو العقلبنية المثالية

تتطمب العقلبنية الاختيار مف بيف جميع البدائؿ الممكنة، كلكف ىذه الأخيرة قد تككف * 
 .محدكدة، إضافة إلى محدكدية الكقت لفحص ىذه البدائؿ

 ةتراكـ المعمكمات ك تشعبيا ك عدـ قدرة متخذ القرار عمى استيعابيا، إضافة إلى محدكدم* 
 .قدرتو عمى معالجتيا تفقد العقلبنية مثاليتيا

تفترض النظرية العقلبنية أف لدل صانع القرار ىرـ لمحاجات ك أىداؼ تتصؼ بالثبات * 
كالاستقرار ك الاتساؽ، فالقرار الذم شبع الدكافع كيبدك رشيدا عند اتخاذ القرار قد يصبح غير 

 . رشيد عف تنفيذه
 . رأم المحيط+ تكجو الأسرة+ قدرات فكرية+ تخصص+ تكجيو: مثاؿ

 :النظرية العقلبنية المقيدة- 9-2

( Simon,1977)       انطلبقا مف النقد المكجو إلى النظرية العقلبنية المثالية، ركز سايمكف
عمى محدكدية نظاـ معالجة المعمكمات لدل متخذ القرار، كلذا فقد ركز عمى كصؼ عممية 

اتخاذ القرار في الكاقع بعيدا عف الكصؼ لكيفيات صناعة القرار المثالي، كقد أطمؽ عمى ىذه 
النظرية بالعقلبنية المقيدة، كىي نمكذج كصفي لكيفية صناعة القرار عمى مستكل الكاقع، كقد 

 :ك نيؿ أربعة أكجو اختلبؼ بيف ىذه النظرية ك النظرية العقلبنية المثالية كىي" نكرثكرافت"ميز 
 :تضييؽ المجاؿ- 9-2-1

          تقكـ العقلبنية المقيدة بتضييؽ مجاؿ مراحؿ اتخاذ القرار بعكس العقلبنية المثالية التي 
تكسعو، إذ يتـ التقميؿ مف الأىداؼ كاختصار عدد البدائؿ التي تتطمب التقكيـ، كما تحدد البحث 

 .في الآثار المترتبة عمى ىذه البدائؿ
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 : تقكيـ البدائؿ التسمسمي- 9-2-2

         تعتمد ىذه النظرية عمى تقكيـ البدائؿ بطريقة متسمسمة، فالمقارنة تتـ في البداية بيف 
بديميف كاختيار الأفضؿ منيما ثـ مقارنة ىذا البديؿ المختار مع بديؿ آخر حتى الكصكؿ إلى 
بديؿ مقبكؿ عمى عكس النظرية العقلبنية المثالية التي يتـ فييا تقكيـ البدائؿ بطريقة متزامنة 

 .كىذه الطريقة تتطمب جيدا أقؿ مف التقكيـ المتزامف

 : الرضا ك القناعة- 9-2-3

         تشير العقلبنية المقيدة إلى أف متخذم القرار يضحكف باتخاذ القرار الأمثؿ كيكتفكف 
بالقرار الذم يحقؽ ليـ الرضا ك القناعة، حيث يقيمكف عددا قميلب مف البدائؿ عمى أف يصمكا 
إلى البديؿ الذم يحقؽ ليـ درجة مقبكلة مف الرضا، عمى عكس  العقلبنية المثالية التي يجرم 
فييا الفرد مقارنة شاممة بيف جميع البدائؿ كيصدر الأحكاـ التقيمية إلى أف يصؿ إلى البديؿ 

 (1997حبيب،)الذم يحقؽ العائد الأعمى بأقؿ تكمفة

 : الشخصيةتالاجتيادا- 9-2-4

         تتميز العقلبنية المقيدة عف العقلبنية المثالية باستخداميا للؤحكاـ ك الاجتيادات 
الشخصية انطلبقا مف الخبرة حيث تؤدم إلى تخفيؼ متطمبات معالجة المعمكمات، فيي تعطينا 

طريقة مختصرة لتقكيـ البدائؿ المتاحة ككذا الاختصار في جمع المعمكمات كتكليد البدائؿ 
كتحديد آثارىا، مع ربح الكقت ك الجيد، كلكف عيب ىذه النظرية أنيا تكمف في أف ىذه 
الاجتيادات قد تؤدم أحيانا إلى ارتكاب بعض التحيزات المعرفية التي تؤثر في سلبمة 

 (.Taylor,1976)القرار
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 :النظرية التراكمية المتدرجة- 9-3

          يكمف أساس ىذه النظرية في أف صاحب القرار يستفيد مف الخبرة في اتخاذ 
، فمتخذ القرار يقتصر فقط عمى تحديد الجكانب الجديدة في (Hillel&Hogarth,1981)القرار

المشكمة، كما يحتفظ بالمعمكمات التي تـ جمعيا سابقا مع إضافة المعمكمات المتعمقة بالجكانب 
الجديدة فقط، كىكذا يستفيد مف تقييـ البدائؿ في القرارات السابقة، كبجمع التقييـ السابؽ ك 

الجديد يقكـ باختيار البديؿ الأفضؿ مف بيف جميع البدائؿ التي تـ جمعيا في المرات السابقة 
 .كىذه المرة

 :نظرية المسح المختمط- 9-4

أف اتخاذ قرار راشد غير ممكف في ظؿ ما يعانيو الفرد مف  (Etzioni)"أتزيكني"         يرل 
عدـ امتلبؾ قدرات مثالية كما تضعو البيئة مف قيكد ك عراقيؿ، ك أف النظرية التراكمية المتدرج 
لا تتناكؿ إلا البدائؿ الميمة فقط، ك لا تدرس المشكمة إلا دراسة جزئية، كبذلؾ فإنو مف الأفضؿ 

 ك السمبية، كتقكيـ ىذه الآثار بالتفصيؿ ةالاىتماـ ببعض البدائؿ الميمة كتحديد آثارىا الإيجابي
كسميت بالمسح المختمط ( Hillel & Hogarth,1981)كمقارنتيا كاختيار البديؿ الأفضؿ منيا

لأنيا تجمع بيف خصائص النظرية التقميدية مف حيث اىتماميا بدراسة البدائؿ الميمة بالتفصيؿ 
كمسح جميع الآثار المترتبة عمى كؿ بديؿ كتقكيـ ىذه الآثار ك إعطائيا أكزانا دقيقة، كما 
تراعي في نفس الكقت مطالب الطريقة التراكمية مف حيث تركيزىا عمى عدد محدكد مف 

 . البدائؿ

 (( CONFLICT THEORY    عراالص نظرية-  9-5

 أك لحجـ تككف كفقا القرار اتخاذ أف عممية "ماف"ك  "جانيس"ؿ الصراع نظرية          تفترض
 القكية عاتراالص كأف انفعالية أك دافعية حالة ع مثؿراالص ىذا كاف ، سكاء عراالص مقدار
 JAINS)     الانفعاليراب كالاضط النفسي الأمف كعدـ النفسية الشعكر بالضغكط عمى تبعث

& MANN , 1977)البديميف بيف ازداد الاختيار كمما يزداد الشؾ مف حالة ىك  عراالص ك 
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 كاحد بديؿ اختيار قمف يتطمب لمكقؼ الفرد  فحينما يتعرض( (  Festinger , 1962 صعكبة
 مف كبير عدد كجكد عف ناشئة الصراع مف بحالة عادة يمر فأنو ،محتممة بدائؿ جممة مف

 ىذا بحؿ رارمتخذ الؽ يقكـ كلكي المطركحة لممشكمة مناسبا حلب منيا كؿ يمثؿ البدائؿ الجذابة
 منظمة سمسمة ءإجراك البدائؿ حكؿ ىذه المعمكمات مف المزيد بجمع القياـ إلى ع يمجأراالص
 حدة عمى بديؿ كؿ دراسة طريؽ البدائؿ عف تمؾ بديؿ مف لكؿ التقييـ عمميات مف كفاعمة
عادة  مف بو يقكـ كما كاتجاىات كمعتقدات ك آراء أفكار الفرد مف ما يحممو ضكء في تقييمو كا 
 (Festinger, 1974) .سمكؾ

 : بالآتيقرار اؿ اتخاذ خلبؿ عممية عراالص في تتحكـ التي العكامؿ "جاينس "         كيحدد
 قراراؿ لمتخذ كالخسائر المتكقعة المادية المكاسب -: أكلا

 .قراربمكضكع اؿ العلبقة ذات الآخريف للؤفراد المتكقعة كالخسائر المكاسب -:ثانيا
 .عنو كرضاىـ قراراؿ لمتخذ كالاجتماعي النفسي الآخريف تقبؿ مدل -:ثالثا
 (jains & mann ,1977 ) لذاتو قراراؿ متخذ تقدير مدل -: رابعا

           (COGNITIVE DISSONANCE THEORY )انمعشفٍ انزىبفش وظشَخ- 9-6

 عاـ  (LEON FESTINGER) "فستنكر ليكف "الأمريكي النفس عالـ النظرية ىذه كضع         
 عامة الإنساني السمكؾ في الميمة مف النظريات كتعد 1962 عاـ يياؿع تعديلب  كقدـ 1957
 للئنساف اليكمية الحياة مجالات في الكاسعة عف تطبيقاتيا فضلب خاصة القرار اتخاذ كسمكؾ

.(STANLEY, 1984) 

 بو كبيف ما يقكـ الفرد بو يعتقد بيف ما التناقض أك التعارض مف حالة التنافر المعرفي كيعني
 كمدركاتو المختمفة الفرد معارؼ كانت إذا نظريتو في ليكف ، كيؤكد( 1988صالح، ) سمكؾ مف
 الطرؽ ليجعميا كبمختمؼ يسعى فأنو بينيا فيما نفسيا منسقة أك مرتبطة غير الأشياء كالعالـ عف
 ((FESTINGER , 1962  انسجاما أك تطابقا أكثر
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 ىك أف التنافر إلى بإشارتو كالتنافر المعرفي قراراؿ اتخاذ عممية بيف (فستنكر) ربط          كقد
 مرحمة في يقكـ الفرد أف أساس فكرة عمى تراضالاؼ ىذا كيستند تجنبو يمكف قرار لاتخاذ نتيجة
 بعض تبرز القرار ما بعد مرحمة مقترحة كفي بدائؿ جممة مف بديؿ باختياررار الؽ ما قبؿ
 عف فتنشأ المختار لمبديؿ السمبية كالجكانب ) غير مختار)  المرفكض لمبديؿ الايجابية الجكانب

 حالة خفض أجؿ كمف كالضيؽ، التكتر في مشاعر ك التي تتمثؿ التنافر المعرفي مف حالة ذلؾ
المعمكمات  مف كمية عمى أكبر حصكؿؿؿ يسعى الفرد فأف التنافر عف كالضيؽ الناجمة التكتر
 البديؿ كأىمية كتقميؿ جاذبية ناحية مف ) قرارؽ تطكير (  اختياره صحة كتؤكد تعزز التي كالآراء

 (FESTINGER, 1974) أخرل  ناحية مف المرفكض

 :التحميؿ النفسينظرية - 9-7

         يختمؼ التحميؿ النفسي باعتباره نظرية لمشخصية عف النظريات الأخرل في مجاؿ عمـ 
النفس، سكاء مف حيث الأسمكب الذم استخدـ في جمع ما تضمنتو النظرية مف بيانات أك مف 

. حيث مصادر ىذه البيانات، ككاف لمسممات ىذه النظرية أثر في مفيكميا لاتخاذ القرار
فالحتمية النفسية التي أكد عمييا التحميؿ النفسي، لا تدع مجالا لمشؾ في أف أم سمكؾ لمكائف 

البشرم ىك محدد بما لديو مف دكافع لاشعكرية أك مكبكتة كبما ىك متيسر لديو مف طاقة 
 (1980فرج،).نفسية

         القرار مف كجية النظر ىذه، كما سببو مف استثارة لمتكتر، كبمدل تعارضو مع رغبات 
، كبمقدار الطاقة النفسية المتيسرة لدل الفرد متخذ القرار (الأنا الأعمى)أك ابتعاده عف  (الأنا)

كقدرتو عمى التعامؿ مع المكقؼ المطمكب، ىك الإطار الذم يتحدد بمكجبو القرار، لذا فإف ىذه 
النظرية تؤكد عمى المؤثرات الداخمية كتعد دكافع اتخاذ القرار حتمية لا شعكرية كغير عقلبنية، 

عكامؿ مثيرة يمكف أف تؤثر في السمكؾ كىي عمى الرغـ مف عدـ إغفاليا لممؤثرات الخارجية 
 (1997يكنغ،).كبقدر معيف، إلا أف القرار محككـ بالعكامؿ السابقة، كىي لا عقلبنية في الأغمب
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 :النظرية السمككية- 9-8

         أما المدرسة السمككية التي اقتصرت أصلب عمى دراسة المسالؾ الخارجية الصريحة، 
مف غير أف  (الاكتساب)كالعمميات الفسيكلكجية، فالسمكؾ مف كجية نظرىا، مجرد نتاج لمتعمـ 

 لا يككف أكثر مف حاصؿ Watson))"كاطسف "يككف لمفطرة أك الكراثة أثر في ذلؾ، كالفرد عند 
جمع لمجمكعة مف العادات، كلـ تكف العادة غير سمسمة مف المنعكسات الشرطية التي ترابطت 

 . كقد انعكست مسممات النظرية ىذه عمى مفيكـ اتخاذ القرار. (1975مخيمر ،)نتيجة لمتكرار 

         إذ تؤكد كجية نظرىا بأف اتخاذ القرار سمكؾ يعتمدَ عمى عمميات التعمـ الإنساني كالتي 
لا يككف ىدفيا النيائي فيـ العلبقات بيف الاختيارات التي يقكـ بيا الفرد في مكاقؼ مختمفة، 

نما لاستعماؿ تمؾ المكاقؼ ككسائؿ لتكليد أنماط مؤقتة مف الاستجابات كلا يعرؼ الأفراد في  كا 
غير أف الاختيارات . ـمثؿ ىذه الحالات إلا الشيء القميؿ عف النتائج التي تتكلد عف اختياراتو

نفسيا تحصؿ بشكؿ متكرر مرات متعددة، كيكتسب الفرد بالخبرة، معمكمات إحصائية حكؿ 
الأحداث كعندىا ترسكا استجاباتو عمى نمط السمكؾ لاختيار ما يجده نافعا في المكاقؼ المتكررة 
كقد ركز أصحاب ىذا الاتجاه عمى ميكانزمات الاختيار، حيث تتغير احتمالات الاختيار بتكرار 

كمف دكف الدخكؿ في التفصيلبت الرياضية لنماذج التعمـ كالقرار فإف الفرد عندما يقكـ . الخبرة
كعندما يقكـ . باستجابة كيكافأ عمييا، فاف احتماؿ القياـ بتمؾ الاستجابة مرة أخرل يزداد أكثر

 (. 1977الشرقاكم، )باستجابة كلا يكافأ عمييا أك يعاقب فاف احتماؿ تكرارىا ينقص 

كبذلؾ فاف القرار مف كجية النظر ىذه، يتخذ بشكؿ غير عقلبني، يستند أصلب إلى الخبرات 
 . السابقة كالعادات المتعمقة بو
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 : لا ة الف ؿ

الإنساف قبؿ أف يككف فردا في جماعة يشترؾ معيا في خصائصيا الثقافية          
كالاجتماعية فيك كائنا يمتمؾ شخصية ليا حاجياتيا ك دكافعيا ك ميكليا، بحيث ألزـ عمى 

 (.personne)ك الشخص (individu)المختصيف التمييز بيف الفرد

         فالإنساف مف حيث التككيف ك المسار تكتنؼ صيركرتو النفسية ك الاجتماعية 
مصكغات تجعمو مشركعا ك مؤسسة قائمة بحد ذاتو مما استدعى الأمر اعتباره لكحده مكردا 
 .أساسيا ضمف بقية المكارد المالية ك الطاقكية بحيث خصص لو جياز يدعى المكارد البشرية

         انطلبقا مف ىذا المنحى كنظرا لأىمية مكقعو كفرد مستقؿ قبؿ أف يككف عضكا في 
المجتمع، أسديت لو مياـ إدارية كقيادية، أكلا لقيادة ذاتو كتحقيؽ رغباتو كحاجاتو حيث كضعت 

كبات مف الضركرم التفكير في تنمية قدراتو ك  (ىرـ ماسمك)الميمة القيادية عمى رأس اليرـ
 .استكشافيا حيث يتمكف مف الكصكؿ إلى الكعي الكمي الذم يفضي إلى سمكؾ قكيـ

         إف أمر ك مصير مؤسسة معينة يتكقؼ عمى حاصؿ ىذا الكعي الكمي ك السمكؾ 
القكيـ الذم يجب أف يتجمى في كؿ فرد مف أفرادىا ك عمى سبيؿ المثاؿ قرار المجمكعة في 

 .مشكمة ما ىك في الحقيقة إلا حاصؿ رأم مجمكع أفرادىا

         ىذا القرار الذم مف المفركض دراستو عمى المستكل الفردم قبؿ الجماعة، قد استأثرت 
 بو الدراسات التجريبية لصالح رأم الجماعة في معظـ الدراسات 

ك انحصرت أىمية الفرد بقراره المستقؿ في دراسات قميمة تتعمؽ  ( 1991،فالنمر كآخرك)
 (.marketing)ك التسكيؽ (gestion)بالتسيير

         مف ىذا المنطمؽ اتجو السياؽ النظرم في ىذا الفصؿ إلى إعادة صياغة إشكالية 
اتخاذ القرار عمى المستكل الفردم قبؿ أف يككف مكضكعا يدرس ضمف الأبحاث في المجاؿ 

 .المؤسساتي
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 :تمييد
           مف دكاعي تصارع أقطاب الييمنة عمى العالـ بعد الحرب الباردة ك سقكط الاتحاد 
السكفيتي، ظيكر بكادر الييمنة المعرفية كالفكرية عمى المستكر العالمي، كفي خضـ تنامي 
القكل الإقميمية ك ظيكر التكتلبت الاقتصادية ك السياسية؛ لـ تتكقؼ أكركبا ذات الإرث 

التاريخي ك الاستعمارم عمى طرؽ باب الييمنة ليس منافسة لمكلايات المتحدة الأمريكي فقط بؿ 
لإعادة بناء القطب المسير لمعالـ، ككما كانت البداية اقتصادية ك السياسية أيقنت أف القيادة  ك 

الريادة لا تتـ إلا عبر المعرفة إنتاجا ك تسكيقا، كىذا ما نلبحظو حيث استبقت أكركبا ذلؾ 
بالتركيز عمى التعميـ ك إصلبحو فكانت الخطكة الأكلى التي قامت بيا أكركبا لمتحسيس 

يعمؿ عمى تحسيس كمحاكلة " اتحاد "  كقد تمثمت في إنشاء 1957بكضعية التعميـ آنذاؾ سنة 
تغيير الكضعية الراىنة لمتعميـ في تمؾ الفترة، كما دعا ىذا الأخير إلى تكحيد أنظمة التعميـ 

 .خاصة منيا أنظمة التعميـ العالي في أكركبا

          فإذا كانت التسعينات مف القرف الماضي قد تـ فييا ظيكر السكؽ الأكركبية المشتركة 
ك كذلؾ ظيكر عممة الأكرك، ففي نفس المضمار كانت الجيكد تبذؿ في الجانب التربكم، حيث 
كاف ىناؾ التعاكف بيف دكؿ الاتحاد الأكركبي ك المؤسسات الأكركبية الأخرل التي كانت تسعى 

 ك التي 1993إلى إنشاء برامج مشتركة في التعميـ العالي ك التككيف الميني كصكلا إلى سنة 
تعتبر كنقطة انطلبؽ لمبرنامج الإصلبحي البنيكم في التعميـ العالي ك ىذا عمى يد الرئيس 

، ك قد كاف مضمكنو حكؿ النمك ك "الكتاب الأبيض" الذم كضع كتاب سماه " جاؾ ديمورز"
 .المنافسة ك الميف

          كاف الكتاب ييدؼ إلى القضاء عمى شبح البطالة الكبير الذم شكه المظير الخارجي 
لممجتمع الأكركبي، كما كضع برنامجا لتشجيع انبثاؽ أكركبا أكثر تكحدا فيما بينيا ك أكثر 
تنافسا مع غيرىا في الساحة العالمية، حيث كاف يعمؿ عمى الربط السياسي ك ىذا مف أجؿ 
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إعادة تشكيؿ البنى لسكؽ العمؿ ك السياسة الاقتصادية بدكف إحداث خمؿ كيككف ىدفو التنمية 
 (  Hywel Ceri Jones,  n d )   الاقتصادية

 : في أوروباLMDنشأة وتطور نظاـ  -1

بادرة تيدؼ إلى بـ 1970بداية مف سنة  UNESCO قامت المنظمة العالمية لمتربية           
حثت ىذه المنظمة عمى رفع عدد بحيث  ،تنسيؽ أنظمة التعميـ العالي في مختمؼ دكؿ العالـ

ق، فكانت أكركبا ىي السباقة إلى الاتفاقيات الجيكية حكؿ الاعتراؼ بالتعميـ العالي كشيادات
يتمثؿ حيث  1990ملبئمة أنظمة التعميـ العالي الذم تكج في اقتراح بكلكف عاـ ؿاقتراح نظاـ 

 .ةكالأساتذ ىدؼ ىذا الأخير بالتعجيؿ بالاندماج في فضاء كاسع يسمح لحركية الباحثيف كالطمبة

لإنشاء جامعة السربكف  (800) مام كانت ذكرل 25 ك بالضبط في 1998في عاـ            
: بباريس ك فييا صرح أربع مف الكزراء المكمفيف بالتعميـ العالي لمدكؿ الأكركبية ىي

فرنسا،ايطاليا، ألمانيا ك بريطانيا في ىذه المناسبة بتنسيؽ أنظمة التعميـ العالي ليذه الدكؿ تحت 
، بت ريح السربوف ، كما سمي ىذا التصريح LMDنظاـ أكركبي لمتعميـ العالي، سمي بنظاـ 

لا يجب أف ينسينا أف أكركبا التي بنيناىا ليست فقط أكركبا بنكؾ :" ...ككما جاء في تصريحيـ
ك الأكرك ك الاقتصاد، بؿ يجب أف تككف أكركبا المعرفة، ك لتحقيؽ ىذا يجب أف ندمج ك نعمؿ 

ك نحف في فترة تغيير كبير في التربية خاصة ... لبناء مجتمع المعرفة الأكركبية مفاىيـ ثقافية 
كما أصبحت التربية ك التككيف ... في ظؿ شركط العمؿ المتغيرة ك فترة تنكع المسارات المينية

كما أف الاتحاد الأكركبي يشجع الطلبب ك الباحثيف ....مدل الحياة ضركرة ك حتمية لابد منيا
أخيرا ندعك دكؿ أكركبا المنضمة أك ...  ك الأساتذة عمى التنقؿ ك الحركية مف دكلة إلى أخرل

غير المنضمة إلى الاتحاد الأكركبي إلى الانضماـ كتدعيـ الأىداؼ التي نرجك الكصكؿ إلييا، 
كما أف ىذا التصريح ىك بمثابة دعكة لباقي الجامعات الأكركبية كىذا لتعزيز مكانة أكركبا في 

 (  (John Mc Carthy,n d. عالـ متقدـ
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كقد سمي ىذا  الكصي عمى ىذا المشركع، ( Claude Allégre) "كلود ألاغر"ويعد           
حركة جماعية كمكحدة مف أجؿ الكصكؿ لحركة الجامعييف ب نادل كالذم،  LMD النظاـ بنظاـ

 : كتطبيؽ نظاـ الطكريف
 (Undergraduate) طكر الميسانس- 

 .يبدأ بالماستير كينتيي بالدكتكراه( Graduate )سطكر ما بعد الميساف- 

 . كقد حاكؿ المكقعيف عمى البياف تطكير بنية نظاـ التعميـ العالي
 :فأىداؼ بياف ندكة السربك

 تسييؿ عممية الحركية البشرية في الفضاء الأكركبي كمحاكلة إدماج المتككنيف :الحركية 
 .في سكؽ العمؿ

 دخاؿ السيكلة في فركع التعميـ العالي:السيكلة  . تشجيع الشراكة بيف الجامعات كا 

 تسييؿ عممية العكدة لمكاصمة الدراسة كالاعتراؼ بفترات الدراسة:لميكنةا . 

 يصاليا لمستكل عالمي:المقركئية  . رفع مستكل المقركئية لمشيادات الأكربية كا 

 . LMD كيعتبر تصريح السربكف أكلى المبنات التي بدأ يتجسد فييا نظاـ
ك أمضى عميو " الفضاء الأكركبي لمتعميـ العالي" تـ الإعلبف عف 1999           ك في جكاف 

 كزيرا ك عاملب مف مستكل رفيع ك كاف ذلؾ في بكلكنيا، كما تـ في نفس السنة عقد اجتماع 30
في بكلكنيا، ك كانت أىـ مشاريعو منبثقة مف تصريح السربكف، ك قد سمي بقمة بكلكنيا 

Bologne ك قد تضمف النقاط التالية (1999جكاف،19) أك إعلبف بكلكنيا: 
 (.MASTER) ك الماستر ( BACHELOR)تبني نظاـ لمشيادات متميزة، شيادة الميسانس  - 
 .ك التي تعني نظاـ تحكيؿ القركض الأكركبي ( E.C.T.S)إنشاء نظاـ لمقركض مثؿ  - 

 .ترقية الحركية الطلببية، مع إلغاء الصعكبات ك تسييؿ الحصكؿ عمى الشيادات - 

ترقية التعاكف الأكركبي في مجاؿ تأميف نكعي، ككذلؾ تطكير خصائص ك منيجيات  - 
 .المقارنة

ضركرة ترقية البعد الأكركبي في مجاؿ التعميـ العالي، كىذا عف طريؽ سمسمة كاسعة مف  - 
 .المعايير مثؿ برامج التككيف ك البحث
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نقؿ أنظمة التككيف الأكركبي مف محيط جامعي يعاني مف مشاكؿ ك عدـ التناسؽ فيما بينو - 
 .إلى محيط جامعي أكركبي متناسؽ

ك ىذا  "برشمونة" عقد مجمس الكزراء الأكركبي قمة سميت بقمة 2000           ك في عاـ 
نسبة إلى المكاف الذم عقدت فيو، حيث تكصمت إلى قرار مفاده جعؿ أكركبا أكثر الأماكف 

 إلى غاية عاـ 2000تنافسا في العالـ، ك ىذا ابتداء مف العاـ الذم عقدت فيو القمة أم عاـ 
2010. John Mc Carthy, n d   ) )

          كمف أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ قاـ مجمس الكزراء الأكركبي بعدة إصلبحات كفي 
الاقتصاد، سكؽ العمؿ، البيئة، ك خاصة تطكير المكارد البشرية كالتي : مياديف عدة مف بينيا

 .أصبح ينظر إلييا عمى أنيا مف بيف المياديف التي تغير حياة المكاطنيف
 ك الذم كاف 1993 عاـ "جاؾ ديمورز "كما تمت العكدة إلى الكتاب الأبيض،الذم نشره الرئيس 

 .حكؿ النمك ك التنافس ك الميف
 كاف "براغ" عقد مجمس الكزراء الأكركبي اجتماع، كالذم تـ في 2001 مام 19في              

عادة تأكيد الحركية سكاء لمطمبة أك الأساتذة أك الباحثيف أك العماؿ  اليدؼ منو ىك تدعيـ كا 
الإدارييف، حيث طُمب مف ىؤلاء الاستفادة قدر الإمكاف مف التسييلبت التي يقدميا الفضاء 
 .الأكركبي لمتعميـ العالي، المبنية عمى مبادئ الديمقراطية، كىذا رغـ اختلبؼ المغات كالثقافات
           كما تـ إدخاؿ ركيزة جديدة لبرنامج بكلكنيا، ألا كىك التمميح إلى أىمية الطلبب 

باعتبارىـ طرؼ مشارؾ في التعميـ العالي، ككذلؾ تمت الإشارة إلى الدكر الفعاؿ الذم تمعبو 
المنظمات الكطنية الطلببية في أكركبا في تدعيـ عممية بكلكنيا، كما تطرقت قمة براغ إلى 

غير )التربية المتنكعة الأجنبية، فيك حسب الكزراء لو أىمية كبيرة في التنافس الأجنبي 
 .(الأكركبي

برت الخط  ُُ          كأىـ نقطة تـ التطرؽ إلييا ىي التعميـ كالتككيف مدل الحياة، حيث أُعْتِ
، كقد دعت ىذه القمة LMDالرئيسي في التعميـ العالي الأكركبي أم النقطة الأساسية لنظاـ 

 (2008، عبد الكريـ حرز الله ك كماؿ بدارم (:إلى ما يمي
 .تنمية الحركية كتعزيز برنامج التبادؿ- 
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 . في التعميـ العاليتنظيـ التنكع- 

 .إعادة النظر في تنظيـ أطكار التعميـ العالي- 

 .تعميـ نظاـ الأرصدة- 

 . تقكية الجاذبية الأكربية في ميداف التعميـ العالي- 

جاء فيو  ىك   في برليف بألمانيا ك أىـ ما– قمة برليف – عقد اجتماع 2003      في سبتمبر 
الأخذ بعيف الاعتبار بالبعد الاجتماعي ك الذم تـ التطرؽ إليو لأكؿ مرة، كما تـ التحدث عف 
مشركع تقميؿ مف الفكارؽ الاجتماعية، ك كذلؾ الفركؽ بيف الرجؿ ك المرأة ك ىذا عمى الصعيد 

بتثميف شركط  كما طالب الطمبة ك ىذا بصفتيـ كشريؾ في التعميـ العالي.الكطني قبؿ الأكركبي
 ,n d      ( Berud Wachtre ).  الحياة داخؿ الحياة الجامعية

 (:l.m.d)الأبعاد الكبرى لنظاـ  -2

 : البعد السياسي- 2-1

 في التعميـ العالي في أف دكؿ العالـ لاسيما الدكؿ LMDيتجمى البعد السياسي لنظاـ         
الأكركبية كالأمريكية قد استخدمت التعميـ العالي لتدعيـ شؤكنيا السياسية كالنقاط التالية تكضح 

 :ذلؾ

بعد تصدع المعسكر الشيكعي كظيكر القطبية الأحادية التي أدت إلى تزعـ أمريكا قمة العالـ 
كىذا عمى مختمؼ المستكيات كالمجالات سكاء كانت سياسية أك اقتصادية أك ثقافية أك 

الخ،                                                                                                                                                            ...تكنكلكجياأكعممية
كبعد اجتياح ظاىرة العكلمة كالتي يُقصد بيا تجاكز الأفكار كالخبرات كالتكنكلكجيات            

 مصطفي (كالعمكـ الحدكد الجغرافية إلى دكؿ العالـ بفعؿ تطكر كسائؿ النقؿ كالاتصاؿ
، خاصة مف الجانب الإيديكلكجي الذم يحاكؿ فرض أفكار اقتصاد السكؽ  (99،حجازم
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 تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصاؿ كالحركب إف  كمبادئ الثقافة الغربية عمى العالـ كىذا بكاسطة
فنجد أف بعض الدكؿ لاسيما الأكركبية كالآسيكية ترفض الفكر . (، د ت محمد مقداد )لزـ الأمر

 تالأمريكي الذم تفرضو أمريكا عمى العالـ باسـ العكلمة كبيذا فقد لجأت إلى عممية التكتلب
حتى تتصدل إلى العكلمة الأمريكية، فمثلب نجد أكركبا أكجدت لنفسيا تكتلبت مختمفة منيا 

الاقتصادية مثؿ السكؽ الأكركبية، عممة الأكرك، أما المجاؿ العسكرم فنجد الحمؼ الأطمسي، 
كفي المجاؿ التربكم فنجد أف الدكؿ الأكركبية سعت إلى تحقيؽ تكحيد أنظمة التعميـ العالي 

كمناىج التككيف كىذا عف طريؽ تسييؿ كتدعيـ الحركية سكاء لمطمبة أك الأساتذة الباحثيف كحتى 
العماؿ كىذا بيف مختمؼ الدكؿ الأكركبية كالتي تيدؼ إلى تبادؿ الخبرات كالمعارؼ 

كالتكنكلكجيا، مع إزالة الحدكد السياسية بيف الدكؿ الأكركبية، أم أف ىذه الدكؿ لجأت إلى تكحيد 
 كىذا مف أجؿ المساىمة في تكحيد LMDأنظمة التعميـ العالي كالتي أدت إلى ظيكر نظاـ 

 .أكركبا كالتصدم لممنافسة الأمريكية كالآسيكية

      كذلؾ يتجمى البعد السياسي ليذا النظاـ في تطبيؽ معاني الديمقراطية كحقكؽ الإنساف في 
التعميـ بصفة عامة كالتعميـ العالي بصفة خاصة، كنقصد بديمقراطية التعميـ العالي ىك أنو حؽ 

البند رقـ "لكؿ مكاطف كفرد في العالـ كليس حكرا عمى فئة اجتماعية معينة، كىذا ما نص عميو 
مف الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف كالذم أصدرتو الأمـ المتحدة في النصؼ الثاني مف " 26

القرف العشريف، كما عزز ىذا البند احتراـ حقكؽ الإنساف كالتي نجد منيا حؽ في التعميـ ككذا 
الحريات الأساسية، كما أف التعميـ حؽ لجميع الفئات العرفية كالدينية كافة كبالتالي إتاحة 

 .الفرص المتساكية كالمتكافئة لمجميع

 مف خلبؿ إدخاؿ مفاىيـ سياسية في برامج LMD        كما يظير البعد السياسي في نظاـ
التككيف كمناىجو التعميمية، حيث تتضمف مكضكعات كالسِمْـ العالمي، نزع السلبح كالحفاظ 

عمى البيئة، كالمساكاة بيف الأجناس كبيف الذككر كالإناث، حماية الضعفاء كديمقراطية كحقكؽ 
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الإنساف بشكؿ عاـ، أم التعامؿ مع الإنساف كإنساف في أم زماف كمكاف كفي أم 
 (2004 ك آخركف، حمد طعيمةأرشدل ).كضعية

 : البعد الاقتصادم -2-2
 في تطبيؽ المعايير الاقتصادية للبقتصاد الحر LMD       يكمف البعد الاقتصادم لنظاـ 

حيث أصبح  ( عمى المستكل العالميLMDالتكجيات نظاـ )كالتي تـ الإشارة إلييا سابقا 
 .التعميـ العالي تغمب عميو الصبغة الاقتصادية أكثر مف أم كقت مضى

نما أصبح الصراع عمى المعرفة كىذا  إذف لـ يعد الصراع عمى رأس الماؿ أك المكاد الخاـ، كا 
 أصبحت المعرفة ملأنيا تصنع القكة كتكفر الماؿ كتخمؽ المكاد الخاـ كتفتح الأسكاؽ كبالتاؿ

تشكؿ اقتصادا جديدا في مجالاتيا كآلياتيا كفي نظـ إنتاج المعرفة الدائمة كالمتطكرة كنظـ 
التمكيؿ المعرفية كنظـ الككادر البشرية العاممة كالخبيرة بمجاؿ المعرفة كبالتالي أصبحت 

  (2001،حمد الخضيرمأ محسف ).الجامعة مصنع لإنتاج كتصدير المعرفة
كذلؾ ظيكر المنظمات الاقتصادية كالتجارية الدكلية كالبنكؾ العالمية التي أصبحت تفرض نكع 

مف السياسات الاقتصادية عمى التعميـ لاسيما التعميـ العالي إذ نجد مف بيف ىذه السياسات 
 : كالمبادئ المفركضة ما يمي

 ىذا المعيار في التعميـ LMDتطبيؽ مفيكـ جكدة الإنتاج بأقؿ تكمفة؛ حيث كيَّؼ نظاـ - 
العالي كىذا عف طريؽ تككيف الطالب تككينا جيدا، أم خمؽ نكع مف النجاعة كالنكعية في 

التككيف كبالتالي تككف مخرجات مؤسسات التعميـ العالي ذات جكدة عالية أم تطبيؽ معايير 
الجكدة الضابطة لنكعية خريجي مؤسسات التعميـ العالي التي تتفؽ كعالمية التككيف  بأقؿ تكمفة 

 سنكات يصبح 6 إلى 4كىذا عف طريؽ تقميص مدة التككيف إلى أقصى حد ممكف فعكضا مف 
 سنكات، كمف ثلبث سنكات ماجستير 3عدد سنكات التككيف في طكر التدرج أك الميسانس إلى 

إلى عاميف في الماستر كمف خمس سنكات إلى ثلبث سنكات في طكر الدكتكراه،  فتقميص مدة 
التككيف في ىذا النظاـ سيساىـ في تقميص كمفة الطالب، كبالتالي نككف قد حققنا جكدة التككيف 

  (2001،  نبيؿ بكزيد).بأقؿ التكاليؼ
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نما مس تكاليؼ LMD     إف تقميص تكاليؼ التعميـ العالي في نظاـ   لـ يكف لمطالب فقط، كا 
الأستاذ كذلؾ، كىذا مف خلبؿ تجميع مختمؼ التخصصات كالفركع تحت ميداف كاحد كبالتالي 
نككف قد اختزلنا عدد الأساتذة أم مف تسخير كتكفير عدد كبير مف الأساتذة لكؿ تخصص إلى 
ميداف كاحد بأقؿ عدد مف الأساتذة، كالذيف يمثمكف مبمغ معيف مف الأجكر كالمنح التي كجب 

 .تكجيييا إلى أمكر أخرل
 يسعى إلى تقميص كمفة الطالب كالأستاذ معا مع LMD     كمف خلبؿ ما سبؽ فإف نظاـ 

 .الحفاظ عمى مستكيات الجكدة في التككيف
تفعيؿ كتدعيـ حركة التمييف في التعميـ العالي كنقصد بيذا التككيف كفؽ متطمبات سكؽ - 

العمؿ خاصة بما يتفؽ كعالمية العمالة كبالتالي نككف ىنا قد طبقنا مفيكـ العرض كالطمب في 
التككيف، يعني تككيف الطمبة كفؽ طمب المؤسسات الاقتصادية كالاجتماعية كىذه الأخيرة سكؼ 

تدعـ جسكر أك تخمؽ علبقة كنكع مف التبادؿ بيف مؤسسات التعميـ العالي كباقي مؤسسات 
المجتمع الدكلي كالكطني، أك بالأحرل خمؽ علبقة كظيفية بيف مؤسسات التعميـ العالي 

 (2004 ك آخركف، حمد الطعيمةأرشدل  )كالمؤسسات الاقتصادية كمكاقع الإنتاج

 أنو يعتمد عمى مبدأ خكصصة التككيف كالتي LMDكذلؾ مف بيف الأبعاد الاقتصادية لنظاـ- 
ينص عمييا الاقتصاد في التعميـ العالي كىذا مف أجؿ ضماف جكدة التككيف أكلا، كثانيا مف 

أجؿ مساىمة مؤسسات التعميـ العالي في تمكيؿ نفسيا، خاصة كأف معكنات كنفقات الحككمة 
أصبحت ضئيمة، كىذا بعد تدفؽ كازدياد عدد الطمبة المسجميف بيا، كما أف تمكيؿ مؤسسات 

 .مساىمة الطمبة في تكمفة الدراسة كفي البحث العممي: التعميـ العالي أخذ أشكالا متعددة منيا

كما يظير البعد الاقتصادم في ىذا النظاـ مف خلبؿ تطبيؽ مفيكـ المنافسة بيف مؤسسات - 
التعميـ العالي مف خلبؿ جكدة التككيف كالتي نقيسيا مف خلبؿ طرؽ التدريس كالمناىج كالكسائؿ 
البيداغكجية، إذ أف جكدة إنتاج مؤسسات التعميـ العالي سكؼ تؤدم إلى المنافسة فيما بينيا، 

 .حيث تسعى كؿ كاحدة لإبراز نفسيا
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 : البعد الاجتماعي- 2-3

 في إشراؾ الطمبة كالأساتذة، كىذا عف طريؽ فتح LMD    يتجمى البعد الاجتماعي لنظاـ 
مجاؿ التشاكر كالنقاش معيـ في الأمكر التي تخص مؤسسات التعميـ العالي باعتبارىـ أطراؼ 

فعالة في عممية إصلبح التعميـ العالي، إذ أف ىذا الأخير لا يقتصر عمى المسؤكليف كالسياسييف 
نما ىك مسؤكلية الجميع   .(تصريح براغ)كصناع القرار فقط كا 

كما ظير البعد الاجتماعي مف خلبؿ دعكة ىذا النظاـ إلى التقميؿ كمحاكلة إزالة كؿ الفركؽ بيف 
الجنسيف أم بيف الرجؿ كالمرأة كالفارؽ الكحيد بينيما ىك فارؽ في الكفاءة كالقدرة كليس في 

 .الجنس

كذلؾ محاكلة إزالة الفركؽ الاجتماعية كىذا باعتبار أف التعميـ العالي ىك حؽ لكؿ فرد ميما 
 (تصريح برليف)كاف عرقو أك جنسو أك طائفتو أك غناه أك فقره كىذا ما تـ التطرؽ إليو سابقا 

 .كالمؤتمر العالمي لمتعميـ العالي

 ىك التبادؿ الفكرم الاجتماعي LMDكمف بيف النقاط التي يظير فييا البعد الاجتماعي لنظاـ 
 مف خلبؿ الاحتكاؾ القائـ أثناء عممية تجمىكالثقافي كحتى المغكم بيف الطمبة كالأساتذة كالذم م

 (UNESCO, 98 )حركية الطمبة كالأساتذة بيف الدكؿ

 :(L.M.D)الأىداؼ الرئيسية لنظاـ - 3

         إف التطكرات المستمرة التي تميز العالـ زاد مف شدة التنافس بيف الدكؿ المتقدمة الأمر 
الذم فرض عمى أكركبا أف تكحد نفسيا في مجالات مختمفة منيا مجاؿ التربية كالتككيف مف 

الذم يسعى إلى  LMDخلبؿ ظيكر الفضاء الأكركبي لمتعميـ العالي، كىك ما يعرؼ بنظاـ 
 :تحقيؽ مجكعة مف الأىداؼ نذكر أىميا

مكاجية المنافسة الأمريكية في استقطاب كجذب الطمبة الجامعييف مف مختمؼ الدكؿ خاصة - 
 .أكلئؾ الذيف يممككف ميارات كمؤىلبت كقدرات عالية
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مف خلبؿ تحسيف البرامج التككينية لأنظمة التعميـ : تحقيؽ النجاعة كالنكعية في التككيف- 
عبد الكريـ حرز الله ك كماؿ ) :العالي كالبحث العممي كىذا عف طريؽ مجمكعة مف النقاط منيا

 (2008، بدارم

مسار أكاديمي أك : تغيير مسارات الدراسة حيث أصبح ىناؾ نكعيف مف مسارات الدراسة- 
 .مسار ميني

لغاء أخرل ىذا الذم أدل إلى التغيير مف حيث الشيادات المسممة مف -  ظيكر تخصصات كا 
لغاء أخرل  .طرؼ مؤسسات التعميـ العالي حيث تـ ظيكر شيادات كا 

 .تقميص الحجـ الساعي كمدة التككيف إلى أقؿ حد ممكف- 

التغيير المستمر في محتكيات برامج التككيف، خاصة مع السرعة الرىيبة في حركة المعرفة - 
الاستجابة إلى الحاجيات الاقتصادية كالاجتماعية )ككذا مف حيث محاكلة ارتباطيا بالمحيط

 .(لممجتمع

 .تشجيع العمؿ الفردم لمطالب كتثمينو- 

 .تشجيع المنافسة بيف الجامعات- 

     كلتحقيؽ ىذا اليدؼ دعا الفضاء الأكركبي لمتعميـ العالي جميع الجامعات كمؤسسات 
التعميمية العميا الأخرل كالككالات الكطنية إلى الجدية لتحقيؽ النجاعة المعرفية كتحسيف النكعية 

 (2004 عبد الرشيد حراكبية، ).الأكاديمية

 بالمصطمحيف السابقيف "employabilité" فترجمة كممة: التكظيفية أك القابمية للبستخداـ- 
 .لمدلالة عمى المصطمح الفرنسي
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      لقد كاف لتصريح بكلكنيا أثرا قكيا كايجابيا بخصكص العلبقات بيف التعميـ العالي كالحياة 
المينية لاسيما في تحضير ذكم الشيادات لمقابمية للبستخداـ، فقد ركز ىذا التصريح عمى 

 .أىمية المسألة ككف أكركبا كميا معنية بيذا اليدؼ

     لقد أكدت دكؿ الإتحاد الأكربي بأف التكظيفية تشكؿ المؤشر المكجو لمسياسة الكطنية 
، فتؤكد دكلا مثؿ  لمتعميـ العالي كاعتبرت ىذه الدكؿ بأف تصريح بكلكنيا يعضد ىذا المفيكـ

السكيد عمى أىمية التعاكف بيف مؤسسات التعميـ العالي فتعتبرىا ميمة طبيعية كسيمة كقد بذؿ 
جيدا للبستجابة لحاجات المجتمع، أما ىكلندا فتعتبر التكظيفية رىانا كبيرا يحظى بدعـ عريض 

 .مف الحككمة كالشركاء الاجتماعييف

     أما في الدكؿ الأكركبية الأخرل فإف التكظيفية أضحت تحتؿ صدارة الأكلكيات الكطنية 
كإجابة عمى بطالة حاممي الشيادات الجامعية كبالتالي أصبحت المصدر القكم لمتغيير 

 .كالإصلبح

 لمشغؿ في شير مارس – لشبكنة –     كقد دعـ مفيكـ التكظيفية بطريقة مممكسة في قمة 
 ىذه القمة التي ساىمت في صياغة المفكرات الكطنية بخصكص التربية كمياديف أخرل 2000

اقتصادية - كىذا مف أجؿ ربط التككيف كالتعميـ العالي بسكؽ العمؿ كالاحتياجات السكسيك
 :لممجتمع الأكركبي كفتح باب التكظيؼ أماـ الخريجيف الجامعييف كذلؾ مف خلبؿ

تسييؿ حركية كدكراف الطمبة الأكركبييف في أكركبا كالعالـ مما يتيح ليـ فرص التفتح عمى - 
الثقافات العالمية، فالطالب ليس مجبرا أف يكمؿ دراستو في نفس المؤسسة أك في نفس البمد بؿ 
يستطيع أف يدرس بعض المكاد في فرنسا كأخرل بدكلة غيرىا حتى يكمؿ دراستو، كما أنو غير 
مجبر أف يُتِـ شيادة الميسانس في ثلبث سنكات أك شيادة الماستر في خمس سنكات بؿ يمكنو 

أف يكقؼ مساره الدراسي لأسباب مينية أك أسباب أخرل ثـ يستأنؼ دراستو مف جديد دكف 
 .الرجكع إلى نقطة الصفر
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 .يضمف ىذا النظاـ تجانس شيادات لمعارؼ دكلية بالرغـ مف اختلبؼ الجامعات- 

تنظيـ التككيف المستمر مدل الحياة لتكييؼ الشيادات مع المستجدات العممية كمع التقييـ - 
 .الدائـ لمميف كمناصب العمؿ لأف ما يصمح مف معارؼ كخبرات الآف قد لا يصمح لمغد

عصرنة الأنظمة البيداغكجية لمدكؿ الأكركبية كىذا مف خلبؿ إضفاء طابع المركنة كالكضكح - 
 .بغية ترقية النكعية بالتعميـ العالي

تنمية التعاكف كالاعتراؼ المتبادؿ بالشيادات كالعمؿ عمى تككيف نكعي بمؤسسات التعميـ - 
  (2005،  بككش بف عيسى).العالي الأكركبي

ذا الإصلبح إلى تجديد كتطكير كعصرنة الأنظمة      إف الدكؿ الأكركبية تسعى مف كراء ق
البيداغكجية، كجعؿ الجامعة نسقا مفتكحا مف خلبؿ استعماؿ نكع مف التككيف يتسـ بالمركنة 

كالكضكح، كمميزات مينية أكاديمية لكؿ المستكيات الممكنة لمطالب لدمجو في النسيج 
اقتصادم، فيك ييتـ بتحسيف النكعية في إطار ما يحدث مف مستجدات كتغيرات مف - السكسيك
 :خلبؿ

 .تشييد كتأسيس نظاـ فحص كمراقبة مستمرة لممعارؼ- 

 .تعزيز القدرات المنيجية كالمسانية كاتصالات الطمبة- 

 .إعداد الطالب للبندماج في النشاط السكسيك اقتصادم ثقافي- 

نقؿ القيـ الثقافية كالحضارية الأساسية، كدعـ التعاكف ما بيف الجامعات كالدكؿ في كؿ أنحاء - 
 .العالـ
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 : عمى المستوى الدوليLMDأىـ توجيات نظاـ - 4
يحمؿ في طياتو تكجيات عالمية رغـ منشئو الأكركبي انطلبقا  LMD         إف مشركع نظاـ 

مف مبدئو الأصمي المتمثؿ في عالمية المعرفية ك الحؽ في البحث عنيا ك اكتسابيا كمف ىذه 
 :التكجيات نذكر ما يمي

 :التكجو نحك تطبيؽ المعايير الاقتصادية للبقتصاد الحر في التعميـ العالي- 1.4
ييدؼ ىذا التكجو إلى إيجاد تكامؿ بيف الكـ ك الكيؼ في التعميـ العالي ك أىـ المعايير           

 :نجد  LMDالاقتصادية المطبقة عمى الأنظمة التعميمية الجامعية لنظاـ 
 التعاكف ك الشراكة مع المنظمات ك الييئات الدكلية: 

        ينص ىذا المعيار عمى التشجيع الصريح لمتعاكف الدكلي في قطاع التعميـ العالي كالقائـ 
عمى التضامف ك الاعتراؼ ك الدعـ المتبادؿ، إذ لا يمكف لأم مؤسسة مف مؤسسات التعميـ 
العالي أف تبقى معزكلة إذا كانت تريد أف تمعب دكرا ميما في تنمية ك تطكير المجتمع، حيث 

نجد في كؿ دكؿ العالـ تأكيدا عمى دكر الاعتراؼ بالدركس ك بالشيادات  كعمى إنشاء ك 
تطكير الشبكات لتسييؿ عممية التعاكف، كما تمس العلبقات الدكلية في ىذا المضمار التبادؿ 
الطلببي ك الأساتذة ك المكظفيف كنشاطات أخرل لمتعاكف الجامعي كالمشاطرة في المعارؼ ك 

 (2001نبيؿ بكزيد،).الدراسات ك تبادؿ البحكث العممية

 الجكدة في التعميـ العالي : 
مف خلبؿ ىذا المعيار إلى رفع مستكيات الجكدة في ىذه المرحمة   LMD          يسعى نظاـ

مف التعميـ، بما يكفؿ رفع جكدة الخريج في عصر تسكد فيو التنافسية، ك لا يعترؼ إلا بالخريج 
 .ذك الجكدة العالية

: ك الجكدة ىنا تشمؿ كؿ الكظائؼ ك النشاطات الأساسية لمتعميـ العالي ك التي نذكر منيا
البرامج الدراسية، طرؽ التدريس، البحث ك مستكل الباحثيف، الأساتذة، الطمبة، المنشآت 

ك الحقيقة أف تيار الجكدة في التعميـ العالي خصكصا جاء . كالمصالح في الكسط الجامعي
 .مكازيا لتيار الجكدة في الإنتاج ك الخدمات
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 تمكيؿ التعميـ العالي: 

          كانت جامعات البمداف المتقدمة ك النامية عمى حد سكاء تحصؿ عمى معظـ المكارد 
ك كانت تمؾ المكارد كافية لتسيير كؿ ( 2001نبيؿ بكزيد،)المالية مف طرؼ حككمات بمدانيا، 

شؤكنيا ك لما زادت أعداد الطمبة أصبحت الحككمات غير قادرة عمى مكاصمة تمكيؿ الجامعات 
حيث أصبحت مؤسسات التعميـ العالي تنظر أك ترل نفسيا في مكقؼ صعب لابد مف البحث 

 .عف مصادر مالية أخرل بديمة تضيفيا إلى النفقات المخصصة مف طرؼ الدكلة

 يعتبر أف تمكيؿ التعميـ العالي مف أىـ الاستثمارات التي يجب LMD         ليذا فإف نظاـ 
، إذ يجب عمى الدكؿ أف تساىـ في تدعيـ التعميـ (محمد مقداد، د س )عمى الدكؿ التخطيط ليا

العالي كىذا بالنظر إلى دكره الفعاؿ في تعزيز التنمية الاقتصادية ك الاجتماعية ك الثقافية 
  .لممجتمعات

ك لتدعيـ ىذا القطاع يجب مشاركة القطاع العاـ ك الخاص ك ىذا ما دعا إليو المؤتمر العالمي 
 ((Unesco, 98.14حكؿ التعميـ العالي ك بالضبط في المادة 

 عمييا حتى تتمكف الجامعات في مساعدة تمكيؿ نفسيا LMDكمف بيف الحمكؿ التي يؤكد نظاـ 
 :نجد
فرض الرسكـ الكاممة أك البعض منيا عمى الطمبة الممتحقيف بالتعميـ العالي ك ىذا بدؿ - 

 .التعميـ المجاني الذم كاف ممارسا في السابؽ
تسكيؽ المعارؼ ك الخدمات ك الاستشارات إلى الزبائف الذيف يرغبكف فييا، سكاء كانكا طمبة - 

 .أك صناعييف أك مؤسسات المجتمع المختمفة
 .  إقامة العلبقات مع المؤسسات الصناعية ك التي بإمكانيا المساىمة في تمكيؿ التعميـ العالي- 
 :خكصصة التعميـ العالي * 

ىذا المعيار كاستجابة لعدـ كفاء الحككمات بمتطمبات تكفير  LMD         حيث تبنى نظاـ 
 )2002لمياء محمد السيد ك آخركف، ) :نكعية جيدة مف التعميـ ك مف أشكاؿ خكصصة التعميـ
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 .ظيكر المدارس ك الجامعات الخاصة ك انتشارىا بسرعة كبيرة - 
 .تحميؿ الطلبب التكمفة الكاممة لمتعميـ أك جزء منيا في صكرة رسكـ ك ضرائب كغيرىا- 

تطبيؽ نظاـ القركض الطلببية، حيث يقكـ أحد البنكؾ بإقراض الطالب تكمفة دراستو ثـ يقكـ - 
 .البنؾ باستردادىا بعد تخرجو، مع فائدة محددة

 : التكجو نحك تنكيع ملبمح التككيف- 2.4

 إلى ضركرة اعتماد التككيف العاـ الذم يعتمد LMD          أما في ىذا التكجو فقد دعا نظاـ 
عمى نظرة شاممة كتكاممية، تتضمف كؿ ما ينبغي أف يعرفو الفرد المثقؼ كالفمسفة كالأخلبؽ 
كالآداب، كالمنطؽ بشكؿ خاص كبالتالي ىك تككيف متفتح عمى كؿ شيء، ك يجب أف يحتكم 

كيؼ نتعمـ النقد ك أف نتعمـ : عمى دركس في العمكـ الاجتماعية ك العمكـ التقنية، أما ىدفو فيك
( Bertrand, 2001)التحميؿ الذكي، ك أف نتعرؼ عمى قكاعد الحياة الاجتماعية؟ 

          كما أكد عمى ضركرة أف يتجو التعميـ ك بخاصة العالي منو نحك المعارؼ المعاصرة، 
كىذا التكجو نابع مف الحتميات التي أصبح الاقتصاد العالمي يفرضيا عمى التعميـ العالي في 

إطار اقتصاد المعرفة، حيث أصبح لزاما عمى ىذا التعميـ أف يمد الاقتصاد كالمجتمع بشكؿ عاـ 
 .بمختمؼ الإطارات البشرية اللبزمة لسيركرتو

 : التعميـ ك التككيف مدل الحياة- 4-3
           جاء ىذا النمط مف التعميـ كاستجابة مف طرؼ المؤسسات التعميمية لمتغيرات 

المتسارعة التي طرأت عمى سكؽ الميف، حيث تغيرت أنماط العمؿ ك الاتصاؿ بصكرة كبيرة 
فمـ يعد التعميـ . ككجب عمى الأفراد أف يطكركا مف قدراتيـ لمتكيؼ مع متطمبات التغيير المستمر

مقصكرا عمى السنكات التي يقضييا الفرد في مراحؿ التعميـ الرسمي، ك إنما أصبح جزءا مف 
الخبرة المكتسبة طكاؿ عمر الفرد، ك مف ثـ فالتعميـ أصبح ضركرم لمساعدة الأفراد عمى 

التكيؼ مع التحديات المرتبطة بالتغيرات المستمرة في مستكيات التكنكلكجيا ك المناخ 
الاقتصادم ك الاجتماعي، إذ أصبح التعمـ مدل الحياة ضركريا للؤفراد في الاقتصاد المبني 
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يكسؼ ). عمى المعرفة، ك ىذا مف أجؿ إتاحة الفرص لتنمية مياراتو ك معارفو طكاؿ حياتو
 (2004أحمد إبراىيـ، 

 (2004رشدم أحمد طعيمة ك آخركف،): كما نجد مف بيف أىداؼ التككيف مدل الحياة ما يمي
تحديث المعمكمات ك تطكيرىا في حقؿ العمؿ بصكرة مستمرة ك ىذا لمكاكبة آخر التطكرات - 

 .التكنكلكجية في مجاؿ تخصص كؿ عامؿ
 .تأىيؿ العامميف في عالـ الشغؿ لتخصصات جديدة كفؽ متطمبات خطط التنمية- 

إيجاد تكاصؿ ك ترابط بيف مؤسسات التعميـ العالي ك عالـ الشغؿ ك ىذا مف أجؿ ضماف - 
 . تفاعؿ مستمر بينيما لمكصكؿ إلى أفضؿ الطرؽ في متطمبات ك شركط العمؿ

 : تطبيؽ التمييف في التعميـ العالي- 4-4
نكع مف تككيف الطمبة متعدد التخصصات لكي "           ك يقصد بالتمييف في التعميـ العالي

ك بعبارة أخرل ىك ذلؾ التككيف الذم يتـ حسب احتياجات الميف أك ". يتكيفكا مع سكؽ العمؿ
سكؽ العمؿ عمكما، حيث ييدؼ إلى الحصكؿ عمى تككيف جيد يمكف الطمبة مف الحصكؿ 

 (Bouzid, 2003).عمى منصب عمؿ في ظؿ اقتصاد مبني عمى المعرفة

ك قد فرضت التغيرات العالمية العديدة ىذا التكجو عمى أنظمة التعميـ العالي، ك بما أف نظاـ 
LMD ىك أحد أنظمة التعميـ العالي فيك كذلؾ تبنى ىذا التكجو، ك نجد مف أىـ التغيرات 

 :السابقة الذكر ما يمي

الضغط الاجتماعي ك الاقتصادم الناتج عف الحاجيات الاقتصادية ك سكؽ العمؿ حيث * 
يعتبر السبب الرئيسي كراء ظيكر حركة التمييف في التعميـ العالي، كما نجد أف ىذا التكجو في 
حد ذاتو كاف مطالبا بو مف طرؼ الطمبة أنفسيـ ك عائلبتيـ الذيف يركف في الدراسات العميا 

 .قبؿ كؿ شيء الكسيمة لمكصكؿ إلى كظائؼ جيدة

تكجو حركة إصلبح التعميـ العالي نحك سكؽ العمؿ ك الاحتياجات الاقتصادية، ك ىذا بسبب * 
سيادة التكجو الاقتصادم الحر ك مبادئو النيكليبرالية عمى أغمب دكؿ العالـ حيث يتطمب ىذا 
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النمط الاقتصادم استخداـ الكفاءات المتخرجة مف التعميـ العالي في إطار ما يعرؼ باقتصاد 
 .المعرفة ك مجتمع التعمـ

تدخؿ القطاع الخاص في التعميـ العالي، حيث أصبح الاقتصاد الحر يعتمد ك بشكؿ يكاد * 
يككف كمي عمى القطاع الخاص، أما في التعميـ العالي ك مع انتشار ىذا النمط الاقتصادم فقد 

 .أصبحت خكصصة التعميـ العالي معادلة ىامة في القرف الكاحد كالعشريف
      إف تدخؿ القطاع الخاص في التعميـ العالي أخذ أكجو عدة، سكاء مف حيث أنو أصبح 

يشغؿ أعداد معتبرة مف خريجي التعميـ العالي، ك بالتالي فيك يطالب بتككيف طمبة في 
ك مف جية أخرل فإف مجمؿ الشراكات التي يقيميا الخكاص مع . التخصصات التي يحتاجيا

مؤسسات التعميـ العالي تتضمف ضركرة أف تككف الجامعة عمى حسب ما يتطمبو القطاع 
كمف جية ثالثة . الخاص في تخصصات مختمفة، ك ىذا مقابؿ دعـ مالي تتمقاه مف ىذه الأخيرة

نجد أف مؤسسات المجتمع الخاصة أصبحت تشترم برامج تككينية محددة تخدـ طبيعة 
 .النشاطات التي تمارسيا ك ىذا مف المؤسسات التعميمية

ك أماـ ىذا الكضع فإف مؤسسات التعميـ العالي كجدت نفسيا مجبرة عمى مسايرة ك بيع  
 . مايتطمبو السكؽ مف برامج

           أما الكجو الثاني لتدخؿ الخكاص في التعميـ العالي ىك إنشاء جامعات خاصة بيـ 
حيث تككف أيدم عاممة مؤىمة تأىيلب عاليا لصالح ىذه المؤسسات ك الشركات في إطار  

 .مايعرؼ بالاستثمار البشرم ك الفكرم
 : ك مف بيف مؤشرات تطكر حركة التمييف في التعميـ العالي نجد

 . تطكر مضاميف ك محتكيات برامج التعميـ- 
 .تطكر الشعب ك التخصص ك ظيكر شعب أخرل جديدة- 
تكجيو مضاميف التككيف نحك غايات مينية، ىذا الذم أدل إلى ظيكر تخصصات ذات طابع - 

 Françoise Massit-Folléa) 1992, )ميني محض 
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 : التكجو نحك إعادة النظر في بنى التعميـ العالي- 5.4

 ىك البحث LMD   كأحد أبرز الاتجاىات الحديثة في تجديد التعميـ العالي ك التي تبناىا نظاـ 
عف كيانات جديدة تتلبءـ مع الأغراض الجديدة لمتعميـ العالي، ك مف أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ 

يستمزـ إعادة النظر في مسؤكليات ىيئة التدريس ك إدارة مؤسسات التعميـ العالي  كتسييرىا كفي 
 (2000عبد الله عبد الدايـ،).اليياكؿ البنائية لمجامعات ك كثيرا مف المسائؿ الأخرل

          كما يتبع ىذا التغيير، تغيير في محتكل  مناىج الدراسة، حيث يجب أف تككف 
الجانب النظرم الأكاديمي ك الجانب التطبيقي كما : محتكيات البرامج المقررة مقسمة إلى قسميف

يجب أف تككف ىناؾ علبقة بيف محتكيات البرامج ك الاحتياجات الاقتصادية كالاجتماعية 
لممجتمع، ك ىذا مف أجؿ تدعيـ ك تسييؿ الحركة التميينية في التعميـ العالي، كذلؾ إزالة 

الفكاصؿ ك الحكاجز بيف الاختصاصات المختمفة ك ىذا بسبب التغير السريع الذم يشيده العالـ 
 .مف حيث المعارؼ ك التكنكلكجيات

      كما أكلت الضركرة إلى التغيير في طرائؽ التدريس المتبعة، إذ لابد مف إتباع الطرائؽ 
الأكثر ملبئمة لمتطكرات ك التكنكلكجيات المتسارعة ك لتحقيؽ ىذا الاتجاه  كجب تحقيؽ مركنة 

 .في بنى التعميـ العالي

 : التكجو نحك تطكير البحث العممي في التعميـ العالي- 6.4

      مف الطبيعي أف الأبحاث العممية ىي التي تؤدم إلى التكنكلكجيا المتطكرة ك التقدـ الذم 
تشيده اليكـ المناطؽ المتطكرة مف العالـ، فقد أصبح لمعدؿ النشاطات في الأبحاث ككثافتيا 
علبقة ايجابية بمعدؿ التنمية، ك الكاقع أف الأبحاث لـ تعد اليكـ مكضعا لمنقاش بؿ أصبحت 
عنصرا ىاما لمرحمة التنمية ك ما بعدىا، بعبارة أخرل أصبح البحث العممي يتجو نحك حؿ 

المشكلبت الكبيرة الناجمة عف مرحمة التنمية؛ ك ىي مشكلبت اجتماعية اقتصادية كالتي تظير 
 (2004صلبح عباس، ). نتيجة تزايد في معدلات النمك ك التطكر في ىذه المجالات
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          كما أصبح البحث العممي اليكـ أىـ السمع ك الخدمات التي تنتجيا ك تبيعيا مؤسسات 
 يكتسي بعدا اقتصاديا ك LMDالبحث العممي ك مختمؼ مراكز البحثية الأخرل، ك بما أف نظاـ 
التكجو نحك تطكير البحث " الذم انجر عنو تتجير ك تسميع البحث العممي فإف ىذا التكجو 

 .يعتبر مف أىـ تكجيات ىذا النظاـ" العممي 
 (:LMD )مميزات نظام -5

ككنيا بسيطة ، LMDنظاـ  إضافة إلى الفكائد التي تكفرىا ىيكمة عممية التككيف في           
عمى رؤية أكثر انسجاما  يرتكز النظاـككاضحة القراءة كتقتصر عمى ثلبث شيادات، فإف ىذا 

بخصكص ما يكفره مف تككيف في مختمؼ التخصصات خاصة التطبيقية منيا كيتجمى ذلؾ مف 
 (:2004ممؼ الإصلبح الجامعي، )خلبؿ ما جاء بو 

 : التككيف عرض -5-1

 كالمضاميف البيداغكجية الأىداؼ، يحدد شركط دفتر عف عبارة ىك التككيف         عرض

مجاؿ  في الضركرية كالمادية البشرية ككذا الإمكانات لو، المتكجة كالشيادات لمتككيف المقترح،
 .كالتجييز كالتمكيؿ التأطير

مسالؾ  -ممكنا ذلؾ كمما كاف – كيقدـ كتخصص، كفرع ميداف إلى التككيف عرض يتفرع- 
  .لمطمبة تدريجيا تكجييا المسالؾ، تضمف ىذه بيف ما كمعابر متنكعة

 مجالات معرفية عمى حقيقي تسمح بانفتاح استكشافية تعميمية كحدات التككيف عرض يتضمف- 

 جديدة مستقبمية آفاقا لمطالب يتيح متعدد التخصصات، بعدا كتُدرج أخرل،

 حقؿ ككنيا تكسع حيث مف تككيف الطالب، تكمؿ أفقية تعميمية كحدات التككيف عرض يتضمف-

 الإعلبـ كالتحكـ كالاستئناس بأدكات أجنبية، لغات كتعمـ عامة، اكتساب ثقافة طريؽ عف معارفو

 .المينية المشاريع كقيادة لإنجاز المنيجية التقنيات في
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  :مجالات التككيف -5-2
منظـ داخؿ مجالات ( 2004)ك الذم يشرحو المرسكـ التنفيذم إف العرض الجديد لمتككينات 

كبيرة، كيعد المجاؿ عبارة عف تجمع تخصصات عدة عمى شكؿ مجمكعة  منسجمة مف ناحية 
 :المنافذ المينية التي تؤدم إلييا، نذكر عمى سبيؿ المثاؿ نماذج مف المجالات 

 .العمكـ الإنسانية كالاجتماعية- 

 .العمكـ الاقتصادية كالتجارية كالمالية كالتسيير- 

 .(الرياضيات، الإعلبـ الآلي، الفيزياء، الكيمياء، كعمكـ اليندسة)العمكـ الدقيقة كالتكنكلكجيا- 

 .(الطب، الصيدلية، طب الأسناف ك البيطرة )عمـ الصحة 

   ضمف كؿ مجاؿ تعرؼ بعض المسارات النمكذجية التي ىي عبارة عف تخصصات أك 
 .اختيارات

 : المسمؾ- 5-3

عمى أنو ترتيب منسجـ لكحدات التعميـ " المتكج بشيادة " يعرؼ المسار أك المسمؾ           
الكيفيات التي تحددىا الفرؽ ملبئـ أك  تدرج منطؽكفؽ  كالتحكيؿ للبحتفاظ قابمة (منسجمة تكليفة)

المسمؾ )البيداغكجية، عمى أساس ىدؼ معيف ك محدد، كيتـ اعتماده مف طرؼ الكصاية 
كبإمكاف مختمؼ المسارات المعركضة أف تحتكم عمى تمييدات لمختمؼ . (النمكذجي

كما تمكف مف جية تكجيو الطالب تكجييا . الاختصاصات ك تخصصات تحضر لمينة معينة
 الدراسي مشركعو إنجاز تمكنو مف معابر كتتيحتدريجيا حسب مشركعو الميني أك الشخصي، 

كالأخذ بعيف الاعتبار مف جية أخرل، تنكع الجميكر كحاجياتو كاستعداداتو  رغباتو كفؽ
  .كمحفزاتو

يمكف لمطالب كذلؾ أف يقترح مسمكو بمفرده ك يككف مؤطرا مف طرؼ فرقة التككيف كيختار 
  .كحدات تعميـ حسب مؤىلبتو ك مشركعو الميني
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 : النظاـ السداسي -5-4
كالسداسي ، LMDيشكؿ التنظيـ السداسي لمتككيف أحد الأسس التي يقكـ عمييا نظاـ        

 أما النظاـ السداسي فيتمثؿ في تقسيـ مدة الدراسة إلى ،ىك المدة الدكرية لكحدات التككيف
 كلا يعني التنظيـ السداسي أف كؿ سنة تشمؿ ،سداسيات عكضا عف التقسيـ حسب السنكات

 مثلب، بؿ يعني ذلؾ أف الميسانس سنكات يمكف الحصكؿ عمى ثلبثسداسييف كأنو في ختاـ 
 كعميو فإف مفيكـ السنة الجامعية نفسو ،الكحدة الأساسية ىي السداسي ككؿ لا يقبؿ التجزئة

إف ؼ فإذا قمنا إف السداسي الأكؿ يبدأ في شير جانفي ،يصبح مفيكما إداريا يتعمؽ بالتسجيؿ
 أفالطالب لا يمر إلى السنة المكالية إثر العطمة الجامعية بؿ إلى السداسي المكالي حتى كلك 

 كييدؼ تنظيـ التككيف الجامعي في ىذا الشكؿ إلى تيسير تقييـ كفاءات ،ذلؾ بعد عدة سنكات
 14كيشمؿ السداسي عمكما عمى ، شُعب كمسالؾ التعميـ العالياؿالطمبة كتسييؿ حركيتيـ بيف 

 ساعة 360أسبكعا، كلا يقؿ حجـ ساعات تدريس الكحدات التعميمية في السداسي الكاحد عف 
. عمى الأقؿ

 :الكحدات التعميمية -5-5
تجمع بيف دركس مترابطة تككّف ىي  ك،تشكؿ الكحدة المككف الأساسي لمتعميـ الجامعي        

 كتتككف الكحدة عادة مف درس كاحد إلى ،جممة مف المعارؼ المتجانسة في اختصاص معيف
 كيتـ اكتساب الكحدة نيائيا عند النجاح في امتحاف آخر السداسي أك في دكرة ،أربعة دركس
 كيمكف تقديـ الدركس المككنة لمكحدة في شكؿ دركس نظرية أك أشغاؿ مُسيرة أك الاستدراؾ،

تنقسـ ، كما  كما يمكف أف تجمع بيف ىذه الأشكاؿ،أشغاؿ تطبيقية أك أنشطة عممية ميدانية
 :الكحدات التعميمية إلى

 .تشمؿ مكاد التعميـ الأساسية الضركرية لمكاصمة الدراسة في الشعبة المعنية: كحدات أساسية

تشمؿ مكاد التعميـ التي تمكف مف تكسيع الأفؽ المعرفي لمطالب كتفتح لو : كحدات استكشافية
 .منافذ أخرل في حالة إعادة تكجييو، كىذا بفضؿ تعددية المكاد التي يميز ىذا المفيكـ
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تجمع مكاد التعميـ مثؿ المغات الحية كالإعلبـ الآلي كتكنكلكجيات الإعلبـ : كحدات أفقية
الخ، فيي تكفر أدكات ضركرية لاكتساب ثقافة عامة كتقنيات منيجية ...كالاتصاؿ كالإنسانيات

 .تسيؿ الاندماج كالتكيؼ المينييف مع محيط متغير باستمرار

 : نظاـ الأرصدة -5-6
 القياـ بيا لبمكغ يوكىك نظاـ يتمحكر حكؿ الطالب كيرتكز عمى كمية العمؿ التي يجب عؿ      

كيمثؿ ،  كتحدد تمؾ الأىداؼ في شكؿ معارؼ نيائية كميارات كاجبة الاكتساب،أىداؼ البرنامج
عتبار الاعيف الذم يأخذ بىذا النظاـ منيجا يسمح بإسناد أرصدة لكؿ مككنات برنامج دراسي 

كالمقصكد ، حجـ العمؿ المقرر أداؤه عمى الطالب كالمعارؼ النيائية كعدد ساعات الدركس
متكسط لبمكغ جميع النتائج المطمكبة في نياية اؿطالب ؿالكقت اللبزـ نظريا ؿىك بحجـ العمؿ 

اعتبار الدركس الحضكرية كالمساىمة في الندكات كالدراسة بطريقة مستقمة مع التككيف 
جراء الامتحانات كالتربّصات  .كالتحضير كا 

كتُستعمؿ الأرصدة ككسيمة لمتقييـ الكمّي لمميارات الكاجب عمى الطالب اكتسابيا خلبؿ      
 ذلؾ أف الارتقاء لا يقاس بعدد السنكات بؿ بعدد الأرصدة المكتسبة كذلؾ عمى ،مساره التككيني

 :ECTS):غرار النظاـ المعمكؿ بو حاليا في أغمب الجامعات الأكركبية كالمعركؼ بػ

European Credits Tranfer System) ، ّكتبعا لذلؾ تتغيّر طريقة التقييـ عمى أساس أف
ضمف الحصكؿ عمى مجمكعيا لمطالب تلمكحدات التعميمية لكؿ مسمؾ قيمة معيّنة مف الأرصدة 

 .الارتقاء مف مستكل إلى آخر

     كتحدد قيمة مجمؿ الشيادات عمى شكؿ أرصدة بالرجكع إلى القيمة المشتركة التي تخص 
بالنسبة  (120+180) أم 300ىك الرصيد اللبزـ لشيادة الميسانس ك (180)كؿ الشيادات أم 

 . رصيد30: لشيادة الماستر، بحيث يقدر السداسي الكاحد بػ
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 (,n d Annick Cartron ): التسيير البيداغوجي و الإداري دا ؿ النظاـ  -6
  أثناء تسييره البيداغكجي ك الإدارم كالتي  LMD        إف المبادئ التي يعتمد عمييا نظاـ 

الخ، تختمؼ عف المبادئ التي كانت ...التقييـ، الانتقاؿ، التعكيض، الاستدراؾ، التحكيؿ: تمس
 :مطبقة في النظاـ الكلبسيكي ك ىذا مف خلبؿ ما يمي

 : التقييـ-6-1
 : حيث يككف التقييـ في ىذا النظاـ بالطريقة التالية

 (أساسية، استكشافية أك أفقية)يعد الطالب ناجحا في كحدة تعميمية ما : تقييـ الكحدة التعميمية- 
إذا كاف معدؿ مجمكع العلبمات المحصمة في المكاد المككنة ليا ك المرجحة بمعاملبتيا يساكم 

 .10/20أك يفكؽ 

كما أف الرصيد المحصؿ في كحدة تعميمية ما قابؿ لمتحكيؿ إلى مسار تككيني آخر يتضمف - 
 .تمؾ الكحدة

تقييـ العمؿ : ك نقصد بمراقبة المعارؼ)تككف مراقبة المعارؼ بشكؿ متكاصؿ أثناء السداسي - 
ك في نياية السداسي يككف اختبار نيائي  (...، مشاريع، تربصات، تقريرTD، TPالشخصي، 

 .كىذا لكؿ كحدة تعميمية

 .تنظـ دكرتيف لكؿ سداسي- 

في حالة عدـ اكتساب كحدة تعميمية ما عمى الطالب أف يدخؿ دكرة الاستدراؾ ك التي تككف - 
 .في غالب الأحياف في شير سبتمبر

 : الانتقاؿ-6-2
الذم أعدتو المجاف منصبا  (2004ممؼ الإصلبح الجامعي،)جاء الإصلبح الجامعي ضمف 

 : عمى أف يككف الانتقاؿ في ىذا النظاـ بالطريقة التالية
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 رصيدا في السنة الأكلى فيمكنو أف ينتقؿ إلى السنة الثانية كىكذا 60إذا تحصؿ الطالب عمى- 
 .دكاليؾ إلى أف يصؿ إلى السنة الثالثة

يمكف لمطالب أف ينتقؿ مف السنة الأكلى إلى السنة الثانية، ك مف السنة الثانية إلى الثالثة - 
رغـ عدـ اكتسابو لكحدة تعميمية، حيث تبقى ىذه الكحدة مدانة عميو في السنة المكالية لممرة 

 .الأخيرة

 رصيد 30 مف الأرصدة الخاصة بالسنة الأكلى، أم % 50يسمح لمطالب المتحصؿ عمى - 
 .بالانتقاؿ إلى السنة الثانية،  بشرط مكافقة الفريؽ البيداغكجي

 96 مف الأرصدة الخاصة بالسنة الأكلى ك الثانية أم % 80يسمح لمطالب المتحصؿ عمى - 
 .رصيدا  بالانتقاؿ إلى السنة الثالثة، بشرط مكافقة الفريؽ البيداغكجي

 :التعكيض-6-3

ك يتـ المجكء إلى ىذا المبدأ في حالة ما إذا كاف الطالب لـ يكتسب كحداتو التعميمية، حيث يتـ 
 : بطريقتيف إما

 .ك يككف بيف مقاييس الكحدة التعميمية الكاحدة: التعكيض الداخمي

 .ك يككف بيف الكحدات التعميمية: التعكيض الخارجي

   (الاحتفاظ): الاكتساب4-6-

 ىذه الكحدة تصبح كعميو نيائيا، بالأرصدة اكتسابا قيمتيا مع تعميمية لكحدة الطالب يعد اكتساب

 .للبحتفاظ قابمة أك للبكتساب قابمة أنيا يقاؿ  لذلؾ.بأرصدتيا مكتسبة

 : التحكيؿ -6-5

         حيث يمكف لمطالب أف يغير تكجييو الأكلي، أك أف يغير الجامعة، ك ىذا عمى 
المستكل الكطني أك الدكلي مع احتفاظو بأرصدة الكحدات التعميمية المكتسبة ك المشتركة في 
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تخصصات أخرل، ك يتـ ىذا بكاسطة معابر أك جسكر تككف مكجكدة بيف مختمؼ 
 .التخصصات

 ":عمى مدل الحياة " التككيف - 6-6
        يفرض التطكر السريع لمعمكـ كالتكنكلكجيا تحيينا مستمرا لممعارؼ كالأداء التي لا يمكف 

لمجميع كفي كؿ " د .ـ.ؿ" تكفيرىما إلا مف خلبؿ نظاـ مرف كمتفتح، كما يتيح النظاـ الجديد 
أطكار الحياة، ميما تنكعت المستكيات كالدكافع المعبر عنيا، الفرصة لمشركع في تككيف ما أك 

 .إتمامو، أثناء أك بعد فترة مقدرة في عالـ الشغؿ

التككيف الأكلي أك التككيف المستمر : كيمكف الحصكؿ عمى نفس الشيادة بطرؽ مختمفة
 .أكالتككيف بكاسطة التدريب أك المصادقة عمى محاصيؿ التجربة

 :Le Tutorat )  )لكصايةا-6-7
 يشرؼ عمييايعني ىذا تكزيع الطمبة أثناء دراستيـ إلى مجمكعات صغيرة كؿ مجمكعة          

عمى الكصي يشرؼ ، "Le Tuteur"أستاذ أك طالب في السنكات النيائية يدعى كصي 
  :المجمكعة مف بداية الدراسة حتى التخرج مف ناحية

 .الاستشارة كالتنسيؽ الكصاية،- 
 .التكجيو كاختيار الاختصاص- 

  .التأطير- 
المساعدة في الأعماؿ الفردية ك تحقيؽ المشاريع، عممية التكثيؽ كالبحث عف المراجع - 

 .مختمؼ الصعكبات

مف  سنة حسب اختياره كحسب النتائج المحصؿ عمييا بعد دراسة ممفو بعد كؿيكجو الطالب 
  (2005بككش بف عيسى، ) .طرؼ لجنة التكجيو كالمتابعة

 (2008 عبد الكريـ حرز الله ك كماؿ بدارم، : )الحركية-6-8
 

 .يجب التفريؽ بيف الحركية الأفقية ك الحركية العمكدية
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تسمح لمطالب بمتابعة الدركس في مؤسسات جامعية أخرل بالتكازم مع : الحركية الأفقية- 
يحدث ىذا الأمر عندما يككف المستكل الدراسي . التخصص الذم اختاره في بداية الأمر

 .متساكم

تسمح لمطالب بتغيير المؤسسة الجامعية بيف شعبتيف مف نفس : الحركية العمكدية- 
يحدث ىذا عندما يككف المستكل الدراسي . التككيف،مثلب الانتقاؿ مف الميسانس إلى الماستر

 .مختمؼ

تسمح لسكؽ العمؿ بقراءة كاضحة لمشيادة ك مقارنتيا بسيكلة بشيادات أخرل : المقركئية-6-9
 (2008 ،ك كماؿ بدارم  عبد الكريـ حرز الله). لنفس البمد أك لبمداف أخرل

 :)  (L.M.Dتبني الجزائر لنظاـ - 7

 :كضعية الجامعة الجزائرية- 7-1

يشيد الدخكؿ الجامعي غالبا ظركفا صعبة تمثمت في نقص الأماكف البيداغكجية            
كصعكبة التأطير كسكء التكجيو كالتدفؽ الكبير لأعداد الطمبة الممتحقيف بالإقامات الجامعية مما 
يشكؿ ضغطا كبيرا عمى الجامعة، بحيث ظؿ التعميـ العالي في الجزائر يعاني كمنذ الثمانينات 

مف غياب سياسة كطنية تحدد الإستراتيجية عمى المدل القصير، المتكسط كالبعيد لتسيير التدفؽ 
 عبد الحميد عبدكني): الطلببي الكبير الذم كاف كراء أزمة الجامعة كالذم تترجمو العناصر التالية

 ،2004)  
اتياـ السياسة الكطنية لمتعميـ العالي بسياسات تيتـ بالكـ عمى حساب الكيؼ بمعنى * 

ىماؿ تسيير الجانب العممي البيداغكجي  .تسيير التدفؽ كا 

سياسة شعبكية ارتجالية تجسدت في فتح العديد مف المراكز الجامعية، كتحكيؿ المكجكدة * 
 .منيا إلى جامعات دكف أف تتكفر عمى الشركط كالمقاييس اللبزمة

نقص التأطير كعدـ التمكف مف خمؽ جسكر لمتعاكف مع الكفاءات التعميمية العالمية * 
 .للبستفادة منيا

تراجع المستكل العممي البيداغكجي بفعؿ العكامؿ السالفة الذكر، الشيء الذم أثر عمى * 
 .مصداقية الشيادة الجامعية الجزائرية
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انعداـ الاستثمارات الاقتصادية جعؿ المؤسسات غير قادرة عمى استقطاب خريجي * 
 .الجامعات، كتقميص في مناصب الشغؿ لحاممي الشيادات

تدىكر مينة الأستاذية، كذلؾ بالحد مف المؤطريف مف خلبؿ تكقيؼ التكظيؼ كترسيـ * 
أساتذة التعميـ العالي كحاممي الشيادات الجامعية بحثا عف كضع أفضؿ، كبيذا فقدت 

الجامعة كظيفتيا العالمية مف إنتاج كنشر المعرفة كتطبيقيا لتصبح مكانا لتخريج البطاليف 
 .  مف حاممي الشيادات ذكم المستكل المتدني

    كيمكف كصؼ الكضعية الحالية لمنظاـ الجامعي بعدة إختلبلات عمى الصعيد الييكمي 
كالتنظيمي لممؤسسات أك عمى الصعيد البيداغكجي كالعممي لمتككيف، حيث أكرد ممؼ الإصلبح 

 :الإختلبلات التالية (2004ـ،إ،ج،)الجامعي
 في مجاؿ استقباؿ كتكجيو كتدرج الطمبة: 

 : حيث يمكف تسجيؿ ما يمي

استناد الالتحاؽ بالجامعة إلى نظاـ تكجييي ممركز، فبالرغـ مف المساكاة التي حققيا ىذا - 
النظاـ، إلا أنو يبقى نظاما غير مرف كيتضمف قدرا مف الإحباط لككنو يقكد إلى مسالؾ تككيف 

 . نفقية

مردكد ضعيؼ مف جراء التسرب المعتبر كالمدة الطكيمة التي يقضييا الطمبة بالجامعة، كىي - 
الكضعية التي تزداد تفاقما بفعؿ اعتماد نمط تدرج كانتقاؿ سنكم، كالمجكء إلى إعادة التكجيو عف 

 .طريؽ الإخفاؽ

أحجاـ ساعية ضاغطة تمزـ الطالب بأكقات حضكرية مبالغ فييا في قاعات المحاضرات - 
كالأعماؿ المكجية عمى حساب الكقت الكاجب تخصيصو لتككينو الذاتي كالتحضير لاستقلبليتو 

 .المعرفية

تخصص مبكر، يكجو بمقتضاه الطمبة تكجييا مبكرا كعادة ما يككف ابتداء مف السنة الأكلى - 
جامعي، كىك التكجيو الذم رغـ ككنو يستند عمى الرغبات المعبر عنيا ، إلا أنو يبقى في غالب 
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الأحياف تكجييا غير ناضج نحك فركع متخصصة كبطريقة لا رجعة فييا، الميـ إلا عبر إعادة 
 .تكجيو عف طريؽ الإخفاؽ أك إعادة اجتياز امتحاف البكالكريا

امتحانات متكسطة المدة، الامتحانات )نظاـ تقييـ ثقيؿ كمثبط، مف خلبؿ تعدد الامتحانات - 
، كفترة امتحانات عادة ما تككف ممتدة بشكؿ مبالغ فيو عمى (الشاممة، الامتحانات الاستدراكية

 .حساب الزمف البيداغكجي الذم يعاني أصلب مف قصر مدتو مقارنة بالمعايير الدكلية

 :يمكف تسجيؿ ما يمي: في مجاؿ ىيكمة كتسيير التعميـ العالي *

 .ىيكمة معقدة كنفقية كلا تكفر مقركئية كاضحة- 

طكر قصير المدل يمتاز بجاذبية قميمة كغير قادرة للبستجابة بفعالية للؤىداؼ التي سطرت - 
لو بسبب الغمكض الذم ميز النصكص المنظمة ليذا التككيف كالمكانة الممنكحة لو فضلب عف 
انحصار فرص التشغيؿ لخريجي ىذا التككيف في غياب تعبير كاضح عف الاحتياجات مف قبؿ 

 .القطاعات المستعممة

غياب شبو تاـ لممعابر نتج عنو انغلبؽ الفركع، الشيء الذم لا يمكف الطالب مف الحفاظ - 
عمى المعارؼ المكتسبة كالاستفادة منيا في مسمؾ آخر في حالة التحكيؿ، بؿ بقائو منغمقا في 

 .فرع نفقي

 .تسيير ضاغط كتنقصو الرشادة لمنشاط البيداغكجي كعمى حساب الكقت المخصص لمتعميـ- 

  (BERROUCHE   & BERKANE, 2006) :نجد ما يمي: في مجاؿ التأطير *

مردكدية ضعيفة لمتككيف فيما بعد التدرج ازدادت تفاقما في غياب التناغـ بيف البحث - 
 .                          كالتككيف في أغمب الأحياف، مما يؤثر عمى تطكير ىيئة التدريس كما كنكعا

استمرار ظاىرة مغادرة الأساتذة الباحثيف لمجامعة نحك آفاؽ أخرل أكثر جذبا، لاسيما في - 
  .غياب قانكف أساسي خاص محفز كجاذب
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 :في مجاؿ البحث العممي *

 .ضعؼ مساىمة الجامعة في المجيكد الكطني لمبحث العممي- 

 .عدـ كجكد برامج بحثية كاضحة عمى مستكل الجامعات- 

عدـ تكجيو اىتماـ كاؼ مف طرؼ أعضاء ىيئة التدريس نحك البحث العممي كطغياف - 
 .الجانب الإدارم فييا عمى العممي

ضعؼ الدافع لإنجاز البحكث التي تخدـ الاقتصاد الكطني بسبب غياب الطمب كعدـ كجكد - 
 .مصادر تمكيؿ جديدة

 .قمة مراكز البحكث العممية المتميزة كغياب رؤية إستراتيجية ليا- 

 .ارتفاع العبء البيداغكجي للؤستاذ كالمياـ الأكاديمية الكثيرة- 

 : حيث نسجؿ ما يمي:في مجاؿ المكاءمة بيف التككيف كسكؽ العمؿ *

 .برامج تككيف أقؿ ملبئمة لمتطمبات التأىيؿ الحديثة- 

 .اندماج ضعيؼ لمجامعة في محيطيا الاجتماعي كالاقتصادم- 

     كعمى إثر ىذه الإختلبلات كحسب كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي كاف لابد مف إعداد 
 الجامعة ةإصلبح شامؿ كعميؽ لمتعميـ العالي سكاء عمى المستكل التسيير أك الأداء ك مردكدم

 .الجزائرية

 :مرامي الإصلبح الجامعي- 7-2

        إف النمك الكمي السريع ك الرىيب الذم عرفتو الجامعات الجزائرية مف حيث التعدادات 
الطلببية تسبب في العديد مف الإختلبلات العميقة، كما أف الطابع الأكاديمي لمدراسات بالجامعة 
لا يستجيب لأىداؼ التنمية، ك كذلؾ لا يتلبءـ ك التغيرات التي عرفتيا بلبدنا عمى المستكيات 
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إذ أصبحت تبدك ككأنيا غير قادرة عمى . الاقتصادية ك الاجتماعية ك كذا السياسية ك الثقافية
أف تستجيب ك بفعالية لمتحديات الكبرل التي يفرضيا التطكر السريع الذم لا سابؽ لو في 

 .الخ...مجالات التكنكلكجيا ك العكلمة ك الاقتصاد ك الاتصاؿ 

مؤكدا عمى أف مجمؿ الإختلبلات  (2004ـ،إ،ج،)ك قد جاءت ممؼ الصلبح الجامعي         
كالضغكطات التي تكاجييا الجامعة الجزائرية أصبحت تفرض ضركرة إيجاد حؿ ك محاكلة 

إخراج ىذه الأخيرة مف الكضعية التي تمر بيا ك ىذا بالرجكع إلى المقاييس العالمية في تنظيـ 
 .مؤسسات التعميـ العالي ك كذلؾ كفؽ إستراتيجية سميمة تسعى إلى تطكير الجامعة الجزائرية

         لقد لزـ عمى الجامعة الجزائرية اليكـ بذؿ جيد ضركرم لمتكيؼ مع التغيرات العديدة 
كالعميقة التي طرأت عمى محيطيا ك رفع تحديات جديدة نذكر منيا ديمقراطية التعميـ عمى 
الصعيد السياسي ك العكلمة عمى الصعيد الاقتصادم ك بركز مجتمع المعرفة عمى صعيد 

 .المعارؼ ك الميارات

ك لا يتـ ذلؾ إلا بتكفير الإمكانيات البيداغكجية ك العممية ك البشرية ك المادية ك الييكمية التي 
تسمح ليا بالاستجابة إلى تطمعات المجتمع ك في نفس الكقت ملبءمة نظاـ التعميـ العالي كفؽ 

 .المعايير ك الأنظمة العالمية

ك لقد  أبرزت المجنة الكطنية لإصلبح التعميـ العالي في تقريرىا النيائي نقائص نظاـ           
التعميـ العالي ككذا مجمكعة مف التكصيات التي ينبغي أخذىا في الحسباف لتمكيف الجامعة مف 
أف تؤدم الدكر الذم ينبغي أف تككف عميو في عممية التنمية التي تخكضيا بلبدنا ك أف تكيؼ 

 .نظاميا التعميمي ك التككيني مع متطمباتو

 عمى مخطط لكضع تكصيات المجنة 2002 أفريؿ 30ك قد صادؽ مجمس الكزراء المنعقد يكـ 
الكطنية لإصلبح منظكمة التعميـ العالي مكضع التنفيذ، ك بناءا عمى ىذا تبنت كزارة التعميـ 
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العالي ك البحث العممي إستراتيجية لتطكير ىذا القطاع في السنكات العشر القادمة  كتمثمت في 
 .اقتراح ىيكمة جديدة لمتعميـ العالي

ك قد اعتمدت كزارة التعميـ العالي ك البحث العممي بالجزائر عمى ىذه الييكمة اعتقادا منيا        
بأنو ىك الحؿ في إخراج الجامعة الجزائرية مف الصعكبات التي تكاجييا ك ىذا لأنو يحتكم عمى 

 .تكجيات ك أبعاد ك أىداؼ ما يجعميا ترفع التحدم ك أف تككف كمثيلبتيا مف جامعات العالـ

 ليككف مكضكع تفكير معمؽ 2003/2004ك قد عرض مشركع الإصلبح ىذا، طكاؿ السنة 
حيث أفضت أعماؿ ىذه الأفكاج . ساىمت فيو عدة أفكاج عمؿ مككنة مف خبراء ك جامعييف

 . إلى تبني نمكذج تككيف يرتكز عمى الأطكار الثلبث

إف ىذا الإصلبح ليس غاية في حد ذاتو، بؿ ىك استجابة لما ينتظره المجتمع ك يطمح إليو       
ك عميو، فإنو مف شأنو أف يدعـ طابع المرفؽ العاـ لمؤسسة الجامعية، يحفظ ديمقراطية التعميـ 

العالي ك يسمح لمجامعة الجزائرية بضماف تككيف نكعي يستجيب لممقاييس الدكلية  كيسيؿ 
اندماج مؤسسات التعميـ العالي في محيطيا الاجتماعي ك الاقتصادم، ك يؤسس عمى التككيف 

لتمكيف خريجي التعميـ العالي مف التكيؼ مع التطكرات  (تككيف مدل الحياة  )المتكاصؿ 
 .المستمرة لمحرؼ ك تطكير الآليات التي تعيف عمى التككيف الذاتي

تمؾ ىي أىـ  مرامي مشركع الإصلبح الذم يضع الطالب في صمب اىتمامو، إذ أف            
ىدفو الأسمى ىك رفع حظكظ نجاح ىذا الأخير إلى أعمى مستكياتيا، في التخصص الذم 
يككف قد اختاره ك ىك عمى بينة مف قدراتو الفردية ك إمكاناتو ك تمكينو مف التفتح الكامؿ 

 .لشخصيتو

ك لقد اتخذت ليذا الغرض إجراءات تنظيمية ك ىيكمية ك بيداغكجية، كذلؾ تـ تكسيع رقعة 
التشاكر حكؿ ىذا الممؼ إلى كؿ الأطراؼ المعنية كما تـ إنشاء خلبيا مكمفة بمتابعة الإصلبح 
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ك فرؽ بيداغكجية ك ىذا مف أجؿ أف تتخذ التدابير اللبزمة ك المتعمقة بعرض ملبمح التككيف 
 .الجديدة

 خدمة يقدـ الذم العالي العمكمي لمتعميـ المرفؽ طابع تأكيد عمى علبكة الإصلبح، ىذا يرميإذف 

 :الآتية الجديدة بالمتطمبات التكفؿ إلى بالجامعة، ديمقراطية الالتحاؽ تكريس كعمى عمكمية

 .العالي التعميـ عمى الاجتماعي المشركع لمطمب الاستجابة خلبؿ مف نكعي تككيف ضماف- 

 بيف ما الممكنة التفاعلبت كؿ تطكير عبر اقتصادم السكسيك المحيط مع حقيقي تناغـ تحقيؽ- 

 .الشغؿ كعالـ الجامعة

 .الميف تطكرات مع المستمر التكيؼ آليات تطكير- 

 بالتسامح المتعمقة تمؾ منيا لاسيما القيـ العالمية، ترقية خلبؿ مف لمجامعة الثقافية الميمة تدعيـ- 

 . آدابياك الجامعية المينة أخلبقيات قكاعد إطار الغير في كاحتراـ

 .التكنكلكجيا ك المتعمقة بالعمكـ تمؾ خاصة العالمية التطكرات عمى أكثر التفتح- 

 .كتنكيعيما الدكلييف كالتعاكف التبادؿ تشجيع- 

 .كالتشاكر المشاركة عمى المبنية الراشدة الحكامة أسس إرساء- 

 :خلبؿ مف يبرز كالذم لمتعميـ العالي، الدكلي البعد الجديدة المتطمبات ىذه كؿ إلى كيضاؼ

 الأكثر الأنظمة تستأثر حيث التعميـ العالي، أنظمة تميزاف أصبحتا المتاف كالتنافسية التفتح- 

 .خدماتيا مف كالاستفادة أفضؿ الكفاءات باستقطاب نجاعة

 حركية تسيؿ ...(متكسطي- مغاربي، أكرك فضاء) كدكلية إقميمية جامعية فضاءات إنشاء- 

كالتكنكلكجية  العممية التبادلات تشجع ثـ كمف الأقطار مف مختمؼ كالباحثيف كالأساتذة الطمبة
 .كالبحث التعميـ مستكل عمى كالثقافية
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 عمى مصداقيتيا ترسي أف ىذه الفضاءات، في انخراطيا خلبؿ مف الجزائرية، لمجامعة بإمكاف إنو

 .التبادلات ىذه مف استفادة تحقؽ أفضؿ كأف الدكلي، الصعيد

 الإصلبح لأىداؼ يستجيب فيك المسعى، ىذا ضمف  يندرج L.M.Dنظاـ اختيار ف       إ
. العالـ في التعميـ العالي أنظمة مع العالي لمتعميـ الكطني النظاـ تناغـ كيحقؽ

 03+  ك قد كاف البدء في عممية الإصلبح ىذا بفتح مسارات جديدة لمتككيف مف نمط بكالكريا 
 .2004/2005ابتداء مف الدخكؿ الجامعي  (الميسانس(سنكات  

 :  حسب الجامعة الجزائريةLMDأىداؼ نظاـ - 7-3
      لمتخفيؼ مف حدة الأزمة ك محاكلة حؿ بعض مشاكؿ الجامعة الجزائرية قامت الكزارة 

الكصية ك التي نقصد بيا كزارة التعميـ العالي ك البحث العممي بتطبيؽ مجمكعة مف 
 ( 2005بككش بف عيسى،  ):  ك الذم يسعى إلى تحقيؽ ما يميLMDالإصلبحات منيا نظاـ 

 السعي إلى تحقيؽ الجكدة ك النكعية في التككيف : 

ك ىذا مف خلبؿ التجديد في محتكيات البرامج التككينية كفؽ التطكرات ك التجديد         
التكنكلكجي، كذلؾ تقكية ك تعزيز استعماؿ التكنكلكجيات ك كسائؿ الإعلبـ ك الاتصاؿ أيضا 

 : في مناىج التعميـ مثؿ مف خلبؿ التجديد البيداغكجي

 تقميص مف مدة التككيف -

 تغيير الشيادات الممنكحة  -

 ظيكر فركع ك تخصصات جديدة  -

 .الاعتماد عمى مبدأ الأرصدة -

ك تحقيؽ مثؿ ىذه التغييرات في التعميـ العالي الجزائرم سكؼ يحسف مف مردكدية التككيف 
   .بالجامعة الجزائرية

  أف الجامعة الجزائرية تسعى مف خلبؿ (2004جانفي ـ،إ،ج، )كما أكد ممؼ الإصلبح 
 إلى ترقية الحركة التميينية في التككيف، ك ىذا بفتح قنكات الاتصاؿ بيف LMDتطبيقيا لنظاـ 
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الجامعة ك المحيط، إذ تحاكؿ الجامعة الجزائرية جاىدة تحقيؽ متطمبات المؤسسات الاقتصادية 
ك الاجتماعية ك ىذا مف خلبؿ تكفير يد عاممة مدربة ك مؤىمة، ك بالتالي تحقيؽ الكفاءة المينية 

ك ىذا عف طريؽ جعؿ محتكل البرامج التككينية ناتجة مف احتياجات مؤسسات المجتمع 
أف التككيف يجب أف يأخذ أحد  ( (CNRSE ,2001المختمفة، أم  كما جاء في اقتراحات 

مراجعو أك بالأحرل مف أىـ المراجع الأساسية التي تؤخذ في الحسباف ىي طمب السكؽ ك عميو 
ينبغي أف يحدد محتكل البرامج ك المراجع انطلبقا مف ميكانيزمات تستمزـ مساىمة عميقة 

ك لمتأكد مف أف الكفاءات  كبرامج التككيف مطابقة ك . لمشركاء المستخدميف ك الإطارات المينية
ذات نكعية ينبغي إشراؾ مف ىـ عمى دراية بالكاقع اليكمي لمحياة المينية ك  كذلؾ عف طريؽ 

 . خمؽ فرص العمؿ لمخريج الجامعي

  كذلؾ ييدؼ نظاـLMD في الجامعة الجزائرية إلى إضفاء الصبغة العالمية لمتعميـ العالي 
بالجزائر، ك ىذا مف خلبؿ تشجيع التعاكف الدكلي بيف الجامعة الجزائرية ك الجامعات 

الأجنبية، ك إنشاء مخابر بحث مشتركة بيف الطرفيف ك كذلؾ مف خلبؿ الاعتراؼ المتبادؿ 
 .بيف الشيادات المقدمة

  يسعى نظاـLMDبيف مختمؼ   في الجامعة الجزائرية إلى تسييؿ الحركية الطلببية
 .الجامعات الكطنية ك الدكلية 

 ك التي يعبر عنيا الفكر الجامعي خاصة تمؾ المتعمقة  كما ييدؼ إلى ترقية القيـ العالمية
 .بمفاىيـ التسامح، ك احتراـ الآخر، السلبـ

 : في الجامعة الجزائرية فيما يميLMDيمكف تحديد أىداؼ أخرل لتطبيؽ نظاـ 
 رفع حظكظ نجاح الطالب إلى أعمى مستكل.  

 مكانياتومدتمكيف الطالب مف اختيار شعبة ما كىك عمى بينة مف قدراتو الفر  .ة كا 

 المرافقة البيداغكجية المستمرة لمطالب. 

 محافظة الطالب عمى المكتسبات المحصمة مع إمكاف الاستفادة منيا عند التحكيؿ. 

 تنكع المسارات الجامعية ك المعابر. 

  الجامعيالإخفاؽ كالتسربتقميص . 

 تكفير تككيف يستجيب ك متطمبات الاقتصاد الكطني. 

 تمكف الطالب الجزائرم مف دراسة برامج عالمية. 
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 بككش بف  (التككيف  أك العالمية لمعمؿ الجامعي بكؿ سيكلة في الشبكةاندماج المتخرج
  (2005عيسى، 

 
 (:(L.M.Dتطبيؽ نظاـ - 8

المؤسسات  بيف كعلبقات جديدة ممارسات الجارية العالي التعميـ إصلبح عممية أفرزت لقد        
 ضمف إطار كالابتكار الإبداع كتشجيع تحرير المبادرات في تمثمت المركزية، كالإدارة الجامعية

 . العممي كالبحث العالي لنسؽ التعميـ منسجـ

 :المعتمد في التنفيذ المسعى - أ

 :كالتقكيـ آليات لمكساطة عدة عمى المعتمد المسعى يرتكز

 : المؤسسة مستكل عمى*

قدراتيا  عمى بالارتكاز عركض التككيف، ببناء القياـ العالي التعميـ مؤسسة عاتؽ عمى يقع      
بمساىمة الشريؾ  البحث، مجاؿ في إمكانياتيا ذلؾ في بيا، مسخرة الخاصة كالبيداغكجية العممية
 مف أجؿ أيضا بؿ احتياجاتيا الخاصة تغطية أجؿ مف فقط ليس الأجنبي، كحتى بؿ الكطني

  .الاجتماعي كالاقتصادم المحيط لطمبات الاستجابة
المجالات  مع متماشيا التككيف المقترح عرض يككف أف عمى العالي التعميـ مؤسسة كتسير      
عممية  لتسييؿ المسالؾ مختمؼ بيف ما كمعابر مسالؾ متنكعة، يكفر كأف لتخصصيا، الكبرل

عادة تكجيو الطمبة  تككيف متعددة فرؽ تعبئة كتجنيد المؤسسة عمى يتعيف الغرض ليذا تكجيييـ؛ كا 

  .التخصصات

 : الجيكم المستكل عمى* 

 كنكعيتيا  كجدكاىا عركض التككيف انسجاـ مدل في برأييا لمتقييـ الجيكية المجاف تبدم      

مؤسسة  طرؼ مف المسخرة كاليياكؿ المتاحة كالمادية الإمكانات البشرية في ككذا كملبءمتيا
  .الشركط لأحكاـ دفتر الصارـ الاحتراـ إطار في كىذا المعنية، العالي التعميـ

 :الكطني المستكل عمى* 

المجاف  طرؼ مف المقدمة عركض التككيف اعتماد في لمتأىيؿ، الكطنية المجنة ميمة       تتمثؿ
 في الإطار كضعيا خلبؿ مف البلبد، تنمية عمى العركض ىذه أثار كتأىيميا كتقييـ لمتقييـ الجيكية
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 طبقا لتكجيات العممي، كالبحث التعميـ العالي كزارة سطرتيا التي التككيف لإستراتيجية الشامؿ

  .العمكمية السياسات
 مختمؼ كسمعة نكعية ذلؾ، مف عف فضلب أيضا، تتأكد أف لمتأىيؿ الكطنية المجنة      كعمى

التعاكف  اتفاقيات مختمؼ تقدمو ما فحص جانب إلى عركض التككيف، في يساىمكف الذيف الشركاء
  .التككيف لعركض المرافقة كالدكلية الكطنية

القطاعات  مختمؼ جامعييف كممثمي خبراء مف المككنة تشكيمتيا بحكـ المجنة ىذه      كتمثؿ
 .تنسيؽ مككناتيا كضماف العالي التككيف خريطة ضامنة لانسجاـ ىيئة كالاقتصادية، الاجتماعية

 الجامعية لفائدة الأسرة للئعلبـ عمؿ مكثؼ برنامج بفضؿ الميكانيزمات ىذه مجمؿ تطكير تـ كقد

 كبيداغكجي، كمف طابع عممي ذات كتظاىرات لقاءات تنظيـ خلبؿ العريض، مف الجميكر كحتى

 . كدكلية كطنية ممتقيات عقد خلبؿ

 :المرافقة لمتنفيذ الإجراءات- ب
كؿ  بالتزاـ مدعكـ رصيف كمحكـ مسعى عمى الحجـ ىذا مف إصلبح إنجاح عممية       ترتكز

 ىذا  المسعى تجسيد تـ كقد، الإصلبح ىذا مسار في كانخراطيا الطكعي الجامعية الأسرة مككنات

 في كالبحث العممي التعميـ العالي كزارة اعتمدتو الذم ك التشاركي التدريجي الطابع مف خلبؿ

 :ىامة بإجراءات مرافقتو حرصيا عمى كفي الإصلبح لتنفيذ مقاربتيا

 : خلبؿ مف التأطير مجاؿ في* 
 . التككيني كالبحث تفعيؿ البحث إعادة بسياسة مدعكـ المككنيف لتككيف مخطط كضع   - 

 .كالإطارات كالباحثيف للؤساتذة "الحياة مدل"التككيف  تشجيع -

 مميكف لاستقباؿ التحضير التأطير قصد لأىداؼ للبستجابة الضركرية الإمكانات تسخير   - 

 2009/2010.آفاؽ  في طالب مميكف كنصؼ

ضفاء تحفيزية اتخاذ تدابير خلبؿ مف الخارج، في المقيمة الجزائرية الكفاءات مساىمة  -   كا 

  .الإجرائية المعاملبت عمى مركنة

 في تصميـ المساىمة القطاع قصد خارج مف كالخبرات كالكفاءات الإطارات مشاركة تدعيـ  - 

كتأطير  الندكات كالمشاركة في التطبيقية، كالأعماؿ الأعماؿ المكجية كتنشيط التككيف عركض
 .  المينية التربصات
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 تكنكلكجيات الإعلبـ تعميـ استعماؿ عبر خاصة الحديثة، التعميمية الطرائؽ كتطكير ترقية  - 

 . (الالكتركني التعميـ ،الانترنت)التعميـ  في المطبقة كالاتصاؿ

 دكرات برمجة خلبؿ مف بمضاميف الإصلبح، كتحسيسيـ البيداغكجيا كمسيرم الأساتذة إعلبـ  - 

 (2008، عبد الكريـ حرز الله ك كماؿ بدارم ). تربصات لقاءات، ندكات، :تحسيسية

 :أكضح مخطط الاصلبح المرافؽ لممؼ الاصلبح الجامعي ما يمي:  البيداغكجيا مجاؿ في * 
 .كالتكجيو البيداغكجي كالتدرج كالتقييـ الالتحاؽ أنظمة تكييؼ  - 

 كالبحث التدرج مخابر عمى مستكل المادية الكسائؿ تكفير عبر التطبيقية الأعماؿ تثميف  - 

 .التدرج بعد فيما تككيف لكؿ المركزية النكاة ستشكؿ مستقبلب البحث مخابر كأف خاصة

 .المينية الأكساط في التربصات تثميف  - 

 عف التعميـ مثؿ كالاتصاؿ تكنكلكجيات الإعلبـ عمى أساسا تعتمد جديدة تككيف أنماط تطكير  - 

 .التعميـ الالكتركني ،online)المباشر)الخط طريؽ

 .لمزمف البيداغكجي ناجع تسيير أجؿ مف الجامعية العطؿ رزنامة مراجعة  - 

 :خلبؿ مف الجامعية الخريطة مجاؿ في  * 
الشبكي  كالتنظيـ المكقع، مفيكـ سياسة تدمج يجعميا بشكؿ الخريطة ىذه تكزيع إعادة  - 

 عمى ما بيف الطمب متكازف تناغـ ضماف أجؿ مف الامتياز أقطاب الجامعية، كترقية لممؤسسات

مكانيات التككيف  عمى لمبلبد الاجتماعي الاقتصادم كالكاقع المؤسسات الجامعية، مختمؼ كا 

 .كالكطني المستكييف المحمي

  : خلبؿ البحث مف كىياكؿ البيداغكجية اليياكؿ تنظيـ مجاؿ في  * 

 : بػ تتكفؿ ىياكؿ كضع

 .(LMDخلبيا )كتكجيييـ  الطمبة استقباؿ  - 

 .كمتابعتيا الميني الكسط في التربصات تنظيـ  - 

  .التعميـ تقييـ  - 

 .التككيف كفرؽ بيداغكجية فرؽ تشكيؿ  - 

 مسارىـ طكاؿ الطمبة مرافقة لضماف (Tutorat) ة ك الإشراؼ ماالكص نظاـ تأسيس  - 

 .الدراسي



 انفصم انشاثع                                                  الإصلاح انجبمعٍ فٍ انجبمعخ انجضائشَخ

 

 

132 

 

 عمى مبني لمتسيير جديد نمط إدخاؿ: خلبؿ مف الجامعية المؤسسات كتقييـ تسيير مجاؿ في* 

  : الراشدة بيدؼ الحكامة أسس
  .المؤسسات لمسؤكلي التسييرية القدرات تحسيف - 

 .كآدابيا المينة الجامعية أخلبؽ قكاعد باحتراـ كالتشاكر الحكار ركح تدعيـ - 

 .التعميـ العالي في الجكدة كضماف بالتقييـ المكمفة الأجيزة تأسيس - 

  .كالمسؤكلية البيداغكجية الاستقلبلية مف مزيد نحك الجامعة قيادة - 

 :خلبؿ مف الدكلي التعاكف مجاؿ في* 

رساء المككنيف، تككيف مجاؿ في خاصة الشراكة تدعيـ عادة تعميـ جديد كا   العممي البحث تفعيؿ كا 

  : عمى بالارتكاز
 إلى ترمي (... أكركمتكسطي-مغاربي تعاكني مجاؿ) كدكلية إقميمية جامعية فضاءات كضع- 

 كيشجع كالباحثيف كالأساتذة الطمبة حراؾ يُسَيؿ ذم نكعية، الأطراؼ كمتعدد ثنائي تعاكف ترقية

 .كالبحث التعميـ مستكل عمى كالثقافية كالتكنكلكجية التبادلات العممية

 .مردكديتو كرفع الدكتكراه في نكعية التككيف تحسيف قصد كتكسيعيا الدكتكراه مدارس تدعيـ- 

 الكطنية الكفاءات الكفيمة باستقطاب الشركط أفضؿ تكفير خلبؿ مف الجامعة جاذبية ترقية- 

 .العالي المستكل كذ الأجنبي جذب التأطير عف فضلب الخارج في المقيمة

 : خلبؿ مف كالمينية الاجتماعية الظركؼ تحسيف مجاؿ في* 

ستراتيجية مسعى-   الحكار إطار في الرصانة جامعي تطبعو مناخ أسس إرساء إلى ترمياف كا 

 .كالتشاكر

 مصؼ في الأستاذ كمحفزا كيضع جاذبا يككف الباحث للؤستاذ خاص أساسي قانكف إصدار- 

  .الكطنية النخبة
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 (:(L.M.D عوبات تطبيؽ نظاـ - 9

عدة صعكبات تعرقؿ تطبيقو السميـ كتعيؽ تحقيؽ  في الجزائر LMDنظاـ كاجو       م
 :، جعمو يصطدـ ببعض الصعكبات كالتي مف أىميا المرجكة منوالأىداؼ

  (2008عبد الكريـ حرز الله ك كماؿ بدارم، )
التأطير مع انعداـ شبو كمي لدكر الأستاذ الكصي مما يجعؿ النظاـ لا يتكافؽ كالطمكحات  قمة- 

 .(التككيف النكعي)المرجكة منو 

لمتطكر الحاصؿ في ميداف  أغمب جامعاتنا إلى مخابر البحث كالكتب العممية المكاكبة افتقار- 
 .ىذا الإطار  مما يجعؿ الطالب لا يستفيد مف الكقت الممنكح لو في،التعميـ

 .جدم كلائؽ مف خدمات الإعلبـ الآلي كالإنترنيت عدـ تمكف الطمبة مف الاستفادة بشكؿ- 

  .قمة المؤسسات الاقتصادية في الكطف مما يرىف فرص إيجاد مناصب العمؿ- 

 .كامؿ لمخرجات العممية كالتربصات الميدانية انعداـ العقكد مع الشريؾ الاقتصادم كغياب- 

  مثلب،تخصص لنيؿ الشيادات المينية حسب المنطقةاؿالتككيف اختلبؼ الشيادات بسبب - 

 في متخرج مف جامعة أخرل تختمؼ عف شيادة طالب متخرج مف جامعة معينةشيادة طالب 
 .الشغؿ نظر قطاع

ف كانت-  تسمح بالمنافسة بيف الجامعات فإنيا تخمؽ نكع مف  استقلبلية المؤسسات الجامعية كا 
 .كىذا ما جعؿ النظاـ في فرنسا لا يكتب لو النجاح لحد الآف ، في قيمة الشيادةاللبستقرارأنكاع 

مشاكؿ مع شيادات   الكظيؼ العمكمي كما يمكف أف تخمقو مففيقضية تصنيؼ الشيادات - 
 .النظاـ القديـ في ظؿ انعداـ النص القانكني
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إف التكجو نحك الميسانس المينية يطرح في بعض التخصصات ىجرة الطمبة نحك ىذه - 
التخصصات المينية الشيء الذم يدفع ببعض الأساتذة كالبيركقراطييف لتشكيؿ جماعات عمؿ 

نما لحفظ مناصب عمميـ LMDلخمؽ شيادات مينية، لا لتطكير نظاـ  .كا 

الذم يترتب عنو لاحقا  (سنة18-17)صعكبة اختيار المسار أك المشركع التككيني لمطالب- 
ذا عممنا أف الطالب في الجزائر ظؿ لفترات طكيمة بتككيف محدكد  اختيار ميني، لاسيما كا 

ذا كاف ممكنا فإنو يتطمب حيازة إمكانات ثقافية كفكرية  كضعيؼ في مراحؿ ما قبؿ الجامعة، كا 
 .كبيرة لمفرد في المجتمع الجزائرم كالطالب عمى الخصكص

المسجميف فيو لا يعرفكف  كأىـ مشكؿ ىك قمة الإعلبـ في الأكساط الطلببية مما يجعؿ الطمبة
 .التعميمي أم شيء عنو كلا عف مستقبميـ

أنو يسمح بتككيف جامعي يتسـ بالحيكية كالعصرنة كيرتبط  المتمعف في ىذا النظاـ يرل     إف 
، لكف أم إصلبح مرىكف بمدل تكفير الظركؼ ماتفتح عميواؿكالاجتماعي ك بالمحيط الاقتصادم

ىذا ما يعاب عمى ىذا النظاـ الذم لـ يكفر لو المناخ في الكقت الحالي ماديا ؼ ،الملبئمة لنجاحو
 : كػبشريا ك

 .الخ...قاعات المطالعة، مكتبات متخصصة  المخابر،- نقص المرافؽ البيداغكجية- 

 .الفادح في التأطير لاسيما غياب الأستاذ الكصي النقص- 

مثلب  ؼبقكانيف النظاـ القديـ كما يلبحظ كذلؾ ىك عدـ جاىزية القكانيف المسيرة لو كالاكتفاء     
 ،يعبر عنيا دائما بعبارة يتحدد لاحقا الشركط التي تتحكـ في إعادة التكجيو كالتحكيلبت تجده

 الذم يحدد تنظيـ التعميـ 2005 يناير 23في  كىك ما يظير جميا في القرار الكزارم المؤرخ
غياب النصكص القانكنية التي تضبط كيفيات  إضافة إلى كضبط كيفيات مراقبة المعارؼ،

 . إلى الدكتكراهالماستر  كمفالماسترالانتقاؿ مف الميسانس إلى 
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النظاـ يكاجو صعكبات كبيرة في التطبيؽ ككنو ليس متعمقا  كما يلبحظ كذلؾ أف ىذا     
ر يخكض تجربة جديدة خإلى الشريؾ الاقتصادم الذم ىك الآ بالجامعة كحدىا بؿ يتعداىا

يضاؼ إلى ذلؾ  المؤسسات الصغيرة كفتح المجاؿ لممستثمر الأجنبي، كمتمثمة في الخكصصة
 رأسيا رؤساء المؤسسات الجامعية كالأساتذة لالأسرة الجامعية كعؿ عدـ استعداد كاستيعاب

ىذا الأخير يستكجب استنفارا قكيا لجميع الإمكانات  يفرضيا النظاـ الجديد، لمتحديات التي
 .المادية كالبشرية

استعممت كؿ الطرؽ كالأساليب مف أجؿ تطبيؽ ىذا النظاـ  ىذا كنشير أف الكزارة الكصية     
السميـ كىك الحكار كالنقاش كفتح الباب أماـ كؿ الشركاء لتقديـ الآراء   كتناست الطريؽ،كتعميمو
ف استكفت حقيا مف التحضير المادم كالأكاديمي فيي لـالنظاـ، حكؿ ىذا   فيذه التجربة كا 

 ىذا الممؼ أرضية ميبؽىك ما ك، تستكؼ حقيا مف النقاش حكؿ آلية التطبيؽ في الجامعة
ما مف شأنو   يبقى عاملب مف عكامؿ استقرار الجامعة كيساىـ في كؿحيثلمنقاش كالإثراء 

السعيد بف ) .ىكض بيا إلى مصاؼ الجامعات العالمية كالفالمحافظة عمى استقرارىا كرقييا
   (2005 ، عيسى ك بمقاسـ بمقيدكـ
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 : لا ة الف ؿ
       خلبصة القكؿ إف الإصلبح ضركرة حيكية كىك إحدل السنف في عممية التقكيـ كفي أم 

منظكمة كانت اقتصادية، تربكية، سياسية، اجتماعية لأف اليدؼ الأسمى ىك الكصكؿ إلى 
 .التكيؼ مع المعطيات الجديدة ك التناغـ مع المتغيرات في ظؿ عكلمة تكتسح كؿ المياديف

كلما كاف أحسف استثمار ىك الاستثمار في رأس الماؿ البشرم باعتباره استثمارا استراتيجيا فإف 
دكر الجامعة التي تمثؿ النخبة ممزمة كؿ مرة أف تقؼ لمراجعة أىدافيا كمناىجيا كفمسفتيا؛ تمؾ 

 .المراجعة التي تنبع مف ذاتيا قبؿ أف تفرض عمييا مف الخارج

       كرغـ أف الفارؽ عميؽ بيف فضاء التطبيؽ سكاء في أكركبا أك في أمريكا إلا أف ركح 
التجديد تبرز مف خلبؿ فمسفة النظاـ الذم حكؿ الجامعة إلى نسؽ مفتكح عمى المجتمع إما 
بعلبقتيا بالاقتصاد أك مف خلبؿ الرفع مف قيمة العمـ كالتعمـ بفضؿ إمكانية حركية الطالب 
كقيمة شيادتو العممية أك عبر تكفير التككيف العالي ك المتخصص حسب الرغبة أك مدل 

التحصيؿ الأكاديمي لمطالب في ظؿ تحديات يجب تشخيصيا كمعالجتيا كالتكجيو كضماف 
المشركع التككيني لمطالب ك تفعيؿ الدكر الحقيقي لمجامعة تمكينا كاستقلبلية لتتمكف مف تمبية 

حاجيات سكؽ العمؿ كرغبة المتككف مف جية ك إحداث التكازف الضركرم بيف مختمؼ 
 .التخصصات ك الميف

       ككما ىك منتظر مف ىذا الإصلبح، كمف خلبؿ الخطكط العامة لفمسفتو، فإنو يقع عمى 
عاتقو تحسيف صكرة الإطار الجامعي سكاء تعمؽ الأمر بتحقيؽ طمكحاتو عبر تمبية رغباتو في 
التخصص الذم يرغب فيو مع مراعاة قدراتو كمكاىبو، أك عبر التككيف الجيد الذم يسمح لو 
باكتساب معارؼ نظرية ك تطبيقية تؤىمو مستقبلب إلى الاندماج في سكؽ العمؿ كحدكث تكافؽ 
ما بيف المادة العممية المكتسبة كما يلبقيو مف تخصص في منصبو العممي، فإذا كانت الحاجة 

ممحة لمتمييف السريع لدل فئات مف الطمبة، فإف استكماؿ المشكار التعميمي يبقى الشغؿ 
 .الشاغؿ لدل شريحة معتبرة مف الطمبة
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 :تمييد

 ما بيف "Icek Ajzen"التي كضعيا  (TCPأك  TPB )         تعد نظرية السمكؾ المخطط 
 theory of)نظرية السمكؾ المعقكؿ : ، ك النظرية التي سبقتيا1991 ك 1985سنة 

reaonned action) مف قبؿ ةالمطكر "Ajzen "  كFishbein" " 1975بيف سنة 
ىذه الأخيرة تنتمي إلى . ،تعد ىاتاف النظريتاف مف النظريات المسماة بالسمكؾ المعقكؿ1980ك

حقؿ عمـ النفس الاجتماعي لأنيا تتعمؽ بالمرجعية لمجمكعة المعايير الاجتماعية لتفسير 
 .1950السمكؾ، ىذه النظريات التي كانت نتيجة برنامج بحثي كاسع الذم بدأ سنة 

، كاف اليدؼ منيا إدماج Fishbein"( "1964)         نظرية السمكؾ المعقكؿ التي أدخميا 
. في إطار مفاىيمي كاحد جممة مف النظريات ك المفاىيـ المتباينة حكؿ علبقة المكقؼ بالسمكؾ

ىذه النظرية اتسعت لتشمؿ متغيرات جديدة تكقعية حيث سمحت بتككيف نظرية السمكؾ 
، فنظريتا السمكؾ المخطط ك المعقكؿ مف النظريات السمككية التي ليما عددا TCP))المخطط

معتبرا مف الفرضيات المشتركة ك التي مف أساسيا أف النية ىي المحدد الأساسي فيو لمشركع 
في السمكؾ، حيث أنو عند تحميمنا لمحددات النية السمككية، تكفر ىذه النظرية إمكانية التفسير، 

متعمؽ )التنبؤ ك تغيير السمكؾ في الكضعية الاجتماعية سكاء كاف ىذا الأخير بسيطا أك مركبا  
 .(...اقتصادم،اجتماعي،بيئي،تربكم: ببعد اجتماعي صرؼ أك متعدد الأبعاد

         أما الفرضية الثانية المشتركة بيف نظريات السمكؾ المعقكؿ تتمخص في أف الأفراد 
 ك الذيف يستعممكف بصفة منتظمة المعمكمات المقدمة إلييـ ،(rationnels)باعتبارىـ عقلبنييف 

ك بالتالي فإف سمككيـ في الكاقع الاجتماعي غير مسير بدكافع لاشعكرية أك متحكلة،كبالعكس 
 أف الأفراد يثمنكف سمككيـ قبؿ اتخاذ القرار، ""Fishbeinك  " Ajzen"مف ىذا يعتبر كؿ مف 
الناعت لمنظريتيف ك التي تبرر بصفة أك بأخرل  (المعقكؿ ) raisonné"" كبذلؾ جاء مصطمح 

 .تطبيؽ ىذه النظريات في المجاؿ التربكم ك التعميمي
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    (:TCP )السموؾ الم طط  تقديـ وتعريؼ بمتغيرات نظرية - 1

 theory of)         كما ىك معمف سابقا، تعتمد دراستنا عمى نظرية السمكؾ المخطط 

planned behavior) ك بالفرنسية ،(théorie du comportement planifié) التي ،
 ك القائمة أساسا عمى أعماؿ كؿ (Ajzen, 85, 88, 91)ترجع في الأساس إلى دراسات آيزف 

 حكؿ نظرية ,Ajzen & Fishbein )80)ك  ,Ajzen et Fishbein)75 )مف آيزف ك فيشبيف
 .السمكؾ المعقكؿ، كبحسب ىذه النظرية فإف كؿ سمكؾ بشرم يمكف التنبؤ بو انطلبقا مف نيتو

فإذا تعرفنا عمى نية شخص للئقداـ عمى فعؿ، يمكف التنبؤ بتنفيذ الفعؿ أك عدمو، ك النية مف 
جيتيا محددة بالاتجاه نحك السمكؾ، ك بإدراؾ المعايير الاجتماعية كبإدراؾ الشخص حكؿ 

 :تحكمو في السمكؾ، حيث يمكف ترجمتيا رياضيا كما يمي

C=I= (At+Ns+Pcc) 

 :حيث

C ((comportement =يمثؿ السمكؾ الذم نتنبؤ بو. 

I ((intention =النية 

At ((attitude =الاتجاه نحك السمكؾ 

) N (normes sociales =الاجتماعيةرإدراؾ المعايي  

Pcc ((perception du contrôle comportemental =إدراؾ التحكـ في السمكؾ. 
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 :كىذا النمكذج يمكف تقديمو كفؽ المخطط التالي

 المعتقد السمككي                                  :                   الاتجاه

       

                 المعيار أك المعتقد الاجتماعي      النية          السمكؾ

                                                                                                

                      معتقد التحكـ                  

 AJZEN, 199)1 )تصكر نظرية السمكؾ المخطط: 1         المخطط رقـ

السمكؾ، نية تبني :          ككما ىك مبيف في المخطط فإف النظرية ترتكز عمى خمسة مفاىيـ
 .السمكؾ، الاتجاه نحك السمكؾ المرتقب، إدراؾ المعايير الاجتماعية ك إدراؾ التحكـ السمككي

         فالمخطط يسمح بتحديد العلبقات المكجكدة بيف مفاىيـ النمكذج النظرم ككذا العلبقات 
 .السببية بيف المفاىيـ الخمس

 كما أنيا تبدك مرتبطة ببعضيا، ىذه المتغيرات الثلبث مفترضة At+Ns+Pcc: مبدئيا لدينا
ىذه النية إذا تككنت .مستقمة نظريا، ك تأثيرىا المركب يحدد نية الشخص لتبني سمكؾ معيف

 .(الذم ىك المتغير الأخير المتنبأ بو )تترجـ بعدئذ في سمكؾ

         فالنية تمعب دكر الكسيط بيف العكامؿ الثلبث المبدئية ك السمكؾ، بمعنى أنو عف طريؽ 
فإف الاتجاه، إدراؾ المعايير الاجتماعية ك إدراؾ التحكـ السمككي  (النية)ىذا المتغير الكسيط 

تؤثر عمى السمكؾ بطريقة غير مباشرة، كما تسمح ىذه النظرية كتحت بعض الشركط التي 
 .سنتطرؽ إلييا لاحقا إضافة بعض العكامؿ

    (TCP )تعريؼ كقياس مفاىيـ نظرية السمكؾ المخطط - 1-1
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         في ىذه الفقرة سنقكـ بتعريؼ ك كصؼ كؿ المفاىيـ الكاردة في نظرية السمكؾ المخطط 
TCPككذلؾ كيفيات قياسيا . 

 : السمكؾ- 1-1-1

الفعؿ، الميمة  :        في البداية ك في ىذا الفصؿ كما في كؿ الدراسة فالسمكؾ نعني بو
 mission, action, comportement:فكميا تعابير مكافقة لممفيكـ المقصكد

فإف السمكؾ ىك الاستجابة الظاىرة ك الملبحظة تجاه ىدؼ  " Ajzen"بحسب تعريؼ آيزف 
يفرقكف  (Ajzen &  Fishbein,1980 )معيف كفي كضعية محددة، فكؿ مف آيزف ك فيشبيف

بيف السمكؾ المحدد بمؤشر كاحد كما في حالة سمكؾ فريد، ك بيف السمكؾ المحدد بعدة مؤشرات 
 .(سمكؾ متعدد )

         فالسمكؾ الكاحد يخص سمكؾ خصكصي يباشره فرد كاحد، كحتى يمكف قياسو فإف 
تعريفو يجب أف يككف في كضكح تاـ بحيث لا يثير عدة تأكيلبت، أما السمكؾ المتعدد فيي 

محصمة السمككات الفردية، كىي ليست قابمة لمملبحظة مباشرة ك لكف يمكف إرجاعيا إلى سمسمة 
ك تظيرىا في مختمؼ الأنساؽ عبر  (تعبر عنيا)مف السمككات الكاحدة التي يمكف أف تمثميا 

 .الزمف

 :قياس السمكؾ- 1-1-2

الفعؿ، اليدؼ مف السمكؾ، السياؽ الذم : أربعة عناصر لقياس السمكؾ" آيزف"         يقترح 
 .يتـ فيو ك الزمف الذم يجرم فيو

، فالطالب يمكف أف يككف غير منتظما (سمكؾ )عدـ الحضكر المنتظـ لمطمبة لممحاضرات: مثاؿ
، كما يمكف أف يظير انتظاما في (فكارؽ في اليدؼ )لمحاضرة معينة أك لعدة محاضرات

ك أخيرا فيذا  (تعدد السياؽ )الحضكر إلى الجامعة كلكف غير منتظما لمحضكر إلى الكمية
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فرؽ في )الطالب يمكف أف يككف غير منتظما خلبؿ سداسي أك جزء منو أك خلبؿ كؿ السنة
 .(الزمف

         ككما ىك مكضح في المخطط فإف النية كمتغير فيي تؤثر مباشرة عمى 
 :السمكؾ،كبالتالي فيك المفيكـ اللبزـ تعريفو حاليا

 :النية- 1-1-3

فإف النية تشير إلى ما يفكر فيو  (Fisbein & Ajzen,1975)         حسب آيزف ك فايشبيف
الناس القياـ بو تجاه شيء ما، أم تشير إلى أم حد يعزـ الشخص الشركع فيو كبالخصكص 
نية تبني سمكؾ يعبر عف الاحتماؿ التقديرم شخصيا لمشركع فيو، كبذلؾ تمثؿ العكامؿ المحفزة 

 .التي تحدد السمكؾ البشرم

         ففي منطؽ نظرية السمكؾ المخطط فإف نية الشخص لمشركع في الفعؿ ىي العامؿ 
الأساسي ك الفكرم الذم يحدد مشركعو الحقيقي في ذلؾ الفعؿ، فكمما كانت النية قكية، كمما 

فإذا تمكنا إذف مف معرفة نية الأشخاص تبني السمكؾ مف . كاف احتماؿ إنجاز الفعؿ مرتفعا
عدمو سيككف لدينا حظكظ قكية لمتنبؤ بيذا السمكؾ، أم كمما كاف ىذا العامؿ معركفا بصفة 

جيدة، كمما كاف التنبؤ دقيقا، كفي الخصكص فإف ثبات النية ميـ جدا مف أجؿ التنبؤ بالسمكؾ 
(Fisbein & Ajzen,1975;Ajzen &  Fisbein,1980; Ajzen,85,88) 

         كيرتبط ىذا التنبؤ بالزمف حيث كمما كاف الزمف الفاصؿ بيف قياس النية ك ملبحظة أك 
قياس الفعؿ قصيرا، كمما ارتفعت دقة التنبؤ، كبمعنى أدؽ إذا كاف الزمف الفاصؿ بيف تككيف 

ك السمكؾ المقبؿ عميو طكيلب، ارتفع احتماؿ حدكث كتدخؿ  (عمى أدنى تقدير قياسيا)النية
عكامؿ أحداث أخرل التي مف الممكف أف تغير النية، ىذا ما تحرص عميو دراسات الرأم ك 
الاتجاه في الأحداث السياسية ك الانتخابات الرئاسية، أك القرارات اليامة سياسيا كعسكريا ك 

 .ااقتصادم
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         فمعرفة الأحداث الجديدة أك الأحداث غير متكقعة يمكف أف تعزز نية الشخص أك 
تسكقو إلى الإحجاـ عنو، ككذلؾ كمما كانت نية الشركع في الفعؿ ثابتة عبر الزمف تنبئ بنكع 
مف دقة السمكؾ المرجك، ففي الحياة اليكمية تككف ىناؾ صعكبات ك أحيانا لا جدكل مف قياس 

 .النية إلا بزمف قميؿ مف شركع الفرد في الفعؿ المستيدؼ

قد يختار الطالب قبؿ صدكر نتائج البكالكريا فرعا بناءا عمى رغباتو  كتطمعاتو :          مثاؿ
لكف نية تسجيمو في ذلؾ الفرع لا يمكف الاعتماد عمييا بصفة أكيدة، فالتسجيؿ في فرع محككـ 

بالمدة الزمنية الفاصمة بيف إعلبف النتائج ك التسجيؿ النيائي، ففي ىذه الفترة تتدخؿ عدة 
 .العلبمات المحصؿ عمييا، آراء الأصدقاء ك الطمبة القدامى كرغبات الأكلياء: اعتبارات منيا

         ففي المجاؿ التربكم تختمؼ الفكارؽ بيف أىمية الزمف مقارنة بالمجاؿ الاقتصادم حيث 
تزيد أىمية الزمف لدل المؤسسة الاقتصادية في التنبؤ بعدة شيكر مسبقا في نية الأشخاص 

 .لشراء منتكجيا

 :قياس النية- 1-1-4

         تقاس النية بأسئمة يطمب مف خلبليا مف الأشخاص إذا كانت لدييـ نية في تبني 
 ىؿ لديؾ نية للبنضماـ لمنادم العممي في كميتؾ؟: سمككا معينا، مثؿ

أما السمـ المستعمؿ لقياس النية ىك مقياس ليكارت ببدائؿ ثنائية أك ثلبثية ك حتى 
 (Ajzen,2002)خماسية

ككما تـ تحديده سابقا، فإف نظرية السمكؾ المخطط تدعـ أف النية تصدر مف ثلبثة عكامؿ 
الاتجاه نحك السمكؾ، إدراؾ المعايير الاجتماعية ك إدراؾ التحكـ في : مفاىيمية مستقمة كىي

 .السمكؾ
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 :الاتجاه- 1-2

     الاتجاه ىك استعداد للئجابة بالقبكؿ أك الرفض لشيء، أك شخص، أك مؤسسة أك حدث 
(Ajzen, 1988)كىك استعداد كجداني ك تقييمي ،(Fishbein & Ajzen, 1975). 

     كبيذا فيـ يتصكركف المكقؼ كحجـ التأثر بالقبكؿ أك الرفض لشيء كمقارنة بالسمات 
الشخصية، فالاتجاىات ليا خصائص مميزة بأف تككف كجدانية ك تقييمية ككذلؾ مكجية نحك 
اليدؼ، في مقابؿ السمات الشخصية التي ىي استعدادات عامة، كما تتميز الاتجاىات بأنيا 
مبدئيا قابمة لمتغير لما تتخمؿ أحداث أك تتكفر معطيات جديدة، أما السمات الشخصية عمى 

 Fisbein &  Ajzen, 1975))العكس ىي استعدادات تتميز بنكع مف الثبات 

         أما فيما يتعمؽ بالسمكؾ فالاتجاه لدل الشخص بحسب آيزف يعبر بأنو حكـ شخصي 
صالح أك غير صالح لمشركع في الفعؿ، كما يرجعو كذلؾ إلى الدرجة التي مف خلبليا يقيـ 

، كما اعتبره آرميتاج (Ajzen,1991)الشخص قبكؿ أك رفض السمكؾ الذم ىك محؿ المبادرة
(Armitage & Conner,2001)  تقييـ ايجابي أك سمبي، كبيذا فالاتجاه يترجـ بذلؾ القيمة

التي ينسبيا الشخص لمسمكؾ، كباعتبارىا أحكاما فإف الاتجاىات تختمؼ مف شخص لآخر 
 .فالبعض يحكمكف عمييا بالإيجاب ك البعض بالسمب

 يسمح بالحصكؿ عمى فيـ أفضؿ لمسمكؾ قيؤكد آيزف عمى أنو إضافة لقدرتو التنبؤية فإف الاتجا
، فالاتجاه نحك سمكؾ معيف ينجـ عف مجمكعة مف (Ajzen,1988)المرتقب القياـ بو

الاعتقادات المرتبطة بيذا السمكؾ كعمكما فإف ىذا الاعتقاد ىك الاحتماؿ الشخصي لمعلبقة بيف 
الشيء الذم ىك مكضكع الاعتقاد ك أشياء أخرل فالاعتقاد نحك شيء  ما يستند إذف إلى إشراؾ 

 Fisbein & Ajzen, 1975)).خاصية أك عدة خصائص لمشيء المعيف

، (Ajzen,1988)         ىذه الخصائص أك الصفات قد تككف أشياءا أخرل، مميزات كأحداث
فإذا أخذنا عمى سبيؿ المثاؿ إتماـ الطالب لتككيف جامعي يضمف شغلب في سكؽ العمؿ، ففي 
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فالاعتقاد يكمف في إشراؾ تبعات " الشغؿ" ك " إتماـ تككيف جامعي"ىذا المثاؿ يشترؾ عنصريف 
لمفعؿ المستيدؼ ك بما أف الصفات المشتركة مقيمة إيجابا أك سمبا فإننا  (تكمفة)ايجابية كسمبية

كبحسب مفيكما الاتجاه يؤكد كؿ مف آيزف ك فيشبيف . نكتسب آليا اتجاىا نحك السمكؾ
(Ajzen,1991)  ك(Fishbein & Ajzen,1975)  أف اتجاه شخص نحك سمكؾ معيف جد

 .مرتبط بمجمكعة مف المعتقدات تعتبر كؿ متكامؿ ك ليس بالضركرة متعمقة بمعتقد كاحد

 (البارزة)         كمف ىنا، فالاتجاه نحك سمكؾ محدد مف طرؼ سمسمة مف الاعتقادات الظاىرة
متعمقة بيذا السمكؾ، كبذلؾ فالاتجاه المناسب حياؿ سمكؾ يفسر بما أف المعني يشرؾ أكثر 
مجمكعة مف العكاقب الايجابية ليذا السمكؾ، كأف الاتجاه السمبي يفسر كذلؾ إذا كاف المعني 
يشرؾ أكثر مجمكعة مف العكاقب السمبية، فكمما كانت ىذه العكاقب مرغكبة، كمما كاف تقبؿ 

 .الشخص الاتجاه

 :قياس الاتجاه- 1-3

" فشبيف"         بحسب الطبيعة التقييمية للبتجاىات، سكاء كانت ايجابية أك سمبية، فإف 
 يقترحاف بأف تقاس كفقا لعممية تضع المستجيب عمى سمـ تقييمي ثنائي القطب" آيزف"ك
(Ajzen & Fishbein,1975) كلقياس الاتجاه مباشرة يمكف تطبيؽ طريقة المميزات الدلالية ،
(Différenciateurs sémantiques) ىذه الطريقة التي كضعت مف طرؼ ،

تتضمف تقييـ الفعؿ  Tunnenbaum( "1975) "كتكننبكـ " Suci"، صكسي"Osgood"أكسككد
 7بكاسطة مجمكعة مف الثنائيات مف الصفات المشتركة تقع عمى سمـ ثنائي القطب يتككف مف 

 ,(Osgood, & al, 1957) .غير مستحب/ غير مرغكب، مستحب/ مرغكب: مستكيات، مثؿ

 :القياس غير مباشر للبتجاىات- 1-4

-Expectancy )تكقع القيمة :             القياس غير مباشر للبتجاه يرتكز عمى نمكذج

value ( )Fishbein & Ajzen,1975) كبحسب ىذا النمكذج، فإف السمكؾ البشرم متعمؽ 
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بالأثر المركب مف العكاقب المنتجة عبر الفعؿ ك القيمة المتعمقة بكؿ عاقبة عمى حده 
Zimmermann, 1997)  ) كذلؾ بضرب قكة الاعتقاد(C)  لتبني سمكؾ مرتبط بعاقبة معطاة

 :المتعمقة بيذه العاقبة كبذلؾ نحصؿ عمى نتيجة إجمالية نحك السمكؾ (V)مف طرؼ القيمة 

ATind=    Ci * Vi 

 :حيث

ATind :الاتجاه 

Ci: اعتقاد المستجيب إذا كانت العاقبة(i) تحدث إذا تبنى السمكؾ. 

Vi : القيمة التي يعزكىا المستجيب لمعاقبة(i) 

عمى سمـ يتراكح ما بيف غير محتمؿ إلى جد محتمؿ، فالطالب يمكف أف يشير بأنو يعتقد : مثاؿ
ككما تؤثر الاتجاىات عمى ... أف سيتابع دراستو، لا يمكف إضاعتو كقتو في الميك ك اللبمبالاة

 .النية، تؤثر كذلؾ المعايير الاجتماعية، كسنخصص العنص المكالي ليذا المتغير التنبؤم لمنية

 :المعايير الاجتماعية- 1-5

كما سبؽ القياـ بو، سنقكـ ىنا كذلؾ بالتعريؼ ك كصؼ إدراؾ المعايير الاجتماعية ثـ كيفية 
 .قياسيا

 :تعريؼ ك كصؼ إدراؾ المعايير الاجتماعية- 1-5-1

         إدراؾ معايير الاجتماعية  تخص ما يسمى التأثيرات أك الضغكطات التي يدركيا 
الشخص حياؿ القياـ بالفعؿ، فآيزف ك فيشبيف يخصكف ىذه التأثيرات بما ينتظر الأشخاص 
الميميف مف المستجيب أك يعتقدكف ما سيقكـ بو تجاه المبادرة لمقياـ بسمكؾ معيف كىؤلاء 

الأب ك الأـ، الإخكة ك الأخكات، الأصدقاء، زملبء  )الأشخاص الميميف لديو قد يككنكف
 (.Fisbein & Ajzen,1980 () ك العمؿ، الزكج ك الأكلادةالدراس
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، يشكمكف (personnes référentielles)رجعييف الـىؤلاء الأشخاص يدعكف بالأشخاص 
 .ضغكطا عمى الشخص لتبني السمكؾ، حيث تتكقؼ النية عمى مقدار ذلؾ الضغط

         ك عمى غرار الاتجاىات، فإدراؾ المعايير الاجتماعية مؤسس عمى سمسمة مف 
المعتقدات، التي تكمف في الاحتماؿ المرتبط بالاستحساف أك استيجاف أىمية السمكؾ مف طرؼ 
الأشخاص المرجعييف، ك بعبارة أخرل يكجد سياؽ معرفي قيد الاشتغاؿ حيث يعتبر المعني ما 

ىذه . إذا كاف أشخاص آخريف في المحيط يفكركف بأنو يجب عميو القياـ بالفعؿ أكالإحجاـ عنو
 المعمكمة ىي المستعممة لتككيف المعتقدات، فحسب آيزف ك فشبيف

( Ajzen & Fishbein,1975)  فإف لممعتقدات علبقة بالأشخاص المرجعييف، حيث يمكف
 .كعمى غرار المعتقدات الأخرل أف يتككنكا انطلبقا مف الملبحظات أك عبر سياؽ استنباطي

         فالشخص يمكف أف يعمـ عف طريؽ شخص آخر بأف المرجعييف ينتظركف بأنو سيقكـ 
بذلؾ الفعؿ، فيذه المعمكمة يمكف قبكليا أك رفضيا، كذلؾ يمكف أف يستنتج تكقعات شخص 
مرجعي انطلبقا مف بعض المعمكمات التي تمقاىا أك بعض الأحداث الملبحظة، كما يستنتج 
 .كذلؾ التكقعات عمى أساس ما يظنيا اتجاه الشخص المرجعي نحك ذلؾ السمكؾ المقبؿ عميو

         كما مر بنا سابقا قياس الاتجاىات، فإف إدراؾ المعايير الاجتماعية يمكف أف تقاس 
 .بصفة مباشرة أك غير مباشرة

 :القياس المباشر لإدراؾ المعايير الاجتماعية- 1-5-2

         القياس المباشر لإدراؾ المعايير الاجتماعية يمكف قياسيا بالطمب مف المستجكبيف إلى 
لى أم  أم حد يقدر بأف الأشخاص الميميف بالنسبة لو يكافؽ أك لا يكافؽ عمى تبني السمكؾ أكا 
حد ينتظركف الشركع في الفعؿ باستعماؿ سمـ ليكارت يتراكح بيف مكافؽ تماما إلى غير مكافؽ 

 .تماما
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بند كاحد مرجعي يخص  )عادة ىذا القياس يرتكز عمى سؤاؿ كاحد:          ملبحظة
الأشخاص الميميف لممستجكب أك بالأحرل عدة أسئمة مرجعية تخص كؿ كاحة شخص معيف، 

  :فإف ذلؾ يشكؿ إشكالية قياسية

 :القياس غير مباشر لإدراؾ المعايير الاجتماعية- 1-5-3

         القياس غير مباشر لإدراؾ المعايير الاجتماعية يتبع طريقة مماثمة لتمؾ المُقدَمَة لقياس 
 :الاتجاىات، كبالتحديد نطمب مف المستجكبيف

بأنو يعتقد تبني  (3)إلى جد محتمؿ  (3-)الإشارة عمى سمـ يتراكح ما بيف جد غير محتمؿ- أ
 (.Cni)ذلؾ السمكؾ سيكافؽ عميو الأشخاص المرجعيكف أك لا يكافقكف 

في مستكل  (7)إلى مكافؽ تماما (1)الإشارة عمى سمـ يتراكح ما بيف غير مكافؽ تماما- ب
 (.Mci)دافعيتيـ التطابؽ مع تكقعات المرجعييف

         كؿ اعتقاد يضرب بعد ذلؾ بدافعية التطابؽ المكافقة، كعند جمع الجداء المتحصؿ 
 :نتحصؿ عمى نتيجة القياس لممعايير الاجتماعية، حيث يعبر عنيا رياضيا كما يمي

PNC=  Cni*Mci 

 :حيث

PNC =إدراؾ المعايير الاجتماعية 

Cni= معتقد الشخص المرجعي(i) المكافؽ أك غير مكافؽ عمى تبني السمكؾ. 

Mci = دافعية التطابؽ لتكقعات الشخص المرجعي(i) 
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الأشخاص يُككِنكف نية الشركع في الفعؿ لما يككف لدييـ اتجاه مكافؽ نحك :          كباختصار
إذا كاف السمكؾ متعمؽ بإرادة .السمكؾ كلما يعتقدكف بأف الأشخاص المرجعيكف ينتظركف القياـ بو

المعني فقط، أم إذا كاف ىذا الأخير قادر أف يقرر تبني السمكؾ مف عدمو، فإف ىذيف 
كفي المقابؿ إذا كاف المعني . كافية لمتنبؤ بو (الاتجاه ك إدراؾ المعايير الاجتماعية )المتغيريف

في كضعية التداخؿ مع متغيرات أخرل، فإف درجة التحكـ التي يعتقد لديو لمتحكـ في السمكؾ 
 ((Ajzen,1991ىذا البعد يسميو آيزف بالتحكـ في السمكؾ المدرؾ .ستككف المتغير الثالث

 (:PCC)إدراؾ التحكـ في السمكؾ- 1-6

تعريؼ ك كصؼ إدراؾ :          يتضمف إدراؾ التحكـ في السمكؾ العناصر التالية كىي
 .التحكـ في السمكؾ 

 في المغة الانجميزية فيو "perceived behavioral control:"تعريؼ مفيكـ      رغـ أف 
ىؿ ىذا الإدراؾ يخص السمكؾ أـ التحكـ؟ كبذلؾ فإننا نقصد دائما إدراؾ التحكـ في : التباس
، فمعتقد إدراؾ التحكـ la perception du contrôle comportemental(PCC):السمكؾ

السمككي يرجع إلى إدراؾ الأشخاص لسيكلة أك صعكبة السمكؾ الذم سيقدـ عميو، كىذا المتغير 
الذم يعني  (Locus de contrôle)الأكؿ يخص مركز التحكـ: ينضكم تحتو مفيكميف

كقد يككف داخمي أك  )الاعتقاد العاـ لدل الشخص ىؿ باستطاعتو التأثير عمى مجرل حياتو؟
أما المفيكـ الثاني فيك الفعالية الذاتية التي ترجع إلى إدراؾ  (Rotter,54,66)(خارجي

 (.Bandura,77,82,86,97) (ثقتو في نفسو)الشخص لقدرتو عمى إنجاز سمكؾ معيف

ك الشعكر  (loc)مركز التحكـ :  مفيكـ إدراؾ التحكـ في السمكؾ يجمع إذف بيف مفيكميف
 ك يعني الاعتقاد (Rotter,54,66)الأكؿ طكره . sentiment d'efficacité(SE)))بالفعالية 

العاـ لدل الفرد لإمكانية التأثير في مجرل الحياة مف عدميا، ك خصكصا لما يعتقد بأف لو 
 locus deالقدرة الفعمية في التأثير في الأحداث اليكمية لمحياة كيسمى مركز التحكـ الداخمي
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contrôle interne)) كما يمكف ليذا الاعتقاد أف يتأثر بعكامؿ خارجية مثؿ الحظ أك البنى ،
(. locus de contrôle externe)الاجتماعية كتسمى حينئذ مركز التحكـ الخارجي

         كتكمف إشكالية مركز التحكـ، كما تـ تجريبيا بأنيا غير قابمة لمتعميـ كميا، سكاء 
 بمركز التحكـ لا يمكف أف تتطابؽ كميا مع ةكيدؼ أك سياؽ، ذلؾ أف المعتقدات المرتبط

، كبذلؾ فإف المصداقية التنبؤية حكؿ السمكؾ تكحي قياسيا ((Ajzen,1988)السمكؾ المقصكد
بأنيا ضعيفة، كبذلؾ نعتقد بأنو لا يؤثر في السمكؾ البشرم إلا إذا أثر أكلا في الإدراؾ الذم 

 .لدل الأشخاص حكؿ التحكـ في السمكؾ

 يرجع إلى إدراؾ (Bandura, 77, 82, 86, 97, 03)أما مفيكـ الشعكر بالفعالية الذم أعده 
الشخص لقدرتو عمى إنجاز الفعؿ ك يرتكز عمى فكرة مفادىا بأنو كمما كاف لدل الشخص الثقة 

 .في ذاتو، كمما أدرؾ بأنو قادر عمى القياـ بو

كحفاظا عمى الصفة التحكمية، يقؼ مفيكـ إدراؾ التحكـ في السمكؾ عمى نفس المسافة مف 
 فيي تنطمؽ مف فكرة أف الشخص الذم يثؽ في قدراتو في ،(Ajzen,2002b)الشعكر بالفعالية 

الشركع في فعؿ ما، يككف محمكلا أكثر عمى تجريبو، فكمما اجتيد في الشركع في الفعؿ،كمما 
كاف التحكـ في العكامؿ المعيقة الداخمية ك الخارجية كبيرا، ك بالتالي زاد احتماؿ الكصكؿ إلى 

 .مقصده

         كمف ىنا فإف بعض الأشخاص يمكف أف يككف لدييـ إدراؾ كاقعي أك غير كاقعي حكؿ 
الصعكبات التي يلبقييا، فإذا كانت العكامؿ المانعة مدركة بصفة كاقعية، فإف إدراؾ التحكـ في 
السمكؾ يُستشرؼ بأنو مُنْبِئ ميـ لمسمكؾ عف طريؽ تأثيره عمى النية، ك في المقابؿ إذا أُدْرِكت 

 .الاكراىات بصفة غير كاقعية فإف الشخص ستككف نيتو غير قابمة لمتنفيذ

         كما لا يجب الخمط بيف العكامؿ ك المعمكمات ك الأحداث القادرة عمى تغيير النية كما 
كضحناىا سابقا، ففي حالة تغيير النية التي تعزل إلى اكتشاؼ معمكمات جديدة، فإف التأثير 

 سيؤدم إلى تغيير المعتقدات ك الاتجاىات، أما في حالة العكامؿ المعيقة
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 (facteurs-obstacles)ضافة إلى ة فيي عمى العكس يمكف أف تبقي النية غير متغير ، كا 
ذلؾ فإف الشخص يمكف أنة يترجـ نيتو عمى فعؿ كما يمكف أف يخفؽ بسب بعض المكاقؼ،فما 

 (Ajzen,1985)دامت النية الفكرية غير متأثرة، فإف المحددات الأساسية لـ تتغير
فمف الجانب المفاىيمي، فإف إدراؾ التحكـ في السمكؾ يُنْبئ بالنية بصفة مستقمة عف الاتجاه 
نحك السمكؾ ك عف إدراؾ المعايير الاجتماعية ك بالتالي فمما يتطابؽ التحكـ المدرؾ ك التحكـ 

 .العقمي، فإف إدراؾ التحكـ في السمكؾ يُنبئ مباشرة بالسمكؾ

         ك كما ىي الاتجاىات ك إدراؾ المعايير الاجتماعية مؤسسة عمى المعتقدات، فإف  
إدراؾ التحكـ في السمكؾ يصدر عف سمسمة مف المعتقدات المتعمقة بتكفر الزمف مف عدمو  
كعف المصادر الضركرية، كبكجكد أك غياب الفرص الضركرية لمشركع في الفعؿ ك بحسب 

 كمما اعتقدكا بأنيـ يمتمككف المصادر ك الفرص، كمما ص فإف الأشخا(Ajzen,1991)آيزف 
 استبقكا أقؿ العكائؽ فكمما زاد تمكنيـ المدرؾ حكؿ السمكؾ

 (:سموؾ/قرار)كنموذج  (  TCP)ا تيار نظرية السموؾ الم طط - 2

مف النظريات الخصبة الناتجة مف التقاء عدة  ( TCP )         تعد نظرية  السمكؾ المخطط
اقتصادية ك صحية، فيي تسمح لمفرد المعقكؿ إدراؾ الحدث أك المكقؼ / اجتماعية/رؤل تربكية

ىذا الفرد الذم . Ajzen & Sexton,1999))رغـ محدكدية معرفتو ك قدرتو عمى المعالجة 
يتخذ قراره آخذا بعيف الاعتبار خاصة العكامؿ المتاحة في الحدث ك بأقؿ تكمفة معرفية ، كما 

 Payne)أنو لا يعالج كؿ البدائؿ إلا تمؾ التي تقكده إلى نتائج محتممة كقالبة لمتقكيـ بكؿ سيكلة

& al,1992.) 

القرار انطلبقا مف مفيكـ القيمة المرجكة أك  (سمكؾ/ قرار)         ك بالمكازاة يحمؿ نمكذج 
المنفعة الشخصية المتكقعة، حيث تقييـ السيناريكىات تنتج قكاعد تحكيمية عقمية، تحسينية أك 

كبذلؾ فإف البعد التقييمي ك المعرفي الذم يمؼ القرار في .(Kaiser & al,2005)معيارية 
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/ اجتماعي) يعتبر نمكذج مكيؼ لتحميؿ السمكؾ المرتقب ( TCP)نظرية السمكؾ المخطط 
، خاصة أماـ اعتبار معظـ الأخصائييف النفسانييف ك الاجتماعييف أف نظرية (تربكم/ اقتصادم

 ,East)السمكؾ المخطط مف النظريات جد عقلبنية مقارنة بباقي النظريات التي درست السمكؾ

1997) Stern & al, 1995 a).) 

فإنو يتحكـ بصفة كمية في  ( TCP )         مما يتميز بو نمكذج نظرية السمكؾ المخطط 
محددات السمكؾ المدركس، مع السماح بعزؿ المحدد الرئيسي في سياؽ معيف كفي عينة 

محددة، كمف بيف ىذه المحددات نذكر تأثير المعايير الاجتماعية ك الشخصية أك العلبقات 
تجاه نتائج الفعؿ أك عمى  (Schwartz,1977)، ككذلؾ تأثير الآخر(East, 71 ,93)المتبادلة

 .إحساس الفرد بقدرتو عمى التأثير عمى النتيجة النيائية مف خلبؿ سمككو المتبنى

         إضافة إلى إمكانية التحديد النظرم لمعكامؿ التي ليا تأثير عمى السمكؾ، تمكف نظرية 
مف تنظيـ ىذه العكامؿ في صكرة سياؽ سببي، ثـ تصكر التدخلبت  ( TCP)السمكؾ المخطط 

الممكنة لتغيير السمكؾ، كما تسمح كذلؾ بإدماج سمسمة طكيمة مف الإكراىات المكضعية التي لا 
يمكف التحكـ فييا مف طرؼ الفرد، خاصة عندما لا يمكف الإحاطة بكؿ العناصر بداية مف 

 (.Kalafatis & al ,1999 )القرار إلى غاية نتيجتو

بتطبيؽ قسط معتبر مف النتائج عمى  ( TCP )         تسمح كذلؾ نظرية السمكؾ المخطط 
داخؿ نمكذج إجرائي، ففي ىذه النظرية يمكف الاتجاه أف يجمع كيغير  (سمكؾ- اتجاه)العلبقة 

مع الاستجابة لمتطمبات المقاربة الزمنية، أم إمكانية ربط دكافع الآخريف ك فائدة الفرد مف نتائج 
 . سمككو

حلب لمنقد المقدـ ضد المقاربة الزمنية  ( TCP)         ك أخيرا تقترح نظرية السمكؾ المخطط 
للبتجاه، فحسب ىذه النظرية يمكف تغيير أك تعديؿ المعتقدات المتعمقة بالسمكؾ المدركس، ثـ 

 .تشجيع تكريس الاتجاه الايجابي لتعزيز النية



 انفصم انخبمظ                                                                     وظشَخ انغهىن انمخطط

 

 

153 

، كلكف يكجد (Tra ك TCP)         رغـ التشابو الكبير بيف نظرية السمكؾ المخطط ك المعقكؿ
ك  ((TCPفرؽ جكىرم يميزىما عف بعضيما ك الذم قادنا لاختيار نظرية السمكؾ المخطط 

مؤسسة عمى افتراض جكىرم مفاده أف كؿ جؿ  (  Tra)باختصار فإف نظرية السمكؾ المعقكؿ
كلكف دراسات   (volitional control)الأفعاؿ في الحالات الاجتماعية تحت التحكـ الإرادم

بتكسيع " "I.Ajzenأثبتت أف نقص التحكـ يعيؽ الأفراد مف أجؿ تكريس نياتيـ، مما حاد بآيزف 
مف أجؿ الإحاطة التي مف خلبليا لا يتحكـ الفرد بالعكامؿ  ( Tra )إطار نظرية السمكؾ المعقمف

التي تُشرط تبنييا، كمف أجؿ ذلؾ أدخؿ آيزف متغير تكميمي في إطار نظرية السمكؾ المعقكؿ 
كىك التحكـ السمككي المدرؾ كبذلؾ فإف القياـ بالسمكؾ لا يتكقؼ فقط عمى النية، كلكف كذلؾ 

 (.Kaiser & Gutscher, 2000)عمى العكامؿ الخارجية 

ميما لتحميؿ قرار " "I.Ajzen         كمف ىذا المنطمؽ يعتبر الإطار النظرم الذم كضعو 
الطالب لاختيار مساره الدراسي، كبخاصة مسألة التحكـ الإرادم في السمكؾ الذم يسمح بتمييز 

ففي غالب الأحياف كاف . الفكارؽ الأساسية بيف الفعؿ ك اليدؼ، ككذا بيف السمكؾ ك نتائجو
تمييز السمكؾ مف نتائجو صعبا، خاصة لما تككف النتيجة متأثرة بعكامؿ أخرل غير الفعؿ ك 

متحكما فييا تحكما محدكدا، كمف ثـ فإف مفيكـ النتيجة يعقد التحميؿ  (أم العكامؿ)التي 
، تقكـ نظرية السمكؾ المخطط Tra) )لصيركرة النية، فعمى عكس نظرية السمكؾ المعقكؿ 

(TCP)  عمى إدماج مفيكـ النتيجة ك اليدؼ مف تحميميا، حتى كلك كانت ىذه المتغيرات ليست
متغيرات ثابتة   كالتي يمكف أف تتداخؿ  (  TCP)تحت تحكـ الفرد، فمنظرية السمكؾ المخطط 

 .لمحصكؿ عمى بعض النتائج أك بمجرد الكصكؿ عمى اليدؼ

المعمكمة، القدرات أك :  الثابتة تحدد مستكل تحكـ الفرد مثؿت       ىذه المتغيرا
 ...المؤىلبت،فرصة الفعؿ، تكفر المصادر، العكامؿ الطارئة، التبعية لسمكؾ الآخريف

         ىذه التعميقات حكؿ تحكـ الفرد تعزك لتفسير النية كمشركع، يتبني سمكؾ معيف  
كضمنيا لمكصكؿ إلى ىدؼ محدد، كىذا ما أكدتو الدراسات حكؿ الفعؿ حيث لا يمكف التنبؤ بو 
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بصفة مكثكؽ بيا بكاسطة النية إلا إذا كاف ىذا السمكؾ ك النتائج التي سيفضي إلييا تحت 
 .التحكـ الحقيقي ك المدرؾ لمفرد

 :لمتغيرات  ارجية (  TCP)توسيع نظرية السموؾ الم طط - 3

         يمكف معرفة مدل قكة أم نمكذج نظرم في التفسير ك التنبؤ مف خلبؿ السؤاؿ 
ىؿ المتغيرات الكاردة في الإطار النظرم كافية؟ ك ىؿ منيجية النظرية تسمح بتفسير :التالي

 العلبقات المدركسة؟

إف الإجابة عمى ىذا التساؤؿ يقكدنا إلى اختبار ما إذا كانت كؿ علبقات النمكذج كافية مف 
أم بعبارة أخرل ما إذا كاف في أدبيات . أجؿ تفسير كمي لشركط تغير المتغيرات المستقمة

 .النظرية رفع شركط التغيير لمسمكؾ المراد تفسيره بإضافة أك حذؼ بعض المتغيرات

 "  Ajzen"، اقترح كؿ مف  (Tra )         منذ بداية طرح نظرية السمكؾ المعقكؿ
Fishbein" "  تكسيع النظرية لمتغيرات أخرل، شرط تطبيؽ سمسمة مف الاختبارات الصارمة مع

كانت أصلب مصممة  ((TCPاحتراـ المتطمبات التقنية لمنمكذج، فنظرية السمكؾ المخطط 
متغير التحكـ السمككي المدرؾ، منذ ذلؾ اقترحت  ( Tra )بإضافة لنظرية السمكؾ المعقكؿ

مجمكعة مف العكامؿ المتممة إضافية لممتغيرات لتكسيع قاعدة نظرية السمكؾ المخطط، مف أجؿ 
 :التالية (المحددات)رفع مصداقية النمكذج النظرم كقد لامس ىذا الاستكماؿ المتغيرات 

 :تكسيع متغير المعيار الاجتماعي- 3-1

تعد المعايير الاجتماعية ك الأخلبقية محددات  ( Tra )         في نمكذج السمكؾ المخطط
أساسية في الفعؿ، أما في النسخة الابتدائية لنمكذج السمكؾ المخطط فإف متغير المعايير لا 

أم إدراؾ الفرد لما في رأم الآخريف مف تفكير حكؿ ما  (injonctive)تُدمج إلا بصفة ايعازية 
 .يجب أف يقكـ بو
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         كمف أجؿ رفع مصداقية التحميؿ، اقترح بعض الباحثيف إضافة مفيكميف للئطار 
 :كىي ( (TCPالنظرم لنظرية 

 .الإحساس بالكاجب الأخلبقي ك المسؤكلية الشخصية:المعايير الأخلبقية  - 

كيؼ يدرؾ الفرد أفعاؿ الآخريف ك كيؼ يؤثر ىذا الإدراؾ عمى فعمو : المعايير الكضعية  - 
 .الشخصي

 .كبفعؿ الإثراء بكاسطة ىذيف المفيكميف أصبحت المعايير الاجتماعية مركزية في تحميؿ السمكؾ

 :تكسيع المعايير الشخصية- 3-2

اتخذت المعايير الأخلبقية المكانة المركزية  (Schwartz,1977)         مف أعماؿ شكارتز 
فإف ىذه المعايير بمثابة تكقعات مككنة " "Schwartzفي تفسير السمكؾ، كبحسب رأم شكارت

 .مف طرؼ الإنساف لما يستدخؿ بنفسو بعض القيـ دكف المركر عبر نسؽ خارجي مفركض

ىذه التكقعات تدفع الإنساف إلى الإحساس بنكع مف الالتزاـ لتبني سمكؾ معيف، كىذه المعايير 
الشخصية مكجكدة لدل الأفراد ضمنيا كبدرجات مختمفة، كيمكف إدراج ىذه المعايير في نظرية 

، كىكذا طُكِر مفيكـ (السمكؾ المخطط خصكصا لما يككف السمكؾ مرتبط بالمنظكمة الأخلبقية
 كمنذ ذاؾ الحيف أصبح ،المعيار الشخصي ضمف الإطار النظرم لنظرية السمكؾ المخطط

 (Ajzen, 1991). تكسيعا تـ تبنيو بشكؿ كاسع

الضغط المعيارم كالدافعية :          كمف بيف مصادر تنشيط ىذه المعايير لدل الفرد نجد
الشخصية، فالكاجب الأخلبقي في تبني سمكؾ معيف يمكف أف ينشأ مف ضغط 

 يؤدم بالإنساف إلى التفكير في تبنيو أك الإحجاـ عنو،كبعبارة (pression normative)معيارم
أخرل فيك نكع مف الإكراه المخفي الذم يتككف بذاتو كىك مرتبط بعناصر محددة كالمجتمع أك 
عناصره، فإذا كاف إجماع المحيط الاجتماعي كاحدا كمتجيا نحك أىمية إكماؿ الدراسة ك تبني 
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مسار عممي أكاديمي، ىذا الضغط يؤثر عمى الشعكر بالكاجب الشخصي كبذلؾ عمى سمككو، 
حدل الصيغ لإرضاء الضغط  كيصبح تبني ىذا المنحى السمككي قضية أخلبقية شخصية  كا 

 .الاجتماعي

         الإحساس الشخصي لمكاجب الأخلبقي يمكف أف يبعث دافعية شخصية، مصدرىا قيما 
خاصة بالفرد، أم أف الفرد يمكف أف يستجيب للئحساس بالمسؤكلية الذاتية إذا كاف يمثؿ قيمة 

 )كباعتبار تحميؿ مختمؼ مككنات الذات فإف عمـ النفس السمكؾ يبيف أف رغبة الذات.معتبرة لديو
يمعب دكرا رمزيا في تنفيذ السمكؾ، بمعزؿ عف العكامؿ الخارجية  (ما يحب الفرد أف يككف عميو

 .(الأفراد الذيف ىـ ميميف لديو )المرتبطة بما تتمناه الجماعة الرمزية

عامميف عمى مصدر ىذا الإحساس بالكاجب الأخلبقي (Stern & al, 86, 95) كما أدخؿ 
 :كىما

 .درجة الكعي حكؿ السمكؾ، ما إذا كاف القياـ بالسمكؾ أك الإحجاـ عنو يحمؿ ضررا للآخريف- 

  .اعتقاد الفرد حكؿ سمككو الذاتي ىؿ يسمح بتجنب ىذا الضرر- 

 .كبتنشيط ىذه القيـ العميقة لمفرد يؤثر ىذيف المتغيريف حكؿ استعدادات التصرؼ

  normes descriptives:تكسيع متغير المعايير الكصفية- 3-3

         عندما نلبحظ مدل ارتباط مفيكـ المعايير الذاتية لتفسير النية ك السمكؾ نجد أنيا 
ترتبط ارتباطا ضعيفا ك في كثير مف الدراسات، لذا لجأ بعض الباحثيف إلى تكممة ىذا المتغير 

مف تناكؿ تأثير المعايير الاجتماعية عمى سمكؾ (TCP) حتى تتمكف نظرية السمكؾ المخطط
لقد لاحظنا أف متغير المعايير الذاتية لنمكذج  نظرية ، (Sheeran & Orbell,1999)الفرد

السمكؾ المخطط تتناكؿ تأثير قبكؿ ك رأم الجماعة المرجعية حكؿ سمكؾ الفرد، ىذا النكع مف 
 الايعازية، يتمايز عف نكع آخر مف التأثير الذم مف الميـ رالتأثير الاجتماعي المسمى بالمعايي
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الكشؼ عنو، إنو سمكؾ الجماعة المرجعية الميـ مف جية ككذا سمكؾ بقية الأفراد مف جية 
 .أخرل

         ىذا المظير مف التأثير الاجتماعي سمي بالمعايير الكصفية ك التي تـ إدماجيا ضمف 
يكصي  (Ajzen, 2002)المعايير الاجتماعية كبذلؾ تسمح بتحسيف التفسير لمنية، كحتى 

بتناكؿ المعايير الايعازية ك الكصفية ك إدماجيا لتكريس تفسير المعايير الاجتماعية ليذا 
الايعازية، الكصفية   )كلحد عممنا، لا نعرؼ إلا دراستيف أدمجتا الأشكاؿ الثلبث. النمكذج

 Conner)في الإطار النظرم المكحد لنظرية السمكؾ المخطط كىما دراسة كؿ  مف (كالأخلبقية

& Mc Millon,1999)  ك دراسة(Health & Gifford, 2002.) 

 (ما يظف أف الآخريف يتمنكف أف أقكـ بو)معايير ايعازية : ىذا النمكذج المكحد للؤشكاؿ الثلبث
يسمح  (ما أظف أنو مف الكاجب القياـ بو)ك أخيرا الأخلبقية  (ما يقكـ بو الآخركف )ك الكصفية

بتكسيع الكشؼ عف العديد مف ميكانيزمات التفاعؿ الاجتماعي فيما يخص قرار الاختيار لنكع 
 .المسار المستقبمي الذم نحف بصدده

 :تكسيع متغير معتقدات التحكـ السمككي- 3-4 

الفعالية الذاتية المدركة بأنيا إدراؾ الفرد حكؿ درجة صعكبة أك " Ajzen"         يعرؼ آيزف 
سيكلة تبني سمكؾ معيف، كبعبارة أخرل درجة التحكـ الذاتي في السمكؾ، ىذا التعريؼ يتمركز 

حكؿ إمكانية الفرد لتبني السمكؾ إذا رغب في ذلؾ، كما ىك نحف بصدده في قرار اختيار 
 .الطالب لمساره المستقبمي

         عدة دراسات لاحظت الثغرات في ىذا التعريؼ القاعدم كنظرا لأىمية ىذا المتغير 
عمى المسار العممي، يرجع كؿ الباحثيف ىذا المتغير إلى الفعالية الذاتية المدركة 

ىذا المفيكـ . PSE( "Perceived self-efficacy)ك التي نسمييا ( Bandura,77,99)لبندكرا
استعمؿ كثيرا في أبحاث عمـ النفس الاجتماعي، ك الذم يترجـ بثقة الفرد في قدراتو عمى تجنيد 
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كتنظيـ العناصر الأساسية مف أجؿ الكصكؿ إلى أعمى مستكل مف الأداء، أم تأثيره الذاتي 
 (الكسائؿ)فإذا كاف الفرد يعتقد بأنو يمتمؾ القدرات الذاتية،كالمؤىلبت،كالمصادر .عمى السمكؾ

المادية ك المعنكية كمنيا المعمكمات الكافية مف أجؿ  إتماـ سمككو مستصغرا العكائؽ الذاتية ك 
 .تأثير العكامؿ الخارجية عمى تنفيذ سمككو، سيؤدم ذلؾ إلى درجة اعتقاده في فعاليتو الذاتية

في تحميؿ قرار الاختيار كاف  ( PSE )         كمف أجؿ الإلماـ بأىمية إدراؾ الفعالية الذاتية
 .مف اللبزـ تحديد المفاىيـ المستدخمة في تحميؿ بندكرا

القدرة الممارسة عمى تكليد نتيجة أك ما  ( PSE )يندمج في مفيكـ إدراؾ الفعالية الذاتية: أكلا
، كمراعاة لإسياـ ىذا المفيكـ في إعطاء نتيجة، يضع الفرد (Personnel agency)يسمى 

، كىذا مرتبط بتصكر التحكـ (التمني )ىذه النتيجة في مجاؿ الإمكاف ك المرغكب فيو
(control)  كما عرفو آيزف، كلكنيا تضيؼ تصكرا آخر ك ىك القدرة مف عدميا لإنتاج تأثير

 .ايجابي عبر ممارستو لمسمكؾ المتبني

 :يربط بندكرا ىذا المفيكـ الأكؿ بتصكريف آخريف ىما

، كىك ثقة الفرد بأف نتيجة السمكؾ نابعة مف إرادتو Locus of control: مركز التحكـ* 
 .ك ليس مف عكامؿ خارجية غير متحكـ فييا (فعمو الذاتي)الذاتية

، ىذا المفيكـ الذم Perceived Response Efficacy(PRE):فعالية الاستجابة المدركة* 
ىؿ سمككي سيؤدم  )يصؿ الفعؿ بالنتيجة، مستدخلب فكرة المطابقة بنتيجة مسبقة أم بصيغة

 .(إلى نتيجة متطابقة مع تطمعاتي

تكقعات العائد : كىك ( PRE)مفيكما قريبا مف فعالية الاستجابة المدركة " بندكرا"   يستعمؿ 
  Ajzen، كمف أجؿ احتراـ التجانس مع أبحاث آيزف" outcome expectation "(الفائدة)
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فإف الفرد يتصرؼ كفقا لما يعتقد أنو " بندكرا"نستعمؿ مفيكـ فعالية الاستجابة المدركة، كحسب 
 .قادرا عمى فعمو ك تأثير ذلؾ عمى النتائج المحتممة لسمككو

عند إعادة تركيب ىذه المفاىيـ الثلبث، سيسمح مفيكـ الفعالية الذاتية باستكشاؼ ميكانيزـ 
إذا كنت أعمـ بأنني فعاؿ في اختيارم كلدم شعكر بأنو يمكنني : أساسي في اتخاذ القرار كىك

التأثير عمى نتائج الفعؿ الذم سأقدـ عميو، بصكرة أنو يتطابؽ مع تكقعاتي فيذا ما يدفعني إلى 
 .بذؿ مجيكدات لمتصرؼ عمى ذلؾ النحك

:          الإحساس بالفعالية لو كقع مباشر عمى تجنيد طاقاتو مف أجؿ الكصكؿ إلى نتيجة
فإذا كاف الفرد يعتقد بأف لو تأثير عمى نتائج فعمو، سيستثمر كثيرا مف المجيكدات ك المثابرة ك 
التناغـ في تصرفاتو، بعد ذلؾ يمكف للؤفراد الذيف لدييـ ىذا الشعكر سيعطي المزيد مف القيمة 
لمنتيجة كسكؼ يحكمكف بنفس النتيجة مع الكثير مف الارتياح مف الآخريف، مما يحثيـ عمى 
القياـ بالفعؿ ك أخيرا فإف درجة إدراؾ الفعالية الذاتية تحد إلى أم إجراء تصبح القيـ الذاتية 

 لمحصكؿ عمى ساعتقاد الطالب بأىمية المثابرة خلبؿ مرحمة الميساف: محركات لمسمكؾ مثؿ
 .نتائج مرتفعة لاختيار ماستر أكاديمي

 "قرار الاختيار" في حالة دراستنا  ( PSE )صدؽ إدراؾ الفعالية الذاتية- 3-5

         مف الصعب إدراؾ الفعالية الذاتية في حالة قرار اختيار الطالب لمساره 
 :المستقبمي،كذلؾ لعدة اعتبارات

الغمكض الذم يمؼ المشاريع المستقبمية في الجامعة الجزائرية سكاء تعمؽ الأمر بالمخرج - 
إشكالية  ) أك الميني، فكلبىما عرضة لتقمبات اجتماعية ك اقتصادية كحتى تشريعيةمالأكاديـ

 .(التصنيؼ في الكظيؼ العمكمي

تعمقيا بمدل اختيار الزملبء، حيث عادة ما يتأرجح قرار الاختيار ما بيف حجـ الكتؿ المختارة - 
 .لممساريف
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تعمقيا بالخبرات الملبحظة لدل الجماعة المرجعية في التخصص أك لدل الفركع القريبة - 
    (.PSE )فالإخفاؽ أك النجاح عاملبف مؤثراف عمى إدراؾ الفعالية الذاتية

         ك بذلؾ نتكقع أف النية المعمنة حكؿ السمكؾ المرتقب الإقداـ عميو ستتعرض إلى إعاقة 
تزيد مف ضبابية الحكـ ك الرؤيا، كلذلؾ كاف إضافة متغير الفضكلية كعامؿ مساعد للئحساس 

بأف النية المعمف عنيا لتبني مسار دراسي أك ميني تصنع الفارؽ كبذلؾ ترفع مف درجة الاعتقاد 
 .لديو ثـ لدل الزملبء المحيطيف بو

تؤثر عمى مستكل اليقيف في إدراؾ  (ايعازية ك كصفية)أخيرا فإف المعايير الاجتماعية الذاتية
مفتكحة لإضافة دراسات  )الفعالية الذاتية الذم بدكره يؤثر عمى المكقؼ تجاه مسار معيف 

 .(تخص التربية ك التعميـ

 دور النية و التحكـ السموكي: تحديد السموؾ- 4

         المرحمة الثانية في نمكذج نظرية السمكؾ المخطط ىك تفسير السمكؾ عف طريؽ النية 
 :ككذا بكاسطة التحكـ السمككي الحقيقي ك المدرؾ، ىذه العلبقات نكضحيا في العناصر التالية

 :تككيف النية السمككية- 4-1

مفيكـ مف مفاىيـ نظرية السمكؾ المخطط  (Behavioral intention)         النية السمككية
التي تركب العكامؿ الدافعة لمسمكؾ ك بالتحديد الشدة التي بكاسطتيا يرغب الفرد في تنفيذ 

 .سمككو

أف ىذه الرغبة تككف مدفكعا بالكصكؿ إلى  ( TCP )         تؤكد نظرية السمكؾ المخطط 
بما أف اختيارم  )نتيجة أك ىدؼ، معطيا بذلؾ نية إرادية متسقة مع المعتقدات بصيغة دراستنا

القسـ الأكبر مف العكامؿ . (لنظاـ ميني أك أكاديمي يمكف أف يعكد بالفائدة، فأتمنى أف أختاره
ك امتداداتيا، فعدة دراسات  (AB,SN,PBC)الدافعة ممثمة مف طرؼ المتغيرات التنبؤية الثلبث 
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بينت أف النية يمكف التنبؤ بيا بكؿ كثكقية كتحديدىا انطلبقا مف المتغيرات التنبؤية الثلبث 
 .، ىذه المتغيرات تمثؿ ارتباط متعدد قكم(ارتباط مكجب)

         ككذا عف طريؽ قكة تنبؤية متزامنة، تعد مجمكع الدراسات المنجزة في إطار نظرية 
 مف متكسط تحميؿ التبايف لمنية مفسر % 60 إلى % 30، أف  ( TCP )السمكؾ المخطط 

 .بكاسطة ىذه المتغيرات الثلبث

 :القيمة النسبية لمعكامؿ التنبؤية في النية- 4-2

         ىناؾ سؤاؿ جكىرم يتعمؽ بالقيمة النسبية لمعكامؿ التنبؤية في تفسير النية السمككية إنو 
 ). مساىمة كؿ متغير حسب نكع السمكؾ المقصكد ك الخصائص الفردية لممجتمع المدركس

 سمككا مختمفا، تبيف بأف النية عند بعض الأفراد تككف 30التحميؿ البعدم لمدراسات تناكلت 
 .(مفسرة أكثر بالاتجاه أكثر مف المعايير الاجتماعية، كلكف عند بعض الأفراد العكس

في بعض أنكاع السمكؾ يككف الاتجاه لو أىمية أكبر لتفسير النية مف المعايير الذاتية أك متغير 
لعبة مأزؽ السجيف ) ،  كما في قرارات الكضعية التنافسية(PBC)إدراؾ التحكـ السمككي 
، ففي بعض الحالات تؤثر المعايير ( (Fishbein et Ajzen,75,80:المدركسة مف طرؼ

بعض السمككات لدل النساء يمكف أف  ). الذاتية بقكة عمى النيات، كما في القرارات التعاكنية
 :يعطي أىمية للبعتبارات المكقفية أكثر مف الرجاؿ كما في دراسة

( Trafimow & Finlay,1996;Finlay & al,1999) 
 :دكر النية في السمكؾ- 4-3

، مؤشر استباقي قكم (BI)    عدة دراسات في التحميؿ البعدم أثبتت أف النية السمككية
كىك ما دعمتو عدة تحميلبت بعدية حديثة تتعمؽ بمجمكعة  (0.53متكسط الارتباط )لمسمكؾ

 . معتبرة مف الكضعيات ك السمككات

 (Armitage & Conner, 2001;Shefferd & al, 1988) 
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ىذه التحميلبت أشارت كذلؾ إلى أف العلبقة غير تامة كعمى حساب السمكؾ المدركس، فإف 
كمف أجؿ ىذا ذىب بعض  ).  مف التبايف لمسمكؾ%40-%30النيات لا تفسر في المتكسط إلا 

:             (ككلفيتزر)سمكؾ، خاصة نمكذج مراحؿ السمكؾ ؿ/نية: الباحثيف إلى تطكير العلبقة
((phases d'action  (Gollwitzer, 1993) 

كمف ىنا فإف الارتباط الملبحظ مابيف قياس النية ك السمكؾ متكقؼ عمى مجمكعة مف الشركط 
 :أىميا

 .التأكد بأف النية مختبرة بنفس الدقة كبنفس العناصر مثؿ السمكؾ كبقية المتغيرات لمنمكذج- 

بما أف النيات تؤكؿ إلى الاختفاء مع مركر الزمف يجب البحث عمى كيفيات تثبيتيا أك قياس - 
السمكؾ بسرعة، ففي القاعدة العامة كمما كاف المجاؿ الزمني كاسعا يتضاءؿ التنبؤ بالسمكؾ 

، خاصة إذا كانت النية ك السمكؾ متعمقاف بمستكل (أم تصبح غير ناجعة)انطلبقا مف النيات
أعمى مف التدخؿ مف طرؼ العكامؿ الشخصية كما في حالة اتخاذ القرار، ك ىناؾ طريقة تسمح 

بتطكير التنبؤ بالسمكؾ عمى المدل القصير كذلؾ بقياس النيات المشركطة بإدماج قياس 
  (Ajzen & Fishbein, 1980)الحكادث التي تستبقيا 

ك آخر شرط يتعمؽ بدرجة التحكـ السمككي، حيث أثبتت الدراسات بأف النية تؤثر في السمكؾ - 
 .شرط أف تككف ىذه الأخيرة تحت تحكمو الفعمي أك أف يككف لمفرد إدراؾ معتبر ليذا التحكـ

         فالأفراد الذيف لدييـ إحساس قكم في التحكـ يتجاكزكف عادة العكائؽ كيجسدكف عادة 
سمكؾ ك التي تفسر لماذا /متغير معدؿ لمعلبقة نية ( PBC)نياتيـ، لأف إدراؾ التحكـ السمككي 

 .بعض الأفراد يككف لدييـ نيات قكية كلكف لا يجسدكنيا

يتكقؼ عمى مدل الارتباط بيف  ( TCP )ك أخيرا فإف صدؽ نمكذج نظرية السمكؾ المخطط 
النية ك السمكؾ ك لكي ندعـ النية حتى تتجسد فعميا في السمكؾ يجب التركيز عمى المتغير 

 .المُنْبِيء السائد لدل مجتمع الدراسة
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 :تدعيـ تجسيد النية- 4-4

كيؼ يمكف التخطيط، ك بالتالي العقمنة في تفعيؿ النية،  (Gollwitzer)         يحمؿ ككلفيتزر
حيث يسمح ذلؾ بتخفيؼ الصراع كتنمية القدرة عمى تجسيد النية، كبحسب ىذه التقنية فإنو 

بمجرد تككيف نية كذلؾ بالتفكير في الشركط أك السياؽ أك مراحؿ الفعؿ، يحمؿ صاحبو عمى 
إف صياغة ىذه النية المجسدة ينشط مف التصكر الذىني .تنفيذ الفعؿ بسرعة كبأقؿ تكمفة

 ((Gollwitzer, 93,99. لكضعية محددة، كبالتالي تصبح النية محفكظة بسيكلة في الذاكرة

فإف ىذه النية المجسدة تتكرر لأنيا تجمب التحكـ الضركرم لما  (Gollwitzer)كبحسب 
يستقبؿ الشخص التنبيو الصادر مف الكضعية، فيك يمر مف التحكـ الكاعي بالجيد إلى التحكـ 
الآلي المسير مف طرؼ سياؽ القرار، كمف ىنا فإف تجسيد النية تسمح بالحد مف أثر التثبيط 

 .التي تمارسو العادات عمى تكريس النية

 الإمبريقية بأف تفعيؿ النية قادرة عمى حؿ عدة ت         كلأسباب عديدة، تدعـ الدراسا
كبصفة . إشكاليات متعمقة بالفعؿ مثؿ رفع المثابرة تجاه العكائؽ المنصبة خلبؿ اتخاذ القرار

عامة كبحسب فكرة النيات المدعمة، فإذا كانت دراسة تطبيقية تجمب المستجكبيف ليصبحكا أكثر 
كاقعية في تكقعاتيـ، فإف الاتجاه ك النيات المقاسة تسمح إذف بالتنبؤ بكيفية مكثكؽ فييا في 

 .السمكؾ المتخذ

         ك بالرجكع إلى ركح نظرية السمكؾ المخطط، فإف فعاليتيا تكمف في قدرتيا عمى إيجاد 
كذلؾ  (كاقعية)سياؽ كاقعي خلبؿ استجابة مبحكثييا، أم عندما تقاس المفاىيـ في كضعية فعمية

باستدراج المبحكثيف في إجاباتيـ، أك بالأحرل قدرتيا عمى إيجاد الميكانيزمات التي تؤكؿ إلى 
 .  تككيف تكقعات كاقعية فيما يخص السمكؾ
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  :التحكـ السموكي و المرور إلى الفعؿ- 5

 (:CCP)المساىمة الفعالة لبعد إدراؾ التحكـ السمككي- 5-1

أحد المتغيرات التنبؤية لمنية، ك أف ىذا  (CCP)         لقد رأينا أف إدراؾ التحكـ السمككي 
المتغير يشترط كذلؾ العلبقة بيف النية ك الفعؿ أم تكريس النية، فمجمكع الدراسات لنظرية 

TCPثالث في نظرية السمكؾ المخطط كىك تأثيره المباشر ا في العشرية الماضية تحدد إسياـ 
  (.Ajzen,88,91, 02).عمى السمكؾ دكف المركر عبر النية

         ففي حالة اتخاذ القرار  كما ىك الحاؿ في دراستنا، فإذا كاف الشخص يثؽ في قدراتو ك 
أف العكامؿ الخارجية لا تعيؽ الفعؿ، فإف ذلؾ يشكؿ دافعية لمقياـ بالفعؿ المقصكد ك بالتالي 

 .فإنو عامؿ مؤثر مباشر عمى الفعؿ

تتدخؿ في ثلبثة مستكيات عند  ( TCP )         كباختصار فإف نظرية السمكؾ المخطط 
 :اتخاذ القرار

 .المساىمة في تككيف النية- 

 .تحدد أثر ىذه الأخيرة عمى الفعؿ- 

 .ك أخيرا تؤثر مباشرة عمى الفعؿ- 

 :الحاجة إلى تحكـ سمككي حقيقي- 5-2

المادية، القدرات ك الكقت مف أجؿ المركر إلى :          ىؿ يتكفر لدل الإنساف فعميا الكسائؿ
الفعؿ؟ ىذا ما يتضمنو ىذا العامؿ الثالث في تفسير السمكؾ، كبكؿ تأكيد فإذا اكتسب الشخص 

ؼ ك بكؿ صدؽ عف السمكؾ ُِ ُِ ُِ  .ىذا التحكـ، فإف النية تُعرِ
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         ففي حالة دراستنا، يمكف تخيؿ بعض الإشكالات لمتحكـ الحقيقي إذا كاف الشخص لا 
يمتمؾ القدرة المالية ك يمتمؾ المؤىلبت العممية لإتماـ دراستو، فإف إمكانية مسايرة التككيف تشكؿ 

 . عامؿ التحكـ الحقيقي في اتخاذ القرار

  (: TCP )دور المتغيرات ال ارجية لنموذج نظرية السموؾ الم طط - 6

يتحدث عف إمكانية مساىمة عكامؿ خارجية في  ( TCP )      نمكذج نظرية السمكؾ المخطط 
العمر، (فإف ىذه العكامؿ متعددة  (Ajzen & fishbein,1980)تككيف المعتقدات كبحسب 

الجنس، الانتماء العرقي، النظاـ الاجتماعي ك الاقتصادم، التربية، الانتماء الديني الشخصية، 
كؿ ىذه العكامؿ ليا تأثير عمى النمكذج النظرم لنظرية السمكؾ  (القيـ، التجارب السابقة، المزاج

، (السمككية المعيارية ك التحكـ) ، كبالتالي عمى الأصناؼ الثلبث لممعتقدات( TCP )المخطط 
 .كلكف ىذا التأثير ليس بالضركرة ممكف الملبحظة

كبما أف ىذه العكامؿ الخارجية متعددة فإنو مف الضركرة بمكاف إيجاد النظرية التي تنتقي ىذه 
 TCP )العكامؿ الناجعة بحسب السمكؾ المدركس، كفي غياب ذلؾ تقكـ نظرية السمكؾ المخطط 

 . الآليات التي تتدخؿ بيف مختمؼ المتغيرات التي ىي مصدر لمسمكؾ بتفضيؿ تحميؿ (

     المعتقدات        اتجاه، معايير، التحكـ        النية         السمكؾ    العكامؿ الخارجية     

   (TCP) تأثير العكامؿ الخارجية عمى نظرية السمكؾ المخطط  ( 02 ):مخطط رقـ

  ك أخيرا فإف ىذه العكامؿ الخارجية تؤثر عمى النية ك السمكؾ عبر تأثيرىـ عمى الأصناؼ 
الثلبث لممعتقدات، كلكف بإعطاء أىمية لصنؼ معيف في تككيف النية، كبالتالي فإف أثر ىذه 
 )العكامؿ الخارجية يقع ضمف المداخؿ الأكلية لمسمسمة السببية لنمكذج نظرية السمكؾ المخطط 

TCP)  كىذا التأثير يقاس بملبحظة تأثيرىـ عمى المتغيرات التنبؤية لمنية ،. 
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إذا أخذنا نتيجة الإخفاؽ الدراسي ك ارتباطو بفعؿ التغيب، كىك اعتقاد أكثر شيكعا لدل : مثاؿ
العامة، فإف تقييـ ىذه النتيجة يمكف أف يتغير حسب مستكل المستكل العممي حيث أف التغيب 
يرفع مف درجة الإخفاؽ المدرسي كنتيجة حيث يمكف تقييميا سمبيا مف طرؼ أشخاص أقؿ 

 .(أكثر جيلب)تعمما

         فإذا كاف متغير التربية يؤثر عمى حجـ الاعتقادات التي يشكميا الأشخاص مقارنة 
بالعكاقب الناجمة مف التغيب، فإف أثر ىذا المتغير عمى نية التغيب غير مباشر، أم عف طريؽ 

 .أثره عمى الاتجاه السمككي

 (:(TCP نقد نظرية السموؾ الم طط  -7

      ككؿ نظرية كضعت لقياس أك كصؼ أك تفسير ظاىرة اجتماعية، فإف نظرية السمكؾ 
المخطط تعد مف أىـ النظريات الحديثة التي كثيرا ما استعممت في شتى المياديف ك رغـ 
ذلؾ فغنيا لـ تسمـ مف الانتقادات التي مست عدة جكانب مف مككناتيا ك سكؼ نكجز في 

 .ما يمي بعضا مف ىذه الانتقادات

   (TCP )الصدؽ السببي لنظرية السمكؾ المخطط - 7-1

بمجمكعة التساؤلات النظرية   ( TCP )         لقد تكج نجاح نظرية السمكؾ المخطط 
( ( TCP )كالتجريبية، كبطبيعة الحاؿ فإف معظـ الدراسات التي طبقت نظرية السمكؾ المخطط 

ىي دراسات علبئقية كبذلؾ نُقِدت عمى أنيا لـ تراع في نتائجيا العلبقات السببية بيف متغيرات 
 . النمكذج

 ، ككذا دراسات (Armitage & Conner, 1999)         ىذا النقد أدرجو آرميتاج ك ككنر 
كبمعنى . أخرل التي بينت بصفة صارمة بأنو تكجد علبقة سببية بيف مختمؼ متغيرات النظرية

آخر نقكؿ أف السمسمة السببية الرابطة لمعتقدات السمكؾ بأنيا صادقة إذا أمكف لنا تغيير 
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معتقدات الفرد تجاه سمكؾ ما، فيذا الأخير يتغير تبعا لمنظرية كما سنبينو مف خلبؿ أمثمة حكؿ 
التدخلبت السمككية تخص الصدؽ السببي لنظرية السمكؾ المخطط،  ك ذلؾ بتحميؿ دراسات 

 .ىدفت عمى تغيير السمكؾ المدركس

  ( TCP )لنظرية السمكؾ المخطط  (المعرفي)نقد البعد العقمي - 7-2

         بعض الناقديف كضعكا الفرضية المركزية لنظرية الفعؿ المعقكؿ التي تنتمي إلييا 
ىؿ يمكف أف تككف : مكضع الشؾ في تساؤؿ أساسي ( TCP )نظرية السمكؾ المخطط 

 ؟(معرفية)السمككات البشرية كميا مكصكفة بأنيا منطقية 

ك آخركف عمى " ريتشارد"ك " ديبكا"، "آرميتاج"       بحسب رأم الذيف يأخذكف بيذا النقد كرأم 
سبيؿ المثاؿ فمف الصعب بالنسبة لممشاركيف في دراسة نظرية السمكؾ المخطط استباؽ 

إحساسيـ بدقة لما يريدكف تبني سمكؾ معيف في الحياة اليكمية، إضافة إلى ذلؾ كبعيدا عف 
النسؽ الطبيعي فالمشارككف في الدراسة يجيبكف بإعداد حكـ عمى قاعدة المعالجة المنيجية 

فإف نظرية السمكؾ ، ، بينما السمكؾ المدركس يككف معدا انطلبقا مف معالجة كشفية(النسقية)
مفرطة في منطقيتيا كغير مممة بالمحددات غير معرفية لمسمكؾ، حيث  ( TCP )المخطط 

دراسات بيئية، اقتصادية  )ميما في كثير مف المجالات (الكجداني )يككف النسؽ العاطفي
 ،(Richard & al, 95, 96) (Dubois, 05)،(Armitage & al, 99) (...إعلبمية

، ىك قاعدة لممعتقدات  "Ajzen          كبالنسبة لنا فإف ىذا البعد العقمي ك بحسب آيزف
بالتالي لمسمكؾ، كىك عنصر مناسب لتحميؿ المتغير الرئيسي في دراستنا ألا كىك اتخاذ القرار 

نظرية   يجزمكف عمى أف معظـ أبحاث(Ajzen & Fishbein, 2005) آيزف ك فيشبيف )فإف 
السمكؾ المخطط قد كرست قميلب مف الأىمية لدكر العكامؿ غير عقمية في التنبؤ بالسمكؾ، كلكف 
ىذا لا يعني بأنيا مبعدة مف النظرية، فالاستجابة الكجدانية تتدخؿ مباشرة في تقييـ الشيء أك 

 .(الفعؿ
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 :نقد العكامؿ الخارجية لمنمكذج- 7-3

 لمعكامؿ الخارجية   (TCP )         المكانة المتكاضعة التي تعزكىا نظرية السمكؾ المخطط 
كانت محؿ نقد كبير تجاه ىذه النظرية، فبعض الدراسات تؤيد مقاربة نظرية السمكؾ المخطط 

(TCP) باعتبار ىذه العكامؿ المضافة لا تضيؼ في معظـ الحالات إلا تفسيرا ضئيلب لمنية ك 
ك مف أجؿ الكقكؼ .السمكؾ، ك لكف بعض الدراسات حكؿ السمكؾ تستكجب إضافة ىذه العكامؿ

عف مدل انفتاح النظرية عمى عكامؿ خارجية قمنا في ىذه ادراسة باختبار مدل انفتاحيا عمى 
 .متغير خارجي ك المتمثؿ في الفضكلية

 : إشكالية ترجمة م طمح النية- 8

الذم يعد أحد الأبعاد الرئيسة التي تنبني عمييا نظرية السمكؾ -       يعتبر مصطمح النية 
 مف بيف المصطمحات التي تعددت حكليا المرادفات –المخطط مؤشرا فعميا عمى السمكؾ 

كاستتر معناىا الحقيقية ضمف ضبابية ساىمت فييا العديد مف المداخؿ سكاء كانت لغكية  
ك مف أجؿ التأكيد عمى معناىا الحقيقي ضمف ترجمات لغكية فرنسية . فكرية ، فقيية ك مذىبية

 .ك إنجميزية سنقكـ بإطلبلة لغكية ضمف ىذه المداخؿ لضبط ما يقابميا لغة كمعنى

 :أزمة الفكر الاسلبمي كحصر معاني السمكؾ في العبادات ك الشعائر- 8-1

          تكقؼ الإجتياد ك جفت مصادر الإبداع لما استحكذت النظرة الفيقية ك حكلت مناىؿ 
العمـ المتعددة التي كانت كراء نشكء الفكر الراقي إلى ميداف حصرم لتخاطب الفقياء ك الأئمة 
عبر الكلكج إلى ساحة العبادات ك الطقكس، كما تحكؿ البحث في المصادر أك بعث جديد لركح 
التجديد إلى تزاحـ متناقض أحيانا ك متنافس عبثي في شرح الشركح لما قالو السمؼ، ك بذلؾ 
دخؿ الفكر الاسلبمي معرفيا في أزمة  سجف نفسو خمؼ جدر يستمذ بظلبليا ك يخاؼ مجرد 

 .الحديث عف تحركييا
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ك تزامف ىذا السككف انقظاظ السمطة كتسخيرىا لمفقياء ك عمماء البلبط كاندست بأتكنيا داخؿ 
عبد الحميد أبك )المقدسات عبر تجنيدىا لمنصكص لصالح خدمة أغراضيا السمطكية

 (1992سميماف،

       كمف المآسي التي نشأت ك ما زلنا نعيشيا بؿ ك نتنفس عبرىا ىك تناقص ىامش 
الحرية، ك انحصار كؿ المعاني حتى لغكيا مما تكلد عنو  النظرة التجزيئية لمكجكد ك لعمؿ 

الانساف ك العيش في تناقض رىيب، بيف ما يدعك إليو الإسلبـ بفمسفتو إلى كحدة عضكية في 
 الرؤية ك الكجكد ك الغاية، إلى  حصر قصرم لمفمسفة في معايير دينية لا تخرج عف نطاؽ

 .الصكـ ك الصلبة ك الزكاة ك الحج: الفقو

       بيد أف العمؿ في حقيقتو ليس طقكس تمارس في أكقات محددة فحسب بؿ ما بعد أكقات 
الشعائر، فما بيف الصلبة ك الصلبة ك الصكـ الحالي ك القادـ ك حج ىذا العاـ كالعاـ المقبؿ، ك 

حاظفكا عمى ))زكاة ىذا الحكؿ ك الذم يميو ىناؾ عمؿ دنيكم ميـ ك أساسي في زاد الانساف 
 (2013حاج حمد،) 238] البقرة،[(الصلبة كالصلبة الكسطى ك قكمكا لله قانتيف

       فكؿ عمؿ يقكـ بو الإنساف لو مسار ك مراحؿ أكلو النية ك اعتبارا لأىميتيا  كبكابة 
كأرضية لمدخكؿ إلى العمؿ فقد راحت كؿ تفاسير المحدثيف تصكؿ ك تجكؿ حكؿ معاني العبادة 

إنما الأعماؿ بالنيات :  في شكميا الشعائرم فمكقفيـ مف حديث الرسكؿ صمى الله عميو ك سمـ
نما  كانت مف  ،كرسكلو  فيجرتو إلى الله،ىجرتو إلى الله كرسكلو تلكؿ امرلء ما نكم فمف كاف كا 

كاف مكقفا  (1979البخارم، ).إلى ما ىاجر إليو فيجرتو،  أك امرأة ينكحيا،ىجرتو لدنيا يصيبيا
فقكؿ الرسكؿ صمى الله عميو فقييا رغـ أنو يشمؿ كافة اشكاؿ الأعماؿ ك باعتبار العمؿ عبادة، 

الأعماؿ بالنيات لـ يقصد بو شعيرة تعبدية معينة حتى يجد الفقياء شركحيـ المستفيضة : كسمـ
حكليا، بؿ أف العمؿ ىك كؿ سمكؾ يقكـ بو الانساف، أك كؿ فعؿ صادر منو سكاء تعمؽ الأمر 
بعمؿ أك فعؿ بسيط يؤديو الانساف في حياتو اليكمية أك فعؿ منظـ ىادؼ يندرج ضمف اكتساب 

 .رزؽ أك سفر أك حتى ترفيو عف نفسو أك عف أىمو كعيالو
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ك مف ىنا جاءت الضركرة لإعادة صياغة المفاىيـ ك التعريفات حتى تؤدم معناىا كما ىي 
مكجكد في فمسفة القرآف أكلا ك تطبيقاتيا الفعمية ك التي تمثميا السنة الشريفة دكف تشكيش كلا 

 .اندساس

 :مفيكـ النية- 8-2

 :الاشتقاؽ المغكم- 8-2-1

النية مصدر نكل الشيء ينكيو نيّة كنكاه، كأصميا نِكْيو بكسر النكف كسككف الكاك ككزنيا      
فِعْمو، اجتمعت الكاك كالياء، كسبقت إحداىما بالسككف، فقمبت الكاك ياء، كأدغمت في الياء فالنية 

  .عمى ذلؾ كاكية العيف يائية الألؼ

 إلى أف النية مصدر نأل ينأل، كبمعنى بعد، لاختصاصيا بأنأل أعضاء :كذىب الماكردم
الجسد، كىك القمب، كما ذىب إليو بعيد عف الصكاب، لأف عيف نأل ىمز، كعمى ذلؾ فمصدرىا 

جماع أىؿ المغة عمى أف عيف  نأيت كذا بمعنى : كاك، ثـ إننا لا نقكؿ ((نية))النأم كا 
 (1999الماكردم، ).نكيتو

: كيبدك أف النِيَة بالتخفيؼ لغة في النيْة، كقاؿ صاحب المساف   
" كنى يني كنيا ككنيان، ككنى فيك كاف: النية بالتشديد ىي النِيَة مخففة، كفي المساف"  
( 1879ابف منظكر، )

الذم ينظر في استعماؿ العرب ليذه الكممة يجد أنّيا تدكر في  :مدلكؿ النية في لغة العرب     
قصده كنكل المنزؿ، : كانتكاه.. نكل الشيء ينكيو نيّة" :فنجدىـ يقكلكف. تصاريفيا عمى القصد

( 1879ابف منظكر، )".كانتكاه كذلؾ

كالنية الكجو الذم يذىب فيو، كقد يراد بيا الشيء الذم : كقد يريدكف بالنية الشيء المقصكد إليو
  (1879ابف منظكر، ) .يصاحبو القصد أك يسبقو

  (1879ابف منظكر، )".نكيت نية كنكاة، أم عزمت، كانتكيت مثمو:"كيقكؿ صاحب المساف
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: النية في الاصطلبح- 8-2-2

 :تعريؼ النية بالقصد كالعزـ- 

– رحمو الله – ذىب الجميع مف العمماء إلى تعريؼ النية بمدلكليا المغكم، فمف ىؤلاء النككم
: قاؿ

نكاؾ الله بحفظو، أم : النية ىي القصد إلى الشيء، كالعزيمة عمى فعمو، كمنو قكؿ الجاىمية"
 (سالنككم، د  )".قصدؾ بو

 :مفيكـ القصد- 

: في المغة - 

: القصد جاء في كتب المغة لمعاف متعددة، كمما جاء في كتب المغة قكليـ

ليو بمعنى يقصِده : الاعتماد كالأـ، تقكؿ: كالقصد"       "بالكسر– قصده، كقصد لو، كا 
 (1949أبك الحسيف الرازم،)

( 1879ابف منظكر، )".استقامة الطريؽ،قصد يقصد قصدان فيك قاصد:القصد:كقاؿ ابف منظكر

أم  [9النحؿ،]{كعمى الله قصد السبيؿ}: استقامة الطريؽ، كقكلو تعالى: القَصْدُ " :كيقكؿ ابف سيدة
أف عمى الله تبييف الطريؽ المستقيـ إليو بالحجج كالبراىيف، كالقصد كالاعتماد كالأّـُ قصَده 

 (1971ابف حجر العسقلبني، )يقصده قصدان، كقصد لو

 (2000أبك الحسف المرسي،  )"كأقصدني إليو الأمر كىك قصدُؾ، كقصدَؾ أم اتجاىؾ

فالقصد عمى ذلؾ نكع مف الإرادة تبمغ في قكتيا درجة الاعتزاـ، كالإرادة لا تككف عزمان ما لـ 
 ، تكف جازمة، كالمتأمؿ في كلبـ العمماء يمحظ أنيـ يذىبكف إلى أف القصد أعمى درجة مف العزـ

فالعزـ عندىـ قد يككف عمى فعؿ في المستقبؿ، كىذا العزـ قد يضعؼ أك يحكؿ، أمَّا القصد 
عندىـ فلب يككف إلا إذا كانت الإرادة جازمة مقارنة لمفعؿ أك قريبة مف المقارنة، كليذا فإف 

http://www.alukah.net/sharia/0/909/#_ftn7
http://www.alukah.net/sharia/0/909/#_ftn7
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لا فرؽ بيف النية كالقصد، ككثير مف العمماء يرل أف النية لابد أف تقارف : العمماء يقكلكف
. المنكم، كقاؿ بعضيـ بأف القصد كالنية بمعنى كاحد

. أف القصد استقامة الطريؽ، كالقصد الاعتماد كالأـ: كممخص القكؿ مف كلبـ المغكييف

نجد أف الشاطبي رحمو الله تعالى، لـ يحرص عمى إعطاء حد كتعريؼ لممقاصد  :في الشرع
 الأمر كاضحان كلعؿ ما زىده في تعريؼ المقاصد ككنو كتب كتابو لمعمماء،بؿ لالشرعية عمو رأ

 (1944محمد الطاىر بف عاشكر،  ).لمراسخيف في عمكـ الشريعة

في تعريؼ مكجز – العامة منيا كالخاصة – كقد جمع الأستاذ علبؿ الفاسي مقاصد الشريعة 
الغاية منيا، كالأسرار التي كضعيا الشارع عند كؿ : المراد بمقاصد الشريعة" :كاضح قاؿ فيو

 (سعلبؿ الفاسي، د )".حكـ مف أحكاميا

:  تعريؼ النية بأنيا إرادة-2-3–8

: عرؼ بعض السابقيف النية بالإرادة، كىذا غير صحيح لأف الإرادة أعّـ مف النية مف ناحيتيف
مف ناحية معناىا، فالإرادة تشمؿ النية كغيرىا، كقد عد القرافي الإرادة فكانت ثمانية، : الأكلى

كالنية كاحدة منيا، فالإرادة إذا أطمقت تشمؿ النية كغيرىا، فتعريؼ النية بالإرادة عمى ذلؾ 
. تعريؼ غير مانع

أف النية لا تتعمؽ إلا بفعؿ الناكم، كالإرادة تتعمؽ بفعمو كفعؿ غيره، كما نريد معكنة الله : كالثانية
حسانو، كليست فعمنا  (1966ابف عابديف، ).كا 

، كالعزـ ىك الإرادة الجازمة القاطعة، كالإرادة صفة تكجب : النية" :كقاؿ ابف عابديف العزـ
تخصيص المفعكؿ بكقت كحاؿ دكف غيرىما، رأل أف ترجح أحد المستكييف، كتخصصو بكقت 

كحاؿ، رأل كيفية كحالة مخصكصة، كبو عمـ أف النية ليست مطمؽ الإرادة بؿ ىي الإرادة 
 (1966ابف عابديف، )".الجازمة

: كلا تثريب عمى مف سمؾ ىذا المسمؾ في تعريؼ النية، كما فعؿ الجرجاني حيث يقكؿ
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 (1938الجرجاني، )".العزـ جزـ الإرادة بلب تردد"
: تعريؼ النية بالإخلبص – 8-2-4

الإخلبص أمران زائدان عمى ))يأبى بعض العمماء أف يعرّؼ النية بالإخلبص، كيعدُّ              
كىؤلاء يجعمكف صفة في النية، فالإخلبص ىك تمؾ ( (النية لا يحصؿ بدكنيا قد تحصؿ بدكنو

جلبؿ الديف السيكطي، ).النية المتجية لله كحده دكف سكاه، كالنية قد تككف كذلؾ كقد لا تككف
1979) 

كيرل آخركف أف النية ىي تمؾ الإرادة التي تقصد الفعؿ، أمّا الإخلبص فيك تمؾ التي تقصد 
 (ابف عماد الحنبمي، د ت ) التكجو بالفعؿ إلى الله

الفرؽ بيف النية كالإخلبص ىك أف النية تتعمؽ بفعؿ العبادة، كأمَّا إخلبص النية في العبادة "
 (1986جلبؿ الديف السيكطي، )".فيتعمؽ بإضافة العبادة إلى الله تعالى

كتخصيص النية بالإرادة المتكجية إلى  ((إخلبص الديف ىك النية)): كبذلؾ يصح قكؿ مف قاؿ
العبادة لا يعدك أف يككف اصطلبحان خاصان لبعض العمماء، أمَّا لغة العرب كنصكص السنة فلب 

 (1991عمر الأشقر، ).تدلاف عمى تخصيصيا بذلؾ

: تعريؼ النية بأنيا عمؿ القمب ككجيتو – 8-2-5

 (سابف القيـ الجكزية،د  )((النية عمؿ القمب)): –رحمو الله تعالى – يقكؿ ابف القيـ       
 كتعريفيا بذلؾ ليس مباينان (1904ابف حجر العسقلبني، ) بأنيا كجية القمب: كعرفيا التيمي

، إذ القصد كالعزـ عملبف مف أعماؿ القمكب، إلا أف تعريفيما بيما  لتعريفيا بالقصد كالعزـ
تعريؼ غير مانع لأف كجية القمب كعممو قد لا يككف إرادة فقد تككف كجية القمب كعممو رغبة، 

أك رىبة، أك حبان، أك كراىية كما أشبو ذلؾ، كقد تككف إرادة، كالإرادة قد لا تككف نية 
قصدان أك عزمان، فتعريؼ النية بأنيا عمؿ القمب أعّـ : كاليّـ،كالشيكة، كالمشينة، كقد تككف نية

 (1991عمر الأشقر،).مف المعرؼ
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الفرؽ بيف القصد كالنية ؟ كما مكقع المقاصد في الفقو ؟ - 8-3

     عند تتبعنا ليذه المصطمحات المترادفة في لغة الفقو حكؿ النية، لاحظنا أف أكثر 
الكاردة في  « intention »المترادفات شيكعا ىي النية ك القصد، حيث أف ترجمة المصطمح 

نظرية السمكؾ المخطط يحكـ حكليا ضباب ك مف أجؿ الكشؼ عف الفركؽ ك استجلبء 
 .المصطمح الحقيقي المرادؼ لمنية نتعرؼ أكلا عف الفركؽ الجكىرية بيف النية ك القصد

محمكد عبد  )العزـ المتجو نحك إنشاء فعؿ : القصد في اصطلبح الفقياء ىك : أكلا
 (1996الرحمف،

شياب الديف ) "قصد الإنساف بقمبو ما يريده بفعؿ:" كالنية ىي كما يقكؿ القرافي رحمو الله 
 (1994القيرافي،

 (النككم، د س )" عزـ القمب عمى عمؿ فرض أك غيره " كعرفيا النككم بأنيا 

كمف تعريؼ القرافي يتبيف أف النية كالقصد متقارباف ، كليذا عرؼ النية بالقصد ، لكف ذىب 
 فالنية ىي القصد بعينو كلكف بينيا كبيف القصد: " ابف القيـ رحمو الله إلى أف بينيما فرقا ، قاؿ 

  : فرقاف

كالنية لا تتعمؽ إلا بفعمو نفسو فلب . أف القصد معمؽ بفعؿ الفاعؿ نفسو كبفعؿ غيره : أحدىما 
 .كيريده كيُتصكر أف يقصده غيره،يتصكر أف ينكم الرجؿ فعؿ 

 كأما النية فينكم الإنساف ما .الفاعؿأف القصد لا يككف إلا بفعؿٍ مقدكرٍ يقصده : الفرؽ الثاني
يقدر عميو كما يعجز عنو ، فالنية تتعمؽ بالمقدكر عميو كالمعجكز عنو ، بخلبؼ القصد كالإرادة 

 (، د سالفكائد)فإنيما لا يتعمقاف بالمعجكز عنو ، لا مف فعمو كلا مف فعؿ غيره  
ىذه النية التي تحتمؿ القدرة عمى الفعؿ أك العجز تتكافؽ مع نظرية آيزنؾ عندما أضاؼ متغير 

 .التحكـ السمككي

المقاصد ليا مكقع كبير ميـ مف الفقو ، كحسبؾ مف ذلؾ أف مف القكاعد الكمية الكبرل : ثانيا
إِنَّمَا الْأَعْمَاؿُ  ): الأمكر بمقاصدىا ، المأخكذة مف قكؿ النبي صمى الله عميو كسمـ : قاعدة 
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نَّمَا لِكُؿِّ امْرِئٍ مَا نَكَل   (1979البخارم،  ) (بِالنِّيَّاتِ ، كَاِ 

: اعمـ أنو قد تكاتر النقؿ عف الأئمة في تعظيـ قدر حديث النية : " قاؿ السيكطي رحمو الله 
ليس في أخبار النبي صمى الله عميو كسمـ شيء أجمع كأغنى كأكثر فائدة منو : قاؿ أبك عبيدة 

كاتفؽ الإماـ الشافعي كأحمد بف حنبؿ كابف ميدم كابف المديني كأبك داكد كالدارقطني كغيرىـ . 
ربعو ، ككجو البييقي ككنو ثمث العمـ بأف كسب العبد يقع : عمى أنو ثمث العمـ ، كمنيـ مف قاؿ 

بقمبو كلسانو كجكارحو ، فالنية أحد أقساميا الثلبثة كأرجحيا ؛ لأنيا قد تككف عبادة مستقمة ، 
 (1979جلبؿ الديف السيكطي،  )كغيرىا يحتاج إلييا 

الكاردة في نظرية السمكؾ   »  « intention     كمف ىنا نبقي عمى ترجمة مصطمح  
 ك المطابؽ نساف ما يقدر عميو كما يعجز عنوبالنية ككنيا تعني  للئ" آيزف"المخطط عمى يد 

 النية لا تتعمؽ إلا بفعؿأساسا مع لب المعنى الكارد ضمف فمسفة ك أدبيات النظرية ثـ أف 
 .ينكم الرجؿ فعؿ غيره بعيدا عف ما  نفسوالانساف

 : لا ة الف ؿ

         خلبصة نقكؿ كاف اليدؼ مف ىذا الفصؿ تقديـ كبصفة معمقة نظرية السمكؾ المخطط 
كىي نظرية في عمـ النفس الاجتماعي ليا قاعدة تقييمية كمعرفية مكيفة لتحميؿ القرار الذم 

 .يجب اتخاذه في مكقؼ اختيار لاتخاذ القرار عند الاقداـ عمى سمكؾ معيف
         انطلبقا مف ىذا النمكذج، أمكف لنا تحديد ثلبث محددات مجمعة في ثلبث تصنيفات 

ىذه المتغيرات تحدد في . الاتجاه، المعايير الاجتماعية ك التحكـ السمككي: إعتقادية كىي
مجمكعيا النية السمككية متسقة مع المعتقدات القاعدية لمشخص الذم إف تكفر عمى تحكـ فعمي 

 .كمدرؾ حكؿ السمكؾ المستيدؼ، ككذا عمى نتائجيا لأف ىذه النية تتكرس حتما في الفعؿ
ككذا النية،فإف (الفضكلية)كبناء عمى ىذه المعتقدات ك المتغيرات الثلبث، كمف التحديد المقترح 

لنظرية السمكؾ المخطط  يسمح بتفسير ك التنبؤ ككذا إمكانية تعديؿ مجمكعة  النمكذج المقترح
 .مف السمككات ك بفعالية معتبرة
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فإذا كاف اليدؼ ىك التنبؤ بالسمكؾ، فيجب كذلؾ قياس المعتقدات نحك الفعؿ الذم يؤسس ليذه 
 .المتغيرات الثلبث، كذلؾ بمراعاة نسؽ كخصائص المجتمع المدركس

يسمح بإجراء تدخلبت تيدؼ إلى تعديؿ  ( TCP )ك أخيرا فإف نمكذج نظرية السمكؾ المخطط 
 .قرار الاختيار كتقريبو إلى اتجاه الشخص تجاه مستقبمو الدراسي كمشركع مستقبمي

ك لتحقيؽ ىذا اليدؼ، فإف الباحث مجبر عمى تعزيز الأصناؼ الثلبث لممعتقدات الرئيسية مف 
أجؿ الكصكؿ إلى التنبؤ عبر المتغيرات الثلبث ك شحذ النية في سياؽ يبعث عمى المبادرة 

 .بالفعؿ
في داستنا ىذه ىك تطبيؽ نتائج  ( TCP )         إف الفائدة الكبرل لنظرية السمكؾ المخطط 

الفصكؿ السابقة ضمف نمكذج فعمي مييكؿ كفعاؿ، ككذا إدراؾ بصفة ناجعة المحددات الرئيسية 
لاتخاذ قرار الاختيار، كبذلؾ فإف ىذه النظرية تكفر الإطار المناسب للئجابة عمى فرضياتنا 
ككنيا تقترح تغيير الاتجاه، ك تقريب السمكؾ الفعمي ليذا الاتجاه مف أجؿ حث الأفراد عمى 

الاختيار ك عف الرضا عمى مشاريعيـ المستقبمية، فنظرية السمكؾ المخطط تعتبر الاتجاه نحك 
اختيار مشركع مف فرضيف كمحدد أساسي في الفعؿ كتشرح كيفية تعزيز ىذا الاتجاه كذلؾ 

بجعميا متناسقة في كافة أبعادىا مركرا بتمتيف الأبعاد المعرفية  كالكجدانية،فالنمكذج يشرح كيؼ 
تتككف المعتقدات حكؿ فعؿ معيف ككيؼ تتغير المعتقدات لتصبح ظاىرة كبدييية عند اتخاذ 

 .قرار الاختيار كبذلؾ إمكانية التدخؿ حكؿ المعمكمات التي يمتمكيا الطالب
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 :تمييد

       الحقيقة العممية في شتى العمكـ ترتقي لأف تككف صادقة كمبنية عمى مسممات لا 
تتناقض ك مبادئ العقؿ ك مف أجؿ الكصكؿ إلى مطابقة المسممات النظرية لما ىك مكجكد في 

الكاقع، عمدت العمكـ الاجتماعية ك الإنسانية إلى منيج عممي تحقؽ بفضمو مدل صدؽ 
مقكلاتيا سكاء بالتجريب أك تبني منيجا رياضيا يزيؿ عف نتائج فرضياتيا المبس ك يقمص مف 

التخميف ك يرفع مف نسبة صدؽ النتائج ، ككؿ ذلؾ مف أجؿ الكصكؿ إلى إمكانية تعميـ 
. الظاىرة المدركسة كما في العمكـ الفيزيقية

       فإذا كانت الإشكالية المطركحة مف خلبؿ ىذا المكضكع تنبع مف مأزؽ نظرم يمؼ 
الظاىرة المراد دراستيا، فإف الكصكؿ إلى نفض الغبار عنيا ك طرحيا ميدانيا لمكشؼ عف جدارة 

طرحيا يمر حتما بإنزاليا إلى كاقع التطبيؽ لمتأكد مف صحتيا كمدل صدؽ حقيقة إشكاليتيا، 
. قصد الكصكؿ إلى درجة مف اليقيف في إمكانية تعميميا
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: الدراسػة الاستػطلاعية- 1

     تعتبر الدراسة الاستطلبعية خطكة ضركرية لأم بحث عممي كمرحمة ميمة مف مراحؿ 
المكقع الدراسة، حيث تمكف الباحث مف معرفة مجتمع الدراسة كخصائصو سكاء مف حيث 

فبفضؿ الدراسة الاستطلبعية نتحقؽ مف صدؽ الملبحظات ك التخمينات .  المتاحةكالكسائؿ
الأكلية،  ك تزداد المعرفة عمقا بالمكضكع سكاء مف الناحية النظرية أك التطبيقية، كما تتحدد 

. التقنيات المناسبة ك تتضح أكثر المشكمة كعمى ضكئيا تتحدد الفرضيات

 نظرة عمى بعض المعطيات الأكلية- 1-1

بعد الإطلبع عمى أنكاع المسارات المتكفرة في الجامعة بعد الإصلبح الجامعي الذم أتى         
 كرغـ أف فمسفة النظاـ في منحاه الأصمي يجعؿ مف الجامعة قبمة 2004 منذ L.M.Dبنظاـ 

 offres))لممؤسسات بكؿ أنكاعيا أف تككف شريكا اجتماعيا لمجامعة عبر عقكد التشغيؿ 

d’emplois كاف اليدؼ الرئيسي في الدراسة مبدئيا كعبر مشركع الدراسة الأكلي ،(avant 

projet) لكف ك مف (أكاديمي/ ميني ) ىك قرار الاختيار لدل طالب الميسانس بيف مساريف،
ماعدا جامعة  )خلبؿ إطلبعنا عمى عدة جامعات تبيف أف معظميـ لا يطبؽ ىذا التكجو 

 .(قسنطينة التي تكفر عقكد التشغيؿ في بعض التخصصات

ك نتيجة لتعذر تكفر المسار الميني مف أجؿ الاستمرار في الدراسة التجريبية كفقا لما جاء بو 
مشركع الدراسة الأكلي الذم كاف محكره تأثير الفضكلية عمى قرار اختيار طالب الميسانس 

دفع بالطالب الباحث لتعديؿ عنكاف الدراسة  (ماستر ميني/ ماستر أكاديمي)لممشركع المستقبمي
ليصبح عمى ما ىك عميو الآف، مع العمـ أف الإطار النظرم ك كافة الدراسات السابقة تصب في 
نفس السياؽ لمدراسة الحالية، ك تـ بعدىا الانطلبؽ في الدراسة الاستطلبعية المعدة خصيصا 

 (01ممحؽ رقـ).لمدراسة الحالية

 



 الإطبس انمىهجٍ نهذساعخ                                                                    عبدطانفصم ال

 

 

181 

 :أىداؼ الدراسة الاستطلبعية الحالية- 1-2

إف الدراسة ذات العلبقة الارتباطية ك بقدر ما تكفر البحث عف مدل ارتباط متغير معيف         
مع متغير ثاف فإنيا تطرح قبؿ ذلؾ إشكالية طبيعة العلبقة ضمف منيجية الدراسة؛ ىؿ البحث 
عف ىذه العلبقة مف منطمؽ استطلبعي بحت أـ أنيا ضمف منيجية تككيدية تفترض أصلب 

 كجكد الظاىرة المقصكدة كتستكجب البحث عف طبيعة العلبقة بينيا ك بيف ظاىرة أخرل؟

تندرج ىذه الدراسة الاستطلبعية إلى التعرؼ عمى المتغير الخارجي الذم تنفتح عميو نية طالب 
الميسانس للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي ضمف أدبيات نظرية السمكؾ المخطط ك المتمثؿ في 
الفضكلية ك الذم نريد تأكيده أك دحضو عبر البحث عبر علبقة ارتباطية ك التي تظير في 

 (03  )مؤشرات نتائج الدراسة الاستطلبعية في الجدكؿ رقـ

: مكاف كزماف إجراء الدراسة الاستطلبعية- 1-3

 :أجريت الدراسة الاستطلبعية في جامعة العربي بف مييدم بأـ البكاقي في الفترة الممتدة مف

 2009 إلى غاية جانفي 2009نكفمبر

 : أفراد العينة الاستطلبعية مكزعة كما يمي في الجدكؿ التالي:تكزيع أفراد العينة -1-4
 تكزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية :( 02 )جدكؿ رقـ

 المجمكع                الإناث    ذككر        التخصص
 22            12     10     عمـ إجتماع
 27 17         10            عمـ النفس

 23 11 12 إعلبـ ك اتصاؿ
  :يف الأكؿ ىك       ك قد تـ صياغة استبياف الدراسة الاستطلبعية بسؤاؿ

 ما ىي المكاضيع التي تشد إىتمامؾ ك تكد استكشافيا مستقبلب؟
: فكانت النتائج كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي
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جدكؿ التكرارات لنتائج الدراسة الاستطلبعية  : (03 )ـ  جدكؿ رؽ

 ت مكضكعاؿ ت مكضكعاؿ
 02 كيؼ أحصؿ عمى كظيفة 02 إكتشاؼ الأماكف

 02 إكتشاؼ المناطؽ السياحية في الجزائر 01 قراءة الكتب
 02 استكشاؼ الأشياء الصعبة 01 معرفة آخر الاصدارات

 04 البحث في التخصص 05 التعمؽ في الاختصاص إلى غاية التخصص
 01 البحث عف حقائؽ الأشياء 02 استكشاؼ الجباؿ
 03 الزكاج ك كيؼ يفكر شريكي 01 الاختلبط بالآخريف

 02 معرفة مشاكؿ الآخريف 01 إكتشاؼ مكاىب الآخريف
 01 معرفة كؿ ما يدكر حكلي 03 معرفة كيؼ أصبح الناس مفكريف
 01 التعرؼ عمى تطكرات الأمراض المستعصية 03 كيؼ أجيز ديككر المنزؿ ك أجدده

 02 استكشاؼ كيفية قياـ الناس بأفراحيـ 03 عالـ الماؿ ك التجارة
التعرؼ عمى المكاضيع غير المعركفة في  02 التعرؼ عمى ألكاف المكضة

 الديف
02 

 01 تجريب الأشياء المستحيمة 02 التعرؼ عمى شخصيات الأفراد المميزيف
 

 :تحميؿ إجابات السؤاؿ الأكؿ لنتائج الدراسة الاستطلبعية- 1-5

          يبدك مف خلبؿ تحميمنا لاجابات الطمبة في ىذه العينة تعدد المكاضيع التي تشد 
اىتماميـ ك يكدكف استكشافيا مستقبلب، فإذا كانت حرية الاستكشاؼ ممنكحة أصلب ك مفتكحة 
مف خلبؿ السؤاؿ فإنيا تكحي عف ما يدكر في خاطر الطالب كىك عمى مشارؼ نياية مسار 
جامعي ألفو ك خبر خباياه كمف ىنا فيي مؤشر عف كاقع يعيشو ك آماؿ يكد تحقيقيا ك لكعمى 

 .مستكل الخياؿ ك الافتراض

          ك مف ىنا فما ييمنا ىك درجة تكرار ما يتعمؽ بالحياة الدراسية ك الأكاديمية حيث كرد 
 مكضكعا كاف شؽ الفضكؿ العممي أحد 22الاجابات مكافئة لممكاضيع الأخرل، فمف بيف 

المكاضيع التي كنا نبحث عنيا، كىذا كاف متكقعا مف خلبؿ تكقعاتنا الأكلية ك ملبحظتنا ك 
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احتكاكنا المستمر بيذه الفئة ك ىذا ما يدفع بتخميناتنا الأكلية التي صيغت في صكرة فرضيات 
حكؿ مدل علبقة الفضكلية بنية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر يصب في الاتجاه الايجابي 

 .ك يدفع نحك تطمينات حكؿ مسار الإشكالية التي تعالجيا ىذه الدراسة
بعد حصكلؾ عمى شيادة الميسانس، ىؿ تنكم مكاصمة الدراسة في الماستر :  السؤاؿ الثاني

 أكاديمي؟
 إذا كاف الجكاب بنعـ، ماىي المكاضيع التي تجمب فضكلؾ في ىذا المسار المستقبمي؟

: فكانت النتائج كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي

   جدكؿ التكرارات لنتائج الدراسة الاستطلبعية( :04)جدكؿ رقـ

الأشياء التي تجمب الفضكؿ في الماستر 
 أكاديمي

 ت الأشياء التي تجمب الفضكؿ في الماستر أكاديمي ت

 03 معرفة ما ىك جديد في التخصص 03 التكسع ك الفيـ الأكثر في التخصص
 02 تككيف شخصية مناسبة تنمحني الثقة في النفس 04 البحث أكثر في البحكث الميدانية

 06 ضماف المستقبؿ 05 اكتساب معمكمات جديدة
 03 منافسة زميلبتي ك محاكلة التفكؽ عمييف 07 الحصكؿ عمى شيادة أعمى
 02 إثبات قدراتي في التخصص 06 الحصكؿ عمى العمؿ الجيد

 :تحميؿ إجابات السؤاؿ الثاني لنتائج الدراسة الاستطلبعية- 1-6

           أكؿ ما يشد انتباىنا ىك عدد الطمبة الذيف لا ينككف فعميا مكاصمة الدراسة حيث أف 
 لدييـ اىتمامات أخرل بعيدا عف الجامعة ك بعيدا عف الدراسة ك البحث 72 طالبا مف بيف 42

، لكف (يمكف أف تجيب عنيا دراسات أخرل )عف زيادة المعرفة، كقد يعكد ذلؾ إلى أسباب عديدة
ما ىك مؤكد ىك ضغط الكاقع الاجتماعي ك الاقتصادم ك بالدرجة الأكلى ىك الاسترزاؽ، ذلؾ 

 .الياجس الذم يقؼ كراء الاحساس باللؤمف المستقبمي كبالخصكص الظفر بكظيفة

للبلتحاؽ بالماستر يتمحكر فضكؿ قرارىـ   72 طالبا مف بيف 30          كفي المقابؿ فإف 
 )أكثر حكؿ الحصكؿ عمى شيادة أعمى أك عمؿ جيد في المستقبؿ حيث تمتقي اىتمامات الفئتاف
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) في مآؿ السمكؾ ك مراميو أم الحصكؿ عمى عمؿ  (المكافقة ك الرافضة للبلتحاؽ بالماستر
 .(كظيفة

          فإذا كاف ىذا المرمى مف السمكؾ منطقي ك شرعي فيما يتعمؽ باليدؼ مف الالتحاؽ 
بالجامعة ألا ك ىك التككف مف أجؿ الحصكؿ عمى كظيفة، فإف ما يؤكد تضاؤؿ الفضكلية 

العممية ىك قمة العدد الذم ينكم الالتحاؽ بالماستر أكاديمي ك مف ىنا كاف مف الضركرم إدراج 
عكامؿ ثقافية ك إقتصادية التي يمكف مف خلبليا تفسير تبايف الأسباب في علبقة الفضكلية 

 .بالنية للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي

 :الدراسة الأساسية- 2

 :المنيج- 2-1

         إف كصؼ علبقة ارتباطية لمتغير خارجي يتمثؿ في الفضكلية بنية طالب الميسانس 
الاتجاه،  )للبلتحاث بالماستر أكاديمي عبر مفاىيـ ثلبث تشكؿ فمسفة نظرية السمكؾ المخطط 

يندرج ضمف منيج كصفي ارتباطي الذم يحدد ما إذا  (المعايير الاجتماعية ك التحكـ السمككي
، ك عبره يتـ تحديد ما إذا كانت ىناؾ علبقة (الفضكلية ك النية)كاف ىناؾ ارتباط بيف المتغيريف

ارتباطية مكجبة مف عدميا لدل أفراد العينة المدركسة، كما اعتمد الطالب الباحث عمى إجراء 
فركؽ بيف المفاىيـ الثلبث مف أجؿ تحديد أييـ لو دكرا لمتنبؤ بنية طالب الميسانس للبلتحاؽ 

 .بالماستر اكاديمي

 :حدكد الدراسة- 2-2

 :حدكد الدراسة الزمانية- 2-2-1

 2013/2014تـ إجراء ىذه الدراسة خلبؿ السنة الجامعية 

 :حدكد الدراسة المكانية- 2-2-2
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تمت الدراسة في كميتي العمكـ الانسانية ك الاجتماعية ك الآداب ك المغات بجامعة العربي بف 
 .مييدم باـ البكاقي

 :حدكد الدراسة البشرية- 2-2-3

سنة  )تتحدد ىذه الدراسة بالعينة التي تـ اخيارىا كفؽ شركط، ك التي تمثؿ طمبة الميسانس
 .، ضمف مجتمع الدارسة المعيف مكانيا(ثالثة

 :العينة- 2-3
 :كصؼ العينة- 2-3-1

تعدد التخصصات بكمية العمكـ الانسانية ك الاجتماعية ك كمية الآداب ك المغات، كبقدر ما مثؿ 
صعكبات في التكاصؿ مع تعدد تكاقيت الدرسة بقدر ما سمح باحتكاؾ مع عدد معتبر منيـ 

كجمع صكرة نيائية حكؿ متغيرات الدر اسة، ك ما نلبحظو مبدئيا ىك تفاكت عددىـ في 
التخصصات المختمفة ك طغياف العنصر الأنثكم ك الجدكؿ التالي يمخص خصائص العينة مف 

 .حيث نكع الكمية، القسـ، التخصص ك عدد المسجميف
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 (مجتمع الدراسة)يمثؿ عدد المسجميف في الكميتيف: ( 05 )جدكؿ رقـ

عددالطمبة  التخصص  القسـ الكمية
 المسجميف

كمية العمكـ 
الاجتماعية ك 

 الانسانية

العمكـ 
 الاجتماعية

عمـ النفس العمؿ ك تسيير المكارد 
 البشرية

12 

 33 عمـ النفس العيادم
 30 عمـ النفس المدرسي

 21 أرطكفكنيا
عمـ إجتماع تنمية ك تسيير المكارد 

 البشرية
30 

 661 علبقات عامة العمكـ الانسانية
 36 سمعي بصرم
 29 صحافة مكتكبة

كمية الآداب ك 
 المغات

 Linguistique 117 المغة الفرنسية
Littérature 68 

 Science of langage 210 المغة الانجميزية
Langue, littérature & 

civilisation 
117 

 181 لغة عربية الأدب العربي
 255 أدب غربي

 1405 
 :شركط اختيار العينة- 2-3-2

بما أف العينة المدركسة ىي تعبير عف مجتمع البحث ك تحمؿ نفس خصائصو، ك نظرا         
لمحجـ المعتبر مف الطمبة الذم يمثؿ السنة الثالثة جامعي مع تعدد الكميات في جامعة أـ 

البكاقي، فقد ركز الطالب الباحث الاىتماـ عمى كميتيف ىما كمية العمكـ الانسانية ك الاجتماعية 
 لكؿ طبقة ك التي % 20ك كمية الآداب ك المغات الأجنبية كفؽ منيجية طبقية عرضية بمعدؿ 
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ك ضمف  ( ذكر100 أنثى ك 160) طالبا 260 تخصصا حيث بمغ عدد أفراد العينة 14تمثؿ 
 طالبا في كمتا الكميتيف فقد كاف تمثيؿ كؿ طبقة عمى 1405مجتمع البحث الذم يصؿ إلى 

 :النحك التالي

 يمثؿ عدد أفراد العينة مكزعيف حسب التخصصات: ( 06 )جدكؿ رقـ 

عددالطمبة  التخصص  القسـ الكمية
 المسجميف

عدد أفراد 
 العينة

كمية العمكـ 
الاجتماعية ك 

 الانسانية

العمكـ 
 الاجتماعية

عمـ النفس العمؿ ك تسيير المكارد 
 البشرية

12 2 

 7 33 عمـ النفس العيادم
 6 30 عمـ النفس المدرسي

 4 21 أرطكفكنيا
عمـ إجتماع تنمية ك تسيير المكارد 

 البشرية
30 6 

 33 166 علبقات عامة العمكـ الانسانية
 7 36 سمعي بصرم
 6 29 صحافة مكتكبة

كمية الآداب ك 
 المغات

 Linguistique 117 23 المغة الفرنسية

Littérature 68 14 

 Science of langage 210 42 المغة الانجميزية

Langue, littérature & 

civilisation 
117 23 

 36 181 لغة عربية الأدب العربي
 51 255 أدب عربي
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 :أدوات الدراسة الأساسية- 2-4

 استبياف الفضكلية: الأداة الأكلى- 2-4-1

 :كصؼ الاستبياف- 2-4-1-1

       مف أجؿ بناء استبياف يشمؿ كافة أشكاؿ الفضكلية أك عمى الأقؿ نكعيف منيا يجب 
البحث عف أكبر عدد ممكف مف المقاييس التي تتحدث عنيا منفردة أك متجمعة، ك لما تعذر 
كجكد مقياس معدا خصيصا لمبيئة الجزائرية أك تطبيؽ مقياس معيف مكيؼ، فقد انتيج الطالب 
الباحث منيجية اختيارية لمجمكعة مف المقاييس قصد بناء استبياف يتككف مف عبارات تشمؿ 
 :مؤشرات معرفية ك أخرل إدراكية تخص الحياة اليكمية لمطالب الجامعي، كىذه المقاييس ىي

 curiosity and exploration inventory:مقياس الفضكلية ك الاستكشاؼ- 

 ((Kashdan, T. B., Rose, P., & Fincham, F. D. ,2004:  أعد ىذا المقياس كؿ مف

 ( 02الممحؽ رقـ ) بنكد تتمحكر حكؿ الفضكلية ك الاستكشاؼ بصفة عامة 10كىك يتككف مف 

  measurement of perceptual curiosity:مقياس الفضكلية الإدراكية- 

 :  أعد ىذه المقياس مجمكعة مف الباحثيف
Robert P.Collins, JordanA.Litman, Charles D.Spielberger, 2003)) 

  (.03الممحؽ رقـ  ). بندا تتمحكر حكؿ الفضكلية الإدراكية33ك ىك يتككف مف 

  epistemic curiosity:مقياس الفضكلية المعرفية- 

، ك ىك يتناكؿ الفضكلية (Litman & Spielberger, 2003)أعد ىذا المقياس كؿ مف 
  (.04الممحؽ رقـ  )المعرفية خالصة في عشرة بنكد 

 (2006محمد أنكر إبراىيـ فراج، ىكيدة محمكد،): مقياس حب الاستطلبع مف إعداد الباحثاف- 
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 ( 05الممحؽ رقـ  ) عبارة 55ك ىك استبياف يتناكؿ حب الاستطلبع بصفة عامة ك يتككف مف 

 :التعريؼ بأداة قياس الفضكلية- 2-4-1-2

 بندا تتمحكر حكؿ الفضكلية المعرفية، كتـ إدراج 46تتككف الصيغة النيائية للبستبياف مف 
 :بدائؿ عمى سمـ ليكارت كمنح الدرجات التالية (05)خمسة 

  درجات5: مكافؽ تماما

  درجات4:مكافؽ

  درجات3:حيادم

  درجات2:غير مكافؽ

  درجة1:غير مكافؽ تماما

ك ىي عبارت كميا مكجبة، كمف أجؿ الحصكؿ عمى إجابات مدققة ك تتميز بدرجة معتبرة مف 
الصدؽ تـ إدراج بديؿ حيادم بدلا مف أحيانا أك نكعا ما ككف ىذا الأخير كثيرا ما يعبر لدل 

: التنافرالمعرفي)أك  (ambivalence:التجاذب الكجداني)المستجكب عمى حالة مف 
dissonance  cognitive)    .) 

 :طريقة التطبيؽ- 1-3- 2-4

بعد التأكد مف الصدؽ الظاىرم بعرض المقياس عمى محكميف ثـ حساب الخصائص 
السيككمترية للؤداة تـ عرض الاستبياف عمى أفراد العينة بالتكازم مع استبياف العكامؿ المؤثرة 
عمى نية الطالب للبلتحاؽ بماستر أكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ المخطط ك ذلؾ حسب الخطة 

 :التالية

  .ترقيـ كؿ الاستبياف عمى حسب العدد- 
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 .تقديـ الاستبياف بالمكازاة مع الاستبياف الثاني المرقـ كذلؾ بنفس الأرقاـ - 

 :الخصائص السيككمترية للؤدكات-2-4-2

 :الصدؽ1-2--2-4

 الصدؽ الظاىرم ك الصدؽ التمييزم: لمعرفة صدؽ الأداة اعتمد الطالب الباحث عمى 

 :الصدؽ الظاىرم- 2-4-2-2

 بندا تـ عرضيا عمى مجمكعة مف 46مف  ( 06ممحؽ رقـ )تتككف الصيغة الأكلية للبستبياف 
ك بعد جمعيا قاـ الطالب الباحث  (12ممحؽ رقـ )مف أجؿ تحكيميا  (06)أساتذة عمـ النفس 

ككذلؾ تعديؿ العبارات التي ىي  ( 03)بحذؼ البنكد التي لا تقيس الظاىرة المقصكدة كعددىا
، كبذلؾ تحصمنا عمى صكرة نيائية للبستبياف ( 07ممحؽ رقـ )(06)غير كاضحة كعددىا 

 (08ممحؽ رقـ )المخصص لمتغير الفضكلية 

 :صدؽ الاتساؽ الداخمي- 2-4-2-3

لمعرفة صدؽ للبتساؽ الداخمي ليذه الأداة اعتمدنا عمى حساب معامؿ ارتباط كالجدكؿ 
 :التالي يكضح النتائج
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قيـ معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ مفردة ك الدرجة الكمية : ( 07 )جدكر رقـ 
 للبستبياف

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

01 0.412** 16 0.525** 31 0.428** 
02 0.482** 17 0.468** 32 0.375** 
03 0.439** 18 0.398** 33 0.504** 
04 0.583** 19 0.384** 34 0.444** 
05 0.298** 20 0.472** 35 0.342** 
06 0.425** 21 0.505** 36 0.246** 
07 0.453** 22 0.427** 37 0.469** 
08 0.548** 23 0.504** 38 0.473** 
09 0.524** 24 0.388** 39 0.426** 
10 0.626** 25 0.577** 40 0.448** 
11 0.251** 26 0.380** 41 0.462** 
12 0.378** 27 0.646** 42 0.482** 
13 0.408** 28 0.403** 43 0.418** 
14 0.576** 29 0.288** 44 0.496** 
15 0.569** 30 0.220** 45 0.481** 

 46 0.328** 

 (0.01)دالة عند المستكل **  
يتبف مف خلبؿ الجدكؿ أف ىناؾ درجة مقبكلة مف الاتساؽ الداخمي لعبارات المقياس 

 .المطبؽ عمى العينة مما يعني أنو يتمتع بصدؽ مقبكؿ
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 :الثبات-2-4-2-2

      لحساب ثبات أداة الدراسة الأكلى ك المتمثمة في الفضكلية، تـ حساب معامؿ الثبات لكؿ 
 مفردة باستخداـ طريقة ألفاكركنباخ

قيـ معاملبت ثبات كؿ مفردة مف مفردات الاستبياف : ( 08)جدكؿ   

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الثبات

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الثبات

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الثبات

01 0.901** 16 0.902 ** 31 0.756** 
02 0.900** 17 0.899** 32 0.898** 
03 0.899** 18 0.900** 33 0.900** 
04 0.899** 19 0.900** 34 0.901** 
05 0.701** 20 0.712** 35 0.899** 
06 0.900** 21 0.900** 36 0.900** 
07 0.902** 22 0.901** 37 0.613** 
08 0.900** 23 0.900** 38 0.899** 
09 0.899** 24 0.899** 39 0.899** 
10 0.900** 25 0.902** 40 0.900** 
11 0.789** 26 0.688** 41 0.685** 
12 0.902** 27 0.738** 42 0.899** 
13 0.900** 28 0.900** 43 0.899** 
14 0.901** 29 0.814** 44 0.899** 
15 0.614** 30 0.901** 45 0.900** 

 46 0.635** 
 (0.01)دالة عند المستكل **  
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 0.01مف خلبؿ الجدكؿ يتبف أف جميع مفردات الاستبياف تتمتع بمعاملبت ثبات دالة عند 
 .ت المقياس يؤثر سمبان عمى الاستبياف أف حذؼ أم مفردة مف مفردامما يعني

 :استبياف الأبعاد المشكمة لنية الطالب كفقا لنظرية السمكؾ المخطط:الأداة الثانية-2-4-3

 :كصؼ الاستبياف -2-4-3-1

تـ بناء استبياف الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماسترأكاديمي كفقا لممنيجية التي 
تبنتيا الدراسات الميدانية في أدبيات نظرية السمكؾ المخطط حيث تمخص مآؿ السمكؾ في 

الاتجاه، المعايير : النية التي تتككف لدل الفرد قبؿ الإقداـ عمى الفعؿ، ىذه الأبعاد ىي
 . الاجتماعية، التحكـ السمككي

 عبارات لكؿ بعد، ك ىكذا ستعبر الأبعاد الثلبث مجتمعة عمى نية 10 ك تـ تخصيص 
 .الطالب للبلتحاؽ بالماستر اكاديمي

 التعريؼ بأداة قياس الأبعاد المشكمة لنية الطالب كفقا لنظرية السمكؾ المخطط* 

 عبارة مكجبة تتمحكر حكؿ الأبعاد المشكمة لنية 30تتككف الصيغة النيائية للبستبياف مف 
 بدائؿ عمى سمـ ليكارت كمنح الدرجات 5الطالب للبلتحاؽ بالماستر اكاديمي، كتـ إدراج 

 :التالية

  درجات5: مكافؽ تماما

  درجات4:مكافؽ

  درجات3:حيادم

  درجات2:غير مكافؽ

  درجة1:غير مكافؽ تماما
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 :الخصائص السيككمترية للؤداة -2-4-3-2

 :الصدؽ- 2-4-3-2-1

 الصدؽ الظاىرم ك الصدؽ التمييزم:     لمعرفة صدؽ الأداة اعتمد الطالب الباحث عمى 

 :الصدؽ الظاىرم- 2-4-3-2-2

 عبارة تـ عرضيا عمى 30مف  ( 09ممحؽ رقـ )     تتككف الصيغة الأكلية للبستبياف 
مف أجؿ تحكيميا ك بعد جمعيا قاـ الطالب الباحث  (06)مجمكعة مف أساتذة عمـ النفس 

، حيث أف كؿ البنكد لـ تتعرض لمحذؼ (10ممحؽ رقـ )بتحميؿ ملبحظات الأساتذة المحكميف 
أك التعديؿ ك بذلؾ الإبقاء عمى الصيغة الأكلية الاستبياف كتقديمو لممستجكبيف في صكرة 

 (.11ممحؽ رقـ )نيائية

 :صدؽ التمييز- 2-4-3-2-3

 :تـ حساب صدؽ المقياس عف طريؽ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي كالآتي
حساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ مفردة مف مفردات المقياس كالدرجة الكمية لممقياس : أكلان 

 :كيتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ التالي 
قيـ معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ مفردة كالدرجة الكمية للبستبياف: (09 )جدكؿ   
 معامؿ الارتباط رقـ العبارة معامؿ الارتباط رقـ العبارة معامؿ الارتباط رقـ العبارة

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

0.452** 
0.624** 
0.245** 
0.369** 
0.625** 
0.521** 

5690.** 
0.621** 
0.412** 
0.547** 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

0.331** 
0.324** 
0.268** 
0.262** 
0.524** 
6.123** 
0.436** 
0.613** 
0.387** 
0.686** 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

0.524** 
0.521** 
0.658** 
0.419** 
0.613** 
0.356** 
0.398** 
0.442** 
0.322** 
0.612** 
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 (  0.01)دالة عند المستكل** 
 0.256( = 0.01)قيمة معامؿ الارتباط الجدكلية عند مستكل 

( 0.01)أف قيـ معاملبت الارتباط دالة عند مستكل  (2)يتضح مف الجدكؿ السابؽ  
كىذا يعنى أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الصدؽ كأف جميع مفردات المقياس ترتبط 

 .بالدرجة الكمية لممقياس مما يدؿ عمى أف ىناؾ اتساقان داخميان لممقياس ككؿ
تـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ مفردة كالدرجة الكمية لممحكر الذم تنتمي إليو : ثانيان  

 :المفردة كما ىك مكضح بالجدكؿ التالي
قيـ معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ مفردة كالدرجة الكمية لممحكر الذم تنتمي : ( 10)جدكؿ 
 إليو

 التحكـ في السمكؾ المدرؾ      المعايير الاجتماعية الاتجاه نحك ماستر أكمديمي
معامؿ  ع

 الارتباط
معامؿ  ع

 الارتباط
معامؿ  ع

 الارتباط
معامؿ  ع

 الارتباط
معامؿ  ع

 الارتباط
معامؿ  ع

 الارتباط
1 
2 
3 
4 
5 

0.741** 
0.888** 
0.547** 
0.798** 
0.830** 

6 
7 
8 
9 

10 

0.811** 
0.799** 
0.678** 
0.844** 
0.692** 

1 
2 
3 
4 
5 

0.675** 
0.819** 
0.680** 
0.815** 
0.732** 

6 
7 
8 
9 

10 

0.765** 
0.788** 
0.712** 
0.801** 
0.845** 

1 
2 
3 
4 
5 

0.748** 
0.793** 
0.551** 
0.783** 
0.738** 

6 
7 
8 
9 

10 

0.667** 
0.574** 
0.684** 
0.730** 
0.818** 

 (  0.01)دالة عند المستكل**     

  0.208(=0.05)،كعند مستكل 0.256(= 0.01)قيمة معامؿ الارتباط الجدكلية عند مستكل 
أف قيـ معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ مفردة  (3)جدكؿ نتائج  يتضح مف خلبؿ استعراض 

مما يدؿ عمى أف ىناؾ اتساقان داخميان بيف  (0.01)كمجمكع درجات المحكر دالة عند مستكل 
  .درجات مفردات المحكر كالمجمكع الكمى لدرجات المحكر

 :ثبات المقياس - 2-4-3-2-2

     تـ حساب ثبات المقياس ككؿ باستخداـ طريقة الفاكركنباخ كطريقة التجزئة النصفية كقد 
سبيرماف كبطريقة التجزئة النصفية ؿ (0.902)بمغت قيمة معامؿ الثبات بطريقة الفاكركنباؾ 
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كىك معامؿ ثبات مرتفع كقد تـ حساب معامؿ ثبات كؿ مفردة مف مفردات  (0.894 )براكف
 : المقياس باستخداـ طريقة الفاكركنباؾ

 قيـ معاملبت ثبات كؿ مفردة مف مفردات الاستبياف :(11)جدكؿ   
 معامؿ الثبات رقـ العبارة معامؿ الثبات رقـ العبارة معامؿ الثبات رقـ العبارة

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
 

0.624** 
0.418** 
0.467** 
0.436** 
0.453** 
0.518** 
0.459** 
0.471** 
0.303** 
0.460** 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

0.545** 
0.628** 
0.431** 
0.521** 
0.649** 
0.523** 
0.763** 
0.495** 
0.635** 
0.462** 

21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

0.708** 
0.600** 
0.700** 
0.404** 
0.510** 
0.464** 
0.512** 
0.613** 
0.578** 
0.498** 

 (0.01)دالة عند المستكل** 

مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أف جميع مفردات الاستبياف تتمتع بمعاملبت ثبات دالة عند 
 .ت المقياس يؤثر سمبان عمى الاستبياف أف حذؼ أم مفردة مف مفردا، مما يعني0.01

 كما تـ حساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية كالتي يكضحيا الجدكؿ التالي: 

  حساب معامؿ ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية ( 12)جدكؿ 
 معامؿ الثبات طريقة حساب معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية

 **0.795 معامؿ ألفاكركنباخ لمبعد الأكؿ
 **0.845 معامؿ ألفاكركنباخ لمبعد الثاني
 **0.811 معامؿ ألفاكركنباخ لمبعد الثالث

 **0.810 معامؿ الارتباط بيف البعد الأكؿ ك الثاني لممقياس
 **0.821 معامؿ الارتباط بيف البعد الثاني ك الثالث لممقياس
 **0.792 معامؿ الارتباط بيف البعد الأكؿ ك الثالث لممقياس

 **0.895 معامؿ سبيرماف براكف
 **0.894 معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية لبيرسكف

 ( 0.01)دالة عند المستكل ** 
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تمتع المقياس بمعامؿ ثبات عاؿ للؤجزاء الأكؿ كالثاني   (12)     يتضح مف الجدكؿ السابؽ 
كىي تعني معامؿ ثبات  (0.894)كالثالث، كأف معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية بمغ 

مقبكؿ، ىذا كقد كجد أف معامؿ الارتباط بيف الجزء الأكؿ كالثاني كالثالث بمغ 
مما يدؿ عمى صدؽ  (0.01)عمى التكالي كىي دالة عند مستكل  (0.810،0.821،0.792)

 . الاتساؽ الداخمي بيف الجزء الأكؿ كالثاني ك الثالث لما يقيسو المقياس
 :الأساليب الاح ائية المعتمدة- 3

قصد القياـ بالتحميؿ الاحصائي لفرضيات الدراسة اعتمد الطالب الباحث عمى برنامج الحزمة 
ك ككف المنيج المتبع يعتمد عمى الكصفي  spss,20.0  )   )الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

 :ارتباطي فقد اعتمدنا عمى الأساليب الإحصائية التالية
 "ت"اختبار  -

 "ؼ"معامؿ التبايف  -

 معامؿ الارتباط لبيرسكف -

 "ايتا"معامؿ  -

 معامؿ ألفا كركنباخ -

 معامؿ الانحدار -

 اختبار شيفي -

 
 



 

 

 
 الفػ ؿ السػابع

 عرض نتائج الدراسة ك مناقشتيا
 
 

 عرض النتائج وفؽ الفرضيات: أولا
 

 مناقشة النتائج و تفسيرىا عمى ضوء فرضيات الدراسة: ثانيا
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 عرض النتائج وفؽ الفرضيات: أولا

 
 

 عرض نتائج الفرضية الأولى 

 عرض نتائج الفرضية الثانية 

 عرض نتائج الفرضية الثالثة 

 عرض نتائج الفرضية الرابعة 

 عرض نتائج الفرضية ال امسة 

 عرض نتائج الفرضية السادسة 

 عرض نتائج الفرضية السابعة 

 عرض نتائج الفرضية الثامنة 
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 عرض النتائج وفؽ الفرضيات: أولا

 :المعالجة الإج ائية لمفرضية الأولى -1-1

 توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إح ائيا بيف الدرجات التي يح ؿ :       نص الفرضية
عمييا الطالب عمى مقياس الفضولية و بيف الدرجات التي يح ؿ عمييا عمى مقياس الأبعاد 

 .المشكمة لنيتو للالتحاؽ بالماستر أكاديمي
حساب معامؿ الارتباط بيف درجتي مقياس الفضكلية ك مقياس الأبعاد  (:13  )جدوؿ رقـ 

 .المشكمة لنية الطالب
 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط ف المتغيرات
 0.05 0.512 260 الفضولية

 نية الطالب

يتضح مف الجدكؿ أف معامؿ الارتباط بيف الفضكلية ك نية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي 
 ك ىك ارتباط مكجب مما يدؿ عمى أنو كمما زادت 0.05 ك ىك داؿ عند 0.512يساكم 

 .الفضكلية كمما زادت نية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي
 :المعالجة الاحصائية لمفرضية الثانية -1-2

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية بيف متوسطات الدرجات التي يح ؿ عمييا : نص الفرضية
 .الطمبة الذكور و الإناث في متغير الفضولية

 حساب الفركؽ لمتغير الفضكلية تبعا لمجنس:( 14 )جدكؿ رقـ 

 الدلالة "ت"قيمة  الانحراؼ المتكسط ف النكع المتغير      
 0.069 1.821 23.432 187.33 100 ذككر الفضكلية

 20.701 179.01 160 إناث
أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط  ( 14  )يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

في متغيرالفضكلية حيث بمغ متكسط  (الذككر ك الإناث )الدرجات التي حصؿ عمييا أفراد العينة 
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، ك انحراؼ معيارم لمذككر (179.01) ك متكسط درجات الإناث (187.33)درجات الذككر
  كىي غير 1.821" ت"، ك قد بمغت قيمة (20.701)، ك إنحراؼ معيارم للئناث(23.432)

 . مما يشير إلى التكافؤ بيف الذككر ك الإناث في متغير الفضكلية0.05دالة عند 

ك بذلؾ نبقي عمى الفرضية الصفرية القائمة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
 .متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة الذككر ك الإناث في متغير الفضكلية

 :المعالجة الاحصائية لمفرضية الثالثة -1-3

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي يح ؿ عمييا : نص الفرضية
 .(من فض، متوسط، مرتفع )الطمبة في الفضولية وفقا لممستوى الاقت ادي لموالديف

 حساب الفركؽ لمتغير الفضكلية تبعا لممستكل الاقتصادم لمكالديف: ( 15 )   جدكؿ رقـ 

مصدر  المتغير
 التبايف

مجمكع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

قيمة 
 "ؼ" 

 مربع  الدلالة

 ايتا
بيف  الفضكلية

 المجمكعات
134.934 2 67.467 1.14 0.868

* 0.01 

داخؿ 
 المجمكعات

122638.928 257 477.194 

  259 122773.862 الكمي
 كىي قيمة غير دالة عند 1.14تساكم " ؼ"نلبحظ أف قيمة  ( 15 )مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

 كبذلؾ نبقي عمى الفرضية الصفرية القائمة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 0.05مستكل 
في متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة في الفضكلية كفقا لممستكل الاقتصادم 

 .(منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف 
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 :المعالجة الإحصائية لمفرضية الرابعة -1-4

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي يح ؿ عمييا :نص الفرضية
 (من فض، متوسط، مرتفع )الطمبة في الفضولية وفقا لممستوى التعميمي لموالديف

 حساب الفركؽ لمتغير الفضكلية تبعا لممستكل التعميمي لمكالديف: (  16 )جدكؿ رقـ 

مصدر  المتغير
 التبايف

مجمكع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متكسط 
 المربعات

" قيمة 
 "ؼ

مربع  الدلالة
 ايتا

بيف  الفضكلية
 المجمكعات

1114.566 2 557.283 1.177 0.034
* 0.62 

داخؿ 
 المجمكعات

121659.296 257 473.382 

  259 122773.862 الكمي
 ك ىي قيمة دالة إحصائيا  عند مستكل 1.177تساكم " ؼ"مف خلبؿ الجدكؿ يتبيف أف قيمة 

 مما يعني كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات الدرجات في الفضكلية 0.05الدلالة 
ك بذلؾ نرفض الفرضية الصفرية  (منخفض، متكسط، مرتفع )كفقا لممستكل التعميمي لمكالديف 

القائمة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة 
في الفضكلية ك نقبؿ الفرضية البديؿ أم كجكد فركؽ بيف متكسطات درجات الطمبة في 

 .الفضكلية

ك لمعرفة إلى مف يؤكؿ ىذا الاختلبؼ بيف أنكاع المستكيات التعميمية الثلبث لمكالديف نقكـ 
، ك الجدكؿ التالي (scheffée)كىك إختبار شيفي (post hoc)بإجراء أحد إختبارات المقارنة

 :يكضح نتائج الاختبار
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 تبعا للمستوى التعلٌمً للوالدٌن مقارنات متعددة لاختبار شيفي : (  17 )جدكؿ رقـ 

 ـ ت           ـ ت
(I(            )J) 

فركؽ 
 المتكسطات

الخطأ 
 المعيارم

 الحد الأقصى الحد الأدنى الدلالة

 منخفض       متكسط
                مرتفع

-4.408 
-2.149 

2.879 

4.960 
0.311 

0.910 
-11.50 

-14.36 
2.68 

10.06 

 متكسط       منخفض
                مرتفع

4.408* 
2.620* 

2.879 
4.809 

0.311 
0.896 

-2.68 

-9.58 
11.50 

14.10 

 مرتفع        منخفض
               متكسط

2.149 

2.260- 
4.96 

4.803 
0.910 
0.896 

-10.06 

-14.10 
14.36 

9.58 

 المتكسط الحسابي ف مستكل التعميـ
 176.27 97 ضعيؼ
 178.42 24 مرتفع
 180.68 139 متكسط
 *0.595  الدلالة

يكضح الجدكؿ أف الاختلبؼ في متكسطات الدرجات في الفضكلية كفقا لممستكل التعميمي 
يعكد بالدرجة الأكلى إلى الطمبة الذم مستكل تعميـ الكالديف  (منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف
( 180.68)ككما تؤكده المتكسطات حيث  (2.620ك4.408)حيث فركؽ المتكسطات متكسط

ك أخيرا مستكل التعميـ ضعيؼ  (178.42)لمفئة المتكسطة ثـ يميو مستكل تعميـ الكالديف مرتفع
(176.27) 

 :المعالجة الاحصائية لمفرضية الخامسة -1-5

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية بيف متوسطات الدرجات التي يح ؿ :    نص الفرضية
عمييا الطمبة الذكور و الإناث في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماستر 

 (الإتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السموكي(أكاديمي
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 حساب الفركؽ لمتغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب تبعا لمجنس: ( 18  )جدكؿ رقـ 

  الجنس 
 البعد

قيمة       الإناث        الذككر
 "ت"

 الدلالة

 الانحراؼ المتكسط ف الانحراؼ المتكسط ف

 0.233 1.194 8.388 40.449 160 7.324 38.902 100 الاتجاه
 

0.169 
 

0.215 
 

0.278 

المعايير 
 الاجتماعية

100 37.284 6.376 160 36.319 5.087 1.814 

التحكـ 
 السمككي

100 39.902 7.815 160 38.772 7.254 1.240 

 1.789 20.729 115.54 160 21.683 114.35 100 الكمي
أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط الدرجات التي  (18)يتضح مف خلبؿ الجدكؿ

في متغير النية للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي حيث  (الذككر ك الإناث)حصؿ عمييا الطمبة 
(  40.449)ك عند الإناث (38.902)تقاربت النتائج في الإتجاه بيف المتكسط عند الذككر

للئناث، كما تقاربت النتائج في  (8.388)بالنسبة لمذككر ك  (7.324)كبانحراؼ معيارم قدره 
ك  (36.319)كعند الإناث (37.284)بعد المعايير الاجتماعية حيث كاف المتكسط عند الذككر

عند الإناث  كنفس التقارب نلبحظو  (5.087)عند الذككر ك  (3.376)بانحراؼ معيارم قدره 
ك  (38.772)كعند الإناث  (39.902)في بعد التحكـ السمككي حيث كاف المتكسط عند الذككر

 .عند الإناث (7.254)عند الذككر ك  (7.815)بانحراؼ معيارم قدره 

انعداـ الفركؽ يتجسد في الدرجة الكمية التي تحصؿ عمييا الطمبة الذككر ك الإناث في متغير 
ك عند  (114.35)النية للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي حيث كاف المتكسط عند الذككر

. عند الإناث (20.729)عند الذككر ك  (21.683)ك بانحراؼ معيارم قدره  (115.54)الإناث
 مما يشير إلى التكافؤ بيف 0.05ك ىي غير دالة عند " 1.789" الكمية " ت"ك قد بمغت قيمة 

الذككر ك الإناث في متغير النية، ك بذلؾ نبقي عمى الفرضية الصفرية القائمة بعدـ كجكد فركؽ 
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ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة الذككر كالإناث في 
 .متغير النية

 :المعالجة الاحصائية لمفرضية السادسة -1-6

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي يح ؿ :  نص الفرضية
عمييا الطمبة في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماسترأكاديمي وفقا لممستوى الاقت ادي 

 .(من فض، متوسط، مرتفع )لموالديف
حساب الفركؽ لمتغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب تبعا لممستكل : ( 19 )جدكؿ رقـ 

 الاقتصادم لمكالديف
درجات  مجمكع المربعات مصدر التبايف البعد

 الحرية
متكسط 
 المربعات

قيمة  
 "ؼ"

مربع  الدلالة
 ايتا

0.958 1.431 2.764 2 5.529 بيف المجمكعات الاتجاه
* 0.01 

 64.626 257 16609.006 داخؿ المجمكعات
  259 16614.535 الكمي

المعايير 
 الاجتماعية

0.837 1.178 8.831 2 17.663 بيف المجمكعات
* 

 49.593 257 12745.337 داخؿ المجمكعات
  259 12763.000 الكمي

التحكـ 
 السمككي

0.132 2.045 113.819 2 227.638 بيف المجمكعات
* 

    داخؿ المجمكعات
  259 14533.938 الكمي

0.262 1.347 596.635 2 1193.271 بيف المجمكعات الكمي
* 

 442.943 257 113836.341 داخؿ المجمكعات
  259 115029.612 الكمي

في الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ " ؼ"نلبحظ أف قيمة  (19 )مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
، 1.431)كانت  (الإتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي )بالماستر أكاديمي

في " ؼ"، كما أف قيمة 0.05عمى التكالي كىي قيمة غير دالة عند مستكل  (1.178،2.045
 ك بذلؾ نبقي عمى الفرضية 0.05 كىي غير دالة عند المستكل 1.347الدرجات الكمية تساكم 
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الصفرية القائمة بعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات الدرجات التي يحصؿ 
 .عمييا الطمبة في الفضكلية كفقا لممستكل الاقتصادم لمكالديف

 :المعالجة الاحصائية لمفرضية السابعة -1-7

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي يح ؿ :  نص الفرضية
عمييا الطمبة في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماسترأكاديمي وفقا لممستوى التعميمي 

 .(من فض، متوسط، مرتفع )لموالديف
حساب الفركؽ لمتغير الأبعاد المشكمة لنية الطالب تبعا لممستكل التعميمي : ( 20 )جدكؿ رقـ 
 لمكالديف 
درجات  مجمكع المربعات مصدر التبايف المتغير

 الحرية
متكسط 
 المربعات

" قيمة 
 "ؼ

 مربع  الدلالة
 ايتا

0.045 2.759 174.593 2 349.185 بيف المجمكعات الاتجاه
* 0.59 

 63.289 257 16265.350 داخؿ المجمكعات
  259 16614.535 الكمي

المعايير 
 الاجتماعية

0.037 3.347 161.983 2 323.967 بيف المجمكعات
* 

 48.401 257 12439.033 داخؿ المجمكعات
  259 12763.000 الكمي

التحكـ 
 السمككي

0.049 3.047 168.319 2 336.639 بيف المجمكعات
* 

 55.242 257 14197.300 داخؿ المجمكعات
  259 14533.938 الكمي

0.025 3.736 1624.896 2 3249.792 بيف المجمكعات الكمي
* 

 434.941 257 111779.819 داخؿ المجمكعات
  259 115029.612 الكمي

عند  (2.759،3.347،3.047،3.736)تساكم " ؼ"      مف خلبؿ الجدكؿ يتبيف أف قيمة 
 مما يعني 0.05عمى التكالي ك ىي قيـ دالة عند  (0.045،0.037،0.049،0.025)الدلالة 

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسطات الدرجات في النية كفقا لممستكل التعميمي 
ك بذلؾ نرفض الفرضية الصفرية القائمة بعدـ كجكد فركؽ  (منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف 



                                                            انفصم انغبثع                                                            عشض وزبئج انذساعخ و مىبلشزهب

 

 

207 

ذات دلالة إحصائية في متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة ك نقبؿ الفرضية البديؿ 
ك لمعرفة إلى مف يؤكؿ ىذا الاختلبؼ .أم كجكد فركؽ بيف متكسطات درجات الطمبة في النية

( post hoc)بيف أنكاع المستكيات التعميمية الثلبث لمكالديف نقكـ بإجراء أحد إختبارات المقارنة
 :، ك الجداكؿ التالية تكضح نتائج الاختبار(scheffée)كىك إختبار شيفي

 الاتجاه: لمبعد الأكؿ"  schefféeإختبار شيفي  -1

 (بعد الاتجاه)مقارنات متعددة لاختبار شيفي :( 21)  جدكؿ رقـ

 ـ ت           ـ ت
(I(            )J) 

فركؽ 
 المتكسطات

الخطأ 
 المعيارم

 الحد الأقصى الحد الأدنى الدلالة

 منخفض       متكسط
                مرتفع

1.744 
1.808- 

1.052 
1.813 

0.255 
0.609 

8.464- 
6.273- 

4.336 
2.657 

 متكسط       منخفض
                مرتفع

1.744- 
3.553- 

1.052 
1.758 

0.254 
0.132 

4.336- 
7.883- 

0.846 
0.716 

 مرتفع        منخفض
               متكسط

1.808* 
3.553* 

1.813 
1.758 

0.609 
0.132 

2.657- 
0.776- 

6.273 
7.883 

 المتكسط الحسابي ف مستكل التعميـ
 38.86 139 متكسط
 40.60 97 ضعيؼ
 42.41 24 مرتفع
0.82  الدلالة

*
 

يكضح أف الاختلبؼ في متكسطات الدرجات في بعد الاتجاه يعكد  ( 21 ) الجدكؿ رقـ 
بالدرجة الأكلى إلى الطمبة الذيف مستكل تعميـ الكالديف عندىـ مرتفع حيث فركؽ 

لمفئة المرتفعة، ثـ يميو  (42.41)ككما تؤكده المتكسطات حيث  (3.553ك1.808)المتكسطات
 (38.86)ك أخيرا مستكل التعميـ متكسط  (40.60)مستكل تعميـ الكالديف ضعيؼ
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 المعايير الاجتماعية: لمبعد الثاني"  schefféeإختبار شيفي  -2

 (بعد المعايير الاجتماعية)مقارنات متعددة لاختبار شيفي : ( 22 )جدكؿ رقـ

 ـ ت           ـ ت
(I(            )J) 

فركؽ 
 المتكسطات

الخطأ 
 المعيارم

 الحد الأقصى الحد الأدنى   الدلالة

 منخفض       متكسط
                مرتفع

0.345- 
3.876- 

0.920 
1.586 

0.999 
0.452 

2.300- 
7.781- 

2.232 
0.028 

 متكسط       منخفض
                مرتفع

0.034 
3.841- 

0.920 
1.537 

0.999 
0.346 

2.231- 
7.628- 

2.300 
0.055- 

 مرتفع        منخفض
               متكسط

3.876* 
3.841* 

1.586 
1.537 

0.252 
0.546 

0.028- 
0.055 

7.781 
7.628 

 المتكسط الحسابي ف مستكل التعميـ
 38.12 97 ضعيؼ
 38.15 139 متكسط
 42.00 24 مرتفع
0.86 الدلالة

*
 

     يكضح الجدكؿ أف الاختلبؼ في متكسطات الدرجات في بعد المعايير الاجتماعية يعكد 
بالدرجة الأكلى إلى الطمبة الذيف مستكل تعميـ الكالديف عندىـ مرتفع حيث فركؽ 

لمفئة المرتفعة كتتساكل  (42.00)ككما تؤكده المتكسطات حيث  (3.841ك3.876)المتكسطات
متكسطات الدرجات لدل الطمبة الذيف مستكل تمعيـ الكالديف عندىـ متكسط  

 (. 38.15،38.12)كضعيؼ
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 التحكـ السمككي: لمبعد الثالث"  schefféeإختبار شيفي  -3

 (بعد التحكـ السمككي)مقارنات متعددة لاختبار شيفي :( 23 )الجدكؿ رقـ 
 ـ ت           ـ ت

(I(            )J) 
فركؽ 

 المتكسطات
الخطأ 
 المعيارم

 الحد الأقصى الحد الأدنى الدلالة

 منخفض       متكسط
                مرتفع

0.332 
3.698- 

0.983 
1.694 

0.945 
0.940 

2.088- 
7.870- 

2.753 
0.473 

 متكسط       منخفض
                مرتفع

0.332- 
4.030- 

0.983 
1.642 

0.945 
0.251 

2.753- 
8.075- 

2.088 
0.014 

 مرتفع        منخفض
               متكسط

3.698* 
4.030* 

1.694 
1.642 

0.194 
0.651 

0.473- 
0.144- 

7.870 
8.075 

 المتكسط الحسابي ف مستكل التعميـ
 38.71 139 ضعيؼ
 39.05 97 متكسط
 42.75 24 مرتفع
0.97 الدلالة

*
 

 
يكضح الجدكؿ أف الاختلبؼ في متكسطات الدرجات في بعد التحكـ السمككي يعكد بالدرجة 

الأكلى إلى الطمبة الذيف مستكل تعميـ الكالديف عندىـ مرتفع حيث فركؽ 
لمفئة المرتفعة ثـ يميو  (42.75)ككما تؤكده المتكسطات حيث  (4.030ك3.698)المتكسطات

 (.38.71)ك أخيرا مستكل التعميـ ضعيؼ  (40.60)مستكل تعميـ الكالديف متكسط
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 (النية )لمجمكع درجات استبياف "  schefféeإختبار شيفي  -4

 (متغير نية الطالب) مقارنات متعددة لاختبار شيفي : (  24 )الجدكؿ رقـ 

 ـ ت           ـ ت
(I(            )J) 

فركؽ 
 المتكسطات

الخطأ 
 المعيارم

 الحد الأقصى الحد الأدنى الدلالة

 منخفض       متكسط
                مرتفع

1.430- 
12.835- 

2.759 
4.755 

0.874 
0.228 

8.22- 
24.54- 

5.360 
1.130- 

 متكسط       منخفض
                مرتفع

1.430 
11.404 

2.759 
4.610 

0.874 
0.349 

5.36- 
22.75- 

8.220 
0.050- 

 مرتفع        منخفض
               متكسط

12.835* 
11.404* 

4.755 
4.610 

0.328 
0.449 

1.13 
0.050 

24.54 
22.75 

 المتكسط الحسابي ف   مستكل التعميـ
 113.12 97 ضعيؼ
 114.55 139 متكسط
 125.96 24 مرتفع
28 الدلالة

*
0. 

يكضح الجدكؿ أف الاختلبؼ في متكسطات الدرجات في متغير النية الذم يعبر عف متكسطات 
الدرجات الكمية يعكد بالدرجة الأكلى إلى الطمبة الذيف مستكل تعميـ الكالديف عندىـ مرتفع حيث 

لمفئة  (125.96)ككما تؤكده المتكسطات حيث   (11.404ك12.835)فركؽ المتكسطات
ك أخيرا مستكل التعميـ  (114.5)المرتفعة ثـ يميو مستكل تعميـ الكالديف متكسط

 (113.12)ضعيؼ
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 :المعالجة الاحصائية لمفرضية الثامنة -1-8

يمكف التنبؤ بنية الطالب للالتحاؽ بالماستر أكاديمي مف  لاؿ الأبعاد الثلاث : نص الفرضية
 .(الاتجاه، الماعيير الاجتماعية، التحكـ السموكي)

 حساب معامؿ الانحدار لمتنبؤ بنية طالب الميسانس:(  25)الجدكؿ رقـ 

معامؿ  الثبات الأبعاد
 الانحدار

الخطأ 
 المعيارم

معامؿ  ؼ ت بيتا
 "2ر"التحديد 

 
  الاتجاه

 
11.42 

0.666 0.116 0.951 1.525  
 

3.808 

 
 

0.560 
المعايير 

 الاجتماعية
0.751 0.182 0.139 2.261 

التحكـ 
 السمككي

0.823 0.234 0.174 1.118 

 4.778 0.280 0.276 0.591 النية
عمى  (1.525،2.261،1.118،4.778)" ت"مف خلبؿ المعالجة الإحصائية يتضح  أف قيـ 

، ك معامؿ التحديد 0.05 ىي قيـ دالة إحصائيا عند 3.808= التكالي في الأبعاد ك قيمة ؼ
أم أنو يمكف التنبؤ بنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي مف خلبؿ الأبعاد  0.560= "2ر"

" 2ر"حيث أف تجاكز معامؿ التحديد  (الاتجاه، الماعيير الاجتماعية، التحكـ السمككي )الثلبث
 . يمكننا عبرىا القكؿ بتحقؽ الفرضية الثامنة50%
 



 

 

 
 مناقشة النتائج و تفسيرىا في ضوء فرضيات الدراسة: ثانيا 
 
 
 

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الأولى 
 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثانية 

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثالثة 
 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الرابعة 
 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية ال امسة 
  مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السادسة 

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السابعة 

 مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثامنة 
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 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الأولى -1

 توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إح ائيا بيف الدرجات التي  عمى أنونص الفرضيةت       
يح ؿ عمييا الطالب عمى مقياس الفضولية و بيف الدرجات التي يح ؿ عمييا عمى مقياس 

 .الأبعاد المشكمة لنيتو للالتحاؽ بالماستر أكاديمي
     كمف خلبؿ المعالجة الإحصائية تبيف تحقؽ ىذه الفرضية أم بكجكد علبقة ارتباطية مكجبة 
دالة إحصائيا بيف الدرجات التي يحصؿ عمييا الطالب عمى مقياس الفضكلية ك بيف الدرجات 
التي يحصؿ عمييا عمى مقياس الأبعاد المشكمة لنيتو للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي حيث كمما 

 .زادت الفضكلية زادت نية الطالب ك العكس صحيح
      إف ارتباط الفضكلية كمتغير خارجي تنفتح عميو نظرية السمكؾ المخطط، يعتبر بالدرجة 

الأكلى مف بيف العكامؿ الخارجية المساىمة في تككيف النية عمى غرار كؿ مف الاتجاه، المعايير 
الاجتماعية، التحكـ السمككي، فالفضكلية بقدر ما ىك استكشاؼ لمعالـ المحيط بحياة الطالب، 
بحثا عف الجديد أك زيادة المعرفة في مكضكع معيف يككف ذك أثر كاضح لما يتعمؽ باستكشاؼ 
العالـ المعرفي ك بالدرجة الأكلى التعميـ ك استكماؿ المسار المستقبمي، ك يككف لمفضكلية معنى 
أكبر كمما ارتبطت بتحديد نكع الحياة المستقبمية  كالمرتبطة بالكظيفة، حيث تزداد الفضكلية عبر 

 .تجدد العزـ عمى ايجاد ما ىك جديد في عالـ الدراسة المرتبط بالشغؿ

إف ارتباط الفضكلية بالنية أمر منطقي باعتبار الفضكلية سمة مف سمات الشخصية ك أنيا 
 مما يجعميا ترفع مف درجة النية لدل الطالب ك تساىـ ،(,(Ajzen,88تتميز بنكع مف الثبات 

في تصحيح الاتجاه الذم مف خصائصو بأنو كجداني ك تقييمي ك قابؿ لمتغير، كيجعؿ مف 
المعايير الاجتماعية عاملب مساعدا عمى تقكية العزـ عمى الآداء ك الإقباؿ عمى السمكؾ حيث 
يصبح التحكـ السمككي مؤشرا فعالا عمى نجاح الفعؿ الذم يقدـ عميو ك يرفع قدرتو عمى إنجاز 

ك يسيؿ الميمة للئقباؿ عمى السمكؾ  (Bandura,77,82,86,97)السمكؾ كتزيد ثقتو بذاتو
، (Rotter,54,66)بفضؿ الاعتقاد العاـ لدل الطالب بأنو باستطاعتو التأثير عمى مجرل حياتو 

إف ىذا التناسؽ بيف النية ك الفضكلية يجد قاعدتو ضمف اتساع نظرية السمكؾ المخطط لإضافة 
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عكامؿ أخرل تنفتح عمييا النظرية ضمف حدكد متطمباتيا التقنية مما يرفع القدرة التفسيرية ك 
بالنية كما   (الفضكلية )التنبئية، كىذا ما كاف اليدؼ منو مف كراء ىذه الدراسة عبر ربطيا 

 .تجسدىا أدبيات نظرية السمكؾ المخطط

 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثانية -2

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية بيف متوسطات الدرجات التي تنص الفرضية عمى أنو 
 .يح ؿ عمييا الطمبة الذكور و الإناث في متغير الفضولية

     كمف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف تحقؽ ىذه الفرضية، ك تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع 
حكؿ  (2006)نتائج الدراسة التي قاـ بيا كؿ مف ىكيدة حنفي محمكد ك محمد أنكر إبراىيـ فرج 

متغير حب الاستطلبع في دراستيما لمعلبقة بيف قمؽ المستقبؿ ك مستكل الطمكح كحب 
 .الاستطلبع

ماجد مصطفى العمي ك خديجة فزيع       ك لـ تتكافؽ مع نتائج الدراسة التي قاـ بيا كؿ مف 
 كدافعية الاستطلبعلذكاء الكجداني كعلبقتو بكؿ مف دافعية حب حكؿ ا (2010)العنزم 

 حيث كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة الإنجاز كالخجؿ لدل طلبب المرحمة الثانكية بدكلة الككيت
إحصائية لصالح الذككر في متغير حب الاستطلبع، كما لـ تتكافؽ مع نتائج الدراسة التي قاـ 

حكؿ الكشؼ عف العلبقة بيف مستكل الفضكلية ك  (2009 )اسماعيؿ اكزارم ك آخركفبيا 
معتقد الفعالية الذاتية لمتحكـ في الحاسكب لدل مترشحي أساتذة المدرسة الابتدائية حيث كانت 

 .ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية لصالح الإناث في متغير حب الاستطلبع

     إف اختلبؼ نتائج الدراسات حكؿ متغير الفضكلية ك دلالتيا الاحصائية لصالح جنس دكف 
آخر قد يجد تفسيره في البيئة الاجتماعية ك الثقافية ك مجتمع الدراسة حيث نلبحظ في مجتمع 

أكثر انغلبقا مثؿ الككيت كما يتميز بو المجتمع مف خصائص ذككرية كىي مرتبطة أساسا 
بنكعية التنشئة الاجتماعية، عكس مجتمع مخالؼ في خصائصو التركيبية ك الثقافية كمكقفو مف 
مكقع أدكار الجنسيف مثؿ المجتمع التركي المنفتح عمى بيئة اكركبية، أما ما يصدر مف نتائج 
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حكؿ الدراسة الحالية ينبع مف تكافؤ الفرص بيف الجنسيف في مجتمع جزائرم استقرت القيـ بعد 
مخاض ك تحكلات كاف كراءىا ارتفاع نسبة التمدرس ك تراجع الأمية ك تغذية ىذه التحكلات 
بانفتاح إعلبمي ك اتصالي عمى ثقافات أخرل مما كلد نكعا مف التناغـ بيف كافة الشرائح 

الاجتماعية ك بضركية زكاؿ الفركؽ الجنسيف خاصة أماـ النجاح المعتبر الذم أثبتتو الأنثى في 
 .الكسط الممدرسي ك الميني

 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثالثة -3

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي تنص الفرضية عمى أنو 
من فض، متوسط،  )يح ؿ عمييا الطمبة في الفضولية وفقا لممستوى الاقت ادي لموالديف

 .(مرتفع
     كمف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف تحقؽ ىذه الفرضية، ك أف الاختلبؼ في متكسط 

منو عف طريؽ الاختلبؼ في المستكل الاقتصادم  %01درجات الفضكلية يمكف أف يفسر
ك لـ تتفؽ  (0.01)حيث قيمة مربع ايتا (منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف ميما كاف مستكاه 

نتائج ىذه الدراسة مع نتائج الدراسة التي قاـ بيا كؿ مف ىكيدة حنفي محمكد ك محمد أنكر 
حكؿ متغير حب الاستطلبع في دراستيما لمعلبقة بيف قمؽ المستقبؿ  (2006)إبراىيـ فرج 

كمستكل الطمكح ك حب الاستطلبع حيث أفضت الدراسة إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف 
في حب  (منخفض- مرتفع)طمبة كمية التربية ذكم المستكيات الاجتماعية الاقتصادية الثقافية 

 .الاستطلبع لصالح الطمبة مف ذكم المستكيات المرتفعة
منخفض، )     عدـ كجكد الاختلبؼ بيف الطمبة في الفضكلية كفقا لممستكل الاقتصادم لمكالديف

يرجع بالدرجة الأكلى إلى تقارب المستكل المعيشي لعينة الدراسة حيث تتقارب  (متكسط، مرتفع
أفراد ضمف عينة  (3)تمثؿ سكل ما يقارب   (%01)درجات المستكل، ك أف نسبة الاختلبؼ

الدراسة ك ىي نسبة ضعيفة تترجميا النسب المتقاربة جدا لأفراد العينة حسب المستكل 
ك  (%33.46) ،كمتكسطي المستكل(%34.23)الاقتصادم لمكالدم فنسبة منخفضي المستكل 

 (.%32.30)مرتفعي المستكل
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ىذا التقارب في المستكل الاقتصادم يتكافؽ مع تنكع الأسرة الجزائرية خاصة بعد أزمة العشرية 
السكداء، حيث جاء الانتعاش الاقتصادم ك زادت المطالب النقابية ك الحقكقية مما ساعد عمى 
كجكد طبقة شغيمة معتبرة رغـ أنو يسجؿ ارتفاع في نسبة البطالة لدل خريجي الجامعة ك تمؾ 

كما تشكؿ ىذه الظاىرة إشكالية يجب البحث . إذف مف بيف مفارقات ما بعد العشرية السكداء
عف جذكرىا حيث أف المستكيات الدنيا مف الشباب ك الذيف زاكلكا تككينا مينيا أك حرفة حرة ك 
يبادركف، يجدكف أنفسيـ خارج الدائرة الحمراء لمبطالة ك التي ميمة أخرل تنتظر الكثير ممف 
يبحثكف عف الغكص في حفريات التناقضات الاجتماعية، كما يمكف استشفاؤه مف التحميؿ 

البسيط النفسي ك الاجتماعي ىك عمؽ التركيبة االثقافية لممجتمع التي تبعث عمى اقتدار الفرد 
 .الشاطر الذم يبادر ك يجد مكانة لنفسو عبر الماؿ

كمف ىنا بات الترقب لمكظيفة شغلب شاغلب لمكثير مف الفئات الطلببية ميما كانت طبيعة العائمة 
الاقتصادية ك أف الفضكؿ تخدـ الرؤية التي تستقي منيا إشكالية ربطيا بنية الالتحاؽ بالماستر 

 .أكاديمي
 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الرابعة -4

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات تنص الفرضية عمى أنو  
من فض،  )التي يح ؿ عمييا الطمبة في الفضولية وفقا لممستوى التعميمي لموالديف

 (متوسط، مرتفع
       كمف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف عدـ تحقؽ ىذه الفرضية، ك أف الاختلبؼ في 

منو عف طريؽ الاختلبؼ في المستكل التعميمي  %62متكسط درجات الفضكلية يمكف أف يفسر
، ك أف ىذه (0.62)حيث قيمة مربع ايتا (منخفض، متكسط، مرتفع)لمكالديف ميما كاف مستكاىـ 

منخفض،  )الفركؽ ذات دلالة إحصائية بيف طمبة الميسانس كفقا لممستكل التعميمي لمكالديف 
في الفضكلية لصالح الطمبة الذيف مستكل التعميمي لكالدييـ متكسط كما تكافقت  (متكسط، مرتفع

حكؿ  (2006)نتائجيا مع نتائج دراسة كؿ مف ىكيدة حنفي محمكد ك محمد أنكر إبراىيـ فرج 
متغير حب الاستطلبع في دراستيما لمعلبقة بيف قمؽ المستقبؿ ك مستكل الطمكح ك حب 
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الاستطلبع حيث أفضت الدراسة إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف طمبة كمية التربية ذكم 
في حب الاستطلبع لكف لصالح  (منخفض- مرتفع)المستكيات الاجتماعية الاقتصادية الثقافية 

الطمبة مف ذكم المستكيات المرتفعة، كما تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع ما تكصمت إليو دراسة كؿ 
 ك بندكرا Maw et Maw(1976)، ماك ك ماك Salzer(1967)مف سالزر

Bandura(1977)دافيز ،Davis(1982)فكس ككيمر ،Vosss et Keller(1983) عبد ) في
 (.1990المطبؼ خميفة ك شاكر عبد الحميـ،

      فإذا كانت المعطيات السكسيكثقافية متباينة  بيف المجتمعات فإف أثر ىذا التبايف يظير 
أثره في نمط الحياة ك نكعية الأجياؿ المتككنة، ك بالدرجة الأكلى تمؾ القاعدة الأساسية في 
التنشئة الاجتماعية، فالمستكل التعميمي المرتفع في مجتمع مصر مثلب لو مبرراتو في تككيف 
شخصية الفرد حيث تتجمى قيمة المستكل التعميمي لمكالديف كمدل تأثيره عمى تككيف ك تكجيو 
اىتمامات الأبناء، ىذا التبايف يرجع بالأساس مف جية إلى الحقبة الزمنية التي أجريت فييا 
 .الدراسات ك ملببساتيا السياسية ك الاقتصادية  كمف جية أخرل إلى طبيعة مجتمع الدراسة
فالملبحظ في مجتمع الدراسة في بحثنا يجد أف المستكل المتكسط ىك الغالب عمى عينة 

الدراسة، ىذا المستكل لو مبرراتو ضمف جيؿ ما بعد الاستقلبؿ ك ىك جيؿ تميز عمكما بنظاـ 
مما سمح  (1978 أفريؿ 16أمرية  ) سنة16سياسي تعميمي تمخصو إجبارية التعميـ إلى غاية 

 .بتككيف مستكل تعميمي متكسط يتراكح عمكما ما بيف أكلى متكسط ك ثالثة ثانكم
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  :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية ال امسة -5
لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية بيف متوسطات الدرجات التي تنص الفرضية عمى أنو 

يح ؿ عمييا الطمبة الذكور و الإناث في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماستر أكاديمي 
 .(الإتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السموكي)

       مف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف تحقؽ ىذه الفرضية، أم عدـ كجكد فركؽ في 
متكسطات الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة الذككر ك الاناث في مجمكع الأبعاد التي تشكؿ 

 حكؿ (2000)المحمد سامرنيتيـ للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي، كىذا ما ذىبت إليو نتائج دراسة 
الأردنية بتطبيؽ  الجامعات لطمبة الريادية الميكؿ عمى البكالكريكس لمرحمة الجامعية الدراسة أثر

حكؿ العكامؿ الفردية (2007) سارة زيتكنيالمخطط، كما تكافقت مع نتائج دراسة السمكؾ نظرية
كنية استخداـ التعميـ عف بعد بتكنس ، كما كافقت نتائجيا مع دراسة لارم دافيس ك آخركف 

تطبيؽ نظرية السمكؾ : حكؿ قرار الطمبة الأمريكييف السكد الدخكؿ إلى المعاىد العميا (1998)
 .المخطط

ففي بئية اجتماعية تنامت فييا بكادر تعادؿ الحقكؽ ك الكاجبات بيف الذككر ك الإناث           
كتساكت فييا فرص التعميـ ك اكتسح الجنساف عكامؿ كظيفية زالت فييا الفركؽ الفردية كالجنسية 

ك حتى العرقية، لـ يبؽ عمى التنشئة الاجتماعية سكل تكفير الحد الأدنى مف الدافعية قصد 
الكصكؿ بالجنسيف إلى تحقيؽ رغبتيما خاصة في ما يتعمؽ بالمشاريع المستقبمية، ك أماـ تزايد 

عدد الناجحيف في الامتحانات الرسمية مف الجنس الأنثكم كتناقص تدريجي لمذككر لـ يعد 
ىناؾ مبرر التحكـ السمككي حكرا عمى الذككر حيث سقطت الأطركحات الفارقية لصالح 

الذككر، كما أف معتقد المعيار الاجتماعي الذم يدفع بالذكر إلى إعتلبء الريادة ك الأسبقية في 
تمثيؿ العائمة ك تحقيؽ رغباتيا قد اصطدـ مع حقائؽ كاقعية اكتسحت فييا الأنثى عكالـ ذككرية 

، كمف ىنا لـ يبؽ مف تككيف اتجاىات ايجابية (2011بشقو عزالديف،  )ظمت لعقكد حكرا عمييـ
 .لدل الإناث مف مبرر الاختفاء ك الضمكر حيث أضحت بارزة معمنة كما يعمنيا الذككر
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 : مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السادسة-  6
لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي تنص الفرضية عمى أنو 

يح ؿ عمييا الطمبة في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماسترأكاديمي وفقا لممستوى 
 .(من فض، متوسط، مرتفع )الاقت ادي لموالديف 

       كمف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف تحقؽ ىذه الفرضية، ك أف الاختلبؼ في متكسط 
درجات الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي لا يمكف أف يفسر عف طريقو 

 (منخفض، متكسط، مرتفع)الاختلبؼ في المستكل الاقتصادم لمكالديف ميما كاف مستكاىـ 
 (.0.01)حيث بمغت قيمة مربع ايتا

منخفض، )      عدـ كجكد الاختلبؼ بيف الطمبة في النية كفقا لممستكل الاقتصادم لمكالديف
يرجع بالدرجة الأكلى إلى تقارب المستكل المعيشي لعينة الدراسة حيث تتقارب  (متكسط، مرتفع

تمثؿ سكل ما  (%01)، ك أف نسبة الاختلبؼ(  19)درجات المستكل كما يمثمو الجدكؿ رقـ
 أفراد ضمف عينة الدراسة ك ىي نسبة ضعيفة تترجميا النسب المتقاربة جدا لأفراد 3يقارب 

،ك متكسطي (%34.23)العينة حسب المستكل الاقتصادم لمكالدم فنسبة منخفضي المستكل 
 (.%32.30)ك مرتفعي المستكل (%33.46 )المستكل

الاتجاه، المعايير :        إف تقارب المستكيات يرجع إلى أف النية عبر الأبعاد الثلبث
الاجتماعية ك التحكـ السمككي تمارس تأثيرا ميما كاف المستكل لتتشكؿ تصكرات متقاربة 

فالاتجاه يبدك ثابتا لدل أفراد العينة ك  يتحكـ فيو دافع التطمع نحك الالتحاؽ بالماسترأكاديمي ك 
كذا العائد مف ىذا الاتجاه حيث تحقيؽ درجة أعمى مف المعرفة ك شيادة يضمف بيا مستقبمو، 
ىذا الاتجاه الايجابي نممسو في قدرة التحكـ السمككي حيث تبدك قدرة إتماـ الدراسة في ىذا 
المشركع المستقبمي مرتبطا بالفعالية الذاتية المتكفرة لديو كىذا ما يتكافؽ مع دراسة كمكديا 

حكؿ فعالية معتقدات نظريات السمكؾ المخطط كمساىمتيا في نية استخداـ  (2007)سمارككلا
 بالمممكة المتحدة،  ك الأساتذة ذكم الخبرة (طكر التككيف )الحاسكب مف طرؼ الطمبة الأساتذة

فمعتقد التحكـ السمككي لدل الفرد يبدك مستقلب عف العكامؿ المؤثرة بما فييا المعايير الاجتماعية 
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حيث يمكف لمفرد الإقداـ عمى السمكؾ دكنما تأثر بالمستكل الاقتصادم لمكالديف، رغـ أف 
 .المعايير الاجتماعية تصاحب تككف النية ك تتفاكت قدرتيا بحسب طبيعة شخصية الفرد

 

  :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية السابعة- 7
لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية في متوسطات الدرجات التي تنص الفرضية عمى أنو 

يح ؿ عمييا الطمبة في الأبعاد المشكمة لنيتيـ للالتحاؽ بالماسترأكاديمي وفقا لممستوى 
 .(من فض، متوسط، مرتفع )التعميمي لموالديف 

         كمف خلبؿ المعالجة الاحصائية تبيف عدـ تحقؽ ىذه الفرضية، ك أف الاختلبؼ في 
 %59متكسط درجات الأبعاد المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي يمكف أف يفسر

( 0.59)منو عف طريؽ الاختلبؼ في المستكل التعميمي لمكالديف حيث بمغت قيمة مربع ايتا
حيث كانت الفركؽ كاضحة لصالح الطمبة الذيف كالدييـ يتمتعكف بمستكل تعميمي مرتفع في 

 .(الإتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي)الأبعاد الثلبث
        ففي البعد الأكؿ كانت الفركؽ لصالح الطمبة الذيف يتمتع كالدييـ بمستكل تعميمي مرتفع 
كيرجع ذلؾ إلى أف تككيف الاتجاه الايجابي نحك الالتحاؽ بالماستر أكاديمي ليس بالأمر السيؿ 
أماـ تمتع الأفراد بخصائص معرفية ك مستكل تعميمي معتبر فقد يصطدـ تكجيو الأكلياء لمطمبة 
برد فعؿ قكم أماـ تفاقـ ظاىرة البطالة التي يعيشيا الخريج ك ما يسبب ذلؾ مف مقاكمة لدل 
الطالب ك يمتنع عف الاصغاء لآراء ك تكجييات الأكلياء، كىذه العقبة لا يمكف تجاكزىا عندما 
يككف المكجو ذك مستكل تعميمي متكسط أك منخفض، كنفس الملبحظة عندما تككف المعايير 
الاجتماعية ذات تأثير كاضح عمى تككيف النية حيث كاف المستكل المرتفع لذكم الطمبة ىك 

الغالب ك ىك أمر منطقي حيث أف الكسط العائمي ك المشكؿ مف أفراد الأسرة ك الأصدقاء بقدر 
ما يككف متجانسا ثقافيا بقدر ما يككف تأثيره أكبر عمى الأفراد الذيف ينتمكف إليو، حيث يعزز 
لدل الطالب ثقتو بنفسو ك يرفع لديو درجة الائتماف بما سيقكـ بو ك بذلؾ يظير الفعؿ المقبؿ 
عميو أسيؿ ك تزكؿ أمامو العقبات ك ىذا ما عبر عنو التحكـ السمككي المرتفع لدل طمبة 

 .الميسانس
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إف إتساؽ الأبعاد الثلبث في صكرة خطية كاحدة ك استقرار الصفة المرتفعة للؤبعاد يعطي لمنية 
المتككنة تعبيرا أقكل يتجمى في انخفاض الشككؾ حكؿ السمكؾ المقبؿ عميو ك تزكؿ الارتيابات 
حكؿ المآؿ ك ترتفع الثقة في القدرات الفردية ك بذلؾ تزداد الفعالية الذاتية كيتضح بذلؾ المسار 

أسريا ك تربكيا مما يخفض القمؽ لدل الفرد ك يزكؿ الضغط الممارس عميو مف قبؿ الأسرة، 
كيساعد الطاقـ البيداغكجي عمى كضع الخطط التربكية ك التنبؤ بالمسارات الجديدة التي تحقؽ 

 .طمكحات الطمبة
 
 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الثامنة- 8

يمكف التنبؤ بنية الطالب للالتحاؽ بالماستر أكاديمي مف  لاؿ الأبعاد تنص الفرضية عمى أنو 
 .(الاتجاه، الماعيير الاجتماعية، التحكـ السموكي)الثلاث 

 ك ىك داؿ إحصائيا عند 0.560"=2ر"      يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أف قيمة معامؿ التحديد 
 (الاتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي) ك ىذا يعني بأف أبعاد النية 0.05المستكل 
حيث ( التغيرات الحاصمة في نية الطالب لدل أفراد عينة الدراسة)مف التبايف  (0.560)تفسر 

، أم أف مجمكع أبعاد متغير النية تفسر 0.05 ك ىي دالة عند مستكل 3.808=بمغت قيمة ؼ
( 2ر- 1) مف التبايف الحاصؿ في نية الطالب لدل أفراد عينة الدراسة كأف % 56ما مقداره 

 مف التبايف الحاصؿ في أبعاد النية لدل أفراد عينة % 44مف التبايف غير مفسر أم مقداره 
 . الدراسة تفسره عكامؿ أخرل

       ىذه النتائج تتكافؽ مع ما تكصمت إليو نتائج دراسات حكؿ تنبؤ الأبعاد المشكمة لنية 
 الطالب، فإذا كانت الدراسة الحاصمة أظيرت أف بعد التحكـ السمككي ىك الأكثر تنبؤا بالنية فإف

حكؿ قرار الطمبة الأمريكييف السكد الدخكؿ إلى المعاىد  (1998)دراسة لارم دافيس ك آخركف 
العميا أظيرت كذلؾ أف بعد التحكـ السمككي ىك الأكثر تنبؤا بالنية، مثمما ذىبت نتائج دراسة 

حكؿ تطبيؽ نظرية السمكؾ المخطط لمتنبؤ بمكاظبة طمبة العمكـ  (2009)ككفي فيميب ىكـ 
 مف التبايف حكؿ نية %47الطبيعية بجامعة لكمي حيث فسر الاتجاه ك التحكـ السمككي 
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( 2010)دراسة سيتي نكر  كآخركفالاستمرار في الدراسة، ك نفس النتائج التي تكصمت إلييا 
حكؿ محددات النية السمككية في برامج الرسكمة لدل طمبة مدارس ماليزيا حيث كاف التحكـ 

 . السمككي ىك الأقكل تنبؤا لمنية
       رغـ أف النية يساىـ في تككينيا المعايير الاجتماعية، الاتجاه ك التحكـ السمككي حيث 
تركت مجاؿ دراستنا مجاؿ أصغر لتدخؿ عكامؿ أخرل مف الممكف أف تساىـ في تككيف النية 

 مف التبايف حيث تبقى احتماؿ تدخؿ عكامؿ أخرل مؤثرة مثؿ أثر %44كىذا ما يترجمو 
التجربة السابقة ك لكف ما ىك ملبحظ بصفة متكاترة ىك بركز بعد التحكـ السمككي كأىـ عامؿ 
محدد في التنبؤ بالنية ك يرجع ذلؾ بالأساس إلى دكر المستكل التعميمي لمطالب حيث أنو مقبؿ 
عمى أكؿ شيادة جامعية في حياتو الشيء الذم يضيؼ قدرا معتبرا لمثقة لديو في الإقداـ عمى 
مشاريع ميمة مستقبلب في حياتو، ك يتزامف ىذا القدر مف الثقة ك الأماف مع نضج عاطفي  

كمعرفي ك تككف شبكة مف العلبقات الاجتماعية في كسط عممي ك تربكم ذك مستكل مرتفع مما 
 .يسمح بتحرم البدائؿ ك البحث عف ما ىك أفيد لو

ىذا البعد المتمثؿ في التحكـ السمككي يعتبر مرمى التدخلبت السيككلكجية خصكصا قبؿ إتخاذ 
القرار لدل تمؾ الفئة مف الطمبة التي تعاني مف التذبذب ك ارتفاع نسبة الشؾ في فائدة  كأىمية 

الإقبؿ عمى مسار عممي مرتفع، تمؾ التدخلبت التي تبقى ضمف اختصاصات الأخصائي 
 .المتمرس خاصة أماـ استفحاؿ ظكاىر التسرب ك العزكؼ عف التعمـ
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 :مناقشة عامة
     إف صناعة الحياة تمر حتما عبر حسف اختيار المكاقؼ ك الكضعيات التي عبرىا يجسد 
الإنساف طمكحاتو ك يحقؽ مشاريعو، كلما كانت الأسرة ىي الحضف الدافىء الذم يكفر ذلؾ 

الحد الأدنى مف التنشئة الاجتماعية السميمة ك التي بفضميا يرتسـ في مخيمة ابنيا تمؾ 
التصكرات المنطقية ك عبرىا تتككف شخصيتو السكية، فإف التعمـ ك التعميـ ىك المحضف المكمؿ 
ك الداعـ لمثؿ ىذا المسعى نحك تحقيؽ شخصية الطفؿ حيث تدعـ فيو ما ىك أصيؿ  كتنميو ك 

 .تزيح عنو كؿ ما يضر بمساره ك ميكلو ك اتجاىاتو
ك مف بيف ىذه الدكافع التي يجب عمى المدرسة تعزيزىا لتتحكؿ إلى سمة في شخصية المتعمـ 
ىي الفضكلية عامة ك الفضكلية العممية عمى كجو الخصكص، ك إذا كاف اليدؼ مف كراء ىذه 

ىؿ تكجد علبقة ارتباطية مكجبة : الدراسة ىك الكصكؿ إلى الإجابة عف التساؤؿ الرئيسي التالي
 بيف الفضكلية ك بيف نية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر؟

في نظرية السمكؾ المخطط أم الاتجاه " آيزف"      كلما كانت النية متعمقة بالأبعاد التي حددىا 
نحك الفعؿ، ك تأثير المعايير الاجتماعية ك التحكـ السمككي فإف مغزل ربطيا بمتغير الفضكلية 
يرتبط بمدل قدرة النظرية أكلا عمى الانفتاح عمى متغيرات خارجية ك ثانيا معرفة مدل الارتباط 

بيف الفضكلية كمتغير معرفي بنية إقباؿ الطالب عمى مسار ىاـ جدا ألا ك ىك الالتحاؽ 
بالماستر اكاديمي، فكانت النتيجة ىك تكفر لدل العينة المدركسة عمى علبقة مكجبة بيف 

 .الفضكلية ك نية طالب الميسانس
        ك بحثا عف الفركؽ بيف الذككر ك الإناث في متغير الفضكلية فقد كانت النتيجة كجكد 
تكافؤ بيف الجنسيف، كما لا تكجد فركؽ في ما يخص المستكل الاقتصادم لمكالديف حيث أنو لا 

أثر لو عمى درجة الفضكلية لدل طمبة العينة المدركسة كىذا قد يدؿ عمى أف الطالب في 
الجامعة ك بعد مركره بخبرة تربكية تعميمية مدتيا ثلبثة سنكات كداخؿ نفس المناخ الذم يمؼ 

الحياة الجامعية ك أماـ نفس الشركط التعميمية التي يعيشيا الطالب حيث مجانية التعميـ 
كظركؼ الإقامة، كميا عكامؿ تنسج خيكط المممح النفسي لمطالب الجامعي ميما كانت ظركؼ 

 .كالديو الإقتصادية
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       أما المستكل التعميمية لمكالديف فيبدك أثره كاضحا حيث أف ىناؾ فركقا كاضحة بيف 
الطمبة تبعا لممستكل التعميمي لمكالديف ك أف أصحاب المتكسط ىـ الفئة التي تؤكؿ إلييا الفركؽ 

كىذا يعتبر منطقيا حيث أف أصحاب المستكل العالي ىـ قمة في العينة كما أف أصحاب 
المستكل التعميمي الضعيؼ لا يكاد يظير أثرىـ أماـ تجانس الكسط التعميمي الجامعي في 

 .الجزائر
فإذا كاف حاؿ الفضكلية دكف كجكد فركؽ بيف الجنسيف فإف الأمر ينطبؽ كذلؾ عمى الأبعاد 
المشكمة لنية الطالب للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي حيث تتساكل حظكظ الإناث ك الذككر في 

الجامعة، ك مثمما يقاؿ عمى عامؿ الجنس نممسو في عامؿ المستكل الاقتصادم حيث لا فركؽ 
 .بيف أفراد العينة المدركسة ك ىذا يعكد إلى تقارب المستكل المعيشي

لكف تظير الفركؽ كاضحة بيف أفراد العينة المدركسة في ما يخص أثر المستكل التعميمي 
لمكالديف عمى تشكؿ النية حيث كانت الفركؽ كاضحة لصالح الطمبة الذيف يتمتع كالدييـ بمستكل 

كىذا الأمر  (الإتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي)تعميمي مرتفع في الأبعاد الثلبث
 .منطقي حيث تبدأ الدافعية ك تككيف التصكرات الأكلية تبدأ مف الأسرة

       ك في الأخير إف قدرة نظرية السمكؾ المخطط عمى التنبؤ بالسمكؾ ك المتمثؿ في ىذه 
الدراسة بالالتحاؽ بالماستر أكاديمي لدل طمبة الميسانس كاف عمى قدر متكسط مف التكقع 

 لتفسره تدخؿ عكامؿ %44 كيبقى المجاؿ مفتكحا %56المنتظر حيث أف التبايف الحاصؿ ىك 
مثؿ أخرل قد تككف سببا في تشكؿ النية لدل طمبة الميسانس للئلتحاؽ بالماستر أكاديمي 

 ...مستكل الطكح، مستكل الذكاء، الدافعية للئنجاز

ك إذا كانت الغرض العاـ مف ىذه الدراسة ىك تجريب في الميداف التربكم لمتغيرات أك أبعاد 
حكؿ السمكؾ المخطط ك اعترافا مف الطالب " آيزف"تشكؿ النية التي جاءت في أدبيات نظرية 

الباحث بمحدكدية النتائج زمانيا ك مكانيا ك بشريا فإف ذلؾ لا يعني بأف تكاضع النتائج التطبيقية 
لمنظرية في الميداف التربكم ىك السقؼ النيائي لأىمية النظرية ك تطبيقاتيا المتعددة حيث 
إمكانية الحصكؿ عمى نتائج في بيئة أخرل محمية زمانيا ك مكانيا ك بشريا أكثر تعبيرا عف 

 .صدؽ أبعاد تشكؿ النية كفقا ليذه النظرية
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 :مقترحات الدراسة
 :مقترحات عامة -1

      بناء عمى ما تكصمت إليو نتائج الدراسة فإف الطالب الباحث يتقدـ بمجمكعة مف 
المقترحات يرل أنيا مفيدة كتخدـ مجاؿ الدراسة مف قريب أك مف بعيد، ك يرل أنو مف 
الضركرم في العاجؿ الأخذ بيا تمبية لمتطمبات المرحمة العمرية التي يمر بيا الطالب 

الجامعي ك حساسية مكاقفو التعميمية المتقبمة بيف مفاصؿ ك تحكلات عميقة تحدث في مساره 
 .التعميمي

 ضركرة اعتماد نماذج مف الأدكات القياسية المعتمدة ك الإسراع في تطبيقيا في  -1
محتمؼ الأطكار التعميمية ك بالخصكص في المستكل الجامعي بداية مف التكجيو في 

ماستر ميني : البكالكريا ك ميكؿ الطمبة في التخصصات إلى غاية اختيار المسار
 .ماستر أكاديمي/

 ضركرة إعطاء البعد التحميمي ك العلبجي للئشكميات التربكية بعيدا عف التناكؿ  -2
السطحي الظرفي ك البحث ضمف الدراسات المسحية الطكلية لمكشؼ عف التغيرات 

 .التي تطرأ عمى الظكاىرك الإضطرابات السمككية ك المكقفية

 ضركرة إقحاـ عمـ النفس العيادم ك التكجيو ك الارشاد في الإشكلبت التربكية  -3
 .المدركسة

 إدراج برامج صحية نفسية مف أجؿ التدخؿ في حالة الأزمات ك لا يتـ ذلؾ إلا  -4
بإعطاء مفيكـ المرافقة حقيا التشريعي ك البيداغكجي ك التككيني حتى تعطي ثمارىا 

 .التكجييية ك العلبجية

 :دراسات مقترحة -2

    يقدـ الطالب الباحث أخيرا مجمكعة مف الدراسات التي يمكف لمطمبة الباحثيف استكماليا 
أك العمؿ عمى ضكئيا في ما يخص محكر الخصائص ك السمات النفسية ضمف شخصية 
الطالب ك علبقتيا بالأبعاد المككنة لمنية حسب ما جاءت بو أدبيات نظرية السمكؾ المخطط 

 .ك في بيئة تربكية تعميمية محضة
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 إجراء دراسة حكؿ علبقة الأبعاد المشكمة لمنية ك علبقتيا بأسباب مرضية مشكسة لمسمكؾ  -1
: أك ذات بعد جسدم مثؿ... سكاء ذات بعد نفسي مثؿ قمؽ المستقبؿ، الضغط النفسي

 (...السكرم، القمب، الربك، القصكر الكمكم)الأمراض الزمنة 

إجراء دراسة حكؿ علبقة الأبعاد المشكمة لمنية ك علبقتيا بعكامؿ إجتماعية محضة تخص  -2
 .الطمبة الأيتاـ، المطمؽ كالدييـ، المياجريف

إجراء دراسة حكؿ علبقة الأبعاد المشكمة لمنية ك علبقتيا بعكامؿ تربكية تعميمية مثؿ مستكل  -3
 ...الطكح، مستكل الذكاء، الدافعية للئنجاز

 . إجراء دراسة حكؿ علبقة الأبعاد المشكمة لمنية ك علبقتيا بنمط الشخصية -4

جزائرم يصؼ مستكل الفضكلية العممية فعميا لدل الكبار ك /  كضع مقياس عربي -5
 .بالخصكص لدل فئة المتعمميف
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بالمػػغة العربػػية - أولا

الكػتػب - 1-1

رد ،(محمد أميف بف عمر بف عبد العزيز عابديف الدمشقي الحنفي) (1966.) ابف عابديف- 1
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سيككلكجية الفرد في المجتمع ، ترجمة حامد الفقي،  سيد . (1974 ).كريتش ك آخركف- 25
 56مكتبة الآنجمك المصرية، ص: خير الله، القاىرة
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أمؿ البقاء بيف التحديات ، الجامعات النامية في عيد العكلمة: (د س)محمد مقداد-  31
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مفاىيـ كطرائؽ كمية، الطبعة : نظرية القرارات الإدارية. (2000).المنصكر كاسر نصر- 33
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 89، ص 1دار الحكار لمنشر ك التكزيع، ط: سكريا
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     319- 59،287 الأردف العميا، لمدراسات العربية عماف
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  .49 ص .الجزائر.  قسنطينة.02:  العدد،كالعمكـ الإنسانية

أىمية تحضير الطمبة إلى الحياة المينية في ضكء مشاكؿ التعميـ  (:2001)نبيؿ بكزيد - 52
 كمية التربية بجامعة ، ندكة قسـ المناىج ك طرؽ التدريس،العالي ك علبقتو بعالـ الشغؿ المتغير

 .7 ص،البحريف

(.  1991).محمد  حمزاكم ك محمد محمكد ك ىاني ك خاشقجي محمد بف سعكد النمر- 53
 كمية :العامة الإدارة قسـ :الممؾ سعكد جامعة : الرياض ،كالكظائؼ الأسس ،العامة الإدارة
 21-14ص .الإدارية العمكـ

كاقع عممية اتخاذ القرار في مدارس التعميـ العاـ . (1996). اليدىكد دلاؿ عبد الكاحد- 54
 148-95، ص ص (41)11المجمة التربكية، ".دراسة ميدانية"بدكلة الككيت 

قمؽ المستقيؿ ك مستكل الطمكح  (2006)ىكيدم حنفي محمكد ك محمد أنكر إبراىيـ فراج- 55
ك حب الاستطلبع لدل طمبة كمية التربية مف ذكم المستكيات الاجتماعية ك الاقتصادية ك 

السنة  (2) جامعة الإسكندرية، المجمد السادس عشر العدد–مجمة كمية التربية .الثقافية المختمفة
(2006) 

 التعمـ ك تنمية المكارد البشرية في الاقتصاد المبني عمى (:2004)حمد إبراىيـأيكسؼ - 56
  106 ص، الإمارات العربية،1 ط، مركز الدراسات ك الأبحاث الإستراتيجية،المعرفة
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: المعػػاجـ و القوامػػيس- 1-4

، 2، ج 2المعجـ الكسيط، دار المعارؼ، القاىرة، ط. (1973 ).إبراىيـ آنيس ك آخركف- 57
 362ص

 ،لساف العرب، (محمد بف مكرـ بف عمي أبك الفضؿ جماؿ الديف .)(1879).ابف منظكر- 58
 896-895 ، ص ص المطبعة الكبرل الأميرية ببكلاؽ، مصر

 .لساف العرب، المجمد الثامف، طبعة بيركت. (د، س )أبك الفضؿ جماؿ الديف- 59

مع  صحيح البخارم، ( أبك عبد الله محمد بف إسماعيؿ البخارم )(.1979. )البخارم- 60
 تحقيؽ محمد فؤاد عبدالباقي، كمحب الديف الخطيب، المطبعة السمفية، ،شرح فتح البارم

 1056ص القاىرة، الطبعة الأكلى، 

مكتبة ، التعريفات، (عمي بف محمد بف عمي السيد الزيف الجرجاني .)(1938.(الجرجاني- 61
  712، ص القاىرة– مصطفى البابي الحمبي 
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 741، ص مقاييس المغة،  تحقيؽ عبد السلبـ ىاركف، مطبعة البابي الحمبي، القاىرة
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: 01ممحؽ رقـ

الجػميػكرية الجزا ئرية الديمػقراطػية الشػعػبية 

كزارة التعػميـ العالي ك البػحث العمػمي 

- أـ البكاقي-جامعة العربي بف امييدم

 

دائرة عمـ النفس ك العمكـ التربكية ك الأرطكفكنيا 

- مدرسة الدكتكراه في العمكـ الاجتماعية    - 

 

: دراسة استطلبعية خاصة ببحث

 

                                  

 لنظرية السلوك المخطط علاقة بقرار طالب الليسانس للالتحاق بالماستر أكاديمي وفقا ك الفضولية     

 

:  تحت إشراؼ:                                                             إعداد الطالب

بكعامر أحمد زيف الديف / بشقو عزالديف                                                   د

 

 2012/2013: المكسـ الجامعي                                                      

 



 

 

 

: معمكمات خاصة بالمستجكب
: الجنس
: العمر

: المستكل
: التخصص

 
الرجاء الإجابة عمى ىذه الأسئمة بكؿ حرية كمكضكعية، عمما أف ىذه المعمكمات مميدة لدراسة 

 .قادمة

 ما ىي المكاضيع التي تشد إىتمامؾ في معظـ الأكقات ك تكد استكشافيا مستقبلب؟ -1

 .................................................................-
 .................................................................-
 ................................................................ -
  ............................................................... -
 ................................................................ -

 :بعد حصكلؾ عمى شيادة الميسانس

 ىؿ ترغب بمكاصمة الدراسة في الماستر أكاديمي؟  نعـ          لا   
 : إذا كاف الجكاب بنعـ

ما ىي الأشياء التي تجمب فضكلؾ في ىذا المسار المستقبمي؟  
 .................................................... -   
 .................................................... -   
 .................................................... -   
 .................................................... -   

                                        شكرا لكـ سمفا عمى تعاكنكـ معنا 
 



 

 

 

 (:02)ملحق رقم 

 

Curiosity and Exploration Inventory (CEI; [Kashdan, T. B., Rose, P., & 

Fincham, F. D. (2004) 

  

Appendix A. The curiosity and exploration inventory-II 
 

1. I actively seek as much information as I can in new situations. 

2. I am the type of person who really enjoys the uncertainty of everyday life. 

3. I am at my best when doing something that is complex or challenging. 

4. Everywhere I go, I am out looking for new things or experiences. 

5. I view challenging situations as an opportunity to grow and learn. 

6. I like to do things that are a little frightening. 

7. I am always looking for experiences that challenge how I think about myself 

and the world. 

8. I prefer jobs that are excitingly unpredictable. 

9. I frequently seek out opportunities to challenge myself and grow as a person. 

10. I am the kind of person who embraces unfamiliar people, events, and places. 

 

Instructions:  

rate the statements below for how accurately they reflect the way you generally 

feel and behave. Do not rate what you think you should do, or wish you do, or 

things you no longer do. 

Please be as honest as possible. 

Items 1, 3, 5, 7, and 9 reflect stretching. 

Items 2, 4, 6, 8, and 10 reflect embracing. Items are anchored on 

the following scale: 1= very slightly or not at all; 2 = a little; 3 = 

moderately; 4 = quite a bit; 5 = extremely. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 (:03)ممحؽ رقـ
 
The measurement of perceptual curiosity 
 

(Robert P. Collins, Jordan A. Litman, Charles D. Spielberger, 2003) 

 

1-Discover new places to go  

2- Hear musical instrument/like to see it  

3- Walking through interesting buildings  

4- Hear something/see what it is  

5-Enjoy trying different foods  

6-Visitin gart galleries/museums  

7-Exploring my surroundings  

8- Viewin gart display  

9- Smell something new/find out what  

10-Hear strange sound/find out what caused it  

11- Travel to places/never been to  

12- See new fabric/touch and feel it  

13- Cave/want to explore  

14-Look at pictures which are puzzling  

15- Listen to new/unusual kinds of music  

16- Rather visit a park/never been to  

17- Driving/take new routes  

18- Walk through buildings/no business there  

19-New food at supermarket/want to try it  

20- Watchingfireworks  

21- Try new foods 

22- See vocal group/different voice types  

23- See people/want to know what they are doing  

24- Watch planes  

25- Putting tog ether a complicated picture puzzle  

26- Hear a bird sing/try to find  

27- New house/explore  

28-Smell food/try to find  

29- Listening to music  

30- Like movies  

31-New cereal/try it  

32- Bored seeing the same old things 

33- Prefer old/to new songs  



 

 

 

 (:04( ممحؽ رقـ

 

the Epistemic Curiosity Scale (ECS; Litman & Spielberger, 2003) 

 

2-Enjoy learning about subjects that are unfamiliar to me. 

3-Find it fascinating to learn new information. 

4-Learn something new, like to find out more about it. 

5-Enjoy discussing abstract concepts. 

6-Hours on a problem because I cannot rest without answer. 

7-Conceptual problems keep me awake thinking about solutions. 

8-Frustrated if I cannot figure out problem, so I work even harder. 

9-Work like a fiend at problems that I feel must be solved. 

10-Brood for a long time to solve problem. 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

 

ىكيدة حنفي محمكد، محمد أنكر إبراىيـ )مقياس حب الاستطلبع : ( 05 )ممحؽ رقـ 
 (2006فراج،
  لا   تنطبؽ                             العػػػػػبارة رقـ

 تنطبؽ
   .اتشكؽ الى جمع معمكمات عف ام مكضكع اسمع عنو 01
   اسعى لمعرفة اعراض ك اسباب كثيرا مف الامراض 02
   لدل رغبة كبيرة في معرفة كؿ كبيرة ك صغيرة عف زملبئي في العمؿ 03
   انتبو الى ام حديث يتناكؿ معمكمات عف مستقبمي الدراسي ك الميني 04
   اىتـ بتفاصيؿ المكضكعات دائما 05
   اميؿ دائما الى فؾ ك تركيب ام جياز اراه 06
   احاكؿ اف اتعمـ برامج كمبيكتر بمفردم مرات كثيرة 07
   اميؿ الى الالعاب التي تحتكم عمى الالغاز 08
   أعطي لنفسي كؿ الفرص لاكتساب خبرات جديدة 09
   اتصفح كثيرا مف مكاقع الانترنيت بدافع البحث ك المعرفة  10
   احاكؿ اف اعرؼ كؿ كبيرة ك صغيرة عف الجنس الخر 11
   اقرأ كؿ ما ىك جديد في تخصصي 12
   اشعر اف المحيطيف بي يتجنبكني مف كثرة اسئمتي ليـ 13
   اىتـ بالعمكميات اكثر مف التفاصيؿ 14
   ارل اف البحث ك الضطلبع مضيعة لمكقت ك الجيد 15
   اقرأك ابحث كثيرا عف المكضة 16
   احاكؿ معرفة الكثير عف حياة المشاىير ك العمماء ك المبدعيف 17
   ابحث دائما عف اسباب تفكؽ زملبئي 18
   اكجو الكثير مف الاسئمة لمحاكلة اكتشاؼ مف حكلي 19
   ارل اف كثرة السؤاؿ ك الحديث ما ىك الا ثرثرة 20
   احب اسئمة الاطفاؿ الكثيرة ميما كانت بسيطة 21
   ارتاد كثيرا مكاقع الانترنيت بدكف عمـ كالدم كبدافع التجربة 22
   اشعر اف السؤاؿ في كؿ كبيرة ك صغيرة لا داعي لو 23
   اتطمع باستمرار لاشياء تفكؽ قدراتي 24
   تشجيع المحيطيف بي حكؿ اسئمتي يزيد مف ثقتي بنفسي 25
   احاكؿ اف اتحرر مف جميع القيكد ك الضكابط مف حكلي 26



 

 

 

   احاكؿ تجريب كؿ ما جديد ك غريب 27
   احب اف اقرأ عف عادات ك ثقافات الشعكب باستمرار 28
   احب الرحلبت ك السفر لأتعرؼ عمى معالـ بلبدم 29
   احاكؿ الاستفسار عف غمكض ام مكضكع 30
   اشعر بالغيرة عندما لا اعرؼ كؿ ما اريد 31
   لا احب الاشخاص الكتكميف 32
   المعمكمات الناقصة حكؿ مكضكع ما تثير انفعالي 33
   مكضكعات التنمية البشرية تشد انتباىي 34
   لا يتكقؼ تفكيرم عند المكقؼ فقط بؿ يمتدالى ما بعد المكقؼ 35
   لا اميؿ الى معرفة الاشخاص الذيف يقبمكف بالامر الكاقع 36
   اتطمع الى تفاصيؿ تصرفات زملبئي 37
   الغمكض حكؿ ام مكضكع يؤرقني 38
   (كالاستسناخ مثلب )الحديث عف ما ىك جديد ك غريب يثير فضكلي  39
   حديث اصدقائي بعيدا عني يثير فضكلي 40
   معرفة كؿ شيء عف اصدقائي لاثبات لذاتي 41
   غمكض المستقبؿ لا يشعرني بالتكثر ك الانفعاؿ 42
   اشعر بالارؽ عندما لا احصؿ عمى المعمكمات التي اريدىا 43
   متابعة برامج المسابقات تثير اىتمامي 44
   قضايا كطني تثير اىتمامي ك فضكلي 45
   الرغبة في التجربة تكجو كثيرا مف اىتماماتي  46
   احب مناخ البحث ك الاستقصاء ك التفكير 47
   اميؿ الى الانفتاح عف الاغلبؽ 48
   اىتـ بمتابعة التقدـ في عالـ تكنكلكجيا المعمكمات ك البرامج 49
   مكضكعات الارتباط العاطفي بيف زملبئي مف الجنسيف تثير اىتمامي  50
   احب زيارة اصدقائي في منازليـ لأتعرؼ عمى حياتيـ عف قرب 51
   اشعر بالممؿ مف الاعماؿ الركتينية 52
   اكد معرفة كؿ الامكر حتى ك إف كانت لا تيمني 53
   لدل مكسكعات كثيرة في مجالات العمـ المختمفة 54
   اتسابؽ في معرفة دقائؽ كثيرة مف الامكر  55
 



 

 

 

 (الصيغة الأكلية )يبيف استبياف الفضكلية المقدـ لمتحكيـ:  (06 )ممحؽ رقـ 

-أـ البواقي-جامعػػػػػػػة العربي بف مييدي  

2014-2013: السنة الجامعية الإنسانية ك الإجتماعية                                        ـكمية العمك  

 بشقو عزالديف: الطالب  قسـ العمكـ الاجتماعية                                                  

 بكعامر زيف الديف/ د. أ:المشرؼشعبة عمـ النفس                                                        

 

 :أستاذم الفاضؿ، أستاذتي الفاضمة

 ..   بعد التحية الطيبة ك السلبـ

:      في إطار التحضير لإنجاز أطركحة لنيؿ شيادة دكتكراه العمكـ في عمـ النفس الإجتماعي، تحت عنكاف
"  الفضولية و علاقتيا بقرار طالب الميسانس بالالتحاؽ بالماستر أكاديمي وفقا نظرية السموؾ الم طط"

، نتقدـ إلى سيادتكـ بفقرات استبياف حكؿ الفضكلية -أـ البكاقي–دراسة ميدانية بجامعة العربي بف مييدم 
 .        بندا (46)عمكما ك في الحياة الدراسية خاصة، المتككف مف 

 :ك يتمثؿ المطمكب فيمايمي. نرجك منكـ تقكيـ ىذه الأداة ك تعديميا إف تطمب الأمر ذلؾ

 .كضكح التعميمات- 

 .كفاية البنكد- 

 .انتماء البنكد لممحاكر المحددة- 

 .سلبمة الصياغة المغكية لمبنكد- 

 .اقتراح بنكد ملبئمة لمدراسة- 

 :بيانات الأستاذ المحكـ

      ..........................................................................................:إسـ ولقػػػػب الأستاذ



 

 

 

.................................................:القسـ....................................................... :الجامعة  

     ...........................................:الت  ص............................................... :الدرجة العممية

 :التعميمات -1

 ..............أخي الطالب، أختي الطالبة
بيف يديؾ مجمكعة عبارات تيدؼ إلى التعرؼ عمى ما يشد فضكلؾ في الحياة عمكما ك في الحياة الدراسية 

أماـ العبارة المناسبة، مع العمـ أف إجابتؾ  (  )خاصة، نرجك منؾ قراءة كؿ عبارة بتمعف ثـ كضع علبمة
 .ستحظى بالسرية التامة ك لا تستغؿ إلا لغرض البحث العممي

 لا تكجد عبارة صحيحة ك أخرل خاطئة :  * ملبحظة
 يرجى منؾ عدـ تترؾ عبارة بدكف إجابة           * 

  :................................التعميمات كاضحة  *   
 :................................التعميمات غبر كاضحة  *  
 *  

:.............................................................................................الاقتراحات
........... 

........................................................................................................
................ 

........................................................................................................
............... 

 :البدائؿ- 2  
غير . - حيادم. - مكافؽ. - مكافؽ جدا: - الخماسي عمى النحك التالي" ليكرت"ستككف البدائؿ بمقياس 

 .غير مكافؽ تماما. - مكافؽ

 عدد الابدائؿ: 

 :..................مناسب -

 :...............غير مناسب -

 الاقتراحات....................................................................................: 

................................................................................................ 



 

 

 

 :انتماء البنود لممحاور المحددة-3

 
 

 لا تقيس  تقيس  العبارة الرقـ
   أتشكؽ إلى جمع المعمكمات عمى كؿ مكضكع جديد 01
   أسعى لمعرفة أسباب حدكث المشاكؿ  02
   أطمع إلى الإلماـ بالأحداث المحيطة بزملبئي 03
   أبذؿ قصارل جيدم لجمع معمكمات حكؿ مستقبمي الدراسي ك الميني 04
   تيمني تفاصيؿ المكضكعات التي أسمعيا 05
   أستمتع بفؾ ك تركيب الأجيزة 06
   أحاكؿ تعمـ برامج الكمبيكتر بمفردم 07
   أميؿ إلى فؾ ألغاز الألعاب 08
   أستغؿ كؿ الفرص لاكتساب خبرات جديدة 09
   أطالع كؿ الأخبار الجديدة حكؿ تخصصي 10
  تجذبني كثيرا أخبار كؿ مكضة جديدة         11
   أىتـ كثيرا بالتفاصيؿ أكثر مف العمكميات 12
   أهوى الحركة للوصول إلى مستوى أعلى  13
   تهمنً معرفة حٌاة العلماء و المبدعٌن 14
   أبحث دائما عن أسباب تفوق الآخرٌن 15
   أكثر الأسئلة حتى أصل لكشف المجهول من حولً 16
   أفتش دوما عن الجدٌد فً الحٌاة الجامعٌة 17
   تعجبنً أسئلة الأطفال الكثٌرة مهما كانت بسٌطة 18
   أغامر لمعرفة حقائق أي مدٌنة أزورها 19
   أرتاح للأشخاص الذٌن ٌخضعون فً الأحادٌث بلا ملل 20
   أبتغً الوصول إلى مواقع حتى لو كانت فوق قدراتً 21
   تزداد الثقة بنفسي كمما شجعني الآخركف عمى البحث ك الاستطلبع 22
   أتحرر مف كؿ قيد يكبؿ قدراتي 23
   أحاكؿ تجريب كؿ ما ىك جديد 24
   أتمذذ بقراءة عادات ك ثقافات الشعكب 25
   أحاكؿ الاستفسار عف غمكض أم مكضكع 26



 

 

 

 

 :الاقتراحات
 

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 
 

   عندما لا أجد إجابة (عدـ الراحة )أشعر بالقمؽ  27
   أصاحب الزملبء غير كتكميف 26
   تغضبني المعمكمات الناقصة 29
   أحاكؿ قراءة نتائج المكاقؼ 30
   أفضؿ الأشخاص الذيف يرفضكف الأمر الكاقع 31
   تؤرقي المكاضيع الغامضة 32
   يزداد فضكلي عندما أككف أماـ ما ىك جديد 33
   أشعر بالتكتر عند أرل مستقبمي غامضا 34
   أشعر بالأرؽ عندما لا أحصؿ عمى المعمكمات التي أريدىا 35
   يثير اىتمامي كؿ برنامج فيو منافسة  36
   تشغمني كثيرا الرغبة في تجريب الجيد   37
   أميؿ إلى العيش في جك مميء بالبحث ك التفكير 38
   أىتـ بمتابعة التقدـ في عالـ تكنكلكجيا المعمكمات ك البرامج 39
   أشعر بالممؿ مف الأعماؿ الركتينية 40
   أبحث بجد عف أكبر قدر ممكف مف المعمكمات في الكضعيات الجديدة 41
   أبذؿ كؿ ما أستطيع لما أقكـ بأعماؿ معقدة 42
   حيثما أذىب أبحث عف أشياء جديدة 43
   أبحث دائما عف التجارب التي فييا تحدم 44
   أفضؿ الكظائؼ المفاجئة بشكؿ مثير 45
   أتقبؿ بسيكلة الأشخاص ك الأحداث ك الأماكف غير مألكفة 46



 

 

 

 يبيف نتائج المحكميف عمى استبياف الفضكلية :  (07  )ممحؽ رقـ 

 

 

 

رقـ 
 البند

لا  يقيس
 يقيس

غير  واضحة مكررة معدلة
 واضحة

رقـ 
 البند

لا  يقيس
 يقيس

مكر معدلة
 رة

واضح
 ة

غير 
واضح

 ة
01 - - - - - - 24 - - - - - - 
02 - 01 - - - 01 25 - - - - - 01 
03 - - - - - 01 26 - - - - - 01 
04 - - - - - - 27 - - - - - - 
05 - - - - - 02 28 - - - - - - 
06 - - - - - - 29 - - - - - - 
07 - - - - - - 30 - 01 - - - 01 
08 - - - - - - 31 - 01 01 - - 02 
09 - 01 - - - - 32 - - 01 - - - 
10 - - - - - - 33 - - 01 - - - 
11 - 01 - - - 02 34 - 02 - - - - 
12 - - - - - 01 35 - - - - - - 
13 - - - - - - 36 - - - - - - 
14 - - - - - - 37 - 01 - - - - 
15 - - - - - - 38 - - - - - - 
16 - - - - - - 39 - - - - - - 
17 - - - - - 01 40 - 01 - - - - 
18 - 01 - - - - 41 - - - - - - 
19 - - - - - - 42 - 01 - - - - 
20 - 01 - - - 03 43 - - - - - - 
21 - - - - - 03 44 - 01 - - - - 
22 - - - - - - 45 - 01 - - - 01 
23 - 02 - - - 02 46 - 01 - - - - 



 

 

 

 (الصيغة النيائية )استبياف الفضكلية  : (08  )ممحؽ رقـ 
 الجػميػكرية الجزا ئرية الديمػقراطػية الشػعػبية
 كزارة التعػميـ العالي ك البػحث العمػمي

-أـ البكاقي-جامعة العربي بف امييدم  
دائرة عمـ النفس ك العمكـ التربكية ك الأرطكفكنيا 

– مدرسة الدكتكراه في العمكـ الاجتماعية    - 
 

: استبياف خاص ببحث

الفضكلية ك علبقتيا بقرار طالب الميسانس للئلتحاؽ بالماستر أكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ 
 المخطط

 ..............أخي الطالب، أختي الطالبة

بيف يديؾ مجمكعة عبارات تيدؼ إلى التعرؼ عمى ما يشد فضكلؾ في الحياة عمكما ك في الحياة الدراسية 
أماـ العبارة المناسبة، مع العمـ أف إجابتؾ  (  )خاصة، نرجك منؾ قراءة كؿ عبارة بتمعف ثـ كضع علبمة

 .ستحظى بالسرية التامة ك لا تستغؿ إلا لغرض البحث العممي

 لا تكجد عبارة صحيحة ك أخرل خاطئة :  * ملبحظة

 يرجى منؾ عدـ ترؾ عبارة بدكف إجابة           * 

  كشكرا  سمفا لتعاكنكـ معنا

: إعداد الطالب:                                                          تحت إشراؼ

  عزالديف بشقو                                                بكعامر أحمد زيف الديف- 

 2013/2014: المكسـ الجامعي                                                            

 



 

 

 

:             بيانات خاصة بالمستجكب  
: الجنس    - 
:   لتخصصا    - 

 موافؽ   الرقـ
 تماما

 غير    حيادي   موافؽ

 موافؽ  
غير موافؽ 

 تماما    
أتشكؽ إلى جمع المعمكمات عف كؿ  01

 مكضكع جديد
     

      أسعى لمعرفة أسباب حدكث المشاكؿ  02
أتطمع إلى الإلماـ بالأحداث المحيطة  03

 بزملبئي
     

أبذؿ قصارل جيدم لجمع معمكمات حكؿ  04
 مستقبمي الدراسي ك الميني

     

تيمني تفاصيؿ المسارات المفتكحة في ما  05
 بعد التدرج

     

      أستمتع بفؾ ك تركيب الأجيزة 06
      أحاكؿ تعمـ برامج الكمبيكتر بمفردم 07
      أميؿ إلى فؾ ألغاز الألعاب 08
      أستغؿ كؿ الفرص لاكتساب خبرات جديدة 09
      أطالع كؿ الأخبار الجديدة حكؿ تخصصي 10
      تجذبني كثيرا أخبار الابتكارات الجديدة 11
      أىتـ كثيرا بالتفاصيؿ أكثر مف العمكميات 12
      أهىي انحشكخ نهىصىل إنً مغزىي أعهً  13
      رهمىٍ معشفخ حُبح انعهمبء و انمجذعُه 14
      أثحث دائمب عه أعجبة رفىق اِخشَه 15
أكثش الأعئهخ حزً أصم نكشف انمجهىل مه  16

 حىنٍ
     

      أفزش دومب عه انجذَذ فٍ انحُبح انجبمعُخ 17
رعججىٍ أعئهخ الأطفبل انكثُشح مهمب كبوذ  18

 ثغُطخ
     

      أغبمش نمعشفخ حمبئك أٌ مذَىخ أصوسهب 19



 

 

 

أرشىق نمعشفخ أهمُخ انممبَُظ انزٍ أدسعهب  20

 فٍ انحُبح انعمهُخ
     

أرطهع دائمب نمعشفخ انجذَذ حىل  21

 انزخصصبد انمفزىحخ
     

أزداد ثقة بنفسي كمما شجعني الآخركف  22
 عمى البحث ك الاستطلبع

     

      أتحرر مف كؿ قيد يكبؿ قدراتي 23
      أحاكؿ تجريب كؿ ما ىك جديد 24
      أستمتع بقراءة عادات ك ثقافات الشعكب 25
أحاكؿ الاستفسارعف الغمكض في أم  26

 مكضكع
     

      أشعر بالقمؽ عندما لا أجد إجابة 27
      أصاحب الزملبء غير كتكميف 28
      تغضبني المعمكمات الناقصة 29
      أحاكؿ قراءة نتائج القرارات التي أتخذىا  30
أفضؿ الأشخاص الذيف لا يستسممكف  31

 بسيكلة
     

      أستمتع باستكشاؼ المكاضيع الغامضة 32
      يزداد فضكلي عندما أككف أماـ ما ىك جديد 33
      أشعر بالتكتر عندما أرل مستقبمي غامضا 34
أشعر بالأرؽ عندما لا أحصؿ عمى  35

 المعمكمات التي أريدىا
     

      يثير اىتمامي كؿ برنامج فيو منافسة  36
      تشغمني كثيرا الرغبة في تجريب الجديد   37
      أميؿ إلى العيش في جك مميء بالبحث  38
أىتـ بمتابعة التقدـ في عالـ تكنكلكجيا  39

 المعمكمات ك البرامج
     

      أشعر بالممؿ مف الأعماؿ الركتينية 40
أبحث بجد عف أكبر قدر ممكف مف  41

 المعمكمات في الكضعيات الجديدة
     



 

 

 

      أبذؿ كؿ ما أستطيع لما أقكـ بأعماؿ معقدة 42
      حيثما أذىب أبحث عف أشياء جديدة 43
      أبحث دائما عف التجارب التي فييا تحدم 44
      أفضؿ الأعماؿ المفاجئة بشكؿ مثير 45
أتقبؿ بسيكلة الأشخاص ك الأحداث ك  46

 الأماكف غير مألكفة
     

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

الأبعاد المشكمة لنية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ  :  (09 )ممحؽ رقـ 
 (الصيغة الأكلية)المخطط  

-أـ البواقي-جامعػػػػػػػة العربي بف مييدي  

2014-2013: السنة الجامعية الإنسانية ك الإجتماعية                                        ـكمية العمك  

 بشقو عزالديف: الطالب  قسـ العمكـ الاجتماعية                                                  

 بكعامر زيف الديف/ د. أ:المشرؼشعبة عمـ النفس                                                        

 

 :أستاذم الفاضؿ، أستاذتي الفاضمة

 ..   بعد التحية الطيبة ك السلبـ

:      في إطار التحضير لإنجاز أطركحة لنيؿ شيادة دكتكراه العمكـ في عمـ النفس الإجتماعي، تحت عنكاف
"  الفضولية و علاقة بقرار طالب الميسانس بالالتحاؽ بالماستر أكاديمي وفقا نظرية السموؾ الم طط"

، نتقدـ إلى سيادتكـ بفقرات استبياف حكؿ تشكؿ نية -أـ البكاقي–دراسة ميدانية بجامعة العربي بف مييدم 
الطالب حسب متغيرات نظرية السمكؾ المخطط ك اتخاذ القرار بالالتحاؽ بالماستر الأكاديمي المتككف مف 

 :         بندا تنتمي إلى المحاكر الثلبث كالتالي (30)

بندا تتعمؽ بالاتجاه نحك الالتحاؽ بالماستر  (10)يتضمف : الاتجاه نحو الالتحاؽ بماسنر أكاديمي- 1
 .أكاديمي

 .المعايير الاجتماعية المؤثرة عمى تككيف النية (10) يتضمف :المعايير الاجتماعية- 2

 .بندا تتعمؽ بالتحكـ السمككي (10)يتضمف : التحكـ في السموؾ المدرؾ- 3

 :ك يتمثؿ المطمكب فيمايمي.    ك عميو نرجك منكـ تقكيـ ىذه الأداة ك تعديميا إف تطمب الأمر ذلؾ

 .كضكح التعميمات- 

 .كفاية البنكد- 



 

 

 

 .انتماء البنكد لممحاكر المحددة- 

 .سلبمة الصياغة المغكية لمبنكد- 

 .اقتراح بنكد ملبئمة لمدراسة- 

 :بيانات الأستاذ المحكـ

      ..........................................................................................:إسـ ولقػػػػب الأستاذ

.................................................:القسـ....................................................... :الجامعة  

     ...........................................:الت  ص............................................... :الدرجة العممية

 :التعميمات -2

 ..............أخي الطالب، أختي الطالبة
بيف يديؾ مجمكعة عبارات تيدؼ إلى التعرؼ العكامؿ المؤثرة في قرارؾ للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي كفقا 

أماـ العبارة المناسبة، مع  (  )لنظرية السمكؾ المخطط، نرجك منؾ قراءة كؿ عبارة بتمعف ثـ كضع علبمة
 .العمـ أف إجابتؾ ستحظى بالسرية التامة ك لا تستغؿ إلا لغرض البحث العممي

 لا تكجد عبارة صحيحة ك أخرل خاطئة :  * ملبحظة
 يرجى منؾ عدـ ترؾ عبارة بدكف إجابة           * 

  :................................التعميمات كاضحة  *   
 :................................التعميمات غبر كاضحة  *  
 *  

:.............................................................................................الاقتراحات
........... 

........................................................................................................
................ 

........................................................................................................
............... 

 
 



 

 

 

 :البدائؿ- 2  
غير . - حيادم. - مكافؽ. - مكافؽ تماما: - الخماسي عمى النحك التالي" ليكرت"ستككف البدائؿ بمقياس 

 .غير مكافؽ تماما. - مكافؽ

 عدد الابدائؿ: 

 :..................مناسب -

 :...............غير مناسب -

 الاقتراحات.....................................................................................:
............................................................................................. 

................................................................................................
............................................................................................... 

 :انتماء البنود لممحاور المحددة-3
 

لا  تقيس العبػػػػػػػػػارات الرقـ المحور
 تقيس

1- 
الاتجاه نحو 

 الماستر
 الأكاديمي

أتشكؽ لمعرفة كؿ ما يخص التخصصات المتكفرة في  01
  الميداف

  

أشعر أف قدراتي ك مؤىلبتي تؤىمني لاتماـ ىذا المسار  02
 بنجاح

  

   استمتع بالدراسة لما تككف معمقة ك مميئة بالجك العممي 03
   أفضؿ منافسة زملبئي في المسار الجديد 04
   أكره الدراسة في تخصص لا يكجد فييا ركح التحدم 05
   نفركف مف متابعة الدراسةماستغرب لما أرل زملبئي  06
   أتأسؼ عندما لا تتكفر فرص الالتحاؽ بالماستر الأكاديمي 07
   أشارؾ زملبئي في البحث عف التخصص المناسب 08



 

 

 

أشعر بالحسرة عندما ينتقص زملبئي مف أىمية التخصص  09
 في الماستر

  

   أترقب بشغؼ أنكاع التخصصات التي تفتح في الماستر 10

 .....................................................................................................:ملاحظات واقتراحات

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

................................................................................................................................... 

2- 
 المعايير

 الاجتماعية

   يدفعني كالدم لمبحث عف التخصصات المتكفرة في الجامعة 11
   سألتحؽ بالتخصص في الماستر تمبية لرغبة كالدم 12
   أغمب أصدقائي يعتقدكف أنني قادر عمى إتماـ الدراسة 13
أغمب زملبئي يدرككف مدل اىتمامي ك رغبتي في إنياء  14

 الدراسة

  

   أقدر قيمة النصائح التي يقدميا لي أساتذتي حكؿ الشعب 15
أصاحب ك أصغي لأصدقائي الذيف لدييـ خبرة في ما بعد  16

 التدرج

  

   يشجعني كالدم عمى مكاصمة الدراسة ميما كانت الظركؼ 17
أثمف نصائح الطمبة القدامى حكؿ كيفية الدراسة في ما بعد  18

 التدرج

  

أتفيـ دكر الإدارة في مساعدتيا لانجاح مشركع الماستر الذم  19
 ألتحؽ بو

  

   كؿ معارفي يقدركف مدل انضباطي في الدراسة 20

 .....................................................................................................:ملاحظات واقتراحات



 

 

 

 
 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

................................................................................................................................... 

3- 
 التحكـ في 
السموؾ 
 المدرؾ

   أستطيع متابعة الدركس في الماستر دكف كمؿ 21
   أنا كاثؽ في قدراتي العممية لاتماـ الدراسة 22
   أستطيع مجابية العكامؿ المؤثرة عمى متابعة الدراسة 23
   تبدك لي الميمة سيمة لانياء الدراسة بتفكؽ 24
   سأنافس بشدة زملبئي الممتازيف في الماستر 25
   أنا كاثؽ أنني لف أندـ عمى اختيارم ليذا المسار 26
   أستطيع أف أككف رائدا لمدفعة إذا رغبت في ذلؾ 27
   ميما كانت الصعكبات التي ستظير سأكاصؿ الدراسة 28
   سأكاصؿ الدراسة ميما تغيرت آراء زملبئي في التخصص 29
   أكاصؿ الدراسة في الماستر ميما كثر نقد الآخركف لو  30

 .....................................................................................................:ملاحظات واقتراحات

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
. 

...................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 



 

 

 

يبيف نتائج المحكميف عمى استبياف الأبعاد المشكمة لنية طالب الميسانس كفقا لنظرية : ( 10)ممحؽ رقـ
 السمكؾ المخطط 

غير  كاضحة مكررة معدلة  لا تقيس تقيس رقـ البند المحكر
 كاضحة

 الاتجاه نحك
 الماستر

01 - - - - - - 
02 - - - - - 01 
03 - - - - - - 
04 - 01 - - - - 
05 - - - - - - 
06 - - - - - - 
07 - - - - - - 
08 - - - - - - 
09 - - - - - - 
10 - - - - - - 

المعايير 
 الاجتماعية

01 - - - - - - 
02 - - - - - - 
03 - - - - - - 
04 - - - - - - 
05 - - - - - - 
06 - - - - - - 
07 - - - - - - 
08 - - - - - - 
09 - - - - - 01 
10 - - - - - - 

التحكـ 
 السمككي

01 - - - - - - 
02 - - - - - - 
03 - - - - - - 
04 - - - - - - 
05 - - - - - - 
06 - - - - - - 
07 - - - - - - 
08 - - - - - - 
09 - - - - - 01 
10 - - - - - - 

 



 

 

 

استبياف الأبعاد المشكمة لنية طالب الميسانس للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي كفقا لنظرية : (11)ممحؽ رقـ 
 السمكؾ المخطط

 الجػميػكرية الجزا ئرية الديمػقراطػية الشػعػبية
 كزارة التعػميـ العالي ك البػحث العمػمي

-أـ البكاقي-جامعة العربي بف امييدم  
 
دائرة عمـ النفس ك العمكـ التربكية ك الأرطكفكنيا 

- مدرسة الدكتكراه في العمكـ الاجتماعية    - 
:استبياف خاص ببحث  

                 

 الفضكلية ك علبقتيا بقرار طالب الميسانس للئلتحاؽ بالماستر أكاديمي كفقا لنظرية السمكؾ المخطط           

 

 ..............أخي الطالب، أختي الطالبة

العكامؿ المؤثرة في قرارؾ للبلتحاؽ بالماستر أكاديمي ، عمى بيف يديؾ مجمكعة عبارات تيدؼ إلى التعرؼ 
أماـ العبارة المناسبة، مع العمـ أف إجابتؾ ستحظى  (  )نرجك منؾ قراءة كؿ عبارة بتمعف ثـ كضع علبمة

 .بالسرية التامة ك لا تستغؿ إلا لغرض البحث العممي

 لا تكجد عبارة صحيحة ك أخرل خاطئة :  * ملبحظة

 يرجى منؾ عدـ ترؾ عبارة بدكف إجابة           * 

  كشكرا سمفا لتعاكنكـ معنا

:إعداد الطالب                      :                                   تحت إشراؼ  

  عزالديف بشقو                                        بكعامر أحمد زيف الديف- د-أ

2013/2014: المكسـ الجامعي                                                          



 

 

 

:             بيانات  ا ة بالمستجوب

: الجنس    - 

:   لتخصصا    - 

 منخفض             متكسط                مرتفع  : المستكل الاقتصادم للؤسرة-      

 منخفض              متكسط                عاؿ          : المستكل التعميمي لمكالديف    - 

 العبػػػػػػػػػارات الرقـ

 

موافؽ 
 تماما 

       
       

  

غير  حيادي موافؽ
 موافؽ

غير 
 موافؽ

  تماما

أتصكر أف مستقبمي سيككف أفضؿ عندما أكمؿ الماستر  01
 الأكاديمي

     

      أكجو كؿ مؤىلبتي لاتماـ ىذا المسار بنجاح 02

      استمتع بالدراسة لما تككف معمقة ك مميئة بالجك العممي 03

      أفضؿ منافسة زملبئي في المسار الجديد 04

      أكره الدراسة في تخصص لا يكجد فييا ركح التحدم 05

      نفركف مف متابعة الدراسةماستغرب لما أرل زملبئي  06

      أتأسؼ عندما لا تتكفر فرص الالتحاؽ بالماستر الأكاديمي 07

      أشارؾ زملبئي في البحث عف التخصص المناسب 08

      أفكر دكما في ايجاد الحمكؿ التي تعيؽ الالتحاؽ بالماستر 09

      أترقب بشغؼ أنكاع التخصصات التي تفتح في الماستر 10



 

 

 

كالدتي لمبحث عف التخصصات المتكفرة في /يدفعني كالدم 1 1
 الجامعة

     

      كالدتي/سألتحؽ بالتخصص في الماستر تمبية لرغبة كالدم 12

      أغمب أصدقائي يعتقدكف أنني قادر عمى إتماـ الدراسة 13

أغمب زملبئي يدرككف مدل اىتمامي ك رغبتي في إنياء  14
 الدراسة
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 القائمة الإسمية للؤساتذة المحكميف: (12)ممحؽ رقـ 
 الجامعة الأصمية الدرجة العممية الأستاذ المحكـ

 -باتنة-الحاج لخضر أستاذ التعميـ العالي نكرالديف جبالي/ د .أ
 جيجؿ-محمد لمصديؽ بف يحي أستاذ محاضر يكسؼ حديد/ د 
 -باتنة-الحاج لخضر أستاذ محاضر بركك مزكز/ د
 -باتنة-الحاج لخضر أستاذ محاضر يكسؼ عدكاف/ د
 -باتنة-الحاج لخضر أستاذ محاضر حكاس خضرة/ د
 -باتنة-الحاج لخضر أستاذ محاضر حدة يكسفي/ د
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 :مم ص

 يمر الإنساف في حياتو بمحطات ميمة تككف أحيانا منعرجات حاسمة، ك تزداد أىمية الكعي بيذه      
المحطات كمما زاد نضجا ك كاف المكقؼ يفرض الاختيار بيف بدائؿ معركضة أمامو كاقعيا، ك نجد مثؿ ىذه 
المكاقؼ في شتى المياديف الاجتماعية، الاقتصادية، السياسية كأىميا التربكية ك التعميمية حيث يجد طالب 

 .العمـ نفسو أماـ مكقؼ تتكقؼ عميو حياتو المستقبمية
لذا فيك يبحث عادة عمى كؿ ما يتمعؽ بما سيقدـ عميو مف سمكؾ، ك تزدادا فضكليتو كمما كانت نيتو مشكمة 

 .دكف ريب حيث يصدر القرار دكف تذبذب
بحثا عف ىذه العلبقة تناكلت الدراسة الحالية الفضكلية لدل طالب الميسانس  ك تشكؿ نيتو تبعا للؤبعاد 

حسب ما جاءت بو أدبيات نظرية السمكؾ  (الاتجاه، المعايير الاجتماعية، التحكـ السمككي )المحددة ليا
كقد أضفت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة . المخطط ك ذلؾ مف أجؿ اتخاذ قرار الالتحاؽ بالماستر أكاديمي

 .ارتباطية مكجبة بيف المتغيريف ك أنيما متؤثراف بالمستكل التعميمي لمكالديف

 . الفضكلية، اتخاذ القرار، ماستر أكاديمي، نظرية السمكؾ المخطط:الكممات المفتاحية

Résumé : 

         Au cours de la vie, l’homme est confronté à des tournants décisifs 

qui deviennent importants lorsqu’il est majeur et obligé de choisir entre 

plusieurs alternatifs que ce soit dans le domaine social, politique, 

économique et essentiellement éducatif ou pédagogique ou l’étudiant 

doit trancher car son avenir dépend de ce choix.   

Pour cette raison sa curiosité augmente lorsque son intention est formée 

sans conteste, voir ainsi sa décision prise sans doute. 

Dans la recherche de cette relation : curiosité et intention, cette étude a 

diagnostiqué la curiosité chez le licencié et la formation de son intention 

selon les dimensions décrites par la théorie du comportement planifié 

(attitude, normes sociales et contrôle comportemental) pour rejoindre le 

master académique. 

Les résultats de la recherche ont abouti à l’existence d’une corrélation 

positive entre  les deux variables (curiosité, intention) et qu’elles sont 

influencées par le niveau instructif des parents. 

 

 


