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بوك على اللغة العربية دراسة ميدانية  الفيسأثر استخدام الرموز التعبيرية في  :عنوان المداخلة

 على عينة من المستخدمين الجزائريين الشباب

 المحور الثاني الرموز التعبيرية والسلوك الإتصالي محور المداخلة:

الجزائرري للرمروز  الطلبرة الجرامعيين اسرتخداما تهدف الدراسة التعررف إلرى تس ملخص البحث:

الباحثران بمرنه   العربيرة  اسرتعانبروك  وأثرره علرى لغرتهم  الفيس الاجتماعيالتعبيرية على موقع 

  وتوصررل  سررلوب العينررة الةصررديةأ  بيانررا السررتبيان كررأداا لجمررع اسررتمارا الا الوصررفي مسررحي ال

بحروثين مررن الطلبرة الجزائررريين كرران الاكتمرام اسكبررر فري اسررتخدامهم للرمرروز فغالبيررة الم الدراسرة

التعبيريررة كررو توصرريل المعنررى وبيرران المةصررود والإفصرراح عنرره مررن خررلال محادثرراتهم الفوريررة 

والردود الدردشة دون الاكتمام بلغتهم العربية المكتوبة أو المنطوقة في التعليةا  والدردشرة عبرر 

ممررا جعررل مكانتهررا ومسررتواكا  الحرررع علررى تطبيررد قواعررد اللغررة العربيررةموقررع الفرريس أو حتررى 

  البياني مهدد

  مقدمة:

 ةشركلمو الإنسرانية إحدى المكونا  اسساسية في الثةافة تاريخيا المكتوبة والمنطوقة اللغة اعتبر 

ل كرل مرا يجروومعارفهم و مشاعركم لتعبير عنا فراداس ستطيعي فعن طريةها  سماتها الحضاريةل

عررن  كمرا يسررتطيع الفررد يرة وبشرررية فري ذكرنهم مررن أفكرار وكررل مرا يحرريط بهرم مرن  ررواكر طبيع

يسرتطيع  ن ينسد خبراته وخبرا  أعمال غيره  وبالتالينةل خبراته ومهارته للآخرين وأ طريةها

  المجتمع تن يم العمل الجماعي سفراده وتنسيد جهودكم لفائدا المجتمع ككل 

الحاليررة الترري أوجرردتها التطررورا  التكنولوجيررة فرري مجررال اسنترنرر   قميررة ررل البيئررة الر لكررن فرري

  ومتداولرة رقميرا جديردا موازيرةلغرة أمام  انفسه   البشريةوجد الاجتماعيةوالمنصا  والشبكا  

 التةليديررة والترري حلرر  محررل اللغررة  الرموز التعبيريررة لإالإيمرروجي برر مررا سررمي مررن خررلال  هررور

ي اتضررأ أنهررا تحترروي فةررط علررى المعلومررا    ومازالرر  تفتةررر إلررى والتررالمكتوبررة   وأالمنطوقررة 

علرى تصراميم وأشركال  ن الإيمروجي تتروفرأإلرى    اضرافةالإيماءا  ولغة الجسد وتعبيرا  الوجره

في العديد مرن المنصرا  الرقميرة  ممرا سراكم أن تكرون عنصررا فراعلا فري اكمرال المعنرى  متنوعة

تفيرد المسرتخدمين فري   تستطيع التعبير عنه  خصوصرا أنهراتوبة ولاالناقع الذي تتركه اللغة المك
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تطبيةا  المحادثة الفوريرة عنردما لا يتمكنرون مرن رأيرة أو سرما  نبررا المتحردا معهرم والشرعور 

لإيصرررال أفكررراركم  عبيرررر لرررديهم  فررري أن تكرررون احررردي اكرررم وسرررائل التجحرررن حيرررا  بمعنوياتررره

خطروا كبيررا  شبه جمل كاملة  وخطر  صبح  اسن مستخدمة لتشكيلأ  وومشاعركم وعواطفهم

عنردما اتفةر  المنصرا  المختلفرة علرى معرايير توافرد موحردا تجعرل م 2010في عام  كلغة عالمية

رويرد وأجهرزا  مثرل أنرد-الرموز التعبيرية مةروءا فيما بينها  وأصربح  أن مرة التشرغيل المختلفرة 

   1لإ"2020رمز سنة  3136جمالي ليصل عددكا الإ"  قادرا على تبادل الإيموجي فيما بينها-آبل

ى مررن حيررا مررا يسررم مسرراكمة الرمرروز التعبيريررة فرري تغييررر مفهومنررا للغررة والتواصررلبررالرغم مررن 

 لبراحثين علرىاة لإالاقتصراد اللغروي فري الكرلام والكتابرة   يررى الكثيرر مرن يرالثةافاللغة ببراغماتية 

دد أصربح  تهر والتري ديرة نطةرا أو كتابرة مستوى بيئتنا العربيرة أنهرا تعرد إسراءا للغرة العربيرة التةلي

معاتنررا فرري مجت الاجتماعيررة  كمررا تهرردد من ومررة العلاقررا  سررلامتها وفصرراحتها الدلاليررة والبيانيررة

 مرراعيالاجتمواقررع التواصررل برروك كأحررد أكررم  الفرريس ا علمنررا أن  لاسرريما إذ العربيررة والإسررلامية

 ديردجمرن  إحياء الرموز التعبيريرة في ساكم بشكل كبير الذياستخدما من طرف الشباب العربي  

لإشركالا   هرور الكثيرر مرن ا   كذه اسخيررا أد  إلرىمن اسشكال اللغوية الةديمةأصلا المستمدا 

للغويرة اخصوصا من ناحية عدم احترام المسرتخدمين للةواعرد   ة العربيةاللغوية على مستوى اللغ

ا عررن لطريةررة السررليمة الترري يعبرررون بهررالتركيبيررة والنحويررة والصرررفية الترري تحرررمهم مررن تعلررم ا

 ــررـحرد تعبيرر بيرار بورديوـررـ علرى  الفاسربوك مشراعركم وأفكراركم بشركل واضرأ  وبالتررالي أصربأ

دمين يمررارس عنفررا رمزيررا مررن خررلال إلغرراء أو التةليررل مررن اسررتعمال اللغررة العربيررة  بررين المسررتخ

خاطرب تلجعلهرا لغرة  لمسرتخدمينواحلال الرموز التعبيرية محلها وتوسريع اسرتعمالها فري أوسراط ا

تصربأ لمامهرا الطريرد يومي وتعامل بينهم  مما يضرمن لهرا السريادا فري الفضراء الرقمري  ويفرتأ أ

وز   وتصربأ الرمرحترى فري الواقرع المعرا كمومره ومشراعره وأفكراره  المعبرا عرن اللغة الوحيدا

ذف قرمرن ذلرك دينامير  ليس  فةرط مجررد مفجررل برل كري أكثرر  التعبيرية  كما يةول مالك بن نبي

لغتنرا  فري الانشرةاقا في العالم الثةافيل وإذا كان لم ينسف كرل شريءل فران انفجراره أحردا أغررب 

 تعبيرياة يا الللرماو   الطلباة الجاامعيين ماا ثرار اساتخدام: العربية  وعليه نطرح السرأال الترالي

  ؟المكتوبة اللغة العربية لغتهم العربية بوك على الفيس

 التساأل الرئيسي نطرح اسسئلة الفرعي التالية: وللإجابة عن

  لفيساالتعبيرية في  استخدام الرموزما كي عادا  وأنماط المستخدمين الجزائريين في 

 بوك؟

  ك؟بو الفيسما كي دوافع المستخدمين الجزائريين في استخدام الرموز التعبيرية في 

  ائريين؟ن الجزلغة العربية للمستخدميبوك على ال الفيسما أثر استخدام الرموز التعبيرية في 

 :ثهداف الدراسة

بررروك مرررن طررررف المسرررتخدمين  الفررريسمعرفرررة نسررربة وكثافرررة اسرررتخدام الرمررروز التعبيريرررة فررري ـااا 

 الجزائريين 

 ريين بوك من طرف المستخدمين الجزائ الفيسـ معرفة الرموز التعبيرية اسكثر استخداما في 
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بررروك مرررن طررررف  الفررريسم الرمررروز التعبيريرررة فررري اسرررتخداـررر الكشرررف عرررن أكرررم أسرررباب ودوافرررع 

 عن لغتهم العربية الشفاكية أو المكتوبة   الجزائريين كبديلالمستخدمين 

تخدمين بروك علرى اللغرة العربيرة للمسر الفريسـ الوقوف علرى أثرار اسرتخدام الرمروز التعبيريرة فري 

 ريين الجزائ

 الإطار النظريثولا: 

 :مفاهيم ومصطلحات الدراسة

"كاااات  و مااا     مجموعرررة مرررن الافتراضرررا  التررري وضرررعها  كررري امات والإشاااباعات:الاساااتخد

وكي تررتبط بتوقعرا  الجمهرور وتطلعاتره واسرتخداماته   "1985"بالمجرين ثم طوركا  "1947

بما يعكس توقعا  الفرد لإشبا  حاجاتره باسرتخدام وسرائل الإعرلام ورسرائله  ويرأدي الحرافز إلرى 

 وتررتبط الاسرتخداما سرلوك اتصرالي يسرلكه الفررد مرع الوسريلة   إشبا  كذه الحاجا  عن طريرد

والإشررباعا  بسرروابد ولواحررد اسررتخدام الجمهررور بوسررائل الإعررلام ومحتررواه  وتعرررف سرروابد 

  2" لإالمتحةةة  بالإشاعا كما تعُرف لواحةه  المطلوبة  بالإشاعا الاستخدام 

ائعة يمكرن أن ت هرر فري النصروع كري "صرور تخيليرة رقميرة شرالرمو  التعبيرية )الإيموج (: 

  كمرا أنهرا قرد تكرون فري شركل الاجتماعيمثل الرسائل  البريد الإلكتروني عبر منصا  التواصل 

النصرية  وكري أيضرا  الاتصالا شخصيا  مصورا أو رسوم توضيحية تح ى بشعبية كبيرا في 

  3لإصور يمكن دمجها بشكل طبيعي مع نع عادي لإنشاء شكل جديد للغة"

نفسره   الاسرمم  يتبرع لشرركة 2004إطلاقره فري فيفرري سرنة  ترم باوك: الفايس الاجتمااع ع موقال

مأسسه يدعى مارك زكربيرغ  قام بتأسيسه لمرا كران طالبرا بجامعرة كارفرارد  وكران الموقرع عنرد 

اطلاقه مخصصا لطلبة الجامعرة المرذكورا فةرط  ثرم ترم توسريعه ليشرمل جميرع الجامعرا  بمختلرف 

لموقع العالمي اسكثر شهرا  يسمأ كذا الموقع لمستخدميه بتكروين عردا شربكا  الةارا   ليصبأ ا

إليها  من نفس الموقع  وتتمحور الشخصيا  التي تنتمري إليهرا عرادا فري دائررا  والانضمامفرعية 

جغرافية معينة أو كلية أو مدرسة معينة  وغيركا من التجمعا  واسمراكن التري تسراعد المسرتخدم 

الررذين ينتمرون أو يتواجرردون فري نفررس فئررة  اسصرردقاء واسشرخاعالمزيررد مرن  علرى التعرررف علرى

  4لإbook.comfacالشبكة  أما عنوان الموقع فهو 

اللغة العربية من اللغا  التي تتروفر علرى أكثرر مرن مسرتوى تعبيرري  يتضرأ "تعد  اللغة العربية:

مثل في وجرود مسرتويين لغرويين ذلك من خلال ما يصطلأ عليه اللغويون بالثنائية اللغوية  التي تت

  أمرا اللغرة العاميرةبأحدكما للمشافهة يستعمل في الشأون اليومية والمواضيع الردنيا أو مرا نسرميه  

المسرررتوى الثررراني نةصرررد بررره اللغرررة الفصرررحى  الرررذي يو رررف حسرررب علمررراء اللغرررة فررري الكتابرررة 

فري كررل فترررا  الترراري   والموضروعا  العليررا  وأن كررذين المكررونيين للغرة العربيررة كانررا متعايشررين
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وعلى اختلاف اسمرم  لرذلك فران الباحرا فري اللسرانيا  العربيرة أن ينطلرد فري دراسراته مرن كرون 

  5لإالعاميا  العربية تنتمي إلى الفصحى"

  :الخلفية النظرية

 لفريسااسرتخدام الشرباب الجزائرري للرمروز التعبيريرة لإالإيمروجي  فري  رصد أثار تحاول الدراسة

  اللغويرة عردداا مرن الإشركالياخلرد  وتعليةاتهم الرذيمحادثاتهم الفورية التواصلية في  خاصة بوك

مردخل  ولرذلك تسرتند كرذه الدراسرة إلرى العربيرة على مستوى لغتهم التخاطبية على مسرتوى اللغرة 

ب الاسررتخداما  والإشررباعا  الررذي يعررد مررن أنسررب المررداخل للتعرررف علررى طبيعررة اسررتخدام الشرربا

صرا علرى ودوافع كذا الاستخدام والتأثيرا  الناجمة عنه خصو بوك  الفيسوقع في م الجامعي لها

 مستوى لغتهم العربية 

  الدراسات السابقة:

دراسررة  بعنرروان إشرركالية اسررتخدام اللغررة عبررر شرربكا  التواصررل الإجتمرراعي ـ الدراسااة الولااى: 1

 الرحمران   جامعرة عبرداعيلتحليلية للغة الإيموجي  للباحثين بن عيشة عبد الكريم  بن دبيلي اسرم

ة بشركل   حيا طرح الباحثان مدى تأثير استخدام الرموز التعبيرية علرى الهوير2022ميرا بجاية 

  وكررذا عررام  وعلررى جزئهررا اسساسرري وكررو اللغررة فرري حررد ذاتهررا لإاللغررة اسصررلية  اجتماعيررا وثةافيررا

د كرذا   ومرن أجرل تحةيرممستةبلها في  ل التطورا  التةنية الحاصلة في مجال الإتصرال والإعرلا

ايس الغرض قام كل من الباحثين بدراسة تحليليرة علرى عينرة مرن محتروى تعليةرا   مسرتخدمي الفر

ن بوك باعتباركا تو ف مجموعة من رموز الإيموجي  تمحور  كذه تعليةا  كرألاء المسرتخدمي

د  مرع حول وباء فيروس  كورونا  شمل  دراستهم مرحلة حساسة من مراحل كرذه اسزمرة  حرد

حتروي علرى يتعليد  100قصدي ل  بداية انتشار الوباء وتعدد تداعياته  حيا قام الباحثان باختيار

ليتوصررل  م 2020فيفررري عررام  30فيفررري إلررى غايررة  15مررا بررين  رمرروز الإيمرروجي  فرري الفترررا

موعررة أن طبيعررة اسررتخدام الإيمرروجي تتماشررى والسررياس الررذي تعكسرره مجالباحثرران إلررى نتررائ  منهررا 

 بالنسربة 2020 روف المحيطة  ولعل حدا وباء كورونرا وتداعياتره شركل أكرم حردا فري سرنة ال

اسرتخدام  لمستخدمي الفايس بوك وبالتالي كذا الحدا دفعهم إلرى زيرادا الإعتمراد أكثرر فرأكثر علرى

او  كبيرر اسموجي في تعليةاتهم حول الوباء  كما استخدام لغرة الإيمروجي بمجمرو  فئاتهرا فيره تفر

 لمسررتخدمين  خاصررة بررين فئررة المشرراعر والعواطررف لإكررالوجوه الضرراحكة والحزينررة وأشرركالبررين ا

يريرة مروز التعببينما بةيرة فئرا  الر الةلب مثلا  تحتل الصدراا في الإستخدام تليها فئة حركا  اليد

 كان استخدامها أقل 

الةرائم عبرر وسرائل  للرمروز التعبيريرة فري الإتصرال بعنوان الو ائف اللغويرة ـ الدراسة الرانية: 2

  سررنة 3 للباحثررة صررابي فاطمررة  جامعررة الجزائرررالتواصررل الإجتمرراعي لإتطبيررد مسررنجر أنموذجا 

  تأتي كذه الدراسة لمعرفرة إلرى مردى يمكرن لهرذه الرمروز التعبيرر عرن المعراني المعجميرة م2022

لإيمروجي محرل عند استخدامها في سياس الجملة  وكل فهرم الجملرة يترأثر أو لا يترأثر عنردما تحرل ا

شخصرا  17  كانر  عينرة الدراسرة قوامهرا الكلما  بما في ذلك الةيمة الصوتية للكلمة المرتبرة بهرا

سرنة  بالإعتمراد علرى  35و 23اناا كلهم من فئرة الشرباب تترراوح اعمراركم مرابين  7ذكور و 10

                                                             
البواصل  مجل ، لاجحل لالأسباب  الاجتهاعيم اقع اجت اصل  اج ربية فيلاقع اجلغة سليم  بلعزوي:  5

 .57، ص 2019بخط:ب، العدد السطدس مطرس وال



محادثرة المنه  النوعي  حيا قام  الباحثرة براجراء تواصرل مفتروح مرع أفرراد العينرة عرن طريرد 

الكترونية بشكل فردي مع كل مستخدم للحصول على تفاصيل أكثر عمةا وكمرا  ثرم قامر  بتحليرل 

سيميولوجي لبعض المحادثا  الإلكترونية استخدم  الإيموجي في عمليرة الإتصرال  انطلاقرا مرن 

مةاربررة رولان بررارا ومرروريس فرري طرررس وجمررع البيانررا  المتمثلررة فرري اسررتبيان علررى اسنترنرر  

ثيررد المصررور لإلةطررة الشاشررة  للمحادثررا  الإلكترونيررة  لتتوصررل الباحثررة فرري اسخيرإلررى ان والتو

الرمرروز التعبيريررة كرري جررزء مررن العناصررر النحويررة للغررة فرري التواصررل علررى وسررائل التواصررل 

الإجتمرراعي  وأن الإيمرروجي كرري وسرريلة اشررارا تفسرريرية الترري تنررت  اسبعرراد اسيموجيررة النحويررة 

 جية للعلاما  كو يفة لغوية في التواصل الرقمي والدلالية والنموذ

" اسررتخدام الرمرروز التعبيريررة فرري الهواتررف الذكيررة مررن قبررل طررلاب بعنرروان ـ الدراسااة الرالرااة: 3

 كرردف  م 2021الجامعررا  المصرررية ـ جامعررة أسرروان نموذجاررـ" للباحررا أحمررد جررابر حامررد  سررنة

للرموز التعبيرية فري نةرل المعلومرا   الدراسة إلى التعرف على استخداما  طلاب جامعة أسوان

لغيررركم أثنرراء التواصررل الإلكترونرري عبررر الهواتررف الذكيررة  اعتمررد الدراسررة علررى المررنه  الميررداني 

اعتمادا على استبيان وجه إلى عينرة طبةيرة مةصرودا مرن طرلاب جامعرة أسروان بحيرا تتنرو  فري 

راسرة إلررى أن غالبيرة الطلبررة التخصرع العلمري واسدبرري والجرنس بررين ذكرور وانراا  لتتوصررل الد

يستخدمون الرموز التعبيرية أثناء تواصلهم الإلكتروني مع زملاء الدراسة  المحبروب  اسصردقاء 

  وأن اسناا أكثر اسرتخداما للرمروز التعبيريرة من خارج نطاس الدراسة أساتذا الجامعة  اسقارب

اسرتخداما مرن الطلبرة كري بالترتيرب من الذكور  كمرا اكرد  الدراسرة أن الرمروز التعبيريرة اسكثرر 

التالي الوجه المبتسم  وجه دمو  الفرح  رموز قلوب الحب  وأن مع م الطلبة يعتمدونفي تحديرد 

 المعنى الرمز على التخمين اعتمادا على شكله 

 الإطار التطبيق :رانيا: 

مره لخضرر الروادي طلبة جامعة الشهيد ح على عينة من الاستبيانقمنا بتوزيع : الميدانيةالدراسة 

 طالبرا  37فةرط  الاسرتبيانعلرى  قاموا بالإجابرة  50من  واتصال مكونةفي تخصع علوم اعلام 

 نتائ  المدونة كالتالي:أكم فكان  

 

 الجنس ثيراد العينة حسب تو يع  يوضح :01جدول

 النسبة  التكرار الجنس

 59.5 22 أنثى 

 40.5 15 ذكر

 %100 37 المجموع

% أكثر من نسبة تكرار الذكور التي قدر  59.5نسبة تكرار الإناا التي بلغ   يبين الجدول أن

أكثر من بوك  الفيسموقع  في استخدام رغبة واكتماما الإناا أكثرأن ما يفسر  %  كذا40.5ب 

عن أنفسهن وكسر وق  الفراغ  وعائلاتهن والترفيهمع صديةاتهن  أجل التواصلالذكور من 

من أجل  الفاسبوكنا يةطن في الإقامة الجامعية كما يستخدمن الذي لديهن خصوصا إذا ك

على ذلك أن الإناا أكثر عددا من  المختلفة  زدمتابعة اسخبار و التحصيل المعرفي واسكاديمي

 والمجتمع الذكور داخل الجامعة 



بوك ثرناء  الفيسي  الطلبة ستخدمها يطبيعة الرمو  التعبيرية الت  يوضح  :02جدول

 ةالمحادر

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %78.5 29 رموز الوجوه متعددا الملامأ

 %30 11 رموز النباتا  والحيوانا 

 %16 6 السفر واسماكن  رموز

 %43 16 جسامشخاع والارموز اس

 %5.5 2 اسشياء واسدوا رموز اسطعمة والمشروبا  

 %173 64 *المجموع

 خياراجابة  واختاروا أكثر من  بحوثونالم

 ـــ 

بوك أثناء المحادثة كي رموز  الفيسالرموز التعبيرية المستخدمة في  يوضأ الجدول أن اكثر

بوك غذا  الفيسأنها متاحة بشكل كبير في  وكذا راجع % 78.5بنسبة الوجوه متعددا الملامأ 

ثناء الشخصي بين المرسل والمستةبل أ للاتصالإلى تعزيزكا  قورن  بالرموز اسخرى 

المحادثة الفورية بينهما فهي تةرب المتلةي من المرسل وتجعلهما متفاعلان بطريةة نفسية 

وعاطفية يحس كل منهما بأنهما يتكلمان  بشكل مباشر وواقعي في  ل الغياب التام لصورا 

من لغة  رموز الوجوه متعددا الملامأ تعوض ذلك النةعف  وبالتالي جسديهما وملامأ وجههما

رموز اسشخاع والإجسام بنسبة  ها ثم تليالتعابير الوجهية لكل من المرسل والمستةبل  الجسد و

التي تدخل ضمن لغة التعبيرية % كنوعين من الرموز 11ورموز النباتا  بنسبة  43%

التي يستخدمها مع م المستخدمين اثناء العملية التواصلية كلغة عالمية  الإشارا  والإيماءا 

 بةية الرموز اسخرىثم تليها بةية الرموز   ا نفس المعاني المشتركةله واضحة ومفهومة

اسطعمة والمشروبا  اسماكن والسفر واسدوا  واسشياء يو فها الطلبة الجزائريون بشكل أقل 

  كتمثيل لغوي أو توضيأ فكرا معينة

 بوك. الفيسي  لرمو  التعبيرية مواضع استخدام الطلبة ل يوضح :03جدول

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %73 27 أثناء الدردشة والردود

 %27 10 التعليةا 

 %19 7 كتابة رسالة

 %14 5 منشوراتك

 %44 16 وتجنبا للصم  كسر الملل

 %16 6 بداية المحادثة

 %38 14 انهاء المحادثة

 %231 85 المجموع

 المبحوثون اختاروا أكثر من اجابة  وخيار

أثناء  بنسبة كبيرا  استخدام الرموز التعبيرية عند المبحوثين يكون واضع م يبن الجدول أن

التواصلية الممارسة على  أكثر الو ائفما يفسر انها % 73 نسبةالدردشة والردود الفورية ب

وأنها مناسبة أثناء التواصل مع الذي  من طرف الطلبة المستخدمين الجزائريين بوك الفيسموقع 



% فالمستخدم 44  ثم يليها موضع  كسر الملل وتجنبا للصم  بنسبة فة يكون من ثةافة مختل

وسيلة فعالة وسهلة وتكسب الكثير من الوق  وأنها تضفي نوعا  ين ر إلى الإيموجي على أنه 

انهاء  يليها موضع ثم  المستةبلير عن وضعية أو حالة المرسل أو من البهجة والمرح أثناء التعب

لديه مشاكل  وسبب في ذلك أن صاحب الرسالة في بعض اسحيان يكون  %38نسبة المحادثة  ب

محرجا في الرد أو  كثيرا منها الملل أو ليس لدية وق  كثير لمواصلة المحادثة أو قد يكون 

المرسل على ايجاد الكلما   أو قد يكون ناتجا عن عجز الإجابة عن رسائل الشخع المتصل به

عجز وكسل المستخدم عن الكتابة أو حتى  و قد يكون ناتجا عنأو الجمل التي تعبر عن موقفه أ

   ارسال رسالة صوتية

 بوك الفيسي  استخدام الرمو  التعبيرية ي   الطلبةدوايع يوضح  :04جدول

 النسبة  التكرار العبارات

 %68 25 اسفكار المشاعرسهولة التعبير 

 %30 11 بساطتها وجاذبيتها

 %62 23 النعاضافة ملامأ تعبيرية على 

 %38 14 اختصار الكلما 

 %49 18 السرعة في ايصال المعنى

 %5 2 تتغلب على مشكلة التراكيب والتعةيدا  اللغوية

تزيد التفاعل الشخصي والنفسي بينك وبين المتصلين 

 معك

7 19% 

 %271 100 المجموع

 المبحوثون اختاروا أكثر من اجابة  وخيار

أثنرراء العمليرررة  الفرريسالرمرروز التعبيريررة فررري  لاسرررتخداميرردفع الطلبررة  تبررين نتررائ  الجرردول أن مرررا

 عرن المشراعرالتواصلية كو الخصرائع المتعرددا التري توفركرا كرذه الرمروز وكرو سرهولة التعبيرر 

 والسرعة فري% 62تعبيرية على النع بنسبة  واضافة ملامأ% 68واسفكار التي جاء  بنسبة 

تردفع المسرتخدمين  الملموسرة كلمرا  كرل كرذه الخصرائع%واختصرار ال49ايصال المعنى بنسربة 

توصرل حاجرا  المسررتخدمين  الرمروز  فهرياسرتعمالها كرذه  الطلبرة وتررغبهم إلرىالجزائرريين مرن 

 أو تةديم فكرا معينة واختصار الكلام  يحسون به عماخصوصا التعبير 

 بوك الفيسعليها ي  التواصل ي   معتمدةالالطلبة لغة  يوضح :05جدول

 النسبة التكرار بارات الع

 %62 23 الرموز اللف ية

 %38 14 الغير اللف ية الرموز

 %84 31 المزج بينهما

 %184 68 المجموع

 المبحوثون اختاروا أكثر من اجابة  وخيار



تبين نتائ  الجدول أن أغلب المبحوثين يفضلون المزج بين اللغة المكتوبة وبين الرموز التعبيرية 

أن اللغة المكتوبة  واثراءه أكثر بحكمتساعد في توضيأ المعنى  % كونها84تها التي بلغ  نسب

 تعجز في بعض اسحيان عن التعبير عن أفكاركم ومشاعركم ولا توصل المعاني إلى اسخرين 

على لغتهم العربية  الفيسللرمو  التعبيرية ي   م الطلبةاستخدا يوضح ثرر :06جدول

 المكتوبة.

 النسبة التكرار العبارات

قلل جزئيا من استخدامك للغة 

 العربية

32 86.5% 

 %27 10 دعم من استخدامك للغة العربية

 %13.5 5 قلل كليا من استخدامك للغة العربية

 %127 47 المجموع

 المبحوثون اختاروا أكثر من اجابة  وخيار

المحادثررة الفوريررة مررن أثنرراء  الفاسرربوكتبررين نتررائ  الجرردول أن اسررتخداما  الرمرروز التعبيريررة فرري 

قلل جزئيا من استخدامهم للغة العربيرة أثنراء تواصرلهم مرع أصردقائهم  الجزائريين قدطرف الطلبة 

تشرركل خطرررا كبيرررا علررى اللغررة العربيررة  الرمرروز التعبيريررة% وكررذا مررا يأكررد ان 32بنسرربة بلغرر  

ع اسشرخاع المتصرلين عملية المحادثة الفورية مر للمبحوثين كونهم يعتمدون عليها ولو جزئيا في

% 27ن الرموز التعبيرية تدعم لغتهم العربية بنسبة بلغر  يرى بعض المبحوثين  أ في حين بهم 

 .العربية عاجزا عن نةل ما نحس به ففي بعض الحالا  تةف اللغة 

 الطلبة لصدقائهم مقارنة عندرسلها يالرمو  التعبيرية الت  يهم  يوضح: 07جدول 

 المكتوبةربية للغة الع مهماستخدا

 النسبة التكرار  العبارات

 %76 28 جيد 

 %16 6 متوسط

 %8 3 ضعيف

 %100 37 المجموع

 الفرريستشررير نتررائ  الجرردول أن مع ررم المبحرروثين يرررون أن الرمرروز التعبيريررة الترري يرسررلونها فرري 

% 76أثناء الدردشة والردود تفهم بشكل جيد مرن طررف أصردقائهم والمتصرلين بهرم بنسربة بلغر  

عالميررة  وكررذا يأكررد أن الرمرروز التعبيريررة سررهل  عمليررة التواصررل بررين المسررتخدمين بحكررم أن لغررة

رسرائلهم وأنها تسهل في معرفة رد فعرل متلةري  يفهمها كل المستخدمين ن را لبساطتها وجاذبيتها 

اسشررخاع المتصررلين بهررم مهمررا كرران  مرحررة يتةبلهررااطفيررة بطريةررة عررن مشرراعركم الع كمررا تعبررر

  ردكم

التعبير عنه  وني  اختيار الرم  التعبيري المناسب لما تريد الطلبة سهولهيوضح  :08جدول

 المكتوبة اللغة العربيةكلمات ثو جمل من  هماستخدام مقارنة عند

 النسبة التكرار العبارات

 %57 21 نعم 



 %43 16 لا

 %100 37 المجموع

الجزائرريين يجردون سرهولة كبيررا فري اختيرار تشير نتائ  الجدول أن مع م المبحوثين من الطلبرة 

الرموز التعبيرية المناسبة لما يرردون التعبيرر عنره عروض اسرتنادكم إلرى بعرض الجمرل والكلمرا  

% وكذا راجع أن معنى الرموز التعبيريرة سرهل الفهرم أنهرا تنةرل 57من اللغة العربية بنسبة بلغ  

التعبيرر عنهرا برمروز لف يرة عربيرة فهري المرسرل وحالتره دون الحاجرة إلرى  وجره الشرخعتعابير 

   حيرا%43واضحة وبسيطة ومختصررا ومعبررا  فري حرين أن نسربة مرن المبحروثين التري بلغر 

يرأدي إلرى مرا تملك أكثر من معنرى   التعبيرية يرون عكس ذلك وربما يرجع أن كثير من الرموز

دفع ز يفةرد معنراه  ممرا يرلرمر الخراط  فالاسرتخداموادراك المعنى المةصود من الرمز   سوء الفهم

إلررى طلررب التوضرريأ مررن المرسررل كررذا اسخيررر يجعررل المحادثررة تسررتغرس وقتررا طررويلا  المسررتةبل

البيئرة الرقميرة مرن أجرل اختصرار وتسرهيل  وبالتالي تأدي إلى الملل بحكم ان الرمروز أوجرد  فري

  الاتصال

العربية  سياق الجملة بوك على يهم الفيسلرمو  التعبيرية ي  ااستخدام ثرر  يوضح :09جدول

 .طلبةاللدى  المكتوبة

 النسبة التكرار  العبارات

 %59 22 سلبا

 %41 15 ايجابا

 %100 37 المجموع

برروك لهررا أثررر  الفرريستبررين نتررائ  الجرردول أن المبحرروثين الررذين يسررتخدمون الرمرروز التعبيريررة فرري 

 %59  بنسرربة بلغرر  العربيررةالمكتوبررة باللغررة  مباشررر ايجررابي علررى فهررم سررياس الكلمررا  أو الجمررل

بحكم أن الإيموجي كصورا لغوية تمثيليرة ترسر  كرل المعراني التري تحملهرا كلمرا  أو جمرل اللغرة 

برروك سررواء بلغررة عربيررة  الفرريسالعربيررة المكتوبررة  فالمسررتخدم عنرردما يتواصررل مررع شررخع فرري 

مرن خلالهرا إلرى منطوقة أو كتابية  تجده دائما وفي نفس الوق  يصاحبها برمروز تعبيريرة  يهردف 

مرن الناحيرة    بمعنرى أن الإيمروجي كصروراإلى المتلةي وتحةيد التفاعل معره ايصال معنى فكرته

  ينوب على كل ما كو كتابي أو منطوس من اللغة العربية اللسانية والسيميائية

في حين ترى فئة من المبحوثين أن استخدام الإيموجي من طرفهم لدية أثر سلبي على فهرم سرياس 

%  خصوصرا إذا علمنرا أن الإيمروجي 41كلما  أو الجمل المكتوبة باللغة العربيرة بنسربة بلغر  ال

أن  باعتبرارعن أداء الو يفة الصوتية للكلمة المنطوقة أولا من الناحية اللسانية والسيميائية عاجز 

الجيررد وتةرردير واحتررام الشررخع الررذي تتواصررل معرره كمررا الشررخع  الكرلام أحسررن  ويترريأ التعبيررر

أن الإيمروجي كصرورا يحمرل الكثيرر مرن في التعبير وبكرل راحرة  ثانيرا رغبة كبيرا المتصل لديه 

أن بعرض الإيمروجي معانيره غيرر  ره ذاتي يختلف من شخع إلى أخر  ثالثاالمعاني وبالتالي تفسي

    بررل وليررد البيئررة اليابانيررة والصررينية  رابعررا أن الإيمرروجيمعروفررة فهررو لرريس وليررد بيئتنررا العربيررة

يفسركا البعض حسب شكلها وليس حسب المعنى الذي تحمله ن را تةارب وتشرابه الإيمروجي فري 

الجمرل  سرياس الكلمرا  أووبالترالي تكرون درجرة فهرم   الخاط  لره الاستخدامالشكل مما يأدي إلى 

ومختلفررا عررن سررياس الرمرروز التعبيريررة يكررون ناقصررا  برروك  الفرريسالمكتوبررة باللغررة العربيررة عبررر 

 بة والمفسرا له المصاح



العربية من  همللرمو  التعبيرية على مهارات لغت الطلبة هل ثرر استخداميوضح  :10جدول

 حيث

 النسبة التكرار العبارات

 %00 00 الةراءا

 %89 33 الكتابة 

 %19 7 النطد او الكلام

 %35 13 الاستما 

 %144 53 موعالمج

 المبحوثون اختاروا أكثر من اجابة  وخيار

بروك مرن  الفريسبين نتائ  الجدول اسثار السلبية التري تتركهرا الرمروز التعبيريرة علرى مسرتخدمي ت

% لتليهرا 89الطلبة الجزائريين على مهارتهم اللغوية خصوصا مهرارا الكتابرة التري بلغر  نسربتها 

 يفسررر الةرروا التأثيريررة وكررذا مررا %19بنسرربة  % لتليهررا  مهررارا الكررلام35بنسرربة  الاسررتما مهررارا 

بالنسربة فري الفضراء اسزرس الكلمرا  أو الجمرل باللغرة العربيرة  للرموز التعبيرية التي تجعل كتابة

كتابيرة  ونحوية ولا يمتلكرون خبررا  شرفاكية أمستخدمين مليئة باسخطاء الإملائية والصرفية واللل

 فاللغررةربيررة  حويررة الترري تمتلكهررا اللغررة العاو الن التركيبررة للةواعررد لا تخضررعفهررذه الرمرروز جديرردا 

وتتطلب السمع والفهم  وأخرى تعبيرية تتطلرب انتراج اللغرة  استةباليهتنةسم إلى نوعين لغة  عموما

كرو  مرن الطلبرة يهرم المسرتخدمينمرا مرا أ اللغة وصياغتها  والمكتوبة وفد قواعد تركيب المنطوقة

  حويةية النإيصال المعنى وبيان المةصود والإفصاح عنه دون مراعاا قواعد اللغة العرب

 النتائج العامة:

برروك أكثررر مررن الررذكور مررن أجررل  الفرريسموقررع  فرري اسررتخدام رغبررة واكتمامررا الإنرراا أكثرررأن ـــررـ 

والترفيرره عرررن أنفسرررهن وكسررر وقررر  الفررراغ الرررذي لرررديهن التواصررل مرررع صررديةاتهن وعرررائلاتهن 

حصريل المعرفري مرن أجرل الت الفاسبوكخصوصا إذا كنا يةطن في الإقامة الجامعية كما يستخدمن 

علررى ذلررك أن الإنرراا أكثررر عررددا مررن الررذكور داخررل  المختلفررة  زدواسكرراديمي ومتابعررة اسخبررار 

 والمجتمع الجامعة 

بوك أثناء المحادثة كري رمروز الوجروه متعرددا  الفيسأن اكثر الرموز التعبيرية المستخدمة في ـــ 

قورنر  برالرموز اسخررى  إلرى  إذا مابوك  الفيستاحة بشكل كبير في الملامأ  وكذا راجع أنها م

الشخصرري بررين المرسررل والمسررتةبل أثنراء المحادثررة الفوريررة بينهمررا فهرري تةرررب  للاتصررالتعزيزكرا 

المتلةي من المرسل وتجعلهما متفاعلان بطريةة نفسرية وعاطفيرة يحرس كرل منهمرا بأنهمرا يتكلمران  

مرأ وجههمرا وبالترالي  فرمروز بشكل مباشر وواقعي في  رل الغيراب الترام لصرورا جسرديهما وملا

الوجوه متعددا الملامأ تعوض ذلرك الرنةع مرن لغرة الجسرد والتعرابير الوجهيرة لكرل مرن المرسرل 

كنوعين من الرمروز التعبيريرة  رموز اسشخاع والإجسام  ورموز النباتا   والمستةبل  ثم تليها 

سررتخدمين اثنرراء العمليررة الترري ترردخل ضررمن لغررة الإشررارا  والإيمرراءا  الترري يسررتخدمها مع ررم الم

التواصلية كلغة عالمية واضحة ومفهومة لها نفس المعراني المشرتركة  ثرم تليهرا بةيرة الرمروز بةيرة 

الرمررروز اسخررررى اسطعمرررة والمشرررروبا  اسمررراكن والسرررفر واسدوا  واسشرررياء يو فهرررا الطلبرررة 

 الجزائريون بشكل أقل كتمثيل لغوي أو توضيأ فكرا معينة 

الدردشررة  كبيرررا أثنرراءالرمرروز التعبيريررة عنررد المبحرروثين يكررون بنسرربة  اسررتخدام مواضررع أنـــررـ 

برروك مررن طرررف  الفرريسالو ررائف التواصررلية الممارسررة علررى موقررع  أكثررر فهرري ريررةوالررردود الفو



وانهراء المحردثا   كسرر الملرل وتجنبرا للصرم ثرم يليهرا موضرع   الجزائرريين الطلبة المسرتخدمين 

  والتعليةا  

أثنررراء العمليرررة التواصرررلية كرررو  الفررريسالرمررروز التعبيريرررة فررري  لاسرررتخداميررردفع الطلبرررة أن مرررا ــرررـ 

اضرافة و واسفكرار عن المشاعرالخصائع المتعددا التي توفركا كذه الرموز وكو سهولة التعبير 

ايصرال المعنرى واختصرار الكلمرا  كرل كرذه الخصرائع  والسرعة في ملامأ تعبيرية على النع

  كذه الرموزاستعمالها  الطلبة وترغبهم إلىخدمين الجزائريين من الملموسة تدفع المست

تسراعد  التعبيريرة كونهراز أن أغلب المبحوثين يفضلون المزج برين اللغرة المكتوبرة وبرين الرمروـــ 

أن اللغرة المكتوبرة تعجرز فري بعرض اسحيران عرن التعبيرر  واثرراءه أكثرر بحكرمفي توضيأ المعنى 

 توصل المعاني إلى اسخرين عن أفكاركم ومشاعركم ولا 

أثنرراء المحادثررة الفوريررة مررن طرررف الطلبررة  الفاسرربوكأن اسررتخداما  الرمرروز التعبيريررة فرري ـــررـ 

 اصرلهم مرع أصردقائهم بنسربة بلغر قلل جزئيا من اسرتخدامهم للغرة العربيرة أثنراء تو الجزائريين قد

العربيررة للمبحرروثين كررونهم لتعبيريررة تشرركل خطرررا كبيرررا علررى اللغررة ا وكررذا مررا يأكررد ان الرمرروز

فري حرين  بهرم يعتمدون عليها ولرو جزئيرا فري عمليرة المحادثرة الفوريرة مرع اسشرخاع المتصرلين 

بعرض الحرالا  تةرف اللغرة  العربيرة ففريدعم لغرتهم الرمروز التعبيريرة تر المبحوثين أنيرى بعض 

 به العربية عاجزا عن نةل ما نحس 

أثنرراء الدردشررة  الفرريسز التعبيريررة الترري يرسررلونها فرري أن مع ررم المبحرروثين يرررون أن الرمرروــررـ 

وكرذا يأكرد أن الرمروز التعبيريرة   هم والمتصرلين بهرموالردود تفهم بشكل جيد من طررف أصردقائ

سررهل  عمليررة التواصررل بررين المسررتخدمين بحكررم أن لغررة عالميررة يفهمهررا كررل المسررتخدمين ن رررا 

 لبساطتها وجاذبيتها 

الطلبة الجزائريين يجدون سهولة كبيرا في اختيرار الرمروز التعبيريرة  أن مع م المبحوثين من ــــ

  مرن اللغرة العربيرةالمناسبة لما يردون التعبير عنه عوض استنادكم إلرى بعرض الجمرل والكلمرا  

المرسرل وحالتره  وجه الشرخعوكذا راجع أن معنى الرموز التعبيرية سهل الفهم أنها تنةل تعابير 

ر عنها برموز لف ية عربية فهي واضحة وبسيطة ومختصرا ومعبرا  فري دون الحاجة إلى التعبي

يرون عكس ذلك وربمرا يرجرع أن كثيرر مرن الرمروز التعبيريرة تملرك  ن نسبة من المبحوثينحين أ

 فالاسررتخدامالمعنررى المةصررود مررن الرمررز   وادراكمررا يررأدي إلررى سرروء الفهررم أكثررر مررن معنررى  

إلرى طلرب التوضريأ مرن المرسرل كرذا اسخيرر يجعرل  لمستةبلالرمز يفةد معناه  مما يدفع  الخاط 

المحادثررة تسررتغرس وقتررا طررويلا وبالتررالي تررأدي إلررى الملررل بحكررم ان الرمرروز أوجررد  فرري البيئررة 

  الاتصالالرقمية من أجل اختصار وتسهيل 

بروك لهرا أثرر مباشرر ايجرابي علرى  الفريسأن المبحوثين الذين يستخدمون الرمروز التعبيريرة فري ــ 

بحكرم أن الإيمروجي كصرورا لغويرة تمثيليرة   المكتوبة باللغرة العربيرة فهم سياس الكلما  أو الجمل

ترسرر  كررل المعرراني الترري تحملهررا كلمررا  أو جمررل اللغررة العربيررة المكتوبررة  بمعنررى أن الإيمرروجي 

كصررورا مررن الناحيررة اللسررانية والسرريميائية ينرروب علررى كررل مررا كررو كتررابي أو منطرروس مررن اللغررة 

 ية العرب

في حين ترى فئة من المبحوثين أن استخدام الإيموجي من طرفهم لدية أثر سلبي على فهرم سرياس 

أن الإيمررروجي مرررن الناحيرررة اللسرررانية  وكرررذا ن ررررا الكلمرررا  أو الجمرررل المكتوبرررة باللغرررة العربيرررة  

ورا   ثانيرا أن الإيمروجي كصروتية للكلمرة المنطوقرةوالسيميائية عاجز أولا عن أداء الو يفرة الصر



يحمررل الكثيررر مررن المعرراني وبالتررالي تفسرريره ذاترري يختلررف مررن شررخع إلررى أخررر  ثالثررا أن بعررض 

الإيموجي معانيه غيرر معروفرة فهرو لريس وليرد بيئتنرا العربيرة  برل وليرد البيئرة اليابانيرة والصرينية  

يفسركا البعض حسب شكلها وليس حسرب المعنرى الرذي تحملره ن ررا تةرارب  رابعا أن الإيموجي 

  وبالتررالي تكررون درجررة فهررم الخرراط  لرره الاسررتخدامشرابه الإيمرروجي فرري الشرركل ممررا يررأدي إلررى وت

بروك  يكرون ناقصرا ومختلفرا عرن سرياس  الفيسالمكتوبة باللغة العربية عبر  والجملسياس الكلما  

 الرموز التعبيرية المصاحبة والمفسرا له 

بروك مرن الطلبرة الجزائرريين  الفيسمستخدمي اسثار السلبية التي تتركها الرموز التعبيرية على ــ 

وكرذا مرا يفسرر   مهرارا الكرلامو الاسرتما مهرارا و خصوصرا مهرارا الكتابرةعلى مهارتهم اللغوية 

الةوا التأثيريرة للرمروز التعبيريرة التري تجعرل كتابرة الكلمرا  أو الجمرل باللغرة العربيرة فري الفضراء 

لإملائيرة والصررفية والنحويرة ولا يمتلكرون خبررا  اسزرس بالنسبة للمستخدمين مليئة باسخطراء ا

او النحويرة التري تمتلكهرا اللغرة  التركيبرةللةواعرد  لا تخضرعشرفاكية أو كتابيرة جديردا فهرذه الرمروز 

وتتطلرب السرمع والفهرم  وأخررى تعبيريرة  اسرتةباليهالعربية  فاللغة عمومرا تنةسرم إلرى نروعين لغرة 

برررة وفرررد قواعرررد تركيرررب اللغرررة وصرررياغتها  أمرررا مرررا يهرررم تتطلرررب انتررراج اللغرررة المنطوقرررة والمكتو

كرو إيصرال المعنرى وبيران المةصرود والإفصراح عنره دون مراعراا قواعرد  مرن الطلبرة المستخدمين

  اللغة العربية النحوية

 الخاتمة

عرالم الدردشرة والتعليرد والنشرر كلغرة تواصرلية جديردا يحبرذكا  إن دخول اللغة العربية حاليرا إلرى 

  جعلهرا تصرطدم بوجرود لغرة الرمروز التعبيريرة الاجتمراعيستخدمون لمواقع التواصرل الشباب الم

ونتهرا مرن ررا ل المسرتخدمين فري التواصرل فيمرا برين ة المثلرىةريالطر هراأثبت  أن التيلإالإيموجي  

والعاطفيررة إلررى  الانفعاليررةوفعاليتهررا فرري نةررل معرراني رسررائلهم بسرررعة كبيرررا ونةررل أيضررا مررواقفهم 

 ل وضوح متلةيهم بك

وكرذا مررا أكدتره دراسررتنا كرذه فغالبيررة المبحرروثين مرن الطلبررة الجزائرريين كرران الاكتمرام اسكبررر فرري 

التعبيريررة كررو توصرريل المعنررى وبيرران المةصررود والإفصرراح عنرره مررن خررلال  اسررتخدامهم للرمرروز

فرري  محادثرراتهم الفوريررة والررردود الدردشررة دون الاكتمررام بلغررتهم العربيررة المكتوبررة أو المنطوقررة

مما جعرل  حتى الحرع على تطبيد قواعد اللغة العربية الفيس أوموقع  والدردشة عبرالتعليةا  

 مكانتها ومستواكا البياني مهدد 

 

 


