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Cw ip 90 Gbwiies) & jlail
Questionnaire pour les touristes

Les informations générales

1. Sexe:

Masculin ]:' Féminin
2. Groupe d'age et le statut professionnel:

Jee Os | b Jlesd ol Gl
chémeur pigiste retraité | étudiant

3. Niveau éducatif :

5 Siuua (19 )
Sans niveau Primaire

4. Lieu de résidence :

|:| I'Algérie |:| I’étranger

Le tourisme :

1. Qu'est-ce que représente le tourisme pour vous ?
|:| activité culturelle
activité sociale

|:| activité de loisir
|:| activité économique
2. Avez-vous déja visité Jijel ?
[ Joui [ ] Non

3. Vous avez choisi Jijel pour :

|:| autres

4. quelle est la durée de votre séjour a Jijel?

[ Moins de 5 jours D de 5a15jours

D plus de 15 jours

5. Quel est 'endroit de votre séjour ?
D Hotel D maison louée
DCamping D autre
6 Quels sont les sites qui ont gagné votre admiration a
Jijel?

- 7. Quels types de tourisme préférez-vous a Jijel?

Le tourisme d'affaires D le tourisme thermal

D Le tourisme de loisirs D Le tourisme culturel
lll. Les Services touristiques:
1. Quelle est votre évaluation de la qualité des services

touristiques fournis?

D Bon L] Moyen [] médiocre
2. est ce que les prix des services touristiques :
D Elevé D Abordable D Bas

3. Comment avez-vous trouvé les infrastructures et les
équipements touristiques a lJijel ?

D Suffisant D Insuffisant

il ga S 60+
fonctionnaire Cadre

Les montagnes Juall
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4. Comment avez-vous trouvé les moyens de transport a Jijel ?

D Suffisant D Insuffisant
5. Quel est le mode de transport que vous préférez alijel ?

D Voiture D Bus D Autre mode

6. Quels sont les problémes que vous avez rencontrés lors de
votre séjour a lijel ?

DLe manque de structures d'accueil DLa congestion du trafic

Le manque de transport Le manque de sécurité

L] Comportements de la population locale D Autres problemes

7. Avez-vous regu des dépliants et des cartes sur les sites et les

activités touristiques a Jijel ?

L] oui L] Non

IV. Le tourisme et le développement durable :

1. Est-ce que les projets touristiques a Jijel montrent les
caractéristiques de la région ?

L] oui L] Non

2. Est-ce que les projets touristiques a Jijel respectent les
normes environnementales ?

D Oui D Non Dle ne sais pas

3. Quel est I'impact du tourisme sur le plan environnemental?

4. Est-ce que la richesse naturelle et environnementale de Jijel
contribue a 'augmentation du flux touristique

D Oui D Non

Si la réponse est oui, citer les espaces naturelles importantes qui
contribuent a 'augmentation du flux touristique

5. Savez-vous que le tourisme durable est un tourisme qui
respecte les normes environnementales et les caractéristiques de
la communauté locale et sa région ?

[ oui [ I Non

6. Savez-vous que Jijel est riche par ces espaces naturels et ces
forets, Soutenez-vous la mise en place des projets touristiques
qui appliquent les critéres du tourisme durable?

Oui D Non
8. Quels sont les projets touristiques que vous proposez a la ville
de jijel et ses environs ?

9. Est-ce que le parc national de Taza peut étre un outil de
développement du tourisme durable a Jijel ?

L] oui L] Non
V. Les interactions entre les touristes et la population locale :
1. Comment trouvez-vous I'hospitalité des gens de Jijel ?

[J  Accueillants Dn'ont pas une conscience touristique

Dle ne sais pas
2. Est-ce que vous encourager l'interaction entre les touristes et
la population locale ?

[ Joui [ I Non

3. Voulez-vous revenir a nouveau a lJijel ?

[ oui [ I Non

(oo U] o [V T o I TSR

Nous vous remercions de votre collaboration
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Le résumé :

Le tourisme est une branche importante des économies nationales. L'objet du
développement du tourisme est de permettre |'épanouissement de [lindividu et
I'élargissement de ses connaissances. Ainsi que la préservation de son histoire et de son
identité. De ce fait, ce domaine est riche et complexe a la fois. Pour la plus part des pays en
voie de développement, tels que le cas de I'Algérie, le tourisme est considéré comme une
solution pour sortir du sous développement et une source de devises.



L'Algérie est décomposée en sept régions touristiques ; chaque région a ses richesses
particuliéres qui représentent des particularités naturelles constituant ainsi un trésor
inestimable. Mais malgré ca, notre pays souffre d’un handicap au niveau des équipements
d’accueil et de loisirs. Telle que le cas de la ville de lJijel et ses environs qui ne joue pas le
réle qui lui est normalement dévolu de par les nombreux atouts naturelles qu’elles
recelent, et cela est due a I'absence d’une planification orientée vers le tourisme.

Jijel est 'une des villes méditerranéennes ayant les caractéristiques qui leurs distinguent
des autres régions, et recéle des potentialités touristiques certaines, de part sa situation
géographique particuliére et ses sites touristiques pittoresque, elle S’étale sur 120 Km de
cote (soit 1/10 de la cote algérienne) se distinguant par I'existence d’une corniche, iles, et
flots se succédant dans un cadre verdoyant. (Tourisme balnéaire).

L'objectif essentiel et principal de notre travail est d’assurer un développement touristique
qui respecte I'environnement par l'intégration des parameétres environnementaux a la
planification et la gestion touristique a la ville de lJijel et ses environs, tout on assure une
intégration au site, une compacité entre le produit urbanistique et son environnement, et
une exploitation des potentialités et richesses dans le développement touristique, et avec
une participation de tous les participants dans le secteur touristique ( touristes, population
locale, et les gestionnaire de secteur touristique) pour assurer le développement
touristique durable.

Mots Clés: Tourisme balnéaire, Tourisme durable, la ville de lJijel et ses environs, le
développement durable, le développement touristique durable.



