
 - أم البواقي –العربي بن مهيدي جامـعة 

 الإنسانية الاجتماعية وكلية العلوم 

 العلوم الاجتماعيةقسم 

 رقم التسجيل:................

 الرقم التسلسلي:.............

 
 العنوان
 

 مصادر الضغوط المهنية لوظيفة الإمامة 

 المؤسسة الدينية الجزائرية في
 أنموذجا ـ  ـ أئمة مساجد الجمهورية 

 
 

 ،في علم الاجتماع د" م "ل الطور الثالثدكتوراه  درجةرسالة مقدمة لنيل 

 "تنمية وتسيير الموارد البشرية"فرع  

 
 : إشـــراف                                                         :      إعداد                
  لطفي دنبريأ.د                                                         عبد الحفيظ حمزة        

                          
 :لجنة المناقشة

 رئيسا            جامعة العربي بن مهيدي ـ أم البواقي    عبد الوهاب العمريأ.د/ 

 مقررا/مشرفا    جامعة العربي بن مهيدي ـ أم البواقي   لطفي دنبــــريأ.د/ 

 عضوا            جامعة العربي بن مهيدي ـ أم البواقي زغدود جغلولأ.د/ 

 عضوا            جامعة العربي بن مهيدي ـ أم البواقي محمد أمين شيّاب د/

 عضوا             الطارف  ـ الشاذلي بن جديد جامعة   لعابداعبد اللطيف د/ 

 عضوا        جيجل ـ  محمد الصديق بن يحيىجامعة   ربيــــع شتيـــويد/ 

  

 

 

 2021/2022 الجامعية السنة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 :-رحمه الله-قال ابن المبارك 

" لا يزال المرء عالما ما طلب العلم، فإذا ظن 
 أنه قد علم فقد جهل ".

 

 (2/18المجالسة وجواهر العلم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

الشكككلله تعتلىكككلا، تلى مته ككك ت وكككهتىإكككفق تىد  كككهمت  تى ككك ته ككك  متىل ككك  ت

 لن.بىفنهتلإتملامتهذاتالىملتى خ اإهت ، تالى

دمكككككككلاتلتفإكككككككهتللالشكككككككلله تىخكككككككلالوتالد ككككككك   ت ،ككككككك تالىككككككك  تال كككككككلاه  تىال ككككككك ت

المم ىق مت ض لةتالأسدلا تال ددفر:تتلطفيتقنبريمتالذيتتف، تالإش افته ك ت

هككذاتالىمككلتى دلابىدككهت ككنتشاءككةتالإوشككلالتىالدللهككفصنت ،كك تل تشكك تى ككلارته كك ت

 هذاتالوحفت نتالد فصمتم

 خ إكككلاذتهكككذاتتىالشكككلله ت ف كككفكت ،ككك تسكككلتالكككذ نتسكككلاهمفاتىشكككلاردفات ككك 

اشجهكك ت ككنت  صكك تلىت ككنتبى كك متىلخككوتللالككذد ت  صكك تالدللهككفصنتل ل ككةتالىلككفمت

الإو كككككككلان ةتىا إدملاه كككككككةتشجلا ىكككككككةتلمتال كككككككفا  تالكككككككذيتتكككككككف، ت همكككككككةتالدللهكككككككفصنت

 ككككككلاكم  متدمككككككلاتندفإككككككهتللالشككككككلله تللطككككككلا متالإقاريتىالإشكككككك افته كككككك تالطل ككككككةتال

للاشجلا ىةتتالذيترا  ولاتل ىر تخلاكتهذ تالفتكر ت ،ك تيلا كةتالف كفكت ،ك تهكذ ت

 المحطةم

دمككككككككلاتلنالككككككككرتهككككككككذ تالف  ككككككككةتلأشككككككككلله تلسككككككككلاتذ تسل ككككككككةتالىلككككككككفمت إدملاه ككككككككةت

ىالإو كككككلان ةتشجلا ىكككككةتالطكككككلارفتالكككككذ نت كككككجىفنلاتىسكككككلان ىنلاتللم ككككك  ت ككككك تهكككككذات

 ا تجلا م

دفإهتللالشلله تدذلكتللأئمةتىالطكفا متالإقارصكةتلمك   صلاذتى ت ففتولاتل تن

الشككك ى تال    كككةتىالأى كككلافت ككك تى  كككلاذتسكككلت كككن:تالطكككلارفتىهولالكككةتىسكككلله لله  ت

 .ه  تتجلاىبلمتىك نتلىلاىنلمت ىولات  ت نجلازتى تملامتهذاتالىمل
 الباحث

 



 ملخص الدراسة:

التي بين أيدينا بموضوع الضغوطالمهنية في وظيفة الإمامة بالمساجد، وقد حاول الباحث من  الدراسةهتمتا
خلالهههههع التلهههههرم ادهههههغ أههههههي منهههههادر الضهههههغوط التهههههي يميهههههن أن ييهههههون لهههههها تههههه  ير ادهههههغ ا دا  الهههههوظيفي 

أيضهها نههإوى ملههغ الميههدان لجمهه  للأئمةبالمسههاجدو و ن الدراسههة تتطدههة محاطههة ملرفيههة نظريههة بالموضههوع، و 
 البيانات حول الظاهرة، لذلك ارت ى الباحث أن يتناول هذا الموضوع في شقين رئيسيين:

: وقهههد اسهههتهدع بطهههرة الإشهههيالية ومههها أ ارتهههع مهههن تسهههالىت، يمههها تنهههاول فيهههع أههههي المفهههاهيي التهههي شقققظ ي قققر 
بقة حهول الموضهوع أو ذات النهدة بهع، تضمنتها الدراسة، وتي فيع أيضا استلراض للدد مهن الدراسهات السها

وأمهها المسههاحة اليبيههرة مههن هههذا الشههي فقههد تههي تخنينههها للههرض أهههي ا طههر الملرفيههة والنظريههة لمتغيههرات 
الدراسههة، والتههي تتم ههل فههي الضههغوط المهنيههة، وا دا  الههوظيفي، مهه  اسههتفراد وظيفههة الإمامههة بمههدخل سوسههيو 

  ل محور المتغيراتو تاريخي  قافي شراي وتنظيمي، بااتبارها تم

:وقد حاول الباحث مهن خهلال ههذا الميهدان، وههو قطهاع الشهلون الدينيهة وا وقهام أن يسهتهدم شظ ميدايي
بدراسههتع اينههة مههن أئمههة المسههاجد بغههرض التلههرم ادههغ منههادر الضههغوط التههي يتلرضههون لههها مهه  تبيههين 

هايههههة لتقههههديي بلههههض الحدههههول أو مسههههتوياتها وت  يراتههههها ادههههغ أدا هههههي الههههوظيفي، حتههههغ يههههتي الخدههههو  فههههي الن
 المقترحات لدمساهمة في احتوا  الظاهرة أو ادغ ا قل محانرة آ ارهاو 

 ما يدي:تحقيي تهدم الدراسة ملغ  :أهداف الدراسة

 و التي تواجع ا ئمة في المساجدالجإائريةالضغوط المهنية هي منادر التلرم ادغ أ 
  دا  الوظيفي للأئمة في المساجدو مظهار ت  ير الضغوط في وظيفة الإمامة ادغ ا 
 المساجدوواىجتمااي  ئمة تسديط الضو  ادغ الواق  التنظيمي والمهني 
 لدغ ا ئمةوالضغوطدحد من تنامي المساهمة في تقديي بلض اىقتراحات والتونيات ل 

 : وتتضمن تسالل رئيسي وأسئدة فرايةتساؤلات الدراسة

در الضههغوط المهنيههة التههي تههل ر ادههغ مسههتوى ا دا  الههوظيفي : مهها هههي أهههي منههاالتسققاؤا الرسيسققي  هقق 
 للأئمة في المساجد؟

 :التساؤلات الفرعية  هي

  دور في وظيفة الإمامة ت  ير ادغ مستوى ا دا  الوظيفي للأئمة في المساجد؟اة  الهل لإيادة 
 المساجد؟ هل لنظاي الحوافإ في وظيفة الإمامة ت  ير ادغ مستوى ا دا  الوظيفي للأئمة في 



  هل لبيئة اللمل المادية واىجتمااية في وظيفة الإمامهة ته  ير ادهغ مسهتوى ا دا  الهوظيفي للأئمهة
 في المساجد؟ 

  هل لطريقة تقييي ا دا  في وظيفة الإمامة ت  ير ادغ مستوى ا دا  الوظيفي للأئمة في المساجد؟ 

 :ميهج الدراسة

مهنه  الونهفي المسهحي ب سهدوة اللينهة نظهرا لطبيلهة الموضهوع لقد ااتمد الباحهث فهي ههذل الدراسهة ادهغ ال
الذي يتلدي بمواقم سدويية ويتضمن أرا  ى يمين ملرفتها مى بطرة السلال وتدقي الإجابة، بالإضافة ملغ 
مبرر اىستيشام وتجديع واق  مهنة الإمامة لدجمهور، يما تي توظيم المنه  التهاريخي فهي الشهي المتلدهي 

 لإمامة ابر مراحل تاريخية محددةوبتتب  مهنة ا

 : توندت الدراسة ملغ ما يدي:أهم يتاسج الدراسة

  أيدت ادغ أن ا ئمة بمختدم رتبهي يتلرضون  شيال شتغ من الضغوط في وظيفهتهي، وأن ههذل
الضههغوط ى تنبهه  مههن منههدر واحههد، بههل هههي مههن منههادر متلههددة،                 وأن مسههتوى 

 متباين فيما بينهي بحسة المندر الذي تتولد منعو محساس ا ئمة بالضغوط
  وأن مسههتوى الإحسههاس بالضههغوط المت تيههة مههن منههدر البيئههة الماديههة يههان مرتفلهها، بينمهها المنههادر

 ال لا ة ا خيرة يان مستوى الإحساس بالضغوط فيها منخفضاو 
  اوأدا  ا ئمة يت  ر بمستوى الضغوط التي يتلرضون له مستوىبينت الدراسة أن 
  سمحت الدراسة بالإطلاع ادغ جوانة من الواق  المهني واىجتمااي والتنظيمي لوظيفة الإمامةو 

 اليتيجة الرسيسية:

أ بتهت الدراسهة وجههود ضهغوط مهنيههة فهي وظيفههة الإمامهة بالمسهاجد متولههدة اهن منههادر متلهددة وبمسههتويات 
نهههت أن مسهههتوى ههههذل الضهههغوط بشهههيل تتهههراوة بهههين المرتفههه  والمهههنخفض، وليهههن اتضهههة أن النتيجهههة اللامهههة بي

مجمههالي يههان منخفضهها، وأن هههذل الضههغوط المتلههددة المنههادر بمسههتوياتها المتباينههة لههها تهه  ير ادههغ مسههتوى 
أدا  ا ئمة في المساجد يتحنيل حانل بااتبهار أن الموظهم ى يمينهع أدا  واجباتهع المهنيهة مى مذا يهان 

  ة: الجسدية والذهنية والنفسيةومتمتلا بقدر ملتبر من النحة ب بلادها ال لا

 

 



Study summary: 

The study before us focused on the issue of professional pressures in the job of imams 

in mosques, and the researcher tried through it to identify the most important sources of 

pressures that could have an impact on the job performance of imams in mosques. And 

because the study requires a theoretical knowledge briefing on the subject, and also down to 

the field to collect data about the phenomenon, the researcher decided to address this issue in 

two main parts: 

Theoretical part: It was started by posing the problem and the questions it raised. It also 

dealt with the most important concepts included in the study. A number of previous studies on 

the subject or related to it were also reviewed. As for the large area of this part, it has been 

allocated to presenting the most important cognitive and theoretical frameworks. The 

variables of the study, which are professional pressures, and job performance, with the 

function of the Imamate being singled out with a socio-historical, cultural, legal and 

organizational approach, as it represents the focus of the variables. 

Field split: The researcher tried through this field, which is the Religious Affairs and 

Endowments Sector, to target a sample of mosque imams with the purpose of identifying the 

sources of pressures they are exposed to with an indication of their levels and their effects on 

their job performance, until finally it is concluded to present some solutions or proposals to 

contribute In containing the phenomenon or at least besieging its effects. 

Study Objectives: The study aims to achieve the following:  

 Identifying the most important sources of professional pressures facing imams in 

Algerian mosques.  

 Demonstrating the impact of stress in the position of the Imamate on the job 

performance of imams in mosques.  

 Shedding light on the organizational, professional and social reality of mosque 

imams.  

 Contribute to providing some suggestions and recommendations to reduce the 

growing pressure on imams. 

-The main question, which is: What are the most important sources of 

professional pressures that affect the level of job performance of imams in mosques?  

The sub-questions are: 

 Does increasing the burden of the role of the Imamate have an effect on the level 

of job performance of imams in mosques? 

 Does the system of incentives in the position of Imamate have an effect on the 

level of job performance of imams in mosques? 

 Does the physical and social work environment of the Imamate job have an impact 

on the level of job performance of imams in mosques? 



 Does the method of evaluating performance in the position of Imamate have an 

effect on the level of job performance of imams in mosques? 

Study Approach: 

In this study, the researcher relied on the descriptive survey method in the sample style 

due to the nature of the topic that relates to behavioral attitudes and includes opinions that can 

only be known by asking the question and receiving the answer, in addition to the justification 

for exploration and its manifestation of the reality of the Imamate profession to the public, 

and the historical method was employed in the part related to tracking a profession. Imamate 

through specific historical stages. 

The main result: 

The study proved the existence of professional pressures in the function of imams in mosques 

generated by multiple sources and at levels ranging from high to low, but it became clear that 

the general result showed that the level of these pressures in general was low, and that these 

multiple pressures with their varying levels have an impact on the level of performance of 

imams in mosques as achievement Accomplished considering that the employee cannot 

perform his professional duties unless he enjoys a significant amount of health in its three 
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   مقدمة:
تتميزززلحياةيزززتمحييةتمت يزززرحازززيحياالزززيحياةزززوياحسزززتاتلميتحريالمزززرحيا زززيي حريام زززتميحازززيحم ت ززز ح
ملتةيحياةيتمحسفالحييكتشتاتتحياكثييمحرياتطريحياهتئلحايحتقليتتحيلإ لاتحرييتلتل،حرمز حيلويزتوحرتيزيمح

ريهيحييةتمت يزرحياتزيحيالمرحرياتطريح تلرحايحمةتلحيااملحريلإلتزت حسزيلتحىازلحياا زعحيااويزوحمزعحيامز
اززتحتكززعحاززيحة ززستعحقلززةتمحياقززيييحممززعحيززوييرعحيفاززييوحرياةمت ززتتحاززيحميززتويعحياامززلحيام   ززتتي،ح
راالحمعحقهزتحرقسزيلحيامزريهيحياتزيحقايلتهزتحياةيزتمحياماتلزيمحرستتزتحت زتة محييهتمزتتحريامتتسازرحمزتهيمح

يحتززز يلحياي  زززتلإحازززيحيلإويييتحياضززز رطحيامهليزززر،حاقزززوحقضزززةتحهزززأسحيف يزززيمح  زززلحيق حيامشزززكلاتحياتززز
عح ريام   زززتتحرةتزززلحياةكرمزززتتحلمزززييحامزززتحيتيتزززمح  يهزززتحمزززعحيلاكت زززتتح  زززلحيفازززييوحريام   زززتت،حري 
ي تميييحىة ت حيفاييوحيااتم يعحستايضهتحا ض رطحركمتحقكوتهحيااويوحمعحياويي تتح ي ويحىالحلتزتئ ح

ياسةراحرياويي زتتحةزرلحهزأسحيامزتهيمحمزعححغييحمترقار،حاأاكحكتلتحياةتةرحمت رحىالحىةييلإحيامليوحمع
حقةلحاهتحق ستسهتحرمايارحقساتوهتحرتأثيييتهتح  لحيفاييوحريام   تت.ح

راقوحقويكحقلةتمحياقيييحممعحهتح  لحيق حيام   تتحم ترىحةةتحيام تطيحياأيححيمكزعحقعح
،حازززأاكحيهتمزززريحيززلةتح زززعحي زززتفةتلحهزززأسحيامزززتهيمحريلتشزززتيهتحازززيحيار زززطحيامهلزززيحسزززيعحياامزززتلحريامزززرمفيع

ستكثي حيفسةتاحرياويي تتحلمييتحرميويليت،حاكعحايحي تقتوحياستةاحقعحياميويعحياويليحيحيزليلحاقيزييحمزعح
ت ززكحيفسةززتاحرياويي ززتتحيامت للززرحرياتززيحت ززتهو حمستشززيمحيامززرييوحياسشززييرحياتززيحتلتمززيحىاززلحقطززت ح

حتةو.حياش رعحياويليرحريفرقت حي يمتحيريوحيامةتييمحرهتحقئمرحيام 

ريحشكحقعحيلإمتمرحكاملحلتاححشيي حستامفهرتحياشي يحهيحيملحا  ييمحرييلطفتلإ،حكمزتحةزتلإح
حقَتلَحىِلِّيحةَتِ ُ كَحاِ لَّتِ حىِمَتمًتحقَتلحَ أِحيسْتََ لحىِسْيَيهِيتَحيَسُّهُحسِكَِ مَتتٍحاَأَتَمَّهُعَّ يَّتِيحقزَتلَحايحقراهحتاتال:}رَيِ  حرَمِعحأُيِّ

اكعحم حمرةرحياتةريتحياكسيىحايحهزأيحياالزيحمن سورة البقرة،  24الآية يحيامَّتاِمِيعَح{حيَحيَلَتلُحَ هْوحِ
رياتززيحايضززتحييتةززتسحلةززرحمأ  ززرحياةيززتمحسمززتحايهززتح لاقززرحيلإل ززتعحستلإاززهحرياماسززرو،حتةراززتحيلإمتمززرح

حزحىاززلحرميفزز حزحيُلززطفلحاهززتحقهززلحيافضززلحيامشززهروحاهززتحسززتاا تحريافقززهحرياززري  رحمززعحكامززلحويلززيحلززتاح
يارمززتئ حيااتمززرحيتريهززتحقاززييوحسمريلززفتتحمايلززرحتقززرتحياةهززتتحياي ززميرحستايززلهتحساززومتحيكرلززريحقززوحتززتساريح
سلةتححتكريلتحمت للتحايحىةوىحياهيئتتحياتكريليرحياويليرحيامت للر،حرهكأيحلتيحيفئمرحيامايلزرعح

  زيهتحمزعحيامهزتتحازيحمقتسزلححايحيام تةوحي مرعحيالت حسلفتهتحمرمفيعحيتيتمح  يهتحيياتليتحسزأويلإحمزت
ليلحمتحاهتحمزعحياةقزرل،حراكزعحيالاازتحقلزهحسازوحتايزيعحهز يلإحيفئمزرحرتللزيسهتحستام زتةوحرشزير هتحازيح
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قويلإحمهتمهت،حارةمحقعحيااويوحملهتحستتحيشايحستاماتلتمحرياتأميحمعح رلإحيفرضت ،ح ريلإحيامهليرحملهتح
اززززمحيفرقززززتتحالا ززززتلةتوحستامة ززززليعحريف يززززتعحقرحييةتمت يززززر،حرمززززتحاةززززرلإحيااويززززوحمززززعحيفئمززززرحاززززيحغت

رسأ ضتلإحيا ةتعحياويليرحرةتزلحستا ز طتتحيامة يزرحكتاس زويتتحات زريرحسازكحيامشزكلاتحازيحسيئزرح م هزتح
ىيحريةومحمعحياشريهوحياتيحتولح  لحهأسحياماتلزتم،حرقمزتتحسقزتلإحيارضز ح  زلحةتازهحيضزطيحيفئمزرحرفرلح

اتمززرحاززيحمطتاسززرحيارلززتيرحستاتززو لحاماتاةززرحهززأسحيارضززايرحمززيمحا ززركحةززييكحمط سززيحتتمثززلحقهوياززهحيا
ةتلحيتمكعحيفئمرحمعحةفمحكييمتهتحري تيويوحهيستهتحرمكتلتهتحايحيامةتم ،حرستاتتايحمستيةرحيارضزايرح
ياةتايرحياةتاسرحا ق لحرييلل ت حريامفضيرحايحلف حيارقتحىالحتازييكحهزأسحيامزرييوحابلزتسرحستاضز رطح

حقمييكحيااليحياململر.رياتيحلتيتحتلل حضمعح

يحشكحقعحلارسرحتكي حيفئمرحم حيات يزييتحيامتلتميزرحريا زييارحمزعحةزراهتحةا زتحياكثيزيحمزلهتح
يشايحستف لحرياة يمح  لحمتحآاتحىايهحقرضت هتحيامهليرحرييةتمت ير،حةتلحقم لحساضهتحيفكزيحازيح

يامط رسزر،حرهزرحمزتحةزتتححسويئلحرة رلحمعحلزر حآ زيحامريةهزرحهزأسحيالزارستتحرازرح  زلحة زتمحمهزتمهت
  لحيااويوحملهتحييتةتسحلةزرحيف مزتلحيامريليزرح  زلح زسيلحيامثزتلحكزتةتيي حيايقيزرحياشزي ير،حرممتي زرح
ياتةززززتيم،حقرحيمتهززززتعحياليي ززززرحرتيسيززززرحياةيريلززززتتحرغييهززززتحمززززعحيف مززززتل،حقمززززتحياززززأيعحق يززززتهتحياةيززززلحاهززززتح

شزززتلحقلري هزززت،حريا ييزززمحازززيحيفمزززيحقعحم زززتمييعحازززيحتأويزززرحريةسزززتتهتحيامهليزززرحتةزززتحيةمزززرحياضززز رطحس
يارلتيرحياتيحيفتزيكحقلهزتحقكثزيحىوييكزتحفرضزت حيفئمزرحازتحتتةزترمحسشزكلحىيةزتسي،حركزلحمزتحقومتزهحمزعح

؛حاهززيحتسززييحاهززأيحيامرقزز حتززتيمحسكززرعحيلإمززتتحهززرح!مسززيييتحيفهززتحملهززتحقلززهحاززي حستلإمكززتعحقكثززيحممززتحكززتع
لزسيحرياتةمزلحطتامزتحقلزهحهزرحمزعحي تزتيحهزأيحياامزلحلتةمحي تارحراي حطتامحوليزت،حرستاتزتايح  يزهحستا

،حرتتيمحق يىحتسييحلارسرحيت تأحياقيييحرتة يعحرضايرحيفئمرحسرضايرحياسلاوحييقتلتويرحياتيح!ياويلي
يحت ززمححسززأاكحاززيحيارقززتحياززييهع،حرمززتح  ززلحيفئمززرحرهززتحقلززةتمحىيمززتعحرتقززرىحىيحقعحيزز ثيريحملزز ةرح

تلإتحمثززلحهززأسحياتسييززييتح  ززلحا ززتعحرلييلإح ززتسقيعحاززيح ززتحاقززوحةزز،حرا ا!يازرطعح  ززلحملززتاةهتحيا تلززر
قكثيحمعحملت زسر،حاكزعحايمزتحيسزورحقعحيارلزتيرحياةتايزرحقويكزتحقهميزرحهزأيحيامرضزر حر طريتزهحازيحلفز ح
يارقت،حةياحي تةتستحات كحياو ريتحيامطتاسزرحسع زتومحيالمزيحازيحياقزتلرعحيف ت زيحيا زتظحسزتامرمفيعح

رحيلإمزتتحرسايزويح زعحقمتازهحرتط اتتزهحياملشزروم،حرقزوحتزتحستافازلحرياأيحليغحايحرقزتح زتسلحسزورعحمشزتيك
ىلززليلحم ززرومح  ززلحم ززترىحيامززويييتتحياريئيززرحرطيةهززتح  ززلحيفئمززرحرتمززتحمشززتيكتهتحاززيحىثييئهززت،حرقززوح
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ياازززتحهزززأسحيام زززرومحا رلزززتيرحا مييةازززرحكزززيحيزززتتحتمييزززيحهزززأسحيال ززز رحياةويزززومحمزززعحياقزززتلرعحيف ت زززيح
حقملحقمتتحاي تعحياملتسيحاتة يعحقرضت هتحرت في حماتلتتهت.حا ملتوقرحاا هحيكرعحلتاأم

رياويي ززرحياتززيحسززيعحقيززويلتحاززيحي تقززتوحياستةززاحقززوحةتراززتحقززويحيام ززتطت حىليةززرحساززكحيا مززركح
ياأيحكتعحيكتل حيلإمتتحكش ليرحت ثيحريحتتأثي،حتقروحريحتلقتو،حترةهحريحتترةهحىيحةيزاحياقِس زر،حاكزعح

عحمززتحتسززيعحقعحيفئمززرحاززيحغززتاسيتهتحلززتيريحيشززايرعحسززألهتحاي ززريحىيحمززرمفيعحمزز حياسةززاحرياويي ززرح ززي ت
مثلحغييهتحمعحمرمفيحياقطت تتحيف يىحيتة  رعحهتحقيضتحا لزارستتحياتزيحتاتيضزهتحرا مشزكلاتح
ياتززيحتززريةههت،حرسززتتريحياسززيرعحاززيحمريقزز حريضززةرحرلززييةرح ززعحي ززتيتئهتحمززعحهززأسحيفرضززت حيامهليززرح

لهزتحيحت زت وح  زلحيياتزليتحستأويزرحيامهزتتحرياريةسزتت،حريامتزتس حمزعحقييزمحفرضزت حرييةتمت يرحياتيحييرح
ه يلإحيفئمرحيلاةمحقعحشاريهتحستي تيتلإحيحياوحيقتليحاقطح  لح زوتحت سيزرحمط زمحياز حيفةزريحيغزتح
لمززتحت ززتو يهحاززيحكثيززيحمززعحيفةيززتعح ريمززلحق ززيىحتززيتسطحستامهززتتحيارميفيززر،حرسسيئززرحياامززل،ح قهميتززه،حري 

حضا حلمتتحياتةفيل،حرقيضتحسويئيرحطيلحتقييتحيفويلإ،حرغييهتحمعحيااريمل.رح

ىعحيااريمززلحقرحياملززتويحيام ززسسرحا ضزز رطحريامزز ثيمح  ززلحيفويلإحياززرميفيحكثيززيمحرمتلر ززر،حراكززعح
هزززأسحياويي زززرحقييوتحقعحت تسزززيحت زززكحياملزززتويحياتزززيحتة  زززهتحياستةزززاحمزززعح زززلالحةريتزززهحيي زززتطلا يرح

ماتيشتهحاميراهتح عحقزيم،حةيزاحكتلزتحهزأسحياماتيشزرحرمزتحتضزملتهحمزعحمشزتهويتحريةتكتكهحستفئمرحرح
ياميةرم،حرهزرحياتأكزوحمزعحرةزروحياضز رطحيالتسازرحمزعححرةيلتياحهتويرحا رلرلحىالرةقتئلحسمثتسرحشييييعح

سييلحتأثييهتح  لحيفويلإحيارميفي،حستلإضتارحىازلحت ز يطحياضزرلإح  زلحريقز ح ت كحياملتويحيامشتيحىايهتحري 
متمززرحاززيحيام ززتةو،حرياتاييزز حسمهززتتحيفئمززرحرقلشززطتهتحرةهززروهتحيامضززليرحاززيحةمتيززرحسيضززرحياززويعحيلإ

رةفززمحتمت ززكحيامةتمزز حرياززأروح ززعحياززرطعحريامةتامززرح  ززلحهريززرحيفمززر.حراتةقيززلحيفهززوي حيام ززطيمح
يهتوىحياستةاحايحم تييتحهأسحياويي رحىازلح طزرحملهةيزرحتضزملتحازيحيامةمزلح زسارحالزرلحساضزهتح

حرياساكحيلآ يحميويلي،حريمكعحي تايضهتحايمتحي ي:حلميي

ر لللتسحامرضر حياويي زرحرقزوحيةتزرىح  زلحىشزكتايرحياويي زرحرت زت يتهتحركزأاكححالفصل الأول:
مسززيييتحي تيزززتيحيامرضزززر حرقهميتزززهحرقهوياززه،حكمزززتحتضزززمعحقهزززتحيامفززتهيتحيلإةييئيزززرحيامتلترازززرحازززيحلززز مح

معحياويي تتحيا تسقرحياتيحتلتراتحيامرضزر حقرحت زكحياتزيححيامرضر ،حرُ تتحهأيحيافللحست تاييكحااوو
حكتلتحتةرتحةراه.
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رتتحت ليلهحاويي رحياض رطحيامهليرحمعحةياحيامفهرتحرسيتعحيا  فيزرحيافكييزر،حالفصل الثاني: 
رقيضتحتتح لااهحسيتعحملتويحياض رطحرتلليفهتحم حترضيححياتللي حيازأيحي تموتزهحياويي زر،حرق يزيح

حت تتحياض رطح  لحيفاييوحريام   تت.تتحياتايكحيلاك

:حرتلترلحايهحياستةاحرميفرحيلإمتمر،حةيزاحي زته هحسمزو لح ر زيرحتزتيي يحثقزتاي،حالفصل الثالث
 ثتحي تايكحايهحقهتحيفطيحياتلميميرحياتيحتلمتحهأسحيارميفرحم حقييلإمحا م تر حياتيحتلةيح عحأاك.

فويلإحياززززرميفي،حكززززتامفهرت،حريفلززززري ،حرتززززتحياتطززززيلحايززززهحىاززززلحح مرميززززتتح ززززعحيحالفصللللل الرابلللل :
رياالتلي،حريامكرلتت،حم حى قتطحهأسحيف يزيمح  زلحيفويلإحازيحرميفزرحيلإمتمزر،حثزتحةزتلإحياةزوياحسازوهتح
 ززعحطززيلحتقيززيتحيفويلإحريااريمززلحيام ززت ومرحاززيحأاززك،حرتززلاسحىاقززتلإحلمززيمح  ززلحطييقززرحتقيززيتحيفويلإحاززيح

حيااريملحيام ثيمحايحيفويلإحيارميفي.حرميفرحيلإمتمر،حر تتحيافللحستاةوياح عحقهت

ريقز حضزمعحياشزلحياميزويلي،حةيزاحتزتحايزهحي زتاييكحقهزتحيلإةزييلإيتحياملهةيزرحالفصل الخامس: 
ا ويي زززرحساززززوحقعحمهززززوحاززززهحياستةززززاحسع طززززتلإحامةزززرح تمززززرح ززززعحياتلمززززيتحيلإويييحاقطززززت حياشزززز رعحياويليززززرح

حتحياريئير.حريفرقت ح  لحيام ترىحيارلييي،حركأاكح  لحم ترىحيامويييت

اكزززتعحم للزززتحاتة يززلحرتف زززييحلتزززتئ حسيتلزززتتحياويي ززرح زززريلإحمزززتحتا زززلحملهزززتححالفصلللل السلللادس:
ستاسيتلززتتحياش لززيرحرياتززيحتضززتح مزز حمت يززييت،حقرحياسيتلززتتحيامتا قززرحستامةززتريحيف ت ززيرحا ت ززت يت،ح

حستلإضتارحىالحتة يلحرتف ييحيالتيةرحيااتمرحيا تلرحسأساتوحمت يييتحياويي ر.

:رهرحيافللحيف يي،حركتعحم للتحاايكحرملتقشرحلتتئ حياويي رح  زلحم زترىحفصل الساب ال
يامةريحيامتا لحستاسيتلتتحياش لير،حر  لحم ترىحيامةتريحيف ت يرحيامتا قرحسأساتوحمت يييتحياويي ر،ح

حركأيحيالتيةرحيااتمرحا ويي ر.
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 شكالية  الإ.1
تلضجددالضرادداضالادد لضغةبممددف للاةاتهدد لشملض  ددفللتعددالضغوددالملضغة منددكلةددللشكلاددالضغة ددك  لضغتدد 

اضا للثالاقدددفلغهعاندددالةدددللمتدددف  لضرلا دددف لضغااضمدددف لغة تةدددنلللةتاييدددنللاددد لةجدددف لإودددفنفلضغتم دددن للض 
ضغةددلضاالضغلا ددانكنلادد للمددلةلضغة ددكهكلشيددلا  لتينددالةاددفل ل قنقنددكلغددائلشيدد ف لضغةبممددف للةمدد لغ ل

ضغةدلاالضغلا دا نلللافغتدفغ لضغتدأينالةلاف دا ل هدىلاعفغندكلمدلةلضلإاضاض لغةفلغ فلةللتأيناض لةلاف ا ل هىلشاضءل
ضغةبممف لكنفةفلكفللمل  فللملانعت فنلل هنالا لللا دثللااضمدكلمدلةلضغة دكهكللضغتعدا ل هدىلةيدفاامفل
لضلكفمدد ل لا د لشلاعفامددفللكدلضلتأيناضت ددفلن ددك لضغقف دا لادد للودالضغامددملضغةمفمددلاكلغةلضج ت دفلل  ج ددف للض 

 دددفع ل هدددىللإمدددمللضادددالةدددللضرلا دددفثللضغااضمدددف ل دددل لةلودددل لضغودددالملضغعاندددالةدددللضغقمف دددف لإدددال
ضغة منددكنلادد للإمددف لضغ ددبلللضغانمنددكللضرلإددف للاةبممددفتالضغانمنددكلانةددفلنلادداللغدد لنمدد ل  دداللاعددالةددللمددلةل
ضرلا دددفثللضغااضمدددف نللةعهدددل لشللضغقمدددف لضغدددانم لاددد لضغجعض دددالن  دددىللافمتةدددف لكلاندددال هدددىلضغيدددعنانلل

فلغدالةدللشالضالل نفندكل اندا لنودمهاللا دفنللتعدالضغةمدفجالؤ دائلضغةبممدف لضغامة للضغ علا نلم اضلغة
ضغانمنكلضغ فةكلضغت لنعل ل هن فلا لضلاوم  للا لةلضرالضالةللا  لةفلنبائلان فلةللل ف  للة ف ل
غقفءلاالسلضغل  للضلإا فاللغنامفنللتعتلاالضلإةفةدكلشمد لل نفدكلةدلل إفةكلضغي  للض  انمنكلكااالضلآلضلللض 

ف  لضرمفمنكللافغةمدجانلنتللامدفلضر ةدكلضغدلنللندت لتعنندم  لةدللإلاد لضغج دكلضغليدنكللاعدالتأكدامفلةدللضغل 
ضمدددتجةف   لغ دددالملضغتأمنددد لان دددف لؤللضلإةدددف لل هدددىلضغددداغ لةدددللضغةكفمدددكللضغااعدددكلضغتددد لن  دددىللا دددفلاددد ل

ممدف نلضغةجتةالؤلالشمالشيلاحلمللضلآاال اوكلغهتاناض لضغت لةم لك لةل ف لضغ ن ف لل ةدف لضغةبل
اقدددالشوددد ىلندددبائلة فةدددالاددد ل دددال لللودددعنف ليدددعلاكنللمدددللضرةدددالضغدددل لشائلؤغدددىل  دددلاللاعددد ل
ضغة ددك  لضغجانددا لادد لةندداضلل ةهددانللنتعهددملضرةددالممددفللاة ددكهكلضغوددالملضغتدد لشةمددىلش ةددكلضغةمددفجال
 اوكلغلإيفلاكللا فنللن عاللللاتأينامفل هىلي ت  لضغمفمنكللضغجمانكللةللي ل هدىلشاض  د لضغدل نف  ل

ةددللمددلةلضغعضلنددكلضاتأنمددفلمدداضلمددلضلضغةلوددل لغهلا ددثللضغااضمددكللاف تلاددفاةلةددللضغةلضوددنالضغجانددا نللشنوددفلا
نلغددلضل!كة فلغددكللإلامددف للاعدد لضغةددعض  لضغتدد لتددع  لشللضلإةددف ل ايددنكلتَاوددالضغوددالملللالت اوددالغ ددف

 لؤللةعفن دكللةلضغة كهكللااضمكلةائلتأينامدفل هدىلةمدتلئلشاضءلضر ةدكللافغةمدفجالضغجعض اندكمنت للا ثلم
ضغمفغ لضغلاف ثلغ بلللضغقمف لرعنالةلل قانلللشنوفلةتفلاعتالضغةمتةا لغم فملضغمفا لضر ةكلةكمتالةلل
ة   كل فغكل ا لتقلا لمبلاءلضر ةكلرلوف   لضغة منكللضلاجتةف ندكنللغعد لةدفلنعودالمدلةلضغة   دكل

هلا لنوال هىلاشسلشلغلنفتدالملللاالعلتةين لمقفلا لغةل ف لضغقمف ل ا لةمللةا لا لال ل اضكلةم
ةمهدد لت مددنللضغلوددعنكلضغة منددكللضلاجتةف نددكلغةددل ف لضغقمددف ل ةلةددفنللكددلضلضغةمفغلاددكللا  مددفءلضلإةددف ل
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ةكفمتددالضغتدد لت ددعاةللاددفلا تاض للضغتقددانال تددىلنددتةكللةددللشاضءلة فةددالادد لش مددللضغ ددال  للضر ةددكل هددىل
لالشم دد لنةفامددلللة ددفة  لادد للان ددف لتتمدد لضغدداغ لةددفلنعددا ل ددم  لةددللت ددلااللاددفغقن لضغال نددكللضرا إنددكلؤ

للافغتاننانلللافغتفغ لا  لغنملضللاةمأئل للضلإيفلاكللافغوالملضغةتعاا للضغةتمل كلضغةيفاا 

ؤللةةفامددكلضلإةفةددكلادد لضغلإدد لضغدداضمللكل نفددكلنمددتهع لشللالضغتجددفل لةددالةم لةت ددفلضغت ددانعنكنلل
تد لضغعاندالةدللضغااضمدف لشللضغتعد لضغدل لنيدن للشنوفلضغتكن لةاللان ت فلضغة منكللضلاجتةف نكنلاهقدالشيلا

ضرااضالا لة مت  لإالنكلللش الشملافلاال دا لضغتكند لةدالضرمداللضغقلض دالضغت دانعنكللضغتم نةندكلضغةعةدل ل
لا ددفنلمفمنددكل ددلليددعللاكلضغتددأإه للضلاممددجف لةدداللان ددكلضغعةدد نلغددلضلنتلإددال يددل لضغقهددمللضغاودد لل ددا ل

ةددفلؤلضللجددالضلشمفمدد  لغنددالةتكنفددنللةددالتهددكلضرمددالشللةدداللان ددكلضلااتنددفضلةددللإلادد لش ةددكلضغةمددفجال فغددكل
ضغعةدد لادد للاعددان فلضغةددفا للضلاجتةددف   للغقددالشيلاتدد لشنوددفلضغااضمددف لشللضلامددتااضملادد لضغعةدد لإددالنددبا ل
ؤغددىلمتددف  لغنددالةتلإعددكللةم ددفلضلإيددفلاكللافغودداملكةددا لةددللضرةدداض لضغةيددمفكل فغنددفلغددائلضغ ن ددف ل

نالةللضر ةكلنعنملللاد للان دكلغنداللان دت  نللشم د لنقلةدللللاتأاندكلضغعاندالةدللضغالغنكنللغقالغل  لشللضغكي
ضغة دف لضغعض دا ل دللتهدكلضغة داا لاد لضغقلض دالضغقفملمندكنللمدللضرةدالضغدل لإدالنعاود  لغلإيدفلاكللافلإامدفمل
لضغتع لكة  انللةللة فمالضغوالمنللكدلغكلت دنالضغااضمدف لؤغدىلشللةدلللادنللضغعلضةد لضغلاف يدكل هدىل

تنددفضلضرادداضاللضمافددف لةعملنددفت  لادد لضغعةدد لمددللة الانددكلضرجدداللاةددفللالنمددةحللاتهلانددكلةتمهلاددف ل ددا لضال
هلا لشامىلةتمهلافتالضغ نفتنكنلغلضلا  لتاضلعمناضللالللشجلللنتقفولللضغنل للالنعضغللضر ةكضغ نف لضغوالانكنل

ندددا لمدددلةلإودددنكلن دددعاللللادددفغقهملل دددا لضلااتندددفضل ندددف لمدددلضلضرةدددانللنودددف لؤغدددىلةمدددأغكلضرجدددلالضغعم
 اةددفم  لةددلللإدد لةعددنللغهاض ددكلضرمددلال نكلكعددل ل ددلل مهددكلم فنددكلضرمددلال لضغتدد لنتةتدداللا ددفلمددف ال
ضغةل فنللا لضغقمف ف لضراائلشنللنكلمدلضلان دفلةم داهنلللادأاضءليد  لضغجةعدك للضر ةدكللمد لاد ل فغدكل

للضغةيددف  لادد للان ددكلضلامددتعاضالضغدداض  لغهعةدد لإددالنتعاوددلللشنوددفلغهودداملمتنجددكلةددلضج ت  لغهعانددالةدد
ضغعة نلا  لنتلضجالللا لتةفسلاض  لةالشااضالضغةجتةاللاةاته لشمنفا  للضمتةدفءضت  للتلج دفت  لضغفكاندكل
لضغ علانددكنللمدد لكددلغكلادد لتفف دد لاض دد لةددالش وددفءلضغهجددفللضغانمنددكنللضغتدد لت ددفل لشللتمددعىلادد للاعدد ل

ل لإددالنددبا لؤغددىلتعةنددمل ددا لضر نددفللؤغددىلضلامددت لضلل هددىللاعدد ليدد  نف لضلإةددف نللمددللضرةددالضغدد
ضغاددد  للاددددنللضغمددداانلللضغددددل لنفودددد لاددد لضغافغدددد لؤغددددىلضغ دددعلاللات ددددت لضغددددلملللضلااتلادددفكلادددد لضغعةدددد ل
لضلامع فجللالاةفل تىلضلإم فكلضغجما للاملا لضغقهمللإهكلضغمل نللممفكلةمأغكلشاائلتتعهدمللاتقندن لضراضءل

صلمدهكلضر ةدكنل ندثللالنلجدالمةدملشلللضغتد لشيدلا  لةدللضغةمدف  لضغةيدفا لاد لضغقمدف لضغدانم لللادفرا
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مانقكللض ا لغتقنن لضر ةكنللغفغلافلةفلتقتيالملةلضغعةهنكلا لؤجاضءل كه لنقل للاالةفتشلضغتلجنالضغانم ل
لضغتعهددن لضغقايمدد نلشللش ل دداصلياددالنددت لتكهنفددالةددللإلادد لضلإاضا نللةددللضغةعهددل لشلل ددا لضلامتةددف للا ددلةل

منمج ل مدالةمفمدفلةلاف داضللافغةمدفالل لضرمفغن للضغعهةنكلضغةاالمك هىلم للنافغضغعةهنكلشللضغقنف للا فل
ضغة م لغهةل  لك اةفمالةللاايكلضغتيلان لا لضغاتلاكنلشللضغتاإنكلا لضغااجدكنلشللضغاودل لؤغدىلتكدلنلل
غتمةنكلضغة فاض للم لةنللملضلضغ اةدفللةدالضمدتةاضاةلإدالندبا لؤغدىلضغ دعلاللادفغقهمللضلامع دفجللغنامدفلةدلل

ؤ مفسلضر ةكللاكد لمدلةلضغة دف الضغمدهلانكللالنعمد للافغودالا لشم د ل دفاانللةيداامفلللالمد لضلآيفا لؤلل
ةددددااكنللغةافمامددددفنلغددددلضلنتلإددددالشللتكددددلللغ ددددلةلضغة ددددف الضغةمددددتةا للتددددأيناض ل هددددىليدددد ت  لضغمفمددددنكل

 لضغجمانكنللةللي ل هىلمهلك  للشاضءم لضغل نف  

ضلآاددددداللادددددف لن دددددا لةمدددددف كلكلاندددددا للؤللضراضءلضغدددددل نف لكةتاندددددالمدددددف لاددددد لمدددددلةلضغااضمدددددكلمدددددلل
فمتةفةدددددف لضغلادددددف ينلللضغةتاييدددددنللاددددد لضغعاندددددالةدددددللضغ قدددددل لضغةعااندددددكللامدددددنةفلاددددد لاض دددددا لضغعهدددددل لةم

اه لنعالملضلضلامتةف لنقتيالاقمل هىللتمةنكللتمننالضغةلضاالضغلا انكنةجف لضلاجتةف نكنلللافراصلا ل
 لغنقددا للاددلغكلؤمدد فةفلكلاندداضلادد لااددالكفددفء لضغتلمددالادد لضغجفمدد لضغم ددا نللادد لضةتددالغنمددالضغجفمدد لضغةندداضم

لضلكدددفللضراضءلضغدددل نف لننم دددالؤغندددال هدددىلشم  ضغةمددد لغنف للضغلضجلادددف لتهدددكلضغةبممدددف للعندددفا لاعفغنت دددف للض 
دملاعفلل هندالضغقندف للادال هدىلضغلجدالضغةمهدل نت دت لضغدل لللللضرم مكللضغة ف لضغت لنتكلللةم فل ةد لضغفداا

للضغتأمندد للضغكفددفء للضغقاا ددنلادد للشاضءلضغمددهكلضغددانم نلللاددفراصلا ددكلةددفلنتةتدداللاددالمدلضلضغفدداالةدداد لوددلءل
ش ةكلضغةمفجاللاف لن  ىللافلامتةف للضغةتفلاعكنللناودالمدللضرادالغعةهندف لضغقندفسللضغتقدلن لةدللمدا ل
ضغج كلضغلينكلةللشج لضغتعا ل هىلةمتلنفتانللةلليد لضتادفللةدفلنمفمد لةدللإداضاض للاايدلصلكنفندكل

مدددلضلضراضءنللغكدددلللا مددد ل اندددالضغةعفنمدددف للضغ دددلضماللضغةتفلاعدددف لراضءلةدددل ف لضغتعفةددد لةدددالةااجدددف ل
ضغمهكلضغانم لللافراصلضر ةكنللاغ لةفلنلااللةللة دفمالتدل  لاد لضغافغد للادأللضر ةدكلنقلةدللللادأاضءل
لضجلاددفت  لضغة منددكللايددفكلةموددلامكللادد لتلضاددمللضممددجف لتددف نلؤلالشللعلضالضغةمددفجالةددللضغةيددهنللل تددىل

ةيه نللضغمف منلللشنوفلضغةتفلاعنللغه أللضغانم لضغة ه للافتلضلن   للللاع لضغ لضمالغندالضغا ف لضغ
ضغةأغلاكلك فما لضمتقفالضر ةكللضت فة  للافغتقينالا لشاضءللضجلافت  نللا للي لضرةالا للاع لضر ندفلل

لجددلاللؤغددىلؤغ ددفملضرلئللا دد  لؤللمددلةلضغمددهلكنف لادد لض تقفامددفلةتددىللَجددا لا دد لتعلاددالادد ل ةق ددفل ددل
ضاددت  لادد لل نفدددكلضلإةفةددكنللغكدددللغدد لنتلادددنلللاعددالةدددفلؤلضلكددفللغ دددلضلضلااددت  لضغدددل نف ل  إددكللاة دددكهكل
ضغوالملضغت ليفالضر ةكلنت مملللييفامفل هىلشمفم  لا للان كلضغعةد لل تدىلافاج دفنلالجدلام لاد ل
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اد لضغافغد لؤغدىلللوعنف لة منكللضجتةف نكلغنالة  ةكللةةفامدت  لغة دفة  للشم دمت  للاأمدفغن لتفتقدا
ضغة منكللشنوفل ا لؤ مفم  للافلامتةف للضغا  لإالنتات ل مالجةهكلةللضغتأيناض ل هىلةمدتلئليد ت  ل
للضمددتةاضالمددلةلضغتددأيناض لمددنمعكسلمددهلافل هددىلةمددتلئلشاضءمدد لغلضجلاددفت  للإنددفة  ل ضغمفمددنكللضغجمددانكنللض 

للاةمبلغنفت  لضغة منكلكةفلمللةمهل  

نمددف لتددل  للالجددلالتددأينالغهوددالملضغة منددكلادد لل نفددكلضلإةفةدددكلللامددفءل هددىلةددفلتقددا لةددللتاةلل
ضغةتأتندددكلةدددلل دددا لةيدددفاال هدددىلةمدددتلئلضراضءلضغدددل نف لغ  ةدددكلاددد لضغةمدددفجانلا مدددالنتعدددنللمقددد لمدددلةل

 ضغةعمىلضغعف لدلضغل لن ت للاتلين لضغة كهكلا لؤمفامفلضغعفةدنلؤغىلضغةلامىلضغملمنلغلج ضلإ كفغنكلةلل
ضغةم جدد للاللاددالةددلللةعفغجتددالةم جنفدددلنللكامددل لشلغددىلغتأمددنسلمددلضلضغلامددفءللضغددل لن ددت للالامددفءلضغةلوددل 

لا لتمفب لا نم لتتةا ل مالتمفبلا لاا نكل هىلضغم للضلآت :ضلامتاضءلغينفغكلملةلضلإ كفغنكل

للت ة لضغتمفب لضغا نم للةفلنتفا ل مالةللشم هكلاا نك. تسلؤلات ايدراس   2

 . ايتسلؤل ايرئةسي 1.2

 مصلدر ايضغوط ايمهنة  ايتي تؤثر على مستوى الأداء ايوظةفي يلأئم  في ايمسلجد؟مل هي أهم 

 :لاةمفغتمفب لضغا نم لتتفا لضرم هكلضلآتنكل:ايفرعة  ايتسلؤلات .2.2

دور امللل ونوعللل فللي وظةفلل  الإململل  تللوثةر علللى مسللتوى الأداء ايللوظةفي عللبء ايللهللل ياةلد  (1
 يلأئم  في ايمسلجد؟

وظةفللل  الإململلل  تلللوثةر عللللى مسلللتوى الأداء ايلللوظةفي يلأئمللل  فلللي  هلللل ينظللللم ايحلللوافا فلللي (2
 ايمسلجد؟

هل يبةئ  ايعمل ايملدة  والاجتملعة  في وظةفل  الإململ  تلوثةر عللى مسلتوى الأداء ايلوظةفي  (3
 يلأئم  في ايمسلجد؟ 

هل يطرةقل  تقةلةم الأداء فلي وظةفل  الإململ  تلوثةر عللى مسلتوى الأداء ايلوظةفي يلأئمل  فلي  (4
 ؟ ايمسلجد
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  ايدراس  موضوع اختةلر أسبلب. 3

لغ لضلضغةلول لتق للاضءةلشملاف للضتنكللشاائلةلول نك؛لضغلاف ثللضاتنفا

للنةكلل يامفلا لضلآت :لالأسبلب ايذاتة  . 1.3

ةددللشجدد لوددةفللضلامددتةاضانكلادد للضمددتكةف لضغةمددفالضغعهةدد لضغم ددفة للا مجددفعلشمال ددكلضغدداكتلاضة -
  للفمةكلا لؤمتفجلضغةعااكضغتعفنشلةالضغلا ثلضغعهة للضغةم

ا لةجف لضغ ق لضغةعاا لضغةتعهمللاتمةنكللتمننالضغةلضاالضغلا انكللةللا  لةعفنمتمفلغهعانالةلل -
 فلكلانددددداضلاددددد لضلامتةدددددف للافغةلضودددددناللضغااضمدددددف للض لضغيدددددهكلضغةدددددلكاض للضرمال دددددف لاشنمدددددفلَ ددددد

شللممدهملضغودلءل هدىلةيد للافغةبممكلضغانمنكللافيكلتهكلضغةتعهقكللافر ةكللضغةمفجانلغلضلشاامدفل
ملةلضغةلول ف لغعه فلتمفم لا لتقان لجة لالضغمهلاكللضغلادف ينللةم دفنللتعداا  للا دفللتداغلا  ل

 لافغلا ثلا لةلول فت فلضغةاتهفك لل
لاف تلافالضمتةف مفلغ لضلضغقمف لغةدفلنالادلضل دلل قدانللةدللضغدعةلنلشاامدفلةدللاد  لمدلةلضغااضمدكلشلل -

ةعفغجددكلضغة ددك  لتقددان لةقتا ددف لغالضغعهةنددكلضراددائلادد لممددفم للا ددلضلضغج ددالؤغددىلجفمدد لضغج ددلل
 تدىلتدتةكللةدللت مدنلللتمدلنالشاضءمدفلةدلل دنلللآادالضغة منكلضغت لتعا لغهةبممكلضغانمنكل

 ل مف  ف ضمتةاضانكللجلامفلضغل نف لللافغتفغ لت فا ل هىل

لللملكالةم فلةفلنه :لالأسبلب ايموضوعة  . 2.3

لتدأيناةل هدىلضراضءلضغدل نف نلنعدالةدللضغةلودل ف لغة مندكلا لض تقفامدفلشللةلودل لضغودالملض -
ضغ انيكلضغت لضمتا  لضمتةف لضغعانالةللضغاضامنلللضغلاف ينللاد لةنداضللضغعهدل لضلاجتةف ندكلم داضل
غةددفلغ ددفلةدددللشمةنددكلاددد لةعفغجددكلضلاادددت لا لضغل نفنددكلضغتدد لتمدددلالا فلمددلةلضغة دددكهكلادد لةاتهددد ل

اةلغ لتمه لةلضااةلضغلا دانكلةدللتعاود فلغ فتدالضغة دكهكنلةنفانللضغعة نلل تىلضغقمف لضغانم للاالل
ادداضاةلةلوددل للضضغ ضلامتةددف للاغددلضلإاامددفل لاانددكلايدداللتتلاددالةم ددألمددلةلضغ ددفما للافغلا ددثللضغااضمددكللض 

لضغتعا ل هىلةائلتأينامفلا لشاضءلضغةلاالضغلا ا لغ لضلضغقمف لنللةللي لت قندملشةد لضغليدل ل
ل ةي لملةلضغة ك  لاةعفغجكللؤغىلمتف  لةلل أم فلضغمةفض

إداللادفغ لشللضغكيندالةم دفل  مدفلضغكتفلادف ل دل لضغةبممدكلضغانمندكللاهعاندالةدللةللاد  لةعفنمتمدفلغ -
ضمتةد لنللللةدفلن دنمللادالةدللش كدف للودلضلامل دا نكلضغةمدجالكلاند لغهعلادفا ااضمكلا لضلامتةف للا
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للافغتفغ لنلةكلةفلنهعةالةللةتمهلاف ل ا نكلغتلغ لةمي لضلإةفلضلإةف لكاج لانلشنوفللاااضمكل
ضغةمجالك نك لتم نةد للضلإةدف لكةدلااللا دا لنتدأيالةمدتلئلاج لتهكلضغااضمف لغ لت ت للاااضمكل

شاضءةللافغعانددالةددللضغعلضةدد لل هددىلاشمدد فلوددالملضغة مددكلضغتدد للاددف لضغكينددالةددللةددل ف لضغقمددف ل
كلةدللمف ندن عاللللا فللغكللنج هلللةياامفللكنفنكلضغتعفةد لةع دفنلاجدفءلمدلضلضغج دالضغعهةد ل

يفمنكلغتةكنللضغقاضءللايفكل فةكللضغلاف ينلللايفكلافيكلمف نكللةلللنغة لملةلضغ نعلةللضغفاضغ
ةددللة ددف للشم ددمكنللشنوددفللامددتم  ل ددال لت توددمالةددللضلامدد  ل هددىللضإددالضغةمددفجاللةددفل

    لشلوف لضر ةكللةفلنلضج لمالةللة ك  لا للان كل ةه
 

  ايدراس  أهداف.4
لنه :لضغااضمكلؤغىلةفملةلت ا ل

  لضغت لتلضجالضر ةكلا لضغةمفجاضغجعض انكضغوالملضغة منكلم لةيفاالضغتعا ل هىلش -
 ؤ  فالتأينالضغوالملا لل نفكلضلإةفةكل هىلضراضءلضغل نف لغ  ةكلا لضغةمفجا ل -
 تمهنملضغولءل هىلضغلضإالضغتم نة للضغة م لغةل ف لضغةمفجا  -
 هددىلة ددكهكلضغوددالملضغة منددكله ددالةددللتمددفة لغضغةمددفمةكلادد لتقددان للاعدد لضلاإتاض ددف للضغتليددنف ل -

  ش ةكلإمف لضغ بلللضغانمنكللضرلإف لل هىلشاض   لضغل نف 
 

  ايدراس  أهمة .5
لااضمكلملضلضغةلول لتممل ل هنالشمةنكل هةنكللشاائل ةهنك:

ل ايعلمة  الأهمة .1.5
تأينامددفلةددائللغةعااددكادد لض تقفامددفلشللااضمددكلةلوددل لةيددفاالضغوددالملضغة منددكلغل نفددكلضلإةفةددكل

نلرللااضمدددكلمدددلضلضغةلودددل لضغجعض اندددكلنكتمددد لشمةندددكل هةندددكللافغادددكلمدددفجااددد لضغة هدددىلضراضءلضغدددل نف ل
جتةددف  لغةبممددكللض لملانعددكلافيددكلكددفللللالنددعض للاة مدد للضضغلتم نةدد ضغللضإددااففنددفلضغك دد لمنمددةحللا
يدكلغهمفغد لضغلاف دثلاالمدلةلضغااضمدكلتتدنحلكةدفللنةللضغلاف ينللاد ل دعل ل دللتمدفل لةلودل فت فضغعانال

كلاد لضغةبممدكلضغانمندكنل ندثلتمدعىلؤغدىلضغلا دثللضغتقيد لاد لندودالملضغة مضغلاةقفالاكلةم جنكلغة دكهكل
ضغدلنللنةفامدللللضراداضالضغةدل فنلللمد لا دكلضر ةدكشاضءلةائلتأينامفل هىلض   فالةيفاالملةلضغوالمللل

ل ل نفكلضلإةفةكللافغةمفجالضغجعض انك
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  ايعملة  الأهمة .2.5
غهةبممكنلا للضغة فا كللف قنقنلةلضاالضغلا انكلضغةبمهكللضغةعنمكلا لةمفيلا فلت ك لاشمةفلارللضغ

شةمددىل هددىلمددلةلضغةددلضاالةددللادد  لضلامتةددف للاتمةنت ددفللتملنامددفللت مددنلل الا ددفلضغة منددكللضلاجتةف نددكل
فجام ل مددد لةمددد ةدددكل اودددكلغ دددفلاددد لضرضغتددد للادددف لشلاددداعلضغة دددك  لةدددللنللغعددد ل شكيدددالةدددللودددالال

لالفغودامنللل  ف للشنوفلةللا  لتيان ف لةةيهن  لا لضغمقفلاكلشم  ليفالضل اوكلغلإيفلاكللاضغة 
ءل هىلةمتلئلن ك لمفجمفلكلاناضلملضشيلاحللمفضمتةاضال كلشللضاتفف لةمتلئلضلإ مفسللا لةلضغة كهكللل

ناةلندبيال هدىليد ت  لضغجمدانكللضغمفمدنكنللشنودفل هدىلةمدتلئلضغةبممدكلم داضلغتدأيلضر ةكلشمفمد  لغكلمدا
ضغليددل لؤغددىلتقددان لادد لتمددعىلغهةمددفمةكللةللممددفلتلادداعلشمةنددكلمددلةلضغااضمددكلغكلم ددفلشاضءمددفلضغعددف  ل هددى

 هل ل ةهنكلغ لةلضغة كهك للاةفلشللج لضغااضمف لضغ فةكلضغنل لشيلا  للض لتلج دف ل ةهندكلةقتا ف للل
فلللضغةجتةداللافغااجدكلتاافلاكانفللاقاالةفلمللج الةلجالغااةكللضلإممد لنعاللاف تلافالشللضغلا ثلضغعهة لغ

لاعدددد لضغتملانددداللضغت ددددلنالةدددلل؛لش لضغةمدددفمةكلادددد للض لضلاتجددددفةمدددلةلتيدددد لاددد لكلااضمددددضغضرلغدددىنلاددد لل
نللاد لمفدسلضغلإدد لضغمدع لم ددللضغة دك  لضغةعنقدكلغدد اضءلضغدل نف للضغةتعهقدكلشمفمددفللاف دكلش ةدكلضغةمددفجا

نلكتدددلانالضغلان دددكلضغ فا دددكلمددداضللاددداض  لتجعددد لمدددبلاءلضر ةدددكلنقلةدددللللادددأاضءلة دددفة  لاددد لش مدددللضغ دددال 
لضغافغنددكلةددللضغتعقندداض ل تددىلنتةكمددلضلةددللتمةنددكلةهكددفت  لضغةعاانددكللتمددلنالة ددفاضت  لضغةكتمددلاكنلللاددلغكل
ت ددد للؤاضات ددد للتتقدددلئل دددعض ة  نللنت قدددملاودددفم لضغدددل نف نللاددد لمفدددسلضغلإددد لنمدددتاالضلإةدددف لةكفمتدددال

لتةفمكلضغةجتةا ضغقن لضغانمنكل ةفنكلىلضغة فا كل هفن تل للاالا لةجفغ للجللمةضلاجتةف نكللاف تلافاةل
ل

  ايدراس  ومصطلحلت الإجرائة  مفلهةلماي .6
ضغتعان لضلإجاض  لكةفللاالا لةلمل كل ه لضلاجتةف لملل ةهنكلت لن لةف ل لم ا لةجداالؤغدىل
  ءلةهةلسلنةكللة   تاللإنفمالا لة ال للا ي لشةلاانق نلل هنالافغتعانفف لضلإجاض نكلم ل لادفا ل

نللانةدفل1 اض ل ةهنكلللضإعنكلراكفالشكيال دةللاللضتمدف فنللغدلغكلا د لجدالة ةدكلغعةهندكلضغقندفس للةبل
نه لمدل لم دفل لتقدان لضغتعانفدف لضلإجاض ندكلرمد لضغةيدمه ف لضغدلضاا لاد ل مدلضللضغااضمدكللاد ليده ل

 ةلول  ف 

                                                           
نل2جلاالللةفا ف نلةلمل كل ه لضلاجتةف نلتاجةكنلة ةالضغجلما لليااللنلضغةجهسلضر هىلغهيقفاكلدفغة ال لضغقلة لغهتاجةكلدلنلمل-1

  382ل لنصللنضغةجهالضر2007

ل
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 ايضغوط ايمهنة    (1
مفجةدكل دللةيدفاالف للةينداض لةدللةملا دل اد ل ةه ددلا دكلضر ةدكلدللاضادالكد لةدفلنتعدا لغدالضرمن

 ا ل)  ءلضغعة لضغعض انلوع لم دف لضغ دلضاعنلضغلان دكلضغةفاندكللضلاجتةف ندكلغندالضغة  ةدكنلمداملتقدلن ل
يددد ت  لةةدددفلندددبيال هدددىلل  فغدددكلةدددلل دددا لضغقلادددل للضغاودددفللضغتكنددد لةدددال ةه دددل تمدددلا لغ دددضراضءل  (نللل

لنف  ضغلاامنكللضغمفمنكنللتملا لغ  لتاضجالا لةمتلئلشاضءم لضغل 

 مصلدر ايضغوط ايمهنة   (2
مدد لتهددكلضغعلضةدد لضغةمددلالاكلغلإيددفلاكللافغوددالمللضغتدد لتددبا لادد لضغافغدد لؤغددىلؤ دداضثلض ددت  لادد ل
ي كلضر ةكلضغمفمنكلشللضغلاامنكنللتبيال تىل هىلةلضإف  لضغمهلكنكنللنةكللؤجةدف لمدلةلضغةيدفاالاد :ل

ةفانددكللضلاجتةف نددكلغنددالضغة  ةددكنلعنددفا ل دد ءلضغعةدد لكةددفللمل ددفنلوددع لم ددف لضغ ددلضاعنللان ددكلضغعةدد لضغ
لوع لم ف لضغ لضاعللضغتعلنوف نلماملضغتقنن لضغةلامنكل هىلشمسلغنال هةنكللم لمفلةللضغةيفاا 

 عبء ايعمل امل ونوعل   (3
نيددم ل هددىلشمددالش ددالةيددفاالضغودداملضغتدد لنةكددللشللتددبيال هددىلشاضءلضرادداضانللمعمدد للاددالتددأينال

لدلضلإةد لدلككيدا لضغة دف للتمل  دفللتعقندامفللةدفلتتمهلادالةدللضمدتعاضالضغةتمهلادف لضغل نفندكل هدىلضغةل د  ف 
لت وددناللتاكنددعللضمتلاددفةلغهقنددف للا ددفللضغتملاددبللاةددفلنمجددال م ددفلةددللمتددف  لنلاقنددف لضغةل دد للايددا لمفإتددال
 هددىلكدد لمددلةلضغةتمهلاددف لإددالنمددلا لغددالشتعفلاددفلجمددانكللمفمددنكنللإددالتمددلا لشنوددفلضماففوددفلادد لةمددتلئل

لضراضءل ماة ل

 :لانظلم ايحواف (4
لمعمددد للادددالةدددفلنايدددالةدددللةكفاددده لةفاندددكللةعملندددكللا دددا لؤيدددفا للتلجندددالضراددداضالضغةدددل فنللراضءل
ش ةددفغ  للا ددك لشاودد نلاددفرااضالنت فددعللللنت ددجعلللغهعةدد لشكيددالكهةددفلكفمدد لممددفكل لضةدد لؤيددفا لتجدداال

فغلادكلشمففم  للتقو ل هىلضغالتنللضغجفغ لغهةه نللنعدالودع لم دف لضغت فندعلةيدااضلةدللضغةيدفاالضغج
 فنلل لغهوامللغ فلتأينال هىلشاضءلضغةل 

 :بةئ  ايعمل ايملدة  والاجتملعة  يلإملم (5
مدد لكدد لةددفلن ددنمللافلإةددف لةددلل لضةدد لةفانددكلل  إددف لضجتةف نددك؛لافغلان ددكلضغةفانددكللإةددف لضغةمددجال
ت دددة لإف دددكلضغيددد  لضغتددد لندددب لضغمدددفسلان دددفللاةدددفلتتدددلاال هندددالةدددلللمدددف  للتج ندددعض لكفغمدددجفاللضلإمدددفا ل
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تج نعض لضغيلتنكللشج ع لضغتكنن نللت ة لشنوفلةكتلاال)ضغةقيلا (للاةفلتتلاال هنالشنوفلةلللمف  للضغ
لتج نعض نللتو لكلغكللانل لضغا ءللشةفكللضغلولءللاةتمهلافت ةدفلضرمفمدنكنللنلجدالاد لضغلان دكلضغةفاندكل

مدددكللل نفددد لكدددلغكلضرإمدددف لضغقايمندددكللةدددفلت تلندددالةدددللتج ندددعض لللمدددف  لتعهنةندددكنللإدددالت تدددل لشنودددفل
غلإإفةك لشةفلضغلان دكلضلاجتةف ندكلغلإةدف لا د لكد لةدفلن دنمللادالةدلل  إدف لامدةنكللغندالامدةنكنللاةعمدىل
ةالضغةل فنللضغلنللم لت  لمهمتانللةالجة لالضغةيهنللضغلنللنمتفنالللةللااةتانللافلإوفاكلؤغىل

الةدالضلإاضا نللةدالعة  دال  إف لضلاتيف لةالش وفءلضغهجمكلضغانمنكنللت ة لملةلضغلان كلشنودفل  إفتد
ضر ةكنللكلغكلةالضغمهمف لضغة هنكللضغفف هنللضلاجتةف ننللا لضغةبممف لضغجلضانكنل نثلنت لضغتممدنمل
ةع  لةللشج لضغة فاككلا ل ةهنف لضغتل نكللضغت منسللض  نفءلضغةمفملاف لضغانمنكللضغلممنك لللامفءل هىل

كللضلاجتةف نكلم للان كللضمعكنلتقهنانكلا لضغافغد للةامدكلملةلضغةففمن لنةكللضغقل لشلللان كلضلإةف لضغةفان
ش نفمفنل نثلنكلللضلإةف لا لشغه لضر نفللةهعةفللا تلاف لإلض الضغعة لضغعفةدكللنمدةحلغدالاقدمللافغةمدفلا ل
ادد لكنفنددف لضغتمفنددلنلل مدداةفلن ددعالضغةل دد للاددأللمددلةلضغلان ددكلضغتدد لنةددفاسلان ددفلة فةددالغنددالة  ةددكلاقددال

ف لمدهلانكل هدىليد تالضغجمدانكللضغمفمدنكنلللافغتدفغ لاقدالتكدللللان دكلضغعةد لضغةفاندكلنمج ل لللغكلضمعكفم
لنكلش الشم لةيفاالضغوالم لضلاجتةف 

 :لالأداء ايوظةفي يلأئم  (6
 هىلضات  لاتلا  نللضغتد لنقلةدللللا مجفعمدفلكةدفلمد للىلضر ةكلناضاللاالك لضرم مكللضغة ف لضغةمما لؤغ
 لؤ دلاف لضغ فجدف لضغانمندكلغهجة دلالمدلضءلكدفملضلةدللالضالضغةمدفجالةمما لا لضغمصلضغقدفملم للمدلضلرجد

 شللةللغنام  

 :لتقةةم الأداء (7
مدددلل لادددفا ل دددللمانقدددكلةم ةدددكلغتقندددن لةدددفلشمجدددعلةدددللضغة دددف للضرم دددمكنللمددد ل ةهندددكلودددالانكل
الغهةبممكنلرمالةللا غ فلنت لضغ ك ل هىلشمهنكلضغةل  لا لإنفةاللافغة ف لضغةمما لؤغناللكلضلضمدت قفإ

غهتاإنددكنلشللن كدد ل هندداللاااددالضغااجددكلشللتمعنه ددفنللإددالن كدد ل هندداللافغتمددانحلؤلضلغدد لنكددللةددبم لغهقنددف للاةددفل
شمدمالؤغنددالةدللضغة ددف للضرم دمكلشللغددل  ل هندالمددهلكفللالنةد للايددهكلؤغدىلضلإةفةددكنلللامدفءل هنددالافر ةددكل

ضللا دفلةدللةجةدل لضغة دف لضغتد لضغة دف للضرم دمكلضغتد لإدفةلل لادالؤ يدفءللقنةلللا لم فم  لتقننةفلكةندفننل
ضغةمهللاددكلةلضيدفف لفللاقفغتد لضغقنددف للا دضغةمدما لؤغددن  لإدالضغة دف لةددللاد  لضغتأكداللاددأللكهفدلضللا دفنللمل ندفل

ضغتيدااف لضغتد لرللإدال نللةمهلكنفللاف تلادفالنقن لضلإةف لشنوفلشامفءلةعنلاكلا لضغافغ (نلللضاتكف للاللل
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نللإدالنمجدال دللغلادفلةدفلتجداليدف لا فلؤغدىلش كدف لتأانلاندكتتمفإ لةال دالملةةفامدكلل نفدكلضلإةفةدكلغف
ل لمانقكلضغتقنن لوالمفلتبيالا لشاضءلضغةل  لةلاف ا 

 الأطر ايشكرعة  وايتنظةمة   (8
لناضاللا فلا لةتللملةلضرمال كلضر كف لضغ ا نكللضغميلصلضغقفملمنكلضغةم ةكلغل نفكلضلإةفةكنل

ادد لضغ ددأللضغددانم ل هددىلضغةمددتلئلضغةاكددع لشلل هددىلللكددلضلضغتعهنةددف للضرلضةددالضغيددفاا لةةددللغ دد لمددهمك
لدنل نددثلتمددةحلمددلةلضر كددف للضغميددلصللضغتعهنةددف للضرلضةدداللاتم ددن ل لدفغةانانف  ضغةمددتلئلضغ ةاكددع 

اضا لل نفكلضلإةفةكللاةفلن قملشماضا ف ل للض 

 ايمخلوف ايمهنة    (9
لإةفةدددكللافغةمدددفجانللنددداضاللا دددفلتهدددكلضغة دددك  للضغيدددعللاف لضغتددد لنةكدددللشللت ددداالضمدددتقاضالل نفدددكلض

لشلااعمفلة كهكلضغوالملضغة مندكلضغتد لإدالنتعدا لغ دفلشيد ف لمدلةلضغل نفدكللمد لضر ةدكنل ندثلن تةد ل
شللتمددت ا لمددلةلضغوددالمليدد ت  لضغمفمددنكللضغجمددانكنلللافغتددفغ لؤةكفمنددكلتأينامددفل هددىلةمددتلئلشاضءمدد ل

لغة فة  لضغل نفنك ل

 :الإملم  (11
تددأمن ل ددا نفلل ةددبملف للضغلضجلاددف نلنتللامددفلةل فددفل نفددكلانمنددكللامددةنكلتتوددةلل ددااضلةددللضغة دد

للإفملمنفلنمةىلضلإةف نللنكلللةقالملةلضغل نفكلضغةمجالشللضغةيهى لل هةنف

 الإملم  (11
لإفملمندددفللإةفةدددكلضغمدددفسلاددد ليددد  لضغجةف دددكلل دددا نفلل هةندددفمدددلللغدددكلضغ ددداصلضغةبمددد لتدددأمن ل

غعنددددانلنليدددد  لضلامتمددددقفءنليدددد  للاأملض  ددددف:ل)ضغيددددهلض لضغاةددددسنليدددد  لضغجةعددددكنليدددد  لضغجمددددفع نلض
ا فام لل    لللضغكمل (نلكةفلنقل للا   ل   نجتعهنة  لتللللض 

 سلك الأئم   (12
ةيددمهحلنمهددمل هددىلتيددمن لضر ةددكلادد لاتدد نللمدد لكددفلآت :لاتلاددكلؤةددف لةعهدد ل)اتلاددكليغدد لؤغددىل

لضغعلض (نللاتلاكلؤةف لةااسنللاتلاكلؤةف لشمتفللنللاتلاكلؤةف لشمتفللا نم  ل
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 رآن ايارةم سلك معلمي ايق  (13
ةيمهحلنمهمل هىلتيمن لةعهة لضغقايللضغكدان لاد لاتد نل ندثلنود لمدلضلضغتيدمن لاتلاتدنل؛ل
اتلاكلةعه لضغقايللضغكان ل)اتلاكلينهكلغهعلض (نللاتلاكلشمتفللضغتعهن لضغقايم نللنقل لملضلضراناللات فن لضغقايلل

وفللافلإ اض ل هىلت ل لضغقدايللضغكان لغهيافاللضغكلافانللض  مفءلاالسلا لؤمفالة للضرةنكنللنقل لشن
ضغكددان لادد لضغةمددجال)ضغ ددع لضغاضتدد (نللنتددلغىلشنوددفل مددالضلاإتوددفءلااددالضرلضلللضغقنددف للايدد  لضغتدداضلنحنل
لن ددفاكللكددلغكلادد لغجددفللتقنددن ل فدد لضغقددايللضغكددان نللشنوددفلادد لتددأمنالةمددفلاقف ل فدد للتاتندد لضغقددايلل

ف عللل هدىل د فا ل فد لضغقدايللضغكدان لكدفة لةةدللضغكان  للنل  لا لةمي لشمتفللضغتعهن لضغقايم لضغ 
ل432-94ت يدددهلضل هن دددفللاعدددالضغمدددلالضغيفغدددثلةدددللضغتعهدددن لضغقايمددد للادددملش كدددف لضغةامدددل لضغتمفندددل لاإددد ل

نلشللضغ ف عللل هىلةمتلئلضغممكلضغيفمنكليدفمل لضغ دفا لللغهقدايللضغكدان ل1994انمةلاالل10ضغةباخلا ل
غةا لممتنلنللم نالشنوفلؤغدىللجدلالةميد لةعهد لضغقدايللؤلالشلللكفة نللضغلنللتفلاعلضلتكلنمفلةتاييف

ملضلضغةمي لي لغهعلض للت لاةد لةعهةد لضغقدايللاد لضغةميد لضغجاندالدلشمدتفللضغتعهدن لضغقايمد لدللمدلضللاعدال
 لضغاددفصللافغقددفملللضرمفمدد ل2008انمددةلاال24ضغةددباخلادد لل411-08يددالالضغقددفملللضرمفمدد لاإدد ل

للإف  لغقمف لضغ بلللضغانمنكللضر

 :للسلك أعوان ايمسلجد  (14
ةيمهحلنمهمل هىلتيمن لضر لضللضغانمننللا لات نللن ة لملضلضغتيمن ل هىلاتلاتنلللمةفل
اتلات لضغقن للضغةبلل؛لالافغمملاكلغهعلللا لداتلاكلضغقن لاتكةللة ةتالا لةمدف ا لضلإةدف ل هدىلضغ فدف ل هدىل

للضغكان لشللةفلنمةىللافغ ع لضغاضت نللشنودفلضغم ف لاضا لضغةمجانلكةفلنةكمالضلإ اض ل هىلت ل لضغقاي
نةكمددالضمددتا  لضلإةددف ل مددالضغوددالا نللكددلغكلضلإ دداض ل هددىلتم ددن لضغ اضمددكللةتفلاعددكلش ةددف ليددنفمكل
ضغةمددجاللةاضاقددانللنمددةحللاددفغتل ن لادد لمددلضلضغةميدد لضغ ددف عللل هددىلةمددتلئلضغمددمكلضغاضلاعددكلةتلمددمل

جددفضلتكلنمددفلةتاييددفلغةددا لمددمكنللنلجددالادد ليادداللضغ ددفا لللغميدد لضغقددايللضغكددان للضغددلنللتددفلاعلضللام
مقمك لشةفلضغعلللا لاتلاكلضغةبلللادتكةللة ةتدالل288(للااإ لضمتالاغ لنقااللادل5ضغتيمن للمللاةمكل)

اد لاادالضلآلضللغهيددهلض للضلإإفةدكلغ دفنلضغة ددفاككلاد لتد ل لضغقددايللضغكدان لشللةدفلنمددةىللادفغ ع لضغاضتدد نل
ضلإةدددف ل مدددالضغودددالا نلنمددد ال هدددىلض تددداض لضغاعمفةدددكلضغامدددةنكللضغ فدددف ل هدددىلةكتلادددكلضغةمدددجانلنمدددتاه 

غةلضإنددد لضغيددد  نللنمدددةحللادددفغتل ن لاددد لمدددلضلضغةميددد لضغ دددف عللل هدددىلةمدددتلئلضغمدددمكلضرلغدددىليدددفمل ل



 الفصل الأول: موضــوع الدراسة
 

 
 

17 

لضغ فا لللغمي لضغقايللضغكان للضغلنللتفلاعلضللامجفضلتكلنمفلةتاييفلغةا لمدمكنللنيدم لضغةدبلللاد ل
لمقمك لل315دل(للااإ لضمتالاغ لنقااللا6ضغيم ل)

 :لايمنلصب ايعلةل في الإملم  (15
ضغةباخلا لل411-08م لةمفي لمل نكلةمت ايكلا لضغقمف نللامفءل هىلضغةامل لضغتمفنل لاإ ل

ضغاددددفصللافغقددددفملللضرمفمدددد لغقمددددف لضغ ددددبلللضغانمنددددكللضرلإددددف نللتتوددددةللمددددلةلل2008انمددددةلاالل24
 ضرل  ضغةمفي لك لةلل:لضلإةف لضغةفت للضلإةف لضغةعتةاللضلإةف ل

 

ل:فومل الإملم ايمفتي
انتةي لالاةلا لتلانفللضر كف لضغ ا نكلغهمفسللنم ال هىلت قنملضغل ا لضغانمنكلغهجةف كلل

لتةفمددك فنللنقددل لشنوددفللافغة ددفاككلادد لضغااضمددف للش ةددف لضغلا ددثلادد لةجددف لضغفتددلئنلكددلغكلنقددل ل
نددنللادد لمددلضلضغةميدد للاتم ددنملضغ يددصلضغانمنددكلادد لةاتهدد للمددف  لضلإ دد  لضلإلض نددكنللنددت لضغتع

ةددلللاددنللضغةددل فنللضغةامددةنللضغةمتةددنللؤغددىلاتلاددكلةفددتشلضغتلجنددالضغددانم للضغتعهددن لضغقايمدد للضغددلنلل
نيلاتلللاةسلمملض لةللضغااةكلضغفعهنكللا لةلضغيفكنلشللضغةل فنللضغةامدةنللضغةمتةدنللؤغدىلاتلادكل

غيفكنلشللةللم لا لاتلاكلؤةف لشمتفللا نم للضغلنللنيلاتلللملاالمملض لةللضغااةكلضغفعهنكللا لةلض
مددملض لةددللضغااةددكنللنمددتفنال ددفغ لمددلضلضغةميدد لةددللعنددفا لضمددتالاغنكلادد لل10ؤةددف لشمددتفللغةددا ل
مقمدكنللم دنالممدفلؤغدىلشمدالرل لةدا لنيداالإداضالل255(للااإ لضمتالاغ لإااةل9ضغةمتلئلضغتفمال)

ةمددتلئلةميددلافل هدىلضغل65نل نددثلتد لتايدنصلل20211انمدةلاالل16لعضا لة دتاكلةدباخلادد ل
لضغلمم نل نثلمنعنللا لك لللانكلةللللانف لضغلمللؤةفةفلةفتنف 

ل:وأمل بلينسب  يلإملم ايمعتمد
ا ددللؤةددف لةمددجاللادد لمفددسلضغلإدد لنكهدد للاةتفلاعددكلم ددفملضغعددفةهنللادد لضغةمددفجاللضغةدداضاسل
لضغقايمنددكنللشنوددفلن ددفاكلادد لتم ددن لضغمددالض لضغتالالنددكللضغيقفانددكللكددلغكلنلاددا لاشنددالضغةمددلاملادد لاددتح
ضغةمددفجاللضغةدداضاسلضغقايمنددكنلكةددفلنوددةللةتفلاعددكلم ددفملضغهجددفلللضغجةعنددف لضغانمنددكلضغةكهفددكللالامددفءل
ضغةمفجاللضغةاضاسلضغقايمنك لنعنللا لملضلضغةمي لضغةل فلللضغةامةلللضغةمتةلللؤغدىلاتلادكلؤةدف ل

تلاكلؤةف ل(لمملض لةللضغااةكلضغفعهنكللا لةلضغيفكلنللكلغكلال03شمتفللا نم للضغلنللشيلاتلضلي يكل)
                                                           

ل 2022جفمف لل05لاتفانخلل02ضغجانا لضغامةنكلغهجة لانكلضغجعض انكلضغعاالل-1
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(لمملض لةللضغااةكللا لةلضغيفكنللنمتفنال فغ لملضلضغةمي لةلل10ةااسلةةللشيلاتلضل  ال)
مقمدكنلكةدفلممدلةلممدفلشنودفلشمدالرل لل145(للاداإ لضمدتالاغ لإدااةل7عنفا لضمتالاغنكلاد لضغةمدتلئل)

لةمي لغ  ةكلضغةعتةانلل لاالضغتاض لضغلمم  ل550ةا لللاقاضاللعضا لة تاكلت لضمت اضثل

ل:لمل بلينسب  يلإملم الأولأ
ا للؤةف لغهةمجاللا لمفسلضغلإ لنكه للاةةفامكلضغةم لغنكلضغمهةنكل هىلكفاكلةمتااة ل
ضغةمجانلكةفلنم ال هىل يالةةتهكف لضغةمجاللةمكلاافتالجاامفنللنم الشنوفل هىل فد ل

مدجانللنعدنللضغم ف للضرةللاضا لضغةمجانللنقلكلكلغكللاتأمنالضغم فمف للضغ فد  لضغانمندكللافغة
ا لملضلضغةمي لضغةل فلللضغةامةلللضغةمتةلللؤغدىلاتلادكلؤةدف لشمدتفللا نمد للضغدلنللشيلاتدلضليد ثل

(لمملض لةللضغااةكلضغفعهنكللا لةلضغيدفكلشللةةدللمد لاد لاتلادكلؤةدف لةدااسلةةدللشيلاتدلضليةدفم ل3)
اددد ل(لمدددملض لةدددللضغااةدددكللا دددلةلضغيدددفكنللنمدددتفنال دددفغ لمدددلضلضغةميددد لةدددللعندددفا لضمدددتالاغنكل8)

مقمدددكنللممدددلةلممدددفلشنودددفلشمدددالرل لةدددا لندددت لتفعنددد لمدددلضلل105(للاددداإ لضمدددتالاغ لإدددااةل6ضغةمدددتلئل)
ل323ضغةميدد لةندداضمنفلةددللادد  لضغقدداضالضغددلعضا لضغة ددفالؤغنددالادد لضر هددىلن نددثلتدد لضمددت اضثل

ل ل2022ةميلافل هىلضغةمتلئلضغلمم لا  لضغممكلضغةفغنكل

 ايمسجد   (16
ةعتاللةمفاتددالضغةاتفعددكنللمددلللاندد لض لضغمددفمالضغددل لنقيدداةللغددكلضغلامددفءلضغ ددفةخلضغةةنددعللايددللملل

ةبممددكلضغةمددهةلللادد لكدد لنددل لاةددسلةدداض لغتأانددكلضغيدد  للضلامددتةف لؤغددىلضغددلكا للنَعددا لكددلغكللاأمددال
انمنكللإفندكلضجتةف ندكلتمدعىلغت قندمللاعد لضرمداض للك   دفاللاعد ل دعف الضغدا نللةدللاد  لضغةمدفاض ل

نع  ددد للنا دددام للنعهة ددد للغنددداللغدددكلةةدددفللللاهددد لؤةدددف لةبمددد لندددبة  لغهيّددد  للضجتةدددف لضغةدددبةمنللاندددا
تقتونالل نفكلضلإةفةكلا لضغةمفجانلكةفلناة ل ة لملةلضغةبممدكلشنودفلؤغدىلتم د كلضراداضال هدىلضغقدن ل
لضغةلاددفاالضلإمددد ةنكنللكدددلغكلضغةمددفمةكلاددد لتمةندددكلضغددل  لضغدددانم للضغتودددفةم للَاانددكلتععندددعلمَلندددكلضرةدددكل

 مكلضغةجتةا لضغة فا كل هىلتةف

 مرافق ايمسجد  (17
لمدد لةكلمفتدددالشللشجدددعضءةلضرمفمدددنكلضغتددد لنتكدددلللةم ددفنللت دددة لإف دددكلضغيددد  لغهاجدددف للغفغلادددفلةدددفل
نَ جدعلجدعءلةم ددفلغهممدفءلؤللغد لتكددللغ د لإف دكلافيددكنللنود لضغةمدجالكددلغكلةقيدلا لشللةكتد لضلإةددف ل

غةمجالإمد لشللشإمدف للتَمدتا لغهتعهدن لنمتاهالا لضغت وناللضغقاضء للتم ن ل بلمالضلإاضانكنلكةفلنلجاللاف
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ضغقايم لشللغة للضرةنكلشللغتقان لاالسللضغا  لغت ةنللضغةاضاسنللشنوفلغتعهدن لضغعهدل لضغ دا نكنللنود ل
غددىلجلضامددفلنلجددالةكددفللةايددصلغهلوددلءللضلاغتمددف نل ضغةمددجالشنوددفلالاض لضغةنددفةلغقوددفءلضغ فجددكنللض 

ضغةلضإدالشنودفلةدللةكلمدف لضغةمدجانلكةدفلنةكدللشللن تدلئللتعتلاالضغتج نعض لضغيلتنكللشج دع لضغتكنند للل
نلكةددفلإدالنايدصلؤغدىلجدلضالضغةمدجالشللاد لش ددالغ متامد كدلغكل هدىلةادعلللةكتلادكلغهةمفغعدكللإف دكل

 علضنفةلشللا لش  ةلمكمف لل نفنكللإفنكلافيكللافغةل فنل ل

 :لايمدرس  ايقرآنة  (18
هدد للافغ ددبلللضغانمنددكنلل فغنددفلممددفكلمدد لةبممددكلتعهنةنددكلانمنددكلتلوددالت دد لليددفنكلضغددلعنالضغةك

ةمددف  لةلاللغددكلةددللشجدد لمنكهددكلمددلةلضغةدداضاسللاددملشمددالتمددةحللات قنددملضغافنددكلةددللؤم ددف  ف للضرإمددف ل
ضغقايمنكلضغةتلضجا للافغةمفجالغهتعهن لضغقايم للالنةكللشللنمهمل هن فلةاامكلإايمندكنلرللمدلةلضراندا لندت ل

مفامفلضغتم نة  للؤم فءمفللاةلج لةامل لشللإفملللن االة فة   فللض 

 نقلب  الأئم   (19
ةيدمهحلنقيدداللادالةةيهدد لضر ةدكللةددل ف لإمددف لضغ دبلللضغانمنددكللضرلإدف للاةاتهدد لضرمدد كنلل

 نثلنةي لضر ةكلك لةل:لضغةجهسلضغلمم لضغةمتق لغ  ةدكللةدل ف لإمدف لضغ دبلللضغانمندكللضرلإدف نل
نموددل لت دد لجمددفضلضلات ددفالضغعددف لغهعةددف للمددللتةيندد لمقددفلا لةمددتق نللممددفكلتةيندد لمقددفلا لياددالغكمددال

ضغجعض اننلللمللضغةمةىللافغتممنقنكلضغلممنكلغ  ةكنلغلغكلؤلضلشمهملةيمهحلمقفلاكلضر ةكلا ليده لمدلةل
 ضغااضمكلاناضاللاالش لةم ةفلشللضلايمنللةعف 

 :مدةرة  ايشكؤون ايدةنة  والأوقلف (21
غقدالالغدكلاد لؤاضا لضغ دأللضغدانم نلللمن كلؤاضاندكل ةلةندكللاةاكعندكلتعكدسلمنفمدكلضغم ل لافا ل لل

ةددللادد  لضغللانددكلادد لةانانددكلضغ ددبلللضغانمنددكلللضرلإددف لتدد لت اندداليدد  نف للة ددف للإلض ددالضغتم ددن لغ
ضغددل لل2000نلغنددللل26لضغةلضاددملل1421الانددالضغيددفم ل 27لادد لضغةددباخل2000/200اإدد ل:لضغتمفنددل لغةامددل ض

 :1لنةكللؤجةفغ فلانةفلنه  لا لضغللانكلل ةه فلن االإلض التم ن لةيفغحلضغ بلللغانمنكللضرلإف

لليقددفا للتالاددل لانمدد لؤ ددعف لةاكددعللاف تلاددفاةلهةمددجاغلضغة ددلا لضغددالالؤ ددفا ل هددىلمدد اتشم ددفل -
لل ضغةمجددا لضغم دفملل نفدكلتملندال هىلتعة لكةفلنلضجتةف  

                                                           
ل 2000نلغنللل26ةباخلا لل200-2000نلضغةامل لضغتمفنل لاإ ل2000غ  لل2ضغةباخلا لل47ضغجانا لضغامةنكلضغجعض انكنلضغعاالل-1
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لؤ ندفءلؤغدىلا لتدلشنوفلللنلضمتيةددددفامفلضغلإفندكلضرةد كل ةدفنكل هىللضغم الضغتمننالةاضإلاكلالتقل  -
غددىللتم نة ددفلضغعكددف  لغهت ددانالملاقددفلللضلإم ةنددددكلضغ ددانعكلش كددف لؤمددفالادد لةيددفانف فلتلعندداللض 

ل لا ةفلضغةعةل للضغتم ن 
لااضعل هنالضغ فف للكلضللض  نف الضلإم ة لضغتاضثلتاإنكلا للتمفم  - لا لتمفم للشنوفلنش د ةاللض 

ل ضغانم لضغمفلااللض لضلآيفال هىلضغ فف 
لضغةمدددفجالادد للضغتالاددل لضغددانم لغهم ددفملضغ مددللضغمددنالغوددةفللضغ عةددكلضغتدداضلانالتاددلتلشلل ددفنةكم -

ل لغهقمف لضغتفلاعكلضغةمتةالضغتكلنلللةاضكعلضغقايم للةبممفتفغتعهن 
ل لضغقمف لليفنكلت  لضغعفةهكلضغةبممف لش ةف لتممنملالتقل  -
للاتأاندكللغ دفلضغمةددفضللا دا لفلتلمنداملضغةمدجالةبممدكلتعدامفلضغتد لضغلاداضة لتملاندملةتفلاعكلالتقل  -

لملاقدددفلضغللاندددكلةمدددتلئل هدددىلضغةعتةدددا لضغانمندددكلضغجةعندددف ل ةددد لةتفلاعدددكلالشنودددفللتقدددل لنة فة دددف
ل لا ةفلضغةعةل لللضغتم ن لغهت انا

لاددال للكددلضلضغلإفندددكلضرةدد كللة ددفانالضغقايمنددكلضغةدداضاسلغلامددفءلضغةقتا ددكلضغة ددفانالةاضإلاددكلالتقددل  -
لااضلضلإم ة لضغةاكعضغيقفا  لضغةتعهقدكلضغيدان كلضغةلضاقدكللا  مدفءلتقدل للشنودفلنلا أم ددفلضغاش لءلض 

ل لضغةمفجالغلامفءلضغةقتا كللافغة فانا
ل للاالضغةعةل لغهتم ن لملاقفلغهللانكلضغةمجانكلضغاانمكل  اضالالتقل  -
للضغتم ددن لضغت ددانالنةم  ددفلضغتدد لضغ ددالالادد للضمددتيةفامفلضغلإفنددكلضرةدد كلؤنجددفال قددلال لااض لاددلتقددل  -

ل للا ةفلضغةعةل 
ل للةجفغم فلضغةمجالةبممكلةكت لا فمكلةانامفل لاالضغةانانكلتلغ ت -
ل لة فة دفلتأانكل هىللضغقايللضغعه للعلضنفلضغةعتةا لضغانمنكلضغجةعنف لةمف ا لالتقل  -
للض تمدددفملضلإمددد ةنكلضغانفمدددكل ددد فاض للتمدددهن لضغكدددان لضغقدددايلل فددد لغجدددفللة فودددال هدددىلتلضادددم -

  ضلإم  

 ايمؤسس  ايدةنة   (21
نلت ا لشمفمفلؤغىلوةفللت قنملضلإ لاف لااةنكلغنالالا نكللض لملانعكلانمنكضجتةف نكللكن  من

غنامددفنلضغعلضنددفلللضغال دد لرادداضالضغةجتةددال لاددالضغعانددالةددللشممددفإ فلضغفا نددكلكفغةمددفجاللضغةدداضاسلضغقايمنددكللل
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ضر ةدددف للام دددالضغيقفادددكلضغانمندددكلللتمةندددكلضغدددل  لضغدددانم نللكدددلغكلتمدددعىلغهةمدددفمةكلاددد لشنودددفلكةدددفلتعمدددىل
 .ضغتوفةمنكللاةفلنمفم لا لتمةنكلضغةجتةاللتملناةللضغة فا كل هنا

 ايسلبق   ايدراسلت.7
ةللضغة  لجاضللكةفلمللةعهل ل هىلش للاف ثلناغ لا لؤجداضءللا دثلشللااضمدكلشللنمدت  ل ةهدال

 لةم ددفللافلامددتم  للضغقنددف للاددفغقاضءض لضلامتك ددفانكل ددل لةددفلنددلالااضمددتانلا ددلةلضغقدداضءض للامددنةفلضغةاكددعل
متمددةحلغهلاف ددثلةددلل ددع لةلوددل الضغددل لمددنفااةللافغااضمددكنللمددنعة لادد لمفددسلضغلإدد ل هددىلةةفامددكل

نلغدلضلافغااضمدف لضغمدفلاقكلت دك لةا هدكلمفةدكلةدلل1ضغقمنعكلةالةفلغنسلغال  إكللافغةلول لضغل لنعفغجا
اددد لةاض ددد لؤمجدددفعلضغلا دددثلضغعهةددد نلا ددد لكةدددفلنقدددل لةدددلانسلشمجددداس:ل   لتَجمددد لضلاممددد ملضغادددفة ل

نللنةكدددددللتعانف دددددفللاأم دددددفلتهدددددكلضغليدددددف ملضغةتودددددةمكلشالاندددددف ل دددددل لضغةلودددددل لضغةددددداضالااضمدددددتانل2ضغلا دددددث 
كفرمال دف لضغجفةعنددكلشللضرلا ددفثللضغةقددفلا لضغعهةنددكلضغةتاييدكنلا دد لؤلضلتهددكلضرمال ددف للضغكتدد ل

تاييدكلشلللضغالانف للضغتقدفاناللم لمدفلةدللضغةم دلاض لضغتد لتيداال دللضغ ن دف للضغةاضكدعلضغعهةندكلضغة
ضغقنف للافمتعاض لضرالاندف للؤل للمانملكَتفّ للةبغفنللةلللل لضغالاا للضلااتيفصلا لملضلضغةجف  ل

مددددلضلضغتعددددا لشكيددددال هددددىلامددددل لمفةددددكلادددد للكلنعدددداااضمددددة ددددال لضغلضغقدددداضءض لضغمددددفلاقكل ددددل لضغةلوددددل ل
لن3 غدداضغةلوددل نلكةددفلمددنةمحلغهلاف ددثلاايددكلضكت ددف لضغةندداضللضغفكددا لضغددل لناغدد لادد لضغعةدد لةددللا

لغددنسلمددلضلا مدد للادد لمنمددةحلغدداللاددفغتعا ل هددىلضغةمددفم لضغةمددتااةكلادد لةقفالاددكلةيدد لمكددلضلةلضوددنانل
لشنوفلضغتعا ل هىلضرالض لضغةمتعةهكلا لجةدالضغلانفمدف للكنفندكلةعفغجت دفللت هنه دفلةدللشجد لضغتليد ل

لؤغىلضغمتف  لضغةاغل لان ف ل

اد للضغعاندالةدللضغلادف ينلللضغكتدف لللرللضغوالمللاأملض  فلشيلا  لمةكلةللمةف لملضلضغعيدان
ضغةتايينللشاللضلملضلضغةلول ل هدىلإداالكلاندالةدللضلامتةدف للتمدفلغلةللافغلا دثللضغااضمدكل تدىلتةكمدلضل

                                                           
لضغكتف لضغيفم نمللاهقفم لم ممنكلل مفللضغجن م نلةم جنكلضغعهل لضلاجتةف نكل-1 نل1دأالض لجةالضغلانفمف للكتفلاكلتقانالضغلا ثلضلاجتةف  لد

ل لل17نللصل2017ضغاضالضغجعض انكنلضغجعض ان
ةلانسلشمجاسنلةم جنكلضغلا ثلضغعهة لا لضغعهل لضلإممفمنكلدلتاانلاف ل ةهنكدنلتاجةكللالعنالي اضل لليااللنلاضالضغقيلاكلغهم اللضغتلعنانلل-2

ل ل131نلصلل2006ضغجعض انل
نلصلل2012نل2معنالملاعللنضغاغن لضغةم ج لا لؤ اضالضغةلكاض للضغامف  لضغجفةعنكلا ل ه لضلاجتةف نلاضالضغقيلاكلغهم انلضغجعض انلم-ل-ل3

ل ل30
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ةللضلإ فمكللافغكينالةللجلضملاانللغقال كه لةمتجفت  لضغعهةنكلا لملضلضغةجف لتاضيفلشالاندفلمفةدفللالنةكدلل
لول فت  للت قنملشماضا  لضغعهةنك غهلاف ينللضغجاالضلامتامفءل مالا للامفءلةلل

للاةفلشللةلول لملةلضغااضمكلن دا لؤغدىلة فلغدكلايدالضغودالملضغة مندكللاةاتهد لةيدفاامفلاد ل
ضغةبممددكلضغانمنددكلضغجعض انددكلللافغوددلاملغددائلا ددكلةددللضغةددل فنلللمدد لش ةددكلضغةمددفجاللضغتعددا ل هددىلةددائل

ضغتدد لكتلادد ل ددل لةلوددل لضغوددالملمفلغ الانددف لءمدد لضغددل نف نلا مددالللا مدد لضمددتم  تأينامددفل هددىلشاض
ضغة مندددكللتأينامدددفل هدددىلضراضءنلغددد لمعيدددال هدددىلش لااضمدددكلةتاييدددكلشمجدددع ل دددل لمدددلضلضغةلودددل لاددد ل
ضغقمف لضغانم نلللافراصل للضغةلاالضغلا دا لضغعفةد للافغةمدفجالكةبممدف لانمندكلضجتةف ندكنلغدلضلمدل ل

اضاض لإانلادكلم فل لضمتعاض لشم لةفللإاللانللشنانمفلةللااضمف لتمفلغ لملضلضغ ةلودل لاد لةبممدف للض 
اددد لملانعدددكل ةه ددددفلةدددللضغةبممددددكلضغانمندددكل)ضغةمددددفجا(نلافيدددكلتهدددكلضغتدددد لت دددت للاتقددددان لضغااةدددكلضغعفةددددكل

لغهجة لانلكفغةكتلاف للضغةبممف لضغتالالنكللضغتعهنةنكللضغي نكللضلإ  ةنكللم لمف ل

تقددف  ؛لش لضاتنددفاللادد لمانقددكلضمددتعاض لمددلةلضغااضمددف لمددنعتةالضغمفغدد لضغلاف ددثلضرمددهل لضلام
ضغااضمف لضغت لتكلللشماضا فلشإا لرماض لااضمتمفنللإالنكلللضغتاكندعلشكيدال هدىلتهدكلضغتد لتاييد ل
ا لضغلا ثل للةيفاالملةلضغوالمللتفمم لا لتيمنف فللت هنه فنللم للا ل كلكينا للةتمل كللغكلل

ل ملامفلةللملةلضلااتنفاض لضغمةفلجلضلآتنك:ل

  بة ايعر  ايدراسلت من نملذج

 :دراس  ايداتور  نجلح بنت قبلان ايقبلان -1

لكفمدددد لةعملمدددددكللاددددددل ةيددددفاالضغودددددالملضغة مندددددكلادددد لضغةكتلادددددف لضركفانةندددددكلادددد لضغةةهكدددددكلضغعالاندددددكل
نللمدد لااضمددكل الانددكلمدداا لةددللا غ ددفلضغلاف يددكلؤغددىلضغك دد ل ددلللضإددالوددالملضغعةدد لادد ل1ضغمددعلانك 

 هددىلشمدد لةيددفاالضغوددالملضغة منددكللةمددلالافت فلضغةكتلاددف لضركفانةنددكلادد لةانمددكلضغانددف للا غقددفءلضغوددلءل
لتأينامدددفلضغمدددهلا للضلإنجدددفلا ل هدددىلضغعدددفةهنللان دددفلةدددللاددد  ل ددداالةدددللضغةيدددفااللمددد ل:ل ددد ءلضغعةددد ل
ضغل نف نلغنف لضغا  لضلإاضا نلغةل لضرالضاللتوفالا فنللةفلنمدت لكدلغكل دللضلاتيدفلا لضلإممدفمنكل

ادددائلمفتجددكل دددللوددع لضغعلض دددالضغةفغنددكلل دددللل ددلل ةهنددكلتقدددلن لضراضءلضغددل نف نللةيدددفاالوددالملش
                                                           

 الةملال ف لةكتلاكلضغةهكلالمجفضللام لإلا للضغقلا لنلةيفاالضغوالملضغة منكلا لضغةكتلاف لضركفانةنكلا لضغةةهككلضغعالانكلضغمعلانكنل-1
ل 242نلص2004دنلضغانف نل41ضغلممنكلدفغمهمهكلضرلغىل
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ضغتملالضغة م نللشانداضلضغودالملضغمفتجدكل دلللان دكلضغعةد  للغقدالض تةدا لضغلاف يدكلاد لمدلةلضغااضمدكل هدىل
ضغةددم  لضغليددف للاف تلاددفاةلةمفمددلافلغملانعددكلضغةلوددل نلشةددفللاايددلصلةجتةددالضغااضمددكلاقددالضاتددفا ل نمددكل

لع للل هىلي يكلةكتلاف لغةبممف لشكفانةنكلا ل(لةل  للةل فكلة105  لض نكلملاقنكلتتكلللةلل)
ةانمكلضغانف نلشةفلشاض لضغلا ثلضغةمتااةكلاكفم لضلامتلانفللةدالتل ند لةقندفسلضغ دك لضغةتدااجلغنكدا ل

(LIKERT لنلللاعالت هن لضغلانفمف للةعفغجت فلتليه لضغااضمكلؤغىل ا لمتف  لةللشمة فلةفلنه)1: 

ضغةكتلاددف لضركفانةنددكنلش لادد لضغةجددف لضغددل لنعةهددللللادداللضاتفددف لةمددتلئلضلإ مددفسللاودداملضغعةدد لادد ل-
ل( %ل3 83لامملاكلتقاال)

تلانللةللإنفسلوالملضغعة لضغمفتجكل للضغع ءلضغدل نف لشللضغ دعلاللافغةهد للضغاتفلادكلل دا لضغتجاندالل-
ةللشمد لةيدفاالضغودالملضغل نفندكنللنتلاع دفل دا لضةدت كلضغعدفةهنللضغمدهمكلضغكفاندكلغهقندف للافغةمدبلغنف ل

مهللاكنللنهن فلشللضر ةف لضغةكهفنلللا فللالتتمفم لةالضغةدبم  لضغعهةندكنلللاممد لةتامندكل دعال داالضغة
ةدللضغعددفةهنللشللضغعةدد لضغةلكد لؤغددن  لنفددلملمددفإت  نللشم د لن ددعالللشنوددفللاددأللضغعةد لضغددل لنقلةددللللاددال

لغنالل للاف لشللشللمااالغفة  ل
ا لتددددأت لةددددللضاددددت  للج ددددف لضغم ددددالةددددالشللشمدددد لضغوددددالملضغمفتجددددكلةددددلل ددددا للجددددلالضغددددا  لضلإاضل-

ضغةمدد لغنلل ددللضغةكتلاددكنللشنوددفلةددلل ددا لضغمددةفضللافغة ددفاككلادد لضتاددفللضغقدداضاض نللتلإددالضغةمدد ل لةددلل
لضغةل  لضغقنف للاج الشكلاالةللمفإتا 

للاايلصلغةل لضرالضالشلل ا للول  فلالجا لضغااضمكلشللضغملا لنعلالؤغىلتاا لضلإاضا لاد لل-
وفل ا للجلالضغتعض للااململضغمهمكلا لضغةكتلاكنللنهن فلتعاالضغة اانلل هىلضغعةد نلضغعة لضغة م نللشن

للانمةفلنق ل االضغلنللنبالللش ةفلالةتمفإوكلشللةللم لةم لغنفت  للة فة  لغنالة اا للالولض 
لانةفلناصلضغوالملضغمفتجكل للضلاتيدف لضلإممدفم لك دف لضغااضمدكل هدىلشللإهدكلل د لضغةمدتفنانللل-

ةدد لةددالتقمنددف لضغةكتلاددكللةل فن ددفلنعددالةددللشمدد لضغعلضةدد لضغةمددلالاكلغهوددالملغددائلضغعددفةهنللادد لادد لضغتعف
ضغةكتلاف للنهن فلضعا ف لضغةمتفنانللا لضغةكتلاف للكيا لمهلافت  نلي ليعللاكلضغتعفة لةالضغةمتفنانللةدلل

لضغةكتلاك 
ننالاإنقددكلغقنددفسلشللضغوددالملتتعضنددالغددائلضغعددفةهنلللامددلا ل ةهنددكلتقددلن لضراضءنل نددثللالتلجددالةعددفل-

لضراضءلضغة م للتقلنةانلاافغلافلةفلتقل ل ةهنكلضغتقلن لملةل هىلضغةجفةهكللضغع لض نك 
                                                           

ل 251مفلامنلصلنلةاجاللمجفضللام لإلا للضغقلا لل-1
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ضاتفف لمملاكلضغلنللنعفملللةللودالملضغعةد لضغمفتجدكلةدللضغةداالالضغةدفغ نل ندثلن دعالضغة دفاكلللل-
ضغةجت ال هىل ةهدانللشانداضلا لضغااضمكللاقهكلااصلضغتقا للضغتاإنكنلضمعاض لضغ لضاعلضغةفانكلضغت لتكفائلل

ل ا لةمفملاكلضغاضت لةالضغةبم لضغتعهنة  
شللضغوددالملضغمفتجددكل ددللضغتمددلالضغة مدد لمددلالا فل ددعلالضرادداضاللاعددا لةددلضكلات  لغكدد ل ددانثنللشنوددفلل-

ل ا لؤتف كلضغفاصلغتعه لة فاض لجانا نللكلغكلمقصلضغة فاض للضغةعفا لضغ عةكلراضءلضغعة  

ىلضغعددفةهنللةددللجدداضءل ددا لةمفمددلاكللان ددكلضغعةدد لضغتدد لنعةهددللللا ددفنلكتددلاالضاتفددف ل جدد لضغوددالمل هددل-
ضغةكتلاددف ل هددىللان ددكلغنددالمددهنةكنل نددثلضغ ددلضءلغنددالضغمقدد نللشنوددفل ددا لض تدداض لااجددكلضغ اضا نضلااتقددفال
غهايليددنكلادد لضغعةدد نللَاعددالةكددفللضغعةدد ل ددللةكددفللضلإإفةددكنل ددا لتددلاالضلإوددفء لضغةمفمددلاكللإمجددفعل

لشةفكللغ متاض كللالاض لةنفةلإانلاكلةللةكفللضغعة  لضر ةف نل ا لتلاا

لالضغا نمدنكلغةيدفاالودالملضغعةد لضغيةفمندكلضغتد لتد لضاتلافامدفلشللودالملضتوحلةدللتاتند لضغة دفل-
ضغعة لضغمفتجكلةللضغةاالالضغةفغ لت ك لاشسلضغقف ةكلا لةيفاالضغوامنلكةفلتاتفالضغوالملضغمفتجكل
لاملا لضلاتيف لضلإممفم نلتهن فلضغوالملضغمفتجكل للتقلن لضراضءلضغل نف نلي لضغوالملضغمفتجدكل دلل

افغودالملضغمفتجددكل ددللضغتمدلالضغة مدد نلللاعددامفلضغودالملضغمفتجددكل ددلل دا للجددلالضغددا  للان دكلضغعةدد نل
ضلإاضا نللانمةفلت ت لضغوالملضغمفتجدكل دللضغعد ءلضغدل نف لضغةاتلادكلةدفلإلاد لضراندا لنلليادالضغودالمل

لتاتنلافلم لضغت لتمج ل لل ا للولضلضرالضاللتعاامف ل

غانةلغاضانددكلغ ادداضالضغعددفةهنللةددلل نددثلضغجددمسنلكةددفلك ددف لضغااضمددكل هددىللجددلالتددأينالغهةتاندداض لض
ضغعةانلضغ فغكلضلاجتةف نكنلضغةبم لضغعهة نلضغتايصنلضغل نفكلضغة الغكنلمملض لضغالادا ل هدىلش للاعدال
ةددللشلاعددفالةيددفاالوددالملضغعةدد نلمددلضلضغتددأينالشادداعللاددالاةلةعمنددف لتتعهددمللالجددلالضاتلافمددف للاددنللمددلةل

كلا لضراناللاجةهكلةللضغتلينف لتبكالاد لةجةه دفل هدىلض تلادفالضغةتاناض للضرلاعفانلغتااجلملةلضغااضم
لةاض ددف لضغمددلض  لضغمددهلكنكللضغمفمددنكلغهعددفةهنللغكلم ددفلت ددك لضغعمفيددالضغا نمددكللضغةددبيا لادد لاف هنددكلش ل

لةبممكللكففءت ف 

لكتعقندد ل هددىلةددفلجددفءلادد لااضمددكلضغدداكتلا لمجددفضللامدد لإددلا للنةكددللضغقددل لشم ددفلتةكمدد لةددللتعانددكللل
غوالملضغة منكلا لضغةكتلاف لضغةتلضجا لا للان كل الانكلدلضغةةهككلضغعالانكلضغمعلانكدنلاقالمع لةدلللضإالض

ادد  لااضمددت فلمددلةلؤغددىلك دد لةمددلالاف لضغوددالمللتأينامددفلضلإنجددفلا للضغمددهلا ل هددىلضرادداضانللغقددالاكددع ل
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قنقددكلشلل هددىل دداالة ددالالةددللمددلةلضغةيددفاالغتك دد لةددللا غ ددفل ددلل لضةدد لضغتددأيناللضغتددأيا للادد لضغ 
مددلةلضغةيددفاالضغتدد لك ددفت فلضغلاف يددكلمدد لةك ددلاكلادد لش لةبممددكلةددللضغةبممددف نللغكددللةددفلنددمج ل ددلل
مدلةلضغةيددفاالةدللتددأيناض لمدللضغددل لإدالناتهدد لةددلللان دكلؤغددىلشادائنللضغةبممددكلضغانمندكلكةجددف لةكددفم ل

غندالضغتد لللإ اضالااضمتمفلملةلم لشنوفلإالناته لةمتلئلتأينالضغةيفاالان فللا م لةتانداض لشادائ
 لكات فلملةلضغااضمكل 

 قرقور محمد  . جلري مراد . بعوش خليدايدراس  ايتي أجراهل ال من  -2

ااضمكلةناضمنكلشجاند ل هدىلشمدفتل لضغتالاندكلضغلاامندكللضغانفودنكللالامدكا لت د ل مدلضل:ل لةيدفاالللم 
نللت دددا لؤغدددىلةعاادددكل1ضغودددالملضغة مندددكلغدددائلشمدددفتل لضغتالاندددكلضغلاامندددكللضغانفودددنكلاددد لضغلمدددملضغةاامددد  

غ ددفلشمددتفللضغتالاندكلضغلاامنددكللضغانفودنكلادد لضغلمدملضغةاامدد نللإدداللةيدفاالضغوددالملضغة مندكلضغتدد لنتعدا 
ضاتنددالضغةددم  لضغليددف لغةقفالاددكلمددلضلضغةلوددل لنللتدد لض تةددفال نمددكل  ددلض نكلةددللشمددفتل لضغتالانددكلضغلاامنددكل

(لشمدددتفلضللإجددداضءلمدددلةل27لضغانفودددنكلغللاندددكللامدددكا لاددد لضغةدددا هتنللضغيفملندددكللضغةتلمدددمكلضغلادددفغ ل ددداام ل)
 لضمددتااض لشاض لضلامددتلانفللغجةددالضغلانفمددف لةددللادد  لضمددتعةف لةقنددفسلضغوددالملضغة منددكلضغااضمددكنلكةددفلتدد

غة ةددال مددلل دد ل لضغددل لن تددل ل هددىلمدددتكلة ددفلاللمدد :لضغعةدد لةددالضغت ةنددلنلضلإةكفمددف لضغةفاندددكنل
جةالضغاضت لضغ  ا نلضغتلجنالضغتالال نلضغع إكللانللضرمتفلللضلإاضا نلضغع إكلةالضرمفتل لضلآاانلنلللاعال

جاضءلضغت هن  للضغةعفغجكلضلإ يف نكلتليه لضغااضمكلؤغىلمتنجكلةففامفلشللشمدفتل لضغتالاندكل ضغةعمنف للض 
ضغلاامنكللضغانفونكلنعفملللةللواملة م لتتملا لانالةجةل كلةللضغعلضةد للمد :لضغعةد لةدالضغت ةندلنل

لللضلإاضا نلضغع إدكلةدالضرمددفتل لضلإةكفمدف لضغةفاندكنلضغاضتد لضغ د ا نضغتلجنالضغتالادل نلضغع إددكللادنللضرمدتف
لضلآاانلل 

ل هىلولءلملةلضغمتف  للةللشج لضغتاهصلةللضغوالملشللتافن ل دات فلتقدا لضغااضمدكل دا لللل
ضإتاض ف لتتوةللضغعنفا لا لضغ لضاعلضغةفغنكلغ مدتفلللت دجنالضغقندف للامدالض للضجتةف دف لة دتاككلتمدةحل

ضج   لادد ل ةه دد للتلوددنحلكنفنددكلضغتاهدد ل هن ددفنلضغةلاددفاا لغ مددفتل للامدداضلضغيددعللاف للضغعاضإندد لضغتدد لتددلل

                                                           
ااضمكلل-نلةيفاالضغوالملضغة منكلغائلشمفتل لضغتالانكلضغلاامنكللضغانفونكلا لضغلمملضغةاام ل. إاإلالة ةا . ا لةاضاجف . لاعلشلافغال-1

للالامكا  للضغانفونك لضغلاامنك لضغتالانك لشمفتل  ل هى  Sciences et Pratiques des Activités Physiques Sportives etةناضمنك
Artistiqueهىلةلإالل33-22,لضغيف كل2,لضغعاال8نلضغةجهال ASJP ل:https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564ل

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113616
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113616
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564
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ؤغىلااالضغالضلضغةعملنكلغ مفتل لةللا  لتقان لةانالضغةبممدكللضغةلجدالضغتالادل لضغ دكاللضغيمدفءلغ دبلاءل
لضرمفتل ل هىلضغعة لضغةلالل  

اند للكتعقن ل هىلملةلضغااضمكلنةكللضغقل لشم فلإالشلافم لغهقاضءل لل د ءلكدفللالاةدفلؤغدىلعةدللإ
نللمفسلملضلضلامتااض للضغتعج لإال!نا للغ متااض للضغتعج للملل علالضغةالا للضغانفو للافغوامل

نممدد  ل هددىلضلإةددف لادد لضغةمددجاللاف تلاددفاةلنقددل للال نفددكلانمنددكللضجتةف نددكللنتعفةدد لةددالجة ددلال ددان ل
ؤةدف لضغةمدجالللةتلافنللةلل نثلضغةمتلئلضغةعاا للضغيقفا للضلاإتيفا نلل هنالاهنسللاةمتلاعالشللنكدلل

مللشنوفلت  لمف هكلملةلضغوالمللضغت لإالتأت لةللمفسلضغةيدفاالش نفمدفلكةدفلمدمائلاد لضلآتد لةدلل
 ايل لضغااضمك 

 جرمون علي و  نصةر أحمةد ايدراس  ايتي أجراهل ال من   -3

نل1ضغودالملضغة مندكلغدائلضرمدفتل لل  إت دفللادلاع لضغةتانداض لضغااضمدنك للكفم لت د ل مدلضل:ل 
لت ا لملةلضغااضمكلؤغىلإنفسلةمتلئلضغوالملضغة مندكلغدائلشمدفتل لضغتالاندكلضغلاامندكللضغانفودنكللضغك د ل

 لنتعدا لغ دفلضرمدتفللاد لة مدكلضغتعهدن نللكدلضلت اندالضغفدالملاد ل للشم لةيفاالضغوالملضغة منكلضغتد
ةمتلئلضغودالملضغة مندكلتلاعدفلغةتاندا لمدملض لضغالادا للضغةبمد لضغعهةد نللغقدالشجاند لمدلةلضغااضمدكل هدىل

شمدددتفللضاتندددالضللامانقدددكل  دددلض نكللامدددنمكنللض تةدددا لضغااضمدددكل هدددىلإف ةدددكلضغودددالملل65 نمدددكلتتكدددلمةلل
غانفونك للغقالشيلات لمتف  لملةلضغااضمدكلشللةمدتلئلضغودالملضغة مندكلغدائلشمدفتل لضغة منكلغةعه لضغتالانكلض

ضغتالانكلضغلاامنكللضغانفونكلةماف نللانةفلناصلةيفاالضغوالملضغة منكلضغت لنتعا لغ فلضرمتفللا ل
لملة مكلضغتعهن لاجه فلنتعهمللاةائلتلاالضلإةكفمف لضغةفانكللافغةاامكللضغاضت لضغ  ا لغهةعهد نللتلجدالادال

ا لضغوالملضغة منكلغائلشمفتل لضغتالانكلضغلاامنكللضغانفونكلتععئلغعفة لضغالاا نلكةفللانم لضغااضمكلشمداللال
تلجددالاددالملادد لضغوددالملضغة منددكلغددائلشمددفتل لضغتالانددكلضغلاامنددكللضغانفوددنكلتعددعئلغعفةدد لضغةبمدد لضغعهةدد نل

ا لضغةاامكلغائلشمفتل لضغتالاندكللتلجال  إكللانللةياالضغوالملضغة منكلضغةتعهقكللافغعة لةالضغت ةنلل
ضغلاامنددكللضغانفوددنكللةيددفاالضغوددالملضغة منددكلضغةتعهقددكل)ضلإةكفمددف لضغةفانددكللافغةاامددكنلضغتلجنددالضغتالاددل ل

اضا لضغةاامكنلضغع إف لةالضغةعهةنللضلآاانل(   ضغانفو لضغع إكللانللضغةعه للض 

                                                           
لل-1 لش ةنا  لضلإجتةف نكلغهعهل لضغجعض انكلضغةجهكلضغااضمنكنلضغةتاناض للالاع لل  إت فلضرمفتل لغائلضغوالمفغة منكل ه نلجاةللللمينا

لhttps://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490:ل ASJP هىلةلإالل219-201لضغيف ك,ل1لضغعاا,ل8لنضغةجهالضلإممفمنك

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#116184
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/259
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/259
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490
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لملضغة منكلغائلضرمفتل لللاع لؤللملةلضغااضمكلا لضغ قنقكلكفم لة تةكللالا ثلضغع إكللانللضغوا
ضغةتاناض لضغااضمنكلشكيالةللضمتةفة دفللالا دثلةيدفاالمدلةلضغودالمنللاغد للغدكلاقدالتةكمد لةدللت اندال
ةياانللمفةنللغهوالمللنتعهملضرةداللادمقصلضلإةكفمندف لضغةفاندكللافغةاامدكنللودع لضغاضتد لضغ د ا ل

 علالضغةل فنلللافغودالملضلآتندكلةدللغهةعهةنلنللنةكللشللنتمفء للاع لضغلاف ينللانةفلناصلةمتلئل
مدددلنللضغةيددداانللمددد لمدددلللض دددالش لناتهددد ل مددد لملانعدددكلضر ةدددف للضغةبممدددف  نللمدددلضلةدددفلمدددت فل ل

 ضغااضمكلضكت فااللاعالت هن للةعفغجكلضغةعمنف لضغةجةل كلةللضغةناضل 

 :ايدراس  ايتي أجراهل ايبلحث منصوري مصطفى -4

نللمدد لااضمددكلةقفامددكل1ت ددفللاددفغقهمللضغاوددفلضغة مدد  لاعمددلضلل ةيددفاالضغوددالملضغة منددكلل  إللكفمدد 
لانللضغةعهةنلللشمفتل لضلإكةدفغ نللت دا لاد لضغةقدف لضرل لؤغدىلضغك د ل دلل دااللمدل لةيدفاالودالمل
ضغعةدد لةددلل نددثلةمددتلئللااجددكلتأينامددفل هددىلضغقهددملرادداضالضغعنمددكنللشنوددفلةددائلضاتلاددفملمددلةلضغةيددفاال

ضغك ددد ل ةّدددفلؤلضلكفمددد لممدددفكلاالإدددفلاضغدددكلؤ يدددف نفللادددنلللاةمدددتلئل دددا لضغاودددفلضغة مددد نللافلإودددفاكلؤغدددىل
ضغةعهةنلللشمفتل لضلإكةفغ لا لضمدتجفلات  لغةيدفاالضغودالملنللغقدالضاتدفالضغلاف دثلمدل نللةدللضغعنمدف ل
غجةددالضغلانفمددف ؛لضرلغددىلضغعنمددكلضغعمقلانددكللااتنددفال نمددكلةددللضغةدداضاسلةددللضغللانددكنللضغيفمنددكل نمددكلملاقنددكنل

(ل159(لةاامددفلةددللضغةاامدكلضلالاتاض نددكنللضغيفمنددكللا جدد ل)170عهةددنلللا جد ل) ندثلتدد لشاددلل نمدكلةددللضغة
ةاامددفلةددللضغةددا هتنلنللكه دد لل329ةاامددفلةددللضلإكةددفغ نلللافغتددفغ لليدد لضغ جدد لضلإجةددفغ لغهعنمددكلؤغددىل

نعةدد للافغةدداضاسلضغتفلاعددكلغللانددكلةمددتافم ل)غددا لضغجعض ددا(نللغقددالض تةددالضغلاف ددثلةقنددفسلةيددفاالوددالمل
 لضغلان كلضغةاامنكللضغل لن تل ل هىلاةمنللاقدا لةلع دكل هدىلتمدعكلةيدفاالودالملضغعة لضغةملاقكلا

لمدد :ل ددال لضغعةدد نل دد ءلضغعةدد نليدداض لضغددالانلغةددل لضغددالانلضغع إددكلةددالضغةددانانلضغع إددكلةددال
 ضغت ةنلنلضغع إكلةالضغعة ءنلضلإ اض لضغتالال نلضغتاإنكلضغة منك 

فللةعفغجت دددفلتددد لضغتليددد لؤغدددىلمتدددف  للاايدددلصلللاعدددالجةددداللت هنددد لضغلانفمدددف لضغة يددد ل هن دددللل
ضغفاونتنل؛لالافغمملاكلغهفاونكلضرلغىللضغت لتقل لشمدالتلجدال  إدكلضاتلافمندكلةلجلادكلاضغدكلؤ يدف نفللادنلل
ةيفاالوالملضغعة للضغقهملاقالت لؤيلافت فنلللافغتفغ لا  لمتنجكلتل  للاأللضغعنفا لا لااجدكلضغودامل

                                                           
ةميلا لةيمفىنلةيفاالضغوالملضغة منكلل  إت فللافغقهمللضغاوفلضغة م لدااضمكلةقفامكللانللضغةعهةنلللشمفتل لضلإكةفغ لدنةجهكلضغعهل لل-1

لن هىلضغاضلامل:297-283نلصل2013نةفاسل10كنضغعاالضلإممفمنكللضلاجتةف ن
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-10-ssh/58-2013-04-22-12-25-29ل

https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-10-ssh/58-2013-04-22-12-25-29
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-10-ssh/58-2013-04-22-12-25-29
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شللكدد لةيدداالةددللةيددفاالضغوددالملإددالنتمددلا لادد ل ددالثللناضاق ددفلضاتفددف لادد لااجددكلضغقهددمنللاةعمددى
لضغقهمنللغقالإا لضغلاف ثلتفمناضلغ لضلضلااتلافملمعاوالةاتياضلانةفلنه :

افددد لةيددداال دددال لضغعةددد لندددائلشلل دددال لضغعةددد لتكدددلللغندددالةمفمدددلاكلاددد لجلضملا دددفلضغةفاندددكلل
لضاتفددددف لللك يددددل لمقددددصلادددد لضغتج نددددعض للضغلمددددف  نلشللادددد لجلضملا ددددفلضغفنعنقنددددكلك ددددالثلضغولوددددفء

لضمافف لةمتلئلااجدكلضغ داضا نلضمت دفالضغالادفانلشللاد لجلضملا دفلضغجةفغندكلكفغتيدةن لضغ جدنللغهةداضاسل
لضغل للالنمفلاملضغةلضيفف لضغةعةفانكلضغةمهللاكنلاك لملةلضغجلضم لةللضغ ال لنااك فلضغةااسل هىل

 دداضمف لشةددفللافغممددلاكلشم ددفلةيدداالوددامنللةددالضمددتةاضامفلا م ددفلتلغددالضوددماضلاف لمفمددنكلنكددلللضغقهددملؤ
غةيداال د ءلضغعةد لاندائلشللكيددا لضغة دف لضغتعهنةندكلضغتالالندكلةيدد :لت ودنالضغداالسللشنودفلت وددنال
ضغفال للضلااتلافاض للتي ن ن ةفنللتي نحلضغكاضانسنللةتفلاعكل ة لضغت ةنلنلك للغكلن ك ل لا فل

مفسلضغةعه للافغقهم للا ل هىلضغةعه نللافلإوفاكلؤغىل ا لضغتةكللةللولاملضغلإ نلاك للغكلنقلئلؤ 
ةياالياض لضغالالل  إتاللافغقهملانائلضغلاف ثلشللكيا لضغةمفغ للضغة ف لضغةاامنكللشنودفلضغةمفغد ل
ضلاجتةف نكللضرمدانكلل دا لضغتلاندمللانم ةدفلناهدملجدلضلةدلل دا لضلااتندفضلضغدل لنتداج لؤغدىلإهدملافيدكل

ةددالضغت ةنددللانددائلشللوددع لةمددتلئلشلغ ددكلضغددلنللنعةهددللللاعندداضل ددللمددكمفم  للشةددفلةيدداالضغع إددكل
ضغت ةندددلللمدددهلك  لضغمدددهلا للضتجفمدددفت  لضغمدددهلانكلم دددللضغةاامدددكللضغتعهدددن لتعندددالةدددللؤ مدددفسلضغةاامدددنلل

للافغوامللضغل لةللمتف جالضغقهم 

شةفللاايلصلضغمتف  لضغةتعهقكللافغفاونكلضغيفمنكنلاقالتليه لضغااضمكلؤغىلشللممفكل  إكلضاتلافمنال
لانللةيفاالضغوالمللضغاوفلضغة م للافمتيمفءلضغةياالضغادفصللاددل د ءلضغعةد نل كمنكلاضغكلؤ يف نفل

ا مدد لمددلةلضغمتددف  لشللةددللشمدد لضغةيددفاالضغتدد لتمددلا ل ددا لضغاوددفلنلجددالةيدداالضغودداملضلآتدد لةددلل
ضغع إكلةالضغت ةنلنل نثلن عالضغةعه لشمالنلال لج اضلةتلضي لالللشللنائلا لةقفلاهالش لت مدللاد ل

غمملاكلغدةياالضلإ اض لانائلضغلاف ثلشللتيااف لضغة ا لضغتالال للضغةتةيهدكلاد لةمتلئلضغت ين  لللاف
 ةهالضغةعهةدنلل هدىلؤتلادف لمانقدكلةعنمدكلاد لضغتداانسللادالللؤإمدف لةدم  نللشنودفل دا لةاض فتدالغهجلضمد ل
ضلإنجفلانكلان  نللتقننةالغنالضغعفا لغ  نللعنفاتالغ  لا لضرلإدف لغندالضغة لادل نلاكد للغدكلنعدالةيدااضل

للةيفاالضغوالملضغت لتبا لؤغىلضاتفف لةمتلئل ا لضغاوفل مالضغةعهةنل للشةفللاايلصلةياالة
ضغواملضلآت لةلل ال لضغعة لغنالضغةان كلا لجلضملا فلضغفنعنقنكللضغةفانكللضغتالالنكلا  لشنوفلتمدلا ل

 لاددد ل دددا لضغاودددفلريددد فلا ف لكةدددفللانمددد لضغااضمدددكلشللشجدددلالضغةعهةدددنللتدددأت لاددد لةقاةدددكلضغعلضةددد لضغةدددبيال
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ضغاوفنل نثل لاا لممدلاكلكلاندا لةدللشاداضالضغعنمدكل دلل دا لاودفم نللشم د لةدللاد  لتقندنة  لغهلضجلادف ل
ضغت لنقاةلم فنللشنوفلغ ال لضغعة لضغت لنعةهلللان فللا  لضلشماللالنلجدالتدلضعلللادنللةدفلنقاةلمدالةدلل

الؤلالشللضغةدااسللالش ةف للةفلنتلإعلللضغ يل ل هنالةللةكفاه  للاغ لضغت مللضغتاانج لا لضرجدلل
نعض لن عاللافغةعفمف للضغت لتم ألةللضغةمفغ لضغةتعضنا لغه نف للضغت لتمتلج لضلااتفدف لضغتداانج لغ جدلال
 تىلن ي لضغتلضعللا لضغةمتلئلضغةعن  لضغل لنبيالؤنجفلافل هىلضغتلضاملضغمفم للضلاجتةدف  لغهةدااسل

تداض للضغدل لنعتلادالةدللشمد لضغعلضةد لضغةدبيا لل هىلتلضاقالضرما  لللاعال فةد لضرجدالنجد ءل فةد لضلا 
ادد لضغاوددفلضغة مدد نل نددثل لاددا لممددلاكلكلانددا لةددللشادداضالضغعنمددكللاددأم  للالن يددهللل هددىلتقدداناللض تدداض ل
ضغةمدد لغنللغ دد نللكددلغكلم ددا لضغةجتةددالغهةددااسللاجدد لضغعهدد للايددفكل فةددكلشيددلا  لغنددالة ددجعكنللمددلضل

لاكةنكلةللضغةعهلةف لتةهىل هن  لا لةاض  لتعهنةنكللاعاةفليفالالالضغةعه لنقتيالا لتعلنالضغت ةنلل
ةعنمك لل للم ا لضغةعهةنللرافملة مكلضغتعهن لانائلشكيالةللمي لشااضالضغعنمكللاأللة مكلضغتعهن لغدنسل
غ ددفلةمددتقلا لادد للا امددفلاغدد لشم دد لنقلةددللللاعةدد لة دد للمددللضرةددالضغددل لمددنعنالةددلل ددا لاوددفم ل ددلل

ل ةه   للللل

غااضمكلنةكللضغقل لشم فلما  لضغعانالةللضغقوفنفللض لضغلاعالضغملمنلغلج للكتعقن ل هىلملةلضلل
لضغمهلك للةم فلإونكلضغوالمللةمدلالافت فل هدىلضغداغ لةدللةند ليدف  لضغااضمدكلشكيدالؤغدىلضغلا دثلاد ل
ضغجلضمدد لضغمفمددنكللا كدد لضغتايددصنلللافغتددفغ لافغااضمددكلإدداة لؤمدد فةفلمفةددفلنةكددللضلامتا ددفاللادداللضغلامددفءل

مف للض لضغيهكللا لضلضغةلول نللةم فلااضمتمفلضغت لت فل لايدالةيدفاالضغودالملغدائل هنالا لضغااض
لةل ف لضغةبممكلضغانمنكلا لضغجعض ا لللللل

 ايدراس  ايتي أجراهل ال من دلال محمد اياعبي وهةثم على حجلاي  -5
لكفمددد للاعمدددلضلل شيدددالودددالملضغعةددد ل هدددىلضغاضاعندددكلم دددللضغعةددد لغدددائلةدددل ف لةجهدددسلضر ندددفللل
نللضغتدد لكفمدد لت ددا لؤغددىلضغك دد ل ددللشيددالوددالملضغعةدد ل هددىلضغاضاعنددكلم ددلل1 :ل فغددكلااضمددنك ضراامدد

ضغعة لغائلةل ف لةجهسلضر نفللضراام لةدلللج دكلم دام نل ندثلتد لؤجداضءلمدلةلضغااضمدكل هدىل نمدكل
لاقددا لادد ل47(لاددااضنلكةددفلإددف لضغلاف يددفلللاتمددلنالضمددتلافمالكددأاض لغجةددالضغلانفمددف لتتكددلللةددلل165تعدداضامفل)

                                                           
والملضغعة ل هىلضغاضاعنكلم للضغعة لغائلةل ف لةجهسلضر نفللضراام نةجهكلضغلاهقفءلشيالنلالا لة ةالضغع لا للمني ل هىل جفع ل-1

لن هىلضغةلإا:2010ضنهل لل2(نضغعاال13غهلا لثللضغااضمف لضغةجهال)
https://digitalcommons.aaru.edu.jo/albalqa/vol13/iss2/5/ le 10/08/2020 ل

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/albalqa/vol13/iss2/5/
https://digitalcommons.aaru.edu.jo/albalqa/vol13/iss2/5/
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(لاقا لا لةجف لضغاضاعنكلم للضغعة نلللاعالضغت هند للضغةعفغجدكلغهةعمندف لتد ل53ةجف لوالملضغعة لل)
ضغتلي لؤغىلمتف  لضغااضمكللافمتااض لضغةتلممف لضغ مفلانكنللت هن لضلام داضالضغامد نللكفمد لشمد لمدلةل

 ضغمتف  لة يلا لا لضلآت ل:
ل ف لةللضغاضاعنكلم للضغعة  للجلالةمتلئل ف لةتلمملةللوالملضغعة نللةمتلئل ف ل-
للجلالشياللللالاغكلؤ يف نكلغوالملضغعة ل هىلضغاضاعنكلم للضغعة لغائلشااضالضغعنمك ل-

لغقالضمت لضغلاف يفلللات انالشم لضغةيفاالضغت لتتات ل هنالملةلضغوالمللتبيالاد لضغاضاعندكلم دللضغعةد ل
لليمففمفلؤغىليمفنل؛ل

لغت لتكلللضغوالملان فلمفلاعكلةللضغةيفاالضلآتنك:ةيفاالضغوالملضغةبممنكللم لتهكلضل-1
لان ددكلضغعةدد لضغةفانددكلضغمددهلانكللضغتدد لتتوددةلللجددلالضلإوددفء لضغمددن كنلغنددف لضغايليددنكن ا لةمفمددلاكلل-

لضغتج نعض للإاة ف 
ضغتيددةن لغنددالضغةمفمدد لغهعةدد نلكوددع لضغتممددنمللاددنللضر ةددف لضغةاتهفددكنلضغتدداان لغنددالضغةمفمدد نلل-

 ددد ءلضغعةددد لضغعض دددانلضلامدددتااض لضغودددع لغهة دددفاض نل دددا للجدددلالت دددا لاددد للضغجةدددلالاددد لضلإجددداضءض ن
لضغل نفكنلمقصلضغة فاككلا لضتافللضغقاضاض  

غةل لضغالانلش ل ا لةعااكلشلللولضلةفلمللضغةتلإالضغقنف للاالةللما لضرااضانلشللضغكنفنكلضغت لل-
لنت للا فلتقلن لضراضء 

ؤاوفءلضلآاانلنللضغياض لضغة تة لاد لة فلغدكلضغليدل لياض لضغالانلش لضغ علاللاعا لضغقاا ل هىلل-
لؤغىلضراضءلضغةمفم  

لضمت فكلشا إنف لضغة مكلةللا  لةافغفكلضغقلضمنلللضغقن لضغت لن ةه فلضرااضا ل-
لوع لضغتمننالضلإاضا للامنةفللإ لضرعةف  ل-
ل ا لضغ علاللافرةللضغل نف  ل-
ضغ فجكلؤغىلتهلانكلضغمةلضلضغ اي لللانللت قنملض تنفجدف لضمقمف لضغللاءلةةفلنبا لؤغىلضغياض للانللل-

لضغةبممك 
لةيفاالضغوالملضغ اينك:لل-2

لمدد لتهددكلضغوددالملضغمفجةددكل ددللضغفددااللضتددانللإددالتتلغددال ددللةاتهدد لش دداضثلضغ نددف نلكددفغعلضجللضغمدد منل
للضغعة لضغجانانللناته لةمتلئلضغواملان فل م لشمةنكلضغ اث 
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ادددائلتعةددد ل هدددىلتلغندددالضغودددالمللةم دددفلضمت دددفالضغتكملغلجندددفنللافيدددكللن دددنالضغلاف يدددفللؤغدددىلشمدددلاف لش
تكملغلجنفلضلاتيفلا للضغت لشيلا  لت ك ل لا فلمفمنفل هىلضغفااللش الشملاف ل علاةللادفغتلتالاد لكيندال
ةللضغةلضإ نللنوف لؤغىلضغعفة لضغتكملغلج ل لضة لشادائلكفغيدعللاف لضلاإتيدفانكلضغتد لنعدفم لةم دفل

لينكلةي ل فجف لضغفااللإااضتاللمةمل اينتاللتقاناةلغلضتا لضغفااللضغعلضة لضغ ا
لكتعهنمل هىلملةلضغااضمكلنةكللضغقل لشللضغلاف ثللملللايااللا ثلشيالضغودالمل هدىلضغاضاعندكلم دلللل

ضغعةددد لغدددائلضغةدددل فنللتةكدددللةدددللؤ يدددفءل ددداالةدددللةيدددفاالضغودددالمللإدددف للاتيدددمنف فلؤغدددىليدددمفنل؛ل
غةتاتلاكل للضغتم ن لشللضغةبممدكلؤجةدفلانلشةدفلضغيدم لضغيدفم لضغيم لضرل للنتعهمللاةيفاالضغوالملض

انتعهمللاةيفاالضغوالملضغمفجةدكل دللضغفداالاد ل داللضتدانللمدلضلضغتيدمن لضغمد  للضغلامدنملاد لضغ قنقدكل
نمددةحللاتمددفل لضغعانددالةددللةيددفاالضغوددالمنللغكددللتلاقددىلةيددفاالشاددائلغنددالةااجددكلوددةللؤمددفالمددلضل

لل مفيدالضغلان دكلضغافاجندكلغهةبممدف نلادفغةلضاالضغلا دانكلاد لضغتيمن لكةيفاالضغوالملضغت لتمج ل د
ةدلللضلاتد ضغةبممكلضغانمنكللةم فل هىلملان لضغةيف لضلإةف للضغل لنجدالمفمدالنتعفةد لشكيدالةدالضغجة دلال

لافاجلةبممتانلللافغتفغ لا للةعا للا تةف لضلإيفلاكللافغوالملجاضءلملضلضغتعفة  ل
ل

 دراس  علشكور خدةج   -6
ل كلاكتلاضةللاعملضل:ل والملضغعة للضمعكفمفت فل هدىلشاضءلضغ ن دكلضلإاضاندكلاد للم ل لافا ل للشمال

لدااضمكلةناضمنددكل هددىلةددل ف لةيددفغحلضغتدداانسللاجفةعددكلة ةددالانودداللالامكا ددد  نل1ضغةم ةددكلضغجعض انددك
 نللكددفللضغ ددا لضرمفمدد لةم ددفلمددللضغتعددا ل هددىلةيددفاالوددالملل2015ضغااضمددكلمددلةلشَمجددع لمددمكل

ةل فنلللضمعكفمفت فل هىلشاضءم لضغل نف نللغقالإفة لضغلاف يكللافاتنفال نمكلتتكدلللضغعة لضغت لتلضجالضغ
ةل فددفلاض ةددفللاةيددفغحلضغتدداانسللاجفةعددكلانودداللامددكا نللغجددأ لؤغددىلض تةددفالضغةددم  لضغليددف لل87ةددلل

ضغددل لن ددت للاجةددالضغ قددف مللتفمددنامفللافمددتااض لضمددتةفاتنل؛لضرلغددىلغهلا ددثل ددللةيددفاالوددالملضغعةدد نل
ضمعكفمددف لمددلةلضرانددا ل هددىلشاضءلضغةددل فنلنلللاعددالجةدداللت هندد لضغلانفمددف لتليدده لضغااضمددكلللضغيفمنددكلادد 

 ؤغىلضغمتف  لضلآتنك:
ت لضغك  ل لللجلاللاعد لةيدفاالودالملضغعةد لغدائلةدل ف لةيدفغحلضغتداانسللافغجفةعدكلتةيهد لل-

لفاا ا :لوع لضغاضت نلمقصلضغت فنعنلت ع لضغة ف نلضغالتنلنلمل لمف ف لضغعة نلمةل ف لضغ

                                                           
 ف لالاانجكلنلوالملضغعة للضمعكفمفت فل هىلشاضءلضغ ن كلضلإاضانكلا لضغةم ةكلضغجعض انكلدااضمكلةناضمنكل هىلةل ف لةيفغحلضغتاانسلل-1

لhttp://thesis.univ-biskra.dz/1373/1/Socio_d7_2015.pdلاجفةعكلة ةالانواللالامكا دلنشمال كلاكتلاضةلةم لا ل هىلضغةلإا:

http://thesis.univ-biskra.dz/1373/1/Socio_d7_2015.pdf
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شللضغةددل فنلللاةيددفغحلضغتدداانسلكددفملضلنتعاوددلللغوددالملضغعةدد لضغتدد لةيدداامفلضغجفمدد لضغتم نةدد نلل-
للضم يا ل ات فللانللضغةتلممكللضغةمافوك 

لشللضغجفم لضغ اي لن ك لةيااضللللةمتلئلةماف لغهوالملغائلةيفغحلضغتاانسللافغجفةعك ل-
شاضءلضغةدل فنلللاتقداناض للممد لةتففلتددك؛للكةدفلش  دا لمتدف  لضغااضمدكللاددأللودالملضغعةد لضمعكمد ل هددى

 للادد لوددلءلمددلةلضغمتددف  لتدد ل%5 7نللةددماف للاممددلاكل%5 67نللةعتددا للاممددلاكل%25مددهلا للاممددلاكل
ددددةّللةيددددفاالوددددالملضغعةدددد لضغتدددد لنلضج  ددددفلضغةل فددددللللاةيددددفغحلضغتدددداانسل ضإتدددداضضلتيددددةن لمةددددللجلت و 

نللةدللج دكللضغجفةعدكلةدللج دكليفمندكللافغجفةعكللضمعكفمفت فل هدىلشاض  د نللمدلضلإيدالغفد لضمتلادفةلضغةدل ف
لؤغىلةافمالملةلضغوالمل هىلشمفم  لل هىلضغجفةعكلا ليلللض ا 

ؤللااضمكل ف لالاانجكل هىلشمةنت فلاقالش فا لؤغىل ا لةيفاالغهوالمنللغكم فلاكع لشكيدالللللل
تهددكلضغةتعهقددكل هددىلضغةيددفاالادد لجفملا ددفلضغتم نةدد نللغدد لتتمددفل لضغةيددفاالضغةتعهقددكللافغلان ددكلضغةفانددكنلشلل

لافلاتيف لملضءلضغعةلا لشللضراق للضمعكفسلملةلضغةيفاال هىلشاضءلضغةل فنلنلللافغتأكنالاد للضغدالتنلل
لضلا تكددفكلغفغلاددفلةددفلنلغددالضغةهدد للنيددمالضغتددلتالادد لشةددفكللضغعةدد نللضغااضمددكلتلاقددىلادد لةجةه ددفلتتوددةلل

ل ينك ةعفغ للا ينكلمفانكلمفةكلنةكللضلامتا فاللا فلا لةمفالضر ةف لضغلا

 :ايدراس  ايتي أجراهل ال من جلسم مشكتت دواي وسعد عبد علبر -7
لكفمددد للاعمدددلضلل ةيدددفاالودددالملضغعةددد لضغتددد لنتعدددا لغ دددفلضغعدددفةهلللاددد لضغقمدددف لضغ كدددلة لاددد ل

نللكفمدد لت ددا للافرمددفسلؤغددىلضغتعددا ل هددىلةيددفاالوددالملضغعةدد لكةددفلمددللة ددفالؤغنددالادد ل1ضغعدداضم 
انالضغع إكللانللضغيفف لضغ ايدنكللةيدفاالودالملضغعةد نلضغعملضلللضغعة ل هىلةعفغجت فنللشنوفلت 

لكدلغكلت انددال  إددكلضغتددأيناللادنللةيددفاالوددالملضغعةدد لادد لةمدتلئلشاضءلضرادداضالضغعددفةهنلنلكةددفلت ددا ل
ؤغددىللوددالتليددنف للةقتا ددف لةمفمددلاكلغهةم ةددف لضغةلا ليددكنلشةددفللاايددلصلضغةددم  لضغددل لضتلاعتددالمددلةل

 لضغم ددا للضغددل لنقددل ل هددىلضمددتقاضءلضغااضمددف لضغمددفلاقكللااددا لضغااضمددكلا ددللةددم  لضلامددتقاضءلادد لضغجفمدد
ضغليددل لؤغددىلؤمددفالم ددا ل ددفة لغةلوددل لضغلا ددثنللض تةددا ل هددىلضغةددم  لضغليددف لضغت هنهدد للااددا ل
لي للت هن لضغلانفمف للةللي لتفمنامفنلللاايلصلةجتةالل نمكلضغلا دثنلاقدالضاتدفا لضغااضمدكل نمدكل

                                                           
عاضإنكلغهعهل لضغةجهكلضغنةيفاالوالملضغعة لضغت لنتعا لغ فلضغعفةهلللا لضغقمف لضغ كلة لا لضغعاضمنلمعال لاال فلاا نجفم لة ت لالض -1

ل:نلةم لا ل هىلضغةلإال256-215ضغيف ف ل ,27,لضغعاال7نلضغةجهال2010نلضلااضانك
https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=46308 

https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D9%85%20%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%AA%20%D8%AF%D9%88%D8%A7%D9%8A%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%B3%D8%B9%D8%AF%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%B1%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%B3%D8%B9%D8%AF%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%B1%22
https://www.iasj.net/iasj/journal/173/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/173/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/938
https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=46308
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 لة فا دكللااداضانليد لضاتندا ل نمدكل  دلض نكلةدللضغعدفةهنلل(لةم ةف ل كلةنكل اضإنكلاد10تتكلللةلل)
(لاااضنلشةفلضغلمنهكلضغةمدتعةهكلاد لجةدالضغلانفمدف للضغةعهلةدف لاكفمد ل60ا لتهكلضغةم ةف لتتكلللةلل)

ضلامددتلافمكللضغتدد لتدد لتيددةنة فللافلامددتففا لةددللضغااضمددف لضغمددفلاقكلللاقددفلغةقنددفسلغنكددا لضغاةفمدد لادد لمددلضل
  لضغلانفمف لتليه لضغااضمكلؤغىلضلامتمتفجف لضغتفغنك:ضغةجف  لللاعالجةاللت هن

شللةف دل لودداملضغعةدد لنعكددسلضغتلضادملضغوددعن للاددنللضغفددااللضغةلضإدد لضغتد لنتعددا لغ ددفلادد لة ددنمل -
 ةهانللنمت لضغواملةللا  لؤااضكلضغفااللاأمالشيلاحل لا دفلكلانداضل هندالغةلضج دكلضغةتمهلادف لاود ل

ل للضغتاناض لضغجمةنكللضغمفمنك لللل
غ نكددد لضغتم نةددد لمدددللضغةتاندددالضركيدددالضمتةفةدددفلاددد لياضءلضغعنمدددكلضغةلا ليدددكلةةدددفلن دددنالؤغدددىلإلادددل لشللض -

لضغةففمن لضغةبكا للا لضلضغةلااشلةللضغع إف لضغل نفنكللانللضغةابلسللضغةانانل 
شمدداللالنلجددالضاددت  لةعمددل للللالاغددكلؤ يددف نكللاددنللؤجفلاددف ل نمددكلضغةلا ددلينللناجددالؤغددىلضاددت  ل -

 ضغملاق للضغ فغكلضلاجتةف نكلغةمتلئلوالملضغعة لضغت لنتعا لغ فلضرااضا ضغجمسللضلام اضال
لجدددلالادددالمللض لالاغدددكلؤ يدددف نكللادددنللةتلمدددملؤجفلادددف ل نمدددكلضغلا دددثلناجدددالؤغدددىلضادددت  لضغف دددف ل -

ضغعةانددكللافغممددلاكلغهفقدداض لضغةتعهقددكللاةتانددالةيددفاالوددالملضغعةدد ل)غةددل لضغددالانليدداض لضغددالانل
 نددكلضغعةدد (نلادد ل ددنلللالمجددالاددالملؤ يددف نكلتاجددالؤغددىلضغف ددف لضغع إددف لادد لضغعةدد نلكةنددكللملل

ضغعةانددكلةددالضغةتاندداض ل)ضغمةددلللضغتقددا لضغة م نضغ نكدد لضغتم نةدد (نلللايددفكل فةددكلن  دد لشللةمددتلئل
 والملضغعة لنق للاعنفا لضغف ف لضغعةانكلضغةاتهفكلغعنمكلضغلا ث 

ناجددددالؤغدددىلضاددددت  لةاض دددد للنلجدددالادددداملةعمدددل للللالاغددددكلؤ يدددف نكللاددددنللةتلمدددملؤجفلاددددف لضغعنمدددك -
ضغت ين لضغعهةد للافغممدلاكلغهفقداض لضغةتعهقدكللاةتانداض ل)غةدل لضغدالانليداض لضغدالانلكةندكللمل ندكل
ضغعةدددد نلضغمةددددلللضغتقددددا لضغة مدددد (نلادددد ل ددددنلللالمجددددالاددددالملؤ يددددف نكلتاجددددالؤغددددىلضاددددت  لةاض دددد ل

نةد (للمد لتعكدسلضغت ين لضغعهة لةالةتاناض لودالملضغعةد ل)ضغع إدف لاد لضغعة نضغ نكد لضغتم 
(لةددم  لةددلل%8 88 قنقددكللضإعنددكلكددلللشغهدد لشادداضالضغعنمددكلةددللضغملاقددكلضغةيقفددكنلؤللتلاهدد لةددفلممددلاتال)

  ةهكل  فاض لضغالاهل لضغفم لاأكيا 
نلجالااملةعمل للللالاغكلؤ يف نكللانللةتلمملؤجفلاف لضغعنمدكلناجدالؤغدىلضادت  لةاض د لمدملض ل -

عهقددددددكللاةتانددددددالةيددددددفاالوددددددالملضغعةدددددد ل)غةددددددل لضغااةددددددكلادددددد لضغل نفددددددكللافغممددددددلاكلغهفقدددددداض لضغةت
ضغالانياض فغالانضغع إف لا لضغعة نكةنكللمل نكلضغعة (نلا ل نلللالمجالاالملؤ يف نكلتاجال

(ل10ؤغددىلضغف ددف لضغعةانددكلةددالضغةتاندداض ل)ضغمةددلللضغتقددا لضغة م نضغ نكدد لضغتم نةدد (نلافغددلنللغددان  ل)
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ضغعنمدكلضمعكدسل هدىلؤااضكدالضغ قنقد لغةيدفاال(لةدللشاداضال%66مملض لالاا لةكتملاكلش لةدفلممدلاتال)
 والملضغعة لضغت لتتعا لغ ف 

تلانلللجلال  إكلضاتلافمللانللةيفاالوالملضغعة لللانللشاضءلضغعة للافغمملاكلغةتاناض لضغلا ثلانةفل -
غدددىلشللةكلمدددف لضغ نكددد لضغتم نةددد لضغجندددالتمددد  لاددد لؤمجدددفعلؤ ددداضلضغ نكددد لضغتم نةددد نللناجددداللغدددكل

 لافت  للا ك لي نحللةةنع ضغعفةهنللغة فة  لللضج
للاتة لضغااضمكللاجةهكلةللضغتلينف لةلللامن ف:

ضغ دددثل هدددىللتافنددد لغةدددل لضغدددالالغدددائلضراددداضالضغعدددفةهنللضرإددد ل ةددداضنللشنودددفلةدددا لضغااةدددكلاددد ل -
ضغل نفددكلةددللادد  لضغقنددف للات هندد للتليددن للتيددةن لضر ةددف للضغل ددف  نللشنوددفلت انددالؤجدداضءض ل

 لولض لؤمجفعلضر ةف للضغل ف  للااإكللل
ضغ ثل هىللتافن لياض لضغالالغائلضرااضالضغعدفةهنللضرإد ل ةداضللشنودفلةدا لضغااةدكلاد لضغل نفدكل -

جددداضءض للضغتأكدددالةدددلل دددا ل ةدددللاددد  لضرةددداللات اندددالضغةمدددبلغنف للضغيددد  نف نلت اندددالمنفمدددف للض 
 تعفاو ف 

جدللضغعةد لش نفمدفللوالا لضغعة ل هىلعنفا لللامفءلضغع إدف لضلإممدفمنكلاد للان دكلضغعةد لشلللاعندا ل دل -
 لانللضغعفةهنللا لةاته لضغةمتلنف لضلإاضانك 

ؤ ددداضاللاددداضة لافيدددكلغتددداان لضغعدددفةهنلللتمةندددكلة دددفاضت  لاددد لضغتعفةددد لةدددالودددالملضغعةددد لتتودددةلل -
اضا لضغلإدد للضغتامددنملضغدد ع للإمجددفعلؤجلضمدد لتتعهددمللاكنفنددكلااددالمفإددكلضغت ةدد لغددائلضغفدداانللكنفنددكل

لضجلاددف للضغيدد  نف للا ددك لنتمفمدد لةددالضلإةكفمنددف للضغة ددفاض لضر ةددف نللكددلغكلوددالا لتلعنددالضغ
 لضغةبم  لضغعهةنكلغ ااضالضغعفةهنل 

تافندد لضغوددالملضغمفتجددكل ددللة الانددكلادداصلضغمةددلللضغتقددا لضغة مدد ل لاددالؤ ددفا لتيددةن لضغل ددف  ل -
للافغ ك لضغل لنبا لؤغىلت منللاف هنكلضراضءللتافن لةمتلئلوالملضغعة نللشنوفلعنفا لضغ لضاع

 ضغةفانكللضغةعملنكللاةفلنممج لةالج لام لضلامتيمف نكللةفلنقاةلمالةللجانالغةم ةفت   
ضلامتةف للافرااضالضغعفةهنللا لضغةجفلا لضغقنفاندكللتدلا لضغةلودل نكللضغاإدكلاد لت اندالضغيد  نف ل -

 لضغةمبلغنف للضرماض للضغمنفمف للتععنعمفلةللشج لضغعة للاأمهل لشاو  ل
 للااتنفاللتعننللضرااضالضغقفاانلل هىلضغتعفة لةالةمدلالاف لودالملضغعةد لضغتد لؤنجفالةعفننالجانا -

 نةكللشللنتعاولضلغ فلا لة نملضغعة لضغل لمنعةهللللاا 
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عنددددفا لاف هنددددكل ةهنددددكلضلاتيددددف لةددددللادددد  لضغتافندددد لشللضغددددتاهصلةددددللةعلإفت ددددفلغوددددةفللتددددلانال -
 تاناض لضغفمنكلضغت لتتعهمللاأ ةفغا ضغةعهلةف لغهفاالا لضغلإ لضغةمفم نللغوةفللؤياض اللاكفاكلضغ

 تاان لضغعفةهنلل هىلشاضءلضغعة للاةمتلئل ف لللاةفلنبا لؤ لت منللاف هنكلضراضء ل -

كتعقن ل هىلملةلضغااضمكلنةكللضغقل للاأم فلمج  لا لتعانكلة كهكلودالملضغعةد لغدائلضراداضاللل
االضغتدد لتقدد للاضءلمددلةلضغعددفةهنللادد لضغقمددف لضغ كددلة للك ددف لادد لمفددسلضغلإدد ل ددلل دداالةددللضغةيددف

ضغوالملنللغع لضرةالضغةهفد لاد لمدلةلضغااضمدكلمدللالام دفلغةيدفاالضغودالمللاأم دمكلضغةدلضاالضغلا دانكل
لضغتد ل هددىلاشمد فلضغم ددفملضغةتعهدمللات هندد للتليدن للتيددةن لضر ةدف للضغل ددف  نل ندثلتبكددالضغااضمددكل

فعد لاقدالشيلاتد لضغعاندالةدللضغااضمدف لا لتلينفت فلوالا لضلامتةف للا لضلضرةاللشالةلا لضغ مدلافلنلللافغ
شللممفكل  إكللانللملضلضغم فملللانللت قندملضغاودفلضغدل نف للضغدل لنمدفم للادالاةلاد لتجمند لضغةل د ل
ضغتلتالضغةفو لؤغىلضلإيفلاكللافغوالمنللغكللضلإ كف لانةفلنلااللنكةللا لملانعكلملةلضغل دف  للضغتد ل

لضغل ف  لضغانمنك لنيع لا للاع لضر نفللت هنه فللتلينف فل هىلغاضا
 
ل الأجنبة  ايدراسلت من نملذج

 ( BUNGEايدراس  ايتي أجراهل بلنج ) -8
لضغتدد لم ددا ل دددف لل1لمدد للاعمددلضلل ةيددفاالودددالملضغعةدد لرةمددفءلضغةكتلاددف للاودددفم لضغددل نف  

 نللغقالضمتاا لان فلضغلاف دثلشاض لضغةقفلاهدكلغجةداللت يدن لضغةعهلةدف نللتليد لةدللا غ دفلؤغدىل1987
شللضغعة لا لضغةكتلاف لنعالوةللضر ةف لضغةامقكلجمانفللشمدالمدن عة فل د ءلمفمد لنقدالإمف كللم ل

و نتالمبلاءلضغعفةهلللشللضغةل فللنللمنمج ل لللغكلا لضرانالتقهن لضغ ةفسللضلاغتعض للاأاضءلضغة ف ل
 دددا لتجدددفا للإدددف للBUNGEضغل نفندددك للغةعاادددكلشمدددفغن لؤاضا لضغودددالملغدددائل ةدددف لضغةكتلادددف لشجدددائل

يددةن للاشل ةدد لادد لةلضإددالةاتهفددكنلل مددامفلتةكددللةددللضغتعددا ل هددىلشمدد لةيددفاالضغاوددفلشلل ددا للات
ضغاودددفلرةمدددفءلضغةكتلادددف للودددالمل ةه ددد لاددد ليلللض دددا للغقدددالك دددف لضغااضمدددكلؤغدددىلشللضغودددالملضغتددد ل
تين لضغةل فنللضغدلنللمد لاد لااةدكلضغجة دلالةملاع دفل دا لا د لمدلضلضراندالغهدالالضغدل لتقدل للادالمدلةل

ضتجدددفم  نللكدددلغكلنملادددالةدددلل دددعلام للاعدددا لضغتقدددانالضغةمفمددد لضغدددل لنمدددت قلمالاددد لض تقدددفام نلكةدددفلضغف ددكل

                                                           
1
- Bunge,c. Stress in the library: library staff reveal sources of stress and satisfaction in their work. Library 

journal .15,(september 1987). Pp 47−51. 
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ك ف لشنودفل هدىلشللضغوداملإدالنكدللليدفااضل دللعةد ءلضغعةد لضغدلنلللالنقداالللعة   د لةدلل ةدف ل
لضغةكتلادف ل لنلكةدفلإدالتتلغدالمدلةلضغودالملةدللعندفا ل جد لش لادفءلضغعةد ل دللضغ جد ددقم لضغاداةف لضغفمنكدد

ضغعددفا نللمددلضللا مدد لتقددفانالضغةمدد لغنلل ددللضغادداةف لضغفمنددكلةةددفلن ددعالمددبلاءلضغعةددف للافلإ لاددفملكهةددفل
للجالضلشمفم  للالنَتِةلللش ةفغ  لةالم فنكلضغنل نللغقالاهي لضغااضمكلؤغىل ا لمتف  لةللشمة ف:لللل

 شللغهوالملةيفاالةتعاا للغنسلةيااضللض اض  -
 نف لم لمفم فلضغت لإالتملا لوالملضغعة  شللضغعلضة لضغت لتملا لضغاوفلضغل  -
 شللةمتلئلضغوالملنتمل للا م لتمل لمل لضغةكتلاكللةمتلضمفللةلإع ف  -
 شللممفكلشمفغن لافم كلكفللنتلاع فلضغة فاكلللا لةعفغجكلوالملضغعة  ل -

تةدد للادد ل جةهددكلةددللضلإا ددفاض للضغميددف حلغهةمددف ا لادد لضغددتاهصلةددللوددالمللاضغااضمددكلضغم فنددكلان
تدد لةم ددفلضلامتةددف للافغيدد كلضغلاامنددكلللةةفامددكلضغتةددفانللضغانفوددنكنللتفعندد لضغةلاددفاالضلإنجفلانددكلضغعةدد نللضغ

لافيكلم ا لضغ اصلغمفما 

لةفلتليه لؤغنالةللمتف  لنةكللضغقدل لشم دفلإداة لؤمد فةف لمفةدكلانةدفللBUNGEؤللااضمكللافم ل
نددكلضغلإف نددكلغةلضج ددكلمددلةلناددصلضغعلضةدد لضغةمددلالاكلغوددالملضغعةدد نللشنوددفلانةددفلنتعهددمللافرمددفغن لضغعةه

ضغوددددالملللضغ ددددالةم ددددفنللانةددددفلمعتقددددالشللضر ةددددكلكةددددل فنللادددد لضغةمددددفجالغنمددددلضللاةمددددأئل ددددللضلإيددددفلاكل
لافغوالملضلآتنكلةللمفسلملةلضغةيفاالضغت للكات فلضغااضمك؛لاعنفا ل ج لضغعة ل للضغ ج لضغعدفا لإدال

غدد لنكددلل هددىلةمددتلئلةددللضغتدداان لنكددلللةمددلالافلغلإيددفلاكللافغودداملنللكددلغكلضغتعفةدد لةددالضغجة ددلالؤلضل
لضغمو لمنلغالضغعانالةللضغة ك  للضغيعللاف لغهةدل فنلنللشللةمدتلئلضغودالملضغتد لتيدن لضر ةدكل
إالتتمل للاتمل لضغةمفجا؛لافغل لنب لضغةيهنللا لةمجالةيمففلوةللضغةمفجالضغلممنكللنتلضجداللاةاكدعل

كلمف نددكنللشةددفللاايددلصلكددلللةيدداالضغةانمددكلغددنسلكةددللنددب لضغةيددهنللادد لةمددجالة هدد لنتلضجدداللاقاندد
ضغاوفلا لضغعة لإالنكلللمللمفمالةيااضلغهوالملكةفلشلوحلضغلاف ثنلادنةكللشللنيدامل هدىلش ةدكل
ضغةمفجا؛لا علام للافغتقاناللضلا تاض لةللإلا لضغجة لالناون  للنااالةللةعملنفت  للنجعه د لةهتدعةنلل

تاض لا لضلإالنع ج  للنوع لةعملندفت  للنقهد لةدلللافغعة نشةفلؤلضل عالمبلاءلضر ةكللاعا لضغتقاناللضلا 
لضغتعضة  للافغعة لضغةمهل  
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  1(BUCHOKايدراس  ايتي أجراهل بوشكوك) -9

نللكددفللةلوددل  فل ددل لضغوددالملضغمفمددنكلضغتدد لنلضج  ددفلة تااددلل2000لمددلةلضغااضمددكلم ددا لمددمكل
ف ل دداكف لتقمنددف لتقمنددف لضغةعهلةددف نللتدد لؤجدداضءلمددلةلضغااضمددكل هددىل نمددف لملاقنددكل  ددلض نكلةددللةددل 

(لةل  ل لاالضمتااض لتقمنكلضلامتلانفللغجةالضغلانفمف نللتليه لضغااضمكل100ضغةعهلةف لل اامفلةف كل)
ل(%ل24)ةللشااضالضغعنمكلناجعلللضغ علاللافغواملؤغىلعندفا لش لادفءلضغعةد نللانمةدفل(ل%ل58)ؤغىلشللمملاكل

ناجعدلللةيدفاالضغوداملضغتد ل(ل%ل11)ةم فلناجعلمالؤغىلضغمنفمف لضغةتلاعكلا لضغعةد نللشللةدفلممدلاتال
ةددللضغة ددفاكنللادد لضلامددتلانفلل(ل%ل4)ن ددعاللللا ددفلؤغددىلةمددلالاف لشاددائلادد لضغ نددف نلادد ل ددنللشللممددلاكل

غدد لل(%ل6)ندالللشللةمدلالاف لضغوددالمليتندكلةددللضغتعدان للة  قددكلضغجاندالةدللضغتقمنددف نللانمةدفلةددفلممدلاتال
ت لتليه لؤغن فلضغااضمكلت لضإتداضضل دااضلةدللنلو لضلةملالاف لملةلضغوالم لللامفءل هىلملةلضغمتف  لضغ

ضغتلينف للضغت لنأت لا لةمهع فلضغلا ثل للضغعلضة لضغةملالاكلغهوالمنللشنوفلتععندعلة دفاككلضغعةدف ل
اددد لضتادددفللضغقددداضاض نللكدددلغكلضلامتةدددف للافغعدددفةهنلللتقدددانام للت فندددعم نللافلإودددفاكلؤغدددىلت دددجنالضرم دددمكل

 غفكللانللضغعفةهنل لضلاجتةف نكلضغافاجنكللاانكلاهملالضلضر

ضغجانالا لملةلضغااضمكلمللؤاجف لةملالاف لوالملضغعة لؤغىل فة لضغمنفمف لضغةتلاعكلا لضغعة ؛ل
افغمنفمف للضرماض لضغت لتوع فلضغةم ةف لغفغلافلةفلتاض  لةيدفغ  فلضغافيدكل هدىل مدف لةيده كل

ضغعةدد نللضرةددالضلآادداللضغعددفةهنللشللضغةددل فنلنلل ما ددللتكددلللضغةددلضاالضغلا ددانكل اوددكلغلإيددفلاكللاوددالم
ضغةهفدد لادد لمددلةلضغااضمددكلمددللضإتدداضضلضغلا ددثل ددللضغعلضةدد لضغةمددلالاكلغهوددالمنللمددللةب ددالنددا ل هددىلشلل
ة كهكلوالملضغعة لتتف ىلا لةم ةف لضغعةد للتتمدلالغت  داللاأ دكف لليدلالجاندا لةدالكد لتانندال

لضغدلنللشل دعلضللةمدلالاف لن اثللاتهكلضغةم ةف نللمللةفلش دفالؤغندال دااضلةدللضغة دفاكنللاد لضلامدتلانفلل
لضغوالملؤغىلضغتعان للة  قكلضغجانالةللضغتقمنف  

للافغممددددلاكلغع إددددكلمتددددف  لمددددلةلضغااضمددددكللاةلوددددل لااضمددددتمفلاددددنةكللشللنكددددلللادددد لضغمقمددددكلضغةتعهقددددكل
لافغمنفمددف لضغةتلاعددكلادد لضغعةدد ؛للافغليددفنكلضغتدد لتوددالمددلةلضغمنفمددف ل مدد ل هةمددفلغدد لتمددع لنلةددفلؤغددىل

مف لةكيفكل دلللودعنكلةل فن دفلافيدكلش ةدكلضغةمدفجاللةدفلنلضج لمدالةدللة دك  لضغةناضلللتقل للاااض

                                                           
1
- Buchok,j. flash: you are stressed. computing Canada. issue13.(2000). available. http://web12. epnet. 

com/delivery. asp. 
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إالتعاو  لغلإيفلاكللاةاته لضرةاض نللكلغكلا لةمأغكلةلضكلاكلضغتاناض ؛لافغةبممكلضغانمنكلكةدفلمد ل
شيددنهكلا دد لتمددعىلشنوددفلشللتكددلللةعفيددا لغهت ددللا لضغمفا ددكنلللافغتددفغ لإددالتمفغدد لةلضاامددفلضغلا ددانكل

نللادد لل نفددكلضلإةفةددكللاتاننددالشمددفغن لضغامددف لضغةمددجا لغنكددلللةلضكلاددفلغ ددلةلضغت ددللا نلافيددكلضغعددفةه
لل نم فلإاللالنكلللضلإةف ل هىلضمتعاضالغتهلانكلملضلضغمه لان عاللافلامتنفءلل ا لضغاض ك ل

  1(WHITEايدراس  ايتي أجراهل واةت ) -10

نل1990لضغتدد لم ددامفل ددف لللمدد لااضمددكلم انددكلشجاضمددفل ددلل فغددكلضلا تدداضملضغمفمدد لرةددنللضغةكتلاددك
 نددثلنددائلةددللا غ ددفلشللمددلضلضرانددالمددللضغمددلا لادد لليددلغالغ ددلةلضغ فغددكللامددلا لم اتددالضغمددف ا ل ددل ل
 ةهانللا هالا لتلونحلم اتالل قنقكلةفلنقل للااللةفلنلضج الةللوالملغهعفغ لضغادفاج نلةةدفلجعد ل

فامددكللاددفغة للضراددائنلضغةجتةددالنيددم لة متددالوددةللضغة ددللضغتدد للالتتعددا لغةمددتلئلوددامل ةدد لةق
لغعدد لمددلضلضرةددالمدددللضغددل لكددفلللاضءلودددهغكلةاتلاددف لضغعددفةهنللادد لةجدددف لضغةكتلاددف للامددلا ل دددا لؤااضكل
ضغةمدد لغنللغملانعددكل ةدد لمددلةلضغة مددكللةمددتلنف لضغوددالملضغعفغنددكلضغتدد لتددلضج   لان ددفنلكةددفلمددعىللضندد ل

WHITEضغمفمدد لنمددت لاقددملةددللضغعةدد لادد لااضمددتالمفتددالؤغددىلتفمنددالضغم انددكلضغتدد لةففامددفلشللضلا تدداضملل
مةددفلنددأت لةددلللالضلاددكلضلإ لاددفمنللةددللضغة ددك  لضغتدد لغددنسلغ ددفل هددل نلشللش نفمددفل مدداةفلن ددعال ضغ ددفمنللض 
ضغفاالشمالة ةفللال لةللج الاهللنمتمنالؤمجفعلةدفلتداضك لةدللش ةدف لشةفةدانلشللشمدالنمجدعللغكدلللالنهدمل

ضغاتددف لتقتدداضلضغااضمددكل ددااضلةددللضغقدداضاض لةددللضغ ددكاللضغتقددانالةددلللاضءللغددكللم لمددفلةددللضرمددلاف نللادد ل
 شج لتافن لوالملضغعة ل هىلشةمفءلضغةكتلاف للتجملا  ل فغكلضلا تاضملضغمفم للتكةللانةفلنه :

ؤجددداضءلمقدددفشلاددد لضلإاضا لضرمفمدددنكل هدددىلودددل الندددت لتلمدددنالاض دددا لةدددمحلضغمدددهمف لرةمدددفءلضغةكتلادددف لةدددال
 ضغةكتلاف  للضمتاضتنجنف نكلت قنملشماض لضغة فا كل هىلضغقنف للاةم لغنفت  للض  اضا  للاا

 تيةن لضغلااضة للاملضغةنعضمنف لضغةعتةا لل ا لتكهن لضغعفةهنلللاأ ةف للالتامن فلضغةنعضمنك  -
 تةتنلل  إف لضلاتيف للانللةانالضغةكتلاكللضغعفةهنلل لاالضغتقفانالضغيف ا للضرلضةالضغمفعغك  -
ضغمدددةفضلغهعفةددد للاأ ةدددف لت دددلاالملضنفتدددالشللتدددبائلضر ةدددف لاددد ل دددالالضغقددداا للضلامدددتمف كلةدددال -

 لم فمالضغافاج لةللإاضء للة  للةةفامكلضغانفوكللم لة ل

                                                           
1
- White,h. librarian burnout. Library Journal.15,(march1990). pp64-65. 
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(لادد لااضمددتالمددلةلنةكددللضلامددتففا لةددللWHITEؤللجةهددكلضلامددتمتفجف لضغتدد لاهددصلؤغن ددفللضندد ل)
لاعو فلافيكلانةفلنتعهمللافغمقمكلضرانا للضغةتوةمكلوالا لشللتبائلضر ةف لا ل الالةفلتمةحللاال
ضغقااض للضلإةكفمنف لةالتلانالةجف لعةم لنمةحللاةةفامكلضر ةف للضرم مكلضغافاجنكلضغت لةلل فم فل
شللتكمالضغالتنلللتقو ل هىلضغةه نلافر ةكلم لشنوفللا فجكلؤغىلملضلضغةجف لضغعةم لغهاض كللضغاالجل

لاليفالضل اوكلغ لةلضغوالم  لةلل فما لضلامتااضملا لضغعة للض 

  ايسلبق  ايدراسلت على ايتعقةب .7
ل هندددالاةدددللاددد  لضمدددتقاضءلشمددد لضغمتدددف  لضغتددد لتليددده لؤغن دددفلمدددلةلضغااضمدددف لافيدددكلانةدددفلنتعهدددمل
لاةيفاالضغوالملضغة منكنلاقالضتودحلشللضغةبممدف للااةت دفلكنفةدفلكدفلل دكه فللملانعدكلتم نة دفلنةكدلل

راداضاللضت د لإدالن دكهلللشللتكلللةيااضلغهعانالةللضغوالملضغت لتين لضرااضالضغعفةهنلنللشللمدبلاءلض
لاددالام لةيددداالوددامل هدددىلشمفمدد  للامدددلا لشمةدددفمل ايددنفت  للةمدددتلنف لتكددلنم  للتدددأمنه  نلكةدددفلشلل

ةدللودةللشمد لةيدفاالضغودالملضغتد لإدالتدبيال هدىلشاضءلمد لشنودفللملانعكللان كل ة لضغةبممف لتعدا
الةيفاالضغوالملا لضرااضالضغعفةهنلنلللامفءل هىلملةلضلامتمتفجف لضغةمتاهيكلمن فل لضغلاف ثلاي

ضغةبممددكلضغانمنددكللااددا لضغتعددا ل هددىللجددلالمددلةلضغ ددفما لادد لضغقمددف لضغددانم نلغددلغكلافغااضمددكلتمددعىل
ضغتعدددا ل هدددىلشلاعفامدددفنلللافغتدددفغ لاددد للةيددد لمدددلةلةدددلليددد للللنه دددفما لاددد لضغةنددداضلضغفعهنهلجددداضللضغتلإيلادددف ل

ؤمجدفعلااضمدتاللاادا لاتكدعل هن دفلضغااضمف للغنامفللافغمملاكلغهمفغ لضغلاف ثلتةي لةمفاض لنمدتمناللا دفللن
نلافيددكللإدداللودد  لغمددفلكنفنددكلتمددفل لمددلةلضغ ددفما للضرمددفغن لضغةمددتااةكلادد لجةدداللت قنددملشمدداضا ف

مفمددف لضغةتنمددكلضغلانفمدف للمدداملت هنهن ددفللتفمددنامفلغهمتدف  نلغددلغكلنةكددللض تلاددفالمدلةلضغااضمددف للاةيفلاددكلضر
ضمتك دف لجلضمد لجاندا لةدللضغ دفما نلشلل مدالؤاضا للضغت لنةكللضلااتكدفعل هن دفل مدالؤاضا لضلامتقدف لم دل

ل لتةيه فلا لةنفانللجانا لكةفلمللضغ ف لا لةلول لضغااضمكلضغل لضاتفاةلضغلاف ث
 



 

 
 

 
 

 
 

 للضغوط النظرية الدراسة :الثاني الفصل

 المهنية

 

 تمهيد 
 المهنية ضغوطال مفهوم .1
 المهنية الضغوط مشكلة لدراسة الفكرية الخلفية .2
 تصنيفها في المعتمدة والمعايير المهنية الضغوط مصادر .3
 الدراسة أهداف لمنحى وفقا المهنية الضغوط مصادر تصنيف .4
 والمؤسسات الأفراد على المهنية الضغوط انعكاسات .5
 خلاصة 

 
 



 الفصل الثاني: الدراسة النظرية للضغوط المهنية
 

 
 

41 

 :تمهيد
لقد أصبحت ضغوط العمل سمة من سمات هذا العصر، لذا فإن اهتمام الباحثين في مجال 
العلوم الاجتماعية ببحث ودراسة هذا الموضوع سيساهم بلا شك في الإحاطة المعرفية بهذه الظاهرة 

رض مواردها البشرية، ويعزو سر ومن ثم مساعدة مختلف المؤسسات على تجاوز المشكلات التي تعت
الاهتمام بهذا الموضوع كما تشير بعض الدراسات إلى إحساس الباحثين والمختصين في هذا المجال 
بحجم المشكلات النفسية التي تعترض العمال في المؤسسات والتي تقف من ورائها في الغالب هذه 

ها على سلوكياتهم من جهة وعلى المشكلة ـ ضغوط العمل ـ، وأيضا إدراكهم لمدى خطورة تأثير 
المؤسسة التي يزاولون فيها مهامهم من جهة ثانية، كما يندرج هذا الاهتمام بهذا الموضوع ضمن 
المحاولات الساعية لتجنيب تلك المؤسسات تكاليف إضافية نتيجة تعرض مواردها البشرية لهذه 

ضي إلى تحقيق إيجابيات كثيرة على المشكلة، وعليه فالتوجه نحو إدارة سليمة لضغوط العمل قد يف
 غرار الرضا وتحسين الأداء.

تسليط الضوء على أهم المصادر التي تقف وراء تفشي هذه سوف نحاول  المحورومن خلال هذا  
الظاهرة في تنظيمات العمل وتبيان الآثار المترتبة عنها، وقبل الخوض في استعراض أهم العناصر 

ـالضغوط المهنيةـ لا بأس أن نستعرض المفهوم اللغوي والاصطلاحي  المحورية الخاصة بهذه المشكلة
 . هذا المصطلحل
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 المهنية: ضغوطال مفهوم .1
الضغوط هي جمع لتحديد مفهوم مصطلح الضغوط ننطلق أولا من المفهوم اللغوي لهذه الكلمة؛ ف

غطة القبر والضُّغطة ، ومنه ض  شيءيعني عصره وزحمه وغمزه إلى  ،ضغطة؛ وفي اللغة يقال ضغطه
فتشير بعض الكتابات أما معنى الضغط في الاصطلاح العلمي  ،1بالضم تعني الضّيق والإكراه والشِّدة

م وكان يقصد به 14قد بدأ مع حلول القرن  Stressإلى أن الاستخدام الرسمي لمصطلح الضغوط 
، وقد استمرت Affiction والأسى Adverrsityوالمحنة Straitsوالعسر  Hardshipآنذاك المشقة 

المصطلحات الدالة على الضغوط والمشقة وعاشت وتطورت مع تطور العلوم الطبية، وحتى صار 
اعتلال الصحة يفسر على أساس الإصابة بالضغوط، ثم سرعان ما نما هذا المصطلح وترعرع في 

النفس والطب وبعض  والفسيولوجيا وعلم والأنثروبولوجياعدد من الحقول المعرفية كعلم الاجتماع 
 يقوم خلالها من التي العملية وهو الدم"؛ "ضغطففي الحقل الصحي مثلا يقال: ، 2مجالاته التخصصية

 الأوعية جدران على وضغطا قوة المتدفق الدم يشكل حركته وخلال الجسم، أنحاء إلى الدم بضخ القلب
 الدم لضغط يكون أن إلى يؤدي هذاو  وينبسط، -عضلة هو الذي- القلب ينقبض عمله وأثناء  الدموية،
 الانبساطي الضغط والثانية القلب، ينقبض عندما وتسجل الانقباضي الدم بضغط تسمى الأولى قيمتان،
أما مصطلح الضغط في معجم الطب النفسي فيعني .3القلب عضلة )ارتخاء( انبساط عند وتسجل

، فهو إذا يحمل في ذاته دلالة 4النفسية التأثير غير المرغوب للمواقف والخبرات السلبية من الناحية
معنوية ولكن أثاره يمكن مشاهدتها ميدانيا، فعندما يشعر الإنسان بالضغط فإنه حينئذ يكون قد وقع 

، ومع ذلك فقد لا يدرك هذا الإنسان الأثر الذي يتركه 5تحت قدر كبير من التوتر العقلي أو الانفعالي
ولقد ورد أيضا مصطلح الضغط في معجم مصطلحات هذا الضغط على جسمه ونفسه وسلوكه، 

عصر العولمة ويعني التفاعلات من الجماعات المختلفة داخل النظام  وخارجه والتي تعبر عن 

                                                           
 .608، ص 2008روز آبادي، القاموس المحيط، دار الفكر للطباعة والنشر، بيروت، لبنان، مجد الدين محمد بن يعقوب الفي -1
، 2007، 1جمعة سيد يوسف، إدارة الضغوط، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث في العلوم الهندسية، كلية الهندسة ،جامعة القاهرة ، ط -2

 www.capscue.com.على الموقع: 7ص 
3-https://www.aljazeera.net/encyclopedia/healthmedicine/2013/7/8/ 

يب العلوم ومؤسسة الكويت للتقدم لطفي الشربيني، معجم مصطلحات الطب النفسي ـ سلسلة المعاجم الطبية المتخصصة ـ ،مركز تعر  -4
 .142العلمي، بدون طبعة، ص

كارولن كار، حياة بلا قلق ونجاح بلا حدود ـكيف توقف تيار القلق الذي يفسد عليك حياتك؟ـ، تعريب: سناء النجار، مكتبة الشقري،  -5
 . 15، ص  2010الرياض، المملكة العربية السعودية، 

https://www.aljazeera.net/encyclopedia/healthmedicine/2013/7/8/%D8%B6%D8%BA%D8%B7-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%85
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، ولعل التعريف الذي قدمه جمعة سيد يوسف فيه ما يغني عن بقية التعريفات 1التفاعل داخل المجتمع
ي يدركها الكائن الذي يتعرض لأحداث أو ظروف الأخرى، حيث عرف الضغوط بأنها: "الحالة الت

معينة بأنها غير مريحة أو على الأقل تحتاج إلى نوع من التكيف أو إعادة التكيف، وأن استمرارها قد 
. أما بخصوص لفظة المهنية فهي من 2يؤدي إلى آثار سلبية كالمرض والاضطراب وسوء التوافق"

العشرين مجموعة المهن الليبرالية، أي الوظائف ذات الطابع  المهنة، والتي كانت تعني في بداية القرن
الفكري التي تكتسب قيمة اجتماعية حسب نموذج الطبيب أو المحامي والتي يتنافى الأجر الذي يكسب 
فيها مع فكرة الربح، ثم تطور هذا المفهوم إلى معاني أخرى تضع في مقدمة تعريفها ممارسة وظيفة 

منظمة، كما يتم التركيز في الوقت نفسه على مستوى النشاط ونمط العمل متخصصة ومتعارف عليها و 
شتى منظمات الأعمال التي تسعى لتحقيق أهدافها بكمفهوم لدى  ت الضغوط المهنيةولقد برز ، 3المنفذ

وكنتيجة لتطور المؤسسات وما لح الأفراد العاملين، احساب مصحتى ولو على ساليب الأطرق و ال
في لدى الباحثين  هذا المصطلح في التداول والاستعمالدلول مشكلات فقد أخذ مصاحبه من تنامي لل

وعلم اجتماع تنمية ، علوم التسيير، وعلم اجتماع المنظماتوبالأخص في ميدان العلوم الاجتماعية 
 بعضغيرها من التخصصات، وفي هذا الصدد سوف نحاول أن نعرض لوتسيير الموارد البشرية و 

ناولت مفهوم هذا المصطلح، في البداية نذكر التعريف الذي أورده الدكتور فتحي التعريفات التي ت
إبراهيم محمد، حيث يقول عن ضغط العمل:"بأنه الاستجابات العاطفية )الشعورية( والبدنية الضارة 
التي تحدث عندما لا تتوافق متطلبات العمل مع قدرات العامل، حيث يشعر العامل بالإحباط والعجز، 

القدرة على العمل في الوقت الحالي وفي المستقبل وقد يؤدي ضغط العمل إلى تدهور الحالة  وعدم
، وفي سياق آخر نجد الكاتب يميز بين مفهوم الضغط والتحدي، حيث أن هذا 4الصحية للموظف"

ات الأخير كما يقول يحمس العامل ويزوده بالطاقة النفسية والبدنية وغالبا ما يدفعه إلى تعلم المهار 
واكتساب الخبرات من أجل إنجاز العمل، وهذا النوع من التحدي على حسبه يعتبر مقوما هادفا من 
أجل إنجاز العمل المنتج ولا يؤثر على الصحة بخلاف ضغط العمل الذي إن تمكن من الفرد فإنه 

                                                           
علامية، منشور إسماعيل عبد الفتاح عبد الكا -1 في، معجم مصطلحات عصر العولمة:مصطلحات سياسية واقتصادية واجتماعية ونفسية وا 

 www.Kotobarabia.comعلى موقع: 
 .  13جمعة سيد يوسف، إدارة الضغوط، مرجع سابق، ص  -2
 .148، ص 2011، بيروت،1جيل فيريول، معجم مصطلحات علم الاجتماع، ترجمة:أنسام محمد الأسعد، دار ومكتبة الهلال، ط -3
مشكلة للأفراد في العمل ـالرؤى، الحلول، الاستراتيجيات ـ، منشورات المجلة العربية للإدارة، المنظمة العربية  12فتحي إبراهيم محمد،  -4

 .14، ص 2018للتنمية الإدارية، جامعة الدول العربية ،
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نوبات يعمل على تحويل راحته إلى تعب ويحول مشاعر الرضا والقناعة إلى توتر ومن ثم الإصابة ب
، ونلاحظ أن الكاتب هنا في تعريفه أرجع سبب الاستجابات العاطفية والبدنية إلى عامل واحد 1الضغط

فقط وهو عدم توافق متطلبات العمل مع قدرات العامل، بينما توجد عوامل أخرى بإمكانها أن تحدث 
لنا الدكتور ذا ولقد نقل استجابات عاطفية وبدنية للأفراد ومنها البيئة الخارجية على سبيل المثال، ه

مصطفى يوسف كافي في كتابه :"إدارة الموارد البشرية من منظور إداري، تنموي، تكنولوجي، عولمي" 
 :2ما يلينستعرضها فيالباحثين و عن بعض المؤلفين بعض التعريفات 

محل هي عبارة عن تجربة ذاتية تُحدث لدى الفرد : " لباحثة الهنداويحسب ا ضغوط العملتعريف  -
هذا الضغط اختلالا نفسيا كالتوتر أو القلق أو الإحباط، أو اختلالا عضويا كسرعة ضربات القلب 
وارتفاع ضغط الدم.ويحدث هذا الضغط نتيجة لعوامل قد يكون مصدرها البيئة الخارجية أو المنظمة أو 

 ."عة عملهمالفرد نفسه، وتختلف المواقف المسببة لضغوط العمل باختلاف مواقع الأفراد وطبي
مجموعة المواقف أو الحالات التي يتعرض لها فتعني: "فوزي فائق  لدى الكاتب أماضغوط العمل  -

الفرد في مجال عمله، والتي تؤدي إلى تغيرات جسمية ونفسية نتيجة لردود فعلية لمواجهتها، وقد تكون 
من حيث التأثير فتولد شيئا من  هذه المواقف على درجة كبيرة من التهديد فتسبب الإرهاق والتعب والقلق

 . "الانزعاج
استجابة مكيفة تتوسطها الفروق الشخصية الفردية أو :"ضغوط العمل بأنهافيعرف بارون وأما  -

العمليات السيكولوجية نتيجة حدث أو فعل بيئي خارجي، بحيث تضع متطلبات سيكولوجية أو مادية 
 مفرطة على الفرد". 

تبدو غير محددة لجوهر المشكلة، لتعريفات المقدمة لضغوط العمل إلا أنها رغم أهمية هذه اوعلى     
ولعل التعريف الذي أورده الدكتور مصطفى  يوسف كافي نقلا عن الدكتور معن محمود عياصرة 

: "كل ما بأنهارف ضغوط العمل يع، حيث يستدرك بعض هذا القصور الموجود في التعريفات السابقة
له من منبهات ومثيرات ناتجة عن البيئة الخارجية أو البيئة الداخلية للعمل، أو يتعرض له الفرد في عم

ناجمة عن الفرد نفسه تسبب له حالة من عدم القبول والرضا والتكيف مع عمله مما يؤثر على إنجاز 
 .  3الفرد وميوله لعمله"

                                                           
 .      14المرجع نفسه ، ص  -1
الموارد البشرية من منظور إداري، تنموي، تكنولوجي، عولمي، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان، مصطفى يوسف كافي، إدارة  -2

 .  387، 386، ص ص 2014، 1الأردن، ط
 .386، ص المرجع نفسه -3
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نتيجة تفاعل، وما يسببه حسب اعتقادنا مهم للغاية، خاصة وأنه تناول الضغوط ك، إن التعريف الأخير
الجسدي للفرد، وأيضا على مستوى العمل السلوكي و على المستوى النفسي و تداعيات هذا الأخير من 

. ويمكن القول عموما والمنظمة عموما، كما تميز التعريف كذلك بتحديد المصادر الأساسية للضغوط
ما أن يكون مصدرهذاتها، أن ضغوط العمل قد يكون مصدرها طبيعة المهن أو الوظائف في حد  ذه وا 

ما أن يكون سواء من حيث سماته الشخصية أو من حيث تطور مساره المهني، و الفرد الضغوط  ا 
كوجود عبء في العمل والظروف الفيزيقية غير المناسبة لإنجاز المهام  مصدرها بيئة العمل الداخلية

ن صعبي المراس أو منافسين وغير ذلك، وقد يتسبب في الضغوط عوامل خارجية كوجود متعاملي
 أقوياء ونحو ذلك،وسوف نحاول استعراض أهم هذه المصادر في المحور الموالي.

 

 : المهنية الضغوط مشكلة لدراسة الفكرية الخلفية.2
تعد مشكلة الضغوط المهنية إحدى أهم المشكلات التي استقطبت اهتمامـات البـاحثين فـي العلـوم 

لبحـــث والدراســـة ضـــمن الإطـــار الفكـــري الـــذي تمتـــد جـــذوره التاريخيـــة إلـــى الاجتماعيـــة، ولقـــد تناولوهـــا با
مدرسة العلاقات الإنسانية، هذه الأخيرة التي كانت تنادي بضرورة خلق التوازن بين الأبعـاد الماديـة فـي 
المؤسســات الصــناعية وبــين الأبعــاد الإنســانية التــي تفرزهــا طبيعــة العلاقــات الإنســانية الســائدة فــي تلــك 

ولقـد تعـرض الفكـر الكلاســيكي بمختلـف اتجاهاتـه النظريـة إلــى أزمـة أدت إلـى بـروز العديــد  سـات.المؤس
من المشكلات على مستوى هذه المؤسسات ومنها المشكلات العمالية وانخفاض كفاءة الأداء، ومن هنا 
 بـــدأت المفـــاهيم الســـلوكية تتبلـــور وتتطـــور وتنضـــج لتخـــرج لنـــا فـــي ثـــوب نظريـــة جديـــدة تســـمى بنظريـــة
العلاقــات الإنســانية تركــز اهتمامهــا علــى الجوانــب الإنســانية ســواء أكانــت النفســية كــالفرد أو مــا يتعلــق 
بالجماعـــات الصـــغيرة أو التنظـــيم غيـــر الرســـمي وذلـــك علـــى اعتبـــار أن هـــذه العناصـــر تمثـــل مرتكـــزات 

الجوانـب الإنسـانية .  إن المدرسة السلوكية مـن خـلال تركيـز اهتماماتهـا الفكريـة علـى 1العملية الإنتاجية
بهدف تحسين ظروف العمل، وتلبية احتياجات العاملين، ومراعـاة مشـاعرهم واحتـرام كـرامتهم، تكـون قـد 
قطعت أشواطا كبيرة في مجال تطوير الفكر التنظيمي الذي كانت أطروحاته السابقة تـدور حـول محـور 

ـــة  ـــاح دون الالتفات ـــق هـــذه واحـــد فقـــط وهـــو العمـــل والإنتـــاج قصـــد تعظـــيم الأرب إلـــى مـــن كـــان وراء تحقي
 المكاسب المادية للمؤسسة وهم العمال.
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لقــد اســتعان رواد مدرســة العلاقــات الإنســانية بمفــاهيم علــم الــنفس وعلــم الاجتمــاع وعلــم الإنســان مــن    
أجــل بلــورة فكــر تنظيمــي يهــتم بالعلاقــات الاجتماعيــة أكثــر مــن اهتمامــه بعلاقــات العمــل، ومــن هــؤلاء 

( ورنســــيس ليكــــرث H.Simon( وهربــــرث ســــايمون )C .Barnadمــــن: تشســــتر برنــــارد )الــــرواد نجــــد كــــل 
(R.Likert( وأي. و.بــــاك )E.W.Bake( وجــــورج مــــوريس )G.Morse( ومايكــــل هرمــــون )M.Harmon )

( فــــي Elton.Mayo، وتعــــد التجــــارب التــــي أجراهــــا الباحــــث إلثــــون مــــايو )1( وغيــــرهمHesserlوهســــرل )
حــــدة الأمريكيــــة البــــذرة الأولــــى فــــي نمــــو الدراســــات المتعلقــــة بالجوانــــب مصــــانع هوثــــورن بالولايــــات المت

الإنســـانية، حيـــث لاحـــظ هـــذا الباحـــث مـــن خـــلال هـــذه التجـــارب أنـــه كلمـــا تـــم تحســـين الظـــروف الماديـــة 
)الفيزيقية( للعمل  كالإضاءة على سبيل المثال كلما حصلنا على نتائج أفضـل علـى مسـتوى الإنتاجيـة، 

خرى تفوق في التأثير مـن تلـك التـي تحـدثها الظـروف الماديـة للعمـل، وهـو الأمـر كما أن هناك عوامل أ
الذي يثبت بروز الجانب الاجتماعي في التأثير على علاقات العمل والإنتاج، ومـن هنـا كـان لا بـد مـن 

فـي النظر إلى العامل باعتباره كائنا اجتماعيا له حاجاته ورغباته وميوله واتجاهاته ومشاعره التـي تـؤثر 
. إن الأثر الذي يتركه زيادة الضغط على الأفراد العاملين كان دائما محل اهتمـام ودراسـة 2أداءه المهني

مــن طــرف البــاحثين مــن أجــل إيجــاد حلــول كفيلــة للحــد مــن هــذه المشــكلة ليــتم فــي نهايــة المطــاف إعــادة 
ـــأثر أداءهـــم المهنـــي بشـــكل ســـلبي، وفـــي  نفـــس الوقـــت تســـتمر التـــوازن النفســـي لأولئـــك العـــاملين فـــلا يت

 المؤسسات في الإنتاج وتحافظ على بقائها. 

على الحقائق السابقة يمكن القول أن موضوع الضغوط المهنية يمكن طرحه وتناوله ضمن  وبناء  
 الإطار العام للفكر التنظيمي الذي روجت له مدرسة العلاقات الإنسانية وبالأخص النظريات السلوكية.

 

 :تصنيفها في المعتمدة والمعايير المهنية الضغوط مصادر.3
إن توضــيح مصــادر الضــغوط المهنيــة يعنــي بالأســاس الأول التعريــف بجملــة العوامــل التــي تــؤدي      

بـــالمورد البشـــري العامـــل إلـــى الإحســـاس بالضـــغوط والتـــألم منهـــا، لأنـــه إذا تجـــاوزت تلـــك الضـــغوط حـــد 
هـؤلاء العمـال أو المـوظفين، وقـد يتجـاوز التحمل فستصير حتما خطـرا علـى الصـحة النفسـية والجسـدية ل

مســتوى الخطــر ليشــمل التــأثير علــى الجانــب الســلوكي، ومصــادر الضــغوط المهنيــة فــي الحقيقــة عديــدة 
                                                           

،  ،عمان،الأردن4ط فكر ناشرون وموزعون،كامل محمد المغربي،السلوك التنظيمي ـمفاهيم وأسس سلوك الفرد والجماعة في التنظيمـ، دار ال -1
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ومتنوعة ويختلف إدراكها بحسب اختلاف الأفراد في خصائصهم الشخصية ووضعياتهم في العمل وكذا 
الدراسات التي أجريت في هذا المجال والتي أشرنا علاقاتهم الاجتماعية، ومن خلال استقراء العديد من 

ــد أن غالبيــة المؤسســات تحتــوي علــى قــدر مــن الضــغوط تســببها  إلــى نمــاذج منهــا فــي الفصــل الأول وُجي
عددا من المسببات كـظروف العمل ،عبء العمل، صراع الـدور وأيضـا غمـوض الـدور، سـوء العلاقـات 

 بة اللصيقة، مشكلات في المسار المهني للموظف.الاجتماعية في بيئة العمل، الإشراف والرقا

ومصادر الضغوط قد تكمن أساسا فـي تلـك الأحـداث التـي تطـرأ علـى حيـاة الإنسـان وفـي اسـتجابته     
ذا تتبعنا مصدر هذه الحالات الشعورية في الواقـع فإننـا 1الجسدية والإدراكية والعاطفية لهذه الأحداث ، وا 

عــة الوظــائف فــي حــد ذاتهــا، وفــي بعــض الأحيــان تكــون نابعــة مــن الفــرد قــد نجــدها تنبــع أحيانــا مــن طبي
العامل ذاته، وقد تتولد الضغوط تارة من البيئة الداخلية للمنظمـة أو المؤسسـة بسـبب حجـم البيروقراطيـة 
أو السياســـات المتبعـــة وكـــذا المنـــاا التنظيمـــي والظـــروف الفيزيقيـــة والعلاقـــات الاجتماعيـــة وغيرهـــا مـــن 

ارة أخرى قد نجد الضـغوط التـي تصـيب الأفـراد مصـدرها البيئـة الخارجيـة كتغيـر السياسـات الأسباب، وت
وكثرة المنافسين ونحوه، وهكذا نجد أن مصادر هـذه الضـغوط تتعـدد وتتنـوع بحسـب المعـايير التصـنيفية 
 التي اهتدى إليهـا البـاحثون فـي هـذا المجـال، وقبـل اسـتعراض هـذه المصـادر وفـق منحـى الدراسـة يمكـن

 : 2الإشارة في هذا السياق إلى بعض التصنيفات المتداولة في بعض الدراسات ومنها

ومــن خلالــه نميــز بــين مصــدرين مــن الضــغوط؛  ضــغوط  :المترتنن  الأثننر معيننار حسنن  التصنننيف.1.3
إيجابيــة ناتجــة عــن بعــض الحــوادث والمناســبات الهامــة كحصــول الفــرد علــى ترقيــة فــي الدرجــة وزيــادة 

، ويقابلهــا الضــغوط الســلبية التــي يتســبب فيهــا التعــب والإرهــاق والمــرض المترتــب علــى تحمــل المســؤولية
 أداء النشاط المهني.

ـــز بـــين مصـــدرين مـــن مصـــادر  :النشننن ة معينننار حسننن  التصننننيف.2.3 ـــا أيضـــا نســـتطيع أن نمي وهن
فـي الضغوط؛ فهناك ضـغوط منشـأها البيئـة الداخليـة كـالتي يكـون سـببها طبيعـة الفـرد ذاتـه ومـا يحصـل 

مســـاره المهنـــي مـــن قضـــايا ومشـــكلات كزيـــادة عـــبء العمـــل وصـــراع الأدوار وغمـــوض الأدوار، وأخـــرى 
منشــأها البيئــة الخارجيــة، أي التــي تتســبب فيهــا الظــروف الخارجيــة كتبــاين ثقافــة المجتمــع، والتغيــر فــي 

 منظومة القوانين والسياسات وبروز منافسين وغيره.
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وهنا يمكن التمييز بين نـوعين مـن المصـادر؛ نـوع  :والانقطاع الاستمرار معيار حس  التصنيف.3.3
يخــتص بتلــك الضــغوط المســتمرة والملازمــة للفــرد، كتنمــر الرؤســاء والمشــرفين عليــه، وضــغوط متقطعــة 

 تعرض للفرد حينا وتنقطع أحيانا كتعرضه للعقوبات نتيجة ارتكابه لمخالفات في العمل .

وهنـا يمكـن التمييـز بـين ثلاثـة  :الضناططة والمواقنف اثالأحند وقن  شدة معيار حس  التصنيف.4.3
أنواع من مصادر الضغوط؛ الأولى مصادر للضغوط ذات وقع ضعيف علـى الفـرد، والثانيـة التـي ذات 
 وقع شديد ، والثالثة التي تقع بينهما؛ أي تلك المصادر التي تكون متوسطة الوقع أو الشدة على الفرد.

فهنـاك مـن يميـز بـين الضـغوط بحسـب مصـدر مجـال  :الحيناتي لالمجنا معينار حسن  التصنيف.5.3
الحيــاة، فهنــاك الضــغوط التــي مصــدرها المجــال الاقتصــادي، وهنــاك التــي مصــدرها المجــال السياســي، 

 وأخرى التي مجالها الإداري والتنظيمي، وتلك التي مصدرها المجال الاجتماعي وهكذا.  

بحثهــا الموســوم ب "مصــادر الضــغوط  لقــبلان مــن خــلالنجــاح بنــت قــبلان اولقــد نقلــت لنــا الباحثــة   
المهنية في المكتبات الأكاديمية فـي المملكـة العربيـة السـعودية "عـن هيجـان بخصـوص تبـاين تصـنيفات 

 :  1مصادر الضغوط بأن الباحثين قد سلكوا في هذا المجال مسارات ثلاثة تتكون من النماذج الآتية

 VANSELLوفونســــــــــل  BRIEFبرايــــــــــف  : وقــــــــــد صــــــــــممه كــــــــــل مــــــــــنالأنمننننننننننو   الثنننننننننننا ي (1
، ويتكــون مــن مجمــوعتين رئيســتين مــن العوامــل المســببة للضــغوط، وكــل SCHULERوشــولر

مجموعة تضم عدد من العناصر الفرعية؛ فبالنسبة للمجموعة الرئيسية الأولى فتشتمل بـدورها 
ــــة، والهيكــــل التنظيمــــي، وكــــذا المراحــــل ــــة وتضــــم السياســــات التنظيمي ــــى مجموعــــات فرعي  عل
التنظيميـة، أمـا المجموعـة الرئيسـية الثانيـة فتشـمل هـي بـدورها خمـس مجموعـات فرعيـة وهــي: 
تجهيزات بيئة العمل المادية، السلامة والصحة المهنية، علاقـات العمـل الشخصـية، متطلبـات 

 الوظيفة، متطلبات الدور.
وبــــنفس هــــذا التصــــنيف تقريبــــا ســــار الباحــــث عســــكر، حيــــث صــــنف مصــــادر الضــــغوط إلــــى 

موعتين؛ فالمجموعة الأولى تشمل المصادر التنظيمية والتي من أهمها الاختلاف المهني، مج
غموض الـدور، صـراع الـدور، عـبء الـدور، المسـئولية علـى الأفـراد، المسـتقبل الـوظيفي، قلـة 
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ــــة وتشــــمل  ــــة. أمــــا المجموعــــة الثاني فــــرص المشــــاركة فــــي اتخــــاذ القــــرار، المســــاندة الاجتماعي
تي يمكن أن تكون عوامل ضغط للفرد ومن أهمهـا نمـط الشخصـية، القـدرة المصادر الفردية ال

علــــى الــــتحكم فــــي الأحــــداث، القــــدرات والحاجــــات، ومعــــدل التغيــــر فــــي حيــــاة الفــــرد والســــمات 
 الشخصية الأخرى.

أيضا على نفس المسار وصنف مصـادر الضـغوط إلـى مجمـوعتين  DALLYولقد سار دالي 
تعلقــة بالمنظمــة والتــي يــدخل فيهــا ظــروف بيئــة العمــل، رئيســتين وهمــا مجموعــة المصــادر الم

 ومجموعة المصادر المتعلقة بالفرد والتي تشمل صراع الدور وغموضه وعبء العمل.
كــذلك نجــد البــاحثين حســني ومحمــود قــد قســما هــذه المصــادر إلــى نــوعين أو مجمــوعتين مــن 

الناتجـة عـن افتقـار بيئـة المصادر؛ مصادر ترتبط بالبيئة المادية للعمـل وتتمثـل فـي الضـغوط 
العمل المادية إلى عوامـل الراحـة الجسـمية والسـلامة النفسـية للعـاملين كالهـدوء مـثلا، واعتـدال 
الحـــرارة ونقـــاء الهـــواء، وســـلامة المبـــاني وصـــلاحية تجهيزاتهـــا المختلفـــة لراحـــة العـــاملين. أمـــا 

تـــه، وتنقســـم إلـــى المجموعـــة الثانيـــة مـــن المصـــادر فهـــي تلـــك التـــي تـــرتبط بطبيعـــة العمـــل ذا
متطلبات العمل الزائدة التي تؤدي إلى تـراكم التعـب الجسـماني وتجعلـه غيـر قـادر علـى القيـام 
بأعبـــاء العمـــل، أو المتطلبـــات المتضـــاربة والتوجيهـــات المحيـــرة التـــي يكـــون مصـــدرها صـــراع 

ناصر الدور وغموضه، أو ضآلة استخدام قدرات الفرد لافتقار الوظيفة إلى الثراء الوظيفي وع
 .1التشويق والتنوع في العمل الذي يستثير همم الفرد ويجدد نشاطه

 
ـــى ثلاثـــة الأنمنننو   الثلاثننني:  (2 ـــذلك لأن أصـــحابه يرجعـــون مســـببات هـــذه الضـــغوط إل وســـمي ب

مصادر رئيسية وهي مجموعة العوامـل المتعلقـة بـالفرد، ومجموعـة العوامـل المتعلقـة بالمنظمـة 
( والــذي MCGRATH، ومــن أصــحاب هــذا الاتجــاه نجــد )ومجموعــة العوامــل المتعلقــة بالبيئــة

 :2قسم مصادر ضغوط العمل إلى ثلاثة أنماط
  ـــة التـــي يمـــارس فيهـــا الفـــرد مهامـــه ويقـــوم ـــة والظـــروف الفيزيقي ـــة المادي ضـــغوط منبعهـــا البيئ

 بمسؤولياته. 
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 .ضغوط منبعها البيئة الاجتماعية في العمل بسبب التفاعل مع مجتمع العمل 
 خصية الفرد ذاته كالصفات المتوارثة مثل القلق وأساليب الإدراك وغيرهما.ضغوط منبعها ش 
: ويــتم مــن خلالــه تصــنيف مصــادر الضــغوط إلــى أربــع مجموعــات الأنمننو   المتعنندد الأ عنناد (3

رئيســية فــأكثر، فمــن أصــحاب هــذا النمــوذج مــن يصــنف العوامــل المســببة للضــغوط إلــى أربــع 
 مجموعات وهي كالتالي:

 نابعــة مــن الظــروف الفيزيقيــة أو بيئــة العمــل الماديــة كعوامــل الإضــاءة ودرجــة عوامــل الضــغط ال
الحـــرارة والرطوبـــة، تلـــوث الهـــواء، المخـــاطر علـــى الأمـــن وســـلامة العامـــل ونحوهـــا، فكـــل هـــذه 

 العوامل قد تكون مسببة للضغوط المهنية في المنظمات.
  مـــع جماعـــة العمـــل عوامـــل الضـــغط النابعـــة مـــن جماعـــة العمـــل: وتتـــأتى مـــن ضـــعف العلاقـــة

كــالزملاء والمرؤوســين والمــدراء، وأيضــا الافتقــار إلــى تماســك الجماعــة والصــراع بــين أفرادهــا، 
 بالإضافة إلى نقص الدعم الاجتماعي من هذه الجماعة ومساندتها.

  عوامل الضغط النابعة من الفـرد: وتضـم عوامـل صـراع الـدور، وغمـوض الـدور، والعـبء الزائـد
وقلــة الرقابــة و المســؤولية، وعــدم الاســتقرار الــوظيفي، وكــذلك نقــص  والمــنخفض فــي العمــل،

 فرص التقدم والترقية والتطوير المهني. 
  عوامـــل الضـــغط التنظيميـــة: وهـــي ناتجـــة عمومـــا عـــن ضـــعف تصـــميم الهيكـــل التنظيمـــي وعـــدم

امـــتلاك التنظـــيم لسياســـات واضـــحة ومحـــددة، وكـــذلك عـــدم الســـماح بالمشـــاركة للمـــوظفين فـــي 
 قرارات.اتخاذ ال

ومن خلال استعراضنا لأهم مصادر الضغوط وتصنيفاتها يتضح لنا أن إدراك  ،على ما سبق بناء    
هـذه المصــادر يختلــف ويتنـوع بحســب اخــتلاف وتنـوع طبيعــة المنظمــات وسياسـاتها، وتصــاميم هياكلهــا، 

ذلــك مــن أجــور  وكــذا طبيعــة الأنشــطة والمهــام ومــدى تناســبها مــع قــدرات الأفــراد ومــؤهلاتهم ومــا يقابــل
ومنح وتعويضات غير مرضية، بالإضافة إلى ظروف العمل الفيزيقية والتنظيميـة، وأيضـا مسـألة توزيـع 
السلطة وخطوط الاتصال، فكل ذلك يمكن أن يكون من العوامـل المسـببة للإصـابة بالضـغوط. وبمـا أن 

د البشــري بالمســاجد هــذه الدراســة تســعى إلــى رصــد وتتبــع مصــادر الضــغوط المهنيــة التــي تطــال المــور 
فسوف يحاول الطالب تقديم التصنيف الذي ينسجم مع أهداف الدراسة ويوائم طبيعة المؤسسة والعاملين 

 فيها في العنوان الأتي:
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 : الدراسة أهداف وفق المهنية الضغوط مصادر تصنيف.4
ل البـاحثين مصادر الضغوط المهنية وكما أسلفنا تتنوع تصنيفاتها بحسـب تنـوع المعـايير وميـو    

واتجاهاتهم، والباحـث سـوف يختـار الأسـلوب الـذي ينسـجم مـع أهـداف الدراسـة، وهـو تصـنيف المصـادر 
 بحسب المصادر التي يمكن أن تتولد منه الضغوط، وهي كالآتي:  

 :الوظيفة ط يعة مصدرها التي المهنية الضغوط. 1.4
نماطــــــــا معينــــــــة مــــــــن يؤكــــــــد بعــــــــض البــــــــاحثين فــــــــي حقــــــــل العلــــــــوم الاجتماعيــــــــة أن هنــــــــاك أ   

الوظــــــــائف تعتبــــــــر مــــــــن حيــــــــث طبيعتهــــــــا مســــــــببة للضــــــــغوط والاعــــــــتلال الصــــــــحي للعــــــــاملين فيهــــــــا، 
ــــــك الوظــــــائف التــــــي توفرهــــــا شــــــركات الخطــــــوط الجويــــــة، ووظــــــائف الشــــــرطة،  ــــــة بتل ويضــــــربون الأمثل
ـــــك، وتشـــــترك هـــــذه الوظـــــائف  ـــــة وأيضـــــا وظـــــائف الطـــــب والتمـــــريض ونحـــــو ذل ـــــة المدني ورجـــــال الحماي

ن فيهــــا عــــادة مــــا يشــــعرون بخــــروج الأمــــور أو الأحــــداث عــــن الســــيطرة، أو أنهــــم قــــد فــــي كــــون العــــاملي
، ومــــن الوظــــائف 1يجــــدون أنفســــهم بعــــد جهــــد كبيــــر عــــاجزين عــــن مواجهــــة مــــا يعترضــــهم مــــن حــــالات

ــــــة  ــــــي علاق ــــــدائم، أي أن أصــــــحابها دائمــــــا ف ــــــالأداء ال ــــــز ب ــــــي تتمي ــــــك الت المســــــببة للضــــــغوط أيضــــــا تل
ا إلا بإجــــــازة )ســــــنوية أو اســــــتثنائية( أو بعطلــــــة مرضــــــية، فعلــــــى بالنشــــــاط المهنــــــي ولا ينقطعــــــون عنهــــــ

ســــبيل المثـــــال مــــوظفي الســـــلك الــــديني بقطـــــاع الشــــؤون الدينيـــــة والأوقــــاف بـــــالجزائر، حيــــث نجـــــد فئـــــة 
ـــــي يشـــــتغلون دائمـــــا  ـــــيم القرآن ـــــديني والتعل ـــــه ال ـــــدينين ومعهـــــم أيضـــــا مفتشـــــي التوجي الأئمـــــة والأعـــــوان ال

ترفيـــــــه خـــــــارج إطـــــــار العمـــــــل فـــــــي مقابـــــــل اســـــــتفادتهم مـــــــن منحـــــــة ولا يتمتعـــــــون بأوقـــــــات للراحـــــــة أو ال
. لا شـــــك أن اســـــتمرار العمـــــل فـــــي  مثـــــل هـــــذه الوظـــــائف وفـــــي  2!كتعـــــويض للاســـــتعداد الـــــدائم للعمـــــل

ـــــــل  ـــــــروتين والمل ـــــــى ال ـــــــر الأمزجـــــــة وتقضـــــــي عل ـــــــزات تســـــــمح بتغيي ـــــــس المهـــــــام ومـــــــن دون أي محف نف
ـــــ ـــــد بين ـــــائج بعـــــض الدراســـــات ســـــيجعل أصـــــحاب هـــــذه المهـــــن عرضـــــة للإصـــــابة بالضـــــغوط، ولق ت نت

أن هنالــــــك العديــــــد مــــــن الوظــــــائف التــــــي يعــــــاني أصــــــحابها مــــــن مســــــتوى عــــــال مــــــن الضــــــغط بســــــبب 
تقيــــــدهم بالوقــــــت وأيضــــــا بســــــبب كثــــــرة المقــــــابلات بالإضــــــافة إلــــــى متطلبــــــات الأهــــــداف، ويوجــــــد هــــــذا 
ــــــذين يشــــــتغلون فــــــي الأعمــــــال  ــــــى مســــــتوى الإدارات، بينمــــــا الأفــــــراد ال النــــــوع مــــــن الضــــــغوط أكثــــــر عل

                                                           
 2008، المملكة العربية السعودية، 2مكتبة جرير، ط جون بي.أردن، التعايش مع ضغوط العمل ـكيف تتغلب على ضغوط العمل اليوميةـ، -1

 .5، ص 
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ــــــــديهم مــــــــنخفض إلا إذا كــــــــانوا تحــــــــت إشــــــــراف غيــــــــر ملائــــــــم أو ال فنيــــــــة فيكــــــــون مســــــــتوى الضــــــــغط ل
 . 1واجهتهم مشكلات في التعامل مع الآلات، أو عند شعورهم بانخفاض مكانتهم الاجتماعية

ودائمــــــا فــــــي اعتبــــــار طبيعــــــة بعــــــض الوظــــــائف مصــــــدرا مســــــببا للضــــــغوط، فقــــــد تكــــــون وظيفــــــة    
ـــــين الوظـــــائف ا الإمامـــــة ـــــه واحـــــدة مـــــن ب ـــــرت في ـــــذي تغي ـــــزمن ال ـــــة للضـــــغوط خاصـــــة فـــــي هـــــذا ال لجالب

ــــار وتقــــديس كــــل مــــا هــــو مــــادي علــــى  ــــر إلــــى اعتب ــــراده يميلــــون أكث ــــاة وصــــار أف نظــــرة المجتمــــع للحي
حســــاب مــــا هــــو قيمــــي وأخلاقــــي، ولعــــل هــــذه النظــــرة هــــي التــــي ســــاهمت فــــي عــــزوف أغلــــب الشــــباب 

لعديــــــد مــــــن الأئمــــــة بــــــاتوا لا عــــــن التوجــــــه إلــــــى العمــــــل فــــــي هــــــذا النــــــوع مــــــن الوظــــــائف، وحتــــــى أن ا
ـــــذون لأبنـــــائهم اتخـــــاذ الإمامـــــة كوظيفـــــة مســـــتقبلية كمـــــا كـــــان عليـــــه العهـــــد فـــــي الســـــابق، والواقـــــع  يحب
ــــــى  ــــــى أن  العديــــــد مــــــن أبنــــــاء الأئمــــــة أصــــــبحوا فــــــي مســــــارهم العلمــــــي يتوجهــــــون إل بــــــات يطلعنــــــا عل

ممــــا وهمــــا، دراســــة تخصصــــات أخــــرى غيــــر التــــي كــــان يدرســــها آبــــائهم كدراســــة الطــــب والهندســــة ونح
 يدل على الزهد في الإمامة كوظيفة مقدسة. 

وهنـــــاك صــــــعوبات أخـــــرى تواجــــــه الأئمـــــة فــــــي هـــــذه الوظيفــــــة مصـــــدرها طبيعــــــة البيئـــــة المكانيــــــة   
كعقــــارات مصــــنفة ملكيتهــــا ضــــمن قطــــاع  مســــاجدنعنــــي بهــــا هنــــا الو التــــي تــــؤدى فيهــــا غالبيــــة المهــــام 

نمــــــا العامــــــمــــــلاك الأوقــــــاف؛ فــــــلا هــــــي مــــــن الأمــــــلاك الخاصــــــة ولا هــــــي مــــــن الأ هــــــي وقــــــف  ، ة وا 
ـــــه الإذن،  ـــــل أو لمـــــن ل ـــــدخل والتصـــــرف فيهـــــا إلا للوكي ـــــع الت ـــــة الأوقـــــاف من وينجـــــر عـــــن طبيعـــــة ملكي
فبقــــاء ملكيــــة المســـــاجد علــــى هــــذه الوضـــــعية تتولــــد عنــــه بعـــــض التصــــورات لــــدى الأفـــــراد مــــن شـــــأنها 

ــــــاد المصــــــلين  أن المســــــاجد   أن تصــــــعب مــــــن مهمــــــة الأئمــــــة وتشــــــعرهم بعــــــدم الراحــــــة، فمــــــثلا اعتق
وليســــت لأحــــد ســــواه تجعلهــــم يتصــــرفون داخــــل المســــجد علــــى نحــــو يخــــالف مأموريــــة الإمــــام، ويمكــــن 
أن نوضـــــح ذلـــــك بحالـــــة، حيـــــث يفضـــــل بعـــــض المصـــــلين البقـــــاء فـــــي المســـــجد والمكـــــوث فيـــــه للتهجـــــد 
وقــــراءة القــــرآن بينمــــا تعليمــــات الوصــــاية توصــــي بخــــلاف ذلــــك، والإمــــام فــــي الأخيــــر فــــي مثــــل هـــــذه 

ت مجبـــــر علـــــى تطبيـــــق التعليمـــــات، أي إلـــــزام المصـــــلين بـــــالخروج مـــــن المســـــجد، وبالتـــــالي قـــــد الحـــــالا
ـــــــى الإصـــــــابة  ـــــــد المفضـــــــي إل ـــــــي مواجهـــــــة مـــــــع المصـــــــلين ربمـــــــا تعرضـــــــه للنق يجـــــــد الإمـــــــام نفســـــــه ف
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ـــــؤدي فيـــــه  ـــــذي تُ ـــــه فالإمامـــــة بطبيعتهـــــا وطبيعـــــة المكـــــان ال ـــــاح ، وعلي ـــــق وعـــــدم الارتي بالانزعـــــاج والقل
 تكون مصدرا من المصادر المسببة للضغوط.أغلب مهامها يمكن أن 

 :المهني ومسارهم الأفراد ط يعة مصدرها التي المهنية الضغوط .2.4
ونتحدث هنا عـن تلـك العوامـل المتعلقـة بشخصـية الفـرد وطبيعتـه النفسـية ومـدى تمتعـه بالقـدرات البدنيـة 

ا يعترض مساره المهني من قضـايا والذهنية، وكذا استعداداته لتولي الوظائف والقيام بالمهمات وأيضا م
ومشــكلات بســبب عــدة عوامــل والتــي منهــا علــى ســبيل المثــال: عــبء العمــل، وصــراع الــدور، غمــوض 

 الدور ونحوها من العوامل، وسنحاول أن نستعرض هذه النقاط فيما يلي: 
 

 : عوامل الضغوط التي مصدرها شخصية الفرد. 1.2.4
شخصية أنها عبارة عن مجموعة من الخصـائص الثابتـة التـي من بين التعريفات المتداولة عن ال  

يتميــز بهــا الفــرد عــن غيــره وتحــدد إطــار ســلوكه، وتتمثــل فــي الخصــائص الجســمانية والعقليــة أو الذهنيــة 
، فشخصــية الفــرد إذا هــي تلــك الخصــائص المتعلقــة بالقــدرات  1وأيضــا الخصــائص الاجتماعيــة والثقافيــة

عر والسلوك التي يتفاعل من خلالهـا مـع البيئـة بجميـع مكوناتهـا. ولقـد بينـت البدنية والذهنية وكذا المشا
نتـــائج العديــــد مــــن الدراســــات أن الأفــــراد الــــذين لا تتـــوفر لــــديهم القــــدرات البدنيــــة والاســــتعدادات النفســــية 

لـة وتعوزهم المؤهلات العلمية والـذين يفتقـرون إلـى الحـد الأدنـى مـن المهـارات المعرفيـة والتدريبيـة فـي حا
مـــا إذا تولـــوا شـــؤونا معينـــة لإدارتهـــا أو مهمـــات محـــددة  لتنفيـــذها ســـوف لـــن يكـــون بمقـــدورهم إدارة هـــذه 
الشؤون أو تنفيذ هذه المهمات بالحد المطلوب، وبالتالي فقد يكون عجـزهم البـدني فـي الإنجـاز، وفشـلهم 

الشـعور بالإحبـاط، وعليـه الذهني في الابتكار والإبداع، وتبلد مشاعرهم وتذبذب سلوكياتهم من مسببات 
فمثل هؤلاء الأفراد لا يعول عليهم في تحسـين الأداء وزيـادة القـدرة الإنتاجيـة بالمؤسسـات، ولعـل هـذا مـا 
أشار إليه الكاتب على السلمي في قوله:" الإنسان الصـحيح نفسـيا واجتماعيـا قـادر علـى الإنتـاج بكفـاءة 

وبنـاء عليـه فـإن اسـتمرار هـذا الصـنف مـن الأفـراد ، 2أعلى مما لو كـان يعـاني مشـكلات أو اضـطرابات"
القيام بالأعمال وهم على هذا الحال سيوقعهم تحت طائلة الضغوط، وكـذلك الأمـر بالنسـبة إلـى ضـعف 
التأهيل ونقص المهارات فقد بينت بعض الدراسات أنهما يـؤثران علـى نمـط التفكيـر والـذي لـه دور كبيـر 

، وأن نمط التفكير لدى الأفراد هـو السـبب فـي معظـم مـا يعانونـه في مواجهة الضغوط أو الاستسلام لها
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من ضغوط نفسية وعصبية خاصة في تلك اللحظـات التـي يسـعون فيهـا  للتعامـل مـع مـا يواجهونـه مـن 
. وعليــه فالضــغوط النابعــة عــن الفــرد والتــي مردهــا إلــى نمــط الشخصــية هــي الأكثــر وقوعــا، 1مشــكلات

ة الاســتجابة لهـا، ولقــد لاحـظ بعــض رواد مدرسـة العلاقــات الإنســانية ويمكـن حتــى إدراكهـا وتحديــد طبيعـ
أن التنظيمــات التقليديــة قــد تــم تنظيمهــا وفقــا لــنمط  DouglasMcGregorأمثــال دوجــلاس مــاك جريجــور 

الشخصــيات؛ فحســب هــذه النظريــة يــتم تقســيم الأفــراد إلــى مجمــوعتين مختلفتــين مــن الافتراضــات، ولقــد 
( أن الكثير من الناس لديهم كـره فطـري x( ويفترض في مبادئ نظرية )y( و)xاصطلح عليها بنظرية )

للعمل لذلك من الضروري إجبارهم بدرجة معينة للتأكد من امتثالهم أثناء العمل، بالإضافة إلى أن كثيرا 
، وعليــه يمكــن القــول أن الضــغط الــذي ســيتولد عنــد هــؤلاء 2مــن النــاس يفضــلون التبعيــة عــن الاســتقلال

( yحــت اجتمــاع داعيــين وهمــا الكــره الفطــري للعمــل والإجبــار علــى العمــل، بينمــا مبــادئ نظريــة )يكــون ت
لى العكس من ذلك تماما، حيث تكون الطوعية ولا يكون الإجبار وبالتالي طبيعة هذه الشخصية إتشير 

 لا يتوقع أن يتولد منها ضغوطا مؤثرة على أداء العمل.

ون يتولــــين الــــذيفتـــرض أن يكــــون يعــــة دينيــــة شــــعائرية فوظيفـــة ذات طبكالإمامــــة وأمـــا بخصــــوص 
معلى الوجــه مــن أداء مهــامه وايتمكنــوهــذا حتــى الشــرعية والقانونيــة مســئوليتها مســتوفون لكافــة شــروطها 

، وعلـــى هـــذا الأســـاس يتطلـــب مـــن الأفـــراد ـالأئمةـــ  بعـــد إتمـــام عمليـــة التوظيـــف الالتـــزام بكافـــة مطلــوبال
لتنظيمية للمؤسسة، فارتكاب الأخطاء في هذه الأثناء غير مسموح بـه سـواء الأوامر التشريعية والقواعد ا

أمــام المشــرفين والرؤســاء أو مــن قبــل الجمهــور الــذي تقــدم لــه الخدمــة، وفــي حالــة مــا إذا صــدرت مــنهم 
الأخطــاء وتكــررت قابلهــا الاعتــراض ورفــع الشــكاوي، وبالتــالي مــع مــرور الوقــت سيشــعر هــؤلاء الأئمــة 

وتراجع هيبتهم في نفوس الأتباع وأيضا من قبـل مسـئولي الإدارة، وبالتأكيـد سـينجم عـن  بتزعزع مكانتهم
مثل هذه المواقف القلق والتوتر وربما الإحباط . وهناك أسباب أخـرى تتعلـق بالجوانـب الشخصـية يمكـن 

ذا كانـت أن تكون هي أيضا مصدرا جالبا للضغوط ويتعلق الأمر بـالقيم الثقافيـة التـي يحملهـا الإمـام؛ فـإ
قيما إيجابية كالسماحة والوسطية والاعتدال فسوف يتغلـب علـى عديـد الصـعوبات التـي تواجهـه، أمـا إذا 
كانت قيما سلبية كالشدة والتطرف والتشبث بـالمظهر علـى حسـاب الالتـزام الحقيقـي، فسـوف يجـد الإمـام 

                                                           
ل؟ ـدليل عملي للتخلص من ضغوط الحياة الملحة ـ، إعداد اللجنة العلمية للتأليف كويك نوتس، كيف تتغلب على الضغوط النفسية في العم -1

 .9، ص2003، 1والنشر، دار الفاروق للنشر والتوزيع، جمهورية مصر، ط
 .107،ص  2007طلعت إبراهيم لطفي، علم اجتماع التنظيم،دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة، -2
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قــيم، وبالتــالي ســتنعكس نفسـه فــي مواجهــة مــع محيطــه الاجتمــاعي الــذي لا يتوافــق مــع هــذا الــنمط مــن ال
عليــه مواقفـــه ويفقـــد بـــذلك بريـــق ولاء الأتبـــاع الـــذي يعتبـــر أكبـــر ســـند معنـــوي لـــه، وسيشـــعر حينهـــا بعـــدم 

 الارتياح وربما يميل أكثر إلى العزلة والانكفاء على الذات. 

المسـببة الحديث عن هذه العوامل المتعلقة بالطبيعة البدنية والنفسية والذهنية للأفـراد  إنهاءوقبل    
للضـــغوط تجـــدر الإشـــارة إلـــى أن الضـــغوط الصـــادرة مـــن هـــذه النـــواحي تتحمـــل مســـؤوليتها إدارة المـــوارد 
البشـــرية باعتبارهـــا المســـئول الأول علـــى عمليـــة انتقـــاء واختيـــار الأفـــراد المناســـبين لتـــولي تلـــك الوظـــائف 

ة المـدراء بنظريـة الشخصـية وتنفيذ المهمات، وكذلك فيما يخص متابعتهم وتقيـيم أدائهـم، كمـا أن اسـتعان
مــن أجــل تفهــم ســلوك الأفــراد سيســمح لهــم بتفســير وشــرح هــذا الســلوك وحتــى التنبــؤ بــه، وبالتــالي يمكــن 
توجيه سلوكهم التوجيه الصحيح، أما إذا لم تكن لهؤلاء المدراء القدرة على توقع سلوك الأفراد فـلا يمكـن 

 في تجنب الإحباط وانخفاض المعنويات لدى الموظفين. الهامتين  1لهم القيام بعمليتي التوجيه والتحفيز

 عوامل الضغوط التي مصدرها المسار المهني للفرد:. 2.2.4
لا شـــك أن إهمــــال المؤسســـات اهتمامهــــا بـــإدارة وتطــــوير المســـار المهنــــي للعامـــل أو الموظــــف    

يترتـب عنـه وجـود سيترتب عنه انعكاسـات سـلبية علـى العمـل أو الوظـائف والأفـراد علـى حـد سـواء، فقـد 
فائض في تخصصات غير حيوية وعجز فـي تخصصـات أخـرى تعـد حيويـة، وهـو مـا يـؤدي إلـى بـروز 

، والمسـار المهنـي كمـا ينظـر إليـه الكاتـب سـامح عبـد المطلـب 2مشاعر الإحباط والاستياء لدى العاملين
وال حياة الفرد الوظيفيـة عامر هو عبارة عن : "المراكز والخبرات والمهام المرتبطة بالعمل والتي تمتد ط

، فهـو يتحـدث عـن 3منها وغير الوظيفيـة، والتـي تتـأثر فـي الوقـت نفسـه بقـيم واحتياجـات ومشـاعر الفـرد"
عــدد مــن الأدوار التــي يتولاهــا الموظــف طــوال حياتــه فــي العمــل أو خارجــه كقيامــه بأنشــطة تعليميــة أو 

ل بعـض المشـكلات كمشـكلة عـبء العمـل تطوعية وغيرهما مع ما يكتنف القيام بهذه الأدوار من حصـو 
بالزيـــادة أو الانخفـــاض كمـــا ســـنرى، ومشـــكلات أخـــرى كصـــراع الـــدور وغمـــوض الـــدور ونحوهمـــا، وهـــذه 
المشـكلات إن اســتمرت مـع الفــرد أثنـاء حياتــه الوظيفيـة فســترهقه وتضـعف مــن معنوياتـه، وقــد تسـبب لــه 

                                                           
، ص 2010، عمّان، الأردن، 4لسلوك التنظيمي ـمفاهيم وأسس سلوك الفرد والجماعة في التنظيم ، دار الفكر، طكامل محمد المغربي، ا-1

105. 
 . 165، ص  2011، 1سامح عبد المطلب عامر إستراتيجية إدارة الموارد البشرية، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمّان ، الأردن، ط -2
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رح هذه العوامل المسـببة للضـغط فيمـا القلق والتوتر وتدخله تحت طائلة ضغط العمل، وسوف نحاول ش
 يلي: 

 ويـراد بـه نقـص المعلومـات الضـرورية التـي تسـمح للعـاملين أو المـوظفين بـأداء طموض الدور :
أو جهلهــم بحــدود  عملهــم المحــدد، أو يكــون بســبب جهــل العمــال أنفســهم بالمهــام التــي يفتــرض تأديتهــا،

ار إليـه يجعـل هـؤلاء العمـال أو المـوظفين غيـر الصلاحيات والمسؤوليات، فالنقص فـي المعلومـات المشـ
أو إنجاز العمـل  قادرين على الاندماج في العمل، وبالتالي تنتابهم مشاعر الخوف من ارتكاب الأخطاء

لمــوظفي  . فبالنســبة 1لضــغوطه المشــاعر يتعــرض الأفــراد ل، ومــع اســتمرار هــذعلــى غيــر وجهــه المطلــوب
الـــدور الوحيـــد الـــذي يعتبـــر واضـــحا لـــديهم هـــو إمـــامتهم ف، علـــى وجـــه الخصـــوص لأئمـــةالســـلك الـــديني ا

لقاء دروس الوعظ والإرشاد، فالإمام هنا لا  للمصلين في الصلوات الخمس والجمعة والأعياد والجنائز وا 
ينتظـــر تعليمـــات مـــن مـــديره ليقـــوم بهـــذه المهـــام، ولا يعـــذر عنـــد التقصـــير فـــي أدائهـــا، أمـــا بقيـــة المهـــام 

ورود التعليمات والمعلومات ليقوم بتأديتهـا، مـثلا كتلـك التـي تـدعوه لحضـور  والأنشطة فهو دائما ينتظر
فغالبـا مـا يكتنـف الإمـام بعـض الغمـوض فـي تنفيـذ  ،نشاط مناسباتي أو المشـاركة فـي بعـض التظـاهرات

هذه المهام سواء من حيث الكم أو الكيـف فيرتـاب ويتـردد فـي تلـك المواقـف، وقـد تحضـره مشـاعر القلـق 
 والإحباط من الإقدام أو الإحجام عن ذلك الفعل المطلوب.

 سات التي ويقصد بصراع الدور التعارض بين الواجبات والمسؤوليات والممار  :صراع الدور
، وقد يحصل كذلك من تعدد ذاته الموظفمن من الجهة العليا المباشرة أو سواء تصدر في وقت واحد 

كما تشير العديد من  فمثل هذه الوضعياتالأوامر والتوجيهات، بمعنى أنها ترد من مشرفين كثر، 
غوط سبب للأفراد العاملين الشعور بعدم الاستقرار،بل سيجعلهم تحت ضتقد الدراسات 

يخضعون في إشرافهم لعدة رؤساء رسميين مهامهم ممارستهم لفهم أثناء  .وبالنسبة للأئمة2مستمرة
يتلقون منهم التوجيهات والأوامر في آن واحد؛ فهم تحت سلطة الأئمة المعتمدين على مستوى الدوائر، 

ية، وأحيانا وتحت سلطة المفتشين على مستوى المقاطعات، وتحت سلطة المدير على مستوى المدير 
يكونون تحت إشراف رؤساء غير رسميين كرؤساء اللجان الدينية والأعيان، وبعض رجال المال 
وغيرهم من أصحاب النفوذ والسلطة السياسية، ففي مثل كل هذه الحالات التي يشعر فيها الإمام بأنه 

                                                           
 . 100ت قبلان القبلان، مرجع سابق، ص نجاح بن -1
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ذه الأدوار التي تختلط عليه الأمور ويمسي في صراع مع هيتلقى التوجيهات من جميع هذه الجهات 
أحيانا بسبب صراع الدور  الأئمة في قد يقعو . للقلق والتوتريعرض نفسه  الحال هو بهذاأسندت إليه،و 

بدور  ونيقوم مأحيانا أنه ونيعتقد ـ ؛ فهمالإمامةالوظيفة ـحول وتصورات  اعتقاداتما يحملونه من 
 ينغير محفز  مه للوصاية، ولهذا تراهفي ونالإمامة الرّسالي وليس الدور المهني الوظيفي الذي يخضع

تتضمن توجيهات أو تعليمات  فوقية مراسلاتالتي ترد بخصوصها الأعمال بعض للانخراط في 
 منفس الشعور عند تلقيهقد يحصل ي أعمال وأنشطة خارج إطار الإمامة، و بالمشاركة فتطالبهم 

هذه الخطبة مع مناسبة  لتخصيص خطبة الجمعة في موضوع حصري، أو تكييفتدعوهم لمراسلات 
، يتقمصهنفسه قد وقع  في صراع فيما يخص الدور الذي يجب أن الإمام من المناسبات فحينها يجد 

الدور المهني الوظيفي الذي يخضع فيه سيكون ملزما بالدور الرّسالي الإيماني أم أداء يكتفي بسفهل 
يمكن أن ر الأئمة بصراع تقمص الأدوار ؟، ولا شك أن استمرار شعو ، أم سيلتزم بالدورين معاللوصاية

 يجعلهم يعيشون تحت وطأة الضغوط المنهكة لصحتهم.يسبب لهم متاعب نفسية وقد 

 ويحـدث هـذا النـوع مـن الضـغوط أحيانـا خاصـة عنـدما يضـع عدم التطور في المسار المهني :
رد تمبلـر ليســت هــي الفـرد لنفســه معـايير يتوقــع مـن خلالهــا حصـول ترقيــة، لأن الوظيفـة كمــا يـرى ريتشــا

الغايــة النهائيــة، بــل هــي مجــرد وســيلة لغايــة أخــرى هــي الترقيــة، زيــادة الــدخل ، النجــاح، توســيع دائـــرة 
، ويحدث الضغط أيضا عندما يقارن نفسه بالآخرين، أو أحيانا لما يضع 1المعارف والخبرات وغير ذلك

لإمامــة فــإن مســألة الترقيــات بخصــوص وظيفــة ا. و 2توقيتــا معينــا للحصــول علــى شــيء كــان يطمــح إليــه
 411-08متعلقـــة أساســـا بـــالتوظيف والتصـــنيف فـــي الرتبـــة والتـــي نـــص عليهـــا المرســـوم التنفيـــذي رقـــم 

والمتضـــمن القـــانون الأساســـي الخـــاص بـــالموظفين المنتمـــين للأســـلاك  2008ديســـمبر  24المـــؤرا فـــي 
ــــاف ــــة والأوق ــــة بالشــــؤون الديني ــــالإدارة المكلف ــــى  38فــــي المــــواد مــــن  3الخاصــــة ب ــــراءة 46إل ، ولكــــن الق

المتفحصــة لهــذه المــواد تفيـــد بــأن مضــمونها لا يتماشــى مـــع مــا تعرفــه مؤسســات كثيـــرة مــن مرونــة فـــي 
قواعدها القانونية والتنظيمية أين يـتم مراعـاة مصـلحة المـوارد البشـرية فـي المقـام الأول قبـل أي مصـلحة 

بالســلك الــديني الســالفة الــذكر بمثــال أخــرى، ويمكــن الإشــارة إلــى هــذا الجمــود فــي النصــوص الخاصــة 
                                                           

 .30، ص 2012، 7ريتشارد تمبلر، قواعد العمل،مكتبة جرير، المملكة العربية السعودية، ط -1
 Cybrariansجائر ـ، سناء بوبقيرة، الضغوط المهنية:مصادرها وتأثيرها على الأداء الوظيفي للمكتبيين ـدراسة حالة مكتبات جامعة قالمة بال -2
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توضيحي، وهو أن الفرد الـذي تحصـل علـى شـهادة الـدكتوراه فـي العلـوم الإسـلامية وق بيـل بـالتوظيف فـي 
منصب إمام أستاذ عن طريق مسابقة خارجية، فهذا الإمام رغم تكوينه العالي إلا أنه ليس له الحق فـي 

عـن طريـق الامتحـان المهنـي فـي وص هـذه المـواد إلا الترقية إلى منصب إمام أستاذ رئيسـي حسـب نصـ
( ســنوات مــن الخدمــة الفعليــة بهــذه 5)وبعــد اجتيــازه لخمــسمــن المناصــب المطلــوب شــغلها  %30حــدود 

( ســنوات مــن الخدمــة الفعليــة بهــذه الصــفة علــى ســبيل 10عشــر )يترقــى إليهــا بعــد أن يثبــت  وأالصــفة، 
، 1مـــن المناصـــب المطلـــوب شـــغلها %10هـــذا فـــي حـــدود الاختيـــار وبعـــد التســـجيل فـــي قائمـــة التأهيـــل و 

وتجدر الإشارة إلى أن هناك رتب محرومة مـن الترقيـة علـى غـرار رتبتـا المـؤذن وأسـتاذ التعلـيم القرآنـي، 
، لكن الأمر يقي على حالـه إلـى حـد إنجـاز هـذه 2حيث اعترف الوزير السابق بأنه خلل ووعد بإصلاحه

إمام يحمل أعلى شهادة علمية كـل هـذه المـدة ليحصـل علـى ترقيـة فـي الأطروحة. وبالتأكيد فإن انتظار 
ة مــع هــذه الوضــعيالرتبــة ســوف تكــون لــه انعكاســات ســلبية علــى مســتوى المشــاعر والأحاســيس،  وأن 

 استمرارها قد تفضي إلى مشكلات صحية من بينها الإصابة بالضغط.

 لتي يتقاضاها الموظف يفترض أن تكون الأجور والتعويضات ا:ضعف الأجور والتعويضات
العمومية  ةلقطاع الوظيفالنسبة بالأمر يختلف مرضية ومحفزة على تحسين الأداء وتعزيز الولاء، ولكن 

لهمحسب  لأجور والتعويضات الممنوحة،فالأئمةمنهم اخص ونالسلك الديني من  بينهم موظفي و 
د المسجد الذين يعرفون روا بل هي محل استغراب من طرف، يةليست مرضانطباعات العديد منهم 

م يجودون لذا فه المباشر معه،  تصاللاوضعية الإمام المهنية والاجتماعية أكثر من غيرهم بحكم ا
 سيرا لإحسانهمأيكون عليه بالعطايا والهبات حتى يكون أقوى على تأدية مهامه، ولكم في مقابل ذلك س

 لايشعر بعدم الكفاية و  ، وأيضا الإمام الذيوقابعا تحت رضاهم، وهذه الحالة قد تسبب له عدم الارتياح
صاحب ومهما كان الإمام عدم الراحة، هو كذلك بفسوف يشعر والدعم الكافي يجد العون والإحسان 
بالصبر إلا أن أهله قد يطالبونه بتوفير الاحتياجات كاتصافه بالزهد وتحليه قيم وأخلاق رفيعة 

وهو الأمر الذي إن استمر الشعور به فسوف  زهيدالر جذلك الأالأساسية والتي لا يمكن تغطيتها ب
ويعتبر مطلب تحسين الأجور والزيادة في المنح يكون سببا للإصابة بالضغط كمرض مهني. 

                                                           
 .2008ديسمبر  28،المؤرا في  73الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،العدد  -1
محمد عيسى وزير الشؤون الدينية والأوقاف،أما آن لهؤلاء المسؤولين الرحيل.. وسنُعاقب المتآمرين على الحج، الشروق  يافة،رشيد ولد بوس -2

 http://www.echoroukonline.com/ara/articles/263705.html على الرابط : 2015/12/01أون لاين في 
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من أجل تحسين وضعية  والتعويضات رهان تناضل من أجله الحركة النقابية للسلك الديني في الجزائر
يس المجلس الوطني للأئمة وموظفي الشؤون الدينية السيد كتب رئسياق ، وفي هذا الالإمام الاجتماعية
، 1في جريدة الشروق اليومي بعنوان:"الأئمة بين الأجر الدنيوي والأجر الأخروي"نشر جمال غول مقالا 

وبناء على ما سبق يمكن القول بأن يعبر من خلاله عن الوضعية البائسة للأئمة وموظفي الأوقاف، 
يمنحها القطاع لموظفيه من سلك الأئمة أو غيرهم أصبحت واحدة من أهم الأجور والتعويضات التي 

 العوامل المسببة للإصابة بالضغوط. 

 ويراد بالسلامة قيام إدارة المؤسسة باتخاذ كل الإجراءات وضمان جميـع :انعدام الأمن والسلامة
مقدمـــة هـــذه الخـــدمات التـــي تهـــدف حمايـــة جميـــع عناصـــر الإنتـــاج فيهـــا مـــن الضـــرر والحـــوادث، وفـــي 
. وبالنســبة 2العناصــر يــأتي العنصــر البشــري كأولويــة فــي حمايتــه مــن إصــابات العمــل وأمــراض المهنــة

للعـاملين فـي السـلك الـديني وبـالأخص الأئمـة فهـم يعـانون كثيـرا مـن هـذا الجانـب، فـالكثير مـنهم تعــرض 
ن لآخـر، وفـي الحقيقـة أن للحوادث والإصابات نتيجة الاعتداءات التي  باتوا هدفا لها وتفاجئهم مـن حـي

غياب الأمن مع العمل في بيئة مفتوحة يشكلان تهديدا حقيقيا للمـوظفين، ولقـد رصـدت وسـائل الإعـلام 
حالـة اعتـداء  93حالات اعتداء طالت العديد من الأئمة في نواحي متفرقة من الوطن،حيث تـم تسـجيل 

ربــي الجزائــر العاصــمة صــرح الأمــين ، فبعــد حادثــة الاعتــداء علــى إمــام فــي ولايــة الشــلف غ2018ســنة 
العام للتنسيقية الوطنية للأئمـة ومـوظفي الشـؤون الدينيـة والأوقـاف السـيد جلـول حجيمـي لجريـدة الجزائـر 
مباشــرة أن هــذه الاعتــداءات تصــنف فــي خانــة الانحــراف الخطيــر والــذي لا يجــب الســكوت عنــه، وفــي 

ة السـيد جمـال غـول أن ظـاهرة الاعتـداء علـى السياق نفسه صرح رئيس المجلس الوطني المستقل للأئمـ
. فـــلا شـــك أن اســـتمرار 3الأئمـــة فـــي الجزائـــر أخـــذت منحـــى تصـــاعدي ولـــم تقابلـــه آليـــات عمليـــة قانونيـــة

تعــرض الأئمــة لمثــل هــذه الاعتــداءات فــي ظــل صــمت الوصــاية ســيجعل الكثيــر مــنهم عرضــة للإحبــاط 
قـع إصـابتهم، وعليـه يمكـن القـول أن اسـتمرار والإصابة بالضغوط سواء ممن أصيبوا بالفعل أو ممن يتو 

 عدم شعور الأئمة بالأمن والسلامة أثناء تأدية مهامهم قد يكون عاملا من العوامل المسببة للضغط. 

                                                           
 :، رابط الموقع  11/06/2020والأجر الأخروي"،تم الاطلاع عليه في  "الأئمة بين الأجر الدنيوي (،07/09/2015جمال غول ) -1

https://www.echoroukonline.com/ 
 .201، ص 2014، عمان، الأردن،3محمد فالح صالح، إدارة الموارد البشرية ـمدخل تطبيقي ـ، دار الحامد للنشر والتوزيع، ط -2

 ، يوجد على الموقع:  2019يوليو  16، بتاريخ زينب بن عزوز،الأئمة:"وصل الموس للعظم..بركات" -3
https//www.eldjazaironline .net/Accueil le  
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 :   العمل  ي ة مصدرها التي المهنية الضغوط.3.4
العمل فـي يرى بعض الباحثين أن الموظفين غالبا ما يبددون طاقات كبيرة كي يعتادوا التكيف و    

، وهـو الأمـر الـذي سيسـمح للبـاحثين بإثـارة العديـد مـن التسـاؤلات بخصـوص 1بيئة العمـل التـي اختاروهـا
إمكانية توفير بيئة صالحة ومناسـبة للعمـل حتـى يـتم تجنيـب تعـريض الأفـراد لمشـكلة الضـغوط، ومعلـوم 

الوظــائف ومـا يتعلـق بــه أن بيئـة العمـل لا يقتصـر مفهومهــا علـى ذلـك الحيـز الجغرافــي الـذي تـؤدى فيـه 
نمـــا يتســـع هـــذا المفهـــوم ليشـــمل الســـياق  مـــن ظـــروف فيزيقيـــة ـالتركيز فقـــط علـــى الجوانـــب الماديةــــ ، وا 

ومـا ينجـر عنـه مـن قضـايا ومشـكلات قـد تكـون مصـدرا للتـأثير والتـأثر 2الاجتماعي الذي يوجد فيـه الفـرد
لضــغوط فــي بيئــة العمــل والتــي مــن هــؤلاء الأفــراد، وســوف نحــاول فــي الحــين اســتعراض أهــم مصــادر ا

 تتمثل فيما يلي: 

  ويطلق عليه أيضا عبء الـدور، ويـراد بـه الزيـادة أو الانخفـاض فـي الـدور الـذي ع ء العمل :
يكلف به العامل أو الموظف؛ أي أن هذا العبء في الدور قـد يكـون فـي كميـة المهـام المطلـوب تأديتهـا 

جزة عـن إنجازهـا فـي وقتهـا المحـدد وبالكفـاءة المطلوبةــ، من قبل الفرد ـ حيـث يجـد هـذا الأخيـر نفسـه عـا
وهــو الأمــر الــذي مــن شــأنه أن يولــد لــديهم الشــعور بــالتوتر والقلــق، وقــد يكــون العــبء نوعيــا أي يتطلــب 
ــالتوتر، ومــع اســتمرار الإحســاس بهــذا التــوتر  ذكــاء ومهــارة يفتقــر إليهمــا الفــرد العامــل ومــن ثــم يشــعر ب

في حين الذين يؤدون عدد أقـل مـن المهـام ولا يتحملـون مسـؤوليات كبيـرة  ،3يتعرض للإصابة بالضغوط
فإنهم لا يشعرون كثيرا بما يشعر بـه الصـنف الأول مـن الأفـراد، أي الـذين يـؤدون مهـام كثيـرة ويتبـوءون 

. أمــا بخصــوص انخفــاض عــبء الــدور فيتمثــل فــي قلــة المهــام المطلــوب إنجازهــا فــي 4مســؤوليات أكبــر
قــة والاســتعداد لــدى الفــرد لأداء مهــام أكثــر وبأســلوب أرقــى وأحســن، وغالبــا مــا يشــعر مقابــل تــوفر الطا

الأفــراد بعــدم الارتيــاح فــي مثــل هــذه الحــالات بســبب مــا ينجــر عــن ذلــك مــن الملــل والرتابــة أو بســبب مــا 
، وهــو مــا يــؤدي فــي النهايــة إلــى القلــق والتــوتر المفضــيين إلــى الإصــابة 5يصــدر نحــوهم مــن انتقــادات

مـــن القـــانون الخـــاص بأســـلاك  34المـــادة مـــا ورد فـــي ذا نظرنـــا إلـــى إننـــا إفغوط. وبالنســـبة للأئمـــة بالضــ
، وجـدناأن الأئمـة علـى اخـتلاف رتـبهم مكلفـون 2008ديسـمبر   24المـؤرا فـي  411-08القطاع رقم 

                                                           
 WWW.Kotobarabia.com.على موقع 4، ص  2003عادل محمد زايد، إدارة الموارد البشرية ـرؤية استراتيجيةـ ،  -1
 . 280، مرجع سابق، ص  جوردون مارشال، موسوعة علم الاجتماع - 2
 . 15إبراهيم محمد، مرجع سابق، ص فتحي  -3
 23،22جمعة سيد يوسف، مرجع سابق، ص ص  -4
 . 99ص  نجاح بنت قبلان القبلان، مصادر الضغوط المهنية في المكتبات الأكاديمية في المملكة العربية السعودية،مرجع سابق، -5
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 بجملــة مــن المهــام تخــص منهــا: إمامــة الصــلوات، إلقــاء دروس الــوعظ والإرشــاد، المســاهمة فــي التكــوين
ـــدينين، المســـاهمة فـــي الحفـــاظ علـــى الوحـــدة الدينيـــة للجماعـــة وتماســـكها،  المســـتمر للأئمـــة والأعـــوان ال
المساهمة في ترقية الخطب المنبرية والدروس المسجدية، التدريس في إطار محـو الأميـة، إصـلاح ذات 

بعـاده عـن كـل نشـاط خـ ارج الإطـار البين عندما يطلب منهم ذلك، الحفاظ علـى النظـام داخـل المسـجد وا 
دارتهــا، تنشــيط دروس التوعيــة الموجهــة لحجــاج البقــاع المقدســة،  الــديني، ضــمان ســير مكتبــة المســجد وا 
تنشــيط حمــلات التوعيــة حــول الــدور الاجتمــاعي للأمــلاك الوقفيــة والزكــاة، محاربــة الآفــات الاجتماعيــة، 

ن قيام الإمام بكـل المهـام الإلزاميـة أ، والحقيقة 1المساهمة في إحياء المناسبات والأعياد الدينية والوطنية
جعله متعبـــا ومرهقـــا، حتـــى أن رئـــيس المجلـــس الـــوطني للأئمـــة ومـــوظفي والتطوعيـــة بصـــفة مســـتمرة ســـي

الشــؤون الدينيــة جمــال غــول وعلــى إثــر النقــاش الــذي كــان قائمــا حــول تصــنيف المهــن إلــى شــاقة وغيــر 
قة، وحجته فـي ذلـك أن الأئمـة علـى حسـبه شاقة طالب ذات مرة إدراج مهنة  الإمامة ضمن المهن الشا

لى غاية صلاة العشـاء، حيـث  هم أكثر الموظفين عملا، لأنهم يبدؤون عملهم مبكرا عند صلاة الفجر وا 
يكون توقيتهم في الصـيف فـي حـدود السـاعة الثالثـة صـبحا ويسـتمرون فـي العمـل إلـى مـا بعـد منتصـف 

ا العــبء الزائــد مــن العمــل الــذي يتحملــه الإمــام . وعليــه يتضــح بــأن هــذ2الليــل فــي شــهر رمضــان المعظــم
 لإصابة بالضغوط.ستكون له انعكاسات وخيمة على الصحة ومن بينها إمكانية ا

  لا شك أن افتقار بيئة العمل المادية إلى عوامل الراحة الجسمية :المادية لعملاظروف
وسلامة المباني وصلاحية تجهيزاتها والسلامة النفسية للعاملين، كالهدوء واعتدال الحرارة ونقاء الهواء، 

المختلفة لراحة العاملين سيؤدي في النهاية إلى عدم ارتياح العامل أو الموظف بل قد تجره هذه 
الظروف مباشرة إلى عدم الوفاء بمتطلبات العمل سواء الكمية منها أو النوعية، وبالتالي حصول المزيد 

العديد وص البيئة المادية للأئمة فيمكن القول بأن من التوتر المفضي إلى الإصابة بالضغط. وبخص
كما في أريحية و تفتقر للظروف التي تسمح للإمام بأداء مهامه التي يمارسون فيها مهامهم من المساجد 
، فعلى سبيل المثال وجود التصدعات والتشققات في المساجد المبنية لمدة طويلة وعدم هو مطلوب

آثارا سلبية على نفسية الموظفين ومنهم الإمام، وكذلك عدم توفر  المبادرة إلى إصلاحها سيكون له

                                                           
 .2008سنة ديسمبر  28المؤرا في  73الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  -1

نقابتهم تطالب باستفادتهم من التقاعد المسبق ـالأئمة يتعبون أكثر من الأساتذة وهم أولى بقائمة المهن الشاقة، الشروق  زهيرة مجراب، -2
  https.echoroukonline.com،على الموقع: 17/11/2016أونلاين بتاريخ 
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المساجد على الوسائل والتجهيزات الضرورية يشكل هو الآخر عائقا ومصدر إزعاج كبير للإمام، فهذا 
الأخير بحاجة إلى حجرة واسعة ونظيفة، تكون مؤثثة ومجهزة يتخذها كمكتب خاص لتحضير دروسه 

ه وزواره من المواطنين، وتكون أيضا مكانه المفضل للاسترخاء وأخذ قسط وخطبه، ولاستقبال ضيوف
من الراحة حتى يتمكن من استرجاع أنفاسه واستئناف نشاطه في لياقة تامة، والإمام يهمه أيضا أن 
تكون قاعة المسجد واسعة ونظيفة وجميلة ومجهزة باللوازم الأساسية، وأن تكون المرافق التابعة للمسجد 

لوضوء والمدرسة القرآنية ونحوهما على أحسن حال، لأن ما يزعج المصلين يزعجه هو أيضا. كبيت ا
وعليه يمكن القول أن استمرار الإمام أداءه لمهامه في ظروف فيزيقية غير مناسبة وتفتقر إلى الدعم 

 . يعرضه للإصابة بضغوط العمل والمساندة قد
 

 تشــير بعــض الدراســات إلــى أن الكثيــر مــن : ضننغوط  سنن   العلاقننات منن  الرؤسنناء والمشننرفين
العمـــال يعـــانون مـــن ضـــغوط بســـبب مـــا يصـــدر عـــن مشـــرفيهم ومـــدرائهم مـــن مواقـــف ســـلوكية محبطـــة 

، وأيضا فإن الإدارة المشرفة والتي تقوم بمتابعة الأداء غالبا ما تلجأ إلى جلسات التقييم أين 1لمعنوياتهم
ته، وأن المدراء عند اجتماعهم بالعمال أو الموظفين يتم من خلالها تحديد جوانب القصور وبحث مسببا

قـد يفســد علاقـات العمـل اليوميــة،  ،ورغــم أهميتـه ،ومناقشـتهم فـي هــذه الجوانـب يشـعرون بــأن هـذا الأمـر
وربما يؤدي إلى نتائج عكسية بالنظر إلى تأثيرها المحتمل على معنويات العاملين، لذا يتجه الكثير من 

إعطـاء تقيـيم مرتفـع للعـاملين رغبـة مـنهم لتجنـب الصـراع معهـم مـن جهـة، ولعـدم المدراء والمشرفين إلى 
التأثير على معنوياتهم من جهة ثانية، ولكن على الرغم من أهمية هذا الإجراء والذي يتضمن قدرا كبيرا 

وك مـن المراعــاة لنفســية العــاملين والمحافظــة علـى معنويــاتهم إلا أنــه قــد يكــون لـه تــأثيرا علــى تنميــة الســل
. وبناء عليـه يمكـن القـول أن الإشـراف المتضـمن إدارة وتقيـيم الأداء إذا لـم تتـوفر لـدى 2الوظيفي للعمال

القائمين عليه مقاييس موضوعية للتقييم، وأيضا إذا لم تراع فيه الجوانب النفسية للأفراد العاملين ويغلب 
ومــع اســتمرا هــذه الحالــة فسيشــعرون فيــه التســلط ويقــل التفــاهم فإنــه ســيؤثر لا محالــة علــى معنويــاتهم، 

بالإحباط المفضي في الغالب إلى الإصابة بضغوط العمل. وبخصوص السلك الديني فإن العلاقة التي 
تربط الإمام بالمشرف )المفتش( أو المدير كان دائما يغلب عليها الجانب الأخوي التعـاوني، أي الطـابع 

، ولكن مع التغيرات الاجتماعية والسياسية التي  حصلت الإنساني وهذا باعتبار طبيعة المؤسسة الدينية
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فــي الــبلاد منــذ ثلاثــة عقــود تقريبــا باتــت هــذه العلاقــات محكومــة فــي الغالــب بعنصــري الــولاء والانتمــاء 
للدوائر الأيديولوجية والحزبية وحتى العشائرية والجغرافية؛ فالإمام الذي يكون هو ومديره من نفس التيار 

اه الفكــري أو نفــس العــرش والجهــة الجغرافيــة ســوف يعامــل معاملــة  مرضــية ويجــد كــل الحزبــي أو الاتجــ
الــدعم والســند فــي كــل مــا يعترضــه مــن صــعوبات، بينمــا غيــر المنتمــي لــنفس تلــك الــدوائر فقــد لا يحالفــه 
الحظ في كسب هذا الدعم والسـند، وكنتيجـة لانخفـاض مسـتوى العدالـة التنظيميـة فقـد أصـبح العديـد مـن 

يعانون من سوء معاملـة الإدارة بمسـتخدميها ويشـتكون مـن تعسـف المـدراء فـي اسـتعمال سـلطتهم  الأئمة
مــع كمــا تطلعنــا بــذلك مــن حــين لآخــر مختلــف وســائل الإعــلام علــى غــرار مــا وقــع للعديــد مــن الأئمــة 

نمـر في كل من ولاية الشلف وباتنة وسوق اهراس والطارف، وعليه فشعور الأئمة بالتسلط والتالإداريين 
 من قبل الإداريين سيعرضهم حتما للإصابة بالضغط .

 الخارجية: ال ي ة مصدرها مهنية ضغوط.4.4
البيئــة الخارجيــة هــي التــي تشــمل جميــع المتغيــرات التــي تقــع خــارج إطــار المؤسســة ذاتهــا، وتقــوم   

لتربـوي ونحوهـا مـن بالتأثير فيها تأثيرا كبيرا أو مباشرا مثل النظـام السياسـي والاقتصـادي والاجتمـاعي وا
. وبالنســـبة للمؤسســـة الدينيـــة فـــإن أفرادهـــا عمومـــا والأئمـــة علـــى وجـــه الخصـــوص 1المتغيـــرات الخارجيـــة

يعملـــون فـــي بيئـــة مفتوحـــة يتـــأثرون فيهـــا بكـــل أنـــواع هـــذه المتغيـــرات؛ فالإمـــام بـــالرغم مـــن أداءه لمهامـــه 
ثر بها ويتحدث عنها في دروسـه بالمسجد إلا أنه ليس بمعزل عن ما يدور حوله من أحداث سياسية يتأ

ــم يتفاعــل معهــا ويعطيهــا حقهــا مــن القــراءة  والتحليــل  وخطبــه، فــإذا مــا تجاهــل الإمــام هــذه الأحــداث ول
لتنــوير جمهــوره فقــد يكــون موقفــه هــذا جالبــا للنقــد وربمــا للاســتهجان، وبالتــالي فــإن مكانتــه الاجتماعيــة 

لك الأمر بالنسبة للجانب الاقتصادي فتأثيره هو أيضـا ستتأثر كثيرا، وسيشعر حينها بعدم الارتياح، وكذ
لا يقــل عــن الجانــب السياســي، ومعلــوم أن جــزء هــام مــن نشــاط الإمــام يصــب فــي هــذا المنحــى؛ فالإمــام 
أحيانــا يبــذل جهــودا كبيــرة فــي الــدعوة إلــى إخــراج الزكــاة والحــث علــى التصــدق والتكافــل مــع المتضــررين 

لأحوال تكون على المحك من هذه الجوانب خاصة ما يتعلق بجمع اقتصاديا، وشخصيته في مثل هذه ا
يصالها إلى مستحقيها، وبالتالي فأي خطأ أو تقصير منه قـد يعرضـه للنقـد ويسـبب  الأموال والحاجات وا 
له الإحراج. وأما بالنسبة للجانب الاجتماعي كمتغير يؤثر في أداء الإمام فيمكن القول أن إمام المسجد 

ف الوحيد الذي يتعامل مع هـذا الكـم الهائـل مـن الأفـراد يوميـا، فهـو الوحيـد الـذي يسـتقبل ربما هو الموظ
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جمهوره من المصلين خمس مرات في اليوم ، ويجتهد رفقة أعوانه في توفير كل ما يلزمهم لأداء واجب 
ي شــؤونه العبـادة ورغـم ذلــك لا يعامـل أحيانـا المعاملــة التـي تليـق بمقامــه وتتـدخل العديـد مــن الأطـراف فـ

كاللجان الدينية وأصحاب الاتجاهات الفكرية والحزبية،الأعيان، وبعض الشخصيات النافدة في السلطة، 
فكــل طــرف مــن هــذه الأطــراف يريــد جــره إلــى حيــث يحقــق غايتــه، وفــي هــذا الســياق يــذكر جمــال غــول 

مــة والشــؤون رئــيس المجلــس الــوطني المســتقل للأئمــة ومــوظفي الشــؤون الدينيــة أن مــوظفي مهنــة الإما
الدينيــة يتعرضــون لضــغوطات متواصــلة جــراء احتكــاكهم بجميــع شــرائح المجتمــع والإجابــة عــن أســئلتهم 

يمكن القول أن كـل متغيـرات البيئـة الخارجيـة تلقـي  ،عليه . وبناء  1وانشغالاتهم والتدخل كمصلحين بينهم
ماعيــة للإمـام، وأكيــد انــه إذا لــم بظلالهـا مباشــرة علــى الإمـام وتــؤثر فــي معنوياتــه وبـالأخص البيئــة الاجت
 يجد الدعم الكافي فسوف يكون عرضة لمخاطر الإصابة بالضغوط. 

 :والمؤسسة العاملين الأفراد مستوى على مهنيةال ضغوطال انعكاسات.5
إن الضـــــغوط بصـــــفة عامـــــة تعتبـــــر ظـــــاهرة طبيعيـــــة، ولا يمكـــــن للأفـــــراد أن يعيشـــــوا بمنـــــأى عنهـــــا 

ـــــي ـــــاتهم العامـــــة أو ف ـــــي حي ـــــي  ســـــواء ف ـــــامهم بوظـــــائفهم، والإشـــــكال لا يكمـــــن ف ـــــاء قي حـــــال الشـــــغل أثن
وجـــــود الظـــــاهرة بقـــــدر مـــــا يكمــــــن فـــــي ارتفـــــاع وانخفـــــاض مســــــتواها، فأحيانـــــا تكـــــون الضـــــغوط هامــــــة 
وضـــــرورية لاســـــتمرار الأفـــــراد فـــــي حالـــــة النشـــــاط، ولكـــــن فـــــي فتـــــرات أخـــــرى قـــــد تـــــنجم عـــــن الضـــــغوط 

لــــــق علــــــى هــــــذا النــــــوع مــــــن الضــــــغوط انعكاســــــات ســــــلبية قــــــد تفضــــــي حتــــــى إلــــــى المــــــوت، ولهــــــذا أط
ــــــك بصــــــحة الإنســــــان النفســــــية  ــــــى كــــــابوس يفت ــــــث  تتحــــــول هــــــذه الضــــــغوط إل ــــــل الصــــــامت، حي بالقات
والجســــــمية، كمــــــا تــــــؤدي أحيانــــــا إلــــــى إفســــــاد العلاقــــــات الاجتماعيــــــة وتعطيلهــــــا ناهيــــــك عــــــن تأثيراتــــــه 

ــــى مســــتوى المؤسســــات، حيــــث يتعطــــل الإنتــــاج وترتفــــع التكــــاليف نتيجــــة إصــــابة الأفــــرا د العــــاملين عل
بهـــــذا المـــــرض وتغيـــــبهم عـــــن العمـــــل لفتـــــرات قـــــد تمتـــــد طـــــويلا، وســـــوف نحـــــاول اســـــتعراض أهـــــم هـــــذه 

 الانعكاسات بشكل وجيز سواء على مستوى الأفراد أو على مستوى المؤسسة فيما يلي:

ــــى مســــتوى الأفننننراد مسننننتوى علننننى مهنيننننةال ضننننغوطال انعكاسننننات.1.5 : انعكاســــات ضــــغوط العمــــل عل
شــــــكل أعــــــراض مرضــــــية تصــــــيب بــــــدن الفــــــرد ونفســــــيته، وتتجلــــــى أيضــــــا هــــــذه  الأفــــــراد تظهــــــر علــــــى

 الانعكاسات على مستوى العلاقات الاجتماعية كما سنوضحه فيما يلي: 
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فبالنسـبة للانعكاســات علــى مســتوى الأفــراد مــن الجانـب البــدني، فقــد أثبتــت الدراســات أن جســم الإنســان   -
ــذين يتعرضــون يســتجيب للضــغوط علــى مختلــف أنواعهــا وفــق آليــات فيز  يولوجيــة معينــة، وأن الأفــراد ال

، وعليــه فكـــل مــن هـــو 1للضــغوط الشــديدة وبصـــفة مســتمرة  قــد تظهـــر علــى أجســامهم أعـــراض مرضــية
عرضـــة للضـــغط الشـــديد والمســـتمر يكـــون ضـــحية للإصـــابة بـــالأمراض المختلفـــة ومنهـــا الســـكري، كمـــا 

وكالـة "رويتـرز" تبـين أن الأفـراد الـذين أظهرت دراسة حديثة منشورة على موقـع الجزيـرة نـث منقولـة عـن 
يواجهــون زيــادة فــي ضــغوط العمــل تزيــد عنــدهم احتمــالات الإصــابة بالســكري مقارنــة بــزملائهم الــذين لا 

عامـــا مـــن  12يتعرضـــون لهـــذه الضـــغوط ، فقـــد كتـــب البـــاحثون فـــي إحـــدى الـــدوريات العلميـــة أنـــه بعـــد 
 57هامــــا تنطــــوي علــــى ضــــغوط متزايــــدة بنســــبة المتابعــــة، زاد احتمــــال الإصــــابة بالســــكري لمــــن أدوا م

، وأن هــذا الأثــر الصــحي لــه علاقــة مباشــرة بــبعض مصــادر الضــغوط المهنيــة كشــعور الأفــراد 2بالمائــة
بزيــادة مهــام العمــل، أو وجــود غمــوض الــدور الــذي يســببه عــدم الوضــوح بشــأن التوقعــات أو مســئوليات 

أحــد العوامــل التــي تــؤدي تعــد ضــغوط العمــل العمــل، ولــيس هــذا فحســب فقــد أكــدت دراســات وأبحــاث أن 
اضــطرابات ، الصــداع، مــن بينهااضــطرابات النــومالأخــرى  إلــى حــدوث العديــد مــن المشــكلات الجســدية

، كمـا تســبب الضــغوط إضـعاف مناعــة الفــرد فقــدان الاهتمــام بالعلاقـة الجنســية، مشــاكل الهضـم، الشـهية
 .3بالأمراض تهمعدل إصابوبذلك تزيد 

هذه نتائج بعض الدراسات أن  تذكر  ، فقدنفسيعكاسات على مستوى الأفراد من الجانب الوبالنسبة للان -
الاحتراق بسببها يحصل و  ،القلق والاكتئاب والإحباطفي العديد من الأمراض النفسية كتسبب تالضغوط 
 ،إلى تعاطي الكحول والمخدراتوالوظيفي، كما يندفع صنف من الواقعين تحت طائلة الضغوط  النفسي

، ولا تـزال الأبحـاث جاريـة بخصـوص اكتشـاف 4اضـطرابات فـي النـومالضـغوط تصـيب الفـرد  من جراءو 
 المزيد من الأعراض المرضية التي تسببها ضغوط العمل.

                                                           
 .53، ص   2002أكرم عثمان، الخطوات المثيرة لإدارة الضغوط النفسية، دار ابن حزم للطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، لبنان، -1

 https://midan.aljazeera.net/news/healthmedicine/2018/1/14 بالسكري، على الرابط :ضغوط العمل تزيد خطر الإصابة  -2
 كاميليا علي، الموت من أجل الراتب.. ما الذي يحدث عندما تعمل في وظيفة تكرهها؟، على الرابط:   -3

https://midan.aljazeera.net/miscellaneous/2019/2/28 

خالد إبراهيم عبد العزيز،مصادر ضغوط العمل لدى القائم بالاتصال في العلاقات العامة ـدراسة ميدانية على المؤسسات الحكومية في دولة  -4
 ، على الرابط:  82، ص  2019، مارس 42الإمارات العربية المتحدة ـ، مجلة الباحث العلمي،العدد 

https://www.researchgate.net/publication/331545749_msadr_dghwt_alml_ldy_alqaym_balatsal_fy_allaqat_al
amt_drast_mydanyt_ly_almwssat_alhkwmyt_fy_dwlt_alamarat_alrbyt_almthdt.  

https://midan.aljazeera.net/miscellaneous/2019/2/28
https://midan.aljazeera.net/miscellaneous/2019/2/28
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وبالنســــــــبة للانعكاســــــــات علــــــــى مســــــــتوى الأفــــــــراد مــــــــن الجانــــــــب العلاقــــــــات الاجتماعيــــــــة: فالضــــــــغوط  -
فــــراد النفســــية والجســــمية فهــــي تــــنعكس أيضــــا المهنيــــة بالإضــــافة إلــــى انعكــــاس آثارهــــا علــــى صــــحة الأ

علـــــى جانـــــب العلاقـــــات الاجتماعيـــــة، حيـــــث باتـــــت ضـــــغوط العمـــــل مـــــن بـــــين أهـــــم العوامـــــل المســـــببة 
فـــــي إفســـــاد هـــــذه العلاقـــــات ســـــواء العلاقـــــات الأســـــرية أو علاقـــــات العمـــــل أو العلاقـــــات بشـــــكل عـــــام، 

ـــــرا ـــــر العـــــداء مـــــع أف ـــــت مـــــن خـــــلال الأبحـــــاث والدراســـــات أنهـــــا  تثي ـــــد ثب د العائلـــــة والأصـــــدقاء وقـــــد فق
، فالمصـــــاب بالضـــــغوط غالبـــــا مـــــا يجـــــنح إلـــــى العزلـــــة والانطـــــواء 1تعصـــــف حتـــــى بالرفاهيـــــة العاطفيـــــة

ــــديني  ــــه وأصــــدقائه. وبالنســــبة لمــــوظفي الســــلك ال ــــذلك أهل ــــاة الاجتماعيــــة ليخســــر ب وينســــحب مــــن الحي
ــــــلا يســــــتبعد أن تكــــــون بعــــــض المؤشــــــرات كانعكــــــاس لإصــــــابة الأئمــــــة ب الضــــــغط خصوصــــــا الأئمــــــة ف

ومنهــــا كثــــرة التشــــكي، الاكتفــــاء بالحــــد الأدنــــى مــــن المهــــام والأنشــــطة، اللجــــوء إلــــى التــــواري عبــــر آليــــة 
فــــــــي أغلــــــــب أوقــــــــات الصــــــــلاة، تقليــــــــل الاخــــــــتلاط بــــــــأفراد المجتمــــــــع، امتنــــــــاعهم عــــــــن  *الاســــــــتخلاف

حضـــــور المناســـــبات والتظـــــاهرات الرســـــمية وغيـــــر الرســـــمية، عـــــدم تعـــــاونهم مـــــع اللجـــــان الدينيـــــة، وقـــــد 
ــــو لــــم يكــــ ــــي بعــــض الحــــالات ول ــــى العطــــل المرضــــية مؤشــــرا علــــى الإصــــابة بالضــــغط ف ون اللجــــوء إل

 عن ذلك.       حيتم الإفصا

الضـــــغوط المهنيـــــة  أن لا شـــــك: المؤسسنننننة مسنننننتوى علنننننى مهنينننننةال ضنننننغوطال انعكاسنننننات.2.5
التـــــي تصـــــيب الأفـــــراد العـــــاملين لهـــــا تـــــأثير مباشـــــر علـــــى مســـــتوى المؤسســـــة، ولأن المـــــوارد البشــــــرية 

ــــي تصــــيب هــــذه المــــوارد تــــنعكس أ ــــأثيرات الســــلبية الت صــــبح ينظــــر إليهــــا كــــرأس مــــال حقيقــــي فــــإن الت
تأثيراتهـــــا مباشـــــرة علـــــى المؤسســـــة، فـــــإذا مـــــا تعـــــرض الأفـــــراد للضـــــغوط وســـــببت لهـــــم تلـــــك الأمـــــراض 
التــــــي أشــــــرنا إليهــــــا لــــــدى تطرقنــــــا لانعكاســــــات الضــــــغوط علــــــى مســــــتوى الأفــــــراد، فــــــإن المؤسســــــة قــــــد 

ــــرات، وقــــد يتوقفــــون كليــــة  تشــــهد تــــأخر موظفيهــــا عــــن الحضــــور لأمــــاكن عملهــــم،  وربمــــا غيــــابهم لفت
عــــــن  العمــــــل إذا أصــــــبحت تلــــــك الأمــــــراض شــــــديدة ومزمنــــــة، وهــــــو الأمــــــر الــــــذي قــــــد يضــــــعف مــــــن 
فعاليــــــة المؤسســــــة ويــــــؤدي إلــــــى ضــــــعف الأداء. وبالنســــــبة للمؤسســــــة الدينيــــــة وبالخصــــــوص المســــــاجد 

أصــــحاب الخبــــرة والمشــــهود لهــــم بالنجــــاح والتفــــوق كنــــوع مــــن أنــــواع هــــذه المؤسســــات فــــإن الأئمــــة مــــن 
                                                           

 في زمن الضغوط.. كيف يمكنك أن تمنع الغضب من استنزاف طاقتك؟ على الرابط: -1
https://www.aljazeera.net/news/lifestyle/2020/7/4/ 

ا المراد بآلية الاستخلاف في هذه الحالة هو أن يلجا الإمام الموظف إلى أحد المصلين من رواد المسجد المشهود لهم بالورع والتقوى والرض* 
 بين الناس وأيضا العلم بما تجب به الصلاة، فيقدمه ليصلي بالجماعة نيابة عنه في غيابه.
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إذا مــــــا تعرضــــــوا لضــــــغوط مهنيــــــة شــــــديدة فــــــإنهم غالبــــــا مــــــا يقــــــدمون اســــــتقالتهم ويلتحقــــــوا بقطاعــــــات 
ـــــــيم العـــــــالي أو أنهـــــــم ـــــــد يلجـــــــؤ  أخـــــــرى كقطـــــــاع التعل ـــــــى ممارســـــــة  الأعمـــــــال الحـــــــرة، وبـــــــذلك تفق ون إل

ســــــتفادة مــــــن خــــــدماتهم، وأمــــــا مــــــن الا ا  عريضــــــ االمؤسســــــة أحســــــن مواردهــــــا البشــــــرية وتحــــــرم جمهــــــور 
الـــــذين يتعرضــــــون للضــــــغوط المهنيــــــة وليســـــت لهــــــم خيــــــارات أخــــــرى ومـــــع تراجــــــع أدائهــــــم فيصــــــبحون 
ــــــيس لهــــــا مــــــا  ــــــة ل ــــــث التكــــــاليف الماديةـــــــ لأن المؤسســــــة  الديني ــــــيس مــــــن حي ــــــى المؤسســــــة ل عبئــــــا عل

متــــع بهــــا تخســــره مــــن توقــــف إمــــام عــــن القيــــام  بواجباتهـــــ ، ولكــــن مــــن حيــــث الســــمعة والمكانــــة التــــي يت
 المسجد كمؤسسة دينية تساهم في التنشئة والتنوير.    
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 :خلاصنة

لقــــــد ســــــمح لنــــــا هــــــذا الحيــــــز النظــــــري بإلقــــــاء نظــــــرة عامــــــة علــــــى بعــــــض القضــــــايا والجوانــــــب   
المتعلقـــــة بموضـــــوع الضـــــغوط المهنيـــــة، حاولنـــــا مـــــن خلالـــــه الغـــــوص فـــــي المفـــــاهيم التـــــي تحـــــيط بهـــــذا 

را كـــــــاملا حـــــــول مصـــــــادر الضـــــــغوط، حيـــــــث تعرفنـــــــا علـــــــى أهـــــــم المصـــــــطلح، كمـــــــا خصصـــــــنا محـــــــو 
التصــــنيفات المعتمــــدة مــــن طــــرف البــــاحثين والتــــي علــــى إثرهــــا اهتــــدى الطالــــب إلــــى عــــرض تصــــنيف 
ـــــــي  ـــــــث ينســـــــجم مـــــــع توجهـــــــات الدراســـــــة وأهـــــــدافها، وف مغـــــــاير لمصـــــــادر الضـــــــغوط المعروضـــــــة، حي

لــــى مســــتوى الفــــرد وأيضــــا الأخيــــر تــــم تــــذييل هــــذا الإطــــار بــــالتطرق إلــــى أهــــم انعكاســــات الضــــغوط ع
علــــــى مســـــــتوى المؤسســـــــة، حتــــــى يـــــــتم التفكيـــــــر فــــــي وضـــــــع اســـــــتراتيجيات لمواجهــــــة هـــــــذه المشـــــــكلة، 
ــــتم تناولهــــا لعــــدم  ــــم ي ــــد مــــن القضــــايا الأخــــرى المتعلقــــة بهــــذا الموضــــوع ل ــــاك العدي وبطبيعــــة الحــــال هن

 انسجامها مع أهداف هذه الدراسة.          
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 :تمهيد
لللللننن رل لللنن  مننخ لننذا اننصل لسوفنناا لننلط لبننللا لسفلسننب لسةلبننا  ننر لسة للنن   س ننل    نن     
علمننن  عنننخ ل لوننن  لاملمننن   نننر لسملنننله  لسهالت لننن ا للنننر ة   لةنننل رفنننل  فننن لع  لاملمننن   نننر  ث ل لننن 

عة  للابرذا لسو  لر للفللا  سى عة  للالنر ذا لسنلف را لسهالت  لةر ل  مخ لسعة  لسعثمل ر لم ل ل ة
لةعنن ال للعنن    ننر ر ننللا ملمننل  لاملمنن   ل لونن   ل لنن  صلم دةعننل  مرعنن    لمر لل نن  رلمنن   فنن  
ر  لملننن  رلنننعى س نننرب م  نننر ر  لمةنننل للق ل رةنننل ةمنننل لب نننب داننن ل ةلا سلنننرم لسرعننن ل  ةعننن ال س بننن لا عنننخ 

ه لسل لوننن ا بلنننا ةلرنننم لسمنننسلف رعننن ا الهلنننل  ةلننن ل سننن   دتمننن  لسملنننللط لسمة لننن  لسرنننر ررننن ة  ةةنننص
لسملله ا سصل للرم عة  اصل لسمبل   رح  ل ص  للرع ل ل   بللا مخ لذسةل للافذ  ع نى منل لم نخ دخ 
لنن هم عننخ ممل لنن  اننصه لسل لونن  مننخ مننسلف مة لنن  لمننل لرلسنن  ع ةننل مننخ معنن ذم فننبل  رنن ث  ع ننى 

 ل  ل  لسل لور سلإملم. 
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 : ثقافية تاريخية سوسيوـ نظرة الجزائر؛ في الإمامة وظيفة.1
  لسل ننلتط لسمرع  نن  ةلسملننله  سللننم لسلنن   اننصل لسعفنن ا للق مننل لهنن م منن   ننلا   ة ننل  لسملننله  

لا ةن  سنم مننخ من صخ ل نلم ة  ن  لدصلخ ع ن   لننلا  مننل انل مع نلم لرعنلل ال للسمبل  ن  ع لةنلا  لسملنه  
لا لل ل مخ  ملم املم  لس لس  نر لسفن للم لسلمنس ل نر فنذ  لسهمعن ا  مل لهب دخ لقم لسفذ ا 

ةلامل    سى لبرللهم س م  للخ للسمع منلخ سرع نلم لربونل  لس ن لخ لس ن لما  منل لبرنلإ  نصسو  سنى دعنللخ 
س   ل ننن  ل لننن  صسنننو منننخ لسمةنننلما لا نننصل  لسملنننله   م ل نننب علمننن  م نننص  عننن رةل لانننر عنننلم   ةلسل نننلتط 

س ننل    نن    للسمننل ولخ ل منن  س لل اننل مننخ لسمفنن لخ. لمننخ لننذا اننصل لسمنن لا لننلط  بننللا  ننرح  ل ننص  للق
عخ ر  لم للق ل   لسل لتط لس ل ل  ةلسملله  لسهالت ل  لةل ل  ل لون  لاملمن  لنذا لسب ةن  لسرل لللن  
ا لسرننر رمرنن  مننخ لسعةنن  لسعثمننل ر  سننى  للنن  للننر ذا لسهالتنن  منن ل ل ةم ب نن  للابننرذا لسو  لننر مننخ دهنن

 لولنننن   عننننل  اننننصه لسفنننن لع   خ فننننح لسرعةلنننن  لمننننل فننننلبةةل مننننخ رفننننل لم ع ننننى ع ننننى د ثنننن  لسرعنننن ط 
 . لسملرلللم لسر  لمل 

دارة تنظيم عن لمحة.1.1  العثماني: العهد خلال الجزائرية بالمساجد الدينية الوظائف وا 
 نننن قلننن فل    رعنننل  ةعنننا لسمفنننل   لسرل لللننن   سنننى دخ مع نننم لسمننن خ لسهالت لننن  للفننن  لس ةننن   م ةنننل  

لر مللخ للسعلفنم  قةنا مهنر  لسعثمنل للخ رل رن لوت  ل نم رعنلث ب  ن  ث ل لن  ل   لن  ل ل لن   عنلف ا 
لس ن  لس خ م  ق لمةم لةلف الم رةم ع ى اصه لسمن خ رةلفن  لس عنلف لسن ل ر للسث نل ر لر لهعنم ب  رنما 

 ا بلننا  ل ننم لارململرةننل دانن لط لدلسللننلم لنن ف  لس لسنناننصل لسرةننلف   سننى  لننةبدلعننا ةعننا لسمنن  للخ 
ا ل  ننم اننصل لسر لهنن   لا دخ 1مرهةنن   سننى ب  نن  لسهةننل  د ثنن  م ننم  سننى  ةنن لا لسث ل نن  ل عنن  رعننلسلم لسنن لخ

رعننلل  لسملننله  لللاارمننلم ةننلسرع لم سننم ل  فنن   ننر لننلم مننخ ل لننلم  مننل لننص   لسمنن    لسهالتنن   دةننل لس للننم 
لخ  ننر لسة للنن   ننل لل لنن ل علخ عننخ لسنن لخ لالننذمرا  بمننم لها بلننا دعننل   سننى دخ لسعثمننل ل *لننع  له

لد ةنننم لنننلاملل  نننر ة نننل  لسملنننله  للسالللنننل للس رلرلنننب لدلقونننلل سةنننل ل لقنننلطا للنننص   دلمنننل ةننن خ لسهللمننن  
دمل خ للف  ةلسعةل   للسرع لما ةل مل لسالللنل  ل نم  نر لسسلسنب  ةلفنل دل م هن  دل ملن  ل  لللسملله   ل ر

                                                           
ا 2005رلال ا ع لة ا لسهالت ا فلسح    لسا رل لخ لسهالت  مخ مل قةا لسرل لخ  سى  لل  للالر ذا نن لسم لبا لس ة   نا  ل  لسع لم س  ع  للسن 1

  171 . 
لسهالت ا ةلبا لم   ا   لسلل  ا مخ للال  قمل  م ةمللبر 1930 مخ مللسل  اسُ ب ةعلخ لسم  للخ لسهالت للخ دةل لس للم لع  له *

سم  للاهرملعر للس ل ر.  لافذح ل  م ل لخ ا لال مخ  هللام لسو   لسةل الخا لمخ دعذم  لس  لخ لس  لما لر  ى مةل ئ لسع لم مخ سس   بو 
 .لها ع مر بل ا ةلا هلالم مخ ل لتطا لم سولما لر هملم
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ع ننى عنن   مننخ لسفلسننب  لمننخ لننذا  فننذ  .1ال سر  ننلخ ل ص ننل  لللننر ةلا لسم لنن لخس ف ةنن  للسس ةننل  لم  نن
لس رلةلم بلا لسل لتط لسرنر  ل نم رعنة ال لسملنله   نر ر نو لسب ةن  للفن  منل  رةنم لسمن    لسهالتن   
دةل لس للم لع  له  نر مللنلعرم لسعنةل   لسمللنلم  ةنن خرنل لخ لسهالتن  لسث نل رخا رةنلخ دخ ر نو لسل نلتط 
 ل م مف و   سى ف ولخا ل لتط ةللف  ل لرل ل ا للم خ دخ  ف ب ع لةنل ةلسل نلتط لسعل لن  لدلن   

ر بفن   ننر لسل نلتط لسرعة لن  للسرع لملن  للسورنل  للس منل  للسرنن  لس انر ع نى لسعمنلم  لعلن  لعلسلن ا ل 
ل لنط ل بنل للسلفلة ا للم خ دخ  وفا  ر فةلع  اصه لسل نلتط لعنل  لال لمنل لرع نب ةللالرلنل  للسر

 صسو  لمل ل ر:

قلمرةننلا لرننذل  لس نن لخ للسننص   أ/ الوظــائف المســجدية العاديــة  : للم ننخ بفنن ال  ننر لس نن ل  س فننذ  للق
ل بننلها لدلمننل لسرع ننلما لدمننل ةلفننل  لسرعللمننلم لسرننر  ننلخ لر لمننلال عننل  لل اننصه لسل ننلتط   نن  

ذقن  ةمن اذرةم لسع ملن ا  منخ  نلخ  ل م ةبلب ر  إ ملرلللرةم لسل لول  للسرنر ةفةلعن  لسبنلا سةنل ع
لعرسا  ر ملرل  لسل لتط لسمعل   سلةل ن  لخ ل لورل لسورل  للس مل  نا  لم ح سم رعللمل  نر عن ا 
فنن ق  لسننلس دهنن ل مثننا دهننل  لسمةننخ ل لنن    لسبنن ل   للس هننل   ل ل امننلا  خ لسمعننرسا  ننر لسملننه  

لسر رمنننن ح سننننم لسعفللننننل صلم لسفننننلة  لسنننن ل ر ل ننننصلو   ننننر   نننن  لس لسنننن   ننننلخ ل ننننلم ةل منننن  لسنننن لخا لةلسرنننن
. ل  م دخ لسمعرس لخ مخ اصل لسف ط لرمرعنلخ 2 لسف قلم لةعا   لتم لسهةل  لم لتب داا لسصم 

ةةلمث للل  مخ لسب ل  م ل    م  منخ انم دع نى رن الذ من ةما للب نلخ دلمنل ةلسرعنلفط للابلنلخ 
سنن    ثلنن لخ مبننا  مننل لسرننر لعننس ل ةل سننم ر ننخ  لللابرنن لم مننخ قةننا د نن ل  لسمهرمنن   لا دخ اننصه لسمةننلم

ةلةب ق   عللت ال لسمل ل ا للسرر لا رلمح سةم  لا ةرب لب ب  لس ولط لسلس لس ولل ا  ةر  صل ل لتط 
ةملننرل  د  ننى مننخ بلننا لسنن لا للسم ل نن  للاهرملعلنن ا لدمننل لسملننرل  لسثننل ر رلسثننل ل  للسعننلسرتا  ةننل 

 لننلخ لسم ا ننلخ ةعنن  دخ لهرننلالل هم نن  مننخ لسع ةننلم للسرننر ع ننى دلمننل لننرم  ننر لسملننله ا للرننللاه لسم 
عل نلخ منخ  دلةل  ب لا لسرولبا لدلمل ل رللب  مل لسةلعل دل لسةل ا لة ل  ع ى صسنو لنرم رنل لوةم للُ 

قةنننا ملنننتلسر لس لسننن ا لةلسرنننلسر لفنننل لخ ربنننم لس قلةننن  لروننن ا ع نننلةم هم ننن  منننخ لسللهةنننلم لس ل لننن  
م ل  نننن   ل ننننلا لاننننم ةننننصسو لا لرمرعننننلخ  ةمننننل  لا ةةننننلمث للننننل  مننننخ لسب لنننن لللاهرملعلنننن  للسللللننننل  دبل

 ا لس خ  ر لسم لةا ل لةلخ دهل ل علسل    ل  مل ل لملخ ةم مخ مةلم لد عف . ةلسملرل  ل لا

                                                           
 .245ا   1998ا  ل  لسس ب لالذمرا 1ا ف1دةل لس للم لع  لها رل لخ لسهالت  لسث ل رالسها  - 1
 .  315لسم ه   ولم ا    -2
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:    ننن  عنننة م لسهللمننن  للسملنننله   نننر انننصل لسعةننن  ةعنننا لسل نننلتط ب/الوظـــائف المســـجدية النوعيـــة
س معننننرس لخ  لةننننل دل س مهرمنننن  دل لس لسنننن  ل لنننن  ةلسننننص   ا ننننل لسورننننل   لس لعلنننن  للسةلمنننن  لننننلل  ةلس لننننة 

للس مننل ا   ننم ل ننخ مننخ لسلننةلس  رةننل  اننصه لسم لفننب لسع لننلا بلننا  ننلخ لعننر ف  لةننل ل ا لنن  لسع ملنن  
ل لب ل اما  ور صسو لسلقم  لسةلعلللمةلامل    سى ع لف دل    ل  مع     للر مل   اللس ول  

مخ لسوتلم لسمملا  لل  ث  عة    ر لسمهرم ا للل  مخ  لبل  لسل لتط للسمةلم  ل م  ت  لسع مل  رع  
رب نى ة ثلن  انصه لسوتن  ل نصلو لسمل     سلةم دل مخ  لبل   منف علعنةم لعذقنرةم ةلسملنتلسلخا   ل نم 

مخ للابر لم للسر ن ل   نر ل للنلف لس لنمل  للسعنعةل ا لس ن   ل نم لسورنل  لقرنصلو دع نى ل لون  لرللاانل 
لسعلسما لملتلسل  لسمورر بل ةل سم ر خ ر رف  ع نى لا رنل    نفا ةنا ررعن   دبلل نل سرعنما ملنتلسللم 

ملمن  لسمفن لخ للسلفلةن  الل لتط دل    ممل ل  لسر  لس لل لس  ل لقنلط لةعن  لسورنل   م فنب .للق
خ  نر دلا ل لون  لس منل ا لانر ل لون  للللنل   ل لن  ةلمرلنلاا سنصل  نلخ لسعثمنل لل رلهن  ل لور عنلسر 

 ر لسم رة  لسثلسثن  .ل سمل سةل مخ ر ثل  ع ى م  لم  لسب م ةفو  علم  دلّمل لارملمعة ام لةرملخ ةةل 
لعننر ف  ننر لسلفلننب لسوفننلب  لقرةننل لسلفلةنن ا لس نن   ننلخ ل لونن  منخ رفنن لط لسل ننلتط لس لعلنن  رنن رر 

سلفلننب ةنن  ل  فننذ  فلسننب للم للننع  لافننذ  للسهنن د  ل  ةلنن  ل بلاننل مننخ لسعنن لفا للُ لهننل   لسفّنن
رهن   لاعنل   ا نل  سنى دخ  للم لسلمنسا ل لسفّن ملمن  لسمفن لخ  نر لسهمع  للسعل لخا لدبلل ل رل   سم 

اننم لسننصلخ ل عننبلخ بلننا للرلننل  لسلفلننب لسننص  ل رمننل ما  عنن خ  ل   ةلنن   ننرل لمننلخ ةننداننا لسبننر 
 نر انصل ل من   لاسن  ا ل 1س ةلعل مخ للربل لل فلرم ل فلبرم لع مم لدلذقم سل نلخ لفلنب هنلمعةم

سم ر خ رلرو   ة  ل  لسرعللخ  ر لسل نلتط لس ل لن  لسبلللن  ة ن   منل  ل نم ل صلو قلل  ع ى دخ لس لس  
 ر لعر   ةلم لسلل     لمل لل م مفلسبةم لس ل ل  لللاهرملعل .  

 نل دخ دلل ل لمخ لذا اصه لس مب  لسملها  عخ لسل لتط لسملنه ل  لنذا لسعةن  لسعثمنل ر لرمنح س   
 ل لنن   ةمنل ربرمن م مننخ مةنلم لد عنف رعن ا مبنل  م ر ننى لسملن ملخ لسملنله   نر صسنو لسعفنن   ل نم 

ا لدخ ل لونن  لاملمنن   ل ننم رب ننى ةلارمننلم ةننلسبا لننلل  مننخ قةننا لسلننل    دل مننخ لع ملنن  للهرملعلنن 
   لا ف ط لس لس   هملع   لنمل ا لمنل ل  ن  انصه لسب ل ن  انل دخ م فنب لاملمن  ل نصلو  نلخ لا للن 

صل  ننلخ اننصل اننل ملنن ملخ س ع مننل  لسمنن ا لخ للسمروننلقلخ ممّننخ ل ننلسلخ  مننل لس لدلمننل  مننل لسلننذفلخ. للق
بنلا لاملمنن  للسل ننلتط لسملننه ل    نر لسعةنن  لسعثمننل ر   لننط اننل بلسةنل  ننر عةنن  للابننرذا لسو  لننر 

                                                           
 .395 -391ا      1لسم ه  لسللةباإ  -1
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بننن  لسرنننر لس مم؟ا انننصل منننل لننن بللا لسرعننن ط ع لنننم منننخ لنننذا  1830لسنننص  ل وةنننل للبرنننا لسة ننن  لننن   
 لدرر.لسع للخ  لرع مةل  ر 

دارة تنظيم عن لمحة.2.1  :الفرنسي الاحتلال خلال الجزائرية بالمساجد الدينية الوظائف وا 

رلنننةةم  نننلا   للابنننرذا لسو  لنننر س هالتننن  منننخ لسلا ننن  ل لسنننى  نننر ةننن لا لسع لننن  منننخ لسمعننن ذم       
لل رعننل  ل منن لا ل ل اننل مننخ لس ننللا    للسب مننلخ مننخ لسربفننلا لسع مننر لل رلننلب لسمعننل ط ا ننلسةه  

ال للرلذ     لل ع ى دلقل ةم للسرنر رمثنا مفن  ام ل لا  للسلفل  ا لممّل ال  دلمل  لسهالت للخ لل   
لللاهرملعلن ا بلنا رعنل  لسمعفلنلم لسرل لللن   سنى دخ م ةنل  ر رمللا  ل   ل  عف  للسل لتط لس ل ل  

ل   ا هلا  لما مخ لسع مل  للسف ة  لل ذ  ل لقلطا  1851ل   سى  ل 1830لسور   لسممر   مل ةلخ 
م بنم س هنلث للسهمعلنلم ا لةعمنةل رنم  مل رم ا م عع لم لسملله  لربلل ةل  سى   لتس لملنرل علم

 166ل عةل ل ر لو لةةل  لخ ق  ا لرص   ةعا لسمفل   دخ م ل   لسهالت  سلب ال 1لسرةعل ل  لسو  لل 
سنم لةنب م ةنل  لا ةمنع   1830  لسللف   ع لةنل منخ قةنا للابنرذا لسو  لنر عنلم مله ل لاللل ا لةمه  

ملننله  لا رفننا  سننى ععنن  ا  مننل دخ لس ثلنن  مننخ مننل ور لسملننله  لهنن لل د ولننةم  ننر مللهةنن  منن    ل   
. ل  نم انصه لسبلسن  لسفنعة  لسرنر  نلخ 2للابرذاا للس ثل  م ةم رنم لمن  بن ل س عنلفةم لسن ل ر للسع منر

 نل  لسهالتن  لةنل ل   تن  لسع منل  للسمث ونلخ  لا د ةنم سنم للرلن ملل سعمن  لسللقن  ل  نلل دل لنل  لعلعةل دة
سمةننل تةم لمرعننةثلخ ةةننللرةم لس ل لنن ا لس نن   ننلخ لسلقننلط  ننر لهننم لسبمننذم لسع لتلنن  لسو  لننل  مننخ قةننا 

 ل مننخ لسننصلخ د   ننلل ل تمنن  للسمعننللخ لعرةنن  ربنن لل  ةلنن ل  ننر ر ننو لسم ب نن ا لسعننا ل ملنن  عةنن  لس ننل   للبنن
رع ب ة علل  لسع خ لس ل را     عُِ ط ع م د م  نلخ لعنه  مل لللف   ل ة ل   ةل لفل   لسم ب   لقلم 

 ر لسملله ا ةا لل رب  ر ملر ط لسم خ ع مل  سةصل لسس اا برى د م قلم ةرفن لوةم لس ل ل  لس  لس 
رم نننخ منننخ لةةنننصل لسر رلنننب للسر  نننلم ا 3 لرةنننل عل لنننل دل   ننن للمننن ةم  سنننى فة نننلم لفنننل  لمننن ح س نننا فة ننن  

 رل لط لسلفلب لسمله   س رعةت  للسبا ع ى لسهةل  سمللهة  لسسال  لسمبر لخ. 

                                                           
 . 58ا   3ع  له ا م ه  للةبا لسها  دةل لس للم ل - 1
ا  16لبر ةلعالاا خلسم لللم لس ل ل  ةلسهالت  لذا لس   لخ لسرلل  عع  للسعع لخخا مه   لس س  لسع ةل ا هلمع  لا لخا لسهالت ا لسع   -2

  115. 
 .61ا   3دةل لس للم لع  له ا م ه  للةبا لسها   -3
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 لا  للا لعةن  ةةنلسرنر   خ مل عُِ ط ة لا  عخ م فب لاملم   ر صسو لسلقم د م مخ لسم لفب لسعن  ل 
مننخ لننذا معلل رننم س لفننلت  لسث ل لنن   دخ للابننرذا لسو  لننرا ل ²سمننخ عُننةِ  سننم ةلسفّننذح للسرنن لخ للسع ننم

لس ةلنن لخا  دخ لامننلم لننلل  د ننلخ  ننر لس  لنن  دل لسبننر لب ننى ةلسر نن ل  لللابرنن لملهنن  س مهرمنن  لسهالتنن   
ا سصل ق  م للاارمنلم للسرن لا مةلعن    نر ر  نلم ل لون  لاملمن   نر  ةل  ملمةم لقلت ام  ر  وس لسلقم

ر ولنص للللنرةل  ننر انصل لسمهنلا   ن  لارن م  سنى     ررمثنا  ننر ا لسمبللسن  م ةنل لابرنللتةم لعن ل  صممةنم
ل ننب ر  ننلم ه لنن   ننر عنن ا التنن   ل لنن   لننمل  لفننف بم ع لننم للننم  رلس  ل هننرت رعمننا مةلعنن   ربننم 

 . 1دللم  ل ف  لا ل  

لع ننى لسعمننلما  نناخ لاملمنن  لننذا اننصه لسورنن    ل ننم مل ونن  رل لوننل لننلتل مننخ فنن ط   ل   للابننرذا    
سل م  دا ل م لسللللل  لمفلسبم لس   ل ا   م ل نخ للنمح س لن و لسن ل ر لس لنمر ل نصلو لس لنلم لسو  لر 

رلهلننم لس  نن  ةلفننل  ل لمننل  مننخ منن عةم رننم سملنن ملخا  مننل هملعنن  لةنن   عمننا  لننم مفنن ب  علمنن  س
 لسعلم   ر منل  لس نلم لالنذمل ا لدلمنل لب ن  عن ةم لسن عل   سنى لد لب لل لنذب لالنذمل ا لبرنى

 ل م م     لمة مه  ل ول لممنمل ةل  نر لسسلسنب لا لرهنللا ل صلو لسململعلم لسرر لر للسةل لسلفةل  
ل تمن  لس لنمللخ  لتمنل ا لسةنصه لسن للعر لل لنةلب  نلخ لسب لا عخ لدلن   للسمنلم لفلعن  لسنر ل من 

ل   هننلا د  ةلفننل  للرلننل ننر اننصل لسفنن  ا  لعل ننلخ  ننر  فننل   لل ننر لللمننعلخ سعللمنن  لسولقلنن ا
لس لخ  نر ر نو لسورن    ل نلا مبمن  لسفنسل  ة عنذم   نذ عنخ ه لن   لسةفنلت  سلنلخ بنلا همعلن  لسع منل  
لسمل ملخ ل صلو:خلدمل  هلا لس لخ ع ن  ل   ن  للرنل رةم ب لمن  لات لن  مرلن ف  لمنل للرنل رةم  لا ةعن  دخ 

الننذما لمننل  دل لاننل ربوننا  ننر ل رمننرةم ةملال ةننل لا ةملننالخ لالننذما ل لعننم  ننلةم عنن لفةل لا عنن لف ل
اننصه لسل ننلتط ةننلسع م للا ةلس وننل   لس ل لنن ا للق مننل ربوننا ةعننر  للبنن  اننل مننل لعننة  ةننم رلس للننرت ن لع ننر 
 ا2لسم نط نا لمنل عةن  ل مل ونل منخ ان لا  هل رنم لسل لون  لانل  نر  ل ه منخ  لن  دخ للنعى سةنل لنعلل..خ

ةم د  مبونالم دمنلممعل نلرةم فلسمنل د نم لا رلهن  للرم  لمل  ا لا  ل تمن  سلن ف  للابنرذا لرنا ل  ل 
ربللخ لمنعللرةم للاهرملعلن ا لرعنل  ةعنا لسمفنل    سنى دخ ةعنا ل تمن   هنا ر نو رللع ام  ر 

لسمفننلسح لد لنن   ننل لل لر ننلاعلخ منن  امذتةننما ةننا لبرننى لعننلخ ةةننم  سننى لا ل   لسو  لننل ا ل ننلخ صسننو 

                                                           
 .365ا   4ةب السها  دةل لس للم لع  له ا م ه  لل -1
ا 03ا لسمه   08ل فلس ا لسهالت ا لسع    مبم  لسفسل  ة عذما خلسل و لس ل ر  ر لسهالت  لذا لسعع  ل للم نللبةلم لب لب ن خا -2

 . 244ا   2011
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خ فننبم !1  لعهةةننل لرعرةنن ه م عنن ل ع ننى لالننذ  للس وننل ا ل ننر لسب ل نن   نناخ مثننا اننصه لسمع لمننلم للق
 ا ا ةننل رفنن ب ع ننى ث نن  ر ننلخ قنن  ل ب  ننم عننخ ممننملخ  لننلس  لاملمنن  ةلننةب مننعط لسننللا  لالمننل ر

ل ةمل ر لخ اصه لسوت  ق  لقعم ةع ا دل ةآل  ربم فلت   مسلف   ل   للابرذا لسو  لر  ر مبللسن  
لسرر ق  ل لخ مخ ةل ةل رعللم فل   ل تم  برنى لا ل ل نلل قن ل  م ةل لابرللتةم لرل لوةم سملففلرةل ل 

ل لتمننل  نر لنللب لسبن لا عنخ لمنعل  لامنلم  ننر  لدانذ سلإرةنل  منخ قةنا لس نلس لالنلمل  لل  لسملنله .
صسننو لسلقننم  عننل   سننى ملنن س  رنن ث   للرننب مننل ور لسلنن و لسنن ل ر ةرفنن لط لسملننله  ا   نن  رننم رفنن لط 

لنن  دفنن لطا  لسفنن ط ل لا م ةننل لرع ننب ةلسملننله  صلم لسم ننل   لس ةلنن  ا  سننى لم 1851لسملننله  عننلم 
دمل لسف ط لسثل ر  ةل لل  ةلسملله  صلم م لة  لسلفب لسهمع  للسعل لخا للسفن ط لسثلسنا للنر  
ةلسملننله  صلم لسم نننلة  ل قنننا داملننن ا للس لةننن  لرمنننمخ لسملنننله  لسرنننر سنننلس سةنننل م نننلة ا لدللننن ل لسفننن ط 

. لل  ننل سةننصل لسرفنن لط لربنن   ملننرل  ل لعلنن  2مننم لسالللننل للسملننله  لسرلةعنن  سةننللسلننلمس لاننل لسننص  ل
لسمننل ولخ ل  هننلرةم لعنن  اما للر رننب عننخ اننصل دخ لسملننله  لسرننر ر هنن   سننى ل فنن لط لسثذثنن  ل لسننى 
لع ط ع لةل لللل ال مل ولخ مخ ف ط هملع  لسمُورلخ للللع ام  ر مةلمةم للب  دل لث لخ مخ  ل  

 ملمننل  ننر لسهم نن   78لس نن   ننلخ ل ننصلو عنن   ل تمنن  ةعنن   لسملننله  لسمفنن و  لل نن  لخ ةبننللسر ل تمنن ا 
ملاعلخ ع ى ع   هةنلم منخ لسة ن ا لان لا  انم منخ لر لمنلخ م رةنلم منخ لسملال لن  للالنرعمل ل ا ةل منل 
 دتمنن  لسملننله  ل لنن    لنن  لسمفنن و  د   لنن  لس لننمل   ننذ لر لمننلخ دلنن  م رةننلم لعنن  ام ةلسمتننلما

   نننو  1500 سنننى  300 سنننى دخ بنننللسر ثمنننل لخ  ملمنننل  نننل لل لر لمنننلخ منننخ  3لرعنننل  ةعنننا لسمفنننل  
   نننو مننخ لسملال لننن  لسو  لنننل ا لدخ  نننا ر نننلسلط لس لل ننن   40300ما د  منننل لعنننل ا  1884   لننر عنننلم 

   و مخ لسملال ل ا للن   ةعنا لسمب  نلخ دخ انصل لسمة نب انل م ن ل  منتلا  216340لالذمل  ة سم 
ت هالتنن   3.000.000ل ةلسم ل  نن  منن  رعنن ل  لسملنن ملخ لسننصلخ ة سننلل  ننر ر ننو لسب ةنن  ثذثنن  مذلننلخ رهنن 

مل ونل منخ  573م  سنى  1952مل م. لس ن  ل رون  عن   لسمنل ولخ لس لنمللخ  نر لس لل ن  لالنذمل  لن   
ختا لس ن   نل لل مُورلل للسةلقلخ لع  لخ لسوتلم ل ل   ردتم  للفةل  لم  للخ لبالة  لم ص ل  25ةل ةم 

ملنه لا  نر بنلخ  174هملعل لعل لخ مخ قةنا لسلن فلم لسو  لنل ا دمنل عن   لسملنله  لس لنمل    ن  ة نب 
تا لمننخ لننذا اننصه ل  قننلم 10.000.000ة ننب عنن   لسلنن لخ مننخ لسملنن ملخ لسهالتنن للخ ععنن   مذلننلخ ر

                                                           
 . 375ا   4دةل لس للم لع  له ا م ه  للةبا لسها   - 1
 .388ا   4لسم ه   ولما لسها   -2
 .396ا   4لم ا لسها  لسم ه   و - 3
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للبرنن لم داننا لس لل نن   لرمننح ةنن خ رنن فل  لسملننله  ةعنن  ةل لس لننمر  ننلخ مننتلذ هنن ل للا لنن ا ع ننى ر نن ل 
لالذمل ا لللرم م قةم  لا ل   لسو  لل  ع ى لسملله  لس لمل   سى  لل   ةل  لسب    لافذبل  

لر لننلس همعلنن  لسع مننل  لسملنن ملخ لسهالتنن للخا دلننخ ةنن ام  ننلا   ة ننل  لسملننله  لسعننعةل   1931عننلم 
مل لملنا انصل لس نل  منخ لسملنله  د ةنل ر ثن  لسب   للسرر لرلسى رللل ال للاع لط ع لةل  هلا لسهمعل ا ل 

فنذبل  ا  ةنر  صل ملنله  عنعةل  1 ر ل  للط للس    للسم خ لسفسل  ا لر نلم ةل لون   ل لن  لر ةللن  للق
مر ث   ةلسب    لسةل للل ا عل م اقلم  لسععلت  لسرعة ل  ةل للسا لس خ  ر ةلف ةل ربما دةعل ل دل   

دخ لا ل   لسو  لل  ل علخ مل روف م س ن ل  لسةنلم  لا   س ثل   لس رب  ا رعما لسر ةل  للافذح للاع ل
للسلفل  لسص  ر لم ةم اصه لسملله ا   لمم ةمبلفن رةل ل ن ا لس قلةن  لسفنل م  ع نى دتمرةنل ل لل انل 
مننخ لسمفنن لخ للسف ةنن  لسمرع مننلخ لسننم رننرم خ لسع لنن  مننخ لسملننله  مننخ لس لننلم ةل لتوةننلا ل  ننم  ننا ر ننو 

 لم  ت  مخ ل تم  للسمعللخ فلم   لرللهم  نا ر نو لسربن للم  سنى  للن  قلنلم لسثنل   لرب نب لس  لط ة
 للالر ذا لسلف ر .

دارة تنظيم.3.1  : ستقلالالا بعد الجزائرية بالمساجد الدينية الوظائف وا 

 ذاا ه ل  ةلسص   دخ ر  لم لسع خ لس ل ر  ر لسهالت   لخ منخ منمخ دان لط قنل   لسثنل   قةنا للالنر   
لسعننا مننل ل ننل  اننصل للاعر ننل  اننل ص نن  لسمةننل ئ لالننذمل   ةنن ط مننخ هم نن  دانن لط للالننر ذا لسننلف ر 

 قلمنننن  لس لسنننن  لسهالت لنننن  لس لم  لفلنننن  ا بلننننا هننننل   لننننم: خ 1954لسرننننر  نننن  ع لةننننل ةلننننلخ دلا  ننننل مة  
مل  لرننننلسى لسمةننننل ئ لالننننذ.  لمع ننننلم دخ 2للاهرملعلنننن  صلم لسلننننلل   مننننمخ  فننننل  لسمةننننل ئ لالننننذمل 

لسنن عل  للسمعننللخ مننخ ل تمنن  للسلعننل  لمو نن   ل منن  لالننذمل ا  ننر لسسلسننب لسرع لننط ةةننل للسنن عل   سلةننل 
رهلل  لسة ط لسملنف   نر ةلنلخ مخ دها لر  ا لسب لا ع ةل لبلسةل د ث   ر لسملله ا ل عملم ل ر لس

لسن ل ر   عن خمةلعن     لعنر  لنمر سةع  للالر ذا لال   لسع لخ لس ل ل  لل لقلط   عل  دلا  ل مة  رم 
ةلرم اصه لسلال   رمف   ةمةلم لا عل  لس ل ر  سى هل ب لسرع نلم لس  ل نر ا صل ا ل 3لسمُع    سب لم  ر ل

ل لسر نللخ ل لسمبل  ن  ع نى لسرنن لا لدلمنل ل لقنلطا لاننل منل لعناا للاعر ننل  ةلرهنله ب لمن  للالننر ذا 
رهلنل  دفنلس  لل رمنل  انصل سا ل عة ل  لسثنل   انصل منخ هةن ل ل  س بل ر  لم للق ل   لسع خ لس ل ر  ع ةلخ 

 ا لع لننم لم ننخ لس ننلا ل ننم ةعنن  للننر هل  للالننر ذا ةنن د لسلننعر  بننل روعلننا  ل  ثل لننمننخ هةنن  لسعننعب 
                                                           

 .44ا   10دةل لس للم لع  لها م ه  للةبا لسها   -1
 .430فلسح    لسا م ه  للةبا    -2

3-https://www.marw.dz/ le 23/11/2019. 
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لسمله  لللرعل    للسرم لسب ل ل   م لل   لبل  لر ةلل  لا ل رف   ل ه     ع ى ر  ل  ععل   لسفذ  
عفننل  لسنن  لس ةننا لمننف   ةلسع لنن  منن خ لسل ننلتط ع ننى  نن ل  لس لننلم ةل لونن  لسرع ننلم لس  ل ننر س فننةللخ للق

. لمل لهب دخ ل وم سم لس     ر لللب اصه 1س  ةل   ر  فل  مبل ل مل  ل بلال مخ لسمةلم لل  عف 
لس مبنن  لسرل لللنن  ل مننل لعننل  ةعننا لس رننلب اننل دخ لسننلال   لسلفننل   ننر ر ننو لسورنن   عمنن م مة نن ل  سننى 

 بنل رفةلن  لس فنل  منخ لسم  لنلخ  لنم للسمرفو نلخ ع لنما ل هنا انصل لسسن ا قلمنم ةرلفنل  لسلعر 
 1969م لفب ملسل  سرل لط لرعللخ ل تم  ل هلا لسل و لس ل ر ل  ل سعم  لسلل  لسص  ف   علم 
ا 1971للسمرممخ قل لخ  هلا لسل و لسن ل ر لالنذمر للسنص  سنم لعن    نر رفةل نم  ع لنل  لا  نر لن   

ف ل  اصل لس ل لخ دفةح لاملم ةملهةم لرمرن  ة لمنا ب نلب لسمل نط  نر لس لسن  لسهالت لن  منخ من ح لة
هننلالما لعفننا لر لعنن  للفمت ننلخ  سننى لسملننر ةاا لةلسم لةننا لر رننب  علت لنن  لمننملخ لهرمننلعر لر قلنن  للق

ونل  لس نن لخ ع لنم لس لنلم ةهم ن  منخ لسللهةننلم ع نى  دلنةل  ملمن  لس نلس  ننر لسفنذ  للسنلع  للا عنل ا رب
لس  لم س  لعت ا لس للم ة  لس مبل ل مل  سمنخ سنم رلنمح سةنم لس ن لط ةللا ر نلم  نر لسمن ل س للسمعلان  
لسرع لمل  ا ةلامل    سى ر  لم لس  لس لسمله ل   نر لسو نم للسرولنل  للسبن لا للسلنل   لبرنى  نر   نلخ 

 لسننى مننخ للالننر ذا سننم ل رةننر ع نن  لس سنن   ننلس بل للسفنن طا لللاارمننلم ةلاملمنن  لننذا لسععنن  لنن للم ل
ب ل   ف ل  لس ل لخ لسص  لرممخ لسب لب للسللهةلم ةا لمر  سلعما مهلا لسر للخ للاع ل  لصسو مخ 
لذا   عل  لسم ل ل  لسلف ل  سر للخ لافل لم لس ل ل  ةة    مورلح  نر منللبر لسعلفنم ا بلنا ررةلن  

لخ ملرللام لرفلل  م ل  ةم لربللخ معل  ةم برنى ل ل نلل اصه لسم  ل  لالر ةلا ل تم  لر  لةةم سربل
 .2ملل ةلخ سبهم لسرسل لم لسبلف   بلسةم

لس   للرم  ر  لم لسع خ لس ل ر  ر لسهالت  عة  عن   منخ لسم للنلم للس نلل لخ للسرع لمنلم لسرنر رفن     
 للم لسر ولنص   قنم مخ بلخ دل ا ل ر مهلا ر  لم لاملم  ةلسملله  سعا دة ا مل ف   م ةل ال لسم

لسمرمننمخ لس ننل لخ ل لللننر لسلننل  ةننلسمل ولخ لسم رمننلخ  2008 للننمة   24لسمنن     ننر  08-411
ا اصل لس ل لخ  ر لسب ل   دب ا       لعل  3سعلذو لسللف  ةلا ل   لسم  و  ةلسع لخ لس ل ل  لل لقلط

ةلس للعنن  لس ل ل لنن  س ل لونن   ةلفننل  لاملمنن  بلننا ربلسننم اننصه ل للنن    سننى ل لونن  عململنن  مب لمنن 

                                                           
 . 89   ا2011ا  19ا لسمه   58دبم  بمل را خ ل  لسمله   ر ةا لسلعر للسث ل   للسبمل   لالذمل خا ل فلس السهالت ا لسع    -1
 . 251-248مبم  لسفسل  ة عذما م ه  للةبا      -2
 م .2008 للمة  ل    28لسم     ر  73لسه ل   لس لمل  س همةل ل  لسهالت ل السع    -3
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لسعململنن ا لدفننةح لسمل ننط ن لامننلم ن للمنن  سنن ل   بلننل  ل لولنن  رةنن د مننخ سب نن  لسربلقننم ةلسم فننب 
لرعلل نننم  لنننم لرلنننرم   سنننى  للننن  للا رةنننل  منننخ انننصه لسل لوننن  ةلسر لعننن  دل ةلنننةب منننخ ل لنننةلب ل لننن   

 سل لوننن لسم  مننن  سرعننن ا  انننم ل فننن  ل للالنننر لس  دل لسرلننن لحا ل نننر لسو ننن لم لسمللسلننن  لنننلط  بنننللا 
 لاملم   ر لسهالت  لعذقرةل ةةعا لسعللما لسملةة  س مسلف  لةل.

 المهنية: والمخاوف التنظيمية الأطر بين الإمامة وظيفة .2
لاملم   ععل   مخ ععلت  لس لخ لالذمر سم رع  رع ر   ف لسر  م املم  لسمف لخ  ر لسف للم   

س  ل  لسلفب  ر للم لسهمع  دل  ر لسعل لخا ةا دفةبم رمر   لل  مخ صسو سرعما لسلمس لسللمل  للق
لسهلل ب لسر ةلل  للسرع لمل  لبرى لا ل ل ا  لاملم   ل لو  مخ لسل لتط لس لمل  لالل   ع ى 
 ل مةلفةل ةلسمللةف لسع عل  لسرر دق ال لسو ةل   ةر رلم  دلمل سعف  لس ل ل ل  للس للتح لسر  لمل ا
لع لم  ل تم  لسللم مفلسةلخ ةللا ملل  ربم م    اصه ل ف  لم عللخ دلمل س ر لط م  ةلت  
ل  لط لسعما لربما مل ل هم عخ صسو مخ مع ذما لمخ لذا لسو  لم لسمللسل  للط لبللا 
لسفلسب لسةلبا للرع لا دام ل ف  لسرر ر  م  علف ل تم  ل صل ةلت  عم ةم لسمل ل  لللاهرملعل  

 سل  لسرع ط ع ى مل لرلس  ع ةل مخ مسلف رمس ةفب  ل تم  لد ل ام لسل لور.ة

 :المتوقعة والمخاوف الجزائر في الإمامة لوظيفة الشرعي الإطار.1.2
 :لوظيفة الإمامةالإطار الشرعي  أ/

لاملم  ررملا عخ  ل ال مخ لسل لتط للسمةخ ةلهل   فل  ع عر لب مةلا  مخ لس لبل  لسع عل   
ب رلسر م فب لاملم  رل   هم   مخ لسع لف  ر لسعل  لسمر  م سةلا لس   دلهاال ةعا لرف 

 : 1لسو ةل   لمل ل ر

 لسص ل   لسمرب   :  ذ رهلا  ملم  لسم د  للا لسل ثى لسمع اا لسل لقر   ةةمل مث ةمل.    -
صل د لب مخ ه ل م  ذ ب إ.   -  لسع ا:  ذ رفح لسفذ  ل ط لسمه لخا للق
  ور فذ  لسو لم  لا رفح لسفذ  ل ل  لسفةر سع م ة ل م.لسة لغ:  -
 لالذم: لس ل   لا رهلا  ملمرم للا رفح برى فذرم   لط ةمخ لف ر ل وم.  -

                                                           
 .310ا   2005ام لل  لسمعل طا ةل لما سة لخا  4لسبةلب ةخ فلا ا لسو م لسملس ر لد سرم ن لم لسعةل لم نا ف -1
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لس     ع ى ل   لخ:  لسعلها عخ لس للم ة  خ مخ د  لخ لسفذ   لسولرب  للس للم للس  ل  لا رفح  -
صسو لس  خ  بل ةل رفحا لمثلسم   خ لف ر دل س  ملمرم  لا  صل لللله لسم ملم  ر لسعها عخ 
 ة ل سا لعلها عخ لس للم ف ى هلسلل ةمث م. 

 دخ لا ل لخ م ملم:  ذ رفح لسفذ  ل ط م ملم.  -
دخ ل لخ علسمل ةمل لا رفح لسفذ   لا ةما لمع لم دخ لسفذ  لا رفح  لا ةلسو م للس  ل    ل   -

 لسعلص . 
فح ل ط مرعم  لسب ا  ر لسفذ  دل بلا لاب لما برى سل سم دخ لا ل لخ مرعم ل لسب ا:  ذ ر -

 لع م لسم ملم ةصسو  لا ةع  لسو لغ م ةل.
 ةصه  صل هم   مخ لسع لف لسرر للر ةفةل لسو ةل  لسلل   لسملس ل  للمعلال  معللل  ع عل      

اب سمخ ل  ب  ر رلسر م فب لاملم ا لار لا رلر ط  ثل ل عخ ر و لسملهل    ر لسمصل
ل ل  ا للق مل لعرم  ل اصل للا ر ل  س لخ لس  لل  ررب ا عخ لاملم   ر لسهالت  لسمع ل   

ة لاال مخ قةا  ةارةلعةل خ لم  اصه لسع لف  ر لسب ل   للق سةصل لسمصاب  ر لسسلسب ل عم. للق
لسو ةل   ر ع ا دب لم ع عل  عم ل  للبر ةم ل   لع م  لاملم ا لدخ لسص  للرللاال للط 

 لخ سم دلمل ب ل مخ اصه لسم ل  . ل 

 المخاوف الناجمة عن الإطار الشرعي:ب/ 

لسرر رعما لسفب  لسصا ل ا للالرع ل  لسة  ر ةل ع لفم اذم لاملم  ل للرهم   خ  ا مخ 
لسمرمثا  ر لس     ع ى د ل  ل   لخا للالرع ل  لسمع  ر لسمعة  ع م   ةلل ةمفف ح بللا  لسع م 

 ر مهلا ممل ل  اصه لسل لو ا للارفلط ةلسل لو لسلل  لسمعل   سلم  ر لسع ف  لسع عر ع ى ل قا
ةام ل م دخ لر عح سةصه لسل لو ا للل لخ داذ سةل ة د  لسو ةل ا للف   صل دبةةل سصلرةل ا  ا م ل لل 

لة لب   ولل  لل ل   لسفبلح ع ى لهةةل لرم خ مخ د ل ال ل  ب  لةل سم ل رةل ل م ةلا لللط 
ملللط ل ا لدمل مخ ر  م سةل مخ  ل  للرهمل   لطٍ للا للطٍ سع لفةل  ا م برمل لله   ولم دملم ق ة
للرفل  م لسع ل  مخ لسمع ذم لق  ل رلةم لسععل  ةلس  ب للسرلر  لسمومللخ م  للرم ل   افعلةلمل 

بلح  وللل لسبلا  سى لافلة  ةلسمسلفا ل ر اصل لسلللب ل لا لس لرب ع ى لسل مر:خلا للخ لسف
ا ةمع ى دخ 1للهرملعلل قل   ع ى لا رلإ ة ول   دع ى ممل سل  لخ لعل ر مع ذم دل لمف لةلمخ

                                                           
 .361ا    1998ل   لسملل   لسةع ل ا  ل    لب س فةلع  للس ع  للسرلال ا لس لا  ا ع ى لسل مرا    -1
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ل هل ا لةلسرلسر  مل ة و ةلا للخ  ل  لسفبلح  وللل للهرملعلل ل لخ  ل  قل   ع ى ر  لم ل بلخ 
دخ ر لم لا ل   لسملتلس    مخ لسمةم ه لا لة ل  ع لم لابةلفلفلةم لررم خ م م معلع  للالرلل  ل  

الاصل برى لا ل لخ س مللفولم لسع عل  لسم عبلخ لسرب ب مخ للرهمل للسرل لط ة  ر ل لاع ى ل
 .دث ل  ممل ل  لسل لو  لإفلة  ةلسمسلفمعط لسر الا ل    لس ول   لةةل س

 : المتوقعة والمخاوف الإمامة لوظيفة والتنظيمي القانوني لإطارا.2.2

ل ل  للاسربلب ةةصل لسم فب  ل لو  دل لر عح  سلإملم  ل  سالم  ا مخ  لسلفل  رو ا لسلال  
لل  ل سةصل لاه ل   عما رفلعر دخ لرعة  ةلسلمل  س  لل لخ للسرع لملم للاه ل لم لسمعملا ةةلا 

ل ربفلا بلفا للر ام مخ لاملم دخ ل لهم ل لهلمل رلمل م  رلهةلم لسلفلل  لع م لسل لإ لسل 
   عخ  فل  لسعما لسمب   ل ول للسم فل  ا ل لسرالم ر  ل  لسمةلم ل ب لافل  لسم هعر لسمع خ قل  د م

 ر د ةللم للفلةلم لسلفلل  للسمرم  ا ع ى لس لا ةلسع ل   ل عع ل  لر  ل  لسععلت  ع ى   م لسلل   
سم دثل ل لل ع لللم  ر لخسالم ل تم  ةلسعما ربم م    اصه ل ف  ق  ار لا لسللا عو دخ لسملس ل . 

ا لللط  بللا مخ لذا لاللمل ع ى لسهل ب لسعلفر لةلسلفل  ع ى  ولل  لاملم  ل  مرلقع 
 لول  رف لوةم لر فلةةم ملم  للسمرع ب ةمةلمةم ل لالسم  م سل لو  لافل   لاص ة لا اصل لسمبل  

 .   لمف ل مسمف  ل س لسرر ق  ر لخ  لسعللمام  مبللس  للر  ل   ام لمرلةعرةم لر للمةم 

 :المتوقعة والمخاوف الأئمة مهام تنظيم.1.2.2
:بلب اصل لافل ا  اخ ل تم  هملعل لع ى للرذط  رةةم م  ولخ ةهم   مخ الأئمة أ/ تنظيم مهام

لسمةلم م ةل: لس لبل  لسرعة ل ا لم ةل لسر ةلل  لسرع لمل ا للسرلهلةل  لدلمل للاهرملعل ا لق  ب  رةل 
ا  24/12/2008ا لسم     ر 411-08مخ لسم للم لسر ولص   قم  37ا 36ا 35ا 34ا 33لسملل : 

لسمرممخ لس ل لخ ل لللر لسلل  ةلسمل ولخ لسم رملخ سعلذو لسللف  ةلا ل   لسم  و  ةلسع لخ 
 ا لار  مل ل ر:1لس ل ل  لل لقلط

 سم ململخ  ر لسف للم لسلمس :  لرعما  ملم  لسف للما ةمع ى  ملم  لالمهام الروحية والتعبدية
للسهمع  لل علل  للس للط للسفذ  ع ى لسه لتاا ل ر فذ  لس للم  ر عة   مملخا لاع لط 

                                                           
 .28/12/2008ةرل لخ  73. لسه ل   لس لمل  س همةل ل  لسهالت ل ا لسع   1
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ع ى ب ب لسص  ا لرل ا سعتم  لسم  للخ ةلسلفل   قلم  فذ  لسر لللح للاع لط ع ى رذل  
لسرالم لاملم لس للم ةةصه لسمةلم  لس  لخ لس  لم  ر لسمله  دل مل للمى خةلسباب لس لربخ.للسب ل   دخ

لرف ب م م بمل ل  لتمل  ر م لخ لسعماا لاصه مخ هم   لسفعلةلم لسرر لعل ر م ةل ل تم  
 عململ للل لخ سةل دث ل  ةل ل ع ى مع لللرةم. 

  :لررممخ  س ل    لس لسلع  للا عل ا لسمللام   ر لسر للخ لسملرم  المهام التربوية والتعليمية
هل   ل  ل   ر لسملله ا للاملم  صسو مل لا  سلم مةم  لل عللخ لس ل للخ  ها ربللخ  سعتم 

صل لُه  دعللخ مرفلعلخ دل مرعلق لخ  لسر  لس  ر  فل  مبل ل مل   صل سم لله  مخ ل لم ةصسوا للق
م   لللخ مبل ل مل   ل رور لاملم ةرل ل  لسع لف لسذام  لرةلت  لس  لط لسم للة  سممل ل  اصل 

لا ل  ا ل صسو ل م  ةلس لة  س  لس لس عم لسرر ر  م سرذملص لسم ل س  لس علف لاصل ةلسر للب م 
ةلسرفل ا لدلمل لس  لس للسمبلم لم لسع مل   ر مهلا لسع لم لسع عل   ر  لس قللع  لس  ل لم 
لدب لم لسرهلل   ر لسملله  للسم ل س لس  ل ل  لرع لم لس  لخ س  ةل  للسفسل ا لرل   اصه لسمةلم 

  لسم  للخا دمل ل تم  ل للرص   رل   سةم مةم   ع ل  لسلفب لسم ة ل  لر قلرةل لفلفل سعتم
س ل  لس  لس  ر ملر ط لسع لم  للسمللام   ر  علفلم لسمه س لسع مر سم لل  لسمله  للق
لسع عل ا لدلمل لسمللام   ر ملر ط د عف  لسمله  لسع مل  للسر ةلل   لسر الا لسع مر للا رل ا 

مل  ر ر قل  لسلفب لسم ة ل  للس  لس لسمله ل  برى ر لخ ملل ة  س عف  للللاملخ دل
لمرملعل  م  لسللق  مخ  لخ مللسولم ع عل ا لل لم ل تم  ل للرص  لس تللللخ ع ى لسلفل  
ع ل  لسورلل  لر  ل ةل للسمعل     ر لس  لللم لدعملا لسةبا عة   ةر فل  ل تم  لسمر ةفلخ للق

  لسمله ا لق  رلهم سةم لس عل  س  للم ةمةلم لسر  لس  ر م لللم لسر للخ لسمه س لسع مر سم لل
ة    مل لم بةم مخ ث    لسمةم لسمرلف  لسرلةع  س  فل . للم خ لس لا دخ لمفذ  ل تم  ةةصه 

ةلس وس للال  مخ م للةةم لسمع  ل  لل ل  مةل رةم  ر للارفلا م  لسهمةل ا  ا م ةلسم لةا لال  
ا لةلسرلسر ق  للةب سةم مع ذم  مل ل    ع   لسب لا عخ لسعللما لسملةة  مخ عب  لسعم

 س مسلف مخ اصل لسهل ب. 
 لررمثا  ر  بلل  لسم للةلم لل علل  لس ل ل  للسلف ل  مخ لذا ر  لم المهام الثقافية والتوعوية :

لة لم لس ل ل  لس  لس للسمبلم لم للس  للم لدلمل لسم ر للما  مل ل لم ل تم  ةر  لم لسمل
للسث ل ل  للف   ر م للةرر  مملخ للسملس  لس ةل  لسع لطا للعم لخ دلمل ع ى مملخ لسلل  
لسبلخ سم رة  لسمله  للق ل رةل لاصل ةلس لة  س ملله  لسرر رمم م رةلم لقلعلم س مفلسع ا لمخ 
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لاللمل لسم  ال  مةلمةم دلمل ر علف   لس لسرلعل  لسملهة  سبهلإ لسة ل  لسم  ل  عة  لسملله  
م ةلا لل عف ل تم   صسو بمذم ربلللل   ها هم  لربفلا لسا ل  لفةةل  ر لسبللب 
لسهل   ةف  لب لسا ل  لاصل ةلسر للب م  لس هلخ لس لع ل  للس ه   لسللاتل  سهم  لربفلا لسا ل ا 

لعل  لسلقط للبلس لاملم دلمل ة امل  لسلقط ل ل ه  ر ر مل  لسمهرم  لاصل مخ دها رللل  
للسص  للعل  ع ى لسمهرم  للسة   ةعللت  لقرفل ل  للهرملعل  الم ا لل لا  ر لسعما لسرلعل  
دلمل ر  لم لسبمذم لسربلللل  لسللف  ةلسمبل    ع ى لسةلت ا  ل صسو بمذم لسرلعل  لسفبل  
م لاصل ةلسر للب م  لسمفلسح لسملرف  لبمذم دل   للف  ةلسربصل  مخ مللف  لد ل

للاهرملعل  لدمخ لسف قلم ل بلال مخ لس للا  لسل ةل . للم خ لسرع لب دلمل ع ى اصه لسمةلم 
 ة وس لسمذب لم لسللة   لسرر رفب  ر  وس لس رله  لار الل   عب  لسعما.  

 لمف   ل تم  ةمل لسل   فذح صلم لسةلخ    ل سروعر لسع ل  مخ لس للا  المهام الاجتماعية :
ل ةل  للسلفل    ر لسمهرم   ولل  لسعذقلم ل ل ل  للسهلل ل  لللاهرملعل  ةفو  للاهرملعل  لس

علم ا للاملم ا ل لا لر لا للا لةلع  مةلمم برى لف ب م ما  لع ى اصل لسفعل  دلمل لعما 
لاملم ع ى ر مل  لسبس لسم  ر ل لح لسمللف   ةس ا   لل   لح لسر ل ا للاهرملعرا للعل و 

بلل  لسص  للم لاملم م  لس ل فلم لسمب ل  لل لب معةل  ر ع   دمل ا  ر  لم ق ع  لسب ا للق
لسلف ل ا دل مل لرع ب ة  ا لسهثلملخ لربلل ةل مخ لسم لة ا ل صسو لسمعل    ةلسرفل   ر عم للم 
لس  ل   لبملل  لسمبلف ل ل ال مخ ل عملا للاهرملعل ا  مل ل لم دبلل ل ةللر ةلا ل   ل  لسصلخ 

لخ مخ ل م لا لس ولل  للس لبل   لسلللل  للسمس للسلب ا ل ر اصه لسبلس   ل ه ل رف  لعل 
ع ى ر  لم لس فح للسرلهلم   فا    م مم ل  مخ ممل ل  لس قل  للسعذإ  ر لسمله  لاصل ةملهب 
رع لملم رم   لربص  مخ لس للم ةصسو. للم خ لسرع لب ع ى اصه لسمةلم ة ل ةل ار دلمل رال  مخ 

 عةل  لاملم لرهع م  ل قل  ر لسعما م  مل ل ه  عخ صسو مخ ل ع لللم ع ى فبرم.د
 

مخ لذا مل ر  م لرمح دخ ل تم  ل لملخ ةلس ثل   :الأئمة تنظيم مهامالمخاوف الناجمة عن ب/ 
مخ لسمةلم ةفو   لمل   سالمل  دل رفلعل  ة ل    لا ل ه  للسثللبا لس خ  ل  ل مل لف بلخ ةصسوا 

لافلة   ة لا ملللط هم  ع ى  دلةل لبرملاعو دخ رع   لسمةلم ل ث رةل ر    برمل  سى  للا
لل  رور ا ل ةر للا مف  لخ مةملخ مخ ا مهملع  مخ لسمفل  ةلسمسلف للسرر رعل  ة ل ال  سى 

 مفل   اصه لسمسلف سةمل عذق  ةر  لم لسمةلم لاملا عب  لسعما ل ملا لس ل .
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  ر لسمةلم لل  لل  لسم  ط ةةل لسو   لسعلما دل  لس  فلخةم لسالل   دل  للسص  ل ل عبء العمل 
لسمل طا لاصل لسعب  ق  ل لخ  ر  مل  لسمةلم لسمف لب ر  لرةل مخ قةا لسو  ا بلا له  اصل 
ل لل   ولم علهال عخ   هلاال  ر لقرةل لسمب   لةلس ول   لسمف لة ا لال ل م  لسص  مخ ع  م دخ 

سععل  ةلسرلر  للس  با دل ق  ل لخ اصل لسعب   لعللا د  لرف ب ص ل  لمةل   لور    سلةمل للس  س لةم ل
ا 1لسو   لسعلما لمخ ثم لعع  ةلسرلر ا لم  للرم ل  لابللس ةةصل لسرلر  لرع ا سلإفلة  ةلسمسف

مة    لل 24لسم     ر  411-08مخ لس ل لخ لسلل  ة لذو لس فل   قم  34 اصل     ل  سى لسمل   
ل  م ةل:  ا له  لال ر   ع ى دخ ل تم  ع ى للرذط  رةةم م  ولخ ةهم   مخ لسمةلم 2008

 ملم  لسف للما  س ل    لس لسلع  للا عل ا لسمللام   ر لسر للخ لسملرم  سعتم  لل عللخ 
لسلفب لس ل لخا لسمللام   ر لسبول  ع ى لسلب   لس ل ل  س هملع  لرملل ةلا لسمللام   ر ر قل  

لسم ة ل  للس  لس لسمله ل ا لسر  لس  ر  فل  مبل ل مل ا  فذح صلم لسةلخ ةلخ ل   ل  ع  مل 
ةعل ه عخ  ا  علف لل إ لافل  لس ل را  لف ب م ةم صسوا لسبول  ع ى لس  لم  للا لسمله  للق

ل ا ر علف مملخ لل  م رة  لسمله  للق ل رةلا ر علف   لس لسرلعل  لسملهة  سبهلإ لسة ل  لسم  
بمذم لسرلعل  بلا لس ل  للاهرملعر سعمذو لسلقول  للسا ل ا مبل ة  لد لم للاهرملعل ا 

ة ا  صل قلم  لاملم لم م لم خ لس لا دا 2لسمللام   ر  بلل  لسم للةلم لل علل  لس ل ل  للسلف ل 
ع مم سلإفلة  ه   ولم للللا الب للسرعب للسم ا لل لسم لسمةلم لاسالمل  للسرفلعل  ةفو  ملرم   

سل ل روى ةمةلم لاملم  ل لللل  لسمبفل    ر  ملم  لسمف لخ لر  لم   لس لسلع  ةل مل ةلسمسلفا 
 للا عل  س لخ د لب لد و  سم. 

  :لل ل  ةم     لسمع لملم لسم ل ل  لسرر رلمح س علم لخ دل لسمل ولخ ة  ل  غموض الدور
لسعملا د ولةم ةلسمةلم لسرر لور ا ر  لرةلادل هة ةم ةب ل   عم ةم لسمب  ا دل ل لخ ةلةب هةا

لسفذبللم للسمل لسللما  لس     ر لسمع لملم لسمعل   سلم لهعا ا لا  لسعملا دل لسمل ولخ  ل  
قل  لخ ع ى للا  ملإ  ر لسعماا لةلسرلسر ر رلةةم معلع  لسللط مخ ل ر لب ل لفل ا لم  للرم ل  

.  ةلس لة  سعتم  لس ل  لسلبل  لسص  لعرة  للمبل س لةم ال  ملمرةم 3مسلفاصل لسبلا لفلةلل ةلس
س ل    لس لسلع  للا عل ا  لاملم ا ل  س مف لخ  ر لسف للم لسلمس للسهمع  لل علل  للسه لتا للق

                                                           
سم  م  لسع ةل  س ر مل  مع    سع  ل   ر لسعما نلس   السب لااللالر لرلهللم نم عل لم لسمه   لسع ةل  سلإ ل  ا ل 12 ربر  ة لالم مبم ا  -1

 . 15ا   2018لا ل ل ا هلمع  لس لا لسع ةل  ا
 .2008 للمة  ل    28لسم     ر  73. لسه ل   لس لمل  س همةل ل  لسهالت ل  لسع   2
 . 100ا   م ه  للةب هلح ة م قةذخ لس ةذخا  -3
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لا ل ر   رع لملم مخ م ل ه سل لم ةةصه لسمةلما للا لعص  ع   لسر فل   ر د لتةلا دمل ة ل  لسمةلم 
  عف   ةل  لتمل ل ر   ل ل  لسرع لملم للسمع لملم سل لم ةر  لرةلا مثذ  ر و لسرر ر عله سبمل  لل

 علف م للةلرر دل لسمعل     ر ةعا لسر لا لم  سلسةل مل ل ر ط لاملم ةعا لسسملا  ر ر ولص 
علع  لس  ب اصه لسمةلم للل  مخ بلا لس م دل لس لط  ل رلب للر     ر ر و لسمللقطا لق  ربم ه م

 للابةلف مخ لاق لم دل لابهلم عخ صسو لسوعا لسمف لب. 

 الناجمة: والمخاوف المساجد في الأئمة وتنصيب تصنيف.3.2
ةفةلع  لسبلسرلر ط  رب ل تم  ةللرذط م اذرةم لسع مل  أ/تصنيف وتنصيب الأئمة في المساجد: 

م رة  مخ ل   ى  سى ل ع ىا  رة  لاملم لسمع م لملرلللرةم لسرع لمل  للسر لل ل ا لام ع ى د ة   رب 
س اللاا ل رة  لاملم لسم  سا ثم  رة  لاملم ل لرلصا ل ر دع ى لس رب   رة  لاملم  لل  لار  رة  

 : 1ل لرلص لس تللرا ل لمل ل ر سمب  عخ معللل   لسرف لط للسر فلب

 ل لل ق  رلةعلل ة هلح ر لل ل مرلففل : للرم ر فلةةم  ر اصه لس رة  ةع مل لالأئمة المدرسون -
ت ل للما للعر ف لاهرللا لمربلخ لس للا  سى معلا  لسر للخ اصها دخ ل لخ 3م رم ثذث  ر

لسمر عح بلتال ع ى ملرل  لسل   لسثلسث  ثل ل ا لبل  ل س   لخ لس  لم  لمذا دل د م لبلا ع ى 
  مخ لسرع لم لس  ل ر ل ب دب لم لسم للم عةل   بو  لس  لخ لس  لم  لمذا للهرلا لسفل  لس لة

ا لل قى عخ ف لب للامربلخ لسمة ر  سى اصه 10/12/1994لسم     ر  432-94لسر ولص   قم 
ةلسملت  مخ لسم لفب لسمف لب عس ةل ل تم  لسمع ملخ لسصلخ ق  ثةرلل سم    30لس رة  ل ر ب ل  

ةلسملت  مخ لسم لفب لسمف لب  10لمس ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو ا ل ر ب ل  
عس ةل ل قى ع ى لةلا للالرلل  لةع  لسرلهلا  ر قلتم  لسر الا ل تم  لسمع ملخ ممخ ثةرلل سم   

 ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو . 10
لل ول لل فةلخ  ر اصه لس رة  عخ ف لب مللة   ع ى دللس للالرةل  الأئمة الأساتذة:  -

لسبلتالخ ع ى عةل   لس للل س دل عةل   معر ط ةمعل سرةل  ر مهلا  ةلس لة  س مر عبلخ
لسرلف  لال لسع لم لالذمل  للسبل  لخ س   لخ لس  لم  لمذا دل ةلسر قل  عخ ف لب للامربلخ 

مخ لسم لفب لسمف لب عس ةل ةلس لة  سعتم  لسم  للخ لسصلخ دثةرلل لمس  %30لسمة ر  ر ب ل  

                                                           
         .                                                                                                                            2008ة  ل    للم 28لسم     ر  73. لسه ل   لس لمل  س همةل ل  لسهالت ل  لسع   1



 الفصل الثالث: وظيفة الإمامة في المساجد الجزائرية  بين الأطر التنظيمية والمخاوف المهنية
 

 
 

86 

سوع ل  ةةصه لسفو ا لةلسر قل  دلمل ع ى لةلا للالرلل  لةع  لسرلهلا  ر ت ل للم مخ لسل م  ل5ر
مخ لسم لفب لسمف لب عس ةل ةلس لة  سعتم  لسم  للخ لسصلخ  %10قلتم  لسر الاا لاصل  ر ب ل  

ت ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو ا للرم ر قل  ل تم  لسم  للخ دلمل  سى 10دثةرلل عع  ر
ى دللس لسعةل   ةلس لة  سمخ ربف لل ةع  رل لوةم ع ى عةل   لس للل س دل عةل   اصه لس رة  ع 

 معر ط ةمعل سرةل  ر لسع لم لالذمل . 
لل ط لل فب  ر اصه لس رة  عخ ف لب لسمللة   ع ى الأئمة الأساتذة الرئيسيون:  -

   معر ط ةمعل سرةل دلللللالرةل لم ةلس لة  س مر عبلخ لسبلتالخ ع ى عةل   لسملهلرل ا دل عةل
 ر مهلا لسرلف  لال لسع لم لالذمل ا للسبل  لخ س   لخ لس  لم  لمذا دل ةلسر قل  عخ ف لب 

مخ لسم لفب لسمف لب عس ةل ةلس لة  سعتم  ل للرص  لسمثةرلخ  %30للامربلخ لسمة ر  ر ب ل  
دلمل ع ى لةلا للالرلل  لةع   ت ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو ا لةلسر قل 5للسصلخ دثةرلل ر

مخ لسم لفب لسمف لب عس ةل ةلس لة  سعتم   %10لسرلهلا  ر قلتم  لسر الاا لاصل  ر ب ل  
ت ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو ا للرم ر قل  ل تم  10ل للرص  لسصلخ دثةرلل عع  ر

بف لل ةع  رل لوةم ع ى عةل   لسم  للخ دلمل  سى اصه لس رة  ع ى دللس لسعةل   ةلس لة  سمخ ر
لس للل س دل عةل   معر ط ةمعل سرةل  ر رلف  لسع لم لالذمل ا للرم ر قل  ل تم  ل للرص  
دلمل  سى اصه لس رة  ع ى دللس لسعةل   ةلس لة  سمخ ربف لل ةع  رل لوةم ع ى عةل   لسملهلرل  

  لاعل   ا لا  سى د م رم للرب لا دل عةل   معر ط ةمعل سرةل  ر لسع لم لالذمل .  مل ره 
 2006سلل لل  15لسم     ر  03-06مخ لذا ل م   قم  2006م لفب  لعل  ع لل م ص ل   

لسللق  لا س خ  ر لاملم ل لا س مله . ، : لاملم لسموررا لاملم لسمعرم لررع ب ةلسم لفب لدرل 
 ولخ لسم لملخ لسم رملخ  سى  رة   ملم لله  لل  م فب لاملم لسمعرم  للسص  لعلخ مخ ةلخ لسمل 

ت ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه لسفو  دل لسمل ولخ 03دلرلص  تللر للسصلخ لثةرلخ ثذا ر 
ل للم ةةصه لسفو  دل لسمل ولخ  05لسم لملخ لسم رملخ  سى  رة   ملم دلرلص للسصلخ لثةرلخ 

ت ل للم مخ لسل م  لسوع ل  ةةصه 10عع  رلسم لملخ لسم رملخ  سى  رة   ملم م  س للسصلخ لثةرلخ 
مخ  72لسفو . ل عل  دلمل  سى دخ لاملم لسمعرم    م لملح مةلمم لسم  ط ةةل  ر لسمل   

لسلل  ةلسل و لس ل ر  لا د ةم  لسةل مل ل  ولخ مخ ف ط لسم  ل  ةمةلم  28/12/2008قل لخ 
 ا لخ ل ةمل دقا ملرل  رع لملل مخ لسصلخ لسرورلث للسرب لب لبرى لسر للما ع ى لس  م د ةم سلللل م
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لب  لخ معةم للُ لمل ةما لع لم  ة لو لسع ل  مخ لسمع ذم ق  ر هم عخ لسرف لط لمل لرةعم مخ 
  ع لط ل قلة  ع ى لسمل ولخ الللط  ةلخ ةعا لسعللما لسملةة  س مسف ه ل  اصه لسرف لولم. 

 

مخ لسمع لم دخ روللم ل   ل   ر جد:أئمة المسا تصنيف وتنصيبالمخاوف الناجمة عن ب/ 
لسملرلللم لا  ل ل  ل ر ربفلا لسمع    لل رللب لسمةل لم سم مة  لرم لسوف ل  للس لةل ا لدخ 
لسممر  ر لسرعلما م  ل   ل   لخ م لعل  اصه لسو لب لل لخ سم ل ع لللم  ةل   ع ى  ولللم ل   ل  

  ع ى لسربفلا للا هلا  لسةل مل لعع لخ ةلسث   لر لخ  ر للق  بللرةما  لسمرملالخ ةلسص ل  للس    
مع لللرةم م روع ا لةلسرلسر  ةم ل رهلخ د ث  للعع لخ  لتمل د ةم لر  ملخ  بل ل بلخا ةل مل ل قا 
ص ل   لسةل مل ر لخ ق  لرةم  ر لسربفلا للا هلا معلو ا لةلسرلسر  ابلللةم ةلمعةم اصل ل   ةم 

رلل  لع م لس ملا لار دع لا م مل  م  م ل  لسلقم رربلا  سى مسف للهع ةم لعع لخ ةللال
 ولر لمة ر. لع لم  رف لط ل تم   سى لس رب لسمعل   سلةل  لخ ل لص ةعلخ للاعرةل  اصه لسو لب 
 ر لس   لم للسمةل لم للل ب مع ذم س   لسع ل  مخ    ل   ر مل لخ لسعما. لا لو مع    دل   

فب لسعما  س عةل   لسع مل  لسرر لبم ةل لسمل طا بلا لمبم س ل لس  لط لار ع م مذتم  م 
ةلسرع ط ع ى  ت  مخ ل تم  ربما عةل لم هلمعل  رلف  ع لم  لذمل  ل لملخ ةمةلم ل تم  لام 
 ر لسب ل   مف ولخ  ر لس رة    عللخ  ل للخا د  م ص لخ دل قلملخا للم خ لس لا ا ل دخ اصل لس ل  

للسص  لرلم ةلسهمل  للا للمح سة لا  ةلسر قل   ر لس رة  دل عسا م فب ه ل  بلب مخ لسرف لط 
مخ ه ل  رلق  لسع مل  للر رب ع م دلمل مع ذم  ولل  لم ةل ع م لسععل  ةر  ل  لسصلما  ل ةمم اذر

 ا لس  ب لع م لس ملا لر    اصه لسلمعل  ةلسو    سى للا فلل  لللا عالسل  ل ا صسو للةبل صسو بف
لسمسلف. ل مل ل هم عخ رف لط ل تم   ر لس رب ة لا ةعا لسعللما لسملةة  س مسف   صسو  ر 
بلس  ر فلةةم ةلسملله ا بلا ل ا لسلعر س   ةعا لسمف لخ ةلفل    ل   لسملله  لرللل الا 
لمخ ثم لفعب ع ى لاملم دبلل ل د ل  مةلمم م  اصه  ت  لسرر رهةا دل ررهلاا مل لسل  لاملم 

 ل ل  ع ى لسمله   لر ل لخ  ر فذبللم لاملم  ل لخ ة ب لرةم  ر صسوا  ل   لسلذط للس ال  لا
خ فلا ل م      لرلةب  ر ب لا لسمسلف  لسمومر  سى لسرلر  لل ب ل هلل   ل  لسم لب ا للق

  لباةل ا مصاةلسةم ل رمل لم لسمعل   س عما. لدبلل ل ق  لُ فّب لاملم ةمله   ل رعط  ه   دخ  لل ه 
لسلس سةم د  ى للرع ل  س رعلما معم دل لسرهللب م  لفلةما  ةصه مع    سةل دث   ولر  ةل  ع ى 
لاملما لا لو علما لل  مةم ملةب س مسلف لال لسةلت  لسمل ل  لسرر ل فب  لةل لاملم ل  ف  ةم 
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لمح سلإملم ة  ل  مةلمم ا ل لسمله ا  ة لو لسع ل  مخ لسملله  لسرر رور   س   لط لسمذتم  لسرر ر
 مل ال مف لبا مثذ  لهل  لسمله   ر بلس  للت   رله   للب دعملا لسفلل  ا دل ر لخ مللبرم 
مل   لق ل   لسرةلل ا للا ل   معلو  دل م ع م ا ل صسو ق   لس  ل   لق م لسلللتا للسرهةلالما لدلمل 

  ار ل لةلب لسرر رهعا لاملم لال ع م لهل  مللبلم لم ل   ر مبلف لسمله ..ا لع لم   ثل  
 ر مله ه  ر لم  لا لبواه رململ س عماال ةمل دعع ه ةللالرلل ا لم  للرم ل  اصه لسبلس   للط 

 لرع ا برمل سلإفلة  ةلسمسف.
 

 :الناجمة والمخاوف الأئمة نشاط وتقييم متابعة.3
د لتةم لسل لور  ر لسسلسب مخ قةا  ل تم  لُرلةعلخ  ر  علفةم للُ لملخ ع ىأ/ المتابعة والتقييم: 

 20لسمورعلخا لةلسلفل  مورعر لسرلهلم لس ل ر للسرع لم لس  ل را بلا دخ مةلمةم مب     ر لسمل   
مخ لس ل لخ ل لللر لسلل  ةلسمل ولخ لسم رملخ سعلذو لسللف  ةلا ل   لسم  و  ةلسع لخ لس ل ل  

سمرمم   رورلث مهمل  ملرل مر لسملله  لر للم لل 2008 للمة  ل    24لل لقلط لسفل    ر 
 علفةما ل  م دامل  اصل لس   لس ل ل ر  لا دخ لاع لا لة ى قلتمل  ر  لول   ه ل  اصل لسر للم    ل 
لا ع لم معللل  للمب  رلمح ةر للم ململعر س مل طا لق  للرسا لسمورث دل مخ ال م  ط 

للل  مخ ر  ل   ولم لا رب ب لسس ا لسص  ال ر للم ل  ل  ةلسرورلث اصل لسو لغ لل ه   سى للر ل  مع
رة ا ةعا لسعللما لسملةة   للسوع ر س مل ط لسلس مه    عط لسعللب لرع ل  لس  لت ا لم ة

 س مسلف لسمة ل  س   لسمل ط للسرر ل عل   سلةل مخ لذا لسع ف  لسمللسر.   

للسر للم س علف ل تم  ةل ل لب دل لسف ل    لسمرلةع المتابعة والتقييم: المخاوف الناجمة عن ب/ 
ا لم ةل مع    ف ل  لس ل  للسرر رعرة  مخ دام  لسعللما لرلق  م م بفلا لسملللطلسمعل   سلةل 

لسملةة  س مسلف لسمة ل ا لل ف  ةف ل  لس ل  لسرعل ا ةلخ لسللهةلم للسمل لسللم للسممل للم لسرر 
سمةلع   س علما دل لسمل طا لق  لبفا  صسو مخ رع   رف    ر لقم للب  مخ لسهة  لسع لل ل

ل للم  للسرلهلةلما ةمع ى د ةل ر   مخ مع  لخ  ث  لسلس مخ مع ط للب    فا  ةصل ل م  ق  
.لةلس لة  سعتم  1للةب سع  ل  لسعلم لخ لسععل  ةع م للالر  ل ا ةا للهع ةم ربم مسلف ملرم  

علخ  ر  ع ل ةم سع     لل   لمللخ لر  لخ م ةم لسرلهلةلم ل ر للق  ممل لرةم س ل لو   ةم للم
لل للم   ر لخ للب ا  ةم ربم ل ف  ل تم  لسمعرم لخ ع ى ملرل  لس للت ا لربم ل ف  لسمورعلخ 

                                                           
 . 101ا م ه  للةب ا     هلح ة م قةذخ لس ةذخ -1
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ع ى ملرل  لسم لفعلما لربم ل ف  لسم ل  ع ى ملرل  لسم ل ل ا لدبلل ل ل ل لخ ربم  ع لط 
خ لس ل ل ا لل عللخا لةعا  هلا لسملا ل ل ام مخ دفبلب لس ولص   لل   ل   لمللخ    لل  لس هل

للسل ف  لسللللل ا  ور مثا  ا اصه لسبللام لسرر لعع   لةل لاملم ة  م لر  ى لسرلهلةلم مخ همل  
اصه لسهةلم لمف ب دبلل ل للا لع ط دلخ لرهم لسمخ ل ةر لسف ب لبل ةل ق  له   ولم مماقل مخ 

ا  لم ع  ل  مرعل للخ ع ى ب  لسرعةل  لس  ل را لال ةةصل لع ا  ولم لس للاا دل  مثا  ه
سلإفلة  ةلسمسف. ل ر ةعا ل بللخ دلخ ل لخ ل تم   ل قلخ  ر لعر ل لرةم بلا لاملم  ق  ل علخ 
 ر مع    ف ل  لس ل  للسص  لع   علما ملةب س مسلفا لس رلملح  لاملم لعر   دبلل ل د م ل لم 

سّ للسر لسلس لس ل  لسمة ر لسل لور لسص  للم   لم س لفلل ا لسةصل ع  مل ر  ه ة ل  لاملم  ل
م للذم ررممخ رلهلةلم دل رع لملم رفلسةةم ةللا ل لف  ر دعملا لد عف  لل إ  فل  لاملم  ر له 
 ل  مبوا سذ ل لف  ر اصه ل عملاا ل صسو لبفا سم  وس لسععل  ع   ر  لم س م للذم لسرر 

لفل  لفة  لسهمع   ر ململ  بف  ا دل رفلسةم لسلفلل  ةر للط اصه لسلفة  م  رلهةم سر
م للة  مخ لسم للةلما  بل ةل له   ولم ق  لق    ر ف ل   لمل لل  لس ل  لسص  لهب دخ ل لم ةما 
 ةا ل رور ةلس ل  لسّ للسللالمل ر لسص  لعر  ه دم لس ل  لسمة ر لسل لور لسص  للم   لم س لفلل ؟ا 

 عو دخ للرم ل  ععل  ل تم  ةةصل لسف ل   ر ر م  ل  لل  للهع ةم لعلعلخ ربم لف   للا
 لسمسلف لسم ة   سفبرةم.

 : الناجمة والمخاوف الأئمة وتعويضات أجور.4
 أ/ أجور وتعويضات الأئمة:

للا فةل  لسعلم سمل ور لس فل  لس ل ر لم ةم ل تم  ع ى لهم لسلفل  لول  ة خ ل هل  لسرر 
لسعما ةمل لب ب لس مل لسل لورا  ذ   لة  ع  مل ر    د ل ر لمل ةل  ل  م مل  للا ربوا ع ى ل

لسةعا مخ ا لا  ل تم  لر ةط للةرة  س عفللل للسة للل لسرر لر  لال مخ ا ل لا لو رة  ل سبمل ه ع   
له ه دل ة  رما ا دل ر  لمل ع ى ةعا ل  عف   ر م!اللإ ع عر دل ق ل   ل  ل مخ لس  لخ ع ى ملم

لمل صسو  لا سمعط لس لرب  ر م لةا  ث   لسعما لس لتما لةلس لة  س رف لط ل ب لس  لف للالر لاسل  
 ه  دخ 20081مخ لس ل لخ ل لللر لسفل    ر  للمة   76 هل   رب ل و ل تم  بلب لسمل   

مخ  33بلب لسمل   ا لار 453 ر م لةا   ف  للر لاسل  رفا  سى  10 رة   ملم مع ما لسف ط 
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 ر م لةا   ف   11ا لر لةل  رة   ملم م  س لسف ط سمعل   سلم  رة  لل   س اللالس ل لخ ل لللر ل
 ر م لةا   ف  للر لاسل  رفا  سى  13ا  ثم  رة   ملم دلرلص لسف ط 498للر لاسل  رفا  سى 

 .621  رفا  سى  ر م لةا   ف  للر لاسل 14ا لدلل ل  رة   ملم دلرلص  تللرا ف ط 578

لةلس     سى لبرللهلم لاملما للل   لمل لرع ب ةر  ل  مةلمم  لبرللهم س م له  لسع مل ا     
للسر  ذم سبمل  لسم للةلم للسوعلسللم لسع مل ا لدلمل لسة  لم لس لمر ل ل  صسوا دل  لمل لرع ب مخ 

ه ل   لاا ثم  خ لاملم لال لسمل ط   ولب سر ةل  لسمرف ةلم ل ل ل   اخ لس لرب لسعة   لا لور ةةص
ةلسملت   20لسلبل   ر لسهالت  لسص  لا لرمر  ةعف    ةلل  ل لةل   ر م لةا رعللمم ةم ب   ر ب ل  

دة لا  17لسم     ر  162-11مخ لسم للم لسر ولص   قم  4مخ لس لرب لس تللرا  بلب لسمل   
سعلذو لسللف  ةلا ل   لسم  و  ةلسع لخ  لسم لس س   لم لسرعللمر س مل ولخ لسم رملخ 2011

ةلسملت  مخ لس لرب  30لس ل ل   ا م لف ط رعللا لاسالم لللالرع ل  لس لتم عة للا لاصل ل ب  لة  
ةلسملت  مخ لس لرب  20لس تللر س مل ولخ لسم رملخ سل و دعللخ لسملله  ر ت  لسم صخ للس لمتا لة لة  

. ذ عو دخ قمل  ل هل  للسرعللملم ق  1و ل تم  ةملر ط  رةةملس تللر س مل ولخ لسم رملخ سل 
دثل م لس ثل  مخ لسه ا لار مخ ةلخ ل لةلب لسرر مة م سملذ    لة   ر لس فل  لس ل ر ررة ى دا ل ل 

 مف ةل . 

: لا عو دخ ل هل  للسرعللملم لسمم لب  الأئمة أجور وتعويضاتالمخاوف الناجمة عن أثر ب/ 
د ولةما للا برى مخ  لل  ل تم   عتم  سللم مبا  مل مخ ف طس و لس ل ر لةل ل  سمل ور لسل

ةب م ق ةةم م م للرفلسةم  السمله  لسصلخ لع  لخ لمعل  لاملم لسمة ل  لللاهرملعل  د ث  مخ  ل ام
لخ ةم  ر  ا بلخا سصل  ةل  لسةل مل ل لخ دلل ل ابلل ةما لفةلعر د م  صل سم له  اصل لاملم لسع

للابللخ  للط لعع  ةلس  ب لع م لس لب ا لبرى  خ  لخ لاملم فلبب قلم لدلذب   لع  مرب لل 
ةلسفة ا  لا دخ دا م ق  لفلسةل م ةرل ل  للابرللهلم ل لللل  للسرر لا لم خ رسفلرةل ة ه  اال . 

سب    لس  لةل  للعرة  مف ب ربللخ ل هل  للسالل    ر لسم ح للسرعللملم  الخ ر لما مخ ده م ل
س ل و لس ل ر  ر لسهالت ا ل ر اصل لسف    رب  تلس لسمه س لسلف ر سعتم  لمل ور لسع لخ 
لس ل ل  لسلل  هملا  لا م للا  ر ه ل   لسع لب لسللمر ةع للخ:خل تم  ةلخ ل ه  لس  لل  لل ه  
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مل م مخ ده   ر م لةا ا ل   م مخ لذا اصل لسممملخ ل  م ملللل  سعتم   لمل لر ل1ل ل ل خ 
قللمةم ةمةلم  ثل  ا لدم  لل  م وم لهلسب س   ب للسرلر  للافلة  ةلسمسف دلا لال مل س  للالرع ل  

ةلسملت  مخ لس لرب لس تللرا لةلسر  ل   اخ اصه لسم ب   30لس لتم س عما ةم ب  رعللمل  لا ررع   
  دلةلعل  س ل   لرلخ لسعما لره ل  لسرعللمل  سللم ص  ةلا  ر م لةا للرمرل  لسمل ط ةعف 

مسلف. لة ل  ع ى مل لةب لم خ لس لا ة خ ل هل  للسرعللملم لسرر لم بةل لسل  ولس لر  لا 
لس فل  سمل ولم مخ ل و ل تم  دل  ل ام دفةبم للب   مخ دام لسعللما لسملةة  سلإفلة  

 ةلسمسلف. 

                                                           
 .07/09/2015خل تم  ةلخ ل ه  لس  لل  لل ه  ل ل ل خالسع لب دل ذلخالسهالت  ةرل لخ  هملا  لاا -1
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 :خلاصــة

لسر  لمر سل لو  لاملم   ر لسهالت  ن م ص لسعة   س   لمح س ل اصل لسوفا ةررة  لسرفل   
لسعثمل ر لم ل ل ةور   للابرذا لسو  لر  سى  لل  م ب   للالر ذا ن للسرع ط مخ لذسم ع ى فةلع  
اصه لسل لو  للمعل  مخ لمل لةل لام ةلسلفل   ت  ل تم ا ل ر  وس اصل لسلللب رف ق ل لسل ع ى 

خ ا لا  ل تم  لر فلةةم لرف لوةم لم ل  رةم لم لقةرةم لعذقرةم لةلا لاهملا  سى  لول  رعلل
ةلسلذفلخ للسب لم لهمةل ام مخ لسمف لخا ةلامل    سى  لول  ل ر لمةم  ر ملله ام لرب ل  
مةلمةم. دمل لسعف  لسثل ر مخ اصل لسوفا  بللس ل دخ  هع م  فل ل مع  لل  لرع ل لل  لرع ا مخ 

سل لو  لاملم   ر لسهالت  لمل لم خ دخ لرملا ع م مخ ملللط مرمث   لذسم لسر  لم لسبلسر 
دلللل  ر مع    لسمسلف  للب   مخ مع ذم لسعف  لسرر ةلرم ررب   برى ل تم   ر لسملله  
لرة  ام  ر فبرةم لسهل ل  للس ولل   مل ق  ر     سى  ةح د ل ام لسل لورا  ةمل لرمة  س ل لس رلت  

فا  سلةل اصه لس  لل  لسف لب  بل رة ل  اصه لسملللطا لصسو مخ لذا مل رف بم لسعلم  لسرر لررل 
 مخ م ر بلم لرلفللم لةصسو لرم خ لاملم مخ مللهة  مع    لسمسف لد ل  مةلمم. 

 
 



 

 
 
 

 
 

 الوظيفي الأداء :لااع الفصلا

 

 تمهيد 
 والأهمية المفهوم: الوظيفي الأداء .1
 الوظيفي الأداء محددات .2
 الوظيفي الأداء أنواع .3
 الوظيفي الأداء عناصر .4
 الإمامة وظيفة في الوظيفي الأداء مكونات .5
 والأهمية المفهوم: الوظيفي الأداء تقييم .6
 يفيالوظ الأداء تقييم في المستخدمة العوامل .7
 للأئمة الوظيفي الأداء تقييم عملية حول عامة نظرة .8
 .الوظيفي الأداء على المؤثرة العوامل .9
 خلاصة 

 



 الفصل الرابع: الأداء الوظيفي
 

 
 

94 

 :تمهيد
يعددد داددا دظددي ين  مددا دظمنددحويي دظمتي يددت دظتدد  ددد من اددحح دظعديددد مددا دظاددحت يا يدظمن دد يا     

تدددأ إوددي دظيلددحيح دظتدد  خحصدت يدد  م ددحح د دد س يليلددييظي يح دظعمددحب تيددس يعتادد  إلددح  دا ددد ت يد  
يددددتي مددددا خصظهددددح دظيصدددديح فظدددد  تتإيددددة  داودددددداب يمددددا  ددددي فم ح يددددت  ددددمحا ديدي دلددددتإ د  يدلددددتم د  
دظمؤللحن.  مح يعد متحاعت يتإييي داددا إي ح ما إوي دا د ت دظتد  تيظيهدح دظمؤللدحن ي حيدت خحصدت 

ظ دمح حن ظتتإيدة داودددا دظملد  سب    د ظمح ظه ما إوميت تعيد يم  داددا  نله احيتاح ه يديي  إودي د
يمدددا خدددصح وددد د دظمتدددي  لددديا يدددتي يددد ل يتي ددديلأ إودددي دظ إدددح  دظمتعمإدددت ادددحاددا دظدددي ين  احيتادددح ه 

 دظمت ي  دظ ييل  دظ ح   ي  و ه دظد دلت. 
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 الوظيفي: الأداء وأهمية مفهوم.1
 :المفهوم تحديد.1.1

ن ددددت داددا يظن ددددت دظددددي ين ب يتلدددد  معددددح ي داددا دظددددي ين  مصدددد ملأ م  دددد  مددددا ظن تدددديا  ظ
ي ممددت إددا تتمددح معددح   يديدددس مددا اي هددح تلددديد إي ديددت مددح وددي يد دد  يملددتتةب يإمددح ظن ددت ب 1دظم ددت

 ي ين  يت ل  فظ  ي ينتب يت مة يي دد اهح دظمعح   دظتحظيت:

 يم ي ينت دظعحمح دظي ب ييإححمح يإد  ما يمح إي  عحي إي  زة إي غي   ظك ي  زما معيا. 
 دظييميت.إي دده يإ  ح ه بييع   اهح يهد إي د   ي ينت دظعحاد 
 م ص  يمح مل د فظ  يحمح ظيؤديه مت دختصحصحن يتددوح ظه دظإح يا. 

يما خصح دظمعح   دظم ييت دظلحاإت ظ ح ما داددا يدظي ينت يم ا دلتخصص تع يدا ظ ديل ظممنهديي 
ظد ل يإديي ادده دظعحمدح ييدة دظعهددد إي دظدد ي  دظم مياددت دظم  د  داددا دظدي ين  يوددي : اذ ده  ظدك دظعمددح د

 ي  مإحاح تصيظه يم  دلتتإحقحن ما  ظك دظعمح.

إمددح مددا دظ حتيددت دةصدد صتيت ييختمددا منهدديي داددا دظددي ين  ظدددأ دظاددحت يا يدظ  تددح  اتلدد  دخددتصا 
دخدتصيهي يد  تتديدد  مدح اهي دظ إحييت ي  د دوتمحمحتهي دظد دليت يإوددديهي دظعمميدتب يظ دا يمد  دظد غي مدا

و د دظمنهيي فة إا تع ينحتهي  من متإح ات ي  دظما   يدظمع  ب يي  يميمهح تص  ي  دت حوحن  ص ت 
 :2يو   حلآت 

دت ددحه يدد أ إا داددا دظددي ين  وددي ياددح س يددا يعددح إي  دددح  ي لددميكب يهددي م دد د تذديددت يمددح إي  -
ه دظملددحومت يدد  دظيصدديح فظدد  داوددددا ف  ددحز  دددح  إي ت نيدد  مهمددتب إي وددي دظإيددحي اعمددح مددا دددذ 

 دظمل  س.

يدت حه  ح   ي أ إا داددا دظي ين  وي  تحج يمتصمت ظنعدح معدياب امع د  دا د  دظصدحي  ظ هديد  -
د دك دظدددي ب يهددي تع يددا يدددي  فظدد  فتمددحي دظمهددحي دظم ي ددت ظمي ينددت  دايدد دد دظتدد  ادددإن احظإددد دن يد 

 خصح دظنت س دظزم يت دظمتددس. 

                                                           
1 - https://www.maajim.com/dictionary. 

 (.498د477ب)06ب م مت دظت ي  دة تمحي ب حمعت ال  سب دظعدد -د دلت    يت–م يي إ يي بداددا دظي ين  ظمعحمميا  -2
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ظ حظس ي أ إا داددا دظي ين  وي ياح س يا تصيمت تنحيح ايا قد س دظن د يدظدديعيت معحب يدةت حه د -
اا دمتصك دظن د ظمإد س يتدوح قد ة ي دته    حز دظعمح ا نحاس ييعحظيتب ظ د يت م  داددا ي يد 

إددد س دديعيددت  حييددت ظتتإيددة د   ددحزب يدظع دد  اددحظع   إي ددحب إل ف د ي دددن دظدديعيددت ديا تدديي  دظ
دظ حييددت يددص يم ددا تذديددت دظعمددح. ييدد   ندد  ودد د دةت ددحه تددي تع يددا داددا دظددي ين  اذ دده تصدديمت 
تنحيددح ظلددميك دظمي دداب تيددس إا ودد د دظلددميك يتتدددد يدد   هددد يقددد دن دظمي ددا يدد  دظمؤللددت. 

 ي  ظك تي تع ينه احيتاح ه يمميت تنحيح ايا دظلميك يد   حز م تا  احظ تحيج.

اة يم ددا صدديحغت تع يددا ف  ديدد  ظددفددا دظددي ين  يوددي:  ددح دا ددد ت يدظمهددحي يا ددحا يمدد  مددح لدد  
دظمل دس ظفيمت يم  دخدتصا  تداهيب يدظتد  يإيمديا از  حزودح  مدح ود  ملد  س يد  دظد ص دظإدح ي   يود د 

 ا ح فداحع دظتح حن دظدي يت ظم مهي  ليدا  ح يد ما  يدد دظملح د إي ما غي وي.   

 : فيالوظي الأداء أهمية.2.1

يتتددح داددا دظددي ين  تيددزد وحمددح مددا دوتمحمددحن دظاددحت يا يدظمن دد ياب ةلدديمح يدد  م ددحح دددؤيا 
دد س دظمدديد د دظاددد يت   دد د اوميتدده لدديدا يمدد  ملددتيأ دظندد د إي يمدد  ملددتيأ تتإيددة داوددددا  دظعمددح يد 

إية  تحيج معي ت دظت  تل  وح دظمؤللتب يحاددا دظي ين  ي  تد  دته ة يعد غحيتب يد  مح وي يليمت ظتت
فا يم  ملتيأ دظمي ا إي يم  ملتيأ دظي ينت ب يحظتخ ي   عمميت فدد يدت تلدتهدا احالدح  دايح 
دادداب يز د مح ي  د ود د داخيد  يتدي احظ ينيدت دظم ميادت يدذت  ييمدح اعدد تنعيدح دظعمميدحن د دد يدت داخد أ 

 : 1ه داوميت ي  دظ إح  دلآتيت حظت  يي  يدظم دقات يدظتي يهب ييم ا احختصح  دلتخصص و 

 يعمح داددا دظي ين  يم  تتليا يت يي  دظمؤللت ما خصح ف  حزدن دظمي نيا يدظعحمميا. -
يلددحوي داددا دظددي ين  يدد  ت دديي  يت ميددت دظمدديد د دظاددد يت مددا خددصح دظت ددييا يدظتددد ي  دظمدد يا  -

 يلمتحا احظتعمي يد تلح  دظمعح ا يدظمهح دن ي  دظعمح.
 ا دظي ين  متنز  اي  يم  د تإحا يد اددع ييخمة  يح دظت حي  ي  دظعمح.يعد دادد -

                                                           
 يدة تمحييتب دظم مد د  لح يت دظعميي ي  دظاحتس م مت دظتدي تب دظم  محن ي  دظي ين  داددا يم  دظعمح   ي   ايمتب تذ ي  يددا - 1

 . 20ص  دظ زدي ب ي قمتبب م احح قحصدل ب  حمعت  (04)/ 2020ب12
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يلملأ داددا دظي ين  ظفي دد دظعدحمميا اح تلدح  ميدزس دظتم ديا يدظتد  تمد لأ ظهدي يد ص دظمددح  ت  -
يد  دتخدح  دظإد د ب ياحظتدحظ  تتإيددة ملدتيأ يدحظ  مدا دة ددمحج يددد عهي يمد  فدداحع تح دحتهي دظ نلدديت 

 وي مح يم  هي ما ميد هت   ي  دظعمح يي يت ما ملتيأ يةيهي ظممؤللت.يد  احن دظ دن 

 :محددات الأداء.2
ف د تي ديتاح  إا داددا دظي ين  وي يمميت تنحيح ايا دظلميك يد   حز دظمد تا  احظ تدحيجب يدزا   

 ددي   و د دظلميك دظتندحيم  يتتددد إلحلدح يد   هدد دظمي دا يقد دتده دظما يظدت يد  دظمؤللدتب ييم دا إا
 :1ي  و ه دظتحظت فظ  دظمتدددن دظنعميت ظفددا يو   حلآت 

 ميددت دظ هددد دظمادد يح مددا  دد ا دظمي ددا يتتم ددح إي ددح مإدددد  دظ حقددت دظ لددمح يت إي دظعإميددت دظتدد   -
 يا ظهح خصح دظنت س دظم مي  ييهح ف  حز دظمهحي يدظيد احن.

اإددح ظمميدصددنحن دظ يييددت دظم مياددت  يييددت دظ هددد دظمادد يح: ي ع دد  ادده إا ي دديا دظ هددد دظمادد يح م ح -
  د  ت د تإحا يدظ يدس ي تيومح.

 إلمي  داددا: يي دد اه دظ ينيت دظت  يتي ما خصظهح ف  حز دظمهحي يدظيد احن.  -

 :أنواع الأداء.3
يت ددديع داددا اتلددد  معدددحيي  دظتإلددديي يوددد  يمددد  دظعمددديي د  ددديا  تإلددديي اتلددد  دظددددميظيتب يتإلددديي 

 : 2اتل  دظمصد 

فأموووا الأداء الكلوووي : يه دددحك داددا دظ مددد  يو دددحك داددا دظ زيددد ب نوووواع الأداء بحسوووو ال وووموليةأ.1.3
ييتم من   ح د   حزدن دظت  لحومن ي  تتإيإهح دظع حص  يدظي حيا إي دا  مت دظن ييت ظممؤللتب يص 

دظ ديع يم ا إا ي يا د   حز يد  ود ه دظتحظدت تصد د يمد  ي صد  إي  د ا معديا يد  دظمؤللدتب يود د 
الأداء ممؤللددت تتإيددة إودددديهح يمددا  ددي ت ددما اإحاوددح يدلددتم د وح. يإمددح ظمددا داددا وددي دظدد ل يلددملأ 

يهي  ظك د   حز دظ ل يتتإة يم  ملتيأ ي ص  إي ي ينت إي   حي ي ي  ي  دظمؤللتب يقد الجزئي 

                                                           
 . 216ب ص 2000إتمد يحدي بفدد س دظإيأ دظعحممت دحال  دظلمي يت يإديدن دظاتس دظت ايإ  دب حمعت د ل  د يتب  مهي يت مص  دظع ايتب -1
م مددت دظ زدي "ب - دد ي  دظعمددح يتذ ي وددح يمدد  إددا دظعددحمميا: د دلددت ميدد يددت امؤللددت دظا ددحا دظ ددحوز احاايددح  "يددؤدد  عدديي: ي يتيإددت ت دي يددت -2

 .67ب ص 2015د دلحن ي  يمي د تمحع دظم  محنب دظعدد دظخحم ب  يدا 
 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/41240#31526
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/41240#46086
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/41240#46086
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مؤللدت دقتصدحديت ي إلي ادي ه فظ  إ يدع متعددسب يعمد  لدايح دظم دحح يم دا تصد يا داددا دظ زيد  يد  
فظد  إددا ي ينددت ف تح يددتب يإددا ي ينددت تيزيعيددتب إددا ي ينددت محظيددت. ييدد  دظمؤللددت دظدي يددت يم ددا ظ مددحي 
 إا يؤدل يدس ي حيا م هح دظتعاديت )دظدعحي يت(ب دظت اييتب دظتعميميت بدظتييييتب دظ إحييتب دة تمحييت. 

فظدددد   دددديييا يومددددح داددا دظددددددخم  يداددا  : يدددديم ا د دددددح س و ددددحأنووووواع الأداء بحسووووو المصوووودر.2.3
دظخح   ب يحاددا دظددخم  يهي ياح س يا داددا دظ حتج يا مدح تمم ده دظمؤللدت مدا مديد د مختمندتب يإمدح 
داددا دظخددح  ينهي  ظددك داددا دظ ددحتج يددا دظمت يدد دن دظتدد  تتدددس يدد  دظمتددي  دظخددح    ظممؤللددت يظ ددا 

 احظلم  إي د ي ح  يميهح.يمإ  ا صظه يميهحب ييم ا إا يؤ   

 :عناصر الأداء الوظيفي.4
تختمدددا م ي دددحن يي حصددد  داددا دظدددي ين  اتلددد  دخدددتصا دظادددحت يا يددد  تتديددددوي ظمنهددديي    

داددا ي  دددد تهي دظتتميميددددت ظهدددد د دادداب ييميمددددح يم ددددا دظإدددديح إا داددا دظددددي ين  قددددد يتدددديل دظع حصدددد  
 :1دالحليت دلآتيت

يمع ددحه إا ي دديا دظندد د دظمي ددا إي دظعحمددح يمدد  يمددي يد ديددت امت ماددحن  إوميددت دظإيددحي احظي ينددت: (1
 دظي ينت ليدا ما  حتيت دظمعح ا دظ   يت إي ما  حتيت دظمهح دن.

  يييت دظعمح دظم مي  دظإيحي اه: ي ع   اه تت ل دظدقت يد تإحا ي  ت ني  دظعمح يت  يمه. (2
 د   حز. ميت دظعمح: يي دد اه ت ي دظعمح دظم  ز يدظل يت ي   (3
تمدحي د   دحزدن يد   (4 دظي ية يدظم حا س: يتع   دظ ديت ي  دظعمح يدظإد س يم  تتمدح دظملدييظيحن يد 

 دظمييد.
دظمي ددا: يعددد مدددا ي حصدد  داددا احيتادددح  مددح يمم ددده مددا مع يدددت يمهددح دن اح  دددحيت فظدد  مدددح  (5

 يتممه ما قيي يدت حوحن يمح تت  ه ما ديديت.
يددت دظتدد  يددتي ييهددح إددا دظعمددح يتت ددما م ددحف دظعمددح يد ددد دا دظميقددا: ييدد دد ادده دظاييددت دظت  يم (6

 ييي س دظميد د يتيي  دا  مت د دد يت ي  د دظهي ح دظت  يم .
 

 

 

                                                           
 64ب65ب م  ت لحاةب ص ص:  عيي: يؤدد ي ت دي يت يتيإت -1

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/41240#31526
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/41240#46086
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 :مكونات الأداء الوظيفي لوظيفة الإمامة في المساجد.5
 ي ينت د محمت ي   ممت ما دظم ي حن يو :يتم ح داددا دظي ين  ظ

يمميددت دادداب يادي دده ة يم ددا دظتددديس يددا د محمددت  ي ينددت  : يوددي دظم دديا داوددي يدد الإمووام (1
احظملح دب يح محي وي دظ ل يتإدي  مهي ه ي  دظصصس يي  دظديي  يد  ددحد يدظتي يده   د د ظمدح 
يتمتددددت ادددده مددددا مم ددددحن يم حلدددد  مع ييددددت يمهددددح دن دتصددددحظيت تلددددملأ ظدددده اددددذددا  ميددددت دظمهددددحي 

تممده مدا قديي يق حيدحن ي  يدت تلدحيده يد  دظتدذ ي  يدا د ت دظمل دس فظيهب يإي ح احيتادح  مدح ي
 يم  لميك داي دد.

: يودد  تمددك دظميدصددنحن دظددد ييت يدظإح ي يددت دظم تلددات يدظتدد  تلددملأ ظدده اماحددد س مووؤهلات الإمووام (2
 مهحمه يم  يمي يد ديت ييتتإة اهح ف  حز و ه دظمهحي. 

ي  ف  حزودح مدا قادح د مدحيب : ي ع   اهح مإددد  دظمهدحي يدا دد ت دظم مدكمية المهام والواجبات (3
 يقد إي ت ح ي  دظنصح دظمتعمة اح محمت يدد و ه دظمهحي يدظيد احن ي ييهح.

 : ييإصد اه تذديت و ه دظمهحي يدا د ت املتييحن م تنعت ما د تإحا.نوعية المهام والواجبات (4
ؤدأ ييه مهحمه : يي دد اه دظيل  دظمحدل يدة تمحي  يدظ نل  دظ ل يتي  اح محي ييبيئة العمل (5

 يإ د ته دظم ميات.

 الوظيفي: الأداء تقييم.6
يعد تإييي إددا دظمي نيا إي دظعحمميا مدا إودي دا دد ت دظتد  تيظيهدح دظمؤللدحن ي حيدت احظ دت   د د 
ظمددح ظدده مددا إوددددا تدد ع   يمدد  دظمؤللددت ييمدد  ميد دوددح دظاددد يتب يمددا خددصح ودد د دظمتددي  لدد تحيح 

  تخدتص اهد ه دظعمميدتب يإي دح تتد  ي ديا ظددأ دظإدح ف خمنيدت ي  يدت دظت  ة فظ  اعدل دظعميميدحن دظتد
  تلملأ ظه امع يت إاعحد و د دظمت ي  يتذ ي دته.

 :الوظيفي الأداء تقييم مفهوم.1.6

مصدد ملأ تإيدديي داددا ظمعددحمميا إي دظمددي نيا متدددديح ا  دد س خحصددت يدد  دادايددحن دظتدد  تهددتي     
ييمددد  دظددد غي مدددا وددد د دظتددددديح ظممصددد ملأ فة إا دظ تدددح  تلددد  ام دددحح فدد س يتلددديي  دظمددديد د دظادددد يتب 

ديتإحد ح ظي يتم  يد ما دةتنحة يم  ي ت تع يا ميتد ي يا  حمعح يمح عح  مح يإيح دظم ح إتب يمد هي 
ما ي أ إا تإييي داددا ظممي نيا إي دظعحمميا يتم ح ي  متحاعت ت ني  مهحمهيب ي يت تإدح ي  دي يدت تاديا 
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 يع لمي يحتهيب يو د احظمإح  ت مت دظمهحي يدظيد احن دظي ينيدت دظملد دس فظديهي إي دظم ي دت ملتيأ إدديهي ي 
ب يم هي ما ي أ إا: "تإيديي داددا ظمعدحمميا إل  اعدد دة تهدحا مدا داددا إي إ  دحاه ظمتذ دد مدا خمدي 1اهي

صب إل قيدح  داددا دظعمدح مدا داخ دحا يتي يده دظعدحمميا ديتنحدل داخ دحا قادح يقييهدح ديتنحديهح ملدتإا
ظمتذ دددد مدددا إ ددده يلدددي  ييإدددح ظفاعدددحد دظمتدددددس ظددده يتزييدددد دظعدددحمميا امعميمدددحن م تددددس ظتعدددديح إدديهدددي إي 

.اي مح ي أ آخد يا إا تإيديي داددا يإصدد اده: " د دلدت يتتميدح إددا دظعدحمميا ظعممهدي يمصت دت 2ت يي ه"
ي يملددتيأ  نددحاتهي يدد  دظإيددحي اذيمددحظهي لددمي هي يتصدد يحتهي إ  ددحا دظعمددح  ظددك ظمت ددي يمدد  مدددأ   ددحته

دظتحظيتب يإي ح ظمت ي يم  فم ح يحن دظ مي يدظتإدي ظمن د ي  دظملتإاح يتتممه ظملدييظيحن إ اد بإي ت قيدت 
 . 3ظي ينت إخ أ"

ييدد أ دظددد تي  خحظددد ياددد دظدد تيي دظهيتدد  إا يمميددت تإددييي إددا دظعددحمميا ودد  تمددك دظتدد  تلددتهدا د  حاددت 
 :4تيتيم  داليمت دلآ

 مح وي ملتيأ إددا دظن د دظعحمح يلمي ه ي  دظعمح؟ 
 وح إا و د داددا يدظلميك يد ح  إ ت قيس إي  عا ظمن د دظعحمح ؟ 
 يوح يتتمح ت  د   ن  داددا يدظلميك ي  دظملتإاح ؟ 
 يمح و  د ع حلحن  ظك دظلميك يداددا يم  يحيميت دظم  مت؟ 

اددد دظدد تيي متمددد فظدد  إا قيددح  داددا مددح وددي فة إددس ييدد و  خايدد  دظت ميددت دظاددد يت دظددد تي  ي  
دد س يتتلدديا دايمددحح دظتدد  تإدديي اهددح دظم  مددحنب يمددا خصظدده تلددت يت دظم  مددت إا  تلددحيد يدد  يهددي يد 
تعددد ا  يدددا تعمدددح يمدددح مددددأ قدددد تهح يمددد  تتإيدددة إوددددديهح يإي دددح مددددأ قدددد تهح يمددد  تتإيدددة دظ  دددحا 

عميمددحن دظتدد  تلددحيد يدد  دظ قحاددت يمدد  م  يددحن دا ددد ت دظددي ين ب  مددح ي م ددا دظم  مددت مددا تددييي  دظم

                                                           
 .153ب ص 2014محا بدا داببي3متمد يحظلأ صحظلأبفدد س دظميد د دظاد يت دمدخح ت ايإ  دبدد  دظتحمد ظم د  يدظتيزيتب  -1
 .222ب ص م  ت لحاةلحملأ ياد دظم م  يحم ب  -2
 .367ب ص 2002صصح دظديا ياد دظاحق ب دةت حوحن دظتدي ت ي  فدد س دظميد د دظاد يتبدد  دظ حمعت دظ ديدس ظم د بدةل  د يت ب مص ب -3
 .200ب ص 210بيمحا بدا دا ب3د بدد  يديح ظم د ب  خحظد ياد دظ تيي دظهيت ب فدد س دظميد د دظاد يت دمدخح دلت دتي  -4
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يدايمحح دظت  تإيي اهحب يدظ حيت ي  دظ هحيدت مدا ود ه داددس ودي ملدحيدس دظم  مدت يد  تتديدد دظتتلدي حن 
 .1دظ  ي يت دظت  تلع  فظ  فتدد هح ما إ ح ت يي  إدديهح

 ملأ تإييي إي قيح  دادداب يز ده يا حا يم  دظتع ينحن دظلحاإت يمح ت م ته ما معح   يمنحويي ظمص  
يم ددا دظإدديح اعاددح س إخدد أ إا تإيدديي داددا وددي ياددح س يددا   يإددت م  مددت ظتإيدديي مددح إ  ددز مددا دظمهددحي 
يدا ددد تب يمددا  ددي ي دديا ودد د دظإيددح   مددح إدددح  دظددد تي  ياددد دظدد تيي متمددد إددس مهمددت ظمت ددي يمدد  

يد لأ يلهح دةلدتخددي يمالد  يمتندة يميده  دامي ب  حظميدزيا يدظم حييح يغي وحب ا ه اديا مإيح 
 2ليا  نتإد فظ  دظمي يييت ي  دظتإدي  يدظت ي يم  ملتييحن د   حز

  الوظيفي: الأداء تقييم عملية أهمية.2.6
تعد يمميت تإييي إددا دظمي نيا إي دظعحمميا ي  دظمؤللحن ما دظعمميحن د   دييت  دن داوميت دظاحظ تب 

 ح يم :ييم ا تي يلأ  ظك ييم

إا يمميددت تإيدديي داددا تلددملأ اددحظتع ا يمدد   دديدت  دظ ددعا يدظإصددي  يدد  إددا دظمهددحي يدا ددد ت  -
ما   ا دظمي نيا يدظتع ا يم  مددأ قدد تهي يمد  دظت يدا يد  اييدت دظعمدحب ياحظتدحظ  تمد لأ ظهدي 
دظن صددت ظتتلدديا يت دديي  إدديهدديب  مددح تلددملأ ودد ه دظعمميددت اددحظتع ا يمدد  دظ يد دد  دظلددمي يت غيدد  
دظمإايظت يدظت  تعتا  ما  هت د دد س غي  مإايظت احيتاح وح تإمح ما  نحيتهيب يتلحيد و ه دظعمميدت 

 3دظمؤللت ي  تعديح ليحلحتهح إي تت  ي ت ليحلحن  ديدس ت ل ي يإودديهح

ظممدي نياب يقدد ي ديا ظهد ه دظعمميدت  تإا و ه دظعمميت تلحيد ي  تتديد دةتتيح حن دظتد يايت دظصزمد -
ي ي  م د عت   حي دظتيديز يدظم حيآن ي إي ح ي  ف  حز يمميحن دظ إح يدظت قيت ظممي نياب دي  وح

 مددح تلددهي ودد ه دظعمميددت يدد  دظتخ ددي  ظمإدديأ دظعحممددت ي لددي ليحلددحن دةختيددح  يدظتعيددياب  مددح يم ددا 
دةلدددتعح ت اعمميدددت دظتإيددديي وددد ه يددد  متحاعدددت إددا لدددميك دظم ؤيلددديا احلدددتم د  ياحظتدددحظ  تلدددحوي يددد  

 .4تليا يمميت د د دات

                                                           
يي داددا ياد دظ تيي متمدب "قيح  داددا:دظ دذس يدظت ي  دظتح يخ  يداوميت"بدظم  مت دظع ايت ظمت ميت د دد يت دحيمحح دظمؤتم دن دبقيح  يتإي-1

 .191ب ص 2009 يتبدظإحو سب مدخح ظتتليا  يدس داددا دظمؤلل ب م دي دن دظم  مت دظع ايت ظمت ميت د دد
 . 193ياد دظ تيي متمدبدظم  ت  نلهب ص -2
 .153صصح دظديا ياد دظاحق ب م  ت لحاةب ص  -3
 154ب 153متمد يحظلأ صحظلأب م  ت لحاةبص ص:  -4
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تلملأ و ه دظعمميت   ظك احظتذ د ما إا دظإ د دن دظت  يتي دتخح وح ت يا يم  إلح  دظتإحية يظي   -
قحيمدددت يمددد  دظعيد دددا إي دة  احيدددحن دظدخصددديت ب يإ ددده يدددتي ا دددحا وددد ه دظإددد د دن يمددد  دظملدددت ددن 

 .1يدظي حية يظي  يم  دظتد  يدظتخميا يدظتتيز دظدخص 

 الوظيفي: الأداء تقييم في المستخدمة العوامل.3.6
ظتإيدديي إددا دظمددي نيا يم ددا د دددح س و ددح فظدد  يدددد مددا دظع حصدد  دظتدد  يم ددا مددا خصظهددح في ددحا 
تإييمحن معي ت اخصيص د  ت دظملتيأ دظ ل ي ا   إا ت يا يميهب ييميمح تتم ح و ه دظع حص  ييمح 

 :2يم 

دظمي دا امت مادحن دظي يندتب يدظمع يدت اتنحصديح يد  د دادن  : يي دد اه مدأ فظمدحيالكفاءة الوظيفية -
تذديددت دظمهددحي يدظيد اددحن  يمدد ص يت ددي يمدد  ملددتيأ دظمي ددا مددا ودد د دظ ح دد  اذ دده ممتددحزد ف د  ددحا 
متي دح اتنحصدديح يممدده ي ينيدت إدداهب ييت ددي يمدد  ملدتيده اذ دده  يدددد ف د  دحا مممددح احظعمددح ي ينيددت 

يإدداه متيلدد ت يدديت ي يمدد  ملددتيده اذ دده متيلدد بإمح ف د  ح ددن إدديددهب يد  د  ح ددن مع يتدده احظعمددح 
 مع يته احظعمح يتنحصيمه ل تيت ييت ي يم  ملتيده اديا دظمتيل .

: ييإصدددد اددده ت دددي دظعمدددح دظم  دددز يددد   ددديا دظإدددد دن دظمتددديي س ظددددأ دايددد دد كميوووة العمووول المنجوووز -
ودد د دظعمددح دظمزمددت ف  ددحزه دظمددي نيا يد م ح يددحن دظمتحتددت يدد  دظمؤللددتب يينتدد ل إا ي دديا ت ددي 

متح دتنحة ايا دظمد ا يدظم ؤي  تت  يتي دظت ي يميه  يم ص ف د  ح دن  ميدت دظمهدحي يدظيد ادحن 
دظم  ددزس تنددية تمددك دظملدد  س إي دظمتنددة يمدد  ف  حزوددح ي دديا تي هددح إددا دظمي ددا ممتددحزدب يد  د  ددحا 

ي دددا  يددددب يد  د  ح دددن  ميدددت ت ددي دظمهدددحي دظم  ددزس ودددي  نلدده دظمتندددة يميدده ي ددديا ي ديدد  إددا دظم
 دظعمح دظم  زس  ديا تمك دظمتنة يم  ف  حزوح يت ي يم  إددا دظمي ا اذ ه ديا دظم مي . 

امع ددد  ي ددد  إا ت ددديا مخ  دددحن دظعمدددح يمددد  ملدددتيأ يدددحح مدددا دظ ددديدس  جوووودة العمووول المنجوووز: -
متب يم ص ف د دظميصييت ملاإح مت م ديحس ملتيأ د م ح يحن دظمتيي س ي  يا دظعمح يقيديد دظلص

تمن د   حزدن يم  د  دت يحظيدت مدا د تإدحاب ت م دح يمد  ملدتيأ  ديدس داددا اذ ده ممتدحزدب يد  د 
تمددن د   ددحزدن اددد ح  يددد  مددت ي دديد إخ ددحا قميمددت ت م ددح يددا  دديدس داددا احظ يدددب يد  د ي ددد ح 

مدد  ملددتيأ م  ددزدن تتإإددن ييهددح دظلددصمت مددت ي دديد اعددل داخ ددحا دظتدد  يم ددا تصييهددح ت م ددح ي

                                                           
 .195ياد دظ تيي متمدب م  ت لحاةب ص  -1
 . 376ب374صصح دظديا ياد دظاحق ب م  ت لحاةب ص ص:  -2
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 يدس دظعمح احظمإايحب إمح ف د ي د ح إخ حا   ي س يد  دايمدحح دظم  دزس يد ت ي يمد  ملدتيأ داددا 
 اذ ه ديا دظم مي . 

: يعتاد  دظيقدن دظمتددد    دحز دظعمدح مدي دد وحمدح ييد   ند  دظيقدن استخدام الوقت لإنجواز العمول -
اب ينحيميدت داددا غحظادح مدح ت مدا يد  معيح د ما دظمعحيي  دظت  تلحيد ي  دظت ي يمد  ملدتيأ دادد

ف  حز دظعمح دظم مي  ي  دظيقن دظمتددب يا حا يم  و د يم ا إا تت ت  إت حي معي ت يم  تذديت 
دظمهحي يدظيد احن اتل  دةظتزدي احظيقنب يم ص ف د  حا دظمي ا ي     ح دظيقن دظمم يح ظده يد  

دظممتددحزب يد  د  ددحا يتلددا دلددتخددي دظيقددن اددا  إددا مهحمدده ييد احتددهب ييعددد إدداه مددا قايددح داددا
يممه يملتيأ داددا  يدب إمح ف د  حا ة يلتخدي  ح يقته اددا مهحي دظم ميات يذدداه ي يا ديا 

 دظملتيأ دظم مي . 
: يي دد اده دظلدميك داخصقد  ظممي دا ددخدح اييدت دظعمدحب يديت ي يمد  السلوك ال خصي للموظف -

ح ن تص يحته يإخصقه ددخح تمك دظاييت يم  ملتيأ يحح ما دظم حظيتب يد  د لمي ه اذ ه ممتحزد ف د  
 ح ددن تمددك دظتصدد يحن  ياددت يدديت ي يمدد  دظلددميك اذ دده  يدددب إمددح ف د  ح ددن تصدد يحته غيدد  يحديددت 

 ييت ي يم  و د دظلميك ا ي  دظمإايح ية اد ما دظلع  ظتعديمه.
يمد  دظميدييدد  حظت دي  يدة صد داب : ييد دد اده متحي دت دظمي دا مواظبة الموظف علوى العمول -

ييم ا إا يتي دظتإييي و ح اتل  متحي ت دظمي ا يم  و ه دظميدييددب يمد ص ف د  دحا يصدح دديمدح 
فظددد  دظعمدددح يددد  دظيقدددن دظمتددددد ية يتدددذخ  ية يت يددد  فة ظ ددد يا قدددحو س يملدددتيأ دظميد ادددت ي ددديا 

يأ دظميد ادت ي ديا  يدددب إمدح ف د  دحا ممتحزدب يد  د  حا غيحاه يا دظعمح  حد د ياع   مإايحب يملدت
 ي ي  اديا ي   يي حزأ احظخصي ا    ما م س ييت ي يم  ملتيأ دظميد ات احظ عيا. 

: فا م ديحس دظمدي نيا ظم د ة يدظخ ديدن دظتد  يدتي مدا الإجراءات التي يتم إتباعها في أداء العمل -
حي يمدد  ودد ه دظ دد ة يد  دد دادن خصظهددح ت نيدد  دظمهددحي يدظيد اددحن ليلددملأ ظممددد ييا ازصدددد  دات دد

 ييمح ف د  ح ن تتإة إوددا داددا إي ة .  

 بالمساجد: للأئمة الوظيفي الأداء تقييم كيفية على عامة نظرة .7
ة دك إا ق حع دظدؤيا دظدي يت يدايقحا   ي ه ما دظإ حيحن ييظ  إوميت احظ ت ظعمميت تإييي    

مددح اخصدديص إددا لددمك دايمددت احظملددح د يإددد تددي فلدد حد ودد ه داددا ظملددتخدميه مددا مختمددا دالددصكب إ
دظعمميدت فظد  لدمك دظمنتدديا د منتدد  دظتي يده دظددي   يدظتعمديي دظإ آ د  دب تيدس ت دما دظإدح يا دالحلد  
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 20دظخحص احظمي نيا دظم تميا ظفلصك دظخحصت اح دد س دظم منت احظدؤيا دظدي يت يدايقحا ي  دظمحدس 
دظخحصددت امنددتت دظتي يدده دظدددي   يدظتعمدديي دظإ آ دد  يدظتدد  ت تصدد  إومهددح يدد  متحاعدددت م دده تتديددد دظمهددحي 

ت ايددددة دظإدددديد يا يدظت  يمددددحن دظم اإددددت يدددد  ق ددددحع دظدددددؤيا دظدي يددددت يدايقددددحاب يإي ددددح تنتدددديت م مدددديع 
..ب  1ملتخدم  دظملح د يتإييي  دح هيب متحاعت دا د ت دظدي يت يدظ إحييت دظت  ت  مهح مصحظلأ دظإ حعب

ظ لات فظ  دظمهمت دظت  تتعمة اتنتيت دظملتخدميا ما إيمت دظملح د يغي وي يتإييي  دح هيب ييصت  ياح
إ دده ة يي ددد إل تي دديتحن اخصدديص دلآظيددحن إي دظ ينيددحن دظتدد  يددتي اهددح إي مددا خصظهددح تإيدديي وددؤةا 

ا وددي يدد  دظملددتخدميا يدد  إل م تمددت مددا م دتددح ملددح وي دظمه دد   مددح يدددد تحظددت دظمددي نيا دظ دددد دظدد ي
ي عيت ت اصب تيس يتي تإييمديهي اعدد فتمدحمهي لد ت  حممدت مدا دظخدمدت ا دح ت ايدتهي يد  دظ تادتب يود د 

دظمت ددما  2006ييظيددي لدد ت  15دظمددؤ ف يدد   03-06مددا دامدد   قددي  84ي 83ا يتلدد   ددص دظمددحدت
فظددد  دظمعدددحيي  ينتإددد   دظإدددح يا دالحلددد  دظعدددحي ظمي يندددت دظعميميدددتب ييدددتي تإيددديي د مدددحي ياددد  ف ددد دا فدد ل

ب ييتم دح يد  م ديح ود د دظمي دا دظمتد اص إمدحي ظ  دت معي دت ددخميدح تت ديا يمد  داقدح مدا دظمي يييت
ما فمحميا يمم ص يا دظمي نيا ي  دظم  ت متلحييت داي حاب اح  حيت فظ   يي  دظم  ت يودي مددي  

 دظمدي يت. 

 لتثبيته: المتربص الإمام تقييم معايير عن نموذج *
ظتإيددديي ظ مدددحي دظمتددد اص ت ددد ل يددد  دددد ح مإحامدددت يدددتي ييهدددح دختادددح  دظمتددد اص يددد  دظمم دددحن يمميدددت د

دظمع ييتب يإي ح متحاعت يم دقات إدداه ظمهحمده ي ددح ه دظنعمد  يدظد ل يددمح دظخ حادت يدظتدد ي  يدظتي يدة 
يا ي تددي  ظددك مددا دددؤيا دظملدد دب ياحظ لددات ظممم ددحن دظمع ييددت يم ددا إا  دددي  فظدد  دةختاددح يا دظدددنيي

 يومح:
: تيس يتي   ح يددد مدا دالديمت يمد  دظمتد اص يد  دظدد يعت الاختبار الأول في مادة الكفاءة العلمية

د لصميت امح ت م ته ما يمييب  حظنإه اذقلحمه يإايداهب ييمي داصيحب ييميي دظإ آاب ييميي دظتديسب 
 يغي وح ما دظعميي.

 يمددد  قد تددده مددددأ يددد  دظمتددد اص يختاددد  ظ  ييبتيدددسد دظإددد آا احلدددت هح  ييتعمدددة:أموووا الاختبوووار الثووواني
 .دظتصيس ي يدس دظإ آا دلتت ح 

                                                           
ديلما   24دظمؤ ف ي   411-08بدظم ليي دظت ني ل  قي  2008ديلما   28دظمؤ ف ي   73ميت ظم مهي يت دظ زدي يتب دظعدد دظ  يدس دظ ل -1

2008. 
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إمددح دظددد   دظ ددح   مددا يمميددت دظتإيدديي  مددح إددد  ح يتدددي  فظدد  تإيدديي داددا دظنعمدد  ظهدد د دظمتدد اص 
يي يا ما خصح متحاعت إدداه ي  دظمل دب ييتي تإييي ملتيأ قد تده يمد  دظتي يده يدظتاميديب ييإديي إي دح 

م مح دا دد ت دظتد  قددمهح ود د دظمتد اص احظملد د خدصح ود ه دظنتد سب مدا خدصح مصت دت دظدديت  يم  
( 10دظددد ل ديا يميددده وددد ه دايمدددحح. يت تهددد  يمميدددت دظتإيددديي وددد ه اي دددت يصمدددحن ت إدددي  مدددا يدددد س )

ب يتمد لأ  إ دت يمد   دح متدي  إي مدحدس تدي دختادح  دظمتد اص ييهدح ب يمدا خدصح 1د  حن ي  ا حقت ي يت
ح دظ إددح  دظمتتصددح يميدده يتإدد   ت ايتدده إي تذ يمدده ب يددز د  ددحا معدددح دظ إددح  إ ادد  إي يلددحيل خملددت معددد
( يتي ت ايتهب يد  د  حا دظمعدح إقح ما خملت ييتي تذ يمه ظل ت إخ أ ياعدوح يتي  ند  د  د داب ييد  5)

س تتن ما   يدي تحظت مح ظي يتتصح دظمت اص دظمؤ ح يم  دظعصمت دظمدح  فظيهح يتإ   تل يته ماحد  
 إوميته ظتيظ  و ه دظي ينت ييإح ظه د د   دا إي دظ  يإت. 

فيمدددت دظم اتددديا ييدددتي تإيددديمهي دي يدددح مدددا قادددح مندددتت دظمإح عدددتب ياتلددد  دظت  ادددت إمدددح احظ لدددات ظ  
دظدخصدديت يدد  ودد د دظمي دديعب يددزا دامدد  و ددح متدد يك ظ ددمي  دظمنددتت يد تهحددتدده دظن ديددتب ي حظمددح ة 

ظيديلأ يلت دد اهح ي  ف  دا يمميت دظتإييي يزا و ه دظعمميت ي  دظ حظ  دايي لديا ي ديا يي د   حي إي 
ف  داوح ما يح يم  دظعيد ا يدلآ دا دظدخصيتب ياحظتحظ  يإد ي ع   ود د دظتإيديي احظلدم  يمد  دظمي دا 

يدمح دظت  ييؤ   يم  صتته دظ نليتب يظعح و ه دظ إ ت تلملأ ظ ح إي تتيم ح ماحد س ظمتديس يا إوي دظع
 يم ا إا تؤ   ي  يمميت داددا. 

 :العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي.8
يتذ   ملتيأ داددا دظي ين  يميمح احظعديد ما دظعيدمح م هح مح وي في حا  ييعمح يم  تتلديا 

 يت يي  ملتيده ب يم هح مح وي لما  ييعمح يم  خنل ملتيده يت د ت  تحي ه:

 دظمؤ  س اد ح في حا  يم  ملتيأ داددا يتتم ح يميمح ي  دلآت : يذمح دظعيدمح د ي حايت
 تييي  دظميد د دظاد يت دظمؤومت يدظمد ات مت تعيي هي تعيي ح م حلاح ظملتيأ تذويمهي يقد دتهي. -
يتذ   داددا في حايح مت ي يد ليحلحن يإوددا يقيد يا يد   دادن ظمعمح يد تتب اح  دحيت فظد   -

 ا ظدحغم  دظي حيا.م حلات تصحميي دظي حي
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تيي  اييت دتصحظيت م  ت تلدملأ ظ ميدت دا د دا احظت لدية يدظتعدحياب يإا تتديي  اييدت دظعمدح يمد   -
دظد ي  دظمصيمت اددا دظمهدحي يدا دد ت يدص يددع  دظمي دا إي دظعحمدح اعدحية مدا دظعيديدة دظتد  

 تتيح ديا ف  حز يد احته دظي ينيت.
 دظمع ييتد دديعح ظتتليا يت يي  ملتيأ داددا دظي ين . مح تيي  مختما دظتيديز دحظمحديت ي  -

يإمدح اخصدديص دظعيدمددح دظمددؤ  س لددماح يمدد  ملدتيأ داددا يدديم ا يمدد  دظعمدديي دلددت تح هح مددا دظعيدمددح 
 دايظ  دحظعيدمح د ي حايت دب ي ي زوح ي  دظعيدمح دلآتيت:

  إص دظمعح ا يدظخا دن ظدأ دظمي اب (1
 دظتذويح يدظخا سبيدي م حلات دظتعيي حن ظملتيأ  (2
 غميل دظليحلحن يداوددا دظعحمت ظممؤللتب (3
 يدي ي يح د   دادن ي  تذديت دظمهحي يدظيد احنب (4
 يدي ي يد تعحيا يت لية ايا دظ ؤلحا يدظم ؤيلياب يايا دظم ؤيليا ييمح اي هيب (5
يددددي تددديي  دددد ي  دظعمدددح دظمصيمدددت يددد  اييدددت دظعمدددح لددديدا إ ح دددن محديدددت م هدددح قمدددت دظيلدددحيح  (6

حيدس يمددد  إددا دظمهدددحي إي د عدددددمهح يددد  اعدددل داتيدددحاب إي مع ييدددت  ي ددديد دظصددد دع دظملددد
 يد تاح  ي تيومح.

 زيحدس إي  إص ي ا دظعمحب (7
 يدي تيي  إ  مت يعحظت ظمت يي  يدظتد ي ب  (8

 

ييم ددا دظإدديح يدد  داخيدد  إا دظعيدمددح دظمددؤ  س يدد  داددا لدديدا اح ي ددح  إي احظلددم  قددد يدد  ي    
دس مددا اي هددح مددد مت دظ دد ي  ب يمددا خددصح دظإيددحي اتتميددح  ددحو س دظ دد ي  دظمه يددت ي هددح مددد صن يديدد

يتتديد مصحد وح يم دا ظدفددا دظمه د  يد  دظمؤللدت إا يت دي  فظد  ملدتييحن إي دح يودي دامد  دظد ل 
 تتيخحه و ه دظد دلت. 
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 :وةخلاصوو
ت حيح منهيمه يإوميتهب ظإد تي ي  و د دظنصح تإديي يميميحن تيح دحاددا دظي ين  دب ما خصح 

يتي ديلأ ي حصدد ه يم ي حتدده دالحلدديتب ييدد  لدديحة ودد ه دظعميميددحن تددي تخصدديص تيددزد معتادد د مددا ودد ه 
دظملحتت ظمتديس يا يمميت تإييي داددا دظي ين  يد  دظمؤللدحن اصدنت يحمدت يمؤللدت م دحح دظد دلدت 

ؤيا دظدي يت يدايقحا ادحاخص اصنت خحصت يو  مدي يحن دظدؤيا دظدي يت يدايقحا دظتحاعت ظإ حع دظد
يد  ي ينددت د محمددت احظملدح دب يظإددد تددي تدد ظيح ود د دظنصددح احظتددديس يددا إودي دظعيدمددح دظمددؤ  س يدد  داددا 
دظددددي ين  ييصقتهددددح امددددد مت دظ دددد ي  دظمه يددددت.  مددددح يم ددددا دظإدددديح يدددد  داخيدددد  إا تتإيددددة دظمؤللددددحن 

هح ي  تذديت ي حينهحب يامدأ تيي    حي يعحح اودديهح دظ حم ت ةلتم د وح م ي  امدأ يحيميتهح ي نحات
ظتإييي إددا مي نيهدحب اح  دحيت فظد   د ي س دةيت دحا دظ نلد  يدظلدمي   ادحظميد د دظادد يت تتد  ة ت ديا 

 ي  ت ظ صحات احظمد صن دظمه يت دظعص يت  حام دل دظ ح مت يا   ي  دظعمح يغي وح.  
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 :تمهيد
سيييبلاعطاءييبتلالسهمةلجمييدلاههيييةم لالاللإجيي لتلالالسهجيجمييدلاسسة لسييدسييم خلالييذالااييصللالستعييالالسيي   ل لا

لايلا يي   لاي لاش ميي لالسهه ـ لايلالسييش ل   سهحييدلاابهييدلاايي لاهجلشهييدلالسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبرلاعيمبـسيييبلالسه ـ مييد
لاي لاشع يةلاايصللالسسهحيدلالس بهيدلامي خلالس  ي مةلاهعبيي  لااسي   ل لالسلءي شلالاللإج لئميدلاسسة لسيدلاعيةت لالسهيةم مبا

يصللا يصسعلاهج هي لاشامجيدلالسة لسيد لاشـ عبس ل لجلاش حةمةلالس مجد لاشهي ش للاع عميب لاهيجيةلالسة لسيدلاشهجبا ييب لاشـ
يييصللا أةشلالاجهييي لالسعمبجيييبا لاشميييخ رلاعيييرلالهلمييي لااييي  لاش شليييمعلاللإجييي لتلالالسه  س يييدلاع هسميييدلالس جتميييص لاشـ

لاه بسجدلالسعمبجبالالسه حعالااسميب.لاللإيب  لاإسىلاع  لاء قلالس حسمالاللإحعبئرلالسهج يجدلاعر

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا
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 لمحة عن الهيكلة التنظيمية لقطاع الشؤون الدينية والأوقاف: .1
هبلااشلاه سشخلا  ابل ش  يشاللاععيتدلا سيهمدلالسشعيبمدلالسه هفسيدلاعيرلاش ل  لا لسيخ لالسةمجرلاعرلالسج لئ لاشـ

لس ييرلا ييخلالسيي حةلفيبلاع ييةلالاسيي  ذالالالسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبر لاش  ييةلااييصللالهلميي  لاإحييةتلاأ ييةخلالسييش ل لا
هعبي  لا جسمةللاسعمب لاأشالاجشعهع لالس ب ملرلاشلسه له لال ش  لاعجيبتلالسةشسيدلالسج لئ ميدلالس عي مدلاعيرلاإءيب لا
لسهعييبةالاللإسييذهمد لاشهجييصلاصسييعلالسش ييالاشلسييش ل  لالسهسيي حةفدلا  هييالااسييىلا  جهييدلاش جتمييصلاسمبسييدلالسةشسييدلاعييرلا

لس شحميدلاسسهيشلء لالسج لئي و لاشسـي لالسهستيالاسسجلي لاعيرلاييخ لالالسيخ لالسةمجرلااسمهبلاعرلاهجبالالةهدلالسحميب 
اصللالسةلئ  لالسش ل مدلاهجصلا خسمسييبلاايشلا يممي لا سيهم يبلاس ية لاهي لا لالاعس يةلاسيهمالاعيرلالسهي  لالهشسيىلاعييلا ش ل  لا

شلسه ليه لا جليمخلاللإةل  لالا1965لسعيبة لاايبخلالا207-65لهش بر  لاشصسعلاعهشجي لاأحـيبخلالسه سيشخلا  يخلا
س عععلالس سهمدلا ش ل  لالس  سمخلالهعيسرلالا1971بر لافخلا يم الالس سهمدلاع ةلاصسعلاابخلالسه ـ مدلاسش ل  لالهش 

 لافييخلا1971ةمسييهع لالا31لسهيية فلاعييرلالا299-71شلسيييةش لالسةمجمييد  لاشصسييعلاعهشجيي لاأحـييبخلالسه سييشخلا  ييخلا
س عييععلالس سييهمدلا ش ل  لالسيييةش لالسةمجمييد لاع ييء لاش ييخلاإسحييبقلالا1980 يميي الااييصللالس سييهمدلاهيي  لاأليي تلااييبخلا

لا1977أـ ييييشع لالا8هيييية فلاعييييرلالا139-77عييييسرلاعييييش ل  لالس  عمييييدلاشصسييييعلاعهشجيييي لالسه سييييشخلا  ييييخلالس  سييييمخلاله
لسه ليييه لاإسحيييبقلالس  سيييمخلالهعيييسرلاعيييش ل  لالس  عميييد لاشس يييةلالح تليييالالسيييش ل  لاعييييصللالس سيييهمدلاإسيييىلا بميييدلاسيييجدلا

 لاحمثلاألمتالاسيبلاـسهدلا لهش بر  لاس عععلالس سهمدلا لاش ل  لالسييةش لالسةمجميدلاشلهش يبر  لاشع ميالا20001
اييصللالسحيبالاإسييىلا بميدلاـ بعييدلاايصللالهسييء لاهيي لالهء شحيد لاشعءعم ييدلالسحيبالاعييط لالس يممي لالسييصولاءييبالالااسيى

لالس سهمدلامـش لا ةلاهسلاأملبلالسيمـالالس جلمهرلاشهبلا لهجهلاه لاهيبخلاششلبئر.
شمهـ لالس شالاعبل عب لاأ لاش ل  لالااصللالس ءبعلاشه لالذالاهبلا  يشخلاعيهلاهي لاهعيبة لالاشهيبلا سيجهلاهي لا

 ـش لا ةلاألصالااسىلااب  ييبلاهسيةشسمدلالاليءذعلاعسيم لاش جليمخلالسييخ لالسيةمجرلالادم شلاةلا جلمهمدلاش ي م 
عرلالسعذة لاشعرلااصللالسعةةلاجيم لااجبلاإسىلاأاخلاشأع  لالاا هبهبالالسـع تلالس رلا شسميبلالسيةلئ  لالسش ل ميدلاعيرلا

فهب ل لاهجبالا  ةمخلالسلةهدلالسةمجمد لاعججةلااسىلا أسلالس بئهدلالاا هبخلاعهجبالالهش يبرلا   متيبلاش جلمهيبلاشلسي 
ييصسعلاللإ ييييبةلالسييةمجر لاعبلإلييبعدلاإسيييىلالاا هييبخلاعييبس  سمخلالس   جيييرلا شأملييبلالا هبهيييبلاعبسف بعيييدلاللإسييذهمد لاشـ
شلس ـييشم  لالسهحبعلييدلااسييىلالس يي لث لاشجيييبءبالاأليي تلا سيي حةفيبلاعييم لالستمجييدلاشلهليي تلاعحسيي لالسهجبسييعبالا

جمدلاشلهش برلاـبهالالسعذحمبالاشه  لمبالالهحشلالالس رلا ه لاعيبلالسعذة.لاشس ةلاهُجحالاسش م لالسيةش لالسةم
سشليي لالسسمبسييدلالسشءجمييدلاعييرلاهمييةل لالس هييالالسييةمجرلاعييرلاجهميي لالسهسيي شمبالاش ءعم يييب لاـهييبلامهـجييهلاههب سييدلا
اصللالسعذحمبالاعرلاهمةل لالسيةش لالسةمجمدلالسصولاميهالاأاهبالا يةرلاإسىلاه  عدلا  بسمخلاللإسذخلاشهعبةئهلا
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ه  عيدلا يب مالالسف بعيدلاللإسيذهمدلاشلستـي لاللإسيذهرلاش مههلالهسبسمدلاشجيي اب لاشأمليبلا سيعلالس يرلا ييةرلاإسيىلا
شلسحلب  لاللإسذهمدلاشجي اب لاشه  عدلالس  لثلاللإسيذهرلاععيش  لاابهيدلاشلسحتيبللااسميهلاشعيمبج هلاش ءيشم ل لا
شمهـ لاسسش م لاـصسعلاههب سيدلاأولااهيالاهي لاييخجهلاأ لامسيباخلاعيرلال ةايب لالس يمخلاشلسحليب  لاللإسيذهمد لاشسيهلا

ذ هدلالس لهمدلاإسىلاه بع دلالسجيشةلالسهعصشسدلاعرلاهجبالالس  سمخلالس   جرلاشعيرلاأملبلالسحقلاعرلال لبصلالس ةلعم لالس
يي للاسلييي بعلاعييرلاهجييبالالس  عمييدلاشلسف بعييدلاشلسحلييب  لاللإسييذهمد لا ج ييالالسهسييجةلاهـبجييبلاسسعييذ لاشلس عييبة لاشه ـ
ـهبلاملشالاسهلالس مبخلاعخمدلاة لسدلاشأولااهالا عةلا ح مقلاجهسدلاه لالهاةلرلاـ سعلالس رلا  هرلاإسىلاةاخلا مخلا

ع ل اب لاشأملبلالس لبتلااسىلاهعبة لالستيخلالسهيسشءلاسلسذخلاشلهسعب لالس يرلاللإ سذخلالهسبسمدلاشلسيبهسدلاشل 
ييييصسعلا جيييييمءلاه  عييييدلالس ييييب مالاللإسييييذهرلاشلسف بعييييدلاللإسييييذهمدلاشلستـيييي لا أليييي الال ةاييييب لا مهييييهلاللإجسييييبجمد لاشـ

بلااييصللالسة لسييبالاللإسييذهرلاشلسحلييب  لاللإسييذهمدلاش   ميي لااييصللالسه  عييد لاشهيي لالهاييةلرلالس ييرلا عييعشللاإسمييي
ييصسعلاإةل  لالهش ييبر.لاشم ه يي لاش ميي لالسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبرلا أملييبلالس لءييمءلاس جهمييدلالس سييشخلاللإسييذهمدلاشـ
ـييصسعلاععييذحمبالاأليي تلاـعييذحمدلا شسمييهلاييي جلالسهعييبةالالاج هبامييدلاسس ييةالاشلسهسييبشل لالس ييرلا هفييالاأسييسلا

س ـتيالاعبس هسميبالالسشءجميدلالسه  س يدلاللإسذخلاشجي اب لاـهبلامهـجهلالسهسباهدلاعيرلا ءعميقلالسيي شءلاشلسشسيبئالاس
شاجييبعلااييةةلاهيي لالسهيييبخلالهليي تلالس ييرلام شااييبلالسييش م لاش ييةلالالييه لاعييذحمب هلا جبشسيييبلالاعييبسحةلاشلس هيي   

 لاشس ييالاهيي لالسهتمييةلالاـ تييبتلاعبلإيييب  لاإسييىلا1989مشجمييشلالا27لسهيية فلاعييرلالا99-89لسه سييشخلالس جتمييصولا  ييخلا
لشعلالسة لسدلاشار:لاأ لااسىلالسش م لاليهب لاحسي لاع  لالسهيبخلالس رلاه لاعذحمب هلاشلس رلاسيبلاعسدلاعهشلا

سم لالسيمبـالالسه ـ مدلاش م لالسه ـ مدلاشلسهةسسبالالس هشهمدلالسهشلشادلا حالاشعبم ه لاشمهـجهلاـصسعلاأ لا
مسييباخلاعييرلا   مييدلالسجه مييبالالسةمجمييد لاشعييرلا ءييشم لاـييالااهييالام هييرلاإسييىلا ييخهم لاأحسيي لا يءمييدلاعييرلاهجييبالا

ـبجيييييهلالس ـتيييييالاع يييييخءم لالسهجيييييي الالهسبسيييييمدلالسةمجميييييدلالسهسيييييبجةلاشأهيييييبـ لالس عيييييبة  لاشايييييشلاعييييييصللالسعيييييتدلاعطه
لا لاشم لةلاعيخلاهشلترلالسسسعلالسةمجرلاه لالهئهدلاشلهاشل .1عبسهس لةهم لالسهةاسم 

 مخطط الهيكل التنظيمي لوزارة الشؤون الدينية والأوقاف :.1.1
 لاس ةلا خلا عهمخلاهلءءلالسيمـالالس جلمهيرلاسيش ل  لالسييةش لالسةمجميدلاشلهش يبرلاعجيبتلااسيىلاهيبلاعية لاهي

 لاشع ييةابلا1989مشجمييشلااييبخلالا27ه لسييمخلالاش يي ل لالاش ل مييد لاعةلمييدلاهيي لالسه سييشخلالس جتمييصولالسييصولاعيية لاعييرلا
لسه يييةالاشلسهييي هخ لافيييخلالس ييي ل لالا2000مشجميييشلاسيييجدلالا28لسهييية فلاعيييرلالا146-2000لسه سيييشخلالس جتميييصولا  يييخلا

ب لا يةلاعية لا لاش ل لالس  ل لالاس جلمخلاللإةل  لالسه ـ مدلاـيلا2001جشعهع لالا20لسش ل ولالسهي  علالسهة فلاعرلا

                                                           
1

 . 1989يونيو  27مؤرخ في  99-89هـ، مرسوم تنفيذي رقم  1409ذو القعدة  24خ في الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية مؤر -
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اسيىلالسييـالالا2020 لاسمسي   لاهلءيءلالسيمـيالالس جلمهيرلاسسيش ل  لاإسيىلا بميدلاسيجدلا2012مشجمشلاسجدلالا3عرلا
لاللآ ر:لا

 (: الهيكل التنظيمي لوزارة الشؤون الدينية والأوقاف01الشكل رقم )

ال
لاhttps://www.marw.dz مصدر:

لالسهلءء:لااسىلا  سمق
الالييهب لا ح مييقلالهاييةلرلالسهسييء  لاعمهييبلاالايييعلاأ لااييصللالسهلءييءلالسيمـسييرلا ييخلا عييهمههلاهيي لاأجيي

ملييخلالةهييدلالسيييخ لالسييةمجرلاعيييـالااييبخ لاشهيي لالييذالاإس ييبتلاجليي  لاعبحعييدلااسييىلاهـشجييبالاشاجبعيي لااييصللا
لسهلءييءلامذحييللاأ لاشلمتييدلالس شجمييهلالسييةمجرلاشلسجيييبءلالسهسييجةولا ييةلاجبسييالاحليييبلاهيي لالاا هييبخلاهيي لا عييالا

دلالس شجمييهلالسييةمجرلاشلس  سييمخلالس   جيير لاشاييصللالسييةلئ  لالسش ل مييد لاحمييثلا ييخلاإة لجيييبلالييه لالسهيييبخلالسـعيي تلاسهةم ميي
م جرلاأ لاللإهبهدلاعرلاعس لالا هبهبالاش ل  لالسيةش لالسةمجمدلاشلهش بر لاشس الاهبلامييم لاإسيىلاايصللالاا هيبخلا
اييشلاشجييشةلالسيمبـييالالس ـشمجمييدلالييه لااييصللالسهلءييءلاـبسهة سييدلالسشءجمييدلاس ـييشم لاللإءييب لالالسةمجمييدلاعسيي مة  لا

ب لالالسةمجمدلاعبلإلبعدلاإسىلاه يةلاه لعخلاعرلالس  لتلا.لاعـيالاايصللاشأملبلالسه باةلالسشءجمدلاس ـشم لاللإء
لاا هبخلاعمهبلامعةشلام ـسلاسمبسدلالسشعبمدلاعرلاس ميبلاس خهمخلالسهسبجةلاشلس  ةلةابلاه لاحل لالسيصم لاـيبجشللا
مي ةش لااسيىلاهجبع ايبلاليب جلاللإءيب لالس يبخلاسسمبسيدلالسةشسيدلاعيرلالسييخ لالسيةمجر لاشسـي لاأهيبخلالا هيبخلالسجييبالا

لسهسبجةلاشلس حـخلاعيرلاهل جيبالالءبعييبلاع ميالاللإهبهيدلاـشلمتيدلاهحش ميدلاصلالاأع يبةلاةمجميدلالالس سهمدلاع خهمخ
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ش  عشمييدلاشلج هبامييدلاعحبجييدلاإسييىلالا هييبخلاشاجبمييدلاأـعيي لاهيي لاهجيي ةلالاا هييبخلاع ييشعم لاهجبعيي لالس هييالاعميييبلا
لاش شجمهلالءبعيب.

سهسييبجةلاشلسييصولاشه لاللإهبهييدلا ييييالااييصللالسحميي لالسـعميي لاهيي لالاا هييبخلاجليي للاسذ  تييبعلالسه  لمييةلاس ييةةلال
 لاعـييب لا1هة سييدلا   جمييدلا2487خ لاـهييبلا ييخلاإحعيبتلالا2020هسييجةلاإسييىلا بمييدلاجيبميدلااييبخلالا18449 جيبش لا

هييي لالهجييية لاأ لا لعيييخلاهةم ميييدلاع اميييدلاأشلااسيييىلاله يييالاهـ ييي لااسيييىلاهسييي شتلاهةم ميييدلالس شجميييهلالسيييةمجرلا
شه بع يدلالاشلس  سمخلالس   جرلامي خلاعيةش لاللإهبهد لاعشجشةلاهةم مدلاع امدلاأشلاهـ  لاه لعخلاسمسيهعلاع عية

ـالالسهيبخلاشلهجيءدلالسه  س يدلاعشلمتيدلاللإهبهيدلاـهيبلاسمسيهعلاعيبس   رلااسيىلالسهييـذالاشلسعي شعبالالس يرلا
 شلجييهلاهييشلترلالسهسييبجةلاشهييبلامججيي لااجيييبلاهيي لاأفييب لاجتسييمدلاشلج هبامييد لاشهيي لافييخلامييي علاعييرلاهحبعيي  يبلا لا

لاشعبس بسرلام خلالهب لالسحتبللااسىلاهس شتلاأةلتلاهشلترلالسهسبجة.

 لالس بهدلاحشالاهلءءلالسيمـالالس جلمهرلاسس ءبعلاجيم لاإسىلاأ لااجبعلاهءبسعيبالاشعرلال بخلااصللالسجل لا
ه لاءي رلاهيشلترلالسسيسعلالسيةمجرلااعي لاههفسيميخلاعيرلالسج بعيدلاهي لاأجيالاإايبة لالسجلي لاعيرلالس يبجش لالهسبسيرلا
لسليبخلاعييبسهشلتم لالسهج هييم لاساسييذعلالسلبعييدلاعييبلإةل  لالسهـستيدلاعبسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبرلاش  ةمسييهلاعهييبلا

رلالسشلمتيييدلاشهعيييبسعلالسهيييشلتم لاعيييرلا  لاشلحييية لاشهييي لافيييخلالا جيييبللاجحيييشلا  يييةمالاايييصللالسيمـسيييدلامح يييقلاأايييةل
لالس جلمهمدلاسمحعالاعصسعلالس جبش لاه لالس يم لالالسحبعسد.لا

 :والأوقاف الدينية الشؤون بمديريات التعريف .2

هييبلاأييي جبلاسييبع بلااييشلالسجيييدلالس سييهمدلالسهلشسييدلاعبلإييي لرلااسييىلا  ءييبعلالسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبرلاشـ
 شسمييهلاأاهمييدلاعبسيييدلاشاجبمييدلالبعييدلااعيي لاهييبلا ء حييهلالابسةشسييدسييصسعلاعسجبجيي لالسييةمجرلاسسهييشلءجم لاعييرلالسييعذة لال

جلعيييبلالسهل عييدلاهيي لاأعـيييب لاش عييش لالاشهييبلا  ييشخلاعيييهلاهيي لالءييءلاشعيي لهة لاشأمليييبلااعيي لاهييبلا  عييةللاهييي لا
إهـبجمييبالاهبسمييدلاشهبةمييدلاشعييي مد لاسييشلتلااسيييىلاهسيي شتلاهعييبسحيبلالسه ـ مييدلاأشلاهعييبسعلالسهةسسييبالالس يييرلا

حالاشعبم يب لاشج عةلااجبلاهةم مبالالسيةش لالسةمجمدلاشلهش برلاشلس رلا   ع لاامئدلاإةل ميدلااهشهميدلا  ـيسلا 
ةش لاسمبسدلالسةشسدلاعرلاإةل  لالسيخ لالسةمجرلااع لا عيشعلالسيشء  لاـهيبلا  هيالااسيىلا جسيمةلالس ةميدلالس يرلا  عجيىلا

لا.عرلا ح مقلا سبس هلالس شحمدلاشلاج هبامدلالسهسجة

                                                           
1
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 والأوقاف: الدينية الشؤون لمديريات التنظيمية الهيكلة.1.2
هةم مدلالسيةش لالسةمجمدلاشلهش برلاـيمئيدلا جتمصميدلاشائميدلاهيمـسيدلاعهعيبسحيبلاشهـب عييبلاأجييئالاعهشجي لالالا

لالسييييةش لا جلمههعييبسعلامحييةةلالسييصو شلا2000لامشسمييشلا26لاعييرلالسهيية فلا2000/200لسه سييشخلالس جتمييصولا  ييخلا
لا2003لاسيجدلاهيبولا11عيرلالسهية فلالسهيي  علالسيش ل ولا ل لس يلاشأملبلا شاهسييييييبلالسشامييدلاعرلاشلهش ييبرلالسةمجميد

صسعلا هـييب  لاعرلالسةمجمييدشلهش يبرلاسسيييةش لالسشائمييدلالسهةم ميبالاهعيبسعلا جلمخلالسه له  لالسش ل ولالس  ل لاشـ
لاسيييجدلاهييييبو11عيييرلالسهييية فلالسهيييي  علالسييييش ل ولاسس ييي ل لالسهييي هخلا2006لاسيييجدلامشسميييش22عيييرلالسهييية فلالسهيييي  ع
لاشمهـيي لا هـييييييييب  لاعييرلاشلهش يييييبرلالسةمجمييييدلاسسييييةش لالسشائمييييدلالسهةم مييييبالابسعهعيييلا جلييمخلالسه لييه لا2003
لامسر:لاعمهبلالسهةم مدلااصللاامـسدلاش شلمعلاي ج

لاعبسشامد.لاشلهش برلالسةمجمدلالسيةش لاسهةم مدلالس جلمهرلالسيمـالامعم لا(02)لا  خلالسيـا
لا

لالا

لا

لالا

لا

لالالالالا

لا

لالا

لا

لا
 الباحث تصميم من المخطط شكل

لا

 المــــديـــــــر

مصلحـة الإرشـاد 

والشعــائر 

 والأوقــاف

مصلحـة المستخدميـن 

 والوسـائل والمحـاسبة

 مكتب لمحاسبة

مكتب 

 الوســـائل

 

 مكتب المستخدميـــن

 

مكتب 

 الزكــــــــاة

 

 مكتب الشعائــــر

 

مكتب الإرشـاد والتوجيه 

 الدينـي 

 

 مكتب التعليم القرآني والتكوين المستمر

 

 مكتب الثقافة الإسلاميـة وإحياء التراث

مصلحة التعليم القرآني 

 والتكوين والثقافة الإسلامية
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لا:لاللآ مدلالسهـب  لااسىلاش ي هيييالاشلسهحيبسعدلاشلسشسيبئالالسهس لةهمي لاهعسحيدلالاأشا/
لالسهس لةهميييييييي لاهـ   .1
لالسشسييييييييييبئالاهـ   .2
لالسهحبسعييييييييييدلاهـ   .3
لا:لاللآ مدلالسهـب  لااسىلاش ي هييييالاشلهش ييبرلاشلسي ييبئ لاللإ ييبةلاهعسحيدلافبجمب/
لالسةمجيييرلاشلس شجمهلاةللإ ييبلاهـ   .1
لالسي بئييييييييييي لاهـ   .2
ييييييييييييب لاهـ   .3 لالس ـ
لا:للآ مم لالسهـ عم لااسىلاش ي هالاللإسذهمدلاشلسف بعدلاشلس ـشم لالس   جرلالس  سمخلاهعسحدلافبسفب/
لالسهس ه لاشلس ـشم لالس   جرلالس  سمخلاهـ   .1
حمبتلاللإسذهميدلالسف بعدلاهـ   .2  لس  لثلاشل 

سيييىلاجبجييي لاايييصللالسهعيييبسعلا ليييخ هةم ميييدلالسييييةش لالسةمجميييدلاشلهش يييبرلاهةسسيييدلا يييةاىلاهةسسيييدلالاشل 
لالسهسجة لاسجحبشالالس   مرلاعيبلاعرلالست  لالاللآ مد:

 المسجد: مؤسسة .2.2
لا1411 هليب لاايبخلالا7هية فلاعيرلالسلا82-91 جتميصولا  يخلالسه سيشخلاهشجي لالسامئدلا سيهمدلاأجييئالاع   ع لا

عيييمدلالسه جشميييدلاشلاسييي  ذالاايييرلاهةسسيييدلاإسيييذهمدلا  ه ييي لاعبسيلشلا لا19911هيييب سلاسيييجدلالا23لسهشلعيييقلاسييييلا
لسهيييبسر لا بم ييييبلالسجتييي لالس يييبخ لاشايييرلا مييي لا يييبج  لاعيييرلااذ ب ييييبلاهييي لالسيمييي لاش للييي لاسس شلايييةلاشلس يييي م بالا

لالس بجشجمدلالسجب مدلاعيبلالس ها لاه  ابلاهةم مبالالسيةش لالسةمجمدلاشلهش برلاعشامبالالسجهيش مد.

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة:أ/ 
بسسلام أسيييبلاجييبل لا)هييةم (لالسيييةش لالسةمجمييدلاشلهش ييبر لاشمل ييب لا  ـييش لاهةسسييدلالسهسييجةلاهيي لاأ ع ييدلاهجيي

لاأالبتابلاسهة لافذثلاسجشلالا بعسدلاسس جةمةلاشارلاـهبلاعرلالسيـالاللآ ر:

لا

 
                                                           

1
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 يوضح الهيكل التنظيمي لمؤسسة المسجد (:03رقم ) شكلال

لا
لا

لا

لا

 إعداد الباحثالمخطط من 

 :مجالس المؤسسةب/ 
 شم ـش لاه لاأ ع دلاهجبسسلاشارلاـهبلامسر:

 لاشم ـش لاه لاع ييبتلاشاسهيبتلاصشولاف بعيدلاإسيذهمدلاابسميد لاشأمليبلاهي لالسحيبهسم لاسسيييبةلالاس العلميالمجل:
 لس سهمدلاعرلالس سشخلاللإسذهمد لاشم أسهلاأهم لامل ب للاأالبتلالسهجسسلاشمشلعقلااسمهلاش م لالسيةش لالسةمجمد.

 سيبالالسلم ميدلا:لاشم ـيش لاهي لا ةسيبتلاجه ميبالالسهسيبجةلاشلسهيةل سلالس   جميدلاشلسهةسمجلس البناء والتجهيز
 لس رلاارلاعرلاء مقلاللإججب لا لاشم لاىلاعرلالل مب لاأالبتلالسهجسسلااصللالسـتبت لاشلس لعخ.

 لاشم ـش لااصللالسهجسسلاه لالهئهدلاشه سهيرلالس ي   لالسـي مخ لاشأسيب ص لالس  عميدلامجلس اقرأ والتعليم المسجدي:
جميد لاشمجي لاأمليبلاأ لام لايىلاللإسذهمدلاشلس بئهم لاعبس  سمخلاعرلالس شلمبلاشأملبلاأشسمبتلا ذهمصلالسهيةل سلالس   

 عرلالل مب لالهالبتلالسـتبت لاشلس لعخ.
 لاشم يييييـالااييييشلاأملييييبلاهيييي لالهئهييييدلاشأالييييبتلالسجه مييييبالالسلم مييييدلاصلالالسءييييبع لامجلسسسسس سسسسسبل الخيسسسسرات:

صسعلالسجه مبالالسهسجةمد لاـالااةاتلالهالبتلاهيمـسم لاله لاسجب لاع امدلاعحس لااةةلا للإسذهر لاشـ
ججيييدلاإهبهيييبلاع  عيييد: لاإهيييبخلاه  هيييةلالسيييةلئ    لاحميييثلام هيييالاايييصللا لاميييي رلااسيييىلاـيييالاسأشلالسه بء يييباةشلئ لالسييي

لسهي رلاـهجسقلاهبلاعم لالس جبالالسهحسجم لاه لا شلةلالسهسبجةلاشأهيم لاهجسيسلاسيعالالسلمي لالاعمهيبلامليخلا
صللااهسمبالالس هشم لاشلس هشما.  لهجيءدلالس ءشامدلاشـ

لا:لالاأجيئالاهةسسدلالسهسجةلاسس مبخلاعهبلامسر:لاأهداف مؤسسة المسجد ج/

ملءس لالسهجسسلالس سهرلاع عمب لالهحـبخلالسيي امدلاسسجيبسلاشأمليبلالاط العلمي والثقافي:في مجال النشا (1
صسعلالسهسباهدلاعرلالسحتبللااسىلاشحة لالههدلالسةمجمد.لاملُا   جىلاعجي لالسف بعدلاشلستـ لاللإسذهمم  لاشـ
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:لامسيي ىلاإسييىلالس جبمييدلاععجييبتلالسهسييبجةلاشلسهييةل سلالس   جمييدلاشلسهسييباهدلاعييرلافسسي مجسسال البنسساء والتجهيسسز (2
شعيييمبج يبلاعيييرلاليييشتلالس شلايييةلالس بجشجميييدلالسه  س يييدلاععجيييبتلالسهسيييجةلاش جلمهيييهلاش سيييمم للاش حةميييةلالا جيم ايييب

صسعلالسس رلاسسحعشالااسىلالسهشل ةلالسهبسمدلاعبس  بش لاه لاـيالالسجه ميبالالسهـشجيدلاسسهةسسيدلا شلمت ه لاشـ
 شه لالهع لةلاشلسجهبابا لاةلئهبلاعرلاإءب لالس ي م بالالسجب ولالس هالاعيب.

:لامس ىلاإسىلالس مبخلاعجي لالس    لالسـ مخلاش مسم لا حتملهلاعبسشسبئالاالمسجديفي مجال التعليم القرآني  (3
ييصسعلا لسهل ستييد لاشأملييبلا  سييمخلالهءتييبالاشلههمييم لاهيي لالس جييبالاشلسجسييبتلاهييبلا مسيي لاهيي لالس يي   لالسـيي مخ لاشـ
  سييمخلالسليي ش ولاهيي لااسييشخلالسييةم  لاشمسيي ىلاـييصسعلاسذا جييبتلاعبسجبيييئدلاش  يييةابلالييذالاه لحييالا ـشمجيييبلا

ة شسلالست يهلاهي لاليذالاإس يبتلاع هيب  لالسهسيبجةلاـهيبلاميي خلا مخلالسةمجميدلااعي لالهجميبا لالهبجبلاس شلعالالس
 شعم لالسل شرلالسهذئهيدلاسسهي أ لا عيةلالسهسيباهدلاشم هالااسىلاشلس تسم لاش م ابلاه لالس سشخلاللإسذهمد لا
مييييةلالالييييه لا سييييعلالهاييييةلرلا  سييييمخلااسييييشخلالسييييةم لاهعجييييبتلاـهييييبلاعييييرلاهل سييييرلاأشجييييهلاجيييييبءلالسهسييييجة لا

 لس هالااسىلا   مدلالسـ ب م لاإسىلاأ سبخلاشهةل سلاسس  سمخلالس   جر.لالسهي  عم  لاشألم ل
مس ىلالسهجسسلاإسىلالسحتبللااسىلاح هدلالسهسبجةلاشحهبمدلاأهذـيب لاشأمليبلالاوفي مجال سبل الخيرات: (4

ييب لاجه ييبلاشعيي عب لا ييدلالسش تمييدلاش  يييمةلالسيي فهب لالهش ييبر لاعبلإلييبعدلاإسييىلا  يييمةلاأةلتلالس ـ  جيييمءلالسح ـ
الالاج هباميدلاهفيالا مسيم لالسي شلجلاسسييعب لاش ابميدلالسم يبهىلاشهسيباة لاشم ةلالاح ىلاعرلاحيالالسهييـذ

ييصسعلالسهسييباهدلاعييرلاهحب عييدلالسهح هييبالاشلاجح لعييبالاشللآعييبالالاج هبامييدلا لسهح ييبجم لاشلسهجـييشعم لاشـ
 شأسعبعيب.

شجيم لاعرلاجيبمدلااصللالست ي لالالسه  س يدلاعهةسسيدلالسهسيجةلاإسيىلاأ لاـيالالهجييءدلالس يرلا يةةتلاهي لا عيالا
تلااييصللالسهجييبسسلا يي خلاعيييـالا ءييشار لاأولاةش لاه بعييالاهييبةولاس ييةخلاشجييشةلاسييجةلا ييبجشجرلالهئهييدلااسييىلاهسيي شلا

 مسهعلاع فهم لاجيشةاخلاعرلااصللالسهجبا.

 المديريات: مستوى على المتوفرة الدينية الهياكل .3.2
لالسيييةش لاهييةم مبالاهيي لاهةم مييدلاـييالاهسيي شتلااسييىلالسييةمجرلالسءييبع لاصلالالسيمبـييالاهيي لاابئييالااييةةلامشجيية
لامسر:لاعمهبلا ليبجس  لاشلهش برلالسةمجمد

لا ل اييبلا جتمصمييدلاه لسييمخلاايية لاعيييخجيبلاعيية الاع ييةلاشلج هييبار لاةمجييرلاـيمـييالاهاهم يييبلاشجليي للا:المسسساجد
لالسه ليه لا2013لاجشعهع لا9لاسيلالسهشلعقلا1435لاهح خلا5لاعرلالسهة فلا377-13لا  خلالس جتمصولالسه سشخ
لاعحسييي لا  معييييب لاشمشليييعلاشلبئتييييب لاشمعيييم لا   متييييب لامحيييةةلالسه سيييشخلاايييصللاسسهسيييجة لالهسبسيييرلالس يييبجش 
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لاـمتمدلامشلعلاـهبلا هم اب لالس رلاشلسه هب مدلالس ب ملمدلاشلسلعشعمدلالس م بعيبلاشءب دلاششلمت يبلاهش  يب
ج لتلالاشعمبج يبلاعجبتابلاسهسةشسمدلا حةمةللاإسىلاعبلإلبعدلا سمم اب  لاسس ـ ل لاش تبةمبلا 1شلس سهمدلالست علاشل 
لاعيرلاعبلإهبهيدلالسليبخلالستعيالاعيرلابايب جبشسجلاهججيبلاسسهسجةلالس ئمسمدلالسشلبئرلاا لالسحةمثلااجبلاج جبش 

لالس جبعييي لاايييصللاس ذ يييدلاجلييي للالسهسيييبجةلاايييصللاش عيييجمرلا   مييي لاإسيييىلاع يييءلاعبلإييييب  لاسجـ تيييرلالسهسيييبجة 
لالسجهيش ميدلاهسيبجةلاأـع لااشلالسصولالسج لئ لاهسجةلاعبس فجبتلاأجهلالس شالاشمهـ لالسة لسد لاشأع بةلاعه يم لا
لاعيط لاع سيمم ل لالسلبعيدلالهء لاع ةلا  لعلاسخلاصوشلسلالس بعهدلاعبسج لئ لالسهحهةمدلاععسةمدلاه  للاشلسه شلجة
لاعيييرلاه  عيييدلاشايييرلاشلهش يييبرلالسةمجميييدلالسييييةش لاهيييةم مبالاشهسيييةشسمدلاسيييسءدلا حيييالا  ييي لالسهسيييبجةلا بسعميييد

 مسر:لاـهبلالس عجمر
 لاسههم ل يييييبلاعييييبسجل لاسس عييييجمرلالسه   حييييدلاأشلالسهعييييجتدلالهف مييييدلالسهسييييبجةلاشاييييرلالس ب ملمييييدلالسهسييييبجة

 لس ب ملمد.
 لا  يشع لاشلس يرلالسشاميدلاعه ي لاش  ي لاله ميب  لاأ ءيب لا  يةلالس يرلالسـع تلاسهسبجةللاشارلالس ئمسمدلالسهسبجة

لاشهـ عيييدلا   جميييدلاهة سيييدلاش ليييخلا( 10000)لاهعيييسرلاأارلاايييي  لااييي لا  ميييةلالسييي م بعمدلا ييية  لااسيييى
 لل لت.لاشهسبحبالاشلمتمدلاشهسبـ لاهحبل لالاش باد

 لا(1000)لاسيييرلهلا تيييشقلالسييي م ب لا ييية  لااسيييىلالسه يييشع  لالسـعييي تلالسهسيييبجةلاشايييرلالسشءجميييد:لالسهسيييبجة
لااسييىلاـييصسعلاش  ييشع لاساجيييءدلاشعلييبتلالاهحبليي لالاش باييدلا   جمييدلاهة سييدلاأملييبلاش لييخلاهعييسر 
 لل لت.لاشهسبحبالاشلمتمدلاهسبـ 

 لاعيذ لاعمييبلا  يبخلاشلس يرلا متميدلاأشلاحلي مدلاسيـجمدلا جه يبالاعرلالسهعجمدلا سعلاشارلالسهحسمد:لالسهسبجة
لاأشلا سخلااسىلاـصسعلا ح شتشلالاهعسر لا(1000)لالهسرلاا لا  الالس م ب لا ة  لااسىلاش  شع لالسجه د
 له ا.لااسىلاشلمترلاشهسـ لا   جمدلاأ سبخ

 لالسجه د.لاعذ لاةش لاع ءلالسلهسلالسعسشلالاعميبلا  بخلالس رلا سعلاشارلالهحمبت:لاهسبجة 
لا  يخلالس جتميصولالسه سيشخلاعهشجي لاإجييبتابلا يخلاشس يةلالس   جير لاعيبس  سمخلالبعيدلاامبـيالاشاير :المدارس القرآنيسة

لاش جلمهيبلالس   جمدلالسهةل سلاإجيبتلا شلاةلا حةمةلالسه له لا9941لاسجدلاةمسهع لا10لاعرلاهة فلا94-432
 لاش   رلالسهة سدلالس   جمدلااسىلاأجيبلاهةسسدلا  سمهمدلاةمجمدلا شل لا حالاشعبمدلالسيش م لالسهـسيرلاش سمم اب

عبسييييةش لالسةمجميييد.لاشعمهيييبلامليييخلا سيييمم لاايييصللالسهيييةل سلاعءع يييبلاسسه سيييشخلالسهيييصـش لاعيييط لاإهيييبخلالسهسيييجةلاايييشلا

                                                           
1
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 سلالس   جميدلالس يرلا  ع يه لاـهيبلامهـي لاهولاييلخلا لي لام ه ي لاعبس خاميالالسيذ خلالسهسئشالااسيىلا سيمم لالسهيةل
أ لامسييم ابلاعييب   لجلاهيي لاجلييب  لا)هةم مييد(لالسيييةش لالسةمجمييدلاعييرلالسشامييد لاش  ييشخلالسييش ل  لالسشعييمدلاع  ممجييهلاعجييبتلا

 .لا1اسىلااصللالا   لج
لسةمجميدلاإالاأ لا سيمم ابلالالس شلميبلاشلسـ ب مي لاايرلاأمليبلاامبـيالا بع يدلاسهيةم مبالالسييةش لا:الزوايا والكتاتيب

عييرلالسيبسيي لاملليي لاسـعييب لاهيييبمليب لاشعييرلاحييةشةلااسهجييبلاأجييهلاسحييةلالسسييبادلاالامشجييةلاأولا ييي م لامليي خلا
 ع جلمخلالس شلمب.

 سكيكدة: عنابة، الطارف، من: كل لولايات الدينية الشؤون مديريات عن عامة لمحة .4.2

مد لاعط لاهةم مبالالسيةش لالسةمجمدلاشلهش برلاعرلاعهبلاأ لا جلمخلالسيخ لالسةمجرلاعرلالسعذةلام سخلاعبسه ـ لالالالالالالالا
جهميي لاشامييبالالسييشء لاسيييبلاجتييسلالسيمـسييدلالس جلمهمييد لاعييبال ذرلاشلس تييبشالاعمهييبلاعييم لااييصللالسهييةم مبالامـهيي لا
ع يييءلاعيييرلاايييةةلالسيمبـيييالالسه يييشع  لاسيييةتلاـيييالاهةم ميييدلاهييي لاايييصللالسهيييةم مبا لاشأمليييبلاعيييرلاايييةةلاهسييي لةهميبلا

للالسه ءىلاسم خلالاـ تبتلاعطاءبتلاسهحدلاشجم  لااي لاـيالاهةم ميدلاشأعجبعيخلاش  عيخلالسشلمتمد لاشعجبتلااسىلااص
 يييخلالسه ليييهجدلاعيييرلالست ييي لالا يييةلاـيييالالسه سشهيييبالاهييي لالسهيييةم مبالالسه جميييدلاعهجيييبالالسة لسيييد لاشججيييشللااجيييبلاأ لا

مييبلاهي لا عيالاهعيبسعلا سيعلالسهيةم مبالاشايصللاع يةلا  يةمخلاءسي لاههليرلاهي لالسه جيرلايلالسعبحيثلايلالسحعيشالااس
لاالاهةم مدلاه لالسهةم مبالالسه جمدلاعهجبالالسة لسد:شللآ لاسشرلاجحبشالاا  لاسهحدلاا لاـ

 لمحة عامة عن مديرية الشؤون الدينية والأوقاف لولاية الطارف:.1.4.2
عرلالا44هةم مدلالسيةش لالسةمجمدشلهش برلاسشامدلالسءب رلااسىلاهحبصل لالسء مقلالسشءجرلا  خلام  لاه  لا

ايصللالسه ي لاللإةل ولالسجةميةلاعيرلاسيجدلالالسجيدلالسه بعسدلاسسهجسسلالس لبئرلاعه ـ لالسهةمجد لاحمثلالس تبةالاه 
هشلتيب لالا332 يخلاإحعيبتلالا2021.لاشعلعشخلاايةةلالسهيشلتم لاعبسهةم ميدلاعيطسىلا بميدلاجيبميدلاسيجدلا2015

د لاشه لاعميجيخلالا34هشلرلامج هش لاإسىلالسسسعلالسةمجر لالا282ه لاعمجيخلا لا15مج هش لاإسىلالهسذعلالسهي  ـ
مسييير.لاشأهيييبلاعلعيييشخلاايييةةلاهشليييرلاعيييرلاهجبعييي لااسميييب لاعبلإليييبعدلاإسيييىلاهيجيييةسلاه هيييب ولاشحبجييي لا ئ

هسيجةلا  يبخلاععيهلالسجه يد لاشلس يةةلالسه ع يرلا  يبخلاعميهلالالا177هسجة لاهجيبلالا260لسهسبجةلاعبسشامدلاعمعالاإسىلا
لسعسشلالالسلهس لاشعمهلالس ي لالاه لالسهسبجةلااعب  لاا لاهييب م لاعيرلاءيش لاللإججيب .لاأهيبلاايةةلالسسيـجبالا

ش تمب.لاشعرلاهجيبالالس  سيمخلالس   جيرلامشجيةلالاهسـجبلاشلمتمبلا145لسشلمتمدلالسش تمدلالسه شع  لاعمعالااةةابلاإسىلا
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 سهمصلاه لا م لالسه هة سم لالا5000 سخلا   جرلاعءب دلالس م ب لا  ة لاعيلالا147اسىلاهس شتلاهسبجةلالسشامدلا
أسييي بصلا ييبسعم يخلاميييي يالاععيييميدلالس ءييشع لاشع لييييخلاععيييميدلالا282سييجشلا(لاميييةء اخلالا5إسيييىلالا4)أولاهيي لا

ييب لالسسييجشمدلاا ييشةلاللإةهييبجلالسهيجيير.لاأهييبلاعييرلاهجييبالالس ـبعييالالاج هييب ارلاع ييةلا ييخلاإحعييبتلا ش ميي لاهجحييدلالس ـ
يب لالستءي لالا1300(لاةجلاسيلا6000سس بئذالالست م  لاشلس رلا  ة لاعيلاس دلاأارلا) ابئسد لاشأملبلا ش م لاهجحدلا ـ

ابئسدلاه لاجيبمدلايي لا هلب  لاـهبلام خلاعرلااصللالسيي لاه لاـالاسيجدلا ش مي لا تيدلا هليب لاشلس يرلالا4600سيلا
لا لاش ش علاه يبلاـسش لالس مةلاهءتبالا سعلالس بئذا.لالا تدلا2900معالاه ةالااةةابلالسسجشولاإسىلا

شعلعييشخلاهجييبالالسلةهييدلالسةمجمييدلاعبسهةم مييدلا ييي خلاع يمئييدلالسهسييبجةلاش ييشعم لالهجييشلتلالسهجبسييعدلاهةلتلا
لسيييي بئ لالس  عةميييد لاـهيييبلا ج ييييةلاعيييرلا  يييةمخلالةهيييدلالاس ييييب لالالسةمجميييدلاسسجهييييش لااعييي لاأاليييبتلالسهجسيييسلا

لهسييئسدلاشلاس تسييب لالالسةمجمييدلاعهـ يي لالسهجسييسلالسه شلجييةلاعه يي لالس سهيير لاحمييثلاميي خلالس ـتييالاعبلإجبعييدلااسييىلا
ييصسعلاعييرلاجييالا لسهةم مييدلاهيي  م لاعييرلاـييالاأسييعشع لاشأملييبلااعيي لاحعييدلااعيي لالهفميي لاعييرلاللإصلاييدلالسجيشمييد لاشـ
لسهسيييبجةلااسيييمهبلالس ئمسيييمد لاـهيييبلامييي خلاعيييرلاايييصللالسهجيييبالا جييييمءلالسجيييةشلالاش  يييةمخلاة شسلالسيييشاللاشللإ ييييبة.لا

 سيييرلالسهةسسيييبالالسجشل ميييدلاعيييرلالهاهيييبالالس حسمسيييمدلاشلس ليييبهجمدلاـ ميييب  لاش سيييباخلالسهةم ميييدلاـيييصسعلاهييي لاهل
لسهس يييتمبالاشةش لالس جيي  لاشه لـيي لالسءتشسييدلالسهسيي تد لاشأملييبلالس حسييمسلاعلءييش  لالهشعئييدلاشلسش بمييدلاهجيييب لا
دلاعييرلا جلييمخلااهسمييبالالس عيي علاعبسييةخلاعبسهسييبجة لاحمييثلا ييييةلاشامييدلالسءييب رلالج يييب لا عبلإلييبعدلاإسييىلالسهيييب ـ

لسيةخلالسهججسيرلاشايشلاهيبلام ءسي لا ـيبفرلالسجييشةلاهي لاأجيالالس عيةولاس ةلامب يهلااعي لاجهي لاـعم لاسهي  لاع ي لا
أـعيي لااييةةلاههـيي لاهيي لاأـمييبسلالسييةخلاعهل سييرلالس هيي  لاسييصسعلا ييييةلالسهسييبجةلاحهييذالاسجهيي لالسييةخلاأسييعشامبلا
ش ه ةلااسىلاهةل لالسسيجد.لاشاجيبعلالس ةميةلاهي لالهجييءدلالس سهميدلاشلسف بعميدلالس يرلا  يةخلاعيرلاهل سيرلالسهجبسيعبالا

بئيبلاعييرلا  ييةمخلالسجييشلئ لاس يييجم لالسه جبعسييم لالسةمجمييدلا شلسشءجمييد لاحمييثلا ج يييةلالسهةم مييدلاعبس جسييمقلاهيي لاييي ـ
لبعييدلاهيي لاحتلييدلالس يي   لالسـيي مخلاشلسحييةمثلالسجعييشولالسييي ر لاش جيية لاللإيييب  لاعييرلالهلميي لاإسييىلاأ لالسهةم مييدلا

مييدلاإسييىلا بلا2011 يةلشالااسييىلاإةل  ييبلالهييسلاهية لتلا جتمييصمم لالييذالالس يي لاسييجشلالالهلمي   أولاهيي لاسيجدلا
لا.لا2021

 لمحة عامة عن مديرية الشؤون الدينية والأوقاف لولاية عنابة:. 2.4.2
م يي لاه يي لالسهةم مييدلاعييرلاحييرلاعييبشسرلااعييةلالس ييبة لاشسييءلالسهةمجييدلاه بعييالافبجشمييدلالس ييةمسلاأش سييءم  لا

هشليير لام ش اييش لاعيييم لالا368عسييي لالالا2021لس ييةةلاللإجهييبسرلاسسهيييشلتم لاعبسهةم مييدلاإسييىلا بميييدلاجيبمييدلاسييجدلا
هشلييرلاعييرلالسسييسعلالسييةمجرلام ش اييش لاعييةش اخلاهييبلالا308لإةل و لاعهيي لاهجهييشعلالس ييةةلامشجييةلالسسييسعلالسييةمجرلاشل
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هشليرلالا45عم لاأئهدلاشأاشل لاشه يةلالاةمجمبالاشأسب ص لاسس  سمخلالس   جرلاشهت يم لاسس شجمهلالسةمجر لاشمشجيةلا
د ـهبلا ييخلاإحعييبتلا هشلييرلامهب سييش لاشلييبئرلاعييرلاهجبعيي لااسمييب لالاعبلإلييبعدلالا13 ييبع لاساسييذعلالسهييي  ـ

هسيجةلاابهيالالا157شحبج .لاأهبلاعلعشخلااةةلالسهسبجةلااسىلاهسي شتلالسشاميدلاعمعيالاإسيىلالاإسىلاهيجةس
هة سييدلا لييخلاـييالاشلحيية لااييةةلاهيي لاله سييبخلالا26ييي  بخلاعمييهلاعييذ لالسجه ييد لاأهييبلالسهييةل سلالس   جمييدلاع ييةةابلا

 سخلا   جرلالا343عبلإلبعدلاإسىلاله سبخلالهل تلالسهشجشة لااسىلاهس شتلالسهسبجةلاشلس رلامعالااةةابلاإسىلا
سيجشلا(لاميةء اخلاأ مييةلالا5شلا4 سهميصلاهي لا ميي لالسه هة سي لا)هيبلاعييم لالا7000إسييىلالا5000بلاعيم لا سي شا لاهي

ه لاهبئ رلاأس بصلاأ سعيخلاه ءشاش لاشهجيخلاه لامي يالاعرلاإءيب لاللإةهيبجلالسهيجيرلاشا يشةلاهيبلا عيالالس يييمالا
هسيـ .لاأهيبلالا172 لاـهبلا شع لالسهةم مدلاسهشلتميبلاايةةلاهي لالسسيـجبالالسشلمتميدلالسش تميدلامعيالاايةةابلاإسيىلا

ءلالسهةم مدلاعمهبلام  سقلاعجبج لالست شتلاشلاس يب لالالسةمجميد لاعمشجيةلااجيبعلاهـ ي لاسسيةشلخلالسميشهرلالع يةلتلاجيب
 لاـهيييبلامييي خلا  يييةمخلاايييصللالسلةهيييدلاأمليييبلااسيييىلالا12:00عيييعبحبلاإسيييىلا بميييدلالسسيييبادلالا09:00هييي لالسسيييبادلالا

هسييي شتلالسهسيييبجةلالبعيييدلالسه ـ ميييد لاعبلإليييبعدلاإسيييىلاحعيييخلاللإصلايييدلالسجيشميييد لاحميييثلا  يييةخلاحعييي م لا
م م لاعرلاـالاأسعشع.لاش سباخلاهةم مدلالسيةش لالسةمجمدلاأملبلاعرلالسجيبءلالس لبهجرلالسسجشولالبعدلاعيرلاإصلا

 تدلاه لالسهشلةلالسيصلئمدلااسىلالسهح يبجم  لاشأمليبلاسيباهالاعيرلالا7000يي لا هلب  لاحمثلا بهالاع ش م لا
شجعيدلاإعءيب لاعيرلاييي لا هليب  لالا30200للإعءب لالسجهبارلاهعجبتلالسسعما لاحمثلاسجسالاهيبلام ي  لاهي لا

ييب لالستءيي لااسييىلالاـهييب ع ميي  لاشاجييبعلالس ةمييةلاهيي لالهجيييءدلالسجشل مييدلالهليي تلالس ييرلالا3000 بهييالاع ش ميي لا ـ
 بهييالاعييييبلاعبس جسيييمقلاهييي لالس ءبايييبالالهلييي تلاالاسيييمهبلااهسميييبالالس شاميييدلاشلس حسيييمسلاعبسهليييبء لالسعيييحمدلا

شلسشءجمد.لاـشعبتلاـش شجبلاشجحشاب لاـهبلا  شخلالسهةم مدلاعخجيءدلااسهمدلاشف بعمدلاعرلاهل سرلالسهجبسعبالالسةمجمدلا
 شجيم لاعرلالهلم لاإسىلاأ لااصللالسهةم مدلا  ب  لااسميبلافذفدلاهة لتلالذالالس ي مدلالهلم  .لالا

 لمحة عامة عن مديرية الشؤون الدينية والأوقاف لولاية سكيكدة:. 3.4.2
م  لاه  لالسهةم مدلاعبسهجه لاللإةل ولالسجةمةلاحرلاامسىلاعشـ هد لاعجشل لاهة سدلالس ـشم لالسيعهلاءعير لا

هشلتيبلاعيرلالا67هشلير لاهيجيخلالا496شعيالاإسيىلالا2021تم لاللإجهيبسرلاإسيىلا بميدلاجيبميدلاسيجدلااةةلالسهيشل
ايييخلاهييي لالسسيييسعلالسيييةمجر لاشم ش ايييش لاعيييةش اخلاعيييم لاأئهيييدلاعهل سيييرلالا429لسسيييسعلاللإةل و لاشلسعيييب رلاشايييةةاخلا
ه يية (.لاأهيبلالس يةةلالا33(لاشه ييةلالاةمجميبالا)128(لاشأايشل لاةمجميم لا)72  عيخ لاشأسب ص لالس  سمخلالس   جرلا)

هسيييجة لاأهيييبلالس يييةةلالا270هسيييجة لاش  يييبخلاعيييذ لالسجه يييدلاع يييءلاعيييرلالا347بسرلاسسهسيييبجةلاعمعيييالاإسيييىلاللإجهييي
لسه ع ييرلاعمتيي علاسسعييسشلالالسلهييسلاع ييءلاس ييةخلا ييشع لاييي شءلالستيي ع لاشمعسيي لااييةةلالسسييـجبالالسشلمتمييدلالسش تمييدلا
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هسـ لاش ترلامس تمةلاهجيبلالهئهدلاشلهسب ص  لالاشعلعشخلالسهةل سلالا114لسهيمة لاإسىلاجشل لااصللالسهسبجةلا
 سييخلا   جيير لامةء اييبلاهييبلام يي  لاهيي لاهبئييدلاأسيي بصلالا300هة سييدلاعخ مييةلاهيي لالا31   جمييدلاعمعييالااييةةابلاإسييىلالس

ععيييميدلالس ءييشعلاشا يييشةلاللإةهييبجلالسهيجييير لاش سيي  عالاايييصللاله سييبخلاسيييجشمبلاهييبلام ميييةلااييي لالا670هشليير لاشلا
سجشلا( لاأهيبلالسه هة سيش لالسيصم لامشللعيش لااسيىلاحتيللالا5إسىلالا4 سهمصلاه لا م لالسه هة سم لا)ه لالا4450

 سهميص لالاش  يةخلالسهةم ميدلاأمليبلاليةهبالالا4448    لاش  سخلالس ذش لاعرلاهشلسخلالس ءيالاعمعيالاايةةاخلاإسيىلالس
ع ةلاحتللالس    لالسـ مخلاش  سخلاعجش لالسي ذش لاعهل سيرلاهسيبجةلالا2559  سمهمدلاسسـعب  لاحمثلام بع لاهبلام   لا

لس  سييمخلالاعيي ةلاهجليي ءلاعييرلاعييرلاهحييشلالههمييد لاـهييبلام ييشخلاع يي لاأسييب ص لا1239لسشامييد لاشس ييةلا ييخلا سييجمالا
لس   جرلاع حتمللالس    لاش  يةمخلاة شسلا  سمهميدلاعيرلاهةسسيبالاإايبة لالس  عميدلالس بع يدلاسيش ل  لالس يةالاعيرلاإءيب لا

لال تب مدلا  بش لاعم لالالسهةم مدلاه لاجيدلاشامئدلالس ةلسدلاه لاجيدلافبجمد.لا
 لاأهيبلالسلييةهبالالسةمجميدلاشلاج هبامييدلاشلس ليبهجمدلالس ييرلا  يةهيبلالسهةم مييدلاسجهيش ايبلاع يييهالالست يشتلااعيي

يصسعلااسيىلاهسي شتلا اةةلاه لالسهجبع لاهجيبلاللإصلادلالسجيشمدلاشأملبلااسىلاهس شتلاهـ  لالست شتلاعبسهةم ميدلاشـ
لسهسييبجةلالسه ـ مييدلالس ييرلامةهيييبلاأئهييدلاع يييبتلاهيي لاصشولالس  يي لالس بسمييد لاـهييبلا ييي خلالسهةم مييدلاع حسييم لالسلةهييدلا

ملبلااع لا ـفمرلاة شسلالس شحمدلاشلس  سمهمدلااع لا يمئدلالسهسبجةلاعبسيـالالسصولام معلاجهيش لالسهعسم  لاشأ
لسيييشاللاشللإ ييييبةلاش  سيييمخلالس سيييشخلالسيييي امدلاـبست يييهلاشلسحيييةمثلاشلس تسيييم لاش م ايييبلاهييي لالسليييةهبا لاـهيييبلا سيييباخلا
لسهةم مييدلاعييرلاجيييبءلالس ـبعييالالاج هييبارلالبعييدلاعييرلايييي لا هلييب  لاحمييثلا  ييشخلالسهةم مييدلااعيي لاهجسسييهلا

ييب لالالسسيجشمدلاشلس ييرلا  ية لاع ييي لا يب لاع ش ميي لاهجحيدلالس ـ (لاةجلاإسييىلا10000.00 لاأارلا)لسيشائرلاسعييجةشقلالس ـ
يييب لالستءييي لاهييي لاجيبميييدلاييييي لا هليييب  لاش ييييب علالا6000هيييبلام ييي  لا ابئسيييدلاع مييي   لاعبلإليييبعدلاإسيييىلا ش مييي لا ـ

لسهةم مدلاـصسعلاه لاأع لةلالسهج ه لالسهةجرلاعرلاع علااةةلاه لاهءباخلالس حهدلاشلس رلامعالااةةابلاإسىلالهسلا
مييدلااعيي لاهجسييسلاسييعالالسلميي لالاهييبلاهءييباخلاسييجشمبلا  ييةخلاشجعييبالاسييبلجدلاسسه ييش م  لاـهييبلا ييش علاهسييبجةلالسشا

 تييدلالبعييدلاعيييي لا هلييب  لالاش ييجلخلالس ةمييةلاهيي لالسهسييبجةلااهسمييدلال ييب لاأءتييبالالس ييبئذالالا2500مجييبا لا
لست م  لاعبس جسمقلاه لالسهل عم  لاش  شخلالسهسبجةلاـصسعلاع هسمبالالس شاميدلاشلس حسيمسلاعلعيشخلالههي ل لا

إسيىلاأ لالسهةم ميدلا  ب ي لااسمييبلاليذالاشلهشعئدلاشحشلةثلالسه ش لاش م ابلاه لالهاهيبا.لاشجييم لاعيرلالهلمي لا
 لس ي لاسجشلالالهلم  لاأ ع دلاهة لت.لالالالا
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 الميدانية للدراسة المنهجية الإجراءات.3
 الدراسة: وفرضيات تساؤلات.1.3

 : التساؤلات*

مسهعلاسجبلاء جلالهسئسدلاأشلالس سبةاالاععتدلاابهدلااسمهبلااجةلاسحلدلالاجءذقلاعرلاهس ىلالسعحثلا
لسييصولاسييمخلصللالسعحييثلالسهيي لةلاهعبييي  هلاهيي لاءيي رلالسعبحييث لاعبس سييبةاالامهـجيييبلاأ لاع حةمييةلالا جييبللالس ييبخلا

 لاعهي لالذسييبلامهـي لاحعي لالسهييـسدلاش سيخلاجءب ييبلاشهي لا1  يةلالسعبحثلاإسىلاهحبشسدلا تسيم لاهييـسدلاعحفيه
.لالاشعلعيييشخلاهشليييشعلالسة لسيييدلالسهشسيييشخلاعيييي:لا2فيييخلام سيييجىلاسسعبحيييثلالس ميييبخلاعبس  عيييرلاعيييرلالسشل ييي لالسهميييةلجر

 لاشع يةلالسي   ل لاايةةلاهي لا"في المؤسسة الدينيسة الجزائريسةلمهنية لوظيفة الإمامة "مصادر الضغوط ا
لهةعمييبالالسسييبع دلاحييشالااييصللالسهشلييشع لاعييبسهشل ل لاهيي لالس مييبخلاعبسيي ءذابالاهمةلجمييد لاع ييةلاسييهحالاسجييبلااييصللا
لسلءيييشلالاعءييي جلاسيييةلالاللإييييـبسمدلالس ئمسيييرلاشلسيييصولاجييي لللاعيييرلا  يييةم جبلامحيييةةلالسشجييييدلالسة م يييدلاسهسييي ىلاايييصللا

لالسدلاشاشلاـبلآ ر:لسة لا

 ما هي أهم مصادر الضغوط المهنية التي تؤثر على مستوى الأداء الوظيفي للأئمة في المساجد؟ 

شس ةلا ت علاا لااصللالسسةلالالس ئمسرلاأسئسدلاع امدلاعرلا  ةم جبلاج لابلا يـالاأاخلالهع يبةلاشلس جبعي لالهسبسيمدلا
لالس رلا لهج يبلااصللالسهيـسد لاشارلاـبلآ ر:

هبلاشجشابلاعرلاشلمتيدلاللإهبهيدلا يخفم لااسيىلاهسي شتلالهةلتلالسيشلمترلاسائهيدلاعيرلاةش لاـا تلالساالاس مبة  -
 لسهسبجة؟

 االاسجلبخلالسحشلع لاعرلاشلمتدلاللإهبهدلا خفم لااسىلاهس شتلالهةلتلالسشلمترلاسائهدلاعرلالسهسبجة؟ -
االاسعمئدلالس هالالسهبةمدلاشلاج هباميدلاعيرلاشلمتيدلاللإهبهيدلا يخفم لااسيىلاهسي شتلالهةلتلالسيشلمترلاسائهيدلا -

 سبجة؟لاعرلالسه
 االاسء م دلا  ممخلالهةلتلاعرلاشلمتدلاللإهبهدلا خفم لااسىلاهس شتلالهةلتلالسشلمترلاسائهدلاعرلالسهسبجة؟ -

 الفرضيات: *

                                                           
 .23 لاخ2012 لالسج لئ  2مدلاعرلااسخلالاج هبع ةل لالس ععدلاسسجي  لاءس مةلاسع ش  لالسةسمالالسهجيجرلاعرلاإاةلةلالسهصـ لالاشلس سبئالالسجبه لا-1
لا.143 خ2006 ةل لالس ععدلاسسجي لالسج لئ  2 ء- ة معبالااهسمد–هش مسلاأجج س لاهجيجمدلالسعحثلالس سهرلاعرلالس سشخلاللإجسبجمدلالا-2
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إجشعشالالسعبحثلاإسىلاه حسدلاعمب دلالست لمبالام جرلاأجهلااسيىلاه  عيدلاأـفي لاهي لالسشل ي لالسيصولام ميةلا
لس  عمي لاايي لالسهيييـسدلاة ييدلالس  ي رلااسمييهلاشألييصلالسه سشهيبالااجييه لاشلستيي  لالس سهييرلام  عي لاهيي لاأـفيي لاعييش لا

 لاشُ  يي رلالست لييمدلاعييرلالس ةمييةلاهيي لالهةعمييبالالسهجيجمييدلاعخجيييبلااعييب  لاايي لاإجبعييدلاه   حييدلاسسييةلالا1ششلييشحب
مييدلا لسعحييث لاأشلاإجبعييدلاايي لا سييبةاالاللإيييـبسمد.لاعيييرلاـهييبلاميييم لالسـب يي لاسيي مةلاسييع ش لا جيية جلالييه لاح ـ

ليمد لاأهيبلاعيرلالسشل ي لاعيذلا ي خلالههيش لاسةلالاجشل لاسـ لاع ءلاليه لالس ذ يدلالس  لعءميدلاعيم لاللإييـبسمدلاشلست لا
 لاش عيالالسشسيشجلالا2اسىلااصللالسجحشلاعالا  ءس لااصللاللإجبعدلالسعحثلاا لا عبقلا تسيم مدلاسسهييـسدلالسلعشعيمد

ميدلا إسىلااصللاللآعبقلالس تسم مدلاعلعيشخلاهشليشاجب لاالاعيخسلاأ لاجسي    لاع ليمبالالسة لسيدلاليه لاح ـ
بسجسييعدلاسست ليييمدلالس ئمسييمدلاعيييمهـ لاعيييمب  يبلاسييةلالاجيييشل لاعييرلاليييشتلالس ذ ييدلالس  لعءميييدلالسهيييب لاإسمييييب لاعع

لاـبلآ ر:لا

مصادر الضغوط المهنية التي لها تأثير علسى مسستوى الأداء السوظيفي للأئمسة فسي  يوجد عدد من -
 المساجد.

لهيييبلاعبسجسيييعدلاسست ليييمبالالسه ت ايييدلااييي لاايييصللالست ليييمدلالس ئمسيييمدلاعيييمهـ لالا عب ايييبلاهجييي ةلا جعيييةلالا
لاشارلاـهبلامسر:لاسم هالالسعبحثلااسىلالس ـيبعيبلاعرلالسشل  

ةش لاـهيبلاشجشايبلاعيرلاشلمتيدلاللإهبهيدلاسيهلا يخفم لااسيىلاهسي شتلالهةلتلالسيشلمترلاسائهيدلاا تلالس مبة لا -
 عرلالسهسبجة.

 جلبخلالسحشلع لاعرلاشلمتدلاللإهبهدلاسهلا خفم لااسىلاهس شتلالهةلتلالسشلمترلاسائهدلاعرلالسهسبجة -
 شتلالهةلتلالسيييشلمترلاعمئيييدلالس هيييالالسهبةميييدلاشلاج هباميييدلاعيييرلاشلمتيييدلاللإهبهيييدلاسييييبلا يييخفم لااسيييىلاهسييي -

 سائهدلاعرلالسهسبجة.لا
ء م يييدلا  يييشمخلالهةلتلاعيييرلاشلمتيييدلاللإهبهيييدلاسييييبلا يييخفم لااسيييىلاهسييي شتلالهةلتلالسيييشلمترلاسائهيييدلاعيييرلا -

 لسهسبجة.

لا

 
                                                           

 لاهجيش لالالسةل لا1 لاء-اةلالسعحثلالاج هبارلسـ ب لالهشا:لسه  عدلاشهجب–عس بسخلاسذءجمدلاشحسب لالسجمذجر لاهجيجمدلالس سشخلالاج هبامدلالا-1
لا.107 لاخ2017لسج لئ مد 

لا.105س مةلاسع ش  لاه ج لاسبعق لاخلا-2
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 ة:سدراسسال منهج.2.3
إصللاـييب لالسهييجيةلااييشلالسء مييقلالسهييةةولاإسييىلالسـيييرلاايي لالسح م ييدلاعييرلالس سييشخلاعشلسييءدلاءبئتييدلاهيي لالا

 لاعييط لااييصللا1اسييىلاسييم لالس  ييالاش حييةةلااهسمب ييهلاـييرلامعييالاإسييىلاج مجييدلاه سشهييدلالس شلاييةلالس بهييدلالس ييرلا يييمه 
 لاشعهيبلا2لسهجيةلالسصولامل ب للالسعبحثلام شةلاعبهسبسلاإسىلاءعم دلالسهشلشعلاشأاةلرلالسعحثلالسه لةلالس ميبخلاعيه

أ لاهشلييشعلالسة لسييدلام لييه لاييي م  لاأحييةاهبلاجليي ولاشللآليي لاهمييةلجر لاع ييةلالا هييةجبلاعييرلالسجبجيي لالسجليي ولا
ييصللالهءيي لالستـ مييدلاإ عييبعلالسهييجيةلال اسيي   لئرلاشصسييعلاهيي لالييذالالسيي   ل لاشلسيي   لتلالسة لسييبالالسسييبع دلاشـ

لاي لاشايصللاح يىلاجيي هـ لاهي لا سيخلاإءيب لاجلي ولايييبهالا لايبسليشءلالسهيجميدلاشلهةلتلالسهيجير سه يمي لالالسة لسيد
ةلاسسهشلشعلامسهعلاسجبلاعيبسه ش لاإسيىلالس ح يقلالسهميةلجر لاأهيبلاعيرلالسجبجي لالسهميةلجرلاع يةلالا هيةجبلاإ عيبعلالسهيجي

لسشعييييترلالس حسمسييييرلاهيييي لالييييذالالسهسييييعلالاج هييييبارلاـخسييييسش لاش  جمييييدلاعييييرلاجتييييسلالسش ييييالاسسحعييييشالااسييييىلا
هميبلاعحسي لاجيشعلاشحجيخلاايصللالسعمبجيبا لا لسعمبجبا لاشهي لافيخلامهـي لالس  عمي لااي لاايصللالسليبا  لا  عمي للاـمتميبلاشـ

دلااعي لاشس ةلا خلاعمب دلاسةلالا ئمسرلاشأسيئسدلاع اميدلا سليخلاسجيبلاإييـبسمدلالسة لسيدلاشس سيهعلاسجيبلاايصللالهسيئس
جهسييدلاهيي لالسلءييشلالالسهجيجمييدلالسهحييةة لاهيي لاللإجبعييدلااسميييبلاشلس ح ييقلاهيي لاعيية يبلاعييرلالسهمييةل  لاشهيي لافييخلا

 مهـ لالسلسشخلاإسىلالس ج بجبالا لةخلاأاةلرلالسة لسدلاش سيخلاعرلاعيخلالسشل  لاعخع بة.لا

 الدراسة: مجالات.3.3
لا جحع لااصللالسة لسدلاعرلاهجباالاعي مدلاش هبجمدلاشهـبجمدلاشارلاـبلآ ر:

 :مجال البشريال.1.3.3
حميييثلال  عييي الاايييصللالسة لسيييدلااسيييىلاهج هييي لالهئهيييدلاعخسيييذـهلالسفذفيييد:لالهئهيييدلالسهة سيييش لاشلهئهيييدلا

لايلا لاشالاح ييىلالهسيب ص  لالهئهييدلالهسييب ص لالس ئمسييمش لاةش لا ميي اخلاهيي لاأاييشل لا لايبسهةصجم لاشلس مهييم  لسهسييبجة
لسه ييةلالالسيةمجمبا لاه لالسهشليشعلام  سيقلاعبلإهبهيدلاـشلمتيدلام  ييعلاسييبلاشماشليرلاعمييبلاهي لاايشلاأايذلاسيييبلا
ي ابلاش بجشجب لاشالايعلاأ لااجبعلالس ةمةلاه لالهاشل لالام شسش لاللإهبهدلاـهـستم لاع ءلاعسع لاج يخلالس يخءم لا

بسمدلاسسسعلالهئهدلاسم شةش لااةاتلالهاشل لاإسىلاهيبهيخلالهعسمدلاعبسهسبجة لاشسـ لااجةلا شع لالسهجبع لالسه
  ءعم بلاسسهعةألاللإةل ولالسصولام لارلالس لعخلاش  سمخلالس ها.

                                                           
لا.31عس بسخلاسذءجمدلاشحسب لالسجمذجر لاه ج لاسبعق لاخلالا-1
  لا( لاةل لااشهدلاسسءعبادلاشلسجي لاشلس ش م2014-1435علمالاةسمش لاهةلالاإسىلاهجيجمدلالسعحثلاعرلالس سشخلاللإجسبجمدلاشلاج هبامدلا)لا-2

لا.لا91 لاخلا2014لسج لئ  
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 :لاالمجال المكاني.2.3.3
س ةلا خلاإججب لالسة لسدلالسهمةلجمدلااسيىلاهسي شتلاهيةم مبالالسييةش لالسةمجميدلاشلهش يبرلاسـيالاهي لاشاميبا:لا

لاال مب لالسه عشةلام شةلاإسىلااة لالا عب لالاجشج ابلاعمهبلامسر:لسءب ر لااجبعد لاسـمـة  لاشسع لااصللال

أ لالسءبسيي لالسعبحييثلاه مييةلاعجءييبقلا هجييرلالإججييب لااييصللالسة لسييد لاشميي تلاعييرلا شسييم لالسهمييةل لا ييخلم لا -
سهة لاإججب لااصللالس ها لافخلاإ لاجشامدلالهسذعلالسةمجمدلالسه شلجة لاعرلاجهم لالسشاميبالااسيمهبلاسيسعلا

 لهئهدلاارلاشلحة .
عييييصللالسهيييةم مبالالس  معيييدلاعسيييع لاشجيييشةلااذ يييبالاهييي لاايييةةلاه  عييي لاهييي لاأئهيييدلاايييصللالسه  عيييدلالسجمييية لا -

لسشامبالاشاشلالهه لالسصولا ةلامسباةلاعرلالسحعشالااسىلاه سشهبالاأشع لاه  س دلاعهشليشعلالسة لسيدلا
 شعرلاش الا مبسر.

شههيبلاايي  لاايصللالال مييب لالالسه عيشةلاأملييبلااييشلالج ييب لالسشعييبتلاشلسيصولا سييع لاعيرلاحبسييدلاللإ ييذق لا -
 لس ج الاه لاهـب لاهل .لاحمثلاـب لام  ص 

 :المجال الزمني.3.3.3
س ييةلا ييخلالسييي شعلاعييرلاإاييةلةلاش حلييم لااييصللالسة لسييدلا حييالاإييي لرلاش شجميييبالالهسيي بصلالسهييي رلااسييىلالالا

لاه حس م لا هجم م :

إسييىلالالا2018:لاش يخلاعمييبلالس حلييم لاسسجبجي لالسجلي ولاهيي لالسة لسيد لاش ه يةلاهيي لاأشللي لاايبخلاالمرحلسة الأولسسى
شل ل لاه لالسللشعلاسس ـشم لالسه لعخ لاـب لاجيةلالسعبحثلاهجععبلااسىلا لاععبسه2020 بمدلاهج عرلاسجدلا

لا  لت لالس ةمةلاه لالهةعمبالاصلالالسعسدلاعيصللالسهشلشع.

:لاشارلالس رلا يخلاعمييبلاهعبيي  لالس هيالالسهميةلجرلاشلا عيبالاعيبسهعحشفم لا عيةلالسحعيشالااسيىلاالمرحلة الثانية
إسييىلالا2020ش ه ييةلاهيي لاهج عييرلاسييجدلالالسعمبجييبالالسذ هييدلاسلجبعييدلاايي لالس سييبةاالاشلس ح ييقلاهيي لالس جعييةلا 

 لاشجل للاسسحج لالسعحرلالسهت ش لاعرلاجهم لاهجبءقلالسعذةلاعسع لالسي تحبالالا2021 بمدلاهج عرلاسجدلا
شعبتلاـش شجبلاع ةلاشجيةجبلاعي شعبالاـعمي  لاعيرلالا عيبالاعيبسهعحشفم لاش حعيمالالسعمبجيبالاهيجيخ لاشليذالاايصللا

 لاـيييخةشلالاسجهييي لاش حعيييمالالسعمبجيييبالاهييي لالسة لسيييدلا يييخلالاسييي  بجدلاعـيييالاهييي لالسهذحليييدلاشلسه بعسيييدلاشلاسييي عمب
لاا هييبةلاأـفيي لااسييىلاأةل لالاسيي عمب لاجليي للاسءعم ييدلالسهشلييشعلاشلسهييجيةلالسسييصل لام ءسعييب لالسيي  هبالاهفييالااييصللا
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لهةل  لاسميي خلاعييرلالهلميي لا ت ميي لاش عشميي لاشه بسجييدلاش حسمييالااييصللالسعمبجييبالاإحعييبئمبلاهيي لالجييالالسشعييشالاإسييىلا
لالاس ج بجبالالسجيبئمد.

 راسة:الد وعينة مجتمع.4.3
م ـييش لاهج هيي لالسة لسييدلاهيي لالسهييشلتم لالس ييبع م لاسهييةم مبالالسيييةش لالسةمجمييدلاشعبس حةمييةلاسييسعلالهئهييدلا
ع  عيخلالسفذفدلا)  عدلاإهبخلاهية س لا  عيدلاإهيبخلاأسي بص لا  عيدلاإهيبخلاأسي بصلا ئمسير( لاشلسيصم لامهب سيش لاشليبئتيخلا

  لالسهعيبة لاللإاذهميدلاعهل سرلاهسبجةلاشامبالالسشء  لاشه لااةةلالهئهدلاللخلاجةل لاإصللام ة لاشع بلاسيع
(لاإهبهيبلاهشلتيبلاهي لاةش لالح سيب لاايةةلالهئهيدلالسه ءيشام لاأشلا23000عهبلام مةلاا لافذفدلاشايي م لاأستيبلا)

(لا15000لسصم لاميي يسش لاععيميدلالس  يشةلالسهة  يدلاشلسيصولام ية لاايةةاخلالاعهيبلام ميةلااي لالهسيدلاايي لاأستيبلا)
مبالالسييةش لالسةمجميدلاشلهش يبرلاعيرلاإهبخ لامهب سش لاهيبخلاللإهبهدلاعيصللالسعتدلااع لا  للمخلا هجحييبلاهيةم لا

إءب لا جلمهيبلالسةللسر لاشاصللالستئدلاسمسالاه جمدلاعهشلشعلاة لس جبلاـهبلاأي جبلاسيبستبلاعيرلالس جعي لالسه  سيقلا
عبسهجبالالسعي ولاسسة لسد لاسصللاسشرلا ـش لااصللالسة لسدلاه ـ  لاع ءلااسىلاامجدلاهي لاهيشلترلاأئهيدلالسهسيبجةلا

سشاميبالاـيالاهي لالسءيب رلاشاجبعيدلاشسيـمـة  لاشعحسي لالس يشلئخلالس بع م لاسهةم مبالالسيةش لالسةمجمدلاشلهش برلا
لاسهمدلالس رلاأءس شجبلااسميبلا ةسبتلاهعسحدلالسهس لةهم لاشلسهحبسعدلاشلسشسبئالاعرلااصللالسهةم مبالاش هيالا

إهيييبخلالا378معيييالاإسيييىلالا2021ه بمج ييييبلاعيييط لالس يييةةلاللإجهيييبسرلالسهحيييةةلاسائهيييدلاإسيييىلا بميييدلاهج عيييرلاسيييجدلا
لاعهل سرلا  عيخ.

لسهمةل لاشه بعسدلاجهم لااةاتلالسهعحشفم لاأه لاع  لاشه  ص لاس ية لاةشلاير لاهجييبلاشه لالسج شالاإسىلالا
لس ةةلالسـعم لاهع لةلاهج ه لالسعحثلاشلسهش ام لااسىلاهسبعبالاع مة لاعيرلاإ سيمخلالسشاميبالاشلسيصولام ءسي لاش يالا
شجيةلاش ـبسمرلاسسشعيشالاإسيميخلاجهم يبلاايصللاهي لاجييد لاشهي لاجييدلافبجميدلاشجيشةلاحبسيدلاإ يذقلاعيبسعذةلاج مجيدلا

شعييبتلاـش شجييبلاشلسليييمدلاهيي لالج  ييبالالس ييةشتلالسهسييععدلاسسهيي  لاشلسيييذع لاشعجييبتلااسييىلااييصللالسييةشلارلالالج يييب 
هبلام شالاأجج سلالاشلسهع  لالاع ةلاسجخلالسعبحثلاإسىلالسه بمجدلاـخسسش لااسهرلاال مب لاامجدلاهج ه لالسعحث شـ

أعععلاشاشلام حةثلاا لاهج ه لالسعحث:لا ..ـسهبلا جبش لالس ةةلاللإجهبسرلاع  لالسهئبالاه لالس جبع لاـسهبلا
صسعلاع عب لاش ةلامعععلاه لالسهس حمذالااجةهبلامعالاإسىلالسهذمم لاشصسعلاعسع لاهبلام  ليمهلالسعحيثلاهي لا

 لالا1هشل ةلاش ـبسمر لاعبسهفالامهـججبلاأ لاج  ع لااسىلالسه سشهبالالس سمسدلالسهشجشة لاحشالاهج ه لاعحثلاه م  

                                                           
لا.301هش مسلاأجج س لاه ج لاسبعق لاخلالا-1
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سيح لاامجيدلاععسع لاع شعدلالسحعشالااسىلالسعمبجبالاه لاء رلاأيلبخلاه مجم لاسيصسعلاالاعيةلاهي لالس ميبخلاع
لاه لالهع لة.

شعجييبتلااسييىلالسهعيي  لالالسهيييب لاإسميييبلاعييةتللاهيي لالييلبهدلااييةةلالهئهييدلاشلسييصولام يية لاععليي دلاهئيييبا لا
شأملبلاع شعدلالسشعشالاإسميخلاعسع لالج يب اخلالسشلس لاش عباةلالسهسبعبالاعمهبلاعمجيخ لاشاشلاهبلام ءس لاش الا

هـبجميبالاأـعي لاسس ميبخلاع هسميدلالسهسيعلالسييبها لاسييصللاع يةلاسجيخلالسعب حيثلاإسيىلا  جميدلالس  ميم  أولالل مييب لاأءيشالاشل 
امجيييدلاههفسيييدلاسهج هييي لالسة لسيييدلا  يييمعلاسجيييبلالسحعيييشالااسيييىلالسعمبجيييبالالسهءسشعيييدلاش سيييهعلاسجيييبلاعيييبس   رلااسيييىلا
لسلعييبئخلالسيلعييمدلاساعيي لةلالسهعحييشفم لاشلسييصولامت يي  لاأجيييخلام   لييش لاسسليييشءلالسهيجمييدلالسه خ مييدلاهيي لا

لالسليشءلااسىلالهةلتلالسهيجرلاسائهد.لاهعبة لااة  لاـهبلا هـججبلااصللالسعمبجبالاه لاه  عدلا خفم لااصل

 البحث: مجتمع عينة حجم وتحديد لاستخراج العملية الإجراءات .5.3
عع ةلالس ذهجبلاسس شلئخلالاسهمدلاسجهم لالهئهدلااسىلاهسي شتلاهيةم مبالالسييةش لالسةمجميدلاشلهش يبرلاسـيالا

ه لاايةخلا ـي ل لالهسيهبتلاه لاشامبالالسءب رلاشاجبعدلاشسـمـة لاشلس رلاارلاهجبالالسة لسدلاشه بمج يبلاشلس خـةلا
إهيبخ لا هجيبلاعخليصلاامجيدلا ية جبلاحجهييبلاعجسيعدلالا388عميبلاشجةجبلاأ لالس يةةلاللإجهيبسرلاس يةةلاايةاتلالهئهيدلاايشلا

( لاشاصللا هبيمبلاه لالسه شسدلالس رلا  شالاعخ لاحجيخلالس مجيدلام حيةةلاشع يبلاس شلايةلاة م يدلا%لا20اي م لاعبسهبئدلا)
سييصولام يية لااييةةلاأعيي لةللاع يية لاهئييبالاإسييىلاعليي دلا   هييةلااسييىلاع يي لالسه ييبةاالالس مبلييمد لاشعييخ لالسهج هيي لال

هييي لالالا%10أارلاهيي لالس جبعييي لاعبهعلييالاايييشلاألييصلاهبئيييدلااجعييي لاهيي لاـيييالاءع ييدلاه ييية  لاشألييصلاإجهبسميييبلا
 لاشه لاهج ه لالسة لسدلا م لاه جبجسلاع ةلالا هةجبلاعرلالا1هج ه لالسعحثلاسهبلامـش لاه ـش لاه لاعل دلاأار

خسيسش لاهي لالس مجيبالالاح هبسميد لاحميثلامسيهعلاسجيبلالل مب لالس مجيدلااسيىلاأسيسش لالس مجيدلالسءع ميدلالس ييشلئمدلاـ
اصللالهسسش لاعحع لاهج ه لالسة لسدلايبهئهديلاشلسصولااشلاه سخلا سهمبلاـهبلاأي جبلاسبع بلاإسىلافيذثلا  ي لاأشلا
ءع بالاشارلا:لا)إهبخلاهة س لاإهبخلاأس بص لاإهبخلاأس بصلا ئمسر( لاشاح هبالاأ لامـش لاسـالا  عيدلاشلمتميدلا أولا

لاس ل لجلاش حةمةلاحجخلالس مجدلاع ةلالسه ش لااسىلالسلءشلالاللآ مد:هل سرلاا لالس   لالهل تلاع ةلا خلال

لاالخطوة الأولى: تحديد حجم العينة الإجمالي
(لاعيرلالسجسيعدلا388حجخلالس مجيدلاللإجهيبسرلاايشلاج مجيدلالي  لاايةةلاأعي لةلاهج هي لالسة لسيدلاللإجهيبسرلا)

 لاشاسمييييييييييهلاعحجييييييييييخلالس مجييييييييييدلاللإجهييييييييييبسرلااييييييييييشلاج مجييييييييييدلالس هسمييييييييييدلالسحسييييييييييبعمدلالا%لا20لسهل ييييييييييب  لاشاييييييييييرلا

                                                           
لا.319لسه ج لاجتسهلا لاخلالا-1
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هتيي ة لالا78 لاشع   ميي لالس ييةةلاسمعييم لاءعم مييبلاججييةلاأ لاه ييةل لاحجييخلالس مجييدلااييشلا77.6=100(/20*388)
لاـهبلااشلاهشلعلاعرلالسجةشالاللآ ر:

لا

 (: يوضح كيفية توزيع مفردات حجم العينة على مستوى المديريات01الجدول رقم ) 

 % 20حجم العينة بنسبة  عدد الأئمةلا

 26 128 مديرية الطارف
 22 109 مديرية عنابة

 30 151 مديرية سكيكدة
 78 388 المجموع

لا

لا:الخطوة الثانية : تحديد حجم العينة في كل طبقة
هيبلاأشليحجبلاسيبع بلاعيا لالس مجيدلاءع ميد لاع ييةلا يخلالا هيبةلالس  سيمخلالس سيهرلاسهج هي لالسعحيث لاأولاإسييىلا شـ

 بصلافييذثلا  يي لا)ءع ييبا( لاحمييثلاـييالا  عييدلاشلمتمييدلاهيي لااييصللالس   :)إهييبخلاهيية س لاإهييبخلاأسيي بص لاإهييبخلاأسيي
 ئمسر(لا هفالاءع د لافخلا هجبلاعبس ل لجلاحجخلاـالاءع دلاعجتسلالسء م دلالسسبع د لاأولاايةةلاأعي لةلالسءع يدلاعيرلا

لالسجسعدلالسهئشمدلاشلسج بئةلالس رلا عم لاه ةل لاحجخلاـالاامجدلاهشلحدلاعرلالسجةلشالاللآ مد:لالا

 تعداد وحجم العينة لأئمة مديرية ولاية الطارف: -
 ينة لأئمة مديرية ولاية الطارف(: يوضح تعداد وحجم الع02الجدول رقم )

 % 20حجم العينة بنسبة  عدد الأئمة 
 18 89 رتبة الأئمة المدرسين
 7 33 رتبة الأئمة الأساتذة

 1 06 رتبة الأئمة الأساتذة الرئيسيون
 26 128 المجموع

 تعداد وحجم العينة لأئمة مديرية ولاية عنابة: -
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 نة لأئمة مديرية ولاية عنابة(: يوضح تعداد وحجم العي03الجدول رقم )

 % 20حجم العينة بنسبة  عدد الأئمة 
 10 47 رتبة الأئمة المدرسين
 10 50 رتبة الأئمة الأساتذة

 02 12 رتبة الأئمة الأساتذة الرئيسيون
 22 109 المجموع

 

 تعداد وحجم العينة لأئمة مديرية ولاية سكيكدة: -

 نة لأئمة مديرية ولاية سكيكدة(: يوضح تعداد وحجم العي04الجدول رقم ) -

 % 20حجم العينة بنسبة  عدد الأئمة 
 15 74 رتبة الأئمة المدرسين
 13 66 رتبة الأئمة الأساتذة

 2 11 رتبة الأئمة الأساتذة الرئيسيون
 30 151 المجموع

 

 تحديد حجم العينة الإجمالي: -

 (: يوضح حجم العينة الإجمالي05الجدول رقم )

حجسسسسسسسسسسسم عينسسسسسسسسسسسة   
 ئمة المدرسونالأ 

حجسسسسسسسسسسسم عينسسسسسسسسسسسة  
 الأئمة الأساتذة

حجسسسسسم عينسسسسسة الأئمسسسسسة 
 الأساتذة الرئيسيون

حجسسسسسسسسسسم العينسسسسسسسسسسة 
 الإجمالي

43 30 05 78 

 الخطوة الثالثة: حساب المدى
شعهبلاأ لالس مجدلاهج لهدلاج شخلاعحسيب لالسهيةتلاشلسيصولامسيبشولاجسيعدلاايةةلاهتي ةلالاهج هي لالسة لسيدلاإسيىلا

لا.5 لاشج  عيبلاإسىلالس ةةلا4.97=388/78اةةلاهت ةلالاحجخلالس مجد لاأولا

لاالخطوة الرابعة:اختيار مفردات الدراسة من كل طبقة في كل مديرية:
لاشال مب لاهت ةلالالسة لسدلاعرلاـالاءع دلاشه لاـالاهةم مدلا بخلالسعبحثلاعط عبعلالسلءشلالاللآ مد:
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ـالاجيةلشالا:لالس مبخلاعطابة لا سجمالاأسهبتلاأئهدلاـالاهةم مدلاعءع ب يخلالسفذفدلاعرلا شلئخلاعرلاييلسلءش لالهشسى
لاُ   خلاعمهلااصللالهسهبتلالاـهبلامسر:

 مديرية سكيكدة مديرية عنابة مديرية الطارف 
 74إلى  47إلى  89إلى  01رتبة الأئمة المدرسين من 
 66إلى  50إلى  33إلى  01رتبة الأئمة الأساتذة من 

 11إلى  12إلى  06إلى  01رتبة الأئمة الأساتذة الرئيسيون من 
لا

لا5شلالا1 لاعسج شخلاعبل مب لاايشلئرلاسعةلمدلالال مب لاهبلاعم لا5عبا عب لالسهةولااشلا:لالسلءش لالسفبجمد

 الأئمة الأساتذة الرئيسيون الأئمة الأساتذة الأئمة المدرسون
1 5 1 

لا

(لا5:لا خلاعميبلا حةمةلاجهم لاهت ةلالالس مجدلالسهسجسدلاعرلالس شلئخلالاسهمدلاع ميبة لا مهيدلالسهيةتلا)لسلءش لالسفبسفد
لاش  لاعرلالسلءش لالسسبع دلاشعصسعلا ـش لاله  بخلالسهل ب  لااسىلااصللالسجحش:س  خلالسهت ة لالسهصـ

 

 (: يوضح استخراج عدد المبحوثين بحسب الرتب على مستوى المديريات 06الجدول رقم )

 مديرية سكيكدة مديرية عنابة مديرية الطارف 

أرقسسام أسسسماء طبقسسة 
 الأئمة المدرسين

1.5.10.15.20.25 

.30.35.40.45.50 

.55.60.65.70.75 

.80.85. 

1.5.10.15.20 

.25.30.35.40. 

45. 

1.5.10.15.20.25.30.

35.40.45.50.55.60.

65.70. 

أرقسسام أسسسماء طبقسسة 
 الأئمة الأساتذة 

5,10,15,20,25,30,
35. 

5,10,15,20,25,
30,35,40,45, 
50. 

5,10,15,20,25,30, 
35,40,45,50,55,60,
لا.65

أرقسسام أسسسماء طبقسسة 
 الأئمة الرئيسيون 

1                       
 )الأول(

5 ,1               
 )الخامس والأول(

1،5                      
 )الخامس والأول(

لا

شعيييبس شة لاإسيييىلالس يييشلئخلالسهجةشسيييدلالس يييرلا ح يييشتلااسيييىلالهسيييهبتلاعيييرلاـيييالاءع يييدلاشهييي لاـيييالاهةم ميييدلاهييي لا
لسشعشالاإسىلالس مجبالالست امدلاشلس رلالالسهةم مبالالسفذفدلا خلا حةمةلالهسهبتلاعجبتلااسىلاله  بخلالسهسحشعدلاسم خ

هتيي ة  لاعيييصللالس مجييدلاهيي لالا78 يييـالاعهجهشايييبلالس مجييدلالسجيبئمييدلاسهج هيي لالسعحييثلاش  يية لااييةةلاهت ةل يييبلاعيييلا
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لسهج ه لاارلالس رلاس ـش لاهس يةعدلاه لا عالالسعبحثلاسجه لالسعمبجبالالسهءسشعدلااع لالسي لةلخلاأةشلالاجهي لا
لالسعمبجبا.

 :الدراسة بيانات جمعدواتأ .6.3
حيييثلالس سهيييرلالسهميييةلجرلاـهيييبلاايييشلاه سيييشخلام  هيييةلاعييييـالاأسبسيييرلااسيييىلالسعمبجيييبالاشلسه سشهيييبالالس يييرلالسع

هي لاليذالالسي لةلههلاس يةةلاهي لالهةشلالالالسيصم لا يخلالل ميب اخلام حعالااسميبلالسعبحثلاه لاءي رلالسهعحيشفم 
ةشلالاهي لاأايخلا سيعلالهلاشلال عيب لالاشلس  جمبا لاش  ةلاـالاهي لالسهذحليدلاشلسه بعسيدلاشلاسي هب  لاأشلالاسي عمب 

 لاعبلإليييييبعدلاإسيييييىلالسشسيييييبئالالسهـ عميييييدلاـبسشفيييييبئقلالسعمبجيييييبالسه سشهيييييبالاشلالسهسييييي لةهدلاعيييييرلالسحعيييييشالااسيييييىلا
شلسسجذالاشلسـ  لالس سهمدلاشهبلا لهج هلاه لاة لسبالاهشف د.لاشه لاايصللالسهجءسيقلاسيشرلاجحيبشالالسي   ل لا

لا.أاخلالهةشلالالس رلا خلالس لةلهيبلاعرلااصللالسة لسد

لسلييشءلالسهيجميدلاسشلمتيدلاللإهبهيدلاش خفم ايبلااسيىلالهةلتلالسيشلمترلالسهشسشهدلاعي هعبة لالابسة لسدإ لااصالالالا
لا هيةالااسيىلاـيخلاابئيالاهي لا يةلاعيي ميبلالسجلي ولاشلسهميةلجرلالاهئهدلالسهسيبجةلاعيرلالسج لئي لاية لسدلاهمةلجمد..يي 

باا هيبةلاـيب لاعسيقلالسجلي ولاع يةلاسسه سشهبالالس رلا خلالسحعشالااسميبلاعرلاللسه سشهبالاشلسعمبجبا لاععبسجسعدلا
صللالسعحشثلاشلسة لسيبالالسهجييش  لاش  ميبلاأشلاإسـ  شجميبلالس يرلا جبشسيالاايصللالسهشليشعلاأشلالسـ  لالاسىلا س سهمدلاشـ

لسة لسييدلا يييخلا شلمييرلاـييالاهيييبلاعيية لاايي لالسيمئيييبالالس سييهمدلاهيي لاه سشهيييبالالاأحييةلاجشلجعييه لاشأملييبلاعيييرلااييصل
شعمبجييبالا   سييقلاعبسهشلييشع لاشجلييخلاعبسييصـ لالس ييي م بالاشلس ييشلجم لاشلس  سمهييبالالس ييرلا  جييىلاع جلييمخلالسيييخ لا
لسةمجر لاشعبلإلبعدلاإسىلاصسعلاع ةلا خلالا هبةلالسسيجذالاشلسشفيبئقلااسيىلاهسي شتلالسهيةم مبالالسه جميدلاعبسة لسيدلا
ـييخةشلالاسسحعييشالااسييىلالسعمبجييبالاهجيييب لاشأهييبلاعبسجسييعدلاسسيييقلالسهمييةلجر لاع ييةلالا هييةلالسعبحييثلاعييرلالسحعييشالا

سهيجيةلالسيصولا   ليمه لااسىلالسعمبجبالالسهءسشعدلااسىلاأةل لالاس عمب لاعيـالاأسبسرلاجلي للاسءعم يدلالسة لسيدلاشل
ـهييبلاسجييخلاإسييىلالسهذحلييدلاشلسه بعسييدلاـييخةل م لافييبجشم م لاهسييباة م لاسلييعءلاهيييـسدلالسعحييث لاشسييشرلاجحييبشالا

لالس   ل لااصللالهةشلالاعمهبلامسر:

 أداة الملاحظة:  . أ
  يييييةلالسهذحليييييدلاإحيييييةتلاأايييييخلالهةشلالالسهسييييي لةهدلاسيييييةتلالسعيييييبحفم لاسسحعيييييشالااسيييييىلالسعمبجيييييبالالالالالالا

إسيىلالسهذحليدلالس سهميدلالسة م يدلالس يرلا سيهعلاعه ل عيدلالسسيسشعلاللإجسيبجرلالالسهءسشعد لاشجيم لااجيبلاعبسلعيشخ
شجهيي لاعمبجييبالاحشسييهلاعييرلاع يي لاهشل تييهلالسحمب مييدلالس ييرلام  ييص لاعميييبلالسهعحييشثلاللإجبعييدلاايي لاأسييئسدلاهحييةة لا
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.لاش  خلاأاهمدلاأةل لالسهذحلدلاعرلالسعحيشثلالس سهميدلالبعيدلاسيةتلااسهيبتلا1شهشجيدلام ءسعيبلاهشلشعلالسة لسد
لاأجييهلاعييرلالسعحييشثلالسشعييتمدلاالامهـيي لالاا هييبةلااسميييبلاـفميي للاجليي للاسلعشعييمدلاأشلاءعم ييدلالهجف عشسشجمييبلاإا

ع  لالسهشللم  لاش  خلاصسعلامع يىلاسسهذحليدلاـيخةل لاعحيثلاةش ايبلالسفيبجشولاشلسيصولاالامهـي لاهولاعبحيثلاعيرلا
لس سشخلالاج هبامدلاأ لام يبلىلااجه لاه لالسهذحللاـهبلام تلالسـب  لاس مةلاسيع ش لاايشلاييباةلااميب لااي لا

م لاهجهشاييدلاهييبلاشءعم ييدلالهع ييبالاشله ييشلالالس ييرلا هم اييب لاشحمييثلامسيي ءم لالسعبحييثلالس  يي رلااسييىلاـمتمييدلاسيي
جشلج لااةمة لاه لاحمب لااصللالسهجهشاد لاشمهـجهلاح ىلاه لاللإءذعلاـفم للااسىلالسجشلج لالسلتمدلالس رلا ةلاالا

ىلاهشلشعلاايصللا.لاأهبلاعبسجسعدلاإس2 يم لاإسميبلالسـ بعبالاأشلالهةعمبالالس رلا جبشسالااصللالسحمفمبالاأشلالسلشلا 
لسة لسدلاع ةلا خلالس لةلخلااصللالهةل لاـهسسعلاسلعءلاهيـسدلالسعحثلاش ة م يب لاععبا عيب لا شلجيةجبلاـ ليشلاعيرلا
جهباييدلاهييشلترلالس ءييبعلالسييةمجرلاس  ييةم لا   معييب لاع ييةلاـجييبلاج ييبع لاايي لاـفيي لا ءييش لاشليي مدلالس ءييبعلالسييةمجرلا

الاه لاهذحلدلااصللالس ءش لالاشلس يم لالالس رلا حةثلااسىلاهس شتلاأستالاا ههلالس جلمهر لاش ةلا هـجبلاعبست 
مدلاهئهييدلالسهسييبجة.لاإ لاه بميييدلالسعبحييثلاسائهييدلاعبا عييب للاالييشللا شلس يميي لالااسييىلاهسيي شتلالسهشل ييرلالسسييسشـ
هجيخلاهـج هلاه لالس ـيبرلاشل  يخلاشللإحسيبسلاعهييـذ يخلاشه بجيب يخ لاشس يالاهي لاأع  ايبلاهييـسدلالسلييشءلا

شمت حيش لالسج بييبالاحشسييبلالبعيدلااسيىلالسهيجمد لاحمثلاعيبالالس ةميةلاهيجيخلامعي حش لاعشجيشةلاايصللالسهييـسدلا
هس شتلاههفسميخلاعرلالسج بعد لاشس ةلاسهحالااصللالس ج عدلاسسعبحثلاه لاشل لامةللااسىلاهشل لالسهييـسد لاـهيبلا
هـج ييهلاهيي لا شجمييهلا  لتل ييهلاشلسيي ءذاب هلالسهمةلجمييدلاجحييشلا يية مقلاهيييـسدلالسة لسييدلاش حةمييةلا سييبةا يبلاـه حسييدلا

لاحبسهدلاعرلالسهس ىلالسهجيجرلاسيصللالسة لسد.

 المقابلة: أداة  . ب
لسه بعسدلاـخةل لااسهمدلامهـ لالا عب ابلاأملبلاـ  جمدلاهعبي  لاسس  عيرلالس سهير لاشعلعيشخلالسي  هبسيبلا
ميي تلاهييش مسلاأججيي سلاأجيييبلا سيي  هالاإ لتلالهعيي لةلالسييصم لا ييخلاسييحعيخلاعـمتمييدلاهج  سييد لاـهييبلامهـيي لالسيي  هبسيبلا

ح لاامجيدلاـمتميدلا هـي لاأحمبجبلاإ لتلالسهجهشابالاه لاأجالالس جشلعيخلاعء م دلاجعيرلاهشجييدلاع يةلالس ميبخلاعسي
 لاشلجءذ بلاه لااصللالسهتيشخلاسسه بعسدلام لعلاعخجهلاالاعةلا3لسعبحثلاه لالس   رلاع هقلااسىلاأشسئعلالسهس جشعم 

سسعبحييثلاأ لام بعييالاهعبييي  لالسهعحييشفم  لاشأ لامـييش لاعييبس   لاهييجيخ لاشم ييشخلاعهسييبتس يخلاحييشالاهييبلامييشةلالسشعييشالا
هبلامعةشلاع ط لالسه بعسيدلاـيخةل لاسس  عيرلاسييبلاه لمبايبلاعيرلاإسمهلاه لاه سشهبالاأشلالسحعشالااسمهلاه لاعمبجبا لاشـ

                                                           
لا.66عس بسخلاسذءجمدلاشحسب لالسجمذجر لاه ج لاسبعق لاخلالالا-1
لا.87س مةلاسع ش  لاه ج لاسبعق لاخلالا-2
لا.197هش مسلاأجج س لاه ج لاسبعق لاخلا-3
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لس سشخلاللإجسبجمدلاشلاج هبامدلاإالاأجهلامع  لالس  هبسيبلاعرلالسعحشثلاشلسة لسبالالسهمةلجمدلالس رلامـيش لاعمييبلا
هجبالالسعحثلاأشلالسة لسدلاهحةشةلاشهج ه لالسعحثلاأشلاأع لةلالس مجدلاـعم لاشالامهـ لالسشعشالاإسميخلاعسع لا سدلا

شالاةش لاصسع لاـهبلاأ لاءعم يدلالسهشليشعلاشلسهيجيةلام حـهيب لاعيرلالسي لةلخلاللإهـبجمبالاأشلال شرلاأل تلا ح
أةل لالس  عيييرلالسهجبسيييعد لاشجلييي للاسييييصللالسهعييي  لالاسيييخلام  هيييةلالسعبحيييثلااجيييبلااسيييىلاايييصللالهةل لاعييييـالاأسبسيييرلا
ششلتيييبلاع ييءلاإفيي لا مبهييهلاعبسيي ءذعلالسهمييةل لاعييي  لا يية مقلاش حةمييةلاهيييـسدلالسعحييث لاع ييبخلاعهسييبئسدلاع يي لا

صللاـييييبجشللامييييي  ش لاعبسليييييشءلاأفجييييبتلاأةلتلاسهيييييبهيخلالسشلمتمييييدلاأشلاعييييرلااذ ييييب يخلالسهييييشلتم لاهعبييييي  لاعمهييييبلاإ
ش تباذ يخلاعرلاعمئيدلالس هيا لاش حعيسجبلااسيىلاإجبعيبالاهعبيي  لا  تيقلاجهم ييبلااسيىلاشجيشةلاايصللالسهييـسدلاهي لا
 عييبم لاهسيي شمبالالسييي ش لاعيييبلاشه  عييدلاهعييبة اب لاـهييبلا هـجييبلاعييرلاهءسيي لااييصللالسة لسييدلاهيي لاه بعسييدلاع يي لا

لبعدلاعبسهس لةهم لاشلسشسبئالاشلسهحبسعدلاعرلاهيةم مبالالسشاميبالالسفذفيدلاشءي جلاع ي لا ةسبتلالسهعبسعلالس
لهسئسدلااسميخلاعلعيشخلاهسيخسدلالس ي لخلالهئهيدلاعبسحليش لالسيةلئخلاعيرلالس هيالاـهيبلاايشلاهجعيشخلااسميهلاعيرلا
 ييبجشجيخلالهسبسيير لاشهييبلاإصللاـبجييالااجييبعلايييـبشتلاهشةاييدلاسييةميخلاعلعييشخلاشجييشةلاعيي شعبالاعييرلالس هييالا

ةلئييخ لاع س مجيبلاع ي لاللإجبعيبالاشلس يرلا يشحرلاعيرلااهشهييبلاعشجيشةلاهييـذالاشلمتميدلامهـ لاأ لا ةف لااسىلاأ
شح ييىلاامـسمييدلاعييرلالس ءييبعلا ييةلا ييةف لاهيي لاهيي ش لالسش ييالااسييىلاهييشل ةللالسعييي مدلاشاسييىلاأةلئيييخلالسييشلمتر لاشهييبلا
م   لاإجبعب يخلااصللاع ذلااشلاج شالاشفم دلاه لالس بجش لالهسبسرلاـهسيشة لاسلفي لتلاإسيىلالسهيةم مبالاعبسشاميبالا

 لاعميييبلالسييش ل  لالسشعييمدلاعيي علاج ييبالاهشسيي لاهيي لالهئهييدلاهجييالاإفيي لتلااييصللالسشفم ييدلاعييي  لالسييصاب لاإسييىلا ءبسيي
لاإج لتلا  ةمذالا سهعلاع ةل علالسشل مدلالسسبع دلاش  شخلاعه بسجدلالال ذاالالسهشجشة .لا

صللا ةسبتلالسهعبسعلالسه جمدلا شلجءذ بلاه لااصللالسه بعذالالسه عشة لاشلس تشمدلاه لااةةلاه لالهئهدلاشـ
 لةهم لالسيي ءبعلالسعبحييثلاأ لام  يي رلاأـفيي لااسييىلالسشليي مدلالسهيجمييدلاسائهييدلاشللإحسييبسلاعهيييـذ يخلاعبسهسيي

دلاه لا عالالهئهد لاشأمليبلا شلس رلاه لاعمجيبلاهيـسدلالسليشءلالسه خ مدلاه لاهعبة لااة لا عةشلاأجيبلا م لاهة ـ
عسيش  لاع ةلاسباة جبلااصللالسه بعذالاهي  لاألي تلاهي لالس  ي رلااسيىلالسهييـسدلاشعييخلاأع بةايب لاـهيبلاسيباهالاعيرلا

ع ي لالس عيش لالالسصاجميدلاعلعيشخلالسلءيشلالاشللإجي لتلالالسهءسشعيدلالإججيب لاايصللالسة لسيد لاشهي لالييذالا
ع  لااصللالسه بعذالاأة علالسعبحثلاهةتلا عش لااصللالهةل لاعرلالسحعشالااسيىلاـيالاهيبلام ميةللاهي لاعمبجيبالا

هجسيي لاسءعم ييدلاحييشالااييصللالسة لسييد لاسييصللاـييب لاهيي لالسليي ش ولالسسجييشتلاإسييىلاأةل لالاسيي عمب لاعبا عب اييبلالهةل لال
لاشهجيةلااصللالسة لسد.

لا
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 : الاستبيانج. 

م يةلالاسيي عمب لاأةل لاهيي لالهةشلالالس يرلامسيي لةهيبلالسعبحييثلاعيرلاجهيي لالسعمبجييبالاهي لالسهعحييشفم  لاشعييرلا
لسيبس لامسجخلالسعبحثلاإسيىلاايصللالهةل لااجيةهبلام  سيقلالههي لاعبس  عيدلاعيرلالسحعيشالااسيىلاععمبجيبالاسييبلال  عيبءلا

اخلاجحييشلاهشلييشعلاهحييةةلاهسييع ب لاشأملييبلامسجييخلاإسميييبلاعييرلالسحييباالالس ييرلاعهيييبا لالهعيي لةلاشةشلع يييخلاشا بئيية
.لاشعجيبتلااسيىلاايصللالسه ءيىلا1مع  لاأشلام  ص لااسميهلاعمييبلالسي لةلخلالهةشلالالهلي تلاـبسهذحليدلاشلسه بعسيد

م عيييم لاسجيييبلاهيييةتلاأاهميييدلالسسجيييشتلاإسيييىلاايييصللالهةل لاهييي لا عيييالالسعيييبحفم لاعيييرلالسعحيييشثلالسسشسيييمشسشجمدلااسيييمهبلا
لابلامشع للاه لاه سشهبالاشعمبجبالاحشالاهشلشعلالسلبا  لالاج هبامد.لسهسحمدلاهجيبلاجل للاسه

شس ةلالا هةلالسعبحيثلااسيىلالاسي عمب لاـيخةل لا ئمسيمدلاسسحعيشالااسيىلالسعمبجيبالاحيشالاهشليشعلالسة لسيدلا
لسصولام هحش لاحشالاهعبة لالسليشءلالسهيجمدلاسشلمتدلاللإهبهدلاش خفم ابلااسىلاأةلئيخلالسشلمترلاعرلالسهسبجةلا

يةلالسسيصم لام  ليمب لالسي لةلخلاهفيالاايصللالهةل لاعيرلالسيبسي  لاشءبسهيبلاأ لالسة لسيدلاجل للاسءعم دلالسة لسدلاشلسهيج
    لاعيرلالسحعيشالااسيىلاعمبجيبالا هفيالاأ لتلاشهييبا لاشأحبسيمسلاشسيمسلاهجي ةلاهييباةلالاحيشالالسليبا   لا
ع ةلا خلالا هبةلاه ميبسلاسمـي ثلاسـشجيهلاأحيةلاأايخلالسه يبممسلالس يرلا سيهعلاع ح ميقلاايصللالسيبميد.لاشس يةلا يخلالسسجيشتلا

ه مييبسلاسمـيي ثلالس شجيييرلالس عييبارلالسيي جبةللاإسييىلاع يي لالس شعيييمبالالسهسيي جة لاإسييىلاأةسييدلاشلس يييرلاإسييىلالل مييب لا
- شعرلاعبس لةلخلااصللالسه مبسلاعرلالسحبسدلالس رلاالام له لاعميبلاج ءدلالسهج عرلا)هشلعيقلاعيية  لاهشلعيق 

هشلعق لا م لاهشلعقلاعية (لاشارلالسحباالالس رلا لخلالسهشلشابالالسه  س دلاعة لسدلاة جدلالسيشارلالا م لا-
 ةتلاشلا جبايبا لالبعيدلاهجييبلا سيعلالس يرلامـيش لاعمييبلالسهعحيشفم لا مي لاهسهيم لاعهشليشعلالسة لسيد لاأشلاأشلالس

عيرلاحييبالااييةخلالس خـيةلاهيي لاأ لاهج هيي لالسة لسيدلا ييةلايييـالاعـي  لاأشلا أمييبلاحييشالاهشليشعلالسة لسييد لاأشلاعييرلاحييبالا
بجيالاايرلاشجشةلاع  لالس خفم لالااسىلالسهعحشثلاه لا عالاإةل  هلاأشلاعمئ هلالاج هبامدلالس رلام هالاعميبلاإصللاـ

 لاشه لالسهعحشفم لاه لاامجدلالسة لسدلااسىلاعسدلا بهيدلاعهشليشعلالسة لسيدلاسيصللا ي  لالسعبحيثلاأ لا2هحالالسعحث
مهييييجحيخلاع عييييدلالإاءييييبتلالسيييي ةشةلالس ييييرلام مييييةابلاشسييييمسلالسع ييييبتلااسييييىلالسحمييييبةلالس  لييييبتلاسييييلةل  لاأشلالسعمئييييدلا

هييي لاللإجبعيييدلااعييي لالاج هباميييدلالس يييرلامج هيييرلاإسمييييب لاشأمليييبلاعيييط لالس  عمييي لاعبسحميييبةلا يييةلام عييي لااييي لالسيييي ش لا
لل عييب لالسش ييالاشلسجيييةلاعييرلاهييالالاسيي هب   لاـهييبلاج يي لاعشجييشةلاع يي لاللإمجبعمييبالاسج ءييدلالسشسييءلا)لسحمييبة(لا
سـشجيبلااسىلاله الا هجعلالست عدلاسسهعحشثلاسس  عم لااي لا أميهلالسهحبمية لاش يةلامـيش لاإجعيب لالسهعحيشفم لاهبج يبلا

هعحييييشثلاسييييمسلااسييييىلاعييييسدلاشفم ييييدلاهيييي لاللإةاتلاعيييي  لئيخ لاشاييييصللام يييي لاـفميييي للاعييييرلالا  بةجييييبلااجييييةهبلامـييييش لالس
                                                           

لا.271 لاخلا2008 لااهب  لاله ة لا 1اج هبامد لاةل لالسي شقلاسسجي لاشلس ش م  لاءإع لامخلالسمالالع لا لالسهجيةلالس سهرلاش ءعم ب هلاعرلالس سشخلال-1
2-https://www.questionpro.com/blog/ar/ 
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عبسهشليشع لاأهيبلاإصللاـييب لااسيىلاعيسدلاـهييبلاايشلالسحييبالاعيرلاايصللالسة لسييدلاعيط لالسهعحيشثلاعييرلالسيبسي لاملييء لا
لاإسىلالل مب لاإجبعدلاه لاللإجبعبالالسه   حد.لا

أهييبلاعلعييشخلاهح ييشتلااييصللالاسيي عمب لاعيييشلام ـييش لاهيي لاييي م  لالسيييقلالهشالاشاييشلااعييب  لاايي لاهحييش لا
لسييييقلالسفيييبجرلاعم لييه لالهسيييدلاهحيييبش لاأسبسييمدلا   سيييقلاـسييييبلاعه يمييي لالام  سييقلاعبسعمبجيييبالالسيلعيييمد لاأهييبلا

شأع بةلالسة لسدلاشار:لا)لسليشءلالسجبجهدلاا لاهعة لا ميبة لااي تلالس هيا لالسلييشءلالسجبجهيدلااي لاهعية لا
ل رلالس حتم  لالسليشءلالسجبجهدلاا لاهعة لاعمئيدلالس هيالالسهبةميدلاشلاج هباميد لالسلييشءلالسجبجهيدلااي لا

تر(لاعحسيي لاهييبلامحهسييهلاـييالاع ييةلاهيي لاهةييي لالاه  ييةة  لاشسييج شخلاع يي  لاهعيية لاء م ييدلا  مييمخلالهةلتلالسييشلم
لاهل ع لاسهلهش لااصم لالسي م لاعرلالست  لالاللآ مد:

 محتوى الاستبيان: -
(لاأسيئسدلا ييةرلاعيرلاهجهسييبلاإسيىلا06:لاشم له لاهحش لالسعمبجبالالسيلعمدلاشم ـش لاه لاس دلا)الشق الأول

مكسسان العمسسل، الرتبسسة الوظيفيسسة، ا:لا)لسحعييشالااسييىلالسه سشهييبالالسه  س ييدلاعه يميي لالالسهحييش لاشلس ييرلا يييه
لا(.لالاالعمر، المستوى التعليمي، الحالة العائلية، الأقدمية في الوظيفة

(لاسةلالاعرلايـالااعب لالاـهةيي لالاسه يمي لالاشأع يبةلالسة لسيد لا31:لاشملخلاإحةتلاشفذفم لا)الشق الثاني
جب لاجيبة ل لاأعيةل( لاعيبسهعحشثلاحمثلامـش لاأهبخلاـالااعب  لاه لااصللالس عب لالاأ ع دلاإجبعبالاشارلا)ةلئهب لاأحمب

(لاأهبهيييبلاحسيي لالسلبجييدلالسهجبسييعدلاـطجبعييدلاهتلييسدلاسةمييه لاxع ييةلا  لت ييهلاسـييالااعييب  لاهءبسيي لاعشليي لااذهييدلا)
شس ةلا  هةلالسعبحثلاشل لااصللالس مبسلالس عبارلالسه ة ج لاحمثلامعةألاه لالسهسي شتلاللإمجيبعرلالهـعي لا)ةلئهيب(لا

الاسييسعمدلا)جييبة ل(لاإسييىلالسهسيي شتلالسعييت ولاأشلالسه ييةشخلاإسييىلالسهسيي شتلاله ييالاإمجبعمييدلا)أحمبجييب(لاعبسهسيي شتلاله يي
ية  لا )أعةل( لااا  بةللاأجهلالهجس لاعرلا يشعم لاح ميدلاأـعي لاسسهسي جشعم  لاشسسحعيشالاهيجيخلااسيىلاإجبعيبالاهةـ
ش  خلااصللالس شلرلاشلس م للاإالاأجهلام ش  لاحعشالالس لهم لاعرلاللإجبعبالاه لاع  لالهع لةلاهسيعب لااةمية لا

لاـ لا شلمعلااصللالسه مبسلاعرلالسجةشالالس بسر:سمسلااجبلاهشل لالسحةمثلااجيب لاشمه

 (: يبين درجة الموافقة حسب سلم ليكرث الرباعي07الجدول رقم )

 أبدا نادرا أحيانا دائما مستوى الموافقة
 4 3 2 1 درجة الموافقة

لاشسشرلام خلالس حسمالالسشعترلالإجبعبالالسهعحشفم لاشع بلاس مخلالسه شسءلالسحسبعرلاه  هةم لاللإج لتلاللآ ر:
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 .لا3=لا1-4أشالاعحسب لالسهةتلاشاشلاج شخلا -
¾لا=لافخلاج شخلاعحسب لاءشالالستئدلاشاشلاحبعالا سهدلالسهةتلااسىلااةةلالستئبا لاأولاأ لاءشالالستئد=لالا -

0.75. 
( لا0.75+1إسييىلا)لا1شع ييةابلاميي خلاحسييب لاهجييبالالستئييبا:لالستئييدلالهشسييىلاس ييمخلالسه شسييءلالسحسييبعرلاهيي لا -

 سه ع مدلاـهبلامشلحهلالسجةشالاللآ ر: لاشجلمرلا مهدلاءشالالستئدلا ة مجمبلاعبسجسعدلاسستئبالال[1.75لا-1]

 (: يوضح تفسير قيم المتوسطات الحسابية وفقا لدرجات الموافقة08الجدول رقم )

 الدرجة المعبر بها التفسير فئة المتوسط الحسابي
 1 دائما [1.75 -1]

 2 أحيانا [2.50 -1.76]
 3 نادرا [3.25 -2.51]

 4 أبدا [4 -3.26]

هسيي شمم لاع ييءلالاإسييىلا عييجمرلالسه شسييءبالالسحسييبعمدلاإسييىلاسييم لالسليييشءلاس تشس ييةلالا ييةتلالسعبحييثلالالا
شاييصللا ججعييبلااجحعييب لالس ييمخلالسه شسييءمدلاعمهييبلاسييشلاـييب لالسهسيي شمبالافذفييد لالا شاهييب:لا)لسه  تيي  لالسهييجلت (

 سيصللاسيمججخلالا2شلا1شعبا عب لالسه مبسلامليخلالاأ عي لاة جيبالاع يء لاشلس يمخلالسه شسيءمدلاهحعيش  لاأ سعييبلاعيم لا
ه شسءمدلاإسىلاهس شمم لاع ءلااسىلالهـف  لاسصللاـب لالا هبةلاهس شمم لاأجسي لاس  ميمخلاا لاصسعلا ء رلالس مخلالس

لاللإج لتلاللآ ر:لالاهجبالاـالاهس شتلاعط عبعلا حةمةلس عشالاله لالسهجبالالسهحةة.لاشمهـ لا

:لاحمييثلاءييشالالستئييد=لا)لسحييةلالهاسييىلاسة جييدلاهيي لالييذالااييصللالسه بةسييدلاسييب لاءييشالالستئييدح -1
 لالسحيةلالهاسيىلالا4لسهس شمبا.لاحمثلاة جبالالس ميبس=لسحةلالهةجىلاسة جدلالس مبس(/اةةلالا–لس مبسلا

 .1.50=3/2=لالا2(/1-4 لاشاسمهلاءشالالستئد=لا)2 لالسهس شمبا=لا1 لالسحةلالهةجى=4=

 حةميييةلاهجيييبالالسه شسيييءلالسحسيييبعرلاشهسييي شمب ه:حمثلاج يييشخلاعطليييبعدلاءيييشالالستئيييدلاإسيييىلاـيييالا -2
 هس شتلا:

لاهحةة:لسلاسهجبالسهج همدلاسج مجدلالسه شسءلالسحسبعرلاة جدلالس عشالا  حةةلاعحس لاع

لا.ه  ت عبسهس شتلالا[لا1.50لا–لا1]لاعطصللاـبجالالسج مجدلا ج هرلاإسىلالسهجبا

لا.هجلت [لاعبسهس شتلا3لا-لا1.51]لالسج مجدلا ج هرلاإسىلالسهجباأهبلاإصللاـبجالا
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لاشللآ لاسشرلاجحبشالالس   ل لاأاخلااصللالسهحبش لالس ئمسمدلاش  هفالاعمهبلامسر:

   :محور الضغوط الناجمة عن مصدر زيادة عبء العمل كما ونوعا 
 لاحمثلا حبشالا مبسلاع  لالسهةيي لالالا17إسىلالست   لالا9شم ـش لاه لا س دلااعب لا لا ه ةلاه لالست   لا

لسلبعييدلاعبسليييشءلالسجبجهييدلاايي لا مييبة لاايي تلالس هييا لاـبلإحسييبسلاعييبس سقلاشلاج اييبجلاشلس ييي الالسييصاجر لا
لاشهةي لالاأل تلاه ع  لاا لا خف لالهةلتلالسشلمترلاج مجدلاإعبعدلالسهشلرلاعبس   لالسجتسرلاشلسجسةو.لا

 حور الضغوط الناجمة عن مصدر ضعف التحفيز:م 
 لا حييييبشالا ميييبسلاع يييي لا26إسييييىلالست ييي  لالا18شم ـيييش لاأمليييبلاهيييي لا سييي دلااعييييب لا لا ه يييةلاهيييي لالست ييي  لالا

لسهةييييي لالالسلبعييييدلاعبسليييييشءلالسجبجهييييدلاايييي لاهعيييية لاليييي رلالس حتميييي لاـبسييييي ش لاعبلإحعييييبءلاشلسمييييخس لا
لسهشليييرلاش ييي لـخلاله  يييب لاشهةيييي لالاألييي تلا  عييي لااييي لا يييخف لالهةلتلالسيييشلمترلاج مجيييدلالجلتيييب لاه جشميييبالا

 اسمه.

 :لامحور الضغوط الناجمة عن مصدر بيئة العمل المادية والاجتماعية
 لالا حييبشالا مييبسلاع يي لالسهةييي لالا34إسييىلالست يي  لالا27شم ـييش لاهيي لافهبجمييدلااعييب لا لا ه ييةلاهيي لالست يي  لا

لخلالسلبعييدلاعبسليييشءلالسجبجهييدلاايي لاهعيية لاعمئييدلالس هييالالسهبةمييدلاشلاج هبامييدلاـبلإحسييبسلاعبلإجيييبةلاشلج يية
شلسي ش لاعبسيل لاشلس سقلاشاةخلالسءهخجمجد لاشهةيي لالاألي تلا  عي لااي لا يخف لالهةلتلالسيشلمترلاعسيع لاايةخلا

 ي ش لالسهشلرلاعبسةلع مدلاجحشلالس هالاش مب لالسةاخلاشلسهسبجة .لا

 :محور الضغوط الناجمة عن مصدر طريقة تقييم الأداء الوظيفي 
 حييبشالا مييبسلاع يي لالسهةييي لالالالا39إسييىلالست يي  لالا35شم ـييش لاهيي لالهسييدلااعييب لا لا ه ييةلاهيي لالست يي  لا

لسلبعييييدلاعبسليييييشءلالسجبجهييييدلاايييي لاهعيييية لاء م ييييدلا  مييييمخلالهةلتلالسييييشلمترلاـبلإحسييييبسلاع ييييةخلالا  مييييبجلا
 شلاج ابج لاشهةي لالاأل تلا  ع لاا لا خف لالهةلتلالسشلمترلاعسع لاي ش لالسهشلرلاع ةخلالس لب.لا

 صدق أداة الاستبيان:

ة جيدلالسي  ذسمدلاللإجبعيبالااي لالسلي شرلاهعءسعلالسعيةقلاـهيبلاا عيهلاأحيةلالسعيبحفم :لا لامييم لاإسيىلا
 لالا1لس  لييييمدلاسسعحييييث لاشعبس ييييبسرلاإسييييىلاهييييةتلاعييييذحمدلاأةل لاجهيييي لالسعمبجييييبالاس مييييبسلاهييييبلاشليييي الاس مبسييييه لا

شلسعييةقلام جييشعلاعييم لالسعييةقلالسييةللسرلاشلسعييةقلالسلييب جرلاشعييةقلالسهح ييشتلاأشلالسهتييبامخلاشلسييصولام عييةلاعييهلا
                                                           

لا.275 لاخلا2014 لاةل لااشهد لالسج لئ  لا2014-1435علمالاةسمش لاهةلالاإسىلاهجيجمدلالسعحثلاعرلالس سشخلاللإجسبجمدلاشلاج هبامدلالا-1
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.لاشعييرلالل عييب لاأةل لالاسيي عمب لاعييرلااييصللا1  مييدإج لتل يييبلالسهةةمييدلاإسييىلاحسيي لا مبسيييبلاأشلا مييبسلاهةييي ل يبلالسشل
سيىلالا هيبةلا حـيمخلالسلعي لتلا لسة لسيدلاسجيخلالسعبحيثلاإسيىلالاسي  بجدلاعباسي ءذابالالسهمةلجميدلاـيطج لتلاأشسير لاشل 
سيصللالهةل لاـيطج لتلاأسبسيرلاشايخلاهجهشايدلاهي لاأسيب ص لا سيخلااسيخلالاج هيبعلاعيرلاـيالاهي لاجيبه  رلالسءيب رلا

سييميخلالإعييةلتلا أميييخلاعلعييشخلاعييمب دلالس عييب لالاشهييةتلاـتبم يييبلاشأخلالسعييشل ر لاحمييثلا هجييبلاع يي  لالهةل لاا
س يءميييدلاـيييالاهحيييش لاهييي لاهحيييبش لاه يمييي لا لاشس يييةلاـيييب لا جيييبش لالسهحـهيييم لاهييي لاليييذالاإسيييةلئيخلاس يييةةلاهييي لا
لسهذحلبالاشلس شجميبالام هفالاأاهيبلاعرلال   لجلا  سمخلااةةلالسهحبش لاشلس رلاـيب لاايةةابلاسيع دلاععيب الا

شلس عةلالاألي ت لاـهيبلا يخلال  ي لجلاإجي لتلا  يةمالاعيرلا ميبسلالس عيب لا لاأ ع د لاشعبس بسرلا  سمخلااةةلالس عب لالا
عع يييةهبلاـيييب لالس ميييبسلافذفميييبلا)ةلئهيييبلا لاأحمبجيييبلا لاأعيييةل(لاعيييب لا عباميييبلاعطليييبعدلا)جيييبة (.لاشع يييةلالليييشعلاأةل لا
لاسيي عمب لاسلعيي  لالسهحـهييم لا ييخلالس ءعمييقلالس ج معييرلاس ييةةلاهيي لالسيي هب لالالاسيي عمب لااسييىلاامجييدلالسيي ءذامدلا

(لاإهبخلاسس خـةلاه لااةخلاشجشةلا هش لاأشلاسعسلاعرلاعييخلالس عيب لالاشهيبلا   ليمهلاهي لا20  هفالاعرلااي م لا)
إجبعبا لاشاسىلاإف لالس ذخلالاس هب لالا خلاإج لتلا  ةمذالاعرلاع  لالس عب لالااع لاحصرلاع ي لالهستيبللا
شلسيي عةلسيبلاعييخل ت لاشاـييصللاأعييعحالاـييالالس عييب لالاشللييحدلاشهتيشهييدلا هبهييبلاسسهعحييشث لاشعيييصللالسلءييشلالا

لاعمب دلاأةل لالاس عمب لاعرلايـسيبلالسجيبئرلاس ـش لاجبا  لاسس ءعمقلاعرلالسهمةل .لالاللإج لئمدلا ها

 الميدانية: الدراسة تطبيق إجراءات .4
عع ييةلاإ هييبخلاعييمب دلاأةل لالاسيي عمب لاعييرلايييـسيبلالسجيييبئرلا ييخلالسجيي شالاإسييىلالسهمييةل لاس ءعم يييبلااسييىلالالالا

سةمجميدلاشلهش يبرلاسشاميبالاـيالاهي لاامجدلاه لالسهعحشفم لا)لهئهدلاعهل سرلالهسذع(لاعيرلاهيةم مبالالسييةش لال
لسءب رلاشاجبعدلاشسـمـة  لاشهججرلالع لالس ءبعلاع جةهبلاأ عالاعهةم مدلاه لااصللالسهةم مبالاسشلتلاعهةم ابلاأشلا
إحيييةتلاهعيييبسحيبلا)هعيييسحدلالسهسييي لةهم (لامهجحشججيييبلالسهشلع يييدلاشلس سييييمذالاسهعبيييي  لاايييصللالس هيييالاش ش مييي لا

ئهيييدلالسهيييشلتم لااسيييىلاهسييي شتلالسهةم ميييدلاهييي لالس يييشلئخلالاسييي هب لا لاح يييىلاأجييييخلاهجحشجيييبلالس يييةةلاللإجهيييبسرلاسا
لاسييهمد لاشهيي لالييذالالس  ييبش لاهيي لالهئهييدلالسه  هييةم لاعييرلالسييةشلئ لا ييخلالسشعييشالاإسييىلاأعيي لةلالس مجييدلاش ش ميي لا
لاس هب لالااسميخ لاأهبلالس  جبعلااصللالاس هب لالاع ةلاـب لامه يةلاهي لاأسيعشعلاإسيىلافذفيدلاأييي لاجلي للاسحبسيدلا

لاجب.لاللإ ذقلاعسع لالج يب لاشعبتلاـش شلا

لا

                                                           
لا.276 لاخلالسه ج لاجتسهلا-1
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 الإحصائي: التحليل .5
هييي لالاج ييييبتلاهييي لااهسميييدلا ش مييي لالسييي هب لالالاسييي عمب لاشجه ييييبلايييي اجبلاهعبيييي  لاعيييرلااهسميييدلالس ت مييي لا

لاشلس عشم لاشه بسجدلالسعمبجبالاإحعبئمب لاشصسعلااع لالس لةلخلالسء قلاشلهسبسم لاللإحعبئمدلالس بسمد:

 لس لةلخلالس ش م لالس ـ ل ولاشلسجس لالسهئشمد -
 حسبعمدلاس عمب لاه شسءلاللإجبعبالس لةلخلالسه شسءبالالس -
 لس لةلخلالاجح لرلالسه مب و. -

أشا:لاعةقلالاس عمب :لام عيةلاععيةقلاأةل لالسة لسيد لاأ لا  يمسلااعيب لالا .ال عب ولالسعةقلاشلسفعبا
لاس عمب لاهبلاشل الاس مبسه لاش هجبلاعبس خـةلاه لاعةقلالاس عمب لاه لالذا لالسعةقلالسلبا ولاسذس عمب لا

 .بقلالسةللسرلاس عب لالالاس عمب  لاشلسعةقلالسعجبئرلاسهحبش لالاس عمب )عةقلالسهحـهم ( لاشعةقلالا س

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا

لا
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لا:خلاصة
س ييةلاهـججييبلااييصللالستعييالاهيي لاألييصلاسهحييدلاابهييدلاايي لالس جلييمخلاللإةل ولاس ءييبعلالسيييةش لالسةمجمييدلاشلسش ييرلا
اسييييىلاهسيييي شتلاـييييالاهيييي لاللإةل  لالس سمييييبلاشلسهييييةم مبالالسشائمييييد لاحمييييثلا ييييخلالس  يييي رلااسييييىلالسيمـييييالالس جلمهييييرلا

ليييه لاهايييخلالسشليييبئر لاـهيييبلا يييخلاليييذالاايييصللالستعيييالاأمليييبلالسييي   ل لاللإجييي لتلالالسهجيجميييدلاسسة لسيييدلالسه 
لسهمةلجمدلاعيةتللاع شليمعلاللإجي لتلالالس هسميدلااسي ل لجلاش حةميةلاحجيخلاامجيدلاهج هي لالسعحيث لاشهي ش للاععميب لا

يصللاأةشلادييييية لسييييلسشهجباالاةلايييهجي لالاجهي لالسعمبجيبالا لاشهبلام ع لاصسعلاهي لا حةميةلاسهج هي لاشامجيدلالسة لسيدلاشـ
شلج ييييبتلاعبس حسميييالاللإحعيييبئر لاشعييييصللالسلميييشءلالسه  عميييدلالس هسميييدلامهـييي لاأليييصلا خييييم  لالسهييي ش لاجحيييشلا حسميييالا

 ش تسم لاعمبجبالالسة لسد.

لا
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 :تمهيد

بعد إتمام عملية جمع البياناا  المللبباة الصا اة باد ااد العيناة اايتم الباابة مباباار  ا  الما لاة 
المبالية به  القيام بتكميم هذه البيانا  باللجبء إلى عمليا  التاميز بالتفايا  بالتببيال لهاذه النتااي   ا  

على البا ث بعد ذلك القيام بت ليل هاذه جدابل إ  ايية عبا ااتصدام التبزيعا  التكاااية  تى ياهل 
البياناااا  بتفاااايا العلماااا  الماتبلاااة بااايت المتبااااا  بالمتعيااااا  الصا اااة بمب ااابة الدااااااة  بااااب  
ناااتهل هااذه العمليااة بالبااابة مبي  اا  عمليااة ت لياال بتفااايا البيانااا  البص ااية لعينااة الداااااة   اام بعااد 

 قة بالم ابا الأاااية ذلك يكبت الت ليل بالتفايا للبيانا  المتعل
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 :الشخصية الإحصائية البيانات  نتائج وتفسير تحليل .1

 : الوظيفية الرتبة بمتغير المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل.1.1
 ( يبين توزيع الرتب الوظيفية في الولايات مجال الدراسة:09الجدول رقم )

 الولايات          
 ةفئات الأئم

 المجموع  سكـــــيكدة عنابــــة الطــــارف
 % ك % ك % ك % ك

 55.13 43 50 15 45.45 10 69.23 18 إمــــــام مدرس
 38.46 30 43.33 13 45.45 10 26.92 7 إمـــــــام أستاذ

 6.41 5 6.66 2 9.09 2 3.84 1 إمـــام أستاذ رئيسي
 %100 78 / 30 / 22 / 26 المجاميع 

 التكرارات ك: عدد
 : النسبة المئوية لعدد التكرارات%

 
 ( يبين توزيع الرتب الوظيفية حسب ولايات مجال الدراسة04الشكل رقم )

 ( يبين طريقة حساب المتوسط الحسابي للرتب الوظيفية :10جدول رقم )

 Fiمج(/Fi*Xi= مج)x̅ المتوسط الحسابي  Xi Fi Fi*Xi فئات الأئمة
  1.512  118/78بمنااا المتباااال ال ااااب  للاتااال   

   [1.75 -1] لأنها  مت المجال  1بالتقايل  
Fi   ميم التكاااا :Xi   مج: المجموع: الداجة 
 

 43 43 1 إمـــــــام مدرس
 60 30 2 إمــــــــــام أستاذ

 15 5 3 إمـــام أستاذ رئيسي
 118 78 / المجموع
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 ( يبين طريقة حساب قيمة الانحراف المعياري للرتب الوظيفية :11جدول رقم )

 Xi Fi Xi -  ̅x 2  (Xi - ̅x) 2  (Xi - ̅x*)Fi فئات الأئمة   

 11,184 0,26 0,51- 43 1 إمـــــــام مدرس

 7,203 0,24 0,49 30 2 إمــــــام أستاذ

 11,101 2,22 1,49 5 3 إمـــــام أستاذ رئيسي

 29,488   78 / المجموع

حيث   ،=  σ1)-)^2)*Fi /( N x̅ -√ [∑ ((xiويحسـب مـن المعادلـة:  σويرمز له بـ  نحراف المعياريلاا

N =78  . ومنه الانحراف المعياريσ  =29.488/77√  ومنه ،σ =0,383√ =0.618 

(  بب ال نتيجة المتبال 04(  بما يب  ا البكل البيان  امم )09 مت صلل الجدبل امم )
(   بب ال هذه 618 0(   ببان اا  معيااي مقدااه )51 1  لاتل م ااد العينة بالذي  )ال ااب

   [1.75 -1]تنتم  إلى المجال  x=  1 51̅  لأت 1النتيجة يت ح مت م ااد العينة مغلبهم مت الداجة
عددا بتعن   ية اتبة إمام مداس  بكما يظها مت صلل الجدبل  الأ ااد باتبة إمام مداس هم الأك ا 

( إماما مت بيت م ااد العينة 43مت بيت م ااد عينة الداااة   يث يقدا عددهم    البييا  ال ل ة با )
(   م يدت     الماتبة ال انية مت  يث العدد الأ ااد باتبة إمام  %13 55المداباة  مي ما نابتا )

الماتبة ال ال ة بالأصيار نجد  (  ب  % 46 38( إماما  مي ما نابتا )30ماتاذ   يث يقدا عددهم با )
( ميمة مت بيت م ااد العينة المداباة  05الأ ااد باتبة إمام ماتاذ اييا    يث يقدا عددهم بصماة )

(   لقد م از  البيانا  المت  ل عليها بجبد تبايت كبيا    عدد الأيمة % 41 6مي ما نابتا )
( منهم باتبة إمام 43ة م ااد العينة يبجد )( إمام ا مجمب 78بالمااجد مت  يث الاتل   مت بيت )

 ( منهم باتبة إمام ماتاذ اييا  08( منهم باتبة إمام ماتاذ ب)30مداس ب)

إلى  ةبيمكت تفايا تباجد العدد الأكبا مت الأيمة بالمااجد مت اتبة إمام مداس بالبييا  ال ل 
ار البتبت الدينية بالأبما   بالعامل عامليت؛ م دهما يتعلق بايااة تبظي  الأيمة الت  تنتهجها بزا

 ال ان  يعبد إلى مدى جاذبية البظيفة ا الإمامة ا  للأ ااد المتقدميت إليها 
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 العمر: بمتغير المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل.2.1
 ( يبين توزيع أعمار الفئات بمختلف رتبهم الوظيفية:12الجدول رقم )

                  فئـــات الأئمـــة      
 العمر

 المجموع  إمام أستاذ رئيسي إمام أستاذ إمام مدرس
 % ك % ك % ك % ك

 3.84 03 00 00 3.33 01 4.65 02 سنة 25أقل من 
 28.20 22 20 01 20 06 34.88 15 35إلى  25من 
 33.33 26 20 01 33.33 10 34.88 15  45إلى  36من 
 34.61 27 60 03 43.33 13 25.58 11 سنة 45فوق 

 %100 78 / 05 / 30 / 43 المجاميع 

 
 ( يبين توزيع الفئات العمرية للرتب الوظيفية05الشكل رقم )

 ( يبين طريقة حساب المتوسط الحسابي للفئات العمرية للرتب الوظيفية:13جدول رقم )

 Xi Fi Fi*Xi الفئات العمرية
 Fi(/مجFi*Xi= مج) x̅ المتوسط الحسابي

بمنااااااااا المتبااااااااال ال ااااااااااب  لااااااااات الفيااااااااا  هااااااااب: 
  لأنهااااااا  اااااامت 3  بالتقاياااااال  98 2  233/78

   [3.25 -2.51]المجال
Fi  التكااا :Xi   مج: المجموع : الداجة 

 03 03 1 سنة 25أقل من 
 44 22 2 35إلى  25من 
 78 26 3  45إلى  36من 
 108 27 4 سنة 45فوق 

 233 78 / المجموع
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 ( يبين طريقة حساب قيمة الانحراف المعياري:14جدول رقم )

 Xi Fi Xi -  ̅x 2  (Xi - ̅x) 2  (Xi - ̅x*)Fi فئات الأئمة

 11,761 3,9204 1,98- 03 1 إمام مدرس

 21,129 0,9604 0,98- 22 2 إمام أستاذ

 0,0104 0,0004 0,02 26 3 إمام أستاذ رئيسي

 28,091 1,0404 1,02 27 4 سنة 45فوق 

 60,991   78  المجموع

 

 . N =78حيث، σ=1)-)^2)*Fi /( N x̅ -√ [∑ ((xiالانحراف المعياري

 σ  =0,7921√ ،σ  =0.89، وعليه √σ =60.991/77ومنه الانحراف المعياري 

(  بمي ا مت صلل نتيجة المتبال 05( بكذا البكل البيان  امم )12 مت صلل الجدبل امم )
(  يت ح مت القيم 89 0بان اا  معيااي مقدااه ) 98 2  لعما م ااد العينة بالذي ياابي ال ااب

 -2.51]تنتم  إلى المجال  x=  2 98̅  لأت 3التكاااية تنزة إلى ماتبى العما الذي    الداجة 
هذا على    ادا26انة  بيقدا عددهم با  45إلى  36  بتعن   ية الذيت تتاابح معمااهم مت [3.25

انة   45لاغم مت ااتفاة عددالأيمة على ماتبى العينة    البييا  ال لث ممت يفبق عماهم على ا
   م يدت     الماتبة الت  %61 34 ادا مت مجمبة م ااد العينة  مي بنابة  27 يث يقدا عددهم با 

دا  مي بنابة  ا  26انة   يث يقدا عددهم با  45ب 36تليها  ية الأيمة الذيت عماهم يتاابح ما بيت 
به  الفية البالىمت  يث متبال العما كما تتكد نتيجة المتبال ال ااب  للفيا    م ،  % 33 33

 ادا  مي بنابة ميبية  22انة الأ عا عماا  بيقدا عدد م اادها با  35إلى  25نجدالفية العماية مت 
(  مي بنابة 03ها  ل ة )انة بعدد م ااد 25بمصياا نجد  ية الأيمة الأمل مت ، % 20 28تقدا با

  بتعتبا  ية اتبة إمام ماتاذ اييا  ه  الأكبا عماا مت الفيا  الأصاى بنابة 84 3ميبية تقدا با 
  بمصياا  ية إمام مداس بنابة تقدا %33 43   م تليها  ية اتبة إمام ماتاذ بنابة تقدا با%60تقدا با 

   %58 25با 

( منهم عماه 27( إمام يبجد)78ل عليها مت مت بيت )لقد ات ح مت صلل البيانا  المت    
-25( منهم عماه ما بيت }22{  بيبجد )45-36( منهم عماه ما بيت }26انة(  بيبجد ) 45 بق )
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انة  بمد يعبد التباجد لعدد مكبا مت الأيمة الذيت هم    عما  25( منهم عماه ممل مت 3{  ب)35
ماا إلى دصبلهم القلاة الدين     ات مبكار ميت كان  عاما على غياهم ممّت هم دبنهم ع 45يفبق 

المنا ل متب ار  بمع الت بي  ايمت ادية ال عبة الت  تعا ها البلد بعلى غااا كل القلاعا  تم 
تقليص عدد المنا ل الممنب ة لقلاة البتبت الدينية بالأبما   بهكذا بدء ينقص عدد الأيمة على 

 اية الأيمة مت م ااد العينة هم مت كباا الات إذ  تقدا نابتهم ما كات مت مبل  بلهذا نجد مك
( عاما بهم الفية البالى  45إلى  35 م تليها  ية الأيمة الذيت تتاابح معمااهم ما بيت )  %61 34با

  بيعتبا هذا الات بباب   ببالتال  يفتاض ات يكبت هناك مبج %33 33 يث تقدا نابتهم با 
 العلاء 

 التعليمي: المستوى بمتغير المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج فسيروت تحليل .3.1
 رتب أفراد العينة: حسب( يبين توزيع المستوى التعليمي 15الجدول رقم )

 فئات الأئمة     
 المستوى  التعليمي

 مجموع  العينة إمام أستاذ رئيسي إمام أستاذ إمام مدرس

 % ك % ك % ك % ك
 7.69 06 00 00 6.66 02 9.30 04 متوسط
 48.71 38 20 01 43.33 13 55.81 24 ثانوي
 39.74 31 80 04 50 15 27.90 12 جامعي
 3.84 03 00 00 00 00 6.97 03 آخر

 %100 78 / 05 / 30 / 43 المجاميع 

 
 ( يبين توزيع المستوى التعليمي حسب رتب أفراد العينة06الشكل رقم )
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 ( يبين طريقة حساب المتوسط الحسابي للمستوى التعليمي للفئات:16جدول رقم )

 Fi(/مجFi*Xi= مج) x̅ المتوسط الحسابي Xi Fi Fi*Xi المستوى التعليمي
  187/78بمناا المتبااال ال ااااب  لااات الفيااا  هااب: 

 -1.76]  لأنها  مت المجال 2  بالتقايل  39 2
2.50]   

Fi  التكااا :Xi  مج: المجموع  : الداجة 

 6 06 1 متوسط

 76 38 2 ثانوي

 93 31 3 جامعي

 12 03 4 آخر

 187 78 / المجموع

 ( يبين طريقة حساب قيمة الانحراف المعياري للمستوى التعليمي:17جدول رقم )

 Xi Fi Xi -  x̅ المستوى التعليمي
2

  (Xi - x̅) 
2

  (Xi - x̅*)Fi 

 11,593 1,9321 1,39- 06 1 متوسط

 5,7798 0,1521 0,39- 38 2 ثانوي

 11,535 0,3721 0,61 31 3 جامعي

 7,7763 2,5921 1,61 03 4 آخر

 36,684   78 / المجموع

 

حي   ،= σ1)-)^2)*Fi /( N x̅ -√ [∑ ((xiمن المعادلة: بالنسبة للمستوى التعليمي،  نحراف المعياريلاا

N =78 . ومنه الانحراف المعياريσ=36.654/77√ ومنه ، σ  =0,4764√  ،σ =0,6902 

(  بمي ا مت صلل المتبال ال ااب  06( بكذا البكل البيان  امم )15 ب ال الجدبل امم ) 
(  يت ح مت القيم 69 0بان اا  معيااي مقدااه ) 39 2للماتبى العلم  لأ ااد العينة بالذي ياابي 

تنتم  إلى المجال  x=  2 39̅  لأت 2ابي التكاااية تنزة إلى الماتبى ال انبي مي الذي داجتا تا
 ادا مت م ااد العينة   38  بتعن   ية الماتبى التعليم  ال انبي  إذ يقدا عددهم با[2.50 -1.76]

 م يليها    الماتبة ال انية الأيمة مت ذبي الماتبى الجامع   إذ %48.71مي بنابة ميبية تقدا با
    ب   الماتبة ال ال ة نجد  ية %39.74مي بنابة تقدا با  ادا مت م ااد العينة   31يقدا عدهم با

مت م ااد عينة الداااة  مي بنابة  06الأيمة مت ذبي الماتبى التعليم  المتبال بيقدا عددهم با
م ااد  مي بنابة  03بمصياا نجد الأيمة مت ذبي الماتبيا  الأصاى بيقدا عددهم با ،%7.69تقدا با
 ا مت اتبة إمام ماتاذ اييا  تات بذ على مكبا نابة ميبية مت   كما يت ح مي84 3تقدا با



 الفصل السادس: تحليل وتفسير نتائج بيانات الدراسة الميدانية
 

 
 

151 

  بمصياا اتبة إمام مداس %50تليها اتبة إمام ماتاذ بنابة تقدا با ، ثم %80الجامعييت  إذ تقدا با 
     %90 27بنابة 

( منهم مت ذبي الماتبى 38( إمام يبجد )78لقد مب    البيانا  المت  ل عليها مت مت بيت )
( منهم مت ذبي الماتبى التعليم  6( منهم مت ذبي الماتبى الجامع   ب)31يم  ال انبي  ب)التعل

( مت ذبي الماتبيا  الأصاى  بيمكت تفايا تباجد مك اية الأيمة مت ذبي 3المتبال  بالبقية بعددهم )
لمعاهد البلنية الماتبى التعليم  ال انبي إلى كبت مغلبية الأيمة كما مبانا اابقا هم مت منتبج تكبيت ا

الدينية  بمت مت بيت البابل الت  تامح بالمبااكة    الماابقة للدصبل إليها هب مت يكبت المتابح 
 ا ل على ماتبى الانة ال ال ة  انبي مب ما يعادلها بيق دبت بها هنا اللبا الاابع بالذي مبانا إليا 

تعليم  الجامع     الماتبة ال انية  يفاا    البيانا  با )آصا(  مما بالنابة إلى تباجد الماتبى ال
بجبد اتل بظيفية معلى يبتال  يها ال  بل على بهادر اللياانس مب ما يعادلها بالمق بد هنا هما 
مام ماتاذ اييا   كما يمكت للأيمة    اتبة إمام مداس التامية إلى هذيت الاتبتيت  اتبت  إمام ماتاذ با 

على بهادر اللياانس مب بهادر معتا  بمعادلتها    تص ص المذكباتيت بال  بل بعد تبظيفهم 
مت القانبت الأااا  الصاص بمبظف  البتبت الدينية  40العلبم الإالمية كما تب  ا المادر 

   مت صلل هذه المادر يتبجع العديد 20081ديامبا  24المتاخ     411-08بالأبما  ت   امم 
لدااا  بيتب ل بع هم إلى نيل البهادر الجامعية الت  تامح مت الأيمة المداايت لمبا لة مببااهم ا

لهم بال  بل على التامية المبابار    الاتبة الأعلى  بنظاا لهذه الأابال تبجد مك اية مت م ااد العينة 
مت ذبي الماتبيا  الجامعية   مما بجبد الأيمة مت ذبي الماتبى المتبال    الماتبة ال ال ة  يعبد 

لا  القديمة لدصبل المعاهد البلنية الدينية   كات يامح بالدصبل لها لمت هم    هذا إلى ايبتاا
الماتبى التعليم  ا المتبال ا ب   الماتبة الأدنى مت الماتبى التعليم  )آصا( نجد عدد مليل مت 

تا مت م ااد العينة  بهم م  ال اللبا الاابع بهب ماتبى تعليم  م د %6.97الأيمة تقدا نابتهم با
بزاار البتبت الدينية بالأبما  لتامح بمبجبا الت اق الأ ااد الذيت لم يتقلبا تعليما نظاميا    
المتااا  التاببية بالتعليمية الاامية  بلكنهم تمكنبا مت  فظ القاآت بداابا اللعة العابية بمباعدها 

ء )ال  بل على اللبا الاابع( بلهم مي ا  مداا مت الإلمام بال قا ة الإالمية   مت صلل هذا الإجاا

                                                           
  2008ديامبا  28ال ادا     73الجايدر الاامية للجمهباية الجزاياية  العدد  -1
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يلت ق هتيء بالمعهد البلن  المتص ص لتكبيت الأيمة  ببعد تصاجهم يتم تبظيفهم    اتبة إمام 
 مداس 

 العائلية: الحالة بمتغير المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل .4.1
 ية:( يبين توزيع الحالة العائلية حسب الرتب الوظيف18الجدول رقم )

 فئات الأئمة     
 الحالة   العائلية

 مجموع  العينة إمام أستاذ رئيسي إمام أستاذ إمام مدرس
 % ك % ك % ك % ك

 8.98 07 00 00 10 03 9.30 04 أعزب
 91.02 71 100 05 90 27 90.70 39 متزوج

 %100 78 / 05 / 30 / 43 المجاميع 

 
 ( يبين توزيع مستوى الحالة العائلية حسب رتب أفراد العينة:07الشكل رقم )

( بكذا البكل البيان  الذي يليا  يت ح مت غالبية م ااد عينة 18مت صلل جدبل البيانا  امم )
    يت ، %91.02 ادا  مي بنابة ميبية تقدا با  71الداااة هم مت المتزبجيت  بيقدا عدهم ل 

  مبزعيت % 98 8قل مت م ااد العينة المداباة  مي بنابة ميبية تقدا با م ااد   07بل  عدد العزال 
م ااد  بي يبجد با د مت اتبة إمام ماتاذ  03م ااد بغمام ماتاذ با  04 قل بيت اتبت  إمام مداس با 

 معزل  مت  جم عينة الداااة  
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 العينة: أفراد رتب حسب دميةالأق بمتغير المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل .5.1
 ( يبين توزيع سنوات الأقدمية بحسب رتب أفراد العينة:19الجدول رقم )

فئـــــــــات الأئمـــــــــة      
 الأقدمية 

 مجموع  العينة إمام أستاذ رئيسي إمام أستاذ إمام مدرس

 % ك % ك % ك % ك

 20.51 16 00 00 13.33 04 27.90 12 سنوات 05اقل من 

 32.05 25 20 01 33.33 10 32.55 14  10إلى  05من 

 20.51 16 00 00 13.33 04 27.90 12  15إلى  11من 

 26.92 21 80 04 40 12 11.62 05 سنة 15أزيد من 

 %100 78 / 05 / 30 / 43 المجاميع 

 
 ( يبين توزيع الأقدمية على حسب الرتب08الشكل رقم )

 طريقة حساب المتوسط الحسابي للأقدمية: ( يبين20جدول رقم )
 Xi Fi Fi*Xi الأقدمية

 Fi(/مجFi*Xi= مج) x̅ المتوسط الحسابي
بمنااااااا المتبااااااال ال ااااااااب  لااااااات الفيااااااا  هااااااب: 

  لأنهااا  اامت  3  بالتقايال  2.53  198/78

   [3.25 -2.51]المجال
Fi  التكااا :Xi   مج: المجموع : الداجة 

 16 16 1 سنوات 05اقل من 

 50 25 2  10إلى  05من 

 48 16 3  15إلى  11من 

 84 21 4 سنة 15أزيد من 

 198 78 / المجموع
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 ( يبين طريقة حساب الانحراف المعياري للأقدمية:21جدول رقم )

 Xi Fi Xi -  ̅x 2  (Xi - ̅x) 2  (Xi - ̅x*)Fi الأقــدمـــــية

 05اقــــــــــل مــــــــــن 
 سنوات

1 16 -1,53 2,341 37,454 

 7,0225 0,281 0,53- 25 2  10إلى  05 من

 3,5344 0,221 0,47 16 3  15إلى  11من 

 45,379 2,161 1,47 21 4 سنة 15أزيد من 

 93,39   78 / المجموع

 

 .N =78حيث  =Fi /( N x̅ -√ [∑ ((xi σ*(2^(-(1اين اا  المعيااي

 σ=93.39/77= √1,1013بمنا اين اا  المعيااي 

(  بمي ااا ماات صاالل المتبااال ال ااااب  لااات 08( بكااذا البااكل البيااان  اماام )19م ) ب ااال الجاادبل اماا
(  يت اح مت القايم التكاااياة تنازة إلاى 101 1( بان اا  معيااي مقدااه )53 2الأمدمية بالذي ياابي )

مي  ياااة الذيناااات ممااادميتهم   [3.25 -2.51]تقاااع  ااامت المجاااال x=  2 53̅(  لأت 3الداجاااة ال ال اااة )
انة  كما يتبيت مي ا مت صالل الجادبل بالباكل البياان  مت الأيماة الاذيت لهام  15إلى   11ت يتاابح م

اانبا  هام الأك ااا عاددا  ا  العيناة المم لاة مات غيااهم   ياث يقاادا  10إلاى  05ممدمياة تتااابح ماا بايت 
 14   بت م كل الاتل   فا  اتباة إماام ماداس يبجاد%5 32إماما  بنابة ميبية تقدا با  25عددهم با 

م ااااد  ب اا  اتبااة إمااام ماااتاذ اييااا  يبجااد  اااد با ااد  ممااا الأيمااة  10 ااادا  ب اا  اتبااة إمااام ماااتاذ يبجااد 
 21ااانة  هاام  اا  الماتبااة ال انيااة ماات  يااث العاادد   يااث يقاادا عااددهم بااا  15الااذيت ابااتعلبا لأزيااد ماات 

 ا  اتباة  04اذ ب ا  اتباة إماام ماات 12   اتبة إماام ماداس ب 05منهم ، % 92 26إماما  مي بنابة 
اانبا  مب ممدمياة  05إمام ماتاذ اييا   بمما    الماتبة ال ال ة  نجد الأيمة الذيت لهام ممدمياة ممال مات 

 %  51 20إماما  بنابة ميبية تقدا با 16انة   يث يقدا عددهم با 15إلى  11تتاابح ما بيت 
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 الدراسة: غيراتومت بأبعاد المتعلقة الإحصائية البيانات  نتائج وتفسير تحليل .2

ت ليل البيانا  المتعلقة بمتعياا  الدااااة بذلاك تبعاا للفقااا  الاباادر  مت صلل هذا الم با ايتم
   اياتبانة   يث ايتم ااتصااج المتبالا  ال اابية بان اا هاا المعياااي  كماا اايتم تاتيال إجاباا  

 د ماتبى متبا ال عل ال ادا  هذه الفقاا  ب ال ميمة متبالها ال ااب  بالذي نعتمده    ت دي

 : العمل عبء زيادة مصدرب المتعلقة البيانات وتفسير تحليل.1.2
 (: توزيع البيانات الإحصائية الخاصة بمصدر زيادة عبء العمل22الجدول رقم )

 نتائج البيانات الإحصائية                   الرقم
 الفقرات      

 أبدا                   نادرا      أحيانا             دائما
 ك           

% 
ك     

% 
ك     

% 
 ك 
% 

المهام الكثيرة الموكولـة إلـى الإمـام يـنجم عنهـا شـعورا  09
 .بعدم الارتياح

2430.
76 

4658.
97 45.12 45.12 

تنوع مهام الإمامـة وتعـدد ا تشـعر الإمـام ببـذل المزيـد  10
 .من الجهد

5367.
94 

2228.
20 33.84 00 

حضــــور البــــدني والــــذ ني الــــدائم والمســــتمر ل مــــام ال 11
 .بالمسجد ينجم عنه الإحساس بالتعب

3646.
15 3950 33.84 00 

يتحتم على الإمام التغيب عن حضـور بعـا الصـلوات  12
 لأخذ راحة خاصة بعد صلاة الجمعة.

2228.
20 

4456.
41 

1012.
82 22.56 

يضــــطر الإمــــام للتغيــــب عــــن أداء جــــزء مــــن مهامــــه  13
 خلف غيره لأجل تسوية أموره الخاصة. ويست

2532.
05 

4355.
12 

1012.
82 00 

يشعر  الإمام بالمعاناة في المسجد الكبير العامر الذي  14
 يقل فيه تواجد الأعوان المساعدين. 

6684.
61 

810.2
5 22.56 22.56 

يشـعر  الإمــام بالانزعــاج فــي كــل مــرة يــتم فيهــا تكليفــه  15
 محددة قانونا. بأنشطة زائدة عن مهامه ال

3443.
58 

3342.
30 

810.2
5 

33.84 

ــين إدارة المســجد  16 ــام  الإمامــة وب ــين مه جمــع الإمــام ب
 يشعره بأنه مشتت ذ نيا.  

34 
43.58 

30 
38.46 

9 
11.53 

5 
6.41 

المهـــام الزائــــدة خــــلال شـــهر رمضــــان تســــبب ل مــــام  17
 متاعب نفسية وجسمية .

4961.
53 

2229.
48 22.56 56.41 



 الفصل السادس: تحليل وتفسير نتائج بيانات الدراسة الميدانية
 

 
 

156 

 
 (: يوضح كيفية توزيع البيانات المتعلقة بمحور مصدر زيادة عبء العمل:09الشكل البياني رقم )

 ( يبين النتائج الإحصائية الخاصة بمصدر زيادة عبء العمل23الجدول رقم )

 17 16 15 14  13 12 11 10 09 الرقم 
̅x 1.84 1.35 1.57 1.89 1.80 1.23 1.74 1.80 1.52 
Σ 0.739 0.557 0.571 0.713 0.645 0.622 0.796 0.883 0.881 

 مرتفع منخفا مرتفع مرتفع منخفا منخفا مرتفع مرتفع منخفا المستوى
 3 7 5 1 6 9 4 2 8 الترتيب

 
  بمعدل للن اا ا  x 1 63̅بالاجبة إلى معدل المتبالا  ال اابية للفقاا  نجد مت النتيجة العامة: 

 .  بمنا يت ح مت هذه النتيجة تقع  مت الماتبى المنصفضσ  0 711 المعيااية

 { :17إلى  9بفقرات مصدر زيادة عبء العمل }من  المتعلقةأ/ تحليل وتفسير البيانات 
 مت صلل ملالعة البيانا  المت منة إجابا  المب ب يت على الفقاا  المدبنة على الجدبل امم 

(  يمكت ت ليل بتفايا هذه البيانا  على الن ب 09ن  امم )(  بكذلك مت صلل البكل البيا22)
 :الآت 
: بب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 09بالنابة للفقار امم  - 

ببان اا  معيااي ميمتا ، [50 2 -76 1](  لأنها  مت المجال84 1الفقار بالت  كان  تاابي )
ال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة ال انية )م يانا(  (  ببالت739 0تاابي )

  بهب مي ا ما يبينا البكل  %97 58  مي بنابة ميبية تقدا با 46بالت  عدد تكااااتها ياابي 
ملبل  2البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد ال ان  الملبت باللبت البن  بالذي يم ل داجة القياس 

بمعنى مت مك ا المعبايت مت م ااد العينة يميلبت إلى التعبيا با )م يانا( على هذه الفقار بالت    الأعمدر
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بمنا يمكت القبل بدت   "المهام الك يار المبكبلة إلى الإمام ينجم عنها بعباا بعدم اياتياح" :تقبل مت
تيجة المهام الك يار مما  ا ل   بعليا العدد الأكبا مت م ااد العينة يابت مت البعبا بعدم اياتياح ن

 هذا البعبا بعدم اياتياح يعد متباا مت المتباا  الت  تدل على بجبد بعض المعانار نتيجة ال عل 
الذي يفا ا العلء الزايد للعمل  بب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليها    

بالذي يعبا عت  ،[3 -51 1]تقع  مت المجال84 1(=x̅)الإجااءا  المنهجية للداااة  إت ميمة 
بجبد متباا  لل عل    هذه الفقار لكت ماتباها منصفض   بعليا  إت ماتبى الأداء يتد ا تبعا لهذا 

 الماتبى مت ال عل 
:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 10ببالنابة للفقار امم  -

ببالتال   ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقتال مت 35 1ن  تاابي )الفقار بالت  كا
  مي 53)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي  1 المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 

ث بهب الأما الذي يتكده مي ا البكل البيان  المبيت معله    ي%  94 67بنابة ميبية تقدا با 
بمعنى مت العدد   يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل الداجة )دايما( ملبل الأعمدر

الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا با داجة القياس )دايما( على هذه الفقار بالت  تقبل مت: 
بيمكت ت ليل هذا الميل إلى كبت "،  تنبة مهام الإمامة بتعددها تبعا الإمام ببذل المزيد مت الجهد"

غالبية م ااد العينة يتيدبت ببكل دايم هذه المقبلة الت  تفيد بدنا كلما بعا الإمام بك ار المهام بتنبعها 
 عليا مت يبذل المزيد مت الجهد  ببالتال  يتبمع جااء ذلك   بل إجهاد للمبظ  مع تنام  البعبا 

مت   بل الإجهاد مب التعل    تددية الباجبا  يتبا على بك ار المهام ببذل المزيد مت الجهد  ب 
بجبد ماتبى مت ال عل المهن   بمت هذا الماتبى مت ال عل ماتفع ب ال معياا المتبال 

 -1]  به  تقع  مت المجالx̅=1 35ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت ميمة 
ل عل    هذه الفقار ببالتال   إت ماتبى الأداء بالذي يعبا عت ماتبى ماتفع لمتباا  ا ،[50 1

 ايتد ا تبعا لماتبى هذا ال عل  

:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 11ببالنابة للفقار امم  -
  ببالتال  [75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقتال مت 57 1الفقار بالت  كان  تاابي )

)دايما(  بمع ان اا  معيااي ميمتا تاابي  1 المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 
)دايما(  بالت  عدد  1(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 571 0)
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ل البيان  المبيت معله  بهب مي ا ما يبينا البك % 50  مي بنابة ميبية تقدا با 39تكااااتها ياابي 
 يث يظها العمبد الأزاق ماتفع بمتقاال مع العمبد البن  ال ان  بالذي يم ل داجة القياس )م يانا( 
ملبل الأعمدر بمعنى مت مك ا المعبايت كانبا يميلبت إلى التعبيا با )دايما( على هذه الفقار بالت  تقبل: 

بيمكت القبل "،  مام بالماجد ينجم عنا الإ ااس بالتعلال  با البدن  بالذهن  الدايم بالماتما للإ"
هنا كتفايا لهذا المبم  مت ال  با الدايم بالماتما للإمام    مكات عملا ببدنا بذهنا مد يجعلا 
ي س بالتعل   الإمام باعتبااه مدعب للعمل    كل الأبما   إنا بل بك ايبعا بالابتيت  بهذا 

نما مت الأصيا يتبلد عنا الملل ليس  المتدت  مت مداءه للبعايا الدينية )إمامة الم ليت    ال لر(  با 
بعباه بايلتزام القانبن  القا   بتددية هذه الباجبا  بما يتاتل عت ذلك مت جزاءا    مت هذا 
الجانل يبعا الإمام بنبة مت ال عل المتبلد مت اين بال بدداء المهام الم ددر    كمها بنبعها  

  بب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المب ح    الإجااءا   ه  1 57=(x̅) بلأت ميمة
  مي مت متباا  الفقار تعبا عت ماتبى منصفض لل عل   إت ماتبى [3 -51 1] مت المجال

 الأداء يتد ا هب الآصا تبعا لهذا الماتبى مت ال عل  

للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه :  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  12مما بالنابة للفقار  -
 ،[50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 89 1الفقار بالت  كان  تاابي )
(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 713 0ببان اا  معيااي ياابي )

بهب مي ا ما يبينا  % 41 56ي بنابة ميبية تقدا با   م44)م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي  2
البكل البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد ال ان  بالذي يم ل داجة القياس )م يانا( ملبل 
الأعمدر  بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا با )م يانا( على هذه الفقار بالت  

"،  مام التعيل عت   با بعض ال لبا  لأصذ اا ة صا ة بعد  لر الجمعةيت تم على الإتقبل: "
بتعبيا مك ا م ااد العينة عت هذه المقبلة باداجة القياس )م يانا( هب متبا على مدى  اجتهم للاا ة 
مت مجل التصلص مت ال عل بالذي ي ن  ماتباه على منا منصفض ب ال معياا المتبال 

 - 51 1]تنتم  إلى المجال 1 89(=x̅)ا إليا    الأعلى   يث مت ميمة ال ااب  بماتبياتا المبا
   بالذي يعبا عت الماتبى المنصفض [3

: ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 13ببص بص الفقار  -  
مع   ،[50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2( مي بقيمة تقتال مت 80 1الفقار بالت  كان  تاابي )
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 2(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 645 0ان اا  معيااي ميمتا )
بهب مي ا ما يبينا  % 12 55  مي بنابة ميبية تقدا با 43)م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 

 ل داجة القياس )م يانا( ملبل البكل البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد ال ان  بالذي يم
الأعمدر  بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا با )م يانا( على هذه الفقار بالت  

"  ي لا الإمام للتعيل عت مداء جزء مت مهاما بياتصل  غياه لأجل تابية ممباه الصا ة تقبل: "
ل   الإمام ياتعاق كل البم     تددية المهام بي يتمتع  هذه الفقار تعبا عت بجبد  عببا     العم

ببم  اا ة يتمكت مت صللا مت تابيا بعض ممباه الصا ة  بهذا الأما يبيا بب بح إلى تعاض 
الإمام إلى ماتبى مت ال عل  لكت ماتبى هذا ال عل يبقى منصف ا ب ال معياا المتبال 

 - 51 1]تنتم  إلى المجال  1 80(=x̅)يث مت ميمة ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   
   بالذي يعبا عت الماتبى المنصفض  بمنا  إت مداء الأيمة يتد ا ماتباه مي ا تبعا لذلك  [3

: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت 14ببالنابة للفقار امم  -
 ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقتال مت 23 1هذه الفقار بالت  كان  تاابي )

(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 622 0ببان اا  معيااي ياابي )
بهب مي ا ما يبينا البكل %  61 84  مي بنابة ميبية تقدا با 66  بالت  عدد تكااااتها ياابي 1

 يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس )دايما( البيان  المبيت معله  
بمعنى مت مك ا المعبايت مت م ااد العينة كانبا يميلبت إلى التعبيا باالداجة )دايما( على   ملبل الأعمدر

تباجد الأعبات يبعا الإمام بالمعانار    الماجد الكبيا العاما الذي يقل  يا هذه الفقار بالت  تقبل: "
"   دغلبية المعبايت  ادمبا على هذه العباار لإ اااهم بمعانار الإمام الذي يزابل مهاما المااعديت 

بالماجد الكبيا  بالذي يفتاض مت يتب ا على عدد كا   مت الأعبات  تى يتم تقاام الأعباء  بهذا 
مت هذا الماتبى مت ال عل ماتفع مي ا متباا هاما على بعبا م ااد عينة الأيمة بال عل المهن   ب 

تنتم   1 23(=x̅)ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت ميمة 
  بالذي يعبا عت الماتبى الماتفع ببالتال   إت ماتبى الأداء ايتد ا تبعا [50 1 – 1]إلى المجال 

 لماتبى هذا ال عل 

المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار  : بب ال نتيجة15بمما الفقار  -
ببالتال    ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1( مي بقيمة تقتال مت 74 1بالت  كان  تاابي )
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  34)دايماا(   بالت  عدد تكااااتها ياابي  1 المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى  الداجة
بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  المبيت معله   يث يظها  % 58 43دا با مي بنابة ميبية تق

العمبد الأبل هب الأعلى بياتفع مليل عت العمبد ال ان  البن  الذي يم ل داجة القياس )م يانا(  
:" بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا با )دايما( على هذه الفقار بالت  تقبل 

نل ظ مت ". يبعا الإمام باينزعاج    كل مار يتم  يها تكليفا بدنبلة زايدر عت مهاما الم ددر مانبنا
مك ا م ااد العينة عبابا عت   بل اينزعاج مت تكلي  الإمام بدنبلة زايدر  بيعد هذا مي ا متباا 

ل عل يبقى منصف ا على بجبد الإ ااس بال عل جااء تددية المهام الزايدر  لكت ماتبى هذا ا
تنتم   1 74(= x̅)ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت ميمة 

   بالذي يعبا عت الماتبى المنصفض  [3 - 51 1]إلى المجال

: بب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  كان  16الفقار 
ببالتال   المتبال  ،[50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 80 1ابي )تا

  مي بنابة 30ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة )م يانا(   بالت  ميمة تكااااتها ياابي 
مبد ال ان  بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  المبيت معله   يث يظها الع % 46 38ميبية تقدا با 

بالذي يم ل داجة القياس إلى جانل العمبد الأبل  بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل 
جمع الإمام بيت مهام  الإمامة ببيت إداار الماجد ":إلى التعبيا با )م يانا( على هذه الفقار بالت  تقبل 

عليها مت مبل مك اية م ااد العينة تب ح بدت   هذه الفقار الت  تم  الم ادمة ".يبعاه بدنا مبت  ذهنيا
الجمع بيت المهام المتعددر بالمتباينة مد تابل للإمام بعض الآ اا غيا الماغبل  يها  ببالتال   ه  
تعبا عت بجبد تعل ذهن   ماده ال عل الناجم عت مداء مهام ك يار بمتباينة  بلكت ماتبى هذا 

ال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت ال عل يبقى منصف ا ب ال معياا المتب 
   بالذي يعبا عت الماتبى المنصفض  [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال 1 80(=x̅)ميمة 

(: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية 17مما الفقار الأصيار مت هذا الم با ) - 
  لأنها  مت 1(  مي بقيمة تقتال مت 52 1تاابي ) لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  كان 

( ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم 881 0ببان اا  معيااي ياابي ) ،[75 1 -1]المجال
ب %  53 61  مي بنابة ميبية تقدا با 49  بالت  عدد تكااااتها ياابي 1التكاااية يقتال مت الداجة 

ااب  لهذه الذاجة   يث مت العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق البكل البيان  يبيت نزبة المتبال ال 
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بعليا  العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى   بالذي يم ل الداجة )دايما( هب ملبل الأعمدر
المهام الزايدر صلل بها ام ات تابل :"التعبيا با داجة القياس )دايما( على هذه الفقار بالت  تقبل مت

 هذه الفقار الت  تم  الم ادمة عليها بنابة عالية مت م ااد عينة "، اعل نفاية بجاميةللإمام مت
الداااة تبيت مت المتاعل النفاية بالجامية الت  ت يل الإمام اببها المهام الزايدر صلل بها 
ام ات مقاانة بالأبها الأصاى  بمع علء الت مل يكبت الإمام عا ة لل عل  لكت ماتبى هذا 

لم يكت ماتفعا ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت  ال عل
   بالذي يعبا عت الماتبى المنصفض  [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال  1 52(=x̅)ميمة 

 مصدر زيادة عبء العمل:بتحليل وتفسير النتيجة العامة المتعلقة /ب

النتيجة العامة لمعدل المتبالا  ال اابية للمعبايت مت صلل الجدبل المبيت معله ات ح مت 
 -1]   لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقتال مت 63 1عت  قاا  الم با بالت  كان  تاابي )

(   إت هذه النتيجة تتبا على بجبد  عبل 0.711ببمعدل للن اا ا  المعيااية مداه )، [75 1
در علء العمل غيا مت ماتبى هذه ال عبل يعد مهنية    بظيفة الإمامة ناجمة عت م دا زيا

منصف ا  بهذا ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث مت معدل 
  مي الماتبى المنصفض  [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال  61 1( لجميع الفقرات والتي تساوي x̅)ميمة 

 دا زيادر علء العمل إي منها ليا  ماتفعة  بمنا يمكت القبل منا تبجد  عبل ناجمة عت م
ببالتال   إت تد ياها يبقى م دبدا على مداء الأيمة  بمد يفاا انصفاض ماتبى ال عل اغم زيادر 
علء العمل إلى بص ية الإمام القبية بما يتمتع با مت ميم اب ية بمصلمية ياتند عليها    مداء 

ك   م إت الإمام    العالل ي يببح بما يعانيا مت متاعل    مهاما بمجابهة الأعباء المتاتبة على ذل
عملا يعتقاده مت العمل مع ا تمال ال با على الم اعل  يا الأجا بال بال  بمت التبك  للناس 

 مت ت مل هذه المتاعل ي ام  ا با مت هذا الف ل  
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 تحفيز:ال نظام مصدرب المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل.2.2
 ( توزيع البيانات الإحصائية الناجمة عن مصدر نظام التحفيز:24الجدول رقم )

 نتائج البيانات الإحصائية                      الرقم
 الفقرات     

(1 ) (2) (3) (4) 

 ك  % ك % ك  % ك %

أداء الإمـــــام لأنشـــــطة إضـــــافية مـــــن دون تلقيـــــه  18
 لمكافآت أو تشجيعا يشعره بالإحباط

49 
62.82 

15 
19.23 

9 
11.53 

5 
6.41 

يشعر الإمام بعدم الارتياح أثناء ممارسته لمهامه  19
 بسبب تدني الأجر الذي يقبضه. 

55 
70.51 

14 
17.94 

7 
8.97 

2 
2.56 

يصاب الإمام بالإحباط عندما يجد نفسه عـاجزا عـن   20
 تلبية متطلباته الحياتية الأساسية .  

58 
74.35 

18 
23.07 

1 
1.28 

1 
1.28 

ـــة الفـــر  المتاحـــة  21 ـــل نظـــرا لقل يشـــعر الإمـــام بالمل
 لتطوير مهاراته وتنمية ذاته.

45 
57.69 

25 
32.05 

4 
5.12 

1 
1.28 

يأمل الإمام في نيل حظ الانتداب للعمل فـي الخـارج  22
 كفرصة لتحسين ظروفه المهنية والاجتماعية.  

40 
51.28 

24 
30.76 

6 
7.69 

8 
10.25 

يات الإمام كلمـا شـعر بـأن المـأمومين تنخفا معنو  23
 من رواد المسجد لا يقدرون جهده.   

40 
51.28 

30 
38.46 

6 
7.69 

2 
2.56 

يضطر الإمام للاشتغال في بعا الأعمـال الموازيـة  24
 لأجل تحسين ظروفه الاجتماعية.

24 
30.76 

41 
52.56 

8 
10.25 

5 
6.41 

ول الإمام الذي اشتغل لمـدة طويلـة يأمـل فـي الحصـ 25
 على التقاعد حتى يتخل  من أتعاب الإمامة. 

36 
46.15 

26 
33.33 

11 
14.10 

5 
6.41 

الإمام في الوقـت الحـالي لا يحبـذ الإمامـة كمسـتقبل  26
 وظيفي لأبنائه بسبب متاعبها.

3342.
30 

2532.
05 

911.5
3 

1114.
10 
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 زيع البيانات الناجمة عن مصدر نظام التحفيز(: يوضح كيفية تو 10الشكل البياني رقم )

 ( يبين النتائج الإحصائية مصدر نظام التحفيز25الجدول رقم )

 26 25 24 23 22 21 20 19 18 الرقم 
(̅x) 1.61 1.43 1.29 1.46 1.76 1.61 1.92 1.80 1.79 
(σ) 0.929 0.766 0.561 0.658 0.979 0.743 0.818 0.912 1.056 

 متوسط متوسط متوسط مرتفع متوسط مرتفع مرتفع مرتفع عمرتف المستوى
 7 8 9 4 6 3 1 2 5 الترتيب

 

  بمعدل للن اا ا  x 1 65̅بالاجبة إلى معدل المتبالا  ال اابية للفقاا  نجد مت النتيجة العامة: 
    بمنا يت ح مت هذه النتيجة المتعلقة بالم با تقع  مت الماتبى المنصفضσ  0 824المعيااية

 { :26إلى  18بفقرات مصدر نظام التحفيز }من  المتعلقةالبيانات نتائج أ/ تحليل وتفسير 

مت صلل القااءر المتف  ة للبيانا  المت منة إجابا  المب ب يت على الفقاا     الجدبل امم 
 ( يت ح لنا ما يل :25(  بمي ا الجدبل امم )10(   بكذا البكل البيان  امم )14)

: بب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت الفقار 18للفقار امم بالنابة  - 
ببان اا   ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1( مي بقيمة تقتال مت 61 1بالت  كان  تاابي )

 )دايما(  1(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة929 0معيااي مداه )
  بهب مي ا ما  %82 62  مي بنابة ميبية تقدا با مت بيت م ااد العينة 49 يث بل  عدد المعبايت 

يبينا البكل البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق الأعلى    التم يل 
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معباا   29قدا مجمبعهم باالبيان   مع بجبد عدد معتبا مت المعبايت با )م يانا بناداا بمبدا( بالذي ي
لذلك نزع  ميمة المتبال ال ااب  إلى الداجة الأبلى  بهب ما يعن  بجبد  يا  مت عينة الداااة 

مداء الإمام لأنبلة إ ا ية مت دبت تلقيا لمكا آ  مب تبجيعا  ادم  على الفقار الت   تقبل:" مت 
ال    كل مار يقبم  يها بمهام إ ا ية بي "  بمنا يمكت القبل مت الإمام يبعا بالإ بيبعاه بالإ بال

يتلقى    مقابلها مكا آ  مت مي نبة كان   بمت ااتمااا هذا البعبا الم ا ل للقيام بهذه المهام مد 
يتبلد عنا نبة مت ال عل   لكت ماتبى هذا الأصيا يبقى منصف ا ب ال معياا المتبال ال ااب  

  بالذي [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال 1 61(=x̅)ت ميمة بماتبياتا المباا إليا    الأعلى   يث م
 يعبا عت الماتبى المنصفض لل عل  

: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت 19مما بالنابة للفقار  -
، [75 1 -1]  لأنها  مت المجال1( مي بقيمة تقتال مت 43 1هذه الفقار بالت  كان  تاابي )

 1(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية يقتال مت الداجة 766 0ببان اا  معيااي مداه )
بهب مي ا ما يبينا %  51 70  مي بنابة ميبية تقدا با 55)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 

الذي يم ل داجة البكل البيان  المب ح معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق ب 
بمعنى مت مك ا المعبايت كانبا يميلبت إلى التعبيا با الداجة )دايما(   القياس )دايما( ملبل الأعمدر

يبعا الإمام بعدم اياتياح م ناء مماااتا لمهاما بابل تدن  الأجا الذي :"على هذه الفقار بالت  تقبل
الية مت م ااد عينة الداااة تبيت مت الإمام  هذه الفقار الت  تم  الم ادمة عليها بنابة ع"، يقب ا

يتد ا بالدصل الم دبد الذي يقب ا مقابل مداءه لباجباتا   هب غيا ماتاح مت النا ية النفاية بهب ما 
   إت ال عل [50 1 – 1]تنتم  إلى المجال 43 1والتي تساوي  (x̅)ينبئ ببجبد  عل  ببما مت ميمة 
 ببالتال   إت ماتبى الأداء ايتد ا تبعا لماتبى هذا ال عل   الناجم ي ن  مت الماتبى الماتفع 

: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 20ببالنابة للفقار  -
ببان اا  ، [75 1 -1]  لأنها  مت المجال1( مي بقيمة تقتال مت 29 1الفقار بالت  كان  تاابي )

  بالت  1(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية يقتال مت الداجة 561 0معيااي مداه )
بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  %  35 74  مي بنابة ميبية تقدا با 58عدد تكااااتها ياابي 

المبيت معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل الداجة )دايما( ملبل 
بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا با داجة القياس )دايما( على   رالأعمد
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 ي ال الإمام بالإ بال عندما يجد نفاا عاجزا عت  تلبية متللباتا ال ياتية:"هذه الفقار بالت  تقبل
تتكد على بجبد متبا  هذه الفقار الت  تم  الم ادمة عليها مت لا  غالبية م ااد العينة "، الأاااية

ر متللبا  ال يامت متباا  ال عل بهب البعبا بالإ بال كنتيجة لعدم القدار على التكي  مع 
تنتم  إلى  29 1والتي تساوي  (x̅)الأاااية بالمتزايدر نظاا لم دبدية الأجا المقببض  بلأت ميمة 

التال   إت ماتبى الأداء ايتد ا    إت ال عل الناجم    هذه ال الة يعد ماتفعا بب[50 1 – 1]المجال
 هب الآصا تبعا لماتبى هذا ال عل  

: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت 21مما بالنابة للفقار  -
، [75 1 -1]   لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقتال مت 46 1هذه الفقار بالت  كان  تاابي )

  1ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة  ( 658 0مداه ) ببان اا  معيااي
بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  %  69 57  مي بنابة ميبية تقدا با 45بالت  عدد تكااااتها ياابي 

يما( ملبل المبيت معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس )دا
بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات يميل إلى التعبيا باالداجة )دايما( على هذه الفقار   الأعمدر

 هذه الفقار "، يبعا الإمام بالملل نظاا لقلة الفاص المتا ة لتلبيا مهاااتا بتنمية ذاتا:" بالت  تقبل
ة تتكد بابز البعبا بالملل كمتبا مت الت  تم  الم ادمة عليها مت لا  غالبية م ااد العين

المتوسط الحسابي تساوي متباا  ال عل  بهذا بابل ملة الفاص المتا ة للتلبيا بالتامية  بلأت ميمة 

   إت ماتبى ال عل المتبلد هنا يعد ماتفعا ببالتال   إت [50 1 – 1]بالت  تنتم  إلى المجال 46 1
 ماتبى الأداء هب مي ا يتد ا تبعا لذلك  

: بدايما ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 22بالنابة للفقار  -
، [50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 76 1الفقار بالت  كان  تاابي )
 2إلى الداجة  (  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة979 0ببان اا  معيااي مداه )

بهذا اغم بجبد عدد %  76 30  مي بنابة ميبية تقدا با 24)م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
  بهب مي ا ما  %28 51  مي بنابة ميبية تقدا با 40كبيا مت المعبايت با)دايما(   يث بل  عددهم 

باللبت الأزاق الأعلى    التم يل يبينا البكل البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت 
 38البيان   بلكت مع بجبد عدد معتبا مت المعبايت با )م يانا بناداا بمبدا( بالذي يقدا مجمبعهم با

معباا  نزع  ميم المتبال ال ااب  إلى الداجة ال انية )م يانا(  بهب ما يعن  مبا قة نابية لأ ااد 
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ام    نيل  ظ اينتدال للعمل    الصااج كفا ة لت ايت يدمل الإمالعينة على الفقار الت  تقبل "
"  بيمكت تفايا هذه المبا قة النابية كبت هذا النبة مت الت فيز غيا متاح ظاب ا المهنية بايجتماعية

لجميع الأيمة   قد ي ظى با  قل مبليك الذيت يملكبت متهل  إ ا ية عت تلك الت  تتللبها الإمامة  
لأجنبية على ابيل الم ال  بمنا يمكت القبل مت  ع  الت فيز غالبا ما يقلل مت كالتمكت مت اللعة ا

ممل ت ايت الب عية المهنية بايجتماعية  ببالتال  مد يابل  عل مع مابا البم  للإمام  لكت 
ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى يبقى ماتبى هذا ال عل  

  تقع  مت الماتبى [3 - 51 1]به  ميمة تنتم  إلى المجال 1 76(=x̅) منصف ا  لأت ميمة
 المنصفض  بمنا  إت الأداء يتد ا ب ال هذا الماتبى مت ال عل 

: بب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  23مما الفقار  -
ببان اا  معيااي  ،[75 1 -1]لأنها  مت المجال  1(  مي بقيمة تقتال مت 61 1كان  تاابي )

)دايما(  بالت  عدد  1(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 743 0مداه )
بهذا اغم بجبد عدد كبيا مت المعبايت %  46 38  مي بنابة ميبية تقدا با 30تكااااتها ياابي 

  بهب مي ا ما يبينا البكل  %28 51مي بنابة ميبية تقدا با   40با)دايما(   يث بل  عددهم 
البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق الأعلى    التم يل البيان   م 

تنصفض معنبيا  الإمام كلما بعا بدت المدمبميت مت اباد يليا البن   ببالتال   الفقار الت  تقبل: " 
"  ظي  بالمبا قة النابية  بهذا يعن  بجبد عدد مت الأيمة يبعابت دابت جهده الماجد ي يق

بانصفاض المعنبيا  نظاا لعدم تقديا جهبدهم  لذا  هب ملالببت  منيا بإبااز جهبدهم مك ا  تى 
ينالبا هذا التقديا  بهب ما ايفاض عليهم نبعا مت ال عل    تددية المهام  بلكت ب ال معياا 

ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى  إت ماتبى هذا ال عل  يبقى منصف ا  لأت المتبال ال 
   تقع  مت الماتبى المنصفض [3 - 51 1]به  ميمة تنتم  إلى المجال 1 61(=x̅)ميمة 

: ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 24ببص بص الفقار  - 
، [50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 92 1اابي )الفقار بالت  كان  ت

ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة ، (818 0ببان اا  معيااي مداه )
بهب مي ا ما يبينا  % 56 52  مي بنابة ميبية تقدا با 41)م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 

ن  المبيت    الأعلى   يث يظها العمبد ال ان  بالذي يم ل داجة القياس )م يانا( ملبل البكل البيا
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الأعمدر   م يليا العمبد الأزاق المم ل للمعبايت با )دايما(  بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كات 
عال    بعض الأعمال ي لا الإمام للبتيميل إلى التعبيا با )م يانا( على هذه الفقار بالت  تقبل: "

"   مت صلل نتيجة هذا التعبيا يت ح مت الإمام مد يلجد المبازية لأجل ت ايت ظاب ا ايجتماعية
م يانا لمماااة بعض الأعمال المبازية نظاا لعدم كفاية الأجا بتزايد ا تياجاتا مت المتللبا  ال ياتية 

ظيفة بالعمل المبازي  لكت ب ال معياا الأاااية  بمت هنا مد يتبلد ال عل بابل الجمع بيت الب 
المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى يبقى ماتبى ال عل المباا إليا  منصف ا  لأت 

   مي  مت الماتبى المنصفض  [3 - 51 1]به  ميمة تنتم  إلى المجال 1 92(=x̅)ميمة 

كاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  : ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم الت25مما الفقار  -
ببان اا   ،[50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 80 1كان  تاابي )
(  ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة )م يانا(  912 0معيااي مداه )

بهذا اغم بجبد عدد كبيا مت  % 33 33ة تقدا با   مي بنابة ميبي26بالت  عدد تكااااتها ياابي 
  بهب مي ا ما يبينا  %15 46  مي بنابة ميبية تقدا با 36المعبايت با)دايما(   يث بل  عددهم 

البكل البيان  المبيت    الأعلى   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق الأعلى    التم يل 
 42مت المعبايت با )م يانا بناداا بمبدا( بالذي يقدا مجمبعهم با البيان   بلكت مع بجبد عدد معتبا

معباا  نزع  ميم المتبال ال ااب  إلى الداجة ال انية )م يانا(  بهب ما يعن  مبا قة نابية لأ ااد 
الإمام الذي ابتعل لمدر لبيلة يدمل    ال  بل على التقاعد  تى العينة على الفقار الت  تقبل: "

"   مت صلل نتيجة هذا التعبيا يت ح مت نابة معتبار مت الأيمة الذيت عال الإمامةيتصلص مت مت
م با  تار لبيلة    هذه البظيفة م ب با يبعابت بالتعل النفا  ب تى الجادي نتيجة بذلهم لجهبد 
كبيار مت دبت مت يتدي ذلك التعل إلى ت ات مب اعهم المهنية بايجتماعية  ببالتال   قد  اابا 

 ة لل عل   لكت ماتبى هذا ال عل  ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا عا 
  مي  مت [3 - 51 1]به  ميمة تنتم  إلى المجال 1 80(=x̅)   الأعلى يبقى منصف ا  لأت ميمة 

 الماتبى المنصفض 

ل ااب  للقيم التكاااية : به  الفقار الأصيار    هذا الم با   ب ال نتيجة المتبال ا26مما الفقار  -
  لأنها  مت 2(  مي بقيمة تقتال مت 97 1لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  كان  تاابي )

ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم  (056 1ببان اا  معيااي مداه ) ،[50 2 -76 1]المجال
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  مي بنابة ميبية تقدا با 25التكاااية يميل إلى الداجة )م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
  مي بنابة ميبية 33بهذا اغم بجبد عدد كبيا مت المعبايت با)دايما(   يث بل  عددهم  % 05 32
(   يث يظها العمبد الأبل الملبت 10  بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  امم ) %30 42تقدا با 

د كبيا مت المعبايت با )م يانا بناداا باللبت الأزاق الأعلى    التم يل البيان   بلكت مع بجبد عد
معباا  بالذي مت صلل تعبيااتهم نزع  ميم المتبال ال ااب  إلى  45بمبدا( بالذي يقدا مجمبعهم با

الإمام    الداجة ال انية )م يانا(  بهب ما يعن  مبا قة نابية لأ ااد العينة على الفقار الت  تقبل: "
بيعد هذا الأما متبا آصا ، "اتقبل بظيف  لأبنايا بابل متاعبهاالبم  ال ال  ي ي بذ الإمامة كم

على  جم الإ ااس بالمعانار    ظل انعدام الم فزا  الت  مت بانها التصفي  مت  در هذه المعانار 
ببالتال  تجنل الإمام صلا الإ ابة بال عل المتبلد مت بدر المتاعل ب ع  الم فزا   لكت 

  بماتبياتا المباا إليا    الأعلى  إت ماتبى هذا ال عل  ايكبت ب ال معياا المتبال ال ااب
  مي مجال [3 - 51 1]به  ميمة تنتم  إلى المجال 1 97(=x̅)مت النبة المنصفض  لأت ميمة 

 الماتبى المنصفض 

 التحفيز: نظام مصدرب المتعلقة العامة النتيجة وتفسير تحليل ب/
نظام الت فيز    الجدبل المبيت معله مت معدل  لقد مب    لنا النتيجة العامة لم دا  

 -76 1]   لأنها  مت المجال2(  مي بقيمة تقتال مت 65 1المتبالا  ال اابية للمعبايت ياابي )
(  ببالتال   إت هذه النتيجة مد عبا  عت بجبد 824 0ببمعدل للن اا ا  المعيااية مداه ) ،[50 2

ت  م داها نظام الت فيز بالذي لم يعد ياتجيل لآمال متباا  عديدر لل عبل    الإمامة بال
بتللعا  الأيمة   يث  اا العديد منهم يفتقا إلى الدا عية لتددية المهام الماندر إليهم  ببما مت معدل 

   إنا [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال  قيمة به   65 1 لجميع  قاا  هذا الم با تاابي (x̅)ميمة 
 ااب  بماتبياتا المباا إليا    الف ل المتعلق بالإجااءا  المنهجية ب ال معياا المتبال الو

يكبت هذا ال عل  مت الماتبى المنصفض  ببالتال   إت تد ياه على عملية الأداء يبقى هب الآصا 
 منصف ا   
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 والاجتماعية المادية العمل بيئة بمصدر المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل .3.2

 ( الخا  بتوزيع البيانات الناجمة عن مصدر بيئة العمل:26دول رقم )الج

  الرقم
 نتائج البيانات الإحصائية

 الفقرات      

(1 ) (2) (3) (4) 

 ك  % ك %
ك  
% 

ك  
% 

27 
الإمـــام الـــذي يععـــين بعيـــدا عـــن مقـــر إقامتـــه يعـــاني مـــن 

 صعوبة التكيف مع بيئة عمله الجديدة.  
5165.

38 
1924.

35 
056.

41 
033.

84 

28 
الإمــــام الــــذي يمعــــين فــــي مســــجد كبيــــر وعــــامر تواجهــــه 

 صعوبات ينجم عنها إجهاد.    
5367.

94 
1924.

35 
33.8

4 
33.8

4 

29 
المسجد الذي لا يتوفر على سكن وظيفي لا يشـعر الإمـام 

 من خلاله بالاستقرار النفسي.
7089.

74 
78.97 

11.2
8 

00 

30 
ي المســجد الــذي لا الإمــام يشــعر بعــدم الدافعيــة للعمــل فــ
 يتوفر على حجرة )مكتب( مناسبة. 

5975.
64 

1316.
66 

67.6
9 

00 

31 
يشعر الإمام بالقلق عندما يتـدخل أعضـاء اللجنـة الدينيـة 

 في مهامه الوظيفية.
7089.

74 
67.69 00 

22.5
6 

32 
يشــــعر الإمــــام بالغضــــب لعــــدم التــــزام مرتــــادي المســــاجد 

 ات. بالتعاليم الدينية واللوائح والإرشاد
4569.

23 
3038.

46 
22.5

6 
11.2

8 

33 
يشــعر الإمــام  بالإحبــاط عنــدما يتعــرا للمواقــف الصــعبة 

 ولا يجد الدعم من قبل إدارته.
6279.

48 
1519.

23 
11.2

8 
00 

34 
يشعر الإمام بالعزلـة عنـدما يواجـه ظروفـا صـعبة ولا يجـد 

 المساندة من قبل زملاءه.
5874.

35 
1721.

79 
22.5

6 
11.2

8 
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 (: يوضح كيفية توزيع البيانات الناجمة عن مصدر بيئة العمل11الشكل البياني رقم )

 ( يبين النتائج الإحصائية الناجمة عن مصدر بيئة العمل27الجدول رقم )

 34 33 32 31 30 29 28 27 الرقم 
(̅x) 1.48 1.43 1.11 1.32 1.15 1.47 1.21 1.30 
(σ) 0.785 0.729 0.359 0.613 0.535 0.618 0.445 0.588 

 مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع المستوى
 4 3 7 2 5 1 6 8 الترتيب

 

 ، المستوى مرتفع.0.584، بانحراف معياري=  1.30النتيجة العامة: للمتوسط الحسابي =

 {:34إلى  27ة العمل }من بفقرات مصدر بيئ المتعلقة البيانات نتائج أ/ تحليل وتفسير 

الإمام الذي يُعيت بعيدا عت مقا إمامتا يعان  مت  عببة : بالت  تقبل:"27بالنابة للفقار امم  -
"   ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت التكي  مع بيية عملا الجديدر 

  ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1مت (  مي بقيمة تقايل48 1هذه الفقار بالت  كان  تاابي )
(  مي مت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 785 0ببان اا  معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  65.38  مي بنابة ميبية تقدا با 51)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
بل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس البكل البيان  المبيت معله   يث يظها العمبد الأ

بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار الت  تبيت مدى   )دايما( ملبل الأعمدر
معانار الإمام بتد اه عندما يتم تعيينا    من ل بعيد عت مقا اكناه   اٌلإمام مد يكبت با دا مت بيية 
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الت  تم تن يبا  يها  عالبا ما يجد نفاا م لاا لبذل المزيد مت الجهد  تى يتمكت  مصتلفة تماما عت
مت التكي  مع البيية الجديدر  بمع اياتمااا    عملية التكي  هذه مد يتبلد  عل  ب   هذه ال الة 

(  بب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا 48 1 يث نتيجة المتبال ال ااب  تاابي )
  بالذي يعبا عت الماتبى [50 1 – 1]تنتم  إلى المجال ( x̅يا    الأعلى   إت ميمة ) إل

 الماتفع ببالتال   إنا يتبمع تد ا ماتبى الأداء تبعا لماتبى هذا ال عل 

الإمام الذي يٌعيت    ماجد كبيا بعاما تباجها  عببا  : بالت  ن ها: "28مما بالنابة للفقار  -
 ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت   " ينجم عنها إجهاد 
ببان اا   ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 43 1كان  تاابي )
لت  ( ببالتال   المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة )دايما(  با729 0معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا البكل البيان  المبيت %  67.94  مي بنابة ميبية تقدا با 53عدد تكااااتها ياابي 
معله   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس )دايما( ملبل 

ت  تبيا إلى مت الإمام بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار ال  الأعمدر
المُنً ل    الماجد الكبيا بالعاما تباجها  عببا     إداار بتبنا  ببالتال   هب ملالل ببذل 
المزيد مت الجهد مت مجل التكي  مع هذا الب ع  بمع ااتمااا عملية التكي  هذه مد يتبلد ال عل  

اا إليا    الأعلى يعد ماتبى لكت هذه ال الة بب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المب
 – 1]تنتم  إلى المجال (1.43) تساوي والتي ( x̅ال عل ماتفعا  لأت ميمة المتبال ال ااب  ) 

   بهب  مت الماتبى الماتفع ببالتال   إت ماتبى الأداء يتد ا تبعا لماتبى هذا ال عل [50 1

ى اكت بظيف  ي يبعا الإمام الماجد الذي ي يتب ا عل: بالت  ن ها "29ببص بص الفقار  - 
"   ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه مت صللا باياتقااا النفا  
 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 11 1الفقار بالت  كان  تاابي )

تبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة (   ببالتال   إت الم359 0ببان اا  معيااي مداه )،[75 1
بهب مي ا %  89.74  مي بنابة ميبية تقدا با 70)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 1إلى الداجة 

(   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة 11ما يبينا البكل البيان  امم )
مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار  مي مت بمعنى   القياس )دايما( ملبل الأعمدر

مك ا م ااد عينة الداااة مت الأيمة بمصتل  اتبهم يبجدبت     الة مت عدم اياتقااا النفا  بابل 
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عدم تب ا بابل الإمامة الماي ة الت  تمكنهم مت مداء باجباتهم المهنية على مكمل بجا  ببالتال   هم 
(  بب ال 11 1ابة بال عل  ب   هذه ال الة  يث نتيجة المتبال ال ااب  تاابي )عا ة للإ 

 – 1]تنتم  إلى  ( x̅معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا المباا إليا    إت ميمة المتبال ال ااب  ) 
د   بهب المجال المعبا عت الماتبى الماتفع بعليا  إنا يتبمع تد ا مداء الإمام بابل هذا بجب [50 1

 هذا الماتبى مت ال عل 

:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار 30مما الفقار  -
 ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 32 1بالت  كان  تاابي )
ل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة (   ببالتال   إت المتبال ال ااب  لك613 0ببان اا  معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  75.64  مي بنابة ميبية تقدا با 59)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي  1
(   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 11البكل البيان  امم )
ا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار بالت  تقبل: بمعنى مت العدد الكبي  )دايما( ملبل الأعمدر

"  مي مت مك ا الإمام يبعا بعدم الدا عية للعمل    الماجد الذي ي يتب ا على  جار )مكتل( مناابة"
م ااد عينة الداااة يابت مت ا تقاا الإمام إلى مكات مص ص االمق بار م لا يجعلا ي يبعا بالدا عية 

الإمام يداك مهمية هذا المكات صا ة    الإعداد بالت  يا للنبال الذي ايتديا  ن ب العمل  لأت 
ي كات عا ة للإ ابة بال عل   بمي ا لأنا ب اجة إلى مصذ مال مت الاا ة بعد إتمام نبالا  با 

 ال  ( x̅(   إت ميمة ) 32 1ب   ال الة الت  بيت ميدينا  يث نتيجة المتبال ال ااب  تاابي )
  مي مجال الماتبى الماتفع  [50 1 – 1] تبال ال ااب  بماتبياتا تنتم  إلى المجالمعياا الم

 لل عل ببالتال   إنا يتبمع تد ا ماتبى الأداء تبعا لماتبى هذا ال عل 

:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار 31ببالنابة للفقار  -
  ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 15 1بالت  كان  تاابي )
(  ببالتال   إت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية يميل إلى الداجة 535 0ببان اا  معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  89.74  مي بنابة ميبية تقدا با 70)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي  1
(   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 11لبيان  امم )البكل ا

بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار بالت  تقبل:   )دايما( ملبل الأعمدر
ية م ااد عينة "   دغلبيبعا الإمام بالقلق عندما يتدصل مع اء اللجنة الدينية    مهاما البظيفية"
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الداااة كانبا مداكيت ل اااية تعامل الإمام مع مع اء اللجات الدينية  بمع اياتمااا    هذا 
التعامل مع الإمام  قد ينجم عت ذلك  عل يتم ل    بكل تبن  بانزعاج  بلأت نتيجة المتبال 

  ب ال [50 1 – 1]تنتم  إلى المجال ( x̅(   إت ميمة ) 15 1ال ااب     هذه ال الة تاابي )
معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا   إت هذا ال عل المتبلد يعد مت الماتبى الماتفع بمنا  إت مداء 

 الإمام يتبمع تد اه تبعا لماتبى هذا ال عل  

:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار 33مما الفقار  -
 ،[75 1 -1]   لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 21 1)بالت  كان  تاابي 

(   ببالتال   إت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 445 0ببان اا  معيااي مداه )
بهب مي ا ما يبينا %  79.48  مي بنابة ميبية تقدا با 62)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي  1

(   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 08البيان  امم ) البكل
" بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار بالت  تقبل:   )دايما( ملبل الأعمدر

"  مي مت مك ا .تايبعا الإمام  بالإ بال عندما يتعاض للمبام  ال عبة بي يجد الدعم مت مبل إداا 
م ااد عينة الداااة يبعابت با تقااهم للدعم مت مبل إدااتهم  صا ة عندما يباجهبت مبام   عبة  
بمع ااتمااا هذا البعبا معهم  قد يتبلد    نفبس الك يا منهم الإ بال كمظها مت مظاها ال عل 

اتا المباا إليا    الأعلى  بالذي يعتبا هنا ماتباه ماتفعا ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبي
  [50 1 – 1] تنتم  إلى المجال ( x̅(  مي مت ميمة ) 21 1 يث نتيجة المتبال ال ااب  تاابي )

 مي الماتبى الماتفع لل عل ببالتال   إنا يتبمع تد ا ماتبى الأداء تبعا لماتبى هذا ال عل 

اية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  :  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاا34بمما الفقار 
ببان اا   ،[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 30 1كان  تاابي )
 1(   ببالتال   إت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة إلى الداجة 588 0معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  74.35بة ميبية تقدا با   مي بنا58)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
(   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 11البكل البيان  امم )
بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على هذه العباار بالت  تقبل:"   )دايما( ملبل الأعمدر

"  مي مت مك ا م ااد .باجا ظاب ا  عبة بي يجد المااندر مت مبل زملءهيبعا الإمام بالعزلة عندما ي
عينة الداااة كانبا مداكيت لأهمية العلما  ايجتماعية    التعلل على المبكل   بمنها مبكلة 



 الفصل السادس: تحليل وتفسير نتائج بيانات الدراسة الميدانية
 

 
 

174 

غيال الدعم بالاند   إذا ا تقد الإمام إلى هذيت العامليت صا ة مت مبل زملءه   إنا غالبا ما يميل 
عزلة بياعى للتعلل على ال عببا  بمفاده  ب   هده ال الة مد ي ال بال عل  بلأت نتيجة إلى ال

( به  ميمة  ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا 30 1المتبال ال ااب  لهذه الفقار تاابي )
  مي الماتبى الماتفع مت ال عل ببالتال   إت ماتبى الأداء يتد ا [50 1 – 1]تنتم  إلى المجال

 ماتبى هذا ال عل ب

 ب/ تحليل وتفسير النتيجة العامة المتعلقة بمصدر بيئة العمل المادية والاجتماعية:

لقد مب    لنا النتيجة العامة لم دا نظام الت فيز    الجدبل المبيت معله مت معدل 
 ال  لأنها  مت المج1(  مي بقيمة تقتال مت 30 1المتبالا  ال اابية لجميع الفقاا  ياابي )

(  ببالتال   إت نتيجة التعبيا عت جميع 584 0ببمعدل للن اا ا  المعيااية مداه ) ،[75 1 -1]
الفقاا  الت  تصص م دا بيية العمل تبيا إلى بجبد  عبل مهنية متبلدر عت م دا بيية العمل 

بالت  تاابي  ( لجميع الفقاا x̅)الفيزيقية بايجتماعية  بات ماتبى هذه ال عبل ماتفع باعتباا ميمة 

تنتم  إلى مجال الماتبى   ذه القيمة ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا    إت    بدايما30 1
 الماتفع  بهب ما يفاا مدى ال عببا  الت  يتلقاها الإمام    بيية عملا المادية بايجتماعية 
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 الأداء: تقييم طريقة درمصب المتعلقة الإحصائية البيانات نتائج وتفسير تحليل .4.2
 ( الخا  بتوزيع البيانات الناجمة عن مصدر طريقة تقييم الأداء:28الجدول رقم )

 نتائج البيانات الإحصائية                      الرقم

 الفقرات 

(1 ) (2) (3) (4) 

 ك  % ك  % ك  % ك %

جهـــل الإمـــام بطريقـــة تقيـــيم الأداء المهنـــي يجعلـــه  35
 خاوف من عملية التقييم في حد ذاتها.يشعر بم

3342.
30 

3747.
43 

45.1
2 

45.1
2 

يشعر الإمام بصعوبة تحقيق طموحاته بسـبب عـدم  36
 وجود نظام موضوعي لتقييم أداءه الوظيفي.  

5266.
66 

2329.
48 

22.5
6 

11.2
8 

يشـــعر الإمـــام بعـــدم الارتيـــاح بســـبب عـــدم وضـــوح  37
 الأداء. المقاييس التي تتم بها عملية تقييم 

4962.
82 

2633.
33 

22.5
6 

11.2
8 

يتحـــتم علـــى الإمـــام مضـــاعفة جهـــده بســـبب عـــدم  38
 وجود متخصصين في عملية تقييم الأداء .

5367.
94 

1721.
79 

56.4
1 

33.8
4 

ـــة  ـــي مجـــرد إجـــراء  39 ـــيم أداء الأئم ـــة تقي لأن عملي
شــكلي، لــذا يشــعر الإمــام بالانزعــاج لــدى خضــوعه 

 لإجراءاتها.    

4861.
53 

1924.
35 

67.6
9 

56.4
1 

 

 
 (: يوضح كيفية توزيع البيانات الناجمة عن مصدر طريقة تقييم الأداء12الشكل البياني رقم )
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 ( يبين النتائج الإحصائية الناجمة عن مصدر طريقة تقييم الأداء29الجدول رقم )

 39 38 37 36 35 رقم الفقرة
(̅x) 1.73 1.38 1.42 1.46 1.58 
(σ) 0.784 0.608 0.377 0.784 0.889 

 مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع مرتفع المستوى
 4 3 2 1 5 الترتيب

 

  بمعاااادل x 1.51̅بااااالاجبة إلااااى معاااادل المتبااااالا  ال اااااابية للفقاااااا  نجااااد مت النتيجــــة العامــــة: 
م با تقااااع  اااامت   بمنااااا يت ااااح مت هااااذه النتيجااااة المتعلقااااة بااااالσ  0.584للن اا ااااا  المعياايااااة
 .الماتبى المنصفض

 {:39إلى  35بفقرات مصدر طريقة تقييم الأداء }من  المتعلقةالبيانات  نتائج أ/ تحليل وتفسير

:  ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار 35بالنابة للفقار  -
، [50 2 -76 1]  لأنها  مت المجال2إلى  (  مي بقيمة تقايبية تميل73 1بالت  كان  تاابي )

 2(  ببالتال   إت المتبال ال ااب  للقيم التكاااية ينزة إلى الداجة 784 0ببان اا  معيااي مداه )
بهب مي ا ما يبينا %  47.43  مي بنابة ميبية تقدا با 37)م يانا(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 

العمبد ال ان  الملبت باللبت البن  الأعلى    التم يل البيان    البكل البيان  المبيت معله   يث يظها
  بيمكت 30 42  اي بنابة  33 م يليا العمبد الأزاق المم ل للمعبايت با)دايما(   يث بل  عددهم 

جهل الإمام بلايقة تقييم الأداء المهن  مااءر تعبيا مك ا م ااد العينة باالداجة )م يانا( للفقار الت  تقبل:"
"  مي مت مك ا الأيمة ي يهتم بعملية تقييم الأداء  .يجعلا يبعا بمصاب  مت عملية التقييم     د ذاتها

 ه  بالنابة إليهم مجاد عملية إدااية بي يعيابنها مية مهمية إي عندما يص عبت لإجااءا  عملية 
المصاب  الناجمة مت  الت بي   مب عند ااتدعايهم للإم اء على نقلة الداجة   ينها يبعابت ببعض

الصبية مت عدم مب بعية عملية التقييم مب مت جهلهم بالأالبل المعتمد    تقييم مداءهم البظيف   
ببااتمااا البعبا بهذه المصاب  يتعا بت لل عل  ببما مت ميم المتبال ال ااب  تنتم  إلى المجال 

    إت ماتبى هذا ال عل يعد منصف ا  [3 – 51 1]
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: ب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 36ابة للفقار بمما بالن -
، [75 1 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 38 1الفقار بالت  كان  تاابي )
لداجة (  ببالتال   إت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة ن ب ا608 0ببان اا  معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  66.66  مي بنابة ميبية تقدا با 52)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
البكل البيان     الأعلى   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 

هذه العباار بالت  تقبل: بمعنى مت العدد الكبيا مت م ااد العينة  ادمبا على   )دايما( ملبل الأعمدر
"  يبعا الإمام ب عببة ت قيق لمب اتا بابل عدم بجبد نظام مب بع  لتقييم مداءه البظيف "

بيمكت مااءر ت ديق مغلبية المب ب يت على هذه العباار كبت هتيء الأيمة ممت لهم لمب ا  بظيفية  
الإجااءا  المعمبل بها    بامع  يث منهم يبعابت ببجبد غمبض يل  عملية لايقة تقييم الأداء   

الأما ي تاتند إلى مالبل علم  با ح  ببالتال   إت البكبك الت  ت بم  بل عملية تقييم الأداء 
عندهم اتظل مايمة  بمع تنام  هذه البكبك يقعبت ت   لايلة ال عل  بلأت نتيجة المتبال 

ب ال معياا المتبال  [50 1 – 1]ال( به  ميمة تنتم  إلى المج38 1ال ااب  لهذه الفقار تاابي )
ال ااب  بماتبياتا المباا إليا  إت هذه النتيجة تعبا عت بجبد ماتبى ماتفع مت ال عل بعليا  قد 

 يتبمع مت يتد ا ماتبى الأداء تبعا لماتبى هذا ال عل الماتفع 

المعبايت عت :  بب اال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد 37ببص بص الفقار امم  -
 -1]  لأنها  مت المجال1(  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 42 1هذه الفقار بالت  كان  تاابي )

(     إت المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة ن ب 377 0ببان اا  معيااي مداه )،[75 1
بهب مي ا ما %  62.82  مي بنابة ميبية تقدا با 49الداجة )دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 

يبينا البكل البيان     الأعلى   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة 
يبعا الإمام بمعنى مت مك ا المعبايت كانبا متيديت للعباار الت  تقبل: "  القياس )دايما( ملبل الأعمدر

" بهذا التدييد يفاا مدى لية تقييم الأداءبعدم اياتياح بابل عدم ب بح المقاييس الت  تتم بها عم
دااية عدد كبيا مت الأيمة بالعمبض الذي يكتن  عملية تقييم الأداء صا ة مت جانل المعاييا الت  
ياتند إليها المبا بت على هذه العملية  بمي ا مدى مهليتهم لإجااء هذا التقييم  بلأت هتيء الأيمة 

إنهم يبعابت جااء ذلك بعدم اياتياح لعملية التقييم  بمع يتبب بت إلى ماتقبل بظيف  م ات   
ااتمااا صب هم بعدم ااتيا هم يتعا بت لل عل   ب   هذه الفقار كان  نتيجة المتبال ال ااب  
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  مي [50 1 – 1]  ب ب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا  ه  تنتم  إلى المجال42 1
  ا ماتبى الأداء تبعا لماتبى هذا ال عل الماتفع الماتبى الماتفع  بعليا  قد يتبمع تد

:  بب ال نتيجة المتبال ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه 38بمما الفقار امم  -
 ، [75 1 -1]  لأنها  مت المجال1  مي بقيمة تقايبية تميل إلى 46 1الفقار بالت  كان  تاابي 
ا  المتبال ال ااب  لكل القيم التكاااية ينزة ن ب الداجة (  بعلي784 0ببان اا  معيااي مداه )

بهب مي ا ما يبينا %  67.94  مي بنابة ميبية تقدا با 53)دايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي 
البكل البيان     الأعلى   يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي يم ل داجة القياس 

بمااء هذا التم يل البيان  تعن  مت العدد الكبيا مت م ااد العينة كانبا متيديت   )دايما( ملبل الأعمدر
يت تم على الإمام م اعفة جهده بابل عدم بجبد ببكل دايم لم مبت هذه الفقار بالت  تقبل: "

   ف  ظل عدم بجبد متص  يت يقبمبت بتقييم الأداء الفعل   "متص  يت    عملية تقييم الأداء
لأيمة ملالببت ببذل المزيد مت الجهد  تى يظهابا لاتاايهم المبا يت منهم الأ  ل  بمع  إت هتيء ا

ااتماااهم    بذل المزيد مت الجهد يكبنبت عا ة للإ ابة بال عل  بلأت نتيجة المتبال ال ااب  
( بب ال معياا المتبال ال ااب  بماتبياتا  ه  ميمة تنتم  إلى 46 1لهذه الفقار تاابي )

  مي الماتبى الماتفع  بمنا  إت ماتبى الأداء يتد ا هب الآصا تبعا لماتبى هذا [50 1 – 1]لالمجا
 ال عل الماتفع 

لأت عملية تقييم مداء الأيمة ه  مجاد : به  الفقار الأصيار مت هذا الم با بالت  تقبل:"39ب   الفقار 
  بدايما بالاجبة إلى نتيجة المتبال "إجااء بكل   لذا يبعا الإمام باينزعاج لدى ص بعا لإجااءاتها

 مي بقيمة تقايبية تميل 58 1ال ااب  للقيم التكاااية لعدد المعبايت عت هذه الفقار بالت  كان  تاابي 
(  بعليا  المتبال ال ااب  889 0  ببان اا  معيااي مداه )[75 1 -1]  لأنها  مت المجال1إلى 

  مي بنابة ميبية تقدا ل 48ايما(  بالت  عدد تكااااتها ياابي لكل القيم التكاااية ينزة ن ب الداجة )د
  بهب مي ا ما يبينا البكل البيان    يث يظها العمبد الأبل الملبت باللبت الأزاق بالذي 53% 61

يم ل داجة القياس )دايما( ملبل الأعمدر   م يليا العمبد الملبت باللبت البن  بالذي يامز إلى الداجة 
بيمكت مااءر ميل المعبايت بمجمبعهم إلى هذه الداجة على منها تدييد لم مبت الفقار   يث )م يانا(   

تت مت إمااا ببكلية إجااءا  عملية التقييم  بمنها تفتقا كما ابانا    الفقاا  الاابقة إلى المعاييا 
  بابما المب بعية بعدم بجبد متص  يت  بهب ما يجعل عملية التقييم هذه م ل إ اار بتااتي 
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مد  إلى القلق باينزعاج كمظهايت مت مظاها ال عل  لكت    هذه الفقار يبدب مت ماتبى هذا 
  [3 – 51 1]( به  تنتم  إلى المجال 1 58 )(x̅)ا عل منصفض ب ال نتيجة المتبال ال ااب  

 مي الماتبى المنصفض  ببالتال   إت تد ياه على الأداء يكبت بدباه منصف ا  

 تفسير النتيجة العامة المتعلقة بمصدر طريقة تقييم الأداء:ب/ تحليل و 

لقد مب    لنا النتيجة العامة للفقاا  الصا ة بم با م دا نظام الت فيز    الجدبل   
(  مي 51 1المبيت معله مت معدل المتبالا  ال اابية للمعبايت عت  قاا  هذا الم با ياابي )

(  ببالتال   إت هذه النتيجة تتبا 584 0  المعيااية مداه )  ببمعدل للن اا ا2بقيمة تقتال مت 
على بجبد  عبل    البظيفة م داها لايقة تقييم الأداء  ببما مت معدل ميمة المتبالا  ال اابية 

   إت ماتبى [3 - 51 1]تنتم  إلى المجال  قيمة به   51 1تاابي  (x̅لجميع  قاا  هذا الم با )
متبال ال ااب  بماتبياتا يعد منصف ا لكنا ممال للماتبى الماتفع  هذا ال عل ب ال معياا ال

 بالتال   إت عملية الأداء اب  تتد ا نتيجة ال عبل ال ادار عت م دا لايقة تقييم الأداء  
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 الدراسة: ومتغيرات بأبعاد الخاصة العامة البيانات نتائج وتفسير تحليل.3

 :النهائية للدراسة اناتالبي نتائج (: يتضمن30جدول رقم )

 نتائج البيانات الإحصائية          

 محاور مصادر الضغوط
 المستوى الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي 

 مرتفع 1 0.584 1.30 بيئة العمل المادية والاجتماعية

 منخفا 2 0.688 1.51 طريقة التقييم

 منخفا 3 0.711 1.63 زيادة عبء العمل  

 منخفا 4 0.824 1.65 التحفيز نظام

 منخفا - 0.701 1.52 النتيجة العامة
 

 
 يل : ما يت ح النهايية  النتاي  المت مت الجدبل بكذا الاابقة بالتفاياا  الت اليل صلل  مت

 متعددر  بمبكال ب با ال عبل بجبد جميعها م بت  عليها المت  ل البيانا  مت -
 بااكل  بالتا  الإباكالية   اا  تاااتل م ال كانا  التاا  اداالم ا كال عاات متبلادر ال اعبل هاذه مت -

 الماديااة العماال بييااة الت فيااز  الزايااد نظام العماال عاالء م اادا بهاا : بعااد  يمااا الداااااة متعياااا  م ااابا

 التقييم  لايقة بايجتماعية 
 الماتفاااع بااايت ماااا يتااااابح مااااتباها الإماماااة بظيفاااة  ااا  الم اااادا هاااذه عااات المتبلااادر ال اااعبل مت -

 ض بالمنصف
بمت ال عبل المتبلدر عت البيية المادية بايجتماعية ماتباها ماتفع بتدت     الماتباة الأبلاى   -

بممااا ال ااعبل المتبلاادر عاات الم ااادا الأصاااى  ماااتباها ماانصفض ب ااال معياااا المتبااال ال ااااب   
ل اااعبل  ياااث جااااء  ااا  الماتباااة ال انياااة ال اااعبل المتبلااادر عااات لايقاااة التقيااايم  ب ااا  الماتباااة ال ال اااة ا

 المتبلدر عت زيادر علء العمل   ب   الماتبة الأصيار نجد ال عبل المتبلدر عت نظام الت فيز 

 مااتباها بلكات الماذكبار الم اادا جمياع عات متبلادر  اعبل بجبد مظها   قد العامة النتيجة مما -

 ي معاااد معااادل ماُاادا  ياااث   الماتفاااع المااااتبى مجاااال دصااابل إلاااى مماااال ناااام إي مااانصفض العمااابم علاااى
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 باا يقادا المعيااياة اين اا اا  لمعادي  معدل بجبد مع (51 1) با الم ابا لفقاا  ال اابية المتبالا 
(0 701 ) 

 الأصااى ها  الببااية مباادهاا تتعااض الماااجد  ا  الإماماة بظيفاة مت يت اح النتااي  هاذه صالل بمت 

 كااات  ااإذا لمااتبياتها  تبعااا يمااةالأ مداء  ا  تاات ا ال ااعبل هاذه بمت عدياادر  م ااادا مات المتدتيااة لل اعبل

ذا ماتفعاا  مااتباه الآصاا هب ايكبت الأداء على التد يا  إت ماتفعا ال عل   اإت  منصف اا ال اعل كاات با 

 المتدتياة ال اعبل مت بايااتنتاج مي اا ات ح بلقد منصف ا  ماتباه الآصا هب ايكبت الأداء على التد يا

 مات المتدتياة ال اعبل بينماا المااجد     الأيمة مداء على تد ياا االأك  ه  بايجتماعية المادية البيية مت

    منصفض تد ياها مت مي الأداء  على ك ياا تت ا ي الأصاى الم ادا
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 :خلاصــة
مت صلل هذا الم با تم التلاق إلى معالجة بت ليل بتفايا بيانا  الداااة المتعلقة بدبعاد 

ذا الت ليل كل الم ابا  بدءً بالم با المتعلق بالبيانا  البص ية   م الم با الظاهار   يث لال ه
المتعلق ببيانا  م دا علء العمل   م دا نظام الت فيز  بكذلك م با م دا ببيية العمل المادية 
بايجتماعية  بم با م دا لايقة تقييم الأداء  ب   العن ا ال الث بلأصيا مت هذا الف ل  ابلنا 

اااة بما ام  إليا نتاي  بيانا  مبعاد الداااة    جدبل يلصص لنا مهم ما تب ل  إليا هذه الدتجميع 
 مت ااتنتاجا  
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 تمهيد 
 الشخصية  البيانات محور نتائج .1
 لأبعاد الدراسة الجزئية النتائج .2
 للدراسة العامة النتيجة .3

 خلاصة 
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 :تمهيـد

بعد الانتهاء من عملية  تلليةو فتيرةيي بيانةاد اسديارة م رةيتذ  ةل صة ا اسيمةو عةي  فمنا  ة    
جميةةا اسملةةافي استةةل تةةذ تنافسهةةا بةةدءل باسنتةةا ا اسمتعللةة  باسبيانةةاد اس  مةةي م  نتةةا ا اسديارةة  علةةى مرةةتف 

فمةيفيا بنتةا ا اسملةةافي ايرارةي  اسمتعللة  بوبعةةاد فمتديةياد اسديارةة م فانتهةاء باسنتيجة  اسعامةة  فاستةل مةةن 
  لاسها تتضح الإجاب  اسنها ي  على تراؤلاد اسديار .  
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 :الشخصية ناتالبيا محور نتائج .1

 :الوظيفية الرتب متغير نتائج.1.1
سلد بيند نتا ا اسبياناد اسمتلمو عليها أن اسعدد ايكبي من أ م  اسمراجد صذ من يتب  إماذ 
مديسم فص ا على مرتف  مدييياد فلاياد مجاو اسديار م فيبدف أن ايرباب أف اسعفامو استل أدد إسى 

 يعفد إسى عاملين: تفاجد ص ه اسي   كوكثيي   ل اسمراجد

 فميده إسى اسريار  اسمنتهج   ل تفظيف اي م  باسمراجد باعتباي أن اسفماي  العامل الأول :
تعتمد بايراس على م يجاد استكفين اس ي ممديه اسمعاصد اسفطني  ستكفين الإطاياد اسديني  

يني م ليث بعد اسنجاح بالإضا   إسى معهد اسلياءادم فأيضا اسمدير  اسفطني  ستكفين الإطاياد اسد
( رنفاد يتذ تفظييهذ 3 ل اجتياز اي م  سيتية استكفين اسمت مص فاس ي تدفذ مدته ثلاث )

مبا ية بعد استلا هذ باسمديييادم ثذ يتذ تنميبهذ  ل اسمراجد اس اغية استل تلُتيح عليهذ من  بو 
اسمراجد بوملاب ص ه اسيتب   الإداية. فصك ا  بلدي ايتياع لجذ منتفج استكفين تيتيا نرب  توطيي

ةإماذ مديس ةم فسلد اسراع  لا تزاو اسمعاصد اسديني  صل اسممدي ايرارل ايفو سمناع  اي م  
اسمديرين فايعفان اسدينينم فسه ا  هذ ايكثي تفزيعا على اسمراجدم  ل لين يكفن عدد اي م  

تذ تفظييهذ يفو مية  ل ص ه اسيتب  سيرفا بيتب  إماذ أرتا  أ و من ليث اسعدد سكفن اي ياد اس ين ي
نما صذ  ل اسداسب  من  ييجل مؤرراد استكفين استابع  سلفماي  ة اسمعاصد اسديني  اسمت مم ةم فا 
ايعذ  ييجل اسجامع  الإرلامي م  يفظيفن مبا ية بعد اجتيازصذ بنجاح اسمرابل  اسرنفي  ستفظيف 

ي م ف ل اسداسب تكفن ص ه اسمنامب اسميتفل  ملدفدة اي م  ايرات ة بلرب تف ي اسمنامب اسماس
جدام فلا تدطل التياجاد اسمراجد اسمطلفب  من ص ه اسيتب م كما يزداد عدد اي م  باسمراجد من 
ص ه اسيتب  عبي استي ي   ل اسيتب م من يتب  إماذ مديس إسى يتب  إماذ أرتا م فتكفن ه استي ي  إما 

-08اس الا تياي ف ق اس يفط اسمبين   ل اسميرفذ استنيي ي ي ذ على أراس الا تباي أف على أر
اسمتضمن اسلانفن ايرارل اس اص باسمفظيين اسمنتمين  2008ديرمبي  24اسمؤيخ  ل  411

سلأرلاك اس ام  بالإداية اسمكلي  باس ؤفن اسديني  فايف اف. ف د يتراف  عدد اي م  ايرات ة أف 
ماذ مديس ما ارتمياي عملي  استي ي  ف ل  منتفج استكفين اسرنفيم يزيد عن عدد اي م   ل يتب  إ

فص ا كما لمو على مرتف  مدييي  فلاي  عناب م ليث أمبح عدد اي م   ل اسيتبتين نيرهم كما 
(  ل كو يتب ة . أما باسنرب  إسى يتب  إماذ أرتا  ي يرلم  هذ 10يدو عليه ملداي لجذ اسعين  ة )
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على مرتف  مدييياد اسفلاياد ميدان اسديار م  منمب إماذ أرتا  ي يرل  يعدفن على أمابا اسيد
صف أعلى يتب   ل رلك الإمام م فص ه اسي   تتميز  ل اسداسب بمؤصلاد فمهاياد معي ي  عاسي  
فترند سهذ اسمهاذ اسنفعي  كاسم ايك   ل إعداد اسيتاف  فتلنينها فاسم ايك   ل اسديارادم فأيضا 

او اسبلث استل ينظمها اسمجلس اسعلمل فغييصا م ف د يتذ ا تيايصذ عن طييق اسم ايك   ل أعم
مرابل   ايجي  باسنرب  يملاب اس هاداد اسعليا كاسماجرتييم أف من  لاو استي ي  عن طييق 
الامتلان اسمهنل أف على أراس الا تياي بلرب اس يفط اسمنمفص عليها  ل اسلانفن ايرارل 

 اسم اي إسيه. 
 فاس ي ييري ص ه اسهيمي   ل اسيتب ة أي تفاجد عدد أكبي من اي م  بيتب  إماذ امل الثانيأما الع :

مديس ثذ عدد أ و سيتب  إماذ أرتا  فأ و منهما عددا يتب  إماذ أرتا  ي يرلم  لد يكفن صف أيضا 
د  اتها ميتبطا باسعامو ايفو ةريار  استفظيفم فيتمثو  ل مد  جا بي  اسفظيي  ةالإمام  ة   ل ل

 ل ظو تلفلاد اجتماعي  فثلا ي  كبيية ي هدصا اسمجتما أثيد ب كو كبيي  ل ميفو فيغباد 
اي يادم فين الإماذ أمبح ي عي باسضيذ فاسمعاناة أليانام  لذ يعد يتفانى سلظ   ل تمديي 
م اعيه فانطباعاته اسرا ط  على أفضاعه الاجتماعي  فاسمهني م فصك ا أمرد اسعديد من 

لف فاسجيا د تعا باسكتاباد لفو الإمام  فتنلو أ باي اي م  فمعاناتهذ فمآريهذ  ل بع  اسم
ايليانم ف علا  د تعي  اسعديد منهذ سللتو فاي  م لاريما  ل رنفاد استرعينادم ليث كاند 
اسبلاد تلد أزم  أمني   طييةم فصف ايمي اس ي جعو مفية الإمام  تيلد بييلها اسناما  ل 

الآملين  ل استفجه إسيها كمرتلبو فظييل  ام   ييجل اسجامعاد الإرلامي م فنتيج  سه ه أ صان 
استديياد سذ تعد الإمام   ل اسداسب  يايا فظيييا مناربا يملاب اسمرتفياد اسعلمي  اسعاسي  ممن 
 يؤمنفن بالإمام  كيراس  فسيس كفظيي   لربم فصف ما  تح اسييم  أماذ اس ين سذ يرعيهذ اسلظ
 ل إتماذ تعليمهذ سكنهذ أتمفا ليظ اسليآن اسكييذ من تبفء منمب الإمام  نظيا ستف ي اس يفط استل 

 ترمح سهذ ب سك.  

 العمر: متغير نتائج.2.1
سلد بيند اسنتا ا اسمتلمو عليها أن اي ياد من يتب  إماذ أرتا  ي يرل ي كلفن اسي   ايكبي رنا 

 ا    ص ا ايمي  يما يلل:من   اد اسعين  اسمديفر م فيمكن من
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أن فجفد عدد أكبي من اي م  كباي اسرن من يتب  إماذ أرتا  ي يرل ميده إسى طفو مكفث صؤلاء 
اي م   ل اس دم  ملاين  ما غييصذ من اي م  دفن يتبتهذم  الإماذ إما أن يمو إسى أعلى يتب  فصف 

ل  على أراس اس هادة ة فص ا نادي  ل رن مبكية  لط من  لاو استفظيف اسمبا ية عن طييق مراب
ما أن يمو إسى ص ه اسيتب  عن  اسلدفثم نظيا سل ح اسكبيي  ل اسمنامب اسماسي  اسميتفل  سه ه اسي  م فا 
طييق استي ي  دا و اسرلكم أي من يتب  إماذ مديس إسى يتب  إماذ أرتا   ثذ إسى يتب  إسى إماذ أرتا  

رنفادم فعلى ايكثي ما  10مفو إسى اسيتب  اسعليا على اي و ي يرلم ف ل ص ه اسلاس   د يرتديق اسف 
رن . كما يمكن سلإماذ أرتا  ي يرل أن يتي ى مبا ية من يتب  إماذ أرتا  عن طييق  20يزيد عن 

لا بعد  05امتلان مهنل بعد ميفي  رنفاد بالا تياي فاسترجيو  ل  10رنفاد من اس دم  اسيعلي م فا 
يتضح ربب فجفد أكبي عدد من أ م  كباي  اسرن  ل ص ه اسيتب  م فتبلى اسي    ا م  استوصيو.  من صنا 

اسعميي  من يتب  إماذ مديس صل اي و عددا من ليث اسعميم فص ا ياجا إسى لداثتهذ  ل اسفظيي  
فد فو أغلبهذ  ل رن مبكية سلفظيي  مرتدلين  يم  فجفد اسمعاصد اسديني  اسمت مم   ل تكفين 

 يه سهذ من تكفين ف يص سلعمو بعد است يج.اي م  فما تف 

 التعليمي: المستوى متغير نتائج .3.1
سلد بيند نتا ا اسبياناد ب مفص متديي اسمرتف  استعليمل أن اي م  من أملاب اسمرتف  
اسثانفي صذ ايكثي تفاجدا ثذ اي م  من اسمرتف  اسجامعل فأ ييا اي م  من اسمرتف  اسمتفرطم فأن 

مديس صل اسيتب  اسفليدة استل تضذ جميا اسمرتفياد استعليمي  اسم اي إسيها ب لاف اسيتبتين  ةيتب  إماذ
ماذ أرتا  ي يرل ة  هما يلتميان على بع  اسمرتفياد اسمعين   لط.  ايعلى منها ة إماذ أرتا  فا 

 :تلالآفيمكن منا    ص ا ايمي  ل 

على م يجاد استكفين من اسمعاصد اسديني  أن ريار  اسفزاية  ل تفظيف اي م  تعتمد بايراس  
اسمت مم م ليث أن ص ه اسمعاصد ت تيط سد فسها ليظ اسليآن اسكييذ كاملام فليازة مرتف  اسرن  
اسثاسث  ثانفيم أف  هادة اسطفي اسيابا باسنرب  سل ين سذ يتابعفا تعليما نظاميا  ل اسمؤرراد اسيرمي  

اكتربفا ثلا   إرلامي  فارع . فين اسد فو إسى ص ه اسمعاصد سكنهذ تمكنفا من ليظ اسليآن اسكييذ ف 
اسديني  اسمت مم  يعنل ضمان منمب عموم  إن اسجامعيين من ليظ  اسليآن اسكييذ بإمكانهذ أيضا 
تلديذ  هادة مديري  سمرتف  اسرن  اسثاسث  ثانفي فد فو ص ه اسمعاصد فمزالم  غييصذ ممن يلفزفن 

طاسما أن ايمي يتعلق بمنمب عمو. أما  ل  عدد اي م  من اسجامعيين  ل باسيعو اسمرتف  اسم يفط 
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ماذ أرتا  ي يرل  رببه انعداذ اسمعاصد اسديني  اسمت مم   ل ت ييا اي م  به ه  يتبتل إماذ أرتا  فا 
ن ما اسيتب اسفظييي م فتجدي الإ اية صنا إسى سجفء فزاية اس ؤفن اسديني  فايف اف إسى إبياذ اتيا ي  تعاف 

فزاية استعليذ اسعاسل فاسبلث اسعلمل  مد ارتلداث ت مص الإمام   ل كلي  اسعلفذ الإرلامي   ل  رذ 
اس ييع  فاسلانفنم ليث يهدف ص ا استكفين إسى ت ييا أ م  يؤطيفن اسمراجد؛ بإمام  اسملفاد فأداء 

سلاء اسديفس فاسلياذ ببع  اسفظا ف الاجتماعي  كإملاح  اد اسبين فتعليذ اسناس أمفي  اس طب فا 
. لا  ك أن ارتمياي انيتاح اسفزاية  1دينهذ فنلف  سك مما جاء  ل أصداف استكفين سه ا است مص

اسفمي  فتعافنها ما مؤرراد استعليذ اسعاسل رييتح سها آ ا ا يلب   ل تدعيذ اسجهفد اسيامي  إسى توطيي 
 اسمراجد فتلديذ أي ل اس دماد اسديني  فالاجتماعي .   

 العائلية: الحالة متغير نتائج.4.1
( إماذ متزفج من بين مجمفع أ ياد 71سلد أفضلد نتا ا اسبياناد اسمتلمو عليها أنه يفجد )

( فصذ من اي م  اسعزاب. فيمكن تيريي الايتياع 7(  يدا ةإماما ةم فاسبلي  عددصذ )78اسعين  اسملدي بة)
ن  ملاين  باسعزاب إسى اس مفمي  استل تتميز بها اسكبيي سعدد اسمتزفجين من بين مجمفع أ ياد اسعي

فظيي  الإمام م إ  تعد  عيية من اس عا ي اسديني  اسملدر  س ا على من يتفلاصا أن يرعى سيكفن  ل 
مرتفاصام بمعنل يجب أن تتف ي  يه مياد أصو اسيضو فاسملاح كاسفيع فاستلف  فنلفصمام فسلد ثبد 

و كبيي  ل استمثو به ه اسيضا وم فأنه يعين مالبه على استزاذ اسبي  يعا ففا عا أن اسزفاج يراصذ ب ك
فاستلف  فيللق سه اسطمونين  فالارتلياي اسنيريينم فلا  ك أن الإماذ بومس اسلاج  إسى ص ه اسيضا و 
لتى يتمكن من أداء فاجباته على أكمو فجهم  له ا اسربب يُلبو اي م   ل اسداسب على اسزفاج تلييبا 

ي رنفاد  لا و من تفظييهذم فيت جعفن أكثي عندما يجدفن اسدعذ من  بو اسملرنين اس ين بعد ميف 
يياصنفن بعملهذ اس ييي على تف يي اكبي  دي ممكن من الارتلياي  ل اسمرجد, فأيضا يبما يكفن سلل  

أكثيصذ من  اسمنامب اسماسي  اسممنفل  رببا  ل تفاجد ص ه اسي   اسلليل م  اسفا دفن اسجدد إسى اسفظيي 
 طاسبل اس دو اسعزاب.

 الأقدمية: متغير نتائج .5.1
( إماذ  لط من بين مجمفع أ ياد اسعين  25سلد أظهيد نتا ا اسبياناد اسمتلمو عليها أن صناك )

( منهذ يتمتا بو دمي  تزيد عن 21رنفادم فيفجد ) 10إسى  5( يتمتعفن بو دمي  تتيافح ما بين 78)

                                                           
1
fac-islamique_univ-alger.dz 
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( سه 16رن  م فنيس اسعدد ) 15إسى  11ماذ  سهذ أ دمي  تتيافح ما بين ( إ16رن (م فصناك ) 15)
رنفاد. فيمكن منا    فتيريي ظهفي عدد كبيي من اي م  ممن يتمتعفن برن  05أ دمي  أ و من 

رنفاد إسى فجفد كذ صا و من م يجاد استكفين اسمت مص سرلك 10إسى  5أ دمي  يتيافح ما بين 
بل م ثذ ريعان ما بدأ عدد اي م  اسملتللين باسمراجد يتنا ص  ي ا   ي ا اي م   لاو ايعفاذ اسرا

بربب  ل  منتفج استكفينم ف د تكفن صناك أرباب أ ي  كدذ يغب  اي م  اسمت يجين الاستلاق باسعمو 
 ل اسفلاياد اس ي ي  باي ص إ ا كانفا من اسجه  اسديبي  كفصيان فمعركي فغليزان فغييصا من 

فسلد لالظنا عبي اسعديد من سلاءاتنا ما اي م  أن اسعديد ممن تذ تعيينهذ  ل ف د رابق  ل اسفلايادم 
ص ه اسفلاياد سذ يرتطيعفا استكيف ما بي   اسعمو ب يق اسبلاد نظيا لا تلاف ثلا   استعامو ما ايم  

نتلاو من على لد تعبييصذم فصف ايمي اس ي جعو اسكثيي منهذ يضطي إسى س سك طلب استلفيو فالا
أجو اسعمو  ل فلايته ايملي  أف فلاي   ييب  فمجافيةم فسعو ص ا اسيأي يفضح سنا ربب ارتفاء عدد 
اي م  اسمديرين بعدد اي م  ايرات ة على مرتف  فلاي  عناب م فصف ما أكده ي يس مملل  

  اس ين سهذ أ دمي  تتيافح اسمرت دمين فاسفرا و باسمدييي  سد  ملابلته. بينما يمكن تيريي  ل  عدد اي م
رن   يما يبدف إسى ضعف الإ باو على الإمام  كفظيي  يرمي   ل ف د مضى نظيا  15ف 11ما بين 

سلتلفلاد الاجتماعي  فاسثلا ي  فالا تمادي  استل عي ها اسمجتمام ليث بيزد ظاصية دعذ فت ديو 
غيا هذ باسترهيلاد من أجو د عهذ لإن اء اسملافلاد  فاسمؤررادم كما ظهي  ل  طاع اس باب فا 

اس ؤفن اسديني  فايف اف ما يرمى باسلي  اسلرن فاس ي يمنح سل باب اسياغب  ل استفجه سلملافلاتي  
أف الارتثماي  ل اسليف استلليدي  فنلفصام فصك ا تذ عزفف اس باب عن اسفظا ف بما  يها فظيي  

رنفادم  يبدف  ل اعتلاد  05سهذ أ دمي  أ و من الإمام  باسمراجد م فباسنرب  سلل  عدد اي م  اس ين 
اسبالث أن ص ا ايمي سه علا   بمروس  استفظيفم  عندما تكفن اسمنامب اسماسي  اسميتفل  ملدفدة 
باستاسل ريكفن عدد اي م  ك سك ملدفد  لاو مدة من اسعموم ص ا إ ا سذ تكن صناك ليك  أف نلو 

 سلمفظيين.
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 :الدراسة دلأبعا الجزئية .النتائج2
سل يفع  ل عي  فمنا    اسنتا ا على مرتف  اسملافي ايراري  فمنا  تها لا بد من 
الارت ناس باستلليلاد فاستيريياد اسملدم   ل نتا ا اسبياناد اسمتعلل  باسملافي ايراري م ثذ اسلياذ 

ح مد  الاتياق أف بملاين  كو نتيج  من ص ه اسنتا ا اسمتفمو إسيه بنتا ا اسدياراد اسرابل  سيتض
الا تلاف معهام ف ل اي يي يتذ فضا ص ه اسنتيج  اسمتفمو إسيها  ل كي  ميزان اسنظيياد أف 
ملايبتها بالاتجاصاد اسيكيي  استل اعتمدتها اسديار  من أجو استعيف على مد  مُرايية ص ه اسنتيج  

 يفج ص ه اسنتا ا عن رياق سلاتجاه اسرفريفسفجل اس ي تبنته اسديار  أف على اي و سضمان عدذ 
الإطاي اسعاذ سه ا الاتجاه اسنظييم ف يما يلل عي  فمنا    ص ه اسنتا ا على مرتف  كو ممدي من 

 اسممادي استل كاند ملو تراؤو :

 العمل: عبء زيادة مصدر نتائج .1.2
يي  دفي كما فنفعا  ل فظعبء اسليث كان اسرؤاو اسييعل ايفو من الإ كاسي صف: صو سزيادة 

 الإمام  توثيي على مرتف  ايداء اسفظييل سلأ م   ل اسمراجد؟

( إسى غاي  اسيلية 9فباسيجفع إسى استلليلاد استل تضمنتها  لياد اسملفي ابتداء من اسيلية استارع  )
(م فاستل اتضح من  لاسها أن اسنتيج  اسعام  سمعدو اسمتفرطاد اسلرابي  سلمعبيين 17اسرابع  ع ي)
م فبمعدو سلانليا اد اسمعيايي  2(م أي بليم  تلتيب من 1.61سملفي فاستل كاند ترافي )عن  لياد ا

(.  إن ص ه اسنتيج  تؤ ي على فجفد ضدفط مهني   ل فظيي  الإمام  سممدي زيادة 0.711 ديه )
عبء اسعمو غيي أن مرتف  ص ه اسضدفط يعد من يضام فص ا بلرب ما أ اي إسيه معياي اسمتفرط 

تنتمل إسى اسمجاو  1.61( لجميع الفقرات والتي تساوي x̅)مرتفياتهم ليث أن معدو  يم  اسلرابل ف 
م فصف يعبي عن اسمرتف  اسمن ي  سلضدط. فسلد تذ استعي  بإرهاب إسى مهاذ [3 - 1.51]

م  2008ديرمبي  24اسمؤيخ  ل  411-08ففاجباد الإماذ  ل  مو رابق من  لاو اسميرفذ ي ذ 
( تكلييام فكو تكليف من ص ه 13سى أن مهاذ الإماذ تتضمن أزيد من ثلاث  ع ي )ليث تمد الإ اية إ

استكاسيف يلتفي  ل ثناياه على  يفع أ ي  من اسفاجبادم فرفف نلافو منا    عبء ص ه استكاسيييل 
 ضفء اسنتيج  اسمرت لم  بضيب بع  ايمثل  استفضيلي :
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  :اي م  على ا تلاف يتبهذ مكليفن بإمام   ما جاء  ياسيلية استل تلفو أن: "المثال الأول
اسملفاد.."م ف ل اسلليل  أن سيظ الإمام   ل اسملفاد ييهذ منه اسعمفذم  هف ي مو إمام  اسناس 
 ل اسملفاد اس مس اسيفمي م فك سك ملاة اسجمع  استل تكفن مليفن  ب طب  منبيي  فديرا  ل 

اسعيدين؛ اسيطي فايضلىم فملاة الارترلاء  اسفعظ فالإي اد فاستفجيه  بلهام فصناك أيضا ملاة
فكو ملاة من ص ه اسملفاد تتضمن  طب  يلليها الإماذ على جمهفيه مبا يةم فصف عمو يتطلب 
منه استلضيي فالارتعداد اسجيدم فأيضا صناك ملاة اسجنازة فتكفن متبفع  بمياريذ است ييا فاسد ن 

ظي منه إسلاء مفعظ  م تفم  باسدعاءم فعليه نتفيكفن الإماذ  ل أغلب ايليان لاضيا ليث يُ 
 استكليف بإمام  اسملفاد سفلده يو   اسكثيي من جهد الإماذ فف ته فيتيتب عن  سك متاعب نيري  

 فبدني .
 :ما جاء  ل اسيلية استل تلفو أنه:"يكلف اي م  أيضا بإسلاء ديفس اسفعظ  المثال الثاني

مطاسبفن باستجافب ما استعليماد اسيف ي  استل تفجههذ إسى فالإي اد.."م فن يي صنا إسى أن اي م  
نفعي  ص ه اسديفس فمفا يد إسلا هام بو ت تيط الإداية عليهذ تعليق بيناما اسديفس ايربفعي  
على سفح  ل مد و اسمرجد. فلا  ك أن إسلاء عدد من اسديفس فب كو مرتمي يتطلب تلضييا 

 يي الإمكانياد فاسفرا وم أ و  لء باسنرب  سلإماذ صف أن فارتعدادا  صنيا كبييام كما يرتلزذ تف 
يتف ي سديه مكتب  ف اع   ام  )ملمفية ( تراعده  ل الارت كاي فاسمطاسع  فاستلضييم كما أن 

استييغ فاستهيؤ اسنيرل لتى يتمكن الإماذ من استوثيي  ل  مصف الآ ي مإعداد اسديفس يتطلب
ن ص ا استييغ ريرمح سه باسمفاكب  فاسمتابع  سلألداث ي ؛مرتمعيه فا  ادتهذ معي يا فرلفكيا

فاستطفياد  ل  تى اسمجالادم فب سك يتمكن من  ياءتها ف همها  ل ضفء اسيؤي  اس يعي  
الإرلامي م  فباستاسل يرتطيا تنفيي جمهفيه من اسمملين بتفضيح مف ف الإرلاذ من ص ه اسلضايا 

بمهاذ استدييس  ل اسمراجد ما ا تلايصذ سللدياد اسمطلفب  فاسمتدييادم فعليه  اي م  اس ين يلفمفن 
فالارتعداداد اسنيري  فالإمكاناد اسمادي  غاسبا ما ي عيفن بعدذ اسيعاسي  فاستناغذ  ل تودي  ص ه 

 اسمهاذم س سك ما ميفي اسف د يتف ا تعيضهذ سم كلاد ملي . 
 طاسبفن باسمراصم   ل استكفين اسمرتمي أن: "اي م  متلفو اسيلية استل   ل ما جاءالثالث:  المثال

سلأ م  ايدنى منهذ يتب  فك سك سلأعفان اسدينيين"م  عملي  استكفين كما صف معلفذ سيرد بايمي 
جياءاد فل د سلمفايد اسب يي  فاسمادي م فالإماذ عندما  اسهينم  هل تتطلب إعداد فت طيط مربق فا 
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س ضفع سه ا اسمنلى الإعدادي ري عي باسمتاعب يلفذ به ه اسعملي  بطييل  ع فا ي  فمن دفن ا
 مرتمية ص ا  اسن اط ةاستكفينن جياء ما يب سه من جهد فف د. فاسدييب  ل ايميأ

  من استكاسيف اسمرندة إسى اي م  ن كيصا با تماي  لط من باب الإ اية إسى وهناك أمثلة أخرى
 من بينها ما يلل: لجذ ايعباء استل يتلملها اي م   ل فظيي  الإمام  فاستل

 أنه يلزمهذ تلديذ اسمراصم   ل اسلياظ على اسفلدة اسديني  سلجماع  فتماركها. -
 يكليفن بتي ي  اس طب اسمنبيي  فاسديفس اسمرجدي . -
ملاح  اد اسبين بين اي ياد. -  مطاسبفن بتلديذ اسديفس  ل إطاي ملف ايمي  فا 
بعاده ع -  ن كو ن اط  ايج الإطاي اسدينل.يكليفن باسلياظ على اسنظاذ دا و اسمرجد فا 
دايتها. -  مطاسبفن بضمان ريي عمو اسمكتب  اسمرجدي  فا 
 مطاسبفن أيضا بتن يط لملاد استفعي  لفو اسدفي الاجتماعل سلأملاك اسف يي  فاسزكاة. -
يطلب منهذ اسمراصم   ل ملايب  الآ اد الاجتماعي  فأيضا إلياء اسمنارباد اسديني   -

 .1فاسفطني 

اية إسى أنه من  ظهفي فباء كفيفنا فانت ايه اسفارا تذ إضا   اسعديد من اسمهاذ سلرادة فتجدي الإ 
اي م م ليث كاند اسفماي  عبي مفا عها تمدي اسيتاف  فاستعليماد اسمتعلل  بكييي  استعامو ما ص ا 

تلمص اسيييفسم فتطاسب اي م  بتبليدها فاسرهي على تطبيلها  ل اسميدانم فصك ا أمبح الإماذ ي
دفيين؛ دفي الإماذ فدفي اسميا بم سلد ماي ييا ب ليك  د فو اسمملين ف يفجهذ سيتوكد من مد  
استزامهذ بتطبيق الإجياءاد اس ام  باسف اي  من انت اي اسيييفسم ف ل لاس  ما إ ا لالظ  ي ا أف 

ي في عها عاجلا إسى تجافزا سه ه الإجياءاد  هف مطاسب باستد و عبي استفجيه فاست كيي فكتاب  استلايي
إدايته. فلتى  لاو  تية الإغلاق استاذ كان الإماذ لاضيا باسمرجد ي ل  اسمؤ ن فيراصذ  ل عملياد 
استفعي  فاستلريس عبي مكبياد اسمفدم فأيضا عبي م تلف فرا و الإعلاذ ففرا ط استفامو 

يف اف فما تطلا به من الاجتماعلم فسعو اسلمل  اسعام  اسملدم  عن مدييياد اس ؤفن اسديني  فا
يعطينا مفية أكثي فضفلا عن لجذ  م دماد  ل عدة مجالاد يتفسى اسلرط ايكبي منها اي م 

 ايعباء اسمللاة على أ م  اسمراجد. 

                                                           
1

 .2008ديسمبر  28المؤرخ في  73الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  -
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إن زيادة عبء اسعمو  ل فظيي  الإمام  فكما ربق تفضيله يعد عاملا من اسعفامو اسمربب  
ن كاند نتا ا اسبياناد  د ك   يد أن ص ا اسضدط من اسمرتف  اسمن ي . سلضدفط فا 

إن اسنتيج  استل تذ عيضها فما أثيي لفسها من آياء فنلا اد لفو ممدي زيادة عبء اسعمو 
 ل فظيي  الإمام   د رمح بإ ياي الإجاب  الآتي  عن اسرؤاو اسييعل ايفو من الإ كاسي  فصل: أن 

يي  الإمام  فأنه يؤثي على ايداء زيادة عبء اسعمو يعد ممديا من ممادي اسضدفط   ل فظ
 اسفظييل سلأ م   ل اسمراجد. 

أما ب مفص ملاين  ص ه اسنتيج  باسنتا ا استل تفملد إسيها اسدياراد اسرابل م  يمكن اسلفو أن  
ص ه اسنتيج  ة عبء اسعمو اسزا د كممدي سلضدط  ل فظيي  الإمام ة  تتيق تماما فنتا ا اسعديد من 

افسد ظاصية اسضدفط فتوثييصا على ايداء اسفظييلم لاريما تلك استل تذ تنافسها  ل اسدياراد استل تن
اسملفي اسم مص سعي  اسدياراد اسرابل م فيمكن أن ن يي صنا على ربيو اسمثاو إسى اسديار  استل 
 امد بها اسبالث  نجاح بند  بلان اسلبلان اسمعنفن  بة "ممادي اسضدفط اسمهني   ل اسمكتباد 

ديمي   ل اسمملك  اسعيبي  اسرعفدي "م ليث تفملد من  لاسها إسى أن اسعبء اسفظييل يؤدي إسى ايكا
الإماب  بةضدفط اسعموم ليث أكدد نتا ا ديارتها أن عددا من اسعاملين  عي بون اسعمو اسمفكو 

كتباد اسمعنفن  بة "ممادي ضدفط اسعمو يمناء اسم BUNGEييفق طا تهذم فأيضا ديار  اسبالث إسيهذ 
فيضاصذ اسفظييل"م ليث أكدد أنه  د تتفسد اسضدفط اسمهني  من زيادة لجذ أعباء اسعمو عن اسلجذ 

 اسعادي.

فيعةد عةةبء اسعمةةو ألةةد أصةةذ اسمتديةةياد استةةل لظيةد باصتمةةاذ بةةاسخ مةةن  بةةو اسمنظةةيين  امةة   ةةل 
 ةةةل ايتيةةةاع مجةةةاو الإداية فايعمةةةاوم فسلةةةد  لمةةةد اسعديةةةد مةةةن اسديارةةةاد إسةةةى أن عةةةبء اسعمةةةو يرةةةبب 

مرتف  اسضدط علةى اسعمةاو اف اسمةفظيينم فنتيجة  سة سك بةيزد ليكةاد  كيية  فاتجاصةاد نظيية  كانةد 
دا ما ترعى ستدليب كي  مماسح اسعماو علةى ممةلل  اسعمةوم فصةف الاتجةاه اسة ي تبنتةه ليكة  اسعلا ةاد 

انةا يعمةةلان علةى تةةدايك الإنرةاني  فتةةذ تطةفييه مةةن  بةو اسمديرةة  اسرةلفكي م  هةة ين الاتجةاصين اسيكةةييين ك
اسنلةةا ص استةةل تضةةمنتها اسنظييةةاد اسكلارةةيكي  استةةل يكةةزد  ةةل اصتماماتهةةا علةةى اسعمةةو فأصملةةد جانةةب 
اسعلا ةةاد الاجتماعيةة . إن يفاد اسمديرةة  اسرةةلفكي  كةةانفا ييكةةزفن  اصتمةةامهذ علةةى اسبعةةد اسعلا ةةاتل  يمةةا 

ب إنجازصا لا يمكن تلديدصا  لط من  لاو بين اي ياد  ل اسمؤرر م  هذ ييفن بون كمي  اسعمو اسمطلف 
نما تتلدد ك سك من طبيع  فمرتف  اسعلا    اتهام أي لاس   ما يتمتا به ص ا اسييد من  دياد جرمي م فا 
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م فمعنى  سك أنه إ ا سذ تكن صناك علا اد اندماجي  سلأ ياد  إنهذ ري ةعيفن 1اندماج اسييد  ل اسجماع 
ضدفطا تظهي أعياضها على اسمرتفيين اسنيرل فاسجرديم فباستاسل  إن  باسملو فاسيتاب م فرتتفسد سديهذ

 أداءصذ ريتوثي نتيج  ص ه اسضدفط. 

 مةةةن  ةةةلاو صةةة ه اسمرةةةال  اسم ممةةة  سعةةةي  فمنا  ةةة  اسنتيجةةة  ايفسةةةىم فاستةةةل مةةةن  لاسهةةةا تةةةذ 
أنةه دفي كمةا فنفعةا  يعةد ممةديا مةن ممةادي اسضةدط  ةل فظيية  الإمامة  ف عةبء اسةالإ ياي: كفن زيةادة 

مةةةن اسمرةةةتف  اسمةةةن ي م سةةة سك يتف ةةةا أن يكةةةفن تةةةوثييه علةةةى مرةةةتف  أداء اي مةةة   ةةةل اسمرةةةاجد أيضةةةا 
من يضا. فبهة ا تكةفن  صة ه اسنتيجة  متفا لة  إسةى لةد مةا مةا بعة  نتةا ا اسديارةاد اسرةابل م فمنرةجم  

 ك سك ما ما أ يته الاتجاصاد اسنظيي  لفو ص ه اسظاصية.

 :التحفيز نظام مصدر نتائج.2.2
ليث كان اسرؤاو اسييعل اسثانل من الإ كاسي  صف:صو سنظاذ اسلفا ز  ل فظيي  الإمام  توثيي 

 على مرتف  ايداء اسفظييل سلأ م   ل اسمراجد؟

فباسيجفع إسى اسنتا ا اسمتلمو عليها من اسبياناد فك ا استلليلاد استل ت ص اسيلياد ابتداء 
(م فارتنادا إسى أي اذ اسمتفرطاد 26لية اسرادر  فاسع يين )( إسى غاي  اسي18من اسيلية اسثامن  ع ي )

م فأيضا إسى معدو اسمتفرطاد  1.97إسى  1.29اسلرابي  سه ه اسيلياد فاستل تيافلد  يمتها مابين 
م أي بمرتف  ديج  )أليانا(م فمنه 1.65اسلرابي  سليلياد جميعا كفلدة فالدة فاس ي بلدد  يمته 

فصف مجاو  [3 - 1.51]عبي به سد      اسمبلفثين ينتمل إسى اسمجاو يتضح أن مرتف  اسضدط اسم
اسمرتف  اسمن ي م فمنه يمكن اسلفو أن اسديار  أباند عن فجفد ضدفط رببها نظاذ استلييز اس ي 
سذ يعد يتجافب ما تطلعاد اسمفظيين من اي م م فكما صف معلفذ  الإماذ اسيفذ يعمو كمفظف  ل 

ملابو أداءه سفاجباته ميتبا  هييا كد و يومو من  لاسه تلبي  متطلباد مؤرر  عام  يتلاضى  ل 
اسلياة ايراري  لتى يكفن دا ما على أصب  فارتعداد سللياذ بفاجباته على أكمو فجهم سكن نتا ا ص ه 
اسديار  فاسفا ا ي هدان عكس  سكم  الإماذ اسيفذ يي  نيره مليفما من عديد اسمزايا استل يتمتا بها 

من اسمفظيين على غياي مفظيل اسلطاعاد اسفظييي  اي ي  لاريما  طاعل استيبي  فاسمل م  غييه
لتى لا نلفو لرن م بينما لا يزاو الإماذ  أ و رفءل  م يما يبدفا مليث أجفيصذ ميتيع  فظيفف عملهذ

بعطل   صف ليمانه من عطل   بيه  ميعانل من تدنل ايجيم فصزاو اسمنح فاسعلافادم فايكثي من ص ا
                                                           

1
 .27، ص 2019عبد القادر دربالي وآخرون، نظرية المنظمات، منشورات مخبر لابداك، جامعة معسكر،  -
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نهاي  ايربفع ة ين الإماذ م دفو يفذ اسجمع  بوداء  ييض  ملاة اسجمع  ة كدييه من اسمفظيين  ل 
اسلطاع اسعمفمل. أما ب مفص اسمزايا اسمتال  أماذ الإماذ فاستل يمكن اعتبايصا مليزة  ل فظيي  

اسعيبي  اسرعفدي   ل  الإمام   يمكن لميصا  ل عدد  ليو من اسييص اسمتال  كالإيياد إسى اسمملك 
إطاي اسبعث  اسرنفي  سللام فالانتداب إسى  ينرا سلعمو كإماذ  ل ألد اسمراجد استل تلد فماي  

( رنفادم فصل  علا  يم  رانل  ترمح سمالبها  لاو ص ه اسيتية 4مرجد باييس سمدة تدفذ أيبا )
اسبلدم فصناك أيضا بع   إ ا ما فجد اسعفن صناك من تلرين ظيف ه الا تمادي  بعد عفدته إسى

اسييص اي ي  اسمتال  مثو استكفين  ل اس ايجم كاسبعث  إسى جمهفيي  ممية بعث  ايزصي اس ييف ة  
ليث كاند اسدفس   بو  تية تيرو دفييا مجمفع  من اي م  إسى مؤرر  ايزصي سيتللفن تكفينا مكثيا 

من أجو تطفيي فتنمي  معاي هذم فسلد رعد   ل اسعلفذ اس يعي  فاسلد  اسعيبي  فالا تماد الإرلامل
اسفزاية اسفمي  ستطفيي ص ا استعافن  ل مجاو استكفين سي مو ص ه اسمية إيراو بعث  من اي م  من  في 
اس هاداد اسجامعي  اسعليا لارتكماو مرايصذ اسعلمل فاسلمفو على ديج  اسماجرتيي فاسدكتفياه  ل 

 ت مص اسعلفذ اس يعي .

ه اسييص أماذ اي م  ستلييزصذ على اسعمو فكرب يضاصذ ففلاءصذم إلا أن نتا ا فيغذ تف ي ص  
أباند عن فجفد امتعا  فعدذ يضا عن اسفضعي  اسمهني  فالاجتماعي م  مكما يأينا مبياناد اسديار 

ليها آمالا ليث ارت عي اي م  بون إمكاني  نيو ص ه اسلظفظ ض يو سلداي م س سك  هذ لا يعللفن ع
فن إسى الاعتماد على أنيرهذ من أجو تنمي   دياتهذ اسمعي ي  فتلرين ظيف هذ فغاسبا ما يلجؤ  كبييةم

اسلياتي م فسلد فجدنا اسعديد منهذ  د اجتاز  هادة اسبكاسفييا بنجاح فتلمو على اسليرانس فاسمارتيم 
فمنهذ من لاز على  هادة اسدكتفياه  ام  اي م  اسمتفاجدين باسليب من اسجامع  الإرلامي  أف تلك 
استل تلتضن كلي   ل اسعلفذ الإرلامي م فسلد تيتب عن ص ه استنمي  اس اتي  اسمعي ي  أن غادي اسعديد 
من اي م  فظيي  الإمام  سيلتللفا باستدييس  ل اسجامعاد. فأما  يما ي ص تلرين اسظيفف اسلياتي م 

من أجو ي ا مرتف  اسد و   لد فٌجِد أن اسعديد من اي م  يمايرفن أعمالا فأن ط  مفازي  إسى فظييتهذ
فتلرين ظيفف اسمعي  م لتى أن بعضهذ ارتلاو من اسمنمب فارتلو ب دله اس اص ليث فجد  يه 

نب استلييزي اضاستهم فباسيغذ من أن مثو ص ه اسلالاد  ليو إلا أنها تؤ ي على فجفد ضعف  ل اسج
 ي  أ ايد إسيها نتا ا سه ه اسفظيي . ف ل رياق ص ا اسنلاش يمكن أن نتلدث أيضا عن  ضي  أ

بياناد اسديار  من  لاو إجاب  اسمبلفثين على اسيلية استل تلفو: "أن اسعديد من اي م  يرتعجلفن 
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اسلمفو على استلاعد أملا  ل است لص من ايتعاب اسمتياكم  عليهذ"م فايكثي من  سك أن ايكثيي  
ن عدذ تلبي  فظيي  الإمام  كمرتلبو فظييل من أ ياد اسعين  كانفا  د ماد فا على اسعباية استل تتضم

 يبنا هذ نظيا سمتاعبها.

على ما ربق عيضه من أياء فما أثيي من نلا اد لفو نظاذ استلييز كممدي من  فبناءل  
ممادي اسضدفط  يمكن اسلفو أن اي م  اسمبلفثين كانفا ي عيفن بضعف استلييز مما ربب سهذ 

 ضدفطا فسف بمرتفياد من يض . 

ه الآياء اسمبرفط  فاسنلا اد اسدا ية لفو  ضي  اسمليزاد  ل فظيي  الإمام  باسمراجد فبه 
اسجزا يي  فما أ ضد إسيه من للا ق فارتنتاجاد تكفن نتا ا بياناد اسديار  اسمتعلل  به ا اسملفي  د 

توثيي على أجابد عن اسرؤاو اسييعل اسثانل من الإ كاسي  فصف: أن سنظاذ اسلفا ز  ل فظيي  الإمام  
مرتف  ايداء اسفظييل سلأ م   ل اسمراجدم بمعنى أن اسضدفط تتفسد عندما يكفن نظاذ اسلفا ز  ليي 

 فلا يرتجيب ستطلعاد اسمفظيين. 

فب مفص ملاين  ص ه اسنتيج  باسنتا ا استل تفملد إسيها اسدياراد اسرابل م يمكن اسلفو بون 
اراد استل اعتبيد نلص استلييز ممديا من ممادي ص ه اسنتيج  تتيق ما نتا ا اسعديد من اسدي 

اسضدطم فأنه يؤثي على ايداء بمي  عام . فمن ص ه اسدياراد على ربيو اسمثاو نجد اسديار  استل 
أجيتها اسبالث :عا في  ديج  بعنفان: "ضدفط اسعمو فانعكاراتها على أداء اسهي   الإدايي   ل 

مفظيل مماسح استدييس بجامع  ملمد  يضي ببركيةة"م ليث  اسمنظم  اسجزا يي  ةديار  ميداني  على
تذ اسك ف عن فجفد بع  ممادي ضدفط اسعمو سد  مفظيل مماسح استدييس باسجامع  تمثلد  ل: 
ضعف اسياتبم نلص استلييزم ت عب اسمهاذم اسيفتينم طفو راعاد اسعموم طمفلاد اسييدم ك سك 

: "ممادي ضدفط اسعمو يمناء اسمكتباد فيضاصذ (م بعنفانBUNGEاسديار  استل أجياصا بانا )
اسفظييل"م فسلد ك يد ص ه اسديار  إسى أن اسضدفط استل تميب اسمفظيين اس ين صذ  ل  دم  
اسجمهفي منبعها عدذ  هذ ص ا اي يي سلدفي اس ي تلفذ به ص ه اسي   اتجاصهذم فك سك ينبا من  عفيصذ 

اعتلادصذم  من اي م  أيضا من ي عي  ل بع  ايليان بعدذ استلديي اسمنارب اس ي يرتللفنه  ل 
بعدذ استلديي من طيف اسجمهفيم فيتعي  سلنلد  يما يلدمه من مهاذ فأن ط م فلتى سف أنه اجتهد 
ف دذ ألرن مما يجب أن يكفن  يبما لا يجد من يلدذ سه اس كي فاسعي ان به ا اسجميو اس ي يمنعهم 

 د مفظف فيتلاضى أجيا  على عمله.ينه بكو براط   ل عيفنهذ صف مجي 
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فيعد استلييز من أصذ اسمفاضيا استل ارتفسد على مرال  كبيية من الاصتماذ فاسديار  من     
طيف اسبالثين فاسمنظيين  ل مجاو رفريفسفجيا اسعمو فاستنظيذ فالإدايةم  استلييز بونفاعه سه علا   

اسنظيياد بم تلف تفجهاتها اسكلاريكي  فاسلديث  فثيل  باسدا عي  نلف اسعمو كما أفضلته اسعديد من 
بدء بليك  الإداية اسعلمي  فجهفد  ييدييك تايلي  ل فضا نظيي  علمي  سدفا ا اسعموم فميفيا بليك  
اسعلا اد الإنراني  فنتا ا دياراد إستف مايف  ل ممانا صفثفينم فانتهاء باسنظيياد اسلديث  سدفا ا 

  سة آبيصاممارلفم فاستل أطلق عليها  ل بع  ايدبياد نظيي  أف رلذ " اسعمو لاريما نظيي  اسدا عي
مارلف سللاجاد"م فأيضا نظيي  صيزبيك فاستل ترمى بة "نظيي  اسعاملين"م فصناك اسنمف ج ايكثي لداث  

فاستل مل مها أن اي ياد يب سفن ما بفرعهذ من جهد  1 ل اسظهفي فيتعلق ايمي بنظيي  استف ا سة  يفذ
 د إنجاز ايعماو استل تؤدي إسى لمد اسنتا ا استل ييغبفن  يها. م

على ص ه استمفياد اسنظيي  يمكن اسلفو أن الإماذ بلكذ إيمانه بالإمام  كيراس   بو أن  فبناءل    
تكفن فظيي  يب و ما  ل فرعه يجو ص ه اسيراس م سكن بلرب ص ه اسنتيج  اسمتفمو إسيهام فأيضا 

 ا أمبح الإماذ ي عي باسلاج  إسى الإ باع اسمادي فباسلاج  إسى استلديي أيضام بلرب ما ي هده اسفا
م بو إنه أليانا يت فف سعطايا فصدايا فيمكن لتى اسلفو بونه بلاج  إسى اسكياف فسيس اسكياي 

اسملرنين أكثي من ت ف ه سد فو أجيته سللراب اسجاييم ليث كان الإماذ يو   كو ما ييل بوغياضه 
  ايف افم أما فأنه  د ماي مفظيا يتللى أجية ملدفدة من  زين  اسدفس   إنه يتلمو تبعاد من مؤرر

ما ينجي عن  سك من م كلاد  د تيضل به  ل اسداسب إسى الإماب  باسضدطم فمن ثذ ييلد اسلدية 
 على أداء فاجباته اسفظييي .

  اسثاني  استل أ ضد إسيها فعليه  من  لاو ص ا اسليز من اسمنا    فاستلليو سلنتيج  اسجز ي
اسديار  فاستل تلي بون نظاذ اسلفا ز يعد ممدي من ممادي اسضدفط  ل فظيي  الإمام  باسمراجدم 
فأن مرتف  ص ا اسضدط كان من يضام فباستاسل  إن توثيي على مرتف  ايداء اسفظييل سلأ م  ريكفن 

يق ما نتا ا بع  اسدياراد استل تذ صف أيضا من يضا تبعا س سكم فأن ص ه اسنتيج  كما يأينا تت
 استطيق إسيهام فأنها أيضا تنرجذ ما الاتجاه اسنظيي اس ي تبنته اسديار . 

                                                           
 . 277م ص 2000ع ف ضيي كاظذ لمفدم نظيي  اسمنظم م داي اسمريية سلن ي فاستفزيام  ليو ملمد لرن اس ما-1
 د لد اسكياف فلد اسكياي : ليةث ي ةيي ميهةفذ لةد اسكيةاف إسةى تةف يي اسلةد ايدنةى اسةلازذ سلمعي ة م بينمةا ي ةيي ميهةفذ لةد اسكياية  إسةى  سةك اسلة

 بلبفل  من اسعيش فغنيا عن غييه. اس ي يرمح بتف يي متطلباد اسييد باسلدي اس ي يجعله  ل
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 :والاجتماعية المادية البيئة مصدر تائجن .3.2
ليةةث كةةان اسرةةؤاو اسييعةةل اسثاسةةث صف:صةةو سبي ةة  اسعمةةو اسماديةة  فالاجتماعيةة   ةةل فظييةة  الإمامةة  

 فظييل سلأ م   ل اسمراجد؟ توثيي على مرتف  ايداء اس

سلد أثبتد نتا ا بياناد اسديار  سيلياد ص ا اسملفي أن جو أ ياد اسعين  ماد فا على جميا   
اسيلياد استل تؤ ي على فجفد عفامو ضدط ممديصا بي   اسعمو  اسمادي  فالاجتماعي م فأن مرتف  

( فصل 1.30ه اسيلية فاستل ترافي )ص ا اسضدط كان ميتيعا على اعتباي نتيج  اسمتفرط اسلرابل سه 
م لرب معياي اسمتفرط اسلرابل فمرتفياتهم فبناء عليه يمكن [1.50 – 1] يم  تنتمل إسى اسمجاو

اسلفو بون الإماذ يؤدي مهامه  ل بي   عمو تربب اسضدفط اسميتيع م فباستاسل  هف يلا ى معفباد 
 دياته فمن ثذ يضعف مرتف   فعي  يها بارتنزاكبيية أثناء توديته سفاجباته  ل تلك اسبي   م ليث ي 

 أداءه. 

سلد ك يد نتا ا بياناد اسديار  عن فجفد ظيفف عمو غيي ملا م  سلعديد من اي م  فتربب 
م أي لاس  من الاضطياب فاسللق فعدذ  anomieا سهذ  ل اسداسب ما يمكن ترميته بلاس  أنفمي
ياي اسعديد من اسليذ  ل بي تهذ الاجتماعي م ليث ماي الارتليايم  د تكفن ص ه اسلاس  ناجم  عن انه

ه سلفاجباد فبين تلليله سلتفازن اسنيرل  ل اسمفا ف أف لإماذ اسجما بين الاستزاذ  ل أدا يمعب على ا
 اسعديد من اي م  يلفذ بتودي  مهامه  ل مرجد  سلم كلاد اسمتفسدة عن ص ه اسبي  مأثناء مفاجهته 

سلداي ؛ كفجفد اسلي اس ديد أف اسبيد اس ديدم أف اسنلص  ل استهفي م فأليانا ظيف ه اسييزيلي  معب  
ضعف الإنايةم  ل  اسماءم فجفد اسل ياد فاسزفالفم ايفراخ فاسيفا ح اسكييه   ل دفية اسمياهم فجفد 
تريب سلمياه من اسرلف..إسخ. ف د ينزعا الإماذ أيضا عندما يعلذ بفجفد بع  اسمياعاد اسم صبي  أف 
اسلزبي   ل اسمرجدم ينه يعدصا عامو تيي   فسيرد عامو جما فباستاسل تنعكس على أصداف يراسته 
اسمرجدي م فك سك يميب الإماذ اسللق عندما يي  استد لاد اسمبا ية ي ياد اسلجان اسديني   ل مهامه 

د فالإي اداد استل فمر فسياتهم ف د يتعي  سلانزعاج أليانا بربب عدذ استزاذ يفاد اسمرجد باستعليما
يرديها سهذ من لين لآ يم كتلك استل تتعلق باستزاذ الإجياءاد اسف ا ي  من أجو اسف اي  من انت اي 
 ييفس كفيفنا فما يرببه من عدف  فم اطي. ف ل ظو نلص ايعفان فغياب اسمتعافنين اسدا مين 

ءاد فرندان اس فف من الإماب  ماي اي م  بين مطي   الإداية  ل سزفذ تطبيق تلك اسلفاعد فالإجيا
ةم فسلد أ يا  ل أ باي منماد استفامو الاجتماعل إماب  اسعديد منهذ به ا  19به ا اسداء ة كف يد 
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اسفباء  منهذ من تعا ى فمنهذ من تف ل به. فأماذ كو ص ه اسظيفف اسمعب  فاسململ  باسم اطي 
ه ت ييف مثو ص ه اسمعاناة م فلتى اسمنل  فاسم افف فاسمربب  سلضدط سذ يتلق اي م  أي دعذ من  ون

اسماسي  استل أ يتها اسلكفم  سمن صذ  ل اسفاجه  فيتمدفن سه ا اسفباء سذ ت مو  يران اسمنابي كما 
 يرمفنهذ.

إن ما يؤكد معفب  بي   اسعمو استل ي تدو  يها الإماذ صف ايتياع تلك ايمفاد فاسدعفاد 
اسنلاب  فاستل تدعف إسى إعادة اسنظي  ل اسلانفن ايرارل فرن اسمييل  من  بو اي م  فممثليهذ  ل 

 فانين تهدف إسى تلرين اسفضعي  اسمهني  سلإماذم فسلد تجافبد فزاية اس ؤفن اسديني  فايف اف ما ص ه 
ذم ف امد بإيراو مرفدة من ص ا اسلانفن إسى اي م  عبي اسمدييياد  2021اسدعفاد  بو نهاي  رن  

يراسه إسى مجلس اسفزياء سلمماد   عليه فن يه  ل اسجييدة اسفلا ي  يجو  إثيا ه  مد تعديله فا 
اسيرمي م فلا يزاو اي م  ما مطلا اسرن  اسجديدة  ل لاس  تي ب فانتظاي مدفي ص ا اسلانفن اسمعدو 

ف اس ي يوملفن من  لاسه تلرين ظيف هذ اسمهني  فالاجتماعي م فباستاسل  ايمو معلفد من أجو است يي
 من لجذ اسضدفط اسمتفسدة عن ص ه اسفضعي . 

سلد رملد ص ه اسنتيج  استل تفملد إسيها نتا ا بياناد اسديار  بترليط اسضفء على اسبي     
اسمادي  فالاجتماعي  استل يمايس  يها الإماذ مهامهم كما أباند عما يكتنف ص ه اسبي   من غمف م 

عمو الإماذ يفجد اسعديد من اسياعلين الاجتماعيين اس ين  نظيا ستنفع فتعدد ايدفاي  يهام  يل بي  
يرعفن ستلارذ ص ه ايدفاي معهم  الإماذ ييتي  أن يكفن صف اسياعو اي ف  باعتباي ما يملكه من 
رلط  يفلي  منلتها سه تن  ته اسرفي  فأيضا مؤصلاته اس يعي  فاسعلمي م فبما يمتلك أيضا من رلط  

ما يرت دمها أثناء توديته سمهامه مياعاة سطبيع  اسفظيي  ف دار  اسمكان اس ي صف   انفني م إلا أنه ناديا
بيد الله فسيس مجيد مي ق عاذ من ميا ق اسدفس م ف ل اسكثيي من ايليان ييضو الإماذ إتباع ريار  
 اسنوي باسنيسم ينه يديك أنه يمايس مهامه  ل بي   تترذ بعدذ اسفضفحم فص ا من أجو اسلياظ على
 دياته من الارتنزافم فأيضا سللياظ على صدفء فارتلياي اسمرجدم فاس ي كما أ ينا تعتبي ممللته  ل 
تمفي الإماذ ملدم  على أي  مماسح أ ي . فعليه  الإماذ  د يكفن مرتعدا ستلمو كو  لء  ل 

نه يكفن لا ملابو ص ه اسمملل  ة صدفء اسمرجد فارتليايه ةم فما ارتميايه ستلمو ص ه اسمر فسي   إ
ملاس  عيض  سلإماب  باسضدطم فأن مرتف  أداءه أيضا ريتوثي جياء ص ا اسضدط كتلميو لامو. 
ف ل رياق اسلديث عن اسمعفباد استل يتللاصا اي م  فما ترببه سهذ من ضدطم تجدي الإ اية صنا 
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ركن ف يل  إسى أن اسفماي  أمبلد ت تيط  ل بناء اسمراجد ف تلها سلملاة أن تكفن متف ية على
سلإماذم فاسلليل  أنه من  أن ات   ص ا اسلياي بدأد اسظيفف الاجتماعي  تتلرن  ي ا   ي ام فباستاسل 
تكفن مثو ص ه اسلياياد  د راصمد  ل تلليص لجذ اسمعاناة عن اسكثيي من اي م   ام  اسفا دين من 

فتطفيي لتى يتمكن الإماذ من  اسفلاياد اسبعيدةم فتبلى اسظيفف اسمهني  صل أيضا بلاج  إسى تلرين
 أداء فاجباته على أكمو فجه.

إن مةةا تةةذ عيضةةه مةةن للةةا ق فتفضةةيلاد فمةةا أثيةةي مةةن نلا ةةاد لةةفو اسبي ةة  اسماديةة  فالاجتماعيةة  
استل يمايس  يها الإماذ مهامه فما أ ضد إسيه مةن ارةتنتاجاد  ةد رةمح  يمةا يبةدف بةإ ياي الإجابة  استةل 

ث من الإ كاسي  فاسمتعلةق بمةد  فجةفد ممةادي سلضةدفط متوتية  مةن اسبي ة  تضمنها اسرؤاو اسييعل اسثاس
اسماديةةة  فالاجتماعيةةة م فأن سهةةة ا اسنةةةةفع مةةةن اسضةةةدفط تةةةوثيي علةةةةى مرةةةتف  ايداء اسةةةفظييل سلأ مةةة   ةةةةل 

 اسمراجد. 
فب مةةفص ملاينةة  نتيجةة  صةة ه اسديارةة  مةةا نتةةا ا اسديارةةاد اسرةةابل م  لةةد فُجةةد أن صةة ه اسنتيجةة  

يق ما نتا ا اسعديد من اسدياراد استل تنافسد بي   اسعمو كممدي من ممادي اسضدفط اسمرت لم  تت
اسمهنيةة  فاستةةل بينةةد أيضةةا أن سهةةا تةةوثييا علةةى أداء اسمةةفظيينم علةةى غةةياي اسديارةة  استةةل أجيتهةةا اسةةدكتفية 

  اسعيبية   بلان بند اسلبلان اسمعنفن  بة: "ممادي اسضةدفط اسمهنية   ةل اسمكتبةاد ايكاديمية   ةل اسمملكة
اسرةةعفدي "م فاستةةل ك ةةيد مةةن  لاسهةةا عةةن فجةةفد ضةةدفط مةةادية عةةن بي ةة  اسعمةةو فتمةةس باس مةةفص 
مروس  الاتماو الإنرانلم ليةث ك ةيد اسديارة  علةى أن  لة  فعةل اسمرةتييدين  ةل استعامةو مةا تلنيةاد 

هةةا ازدلةةاذ اسمكتبةة  فمفظييهةةا يعةةد مةةن أصةةذ اسعفامةةو اسمرةةبب  سلضةةدفط سةةد  اسعةةاملين  ةةل اسمكتبةةاد فيلي
اسمرةةةتييدين  ةةةل اسمكتبةةةاد فكثةةةية طلبةةةاتهذم ثةةةذ مةةةعفب  استعامةةةو مةةةا اسمرةةةتييدين مةةةن اسمكتبةةة . م  هةةة ه 
اسمةةعفب  استةةل يجةةدصا مةةفظيل اسمكتبةةاد مةةا جمهةةفيصذ فترةةبب سهةةذ اسضةةدفط يجةةدصا الإمةةاذ أيضةةا كمةةا 

تةل أجياصةا كةو مةةن اسديارة  اسأ ةينا رةابلا مةا جمهةفيه مةن اسممةلين فاسمتعةاملين معةةه.  كمةا نجةد أيضةا 
عنفان:" ممادي اسضدفط اسمهني  سد  أرات ة استيبية  اسبدنية  بي ملمد:  ي ف  . جايي مياد . بعفش  اسد

م فاستةةةل ك ةةةيد عةةةن فجةةةفد ضةةةدفط سةةةد  ايرةةةات ة ناجمةةة  عةةةن نلةةةص فاسيياضةةةي   ةةةل اسفرةةةط اسمديرةةةل"
جيمةةفن ف  نمةةيي ألميةةدةالإمكانيةةاد اسماديةة   ةةل اسمديرةة م فنيةةس اسنتيجةة  تفمةةلد إسيهةةا ديارةة  كةةو من:

م اسضةدفط اسمهنية  سةد  ايرةات ة فعلا تهةا بةبع  اسمتديةياد اسديارةي " كاند تلةد عنةفان:"فاستل  علل
عنةةفان "ممةةادي اسضةةدفط اسمهنيةة  فعلا تهةةا منمةةفيي ممةةطيى ب :اسديارةة  استةةل أجياصةةا اسبالةةثفكةة سك 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113616
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113617
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/103564#113618
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#116184
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/118490#109492
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تفمةلد إسةى أن ظةيفف اسعمةو مةن بةين أصةذ استرةع  ممةادي اسمرةبب  سلضةدفط  باسللق فاسيضا اسمهنةل"
اسمهنيةة م نيةةس اس ةةلء باسنرةةب  سلديارةة  استةةل أجياصةةا كةةو مةةن: دلاو ملمةةد اسزعبةةل فصيةةثذ علةةى لجةةازيم 

نلف اسعمو سد  مفظيل مجلس ايعيان اييدنةل:  فاستل كاند بعنفان "أثي ضدفط اسعمو على اسدا عي 
بي ة  اسعمةو اسمادية  اسرةلبي  فاستةل تتضةمن فجةفد الإضةاءة اسرةي  م لاس  دياري "م ليث تفملد إسى أن 

غيةةةاب اس مفمةةةةي معدذ منارةةةةب  استجهيةةةةزاد ف ةةةةدمها صةةةةل مةةةةن بةةةةين ممةةةةادي اسضةةةةدفط ايرارةةةةي   ةةةةل 
 . اسمؤرري 

ل اسمفاضيا اسمتعلل  ببي   عمو اسمؤرراد ايثي اسكبيي فسلد كان ستياكذ اسدياراد فاسبلفث  
 ل بيفز اتجاصاد نظيي  تنادي بضيفية إيجاد بي   عمو  اسي  من كو اسمعف اد اسمربب   ل 
ان يا  مرتف  أداء اسعاملينم  من بين اسمباديين به ه اسدعفة يفاد ليك  اسعلا اد الإنراني  فمن 

ييصذم  ه ه الاتجاصاد كاند دا ما تلمو اسمؤرراد اسلديث  بعدصذ أملاب اسمدير  اسرلفكي  فغ
اسمرؤفسي  اسكبيية  ل ضيفية معامل  اسعاملين فاسمفظيين معامل  إنراني  بعيدة كو اسبعد عن أ كاو 
الارتدلاو فاستمييز لتى يتمكنفا من أداء مهامهذ  ل ألرن اسظيفف فبيفح معنفي  عاسي م فيتلف  

 ر .  عفيصذ بالانتماء سلمؤر

فبناء على ص ا اسعي  فما داي لفسه من نلاش يتضح أن بي   اسعمو اسمادي  فالاجتماعي   ل    
فظيي  الإمام  صل ممدي من ممادي اسضدفط استل يتعي  سها الإماذم فأن ص ه اسضدفط ما 

اسدياراد ارتميايصا تؤثي على مرتف  أداءه اسفظييلم فأن ص ه اسنتيج  تتيق تماما ما نتا ا اسعديد من 
استل أ ينا إسيهام كما أنها تنرجذ ما مضامين الاتجاصاد اسنظيي  استل أعادد اسنظي  ل بي   اسعمو 

 ف امد بمعاسج  نلا مها.

 :التقييم طريقة مصدر نتائج .4.2
ليةةث كةةان اسرةةؤاو اسييعةةل اسيابةةا صةةف: صةةو سطييلةة  تلةةفيذ ايداء  ةةل فظييةة  الإمامةة  تةةوثيي علةةى 

 يل سلأ م   ل اسمراجد؟ مرتف  ايداء اسفظي

سلد أثبتد نتا ا بياناد اسديار  سيلياد ص ا اسملفي أن أ ياد اسعين  ماد فا على جميا اسيلياد 
استل تؤ ي على فجفد عفامو ضدط ممديصا بي   اسعمو  اسمادي  فالاجتماعي م إلا أن ديج  اسمماد   

ن مرتف  ص ا اسضدط كان من يضا على ص ه كاند تنزع إسى اسديج  اسثاني  )أليانا(م فباستاسل  إ
( فصل  يم  تنتمل إسى 1.51اعتباي نتيج  اسمتفرط اسلرابل سه ه اسيلياد كاند ترافي )
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بلرب معياي اسمتفرط اسلرابل فمرتفياتهم فمنه يمكن اسلفو أن ص ه اسنتيج   د  [3 – 1.51]اسمجاو
 لاو ص ا اسليز رفف يتذ عي  أباند عن اسكثيي من اسللا ق لفو طييل  تلييذ الإماذم فمن 

فمنا    ص ه اسم يجادم فستكن اسبداي  بمروس   عفي الإماذ باس فف من عملي  استلييذم  للد أباند 
اسنتا ا انه ي عي به ا اس فف أليانا عند  ضفعه سعملي  استلييذ من  لاو ميفيه أماذ سجن  معين  

أف سد  ملابلته سميتش استفجيه اسدينل فاستعليذ  مسمثاوإداييا لإجياء عملي  استثبيد  ل اسيتب  على ربيو ا
اسليآنل اسمكلف بمهاذ اسمتابع  فاستلييذ سمفظيل اسرلك اسدينل فاس ي يلفذ بتلييذ فتنليط اسديج .  هو 
يعفد ص ا اس فف إسى اسجهو بايرلفب اس ي تتذ به ص ه اسعملي  أذ صناك أرباب أ ي ؟.  بلرب 

دفا أن اس فف اسمرت عي من  بو الإماذ ناجذ عن ا تلاي اسلطاع يراسيب استلييذ بياناد اسديار  دا ما يب
 اد اسمعاييي اسفاضل  فاسمضبفط م فأيضا عدذ فجفد مت ممين  ل ص ا ايمي فاس ي يجعو الإماذ 
من  لاسهذ ي عي باسطمونين  فالايتياح. فلا  ك أن عدذ فجفد نظاذ سلتلييذ  ل اسلطاع اسدينل يترذ 

  فاسفضفح فاسمفضفعي  اسنربي  يجعو ص ه اسعملي  تتذ ب كو ع فا لم فصف ايمي اس ي  د يؤدي باسد 
صذ ف بيتهذ  ل اسفظيي  م فمعلفذ ن نيو مرتللاتهذ اسمتيتب  عن أداءإسى ليمان اسعديد من اي م  م

ل نيس أن الإ لاو ببع  للفق اسمفظيين  د يربب سهذ اسللق فالارتياء.  الإماذ لراس فطمفح  
نماف.  اسف دم س ا  هف يومو أن يعامو ب يا ي  فا 

فب مفص ملاين  ص ه اسنتيج  ما نتا ا اسدياراد اسرابل م  يمكن اسلفو أن ما تذ استفمو إسيه 
من يتيق ما اسعديد من نتا ا اسدياراد اسعلمي  اسمتعلل  بفجفد ضدفط ناجم  عن ا تلاي اسمؤرر  

ن ن يي صنا إسى اسديار  اسمعيفض  ضمن اسدياراد اسرابل  فاستل سنظاذ استلييذ اسمفضفعلم فيمكن أ
أجيتها اسدكتفية نجاح بند  بلان اسلبلان اسمعنفن  بة "ممادي اسضدفط اسمهني   ل اسمكتباد ايكاديمي  
 ل اسمملك  اسعيبي  اسرعفدي "م فاستل من  لاسها أثبتد أن اسضدفط تتزايد سد  اسعاملين بربب عملي  

داءم ليث لا تفجد معاييي د يل  سلياس ايداء اسمهنل فتلفيمهم  داسبا ما تلفذ عملي  استلفيذ تلفيذ اي
 ص ه على اسمجامل  فاسع فا ي . 

فمةةةا مةةةن  ةةةك أن اسمؤررةةةاد استةةةل لا تو ةةة   ةةةل اسلرةةةبان عمليةةة  تليةةةيذ أداء مفظييهةةةا مو ةةة  اسجةةةد 
اسميغةةفب  يهةةام فاستةةل منهةةا إلرةةاس فتفسيهةةا مةةا يلةةزذ مةةن الاصتمةةاذ رةةيتيتب عةةن  سةةك مةةن الآثةةاي غيةةي 

اسمفظيين أف اسعاملين بعدذ اسيضا فاستضةايق اسميضةيان سلإمةاب  باسضةدطم سة سك نجةد نظييةاد استنظةيذ 
 د  ممد ليزا كبييا من اصتماماتها به ا اسجانب الإداييم  ليك  الإداية اسعلمي  فاستل اعتمدد على 
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جد أنها ارت دمد عملي  اسلياس فتلفيذ أداء اسعةاملين ايرلفب اسعلمل ك ياي فليد ستمميذ اسفظا ف ن
كإلد  أصذ اسفرا و لإعادة تمميذ اسفظا ف بدي  تلرين ايداءم ثذ جاءد مدير  اسعلا اد الإنرةاني  
ببعدصا الإنرانل ة ينها اعتبيد اسعامو إنرانا أفلا ثذ عاملا ثانياةم ليةث دعةد صة ه اسمديرة  عنةد تلةفيذ 

م فين منظةةيي صةة ه اسليكةةاد  ةةل اسلةةديذ 1اسمةةزج بةةين اسمعةةاييي اسمفضةةفعي  فاسرةةلفكي أداء اسعةةاملين إسةةى 
فاسلةةةديث أديكةةةفا مةةةا يةةةنجذ عةةةن إصمةةةاو الاصتمةةةاذ بعمليةةة  استليةةةيذ مةةةن نتةةةا ا غيةةةي متف عةةة م  ةةةإن كتابةةةاتهذ 
رةةهاماتهذ  ةةل صةة ا اسجانةةب  ةةد رةةاصذ  ةةل مةةنح اسمؤررةةاد  يمةة  سلاصتمةةاذ فالاعتنةةاء أكثةةي بمفايدصةةا  فا 

ي  لتةةى ترةةتطيا أن تمةةايس مهامهةةا  ةةل بي ةة   اسيةة  مةةن استةةفتي فاسضةةدط فلا يتةةوثي مرةةتف  أدا هةةا اسب ةةي 
 به ه اسعفامو. 

فك لام  سه ه اسنتيج م فمن استلليلاد فاسنلا اد اسرابل  فمةا أ ضةد إسيةه مةن ارةتنتاجاد  إنةه  
اسضةةةدفط فسكةةةن يمكةةةن اسلةةةفو أن طييلةةة  تليةةةيذ ايداء  ةةةل فظييةةة  الإمامةةة  ت ةةةكو ممةةةديا مةةةن ممةةةادي 

بمرتف  مةن ي م فعليةه  ةإن توثييصةا علةى ايداء رةيكفن صةف الآ ةي مةن نيةس صة ا اسمرةتف م فأن صة ه 
اسنتيجةة  تتيةةق مةةا اسعديةةد مةةن نتةةا ا اسديارةةاد اسرةةابل م كمةةا اتضةةح أيضةةا أن صةة ه اسنتيجةة  تتفا ةةق مةةا مةةا 

 لي  تلييذ ايداء. تضمنته الاتجاصاد اسنظيي   ل لاو ما ا تليد اسمؤرر  سنظاذ د يق  ل عم

 :دراسةلل العامة النتيجة .3
سلد أباند اسنتيج  اسعام  سمتديياد اسديار  اسمرت لم  من اسنتا ا اسجز ي  سبياناد اسديار  عن 
فجفد ضدفط مهني   ل فظيي  الإمام  باسمراجد متفسدة عن ممادي متعددة فبمرتفياد تتيافح بين 

ام  أثبتد أن مرتف  ص ه اسضدفط كان من يضام  ليث فُجد اسميتيا فاسمن ي م فسكن اسنتيج  اسع
من  لاو ص ه اسنتا ا أن ص ه اسممادي كاند ميتب  من ليث معدلاد  يذ اسمتفرطاد اسلرابي  كما 

 يلل:

 اسعمو. بي   ممدي يفجد ايفسى اسميتب   ل .1
 ايداء. تلييذ طييل  ممدي يفجد اسثاني  اسميتب  ف ل .2
 اسزا د. اسعمو عبء ممدي يفجد ف ياسميتب اسثاسث  .3
 استلييز. نظاذ ممدي يفجد اي يية اسميتب  ف ل .4

                                                           
1

 .198، ص 2010،الأردن، عمان،3خالد عبد الرحيم الهيثي: إدارة الموارد البشرية ـمدخل استراتيجي، دار وائل للنشر والتوزيع،ط -
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إن ص ه اسنتا ا اسمتفمو إسيها  د تليلنا إسى ارت لاص بع  الارتنتاجاد اي ي   اد 
 اسمل م فيمكن استطيق إسيها  ل اسيلياد الآتي : 

 ه اسبي   استل يزافو  يها :  يمكن اسلفو أن صبالنسبة لبيئة العمل كمصدر من مصادر الضغوطأولا/
نما فجد نيره  يها فمن ضمن  الإماذ مهامه ة اسييزيلي  منها فالاجتماعي ة سذ ي تيصا بنيره فا 
عناميصام س سك  على ص ا الإماذ أن يكفن دا ما  ل لاس  ارتعداد سلتعامو ما ما صف كا ن من 

   اته بارتمياي رفاء  ل بو عليه أن يلفذ بتنمي ؛مفا ف فرلفكيادم فسيس الارتعداد  لرب
اسمجالاد اسمعي ي  أف  ل اسجفانب استل ت ص اسمهاياد الاتماسي م ناصيك عن ضيفية ت بثه باسليذ 
اي لا ي  لتى يكترب اسلدياد استل تمكنه من اسف فف  ل فجه اسمعفباد ف مفاجه  استلدياد. 

فأدفاي متعددة سيس بايمي  تلميو الإماذ مرؤفسي  مؤرر  بلجذ اسمرجد فما ي هده من فظا ف 
سيرد مجيد فظيي  تتضمن مهاذ ملددة يؤديها الإماذ  ماسهين كما يتمفيه كثييفنم ين الإمام  صنا

نما صل مرؤفسي  عظيم  يؤتمن  يها ص ا الإماذ سيس  لط على اسمرجد كمي ق عاذ  مأثناء دفامهم فا 
فصف يراس  اسمرجد فتبليخ دعفة اسلق  فعلى أداء اسفاجباد اسفظييي م بو على ما صف أعظذ من  سكم

 سلناس.

:  إن أغلبي  اي م  بلرب نتا ا بياناد ص ه اسديار  لا يعد أما بخصوص مصدر نظام التحفيزثانيا/
استلييز سديهذ كوفسفي  من ايفسفياد استل يجب الاصتماذ بهام ينهذ بكو براط  مد فعفن إسى تودي  

س سك   يفيايم إنهذ يؤمنفن بايجي فاسثفاب فاعد اسعمو فاستنظيذمهامهذ باسعليدة أكثي من د عهذ بل
  هذ مليزفن بإيمانهذ فباسليذ استل يلملفنها أكثي مما يعي  عليهذ من مليزاد دنيفي .

ن تيتبد عليه  :وأما بخصوص عبء العمل كمصدر من مصادر الضغوط عند الأئمةثالثا/  لتى فا 
باو طاسما أن اسفظيي  تتميز بطابعها  إلا أنه لا يعد م كل   ادنعكاراد أثناء تودي  اسمهاذ بع  الا

اسدينل اس عا ييم س سك  ميهفذ الإمام   ل اسمنظفي اس يعل صف اسمهيمن أكثي على  صن الإماذ من 
اعتبايصا مهاذ فظييي م فباستاسل  الإمام   ل نظي الإماذ صل عبادة ف يب  يرتعين  يها بالله فيترلح 

 د. باسمبي فاسثبا

ن كاند من اسعملياد وأما بالنسبة لمصدر طريقة التقييمرابعا/ :  يمكن اسلفو بون ص ه اسعملي  فا 
اسهام   ل أي مؤرر  إلا أنها لا يعفو عليها كثييا ما أ م  اسمراجد لاعتباياد عدة؛ من بينها أن 
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على معاييي ن اط استلييذ  ل اسداسب يتذ ب كو ع فا ل سعدذ فجفد أرلفب  ل استلييذ يعتمد 
مفضفعي  ص ا من نالي م فمن نالي  أ ي   لد يكفن ص ا استلييذ  ل اسكثيي من ايليان مليجا 
سلإماذ بربب اسلياءة اسعكري  استل يمكن أن يليأصا ص ا الإماذ فاستل ييهذ منها است كيك  ل  دياته. 

ذ سمهامهذ يرتلضيفن ي اب  فصناك اعتبايا آ ي يؤ    ل اسلربان فصف أن صؤلاء اي م  أثناء توديته
الله  بو ي اب  اسمر فو أف اسم يفم فصذ بعد كو أداء يتفجهفن إسى الله باسدعاء سيتلبو منهذ عملهذ 

 فأن يتجافز عنهذ  يما ايتكبفه من  طو أف تلميي.   

كما  لمد نتا ا اسديار  إسى ارتنتاجاد أ ي  ميادصا أن ص ه اسضدفط اسمتعددة اسممادي سها 
على مرتف  أداء اي م   ل اسمراجد كتلميو لاموم ين اسمفظف لا يمكنه أداء فاجباته  توثيي

اسمهني  إلا إ ا كان متمتعا بلدي معتبي من استوصيو اسملل ة اسجردي فاس صنل ة م فسلد اتيلد نتا ا 
اسعامو أف ص ه اسديار  ما نتا ا اسعديد من اسدياراد اسرابل   ل كفن استعي  بارتمياي سلضدفط ييلد 

اسمفظف اسلدية على مماير  مهامه اسفظييي  على أكمو فجهم كما ت يي اسنتا ا أيضا أن ص ه اسديار  
كاند تمب  ل الاتجاه اسعاذ اس ي تيمل إسيه اسنظيياد اسرفريفسفجي م  ام  تلك استل تعنى 

 باسجانب الإنرانل سلعامو أف اسمفظف . 
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 :خلاصة
بعي  فمنا  ة  أصةذ مةا تفمةلد إسيةه اسديارة  مةن نتةا ا  ةل ضةفء الاتجةاه سلد رمح ص ا اسيمو 

اسمنهجل اسعاذ اس ي اعتمده اسبالثم بدءل باسمياصيذ فميفيا بةاستياث ايدبةل ففمةفلا إسةى اسمنلةى اسيكةيي 
اسرفرةةيفسفجل. فبهةة ه اسنتةةا ا اسمتفمةةو إسيهةةا فمةةا تبعهةةا مةةن ارةةتنتاجاد تكةةفن اسديارةة   ةةد أجابةةد عةةن 

 ر ل  اسمطيفل   ل الإ كاسي .جميا اي
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 خاتمة:
فيييييتام يميييييقوا أنيييييجام ايييييذهااجارميييييقسمات قريييييقعا ييييية ام   م ييييي ا ييييي ا يييييأ عاتق  قتييييي ا يييييجام  يييييس  ا
م أط ذ يييييي اانأييييييقامم ييييييةاارىييييييقانقرييييييعاأمرقلأيييييي اي يييييي ا يييييي انت يييييي اأيييييي ام  يييييي م ام أ  ريييييي افييييييتات م يييييي ا
م فصيييييهام مأى ييييي سااذ أنيييييجام يييييم  مااا يييييوا ييييية ام رميييييقسماذأيييييقا مفاىيييييقاأيييييجام يييييمرمق قعافيييييتام رايييييقطا

املآم  :

م مأنيييي اأيييييجاذ ييييذ اليييييق  اام  ييييي ذطا يييي  ااسأييييي ام أ ييييق  اأيييييجاييييي ها صييييي   ام ت قريييييقعا ايييي اميييييوا .1
م مييييييتاافييييييق عافييييييتاال تىييييييقاتق مثيييييي ق  وا  لييييييق  ااذم   ييييييىوالآ ق  ييييييقااذم مييييييتانقرييييييعامتيييييي ذمافييييييتا
ا ييييي ماا  ييييي  ان صيييييذهام م يييييكاذم   ييييييق اااذارف ييييي  انق ثييييي ذ اتق أ يييييهاذم ر  يييييق اذم مثييييييمعا

 م ة رتاذل   .ا
رأييييييقامصيييييي  اأييييييجامنمثييييييفعام   م يييييي انيييييية  اا .2 جا يييييية ام  يييييي ذطا امرتيييييي اأييييييجاأصييييييق  اذم يييييي اذم 

أصييييق  ا يييي اااثيييين عاات ييييق ا ىيييية ام   م يييي اذ ييييتا: ييييكبام  أييييهام  مسيييي اارلييييقوام  ييييذمف اام ت سيييي ا
 م أق   اذم  مأق   ااذط  ا اما  وام  مب.

ت ريييييعام   م ييييي اا  يييييقااجاأ يييييمذ اي  يييييقباافييييي م ام   رييييي اتق  ييييي ذطاأمتيييييق جاف أيييييقات يييييرىوات  يييييكا .3
ةساممذ ييييييي اأريييييييوا ييييييية ام  ييييييي ذطلاذ اييييييي انيييييييقجاي  ق يييييييىواتق  ييييييي ذطام أمأم ييييييي اأيييييييجام أصيييييي  ام ييييييي

أصييييي  ام ت سييييي ام أق  ييييي اذم  مأق  ييييي ا مأ ييييي اتأ يييييمذ اأ مفييييي ااذ يييييأمتا يييييةمام أصييييي  اأيييييجا  ييييي ا
 ام ذ يييييي اا ييييييوا   ييييييوافييييييتام أ متيييييي ام  قر يييييي اأصيييييي  ام  يييييي ذطام  ييييييقرتاذ ييييييذاتييييييم م م ييييييكافييييييتام أ م

 ام  ق  يييييي ا ذ يييييي اأصيييييي  ا ييييييكبام  أييييييهام  مسيييييي اام أم  يييييي اتييييييياط  ايييييي اما يييييي وام  مبااذفييييييتام أ متيييييي
ذاي ييييي مار يييييي اأصيييييي  ارلييييييقوام م ف ييييي ااذنييييييهام أصييييييق  ام    يييييي ام ي ييييي ااأ ييييييمذ ام  يييييي طاف ىييييييقا
أيييييييريفاات  يييييييكاأ  يييييييق ام أمذ يييييييطقعام   يييييييقت  ااذاجاأ يييييييمذ اا مبام سأييييييي ا ميييييييأ  اتأ يييييييمذ ا

  ة ام   ذط.
ذطا  ييييييي ام يييييييمطق عام   م ييييييي ااجامصيييييييهاي ييييييي ات ييييييياام  يييييييمرمق قعاتيصيييييييذ اميييييييأ   ام  ييييييي  .4

م  مبام يييييذل فتا سأييييي ام أ يييييق  ااذ جام  ييييي ذطالق تيييييقاأيييييقا ييييير وا رىيييييقا أ ييييي اأيييييجام  ييييي ماا
ملىييييي ا  ييييي ام أذلييييي افيييييتاثييييينهاي  يييييقبا  ييييي ساذم يييييكارف يييييتااذتق ميييييق تافييييي جام أيييييقوام يييييةسا
ملىيييي ا   ييييوا يييية ام  يييي ماا ييييذ ا ييييجا ييييمأنجاأييييجاا مباذم تقمييييواتق أذمصييييفقعام أط ذتيييي اافىييييذا

أي   ااذام رايييييق اأريييييوااذام   يييييق اا   يييييواااذا تأيييييقامأ   يييييوااذا  يييييط اميييييق اا ماييييي  وارثيييييقطااذامييييي
 مييي اي  ييييقب ااذ ميييي ايأقأمييييوا  ريييقبافييييتام صيييي اافيييي أنجا ييييوام يييمي  ال يييي  اف ىييييقا   تيييي ات  ييييقجا

  ق واارواأم كاذ ا أنروام ا قواتىةمام ذم كافتام  ام   ل .ا
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 اطيييييق اارل أييييتم  يييييذبا  يييي ام ذم يييي ام مت يييياااثيييي  ام يييي  طا ايييي ا ييييأ عا يييية ام   م يييي انييييية  ات .5
 يييييةمام اطيييييق اأيييييجااأيييييذلفتم ثيييييلذجام   ر ييييي اذم ذ يييييق افيييييتام   مسييييي ا  ييييي أقام ذ ييييي   ام أىر ييييي ا 

ااذ ييييي انثييييييفعام   م يييييي ااجا يييييل بام سأيييييي ا ليييييواأييييييقا  أ ذرييييييواأيييييجا يييييي واي اارىييييييوام أ ييييييق  اسأييييي ا
ن  يييييي  واأييييييجام أييييييذلف جا ي يييييي ذجا مييييييأ   ام  يييييي ذطاذاجاا مب ييييييوام ييييييذل فتا مييييييأ  ا ييييييذاا  ييييييقا

 لإصقت اتق   ذط.رم   ام   ىوا 
ام مذصيييي قع:

  ييييييييي ا يييييييييذبام رميييييييييقسمام   س ييييييييي اذم  قأييييييييي ام أمذصيييييييييهاي  ىيييييييييقام ييييييييي اام   م ييييييييي ا أ ييييييييي اأيييييييييجاا
م مذصييييييي قعاذم ميييييييتامم يييييييأجات ييييييياام  م م يييييييقعام أذ ىييييييي ا أ ق  ييييييي ام ليييييييق  اام أ  ذ ييييييي ااذ أنرىيييييييقا
نييييييية  ااجام ييييييييق وافييييييييتامرلييييييي واذمرأ يييييييي اذمطييييييييذ  ام اطييييييييق ا  ييييييي أقافييييييييتام  قرييييييييكام  م سام أم  يييييييي ا

ا   ام   ر  ااممأ هاف أقا  ت:تق 

م رلييييييييي افيييييييييتاأ يييييييييأ  ام   يييييييييهاذمصيييييييييأ واذل فييييييييي ام أقأييييييييي اا  ييييييييي ا يييييييييذ لاذ يييييييييذ اذم تيييييييييقعا -
ذأ ييييييييلذ  قعا مسيييييييي اا ييييييييجام  يييييييي ذوافييييييييتاأرصييييييييكام أقأيييييييي ان   مأييييييييوام أثييييييييق ن افييييييييتاي  ييييييييقبا
م أرق يييييتقعاذم مليييييق  معام  مفق  ييييي اااذام أ يييييلذ   ا  ييييي ام أيييييذلف جام  رييييي ا متييييي اأأيييييجاأ يييييوا

م ماق ريييييييقااجا ىييييييي ام أيييييييقوا  يييييييكااجا نيييييييذجاأ نييييييي ماان ييييييي افيييييييتام أىيييييييقواافيييييييتام أ ييييييي  ااففيييييييت
م  ذ  يييييي ان أقأيييييي ام رييييييقبافييييييتام صيييييي ذمعااذم ا ييييييقواتييييييق ذ لاذم رصييييييةاذم  ثييييييق ام يييييي  رتاااأييييييقا
م  يييي وام   ييييذوام ثيييي    اذم  مأييييقواتييييق  ذم ام مذ ذ يييي اذم   ييييقبام أرق ييييتقعاذر ذ ييييقاأييييجام أىييييقواا

  أقو.فق ف هااجامم  ا   ا  كا لت اذم م  م ام
فييييي أنجام  ييييي جاا ييييي ذ اام  مأيييييقواتم  ييييي جات سييييي ا أيييييهام أيييييقوام أق  ييييي اأرىيييييقاذم  مأق  ييييي ل -

ت سيييي ام  أيييييهام أق  يييي ا لإأيييييقواأييييجايييييي هاميييييذف  اأ ييييق  اأصيييييأأ اتثيييينها  يييييم  كا أمط تيييييقعا
م ذل فييييييي ايق أقأ ييييييييااذنييييييية  ام م ق يييييييقعام أيييييييقواأيييييييجام أ ييييييينجاذم أاصيييييييذ ااذم أنمتييييييي اذم أيييييييقبا
ذم  ييييييق اذم نى تييييييقباذم ثييييييتن ام  نم ذر يييييي ام  رنتذم يييييي اذر ييييييذاة يييييي اأييييييجام ذ ييييييقسهام مييييييتام ييييييق  ا

 ييييقواتذم تقمييييواذم  يييي اأييييجاأ رذ قمييييواذميفيييي ا   ييييواأ قرقمييييو.ااأييييقام  يييي جات سيييي ام أييييقوا  يييي ام ا
م  أيييييييهام  مأق  ييييييي ا لإأيييييييقوافييييييي أنجام ا ايييييييواأيييييييجايييييييي هايصييييييي م امثييييييي   قعامتييييييي جا ييييييي ذ ا
م    ييييي ات ريييييواذتييييي جام   يييييقجام   ر ييييي اذمرل أىيييييقااذرفيييييبام ثيييييتباتق ر يييييت ا     ييييي ات ريييييواذتييييي جا

جام أييييييقواأييييييجاأأق  يييييي اأىقأييييييواأييييييجا ذجام  ييييييذمجام أييييييذلف جااذام أمطييييييذ  جااذتيييييية  ا ييييييمأن
 أذم ى اا  اين م قعام  أواأقا ا  لكاف و.

م  مأييييقواتطيييي  اذا يييييق  كاما يييي وام  مبا يييي  ام سأييييي ااأييييجاييييي هاذ ييييي ارلييييقوا  ما يييي وا مأ ييييي ا -
تأ يييييييق   اأذ يييييييذ   ااذ م يييييييواتق ذ يييييييذخااذ نيييييييذجاأ  ذأيييييييقا ييييييي  ام سأييييييي اتأيم ييييييي ا ميييييييتىواا
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جا ييييييجام سأيييييي افييييييتاأرق ثيييييي اذذ يييييي ا ييييييةماذ  تييييييةا رييييييقايثيييييي م اأميصصيييييي جاذنيييييية  اأأ  يييييي 
م رلييييييقواات  يييييي ا ق م يييييي اف ييييييوام ايييييي  معاذم ر ييييييق معاذملآفييييييق ام ذل ف يييييي ا لإأييييييقوااذتيييييية  ا يييييي ذها

  قأهام  أباذم   اأجام  مف   ار ذام  أه.ا
م  مأيييييييقواان ييييييي ات ذمأيييييييهام م ف ييييييي اافاييييييي ات ريييييييعام   م ييييييي اثييييييي ذ ام سأييييييي ات ييييييي  افيييييييتا يييييييةما -

فييييتام ن  يييي اأييييجام   ييييقجاا يييية  افأييييجام ف ييييهام ن يييي اام  قرييييكاذارييييوا رمييييقتىوام  ييييأباذم  تييييقط
م  مأيييييقوافيييييتام ت م ييييي ا  ييييي ام  يييييذمف ام أق  ييييي ااذأرىيييييقام  ييييي جاذ فييييي ام  ذمميييييكام ثيييييى   اأيييييجا
ييييي هام  يييي جاذ فيييي ا  أيييي ام أييييرةاذم م ذ  ييييقعام أق  يييي ام أأرذ يييي اذم ييييم  م ااييييي  انأر يييي ا

 يييييييي ا ييييييييموام م ن يييييييي ام تة يييييييي ااذام  تييييييييقبام   ييييييييأتا  يييييييي ا ييييييييت هام أ ييييييييقهااذفييييييييتام أ   يييييييي ام أذم 
ذم  مأيييييقوا  ييييي ام  يييييذمف ام أ رذ ييييي اانيييييق م مخام ت  يييييقعا   يييييماذم  أييييي اااذنييييية  امذ ييييي  افييييي  ا
م  ييييمفق ااأيييييجام ت  يييييقعام   أ يييي ام منذ ر ييييي اذم   ذ ييييي اي يييي ام ييييييق  ا  ييييي اليييي م ام رمييييي مكاي ييييي ا

 أ   اتق  ب.
تقمييييعااي ييييق اام رليييي افييييتا ييييقرذجام  أ  ييييقعام   ر يييي اذم ييييةسا ييييوا  يييي افييييتاصييييق ةام أييييقواا  يييي  -

 م     اأجام  أ  قعامأق با  ذطقاثم ا   ام أذلف جاتق أ ق  .ا
فييييييمةام أ  يييييي اأييييييجام أرقصييييييكام أق  يييييي ا أيم يييييي اا يييييي  ام سأيييييي اأييييييجاا ييييييها ييييييأقجام مييييييأط  ا -

 م أ ها  أ ق  .ا
يأنقر يييي اي قأيييي ام ييييقذجاأثييييم  اتيييي جام  ييييقأ اذم  قأ يييي ا  ييييق وافييييتا ييييأقجام منييييذ جام أ ييييمأ ا -

  اذماف ىقامنذ رقاأميصصق. لأسأ افتام  ذمركام متا وا م
م أييييي جانيييييهاأتيييييق  اامىييييي  اي ييييي ام مرفييييي باذميف ييييي ام  ييييي طا يييييجام سأييييي اانم ييييي ام ميييييتا قأيييييعا -

تىييييييقا  ريييييي ام ييييييي أقعام  مأق  يييييي ا أ    يييييي ام ثييييييلذجام   ر يييييي اذم ذ ييييييق ا ذ  يييييي ام   مسيييييي اأيييييي ا
وااا  ييييي ا قأيييييعاتمرلييييي وا  ييييي عا ييييي ق   ا أيييييذلفتام اطيييييق ا ذهاأييييي ااا2022أط ييييي ا ييييير ا
   ا أقوا    ااذ ا ام م  رىقام سأ ان   ماذمأرذما ذمأىق.   ا ف قعاي

 يييييي ذ اايثيييييي م اأأ  ييييييتام سأيييييي افييييييتامميييييييقةام ايييييي م معا ييييييذمبا  يييييي ام أ ييييييمذ ام أ نيييييي سافييييييتا -
م  ذمرييييييكام أم  ايييييي اتييييييق منذ جاذم ثيييييي قس ام   ر يييييي اااذا  يييييي ام أ ييييييمذ ام اق يييييي سافييييييتام ايييييي م معا

 صك.اام أم  ا اتق مرص كاذم م ذ هاذم م    اذم   هاأجام أر
ميصييييييي اأ    ييييييي اف   ييييييي ااذا  ييييييي ام  يييييييهاأنميييييييكا  ييييييي اأ يييييييمذ اأ    ييييييي ام مذ  يييييييوام ييييييي  رتا -

ذم م  يييييي وام ا ترييييييتا ىييييييمواتثييييييلذجام أقأيييييي ااا جا يييييييةمام أيييييي ا   ييييييأةات صيييييي اذأمقت يييييي انيييييييها
م أىييييييييقواذم رثييييييييط ام أم  ايييييييي اتذل فيييييييي ام أقأيييييييي انأييييييييقا   ييييييييأةاتييييييييق م   ا  يييييييي ام أثيييييييين عا

قا ر ييييي ا رىيييييقاأيييييجاا يييييق ارف ييييي  اذم مأق  ييييي ااذم صييييي ذتقعام ميييييتامذم يييييواأيييييذلفتام أ يييييق  اذأييييي
 ذأجا وا أنجاأ قص مىقااذتق مق تام  فقلا   اأ مذ ام  مبافتا ة ام ذل ف .ا
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 :المصادر

 القرآن الكريم -

 :المراجع
 أولا. المراجع باللغة العربية:

ل عزررررمنل ا   ن 1ابررررا خم ل خرررر، ابررررراعل ا ررربيق ال  يررررل م الاخقم رررر  ارررل ال  ررررر  التوزمعخرررر ل  ا  ال ررررم  ل   ررررر مالور  رررر ل   .1

 .2008ل

 .1998ا  الغرب الإسلاميل ل  1ل  1أبر القمسم س د اللهل  م يخ الجزائر الثقماللالجزء .2

أحزرررد عم،رررر لا ا ى القرررر  ال مم ررر  ررررررررررررررررررم سي الـررر رةخ  مأ ماي اللامررري الوالاخقررري ررررررررررررررررررلتمم   الإسررركبد ي ل تز ر يررر  م رررر  .3

 .  2000ال ربخ ل

 .2002أةر  عثزمنل الخاراي ا ثيرى لإ ا ى الضغر  البفـخ ل  ا  ابن حز  ل الامع  مال  ر مالور   ل بيرميل للابمنل .4

لاطبخ  محـررمن الجخلا،رريل مبيجخرر  ال  ررر  التوزمعخرر  رررررررررررررا ماي تزرر  اللاخملاررمي مةومبرر   قريررر اللامرري التوزررم ل ررررررررررررر ب قمسررم سرر .5

 .  2017ل الدا  الجزائري ل الجزائرل1الكومب الثم،يل  

 ل1ل  -الكوررمب ا مالما  ر رر  ممبررمحق اللامرري التوزررم ل–ب قمسررم سررلاطبخ  محـررمن الجخلا،رريل مبيجخرر  ال  ررر  التوزمعخرر   .6

 .2017م  ر اي الدا  الجزائري ل

تز رر  سررخد ،رسرررل ا ا ى الضررغر ل مرةررز  ارررير الد اسررمي ال  خررم ماللامررري اررل ال  ررر  ال بدسررخ ل   خرر  ال بدسرر  لتمم رر   .7

 .2007ل 1القم رى ل  

 ترررر  من مم ،رررمال مرسررررع  ع رررم التوزرررمال  رتزررر ل ممزرررد الجرررر رث مآلررررمنل ا ل ررري ا ع ررر  ل ثقم ررر  رررررررررررررررم  رما القررررمي .8

 .2007ل 2ل ترتز  ر ل  

ل ا ز كر  ال ربخر   2تررن يري.أ  نل الو رممع مر   رغر  ال زر، رررركخر  وغ ر  ع ر   رغر  ال زر، الخرمخر  ررررلمكولا  تريررل   .9

 .2008الـ ر ، ل 

 .2011ل بيرميل1تخ،  ير،رال معجم م الحمي ع م التوزمال  رتز لمأ،ـم  ممزد ا س دل  ا  ممكولا  ال لاال   .10

 .2005لمؤسـ  ا  م فل بيرميل للابمنل  4ل الفق  ا ملكي مأ لو  رقـم ال لام اي رل  الحلاي  بن طم ر .11

 .210لعزمن لا   ن ل3لملد علاد الرحخم ال ختلل ا ا ى ا را   الب ري  رزدل، استرا خجل ر ل ا  مائ، ل   رل  .12

 .2005ل عزمن ل ا   نل 2ور   ل  ل خ، ممزد حـن ال زما م لضير  مظم حزر ل لاظري  ا بظز ل  ا  ا ـيرى ل   ر مال .13

 .2000ل خ، ممزد حـن ال زما ملضير  مظم حزر ل لاظري  ا بظز ل  ا  ا ـيرى ل   ر مالور   ل  .14

 2012ل 7 يت م    زلا رل قراعد ال ز،ل مكولا  تريرل ا ز ك  ال ربخ  الـ ر ، ل   .15

 .2011ل 1كر لام،رمن ممر عرنل عزّمن ل ا   نل  سممح علاد ا ا   عممر استرا خلخ  ا ا ى ا را   الب ري ل  ا  الف .16

لل عزررمن ا ز كرر  ا   لاخرر  1سررممح علاررد ا ا رر  عررممرل اسررترا خلخمي ا ا ى ا رررا   الب ررري ل  ا  الفكررر لام،رررمن ممر عرررنل   .17

 . 2011ال م،زخ ل

ل 2ق ررلا  ل   رررل الجزائرررل  سر خد سررلا رنلالدلخ، ا ي جررل اررل اعردا  ا ررسةراي مالرسررمئ، الجمم خرر  اررل ع رم التوزررمال  ا  ال .18

2012. 

صرمل   ر رر ل  رم يخ الجزائرر مرن مرم قلار، الورم يخ اار  قم،ر  السروقلاا ررر ا راحر، الكعرر  رررررررل  ا  ال  رر  ل   رر مالور  ر ل عبمبر ل  .19

 .2005الجزائرل 

السرررررررركبد ي  ل صررررررررلاع الررررررررد،ن علاررررررررد اللاررررررررمولل ال لم ررررررررمي الحد،ثرررررررر  اررررررررل ا ا ى ا رررررررررا   الب ررررررررري ل ا  الجمم رررررررر  الجد،رررررررردى ل   رل .20

 .2002م رل

 .2007ط  ت ابرا خم لافيل ع م اتوزما الوبظخمل  ا  قري  ل الامع  مال  ر مالور   ل القم رىل .21
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علاررد الرررحخم ممزرردل اقخررم  ا  اءلمال  رراى مالواررر  الوررم ينل ما  زخ الا بظزرر  ال ربخررر  ل وبزخرر  الإ ا يرر  رررررررررررررمعزما ا رررؤ زراي  .22

ن تر ى ا  اء ا ؤسس للم  ر اي ا بظزر  ال ربخر  ل وبزخر  الإ ا ي لالقم رىلتز ر ير  رلقخم  م قخخم ا  اء ةزدل، لومـي

 .2009م ر ال ربخ ل

 .2019علاد القم     بمال مآلرمنل لاظري  ا بظزميل م  ر اي مخعر لبداكل تمم   م ـكرل  .23

 1998 ع   الـ يلل ا ا ى ا را   الب ري ل  ا  قري  ل الامع  مال  ر مالور   ل القم رىل .24

 . 2013ل الريمضل 1قر غري ك ـرنل الضغط البفس لل  رتز لم  ي   مب مل  ا  ا ؤلرل   .25

م ررك   لر رررا  اررل ال زرر، ررررررررررررملري ل الح رررال السررترا خلخمي ررررررررررررل م  ررر اي ا ل رر  ال ربخرر  لرر  ا ىل  12 وحررل ابرررا خم ممزرردل  .26

 .2018ا بظز  ال ربخ  ل وبزخ  الإ ا ي ل تمم   الدما ال ربخ  ل

(ل  ا   رمررررر  ل الامعررررر  مال  رررررر 2014-1435خ،  لخررررررل مررررردل، ااررررر  مبيجخررررر  اللامررررري ارررررل ال  رررررر  الإ،ـرررررملاخ  مالتوزمعخررررر    ضررررر .27

 .2014مالور   ل الجزائرل

 ررم ملن  ررم ل حخررمى بررلا ق رر  ملالررمع بررلا حرردم  ررررررررركخر  رقررر  خررم  الق رر  الررسث ،فـررد ع خرر  حخم رر   ررررررررر ل   ريرر لم سرربمء البلررم ل  .28

 .2010ز ك  ال ربخ  الـ ر ، ل مكولا  ال قرثل الريمضل ا 

ل عزّرررمنل 4 ممررر، ممزرررد ا غريررريل الـررر رك الوبظخيرررل ررررررررررررررررررزفم خم مأسررري سررر رك الفرررر  مالجزمعررر  ارررل الوبظرررخم ل  ا  الفكررررل   .29

 .2010ا   نل 

 ريرر  لارررر يل ةخرررر  وغ ررر  ع ررر  الضررغر  البفـرررخ  ارررل ال زررر،  ررررررررررررررردلخ، عز رررل ل رروخ   مرررن  رررغر  الحخرررمى ا لحررر  ل اعررردا   .30

 .2003ل 1خ  ل والخر مال  رل  ا  الفم م  ل   ر مالور   ل تز ر ي  م رل  اللجب  ال  ز

لافرري ال ررربخملل معجررم م ررالحمي الارر  البفسرر ل ررررررررررـ ـ   ا  ررمتم الالاخرر  ا وخ  رر  رررررررررر لمرةررز   ريرر  ال  ررر  ممؤسـرر   .31

 الكريت ل وقد  ال  يلل بدمن طلا  .

 . 2008 ا  الفكر ل الامع  مال  رل بيرميل للابمنل  ملد الد،ن ممزد بن م قرب الفيرم  آبم ثل القممر  ا مخطل .32

 .2014ل عزمنل ا   نل3ممزد  مل  صمل ل ا ا ى ا را   الب ري  رزدل،  الاخقي رل  ا  الحممد ل   ر مالور   ل   .33

ر م رررافو ،رسرررر  رررمالل ا ا ى ا ررررا   الب رررري  مرررن مبظرررر  ا ا ثل  بزررررثل  كبرلرررررلل عررررليلل مكولاررر  ا لوزررر  ال ريررري ل   ررر .34

 . 2014ل 1مالور   ل عزمنل ا   نل  

 .2006ل ا  الق لا  ل   ر الجزائرل2ل - د يلامي عز خ –مر  ي ألالر ل مبيجخ  اللامي ال  يل ال ال  ر  الإ،ـملاخ   .35

لالرمع ب ررت قرلالان القررلالانل م رم   الضررغر  ا  بخر  اررل ا كولاررمي ا  م ،زخر  اررل ا ز كر  ال ربخرر  الـر ر ، ل مالارعررمي مكولارر   .36

 . 2004رلالريمضل 41  د الرطبخ  رملـ ـ   ا ما   ا   

،حرررل بررررعزيزل اا ؤسـرررمي الد، خررر  برررملجزائر لرررلاا القررررلاين الومسررر  ع رررر مال  ررررينال مل ررر  ال غررر  ال ربخررر ل تمم ررر  م ررررانل  .37

 . 16الجزائرل ال د  

 ثانيا. المراجع باللغة الأجنبية:
 

1. Buchok,j. Flash: you are stressed. Computing canada. Issue13.(2000). Available. Http://web12. Epnet. 

Com/delivery. Asp. 

2. Bunge,c. Stress in the library: library staff reveal sources of stress and satisfaction in their work. Library 

journal .15,(september 1987). Pp 47−51. 

3. White,h. Librarian burnout. Library journal. 15,(march1990). Pp 64-65 
 ثالثا. المقالاـت:

 ل19ل ا ل د 58أحزد حزم،يل ا م  ا سجد ال بي الر ل مالثقم   مالحضم ى الإسلامخ ال ا صمل  لالجزائرل ال د   .1

ل م ررررم   الضررررغر  ا  بخرررر  لررررد  أسررررم سى التربخرررر  اللادلاخرررر  مالريم ررررخ  اررررل الرسررررط  قرقررررر  ممزررررد . تررررم ث مرررررا  . ب رررررع لملررررد .2

 Sciences et Pratiques des Activités Physiques  ع ر  أسرم سى التربخر  اللادلاخر  مالريم رخ  ببـركرى  اس  مخدالاخ -ا د س ل 
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ل م ررم    ررغر  ال زرر، التررل ،و رررض ل ررم ال ررمم رن اررل القاررما الحكرررمي اررل ال رررا ل سرر د علاررد عررمبر لتمسررم م ررتت  ماث .3

 ل م  ر ى ع   ا رق لم27, ال د  7ل ا ل د 2010ل  ا ل   ال راقخ  ل   ر  الإ ا ي 

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=4630 

ا ع خرررر  اررررل ل  ررررم الطررررلا 07/09/2015تزررررما قرررررا ل اا ئزرررر  بررررين ا تررررر الرررردلاخرث ما تررررر ا لرررررمثال ال رررررم   املالا،ررررن بوررررم يخ  .4

 /https://www.echoroukonline.comع   الرابط   11/06/2020

لملرررررد ابررررررا خم علارررررد ال زيزلم رررررم    رررررغر  ال زررررر، لرررررد  القرررررمئم بمل  رررررما ارررررل ال لاقرررررمي ال ممررررر  رررررررررررررررررررررررررررد اس  مخدالاخررررر  ع ررررر   .5

 ل ع   الرابطلم  2019ل مم   42ا ؤسـمي الحكرمخ  ال  مل  الإمم اي ال ربخ  ا ومدى رل مل   اللامحي ال  يللال د  

أثر  غر  ال زر، ع ر  الدا  خر  لامرر ال زر، لرد  مررظفي مل ري ا عخرمن ا   ،ريل ل  لا ممزد الزعبل م خثم ع   حجم ث  .6

 لع   ا رق لم2010ا، را  2(ل ال د  13مل   اللا قمء ل لامري مالد اسمي ا ل د  

https://digitalcommons.aaru.edu.jo/albalqa/vol13/iss2/5/ le 10/08/2020. 

  يررررى ملرابللاقرررمبا م  املررر  بمسررروفم ع م مرررن الوقمعرررد ا ـرررلا  رررررررررررررررم ئز  ،و لاررررن أة رررر مرررن ا سرررم سى م رررم أماررر  بقمئزررر  ا  رررن  .7

  https.echoroukonline.comلع   الرابطلم 17/11/2016ال مق ل ال رم  أملالا،ن بوم يخ 

 ل ،رتد ع   الرابطلم  2019،رلخر  16 ي   بن عزم لا ئز لمامص، ا ر  ل  ظم..بر ميال بوم يخ  .8

https//www.eldjazaironline .net/Accueil le 16/07/2019 

م ر  بملجرمئر سبمء بربقيرىل الضغر  ا  بخ لمم م   م م اثير م ع   ا  اء الرظخفي ل زكوبخين ررد اس  حملر  مكولارمي تمم ر  ق .9

 .org.Cybrarians - journal wwwلمل ع   الرابط2015ل ،رلخر 38لال د  Cybrarians journalرل 

 - ررغر  ال زرر، م اثير ررم ع رر  أ اء ال ررمم ينلم   اسرر  مخدالاخرر  بزؤسـرر  اللابررمء الجررم ز بم بخررم  ا، ررر لم ررؤا   م عوخقرر  حرا،ريرر  .10

 .2015مل     اسمي ال ع م اتوزما ا بظزميل ال د  الخمميل تران الجزائرال

 عخ ل ا ل رررررررررردعدالاببخ رررررررررر ل  اثير غرطمل ز   يم  اءالرظخفخفخم بظزم ملحد،ث لمل  اللامحثفخمل  رمملإ،ـررررررررررملاخ مالتوزم .11

 ل تمم  قمصد،زربملحر ق  لالجزائر.  (04)/ 2020ل12

ل 08ممزرد ال رغير ب  رلا ل االـر   الرد،مل ارل الجزائرر لرلاا ال  رر سربراي ررررراحلامي محقرر  رررر ال ا صرمل ل الجزائررل ال رد   .12

 .2011ل 03ا ل د 

 (.498ر477ل 06للتمم   بـكرىل ال د  ل مل   الوغير التوزم -  اس  لاظري –مريم أ  ييلا  اء الرظخفي ل  مم ين  .13

مب ر ث م افول م م   الضغر  ا  بخر  معلاقا رم برملق   مالر رم ا درل رد اس  مقم لار  برين ا   زرين مأسرم سى الإةزرمال رل  .14

 لع   لم 2013لمم   10مل   ال  ر  الإ،ـملاخ  مالتوزمعخ لال د  

https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-10-ssh/58-2013-04-22-12-25-29 
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Figure 1إمام في مقصورة المسجد 
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Figure 2 ممارسة التعليم القرآني   
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Figure 3نشاط نقابي يتعلق بالأئمة 
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Figure 4أنشطة إنسانية )تلقيح( بالمسجد 


