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Résumé
Ce que connait ['ére actuelle comme développements et changements mérite une b
attention, en effet I'augmentation des profits n’est plus la seule préoccupation de l’entreprise, les [y

questions déontologiques préoccupation désormais une place de choix au sein de cette derniére. \

0

Et comme les entreprises cherchent la pérennité et la continuité, elles devraient adopter i]
o

le choix de la responsabilité sociale qui constitue actuellement un des plus grands défis que
rencontre les entreprises dans les pays en développement. P,

Cette étude vise donc & connaitre dans quelle mesure la déontologie managérial permet f\g
la concrétisation de responsabilité sociale. Pour y arriver, nous avons élaboré un questionnaire f‘v
et utilisé des méthodes statiques appropriées a travers une étude de cas de la SONELGAZ ,
direction de la distribution .OEB. Les résultats qui en découlent montrent qu’il existe un effet
positif statistiquement significatif de la participation de la déontologie managériale dans la
concrétisation de la responsabilité sociale.

Cette étude étaut renforcée par un ensemble de recommandations visant a accorder plus
d’intérets aux déontologies et responsabilités sociales.
Mots clés: Déontologies managériales, responsabilités sociales envers la société, responsabilités
sociales envers le consommateur, responsabilités sociales envers les fonctiomairs,
responsabilités sociales envers [’environnement.
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