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 المطلب أ�ول: ماهية صنا!ة الس.يا-ة  3
 مفهوم الس.يا-ة Dصنا!ة ـ    1 3

 ـ الجدل حول الس.يا-ة Dصنا!ة   2 4

 المطلب الثاني: تعريف الس.يا-ة والسائح  6
 ـ تعريف الس.يا-ة   1 6

 ـ تعريف السائح   2 7

11  Kالمطلب الثالث: الس.يا-ة وبعض المفاهيم ذات الص 
 ـ الس.يا-ة والترفOه   1 11

 ـ الس.يا-ة ووقت الفراغ   2 12

 الس.يا-ة والسفر ـ    3 13

 ـ الس.يا-ة والثقافة   4 14



 

VII 

 

 فهرس المحتو�ت                 

 

 الفهرس  الصفحة 

 المطلب الرابع: هيكل وقطا!ات صنا!ة الس.يا-ة  15
 ـ هيكل صنا!ة الس.يا-ة   1 15

 ـ التكامل بين القطا!ات الفرعية لصنا!ة الس.يا-ة   2 17

19  Yالمبحث الثاني: نظام الطلب والعرض الس.يا 
الس.ياY ومحدداته الرئ\س.ية المطلب أ�ول: الطلب   19  
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شكال والجداول                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


س ا�
	�ل وا���اول�� 

 



 

XIII 

 

                 فهرس أ
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	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
  

 :	
���  
   ����  ����	

�  ا	
�ف  ا
�����  ا
�����  ��  ��ءًا  وا�  ���	

�  أن  �
��ضو .  ا	
 ش&%  $#  ا

�	��  ���ط� أ+�+��  �*(%  ��ن  ا
����ل

-�	�ن  ��  %.�/
��  �2ر�0  ��  &(��ا
  $#  ا	� ھ4ا   أنو.  ا
���ي  �
7
�7# ا
��اث��

� أن >���را>;:  ،ا�8	�ن �
	�� ش&% ا	
  إ�@  �% $?	<، ط��/�ً�+;��7  
= �&� ا

B�*� �Cًوف ظ% $# أ��E
��+�� ا*
 ، ا
*Fون ا
���ي ا
��ر�F� 0ار >;: ا
	���� أھ*�� �*�
FG . ا

Fوا$B ا+�����ً  اIش&�ل �� ���4H�2 �<7*�� �<7 وھ# ،�<7��� �*� #$ J
  وا
*�/�  وا
�/;�= ا
��F ذ

  .ذ
J و�Q� ا
4ات وا����ف وا
O�وب ا���*�># وا
BM7 وا
L?� واI>*�ل ا
��$�@و
  

     FG
 ا
T�R�ات  وظ7Oر ا
���ر�� ا
�R�ان ص��>� إ���ء ��4 �;?7ظ ��&% ا
	���� 7R2رت 
�U�
�
���ت $#ا
*?��Rت  >�� ���Yت ا
��Gم >;: ا
�Gدرة ا�	*H
 �?;7ل و. ا
*�M# ا
G�ن  �� ا

���ت�/	�

= $# 72ظ�] .�Rع وأ��� ص��>� أ���  أص�?� ،ا�/
�*7، ھ4ا ���< إ
:. ا
 تظO� ا
F�F/

;\��� ا
*(��ة ا
���CG �� ا #�
��>� 72ا�@ اL


/% أ��O�UF ا
�#  ا
�^�U�ات ��[ �� ا��  :;<  

  .ا
�Gد�� ا
/7Gد $# وا����I $�اد
a ا
*	��G;�� وا�$�ق و+&���O،  ا
�O�7ت ���ط_
  
��>�  ا
	����  ��GG  ر�*�  وا
/����،  ا
?�دي  ا
G�ن  �Fا��  $#   L�  ���&�  :;<7>#   $#  أ
 ا
/�م   ا

#*
�/
 و
&� >7Gد. >Fة �Fى  >;: ا
	��ح أ>Fاد $# �R�د �*7 ھ��ك ��ن. �C: و.� أي �� أ�(� ا
  ، 2001 +��*�� 11 $# ا8رھ���� ا
�O*�ت �(% ا
Fو
�� ا
	���� >;: ا��Uر ���� ا
?�+*� اI+��ب

7���ت .�د2@ ا
4ي ا
\�وو

�.�تو ا
/�اق،>;:  ا
*�?Fة اh8ا ��
�*
  وا+�����ت  ا
�R�ان، 
����ت ا
�7&?

	����  ا
*��R�2 وا
����ت ا
�O�7ت شFOت. و�Q�ھ� ا
	�رس 

��وس وا
*	�$��� �تا��  


= �7ل�/
�  اً2?7 �ًG�*< #$ �GU jT�	

� ��&% >�م و+;7ك ا	
  ا
�^�U�ات،  ھ4ه إن ا
7Gل �*&�. ا

  أ>�R  ا
�G�Y،  ا���Y<8  و�G2ر��ھ��<��L  ����	

�� ا
*	�7ى)    �&���  ا�< �+��	�)��Q  �.7�	�، 


� .���C ا
*	���7ت �*�B >;: أص�?� ا
?&��7ت 72ا�@ ��[	
7�ت وا��I، ا?�
����2 وا
 $#  ا

;	���� وا
�7ظ�
�� ا�.��Lد�� ا��Uر .  

  
�7ات ا�hI�ة 	
��>�ت ا
	���� وا�Fة �� ا
L أص�?�-ا
��7ء$��ة  ��+�(��ء->;: �Fار ا

72
F أ��� .�*� ��C$�. و>;: #�
��>� FM ا
/7اT_ �� ا
�Q= اL
 ا�ن  ��O �ُ/��ف أ�@ إ� ،ھ4ه ا

;  ����  �*FLرFT7ا

�?[  �7M7*  ��Fع�و  وا���*�>��  وا
����p  ا�.��Lد��  ��  #*;/
   .ا
*7M7>#  ا

�E� إ
:و
�*7  $#  ا
&���ة  ��O	�ھ*�2  ��
 ��O   ا
*��R�2  وا
���CG  ا
	����  ص��>�  E?2:  ا�.��Lدي،   ا
� ،���ا�F ��ھ�*�م �*�+ �*�$ _;/�� �
^	*� ��	$���
�*��  ر�T	�� و+�;� ھ# ا
Fو
�� ا
	���� إن .ا�;
  

 .�درة 2&7ن أن  إ
: ا
	����  >;: ا
T�G*� ا
Fول �*�B $# ا
�O�7ت وا
*r+	�ت 2?��ج. ا�.��Lد��
:;<  �	$��*
��ءً   �4ا��  +�����  ص7رة  �7R2�و  ��$��   �Fر��  ا�  :;<  sT�LH
��GR  ا
*?Fدة  ا*;
   #�
  ا
%*/2 �O�$ )7اء+ sT�LH
  ). ا8.;�*��  وأ ا
*?;�� وأ ا
7ط��� ا

  



 

 ج 

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
  

 ا
�4ا��  واI+/�ر  وا
*7ارد  $tG أن �&7ن 
�O�F ا
	��ح  �&
#  أ�@  ا
*�M#،  $#  ا
�O�7ت  ا>�FGت
��$	� �� �2*&� ��: ،ذ
J إ
: و��*
���ح ا
�uO ھ4ا أدى ا
Fو
��. و.F ا
	���� ص��>� $# وا
 إ
: ا

�Q4 ص���
�. اF<Iاد �� ا
	��ح 2?
�� إ
: ر�T	FO2 %&�� #ف ا
�# وا
	��+�ت ا�+��ا����2ت و2
�ت �/E= و$#�?

= ا �&2 uT���
 و.F. ا�+��ا����2 ھ4ه $# ا
��&�J إ
: أدى �*� ��B.7، ھ7 �*� ا

 �� +�*�ار،�وا ا
�7R% ا
*Fى >;: اIر��ح M*�ن أ�% ��  أ�@ ا
����������uT ا
�?7ث  أظO�ت
2��$	�� ��ا��  
J�F �&7ن أن ا
C�وري.  

  

 ـ إ����
� ا�	را��:  1
F/2 رةFG
��$	�� ا�
��>� اL;
 وF . F*�/2و
��ا
 اI+7اق $# أدا�OT �7دة 
*Fى ��+ً*� �?Fدًا 


�ظ >;: .FرF;� %&�� ���� :;< �O2 أي $# ا
	���� ص��>� �7R2� إ�&����?
��$	��  ا
*��ة >;: ا�
 ا

;	��ح وا
��FHت ا
	;B 72ص�% $# .FG
��$	�� ا
FGرة أص�?� �
7
� ا�ن  ا�G� :;< ق�R� B+وا 

���ح  �?Fد  ا
4ي  أھ*��  ا�I(�  ا
/��%  ��>���رھ�
�E*�ت  ا
�7R%  ا
*Fى  >;:  ا*;
��>�ت  L
��ط_   وا*
  وا

*#  إن ا���2ه .وا
Fول�/
�����  ا
Fول ���� اI+7اق ا
: ا
7ص7ل B�+72 �?7 ا
 ا
��اT�  و�� ����O ا

��$	�� .Fر�O2 �	�7ى 
�?	�� ا
�7Oد 2&(�] >;:�
���ط ����ت �*�B $# ا
Fو
�� ا
  ا�.��Lدي  ا
�*�+�  . ا
	���� .�Rع 


;*���%  ��F?2  �/���  ا
��اT�  $#  ا
	����  ��RGع  ھ�م  .�Rع  2��$	��  ��G2=  إن  #�
 ھ4ه  72ا��OO  ا
�<��L
�	�� ا
*�\��ات. �� 
;/F�F ��+�*�ار �p�� BCH2 ظ% $# +�*��  ا

��اT�إ
: ا $�� #O$ 

J;�*2 %� ��7تG*
��O �2/% أن 2	�B�R ا
�# ا
	����� ا� ��R. �����+ 4ب ھ������ @�
  ��  ا
&(�� إ

=، $# ا
	��ح�/

*�Gر�� ��^h�ة ��ا2< 2?�% �2ال � أ��O إ� ا�� B� �O�	$�� ا
*��ورة ا
Fول �� �
��GR ��&% >�م ودول*
  .ا

��$	��  ا
FGرة  و��G2=  .��س  �	^
�  ا
Fرا+�  ھ4ه  2��.M  v*� ھ4ا ا
	��ق�
��>�  اL
  ����	
 $#  ا
�Tا��
 وا��/�د ا
*rش�ات ا
: ا+���داوذ
B�،  J ا
Fول وز����� �&���� ��Gر��ت ا��اء Yhل �� ا
��$	�� �rش� $# ا
*/�*Fة�

*# ا�/

� ا	;
 ����	
  .TTCI وا

  

#: إذن ��
  �*&� ط�ح ا
	rال ا
��T	# ا

  j�L2 أن :;< �Tا��
�� ھ# ا
/7ا�% وا�I/�د ا�I(� �	*� ا
�# �� ش^��O أن 2	�F< ا
	���� $# ا
%hدا ��	$��2 �<��  وا
Fو
��؟   ا�.;�*�� ا
	����� ا
	7ق ص

 :��<�

  اp+I;� ا
��>� ا
	���� $#  .��س��] �*&�  -L
 ��	$���

*�Gر��  ، و2?ا
��اT�ا
FGرة ا�� �O��/Mو F�F

�GR�*
��$	��O �� ا
Fول ا
*��ورة ودول ا� B� ؟  
-   �������

&% �� ا
��اT�، �72{ وا
*\�ب �� ��[ ا
*rش�ات ا #	$���
��] ھ7 اIداء ا

�7ات ا�hI�ة؟	
�Yh �GRل ا*
��$	�� ا
	����� $# ا�;
 
 



 

 د 
 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
 
2��$	��ا��	�ب .Fرة  ��7.] ھ%  - �<��L
 ����	
>;: ا��Yك ا
*��7Gت  $# ا
��اtG$ �T ا

��+�+Iا �����	
��GR؟ وا
*7ارد ا*

�O $# ا �	$��*

;Fول ا �O���*
   ا
-  �*�$ %)*�2 ���&� [/C
��>� ا
��T	�� اL
 ����	

*�Gر�� ا
��اT� $# ا�� B�  }�72  

��\# وا
�# وا
*\�ب،� %*/

&	< �O��7G2 >;: ا ���&� ��	$����GR؟ $# ��Fة 2*
       ا
  
  

  ـ ���
�ت ا�	را��:  2
- ����	
��>� اL
 ��	$���
$# ا
��اYh �� �Tل ���ء �rش�ات ��G2 �&*�   ������2= ا
FGرة ا

  ��� ا
Fول. C�2*� ��*7>� ش��;� �� ا
*�\��ات وا�I/�د، �*� �	*j �~��اء ��Gر��ت
-  �GR�*

*�Gر�� �B ا
*\�ب و�72{ و$# ا�� �Tا��
ھ��ك h^2� ���� $# اIداء 
;	���� $# ا


/F�F �� ا
*rش�ات ذات اIھ*�� �� _;/�� �*�$ J
��>�.  $#�&%، وذL
2��$	�� ا  
2��$	��  .Fرة  ا��	�ب  ��7.] -  �<��L
  ����	
 ا�I(%  ا�+�\Yل  >;:  .Fر�O2  ا
��اT� >;:  $#  ا

.��	$��*

*�Gر�� �B ا�� ��	$��
�&% ا
4ي �	*�G?�� j_ ��ا�� 2�� �O2وإدار �����	

*7اردھ� ا 
  
  ـ �	ود ا�	را��:  3

2?;�%  ھ4ه ا
Fرا+� 2��� >;:  أن >;: ا
�^��F ��< ا
*7M7ع ��Rق F�F?2 +��ق و$#
����	
��>� اL
 ��	$���
	�*Fة �� ا
�����ت ا
* . 2= 72ظ�]ا
*�\��ات وا�I/�د ا
*Ur�ة >;: ا
FGرة ا

��	$���

*# �rش� ا�/

� ا	

;	���� وا TTCI �� رة��H� ���/� �G;/�*
��GR  30، ا� �� �
دو
  2	t�;  إ
: �FOف ا
�#إ$����G وا
��ق اIو+t وا
�# �2*% ا
Fول ا
(�UY: ا
��اT�، �72{ وا
*\�ب 


� �hص�. >;��O ا
7CءL� ك��+�� دول M*� ��*7>� ا
(��UY دو
�   وF�2ر ا8ش�رة إ
: أن ھ
���G�
 0	�
4
J ��= $# �% ��ة  ا
*�ص7دة 
�	� �Fر�� $# �*�B ا
 .�
	

;	���� وا ��	$���
ا

.���/

�ظ >;: �
{ ��= ا?
 >� أ�� ا+��Fال ا
Fو
� ا
*?4و$� �Fو
� أh�ى ���$	� وذ
J �\�ض ا
�# ا8ط�ر��

;Fرا+� ا =��	$ 4h7ات أ�	
�7ات وھ# ا
Fرا+� ھ4ه $��ة ا
�# 2*(% ا	
  ، 2009: ا
2011، 2013، 2015، 2017، 2019، J
�+�FHام وذ B�*� ات��\�*
 $# ا
*Fر�� ا
�	��R ا
�7ات r� TTCIش�	;
����  �FLرا
4ي  ا
*7�4رة + %� #*
�/
��Fى ا�.��Lدي ا*
 �� ط�ف ا

WEF.  
  

  ـ أھ�
� ا�	را��:  4
   B��
*# ا
*	�7ى >;: ا
	���� ص��>� �O;�?2 أص�?� ا
�# ا
*&��� �� ا
Fرا+� أھ*�� 2�/
 ا

����� ا
*���FG ا
Fول �� ا
/F�F أ��ز2@ ا
4ي وا
�7Rر
2��${ O#$ ا
*��ل. ھ4ا $# وا �<��
t  ص�
  ا
� +�*� ا
T�O;�  ا�8�ادات ��[ �� 
��.#���Iا FG� J
4� ���/2 �<��
*��ان  أ+�+�� دا>*�  ا
	���� ص 
 



 

 ه 
 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

 
 
��u2 2&��7 $# و2	�ھ= ا
*F$7>�ت 
 ا
�7ا�<  >;: ا
���O ا��Uر ا
/F�Fة �� و
�O ا�8*�
#، ا
*?;# ا


;�7ظ�]  اIول  ا
*FLر ا
	���� .�Rع �/F �*� .ا
	����� ;Fول
 وا
����p وا���*�>�� ا�.��Lد��   
��ص< و�$72�� %\�
 $# ���ش� �Q� وأ ���ش� ��&% ا+7اء ا
*��*B أ$�اد �� وا+/� 

�pت ا

�G%  وا
�را>�  ا
�7ز��R.  B>�تأھ*�O  (  ا�M8$��  ا
�RG>�ت
���M8$�    ا
	����.  ص��>�  F2>=  ا
�#)  وا
:
�	�� ا
	���� ص��>� أھ*�� $~ن 4
�Jو  .
;*7اط��� وا
(�G$# ا
*/��# ا
*	�7ى 2?	�� إ

;Fول �� 

�����
��$	�� ا
FGرة 
��R/� أ��� $O= إ
: ا
?��� F�r2 ، �72{، وا
*\�ب�
��اT�� ا�
  . ا
	�����  ا
،J
4

;FGرة ا
&*# ا
�?;�% $~ن و ��	$���

� إ���T�L أدوات ��+�FHام ا
	����، ���ل $# ا;�H�  �أ� 

=O� ���\;
  ���uT ذات �\�ى.  >;: ��H;] ا�I/�د وا
?7Lل �� �?[ �8�اء وM�وري 
  

    ـ أھ	اف ا�	را��: 5
��$	�� ا
FGرة ��G2= ا
: ا
Fرا+� ھ4ه FO2ف ـ�
��>� اL
 ����	

*�Gر�� ا
��اT� $# ا�� B�  }�72  

 وا
*7ارد 
�O ا
*tRH ا���اءات أو
��7ت F�F?2 $# ا
��Gس ھ4ا �	�ھ= أن �*&� ��[ وا
*\�ب،
  .ا
�RGع 

�FTة


;FGرة ��Gرن د�����&# 2?;�% إ��اء - ��	$���

;Fول: ا
��اT�، �72{ وا
*\�ب  ا
	����� ا �*M
  t+وIق ا��
  ا
�?;�%   و�	��pena  .Fط���G ا
*	�$� ل    ��+�FHام��*��H� �<7رة �� دول إ$����G وا

:
2��$	�� �G2ر�� $# ا
*M7?� 14 ا
ـ ا
����T إ �
	
  .وا
	���� ا
- F�F?2  %7ا�/
2��$	��   +�����  و�j�L2  �O   أن  >;:  ا
��ا2  �T	�F<  أن  ش^��O  ��  ا
�#  �	*�  ا�I(�  ا  

%h7ق دا	
��$	�� ا
FGرة .��س إن .وا
Fو
�� ا�.;�*�� ا
	����� ا�

�{ ا
	����� ا �*O� ،�R�	�  @�I 
�7Rي� :;< �E�

� >7ا�% $# ا;�H� #R\2 د�/�Iد�� ا�L�.� وا
(�G$��  وا���*�>�� وا
����p ا

��+��	
   .وا
-    J
��$	��  r�  ������2ش�ات  ���ء�4�;
  �����	
 ا
*	�$�  ط���G  $#  ا
*�*(;�و  �F�Fة  ��FH�+��  ���Oام  ا

DP2 د�*�<���$	�� �rش� �����ت  >;: ���

*#  ا�/

�ا	;
  .TTCI ا
	����و 
  

  ا�	را��:   ـ �&�% 6
�uO ا
7ص
# اI+;7ب �� ���u 72ظ�] إ
: ا
Fرا+� ھ4ه 2	/:*
�uO  ا
و ا
�?;�;# وا*

وا����� >;: اp+I;� ا

�>�� ا
*R�و��  $# إط�ر �/�
�� إش&�
�� ا
Fرا+� وذ
J  ،ا
��G+# ا
*�Gرن 
.�<7M7*
�uO  وا���hر ص?� ا

���Mت ا*

O= وا
7ص] ا
F.�_ 2= ا+�FHام ا;
 %��	� #
ا
7ص


� �hص�L� �O2داF?و� �����	
��$	�� ا�

� >���، وا
FGرة اL� �O2�*+و ����	
��>� اL
�4ا  و .
 ����	

@ 2?;�% أداء ص��>� اYh �� =2 4ي
�uO ا
�?;�;# ا*
ا
��اT�،  $# ا
Fول ا
(Yثا+�FHام ا

 J
2= ���ؤھ�   $�*� ��/;_ �*�H;]�72{ وا
*\�ب، وذ #�
��$	�� ا
	����� ا�;
 �������
ا
*rش�ات ا
�>�*�د >;: �����ت �G2ر���� ����	;
 ��	$���

� �rش� ا	
��Fى  >� ا
�Lدرة TTCI وا*
 ا

�uO ا
��G+# ا�.��Lدي*

*#. أ�� ا�/
  PENAا
*�Gرن $C2 FG*� ا+�FHام ط���G ا
*	�$� ل  ا
 



 

 و 

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

 
  


;Fول ا
*��Hرة ����	
2��$	�� ص��>� ا =��G2را+� وF
 �%داء �&���� وز����� I، وإ��اء ��Gر��ت 
�� �T���

*rش� ا
*&��7 >�� اIر�/� ا�I/�د أو ا TTCI.     
 

    ا�	را��ت ا�(�)
�: ـ   7
  ��	$���

7Oم ا� :;< ����	
ر��ت ا
/F�F �� ا�I?�ث وا
Fرا+�ت ا
/;*�� �7ل ص��>� ا

 �����	
 ا
Fرا+�ت �� 7>���* +/� ا
�O�7، ���ح >;: Ur2� ا
�# ا
*�/Fدة ا�I/�د أو وا
/7ا�%ا
:

��  �7ل  >�م  إ�*�ع  إ
:  ا
�7ص%  ��=  
=  و
&�  ا
/7ا�%،  ھ4ه  وF�F?2  =��G2  إ��  F�F?2  رةFG
��$	��  ا�
 ا

����	;

�� أو ��  .�O+��. ��� ���*�
4
J �*&� ا
���p$  :
ا
Fرا+�ت J;2 �� ا
Fرا+�ت، �2*% اIو
v.��2 #�
��$	��  ا
FGرة  ��ا.��  إ
:  ا
?���  ا�

;�O�7ت  ا  ،�����	

�  ��G���ت  �B  ا;�H�  ذج�*�
   F�F?2  

��$	��  .Fر�O2  �	�7ى  و.��س�
�2����� أو FO2 ��G��R2ف ا
:   أ�?�ثأ�� ا

�p ا
(���� $O# >��رة >�    .ا
��	$���
��ط_ �/���    .��س ا
FGرة ا� #$ ��	$���

FGرة ا�� �G;/�*
��[ ��= ا+�FHام ا
/7ا�% أو ا�I/�د ا

.�O�$ ����	
  وص��>� ا
7;
��>� ا
	���� أو L
 ��	$���
2��و
� ا
FGرة ا #�
+��= ا
�R�ق  ��O ا
	�����،  و����� 
�/Fد ا
�?7ث ا

  $�*� �;# إ
: أھ= ا
Fرا+�ت $# ھ4ا ا
*��ل:
� Yooshik Yoon, Development of a Structural Model for Tourism 

Destination Competitiveness from Stakeholders’ Perspectives 
 

 ��7R�� ]���
��$	�� ا
�O�7 ا
	�����،  ��Gر�� ��&��;�$# ھ4ا ا
�?[ .�م ا�
 و��ول 
B�+72 %�
F
�E�ي ا

��  ا
������ت ��� ا
�O&;�� ا
/Y.�ت �7ل وا
�����# ا��
  : ا
H*{ ا

1 -  ،�����	
�*�� ا�
  أ�Uر ا
2 -   ،��p��
  ا
*7ا.] ا

*&�ن،  - 3�� _;/�
  ا
�*�� �7ل �7ارد  - 4�
  >�7% ا
�4ب 
;�O�7، و2
Y�Cت ا

;FGرة ا
�/��� ا+��ا����2ت د>= - 5 ��	$���

;�O�7. ا  
��$	��  ا
FGرة  �7ل  ا
	����  $#  ا
*L;?�  أص?�ب  ��7Eر  ��  ا
Fرا+�  ھ4ه  2��ول  2=�

;�O�7  ا 

�����	
 ��+*�  �*�Lدر ��
	���� ��/;_ $�*� و+;O2���7= و�7ا.
7L2 =Oرا��G2 =O2= 2=. ا
�*7ذج ����hر
  .ا
Fرا+� ھ4ه $# ا
*�G�ح ا
�O&;# ا

 ا
*�Fأ ��نو. $������  و��� $# ا
	����� وا
*��*/�ت ا
�O�7ت ھ7 ا
Fرا+� ھ4ه ��Rق ��ن
#O��7�

�t�RH  ا
	����  $#  ا
*L;?�  أص?�ب  د>=  أن  ھ7  ا
Fرا+�  
4Oه  اI+�+#  ا  ����	
 ا
�O��*����ح أ+�+# >�L� ھ7 و2
 ا
*Fى >;: ا
	����� ا
�O�7ت وا+�Fا�� وإدارة �2\�% 
%�7R
  .ا

و�7ارد /    >7ا�%  
��7R�  ا
*L;?�  أص?�ب  2
�C%  @ �;*� زادا
Fرا+� إ
: أ�و.�L;h F ھ4ه  
،#���	
2��$	�� ا
�O�7. �*� 2= ا+����ج أن  �+��ا����2ت د>*O= ا��*�ل زاد ا
�4ب ا  



 

 ز 

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
  
  

��$B أدر�7ا ا
��4 ا
*L;?� أص?�ب� �� ��$�GUد�� و�L�.ا �*�+� ��*�2 ،����	
 أن  �*&� ا
��$	�� ا
FGرة 2/��� ا+��ا����2ت �F>*7ا�

;�O�7 ا �����	
  . ا

  
� MARIA FRANCESCA CRACOLICI , PETER NIJKAMP, THE 

ATTRACTIVENESS AND COMPETITIVENESS OF TOURIST 

DESTINATIONS: A STUDY OF SOUTHERN ITALIAN REGIONS. 
 

�$Fرا+�  ھ4ه  ھF
��$	��  �FG2  =��G2=  إ
:  ا�;
  ���	�
��ط_  ا*;
  �����	
�7ب  $#  ا�   ��
�Rإ�  

�O2YR< ���O=. و��Oت �7ل ا

�د�� ا
	��ح اراء 2?;�% >;: ���ءً *
 ھ# ا
*	���FH ا

  ا�>�*�د  2= .*��GRا
 +*�تو ا
	����� ا
*�ا$_ 
�7دة ��حا
	 ��G2= �7ل $�د�� �	j ا+������ت

�� SITA ا
�����ت .�>Fة >;:	

�� ا
	���� و+;���7ت >�دات �7ل 2001 �R�8أ�%  �� ا 

��$	�� ا
FGرة U =2 %�;?2= ا
���G��R. ا
Fرا+��
��ط_ ا*;
  ا��T�L�8  ا
FH�+�� �G��Rام 

��ط_ ا+�FHام �Fى 
��FG� ا
��T	# ا
*&7ن U %�;?2= أو�،  ا
��را�����*
����7 ا�

��  $# ا�Rإ�  


*7اردھ� .�����	

;	�jT) ا

�د�� (ا
�$�ھ�� ا
	���# �Mا
� در��ت ا+�FHام =2و ا =��G�
 

����G�  uTر��  RTA.  �*�  =2  ا8.;�*��   ا
	�����  ا
��ذ���
���B�  uT  إ
��O  ا
�7ص%  2=  ا
�#  ا
  ا
&*��   ا

=��G�
 ��	$���
 ا
FGرة �7ل ص;� ذات +���G درا+� $#  >;��O ا
?7Lل 2= ا
�# ا
	�����  ا

��	$���
��ط_ $# ا
	����� ا*

 ا�R�8ا.��  
F.أ��زت و  uT���

�O  ا
	���G ا
	�����  ا
���رب أن ا ��U^2 :;< =��G2 ح��	

# ا�?

;�O�7.  ا  


�F �� وأ�@*
 ا+�FHام +*j ا
�O�7ت. أداء  
���G= وا
&;# ا
��T# ا
�?;�% �� �% ا+�FHام ا


?7Lل وا
&;�� ا
����T ا
�����ت ��  :;< =��G2 %ش�� ��Qرة ��?�� وFG;
 ��	$���
��ط_  ا*;
  

�����	
�7>#  اIداء( ا
	��ح ور�M )ا
&*# اIداء( ا
	��ح �4ب ��[ �� ا
 .وا�F آن $# )ا
  . وا+��ا����2 ���+�� +����� +��+�ت  � :;<  ��7R2	�F< �� وھ7

 
� Metin Kozak, Mike Rimmington, Measuring tourist destination 

competitiveness: conceptual considerations and empirical findings. 
  

:
  ا
�# )benchmarkingا
*�Gرن ( اIداء .��س ط�ق �7R2� ھF$� ھ4ه ا
7ر.� إ
}�G2 
��ص�ا/ Iا �(�اFً�F?2 داءI �O�7
. ا>�*F ا
�?[ >;: ا+�YR>�ت 
;	��ح ا

�����R���
  ���8ء ط���G ا
Fرا+� ھ4ه FG2م. 1998 ص�] �Yh =+7ل زاروا 2���� ا
��4 ا

;�O�7ت 2��$	�� ��*7>�ت �����	
�7>��  ا
&*�� ا
�����ت �� �% ��+�FHام ا
Fو
�� ا
 .وا

��$	� ا
�O�7ت ��*7>�ت F�F?2 =2 ���&�ة �F�Fة أدوات >;: ���ءً �*
 و$Gً� ا
�O�7 وأداء ا
����/*
 .��	�Tر   



 

 ح 

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
  

�7># ا
��Gس �� �Y أن ا
Fرا+� ھ4ه �G2�ح

�Fًا �&7ن أن �*&� وا
&*# ا� F�< =��G2 رةFG
 ا
��	$���

�و .
;�O�7 ا�� uT���
 ���ش�ة ���$	� ���� ا
*�t+7 اª��I ا
�?� و��Oت أن ا

�����
 #$ ����	

��  ا�L
��u وأن .ا*

;*7+= و$Gً� ���� ��&% ��^ر�j ا
���# ا
	���# ا. 

�ظ�*� أ�@ ?;
 :;< �OTأدا #	$���

	�G�  �Oر�� إ
: 2���� 2?��ج وز��د2@، ا� �O�	$��*� 

���	�T�
����ت �� �����O ً>�ا�7أ 72$� ا
�# ا
*�t+7 اª��I ا
�?� دول ذ
J $# �*� ا*
  ا
�����	
��$	# أ.% .7ة.ا�
�ت ��[ �&7ن أداءھ� ا��*
 �� ، �*� ��< أن 2��� >;: ا

�����ت�+�
�O و��O �% أن ا
Fرا+� أ��C ھ4ه �� ا+�YHص�O 2= ا
�# ا
*O*� ا �<7*�� 
��	$������ت ��Gر��ً  $��O ا
	���� ص��>� وھ�&% ط��/� >;: �/�*F ذ
�h ،�O� Jص� 2*
��  

�����	
  . ا
Fو
�� ا
	��� >;: ا
*�7$�ة ا
��F;� ا
  

� 

T ،�Vـدرا+� WX YZ: 7ان د��7راه أط�و���  ا�.��Lدي وا���*�># واUI� ا�داء"  �/
����	;
 #$ �Tا��
2�� ���/� $# ، .��Fوا
*\�ب" و�72{ ا�� ��+  2010 –  2011   ،

:
�*�� ا�.��Lد�� $# �% ��  ھF$� ا
Fرا+� إ�
 j�M72 أھ*�� دور .�Rع ا
	���� $# ا
 �� �Tا��
ا
��اT�، �72{ وا
*\�ب، و�?�و
� إ��از ا

�ق ��� وM/�� ھ4ا ا
�RGع $# ا

 ������7*��
�، و�4ا  و�72{ وا
*\�ب �� ����� أh�ى �� ��[ ا
*	�ھ*� $# �% ا
*���% ا
�*��7 $# ا
Fول ا
(�UY. ا>�*Fت �
�L� ا
*/7.�ت ا
�# 2?7ل دون �7R2� ا
	��+�ت ا

�uO ا
7ص
# ا
�?;�;# ا
*�Gرن. و2= ا�>�*�د >;: ا
�����ت >;: ا
���(� $# ھ4ه ا
Fرا+� *
ا
�E*�ت >�
*�� ��L�H $# ���ل ا
	���� و�4ا � �� �O�;< %L?�*
ھ��pت و�r+	�ت �� ا

دو
�� وإ.;�*�� و�?;�� ر+*�� $# ا
Fول ا
(�UY �?% ا
Fرا+�. 72ص;� ا
Fرا+� إ
: أن أداء  
#$ ����	
ا�8�ادات �2;: ذ
J $# ��= ن إ������، و �� �% �� �72{ وا
*\�ب ص��>� ا

 #;?*
��u2 ا
ا
	����� ا
*?�GG $# ا
�;��F وأU�ھ� ا
7اjM $# ا
*	�ھ*� $# 2&��7 ا
��# ا
�# +�ھ*� $# F2>�= �7از�� �Iا FG�
ا�8*�
#. ���M8$� إ
: ا

7اªT ا
*/���ة ��

4
J ���2 ان  ا
*F$7>�ت ا
	����� $# �% �� �72{ وا
*\�ب.� �� %� #$ ����	
.�Rع ا
.%�\��;

*�H� %��G;] ا
BM7  �72{ وا
*\�ب �� أ��� ا
�RG>�ت ا
�# j��2 $�ص� ھ��� ��


� و�Q� ذي .�*�، +7اء �� ��[ �/M ����	
$# ا
��اOE� ]�� �T� أداء .�Rع ا

� ا
4ي �	�% >��ا داYh �*Tل ���% $��ة 	
ا�8�ادات، أو �� ��[ ���ان ا
	���� وا


� وإ�Fاث ���ص< ا
�\% $# ا
Fرا+�R�
�، و�4
M J/] �	�ھ*� ا
�RGع $# �% ��&% ا
 .�Tا��
 ا


ـدرا+�  � :YWT 7ان ز[�ن )�و]��
� وأھ�
� وا`_" أط�و�� د��7راه �/��

� ا�()��&aا� 
��fت  درا��  ا�����Xة  ا�Va	[�ت  ظY�  c  ا���)
�  �W	ول"  ،��F.  #$  ���	� �/���  ��  F�/
7� 
[;�

4Oه ا
Fرا+� �7ل درا+�2018-  2017  +��  ا #	�T�
2��$	��  ، 2*?7ر ا
FOف ا   ����	
  ا
����/
  ا
*?;��  ا
	����� ا
���p ا$�ز�O2 ا
�# ا
*/�ص�ة ا
�?��Fت ظ% $# و�rش�ات .��+�O ا

 وا
Fو
��، و2���ت ا
Fرا+� >;: �UYU دول >���� 2*(;� $# ا
��اL� ،�T� وا
	/7د��. 



 

 ط  

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
 


;Fول ا
/���� وا
�?��Fت ا
*/�ص�ة.  �����	
��$	�� ا�

� ���uT ا
Fرا+� ا�@ Y< F�72.� ��� ا��
�
Hوا� ،��*
�/
��$	�� ا
	����� ا
/���� U^2�ت ��Iز�� ا�.��Lد�� ا�
ض ا
���ول، $FG 2= ا��از أن ا

��� ا�Iوا ��+��	
��GR ا
/����، واIز��ت ا*

�O ا �M�/2 #�
�� أدى إ
: 2�ا�F< #$ ���� Bد 
.�GR�*
���uT ان ص��>� ا
	���� $��O  ا
	��ح ا
7ا$��F إ
: ا

;��اFG$ �T أ���U ا ��	�
��    ��	$��2 ��Q

 sG� J

;	���� و�4 ���?�
��� ا�

�ءات ا
����� $# ھ4ا ����� 
\��ب ا�+�(*�ر وM/] ا&
ا
 ا
*��ل.

 

�سأط�و�� د��7راه �/�7ان: ��Vاث �&�ن:  درا+� �` " �jدة أk[ �
 ا�l	��ت و�&��(

�
��
– .F�< �/��� #$ ��F ا
?*�F �� ��د�{  ا���pر)
�"،    �W	ول  ا�&�k ا�oa`fدي  mWT  ا�(
  ��+ =��\�	�2019 -2020    :

;Fول ا
*\�ر��� وF�F?2 . ھF$� ا
Fرا+� إ #���	
2?;�% اIداء ا

��u2 ا
*?;# أU�ه  
�*7 ا�.��Lدي 
4Oه ا
Fول ا
*�*(;� $# ���ان ا
*F$7>�ت، ا
>;: �rش�ات ا
0

�...إ�*/
��ء �*7ذج .��+# 
*/�$� �Fى ا�8*�
#، وا� �
4
J �?�و� ،  ��U^2 �*ھ�	�

أ��� >Fد �� ا
	��ح �?7 ا
Fول دة و2��$	�� ا
��FHت ا
	����� $# �4ب �rش�ات �7
��� �.Y/
�*7 ا�.��Lدي 
;Fول �?% ا
R;< ا
	���# وا
  ا
*\�ر���. ���M8$� إ
: درا+� ا


;��اB� �T ا
Fول ا
*\�ر��� اhI�ى �72{   #���	
��$	# ا�
ا
Fرا+�، و��Gر�� اIداء ا

��Gس أr� ª/� �Uش�ات   TYDLو+����    Panel Dataا
���%    2= ا+�FHام �*�ذج  وا
*\�ب.


;Fول ا
*\�ر���، U= 2= .��س #���	
 أr� �Uش�ات �7دة ا
��FHت ا
	����� >;: ا
R;< ا
>;R
�*7 >;: ا
	���# ا
  2017-1995ا

��ة  Yhل ا
Fرا+� �?% 
;Fول ا�.��Lدي ا

و.F أ��زت  .Panel DOLS ا
*���ك ا�?Fار ا
�&��% و�/�د
� panel ARDL ��+�/*�ل

 و�rھYت >;: ���7Gت 7�2$� وا
*\�ب �72{ ا
��اT�، ،ا
*\�ر��� Fرا+� أن ا
Fول���uT ا
�����+  �;Tو������  ھ�  Fر��  و��G��  ��  �&**
��$	�  و�O;/�2  �;��&��  �����+  ��Q  أن  ا��  �*�$ 
  .�O� ھ# ا�+�(*�ر   وا
*\�ب  �h  }�72ص�  ا
Fول  ھ4ه  $#  
;	��ح  ���4  ا��(�  وأن ا
*�\��ات��

#���	
�F.�� ا�+�ة >Fد و�rش� ا

 +/� U= ا
	����� ا
��FHت �7دة >;: دال  �*��Gس ا
��$	�� �rش� >;: دال �*��Gس ا
?G�G# ا
L�ف�
�	< و
&� ا
�Hر�#، ا� �;�;.  Bرا� J
وذ
2
�و�O2  >;:  أU�  ��  وھ4ا  ا
(Yث  ا
Fول  ط�ف  ��  ا
*��FG  ا
	�����  ا
��FHت   �	�7ى  �Y�hف 

�� ]�� ���� ����	
��u2 وا
���دة ا
7ا$Fة ا
Fو
�� ا
�*�U^2 :;< 7�ھ� و�4ا ا
	���# $# ا
 ا
  ا
:  ا
	���# أداءھ�  ��.: 
= ا
�# ا
*\�ر��� ا
Fول ��� �� ا
��اT� و���2 أن .ا�.��Lدي


*�Gر�� �B �72{ وا
*\�ب. ا
*R;7ب ا
*	�7ى��  
   

  ا�	را��: ھ
�c ـ   8

-��ط� [;�H*�  >7ع �7ا�M7*
إ
: YUث $7Lل  ا
Fرا+� ھ4ه G2	�= 2=  ا
*�?7ث، ا


�ھ�*��   ا
�?��Fت  $#  ا

L% اIول  ��?[  ��&��;�.  *
��>�  �  ا
*�/;�G  وا
�?;�;��  اL����	
، �� Yhل ا

�ھ�= اI+�+�� ا
�# 2?�ول*
��] ا
�/�ر�] واL2  ��$72  ي  إط�ر�E�  j*	�  �=O
  sT�LH
   اI+�+��  ا



 

 ي 

 


	�� ا�ـ���ــــــ�ا��                  

  
  


;	���� �7M7ح.  ،�<��L� ����	

� ا
�Fل �7ل �/��;� ا^	� %L

2��ول ا J
4
 =U أھ=  >�ض 

�ھ�=*
��>�، ا
*&��7 ا
��T	��  وا
�RG>�ت ��
	����، ا
L;� ذات اL;
 �$�M8�� :
  ��Eم  2?;�% إ
����	
و$# اF?�� ��hIث ا

L% >� . ا
	���# وا
/�ض ا
R;< ��� وا
�^�U�ات ا
�وا�t وأھ= ا

��
;?�F[ >�  >� ا
	���� وا�+�Fا��.ا
/Y.� ��� ص sLh FG$ #��)
2��$	�� ا�� ا

L% ا  �<��ص
��>�، و>�ض أھ= ا2��$	�� ا
	���� و�?Fدا�O2 اYh �� ،��+�+Iل 2?;�% �
7Oم L

�*�ذج ا

��	$���;

�ھ�*�� *
 أو  �*&� أن 2/�ز
;�O�7 ا
	����� ا
�#  ا
��T	�� F�F?2 =U ، ا
*&��7تا
	����� ا
B�
[ ا  ���و�ا�+�Fا��.    ھFف  2*�)


L% ا    ��
��$	��  .��سوا���ر �

*�Gر��   
;��اT�  ا
	�����  ا�� 
B�  �<7*�� ��  دول  ��G��$ق  إ��
 . وا
*\�ب  دول ا
�7ار �72{،  >;:  ا
7Cء  و��	;�t  ،اIو+t  وا

  �$�	*
��$	�� ا
	����� ��+�FHام ط���G ا�;

ـ  وذ
Yh �� Jل ���ء �rش�ات 2������ PENA  .   J
4

%L

، وا8ط�ر  .��+�O و�rش�ات ا
Fو
�� ا
	���� ص��>� وا��2ھ�ت 7R2ر  >� >��� �E�ة 2��ول ا

 =ّU ،�+راF;
 #�O�*
� ا��زا�ر، �و�س وا���رب ا� �� ا�!� �
 �" ��!�& ��% ر�� �$  #� س �� 
� �ن دول إ�ر�%�  وا�)رق ا�و!ط
  . ���و
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

 

 :!���"  
    ����� ��	
  '&�%	  �$ص" م	 و�	��	ً . �	��
� أھ�
� ذا ا���	د�ً	 ��	طً	 �� ����	 ا��	�� ا��

  و5+	�
�  وا-��	�
� ا���	د�� ط�
�� ذات م*34ت �01/� �%� .ا.و-, وم��*دة م�+*ة ص)	��
�
6
@  أ�%	 إ@ ا�
$م، ا��	�8 �� ��$ا ا.=�ع ا��)	�� أص��; ا��
	�� أن م9 ا���8 و�70.  و'

	��  ا����0$رة  �
�  ا��1
��  ��  ا���9�E�  �0Eإ�7 �* م	.    مD%$م�  �
�  �Cال�0�  *
  ا��D	ھ
��   وا���+

�G%(��ي واI�م ا$+� ,
 �$ا�O و-$د �*م أدى و�*. وا���D وا��	LM ا��
	�� مJK م��01	ت �0
  أ5	ر  ا�Iي ا��D	ھ
�� ا��T$ض م9 م�
9 م��$ى إ�7 ا����01	ت ھIه ��)
, م	 �$ل اQراء ��


9  م����ا  -*@'  9

 مU  ا���	مJ  ص��  �$ل  ا@-��	ع،  ا@���	د�
9 و��0	ء  م9  و�
�ھ8  ا��TGا�
��	
  .  �V)	�� ا��

  ا��
	��،   �70  ا�01/  ��  ا������  ا�)�$  أن  إ�7  ��	ر  ،ھ�
� ھIه ا��)	��.  ا���*د  ا��
	ق  و��    
U=$و�)$ع و� Uدوا� ،�D��ت ا	ا�*ة وا��$��C���ح، ا	
�0� 	%0V Jھ8 �$ام	�دة �� �	ر  ز�$Z� 
�
 وا@�G	ه  ا�$-%	ت،  م9  ا��*�*  '
9  ا���Cا�*ة  ا��)	���  أن  �V	  .ا��	���  ا@���	د  ��  ا��
	��  وأھ�


� ا�+
$د  إ�T	ء ��$ ا����	�*�
 �� أ�Zً	 �	ھ�8 ،ا��	�8 �� ا��
	�� ص)	�	ت م9 ا��*�* �� ا��)]
O04 �6
' �
  .ا��
	��وأ���1  أ��	ل �
%	 ��G�8/ أن  م$ا�

� '�JE ا��
	�� ص)	�� ��	ھ8    �V �� $�(�دي ا	، ا@������	ا�� O04ص و�� ،J���ا *
 و�$�

J4*�دورًاا 	أن �% 	�V ، 	�ً=	� �� ن	ا@=�+�ار [� ��	وا��$ازن ا�� ��	د �� ا@-��	ا@��� 
6
�، ا@=�*ام� م)]$ر وم9E�9  ا�)�$. =��U ا��	���

� �E$ن أن ��9E ا���	
5
�   �^���1 ا��&�

��0=  .�6

� �70 ا���Vم إن	اھ�� ��	
  إ�*ى  .�%	 ،�T0	�� م)1+� أم� ا����*ام� '	��)�
�  ا��
 ا��)�G	ت  ھIه =3م� أص��; +*�. �%	 �V)�` وا������، ا��	د�� ا��
�6، ���_*م ا��� ا��)	�	ت


�  �O0 م�*ر وا=���ار��%	�V هI%� ��	(��ا.  *�	�� J
  وأھ*اف  ا��
	�� ص)	��  '
9 ا��0�� ��3
�

" ط�ق ��*�* �70 ا����*ام� ا��)�D_��ر م9  ا	5Qا �
6
 ا���	ر=	ت و��C�C ا���0
� ا��


L ھIا�� 	�V ،*ام���ا�� J

	ت �1$�� ا���0G
  وا��
	-	ت  ا��
	ح ا��
	-	ت '
9 �$ازن ا=��ا�
  .�0$-%� ا��	م�0 ا����*ام� ا��)�
� �� ا��
	�� م�	ھ�� �9�Z م�	 ا���0
�، ا�����G	ت

0
b ا�Z$ء    م)	����� ا��*ا��    ا�J�D  ھIا  ��	ول        ��' c�وذ ،�D0�_م9 زاو�� م ��	
مD%$م ا��
 .��	(�V ��	
 أھ8 ا��D	ھ
8 ذات ا���0 '	��
	��،  ��ض85 �70 ا�G*ل �$ل م�&�� ��)
" ا��


� ا��(�0� ��$E	��' .	d[	�� إ�7�
M��ت ا	�	و وا�+1 ��	
ا��وا'b أھ8 ��0
J �]	م ا��
  ا��
	��  �1	ع �� ا@=�*ام� مD%$م �eح ا��
	��. و�� ا.4
�وا��&5
�ات '
9 ا�01/ وا���ض 

"
V9 وE�� ��$1� ��	

8 ا�J�D إ�7 35ث  .م��*ام '�JE أ=	=
� �V)	�� ا���+� 8� c�I�
 :�
�
Mر h�	م�  

 ؛ ا��
	�� ��)	�� ا�)]��� وا@�G	ھ	ت ا��D	ھ
8ا����h ا.ول:  -
 ا��
	��؛ا����h ا�K	��: �]	م ا�01/ وا���ض  -
  ا����h ا�K	�h: ص)	�� ا��
	�� وا@=�*ام�.  -
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

  

  ا	���ھ�, وا+"*�ھ�ت ا	�()'� 	����� ا	�����  ا	�&%$ ا�ول: 
     

 J��� ��	(ص ��	
 أو  ا����
, '�Tض '	���D ا����0+� ا.���1 م9 وا=�� م�G$�� ا��

	��، مJK م_��D0 �1	�	ت و���J. ا���J .��اض أو ا@=��G	مZ�ا ،J+(�8 وا�	وا���  ،�
�	
  ا��

�، ا���3ت وم)]���	
 ا@���	د �� م%ً�	 دورًا ا��
	�� ��E�/ .و�
�ھ	 ا���D، ووV	@ت ا��
 �E$ن   م	  �	��ً	و.  ا�K+	��  وا���	دل  ا����
�  ا��)
�  و�1$��  ا���J  ��ص  O04  ��  ��	ھ8  �
h  ا��	���،

$�ً	 م�*رًا� J4*0� *�*�0� 9ص� ا��0*ان،  م	4  c0� ���ا  U����  '��اث   ��	)� 5+�أو  Oط	ب  م)I-  
�
�
  .ط�

  

  ��ھ�� ����� ا	�����  ا	�/.- ا�ول:
         JE�' @ت وا��)�$رات	ر�� وا��+	ا��*�* م9 ا��+ �� 	�M	e 	�01م� ��	
��* ص)	�� ا��

 ;�	V إذا 	ت �$ل م	
ا��
	�� ��JE �1	�	 أو  �	م، ومU ذ�C� @ cال ا�)+	ش م����ا �� ا.د'
  ص)	�� '�* ذا�%	.

��م ا	����� ��1���: -1��  
م	ذا �+�* '	��)	��؟  ����J ا��)	�� أو ا�+1	ع ا@���	دي ��$م	 �70 ا��l=�	ت أو@،       

ا��� �)�` �oD ا��)�G	ت أو ا�_*م	ت، أو �oD ا���G$�� م9 ا��)�G	ت وا�_*م	ت، و/أو �+$م �70 
 .�
   oD�1 ا��$اد ا.و�

ا���V	ت " ا��)	�� �70 أ�%	 "  ���Cambridge dictionaryف �	م$س V	م���*ج "        
 .�(
�0
U، 4	ص� �� م�)U أو م)1+� م�� U0��ج ا	إ�� �
0�� �� �Vر	2وا.���1 ا���  


� ا��� �8 ��*�*ھ	 '$[$ح �70 أ�%	 مE$�	ت م9 ا�)�	ط        ��D�ت ا	�	ك '�� ا�+1	ھ)

	�� وأ�Zً	 ا��_
�	ت  Z�ت ا$
ا��
	��، مJK �1	ع ا�d	م� ا�Iي ���J ا�d	م� ا��=�
� وا�D)	دق و'


� c�IV  واdط�	م و�
�ھ	.و4*م	ت ا��)	زل ا�_	ص� �	
و3Vء ا���D وم)]�� ا���3ت ا��
�)]� أ�Z	 إ�7 �1	ع ا�)+J مV�e JK	ت ا�1
�ان   .ھ8 �1	ً�	 ���
ً	 آ�4ا م��
Cًا��9E ا���	ر

وا��cE ا��*�*�� وا=�G6	ر ا��
	رات �70 أ�%	 م*34ت م%�� �+1	ع ا��
	��. '	�)��� ��0*�* م9  
.��	
   3ا�$-%	ت ��* ا���$ق وا��	ج ا���ف ا�
*و�� وا��+0
*�� ��	ط	 آ�4ا م���1	 '	��

ا��	LM ا�Iي ��	�� إ�7 و-%� م�
)� '��اء م	 �+*م, �G	رة ا���D و4*م	ت ا�)+J  �+$م        
.c�إ�7 ذ 	وم �
%
وم9 ا�$ا[L  وا�d	م� واdط�	م وا����و'	ت وا�%*ا�	 ا��VI	ر�� وا�_*م	ت ا����

 L]م و-$د ��*�* وا*� ��D� 	ا مIت، وھ	G�(���6 م9 اD�ا oD� 7�ت �)��� إ	وا�_*م U0��ه اIأن ھ
��9E أن ���7 '+1	ع أو ص)	�� ا��
	��، ��)	�� ا�D)	دق وا��1	�8 مJE�� @ 3K =$ى  ��	

 
1- N. Vanhove, 2005, the Economics of Tourism Destinations, Butterworth Heinemann, P.9 
2-https://dictionary.cambridge.org/fr/dictionnaire/anglais/industry  
3 - Leonard j. Lickorish, Carson L. Jenkins, An Introduction to Tourism, p. 2. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 


G� 9* أن ا��*�* م9 ا���V	ت ا��	م�0 �� مG	ل ا.ط���  ا-Cء� �� ،��	
م9 إ-�	�� �1	ع ا��
0
�0 مU ا��
	ح� b'روا 	م� �%	-� ا��	1وا��� .  

         U���� @ 	%م��*دة ا.و-,، أي أ� ��	ص) 	70 أ�%� ��	
و�9�E ا����0E �� وص" ا��
  oE� 70� ،	د�	م ,=	
� 9E�� `�	� 70� J���� @ 	%أ� 	�V ،دة	ا���� �
'$ظ
�D ا��d	ج ا��=�
ا�Cرا�� (ا.ط)	ن م9 ا�+�L)، أو ا����و�	ت (ا���م
J م9 ا�)c�IV ،(bD @ �$-* ھ
JE م���ك 

0*، ��70 =�
J ا��K	ل �� د'� ����� ا���اCV ا��G	ر�� وم�ا�O ا���$ق   ��JK ھIه' JV �� ��	(��ا
c�IV ا$�

	ح، '
)�	 �� ا��'	ط ��0� �
�
M��ب اIG�ا Jو@ �+��� ا.م� �70 ا��)$ع 2م9 �$ام  .

�� �$امJ ا�IGب ���/، 'J �70 �)$ع و��*د ا�$ظ	M" ا��� �IG'%	 ھIه ا��)	��، ��)	��  
�	
� وا���D �	م� م�)$�� �T0	�� �*ر-� أ�%	 ���C0م JV �$ع م9 ا.���1 و�$ظ" -�
U أ�$اع  ا��

   .3ا���	ل �+���	 
 وا����0
9  وا.ط�	ء وا���	م
9 ا@-��	ع و��0	ء ا5Q	ر ��0	ء ص)	�� ا��
	�� ���_*م 

�M	�4وأ  ��$
��E�9  ا
�	(D�ب  وا	�E�ء  وا	ر  و��0	9  ا���
0K���9  وا

+
 م9  ���7  @  و�*د  وا��$=
9

  .4ا��%)
� ا.�3م م9 �*د أي ���+
O '*�3ً  م�	رًا ا��
	�� �+*م ا�$ا�U، ��. ا9��4Q ا��%)


� ا��
	�� �V)	��، أو@ م9 34ل  35ث  �T. L. Davidson+��ح ���� �
مCا�	 أ=	=
V�/ ا@���ام، أي �G/ أن �)]� إ�7 ا��
	�� �70 أ=	س �%8 ا���	ھ�� ا��� �+*م%	 ����0 
 JKم 	0%Kم 	-*��ة �+ ��	ص) 	د�� وأ�%	ا@��� �
ا@���	د��، وأن ����� -Cء م9 م��وع ا��)�



� �� ا��	-�ا��)	�	ت ا.�4ى ا�����ف '%	. ���JK ا���	K�ة اC 7�ر إ	8 إط
 ا��
	�	ت  �G*و�� =0

	�� ا����0+���	' 	%0

	=%	 ودرا=�%	 'G*��، أم	 ا��
Cة ا�K	�O0���� �K   و��0+' L��� 	، م�	و���ھ

�
���	ر=
%	، �V	 أن ا�_$ض �� ص)	��   ا�Iا�
�  '	�%$��  إ��	س  '	�%$��، ���	ج ا��
	�� إ�7 �$�

O ا�%$�� وا���ام ا�Iات ا��� ��$ا�O مU ا�%$��  م	 ھ$ ط��+� =%�0 ووا[��+���5.  

  

 ��1��� ا	����� ��ل ا	*!ل -2
 �T0	��  ا���/  م9  ا�$ا�U،  ��  ،؟"ا��
	��  ص)	��"  '	�b�Z  ھ�  م	ا��lال ا���1وح ھ$ "

ا��
	��"، م9 أھ8 ا�)+	e	ت ا��� دارت �$ل ھIا ا��lال، درا=�  ص)	��" ھ� م	 '*�� ��*د أن
 h
�= 9D

%	 '�JE  �]� م9 و-%� ا��
	�� '�)$ان " ����" 1988���� *Vا���ض" وا��� أ

 مE	ن  JV �� م$-$دة ص)	�� إ�%	 :�+$ل ا��� و5
O أن ا��
	�� ص)	�� م9 34ل ا���3]	ت
،	���+� 70G�� �� U

�ة أ�%	 ا��	ل؛ ا��
	ح �)OD أ�)�	 ا@���	د أ��	ء -��V -ً*ا؛ 	وأ�%  ��	ص)  

	�� V	.�� ا���ض -	�/ ����" أ=�	ه م	 ا���ح =�
hو  .6مCGأة�0� :  

 
1 - N. Vanhove, op. cit., p.9.  
2 - Ibid., p. 1. 
3 - K. k. sharma, Tourism and Travel Industry, 2006, New Delhi, Sarup & Sons, p. 6. 
4 - Ibid. p. 6  
5 - T. L. Davidson, What are travel and tourism: are they really an industry? , in W. F. Theobald, Global tourism, 
(Elsevier Science, Third Edition, 2005), p.p. 26-27. 
6 - N. Leiper, Partial Industrialization of Tourism Systems, 1990, Annals of Tourism Research, Vol. 17, p. 600. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

��	

J م�	JE�' �e وا�_*م	ت ا��U0 �+*م ا��� ا���V	ت JV م�G$ع ھ� "ا��%��� 

� وا.���1 وا����� ا.��	ل،%
�6 �9 '�
ً*ا ا����
 ا�����"  ھIا وأe	ر إ�7 أن مJK .1ا��)Cل" '


E$ن=  ً	

	�� ا���	ر  .ي أ=	=�0� ��	(�V .  

D���� h, �70 أ=	س -	�/ �= UZ�" ،ل$+
� h
�G	دل �
�� [* ھIا ا�����" ���
ا���ض، '
)�	 ا��
	�	ت ا��$01'� �+
	س ا��
	�� �G/ أن �&�� م9 -	�/ ا�01/، و'	��	�� �²ن 

0
	 @ ����� أو �
o م9 -	�/ ا���ض"�� h

+��ح أن أ�JZ وص"    .����2" =�� ��
� U'	و��

	"، ذ�c أ�, ��ى أن ھ)	ك ��6
9 م9 ا��)]�	ت ا��� ��	ھ8 ��  �0�
	�� ھ$MC- �
أ�%	 "ص)	�


�، ��JK ا��6D ا.و�7 ا��)]�	ت ا��� �Cود ا��
	ح '	�_*م	ت �	
4*م� ا��	CGV LMء م9 ا���G'� ا��
وا��JE�' U0 م��%*ف ورو�
)� مJK م)]�� ا���3ت، و�)	دق ا��)��G	ت، وV�e	ت ا�1
�ان، 

D��3ء اVم9 وو b+� ءC- ح '�� أو	

� ھ� ا��)]�	ت ا��� ��JK ا���	K��6 اD�، وا	ھ�
� و�

h �+$م '�Cو�*ھJE�' 8 ��[� أو =��0 مJK ا���	-� ا��	م�، وا��1	�8، ... وم	 إ�7 �' 	%M3��

.c�3ذ .	
  و��*و أن ��6D0 ا.و�7 دورا أو�

+$ل: "إن ��$ر أن ا��
	ح أ�D�%8 م9 ��       � ��
� Jاص$�  ��	
*دون �8G و�*ود ص)	�� ا��


�, م�3]� 	��، إن ذ�U���'�� c ا.م$ال ا��� �)D+$�%	 �� مl=�	ت �
� م����1 ھ$ أم� 4
ا.e_	ص ذوي ا��
$ن ا�_�Zاء '
9 ا����$�
9 �*ى ا�CGار�9 وا�_�	ز�9 وص	��� ا���$ع 

   4وا@=�*@ل �70 و-$د ص)	�� ا.e_	ص ذوي ا��
$ن ا�_�Zاء."

h أ�, V	ن �G/ �1$�� ����" م9 -	�/ ا���ض .�, �8        �= *Vl� ،�4/ آ�	م9 -


	�� �70 أ=	س �4	³M ا��
	ح ���$1 ����" �0� �� �
�V Jا@���اف '&�, @ �$-* أم
 ا���	ر�"   (ا�01/)، '�
9E�� h م+	ر��, '&ي JEe م9 ا.Ee	ل '	���	ر�" ا��)	�
� ا.�4ى. إن

�

� ا��	�� �
�	V V"ر�	�� ��	
�0� ،��	(�V " و-$د �*م وأن���� ��	8 ص)M3ن م	V  ,�  
   .5ا��
	�� �70 م�D=l �$ا�/

� ا���         �
M��ت ا	��ا���ض ا��*�* م9 ا� /�	- "���� c0��� :ل$+

h د�	�, ��= Jاص$�

ا�����" ھ� ��D+� إ�
%	 ا�����D	ت ا.�4ى ا��+���� �� أد'
	ت ا��
	��، ا��
Cة ا.=	=
� �%Iا 
 U0��ا h

Cه �70 ا��U0 ا��� �)�G%	 ا��)	��، .�, ��8 ����" ا��)	�	ت �	دة م9 �V��

 . 6وا�_*م	ت ا��� �+*م%	 
���L ھIا ا�����" '$[U ��$ر �0�
	�� و�
	=%	 '�	 ��$ا�O مU ا��)	�	ت ا.�4ى،        


� ا��	Eإم L

	س وا���+O ا����+J. و�70 �3وة �70 ذ�c �²ن ھIا ا�����" '�
b وم$[$�� و��+

 
1 -S. L.J.Smith, DEFINING TOURISM: A Supply-Side View, 1988, Annals of Tourism Research, Vol. 15, p. 
183. 
2 - S. L.J.Smith, TOURISM AS AN INDUSTRY: Debates and concepts, in (D. Ioannides , K. G.Debbage, 
THE ECONOMIC GEOGRAPHY OF THE TOURIST INDUSTRY), Taylor & Francis e-Library, 1998, p.p  
p. 32.  
3 - Ibid, p. 32. 
4 - N. Leiper, Whole tourism systems: Interdisciplinary perspectives on structures, functions, environmental 
issues and management, 1992, Faculty of Business Studies, Massey University, p.59. 
5 - Stephen L.J.Smith, DEFINING TOURISM: A Supply-Side View, p. 183.  
6 - Ibid., p. 183. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

  	%��
ا���8 م9 أن ھ)	ك ا��*�* م9 ا�����D	ت ا����و�� �0�
	�� م9 -	�/ ا�01/ ا��� �%	 �

�، �²ن ����" -	�/ ا���ض ا�Iي �	=	
و�_*م ا��*�* م9 ا@��
	-	ت ا���0
� وا��)	�
�، وا��


*ة �70 ا��lال م	 ھ� ا��
	��؟ D+� وم�'� م�	8�1 �1$��ه ����� إ-    
�� ا�)%	�� أن ��)
" ا��
	�� (�V	�� �E� @ *$ن   Davidsonم9 -%�, ����ف دا�
*=$ن         


� م9 م�Gد ص)	��، �%� أ�e, '	�+1	ع ا�Iي ��5l �70 م�G$�� وا=�� KE' ��Vأ 	وأ�% ،	�
ص�
Vدي و	ك ��0+*م ا@������V J��� د��	ا��� /�
+$ة م9 ا��)	�	ت. و����%	 '&�%	 "ظ	ھ�ة ا-��	�

 �
  ."2ا-��	�
      " c
�*
" أ�Z	 �9 أط�و�� و-$د ص)	�� Burkart and Medlik دا�U '$رV	رت وم

ا��
	�� �70 أ=	س ��Eة أن -�
U ا�_*م	ت ا��� �+*م%	 �G	رة ا���D وص)	�� ا�D)	دق وا��1	�8  

� و�
�ھ	 �%	%
 ا@��
	-	ت   �$�
�  ��  ���JK  م����V  وا�*ة  وظ
�D   و4*م	ت ا�)+J وا�_*م	ت ا����


�، ��70 ا���8 م9 ا��1
�� ا�_	ص� �%Iه ا�_*م	ت و��+
* م�	ھ�� JV م)%	 �� ا��)�` �	
ا��
 وا���ض ا�01/ ر'b م9 =
�9E ا��
	��، ��9E وصD%	 �70 أ�%	 ص)	�� ا��
	��، وھIا

��	
5
� و��0
J ا��&� ��	
  .3ا@���	د  �70 ا��
'�T ا�)]� �9 م�&�� م	 إذا V	�; ا��
	�� �+	 ص)	�� و'�T ا�)]� �9E��  9 ا�+$ل أ�,      

 70� 	%�
ا��+	وم� أو =$ء ا�D%8 ا�Iي ��3
, أ��	ر ا��
	��، �G� ,�²/ د�8 ��$ ھIه ا��)	�� و�)�
  �

+� �E�/ أھ�
� إ[	�
� �$م	 '�* �$م. إن ا�]�وف ا@���	د�� ا��	�+� �%� ،U=ق ا.و	ا�)1


6
� وا���ا�	ت ا�
$م ���*�� إ�	دة ا�)]� �� ��)
" ا��
	�� و�� م*ى أھ�
� وا��_	وف ا��
  �� ا���	د�	.   ھIه ا��)	��ص�� 

  

�)'9 ا	����� وا	��78   ا	�/.- ا	6�45:   "  

9 �$ل ص�� م�	م�0 ا��
	�� �V)	��، إ�7         K�	��9 ا
��-C- Uء م9 ا�G*ل ا������ '

م��0E ا��T$ض ا��D	ھ
�� وا��)%�G ��01��0	ت ا.=	=
� مJK ا��
	��، ا��	LM، وا���D، و�*م 
  و-$د �$ا�O �� اQراء '�&ن م	 ��)
, ھIه ا����01	ت. 

�)'9 ا	�����: -1"  

c أe	ر        �*

� ����D	ت ھ)	ك أن إ�Medlick    7) 1981( م�
  إط	ر  �$�
� ��	ول مD	ھ

 ذات أو م�	'%�، أ���1 �9 ��
Cھ	 وم	 �0�
	��، ا.=	=
� ا�_�	³M ��*�* أ-J م9 �]�ي
 .4م_��D0  أو ص�0،


�  ا���	ر�"  ھIه  أم�0K  م9�
³  �
�D�-  )1977  (hي  Jafari  ا����,  م	  ا��D	ھ�   ,D���� 
 : أن �70

 
1 - Stephen L.J.Smith, DEFINING TOURISM: A Supply-Side View, p. 190.  
2 - W. F. Theobald, Global tourism, 2005, Third Edition, Elsevier Science, p.31.  
3 - N. Vanhove, op. cit., p.9. 
4- W. F. Theobald, Global tourism, 2005, Third Edition, Elsevier Science, p.11.  
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

��	

/  ا���  وا��)	��  ا����	د،  م$ط),  �9  '�
ً*ا  ا�d�	ن   درا=�  ھ�  ا��G���   ،,�	-	
��@  

� ا@-��	�
� ا��
6	ت �70 وا��)	�� ھ$ ��*5%	 ا��� وا5Q	ر�	+K�د�� وا	د�� وا@���	0�0*  وا��� 

 "
Z��1ا.   
 c�إ�7 ذ ��	إ[) ��	
�0� 9


� ا�*و�
� �0_��اء ا���0��G0� "����AIEST 8� يI�ا (

، و�* وا�O ا�����l �70 ا�����" 1981و[�, '�)	=�� ا�����l ا��)$ي ا�Iي ا��+* �� V	رد�"  
J�Gھ� م ��	

�; أم	9V إ�7 ا.e_	ص =�D �9 �)�` ا��� وا�]$اھ� ا���3	ت ا��	��: "ا��� 

J8  م�Mم�%8 ا�*ا	ن  و@  إ�	Eاء  ��0%8،  م$=  ,
[�9   .2درا=�"  أو   �G	ر��  أ���1  =
	ق  ��  أو  ����0
ھIا ا�����" ��E))	 م�3]� إدراج ا.��اض أو ا.���1 ا��� �)1$ي �0
%	 ز�	رة ا��
	ح  

  وإ�	م�8% '	�$-%�.  

c ����" آ�4 ��$رV	رت�*

h  1981 وم� ��	
ا�Iي ����� م9 ا���	ر�" ا��+�$�� �0�

) ���l��رات ا	�C��6 �9 اe	(�ھ�ة ا	: "ا�]	70 أ�%� 	ھ	رج ���	ل) 4C(��ا �9 ا*
أو ا��+	ء '�
مE	ن ا�d	م� ا����	د .ي =�/ '_3ف ��C�C م%)� ��8 د�U أ-�ھ	 داJ4 ا��E	ن ا�Iي ��; 

  . 3ز�	ر�," 
���K)� '�� ا���	ر�" مD%$م ا��
	�� ا�����' b	���T' J+(ض ا���J أو ��	ط م*�$ع ا.-�، 

 /��� �
��Tribe  ع	9 �1� h�*��9 اE�� 3� c�ذ 	70 أ�, إذا ��0)� *Vlه ا�)+�1، و�Iإ�7 ھ

* -Cء م9 V&��	' 	Zھ8 أ� J�� J-ون م9 أ��	�9 ��I�ص ا	_e.9 اE�ل"، و	ا.�� ��	
="


� ،��	

�، إ[	�� إ�7 ذ�c،  ا���	

*ون م9 4*م	ت ا��)
� ا����
� وا�_*م	ت ا��D��� 8%أ� h
 �
%

� أن ��9�Z ر��0 ا���J '�� ا.���1 ا�����	Eك إم	4ھ) ��	ا�$�; ا�� �� ،c�ذ Uوم .


� م9 ا.�
	ن @ ���/ ا���	��ون KE�و�� ا ،�
%

	��" أ=	=	 م���b '	���3ت ا����=" L01م�
 ��اف '&�8% =
	ح. �J��0 �� ا@�

    ��$�G" م 	70 ا�%� 	%���� �
V$0= �[� �%-م9 و ��	
�0� 	D���� 	Zأ� ��
� U]و
  ،�
�	

	ت ��E$ن =	�M	، وھ� =0$ك ا.e_	ص �� ا.دوار ا��-$�$�*�dت وا	ر وا�)]��	E�.ا


�� أن ھIا �G/ أن �E$ن م��$'	 '���� "
Zو� ."I
D(��ا U]$ر م	E�.ا U]8 و�� 	م*(�  "�
 U=ق وا	م م+�$ل �70 �1$%D70 أن و-$د م� *Vl� 	�V .Jم	V ىCTذا م L��� 7�� "LM	=" ��0E�

�	�* �� ا��$اصJ و��T0 ا��	-� إ�7 = ,�. ،��	

E$ن م��Kا �*را=	ت ا��= �V$0��ا *���	'

  . 5إ�	دة ص
	�� ����" �� JV م�ة �]%� �
%	 ا��$[$ع

�)'9 ا	��78:  -2"  

� " '&�, ا��_³ ا�Iي ��	�� '�
*ا �9 م)1+�, ��ف �
�� ا��	LM م9 ا�V$0��ا �
�	(


JE�' o دا8M، إ�7 ا��* � 9E�و J�.�0 وا�*ة �70 ا

� ا����	دة ���Dة م���l، و��+7 '�
*ا �(E��ا

 
1 - Javier de Esteban, Gurel Cetin, Arta Antonovica, Theory of knowledge of tourism: A sociological and 
epistemological reflection, Journal of Tourismology, Vol.1, No.1, p.8. 
2 - N. Vanhove, op. cit., p.2.  
3 - Leonard j. Lickorish, Carson L. Jenkins, an Introduction to Tourism, p. 2. 
4 - John Tribe, Philosophical Issues in Tourism, 2009, Aspects of Tourism, p. 45. 
5 - Neil Leiper, Whole tourism systems: interdisciplinary perspectives on structures, p. 35. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

 ³M	�_�ات أو اC

�، وا��D	�J مU ا��%
ا�Iي �)1$ي �
, ا��0$ك �70 ا���G� 9� h	رب ���
6
� �E�0	ن أو ا.م	9V ا� 
  . ��1 �_�	ر ز�	ر�%	" ا��

 ،��	
ھ� أن ا��_³  أو@���$ي ھIا ا�����" �70 أر'U مE$�	ت أ=	=
� �0�0$ك ا��
 JE�' �

*ا �9 م)1+�, ا.ص0
� (و�_�0" �1	ق ا��)1+� ا.ص0�' J+إ@ إذا ا�� 	�M	= ن$E� @

9 ا.��اد). 5	�
	، أن م*ة ا���0� �0�	LM @ ���* إ�7 ا�d	م� ا�*ا��M �� ا��E	ن ا��+�$د، ' U=وا


� و���K)� ا���	���9 ��*ة �+J �9 أر'U و����9 =	��، و=�/ ذ�c ھ$ أن V$0��د ا	ا.'�

9 ا�)$�
9 م9 ا���	���9. ا���� ا�K	��K   ،(ا�*وا�U وا.���1 وأ��	ط ا@=�%3ك) �	��	 ' "0�_�

 	��	� �
�	
ھ� و�; ا��Dاغ، �	��
	ح �	دة ھ8 أe_	ص �� أو�	ت ا��Dاغ، ذ�c أن ا���G'� ا��
�� إذن ھ� =0$ك �E$ن م9 أ-J ا����� ا��_�
� و�� =
	ق �
� إ�Cام� مU ا���$ر '	�����. 

أو�	ت ا��Dاغ. وأ4
�ا �4	³M و=�	ت ا��E	ن ا��+�$د أو ا���اد ز�	ر�,، ��	���8 م9 أن ا��
	ح 
�G/ أن �E$ن �E�0	ن ا�Iي ��; ز�	ر�, '��  إ@ أ�,�*�%8 ا��
	-	ت ودوا�U م_��D0 وم�*ا�04، 

8%'IG� ����05 ا	ت ا����	��2ا�.  

	��وا �0��D ا����*ة ا.م8 م���l أوص7   �� �
 ، '����" 1963=)�  ا��)�+* '�وم	 ا�*و�


� ا.�4ى ا��� " =	LM" و" زا�M" م��01	ت�	
ا����%	 ا@��	د  و'�� ا����01	ت ا��
��	
�0� �
 ��J م9 @�+ً	 ا�����D	ت ، �
h �8 ا��*�
O �� ھIهIUOTO ا�*و�� ��0)]�	ت ا��=�

O��� ��4اء U'	� 8ءات م�)� ا����*ة �^م	��²' �D��ا�*و�� ا J�� 9م 	%�
�K� 8� 85  �(G0�ا 
�
M	��d19683=)�  ا����*ة �^م8 ا. JE��وا ��	ا�� L]$� "

, �8 ا�Iي ا���	���9 ��)(�� 


	�� ا��	��
� ا��)]�� ��J م9�0�. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
1 - Ibid. p. 26. 
2 - Ibid. p. 24-25. 
3 - United Nations and World Tourism Organization, Recommendations on Tourism Statistics, United Nations, 
New York, 1994, p. 3. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

  	.�����"���9 ا	���A)'? ا	��@�! �? :&� ا	��(�� ا	��	��� : )1-1( ا	>;� ر:,
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

 
 

Source: William F. Theobald, 3rd edition, Global Tourism, (New York: Butterworth–
Heinemann, 2005), p.20. 

  

�  دو�� م	  �Cور  e_³  أي  و�³ ����" ا��	LM �70 أ�, "   �  c0�  ���ا  *-$�  	%
�  Jم�,   م�	إ� 

. 1ز�	ر�%	"  ��; ا�*و�� ا��� م9 داJ4 ا.-� م*�$�� م%)� م�	'�� '_3ف =�/ .ي ا����	د،
�1T� اIا�����"  ھ:  


�$ن ا�9�I ا����l$ن ا�Cوار أي :ا	!و	��ن ا	���ح   -+� 70� J�.أر'� ا	و����9  ��	=  �� 

" ا.��اض م9 ا��C	رة ��; أ�* ا��)	و�9 ا��	�
�: ا����
,   ز�	ر�, ��; ا�Iي ا��0*(�� 9Eو��

 ،�
0��) .(�
0M	� ��%ع، م	ل (ا-��	[�)، أو ا.��	زة، ا����، ا�*را=�، ا�*�9 وا���	إ-  


�$ن ا�9�I ا����l$ن ا�Cوار أي :ا	�@�Jھ�ن -+� Jم9 أ� U'و����9 أر ��	ا���  ا�*و�� �� =  

� ا��9D م�9 �70 ا��V	ب ذ�c �� '�	 ز�	ر�%	، ��;�	
   .ا��

        70� b+� أ�, ا���� º�3و� ،�
M	��dاض ا��م �^*_��
ھIا ا�����" ا��+)� -	ء أ=	=	 �
 ا��	LM ا�*و�� و�J��� 8 ا��	LM ا�*ا�04. 

 �� مG	ل ا��
	�� م9  وا=U �1	ق �70 ا��+)
� ا�����*ة ا�����D	ت م9 ا��*�* �+* أ�;        

� ا��
	�	ت �U- م�	�
� '�&ن) WTO( ا��	��
� ا��
	��  �$ص
	ت م)]��M	��dا . ;�I'و  

 
1 - Neil Leiper, Whole Tourism Systems: Interdisciplinary Perspectives On Structures, P. 29.  

 المسافرين

زوار تشملهم الإحصائيات 

 السياحية

مسافرون آخرون لا تشملهم 

السياحية الإحصائيات    

 سياح لأكثر من ليلة زوار ليوم واحد

 مقيمين  غير مقيمين  غير مقيمين  مقيمين 

  أغراض 

 أخرى

الأعمال  

 والخبرة 

الاستجمام  

 والترفيه 
الاستجمام  

 والترفيه 

الأعمال  

  والمهمات 

أغراض  

 أخرى

 العابرين

 

 الباحثين 

 
القوات  أفراد  

 المسلحة

 الرحالة

الدبلوماسيين  

وممثلي  

 القنصليات 

 مهاجرين
المتنقلون  

 يوميا 

   العمل  إلى  

الرحلات  

 الروتينية  
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 


�ة -%$د ا��)]���V 9م J-ن أ	ع [�	ر�" ا��	�� ��	
�0� LM	��وا L��� ن '&ن$E�  ت	�	
  ا��
���G��'�0 ا	ر�� �	�0+�  	
  .1دو�

 I(م 	ا��� �8 �1$��ھ ��	
�0� �
M	��d8 وا.ط� ا

�ات  1968إن ا��D	ھT��ا /V8 �$ا�
 �� ��	

U ا�*ول �� ط�
�� وأھ�
� ا���G� *ا�C���دي ا	ا@��� b'ا ا���اIV8، و�	ء ا��	أ�� U
�-

  ،��	

	س ا��+� ��V-� أ	ك �	د��. �+* أص��; ھ)	وا@��� �
=	
0
J ا��$ا-C ا��+� *�' 	�
=
 �

� ا��E$مM	��dا /�	E��ا J�� ت	-	
و���T� ��$1 م�����d �V	ءات ا��)	�� ���0 ا��

ط	ر، �]�; م)]�� ا��
	�� ا��	��
� و�E$م� V)*ا م���lا دو�
	 . و�� ھIا ا2dوا�+1	ع ا�_	ص 

	ت ا���D وا��
	�� '&و�	وا �� -$ان  M	ت  1991'�&ن إ��	�	ت وص)	م$E��9 �9 ا
0K8 م�] ،

  �
M	إ�� /�	Eوم ��	

	ت وا��M	&�� �1$�� إ���0)]� �� م� ،�
�
وط)
�، وم)]�	ت دو�
� وإ�0
�� ���l��م$5$��. ا���* ا �
�	
=  ،J

� ��0)	�� م9 أ-J ا���0M	��dت ا	-	
ارا �*د �
, ا@��

 �

�. '�* ا��0Ee ���l; م)]�� ا��
	�� ا��	���	
وأ'�	ث ا��$ق، وأداء ا��)	��، وا��)�lات ا��
O

	ت ا��
	��، و�)�M	9 إ��

I ��ارات ا�����l '�&ن ���D(� J-م9 أ �
%
-$� �(G�  	%0��  Uم 

 .3ا.�4ى �وا�$ط)
  ا�*و�
� ا��l=�	ت
           �

e h	رV; ا��*�* م9 ا��)]�	ت ا�*و�� J���ت ���ة ط$��0 م9 ا	
(
e%*ت أواJM ا����


�  ا���	'	ت ��J ا����0E، وا��%7 ذ�c '	���	د �]	م =�� ')]	م�	
 Tourism Satelliteا��

Account (TSA) 9م J�� 8ا����*ة ا.م �
 �V	 ، 2000 =)� م	رس �� �0�
	�� وا��)]�� ا��	��
 Standard Internationalا��
	�� " �)�	ط	ت ا��$�* ا�*و�� ا��+�
8 �70 ا��=�
� ا��$ا�+� ��;

Classification for Tourism Activities ")SICTA(4.  c�I'ر�" ��)� 34ل م9 ��², و	ا��� 

	��، ا��	��
� ��0)]�� ا��$�*ة�8 �0� U]ت ��*م �* و	�K�ت �� ا@=�+�ار �*م أو ا	
M	��dا 

   .ا��
	�� ص)	�� م��$ى �70 وا��+	ر�	ت
) ��	
) �70 ����" ا��
	�� ا�����* مJ�� 9 م)]�� ا��
	�� ����TSA* �]	م ��	'	ت ا��

) �
): أن ا��
	�� "ھ� م�G$�� أ���1 ا��_³ ا�Iي ��	�� إ�7 أم	9V 4	رج '
�6,  1994ا��	��
8 �
%	 ��*ة �+J �9 =)� وا�*ة، وا
��Tض ا.=	=� م9 ا��E� �D$ن '_3ف أي ��	ط ا����	دة، و�+

. �8 ا���	د ھIا ا�����" مJ�� 9 ا��*�* 5أو ��J ��8 د�U أ-�ه م9 داJ4 ا��E	ن ا�Iي ��; ز�	ر�,"
 .��	
 م9 ا�*ول وا��)]�	ت و����� ا�����" ا��+)� ا��=�� �0�

 أي", ���; م)]�� ا��
	�� ا��	��
� أ�Z	 ا��	LM '&� ا��
	��، إ��	ءات .��اض
³_e ��	�� 7�ن إ	Eآ�4 م �
� ,�6
  ��[,  و�E$ن e%ً�ا اJ+� 9� ��� �(5 ��*ة ا����	دة '

  .6داJ4 ا��E	ن ا�Iي ��; ز�	ر�,"  م9 ا.-� م*�$ع ��	ط م�	ر=� '_3ف ا����0 م9 ا.=	=�
  
  

 
1 - K. G. Debbage, P. Daniels, The tourist industry and economic geography, p. 22. 
2 - United Nations and World Tourism Organization, Recommendations on Tourism Statistics, p.p. 1-3. 
3 - Ibid, p.p. 1-3. 
4 - W. F. Theobald, Global tourism, op. cit. p. 16. 
5 - Stephen L. J. Smith, TOURISM AS AN INDUSTRY: Debates and concepts, op. cit., p. 36. 
6 - United Nations and World Tourism Organization, Recommendations on Tourism Statistics, p. 7. 
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�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

�L ا	���ھ�, ذات ا	�.�  ا	�/.- ا	6�	$: 
  ا	����� و
JE�' ،م	� *�� ��	
 ا�K+	�� وا���	دل وا����
, ا��J��� �D ا.و-, م��*دة ظ	ھ�ة ا��

ا@���	دي، �%� �)1$ي �70 ز�	رة و-%� أو و-%	ت م�
)� وا���	ر�V �� أ���1  وا�)�	ط
 ا��*�* مU و5
JE�' O ا��
	�� و���	'c أو�	ت ا��Dاغ ا���	��.اd-	زات أو م_��D0 وذ�c 34ل 


	�� ا���D ص)	�	ت ��- �� 8%	�� JE�' ��	ھ8 ا��� ا���0 ذات ا��D	ھ
8 م9Z�وا ,
.  وا����
	�
  :ا���0 ذات ا.=	=
� ا��D	ھ
8 '�� ��0 و�

 ا	@)M�A: ا	����� و -1

� ا���    �	+K�ا ��	

� �� مG	ل ا���	
ھ)	ك م�G$�� وا=�� م9 ا@ھ��	م	ت وا�*را=	ت ا��


� م9 ا��
	ح �)IG'$ن  ��CV �70 ا����3 '
9 ا��
	�� وا����
, وذ�c ��*ة أ=�	ب، KE�أو@ أن ا

� و���Zو�%	، '	���8  +

� ا�����
� وا��$=(D�رض ا	" وا����	وا.�*اث وا��� Uإ�7 ا��$ا�
 70� C
V���	� ��	��	'م���� �%8 ��*�*ا، و �
م9 أن ا����
, وا���وض ا��+*م� �	��	 م	 �E$ن �


� ا��_�	+K�رب ا	G��م9 ا ���= �KVن أ$E� 	(ھ ,

Iھ	 '$[U ا��
	ح ا����D(� 8�� ���وا 	%� b1
c�IV �%�8 ا����
, ا��
	�� '&Ee	ل ا����
� ا�K+	�� ا����
� ا.�KV ر=$4	 مJK  .��1 ا@���	ر 


�، وا��
8 ا�����
�، ��وض ا��$ت وا.[$اء وا�0
Cر، وأ�3م ��8 إ�*ادھ	 G��%��ا 	�*
ا�E$م
و�
�ھ	 �G/ أن �)*رج ��; '$صU��= JE�'  �0، وأ��	ل =���� و�JV ،;E ھIه ا.Ee	ل

ا@ھ��	م. ا���/ ا�4Q وا.�KV أھ�
� ��1$�� ا����3 '
9 ا��
	�� وا����
, �9�E �� �1$ر و��+* 

� ا�+$�� �70 ا����$ى  �
M��ت ا	V���ك ا��*�* م9 ا	ا�*، �%)Cم� JE�' ,
�	�8 ��ض ا����


9، و����%Z�' U	 '	�D($ذ وا@��4اقا��	��� ا��� �$�� 4
	رات ا����
, ا��	م� ���3
9 ا���E0%� 
 �

� وV�e	ت ا�1
�ان وا�D)	دق وا�$=	bM ا����%
��0*�* م9 ا��G	@ت مJK ا.�3م وا��*ن ا����


J وا��&5
� �� ا�Iوق ا��	م وا������ ا��	م�ا�م�	 �$�� �%	 ا�+*رة �70 E��2.  
أ�
	�ً	 إ�7 ا�_	رج ���	ھ*ة ا���وض ��	�� ا�)	س  ا����
, ا��� ھ$ �	مI- Jب �0�
	ح،


	ت�	�D�أو ا �
�IGب   .@ �+��� ذ�b+� c �70 ا���D ا�*و��، 'J��� J أ�Zً	 ا���D ا����0، وا��

9 �70 �* =$اء، م�	 �_O0 ا�01/ �70 ا�d	م� �70  

9 وا�*و�

�ة ا��
	ح ا���0�E�3ت اD��ا

 .3ا��*ى ا�+�
� 34ل �c0 ا���Dات
    �$�Gك م	ة �ھ)�
�V  ���ا Jا��$ام c0� 9ن وا�*ة م$(D�ح و��* ا	
م9 �$امJ ا�IGب �0�


� ��	�� ���*�* ��ص G
��9E أن ��JK م�&�� ذات أھ�
� ��$ى [�9 ص)	�� ا��
	�� وا=��ا�

� -*�*ة. م9 -%� أ�4ى �* @ �E$ن ا�D)$ن وا����
, �+I- �1ب '�* ذا�%	 و�9E ��8 م�	ھ*�%	 �	
=

و���J ذ�c ا.e_	ص  J��ِ أe_	ص '�
*�9 �9 ا��)Cل .��اض أ�4ى، وا@=���	ع '%	 م9
 .ا�Z+� 9�I$ن �e �%- �� �01	ط6
� أو �� م*�)� م	 أو أe_	ص �� ر�3ت ��J أو م���lات

 *� ،c�ذ Uأم @، وم 	�ًM	= ر$%�G�ن ا	V إذا 	ن م&�' J
�� مG	ل ا�D)$ن �* �E$ن ھ)	ك اھ��	م �0
$ا�%8 م9 ا��G%$ر، و�* �E$ن =$ق ا��
	�� وا�ً*ا م9 '
9 �*ة �E$ن ھ)	ك ر��� �� �$=
U أ=

 
1 - P. L. Pearce, Tourism and Entertainment: Boundaries and Connections, Tourism Recreation Research, 2008, 
p. 125. 
2 - Ibid., p.p. 125-126. 
3 - Jian Ming Luo and Chi Fung Lam, Entertainment Tourism, Routledge: Taylor & Francis Group, 2018, p.4- 
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�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

 ��	
أ=$اق �_�	رو�%	، '9E�� J أن �%*ف ا���� '�JE أ�KV ���*ا إ�I- 7ب -�	ھ
� ا��
  .1وا��31ت

 ،JV	���ا-, '�� ا$� ��	
مJV JK ا�����D	ت، �²ن �c0 ا����0+� '	����
, وا@=��G	م وا��
70 =�
J ا��K	ل ا��)�� ا���  O
���ك �� ا��*�* م9 ��	ر�" ا����
, ھ$ و�; ا��Dاغ، ���1� 8

ا����
, '�JE �	م �70 ا.���1 ا��� ��	ر=%	 ا�)	س �� أو�	ت ��ا��V ،8%	 أن ا��)�� ا�����ك 
.���l��رة ا	�C�ھ$ ا ��	
  ��2 ��	ر�" ا��


Cًا   ا����  ��
C  ،'	�$�;  ا���*د  ����0
,   ا�$ا=U  اdط	ر  ��  ا@�3�4	ت   م9  ا��*�*  ھ)	ك
��  
³ �
, ���J @  ا�Iي ا�$�; '&�, ا����
, �ُ�ّ�ف �
h -ً*ا، وا=ً�	_e 	م9 م J-ل أ	ا�� JE�' 


ً�ا -Cءًا ���ك ھIا �²ن ذ�c، ومU. أ=	=��V 9ص و�; م	_e.ط�ق '�*ة ا���0$ء ا .JKا مIھ 
���0
, ا�����"� U=ا وا*ً- h
�' @ 9E�� ,و@ ا=�_*ام �[(ُ� ,
 ".'	���J" ا�+
	م =
	ق  �� إ@ إ�

�

� م�T$ل و�; أو ��اغ و�; أ�,  �70  ا����
, إ�7  ا9��4Q ا��E	ب م9 ا��*�* ��� 9
� �� ،
�*وم	ز�*��  ا.���1. و�+ً	 م9 أو م�G$�� ��	ط م9 ان ھ)	ك �%8 آ�4 ����0
, وھ$ أ�, ��E$ن

Dumazedier )1967 ( �� ,
���0� �
 ا����
,،  ا@=��4	ء،: : ��9E ��� ا�$ظ	M" ا.=	=
�
9 ���
�  و���ف ا����
, �70 "أ�, ا��_�
�، وا��)�� ��$�Gم�0 م	V 9ت م	ن ��01	��dا �� 
h���دة �9 ا	ت -*�*، '$ا-/  م����1 -*�*ة، =�	
 . 3-*�*ة و5+	�� -*�*ة =
	=� -*�*ة، وأ�34

   

 و:O ا	�)اغ: ا	����� و -2

9 مD%$م
9 و�; ا��Dاغ أو ا�$�; ا���          ' C

وو�;  ��Free time ا��*ا�� �G/ ا���
 ,
، �G/ أن �E$ن �*�)	 �$ا=8 م���L]$� �V �)	 م�7 وأ�E� 9$ن ا����
,. Leisure timeا����

و�; ا��Dاغ ھ$ "ا�$�; ا���	ح ��D0د '�* ا@��%	ء م9 ا���J ا��Zوري وأ���1 ووا-�	ت ا��
	ة 
ا.�4ى ا��� �0
, ا�+
	م '%	 ��/ �+*��ه ا�_	ص". أم	 و�; ا����
, �%$ -Cء م9 و�; ا��Dاغ 
ا��_�³ �^���1 ا��� ��8 ا�+
	م '%	 =�
	 وراء ا����
,، و�; ا����
, ھ$ و�; م�0ء '&�$اع  


�. �	��	 م	 �)]� إ�7 ا4م�
)� م9 ا.���1'	�] 	%' 9
����ر .  مU ذ�c ��*و ا����3 '
9 ا��D%$م
 J���	' �+0����ا �
���0
,، و�9E ا��*�* م9 ا.���1 �� ��
Mب رI- Jم	ام �70 أ�, �C��@م9 ا
 ,

�. ����� ا���� و�; ا�����V امC��1$ي �70 ا(� �

� وا���$1���G��وا �
�C(���1 ا��.	V

�
�	D%8 �� 4*م� م��ت ��ا	س أو�	ا�) �Z+� 	م 	��	�9 E�ء وا�����، و	أو ��ص� �3=��4 ،

�، أو �*ر�/ e	ق، وھ� 0V%	 أ���1 ��01/ ا@��Z	ط و�)1$ي �70 �_e �
درا=�، أو �)�


�ة �V ,
  . 5ا@-%	د، �G� c�I* أن م�	JV ����" ا����

)�	   ��Free time$م	 ��8 ا=�_*ام "و�; ا��Dاغ"          ' ،9V	ب إ�7 أم	ھI�ء وا	
e&' م	
+0�


C �70 ا�)�	ط ��$ا�JE�' O وV���م" ا	�G�=@م "ا$%Dم Uم O
5Recreation دة	و�+�* ', إ� ،
 

1 - Howard Hughes, Arts, Entertainment, and tourism, Butterworth-Heinemann, Oxford, 2000, p. 3-4.  
2 - John Tribe, The Economics of Recreation, Leisure and Tourism, Elsevier, Oxford, Third edition, 2004, PP. 
2-3. 
3- George Torkildsen, Leisure and Recreation Management, Routledge, New York, 2005, p.p. 51-53.     
4 - N. Vanhove, op. cit., p.8. 
5- George Torkildsen, op. cit., p. 50. 
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9E�و .*E�ط وا�+$ة '�* ا	ا�)� *�*G� دة .ن �]ً�ا أو	إ� *�*Gط و�	ه ا�)�I9 ھE�� 	%+
 '�*ة  ��+
  ا��K	ل، �%�  =�
J �70 ا��
*، إ�7 ا�Iھ	ب ط��O �9  أو ا��)o،  ��/ 34ل م9  م_��D0، ط�ق
J��� /ا���� م9 -$ا� �
 ���$ي @ أو ا@=��G	م ���$ي �* ا�)�$، ھIا  و�70. وا��+0
� ا��*�

C �70    .1م+�$ل  '�JE  ا@���	ه  ���V  JT	 �*  ا���0
�  م9  م%��  �)	ص�  �70V���ا /�(� ,
�� ا����


� ا@=��G	م إ�7 ا����$ى، أي إ�7 ا���1+� ا��� �+7Z '%	 و�; ا��Dاغ�� 	�(
 .  �2)�� ا�$�;، '

  ا	��):ا	����� و -3
�D��ھ$  ا  �KVد  م9  أ�Gم  ،��	
=  9E��  م	
 و�
�ھ	  وا�%�Gة  ا��)+J  مJK  .=�	ب  أ�Zً	  ',  ا�+

 �9 ا�*�	ع أ�Zً	 ا���9E م9 ذ�c، ومU. ا��
	�� �1	ق ��G	وز ا��� ا.e_	ص ���V	ت م9
 . 3ا��
	��  مb+� 9 وا�ً*ا �)�ً�ا ��JK ا���D .ن =�D، م�Gد م9 أ�KV ھ� ا��
	�� أن أط�و��

JE�� �D��ا ��	
 ��د ً���+� JV	  ��o ا���  وا��Zور�� ا��
$�� ا�_*م	ت م9 م�+*ة �E�e وا��
JVو  �V�e  ��  8�	��زات.  ا	إ-  �D��ا  �
%

�،   وا��T	م�ات  وا@=��4	ء،  ��0ا��  ا�����	+K�رة   أو  ا	ز�  

 ھIه  ��7 و�9E وا��
	��، ا���D ص)	�� �0�D,  م	 ��" =$ى �
�; وا.�	رب، ا.ص*�	ء

	ت�	�E�ھ�ة ا	ة [�ورات م9 أص��; ا�]	
  . 4ا��*��K  ا��

�� Jظ ��	+K' 7��� 	ا@=�%3ك م 	8 ا��*ا�5، '�* م�� *
V&��70 ا� h���ا ����9  ا��� 
*�*G��رب ا	G��ا��*��0، وا h
� Lأص� c0%����ا �KVا أCً

 �� ا���	��ون �+* أص�L. و�1$رًا ��


�  ا.4
�ة  ا��)$ات�  9

�  ا��
	��  م)�G	ت  �9  م�Cا�*  '�JE  را[�	�G�ا  �
 وا��$�*ة،  ا�����  �

�G .  ا�_	ص�  ����01	�%8  و�+ً	  وم����  م�
Cة  =�D  م)�G	ت  �9  ا���h  ��  '*أوا  ذ�c،  م9  و'*@ً �� 
،c�I� �� ��	(ص ،�D��8 ا� U]ا�* ��$ �70 �3وة وCو�* �70 م�C�  9م$اط 	أو ا��*ا�5 '�* م 

  .5ا�G*�*ة ا��G� �D	رب م�G�' @ �%�(� 9$��" ا��	LM '�* م	"
  JM	=و O9 ط��� c�وذ ،	%�'�Gو� 	ر�%	9 أ�4ى وز�V	إ�7 أم �D��	' ��	
ا�)+O0���  J ا��

  J+(� h
� ،��	
ا��_��D0، و'	��	�� ��)�� ا�)+J ھ$ أ�Z	 �)�� @ �)7 �), �� ص)	�� ا��
 وا��
	��   ا���D  �1	ع   ھ	م	 مC-  9ءًا  ا�G$ي  ا�)+J  ا.��اد '
9 م)1+� ا��$�
* وم)1+� ا�$-%�. و��*

  وا��
	��  ا���D ص)	�� ���J ا��	�8. �� ص)	�� أ��V '&�, وا=U �1	ق �70  اQن  �ُ��ف وا�Iي
. و'�*ھ	 و34�%	 ر�J�� 8%�3 ا���	���D� 9+	ت �70 ����* ا��� ا@���	د�� ا.���1 -�
U م�	

J��� اIا�����" ھ U=ق ا�$ا	ا�)1 ��	ت �� ا.���1  ��0)@	G��ا ����ا� �
ا�)+J، ا�d	م�،  :ا��	�
�D��	' �+0ت م��	4*م ،�
�	+K�ا.���1 ا ،�
%
 .6ا@ط�	م، ا��
' U	���MCG، ا.���1 ا����

 
1 - Harold L. Vogel, Entertainment Industry Economics -A Guide for Financial Analysis, CAMBRIDGE 
UNIVERSITY PRESS, SEVENTH EDITION, p. 4. 
2- N. Vanhove, op. cit., p.8.   
3 - Ibid., p. 8. 
4 - K. K. Sharma, op. cit., p.4.  
5 - D. Ioannides, K. G.Debbage, Part C: Neo-Fordism And Flexibility: A Sectoral Approach, Neo-Fordism And 
Flexible Specialization In The Travel Industry, In (D. Ioannides , K. G.Debbage, The Economic Geography 
Of The Tourist Industry, Taylor & Francis E-Library, 1998, P.P. 97-98. 
6 - S. Wheatcroft, Part C, The Airline Industry And Tourism, (D. Ioannides, K. G.Debbage, The Economic 
Geography Of The Tourist Industry, Taylor & Francis E-Library, 1998, P.P. 157-158. 
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  ، أ���� وأ
 


�   ا���3ت  م)]��  مU  ��3	ت  �Gً�	  ا.��V  ا�*و�
�  ا�1
�ان  V�e	ت  م9  ا��*�*  �+* ط$رت�	
 ا��

	  ا���Cا�*ا��1$ر  إن. وا��MCG ا�E	مJ ا��&-
� أ=	س �70  ط	�Mا�%8 '	=�_*ام-$�$(E��  


U  ا��Dص�  ا�1
�ان  ���V	ت  أ�	ح  �*  ا���0$م	ت،�G��  *ت  �$ا�	�	
 مD0	ت   �9  م%��  '��0$م	ت  ا��

o ھIه ا��
	�	ت �$ا�* ���_*م ا�1
�ان V�e	ت م9 ا���C*. ا���3ء ����"� b+�  اض��. 

J، ا�G*و��T���9 واE�و 	Zًأ� O�$��0� .9E�� *�*�0� 9ت م	V�e ان�

�	ت  ��%
J ناQ ا�1���  

�D��م� و�+*�8 اC� �01� ،�0م	V رات	
_� LM	��ا J�����ا�* اC��  =���ار	1'. 
8� 9E� 99 مE���ا ��*ث أن اIا��1$ر ھ �� �D��ت ا	�	�ا��_�³  '*ون ط$��0 �� 


� ا���3ت م)]�� ظ%$ر V	ن. ا��G� �D	رة �� ا���Cا�*�	
 إ�7  ��
J ا�_�$ص و-, �70 ا��
C
V��  �1��.ا  	ت  =$ق  ��  إم	�	�ة  ا���
 ا��K	ل،   =�
J  �70  ،   أورو'	  داJ4.  ا��*ى  ط$��0  أو  ا�+�


�  ا���3ت  م��0T  و�$�
*  ��$  V	ن�	

�ة  ا���E�ا  ا*ً-  JKم  Thomson Holidays  ��  �E0���ا 
  ا�01/  �70 م�elاً  ا�*��	رك �� Tjerborg و أ��	�
	 �� TUI و Neckermann و ا����*ة

70�  �D��ا  [�9.  ا�*و��  اIه  ھ	G�@ن  ،  ا	V  ك	ھ)  	Zًدة  أ�	ا���3ت  م)]��  م9  ا����وض  ��  ز� 
9
 م9 ا��Dد ��
/ ز�	دة و�9E أ�8G� J �70 ا�01/ ��0
� إ�7 �	دةً  ���01$ن ا�9�I ا���_��

9
�M	��9 ا�I�ن ا$���� �� �D��ة '0*ان إ�7 ا*
 V	ن. 4	ص� اھ��	م '��G'� ا@=���	ع أو '�

� �� =	�*ت ا��� ا��
Cات أ�* ا���D مG	ل �� ا��_�³
T� JE
  .2ا���D ص)	��  وط�
�� ھ
  

  ا	�A��6:ا	����� و -4
���*د م�L01 "ا�K+	��" أو "5+	��" [�9 ھIا ا��
	ق '	���اث، مU أن م�L01 ا���اث           


* �70 أن  V&��ا /G� c�I� ،�
ا�K+	�� '�* ذا�, �+��� �70 ا��$ا�U وا5Q	ر ذات ا.ھ�
� ا��	ر�_
 @ h
�' U=ا.و 	ھ	(��' 	%�%� /G� 	(ھ ��	+K�ا� ��	5+ 	Zأ� J��� J' 70 ا���اث و�*ه� ���+

G����0$با� �
 .�3'� ا�
$م
� ا��
إذا أرد�	 وص" ا����3 '
9 ا��
	�� وا�+K	�� ��9E ا�+$ل '&ن ا�+K	�� ��JV o -	�/ م9 
 ��	
=" ��	
-$ا�/ ا��
	ة ا������، وأن �e JVء 5+	��، و'	��	�� ��9E ا���	ر -�
U أEe	ل ا��


�"، .ن�	5+ JV ت	V��� ص	_e.-� ���0 ا	�0)$ع، ا��� J
  ��D0د  ا�K+	�� ا����$ى ر�U إ�7 و��
-*�*ة. �� ا��	'V O	�; م+	ر'	ت ا����3 '
9 ا��
	��  وم$ا-%	ت و��G'� م���� إ�7 و�lدي

h

J إ�7 أن �E$ن �	��M �70 "ا��$ا�U وا���	�8 ا.���5"، ��� ��	+K�إ�7 �ُ)]� وا Jب �$امIG�ا 
�
�	+K�م)1+�  أو  ��0*  ا  	70  م�  	أ�%  Uم$ا�  �

	    م%��  م	د��  5+	�Gظ%�ت �*ر� c�9 '�* ذE� ،��	
�0�

 ،�
�	+K�وا���ف، وا.�*اث ا ،�
Mن ا.دا$(D�0; ا�e ���وا ،��	

	ق ا��= �� ��	+K0� U=ة أو�[�
  . 4وا�%)*=� ا����	ر�� وا����
8، وم�4lا ا.���1 اd'*ا�
�، وا���اث �
� ا��	دي

  
 

1 - Leonard J. Lickorish, Carson L. Jenkins, Op. Cit. P. 7. 
2 - Ibid. P. 4. 
3 - Mohamed Berriane, Tourism, Culture, and development in the arabe region, World decade for cultural 
development, UNESCO, Paris, 1999, p. 8. 
4- Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), The Impact of Culture on Tourism, 
2009, p. 25. www.oecd.org/publishing/corrigenda. 
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7 ��� �)��ا �K0+	�� وا��� V	�;  ، ا5) �1978*دت درا=� ھ	م� ������ وز�)o �	م 
ذات أھ�
� �� ا��&5
� �70 -	ذ'
� ا��)1+�، و���JK ��: ا��+	�
*، �9 ا��1¿، ا��	ر�¿، ا����	ر، 

�، ا�9D وا��$=
+7، ا�*�9، ا���J، ا��T0، أEe	ل ا��0	س، و�]	م  %
ا���ف ا�
*و��، ا.���1 ا����

إ�7 أن ھIه ا��)	ص� ا��_�+K0� �D0	�� �E� *$ن �%	 ا���'
� ا�Iي ���
C ', ا��)1+�. و�G/ اed	رة 

I� ،9ا �G/ �70 م*��ي �

9 أو �
� ا��+�

	ح =$اء ا��+�0� �
م��$�	ت م_��D0 م9 ا�G	ذ'
ا�$-%	ت ا���� ���*�* أ�JZ ا��1ق @=�_*ام ا�+K	�� �V	مI- Jب -$ھ�ي �JE �1	ع م9 

�
�	
    .1ا�+1	�	ت ا��$�
� ا��

ً	 �Àزرا �_O0 أن ��9E ا��� �c0 ھ� �G	ً�	 ا�$-%	ت أ�KVإن         '	G9 إ�
' ��	+K�ا ��	
.  وا��

9E� اIزر ھÀ��ث @ ا*�� J' 	ً
M	+0� /G� ؤه	و�1$��ه إ�� 	Zب  �70 ا�+*رة إن. وإدار�, أ�I- 

o  ا��%8  م9.  �	=��  أھ�
�  ذو  أم�  -
*ة  �
	ة  �$�
�  �+*�8  34ل  م9  ا�)	س�  b+�  ة	م�ا�  	م  J�G� 
 ا�$ا[L  �+* '	ت م9   ا��+	ء.  ��  ����$ن  ا�)	س  �J�G  م	  أ�Zً	  و�9E  م�
)�  م)1+�  إ�7  �)�+0$ن  ا�)	س

0
	 أن- ��	+K�م%�� ا ��	
  .ا�$-%	ت و�)	��
� و�G	ذ'
� -*ا �0�
 

  :Q
  ھ�;� و:/���ت ����� ا	�����ا	�/.- ا	)ا
��	

	ح  e	م�G�  �0'�  ��+*�8  مً�	  ���J  ا���  ا��_��D0  ا�+1	�	ت  م9  ا��*�*  مE��   9$ن ص)	�� ا���0� .  

� c�I�9E�  ر$��  JE
 ����*   ا���  وا�+1	�	ت  ا��E$�	ت  م9  م�+*ة  �E��V  ا��
	��  ��)	��   ا��	م  ا�%
70� 	%Z�' ����8  ا�*+�� �'�G� �0م	E0 م��LM	� .  

  ھ�;� ����� ا	�����: -1
       �
Z+�ا �
�
M��ا��� ا /G� 	%�]ر �� و	ا�)]� �)* ا@��� �� JE
 ھ�  ا��
	�� ص)	��  ھ

U=ا�$ا 	%�	9  ��.  �1
  ا���D   ��  ا���MCG  و�G	ر  وا�)+J  ا�D)	دق  ھ�  و[$ً�	   ا.�KV  ا�+1	�	ت  أن   �

�، وا���	�8�	

ً�ا �*دًا �²ن  ا���V 	�ً$(ت م9 وم�	ت �70  ا.�4ى ا��)]�	$���ا��  �
  ا�*و�

�
�
0�dوا  �

� أو م�	JE�' �e  أ�Zً	 ��	ھ8 وا���0
� وا�$ط)� �e	ج �� م�	ت  إ��	رب  4*م	Gو� 
�D��ا ��	

� '$ا=�1 �]	م. 2وا���	
  ا���)
"  ��$م	 �+* �8 ��*�* ا�+1	�	ت أو ا��)	�	ت ا��

، وھ� ا�+1	�	ت ا��� إم	 أن ��$�" �9 ا�$-$د أو �* �E$ن م$-$دة ) SIC( ا�+
	=� ا��)	��
. �V	 ��; اed	رة 3ا��
	��، V	�J+( ا�G$ي و4*م	ت ا��1	�8 مJE�'3K م)_�D -*ا �� �
	ب 


� �� �%8 وم�	م�0 ا��
	�� �V)	�� �� ا��*د ا�%	JM وا���)$ع �
M��9 ا���$'� ا�E� ا��*ا�� �� ,
إ�
  ��l=�	ت ا�+1	�
9 ا��	م وا�_	ص ا���	ر�V �� �+*�8 ا�_*م	ت �0�
	ح. 

U
�- �� ��	
 '�JE  �+*م  ا���  وا��l=�	ت  وا���V	ت  ا.��اد  '�JE �	م ���JK ص)	�� ا��
 ��%J  �%�  '%	،  ������$ن  أو  ا��
	ح  ���E0%%	  ا���  ا��G	رب  و'	��	��  وا�_*م	ت  ا��)�G	ت  -�	��
�Vر	س م�	ا�) �� .��	
 �]	م  [�9 وا��)]�	ت ا�+1	�	ت وا���V	ت م9 م_��D0 �6	ت ھ)	ك ا��

 
1 - J. R. Brent Ritchie and, G. I. Crouch, 2003, the Competitive Destination – A Sustainable Tourism 
Perspective, CABI Publishing, UK. And USA, P. 117. 
2 - Richard Sharpley, Travel and Tourism, 2006, SAGE Publications, British Library Cataloguing in 
Publication data, p. 39. 
3 - Stephen L. J. Smith, op.cit., p. 38.  
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� ��)	�� ا��
	�� ا��+����  ص)	����D�ت ا	�
ا��
	��، وا��JE أد�	ه �$[L ا�+1	�	ت وا��+�
   .مJ�� 9 م
*��$ن

  	����� ا	����� ا	)����8 ا	���Rا	�/���ت  :)1-2(ا	>;� ر:, 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

Source : Victor T. C. Middleton et al, Marketing in Travel and Tourism, Fourth edition, 
Oxford : Butterworth-Heinemann publications, p. 11. 

 JE��ا �� 	%

� ا�_��� ��)	�� ا��
	�� ا���	ر إ��
M��ت ا	�	ع م9 ا�+1	1� JV "�&�� 
��9E م�3]� أن '�� � م
*��$ن إ�7 أ�, ��
أ�3ه م9 �*ة �1	�	ت ���
�.  ) 1-2ر�8 (

 �
�	

0%	 '%*ف ا��'L مJK م)]�� ا���3ت ا��T�� 8و�� Jم	E�	' ر��	G� �
��D�ت ا	�	ا�+1
وا�D)	دق، و'�%Z	 ��9E وص%D	 V&��	ل �G	ر�� .��اض أ�4ى �
� ا��'L، مJK م)]��  


	ت ا��G�رض وا	ات وا������l��إ�7  ا ���(
� �
��D�ت ا	�	�4 م9 ا�+1Qا���� ا 	أم ،�
�	
��

� ا�$ص$ل �0�
	ح  �	Eإم �
ا�+1	ع ا��	م �
J��� h .ھ*اف أ�4ى مJK ا���8E �� ا���D0E و�$�

 .L'��ض ا�T� o
  1و�

 
1 - Victor T. C. Middleton et al, Marketing in Travel and Tourism, Fourth edition, Oxford : Butterworth-
Heinemann publications, p. 11. 

 ا
	��دق 

 �
���
 دور ا

 ا
��وت ا
ر�	��

 ا
��ق وا
	��ت

 �ظ�م ا���زات 

 ������
 ا
�رى ا

 ا
 ؤ% رات وا
 $�رض..ا
! را�ز 

�ف وا
 �%زھ�ت �% 
 ا

���ة ا
�ر�� 
  �%زھ�ت ا

��وا��ت 
�دا*ق ا 

�	+%, 
�دا*ق ا
 ا

  وا/. ا
%راث

 !
 2�3ت 1رض ا
	�ون..ا

 

 ا
%�ظ�م ا
وط�4 وا�/+� 4

��+� 
��� ا���
 ا
 ��%ب ا

!
���...ا���
 ا
� $��ت ا

 �ر��ت ا
ط�ران 

�ن�
 ,طوط ا

�د���ك 
 دا


�ت ��
  �8+4 ا

���رات 
 %��9ر ا

 ا
 ط�رات 

 !
���  1 �ل ا:رض ...ا���
  �ظ 4 ا
ر��ت ا

�رة� �
 %��ر ا
� +� وا

�	ر 
 و��ء ا

  �ظ 4 ا
 ؤ% رات 

!
�	ر ...ا
  �ظ 4 ا

 �ط�ع ا
�ذب    �ط�ع ا�����

 �ط�ع ��ظ�م ا
���د   

 �ط�ع ا
��ل    

 �ط�ع ��ظ�� ا
��ر     
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  ا	@;��� 
�? ا	�/���ت ا	�)��� 	����� ا	�����: -2

ا��)]�	ت ا��_��D0 ا���	ر�V، و�9E ا.ھ8 ر'�	 �
o م9 ا��Zوري إدراج -�
U أ�$اع 
 c�I�  .JEV �
�	
م9 ذ�c أن �E$ن �70 درا�� '*ر-� �$�%	 و�&5
�ھ	 داJ4 �]	م ا��)	�� ا��
  	%Z�' 70� *ت م����1 و����	�	ا�+1 U
�	�)+�1 ا��%�� ا.�4ى ا��� �G/ م�3]�%	 ھ� أن -�

 مE	ن   وإ�7  م9  ا�Cوار  �)+J  ا�)+J وذ�c  	ع�1  ����* �1	ع ا�d	م� �70  ا��K	ل،   =�
J  ا����، �70
'	���3ء، �D4²	ق   ��Cو�*ھ8  ا���D م)]�� �1	ع �70 وا�d	م� ا�)+J �1	�	 وc�IV ����* ا�d	م�،


E$ن �, '	��Zورة �&5
�ا =�0
	 �70 ا�+1	�	ت ا.�4ى= �(
. 1أ�* ا�+1	�	ت �� �+*�8 4*م� م�

9 ا��)]�	ت وا�+1	�	ت  "   CollaborationمD%$م ا���	ون "��9E أن �)+0)	 ھIا �70 ا�D$ر إ�7  '


U أ��	ء ا��	�8. ھIه �- �� ��	
ا��_��D0 ا��� ���7 �_*م� ا�)�$ ا���Cا�* �� ا�01/ �70 ا��
ا��Zورة ا���	و�
� �%	 أھ�
� 4	ص� �� ص)	�� ا��
	��، �+* و��ت ��0)]�	ت وا�+1	�	ت  

�6
' Uم Jم	��0� 	-%	ت   ا���و�� ا��� ���	�3� *-$� .o�	(��=���ار وا��*�*ة ا	ة '�
T���ل ا	ا.��

	��، ��*ث ھIه ا����3 �0� �e	���ج ا	��dرك �� ا	ا��� �� c0� 	�

9 ا��*�* م9 ا��)]�	ت، ='

9 أو ا��*���9  G�(��9 ا
' b'ا��وا JK�� ���وا ،��	
[�9 =0��0 �$ز�C� Uم� ا��)�` ا��


*اوا�$=1	ء (م)]�� ا���3ت وم)	�+�� �KVا��$رة أ Uوا���3ء، �� ا�$ا� (�MCG��	' U
. I2 ا��
 ', ا��l=�	ت  ����b ا�Iي  أھ�
� ا.�KV ا�$�
* ا��D%$م 1980��$ر��  ا�+
�� =0��0 مD%$م �����


�� ذات و4*م	ت م)�G	ت ��d	ء ا���l�0� J=�	ت ��9E مZ�' U%	 ا����، وا��)]�	ت� 
����Gم �KVم9 أ 	%�$V �0�D(3م.   

  ��
&�, �$-* أ�$اع م_��D0 م9 ا.��	ل �� ص)	�� ا��
	��، و���اوح �*د ا���)
D	ت '��ى �
ا����_*م� م9 �535 إ�7 ����9 ��)
" أو أE� ،�KV), أe	ر إ�7 أن ��0
J ا�+1	�	ت ��/ 

� ھ$ ا.��/، �
h ا=�_*م ��)
" =��� �1	�	ت أ=	=
� [�9 ص)	��  �
M��ا �D
ا�$ظ

،��	
  :9E��4 ��[%	 '	��4	ر  ا��

• :S'��@	ع ا�/:  �D��3ء اVو JKم ��	�0)� O�$���8 م_�0" ا�$�*ات ا���_��� �� اZو�
'	���MCG وا��0�G، و�G	ر 4*م	ت ا���D اE�V 9��4Q	�/ م�
�	ت ا�_1$ط ا�G$��، وا��Dوع 

 ��	

� ��)]�	ت ا��
	�� ا�$ط)
� مJK ا�*�$ان ا�$ط)� �0�Gا���و�ONT  هIھ *�� .�MاCG�	'

%	 ھl@ء ��ارات و���
�	ت ا�$�*ات م�	در �$�
* ا���	���� I_�� ���9 اV	9 وھ� ا.م

 .��	

� ��)	�� ا���
M��$ق ا�ا� Uم$ا� JK�� �%� c�I� ،8%�3ر� 


U ا���_��
9 �� ا�)+J ا��	م و'�JE أ=	=� �70 ط$ل م)	طO ا���$ر،   و�8Z  :/�ع ا	���: •�-
  J��� *إ�7 ا�$-%�. و� *
9 ���* ��0
	�%8 م9 م)	طO ا��$��I�3ت وا�	ان وا���
c�IV 14$ط ا�1

 و�&-
� ا��
	رات وا��cE ا��*�*��.

 
1 - N. Evans, D. Campbell, and G. Stonehouse, Strategic management for travel and tourism, p. 35. 
2 - R. Sharpley, op. cit., p. 41.  
3 - A. Fyall. B. Garrod, From competition to collaboration in the tourism industry, in W. F. Theobald, Global 
tourism, op. cit., p. 54.   
4 - Neil Leiper, Whole tourism systems: Interdisciplinary perspectives on structures, p. 49-50. 
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• :���:Uت :/�ع ا	وا�_*م ;�l��9 اE��ع ا	ا ا�+1Iا���0 ذات �$�� ھ JK$-%�،  م�	م '	ا@ط�

8 و'
$ت  
وc�IV '�)	طO ا���$ر، و�8Z م�]8 ا�D)	دق وا��$�
3ت وا��)��G	ت و�*اOM ا��_

 ا���	���9 وأEe	ل أ�4ى م�	'%�.


�   :/�ع ا	*Wب: •%

� ا��G	رب ا�����$� �� ��
Mر JE�' ���_ل م�	ن م9 و�*ات أ��$Eو��
  Oت وا���ا�	
�	�D�وا �
%

	ح، وم�$ا-*ة أ=	=	 '�)	طO ا�$-%�، ��VI م)%	 ا��)�Cھ	ت ا�����0�

� و�
�ھ	. ھ)	ك ا��*�* م9 ا�$-%	ت ا��� ��D+� إ�7 م$ارد ا�IGب %

� وا�����	+K�وا �
ا���	[


	. ا��� �
 ��$رو�5، �����* أ=	=	 �70 ا.�*اث وا��$ا�U ا@ص1)	�
� �V$امI- Jب ا.�KV أھ�

��&�" ھIا ا�+1	ع م9 و�*ات ا.��	ل ا��� �+$م '	�4
	ر  :/�ع ��(�4 ا	)�Xت ا	������: •

9 أو أ�KV و��$�+%�	 م�	 V$�*ة، مU�$� U ا�01/، وھ� م	 ���ف '	���3ت �$Eم U
�Gو�


$�	، ���CV أ���1 ا�+1	ع ��  ا��)]�� أو e �KV.ت ا	�$E��م� ا	�dوا J+(�م�0، ����� ا	ا��

� م)�G	ت ��*أ �	
م)	طO ا�$-%� و�70 ط$ل م)	طO ا���$ر. �$�� '�� م)]�� ا���3ت ا��


)�	 �+��� ا���� �70 م)1+� ا�$-%� ���/.' ،*
 و�)�%� �� م)	طO ا��$�

و���J م�3ت ا�%*ا�	 ا��VI	ر��   :The Miscellaneous Sectorا	�/�ع ا	�@��ع   •
��	
��	' �

�، وا��1	�8 ذات ا��وا'b ا��)	�V��G�ة م9 ا��=$م ا	D���-� ا	وو�*ات ، وا���


�%	 �_*م� ا���	���9.�- J��� ،ص� أ�4ى	و�) �
 �1	ع ا��&م
9، وو�*ات ا�_*م	ت ا�����

•  S���@	ع ا�/:The Coordinating Sector: ت  و�@	V$� ��'	� �(
��J و�*ات م�
 ��
M��ا 	م$��% ،�
�
0�dا �
�	
ا��
	�� ا��E$م
�، وا@��	دات ا��)	�
�، وا@��	دات ا��
  b
'	�$-%	ت، �%�8 ھIه ا��)]�	ت '�1$�� '0* أو م)1+� أو إ�0
8 م�
9، م9 34ل م�	و�� ا��_1

 .�
�	

9 م_�0" �1	�	ت ا��)	�� ا��' O
 وا��)�
�
ا���0
� �G/ م���� م	 إذا V	�; ھIه ا�+1	�	ت ا����� م$-$دة �� أي �]	م  م9 ا�)	�


�	 [�9 أ�]�� ا��
	�� ا���0
�، ��*و أن '�� ا�+1	�	ت ا���	ر إ�
%	 أ�3ه �*= ،��	
�E$ن   =

� م$�*ة ��)	�� ا��
	�� �    8Z�	��M أو ذات دور [6
J -*ا.(' *-$� ,�&' *
V&��9 اE�� @ 	م$��

  ���� ا��VI$رة �� أي �]	م =
	��.  ا�+1	�	ت ا�
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

    ا	�&%$ ا	6�45: 5(�م ا	/.- وا	�)ض ا	����4

 و-%� ز�	رة �� �
	حا� ر��� '
9 ا��D	�3ت إ�7 ا��
	�� وا���ض ا�01/ ��
� �]	م

O ا���	�� وا�_*م	ت وا��$ارد م�
)� (ا�01/)،+��� c0� �����9  ا����3إن  ).ا���ض( ا
'  


�  ا��
	��  مG	ل  ��  وا�01/  ا���ضE
 ا�]�وف   مJK  م_��D0  4	ر-
�  '�$امJ  ��&�5  م	   و�	��	ً   د�)	م

� وا.�*اث ا@���	د��=	
=$
G�ارث ا$E�وا �
�
 ھIه �%8 ��*. ا��	��
� ا���
� وا.زم	ت ا��1


� �$-%	تإ�7 ا  '	�)��� ا.ھ�
� '	�Â أمً�ا ��	ل '�JE وإدار�%	 ا����3�	
  ص)	��  ��1$�� ا��
��-	� �
�	
   .وم��*ام� =

  و�%!دا"M ا	)����8  ا	/.- ا	����4  ا	�/.- ا�ول:

. ا�_*م� أو �0���0 ا��
	ح @=�_*ام م+
	س أ�, �70 ا��
	�� �70 ا�01/ إ�7 �ُ)]� م	 �	دة      
 �
�� 	�V/01�ا ��	
 وا@=��G	م،  ا����
,، .��اض ا���D �70 ��ادا. و�*رة ر��� إ�7 ا��

�،  ا@-��	�
�، ا@���	د��، ا��$امJ م9 '	��*�* و��&�5 ا.�4ى، وا.��اض وا.��	ل،�	+K�ا  
،�
=	

� ا��-$�$(E��وا  .  

��م ا	/.- ا	����4: -1��  

�E ا�����" م9 ا��
	�� �70 ا�01/ مD%$م ��&=3E�د، �� �010/ ا	وھ$ ا@��� ���ا�� �� 

 أھ�
� م��$ى ���e" .JKاM%	 �70 ا�+*رة إ�' 7	d[	�� ا�_*م�، م9 ا@=�D	دة أو م	 =��0 ام�3ك
�1
�� أ��G� ��$� 8%D� JZ ا��
	�� �70 ا�01/ وا��E	=	ت� �
0�� U(9  ا�+�ار ص
�M	�0�1. 


� �70 ا��)�l، ��9 ا��Vl* أ�,        �	

� ا����0+� '	��*�+	ت ا�����G��ت ا	ت م�]8 ا�*را=CVر

� �� مG	ل ص)	�� ا��
	�� '*ون �)�lات م9  =	
ا���/ و[b14 U �)�$�� أو ص
	�� �0$ل =

 ��	
  ا��
	��  ��_��	ت ا@=��ا�
�G وا��_1
b ا���$�O ��ارات . ��2/01م$5$�� �010/ ا��

� ا��*�+	ت و�$��	ت ا���3ت و�$ع ا�$-%� ا�4
	ر ��5l� 70 ا��� ا��$امJ م�����	
  �70  ا��
 ا�+*رة ���
9 ھ$ ا��
	�� �70 ا�01/ درا=	ت أ��اض أ�* �c�I �²ن وا�J�$1، ا�+�
� ا��*ى
70� l�(��ح =0$ك و�%8 ا	
  . 3ا��


� ا��*�+	ت �D�� ا��� ا.=	=
� ا�)]��� �²ن �^د'
	ت، و�+ً	       �	
 ا.صJ م)1+� '
9 ا��

�  ھ$  ا��
	��  �70  ا�01/  �9  ا�)	�`  ا��)�`  أن  أي  ا�01/،  دا��  �70  ����*  وا�$-%��E�ا  �
�	�-dا 

 ��JK  ا����+�J، ا��0* �]� و-%� م9 أم	.  م�*دة زم)
� ���Dة ا���D �� ����$ن ا�9�I ا.��اد م9

9 - ا��
	ح ��E��%	 ا��� وا�_*م	ت ا��U0 م�G$�� ا��
	�� �70 ا�01/�

9  و�
� ا��+�
  - ا��+
  .4مE$5%8 م*ة م9 م�*دة زم)
� ���ة 34ل

 
1 - Haiyan Song Et Al, Tourism Demand Modelling And Forecasting: How Should Demand Be Measured?, 
Tourism Economics, 2010, P. 64. 
2 - M. Kasimoğlu, Visions For Global Tourism Industry – Creating And Sustaining Competitive Strategies, 
Croatia, Copyright Intech, 2012, P. 182.  
3 - Muzaffer Uysal, Part B, The Determinants Of Tourism Demand, (Dimitri Ioannides And Keith G.Debbage, 
The Economic Geography Of The Tourist Industry, Taylor & Francis E-Library, 1998, P. 79. 
4- Sara A. Proença, Elias Soukiazis, Demand For Tourism In Portugal: A Panel Data Approach, Feuc, Coimbra 
Portugal, 2005, P. 4 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

       :��	

9 35ث أ�$اع م9 ا�01/ ا��' O��D��ا /G� 	��1$م   
 وا��
	��،  ا���D �� ��	رV$ن ا�e^� 9�I_	ص ا��0�D وھ$ ا��*د :أو ا	��.? ا	��.4 ا	/.- -

  .ا��
	�� إ��	ءات �� �
	=, ��8 وا�Iي
 ا��_�
� ظ�و�%8 =��; إذا ��	��ون ا�9�I  ا�����0
9 و���JK �� ا��
	ح :ا	�;&�ت ا	/.- -

c�I'.  
8% ��0
� ��9E @ ا�9�I ا�����0
9 وھ$ �*د ا��
	ح :ا	;��? ا	/.- -�	-	
و-%	ت  34ل م9 ا��

 . م�
)� م)�G	ت أو
ن �� ص)	�� ا��
	�� إ�7 م���� ا�_�	³M �	ج ا��)�G$م9 و-%� �]� ا���ض، ��


� ا��_��D0 ا��Dد�� �0�
	ح ا�����0
9، إ@ أن �Cا�* �*د ا��
	ح ا�$ا�*�9 إ�7  �	
ا��0*ان وا��)	طO ا��

� '�JE مO01، وھ$ م	 ��JK إ-�	�� �	

� ا@�G	ھ	ت ا���Dا '��*�* و��
�V 	
�* أ5	ر اھ��	م	 ��0

 �0�D��0،  2ا�01/ ا�D�01/ ا�	=� '	أ= JE�' 8�%� أن /G� ��	
. �)* درا=� ا�01/ �70 ا��
�	
0
� دور��، �T	��	 م	 �ITي ا���G'�  ��	�)��� ��0*�* م9 ا��
	ح ����� ا�01/ �70 ا���� �


� ا.و�7، ا��$�U وا���G'� �� ا���01 ا��	�
�. G� c�IV/ ا.I4 �� ا@���	ر �	
وا�Iا�Vة ��01�0 ا��
 . 3-)�	 إ�7 -)/ -�
U أEe	ل ا@=�%3ك ا.�4ى ا��� ��JK �)	ص� م9 =0$ك ا����c0% ا��	م

  
   :./.- ا	����4ا	)����8 	�%!دات ا	  -2
      U-�� �
T��ا �� ��	

� ا@���	د�� م9 ���اوح ا��� ا��$امJ م9 ا��*�* إ�7 ا��=	
  إ�7  وا��

�

�  ا@-��	��

�  وا��1-$�$(E��70  ا�01/  م�*دات  إن.  وا�  ��	
 ���J  ا���  ا��$امc0�  J  ھ�  ا��
8 �70 �
$د و[U أو د�U �70 مU��G أي ��G� /01�ا ��	E��زات �70 ا	-dا ،�D��وا 	�V 

L]$�  ا�01/  م�*دات  ��	

�  م
J  �*�%8  ا��0*ان  '��  =E	ن  �J�G  ا���  ا.=�	ب  ا���V  �Vر	��0� 
�� ،��	
  . 4م)_�ZD  ')��� ا.�4ى ا��0*ان �� ا��E	ن �*د �]%� '
)�	 ا��


�  ا��� ��)7 '*را=� ا�+
	=� ا@���	د درا=	ت �� ا����c0% ط0/ �]��� ا=�_*ام �8       D
V 
�'	G�=ت �70 ا�01/ ا	ا�$-%� 4*م �
�	

�ات ا��T�0� �� ا���*دات �
�
M��010/، ا� JKم 

 . 5ا��	LM =0$ك �70 ا��$امJ ا�%	م� ا���5lة م9 �
�ھ	 أو ا�)��
� ا.=�	ر أو ا�*J4 م��$�	ت
c�IVر �&�5 و	
 أن  �70 �)³ ا��� ا����c0%، ')]��� ا��
	�� �010/ ا������0 ا���*دات ا�4

 وا���0�E،  ا��*��0 ا��U0 =�� ا����0، =�� ا����c0%، دJ4 �70 ����* ا@=�%3ك م��$ى

�اتT���9 ا��� ا.�4ى واE�� / أن��6ا�01/ �� ��$ل �*وث �� ��.   

       �G

� ا��$امJ �²ن �c�I، و���
M��ض ا��� ا��D� 	%�5 أ�l� 70�  /01�70 ا� ��	
 ھ�  ا��
J4*�9 ��*و أن �*د  اE�د��، و	ھ$ م*رج �� ا�)]��� ا@��� 	�V c�ر، وذ	ا�01/  م�*دات  وا.=� 

 أن  ا���9E م9 ا��� ا������0 ا��$امJ �+�8 . �7+���ً	  م�*ودة �
� ا��
	�� أد'
	ت �� ا������0
�5l� 70�  ��	
 ا���*دات ا�_	ر-
�، ا���*دات: ا�01/ م�*دات م9 أ�$اع �535 إ�7 ا�01/ ا��

�

�، ا@-��	��D(�د��.  وا���*دات وا	ا@���  

 
1 - R. Sharpley, Op. Cit., P. 25. 
2 - M. Kasimoğlu, Op. Cit., P. 182. 
3 - R. Sharpley, Op. Cit., P. 26. 
4 - N. Vanhove, Op. Cit., P.50. 
5 - W. Eadington, M. Redman, Economics And Tourism, Annals Of Tourism Research. Vol. 18, Pp. 41-56, 
1991 , P. 46. 
6 - Jana Vencovskà, The Determinants Of International Tourism Demand, Ph.D., Bachelor Thesis, Faculty Of 
Social Sciences, Charles University In Prague, P. 14. 
7 - Muzaffer Uysal, Op. Cit., P. 86. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
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  ، أ���� وأ
 

        	
-$�$(E��ل، وا��1$ر �� ا=�_*ام ا	�6 ا.��
���JK ا���*دات ا�_	ر-
� �� ا�G	ھ	ت '

�ات �� ا��$ق، وا�)�$ ا@���	دي،T��ل، وا	ت وا@��	6

� وا��=	
�0$-%�  وا@-��	�
� ا��

  .1ا���ضوم��$ى �$ا�� و�1$�� م$ارد 
       70� �5l� ���اد ا��^� �

� �70 أ�%	 ا��$امJ ا�*ا04�D(�وا �
�$ص" ا���*دات ا@-��	�


" �_�	ر ا��	�M$ن ��31%8، وم9  Vذا و	�� O�$���أن ���ف م*��و ا /G� ،�
�	
ا�_
	رات ا��
	Zًوري أ��Z�8 ا%� "
V �5l� ت	

� ا���0�D(�ا �
 و-%	ت '
9 را@�4
	 �� ا.��اد �70 ا�*ا04

   .2وأ�$اع ا��)�G	ت ا��_��D0. ���ف ھIه ا��$امJ �� ا���$�O '&�%	 دوا�U و=0$ك ا��	LM   ا��31ت
J4*�ا ) J4*�ا ا*�*�� �KVأ JE�'و ،�
ا���	ح  ����� ا���*دات ا@���	د�� ا���G$�� ا.�KV أھ�


�ات T���*�* م9 ا��	8 ا�01/ 'G� b'/ ص�$'� ر��ر. و'	ح)، وا.=�	
��E	ن ا��)1+� ا��$�*ة �0�

�، ��CV ا��	�K$ن �	دة �70 ا��$امJ ا@���	د�� '�JE أ=	=� '	d[	�� إ�7 �D(�وا �
ا�_	ر-

  '�� ا���*دات ا����' �+0	���O�$ وا���ض.
  

  ا	!�f:  -أ
 ا��Z_8  م��$ى '	@���	ر ا.I4 مU ا���	ح ��D0د ا�*J4 أو ا��+
+� ا�*J4 ھ)	 '	�*J4 و�+�*     
 أ=	س  �70 ا��
	�� �70 ا�01/ ط�
�� ���*د و'	��	�� '0*ه، �� ا�*J4 �70 ا�����Z و�8G ا��	م

. ���ف ا����3 '
9 ا�*J4 ا���	ح وا@�D	ق �70 ا���D 3ا����	د إ�D	�, '�* ا�*J4 م9 ���+7 م	
70� ،J4*0� /01�و�� ا��' ��	

� دون ا.�4ى  ا���*دات '+
; إذا ا��K	ل، =�
J وا��
T�  	ً
���  

;�	Vك و	دة ھ)	ز� ���(' *�C� 9� 1 ٪�� ق	D�d70 ا� �D��ا ��	

J�� 9 م9 وا���
  '0*  �� ا��+

� إذا. �J4*0 م��ً	  ا��$ق �ُ���� ،٪1 ')��� إ�D	�, ا���9E ا��+
+� ا�*�C� J4	دة ا=�G	'�ً  م	T� 

 .4م�ن �
� '&�, ا��$ق �8E�ُ� 70 ا���)	=/، ا�*J4 م9 أ�JE�' J ا�01/

� درا=� ل ��Witt and Martin  U
�- �� J4*0� ��	T0� م��� �
�	
إ�7 أن ا��C	رات ا��

I_�� 9ون ا@�4
	ر  5ا��	@ت �+���	 E0%����م9 ا���اض أن ا ��	
. �)O01 ��	ذج ا�01/ ا��

8 �_�
�, �010/ ا��
	��، �� م�]8 ا��	@ت �E$ن �D+	ت  �
ا.و�� �$ل م+*ار ا�*J4 ا�Iي =
 JE�' ت	+D(�س ا	

�ات ا�*J4، وذ�c =$اء �8 �T�� �=	�� �%� ��	��	'و J4*0� م��� �D��ا


/ ا��Dد�� h
 .6إ-�	�� أوم9 �
       �
��Vanhove 9، أ
و@ أن ��
/ ا��Dد م9 �
�	 ���O0 '�	مJ ا�*J4 إ�7 �+�1
9 ھ	م�

 داJ4   ا��_��  ا�*J4  �$ز�J�%�  U  ا���el  ھIا  �²ن   ا�*J4 ا���	ح ھ$ ��	رة �9 م�$=b، و'	��	��
  . ا�)	س م9 ��6 �0
�0 أ�*ي  �� ا������D ا��*ا4
CV��� J ا��*�* م9 ا�*ول أ�, �� =
�	 @ ا��0*،


� ����' b	�D	رق ا�Cم)� ا�Iي �* �E$ن '
9 ا@�D	ق ا��
	�� و�$�
* ا�*T� ،J4	��	 م	 �	K�ا�)+�1 ا
9Eو�� ،J4*�ت ا	ن �$��$E0%����ا أن �+*ر ا$�$E� 9
0M	D9، أو م�
�M	ن  '�� و�� م��	
  ا.�

  .7=��0  أو إم	 إ�G	'� م�Dط ��J ا�)�
�G '�د �E$ن

 
1 - Ibid., P. 87. 
2 - N. Vanhove, op. cit., p.50.. 
3 - Haiyan song, Stephen f. Witt, Tourism demand modelling and forecasting, Elsevier Ltd, Oxford, 2000, p. 
2. 
4 - Victor T. C. Middleton et al, Marketing in Travel and Tourism, Fourth edition, Oxford : Butterworth-
Heinemann publications, p. 61. 
5 - S. Witt, C. Martin, Econometric Models for Forecasting International Tourism Demand, 1987, Journal of 
Travel Research 25: 23-30,  p.26 
6 - W. Eadington, M. Redman, op. cit., p.47.   
7 N. Vanhove, op. cit., p.51. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

       U
ا=�_*ام ا�*J4 ا��+
+� ��D0د '	��0* ا.صJ �� دوال ا�01/ �70 ا��
	�� ��$م	، ��
/G� c�ذ Uم3ءم�. م �KV.ا J+����ا �
T���ره ا	���	' J�*�� �T
 ا��
	�	ت  @=�
�	ب ا�*J4 ص

�
�	
70 =�
J ا��K	ل إذا V	�; ا�*را=� ���CV �70 ز�	رات ا��� ،�D0�_��رات أو ا��31ت ا	ز� 

� ھ$ ا�*J4 ا��_�� ا���	ح، أم	 إذاوا.�	ر  ا.ص*�	ءT��0� /=	(��ا JE��ن  ب �²ن ا	V   م	ا@ھ��  

CV�� 70� رات	ز� ،J���ا /G

� ا=�_*ام �Tم� J4د �KVأ �
  . ��1$م
 

  ا	��):  -ب
     8%�$+' O0و��� ،*%G�ل وا�$�; وا	ا�� h
��JK ا���� ا���D0E '	�)��� �3��0ء م9 �

 ��	

� �V	 ��oE ا���*دات ا@���	د�� ا.�4ى �010/ ا��Mل2ا���ا 	و�+ .Martin and Witt  

�D0E� ���0� 9���(� ك	ھ) ، �D��ا�$-%� إ�7 ا c0و� "
�	E��ا ��

" ا����	E� ة أو*�E���ء  ا	أ5)  

J ا�$-%�، ��8 �� ا��E$ثK�� �D0E� ��

� وا�_*م	ت ا��U0 '��� ا����	
ا�$-%�،  �� ا��


� ا���� وھ$ ا���� '	�$-%	ت ا��*��0 T/ آ�4 م9 م��	إ�7 - ��	]d	'3�5l� . ص�	)�  ���ا� 

� ا���D، �*�+	ت �70 ھIه�V 70م)1+� �� ا�01/ و� .�(
  م�

 LM	��ر ا	
��$م	 �J�� 8 ا.د'
	ت إ�7 �$ا�O �� ا.راء �$ل �&5
� ا.=�	ر �70 ا�4

� ��	J5 ا�01/ �70 =��0 �	د��، �	
�0$-%�، ھ)	ك ��Eة مD	دھ	 أن ا�01/ �70 ا��)�G	ت ا��

J0+� h ا��C	دة �� ا.=�	ر م9 ا@=�%3ك، م�	 ��)� أن ا���� ����� �	م�D_� J م� 9	M*ة �'


� رأي ��Eي ا�$-%�، �� J'	+��	' .�%-$�ل �70 ا	��dوا ���9 ا�
' �
�E� ��3� ت	وأ�, �8 إ�5
5
� =��0 �70 ا�4
	ر ا�$-%� وإ��	 ھ$ �	مI- Jب، '*�
J أ�, �	��	 م	  &� ,� o
آ�4 أن ا���� �


�، ا��)�G	ت �º�3 ا�1	U' ا�10
" ا.=	=� ا��$-$د �� ا=�%3ك�	
 أن إ�7 ��
� م�	 ا��
  وا�Iي  ا��	ل، م+	'J ا�+
�� مD%$م ذ�c إ�7 إ[	�� ا�01/، مU دا�M	 ���	رض @ ا������D ا.=�	ر

  .4وا�_*م	ت ا��)�G	ت -$دة مU إ�D	�,  �8 ا�Iي ا���Â0 �+	رن
���(�	' ��	
�0� ،�
 ا���ف .=�	ر ا�����G ا5Q	ر '��/ م�+* �	مJ ا���� �²ن ا�*و�

 ا�$-%�  م)Z�0� ��  �+1_8 ا��+	رن و'	����$ى ا��+�*،  و'0*انا.صJ  '0*ان  '
9  ا��+	ر��

Ç ا��� وا��)1+��� 	%

� . إن5ا�����0$ن  ا��
	ح �
T� "
�	E��ت �� ا	و-% �(
  إ�7  '	�)��� م�

�ات '��*�0%	 أ�4ى، و-%	تT�� ��= ،أھ8 ����� ا���ف �
 ا�$-%� ��³ �70  ا���	دي �&5

 �*�%8   ا��
	ح  �²ن  �$م
ً	،  ���ھ	  ��8  ا���ف  أ=�	ر  أن  ��+
+�  �]ً�ا  .6ا��	درة  ا��
	��  إ-�	��  م9
  ا�+�ار،   ا�_	ذ  أ5)	ء  �%	  ا��_b1  و-%�%8  ��  '	.=�	ر  م+	ر��ً   ا���ف  أ=�	ر  '+
8  د��  أ�KV  م����
8� *+� U]ر ��$رات و	5È� �
�E��ا �G�	(�ات �9 ا�
T��ا �
� �
 ا���ف، أ=�	ر �� ا��$ا�

� أو ا�_	رج، إ�7 أ��D= J إ�7 ��
0$ن ا�)	س أن �*دت وا���
T� ،�%-$�أو ا �
D_�  ق	D�dا 
70�  U0=  �%-$�ء  أو  /و  ا	ة  ا��+��D�  م9  م9  أ���C�79اE�� .  دي  أنl�  ع	Dا���ف  =��  ار�   L�	�� 
 ا=�_*ام  �)*  ا.صJ.  ا��0*  م9  ا��+�*  'C�  *0ورون  ا�9�I  ا��
	ح  �*د  ز�	دة  إ�7  ا.صJ  ا��0*  ���0
���� �elر م	ا@=�%3ك  أ=�CPI ��*���/ ا�س ا���ف =�� �	

�ات �+T��ر �� ا	ا.=� 

 
1 - Muzaffer Uysal, op. cit., p.88. 
2 - Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p.61. 
3 - S. F. Witt, C.A.  Martin, op. cit., p.24.  
4 - Juan L. Nicolau, Francisco J. Màs, The influence of distance and prices on the choice of tourist destinations:     
The moderating role of motivations, Tourism Management, Elsevier Ltd., 2006, p. 987. 
5 - Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p.p. 61-62. 
6 - Norbert Vanhove, op.cit.,  p. 125. 
7  - Jana Vencovskà, The determinants of international tourism demand, Ph.D., Bachelor Thesis, Faculty of 
social sciences, Charles university in Prague, p.19. 
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�
5
�ات '+
	س �²ن ذ�� c��L ا��+�*، '0* �� وا�_*م	ت �0�U0 ا�)��&� �V�� 8_Z��ر ا	وأ=� 

� 34ل م9 ا���فT=��" م� ���.1وا�*" � 	م$�� J
�� �

*  إ�7 ا��$-$دة ا.د'
	ت �	��V&�  
  ا��
	ح.  و�*�+	ت ا�)��
� ا.=�	ر '
9 ا���0
� ا����3

  إ�7  �ُ)]� م$�*ة، أ=�	ر '
	�	ت �70 ا���$ل وص�$'� ا.=�	ر '
	�	ت �$�� ��*م �]ً�ا
�elر  م	أ=�  c0%����ا  )CPI  ( ًدة	أ�,  �70  �  J�*'  م�+$ل  �D0E��  ��	
  ا�$ط)
�   ا�01/  ��	ذج  ��  ا��

�

9  أ=�	ر  م�el  ا=�_*ام  �����  ��8  .وا�*و�E0%����س  �70  ا	ن  '��  .�, ��(  ا��3ءم�  أ=	
 ا.�

9 إ�D	ق '&ن ا�+	�0M وا���G) '�%$�� م�	�� ا��
	�	ت �E$ن�M	��ق �70  �)��� ا	1� U=م9  وا 

 أ=�	ر م�el أن �70 ا.�J أو ا��	م�، ا@=��V3% اD�d	ق أ��	ط �+	رب �* و'	��	�� ا@���	د
9
E0%����ف ا$= U���� ر	أ=� ��	
  .KV2/ �9 ا��

 أن ا���9E وم9 ا��
	��، �010/ م%�� م�*دات ا��)�G	ت ا��*�E� *� c�IV �0$ن أ=�	ر
  �70  ا�01/ ز�	دة إ�7 إ=�	�
	 �� ا��31ت أ=�	ر ز�	دة إ�G	l� *� 3K�� ،�'دي �&5
� �%	 �E$ن

  .3ا����T	ل �� ا��31ت

�  ا��
	�� إم	 '��*�*��9E إد4	ل ا.=�	ر ا��*��0 �� دا�� ا�01/  Tم�  �D0E�  ��
 �0�	LM   ا���

�� JEe ��

�� إ�7 '	�)��� ا�$-%� �� ،Jا.ص 	م� L��� ر��	وا��+ J�*���	' 9
  ا��C	رات  '
�
�	

�  ��*�*  34ل  ا���0
�، أو م9  وا��
	��  ا.-)�
�  ا�$-%�  إ�7  ا��Tم�  �D0E�  ��

9   ا����M	�0�  

��
+V �%-و ���(�	' b=$��� ��
ا��*��0 ا���)	���.  ا�$-%	ت م�G�� 9$�� ا����$ب ا���-L ا�+
c�IV  99  مE���ا  	Zًن  أن  أ�$E�  "
�	E��  �D��ت  إ�7  ا	70    '*��0  و-%� ��	
5
� �70 ا�01/ ا��&�


� �� �]%� @ أ�%	 و-%� م�
)�، إ@KV 9ن م	
 .4ا��
	�� �70 ا�01/ دوال �� ا.�
ا��
	��،  �1	ع �� -ً*ا م%�� ا.=�	ر م�و�� �²ن ا�*J4، ���و�� �V	 ھ$ ا��	ل '	�)���

JK�� وھ� �'	G�=ات �70 ا�01/ ا�
T��، �� ا���و��8 ا� 	'%	��05 '��1+� �	و�� م���� J4*�ا. 
 �Cداد   �)*م	  م	 ��)� أ�,  ا�$ا�*  مE�  �����  9$ن  م	  '	�)��� �010/ ا��
	�� �²ن م�و�� ا���� �	��ً	

 وا�*  ')�$  ا.صJ  ا��0*  ��  ا��D_(�  /01  ا��	�M،   ��  وا�*  م	 ')���  و-%�  ��  =
	��  م)�`  =��
��  �M	��5ا. 

9E�� 8 �$�� أنG� ا���و�� �����ت �010/ ا��+*رة ا�	ة م�0$م*
Dت، �$ا[�� م	=	
 �* ا��
*�C� ��	�-إ��ادات إ ��	

�G ھ$ �V	 �J[ أو �)+³ أو ا���� �
T�� ر	أ=� ،��	
 ����* وھIا ا��
70� ��

*ة  م�0$م	ت �70 أ�Zً	 ا��*��0  �0$-%	ت ا.=�	ر م�و��  ���$ي. 6ا������ ا���و�� �Dم 

  ا��
	��  دا�� ا�01/ �� ا��*�J ا���� م�و�� V	�; �� ص)	�� ا��
	��، إذا ا��
	=	ت �$ا[��
�%-$� �(

�ات �T0	�� ��	=� ا�$-%� ھIه �� ا��
	�� أن ��)� �%Iا �	�
�، م�T�� ر	ا.=� �� 

 �� ا.=�	ر م�ا��� ا�$-%� �� ا�+�ار وص	��� ا��_11
c�I� /G� 70� 9. ا.�4ى ا�$-%	ت

� '�JE ا�)��� ا���� م��$ى ز�	دة �*م [�	ن أ-J مKV 9/ �9 ا���)	��� ا�$-%	ت�V7.  

  

 
1 - Boopen Seetanah et al, The impact of relative prices on tourism demand for Mauritius, Government 
Technical   Advisory Centre, Routledge, 2015, p. 364. 
2 - Muzaffer Uysal, op. cit., p.89. 
3 - H. Song and L. Turner, Part one, Tourism demand forecasting, (L. Dwyer, P. Forsyth, International 
Handbook on the Economics of Tourism), 2006, Edward Elgar Publishing, UK, p. 91. 
4 - H. Song, S. F. Witt, G. Li, The Advanced Econometrics of Tourism Demand, 2009, Taylor & Francis e-
Library,   p. 5.  
5 - Norbert Vanhove, op.cit., p.52. 
6 - H. Song, S. F. Witt, G. Li, op. cit., p. 11. 
7 - Ibid., p. 12. 
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 ��د'� أf)ى 	./.- ا	����4 �%!دات ا:@ ا	�/.- ا	6�45: 
 م9  ا��	�M �� 70 م9 �+�ب م	 ا��C	رة، م9 ا��Tض �70 ا��
	�� ا�01/ م�*دات ����*

� ا���3ت�	
 ��  10و ا���J، .��اض ا��	�M �� 15و ا��31ت، .��اض ��8 ا�*و�
�  ا��

�M	��م9 ا J-رة أ	ء ز�	رب ا.ص*�	5و وا.� �� �M	��اض ا��أ�4ى . JK[�  ا��`، م	ا��� 
  .وا���� وا�����lات و�
�ھ	


� ا.'�	ث م�]8 �*رس     ���G��010/ ا� ��	

� ا���3ت إ-�	�� إم	 ا���	
 ذ�c �� '�	( ا��
U

� ا��C	رات �	��
� .ن �+b. و�]ً�ا ا��31ت ر�3ت أو) ا��VI$رة ا.��اض -��	
  ��8  ا��

 '��3ت   ا�_	ص�  ��c0  م�	�05  أ�%	  �70  ��$مً	  أI4ھ	  ��8  ا�01/  م�*دات  �²ن  ا��31ت،  .��اض
 م�*دات �70 أ�Zً	 c�I� CV�(=. ا���3ت إ-�	�� �³�D ا��� م�]8 ا�*را=	ت �� ا��31ت

 .ا��31ت =
	�� �70 ا�01/
 �*, ا	@*�رة - 1

   8� º�� ��3��9 ا

� '	ھ��	م ا��
	�� و�$�
* ا�*و�
� ا��G	رة '�V 9م h
 ��V*د دورھ	 �
/010� ،��	
 م�����V J*د ا��G	رة �8G ا��*��K ا�*را=	ت '�� أدر-; �+* ذ�c ومU ا��

��	
�0�  �

9  ا��G	ر��  ا.���1  أن  ا���اض  �70  ا�*و�'  9

b+� o ا��UG��=   �D  دو��
9  أو  م)1+��
	Zًأ� 	ري وإ��	G��ض ا�T� �D��ا ,
 . 1@�+	 ا����

ا@���	د�� وا��G	ر��  '	��+	'J ��&�5 ا���D ا��G	ري أو م	 ���7 '�
	�� ا.��	ل '	�]�وف 
 أو�	ت  ا��	M*ة، ��70 ا���8 م9 أن ا���D ����� '	�)��� ���]8 ا���V	ت أم�ا [�ور�	 إ@ أ�, ��

U-رة ��ا	G��8 اG� أو J+�(� *� د$V��ت ا	V���ه اI$ى أ�70 م9 ھ��إ�7 م Jق �70  م9 أ�	D�@ا  
 و�*د م*ة م9 ��* أو ��D0E، ا.�J ا�D)	دق إ�7 ا�9�K '	ھ]� ا�D)	دق ا���D، مJ+�(� *� 3K م9


	�� ا.��	ل �� ا@�_D	ض ��7. ا���3ت= ����� c�I� ت	$���ا.د�7، إ�7 ا�� 	م*(�  ��	��  
�D��ا �%
   .2ا��	M*ة  ا@���	د�� ا�]�وف '��/ e*�* ا[�1اب م9 ا����
9E�� 9���	��0� 9ل م	ل ر-	ا.�� 	Zًا أن أ�$�$E� ءًاC- 	�ً%م9 م ��	
 ا@=�D	دة 34ل م9 ا��


�  ا.���1  ��  ا��G	ري  �
�  و��%8  م9%

�   �*  إ�7  م�	�05  ط0/  �%8 �����$ن '_�	³M  .ا�����V  
وا�_*م	ت، �+* �E$ن �
��   وا��1	م  وا�d	م�  ا�)+J  إ�7  م9 �
h �	-�%8  ا����
,  '�Tض  ��0�	���9

 ,
  .3م	 �)JE' ,�$+D ز�	رة �0$-%� أ�70 م9 =
	ح ا����
  

2 - :S'��@	ا 
�0&5
� �70 ا�01/ ا��
	��، ����� ا���و�` �	م3 � Jم	�V 	Zأ� �
Gت ا���و�	+D(�8 ا���اح ا�

*-$� .J�����ا LM	��%*ف ا��ا �CDا���3ت م)]�� م9 ا����ات م�]8 ا�*ول �� م�  �
�	
 ا��
9�I�رج  إ�7  �31ت  ���[$ن  ا	ح  ا�_	
�0�  ،9
 ا���0
�   ا�$-%	ت  م9  ا����ات  ����V  7	  ا�����0

 م�G$��  ا����+/  ا��	LM   �$ا-,  ا���	���9 إ�7 ��و[8%، �
h  ا���	ه  -Iب  إ�7  ا��
	��  وV�e	ت
 .4ھIه ا�_
	رات  م9  -ً*ا  �0
J  '�*د  درا��  �E�  70$ن  أن  ا�_
	رات، و��9E  م9  �%	  ���  @  م�)$��

� ا��)]�	ت ��	رك�	
 إ�)	ع ���	و�� ا���*�* و-, �70 ا���
�	ت ��و�` أ���1 �� ا�$ط)
� ا��

9
�M	��9 ا
  ا�3�d	ت  ذ�c �� '�	 م_��D0، أEe	ً@  ا.���1 ھIه ��_I و�* ا�*و��، '�C	رة  ا�����0
�
 . 5ا��	م� وا���3	ت ا3�dم

 
1 - Muzaffer Uysal, op. cit., p. 90. 
2 - Leonard j. Lickorish, Carson L. Jenkins, op. cit. p. 55. 
3 - Ibid., p. 56. 
4 - Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p. 79. 
5 - H. Song, S. F. Witt, G. Li, op. cit., p. 6. 
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  و=	bM  أو �)$ات �$-* '��1+�
9، ا��)�G	ت �9 وا��1	�	ت م�0$م	ت ا���3ء ��$م	 ��7+0 

�	ت  ا��*�$�� ا�3�d	ت 34ل م9 ا�����0
9 ا������9 إ�)	ع إ�7  �%*ف ر=�
� ا��	ل�E�وا  


U  ا��l=�� �*م` أن ا��%8 وم9 وا����d;،  ا��	م� ا���3	ت و��	ط ا���
�	ت ��و�` و�+)
	ت�- 

o ا���
J، مU ا��	@�%	� b+� ا���3ت �
G9 ا���و�E�و 	Zًا��� ا.�4ى ا��1ق أ� JE��  	%' 


�	 �$ل ا.=�	ر و-$دة �9 ا��1	ً�	 ا���3ء=@ ،�V���ت ا	G�(ا��+*م� ا�_*م� م J�� رة	�C�ا 
 34ل . 9E�� c�IV �3��0ء ا�$ص$ل إ�7 م�0$م	ت م�DKE �$ل ا�$-%� م19و'�*ھ	 و34�%	
8%�3M	� 8%M	�*ت وأص	�$�Gص وم	_e.9 ا�I�0$ن ا�	D�� 8%م� ��  �
ا���J، ھIه ا�+)$ات �
 �

� �70 =0$ك و��ارات ا���اءا��=��V �
5&� 	%� "�
  .�2��7 ب "ا���G$�	ت ا���-�

�، ا��$رة          �	
9 �$�
9 م9 ا��$ر ا��� ���0%	 ا.e_	ص �9 ا�$-%� ا��
' C

 ��9E ا���

��$Z��8  ا���  ا�  	ؤھ	34ل  م9  ا�$�;  '��ور  إ��  c0�  ا�+)$ات  �
�  �
 ا�����*�5   وا��$رة  ا��=�
�G�	(�@ت �9 ا	ا@�� �
 �G	رب  34ل م9 أJE�' ��V ا��$ر ھIه ��*�J ا��=�
�، ��8 ا���$�+

� إ�7  ا���$�+
�  ا���3ت  ���)*   أن  �'  /G	�J�D،  ا�$-%�  �Cورون  �)*م	  ا��
	حGص�   وا���و�	ا��)  

�
'	G�d�0$رة ا� ،��$Z��8 وأن ا�� 	ھ�
1+� �+��1' CD�� �����رة �� ا	�C�،  .3ا��	��	م9  و'  
U�$���دي أن اl� ت	+D(�ا �
G$ى ��*�* �� دورًا ا���و���70 ا�01/ م� ��	

�  .ا�*و�
� ا����

Witt and Martin  �1��.ت �70 ا	+D(�إ�7 أن ا �
Gا��� ا���و� 	%+D(� /�	E��ت  ا	وا��)]�  
�
�	
م_���  ا.���1 ھIه .ن �]ً�ا ا��
	��، �70 ا�01/ م��$ى ��*�* �� دورًا �lدي ا��


� ا��*�+	ت ��5l� 70 أن ا���-L �0$-%� وم9 ��*�*ا�	
  .4ا���)
�  ا�$-%� إ�7 ا��
        Uوم ،c�ك ذ	�0 ھ)Eم� �
�
Mر O0��� ²دراج' �
T���$�+� ا�ا��   ��	
�� ��	ذج ا�01/ ا��
JK��� ت	ت �70 ا���$ل �� ص�$'	�	

�  ھIا إدراج �lدي أن ا���$�U م9. ا���0 ذات ا��T���ا 


	�	ت  مU  ا�01/  ��$ذج  ��'  �0�Dإ�7  م  `M	��  ،��%م  Uوم  ،c�ت  �� ذ	ا�*را=  ،���G��م  أدى  ا*� 

* إ�7 ا��_��D0 ا��)�& '0*ان ��� ا���$�+� اD�d	ق '
	�	ت �$��
ا�01/   ��	ذج �� إدرا-%	 �+

 ��	
  .5ا��
 

 ا	���: - 3
J+(�ا���وط أ�* ھ$ ا �
  ا��
	ح  ��'b أ=	=�  �)�� �%$ ا��
	��،ص)	��  �$-$د ا.=	=
  ا����
%�،  ا��
	�� ا��0$ك م9 أ=	=
ً	 -Cءًا ا�)+J إ�
%	، �V	 ��* ا�$ص$ل �G/ ا��� '	�$-%	ت
��	]d	' 7�ز  أ�, إC�� O

ً	  ��	طً	 و��JK ا@=��G	م أھ*اف  ��+%
 ا@�_D	ض  �lدي. ذا�, '�*  ���

"  ��  ا�������	E�  �D��ا  �

�ة  ز�	دة  إ�7  وا���	�	ت  ا�)���V  ��  /01�70  ا�  ��	

�   ا��%
. 6ا����

����� c�I� ،U�$م �'�G� �
 4	ص�   V	�;  =$اء  ا�)+J  و=	JV 9�Z��  JM م9 ا��
	�� ا���0
� وا�*و�
    .7وا��
	�� ا���D �� أ=	=
ً	 �)�ً�ا �	م� أو

��CD ا�01/ �70 4*م	ت ا�)+J ��$ ا���ض �%Iه ا��)	��، وھ$ م	 ��9E م�3]�, �� ز�	دة       
�*د و�$�
� و=	JM ا�)+J، @ ���*د ا�+�ار '�&ن ا�4
	ر و=
�0 ا�)+J '	��	-� إ�7 ا�$ص$ل إ�7  

 
1 - Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p. 79. 
2 - Ibid., p.79. 
3 - Ibid., P. 79. 
4 - S. Witt, C. Martin, Op. Cit., P. 29. 
5- H. Song And L. Turner, P.96.  
6 - G. To´Th, L. Da´Vid, Tourism And Accessibility: An Integrated Approach, Applied Geography, 30 (2010) 
666–677 P. 668. 
7 - Richard Sharpley, Op. Cit., P. 45. 
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 J+(��0 ا
 . �V	 1ا�$-%� ���/، 'J ���*د أ�Z	 '���$ى -$دة و-	ذ'
� ا�_*م	ت ا��� �+*م%	 و=
 -Cءًا  ا�)+J  4*م�  'J ��*   ا�)+J،  ��  ا.=	=
�  وظ
b+�  70�   ,�D  �+���  @  ا��
	��  ��  ا�)+J  دور  أن
  .2ا��
	�� ���V �1$ر ��*د ا��)	=�� ا�)+J م�ا�O ���²	ء =
	��، '��	م` JV مCG�� 9أ @

�D��رة  ا���ي  ��* ا	

9  ��  ا=�_*امً	  ا��
	��  ا�)+J  أEe	ل  أ�KV  ا�+1	ر  أو  '	���  ��$��  ��$�Gم 

h  م9  ا�+1	�	ت  أھ8  م9  ا�G$ي  ا�)+J   ا.�4ى، مU ذ�c، �����  ا�)+J  و=	JM  م9   م�)$���   ��	
  ا��


	 �� ا��1$رات ا������ ا�*و�
�. أدت-$�$(E� ات�M	1�ت و�1$�� ا	وم$5$�� آم)� 4*م �+
 ود�
  13 اQن Â�$V وھ$�T(= Â	�$رة ���* ا��K	ل، =�
J �70 ا�$�;، �
h م9 ا�$-%	ت �+0
³ إ�7

��	= b+� 9� أدى .�$�" '*ون �)*ن 	�V U
  مU  -)/ إ�7 -)�ً	 ا�1$��0، ا���3ت 4*م	ت �$=

� ا���3ت م)]�� �*رة�	
 إ�7  ا�_	ص�، ا��Cم� صD+	ت 34ل م9 ا.=�	ر �D4 �70 ا��

 ا����  م)1+� �� ا��31ت -Cر م�]8 �70 ھIا . �)3O�1ط$��0  ���	�	ت -*�*ة و-%	ت إ��	ء
 �V	 ا���*ت .زوارھ	 ����V ا�G$�� ا�_*م	ت �V 70	مJE�' ,�e J ����* وا��� ا�E	ر���


�  ا��)��G	ت�	
 ا�_*م	ت  �'  70	�E	مJ  ا��	�*�"  و-Cر  وم$ر��
$س  =
�C-  Jر  مJK  ا�G*�*ة  ا��
��$G�ا 	%�
�(�� .  


�، ا�)+J وظ
�D إ�7 و'	d[	�� وا��
	��، ا��
	ح ا��
	-	ت ��0
� أ-J م9�
M��ا  Lأص�  
J+(�ا  ��	��0  وم9.  ذا�,  �*  ��  K70  ا.م�  c�رات  ذ	ا�+1  �
�	
ا�1	�Mات. ��*   ط�ازات  وأ�*ث  ا��

  �+��   '*أت  وا���  وا�����9،  ا��	دي  ا�+�ن  ��  ا��اM*ة  ا�1	�Mة  Airbus  A 380ط	�Mة إ��'	ص  

�; ا�1	�Mة ھIه ا�G$ي، �0��D أ�70 م�	�
� ، و�2007UZم)I =)�  ا�1
�ان �	ر�¿ �� -*�*ة� 

����=  ،/���  J'  ق$D��  70�  	%
8  �
h  م9  م)	��G�  ة  أول  ا��+�$رة، وھ��M	ط3ق   �70  طdا  
و�$�� JV و=	JM ا��ا�� ا�D	�4ة وا���D ا����V�0� U	ب. �� اQو�� ا.4
�ة،   ط	'+
9،  �70  ���$ي


�،  �*را�%	  ا��� '��/  ا�)+J  و=	JM  ا��4اع  مE��  9); ا.'�	ث-$�$(E��ء  =��;  ا	و�1$��   '��²  
��	
 ا��9D   ذ�c  �70  مK	ل  �+���ً	، 4
�  �K�'  80	'�  اQن  ��7  ظ0;  ا���  ا.م	9V  أو  ا��)	طO  ��  ا��

�
M	ZD�ت ا	اص$T�دق وا	²ن و�)� c�I� .ات�M	1�ا J+(�ا Lأص� 	را'1ً 	ً
�	
= 	ً
�
M9 ر
'  Uا�*وا� 
�
�	
  . ا@=�+�	ل وو-%	ت ا��	�
� ا��

Uم ،c�9 ��و ذ
�  b���� $�� ��	
 �0$-%	ت  أ�4ى ومCا�	 ا���	د�� 'D$اM* ا�01/ ا��
،�
�	

"  م�Cا�* '�JE ا@ھ��	م إ�3ء �8 �+* ا���	E�0� �
6

U أن  أي. �J+(0 ا���- JM	=و J+(�ا���  ا  

J��� ��	1�	' 	ً���+� 	%� �
5&� �6
 V	�bD(، ا���G*دة �
� ا��$ارد وا=�_*ام ا��0$ث �
h م9 '
�G

� أص��; �c�I، و��Z� J+(�ا �KVأ �

	ق �� أھ�= �

� ا��)��	
   .4ا����*ام� ا��
CV�� �
KE�ث م9 ا	ا.'� �
�	

�D ا�)+J أ�]�� �J�G ط�ق ا=��E	ف �70 ا��	�
� ا��KV  ��	1�ا  
�KVأ �

�  ا��
G� ،�6	ه ��	=D
Vو  J
70 =�
J ا��K	ل  . ا��
	�� ���V ز�	دة �9 ا�)	-��   ا5Q	ر  �+0�


8 ا��+0
³ او ا��* م9 ا=�%3ك ا�$�$د
ا.�4ى   وا@���	5	ت وا�Z$[	ء ا�*را=	ت ا��� �8�% '�+
0
J ط�ق �$=	JM ا�)+J ا�G$ي، و���J درا=	ت أ�4ى ��³+� �
 ا��)	طO  �� ا��
	رة �&5

6
ً	،  ا���	=�

�  -	ذ'
�  �*�%	  وا���  '%

�   أو  ����	
=5  ."
V $ال ا���1وح إذن، ھl��	�  9E��   أن  
6
ً	؟ م9  ا=�*ام�  أ�KV  ا��
	��  ا�)+E�  J$ن

U  34ل  'G��  JM	=و  J+(�ض  34ل  أو م9  ا��*��0؟  ا�� 

����] �
6
  ا��
	��؟  ا�01/ ذ�c �70 وھ�5l� J ا�1	�Mات؟ و�$د �70 '

 
1 -B. Gierczak, The History Of Tourist Transport, Pol. J. Sport Tourism 2011, 18(2011), 275-289, P. 276. 
2 - Ibid., P. 275. 
3 - Leonard J. Lickorish, Carson L. Jenkins, Op. Cit. P. 58. 
4 - Richard Sharpley, op. cit., p. 49. 
5 - L. Lumsdon, Transport and Tourism: Cycle Tourism – A Model for Sustainable Development?, Journal of 
Sustainable Tourism, Vol. 8, No. 5, 2000, p.p. 362-363. 
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 و:O ا	�)اغ ا	�@�ح: - 4

 ا��Zوري  ا����O ا���ط ھ$ ا��Dاغ و�; �$�� �²ن ا���	ح وا.=�	ر، ا�*J4 -	�/ إ�7

� ا.���1 �� ��3_�اط�	
  أ���1  ��01/ ا@���	د��، ا�+1	�	ت م9 ا��*�* �oE �70 .ا��

,
 �	م3ً   =
E$ن  ا���	ح  ا��Dاغ  و�;  م+*ار  �²ن  و'	��	��  �
%	،  ���0	ر�V  ��$م	 و��ً	  وا��
	��  ا����

	ن ا��E$�	ن. ا�01/ ا��
	�� �� م%ً�	 م�	�ً*ا�
M��ا 	ھ) 	ھ� b=$أ=�$ع م� J���وم+*ار ا 


9،  ا���	�� ا@�4
	ر م�G$�� �� �)�ً�ا ا��Dاغ و�; ��JK. 1ا��*�$�� اd-	زاتE0%���0� 

��J ا����c0% ر[	 ��]
8 �²ن و'	��	��= 	Zًر أ�	
 ��	مً	 �����T,، ا�Iي ا��Dاغ و�; م+*ار ا�4

	�V  $ل  ھ	ر   �)*  ا��	

9  ا@�4'  U0��ت  ا	ا.�4ى،  وا�_*م  I4&
  ا��[	   ا@���	ر  ��  ا����E0%$ن  =
��	]dي اI�0$ن ا��� ,
   .2ا��Dاغ و�; ��D0E أو =�� م+	'J ا��Dاغ و�; م0� 9


	 �eط	 �
o ا��Dاغ و�; �$ا���	V �Vر	ا��01$ب ا.���1 �� ���0 J' ،�
�	
 ھ$ أ�Zً	 ا��
J4*�ي اI�9 اE�� ,�	Dد �70 إ�$(' ����*+� *�' �
 وھ$ م�G$ع ا.م$ال ا.=	=
�، ا@��
	-	ت ��0

9E�� ���م9 ا O

� ����b .ا��
	�� �70 ا�01/ ��+Tم� J4*�ا��_�� ا 	طً	ار�� 	ً
'	Gإ� " ���' 

"  ا��	-�، �%8 �+	ر�$ن مCا�	 ���0
� م_��D0 ط��ً	 و�+
�$ن ا����E0%$ن ، �*رس"ا�$�;�	Eو�  


�ات  أو  ا��Dد��  ا���وضT���م9  ا  oD�   �� ،ه  ا���ضIھ  �

��، و���C0م ذ�c   ا�$�;  �����  ا���0�

9 ا�$�; وا��	ل' �0]	D��3ا.  

h��� ح	
 إ�7  ا�D$ري ا�$ص$ل ��01$ن ا�$�; �oD ا��
	-	�%8، و�� ���0
� ا��)$ع �9 ا��
م9 34ل �1$ر ا@��	@ت '�	 ��   .=���� ��ارات ا�_	ذ �70 وا�+*رة وا��G$زات ا���0$م	ت

 و4*م	ت  ��وض �9 ا���h ا��
	ح �70 ا��%J أص�L م9 ا����d;،  إ�7 ا��	مJ ذ�c ا�$ص$ل
CG�  ��=	(8،  م%�D�&'  �G

�  و��  ��دي،  '�E��  8%��$�  JE)%8 ا��_1
c�I�  b،  و��KE�ن   م9  ا	
  ا.�


8 �+�رون[(� 8%�D�&' 8%�3/ .ر��ح �� ��	

8  34ل م9 ��	ل '�JE ا�$�; ا=�_*ام ا��[�� 
  .���4	-$�%	  ا��� �0_*م	ت -$دة أ�U�$� JZ ا�$�; �oD و�� زم)
�، و�*ة �JE ا��G	رب م+*ار
	((E�� 	Zر أ�	ا��� �D0E� اغ و�; =�� أو�D�أ�, �70 ا �D0E� ص��D�أو  ا��*��0 ا 	م /G�  �0_��ا 

 �70  ا��Dاغ �$�; ا��*��0 ا��Dص� ��D0E ا���	ر ��c�I� 9E. ا��Dاغ '$�; ا@=���	ع أ-J م9 �),
   .5ا���J �*م '��/ �D+* ا��� ا.ر'	ح أ�%	
     oE� $�� ��	
  ��D0E  وا�_D	ض ا�*J4، ار�D	ع ا��+$د ا.4
�ة م9 ا�+�ن ا��	[� 34ل ا��

،�D��دة ا	ت وز�	أو� h
ا��31ت  ا=��+	�	ت و��; أ��� ا���J أ=�$ع  أص�L ا��Dاغ، �
�� ا��*�*  ا���J و�; �� �9E �� ا��)$ات ا.4
�ة ��	ط& ا@�_D	ض .وا@-	زات م*�$�� ا.-�

�+*   أم	�ً	،  أص��; أ�J  ا���J  و��ص  �eً=	  م)	�ً�	  ا��	���  ا@���	د  وأص�L  م9 ا�*ول ا���+*م�،
UDت ار�	�	د =*� ،J���ا @ 	�

9 م�0� 9*�* '	�)��� =Dوام ا��%�ة ا��$ظ*' Jم	V6.   
Uوم ،c�ال @ ذC� ;اغ و��D�م3ً  ا	م�*دًا � �� ��	
 ��  و��7 ا�)	م
�، ا��0*ان �010/ �70 ا��


h  ا����*ة  وا�$@�	ت  ا�
	'	ن  مJK  ا���+*م�  ا��0*ان  م9  ا��*�*� ،�
Eا.م��  @  J���  U
 ا��E	ن   -�
  =)�.  JV ا.-� م*�$�� إ-	زة �$م 30 �70

 
1 - John Tribe, op. cit. p.p. 51-52. 
2 - Ibid., p. 70. 
3 - M. Kasimoğlu, op. cit. p. 177.  
4 - Ibid., p. 176. 
5 - John Tribe, op. cit. p. 70. 
6 - A. Lockwood, S. Medlik, Tourism and Hospitality in the 21st Century, 2001, Reed Educational and 
Professional Publishing Ltd, London, p.p. 72-73.  
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        �

9 ا���J وو�; ا��Dاغ و�G*ر اed	رة إ�7 أھ�' �0]	D��ا �
0�� 70� J4*�ا Jم	� �
5&�
70 =�
J ا��K	ل �G* ھ)	ك �$�
9 م9 ا5Q	ر ا������C� �0	دة ا�*J4 �70 ا�01/ �70  � .,
أو ا����


E� h$ن   ا��Dاغ،  �$�;  ا��*��0  ا��Dص�  ��D0E  ز�	دة  ا�*J4  ��  ا��C	دة  ��)�  أو�	ت ا��Dاغ، أو@ً،� 
 .ا�_D	ض �� ا�01/ �70 و�; ا��Dاغ ��$�U �* ا��	��، ھIه =	��، �� �JE �^ر'	ح أ��V 4�	رة


9 إ�7 ا��C	دة �� �$ة ا@�D	ق م�	 �* �_O0 ط�0	ً E0%����ا J4دة �� د	�C�دي اl� م9 -%� أ�4ى
5
� ا�*J4 1-*�*ا �70 و�; ا��Dاغ &� �
D
V م�+*ة م9 ا�+$ى ا��� ��*د ��$�Gك م	ھ) 	م$�� .

�D�موو�; ا*+� .,
 ��وض �� م�و�� ا�$ظ	M" '�� اغ م�	 �70 ا�01/ �70 ا��
	�� وا����
J���ا  ،��	]dن  و�*  ا$E�  3  ا.��اد  '��  �*ى��  

�،  وظ
�D%8  إ�7 -	�/  	إ[	��
M��ه  ��  اIھ 


9 أ�KV '*�� ا�4
	رھ8 م�	ر=� مE�� 9)%8 و[U �� ا.��اد =
E$ن ا��	@ت،' J���ا ,
  .2وا����
  
  ا	�;�ن:ـ  5


� إن ا���	ت�
M��أ=$اق ��*د  ا��� ا ��	
  ا.=�ةو�E$�)%	،  و�8G ا��E	ن، �8G ھ� ا��
�4$_
eن و	E��أن   ا��0*ان �� ا L]م9 ا�$ا c�IV .	ھ�
ا���+*م� وا�_D	ض م�*@ت ا��$ا�
* و�


	ح ��&�5�0� �
V$0��دات ا	ت '�*ة ا��	�	
��	' �
 مJK '%8، ا�_	ص� وا�*��$��ا�
� ا@-��	�
  .3ا��
	ة  و��b وا��
�6 ا@���	د�� وا@-��	�
� وا���� ا���0
8 م��$ى
 ا�G*�*ة ا�*��$��ا�
� ا���*�	ت ��*�* ا��%8 م9 ا��
	��،  وا��)�` ا��
	�� ا��$ق ����$1

)
�  ��  وا���$ل'  U��G��ا.  ��  Jن  ، )2050-2000(   ��ن  ��"  م9  أ�$E
 م�وا   �*  ا��	�E=  8	ن  =
9

'  9	�G	ھ
�
Mر  :*�C��ب  م9  ا	8  ��  ا����	م�  ا��	ا�)  *�C��ر  م9  وا	�V  9��ا���+*م�،   ا��0*ان  ��  ا  

�
T�� ��
V���ا �
�	E��ا J4، ا��0*ان �*ود دا	ر-%	�5 و4lا و�Iه ھ	G�@ت  �70 ا	ا��$از�  
�
=	
=$
G�د��  ا	وا@���  �
���G��وا  �
6
وم9   .4أو=JE�'  U  ا��)�
�  ��	ذج  و�70  ا��	�8  �$ل  وا��

JE

�  ا����ي  أھ8 ا�+Z	�	 ا�*���Tا�
� ا��	=�� �	�
	، ا�%T���ن،  ا	E�0�   @و  	�
=  �4$_
e  ن	E��ا 
�� U

_JE�� �4$ ا��0*ان.  '
9 ا���	�e 9*�*ة أ�%	 م9 ا���8 ا��	�8، �70 أ��	ء -�e ن	E��ا �� 

 �*د ��Â0 ا�Iي (EU)-*�*ة �0�
	�� وا����
,، ��D ا@��	د ا.ورو'�  ��*�	ت ا���+*م� ا�*ول
,�	E= ��ن 372 �$ا$
أي  �$ق ��	 �	مً	 65 أ��	رھÂ0�� 8 ا�9�I ا.e_	ص �*د �+*ر ����، م0


	ت إ�7 . وا=�)	داً �5��� م0
$ن 60.3 ا�K	�h ا���� ��6M	��dة، ا�
 م9 م�G$�� أ��V �²ن ا.4

*  '�E	ن  ا.ھ�
�  �c�I م9   �	مً	،  50  م9  ا.��V  ا������  ا��6D  ھ8  ا��
	حV&��ا�01/  �70   ا    ��	
ا��
�O01 �70 ھIا ا��$ق أ�
	�	 ب "ا��
	�� ا��م	د��"، ھIا  .ا�*��$��ا�
� ا��I%� ��$�Gه ا���*د

�

� �* إ�7  ا[�01$ا ا�9�I ا.e_	ص ھ8 ھl@ء .ن ذا�, �* ��  ا��$ق �, أھ��V  ت	
 '��lو�
  .0�6��D وا�$�; ا�+*رة أ�Zً	 و�*�%8 ا���	ح، ا�*J4 م9 م	 �* إ�7 �	�
� م��$�	ت و�*�%8 أ=���

 �� ھIا  م����  وھ$  �+$د،  م)I  �	م  '�*  �	مً	  ا���$�U  ا����  م�$=C��  bا�*  ا��	�8،  أ��	ء  م�]8  ��
�
�� h
 ا���� م�$=b �� أ�4ى ز�	دة ھ)	ك =
E$ن أ�, إ�7 ا����*ة ا.م8 �$��	ت ا@�G	ه، �

U�$���ا �� U
 =�E$ن إ�*ى ا���� ط$ل =$اء، وأن ظ	ھ�ة �* �70 وا�)	م
� ا���+*م� ا��0*ان -�
 

1- John Tribe, op. cit. p.p. 70-71.  
2 - Ibid., op. cit., p. 71.  
3- Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p.62.  
4 - Serge Rabier, Hélène Djoufelkit, ID4D, Sustainable Development News, Worldwide demographic change: 
new horizons for development, 20 January 2021, Downloaded from:  
https://ideas4development.org/en/demographic-change-horizons-development/, 11-09-2021.  
5 - O. Nikitina, G. Vorontsova, Aging Population and Tourism: Socially Determined Model of Consumer 
Behavior in the "Senior Tourism" Segment, Procedia - Social and Behavioral Sciences, Volume 214, 845 – 
851, ScienceDirect, p. 845. 
6 - Leonard j. Lickorish, Carson L. Jenkins, op. cit. p. 59.  
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`M	�� ا��+*م �� ��	ا��� �
 ��5l  .وا���
�� ا���� م��$�	ت �� ���9 م9 �)%	 �)�` وم	 ا��1
 �+* ا�_�D ا.=�ة، وھ
8G� JE �70 ا��$ا�
* م�*@ت وc�IV ا�_D	ض ا���$�U ا���� ط$ل

b=$8  م�G�  ا.=�ة  ��  JV  ن	Eم  	8،  ��  �+���ً�	'0*ان  م�]8  ��  ا��  	أورو'  	Eوأم��  ،�
 ��Â0   ا���	�
b=$ا.=�ة أ��اد �*د م� Jد أ��اد ا.=�ة  �535 م9 أ�*� b=$ل �+*ر م�	K��ا J
أ��اد، �70 =�

 $V	�$ت ا����*ة وم	$@��	³ �70  1,9و 2,6'_eº�3� 9
 أ��V  أ=� و-$د ا��$ا��، �� �
�
KE' �� *�*��دول م9 ا 	
  '%	  �)	ز�
� ا�G	ھ	ت م�3]� م9 ا���8 �70 ا.و=b، وا���ق إ���+
	Zً70  .أ��  J

	  ��  ا.=�ة  �8G  م�$=b  ا�_�D  ا��K	ل،  =�(
V  9م  ��  أ��اد  5.3  م	إ�7   1969  � 
 م$�$د  4.4 إ�7 8.1 م9 ا���Dة �c0 34ل ا��$ا�
*����  ا�_D	ض مU ، 2014 �	م �� أ��اد 4.0
�� JE� 1ام�أة.  

 أ��اد،  8.0و  b=$��'  9.0  ��	ن،  و=10)�  ا��)
T	ل  ��  �^=�  أ�G	م  أ��V  �70  ا��K$ر  �8
  ا��$ا��.  �70

T��أن ا ��	T0� L]اتم9 ا�$ا�
 وھ
0E%	 ا.=� '�8G  ا����0+� أ�3ه ا�*���Tا�
� ا��VI$رة 

_$�4 ا��E	ن و�
�ھ	 م9 ا��$امJ ا�*���Tا�
� ا.�4ى، =��*ث ��$@ �� أ=$اق ا����ي، eو


��L =$ق �V	ر ا��9 وا�* م9 أھ8 وأ=�ع ا.=$اق ��$ا �� �1	ع = ،�
ا��
	�� ا���0
� وا�*و�
�
�� .��	

_$�4 ا��e ت	���G��ض  ا	D_وا� 	Zأ� ���واج �C�دة إ�7 ا	م����0 ز� ��  ��	
=  

9

� ا���G$�	ت م9 ا���C* �]%� �* و'	��JK، .ا��	ز'�	
 مU ا.-*اد( ا.-
	ل '
9 ا������V ا��
0
�  وا���G$�	ت)  ا.�D	دM	��ل،  م��*دة  ا	

�	  4	ص�  '��	م�0  =
1	��$ن  ا�9�I  ا.-�  O0���   9E��	'  

��IT��وا Oط	ب وم)IG�ا  ��	

� ا��
	�� �9 ا��*ر��G ا@'��	د م�3]� ��8 .2ا���	�G�ا  L�	�� 
��	

h  ا��	[�،  ا�$�;  ��  ا��Dد��   ا���  C
  ��   9	�6e  م_��D0  م�*دة  '	��
	-	ت  ا.4
�ة  ھIه  ���

�ة، و��G'� ھ$ا�� وم�	ر=� وا��+0
� ا��*�
� ا�0
	�� �70 ا��D	ظ �� ا�����Kم  	�V ;[�$� دة	ز� 

 .3ا����0  أ5)	ء ور�	ھ
�, ا��Dد =3م� أھ�
� �� وا[��
 

  ا	�)ض ا	����4  ا	�/.- ا	6�	$:
 ا��
	��  ��  ا�01/  -	�/  ا.صJ  وو-%�، ��JK  أصJ  م9  أEe	�,  أ'�b  ��  ا��
	��  �]	م  ��E$ن    
 �E$ن  �*  ا�Iي  ا��
	��  ��  ا���ض  -	�/  إ�7  ا�$-%�  و��
�  ا��
	ح،  �$�*  ا�Iي  ا��0*  أو  ا��)1+�  أو

�� �� ا��)�� ا�$-%� �� ا���ض ����� .4م�
)�  -	ذ'
� �$ى �,M��م  ا	[� ��	
�$��  .ا��

 LM	�0� �0م	ا�� �'�G��ا 	م� JE�� ���ا �
. ھl@ء ا��	ر[$ن أو  5ا��	ر[$ن ا��)	ص� ا.=	=
  ا��
	��  ص)	�� ا��$ردون ��D���� 9E%8 �70 أ�c0� 8% ا��l=�	ت أو ا��)]�	ت ا��� �Cود 


�� �70  .6وا���ا�O وا���*ات وا��$اد ا���	�� مJK ا.=	=
�، ا��$امJ '�*34ت� *Vl� c�ذ Uم

	ح وا��U0 ا�_*م	ت �+*م ا��� ا��)]�	ت أن '���0� J��� �� ل	Gم ��	ص) ،��	

9  �� ا���  

 
1- Household size and composition around the world, 2017, United Nations, Department of Economic and 
Social Affairs, Population Facts, 2017/2. Downloaded from:  
https://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/popfacts/PopFacts_2017-2.pdf 
(31.12.2019).    
2 - I. Bąk, B. Szczecińska, Global Demographic Trends And Effects On Tourism, European Research Studies, 
Volume Xxiii, Issue 4, 2020, 571-585, P. 578.  
3 - Ibid., P. 582. 
4 - Muzaffer Uysal, Op.Cit., P. 79. 
5 - J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 
Perspective, Op. Cit., P. 66. 
6 - Ibid., P.P. 97-98. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 


o م)%	 ا��*�* أن� ،c�IV ��[أ� ��	

ً	 ص)	�
�  ا��MC- ت	و��  '*ر-	Dا�$�*ات أو 1م� c0� .

� '�J��� JE @ ا��)]�	ت ا����V �� ل	Gم  ��	
مG�  U	ر�� ��3	ت �%	 �E$ن وا��� �*ا��

ا��$رد�9، إ@ أ�%	 '	���8 م9 م�	ھ��%	 �� أ���1  �*ور م	 �* إ�7 م�	'%ً	 دورًا �lديا��
	ح 
9E� ��	
 �+*م  ا��K	ل، =�
J �70 .2ا��
	ح أو ا���	���9 م9 أ=	ً=	 �&�� @ ط�0%	 م����V مU ا��


� ا��)	�	ت�	+K�ت  ا	G�(ت م	�0 و4*م�Eم c0�� ص�	ا�_ ��	(�' ،��	
 م	 �	دة ا��
	ح �9E ا��

�ة ��� ��0K$نTه =$ق م9 صIت ھ	G�(��ت  .ا	ه ا�$�*ات وا��)]�Iھ JK70 م� O01�

  '	��)	�	ت ا�*ا��� أو ذات ا���0.
  �;�5�ت ا	�)ض ا	����4:  -1
ا.=	=
� ا���  أھ8 مE$�	ت ا���ض �� �]	م ا��
	�� ھ� �$امJ ا�IGب، �%� ا��)	ص�        

9Eت، و��	ح إ�7 ا�$-%	
  �T0	��  م�)$�� ط�
�� ذات ا�IGب �$امE� J$ن أن ���I- 70� Jب ا��

� (ا��)	خ، ا��$اطÐ، ا��)	ظ�   م�G$�	ت 35ث إ�7 و��)"�

�: م$ارد ا�IGب ا��1�
Mر

Jل،...إ�¿)، �$ام	�G�ات، ا��3@ت، ا�

�، ا����
��  ا��)�&ة (ا���	  ا.=	=
� ا�IGب ا��1

�، ا���ف ا�
*و�� وا�D)$ن وا�D��E	@ت �	+K�8 ا�	رح، وا���	�" وا���	وا��� ،�K�*��وا �
ا��	ر�_
 9
و�
�ھ	 م9 و=	JM ا����
,)، وا��)" ا�K	�JK��� h �� �$امJ ا�IGب ا������ ��Tض م�

  .3(مJK م*ن ا.��	ب، ا��%�-	�	ت وا.�*اث ا�_	ص�، وا��)��G	ت ا���
�...إ�¿) 
  �

�، وا��� ��	ر إ�
%	 أ�Z	 '	=8 ا��)�	
ا��E$ن ا�K	�� ���0ض ا��
	�� ھ$ ا�_*م	ت/ا���ا�O ا��

� مJK ا�D)	دق وا��1	�G� 9�Z� @ 8	ح ا��
	�� و�9E ھ$ �eط @ �	

�، �$�� ا���ا�O ا���$D�ا


Cھ	D�� 9م @*' �
�	

��  . ا��E$ن4�)7 �), �_*م� ا�Cوار، �*�8 ا���ا�O ا��)�
� ا��M��ا

� ھ$ �1	ع ا�d	م�، ����� ا�d	م� ا��)�� ا.=	=� dر[	ء مE$ث ا��
	ح �	
���0ا�O ا��

 وا�)Cل  ا�D)	دق ذ�c �� '�	 ا���ا�O م9 ا��*�* وا�Cوار '	�$-%�. وھ� ��	رة �9 م�C` م9

� وا��_
�	ت�C(��ت ا	م	�dوا L، و���	ھ�

	�� و�Z�ت ودور ا	�	��E�وا �KVأ Oه ا���ا�Iھ 

. 5ا�d	م� إ�' 7	d[	�� وا����و'	ت ا��1	م مJK إ[	�
� مE$�	ت ا�_*م� م+*م$ �$�� �)*م	 �	M*ة
/01� LM	��ت م9 ا��*�* ا	4*م Oا���ا� ،�
�	]dا 	�' �� c�ر��، ا���3ت ذ	G��ت  ا	وا�_*م 

،�

	ت، ا����*
 ا��
)�	،  ودور وا��+	ھ�، وا���	رح، ا����، وم��DD وا��)$ك، وا��

�، ا���	[
� وا�_*م	ت%

9  ا��E	ن وc�IV ا��	LM �_*م  ا��� ذ�c، إ�7 وم	 وا�����
  .6ا��+

8�� ،��	

Cة ا�K	��K ���0ض ا��V��ھ� ا �

C ا��)
� ا����

9 ا���' �
  �J+(0  ا����
� ا��)
O$-%�  وا���ا��	م� '	7ا��. *���� ��	

� '�JE ا���V 70� Oم� ا���ا�	ود�8 ا�� �
 ا����
�،  ا��)

 �E$ن �9 ا���ب، وم
	ه  ا���� وا���ف وا�E%�'	ء وا��$ا�Ð وا��1	رات ا��1ق ��*ون
b

	�� وا��)�
� ا��_1�0� 	ً(Eم)]$ر م9 .8م� ،�
 ا�IGب �$امJ �9 ا����
� ا��)
� �_�0" ا��'�

J+(�م� وا	�dوا 	ة إ��ادات �$�* @ .�%�e	م9 9م� ����� Oه ا���ا�I8 م9 أن ھ�و�70 ا�� .
 

1 - Neil Leiper, Whole Tourism Systems: Interdisciplinary Perspectives On Structures, Op. Cit. P.89. 
2 - J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 
Perspective, Op. Cit., P.P. 97-98. 
3 - Norbert Vanhove, op.cit., p. 76. 
4 - Ibid., P.P. 77-78. 
5 - R. Karim Et Al, Impact Of Supply Components-4as On Tourism Development: Case Of Central Karakoram 
National Park, Gilgit-Baltistan, Pakistan, International Journal Of Economics And Business Administration, 
Volume Ix, Issue 1, 2021, P.P. 412-413. 
6 - Norbert Vanhove, Op.Cit., P. 78. 
7 - Ibid., P. 78. 
8 - S. Formica,2000, Destination Attractiveness As A Function Of Supply And Demand Interaction, (Doctoral 
Dissertation, Virginia Polytechnic Institute And State University, P. 28.   
9 - Ibid., P.28. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
�ت                         :       ا	��� ا�ول
  ، أ���� وأ
 

 9
 ا��Zور�	ت ا�$ا[�� إ@ أ�%	 �^=" @ ��$�� �� -�
U ا�$-%	ت @=
�	 '	�*ول ا�)	م
�، و���
70� JV 9ن م	E��9 ا

  �� ا�_*م	ت.  ا�)+J��� oD� ³ وا��
	ح ا���0

 ا��	ر[$ن ����bا��
	��،  ���0ض ام�*ادًا ا��
	�� �]	م �� ا�G�$ر �)	ص� �����
 ا���3ت،  م)]��( ا�$=1	ء م9 أ=	ً=	 ��E$ن ا��� ا��
	�� ا���$�O �)$ات 34ل م9 '	��
	ح
 ��	�*ون   ا�9�I  وا��
���9،)  ذ�c  إ�7  وم	  وا�����lات،  ا@-��	�	ت  وم_�11  ا���MCG،   و�G	رة

، ���7 ھIه )وا������ ا��	ل، ا���$�O، ا���0$م	ت، �*�O مJK( ا��
	�� �)]	م ا��D	ل ا.داء ��
و��JE ار��	ط (5	�M ا@�G	ه �� �]	م ا��
	��،  ا��)	ص� '�E$�	ت ا�G�$ر '
9 ا�01/ وا���ض،

J��� ص�	ر �)$�G�ا.�4ى ا bM	=و J+(�ا �D0�_��1ا.   

" آ�4 ���0ض ا��
	�� ���CE �70 أر'�� ھ)	ك(�� 	Zت أ�	�$Eم �
�
Mر  �
�(��  

��	

� ا�$ص$ل، �	م�،اd( وھ� 4As '	=8 �ُ��ف ا���	Eإم ،Oب ا���ا�IG�ا Jوھ�)و�$ام ، 
 أن  م9 وا��&V* ا�$-%� �1$�� �)* ا@���	ر �� أI4ھ	 ا��
	�� م*��ي �G� 70/ ا��� ا��)	ص�

U
  م�01ً	  ا��E$�	ت ھIه . �����2ا��
	ح وم��01	ت -$دة مU أ�JE�' JZ ��3ءم ا��E$�	ت -�
	ً

� .��اض إ�
%	 ا��C��� �Dم$ن ا��� ا�$-%	ت م9 ا��
	ح ��$��, أ=	=�	
=  �D0�_ط�  .3م	��'  

9�  Oدة  ط��	"  �*د  ز��	ا���  Oم�  وم�ا�	�dرات  ا	�ت  ا����  وم	�	�ن  ط$��0،  ��$E(=   9در�	� 

� ا�G	ذ'
� ز�	دة �70�	�-dب �$ة ����* @. ��0)1+� اIG�8 �70 �0$-%� اG� ا��$ارد  �
�	
 ا��


� �70 أ�Zً	 ����J' * ���/، م�
)� م)1+� �� ا��$-$دةD
V ��*+� هIا��$ارد ھ 	م9 و�%�% J�� 
  .4ا��
	ح

 -	ذ'
�  ��JE أن وا��� ��9E ا��
	�� م��ا'�1 ���0ض أ��	ط �D�- �535ي إ�7 أe	ر
��	

9، ا��$-%� ا��)�G	ت �0�
	��، ا��$-%� ا��)�G	ت ��0)1+� وھ�: ا���
  و�)	ص�  ��0+
��	

�  ا��D0_�5ا. b���� "(��ا.ول ا 	طً	ار�� 	ً+

	-	ت و5��	9 '
�M	��9 ا�Zدق  و��	(D�ا  

 ا��)�G	ت. ذ�c إ�7 وم	 اdط�	م، و4*م	ت وا���0
�، وا����
, ا�)+J، و4*م	ت وا��$�
3ت،

9 ا��$-%��

	ت،(�70 =�
J ا��K	ل  ��0+�*
 وم	 وا����E	ت، ا���	[
�، ا.��	ب وص	@ت ا��

  أ5)	ء  ا��
	ح ��J م9 ا=�_*ام%	 �Cداد ذ�c، ومU��G�0� .U ��$مً	 ��$�+%	 وا��� ��8) ذ�c إ�7

�   ا��
	��  �)	ص�  أم	.  ا�$-%�  ��  إ�	م�8%  ��*�*D0_�ا  �%�  Jب  �$امIG�ا  ��	
  مJK   ا.=	=
�،  ا��


� ا��$ارد�

� ا��1�	+K�م9 وا���  وا U(ن  ص	��d6ا.  

� ا�%	م� مG�JK*ر اed	رة إ�7 أن ا��*�* م9  �	
 ا��	م�  وا���ا�O  ا�$ط)
�  ا��*اOM  ا��$ارد ا��


�  ا����
� ھ�  وا��)7�	Gر  م$%�G0� ��	وم�  ��	��	و'  UZ_�  �1ة
 ھIه ا.4
�ة  ���*  ا��E$م	ت،  ��
 ��_I  أن �G/ ا��*د، ھIا �� ا��E$م� دور �²ن ذ�c، ومU .ا��
	�� ��)	�� ا��$رد�9 م9 �$ً�	
JEe اف�ed3لا@ م9 '*@ً  اT�= ،ري	G��ا O
+��� c�م9 �*ر أ��7 وذ *Mا$D�ا U��G�0� JEV 
 . 7ا�J�$1  ا��*ى �70

  
  
  

 
1 - Norbert Vanhove, Op.Cit., P.P. 78-79. 
2 - R. Karim Et Al, Op.Cit., P. 412.  
3 - Ibid., P. 412. 
4 - S. Formica, op.cit., p. 4. 
5 - Ibid., p. 16. 
6 -  Ibid., p. 16. 
7 - J. R. Brent Ritchie and, G. I. Crouch, 2003, the Competitive Destination – A Sustainable Tourism 
Perspective, op. cit., p. 98. 
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��دھ����ھ���� ��ل ����� ا	����� ���ر
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  ا	@���� 
�? ا	�)ض وا	/.- ا	����4: -2
  ����� .�D��ت ا	ا�01/ و�*�+ ��	KV 70� �5lدل، و�	م�� ��	

9 ا���ض وا�01/ ا��' J�	D��ا 

  '��Z%�	  أو ا��)�` ا��
	�� وا��$رد ا�����J ا��	J��� LM �)*م	 مl=ً�	 ا��
	�� ا��$ق

"  ا��
	��  ا���ض  ��	ول  ا����،
E�  ,]��  Uت  م	
 �G	ھ0%	   �8  وإذا  ا�����J،  ا��	LM  �4$ص

 =$ف  ا��1$ر �0)�$ذج ا��
	�� ا��$ق -	��� '
9 ا��	�� ا��$ازن �*م �²ن م����%	، �*م أو

�  ا�$-%�  ��  ا�$-$د  �9  ��$�"�	

�  وا�$-%�  ا��$ق  '
9  ا��D	�J  إن  .ا��T��  م9  ا�$�;  '��ور 
h

�. إن  و�4	I-  8%�M'%8  ��8  ا�9�I  ا��
	ح  أ�$اع  �V$0��ھ�  ا$-  J�	D��9  ا
 وا�01/   ا���ض  '
J[�  	�ً	�Dج  م	��d  U0��ت  ا	وا�_*م  *���� .�
�	
 ���Dة  م	  و-%�  ��  و-$ده  م9  ا��)��D  ا��	LM  ا��

�
 ا��
	ح   �IGب  ا���  ا��$ارد.  ا�$-%�  ��  ا��$ارد  �$��  �70  ذا�,  ا��
	��  و-$د   و����*.  م�
)�  زم)
ا��
	��  م���� ا��$ق وم*ى ا��1$ر ودر-� م9 �
h ا��*د وا��$ز�U وم�*ودة وم�)$�� �*�*ة

 	%'1.    
 

   ا	����� 4A وا	�)ض ا	/.- ا	)وا
k ا	%��'� 
�? :)1-3( ا	>;� ر:,

  
Source: Victor T. C. Middleton, Marketing in Travel and Tourism, p 12. 

  

 
1 - M. Uysal, op.cit., p. p. 79-80. 
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9  )3-1(��
9 ا��JE ر�8  
' 9
' ��$
 �����   وا���  ا��
	��  ��  وا���ض  ا�01/  ا��وا'b ا��
�

Ç  ا��� ا.م	9V �� ا�)	�` ا��$ق ط0/ '
9 '��)7 آ�4، ا����3. ا���$�O دور �D%8 أ=	=��  

	%
�70 و-,   .ز�	ر�%	  ��8  ا���  ا�$-%	ت  ��  ا��)�G	ت  و��ض  ،) ا.ص0
�  ا��)	طO(  �	دة  ا��
	ح  �
"
V JE��9 ا

� ا�_��� ا�+1	�	ت ���* ا���*�*، ���
M��د ا	ا� @���LM	�  JE��ا��$[�� �� ا

��9E م�3]�  .1ا���$�+
� ا��&5
�ات م9 م�G$�� 34ل م9 ا��
	ح ا��	'd ،Oدارة ط0/ 2ر�8 
0
� ا������ ��* .أن ا��وا'CV�� b �70 ا��
	ح �� ا���'U ا.���
�D��³ اM	�_'  ا���3ء 

 وJV  ا�C'$ن،  م����  إن.  ا�+1	�	ت  -�
U  ��  ا���$�O  م*��ي  .���1  أ=	=
ً	  أمً�ا  ا���اء  و=0$ك

���،  ��ارات  م9  �0
%	  �)1$ي  م	
. �º�3 2ا���$�O  أو  ا����c0%  ��$  '	��$-,  ��$مً	  �ُ��ف  ��

 .�(
 أ�Z	 أن ھ)	ك �*�O �0��0$م	ت �� ا@�G	ھ
JV �� 9 را'b م9 ا��وا'b ا���
 ا�$-%�  إ�7 ا��C	رات -�
Middleton ,�&' @ �5&�� Uم9 �	�
� أ�4ى �Vl* م
*��$ن     

70 =�
J ا��K	ل �* @ ��&�5 ا�Cوار ا���0
$ن ا�9�I ����$ن ��   .ا���$�+� '	��Zورة '	�)�	ط��
9 .ول 7 اdط3ق. �� �
G� *� 9* ا������ا���C� �D	رة أ�	ر'%8 وأص*�	�' 8%M�O�$ ا�$-%� �0


� إ�7 مE	ن '�
* �� م)1+� م	، ��&�5ون '��$�O م)]��  �	
م�ة ا�9�I ����$ن �� ا�+
	م '���0 =
. c�IV �* �_�	ر ا���	�� ��Tض م%�� ��J 93 -$ا�/ ر��0%8 �+���	 ا���3ت �� JV -	�/ م

  و-%�, ��/ م��01	ت ��' �5&�� *� 9E� ،,0	���O�$ �)* ا�4
	ره �D0)*ق ا��)	=/. 
 و�+ً	 و��)$ع -ً*ا، وا=U "ا���$�+� ا���C`" '	=8 إ�
, �ُ�	ر و'c�I �²ن �1	ق ا��&5
�ات ا�Iي

ا��	'+�    ا�_���  ا�+1	�	ت  '
9  ا.�4ى  ا��وا'b  مc�IV  9 �$-* ا��*�*  .وظ�و�%8  ا��
	ح  .��اض
70�  J

�   ا��)]�	ت  '
9  ا��K	ل،  =��	

�  ا�$ط)
�  ا���
0�dا�$-%�  ��  وا��$رد�9  وا.    /G� ���وا

   أI4ھ	 �� ا@���	ر.
̀  مC- 9ء =$ى �O�1 �8 ا��
	�� مG	ل �� ا��	م�0 وا��E$م	ت ا���V	ت إن �C��ا 
إن   .��0�O�$  ا.�4ى  �E�0$�	ت  ا@ھ��	م  م9  ا�+0
J  إ�3ء  مU  ا���و�`،  أي  ا��
	��،  �70  ا���$�+�

 �3Z�  9ً   و-%�،  �JE  ا���
Cة  وا�+
$د  ا��D%$م ا��+0
*ي ��0�CV�� 8� O�$ �70 م���� ا@��
	-	ت
	%�	�= �
6
�  ا��TGا�

� وا@-��	�
� وا���	+K�ص� وا	ا�_.  o

� '$ھ	���Buhalis   �1+� 7�إ


9  ا��[	 �$�
* 34ل ، وھ� أ�, إذا أرادت ا�$-%� ا@=���ار �70 ا��*ى ا�J�$1، م9-$ھ���'  

9 ا��
	حD
Z��9، وا
0�	D���ا /G
� 	%

	ت ا���	د �0G

� ��$�O ا=��ا����Gو�)1$ي. م  c�ذ 

 ز�	دة  م9 '*@ً  ا�)G	ح، م�	�
� مCGV 9ء وا=�_*ام%	 '�)	�� ا��
	ح ر[	 م��$�	ت م�ا��� �70
،��	

� ا�01/ ا���V  ة  ا���ا�������دود  ا����  J��  "
Z��ه  ا	G�  ،ح	

h  ا���  *��  J�	D��9   ا
'  

"
Z��ا LM	��)�ً�ا  وا� 	م%ً� �� �'�G��ا ،�
�	
  ��0)	طO  ا����
� ا��)
� �1$�� وإدراك أن ا��
�
�	

�8  ا��
	ح أ�$اع �70 ا��E	=	ت �,  ا��= 9�I�8ا%'I-4. ��� ت	ا�$-% Jا���' �D0�_م9  م 

� وا�$-%� أ�Z	 =$ف ا��$ق '
9 ا��D	�J �²ن و'	��	�� ،ا��1$رT�� م9 ا�$�;، '��ور h
� 


� و�4	I- 8%�M'%8 ��8  ا�9�I ا��
	ح أ�$اعV$0��5ا.  

�ا�,  ا��$ق  @�G	ھ	ت  ا��D	��  ا@=�G	'�  �²ن  ��$�+
�،  �]�  و-%�  ��$م	 وم9T01/   و��� 


	ح أ�JZ م������	' 8%�M	�4و. L��� م	[� J�	D��9 ا
V&داة ��$�+
�  وا�01/ ا���ض '

9 ا��
	ح مU '�)	�� ا�$-%� '�1	'+�
ھl@ء ا�9�I أص��$ا ا�
$م أ�KV ��01	   .6وا�����0
9  ا��	�

 
1 - Victor T. C. Middleton et al, op. cit., p. 12. 
2 - Ibid., p. 12. 
3 - Ibid., p. 12. 
4 - D. Buhalis, Marketing the competitive destination of the future, Tourism Management, Volume 21, Issue 1, 
February 2000, p. 2. 
5 - M. Uysal, op.cit., p. 80. 
6 - Ibid., p. 92-93. 
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 '�K	'�  ر��3%8 و�����ون ا�_	ص� اھ��	م	�%8 م�Cا�* '�JE �%8 ��	'�$ن .و�1$را وذوي ��4ة

� �G	رب%

�. '	��	�� ��I%� 9Eا ا�)]	م أن �$�� ����

	�	ت �	�*ة و��0' ��
 ا�+�ار ��	��� =0

  ا��
	��.  �1	ع �� ا��
	=	ت ووا[��
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 �����

ث: ����� ا��
  ��دا���ا
  ا
����� ا
������وا
� �ث ا

�ث      � 
�� وھو    �%��ول 
4 ھذا ا���

1��3� ا ��+�+�% 4
ا2�%دا �،     	Cوم و�وع آ,ر  Cم 
4

�+ � ا
ر*���� ھ4 ا2�%دا � وھ4 
�رة %+,ص �
�%دا �.  
�� ا���
  3ورھ�  أ��ط  و%� �� ا

  3دى  أ�ً�� ��ن 
�C ا2�%دا � أن  ن ا
رJم I+1 ا
ط��$��، وا
 وارد ��
��*� ا
 %زا�د  ا2ھ% �م

4    %زا�د   �����
9
وف   ن   
�د أL�3  . وا2/%�3د��  ا�2% ��1�   ا 
��   %� ��  إ
I  ا
�ظر   اMن  ا���
  ا

4
��"  Nل  3ط+��ت  ��ظ� ا
��*. و ن  ا2�%دا � ���ق ���
��  " و" ا
�د�+� ا���
ا
��" و" ا
,�راء���
��ر .
��Cت  $��� ,�3�  4��$ 
�C و�+�C ،"ا
��*�� ا	%
�

Cذه  ا
$�م  

��� %���. ھو ا
 3ط+��ت���
�� ا
%� �� ا���
�دودة ا
 وارد ا�%,دام 
4  وا
 %$�ط	� ا 
  .ا

��ا%��دا�� ��$وم ا
�ط#ب ا"ول: ��� �& ��
  ���ا


�ول ���رًا �د2ً  ھ��ك أن إ2 وا�.، ���ول  ��ظI ا2�%دا �  	Cوم أن  ن  رJم��   Q دا,%�ا
��  /ط�ع 
4 ,3و�3ً %ط���Q،و���
�3
L %$�رض  ن ا
�دل ھذا���. . ا 
  ��ن  وا:و
و��ت ا

�%دا � ھ4  ن ��ن. ا
 $���  ا:طراف  ,%+ف 
�� ا���
  ا
%4  ا
$د�دة ا
 3ط+��ت ا2�%دا � وا

4 ظCرت �

��*� �%$+ق  
� � ا
 %��ر��  وا/فا
 ��ن 
+%و
�ق  ��و��.  
 ا
 	�ھ�م ھذه �دأت �د
4 ��
	$ل %%8+8ل
�� /� وس ���
  . ا

  ��$وم ا%��دا��: -1

�Nون أن  	Cوم ا2�%دا � 
Q أ�$�د  %$ددة، ا
��ط���
  ��ب  ا
%4 ا
 C � ا:و
I ��ر ا
  ا:
راد   ��ن   ,%+ف  ���ل  و%3ورھ�  و%	��رھ�  %$ر�	�C  �%م  �+ �  أ��C  ھ4  ا2�%دا �  �ول  %�د�دھ�

���  .ا�2% ��1�  وا
	*�توا
$+ �ء    وا
 �ظ �ت�

$+ �ء  ��  ،�*��
  ا
 ��+�   %� ن  ا
 �Nل،  ���ل  I+1   ا
4

م 
4 ا
ط��$�� ا
 وارد %دھور �$
���ت ا
ذي ا% Q�
��،  Nل أ��ط� ���
  ا
 ر%�ط  وا
 $�I ا

4 ��2�%دا �

� ھذه ��
���� إ��و
و�4 أي �وھره 
4 ھو ا
�	�ظ إ
I ا
  ا
ط��$��  ا
��*� I+1 ا
�C%�� ����   . و�
��   I

ر3�   ا2�%دا �  % Nل  /د  ذ
ك،    ن  ا
���ض   I+1  ا2/%�3د��ن أو ا
��1��3ن   إ  


�ف  
,	ض��%
�وق،   ��3�  ا2�%	�ظ  أو  ز��دة  أو  ا
  . 1ا
ر�L   ھوا ش  وز��دة  �دد  1 �ء  و��ب  ا

��، ا�2% ��1� �ذ
ك ا2�%دا ���N
���� وا
�	�ظ إ
I و��3د ��C ا

4 ا
%�وع I+1 ا��N
  وا
��م  ا


ً��  ا
 و�ودة وا
  �ر��ت�� 4
  ا
�� ل  ا�2% �41  وا
%�� ل ا
	رد��  ا
 واط��  و���ء   �   �ط��  

� دا,ل��N وق  %� ل��
�%دا � أ��� �$دو .وا
وا���ت  ا�
�� ا��� � ���  ، �� ل %$ز�ز �و ؤ


��تMد� �راط�� ا
��ت و%�	�ذ %3 �م إ
C% Iدف ا
%4  ا���
���  وا
%ر%���ت ا
$� � ا�  ا
 ؤ
��� ا
% �N+�� وا
�����ت���
�%دا �ا2  $���ر ��
	$ل أ,ذت  ا
%4 وا�2% ��1� ا 4
  . 2ا12%��ر  

  %�ر�ر  �دد �1د � ،1987 �1م �$د ا
�ط�ق وا�. "ا2�%دا �" ا�%,داً �  3ط+L  ا�%�ب 

 �� ا
+��� 1ن ا
�3در   �Brundtland Reportرو�%��د �$

��*� ا
 $��� ا�� �� �%
  ا
%��$�  وا

 
1 - M. Mowforth, I. Munt, Tourism And Sustainability: Development Globalisation And New Tourism In The Third 
World,2009, 3rd Edition, Taylor & Francis,  P. 4. 
2 - S. K. D. Cunha, J. C. D. Cunha, Tourism Cluster Competitiveness And Sustainability: Proposal For A Systemic Model 
To Measure The Impact Of Tourism On Local Development, 2005, Brazilian Administration Review, V. 2, N. 2, P. 53.  
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�دة 
U م% 
�%دا �" "ا
%� ��  ا 

4  ا
��ل ا�%����ت %+�4ا
%4  %� ��"ا
 أ�I+1  �C ا��
  دون  ا
��س 
  دا,+Q  ا
%$ر�ف 
4 و�%� ن .1ا
,�3�" ا�%����%Cم %+��� I+1 ا
��د � ا:���ل ��درة ا
  :2ر*����ن  	Cو �ن

���   ا2�%����ت  �� �  و2  ،"ا2�%����ت"   	Cوم��
م،   
	�راء   ا:�$
  %$طI   أن  ���48   ا
%4  ا
�C
  ا
�3وى؛  ا:و
و��  


�  %	ر��C ا
%4 ا
��ود و
�رة��  I+1  ا
��*� /درة I+1 ا�2% �41  وا
%�ظ�م ا
%��و
و���  

��  ا2�%����ت %+�����
�%��+��  ا 
  . وا

�4، ���ل Q�+1  %��زع  	Cوم ھ4 ا2�%دا ��� ا�%,دا Q  ��ن و2 �زال  	Cوم أي أ
Q4 و%ط���
9
� �وھره ���ب �زاع،  
�%,دم ا
%4 ا
در�� ھو ذ
ك 
4 وا�  �C� ومC	 

��Wرة ا 

I
���م  أو "   %وازن"  ا�%,دام  إ  4
����  ���ت  .3ا
ط��$��   ا
 وارد  ا�%�8ل  
�%دا �   ا
 %زا�دة  ا�
  
�� �N9%رات ��9ن وا
�+ق وا
و41 ا
 %زا�د 
+ $ر
� �%���  أ�ً�����
 �1م.   ���ل ا
��*��  وا
����� ا

4
���،  ا
و��Cت ���
��  � و إ
I  ُ��ظر ��ن ا���
  ��+� أ�I+1 �C  و�N9%را%�C ا
� ��1� ا
����
��  ،�*��+
�%��ل و�ذ
ك  
 �1��3
�+���  ا�NMر أ�3�ت . ا
�د  إ
I  ��ر و/ت 
4 وا���  ا  

�  4
�ل I+1  ا
� ��1�  ا
و��Cت ���ر �
 ھذه  �دت. ا
 �Nل ���ل I+1 ا
 %و�ط، ا:��ض ا

�دوى  Cددة أ�ً�� ا
%�8رات �1��3
  .  4%�د�ر أ�$د I+1 ا
N ������ت و3ور%�C ,�ل ا

�ز � ا
 �زأة ا
ط��$�  % Nل
��� ا
 �%��ت  ���

م  وا
��ل  ا�/� � %� ل ا
%4  ا�$ 
  وا
 ������
�%��  وا
����  وا:�داث ا%
  و/�ول  و%	��ر   �%رك 
Cم أ �م  ���زًا ا
$�م ا
�ط�ع  و�ذ
ك ا

.��� 1��3� أن ��ن 
4. ھذا ا2�%دا � 
 	Cوم ا
�ط�ق وا���
  �ودة  I+1 ���ر ���ل %$% د ا
��  �ر��ت  $ظم 
Yن ا
ط��$��، ا
 وارد /�1دة���
� ���  آ
��ت  ن /+�ل 1دد �وى %د Z 2 ا  
�*��

4 ا  �C%��+ 15 .م  ن+� 
�� أن  %زا�د ���ل �Q ا���
  وطو�ل  /�3ر ا�,	�ض  إ
I %ؤدي ا
�%و��ت I+1 ا
ط��$4 ا
 �ل 
رأس ا:�ل 
�+��  ا 
  .  دو
��وا
 ا

2-  ��  ا
����� ا
���دا��:���

4
��رات ا
وا/.، %$د 	% L+3ط  "�����
�%دا � ا 
��  ا
�$ض �	Cم  %�و1�،" ا���
  ا
 I+1 � دا%� 
�ؤو
��   ن   �1لٍ    �%وى  %%ط+ب    ��دئ  أ��C  ا 
  ا
 3ط+L   ا
�$ض  و�	�ر  ا
��*�،   1ن   ا

Q�	� �����
. �6دد 1 �ء 
�ذب  3  � �د�دة %�و���� ���ل ا
 �Nل، ���ل I+1 ا
�د�+�،  ��

 
1 - R, Heinberg, What Is Sustainability?, Chapter From The Post Carbon Reader: Managing The 21st Century’s 
Sustainability Crises, Richard Heinberg And Daniel Lerch, Eds. (Healdsburg, Ca: Watershed Media, 2010), Post Carbon 
Institute, California, P. 1. 
2 - World Commission For Environment And Development (Wced) (1987) Our Common Future. Chapter 2: Towards 
Sustainable Development, The Brundtland Report, Oxford: Oxford University Press. P. 1. 
3 - C. M. Hall, S. Gössling, D. Scott, The Routledge Handbook of Tourism And Sustainability, 2015, Taylor 
& Francis Group, New York, P. 2.  
4 - J. Saarinen, Traditions of Sustainability In Tourism Studies, Annals Of Tourism Research, Vol. 33, No. 4, 
2006, P. 1123 
5- M. Fuchsa, M. Petersa, K. Weiermaira, Tourism Sustainability Through Destination Benchmarking Indicator 
Systems: The Case of Alpine Tourism, Tourism Recreation Research, 2015, Vol. 27:3, P. 21. 
6 - Ibid. P. 21. 
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��  %%ر�ز���
�%دا �  ا 
��  �دوى  I+1  ا���
  ا
��*��.  ن   وا�NMر  ا
1��3�  ��ن  ا
%وازن  و%���ق  ا
�� ا
 %$� %و
ر أن ا
 	%رض���
���ح 1��3� ا+
   3درًا  %�ون وأن �واء �د I+1 وا
 �� �ن 


+د,ل ،4+� 
�	�ظ ا
C� ����3ود 
Yن  وI+1 ا
���ض  ن ذ
ك ا+
   I+1 وازن%
  أن  %$�4  ا
 ط+ق  ا
�*��

��، ا�2% ��1�  ا
�وا�ب ذ
ك 
4 � � ا��N

I��%  4 أن ��ب وا �
�� � �+�
���Uل   ��
��
  ا

 ��+��%� 
��  %$ ل  2   .1وا���

�C C  و��ب   ���4   
راغ   
4  ا  I+1   �Cوا/%�3د��   ا�% ��1�   ظ�ھرة  أ�  

4 �1د �.  ا:,رى  وا2/%�3د  ا
 �% .  3��1ر   ن  وأ��C �زء  �� +��%

%را�ط   ا12%راف  �%م  و����  

4����� %�ون  وا2/%�3د��،  ا�2% ��1� وا:��ط� ا
 ��طق  ��ن  ا:���
��ھ �ً  ا   ً� %�   4
  
�%دا �  
+%� �� ا:و�. ا
 �% $�� ا:ھداف 
    .2ا

�%دا � � �ن أن �درج 
�� ا���+
  ا:ھم:  ن ��ن ا
%$�ر�ف ا
 %$ددة 

��  �ظ � أو3ت 
�د       ���

 ��  ا�$

%ر��ز  ا��  I+1  ����
�� �$ل إ
I ا���
�%دا �  ا   
�� ا
�� ل 
%$ر�ف ا��
�� ل، و/د ت ���+
�%دا �   
�� 1ر
ت ���ط، و�%$��ر. ا���
�%دا �   ا 
ا

 �C�9�3: " �����

��  وا
��*��  وا�2% ��1� ا2/%�3د��  آ�Nرھ� ا
�� ل ا12%��ر  
4 %9,ذ  ا
%4 ا��
  ا
،��+��%� 
 ." ا
 ��	� وا
 �% $�ت وا
��*� وا
1��3� ا
زوار ا�%����ت و%+�4  وا

      �����
�%دا �  %$رف ا 
��  أ��� ��C�9  ا���
���ة  ا
���+�"  ا+
  ا
 وارد   %د ر  2  و
���C  ا/%�3دً��،  
4%
��$% د ا �C�+1 ل��%�  ،�����
�� � 2 ا �*��
��Z  ا
 �د��، ا�

+ �% .  ا�2% �41 وا  

  4" ا
 ��ف.

�%دا � �R. Butler  " �C�9) (1رف �%+ر     
�� ا���
��ا���

ظ�  %طو�رھ� �%م ا
%4  ا�� 
  وا
�C�+1  4
���ة  /��+�  %ظل  ���ث  �ط�ق  وI+1  �طر���)  ��*�   �% .،(   �ط��  +
  I+1  رة   دى%
  �Jر   


��C  %و�د  ا
%4 ) وا
 �د�� ا
��ر��( 
4 ا
��*�  %��8ر أو  %دھور إ
I  %ؤدي و2  �ددة،  I
  در��  إ
Qظر أ��  " 5ا:,رى وا
$ +��ت 
��Uط� وا
ر
�ھ��  ا
���L  ا
%طو�ر �

 • �����
�%دا � ا 
�� ھ4  ا���
�%�� وا
���� ا%
�%��ل  و
4 اMن %$ ل: وا
�C� 4%  ا
 ر%�ط�  ا 
  ا
�%��ل  
4  ا
ط��$��  ا
 وارد  وإ�%����  
%�د�د  ا
ط��$��  ا
�درات  � ن 
  ا
��س   � ��ھ �  ا12%راف.  ا

���ة وأ� �ط وا
$�دات وا
 �% $�ت
��؛ %�ر��  
4 ا���
  أن  ��ب ا:�,�ص ھؤ2ء أن  /�ول  ا

4   �1دل  ��3ب  
Cم   ��ون  .
�� 
���ن   ا2/%�3د��  ا+
�+��ن    
�+��  وا
 �% $�ت  ا 
  ا
 ��طق   
4   ا

�	�� 
    .6ا

  

 
1 - J. J. Liburd, D. Edwards, Understanding the Sustainable Development of Tourism, Goodfellow Publishers, 
Oxford, 2010, P. 6 
2 - Ibid., P. 6. 
3 - United Nations Environment Programme UNEP and World Tourism Organization WTO, 2005, Making 
tourism more sustainable, A guide for policy makers, p. 12. 
4 - J.R. B. RITCHIE, G. I. CROUCH, The competitive destination : a sustainable tourism perspective, p36. 
5 - R. Butler, “Sustainable Tourism in Sensitive Environments: A Wolf in Sheep’s Clothing?”, Sustainability, 
2018, 10 (6).  1789, p. 3. https://strathprints.strath.ac.uk/64442/  
6 - J.R. B. RITCHIE, G. I. CROUCH, op. cit. P.36.   
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 :����
  ا
����� ا
���دا��: ا"ھداف وا
� �دئ ����� ا
����� ا
���دا�� و ا
�ط#ب ا

�%دا �  وا
%� ��  ا2�%دا �    .  ا
��Nرون  �%$� ل  أن   ا
��*.    ن 
  و
�ن    راد
�ن  أ�I+1   � C   ا
2�%دا �. ا
 	Cو �نا
% ��ز ��ن  � �ن�

$ +�� ا
���C� ��ط� أو ا
Cدف ھ4  I �%  �� �%
  ا

�%دا � 
�%دا � ا
%� �� وھذا �$�4 � ��� أن .ا 
  ا
� و  ��ن   ا
%وازن � �ن إ
I �ر C� 4د ھ4 ا
�� � ا2/%�3دي
���  �$زز وھذا. ا�2% ��1� وا
ر
�ھ��  ا
��*�� وا
  ا
%� ��   	Cوم �9ن  ا
��*+�  ا
�%دا � 
��واة � �ً�� �%� ن ا 
  ا
 دى  وا
طو�+� ا
��3رة ���NMر %$%رف وا
%4 ا:���ل، ��ن ا
�%دا ��
 �� �%
�%دا �. و� �ن وا 
  وا
��*��  ا2/%�3د�� ا2ھ% � �ت د Z ,�ل  ن  ذ
ك %���ق ا

    . ا
�رار �3.  1 +��ت 
4 وا%�2 ��1� 

 � �دئ وأھداف ا
����� ا
���دا��: -1

�%دا � ا
%� ��%د1و  

4 ا:��س  اI
���م ا2�%,دام إ
�	�ظ أ�ل  ن 
+ وارد ا
�C�+1   ا
  ا
طو�ل.   ا
 دى I+1  ا
���ء I+1 /در%I+1 �Cو

�ق ا
 دى  إن�
�%دا � ا
%� ��  	Cوم 
�Q أL�3  ا
ذي ا 
4 ��
%��9د  ��ظI  ا 
�$
  %�ر�ً��  ا
�%وى  ا
ر
�.  ا
%��9د1ن    ا
�ظر   و�3رف.  �ً��   إ����4  أ ر  ھو   رJو��  �$ +�� 
  ا: م  ���ب   ن  ا
�دة% 

Yن  ،)1992  �1م  ر�و  
4  ا:رض  / �  
4  ا
 �Nل  ���ل  I+1  ظCر  � �(   ذ
ك  أ�1ب  ا
ذي  ا 


+ 3ط+L،  ا
�ذا��  ا
د22ت  ,�ل   ن   �ز*��  %	��ره  � �ن  ا
د1م  ھذا  4%

�ن  %�دم  وا� %�  ا
%� �� .  ا
����
�% ر،  ا
� و  
 ؤ�دي  �� 
���  وا2�%دا �  ا�

$+ �ء  ��  �*��
  ا
� و   1ن  ا
 دا
$�ن   ن  و�Jرھم  ا
�%�رة ا
دو
� �ZC أو ا
�ط4ء 
��ر�ن ھذ�ن %� �. ,�ل و ن. ا 
  ا
%� ��  % Nل ا
 %��/��ن، ا

�%دا � 

 وا3+�  ا
�ذا�� ا� ����� ا  �� �%
  ا:رض /درات داع دون  %رھق  2  ا
%4  ا2/%�3د�� ا
 ��*��

�� ا�2% ��1� أو ا��N
 .1ا2/%�3د��  أو وا

�%دا �  ا
%� ��   %ر%�ط 
�	�ظ  ا
و/ت  �	س   و
4  ا
��ر��  ا
%� ��   أھداف   %���ق  � �دأ  ا
  I+1   ا
  ا2/%�3د   �C�+1  �$% د  ا
%4  ا
��*4   ا
�ظ�م  و,د �ت  ا
ط��$��  ا
 وارد  %و
�ر  I+1  ا
ط��$��  ا
�ظم  /درة

. %� 
�%دا �  ا
%� ��    	Cوم  أن  ��ن  
4.  وا 
  إ2   طو�ل،  ز ن  ��ظI �9ھ �� و/�ول  %زا�د  �ذ  ا
Qن  أ��ول  � �
���ن  1دد  :ن  �وم  �ل  
�ر   .  %%$ ق  أھ �%Q  أن  ا
 ا
 وارد   و
�ن  ���% رار  �%زا�د  ا

��  ا
ط��$���% 
�ت  
+��ر��   ا�

 ��   ��د ا
��Nر  ن ا2ھ% � �ت  ا
ظ�ھرة،  
Cذه  وإدرا��.  �ذ
ك  �$
  ا
���م ا2�%,دام ��9ن

+ وارد ا ���% 
  ا
%� ��  أھداف إ
I ا
 ,�وف ھذه ُ%ر� ت و/د .ا

�%دا � 
 .2ا


Q � وذج R. Sharpleyا/%رح ��ر�+4      ��N��%دا �، 
+%� ��  	�ھ� 4 
4 ور/� � 
و���ت   ا
���  ا
	ر�������  %� ��  أن  ھ4  ا:���
�%دا �  ا 
  ا
%� ��   أھداف   �ط�4  ���ل  %�%�ن  أن  ��ب  ا

  . ا:4+3 
+� وذج وا2�%دا �

 
1 - David Weaver, Sustainable Tourism: Theory and Practice, op. cit. p. 10. 
2 - J. Mensah, (2019) “Sustainable development: Meaning, history, principles, pillars, and implications for 

human action: Literature review”, Cogent Social Sciences, 5:1, 1653531, DOI: 

10.1080/23311886.2019.1653531 p. 11. 
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�%دا �  ا
%� ��   	Cوم  �ر%�ز 
���   ��دئ  I+1  �N�N  ا��  وا
��*4   ا
%� وي  ���/�C   ن  %��Nق  أ
���  ا
%� ��   ��ر�� � �نا
%4  و���
�%دا � ا 
  ��C.  ا

  وا"ھداف   ا
� �دئ : ا
���دا��  ا
����� : ��وذج)1-1(�دول ر�م 

  ا	�&�دئ ا������:
  
  
  
  
  

m�6
� ا��)�$�� ا�+Z	�	: ا	>��	4 ا	�
 [�9  ا���E	م�0 وا��
  �	���  ا-��	�� إط	ر


C :ا	��@�&.��V���ط$��0 ا�+*رة �70  ا J-.70  ا� 
  ا��	��� ا��
�6 ا�)]	م ا=���ار��
 ��ص  ��
L ا��� وا��)��D ا��	د��  ا��)�
� :ا	���واة

U وا=�_*ام%	 ا��$ارد  إ�7 ا�$ص$ل�G�  أ��اد  ��	V

  . وا����+�J �70 �* =$اء ا��	[� �� ا�����G	ت،
  ا	@����:  أھ!اف

  
  
  
  
  

9

U ا��
	ة -$دة ����G� س	8،: ا�)
 ا���� وم�$=b ا���0
،U�$���و��ص  ا O
  اdمE	�	ت  ��+

�

C ا@��
	-	ت  ��0V���وا ،�
 ��8  م	 ط�
�� �70 ا.=	=
  ا�*J4  م9 '*@  �$�
�ه


�  ا�����:  ا�Iات   �70  ا@���	د =	
 ا����0   ا�+�ار  وص)U  ا��
�
  ا���0
�  ا@��
	-	ت  ���0

�
  ا�Iا�
�  ا��)�
  أھ!اف ا+�@!ا��: 

  
  
  
  
  

  ا����*ام�  ا��E	ن م��$�	ت 

� ا��$ارد  ا=�)Cاف م9 ا.د�7 ا��* �
  ا���G*دة �
� ا��1

  ا���G*دة ��0$ارد  ا����*ام ا@=�_*ام


� ا�+*رة إط	ر �� ا��0$ث  ا���	5	ت '	�
�0
�6  ا@=��  

  ا	��@!ا��:  ا	@���� �@/.&�ت
  
  
  
  
  
  

  ا����*ام  '	��
Ç ذي ص�0 -*�*  ا-��	�� ��$ذج ا���	د 

8[�  �
=	
 ا��	د��   ��0)�
�  م�E=�  ووط)
�  دو�
�   وا���	د��  =
  ا��$ارد  وا=�_*ام

� ا.�]��-$�$(E��ا��� ا 	%(E��  h���ا JE�' ����9  م� 

6
�  ���0	JV -*�*ة �0$ل
  ا��

"�	�� ���	� J%��  ت	=	
= �
 �70  ا���E	م�0 ا��)�
  وا�*و�
�  وا�$ط)
�  ا���0
� ا����$�	ت 

Source : R. Sharpley, Tourism and Sustainable Development: Exploring the 
Theoretical Divide, op. cit. p. 8. 

���  ا
%� ��    	Cوم  ��ن  ا
�ظر��   ا
	�وة  ��ول ��ر�+4 ا�%���ف ���
�%دا �  ا 
 و� وذ��C  ا
�%دا �  ا
%� ��  ا:�وي، 
��  أن   ن  ا
رJم  I+1  و%و3ل إ
I أ�Q  .ا���
�%دا �  ا 
  %$�س   أن  ���48  ا
�%دا �، ا
%� ��  ��دئ  �ط���  
  ا
رJم  I+1 وأ�Q . ا
 	Cو �ن ��ن ���رة  ا,%�
�ت ھ��ك أن  إ2  ا

�%��ل،  ��و و و�C� و�1د
� �� +� إ� �*��  ���%را%����   ظCرھ�  ن 

Yن ا  �� �%  �����
  ا
�%دا � 
�ول �% �ور ���ر  �د  إ
I دا,+4  �ظور 
�C ا Z%� 
�ب رأ�Q آ,ر � $�I ، ا�  رJم  ،
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��  أن���
�%دا �  ا 
  ا
%� و��   ا
�وا�ب   .   %���  %�دو  2  أ��C  إ2  ا
��*��،  ا2�%دا �  أھداف  %%��I  ا
�� �%+
�%دا �   
  .1ا

 � �دئ ا
����� ا
������ ا
���دا��: -2


�� �Q ا
 $%رف  ن����� ا
 %ط+��ت  ن أن ��
1��3� ا: �����
   ��دئ  %%��I أن ���48  أ�Q ا
�����
�%دا � ا 
�%دا � ا
%� �� أھداف %���ق I+1 وا
%ر��ز ا 
��  ا1%��ر ���48  2. ا���
  ا

�%دا � 
��،  1ن  �	�3ً   �وً�� ا���
�4 ��رط �ل ا��
�ط�ع أ �����
  أن  ��ب وا
ذي ��ل، ا
  .ا�%دا � أ�Nر 
�L�3  �$ ل

��ت  
Yن  �1م،  ���ل���  �� �%  �����
�%دا �  ا 
���   ا
 ��دئ  �� ل  ���ل  %�%�ن  2  ا��  ا:
�� �%+
�%دا �،   
�%��ل  	�ھ�م  أن   ن ا
رJم I+1 ا 
��واةو ا 

4  وا��� ا
�� ل �ZCوا
  ا  

%� ��   $���  ��دئ ،�����
�ول  ��3ب %ر��زھ�  أن إ2 ا  ،Z%� 
�%دا �  ا:و
و�� �$ط4   � ا�
  
��*��
��ھ � I+1 ا 
��  ا
%� و�� ا���+
�%دا � أو %� ��   .2 
�� ا���+
 .�
�د %م %��4  �ظور أو

�%دا � 
4  ؤ% ر"  
�� ا���

���و
ر ���دا  
4 " وھو  ؤ% ر دو
4 ا�$�دthe Globe ‘90ا  4
  
���  ��دئ  N�N�  ا
 ؤ% ر . ا/%رح1990 �رس ��
%� �� أ �����
�%دا �  ا 
  : 3ا

�� %�ون  أن  ��ب -���
�%دا �،  ا2/%�3د��  
+%� ��  �Q   $%رً
�  ,��رًا ا 
  ا12%��ر  
4 %ؤ,ذ وأن  ا
I+1  واة  /دم�� 
��و �  %%,ذ  �1د �  ا:,رى   ا2/%�3د��  ا:��ط�   .  ا

%� ��   %%$+ق  /رارات   ا��.  

���   $+و �ت  /�1دة   ھ��ك  %�ون  أن  ��ب -���� �ح  ا
3+�  ذات  +

%$رف  ��  I+1  �1��3   �����
  ا
�C+�+�  .ا:,رى ا2/%�3د ��ط��1ت �%$+ق  
� � و را/�%�C و%

��  %� ��  %%م أن ��ب -���
�%دا � ا
%� ��  ��دئ   . %%وا
ق �طر��� ا 
 . ا

�$����ت،  ,�ل      %
��ت،  و�N*ق    ن  ���ر  1دد  إ3دار  %م  ا���

+%,ط�ط،   ا
%و���C�  وا
 ��دئ  ا  
�+وك،  و دو��ت  ا
��دة، ا
  �ر��ت و�����ت 
   ن  ا
$د�د  %$�س  ا
%4  ا
 ��ورات،  ن و�Jرھ� ا
�%دا �  
+%� ��  ا:و�.  وا:ھداف  ا
 ��دئ  
�8
ب I+1  ا
و�N*ق  ھذه  ر�زت.  ا
�ددة   و��Cت  
4 ا   

��  Nل  %طو�ر  ���/�ت  أو���
�دا*ق   ا
1��3�. ��
 ���ل    وا
 ��طق  ا
وط���   ا
� �� أو /ط��1ت ا 
ا
��،  Nل���
�� ا���Nت أ���ل �د�دة  ن ا���
�� ا
زرا�1�، ا���
�� ا
ط��$��، ا���
  ا
 �ز
��،  ا

�����
�� ا
�د�+�، ا���
�� ا
,�راء، ا���
   � وI��%%  �1 و�ل  ن ھذه ا:���ل ا
��*��، وا
4
+%,ط�ط  ا
%و���C� وا
�وا1د ا
 ��دئ   ن   %�و1� .  

��  %� �� ا%� ت 
ذ
ك،  و�%��� ���
�%دا �  ا 
�$����ت 
4 ا%
2
%��ر ا�� I

4  %وا
ق إ  
�د�د 
و ا
%$ر�ف ��9ن  اMراء%
  و�N*ق   $ظم 
Yن ذ
ك و . . ا
 ��دئ  ن  �%ر��  � و1�ا

��  ا
%,ط�ط���
���  وا���
�8
ب  ��و
ت  ا
�%دا �، 2  ا
%� ��   ��دئ  4��%  
4 ا 
 ا2�%,دام  �� �  ا

 
1 - R. Sharpley, Tourism and sustainable development: Exploring the theoretical divide, Journal of 

sustainable tourism, 2000, Vol. 8, No. 1, p. 14. 
2 - Ibid., p. 11. 
3 - R. Sharpley, Tourism development and the environment: beyond sustainability?, 2009, Earthscan, London, 
p. 49.    
4 - Ibid., p. 50. 
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�%دام 
���  وا
%� �� ا
ط��$��  
+ وارد ا�� 
�� ا���+
 4
  وا�2% ��1�  ا
 �د�� ا
�درات  إط�ر 
 ،��
��N
  .  1ا
ذا%��  وا
%� �� ا
ذات I+1 وا12% �د ا
 ��ر��  ��دئ و�ذ
ك وا

4
��وات ا:,�رة،  
�ول  �دث  ا%  L
�3

+%� ��   � و2ً   أ�Nر  %$ر�	�ت      ������
�%دا �  ا 
  ا
4%
�%دا � وا
%� ��) ا
رؤ�� ( ا2�%دا � ��ن ا
% ��ز  أ�ً�� %$�س وا 
���ق  و��+� أو 1 +�� (  ا%
  

���  ا
%� �� I+1 ا
%ر��ز  أL�3 أ,رى، و�$��رة. ا
 $�3رة ا
%� �� أد���ت 
4 ) ا2�%دا ����
  ا
�� ا�%دا � ���ت إذا  � ا
وا��J Lر   ن �زال 2 أ�Q  ن ا
رJم I+1 ا2�%دا �، ھو���
  أو  ا

�� ,�ل  ن ا2�%دا ����
 .  2ا
Cدف  ھ4 ا

��� ا
%� ��  ��دئ 
 � و1�  +,ص أد��ه )1-1( ر/م ا
�دول � Nل���
�%دا �  ا 
  .ا

  ا
� �دئ �#0ص : ا
���دا�� ا
����� �����  : )1-2( ا
�دول ر�م

�	�ظ  �$د 

��   وا�2% ��1�   ا
ط��$��   ا
 وارد   I+1   ا��N
�%دام  وا�%,دا �C  وا 

ذ
ك،.  ا:ھ ��   ��
e   أ رًا   ا 
�� ا
%,ط�ط  ���48���+
 �C%دود  � ن وإدار�
�%,دام ا
وا��� ا
 را�1ة و . ا
��*�� ا�
  طو�ل  ا
 �*م 
  . وا
��ر�� ا
ط��$��  
+ وارد  ا:�ل

��  %,ط�ط  د Z  ��ب ���
�%دا � ا
%� �� ا�%را%����ت  
4  و�C+�8�%  و%طو�رھ�   ا 
  ا
وط��� ا
 ��+� 
�� %� ��   ن   ,%+	�  :�واع   ا12%��ر إ��ء ���48  ا
,3وص، و�I+1 Q   .وا���
  ا
%4 وا
طرق  ا


��   ا�2% ��1� وا
$وا ل ا
��* �  وا
 وارد   ا:را�4 ا�%,دا �ت   .  ��C   %ر%�ط��N
  . وا
��   %د1م   أن  ��ب ���
�+��،  ا2/%�3د��  ا:��ط�    ن  وا�$�    � و1�  ا 

�ف    را�1ة    .  ا��%
  وا
	وا*د   ا

،��*��
� �ح ���48   2  و
�ن   ا

+ �ط��  ا2/%�3د��  ا
��1دة �C�   I+1 ن ���طً�   L�3%  �9ن  
�C  ا .  
�+��، ا
 �% $�ت  %���.  ���48 
�� %,ط�ط 
4 %��رك أن ا
 %و/. و ن ا���
  و را/�%�C  و%طو�رھ�  ا

��و �    ن   �د1م 
���ن   ��راك   ,�ص   اھ% �م   إ��ء  � � ���48 .  وا
1��3�   ا
��ء  ا:3+��ن  ا�
  وا:/+��ت   وا

	وا*د  ا
$�دل ا
%وز�.  
� �ن   �����
  . ا


�   ا�%رام   وا:
راد   ا
 �ظ �ت   � �.  I+1  ��ب ��N
���ة  وطر���   وا2/%�3د   ا
���   وا
��C�ل  وا
��*�   ا���
  ا
4
  . ا
و�C�   �ط��  

��  أ3��ب  � �.  %��Nف  ��ب +3 

4  ا  �����
�ول ا  ����
  ا�%دا �  أ�Nر  أ���ل %طو�ر  إ
I  ا
 �����+
�و�ق ا
%$+�م ,�ل  ن  ا
و41، وز��دة  ا
 وظ	�ن  %در�ب  ذ
ك و�� ل . %
�4 وا���
�ؤول،  ا 
  ا
��ن  ا
 ��	� ا
 �% $�ت  ��ن ا2�%دا � ������ *��
  . أ�	�Cم وا

�وث  إ�راء  ���48 �
�� %طو�ر   را�ل  � �.  
4  ا���
  ا
 ���ت  و�ل  ا�NMر  
ر3د  و�C+�8�%  ا
� �ح
���ن  وا+
�+��ن   
  . ا
	رص   ن  وا2�%	�دة  
+%�8رات  ��2�%���� و�Jرھم  ا
  ا
3راع  
%��ب   ً$�  وا
$ ل  ا
%$�ون  وا:
راد  وا
�ر��ت  وا
 �ظ �ت  ا
و��2ت  � �.  I+1  ��ب 
�% ل 
��  %طو�ر  
4  ا
 ��ر��ن 
� �.  ا
	وا*د  و
%$ظ�م   ا���
  . وإدار%�C  ا

       

Source: R. Sharpley, Tourism development and the environment: beyond sustainability?, 

2009, Earthscan, London, p. 50. 


 �ظ � %3ور ��ص �����

 ��  ا�$

%� ��  ا �����
�%دا � ا 
  "%�ط�ق  :�+I+1 �  4  ا

%� ��  ا�دار��  وا
  �ر��ت  ا
%و���C�  ا
 ��دئ  �����
�%دا �  ا 
��  أ���ل  � �.  I+1  ا���

4  ا 

�� ذ
ك 
4 � �  ا
و��Cت، أ�واع � �.���
�� /ط��1ت و ,%+ف ا
� ��1� ا���
.  ا
 %,33� ا
 

1 - Ibid., p. 50. 
2 - Ibid., p. 51. 
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��  وا�2% ��1�  وا2/%�3د��  ا
��*��  ا
�وا�ب  إ
I  ا2�%دا �   ��دئ  و%��ر��N

+%� ��  وا   ،������
  ا

� �ن  ا
N�N� ا:�$�د ھذه ��ن   ���ب %وازن  إ���د و��ب  �C% دا%�  " 1. ا
طو�ل ا
 دى I+1  ا

��   �Q ا
�وم أن   ا
 $%رف   ن1 و �، ��ت  ���
�%دا �  ا 
�	�ظ   �رد   ن  أ�Nر   ھ4  ا
  I+1   ا
�*��
 و�ودة  �زورو��C ا
ذ�ن أو
*ك %�ر�� �ودة %%��ول أن  أ�ً�� ��ب و
�ن ط��$��، 
 �ط�� ا
  .ز��ر%Cم %%م  ا
ذ�ن أو
*ك ���ة


ث:  ��
  إ�23
�� �ط �ق � �دئ ا
����� ا
������ ا
���دا�� ا
�ط#ب ا

�� �1/� إن���
��  أن  %زا�د ���ل �Q  ا
 $%رف  ن
 .�وھر�� إ���
��  %طرح ��
��*� ا���
  ا
�%و��ن  I+1 وا
طو�ل ا
��3ر ا
 دى  I+1  ا
ط��$4  ا
 �ل رأس ا�,	�ض إ
I %ؤدي 
�+4  ا 
  ا

4 
�$
��� ا
%� ��   ��دئ %ط��ق. 
ذ
ك 
Yن وا���
�%دا �  ا 
  ا����
��ت   ن  ا
$د�د  �وا�Q  ا
�د��ت%
�4 ا
� و ��ن ��
%وازن %%$+ق، 2�� � %+ك ا
%4 وا���
�	�ظ ا
  ا
ط��$��  ا
 وارد I+1 وا
 .��
��N
  وا

1 – 6#��� ��د��ت �ط �ق � �دئ ا
����� ا
���دا�� ��� :�����
  ا

�%دا �، ���ر �%+ر   
�� ا���
ھ��ك �دل  %�رر 
4 ا:د���ت �ول إ ����� %���ق %� �� ا
I+1 :ان I

�Q   رJوب ن ا
  أ�Q   ن  ا
رJم  إ  ���8+
�%دا �   ا
%� ��   ��دئ  ا
 �دأ %ط��ق  ��ث   ن   
  ا

I+1  ،�����
��ل ���ل  $�دًا إ2 أن ذ
ك �L�3  ا%�  4
  أو  ا
 $ر
�  ن ا
�+�ل ھ��ك  . ا
%ط��ق 
����4   ا
	Cم
�%�ون  
 �  ا  Q�+1  د �  ا:���ل��
���ن   ن  ا
  وا/$Cم  أو  أ1دادھم  ��ث   ن  �1م  ���ل  ا

��  ا
 %$+��  ا���3ءات  %�ون   �  ��Nرًا  .,C3*�3م  أو���
� �ن أن ��ون    د/���،  و�Jر   $  �  ��

د���   4
�ن �
م  ���ن  Q�+1   ��ون /د   �  �ول 
�ط  �1 �  %�د�رات ا:�وال  أ�$
�%��ل،   
4 ا 
  إ2  ا
��  و و/.  وط��$�  ُ�$د  1ن   وNو/��  أ/ل  %��ؤات  
د���  أن���

 ��  ا�$
�%��ل  
4  ا 

4،.  ا�%
  إذا   و��
�دث  ن �% �ن 
م%
���ر،" ا�%����ت" 1ن وا/$4 ���ل ا

4 ا �����
�%��ل.  1ن ��ھ�ك ا 
  ا

4
���ق    ،�����
�دث  I+1  /درة  أ/ل  ��ن  ا%
�د�CN  /د  ا
%4  ا�NMر  1ن  ا%  �����
�%��+��  ا 
  I+1   ا
،�C%�Cك،  و�

ذ  4

�،  ھذه   Nل  ��
�%�ج  ا�   I
��   	Cوم  ��ن  إذا   
� �   +ً��  ا
%	��ر  إ���
�%دا �   ا 
  ا

   2.  8زى وذا 
+%ط��ق /���ً 


د���  
�س �%+ر 
4 ھذه ا
��ط� و���ف " ��
ط�.، �Sharpley  . Butler%	ق ��ر�+4   
���ر ا
و/ت 
4 %,�ر�� طر���
�%�ون � �  ا  Q�+1 ت����%�   دى  أي وإ
I ا
��د �، ا:���ل ا

�و2ت �%ؤNر و��ف ا2�%����ت ھذه %+���  ��%م%
���  وا2/%�3د�� ا�2% ��1�  ا���
  وا

4،.  ا2�%����ت  و%+���  ا
%3ور  I+1  ا
	�3+�  ا
	%رة  
�C�   4   	ر   2  ا
%4  وا
%��و
و��� �%

Yن  و��  

�ً��  �رو�1ً����%داً � "   "��ً�$  4
���ر  ا
و/ت 
  /�3رة  وا/%�3د�� ا�% ��1� 
وا*د �و
ر /د ا
  ���48  2 أو ا:�ل طو�+� ��2�%دا � ا
 ط�
�� � �ن 2 و
�ن ��
��*�، ��ر �Jر و��ون ا
 دى

 ��
    �C� .3 ا
 ط�

 
1- UNEP and WTO, op. cit., p. 11. 
2- R. Butler, op. cit. p. 3. 
3 - R. Sharpley, Tourism development and the environment: beyond sustainability?, op. cit. p.p. 71-72. 
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�د��ت ا
%4 ���ر ��ر�+4%
��ھ � %وا�Q أ��� إ
I أن ھ��ك ا
$د�د  ن ا   �����
  ا
�+ %� 
�د��ت ��م 
4 ا%
�4 ا��%�ج �ظ�م وھ��ل ا
%� ��، و%� ل ھذه ا���
  ا
�وة و�1/�ت ا
 �+39% 
��طرة  و +��� وأ� �ط 
�Q،  ا
�� %� �� I+1  وا���

4  ا  ،�Cو�
  ا
8ر�4  وا
ط��. ا

%,ط�ط ا
8ر��� ا
�C �� أو ا
� وذ�4 ������د��ت  �% $� �ؤال  %� �� و%
��. %�Nر ھذه ا���
ا

�ول  دى 4�����ھ �  أ   ،�����
���  ا2�%����ت  %+���  
4  ا��  ا:ھداف   أو  ا����ن،  ور
�ھ��  ا:
I+1 ،آ,ر I�$ � .ل �1م�و�� �� �%
��  أن   ن  ا
رJم  ا���
   $���،   ا/%�3د��  �	وا*د  �1دةً   %ر%�ط  ا

� �  4

�،  ا
د,ل  ذ
ك  � $

�  و
4  وا��  �����
�	ز   /د  وا
%4  ا:�����،  ا
$ �ت  أر��ح  ا
دو
��،  ا%  

�س  ن ا
وا�L ��ف ا/%�3دً��  � وًا  ذ
ك �$د Qإ2 أ� ،.�  %� ��  إ
I  ا
	وا*د ھذه %ر� �  � �ن أو

�دوث   دى %�د�د �%م  �+4، أو إ/+� 4  أو �واء ��ن وط�4  %� وي ���ق أي  
4  .�1م ���ل  
،�� �%
�	زھ�  أن  � �ن  ا
%4  أو  ا%  �����
   ن    %�و1�   � و1�  ,�ل   ن  ا
,3وص،  و�I+1  Q  ا
��� ا
$وا ل���

��  وا�2% ��1�  وا2/%�3د�� ا��N
  .1وا
,�ر���  ا
دا,+��  وا
��*�� وا

��  �ظور  ن��� ،�����
  وأن " ��*��" أ�I+1 �C ا:ول ا
 ��م  
4 ا2�%دا � إ
I  ُ��ظر ا
�� �%
��   	Cوم  و�Cدف  ،")ا�% ��1�"  أ/ل  و�در��" (ا/%�3د��"  ا���
�%دا �  ا 
��   %� ��  أو  ا���
  ا

�%دا � 
�%دا �،  ا
%� ��   	Cوم  ���C �. � � أن  ا
%��/ض   ن   ا
%,	�ف  إ
I  ا 
  �1ر   %3و�ره  %م  � �   ا
��ت���و �� ا
 ؤ
  /�درة  ا
 $�3رة ا2/%�3د��  ا
%� �� � �ذج أن  إ
I ���ر  ا
وط���،  و�1ر ا

I+1 ل �$%
�4 ���ل  ا
�N9%ر دون ا
��*�� ا:ز �  . ا��    .2ا
��* �  ا2/%�3د�� ا
$�/�ت  I+1 أ
�����  إن ا
%�ر�ر Q�
�%��+�� ا
 ��ر إ " ���+

 ��  ا
 �%رك" �$

��*�  ا
 $��� ا��  

�� �%
  ا
��Nر�ن  /�ل  ن إ
�Q  ��ظر �رو�%��د، %�ر�ر ���م إ
�Q ���ر وا
ذي ،WCED  1987وا
I+1   Qط�  أ���
�ور��  ا 
�%دا �  ��
%� ��   ا12%راف  
4  ا 
�4   � �دأ  ا��
 ��   ا
%� ��  �دارة  أ�$
 .3ا
���  ا:��د� �� ا
 ��/��ت ا
�+�ل  ن ھ��ك ��ن���

4 ا
� و و�دود ا2�%دا � �ول وا  �����
  ا

4  ا
ر*��4 ا
 و�وع ھ4 ا2�%دا � أ�3�ت ا
%�ر�ر، 3دور  �ذ �رو�%��د، و
�ن %�ر�ر /�ل  

�� ا
 %$+��  ا
 ��/��ت���
��ت �����د1 �  ن  � و1� وا�$�  ن   تو/د ا�%�� .4إدار%�C  و
�3
L، و�%��د ذ
ك 
4 1 ل ا
 �ظ �ت  Nل ا
 �%دى 
  ا2/%�3دي  ا
��Cت ا
 C% � وأ3��ب ا

4 
�$
��   �ظ �  ،(WEF) ا���

 ��    ا�$
�	ر  و �+س،  (WTO)ا
��  ا���

 4    وا�$
.  (WTTC)ا
I+1  ل����دة  ا: م  �ر�� Z  د
�ل  ا
 �Nل،  % 

+��*�  ا  )UNEPو �ظ �   (  �����

 ��  ا�$

��3$4 "  ا  

��ت���
�� �$ل" �ول، )2005(" ا���
، ھذا  "ا
 �دس ا
�%�ب" ب  ا
 و3وف" ا�%دا � أ�Nر  ا
 .� �
 �Cن  و���ب �%�
  %طو�ر  
4 ����ط ا
 ��ر�� C$���% I+1م �%م ا
ذ�ن ،ا
�رار ��ع3 ا

�����
�ؤو
�  ا 
وا
و��Cت، ھذا  �   
+�ر��ت  ا:�ل  طو�+�   ا/%�3د��  
وا*د  %,+ق  ا
%4  ا�% ���1  ا

 
1 - Ibid., p. 74. 
2 - C. M. Hall, S. Gössling, D. Scott, The evolution of sustainable development and sustainable tourism, (C. 
M. Hall, S. Gössling, and D. Scott, The Routledge handbook of tourism and sustainability), 2015, Taylor & 
Francis Group, New York, p. 26. 
3 - J.R. B. RITCHIE, G. I. CROUCH, The competitive destination: A sustainable tourism perspective, op. cit., 
p. 33. 
4 J. Saarinen, op. cit. P. 1123. 
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�%دا � /د 

 �� و��دل �9ن  	Cوم ا
%� �� ا�$
�� ا���
  %$ر�ف    �ذ  %طور  �%�Q ر*�س /�م  �ظ � ا

$�م �رو�%��د 19871 .  

4
�ول  ا
$� �  ا:��د� ��  ا
 ؤ
	�ت      �� �%
�%دا �،   ا 

و3ف   ا2ھ% �م   ن   ا
��Nر   إ��ء  %م   ا  
�%دا �، ظCرت 
+%� �� ا
 ,%+	�  ا
%3ورات 
أ3��ب   ��ن  ,�ف ����ط  ا
�����   ن  ا
$د�د ا


4 �دال  $�د �ول أ
�ل  ا
 ,%+	�   ا
رؤى �����
��ل  
+��*�. و%دا,+ت ھذه ا
���ق   ا%
  ا���3ف   
4

�ف  %وز�.  و
4  ا����ن، ر
�ھ�� %,+ق ا
%4 ا
ط��$��  
 وارد ا إ
I ا
و3ول ��%
  وا
	وا*د  ا
��و
�  �����3ف و��3د .ا
 وارد ا�%,دام 1ن %��م ا
%4 ) وا
��*��  وا2/%�3د��  ا%�2 ��1�(   

���،  ا�������  ا2�%����ت  � �.  %+�������واة(  اMن  �واء  ا
��ر��،  ا
ر��Jت  إ���ع  ور� �  ا: 
  ا
�%��ل أو 
4) ا:���ل  ��ن 
��واة( ا 
   .2) ا:���ل ا
��د � ��ن ا

�%دا �  � و1� 

 �� ا
�ظر  و��Cت  ن 1 و � %� ن  	Cوم ا
%� �� ا�$
 %� ل . ا

 �� ا
�ظر و��Cت�$
  ن  و%%راوح ا�دارة، وا�%را%����ت ا
 ,%+	� ا:,�/�� ا
 وا/ف ھذه ا
�	�ظ  ا
 %طرف  ا
 و/ف+
  I+1 وارد 
�8%
4 ا
 و/ف  (ا2�%دا � ا
�و�� 
+��8�) إ
I  ا�  ا
�د�د  ا2


+��8�). ���ر ھ�%ر إ
I أ�Q إذا �	�$�
  %$ر�ف   I+1    %زا�د  إ� �ع  ھ��ك   ��ن  
+ وارد (ا2�%دا � ا
�� �%
�%دا �،  ا 

Cذه ا
� �ذج  ا
 %�رر   ا
ر
ض  
4   �� ن  
�د  ا  "�
، وأن ھ��ك ��Z  ��$�  "ا
 %طر

�%دا �  ا
%� ��  وآ�Nر   
 $�I   ر�ز��  أ�Nر  رؤ��  أ�ل   ن 
�	�ظ   أ��3ر  ��ن  ا
��*م  ا
�دال  ��ن   .3ا
  ا
I+1  �*��
�	�ظ وأ��3ر ا
�. ا
�رن  أوا,ر 
4 ا2/%�3دي ا
� و I+1 ا�%
  ا
�رن  وأوا*ل �1ر ا

�دة ا
و��2ت 
4 ا
$�ر�ن% 
�دي � Nل ا%
�دي  وھو .
+� و �دود و�ود 1دم 
	�رة ا:ول ا%
 ا
��  أ�3�ت  ا
%4  ا
وط���  وا
 %�زھ�ت ا
���8ت إ���ء  
N % 4ل  ا
ذي���
���  3�1را ا��
4  أ  

�C*إ��� �C%� �%د . و�
L�3ظ د�1ة أ�	�
   ن  ا
%���� ا
�	�ءة �9ن ���د
ون ا
� و ا2/%�3دي I+1 ا
�C�9� ر أن
2�%,دام ا:��س  %و 
�%داً � �1*دًا  %و
ر أن  ا
 وارد 
Cذه و� �ن   واردا   �� �%+
  

    .4ا2/%�3د�� 

�%دا � ا
%� �� %ر�ز ا
�دال ا
دا*ر 
ط�ف ا2�%دا � �ول %وا
ق 
  ا2/%�3دي ا
� و  . ا
�% ر، أو
*ك 
�%دا � 
+%� �� /وي %	��ر 1ن �دا
$ون ا
ذ�ن  ا 
�	�ظ I+1 ا
��*�)،   ا
(د�1ة ا

�دود،  �Jر   ا2/%�3دي   ا
� و  إ �����  �ر
�ون 
�%�ر  �1
 4  ا/%�3د  و�ود  إ
I  و�د1ون  ا    I+1  
����  أ��س
�	�ظ ا
 %3ورة ا+
  I+1 وارد 
�	�ظ  
4 ا
��*��  ا
�ظم و ��ھ � ا
ط��$�� ا
  I+1  ا

� ��
  أ�I+1  �C ا
ط��$�� ا
 وارد  ن ا
��Nر ا:/ل I+1 أو  $ظم، إ
I ُ��ظر . ھ��،5ا
وظ�	��  ا
�%دا � ا
%� ��  إ
I  وُ��ظر  ا:ھ ��، ��
e  ط��$4  �ل رأس 
  ���1دة ا2
%زام  %%ط+ب أ�I+1 �C  ا

��ث ا
ط��$�� ا:3ول� ،�%��N
  ��N%�  ا
ط��$4  ا
 �ل رأس أ3ول  ,زون  إ� �
4 ظل� أن  ��ب ا
��� وا
�وع.  ا
�م ��ث   ن ا
و/ت � رور ر%	.� أو�

إ  ��
  �$�4  ھذا 
Yن ا
 %�ددة، �Jر   واردI ا

��رة  %�+�ل ,
  ا
%دو�ر،   وإ�1دة  ا2�%,دام  وإ�1دة  ا2�%,دام  �	�ءة   ز��دة  ,�ل   ن  ا
��د �  
���Uل   ا
 

1 -C. M. Hall, Changing Paradigms and Global Change: From Sustainable to Steady-state Tourism, Tourism 
recreation research, vol. 35(2), 2010 p. 3.  
2 - C. Hunter, “Sustainable tourism as an adaptive paradigm”, Annals of Tourism Research, Vol. 24, No. 4, 
1997, p. 851. 
3 - Ibid., p. 852. 
4 - C. M. Hall, S. Gössling, D. Scott, op. cit. p. 23.  
5- C. Hunter, op. cit. p.p. 853-854.  
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 � N��  وا
�ظم  وا
%ر��،  ا
$ذ��، ا
 ��ه  Nل( ا
 %�ددة ا
 وارد ا�%,دام 
Yن  و��
 Nل،. ذ
ك أ �ن 
��*��
�دود � ن ا
$ ل I+1 ��%3ر أن ��ب) ذ
ك إ
I  و � ا
ط��$��،  ا
  ا
$�*د  �	ر��C  ا
%4 ا

�%دام 
  . 1ا2�%�$����  ا
ط�/� أو ا

����
��  I
�%دا � ا
%� �� د�1ةإ 
  ��ن    ��� ا2�%�دال  ن  أ��ر در�� 
Yن  ا
�$�	�،  ا
�+.  ا2/%�3د��  ا
Nروة  ذ
ك  
4  � �(  ا����ن  �3.   ن  ا
 �ل  ورأس   ا
ط��$4  ا
 �ل  رأس
  ا
 ����   وا

�	�ظ أ�� Q�	I�$� . 4 ذ
ك ���ل �1م،) ا
��ر�� ا
 $ر
� و/�1دة وا
%����ت
  رأس  إ� �
I+1 4 ا
�4،  ���ل . ز��د%Q أو ا
ز ن  �1ر ) ا����ن  �3. و ن  ا
ط��$4( ا
 �ل��  � وذً��  ھذا ���ل أ

 4  ا2/%�3دي  
+� و�$

Q+3  %م  إذا  ا2/%�3دي ا
� و ��% ر أن  � �ن ���ث  وا
 $دل ا
ُ دار ا  
 ا
%د,ل إدارة أدوات  ن   � و1� �1ر  
��C ا
 رJوب �Jر ا
ر*����  ا
��*�� ا
������ ا�NMر  1ن
4
�وق 
  . 2وا
%�ظ�م ا

�� أ���، ��Nرًا   ���
�Nون  �ر
ض  �  
4  ��ل ا��
  إ
  I�Nب 1ن  ا
�ظر  ��و
وا ا
ذ�ن  ا
�%دا � 
+%� ��  ا
$�م ا
 	Cوم 
��رات ا	%
  %%م  ا:���ن،  ن ��Nر و
4 .��%�دو��C أو" ا
 %طر
� " ا
��/��  �����
�%دا � ا 
�%دا �.   ا
%� �� إ
I  ا���رة دون ن   ا 
  ا


�� �%م      ���%دا � 
+%� ��" ر��*ز" أو أ�$�د �N�N�  ا12%راف  
  �C�+13 وھ4:  وا
%9��د ا

 :ا%����د�� ا%��دا��  -

�%و��ت ,%+ف  I+1 ا
ر
�ھ�� %���ق و4�$%  . %� 

��  و%���ق ا�$	
��ث  ن ا �	+�%

� �.  ا  
�م،  ���ل  ا2/%�3د��.  ا:��ط�����ت  ���% رار��  ا: ر  �%$+ق  �  I+1   و/در%�C  وا:��ط�  ا
 ؤ
�	�ظ
��C ا	� I+1 I+1 دى 
 .ا
طو�ل ا

 :ا%������� ا%��دا�� -


+� �. ا
	رص و%��
ؤ ا����ن ��وق ا�%رام و4�$% 4
 ،. %� 
  �1د2ً  %وز�$�ً  %%ط+ب 
4C ا
�+��،  ا
 �% $�ت  I+1   ا
%ر��ز  �ذ
ك.  ا
	�ر  �دة   ن  ا
%,	�ف   I+1  ا
%ر��ز   .  
+	وا*د، 
  و%$ز�ز   ا
�	�ظ
���ة د1م I+1 أ�ظ � وا

�ت وا12%راف �Cم،  ا
,�3� ا��N
�� �	+%, 
  و%��ب  وا�%را �C ا

  .ا2�%�8ل أ���ل  ن ��ل أي
 :ا
 ���8 ا%��دا��  -


ظ� و4�$%�� 
  د1م  ��ث  ن ا
N ��� أو ا
 %�ددة �Jر %+ك ,�3� وإدار%�C، ا
 وارد I+1  ا
���ة
�	�ظ وا
 ��ه،  وا:رض  ا
Cواء %+وث  
%�+�ل  إ�راءات ا%,�ذ %%ط+ب وھ4 .ا
  ا
%�وع  I+1  وا

 .  ا
ط��$4 وا
%راث  ا
��و
و�4 

  %$زز  أن  و� �ن ��Nرة �واح  ن   %را�ط�  ا
�Nث ا
ر��*ز  ھذه أن ا2دراك  ا
 Cم  نو      
�C�$� ض$�
���ق �$�4 و. %%��
س أو  ا% �� �%
�%دا � ا 
���ق ا% "
  .����C %وازن"ا

  
  

 
1 - Ibid., p. 854. 
2 - Ibid., p. 854. 
3 - UNEP and WTO, op. cit., p. 9. 
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  :ا
�وازن��$وم ـ  2

��ت  ن ا
��Nر  �1ر � ر ,�ط ھ4" ا
%وازن" 
�رة إن    ��� �����
�%دا � ا 
  و�����ت  ا
�1��3
��  أد���ت  
4  ا
درا��ت   ن  ا
$د�د  
Yن  و� � 2�ظ ھ�%ر،ا:��د� ��.    وا:���ث  ا���
  ا
%4   ا

%$ر�ف    ��و
�   %%� ن   �����
�%دا � 2   ا 
  ا
 �ط�4   وا:��س   ا
%وازن   ,ط�ب   �%��وز   � �  %�8 ر  ا
�� J��3� وراء ا
�� ن���
  . 1ا


4 "  ا
%وازن"   	Cوم   ��+�  %� ن        ،Qأ�   I+1  مJر
���    ن   �ذاً��   ��ون   /د  أ�Q    ن  ا��
  ا
 	�ھ� ��،   ا
  أھ ��    ن  و��+ل   3+�%Q،  أ�ل   ن   واز�%Q  �%م   �  �ول  ا
ر*����  ا:�*+�  I+1  ا
�وء  �+�4  أ�Q  إ2

 وھو   وا2/%�3د��  ا�2% ��1�  وا
ر
�ھ��  ا2/%�3دي  ا
� و  �ل  
$+ً��  �د1م  ا
ذي  ا
ط��$4  ا
 �ل  رأس
�4 أ ر���%دا � ��*4  
	Cم أ�
2.    

�%دا �  . ا
� و    
ا2/%�3دي،  �ذ
ك  ن ��ن ا
����� ا
ر*���� ھ4 ھل �%وا
ق  	Cوم ا
%� �� ا
�+�� 
�+. وا�%�Cك إ�%�ج 
4 ز��دة ����ط�  ھو ا2/%�3دي ا
� و  أن  ھ4 ا
  و��%+زم  وا
,د �ت،  ا

���ن  1دد ذ
ك ز��دة
  ا
 واد  ا�%�Cك  إ
I ا2�%�Cك ���ر  ��ث  ا
	ردي،  ا2�%�Cك أو /  و  ا
��و �ت وا:�ر  ا
�ر��ت /�ل   ن وا
ط�/�
��،  � و  ن  �زء ���ر 
Yن ذ
ك و . .وا���
  ھو  � � ا

��ل
  ا�,	�ض   إ
I  �ؤدي  :�Q   �ظرًا  ا/%�3دي  �Jر  ��
	$ل  ھو  ا
$�م،  ا2/%�3دي  ا
� و   ن  ا
��Nر   .  ا
L4  وا�
  %��ر  ��� �  ا2/%�3دي، ا
��%Z   ن ا
� ��  ا
ز��دة إ
I  ا
� و  ���ر . ا
ط��$4 ا
 �ل  رأس  
�� �%
  . 3وا
ط�/�  ا
 واد ا�%,دام  
4 ا
ز��دة  دون ا��%�ج �ودة ز��دة إ
I  ا

�ب  �� ا:�رار    ,�طر  ��+ب دا*ً �  ا2/%�3دي  
Yن " ا
� و  ��1987ء 
4 %�ر�ر �رو�%��د    
،��*��
��ت 4$��3 
�ن ا
��*��، ا
 وارد I+1  %زا�دًا �8طً�  ��. :�Q ا���
�%ر�دون  ا
ذ�ن ا�  
�%دا �  ا
%� �� � 	Cوم 

�رورة ��$ +ون ا��  I+1 ا2/%�3دات %ظل أن � �ن �� ��
   ر%�ط�  ا

� ��%�C %%م  ا
�ذور ھذه وأن  ا
��*��  ��ذورھ�  ��وة  �C%��1ث ور���  �C�� � و  د1م �
  ا
 دى  I+1 ا

4. ا
طو�ل�%

Yن و�� ��� �  �*��
�%دا �،  ا
%� ��  	Cوم  
4  %39+� ا 
��ل ھو � � ا
  ا
%ر��ز   . ا

I+1  ل   �3در��� 

4 ا
وا/.،  ن  .4ا:1راض"   ن  �د2ً   ا
��*��  ا Qد ھ�%ر أ��ك �ؤ
��ل   . ذ%� 
 ا
�4  ا
���ط    ن  %طو�ر أو %��8ل أي �وع   %3ور���
  ا
ط��$��   ا
 وارد  �ودة  أو /    و  � ��   %�+�ل  دون   ا

4
�� . �  �ط��  ���
��� ھ4 أن ا���%دا � � � ���ر إ
I أن ا
��ط� ا: 
  � وذً�� ا1%��رھ� ��ب ا
��ث   ن   ,%+	�  أھداف  1ن  وا
%$��ر  وا�.،  �ط�ق  I+1  ا
 ,%+	�  ا
 وا/ف   $�
��  I+1  /�درًا  %��	ً��  

��   �ZC  أي  و%�	�ذ  J��3�  ا
ط��$��، �ذ
ك  ن ا
3$ب 
+��8� %3ور  ا
 وارد  ا�%,دام���+
�%دا �    
  ا
4
�+ط� ��Jب  ��+�   )� � 4
  إ�راك  ودون ا
%� ��، و را/�� 
+%,ط�ط /و��) ا�/+� ��  ذ
ك 

�+�� ا
 �% $�ت 
�د إ
I ا
%,ط�ط 1 +�� 
4 ا  � 5.  

 
1 - C. M. Hall , Changing Paradigms and Global Change: From Sustainable To Steady-state Tourism, op. cit., 
p. 4. 
2- C. M. Hall, Ibid., p. 4.  
3 - Ibid., p. 7. 
4 - WCED, (1987), “Our Common Future”, Chapter 1: A Threatened Future, p. 7. 
5 - C. Hunter, op. cit. p.p. 858-864. 
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	Cم  �رور�%�ن  ن �Q%C �ؤ�د �%+ر I+1 ��ط%�ن إ��
�%�ن     �����
�%دا �، ا 
  ��دد  أو2ً،  ا
I+1 ت ��3$و �درك أن �رورة�����
�� أن ا
و��Cت و د�رو  ا���
�%دا � ا 
  ا
%زاً �  %%� ن  ا


+� و  �دود  و�ود  ��رورة  ��12%راف  � �ً��    4
  �� �%  �����
  ���+Q   2  /د  ا
%9��د  ھذا  أن   ��ن   
4 .  ا
،.� �
�1
م  
4  أ�Q �%+ر  �ؤ�د ��Nً��، .و �ررة و %���  �ط��� �طر��� د��Q ا:/ل I+1  ��ب ا  
�����
�%دا �، ا 
  .  1"�رورً�� أ رًا ��
 را/�� ا2
%زام �$د" ا

�ر�ت  ,+ص �%+ر  % ،4�
�� و
4 ا
��Nر  ن ا
�وا�� Qأ� I
�� إ���
  ��C   ا
 ر%�ط� وا
%طورات ا
�%دا �،  ا:I+1  ا
 Nل  ��و   ��.  ���ل�
��ت  /��م    .  �  ا�%�C��C   �%�+�ل  ا
	رد��  وا
 �ظ �ت  ا
 ؤ

��  ا
ط��$��  
+$ +��ت ا
$�م وا�2طراب و%+و�CN، و�	���%�C، وا
 وارد، 
+ط�/���N
   ��طق  
4 وا

  ا
 ��طق  
4 ,�ص ���ل و �*ً �  Cً � ا2%��ه ھذا �$%�ر  ا
��*��، ���NMر �%$+ق  
� �. ا
 �3د
،�����
����  و�$�س ا
�� وإ
I د   ،ً� �� Z	Cوً � ا2�%دا � ا1%��ر إ
I ا���
  وا�د  �$�3ر ا

4
�و ا
%�دم �  �� �%
�%دا �، ا 
 . 2�$�3ر  �%�ل  $�C ا
%$� ل  ن  �د2ً  ا


�رة  ��ذ���    ن   ا
رJم  وI+1 1 و �،    �����
�%دا �  ا 
  ا:�*+�   أن   إ2   %واز��،  %� ��  ��1%��رھ�  ا
��$3
���� %زال 2 ا� I

�� إ�$ 
�ً�� %$��Q ا
ذي  � ا
 �Nل، ���ل I+1. ا ��� � ا
 وارد  /�1دة 

 4
���ق ا
��*��؟  ��/�� 
����� ا
��رات  �ول ا	%  �� �%
�%دا �،  ا 
�� ا���
2 %زال   �Cأ� ��دو وا
 �زال 2 ذ
ك، �$�س ا
�وي ا
%ذ��ر  ن ا
رJم وI+1  %زا�د، ���ل وا
و�وح ا
%	��3ل إ
I %	%�ر
��  %� ��  �9ن  ��دو  �  I+1  /�*ً � ا
وھم���

ظ  �طر���  %�دث  أن � �ن  ا��% � ً� % I+1  وارد 
 ا

  . ا
ط��$��

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

 
1 - J.R. B. RITCHIE, G. I. CROUCH, The competitive destination: A sustainable tourism perspective,op. cit.  
p. 38. 
2- R. Butler, “Sustainable Tourism in Sensitive Environments: A Wolf in Sheep’s Clothing?, op. cit. p. 9. 
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  0>�� ا
��ل 

9
�  %ر%�ط     ���  ���ت إذا   �   ���

ً�� ا
ذي  وا
$داء وا
 ��و � ا
	Cم ��وء 1��3�  �ً��  ا�J  �   
 4��$� Q�   ر أ��3ر	�
�� ا���
�د�ث ا2/%�3د 
4  ��2ھ% �م �د�رة ا/%�3د��  ��وى وا
  ن إ  .ا

�����
��  1��3�  وأن  ���ر،  �د  إ
I   ا�% ��1�  و%�ر��  ظ�ھرة  ھ4  ا���
و %$ددة ا:�$�د    $�دة  ا
  �د/�.  %$ر�	�C  و�3$ب

�4  ا
ط+ب  
Cم  �$د   ���
��ت  ووا�$4   وا
�ر��ت  
+و��Cت   ا:ھ ��  ��
e  أ رًا  ا���
  %,ط�ط   
4  ا
��� ا:��ط� وإدارة���
�4،  ا
ط+ب دداتو � ا%��ھ�ت %�+�ل ,�ل و ن. 
$�ل ���ل ا���
  ا
3��ب � �ن: ��+3 
��ن ا
زوار،  ن ا
 ز�د 
�ذب ا�%را%����ت %طو�ر ا�  ا
%��رب  و%

،������
�+���  ا�NMر  %�+�ل  . ا2/%�3د�� ا
	وا*د   و%$ظ�م ا
�+�� وا
 �% $�ت ا
��*� I+1  ا 
  . ا

�د��ت  أ�ً��  ا
1��3�  %,�.  ذ
ك،  و .   % I
  ا2/%�3د��  ا2ز �ت ذ
ك  
4 � �   ,%+	�، إ
3���،  وا:ز �ت ا
ط��$�� وا
�وارث
�%C+��ن و%	���ت ا
��*��، وا
 ,�وف  ا 
.  ا
 %�8رة  ا
��   �ر��ت أ�3�ت���
�%دا � ا 
�د��ت ھذه  ن  
+%,	�ف  %زا�دة أھ ��  ذات  ا%
  و� �ن  ا

  . ا
طو�ل ا
 دى  I+1 ا
و��Cت ا�% رار��

�� %طو�ر ��ون  أن ا
 %و/. و ن   ���
�%دا � ا 
���  ا
 ��دئ  . ا
%$� ل I+1 /�درًا ا��  ا:
�%دا ��
   ،��*��

��،   ا�2% ��1�   وا2�%دا �  ا��N

��   ا:���ل   ن  
�ل  ا2/%�3د��  وا2�%دا �  وا��
  ا

 ��+��%� 
�� %� ��  %�ون أن ��ب أ,رى، و�$��رة. وا���
�%دا � ا 
  �N9%رًا  و%$ط4 دا*ً �  	�دة ا

+ �% $�ت ��دًا  ��+� 
��و �ت ا
�%N ر�ن  وا 
39��ب وا� ��+3 
��  ��ل 
4  ا���

4  ا  

���ر ا
و/ت
�%��ل 
4 و�ذ
ك ا 
  . ا
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  �رة ا�����
 

 

 :�	���  


	��  أ����    ��
�  ا�	�����،  ا�	����  
�  ������  ن���  ا�� �  ط ا��)�   و'&%�$  ا�#��
	�  ز��دة  وذ�
� ا�	����.�#+ �
  أو  ��'=ً>� ا����ع ھ8ا ر���1 �
5�6 ��ن إذا -#� ا���2 و01/ ا�.��-�ت، 
ا�	����   �G�ع  -EF  ھ8ا  و������C  .Dھ�  �B  نA�ً��  أ�%�  '&6ن  ا�#�2#�ت  1>/  
@ن  ن	��ً�،  ��?=ً<�
�  أن  �#&B.  أ�Kى  ���-�  أي  
�  ا���ل  ھ6  �#�  وا�	=�F
 K���   ���ة  ا�#
=6ق  اNداء  أ���ب  �#

P Q&F

	�EF- SQ ا�
=6ق �SQ�&#� B ذ��و اRN>$، ا�#��
	6ن ��#���.   

    5�'�' ��	

� -SQ�F وا�#��
�2 ا�	��ح +8ب  -1 EF���Tرة ����ا�	 ���-� '�� V+ت  و��T�' 
�	

	��  -����  و
W�F�'  SQ  إن.  ا�KNى  ا�	�����  ا�Q+6�ت  B�  W�G  ا�#����
 ا�	����   ���-�  
�  ا�

T-�	�   EF-  T�T�'  ط�ت  و'���6  وا�<>$  ا��6ة  ن���A�'ا�
�Pدة  ا�ذ��1  ����Aح  ا��A�وا�  �
 ا�	6ق   
  .ا�>��#��


�ا'���A ن.6ص '	
?Tم �� C���ً�و    �Pا ����	وا� ZF�.� ا��T
�Pا �#�
 DF<
 6Q=#1م  �

@ن و��8�. ا�#��ة ���>G ��	
��
 ا�#	
Tا��  ا�
�#�� أھTاف  
���1D و]�W&(1 D '�'�5 ا�	����� ا�

 وR#�ن   ا���_�،  -Q�  ��[^'  ��F�  EF�  ��[  ا�
�  ا�?<�اء  ا�	����  �TK�ت  و'�S�T  ا�	�����  �Q+6F�ت
  .ا����>�� ا���_� و�#��� #6ارد،�ا ���ن�


�  ا�#	�ھ#�  إ�E  ا�=.W  ھ8ا  �TQف      SQ
  ��	
��
 وا�#a`�ات  '���#Q�،  ��=��  و'�Tً�Tا  ا�	�����،  ا�
�

#T ا�<' �Q�F- .مT�� W.=ا� ��#� ���- B- 6مQ=� �-��.F� ��	
��
 >�ض �B- ��=FK و ،ا�


�#�  ان
)�را  ا�N%�أو ا�#��ر1�ت    ا��#�ذج   DF<
�  �1��	
��

�ت  -EF  و�T�aا�	�����،    �d
KPا�&���ة   ا 
�
 eQن W�F�' ��	
��

� إ�E ن#6ذج ا�#��� ا�8ي �>
�� ا�N�س ا�8ي   .ا�	����� ��Q+6F ا��Rg�1


	��. ا-
#Tت -S2<� V�F ن#�ذج ��
 ا��6ى "ن#6ذج  ��6ر'� '��
	� �=6Qم أTGم 
@ن ذ��، و��ا�
��	
��
  ا���i	��  ا�#&6ن�ت ا�=.W ھ8ا و
� اT�� ��KNد .ا�Q+6�ت -EFأ�<�  '����B&#� V "ا�
�Q+6F�  ا��T

Tا��  ھTف  '#��  أو  '>�ز  أن  و'&Q��6�  ا�Q+6�ت  ����>�  �#&B  ��$  و��WF  ا�#	�Pا.  

      :��	�iر k���� ثd[ Eإ� W.=ا� S�	�' S' �  و�81


	��� ا���2ي ا�#��k اNول: اgط�ر       ��
F  ؛�����	ا�  

       Sن�: أھ�ا�% k��#ذج ا��ھ�#�� ا��#�ا�#=  ��	
��
F�  ؛�����	ا�  

        k��#ا��ا�T
�Pا :k��%و ا���	
  ا�	�����. ��Q+6ا '��

  

  

  



 

51 

 


���� ا�
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	� ا�
	��	��ا�� �ي  ا�ط�ر ا����� ا�ول: ����!  

 


	�� ��ن�    ��

.�د  �A�Pت 
� ا���6R6� k-�ت أھB� S ���توا�) �F.��-� ا�GPا 

	�� �=6Qم أن �B ا��EF- SC. اN-#�ل ودرا��ت��

�ا�TF� TG S' Vول ا�Gا �
 B�  W�G ا��Tا��  

Bد���.
GPا،  T�
  n	
 ا�>�6د  dKل  اgدارة  -F#�ء  TF�  B�1را��  �6R6#ع  أ�ً<�  أھ#��  ا�#.�ZF  ا�
�R�#ن�.  �ا���  S2<�  رب�A

	��  F-E  ا���
�  ��'���  ا�.��-�  �	
6ى  -EF  ا���.
  وا����-�ت   1��


	�� درا�� 
� �Kaً�ا إP ا����%�T�� /<1 Bأ و�S ا�.�F. ذات��
� ا�?�T�ت ����ع ا�Tو��� ا�� 
����
 #�ا+>�ا�و اPھ
#�م '	
�D ا�
� ا�=��دق و���-� ا�	����� ا�Q+6�ت -K EF�ص W&(1 ا�


.�د 
� ا�	���� ���-� '�6ر �ار
#ا� ��و. ����Tا�GP#�، ا��ا�> Z�.' �	
 ��ن� �6اء ا�#��

	�� ��ا�� ا�
dك �&6ن TGو. `�ا�� أ�%� ا�.��-�ت أ-<�ء ��F�# B�1ا� أو Tو���ا���'  T�a� �#� 

  . اN-<�ء ھPaء نA�ح �=
�ح61ر'� 

  ا�����
	�   '&�%ما��#!" ا�ول:  

       �.
GPا B� T�T<م ا�TG� آدم SQرأ� EF-و Bد�� ���Qا� ]�Nردو 1>/ ا�ر�& T�
#�k ودا
  �

.�دي، وھ��ك ا�>B� T�T ا����2�ت ا��K �%�T��� �6ل �6R6ع ا�
A�رة ا�GPا�=&� ا �

 B&� .م�- �
_� B� �%دل ا��� ��8 أ���

�T إ�E ا�#=�ھ�S ا�
� Q�TG� �W%� k�# ا�
?.q وا�	'


.�د ا�GPاT�<� Zا��6م أ�� �#��<  B&#� P k��1 ���0F� ��T�F�

8Q1 V#Qه ا�N[ ا� 5�
 B�
  . 1ن��2�ت ا�
A�رة

1-  :�	
  '&�ھ	+ ا��	*ة ا��
�	� وا��	*ة ا�����

�Tث '�6ر �SQ �6ل ھ8ه ا�#	^��، ��TG kم ���&W 61ر'� نT�T+ ���2ة  1990
� -�م     
 V�F- DFا�#>�وف ا�8ي أط V+ون#6ذ ،��	
��
F��� ."���#ن#6ذج ا�" Sا� �
6ي ا��#6ذج -EF أر1

� ،�F.ا-#� وذات ا�Tت ا��-�ا�.� ،nF-�، ظ�وف ا���ا�.� Wھ� -6ا� ،��	�iدات رT�

B���0 ]�نB��6 دور ا�Tو��، وأ�Tاث � Eإ� �
�Rg�1 .�	
وا�
�ا'���A ا�#�a	�ت وا�W&�Q وا�#��

�G ت أو�-��� �
 ZA�' ولTأن ا� E61ر'� إ� qFK .�
T.ا�� k�� ���<� �-��� ت�-�6ن &
'�Tأ    .2ا��#6ذج اZF�.� ��(�) �#id� �%�N ا�#��� إ�E ا�#�Tدات ��2�م)   "ا�#���" ا�6ط�� ھ6


.�د �&T�' ،Wد ن
��A آPف GPا Eو'�'�� إ� B�	
ن���2 61ر'� �B ا�.��-�ت ا�=�د�� وا�#��
 �Q'رTGو�� وTد ا��.
Gا ���ت ا�=�د�� ��-�ا�.� �
�، �&�  . و
�� ��6ر'EF-3 ا�
�Tم ا�#6QAدات 

 
1 -  Dong-Sung Cho, Hwy-Chang Moon, From Adam Smith To Michael Porter: Evolution To 

Competitiveness Theory, World Scientific Publishing Co. Re. Ltd., Singapore, 2000, P. Xv.Szzzx 
2 - Michael E. Porter, The Competitive Advantage Of Nations: With A New Introduction, New York: Free 

Press, 1990, P.P. 111-112. 
3 - Ibid., P.26. 
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D��
� ا�#�a	�ت 
� ا�Tو��    �F

	� �nA أن '#��

� `&W إ�� '&���$   "���ة '��
	��"ا��A�ح ا�)
 S��<ء ا��أن� ��#+ �
 B�	
  . 1أWG، أو ��
A�ت �
#���ة '
�nF أ�>�را �#��ة) ���رن� 1^
<W ا�#��

       $���&' EF- ا�8ي ��6م ���	ة ا����#F� يT�F�
-6ا�W اgن
�ج، وأ`�ر  ان
�T 61ر'� ا�#=6Qم ا�


�اR�ت ا�&���� �����2 ا�#��ة ا��	Pأن ا Eوإ� ��C ���  ض�

� ا�>B� T�T ا�.��-�ت ('= ��<Gا

  ��C ت�A

� �W �&�ن، وأن ا�#� ��1��
� ��+6�6�&
ا�����2 أنT+6' P V و
6رات ا��SA، وأن ا�
6ا�W%� W ا�>#��� ا�#�ھ�ة �
#���ة، وأن ا�>6ا�W ا�6ط��� ]�1
�، و'=
�ض ا�����2 أ�<� أن -



�اR�تPھ8ه ا W� .(ولTا� ��- W�
�' P ل�ورأس ا�#  W#�' P أو �Q� �Gd- P �'61ر n	�
 ��F<=ا� �	

� �>S2 ا�.��-�ت 1��#�� V1�(
 . 6�2ى ا��B� W�F ا�

���D ن���2 ا�#��ة ا��	��� ھ6 أنF� V#� ��ن -��B� W -6ا�W اgن
�ج أ�%� و
�ة ان?=<�       
d
KPا �	ول '=Tا� $F

�ت 
� ا�>6ا�W ا�#6رو]� �#?d
KPن ا@
 ��8� ،V
=F&'  $���&' �

�ت 

 �=F
� ا�>6ا�#� W� �aدي إ�E ��ا�� ن	��� �?F'3 65 وھ�
 T��0 وا�
. '>��e ن���2 ا�#��ة ا��	��� �

��ر ا�#
��0ات ا�Q��� ا�KNى �%W ظ�وف -Pا �
 8K^' P �Q�&� ،�[ا�#6رو Wا�>6ا� S� .nFا��


.�د ا�>��#� ا��6مGPن اN D1�	ا� �
 �#� ���<

F$ و�>�0F� T���T<'   nA� ، ھ8ه ا�����2 ?�
 ��	
��

� آن وا��� T�- T��C ن#�ذج ا�
A�رة أو ا��Tرة ا� �#Q#��0ات ا�
.  ��4ا-�ة ا�>B� T�T ا�#

- 5�
 W#(� P VنN �>أ� d��`و �&����ن#6ذج 61ر'� د�� ��
<� ���
6ا�W اgن
�ج �#� ھ6 و1��
ا�Q��� ا�KNى �>�. ن��� ھ��� أ�Kى  تا���ل 1���	�� �F�#�ذج ا�
���T�F و�&B أ�<� ا�#
��0ا 


	� ��a#F	�ت ��

� ا��A�ح ا� ��	�iدورا ر n<F' ���61ر'� ھ� أن ا���_� ا�6ط �ط6رھ

�Tم وا����C B� 6#ھ�. وأن F� ت أ�%� '�=��ا�و 1>/ ا���_T�' k�� ،ت�-�وا�.� �
دور ا�Tو�� 

�

� إن)�ء ا�#��ة ا� T-�	و� �#�G ذو Zو��� أ��Tا� �	

	�� وا�
Tا�
Q�. ا�#���  

  ا�����
	�:ر0/ ��. -2

-EF ا��W� B� SC ا�Tرا��ت وا�#��G)�ت وا�#��ظ�ات �6ل ا�6R6#ع إP أنT+6� P V ھ��ك       
" ZF�.#� ك�

	��"، �&B أوP  '>��$ ���6ل و�)��
�nA أن ن#�� d[ B�1ث أن6اع ھ��� �T�Fرة ا�


	�� ا�Tو�� و'��
	�� ا�.��-� (او ا����ع)، و'��
	�� ا�#�a	� أو ا�)�����' ،��	
��
. �)�� ا�
��	
��

@ن 
&�ة ا�Tو�� ا� ��Rوا ��	
��

� ��B أن 
&�ة ا�#�a	� ا� Vأن E61ر'� إ�   .��8� �	��


ا�#�0ى � إن ا�#=6Qم ا�T��6 ذيF6ى
ا�6ط�� ھ6 "اgن
�+��"، �	n 61ر'�  ��
	�� -EF ا�#	
6
	� D���' EF- و��Tا� �

#T ار'=�ع �	
6ى ا�#>�)� -TG EFرة ا�#�a	�ت <� B� ����- ت��

�G6ور ا��� �� ��+�
� �� -EF أنQ� "اgن
�+��    . �>�ف 61ر'�5اgن
�+�� وز��دة اgنG6#� ��	
��
ا�
�". '^8K اgن
�+�� ھ8ا ا�Tور ا�#���ي ا�
� �#&B أن '���Q� ا�G6#ا� �#�a	�ت ا�#6+6دة 
� ذ�


6ى اPزدھ�ر ا�8ي �#&B أن � 1�-
��رھ� ا�#�Tد	#� �	�iا�� ،�G61#�ور ا� �G6#ا� V�
 �#
	

 
1 - Ibid., P.44. 
2 - Ibid., P. 47. 
3 - Dong-Sung Cho, Hwy-Chang Moon, P. 10. 
4 - Ibid. P. 19. 
5 - M. E. Porter, Op .Cit. P. 40. 
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	�� -EF  �و�nA ا�
#��� B�1 اPزدھ�ر ا�#�
&� واPزدھ�ر ا�#6روث، ��'&� �=6Qم 61ر'� ��
F

.�دي، وھ6 ا��)�ط ا�8ي �?dK B� �#�G DFل '6
�� اPزدھ�ر ا�8ي �GPط ا�ا��) B� ؤه�إن) S


� وا�?�T�ت 1^�>�ر أ-F&' B� EF=� اgن
�ج. أ�� F	ا� W%� ولT� ���6 ا��Q
اPزدھ�ر ا�#6روث 
 . 1رو��� ودول ا�?e�F ا�>��1 ا�#�
F� �A�=5، أي ا�8ي �>
#EF- T ا�
d0ل ا�#6ارد ا����>�� 


	��" -EF أنQ� ا�TQA و'���k�� D �>�ف " ،.61Buhalis Dھ���[ آ�K ل '>��$        ��
ا�

�Q�، و��8� �=6ق  W#<' �

5�6 ا�.��-� ا�#>��� ا�� B� EF-أ W&(1 ،W+Nا �F�6ا�����1 ط


� ا�.��-�ت ا�KNى �F�Tر ا���#%
�Pص ا�
2 . 

ZR6�  nA� P أن ا�#�a	�ت ا���+���
<#B ھ8ا ا�
>��$ �=6Qم '&F=� ا�=��� ا���F�T و       

%#�ر ا�KNى. �#� ���� ھ8ا �Pص ا�
 TR �>أ� B&، و����ا�? �Q
-��� B#R 5�
 ]
أن '��

 .��+�
  ا�
>��$ -a� EF`� ا�����1 و��[ اgن


	�� 1^نQ� "ھ�+[ �Paul Krugman  "���K.$ 61ل ��وC#�ن       ��
 dangerousا�
obsession ث نd[ EF- T�aأن ا"، و� P، أو���ط ھ��[�#
�  Z��� ��C و��Tوا� �	�a#ا� B�1 W


[ Q1� ا�)���ت)، ]�ن�� أن ��
' �

[ ا�Tول �� Q><1� ا��>/ 1������� ا���
' P �Gا�6ا �
)
  T��6س ا��6ي ا��ھ� ا�#�� ��+�

� أ
<W ا6�Nال �=6Qم ��V� E�<� P SQ، وأن اgن ��	
��
ا�


.�د ا�6ط��، ا����GPداء اN رة�A
ا�Tو��� ��	� �>�� ا�
>�دل أو �#� �	#�Q� � ا�%��%� ھ� أن ا�
 �� -��T�ا��>/ ا�F>�� ذات ا�#�.�F ا�.=���، وا�#�.6د �81='�' ��+�

� اgن  ،d%� ن�1�ا�� 

�  أن  ا�#�+B�  Z  ا�#�Tأ،  ��B�  k  ا���1�ن��،  ا�������  اN+6ر  ار'=�ع  ھ�  ا���i	��  ا��
��A  '&6ن='�' 
� ��Tو  ان?=�QR�،  ا�
#����  1�=[  اNورو��1  أو  �&��ا��N  اN+6رGا�6ا �

^]�   -#�F�  أنQ�  و' P TG3.    

        D=
� ا�
>��$    ��وC#�ن�� ���� T� Eا�8يإ�  V
�TG  �	�iر  ]FA�  Bر��(

.�د��B    ا�#	GPا

6ن��F� W�1 ���iة ر�

" Laura D'Andrea Tyson'��	6ن "    أنTر��  دا  �6را  اdK �&���Nل 


	�� Q�6�1�:او��

� '��	6ن ا��- k�� ،آن8اك P6�G �%�Nا $��<

	�� ھ�    -
��ه ا���
 TGر'�� "ا�
EF- ج�
� إنF	ت ا���T?وا� �

��ر '��F ا�Kا �	
� ا�Tو���، �1�#� ا�#��
#

6ى  �6اط�6ن� �	#1  

�(�<� �داء  ا�#
��0ات، اT��Nو ا�
>��$ أ�%� `P6# و�
<#B ا�>B� T�T . 4"و�	
Tام ��'=

Tا�� 
� و�G وا�T.اgن
�+� ا�Pوا B��6اط#F� �(�<#6ى ا�
أو �#� ورد    �#
=6ق، وار'=�ع ا�#	


	�� ا�.��-�� ��� ��

6ن) �6ل ا���F�) ]�iا�� ��A� ����' �
1985  Vن 1^ن�#Cو�� �Gوأ
  ا�
>��$ ا������: 

 
1 - Christian H. M. Ketels, Michael Porter_S Competitiveness Framework—Recent Learnings And New 

Research Priorities, Journal Of Industry Competition And Trade, 2006, 6: 115-136, P. 116. 
2 - D. Buhalis, Marketing The Competitive Destination Of The Future, Tourism Management, Special Issue: 

The Competitive De Stination, P. 12. 
3 - Paul Krugman, Competitiveness: A Dangerous Obsession, Foreign Affairs, March/April 1994, P.P. 33-34. 
4 - Ibid., P.P. 31-31. 
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	�� 'ُ>�َّف "��

 أن �TFو�� �#&B ا�
� ا�Tر+� أنQ� EF- ا��'،e �
 W6ق ظ�وف ظ	ا���ة  ا� 

��ر '��F و�TK�ت �Fً>� وا�>�د��،K6اق ا�Nو���، اTا� �
� ا��=�ظ � �G6ا� V	=ن EF- WKTا� 
   .V<��6'1" أو �#6اط��Q� ا������


	�� ا'A�ھ�B '�6ر��B ر�i	��B، ھ#�  -#�6� '��ز ا�#��ر1�ت وا�#=�ھ�S واNط� �6ل     ��
ا�

	�� ا��6ر'��� (�#��&W ن���2 ا�#�ا�� ا��	� ��
�� ا���&�رد�� (�Tا
�T ر�&�ردو) ونeQ ا�#�ا�� ا�


� اA'P�ھ�ت61ر'�). '��[ ن���2 ا�#�ا�� ا��	���  ��#�

� ا�.��-�� ا� TF1 �� �1 ًء� EF- 6ارده� 
  �Q�+6' أT�� �1�%#1 �رھ��

	�� -EF ا�#	
6ى ا�Tو��، ��8� �#&B ا-��
ا����>��، و'��2 إ�E ا�

�R6�  Wا�>6ا� $(&
	

 ��	
��
����� ا�
�#�� ا�.��-�� 
� اW+N ا��W�6. أ�� ���ر�1 ا�#��ة ا�
#' �

	�� -��#�� ا���' �_�1 �
  .�� B&2�B� ���<� �- ا��A�ح 

      �Kآ $��<' SQ�  ��#�

.�دي وا�GPون ا�<

	�� -EF أنQ�  " '>�ف  �OECD#�2#� ا���
ا�
�) -D���' EF أھTاف �� T<1 ا���'e ا�#��F ا#+g���  TGرة TF1 �� (�����، اوG6�GDP 

  ZF�.#ا� Z6ى ا�6ط��، وأ��

	�� -EF ا�#	��
�#6اط��Q�"، ���2 ھ8ا ا�
>��$ أ�<� إ�E ا�
 .  3'��ط� و]��� 1
���S ا��
�ھ����'��� ار

  
  ا�����
	� ا�%ط�	� "�2%ذج ا����7 ��%ر��" '��داتا��#!" ا�12�3: 

  


��  أ]�� 61ر'�      �� ��C ج�
أن ھ��ك 6�Gل �
�ا�T 1^ن ا�#��ة ا��	��� ا���EF- �#i -6ا�W اgن

F$ أن#�ط ا�
A�رة، وأنV ��ن ھ��ك ��+� إ�E ��62ر ?� �

=	�� ا��A�ح ا�Tو�� �F.��-�ت �


	�� '�#6 ���`�ة �W�F�' B ا�.��-�ت ا���+�� دو��� ���رT�T+-� �1 وأدوات +T�Tة��
F �
أي �>�
��  V����' B&#� $ذا، و���و�# ZF.� 4ا�8ي .  


	�� ا�#��ة" ا�&
�ب ا�)��Q '��ول     ��
 ا�#
>��F  ا�Q��� ا��<��� 1>/ 61ر'� �#��&S��� "W ا�

A�رة��1  �
  �F	ا�  :�Q�� ت��T?ذا  وا��#�  ZA�'  /<1  ولTا�  W(='ى  دول  و�Kأ  �
  �	
 ا�Tو���؟   ا�#��

  Q�F-  TR� وا��=�ظ '��
	�� ���ة G EF- DFK�درة �>��� دو�� 
� دةا�#6+6 ا�)���ت '&6ن �#�ذا
W>

� ا�#��
	�B أ S��<ا� �
        B�<�5؟  �A�ل 

ا��A�ح ا�Tو�� 
� ���-� �>��� -EF أنV ا�
dك ���ة '��
	�� ���رن� 1^
<T�  Wد 61ر'�     
  ��	
��

<W ا�#����[ �F#��ة ا�^� .S��<ء ا��أن� ��#+ �
 B�	

�ر 61ر'� إ�� و+6د ا�#��Kو��� اTا�

 �

#EF- T ا�#Q�رات وا6�Nل ا�<� SQ� در�ر أ+��� ��#%
��درات ����ة و�	
Tا��، و/ أو ا�

� دو��� نA��� �� D��� TF1 �#�ذا: ا�	aال �B 61ر'� ان�DF .6ھ� 
� ا��TF اNم'S ان)�ؤ  �-��� 

� ���-�ت �>��� Nن �1_ �>���؟، ZA�' ولTأن ا� Eإ� qFKو �Q
��F�#ھ� ا� �%�N&��  ا���د��  
�%�Nوا ،��T�' �=�'و k�'ت و�ا�)�� EF-  ��6�' �ھذه ھ�  .ا��G6 ��ور �� ��ا��ھ� و'��6

 
1 - W.-C. Hong, Competitiveness In The Tourism Sector, Contributions To Economics, Physica-Verlag 

Heidelberg, 2008, P. 5. 
2 - Ibid., P. 6. 
3 - Organisation For Economic Co-Operation And Development (Oecd), Competitiveness Under New 

Perspectives, Working Paper No 44, October 2013, P. 1. 
4 - Dong-Sung Cho, Hwy-Chang Moon, P. 58. 
5 - M. E. Porter. The Competitive Advantage Of Nations: With A New Introduction, New York : Free Press, 

1990, P. 35. 
6 - M. E. Porter, Ibid., P. 60. 
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� ا+g�T�T�' �1ا '&#Bأطرو��� ا��ر�ز
	، و �
[  ا�
� ا���_� ')&TF� Wو�� -��� �#�ت أر1��
'  
�Q�

	�� ا�#��ة إن)�ء '>�WG أو '>�ز وا�
� ا�#���F ا�#�a	�ت ��
   1. ا�
      �

#%W ا�#�Tدات اNر1>� ا���i	�� ��#6ذج ا�#��� ��6ر'� ':  Wظ�وف ا�>6ا�) W6ا�-

، ا�.�F، وا�
�ا'���A ا�#�a	�تاPن
�ج)، ظ�وف ا��nF، ا�.��-�ت ا�Tا-#� وا�.��-�ت ذات 

<#B ا��#6ذج أ�<� �
B���0 ]�نB��6 ھ#� دور ا�Tو��، وأ�Tاث ا�� .�	

�.ا�W&�Q وا�#��T.  

  
 ظ�وف ا�.%ا':: -1


�T إ��V ا�����2 ا�      	' �� D

A�رة او �  
���T�Fوھ� وF�  د�6ن�.
GPا �Q=و� �ج، #�
-6ا�W اgن
W%� رضNا ���ل ورأس وا�>#�( ا�#�1# �
 �   .2) ا��)�ي ا�#�ل رأس ذ�

 
  

 ): ا�� �م ا���?�': �!����
	� ا�%ط�	� (ا����7) 2-1ا�@?: ر<+ (
 

   
 

Source : M. E. Porter. The Competitive Advantage of Nations: with a new introduction, 
New York : Free Press, 1990, p.112. 

  
�  �T�a 61ر'� أنB� V ا�6اZR أن ��       
#
'  V1  و��Tا�  B�  W6ا�-  n<F�  دورًا  �

	��   ا�#��ة  ��
  ا�


� �>S2 ا�.��-�ت ��	�   ��a#F	�ت وا�.��-�ت، �&B ا�>6ا�W ا�N%� أھ#�� �F#��ة ��	
��
ا�
 

1 - Ibid., P. 111. 
2 - A.J. Smit, “The Competitive Advantage Of Nations: Is Porter’s Diamond Framework A New Theory That 

Explains The International Competitiveness Of Countries?”, Southern African Business Review, Vol. 14, N. 1, 

2010, P. 115. 
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�F#- $F�ت dKل �B داWK ا�Tو�� �6�Bرو]� وإن#� '�)^ ?' EF- ق�ن� � وB�1  ا�Tول -�� وا�
 . 1ا�.��-�ت 

       )DF?' �

.�د �
�Tم -EF -6ا�W اgن
�ج ا�Gي اN 6رة�

#T ا�.��-�ت ا�#<'  W%� (­(�'
��#F<ة ا�T-�ھ�ة أو ا���ا�#6ارد ا��)��� ا�# �دو�� � V1 �
#
. 1���#�W1 �&6ن �?�ون ا�>6ا�W ا�8ي '


� وB�<� �G أWG أھ#�� �B ا�#>Tل وا�&=�ءة ا�
� '?Q�F� و'�6رھ� و'�)�ھ� 
� ���-�ت �>���. 
.?
� ا�
� '��6ي -EF ا�
%#�ر �	
Tام و]��W و�F' ج ھ��

�  S� C���ً� q2.أھS -6ا�W اgن� 

 +Tًا  -��� '>
�� وا�
� ا�#�ل، ورأس وا�>#��� رضا�F�.#1 W%� N�ت اgن
�ج -6ا�W و�$
k��1 P  $�� ��8� ،��A�'ا�

	�� �F.��-�ت ا�#
#��ة ا���
�#&B ا�
&)�ف دورھ� 
� ا�#��ة ا�

61ر'� ا�>6ا�W إ�T- Eة 
_�ت ر�i	��: ا�#6ارد ا��)���، ا�#6ارد ا�#�د��، �6ارد ا�#>�
�، �6ارد 
e
�' .��
�

	��  #��ة�ا  رأس ا�#�ل، وا����� ا���
 أوDF?'   ًP  ا�#	
6ى  -��#��  ��a	�ت  و+6د  �B  ا�

W6ا�- �..?
� S[ W#<' ار�#
��1  EF- ���6ھ�'.   ���� W&(1 �[ا�#6رو Wا�>6ا� �#�G T#
<'

�G ���0' S#� -6ا�dK B� ���<� Wل � �� ����0

.�د ا�Tو��، Gا �
-T� EFى �=�ءة و
>���� ن)�ھ� 

� + ا�?��ة ا�
&�6�6+�� وا�#6اردF
#' B�� �
�  ا��)��� ا�#�ھ�ة 
� ا�>B� T�T ا�.��-�ت. �#
S� �
 ن)�ھ� 'S أو ا�#����� ا�.��-�ت 
� ���Fً� ن)�ھ� �
S ا�Tول '����� 1>/ ا�>6ا�W ا�8Aا�1 ا�

W&(1  ­��3�'61ر ��� ��6#- .   ،��T�

�B� B ا�>6ا�W، ا�>6ا�W ا�N���� وا�>6ا�W ا�#-6#A� B�1
���Nا Wا�>6ا� W#('خ ا����>�� �� ا�#6ارد�وا�#� �G6#وا� ���وا�># ��C ھ�ة�ا�# V�`ھ�ة و�ا�# 



)#W ا����� .ا�6�Tن ��ل ورأس ��T�

�� أ�� ا�>6ا�W ا�#�
ا��G#��،   ا����ن�ت .'P�Pت ا�
B�=وا�#6ظ B�#F<
 ا���6ث و�>�ھT ا�&#��6'� و-F#�ء ا�?��B�A ا�#- W%� B��T�Q�����F<'  ً#�ً  ا�#

��<��Aا� �
ا�#>�Tة، ا�>6ا�W ا�#
���T ����� ھ� اNھS وا�<�ور�� �
���D ا�#�ا��   ا�
?..�ت 

	��، وھ���

Q� Nن نTرة أ�%� ا��#�' nF�
 ا��N�ن �B ا�&%�� 
� و�	
Tا�� ����ة ا�
%#�رات '

�
 W� B� ل رأس�دي ا��)�ي ا�#�ة  .وا�#��� S+�
')�ح ا�#�Tدات ا�KNى 
� ا�#��� ��$ '
  . E4 نA�ح دو��ا�>6ا�W إ�

  
 ظ�وف ا�#!":  -2

        e
�#� �F�#ا� nFھ6 ظ�وف ا�� �� �-��� �

	�� ا�6ط��� ��
ا�#�Tد ا�%�ن� ا�6ا�� �F#��ة ا�
 SA� ،�F�#ا� nF: ط��>� ا�����ھ �F�#ا� nF�F� ���- ت�ث �#d[ ك�-�. ھ��ا�.� ��TK أو


Q�dK B� S� ن�W ا� �

=<�dت ا�#���F إ�E ا6�Nاق ون#5 ن#6 ا��nF ا�#��F، وا��N�ت ا��
��. و
D �� و�=V 61ر'� '>
�� +6دة ا��nF ا�#��F أ�%� أھ#�� �B �#�� ا��nF ا�#��F ا�?�ر+

 ،��T?أو ا� e
�#F� ��F�'6ن أ�%� '�6را و�F�#ون ا��

	��. أي إذا ��ن ا�#)��

� '���D ا�#��ة ا�
6
�ء 1��#>���� ا�>����، و��6%F� ت�ا�)�� EF- ��6 ��<6�0ن�
1
&�ر وا�Pوا B�	�
نEF- SQ ا�

�
6' .��T�' �%ت أ��-��G Eظ�وف إ� nFا�� �ا��� B� لdK ر�ت إ+��ا�)�� EF-  �1�A
�Pا 

��T�تF� ��<.ا�. B&#� B��
(#F� B��F�#ة ا�T-�	� ت�	�a� و��Tا� EF- ب�	
 ��ن� إذا ���ة ا�

SQ'�+��
�  ا�G6

E  أو  '�  W&('  ت�+��
� اA'P�ھ�ت   #&B. �5ا�KNى  ا�Tول  ا�G6' و��Tت ا��	�a#�

 
1 - M. E. Porter, Op. Cit. P.114. 
2 - Harvard Business Review, March- April 1990, (M. E. Porter. The Competitive Advantage Of Nations 1990), 

P. 79. 
3 - M. E. Porter, Ibid., P. 114-116.  
4 - A.J. Smit, Op. Cit. P.P. 115-116. 
5 - W.-C. Hong, Competitiveness In The Tourism Sector, Op. Cit., P.P. 27-28. 
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A�Q'�1 .���	�� ��SA ا��nF ا�#��F أ�<� �� �ا�>��#�� إذا ��ن� ا�Tو�� '.Tر Q#�G� وأذواQG� و��8
B&#� ،SAت ا���د��.
Gا �Q�
 T+6' �

� ا�.��-�ت ا� ���K SQ� 6Q
 ا�#=<W  ا�6�6ل  �&6ن  أن  

Eة  إ�T-�G  ة����  B�  ءd#<ا�  B��F�#ً�ا  ا�
��  d�%

�  ا�)���ت  B�  W�G  #�ر� ��F�#ج  ا��

A�ت   إن�� 
��F' �>ًت أ��+��

	��  .اN+��� ا�#)
�ي ا���
�SA ا6�Nاق ا�#���F ھ6 ا�N%� أھ#�� �F#��ة ا�

 �

��F�ت k�1 و'���6 ����ة، أو G=�ات ����ة � EF- T#
<' �

� ا�.��-�ت ا� ���K ���ا�6ط
�

.�د��ت ����ة Gاو ا �6�6+��&
ا��B�   nF ا���ب �&6ن ا�.��-�ت، ھ8ه �%W �ج. 
�ن
اg ا�

�F�#ا� ��ً��� W&(1 ص�K �

%#�ر  �Gارات ا'?�ذ �P1ا.  

	�� أ�<� 1�N+�اء ا�KNى �B ا�#���، 
�Tون        ��
��'�5 '^]�� ظ�وف ا��EF- nF ا�#��ة ا�


%#�ر، وT1ون�Pا ��=�' B&#� P ��6G ��F�� �	

��   TG  ا�#�����،  #�ا�Tا-  ا�.��-�ت  و+6د  ���=' 

A�EF- �1 ا��Tرة إ�E ا�#�a	�ت�Pا nF�� B��F�#ا� B�&FQ

=� ن#6ذج ا�#��� B&#� P  .ا�#	

.�KNا B- د 1#>�لT�� دور أي Eا���2 إ�  
  
 ا�
����ت ذات ا�
!� وا�
����ت ا��ا���:  -3

       ��	
��

� �F.��-�، وھ6 ا�
6ا+T��Tد آ�K ر�i	� ووا�� �F#��ة ا� Tت  و��ا��-��.F� 
� ا�
� ا�.�F ذات وا�.��-�ت ا�#6ردة
#
دو���. -W��� EF ا�#%�ل '�
W إ������   '��
	�� T�1رة '

6
� ]F%� آPت '.��� وإ-�دة  ' �Q'���` نN �>=وا� nا�8ھ B� 6ھ�اتA#ا� �-��� �
ا����دة 
6
�ھ� ا�.��-�ت  ن�� وا�N%� أھ#�� ھ� ا�#��ة'Tو�� ا�#>�دن ا�%#��� 
� ا�>��S. ا����� ا�%�' �
ا�


	n ا�Tا-&' k�� ،���[و W#- ت�Gd- EF- T#
1
&�ر وا�
���6 وھ� ���ة '>Pا �
 ��F�#ا� �# 

&�ر ا�#>�6F�ت إ�E ���ً>� و�P6ً  ا�)���تNة وا��ؤى واT�TAرات ا��&
 ا�#6رد�B، و�aدي  وا1


E�F  .�=�ءة �%�أو أ��ع �6Fل إ�E ا�#)
�ك ا�#)&dت و�W وا�
���6 وا���k '��دل ا�=�ص' 

�Tiة أE.G ا�Tو�� ��a	�ت ��T�- 6ن&� �Q6رد�� Sھ SQ	=أن B�	
���  B��#��-2.  

� ھ� ا�.�F ذات ا�.��-�ت       F' �

�Q� �F)���ت �#&B ا�.��-�ت ا� D�	�' ��(نNأو  ا 
�Q

� �)�ر� �F	F� �#ا��� T�- ،]
��
� أو ا�F' �

A�ت '
<#B ا��� ��F�#&' )W%� ة�Q+أ 


� اNن)�� �)�ر�� '�Tث أن ، �#&B)ا�
�����ت و�1ا�e ��6'�&#ا� '���6 �6�6+��&
  أو  ا�
���.
  ��  دو�� 
� دو��ً� ن�+�� ��F ذات ���-� و+6د إن .ا�?��T أو ا�
	D�6 أو ا�
6ز�� أو ا�

�
6�  ��ً�
  D
T
�  ا���ل  ھ6   �#�  ا�
���،  وا�
��دل  ا�#>�6F�ت  ��  Bا�#6رد�  B��F�#.ا�  �و+6د  أن  �# 

� وا�#Q�رات ا�T�TAة ا�=�ص  إدراك ا�
#���� ��F� T��� B ذات ���-�   B&#-�، و��ا�.�  

8ب أن وا�Tة ���-�  
� ا�Tو�� �A�F�حA� �>ًأ� nFا�� EF- ت�A
 . ا�
&#���F ا�?�T�ت أو ا�#�

 B� دT- �
 ��	
� 1#��ة '��
#
K W&(1�ص �
��D ا��A�ح 
� ���-� �>��� إذا ��ن� ا�Tو�� '
�  ذات ا�.�F، ��#�  ا�.��-�تF'  �#Q#ر  ا��&
1d�  �
�  أو  ا�.��-�  F'  �
 �#)�ر��  ا�=���  '6
�  ا�


@ن ذ��، و�� .ا�Q��� اNن)�� Ti6ا
 W� B� Bا�#6رد� B��F�#ت  ا��-�ذات وا�.� �F.ا�  T#
<' 
EF- ���1  ���#ا� ���3-�.  

  
  
  

 
1 - M. E. Porter, Op. Cit., P.P. 126-139. 
2 - Harvard Business Review, March- April 1990, Op. Cit. P.P. 82-83. 
3 - M. E. Porter, Op. Cit., P.P. 145-149. 
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7
�ت، ا��	?:، وا�����
�: ـ  4Jا�� �	K	ا��ا�7 

#&Q�dK B� B� ا�#�a	�ت أھT�� Sدات ا�#�  و'>T ھ8ه ا�?����     ' �

	�� ا�6ط��� ا���
�ة ا�


� ��=�� إن)�ء   ��6G ت�ھ�A'ة ا�6ط��� اTi�	ع ا��RوNا��2وف وا DF?' .و���T6اق ا��Nاق ا�
Kا
 .��F�#ا� �	
 ا�)���ت و'�Q#�2� وإدار'Q�، و��8� ط��>� ا�#��


	��  ا��Tرة  ��، '�
eوا��� T��- n��T+6� P  # ن2�م إداري        ��

�  ا�  �-���  ���<�  B-   رب��'  

	��  ا�#��ة  و�.�در  ا�Tو��  
�  ا�#=<�F  ا�
��2#��  وا�N���n  اgدارة  �#�ر��ت��
 . ا�.��-�  
�  ا�

  T�T<ا� �
 ��#�2�

�ت �B�1 �#Q ا�#�a	�ت 
� ا�N���n اgدار�� وا�##�ر��ت ا�d
Kث اT�' TG
 و6Gة ا����Q، ا�
	F	�� W�W1 ا�#A#6-� ة، وا�
Tر�n، وأ�6Fب�B ا�#A�Pت �%Q+6' W�ت ا����د

  EF-D  B�1 ا�
�	� وا��Tرة ا�>#dء، �� ا�>Gd�ت وط��>� ا���ار، ��� وأدوات ا�=�د��، ا�#��درة
،$i�ا�6ظ $Gه  وا�#6ا�A' ��(نNو���، اTا� �Gd<وا� B�1 W#<دارة.  ھ8ه ا�gت وا�
d
KPا �
 
n����Nدار�� اgا Q#راتوا���2#�� �

� و-�6ب ��ا�� '?DF ا� �	

F=� أن6اع 
� ا�#��?�  B� 

W#<ت ا��Gd- ت.  إدارة�-�ا�.� �#Q� ���0F� �
 T�T<ا� B� ت�-�ا�.� �QنN ����رة أ�TG �
 
�  ا�
�	�EF-  B  ا�)���ت
1
&�ر، ��8� ا�TواPا�=�د��  وا  W#<F�  �  �F#��ة   أ�ً<�  �SQ  ا�#Q�رات  و'��6
��	
��
  .1ا�


	�B �ن�� ا�#Q#� ھ� و+6د� ا�%ا������� B��F�� ،ء��6Gً�ا أ
�� � و�6Gً�  نQ��iً� و�>
�� ذ�
DF?� ة��� ��	

	�B �?=/  .وا�
#�ارھ� '����
� ا�#
T' k�� �60طR ��F�#ا� �	
'?DF ا�#��

B�	�'و $���&
نA�ح أ�8A�  Tب �� وC���� T�T+.ة و-#�F�ت ��
A�ت وإن)�ء وا�?��T ا�6Aدة ا�
�	

	�ا�#����� B��F�#ا� BB دT+ Eإ�   ]
��

W ا��0Aا
� �6G Bة ا�&
ا�.��-�. ��8� ���T ا�

� أن���#+ �
 �i�` وھ6 أ�� ،�F�#ا� .W>
ء ا�>��S، و�F#� زادت �Tة ا�#��
	� ا�#���F ��ن ذ�� أ
و �aدي و+6د ا�#��
	�B ا�#��F' B��F��i� إ�E إ�0�ء أن6اع ا�#�ا�� ا�
� '^'� �B '&���$ ا�>6ا�W أ


	�ب ��ا�� �P �<	ا� Eت إ��	�a#ا� ��>' k�� ،�Q�
 W�>=
ا�6�6ل إ�E ا�	6ق ا�#���F أو ا�
� ا�#�
T'  .ا��T

	� ا�#���F ا����6 أ�<� ا�#�a	�ت إ�E ا�
V+6 إ�E ا6�Nاق ا�>��#�� أ�%� ا��



<�� ا�#�a	�ت إ ،SA6رات ا��

���D ا��A�ح 
�Q�K ،��� �T�-� �&6ن ھ��ك و� �Q
�E و'��6
 EF-ر���1 أ D���'و �Q'ء�=� B� �
�F� ��+ر�6اق ا�?�Nا Eإ� �F�
  . 2ا�

 
           Eإ� �
�Rإ �أ�< ���ا�# W#(��<1رNا ��	�iدات ا��T�#��1  ا��	ا�  B��6ن�[ B��Kآ Bد�T�� ،

 .�
T.اث ا�Tدور ا��&��6 وأ� �ھ#  e��<' �
� ا��Rا�#6ا �
���G¯ دور ا��&W&(1 ��6 1�رز 

��
	� ا�Tو���. 
� 	�� ا�Tو���، ��k ��ى ا�&%��ون أن �V '^]��ا ���6� ھ��� -EF ا�#��
ا��Tرة ا�

� �%��ا �� '<� �����تGور  ا�6اTا� ،W�6ى ا��T#ا� EF- �-��.ت ا��	�a� ���6&ة ا��T-�	#ا�
  Eل إ���
� '�<F�Q'� واPن
� ا�)���ت ��
� أو �
E د�A(' ��6 ھ6 �#�=�، أي&�F� n���#ا�

F-ت أ��6
	� �	
��
  .B� E3 اNداء ا�
�ن �	n 61ر'� 'n<F ا��&��6 دورا �
���ا ���1>
V، ھ8ا اP ��KN �&6ن 
>�P إP إذا �    

� ا�>���� ا�N���� ا�#����� 
� ا�#���، دور ا��&��6 
� '=>�T�� Wدات � n�+ Eإ� ���+ W#<�
اNر1>� إ�� إ�A�1� أو ��F�.   ا�#��� دور 6Gي، �#� �#&B أن 'a]� ا��&��6 و'
^]� B� W&1 ا�#�Tدات

ت 'A�ه '
^]� ظ�وف ا�>6ا�dK B� Wل اg-�ن�ت وا�	����ت 'A�ه أ�6اق رأس ا�#�ل وا�	����

 
1 - Ibid., P.P. 150-151. 
2 - A.J. Smit, Op. Cit. P. 117. 
3 - Harvard Business Review, March- April 1990, Op. Cit. P. 87. 
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�8� C���� �� �&6ن دور ا��&��6 
� ')&�W ظ�وف ا��nF ا�#��F أ�%� أھ#��،  � .V1�` �و� S�F<
ا�
 ��F�#ت ا��A
� ا��Q_�ت ا��&���6 �>���� و6Gان�B ا�#�>' k��  ت�+��
ا�
� 'EF- �[a ا�

 B� �F.ت ذات ا��-�ا-#� وا�.�Tت ا��-�ظ�وف ا�.� W�&(' �>��6 أ�&�F� B&#� .B�&FQ
ا�#	

� و��Wi اd-gن، أو '�S�2 ا�?�T�ت ا�Tا-#� أو ��Cھ�. 'a]� �����ت ا��&��6  S&�
dKل ا�

Q'�Q+ل أdK B� �� ا�#?
W%� �=F �6اZi أ�<� -EF ا�
�ا'���A ا�#�a	�ت، ھ�&QF� وا�#��
	�، وذ�

&�ر. إن ا�#	�-Tة ا��&���6 ا�Pا ��
�&� B6ان�Gت ا�<����� و����	ل، وا��أ�6اق رأس ا�# �
�

  ،Z��� ]&<��1 وا��Aإ� ei�
1
&�ر '^'� 1�Pوا B�	�
'��W ا�<60ط -B ا�)���ت �B أ+W ا�

?=�ف و'V�+6 ا�)���ت إ��G E�-�ت ���G6 أWG ا�
Tا�� و�	���� �Pدي اa� ء�إ�1 Eإ� �<	F�

W�6ا�� T�Nا EF- �Q'ر�	K أو ��	
��
  .1'���6 ا�#��ة ا�
     B� SC���1 V61ر'� أن T�a� ��6#-   ��	
��
أن دور ا��&�i�+ ��6 إP أنF� SQ� V#��ة ا�

  �Q�&#� إذ ،���#F� �����Nدات اT�#ا� T+6' k�� ت�-�ا�.� �F' ح�Aا�6ط���. '>�ز ا��&��6 ن
B� T��' ع أو�	أن '  W(=' �� ن�-�� B&� ،Z��� ]&<وا� ��	
��
ا�
#�Pت ا�
	�ب ا�#�ا�� ا�


	�� ا�6ط��� ����� ا��&��6 إذا �� ظ�F ا�#.Tر ا���6��
  .  F� T2#��ة ا�
 


� أ�Tاث        T.���0ات ھ� ا�' ��C �<G6
� �
 P ،�_ا��� �Gd- �Q� و�� �21وفTا�  �ً���Cو 
و�B أھS  .ا�6ط��� K�رج ن��ق ���F ا��&��6 ��<وأ ا�#�a	�ت '�&S ن��ق K�رج '&6ن ��

 �
اEF- �F%�N ذ�� ا���وب، ا���ارات ا�	����� �W�G B ا��&�6�ت اN+����، ا�
�P6ت ا�&���ة 

�اG�تKPر ا�.�ف، ا�#�� وأ�>��ا�> ����6اق ا�#�Nا ��C �<G6
  ا�#�
A�ت  أو ا�
����ت 
� ا�#


� �Q#ا��=��� و��Cھ�. '>
 ا�T�TAة، وا�.�T�تT.اث ا�Tأ� �� DF?' �QنN � ةT�T+ ظ�وف
 D���

	�، أي DFK ا�P&�ن�� �#�a	�ت دو�� +T�Tة ���

�P6ت 
� ا�#��� ا���1 Z#	' �=F
و�?

�
 .���	� Bد�T�#ا� B�	
 ')&�W إ-�دة �nA ا���Pت، �B �%�� ��ا�� '��
	�� وإ�1�ل ��ا�� ا�#��
Wد��  ا�>6ا��أرادت  إذا  وا��)���  ا�#  Tظ  و��ا��ا��=  EF-  �Q'رTG  ،��	
��

��م  أو  ا�Cا�=�ص  ا   B�	�
� 


	�� ا�#��ة��

� أ�Tاث .3ا�T.ا� �

�ً�� '�Tم 
A^ة ا��2وف  '��0 ا� /<�F� اتT�TQ'و  /<�F� 
�K°ا .EF- W��� ،ل�ا�#% TG ديa� ثT� �1�إرھ E���0 '6+ إ�'V ح��	ا� B� �Q+و Eى إ��Kأ . 

�#�  B&#�  �<ط��#F�  �����	أن  ���2ا  أو  ا�  W<A�  �Q+6ا�  �����	ة  ��62رة  ا�^A
�8�، إن.  �   �(='  

��وس ،W'�G ر أو��Qان ،�F#<6ع أو ا�Gر]� و��1_�� � W%� ر�.-gا����ال، أو ا B&#� دي  أنa�  

Eع إ��ان�� ­+�=� �

��ت ن5#   T
ا�>���R؟   اT�Nاث ھ8ه �� ا�.��-� '
=�-W  ��$ .ا�	����� ا�

d0ل�P �إ� �
�  .،T�TQ�  �EF-  �F&(  ا�
nF0  أو  ا�=���  وذ���
  B&#�  6ن  أن&�  �
  ���C   ��#ھN4. ا 


� دور إ�E أ�ً<� 61ر'� �)��T.ا�8ي ا� V���' دة�ل ر��#-Nاع نأ"و��ى  .ا�
KPدة  ا�ور� 

�  ھ#�  اN-#�ل  nFG  دور  ، وأن"ا�6ط���  ا�#��ة  �
T.ا�  P  ��<�  ح  أن�A-�  ن�ا�.�  P  B&#�   a��
  ا�

،V1 نN دة�ر� �#-Nلا �	ھ�ة ���ظ ��i5-)6ا.   

 
1 - M. E. Porter, Op. Cit., P.P. 170-172. 
2 - Ibid., P. 172. 
3 - W.-C. Hong, Competitiveness In The Tourism Sector, Op. Cit., P. 29. 
4 - J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 

Perspective, P. 14. 
5 - Ibid., P. 70. 
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  ا�8ي  ھ6 ا�
=�-W ھ8ا أن و�>
�=' T��F-ً�، ن2��ً� W&(' ا�#�Tدات +#�� أن 61ر'� ��ى وأ�Kً�ا،

	�� ا�#��ة إ�a� Eدي��
 وھ6 
� ،V#Q	=' WQ��F-  و�=� ��2�م ا�#��� -EF '����ه إن. �TFول  ا�

  .1اgدارة أد�1�ت 
� gط�ره -�م 6�Gل إ�E �� أدى ر#1�
  

  ا�����
	� ا�
	��	�  ����3:!" اا��#

     nA� ،����	ا� �-��� �

	�� ا�6ط��� ��
W�G ا�
��ق إ�T�T�' E -6ا�W ا��A�ح و��Tدات ا�
 �

	6ن ��

	�� ا�	����� و'�B� T�T ھS 1��<�5 ا�#��
أو' P	5�F ا�<6ء -W&` EF ا�#��
	� وا�


�ج  ا�	�N  Ziن   ن2ً�ا���-� ا�	����.  ��  Eإ�  	ا��=  Eإ�  �Q+�1  و�A
� ���<�  �F' ت��TK  �Q+6ا�، 

@ن e

>EF ا��1�A' ،�Q+6 ھ6 ا�	���� 
� ا�N��� ا�#� SCا�� B� وثT� �	
��� B�1 ت���` 


#T  ا�#��
	�  ھ8ه  
@ن  ا�KNى،  ا�	�����  وا�?�T�ت  وا�
	d�Qت  وا�=��دق  ا����ان<'  EF-   رات�ا�?� 
�

#T'و  ا���F�T  ا�Q+6�ت  B�1  ا�	��ح  �
?8ھ�  ا�	  �Q��  .،���
  ا°ن   وا�#��طD  وا�#Tن  ا��TFان  
@ن  و1��
8K^' �ت أدوارھ�Q+6� ��TA1 ،������ 6دًا ����ة و'�8لQ+ B�	�
� �Q'6ر� �����	ا� �Q
 . و+�ذ�1


� �A�ل ا�	���� اھ
#��6Q=#1 SQم ا��Q+6 ا�	�����   B�%��ا�� S2<� س�&� V	=ن �G6ا� �
و
F� ��	
��
1
�	�B ا��Tرة ا� �  Q+6�ت ا�	�����.و��8

1-  :�	��	
 ا�%��L ا�
      n	� 6س��G جT������ " Cambridge Advanced Learner's Dictionary "ف��<  ZF�.�

"�Q+6ا�" EF- �Qن" أن�ا�8ي ا�#& n8ھ� Vإ��  q?` �� أو k�� S
 . 2"�� `�ء أ8K أو  إر��ل �
�
�T ذ�� و� �R�- ت�Q+ن�2 و �=F
?� T�-  T�T�'$��<

�#� وذ�� ا�	����، ���ق B#R ا� 

DF<
 . ا�	����� ا��Q+6 1#&6ن�ت �

      �Q+6و'>�ف ا� �����	ا� �Qأن EF- ����� ل���
  و'?
F$ . ا�	�ّ�ح ��ورھ�  أي ا�
� ا�	��ح ا�

� وا6�Nاق ا��B� k�� SA ا�	����� ا�Q+6�تTQ

�ج Q><1� �&6ن k��1 ا�#	��  Eإ�  W��ھ� 
�&��#
� ،�Q'دارg �Q���?'  �3و'���6ھ. 

�T� �G�� أو ����� أو TF1 أنQّ� EF-  أ�<� ا�	����� ا��Q+6 '>�ف ق أو 6�ُِّ َّ6	ُ' EF- �Qّأن  �����  

���ل�P  ح�ّ�	4ا�. 

         �Q+6ا� �����	ا� EF- W��� ل�ا�#%  ���T� أو ����� أو �G6� S� T<� �2�� �Qإ�� EF-  �Qأن 
�-6#A�  ة��#
�  B�  ا����>��،  ا�#6ارد  ،��
 +8ّاب  �#�
e  -#�6�  و�&B  ا���_��،  ا�#6ارد  أو  ا�=���  ا�%��

 
1 - A.J. Smit, Op. Cit., P. 119. 
2 - Https://Dictionary.Cambridge.Org/Dictionary/English/Destination   
3- Y. Yoon, 2002, Development Of Structural Model For Tourism Destination Competitiveness From 

Stakeholders Perspectives, (Phd), Faculty Of The Virginia Polytechnic Institute, Virginia, Usa. P.3.  
4 - D. Beirman, 2003, Restoring Tourism Destinations In Crisis, National Library Of Australia Allen And Unwin, 

P.3.  
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�
6
� �
 ����� ،���<� � �>��� و+Q�T�' �Q� ا�
� ا�?�T�ت �B و�
&��T�<� �Fة �#�=�2 و��8
�
  .1ا�	�Zi  ��+�ت '��F  ا�
� -��1�A' �F '>�ض أو '6

        �Q+6ا� �����	ھ� ا� ����� ��
� +�Tًا ��Tدة +�0ا
#
� Zi�	ا� �Q�

�F? 1^ن6اع �= B� 

&6ن �T- Bة TF1ان �%W  .ا�	����� ا�
A�رب� ���� S�FGأو إ ،�� TF1 �Q+6أن '&6ن ا� B&#� ��8�

إ
�����، أو ��T�� أو TF1ة، أو ���
�2 أو و�Tة إدار��، وTG '&6ن ا��Q+6 أ�<� ����� ����F أو 
� 6�1ة +8ب ����ة �%W د��ن� وور�
#
� T��
  P2نT.T ود��ن� `>��� �)6Qرة، أو �&�ن 

        B&#� ى�Kأ �Q+ B�  ر��
 و
�ص  ا�=�د��  ا�#�
A�ت  �e���  B"  أنQ�  EF-  ا�	�����  ا��Q+6  ا-
�1�A

�T ا�
� ا�' W&(
� �1�A' �F��� ����#F� �
 .3"ز��ر'Q� '#� ا�

       W&(1 T#
<' ��T�F�' ت�Q+، و�����	ت ا��Q+6ا� B� B�-6ن B�1 ���#
أ���� -�6#� �B&# ا�
�&�gا EF-ت ا����>�� ا��ن�  ��T�F�' ��C ت�Q+وو ،��G6	ا� �Q
.� �
��� و'	>�F� E=�ظ و'��6#

 nC�� ةT�T+ B��أ���� أ� �
� ا�#���T أو ا�#��طD ا�#>�و�� و��C ا�#>�و
� وا�F' �Q1 T.و��
V�
6
� 'A�رب '�' �Q

Q� NنQ� G6' ��F'>�ت وا�
��+�ت ا�>B� T�T ا�	��ح، �(&
�#��ة  
� ا�

B� ةT��

�EF- T و	' �Q-6ن  �����	ا� �Q+6F� 4ا�.6رة ا�##��ة . 

2- �	��	

	� ا�%��L ا����� 

       ]
��
 'n<F ا�Q+6�ت B�1 ا�#��
	�" وأن و��و'¯، ر�
)� أ`�ر �#� ا�	�����، ا�Q+6�ت '

� ���#� دورًا W�&(' �-��� ����	#��  ا���م .5ا�>�- W&(1 V+6
 ا�E  ا�	�ّ�ح �Tّ+ Bا T- W�FGد �
S�FGأو ���� ا TF1 W%� �ن��ت أو ا����P6ة، ا�T�

#6ن ا�	�ّ�ح 
#>S2 ا�#Q� رة���1 Dط�ن  أو  ��T� 


� TF1ات أو TF1 B�<� W%� ]�TنNا �
 وھ8ه ا���P&�� ا�#
�Tة ا��P6�ت 
� ن�6�6رك ا���ن��، 

	��.   ا�	����  -��W%#'  T�G  ا�Q+6�ت��
��
  T�G��<وا�  �ھ#  B��6Q=�  B��1ا�
�،  � ھ�  ا�#��
	�  أنّ   ذ�


.�د��ت 
� ���� W&(1 و�	
>#W ور�i	� وا�� �=6QمGPل ا�#-Nوا. �
  �>�ف  ا�	���� �A�ل 
 W&(1 ا�#�'��� وا�#�2#�ت وا�#�a	�ت ا�	���� ا�8Aب �>��A� B� S#6-�  أنEF- Vّ ا�>��6د

� و'�'&� 1��	���� �����C �` أو ���`� ����� ��
 ن=	Q� ا�#&6ن�ت هھ8 أنّ  . و#1�T��6دة +�0ا
W%#' 6ع#A� ت�QAر�� ا��ا�#) �
 �2=�� �1�A

@نF� Vّ=�د ا�	����� ا� ،Zi�	ا� B&#�  ر��
 ا-

�Q+6ا� �����	ا� EF-  �Qّ6د، أن��- �	
��#��
 �
  B�1  �%��ا و��[ -��B�1 T�G أ���� ھ� ا�	���� 
  .7ا�Tول

 
1- M. F. Cracolici, And P. Nijkamp, 2008, The Attractiveness And Competitiveness Of Tourism Destination, 20 

July, P.336.  
2 - Norbert Vanhove, P. 107-108. 
3 - L. Dwyer, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, 2003, P. 373. 
4 - I. N. Fernando, W. Long, 2012, New Conceptual Model On Cluster Competitiveness: A New Paradigm For 

Tourism, School Of Economics, Chinq, P.75. 
5 - M. Mazurek, Competitiveness In Tourism -Models Of Tourism Competitiveness And Their Applicability: 

Case Study Austria And Switzerland, European Journal Of Tourism, Hospitality And Recreation, Special Issue, 

2014, P. 77. 
6 - N. Vanhove, P. 108. 
7 - N. Vanhove, Ibid., P.P. 108-112. 
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�EF- 5 +6ان        ���' P �����	ت ا��Q+6ا� B�1 �	

e ا�	���� (�%W ا�#���#F� ���<� n
W��ا�#6ارد ا���_��، ا� e��#� �����	ا� �Q+6ا� EF- �#)، وإن�ھ��Cو ،�
، ا�?��T ا�	�����، ا�<��

6#-� �
&��B� �F ا�#�ا
D وا�
A�رب ا�	�����، ��8� ��Tو أن ')&��- W�T�G ا�	���� ھ6 A#� أو

&��W ������ ا1N	DF?� 5 إن
�ج ��S2 ا�8ي �B `^نA' V	�T �ا� ����� e
�1 .  


� ��a	�ت        ��	
��
ر�� 61ر'� 
� +�ء �EF- V%�1 B� SQ درا�� �.�در ا�#��ة ا�
 �

	�� ا�6ط��� ��
و�G�-�ت ا�?�T�ت ا���+�� دو���، ��qFK k إ�E أن ن=[ ��Tدات ا�#��ة ا�

EF- D���' ���.

	� ا�?A�  T�ل ا���� �
 Wت، وأن دور ظ�وف ا�>6ا���T?ا� �-��� T#
��ت �>
��. �	n 61ر'�، 
� ا�?�T�ت ا�
� ��8Aب 
�Q�  W&` EF- ا�#��
	� ا�Tو��� 
� ا�.��-� ا�#>� 

  �-��� EF- D���� ح وھ8ا�A�F� �#Q� W'&6ن ظ�وف ا�>6ا� �دة ��دو�� �>��� - Eي إ��
ا�#)
  ���� W&(1 T#
<' �
EF ا�>#��� -EF ا�#6ارد ا����>�� �%W ا�#��خ وا��0Aا
��، وأ�<� -ا�	����، ا�

��F�#ھ�ة ا��ا�# ��Cھ�ة و�ا�# V�`2 .  

      S2<� ت�(G��#6ع �6ل ا�R6� ��	
��
 ا�#��ة  -EF ا�
^��T إ�W�#' E ا�>��� اNد�1�ت 
� ا�
��	
��
 ا�
����   �PT1  B  وا�#�2#�ت،  ا�)���ت  Q1�  '�6م  ا�
�  ��ن)��  ا�#<�
�  ا���#�  -B   ا���'�A  ا�


	�� �T�Fرة ر�#.T ا��	��� ا�#��ة -T(1 EFة��

�� ا�	���� �A�ل أ�� 
�. ا�Tو��� ا�<

 W�  B� 

	�� وا�#��ة ا��	��� ا�#��ة��

	�� ن#6ذج أي �>
�ف أن و�Q� nA#�، ا���
F� �����	ا�  ��813 .  


	�� P'�ال �=
��6 وT�� ��Cدة. '��� -#��F '���6 ا�#>�رف وا��#�ذج        ��
ا�#
>1 ��F���Tرة ا�
�' kر ا�����'�
	�� ا�	����� -EF �6رة ا��Q+6 وا�A�ذ��1، و�� ذ���
��1 DF<
� �#�
 ��T�F   B#>
'


	�� -EF �1_�ت  ��

	�� أي و+�Q ن��ق وا�� و�>�B� T ا�#	�Wi وا��<���. '6Q=� D���' Sم ا���'

Tا��، ��8� '#� ���G)� 1>/ وأن6اع �?
B� �=F ا��P6م اQ=� W#(�� V<��6' S' �Q+6�ت، و��8


�ا'��A�ت ا�
�و�W%� ��A ا�	>� وا�6Aدة وا�.6رة، وأ�<� ا ا�?�5�P����6، وا	
�	���� ا�
 . 4ا�#	
Tا��


����Dwyer D)�� دوا��     �" Vان Eة إ���� ��	
��' �-��� �
  أي  '<#B أن �nA ا�	����، 
�Q+أن و Q��Q
�  �B أ
<W '&6ن أن �nA ا�#���T وأن ا�
�1�A ا�	����� ا�)���F، � +�ذ�1F' 

 إ�E وا�#�
#�F ا������ ا����رة '�'�5 ا�#�
#F� ،B�F	��ح ا�#=
��6 ا���F�T ا�Q+6�ت 
� ا�#6+6دة

	�� 1���Tرة و]��ً� ار'��طً� و+�Q أي��
� اg+#���� ا�F
� ،�Q+6ا���2  01/ ا� B- �ھT�T�'  أو 

"�Q���G5.    و�>�فDwyer  وق�
 W#(� م�6م -Q=�" �Qأن EF- �����	ا� �Q+6ا� ��	
ا�N>�ر   '��

 
1 - M. Kachniewska, Towards The Definition Of A Tourism Cluster, Journal Of Entrepreneurship, 

Management And Innovation, 2013, Vol:9, Issue: 1, Pages: 33-56, P34.  
2 - M. E. Porter, Op. Cit., P.P. 308-310. 
3 - L. Dwyer, C. Kim,  2003, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Current Issues In 

Tourism, Vol. 6, No 5, , Research Gate,P.P.  372-373.  
4 - Y. Yoon, P. 29.   
5 - L. Dwyer, 2003, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Current Issues In Tourism, 

Vol. 6, No 5, , Research Gate, P. 369. 
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��+�

F$ �&6ن�ت ���-� ا�	���� و-6ا�W   ا�#�
�ن� ���1�ت �>� ا�.�ف، و�	
�6�ت اgن?#�

>1 DF��Q+6�ت.� �#� �   "1ا�6Aدة ا�
� 'EF- �[a ا�A�ذ��1 أو ��C ذ�


	�� ��Q+6F 1^نQ� '����ت وأ����S���' n ا��Q+6 ا�
�   Pearceو�$ ��1س         ��
ا��Tرة ا�

� ���ق ا�
?��Q�&#�  .5� W�F�' و� �AQ�� W&(1 �	
��
��رن� ا�	#�ت ا�#
�Q+6F� �-6�ت ا�#

B&#� W%#� ھ8ا S���
6
� أن  ا�#��
	�B�1 B ا���i	�� ا�	���� �#&6ن�ت ا�#�B��AQ وا�#��رن� ا�� 
�T�' ًا� W>

	�� �F#��ة أ��

� �	�ھk��1 S ا� �C��� ت����� ��i�#أ�%� إن  ����<
2.  

� _�، �.$ ��B�Q ��62ر �1       ���Mihalic  ت�1#&6ن ���'�� �Qن�1 �Q+6F� ��	
��
ا��Tرة ا�

#�-�� وا�%��
��. وأنB&#� V '>��� +�ذ��1 +Pا���_� ا B- d>
 ،��-����Pا����>�� وا ����	ا�

	�� �dK Bل اPدارة ا�	6AF� �#�Fدة ا���_�� ��Q+6F، وز��د'Q� 1@دارة ا�.6رة ��
ا��Q+6 وTGر'Q� ا�

  . 3)�� وا�
�ا'��A�ت '	dK B� �Q+6F� ��_�� ���<� ��_�1 D�6ل أنا�


	�� ا�Q+6�ت -�
� �W�G B ا�>B� T�T ا����%�W%� B 61ھ���[        ��
ھ��ك ���ر�1 أ�%� '>��Tا �
Buhalis Vأن Tأ� k�� ،��	
��

Tا�� �F#6ارد ا�#�B#R "��F '>��$ ا��P6م "اQ=� WKا�8ي أد ،


	�� أ�<� ا�
Tا�� ا�#6ارد ا�#��Q ��F ا�	����� �nA أن ')#"-�T ا��B- k�T ا�6+��
W ا��Tرة ا�
 W�6ى ا��T#ا� EF- ح�A�ا� EF- ظ�ن ا��=�#>��
�Rg�1 Eإ� D���' Tiد�� -6ا�- EF-  ا�#6ارد 

��T?
ان ا�Q+6�ت '�
�ج إ�E ا�
?Tام   �#� أ�T 61ھ���[   .4ا�#.��F  أ���ب  +#��  gرR�ء  ا�#	
D�6	
�  ا��A(

W��6  و��8�  ،وا�.��-�   ا�#	
W&�  B�  B�&FQ  ا�#	
Tا��  ��ت#�را�#  ��   SQ'�����   


#�-��  ا���_��+Pوا  .��
 أن  �#� �nA  ا�	����،  آ]�ر  '>S�2  إ�E  ا�nA�  �Q+6 أن �aدي '	D�6  وا�%��

�ا'���A اNھTاف B�1 �6ازن�Pا ��#A� ب�أ�� ��F.#ا� �. 5ا�#���F ا�#6ارد ا�
Tا�� و��8



	�� أن )� أن "�<�$ ��وش ور���

.�د�� ا�GP+�ء ا ���أ� B� ا��T
�Pا�������، وأن  ا

.�د�� " Gأن '&6ن ����1 ا W+أ B� �<ا���� �Q��#رأ� D=�' ان B&#� P ��+��ت ا��Q+66ا�.  

�8� �>�ف �	�ن      �  Hassan رةTG �Qأن EF- ��	
��
 ود�e  إن)�ء -EF ا��Q+6 ا��Tرة ا�
  1���	��  ا�	6ق ����ھ� 
� -EF ا��=�ظ �� �6اردھ� وا�
Tا�� �
�#<ا� ا���#� ذات ا�#�
A�ت

 
1 - L. Dwyer Et All, Destination Price Competitiveness: Exchange Rate Changes Versus Domestic Inflation, 

Journal Of Travel Research, Vol. 40, February 2002, 328-336, Sage Publications, P. 328. 
2- Y. Yoon, Op.Cit., P. 30.    
3- T. Mihalic, Environmental Management Of A Tourist Destination -A Factor Of Tourism Competitiveness, 

Tourism Management, 21 (2000) 65}78, P. 76. 
4- - D. Buhalis, Marketing The Competitive Destination Of The Future - Growth Strategies For 

Accommodation Establishments In Alpine Regions, Tourism Management, Special Issue, February 2000, P. 

12. 
5 - Ibid., P.P. 10-11.   
6 - J. R. B. Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, 

Cabi Publishing, Uk., P. Xi.  
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B�	
��#F� "1 nA� k�� ،ا��T

	�� وا�	���� ا�#	��
. �T�a ا�
>��$ -EF ا�>�Gd ا�#����� B�1 ا�
 W+ا B� ا�#6ارد ���ح.�#��	8ب ا�+ �

#�ار �Pا  


� ا�	���� ')#A� W#6ع ا�>���� ا�
� 'W<A و+         ��	
��

Q� ا��<� k�� ��	
��' �� �Q
�1�+gل اdK B� �(
-EF ا�	aال ا�#��وح: �� ا�8ي �W<A و+�Q ������ �� ���   ��وش ور�

� اPن=�ق ا�	����، وز��دة +8ب ا�	��ح، �
1
A�رب '��
	��؟، "ھTG 6ر'Q� EF- ر SھTو��' �
 ��Rو��Nن ا�&	ھ�� ا��
�����1 ����1، �� '>��� ر ���' P ،�Q+6F� B��F	E، وا����م �81

� ��2�د��.وا��=�ظ -EF رأس ا�#�ل ا����>� �B أ+W اN+��ل ا�#+ EF- $��<

6ي ھ8ا ا��� "
 .
GPءة (ا�وا�&= ����ا�=> �
 �Q�- ��<#ا� ��	
��
�د)، ورR� ا�#	
B�&FQ  أ1>�د أو +6انn ا��Q+6 ا�
،(�#
A#ء ا��ر�1 1����) �#
A#وإ`�اك ا� ،(D�6	

Tا�� (نeQ  أو ا�	��ح (���ر�1 ا��P6م اQ=و�

  �#��� ا�#6ارد ا����>��).  

        V+�
�

	��  ا��Tرة  أن  إذن �� �#&B ا���

>Tدة  أ1>�د  �Q�  ا�	����  
�  ا��  : ،��-�#

.�د��، ا+Gا  
،��
 ا�#��
	�  -�� EF���� ��Q+6 ا������� ا��Tرة 
@ن �F	����، ا�=��Tة ا����>� 1	�n .و�1_�� ]��
W#(' إ� �
�Rg�1Pداء اNا Eط�دي، ن��.
G �Q'6G ��-�#
+Pا ��
  وا�
&�6�6+��  وا�	����� وا�%��

 . وا���_�� أ�<�

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 
1 - S. S. Hassan, Determinants Of Market Competitiveness In An Environmentally Sustainable Tourism 

Industry, Journal Of Travel Research, Vol. 38, February 2000, P.P. 239-240. 
2 - J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 

Perspective, Op. Cit., P. 2. 
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 �	
  ا�
	��	� ا����� ا�12�3: أھ+ ا����ذج ا��&�ھ	�	� �!����

         �
 T-�	' ان B&#� �

� أد�1�ت ا�	���� 'S '���6 ا�>B� T�T اNط� وا��#�ذج ا�#=�ھ�#�� ا�

	�� ��Q+6F ا�	�����. 
SQ ا��
 و+6د �B ا��EF- B&� SC ���_� ا�	��>� ا�
��0 و'>��� ا��Tرة ا�

	�� ا��Tرة �
>��� ا�#�6رة ا�#=�ھ�#�� ا��#�ذج 
@ن ا�#�
6ى، �6ل اP'=�ق 1>/��

F=� ا�?� 
���0F�  ھ �

S '��ول أھ1	�n أن ا�	���� �A�ل �
�6ع �0F��� و�
>Tد ا�
?..�ت. �� k��#8ا ا� S

�  ھ8ه ا��#�ذج�����

ا�#-K EF�ص  W&(1 ا� .��	�i��0ات ا��  

  
  Heath، وھ	� Dwyer، دوا0� OPoon%ن  ا�����
	� ا�
	��	�:  �ذج�2ا��#!" ا�ول:  

  

 : �2Poon%ذج O%ن ـ 1


F=� ن#6ذ+� Auliana Poon ط6رت       ?�  Eإ� T� �� B- ،���#8ة ا�Kآ �

��ر -Pا���6د  ا 

��ر  
�  �^8K  نQAQ�  أن  +�د��  ��k  61ر'�،  ن#6ذج  إ�E  �ا�Q+6#  واPن
��دات-Pا  Di�ا���   ��	�iا��  
،�-��.F� W%#

� و':1  

1 - V+6
  '�'�T1  5ورھ� وا�
� ا�?S�T�' ��T +6دة -EF ا�
���� إ�E و��+
Q� �F.��-� ا�?��T ا�
  .ا��)��� ا�#6ارد 1
�#�� و]��ً� ار'��طً�


�V ا�	=� �#	
FQ&� ا�#
�ا�T ا�
�6ر  - 2�
  .وا�
  .ا�.��-� �	
6ى -EF ا�#>�6F�ت '&�6�6+�� ان
)�ر - 3
1
&�ر �
�nF ا�8ي �F.��-�،  ا�8Aري ا�
�6ل - 4Pا �#

	� ا��A�ح �<#�ن ا�#	��
 .ا�

A��1  أ+B�  Wو   �P+��  ا�ا��  ،Di�8ه ا���Q�  ض�

�ج  وا�	����  ا�	=�   ��2#�ت  أن  61ن  '=�'   Eإ�  

D���' �<1دئ أر���6 ���
� �Q'��A�'ا�

	 ا���
   2: ��ا�
- �Rء وd#<ول ا�Nم ا�ا�#� �
.  
  .ا�6Aدة 
� راTiة '&6نأن  -
  .+8ر�� ا1
&�رات '���6 -

�ا'��A ا�#��� '>��� -�Pا �	�a#F� B#R �F	F� �#ا��� �-��.F� .  


� ���-� ا�	���� وا�	=�  �	
��

� ا�)&W ر61Poon  SGن  �	n ���دئ ا��A�ح ا� ��R6�)2-2( .  

  

  

  

 
1 - N. Evans, D. Campbell, G. Stonehouse, Strategic Management  For Travel And Tourism, 1st Edition, 

Routledge, London, 2003, P.222. 
2 - J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 

Perspective, P.25. 
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  وا�
&� ا�
	��� ا�����
1 �ح�Kا� '��دئ:  ) 2-2( ر<+ ا�@?:

  

  

  

  

  

  

  

 

    Source: N. Evans, D. Campbell, G. Stonehouse, Strategic management for travel and 
tourism, 1st Edition, Routledge, London,2003, p.222. 

  

  � B�1 رن��' k�� ����	ا� �
 �F.� �
 ا�T�TAة ا�	����)�� 61ن إ�E ا�
��0ات ا�
 وا�T�6#ة  ا�A#�-��( ا�
���T�F  وا�	���� ) ���F_� وا�#�ا-�� ���Gً� وا�#
&���F وا�#�Aأة ن�#�ا�(


B�&FQ واgدارة واgن
�ج وظ�وف ا�T�a' .W&�Q 61ن )��رم W&(1 وا�#>�^ة	#��1 DF<
� �#�
 ،
-EF أن ا�	���� ا�T�TAة ��Cت 6Gا-T ا�F>�� و'�
�ج إ�E ا�
�ا'��A�ت +T�Tة �<#�ن ا��A�ح 

  .�	
��

�ا'���A  61ن  �=6Qم  إنا��d�  
��

6Q ا��i�A،  ا�#	
6ى  ا�&�F و  ا�#	
6ى  :T<1ان  �V  	��ا�
 e��<� �����	ت ا��Q+6ت ا���A�'ا�

	�� �##�ر�� ا�.��-�، وا���

�ا'��A�ت ا��P51  ، 1ا��


�ا'��A�ت ا�N���� ا��R6#اNر1>�  ذج 61ن �T�� Wأ �B ا�#��دئن6#�P�1 ��8��1 ا��	ا� �
 �
W&(ا� ) SG2-2ر(  . 

         DF<

�ج إ�E   ا�#�Tأ اNول 1���eQ ا�)#��6، أي أن ا��A�ح 
� '�A' S�T�رب��� ������ W�-
W��` eQع ن�ا'�  �B#>
]�ن��،   ا�>6ا�W ا����#� 
� '�1�A ا�>��F وا�>B� T�T ا�>6ا�W ا�KNى. 


	�، ���k ���� ا��#6ذج -- EF��W ا�6Aدة 1�-
��رھ� ا�>��W ا�N%� أھ��
ا�	��ح #�� �A�F�ح ا�
�8� ��'�5 ا�#�Tأ ا�%�ن� �	n 61ن � ،�Q6ن<
T� �
-B ا�6Aدة وا�#�ون� وا���#� ���W1 ا6�Nال ا�

%#�ر 
� ا�
>S�F وا�
�=�� وا�
?Tام �Pوا ،�����Nا�?�6ط ا ���K اد�
Nا B�&#'��6 و�
1

.��+6�6�&
1
&�رات ا�T�TAة، ا��� ا�P�1 T.�� :�%��[ W&(1 ةT�TAر ا��&
Nا B- k W6ا�

S2 و���
 Eإ� �
�Rg�1 ،ةT�T+ ف أ�6اق�(&
�B أ+�F#- ��6�' W�ت و'��TK S�T�ت +T�Tة، و��8� ا�


&�ر ا�T�TAةNا ��A('ر و�&
1d� �
��[ ��6�'2.   

 
1 - N. Vanhove, A Comparative Analysis Of Competition Models, (M. Kozak, L. Andreu, Progress In Tourism 

Marketing), 2006, Elsevier Ltd, P.105 
2 - N. Vanhove, The Economics Of Tourism Destinations, Op. Cit., P.P. 119- 120.  

ر�ط ا	��و�ق �� •
 �طو�ر ا	����.

 إر��ء ا	���ل.•

 ���ل ����طو�ر •
���ر�� ا	������	 

.(�� (� ر، �ط

% $وف �ن •
 .ا	�د�دةا)'&�ر 

��م •���% �و,ف 	
 وا	�&و�ن.

���ء ا	.درات �ن •
أ�ل ا%��&�ر 

 ا	��وا0ل.

�طو�ر ا	�وارد •
 ا	��ر��.

ا	����ن ا	����ر •
���ت.���	 

ا��$دام  •
��&ل  	�&�و	و���ا

1� .إ�دا

ا	��ث �ن �و,ف •
إ����1 دا�م ��ن 

�� ا	.���.��� 

 ا	�&��ل ا	.طري.•

ا	��56ر '1 ا	���4  •
 ا	���'���.

 2ا	ر��دة '1       

   ا	�ودة

 1     و�� ا	��7ء

'1 ا	�.�م ا)ول        

3��&�رات    �طو�ر ا

 �ذر��

  ��4ز�ز ا	�و,ف  

 ا%��را���1 
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� ن#6ذج 61ن أ��         SھNوا �
ا�#�Tأ ا��ا1�
 ��#
� �G6� B- kا��� ��A�'ا�

#EF- T ا�<� 
� -#DFK ��F ا���#� 
� ا�.��-�، '���Q� 61ن  �F	�F ا���#�، ھ8ه �

� ��F�F�' أداة ��
ا��KNة '>

  S
-EF ���-� ا�	���� �
�S�T رؤى �6ل ��=�� DFK ا���#� 
� ا�.��-�. F� B#R	�F ا���#� �
�����Nن)�� اN6ن ا&
�B ا���W،   ا�
#��� B�1 اNن)�� ا�N���� واNن)�� ا�#	�-Tة 
� ا�	����، '

� (�%W ا���B� W وإ�E ا�#��ر وا�P6Aت)، ا�
	D�6 وا�#��>�ت، ا�
6ز�� 1���TK �F#A�ت ا�G6#
 �F' ���� T� Eإ� W[�#

و1��
��TK ،�i�A ا�	��ح. أ�� اNن)�� ا�#	�-Tة 
� ���-� ا�	���� 


�� ��a#F	�ت (اgدارة وا�
W�6# و�
ا�
���=�ت  ا�#6+6دة 
� ا�.��-�ت ا�KNى �%W ا����� ا�

�ا'��P(أن2#� ا �6�6+��&
��A)، '�#�� ا�#6ارد ا��)���، '���6 ا�#�
A�ت وا�?�T�ت، '���6 ا�

� وا�?�T�تF	)، و`�اء ا��ھ��Cت و�ن�ا��� T-6اG ،�
T1ا�.  


� ا�
&��W ا����ي
� ا��#6ذج  ا�����0  اNھ#�� ذو ا��KN ا�6R6#ع          W%#
�،  d��- T<و�
ا���#�، و�TQف إ�E إن
�ج �B� �-6#A ا�?�T�ت (�%W و��'�1 5)&�� W�1 �`	F	�F    ذا أھ#�� ����ة

 �

k��1 B�&FQ '�?�ط ا�#�a	�ت 	#F� �Q<�1و ،(��
ا���W وا�
^��B وا�>�dت وا�?�T�ت ا�#.�
B�&FQ

�اب أ�%� �B ا�#	GPوا $���&
1
�W�F ا� Z#	� �#� ،�F.ة أن)�� و]��� ا�T�Aا� �F%�Nا Bو� .

6
�� ا�#)
�ك ��0Fف ا-EF ذ
�=���GT و'^+�� ا�	��رات ���F&' D=� أرF&' B� qK=� ان
�ج  �� ا�

��T?� B�ت '^+�� ا�	��رات و�Cف ا�=��دق B&#� .W.=�� W&(1 ان �aدي ')W�0 اNن)��  	�a�


.�د��ت ا����قG�1 E#	� �� ء�إن) Eا��1 إ��
�#&W&� B ن)�ط أن (و
6رات ا����ق)، ��k  ا�#
i6ا
 T�6� EF- ى�KNن)�� اNز ا�<' T �#i�Gء وd#<ت ا��ن�ام �1T?
� ا���F� B&#� ،ل�ا�#% W���

  �A�'ا�
�Pا $G6#ا� ���<' B&#� ���

	D�6 ا�#�
A�ت ا�	�����. 1��� �F1��#ون� ا��
&�Pا Tا����

F=� وھ� 6� �	E# ب"�&��n اNن)�� ا�#? ا��واdK B� B�1 51ل ا�6
6رات ا�#	
#Tة �B إن)�ء 

  .NSystems gains  "2ن2#� "ا


>Poon   DFا��>T ا�%�ن� �#=6Qم         ' ،�Q+6أو ا� �F&6ى ا�

	�� ھEF- 6 ا�#	��

�ا'���A ا��d�
ا�#	^�� 1&�=�� '���6 ا�.��-� �����1 '	
=�Q�� T� ا�E�<#1 .�Q+6 آ�K ��=�� ا�
?Tام ا�	���� 


�G T��6�-�ت أ�Kى، و1� �
 ا°]�ر �B ا��G6 ذا'V ��=�� ا��T��ء �G�ع K�ص د�����&�، و
��-�#
+Pا ��

�+Q� ا�
�ا'��A�ت �أر1> 61ن '�Tد .�F	���� ا�	���F وا�%���' �Q+6ا�  �����	ا�  

���<

�ا'��A�ت +T�Tة ����� '���6 ��Pا��، اT

�#� ا�N���� و�	 DF<
�  ( 1��Q+6�ت �Rو 

� ا�	6ق، و1��ء �G�ع ا���_� 
� ا�#��م اNول، +>W ا�	���� ���-� راTiة، '> ���� G�6ات ا�
6ز�


�ا��ت ل 61ن �Q� ��ا�� K (3�ص د�����&�GPأن ھ8ه ا B�� �
 Vأن Eإ� �(
. �)�� ��وش ور�
6&' P k��1 ���-ا وT+ �<وا� �Qأن Pإ ،�Q+6F� ��	
��
ن �=�Tة وھ� ا�
�ا'��A�ت �T�F� �#Qرة ا�


SQ أ-#D وأ�%� ]�اء �T�Fرة �B ا������ اgدار�� �F##�ر��B و��ن>� ا�	����ت ��Nا nF�
� ،
F� ��	
��
  .�Q+64 ا�	����� ا�

 
1 - Ibid., P. 120-121. 
2 - A. Poon, Competitive Strategies For A ‘New Tourism’, (In C. Cooper, Classic Reviews In Tourism), Channel 

View Publications, Aspects Of Tourism, 2003, P.P. 134-135. 
3- N. Vanhove, A Comparative Analysis Of Competition Models, Op. Cit., P. 107. 
4- J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 

Perspective, P.25. 
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  :Dwyer et al 2003ا���%ذج ا���?�': �����
	� ا�%��L: ـ 2

	�� ا�6ط��� " ��6ر'�،      ��

#T ھ8ا ا��#6ذج -EF إط�ر ا�>#W ا�#>�وف ب"ا�#��� �T�Fرة ا�<�

�	

&�ة أن ا��A�ح 
� ا�#�� EF- �&'�� وا�8ي   ���	ا��6ة ا�� EF- T#
<� ���<� �-��� �
ا�Tو��� 
 �

.�د 
� �B� �-6#A ا�	#�ت أو ا�TواGd�Drivers 	
��
��. ا�
A�ر�� ذات ا�.T�F� �Fرة ا�

 EF- 5 ا�<6ءF	� 83ا��#6ذج  B� ��	�iت ر�6-#A� �
	�� B#R أر1��' W��- أو �#�

� �Tدھ� 1��%6 ا�	���� �%W �	�ن ا�#�Tدات. �)#EF- W ا�>B� T�T ا�#
��0ات وا�N��ف ا�

 1). 2003، 2000، 1999، و��وش ور�
)� -EF و+V ا�?.6ص (2000، 61ھ���[  2000

	�� �T�Fرة �T�#� SQد ا��nF �21وف ا��#6ذج �>
�ف��
 ا��Tرة  1^ن �>
�ف ��Q+6F، �#� ا�

��	
��
 اPزدھ�ر فTھ ن�6 و��5 ھTف و�&�Q� ا�	����ت �.�� ا�#���F ا��Q��� ��	� ��Q+6F ا�

.�ديGPا �#�FGg2ا�6ط��  أو ا. 

       SGر W&(ا� �
 ZR6� 6ھ �3-2(�#( B�-6ن Eا�#6ارد إ� �_
 S	��' ،  �<��.6رو]� و��
(��)^ة)، '.�$ ا�#6ارد ا�#6رو]� T1ورھ� إ�E ط��>�� (+��ل، ���1ات، `6اط­، أنQ�ر، ���خ،  

؛ ) و��Cھ� وا�#>
�Tات ا�>�دات، ا��0F، �،ا��Tو� ا���ف 
�6ن ا���¹،( وا�%��
� إ�¹)، وا�
�اث
 e، و������اث ا�?T�N، وا�����	ا� ��
�

�V و')#W ا�#6ارد ا�#�)^ة ا����� ا��
اNن)�� وا�


� ا�#6ارد ا�Tا-#� (أو -6ا�W ا�
#&�B) و')#W ا�����  W%#
  وا�
	6ق. ا�.�$ ا�%�ن� 
� ا��#6ذج �
��
�
  .3ا�	6ق وروا51 ا�<��
�، ��Q+6F، 6ل�6ا� إ�&�ن�� ا�?��T، و+6دة ا�>���، ا�

	#E �6ارد �
q�.?' S ا�#6ارد ا�#6رو]� وا�#�)^ة �>� 
� �A#6-� ر�i	�� وا�Tة و'     
S

� ا��#6ذج ا�#
&��W أ�<�، � .�Q+6F� �����N8ب اAا� Wو-6ا� ��#A' ت ھ8ه�ا�#�1>  �[d%ا�  


� T1ورھ� �
	 ا��Tرة أن إ�E �)�� �#� أ���، ��1��

#�Q+6F� T ��ا�<' EF- �#ا��� �
 إ�E  ا�#<�
ھ8ه ا��KNة ا�
� �T-�   .وا�#6ارد ا�Tا-#� ا�>6ا�W  61ا��� و-6ا�W ا�8Aب ا�N���� �6ارد

 -B&#�  EF ا�8ي ا�N�س '6
�� dKل �B أ�%� �B ]�ن6ي  '^]�ً�ا ��وش ور�
)� أنQ� '#�رس
V��ء أ��-� إن)��� ����+��  ���4ن.  

  
  
  
  
  
  

  
  

 
1- L. Dwyer Et Al., Integrated Destination Competitiveness Model: Testing Its Validity And Data Accessibility, 

2014, Tourism Analysis, Vol. 19, P. 2. 
2 - L. Dwyer, 2003, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, 377. 
3 - Ibid., P.P. 380-385. 
4 - L. Dwyer, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Op. Cit. P.P. 377-379. 
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  : ا�.��^� ا�7�7	� �����
	� ا�%��L) 2-3(ا�@?: ر<+ 

  

Source: L. Dwyer, 2003, Destination Competitiveness: Determinants and Indicators, p. 378. 

  


��ت ا�	�����  ا�
� 'a]� اNو�� ا�?�ر+��  ا���_� 
� 6Gى ھ� ا�>��� ا��2وف       T
-EF ا�
���

	�� ا��Tرة و1����

.�د��،  واT�Nاث 1�A'P�ھ�ت ا�>��� ا��2وف '
>�Q+6F� .DF ا�GPا 

،��-�#
+Pا ،��
 ا�
��2#��،  ا��&���6، ا���ن6ن��، ا�	�����، ا���_��، ا��C6#�Tا
��، ا�%��
،��+6�6�&

	�� ا���
 ا�KNى  وا�#�2#�ت ا�)���ت Q1� '#�رس ا�
�  ا������ -a' EF]� ا�
� وا�

�
 �Q+6ا� ،�Q��#-م أT�'ا�=�ص و Q

@ن T�Tاتوا� ���
��1 .�Q'��F#<� رةTG ت�Q+6ا� EF-  $�&
  ا�
�
	�� ا��Tرة -Q� ��[^' SQ� EF� ا�#
��0ات ھ8ه ���
  .Q�1� ا�

        ����- �[d[ B� 6ن&
� ،nFظ�وف ا�� �
 W%#
� W.=�� �Kآ W��- EF- 6ي ا��#6ذج
��
B&#� .تd�>=

�61 �=F�Wi -�ا�T��6' 6 ر�i	�� �nF�F ا�	����: ا�6-�، اPدراك، وا�?�  �#1 

�
  ��8�   ).ذ��  إ�E  ا�>���G، ا������R، و��  ا�)،����T  ا�	6ق  وروا51  ا�'  ،�Q+6	D�6  أن��(  ذ��
�#&B أن �a]� �6رة ا�EF- �Q+6 إدراك و'.6رات ا�	��ح و1��
��� 'EF- �[a ا����رة. �#� 

T#
ا�#
��Q+6   ،���Fا ��
A�ت و-�وض ا�	�d�>=' B��iت B�1 ا�
6ا
EF- D أ�<� ا����رة '>
� ا�	=� -EF أن6اع1��
��� 'a]� ط��>� ظ�وف  
 ا�#�
A�ت  ا��K nF��� ا�
=<�dت ا�	����� ودوا


�6ر أن �nA أي  .2ا��Q+6 داWK '���6ھ� �
S ا�
� وا�?�T�ت� e
�� �Q+6�����1 ا�  �� D

6ا' 

 
1 - L. Dwyer Et Al., Integrated Destination Competitiveness Model, Op. Cit. P. 5. 
2 - L. Dwyer Et Al., Attributes Of Destination Competitiveness: A Factor Analysis, Tourism Analysis, 2004, Vol. 

9, No (1-2), P. 3. 
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�  '=<�dتFQ
 ا��=�ظ   �
E  أو  ��
	�ا�
�  ا��Tرة  '>���  إ�TQ'  Eف  ا��Q+6  ��ن�  إذا  ا�#
�6رة،  ا�#	
�Q�F- .  

       T<'B#R ��#ھNا �
 ���C �Kدا آT�� �Q+6إدارة ا� Wا��#6ذج -6ا� ،W��&

S  ا�#� k��  
���#
  ا����ع  Q1� ��6م ا�
� ا��Q+6 وإدارة ا�>�م ا����ع Q1� ��6م ا�
� ا��Q+6 إدارة أن)�� B�1 ا�
 �B   ا�
	D�6وأن)��    ا�6ط���،  ا�	����  ا�
�ا'��A�ت  '���6  ا�>�م  ا����ع  أن)��  B�  B�1  .ا�?�ص

W�G  ����	ت ا��ا�6ط���،  ��2#  eا��6ى  و�1ا�  �F��<ا�6ط���  ا�  ،��#�FGgت  وا�و')��>  ���ا���_�،   �# 
و��Cھ�. أ�� أن)�� ا����ع ا�?�ص 
EF- �Q  ا�#��خ، '��0 آ]�ر �B ا�
&�$ وا�
?=�$ و�����ت


� ا�.��-� �
�، و�)�ر�����W ا�#%�ل أن)�� ا'��دات ���-� ا�	���� وا�<� e�1ا�  W�6#'
D�6	'و  ،�Q+6ا�  eو�1ا�  nر�T
  ا�?<�اء،   ا�	����  �>#�F�ت  ا�.��-�  وا-
#�د  ا�.��-�،  -EF  ا�
eدات و�1ا��Q(ا���_��،  ا� �و� Eإ� �[a' .�
� ا�	���� ��a	�ت أن)�� ذ� B�-�م  ا����ا�>  


��   .ا�	��ح  '=<�dت  �
Sid  ا�#�6رة  وا�?�T�ت  ا�#�
A�ت  أن6اع  -EF  �ً>�  وا�?�ص��1Sھ�	ھ8ه  � ' 

	�� ا��Tرة '>��� 
� و��Cھ� اNن)����
  .1ط�ق T<1ة ��Q+6F ا�


	�� �T�Fرة ا��Q��i ا�TQف أن ا�#
&��W ا��#6ذج �=
�ض       ��
 +8ب ھ6 ا�	����� ��Q+6F ا�

#�-�  ا��
�ھ��  -EF  ا��=�ظ  أ+B�  W  ا�	��ح+Pد�  �ا�.
GPوا�  �Q+6F�   Q'د�وز��  .�# �
 B��� 6ھ �

5�'�' W&(دات ا�T�#��1 ��=FK �Q+6ا� ��	
��' �=F

	�� �T�Fرة ا�#?��

�ھ��  وأ����� ا����1  
�-�#
+Pد� �ا�.
GPة، +6دة أو ،�وا�ظ ا����=�F� EF- WKTا������ ا� �Q��6اط#� ،V'د�وا�8ي  وز�  


� ا�#>�)� ا�#	
6ى -EF -�دةً  ��>&[ W&� دdا�2ا�� ZR6� �#و� ��8� . B&#� W&( امT?
ا�
�-6#A�  B�  ات�`a#س  ا��د  ����1>Nا  �=F

	��  �T�Fرة  ا�#?��
�#� ،�Q+6F� a� T+6'`�ات أ�Kى   ا�

 �
� ا�F' 6-�� وھ�R6� ات�`a� :B�-6ن Eات إ��`a#ھ8ه ا� S	��' .ن�&	ة ا��س +6دة ������
EF- �#� 6-� أوR6� W&(1 �Q���G B&#� W��� ،ل���0ات ا�#%
 ت ون=�� �ف،ا�. أ�>�ر 
� ا�

D�6	

	�� ��Q+6F ھ6 ا�#a`�ات ا�8ا'�� وھ�  ا���
 ا�	����. وا��6ع ا�%�ن� �B �����[ ا��Tرة ا�
�F' ��F<

� ا����>��، ا�#��ظ� �W%� �Q+6F: +#�ل ا��6-�� 1��	#�ت ا�#��R  ،B��F�#ن ا��&	ا�

��d	ا� B�N6ران، وا.
 .3إ�¹  ا�#


	��  ا��Tرة  �
���S  ا�dزم  ا�T�  W&�Qوا��  ا�#
&��W  ا��#6ذج  ��Tم        ��
  ا�
�=�ء   dKل  ��Q+6F�  B  ا�

Tا�� �>�����Pات ا��[^
6
� ھ8ا .ا�	&�ن ���ة و+6دة ا�#>�)� �	
6ى -EF ا�#Tى ط�F�6 وا�� 


?Tا�V ا�
#�P ا�N%� ا�W&�Q ا��#6ذج�P �
 �F	#�ت  ا��	��� اNھ#�� و'���S ا�Q+6�ت ���رن� 
،�=F
�#+ �)#N WنV ا�#?� W6ا�- nن�ا�>�ض + nFت وا���A
�#F� �����	ا� �Q+6F�4.  

 
1 -  L. Dwyer, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Op. Cit., P. 379. 
2 - M.R. Mira, A. Moura, Z. Breda, “Destination Competitiveness And Competitiveness Indicators: Illustration 

Of The Portuguese Reality”, Review Of Applied Management Studies (2016), Vol. 14, P.P. 92-93. 
3 - L. Dwyer Et Al., Integrated Destination Competitiveness Model, Op. Cit. P. 5. 
4 - S. Berdo, The Integrated Model Of Dwyer And Kim As A Tool To Evaluate And Rank The Determinant 

Attributes Of A Tourist Destination Competitiveness, European Journal Of Economics And Business Studies, 

April 2015, Vol.1, Nr. 1, P. 30. 
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�+V أن دوا��         �
�5F ا�<6ء -EF ا�#�Tدات ا���i	�� �T�Fرة   �(Dwyer)� �B&# ا�

��dK B� Bل ا��#6ذج � .�Q��1 W��&

� إط�ر ��ZR6� W&(1 �AQ ا�
�ا51 وا� �Q��#>'و ��	
��
ا�


#أن ا��Tرة <' �Q+6F� ��	
��

<EF- T  ًd ا�#6ارد ا�#
���ا� ،���<� ����#� B- رةTا��  EF-  
�Qا�T?
�8� �	5F ا��#6ذج ا�<6ء -EF -6ا�W ا��nF ا�#
>��F   �>�ز  �#�  وإدار'Q�،  ا�� .�Q
+�ذ�1

�
#�-�� وا��C6#�Tا
�� �F	��ح، �+P�2وف ا��1  Wا��6-��  ا�>6ا�  �A'��ا�  B-  S���'  6رة�  �Q+6ا� 
 R#�ن ا�6Aھ�ي ھ6 ا�TQف �&6ن أن -EF ا��#6ذج ذ��. ����إ�E و��  ا�?��T، +6دة .6رو'


Tا���Pا �Q+6F� �Q'رTGو EF- �
�Rا���#� إ Eإ� nن�رة +Tا�� ��	
��
 .ا�

 :�2Heath 2003%ذج  ـ 3

�#��  ن#6ذً+�) Heath )2003 ھ�k ط6ر       F� ��A�'ا�
�gا��  اT

	��  وا��Tرة وا�#	��
  ا�

EF- ت�Q+6F� 6ى

�ا'��A ا�
?��5 أھ#�� B�1 أن �F T<1،ا�& ا�#	�Pا  �

	��  ا��Tرة ��
  ا�
�Q+6F�1.   ذجو�أن: "ا��# kھ� E-اد  ����ا��   P  وT��  �Qأن  �
6'  �A��<�  �F��&
�  W&(1  ف��   $F
?#�  

	�� ا��Tرة 6Q=#1م ا�#���� ا��<�����
  ا���i	��  ا��A�ح �����ت -EF ��ف W&(1 '��� وP ا�


�اد(N( �����6ا وا��وا51) اW%� ت إدارةP�.'Pت ا��6F<#وا� (�

��ر  
� أ8Kھ� �nA ا�-Pا  
T�- �Rر و�إط W��` رةT�F� ��	
��
  .�Q+6F�2" ا�#	
Tا�� ا�

       W#

F=� ر�i	�� +6انS�T�' S' EF- n ا��#6ذج 
� `&W ���ل، �)?� :]�Nا )the 
foundations�

	�  �T�Fرة  �����اN  ا���-Tة  '6
�  ) ا���
�  ا�8ي  وا�P#��،  �،ا�#A�  B�1   n6ان+ 


	�� ا��Tرة��
" '�Tث" ا�	���� ) �the building blocksW<A(  ا�N���� ا��F��ت و��Q�1�، ا�
�
  ،�Q+6$  ا��	ت  وا������ W%#� ح  ا�8ي�A�ا�  ،��	�iا��  W#

�اد"  -�.�  -EF  و�)Nء "  ا�A�
B� رةTا�� ��	
��
  . �Q+6F�3 ا�
  


� ا��#6ذج ')
#W اthe foundations:  EF- ]�Nأ7_ ا�����
	�   -أ B��� 6ھ �#�
إدارة ا�>6ا�W ا���i	�� وا�
� T1ورھ� '
<#T- Bة -����: -6ا�W ا�8Aب ا�#6رو]� وا�#�)^ة،  

Wرة -6ا�Tا�� ��	
��

&6ن وا�
� ا����#�، ا�' B� ،��d	ار ا�.��، و'>��� ا���
�Pوا 
6
 ا�S-T وا�
� �6ارد و��8� اB�N، و6Gات ا�	����،
1 DF<
'E�ا�� � ��
�
 ا�N����، ا�

�B�1 B ا�N[  وا�F�d&��. ا�	F&�� وا.'P�Pت اP'.�ل، وط�ق ا���W وو��Wi وا�#��رات،
 W1��� �#ا��� :W%� �

=�دة �B -6ا�W ا���#� ا�#<��Pا �أ�<�G6>���، و�	ا� ��	
��
 ا�#�ل، وا�

�Q+6وا���ب  ا� B�  ت�Gd<ا� ،��	�i6اق ا���Nا  Pا.
Gد���  ��-�#
+Pوا  � وا��وا51  ا6�Nاق،  �
��
 .�Q+6F�4 ا�
�ر�?�� واNھ#�� ا��0F و��8� وا��T���،  ا�>���G، وا�%��


#EF- T أ��س '6ا
� ا�
	d�Qت ا�#�����  ���ى  <' �Q+6F� ��	
��
 �%k�) :W أ�<� أن ا��Tرة ا�
 ا�	=�،  و'A�ر ا��F#A وو�dء  ا���dت،  و��2#�  اPط>�م،  و�TK�ت  ا���W،  ا�
6ز��، ��ا
G  D�6ات


� إ�E)و�&�'n ا�	���� ا�#���F وا='P��G�ت ا�	��رات، '^+�� و`���ت�Rg�1 ، T�T<ا�  B�  
 

1 - M.R. Mira Et Al., Op. Cit., P. 92. 
2 - L. Dwyer, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Op. Cit., P. 376. 
3 - Ibid., P.P. 376-377. 
4 - E. T. Heath, “Towards A Model To Enhance Destination Competitiveness: A Southern African 

Perspective”, 2003, Tourism Management, P.P. 8-11. 
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�T?ا� �F.وذات ا� ��F�#&

�i�A، ا�
	6ق �%W: ��ا
D(�ت ا���1 niرات، و��ا��	ت ا��و��� 
 ا�Q+6�ت  '>#W .)ذ��  إ�E و�� ا�)�ط�، و�TK�ت وا�0#��W، وا�#&
��ت، وا�.���T�ت، ا�6G6د،

W&(1 �%أ� ����<
 ��T�- ت ھ8ه '&6ن��T?ة ا��
6
  1&%�ة.  �

=�دة �B -6ا�W '>��� +6دة ا�
�1�A ا�N�س اB�1 B� ��KN أ�[        �Pھ6 ا ��	
��
ا�


�#&B '>���  ا�?�T�ت 
� وا�
#�� ا��Q+6 ا�	�����، وذ�� �dK Bل أ���� .�
ا�#���T وا�<��
� �>���� �F#�ا
D+6دة ا�
�1�A اRل وdK B� �Q+6ا� �Q�T�' �
�   ،B�=وأداء ا�#6ظ �����	ا�

Tور� ،��T�#رب ا��A
�6اG$ ا�	&�ن ا�#�A' B��F�ه ا�	��ح، و�8ا 'A�ه ���-�   و�1ا�e �#�ا��G ا�
 .1ا�	���� 


	�� ا�#	
Tا��   �	
�Fم ا�7�7	�:ا�!���ت    -ب��
ا��#6ذج ���
�ن أ����
�ن �
�ا�1
�ن �T�Fرة ا�
Fا�� �Q+6� ����6	' ��A�'ا�

�ا'���A و��
&�ة، �� �Q+6، وھ#� ����� '�#�� `���F، وإط�ر وا�

  .8�=�
  '���� 6Gي -EF ا�
         ،e

�ا'���A '���6 ا�#���1 �Q+6'�#�� ا� ���5 ���'�' W�6#
وا�
�ا'��A�ت و�Gارات ا�


�ا'���A، و�8ا �Gارات�Pارات ا�#6ارد ا��)��� ا�G6ب، وF�#ا�  V+6�� �2#� ا�8ي�
ا�W&�Q ا�
nA� .�Q'وإدار �Q+6ت '���6 ا���F#- 6ن أن&' ����� ��#�
 إ�E  �%��� وا��R و'	>W&(1 E ا�

DFK  �_�1  ��'6ا�  B&#�  ����	F�  دھ�  أن�'  �Q�

Tا��و  '&�=��  �����1  	�.  W%#
� ��8�  Tأ�  n6انAا� 
��	�iي ا��N ��F#- 5��?' �Q+6F� �
  و
>����  �=��� '���dK Sل �B �ن��توا�P& ا�#6ارد إدارة 


%#�ري    .�F	�Zi  ا���#�  �ً>�  '6
�  ا�
�  و-6ا�W ا�8Aب  �6ارد�Pخ ا�ا�#� �Q+6F� ��	
��
�B ر���i ا�
�2=�� B#>� ت ا�.�� ا�8ي�A

�6-� ������ و'A�رب و�TK�ت ��� �Q+6F� B� ز�<' 

 �Q
 ا�#	
Tا��، �nA  ا���_�� 1��#��دئ ام�
�اP أ�ً<� ا�#B� SQ .ا�#��
	� -TG EFر'Q� و1��
��� +�ذ�1

Q�  ������  �����1  ا��Q+6 وإدار'Q�  �6ارد  -EF  ا��=�ظ��#��  B�  ھ6رT
وا�
Tا�
Q�   ا�#��ر  ��C  ا�

 B��F�#ن ا��&	ا� �
��[ EF- ظ�ا��= � .2و��8

q�=ا� EF- ���' �

�ا'���A ا�
	����6 ا��P�1 DF<
 ا��F�� ا�N���� ا�%�ن�� 
� ا��#6ذج '
و��Q+ B اd#<F� W+Nء ��Q+ B    طK  �F�6���  +�ذ��1  '6
�  ا�
�   ا�=��Tة  ا��	���  �F#�ا��   ��AQا�#

W�F�

A��1  ا�D�GT  أ�Kى -EF ا��Pوا  S��F�  �����Nت  ا�+��
ا�#�Aأة. ��8� �EF- nA   ا�	6ق  وا�
��<=1 �	
��#F� �Q� ��1�A�gو'���6 ا�.6رة ا �Q+6F� ر���A' ��d- ء�ان) D�6	

�  ���Tي ا� ��

��
� ا�G6#ا� T�T�' ��A�'ا�

	� ��Q+6F ا�	6ق ا�Tو���. ��8� �B ا�<�وري ا�
���� -EF ا�
 '^]��   و�81� �&6ن 
SQ ا�#��
	�B وا�R�T<' . إدارة ا��nF وا�
	D�6 ا�#	
TQف ر���ة أ�Kى ذات

SQ� EF- رةTا�� ��	
��
��س �W%#' ،�Q+6F ظ�وف ا����P nF#� ا��nF ا�#��F ا�#��ك واP ا�
  ا�#��F  ا��nF �&6ن -��T� أ��� 1	��6Q اN+���  ا��nF �.��-� ا�	���� 
� ا�Tو��، ��دھ�

�8� ' .را�ً?��S

�ا�W&(1 T ا�#	
TQف ا�
	D�6 �#�ر�� � B� W�G �%ت أ��Q+6ا� ،��ً�Aن � ذ�

 
1 - Ibid., P. 11. 
2 - E. Heath, “Towards A Model To Enhance Africa’s Sustainable Tourism Competitiveness”, Journal Of Public 

Administration, Vol 37 No 3.1, Nov. 2002, P.342- 346 
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d��- Zأ�� Vأن ����أ� D���
� ��A�'ا�
 وا�>6اTi ا�
&B� k�� ،�=F و
>��� ����ة '	D�6  ا�
   .1##&���ا

L ـ- :"d��7eا " �	

� ن#6ذج ھ�k  ا����� ��#�g�1 T.��  Z#	' �
1��>���� ا���i	�� ا�

	�� �EF- �Q+6F ا���6 اW%�N. اھS ھ8ه ا�>���� ��
� ا�N[ وا��F��ت ا�N���� �T�Fرة ا���#
1



� ا��Q+6، '>�ز ا�)�ا��ت #1�  ��F.#ب ا��أ�� B�1 ��A�'ا�
� ذ�� ھ6 إG��� `�ا��ت ا�
� ا�#6رد��#+ B�1ص و�م وا�?�ا�> B�-�ا��� B�1 D�[6ون ا��<
B ا�#�TG ،B��Fرة ا�Q+6�ت -EF ا�

  ���<' ���

A�ت -���� ا�6Aدة، و1���� S�T�'ر�� و����6 ')	' V+6' DFKو ���
'>S�2 ا�#6ارد ا�#
 ��	
��
� أ���ب 2ا��Tرة ا��#+ B�1 �
1
6ا
� G�6ات اP'.�ل ا�#	
#�ة وا�)=� DF<
. ا����� ا�%�ن�� '

�8� ا-
#�د ن2�م �>�6F�ت �	#� .��F.#وا��
1 Z ت�+��
�T ا�#1 B���T���6F<#�ت ا�#�SQ=� �16F ا�
  Tت ر���F#- �>أ� ���Qا� ��#�Pا ����- B� .ل�<
 W&(1 �Q��6	'ت و�A
ا�	��ح و�
���6 ا�#�

�`a#ا� ��	داء ا�N، ا����	ا� EF- nFس ا����G W%� ��	
��
��، وا�.�درات  ات وا�#>���� ا�

A�ا�	�����. وأ��Kا ��P1>� وا�
�8� ا�#� nA  ��	�iت ا���ھ�A'P6رات وا�
F� ��A�'ا�
�P�1 ا

�Q+66ارد ا�� W�F�'و ،S2

	�� وا�	��G6، وذ�� �dK Bل -#�F�ت ا�
D�GT ا�#���
 ���F_� ا�&��F وا�

	�E إ-�دة � E
� ،�Rا�#>�و �����	ت ا��A
وTGرا'Q� TQ1ف �>�
� �Tى �=��� و
>���� ا�#�


��0ات 
� ا���_� ا�F� �1�A

	�� وا�	Q#�2�'��G6� ا���
  .   ��F&3 وا�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
1 - Ibid., P. 347-349. 
2 - M.R. Mira Et Al., Op. Cit., P. 92. 
3 - E. T. Heath, “Towards A Model To Enhance Destination Competitiveness: A Southern African 

Perspective”, 2003, Op. Cit. P.P. 15-16. 
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  ا	���دا�� ا	������ ا	���'���  ا	.درة 	��ز�ز ��وذج  ��و :  Heath: ��وذج ھ�ث  )2-4(ا	�&ل ر,م 
  � )'ر�.�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  
 

Source : E. Heath, “Towards a model to enhance Africa’s sustainable Tourism 

Competitiveness”, Journal of Public Administration, Vol 37 no 3.1, Nov. 2002, p. 339. 
 


�:'���fت ا���Kح  -د	g�ت ا��ح �����A�ا� ��	�iرة ا��T�F� ��	
��

#�6ر ��Q+6F ا�' W&(1 
  ا�
�ا'��A   و'����  وا��Q�+6'  ،��R  و���دئ  QF�  S�G#�،  و�G�دة  �)
���  رؤ��  إن)�ء�6ل    أ����

 
	
��ح ا�������ر��ت ا�

��
إط�ر ا�!�ل ا���را�

 إدارة ���'��� 	��ؤ�رات، وا	���و��ت،

 وا	�����ر

 ,�وات ا%��0ل

ا	�وازن ��ن ا	���ر&� وا	 وا4د 
��� )��0ب ا	�0

�� و��� ا��را����� ���

 ا@ط�ر ا	��و�.1 وا%��را�����

 �����ت ا	����� ا	���دا��

 ا%���ت

 ا)�س

 �وارد و�وا�ل ا	�ذب ا)�����

�� �وض	 ���وا�ل ا	.درة ا	���'��� �Cر ا	.�� 

��� ا	�وا�ل ا	دا

�وا�ل ا	.��� ا	���'� 

 ا	����7ت ا	������

�ودة ا	��ر���وا�ل ��ز�ز   

ا)�����  ا	����ت  
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EF- W��- "ص�?`Nا) "EF- W��� ،ل�رادة ا�#%g،  ا�����	دة ا��ل،  ور��#-Nا B�&#'و  �#
A#ا� 
   .1) ا��)���  ا�#6ارد و'�#��


� '���6 �6رة �
#%W ا�
�Tي ا���i	� ��.��C ا��ؤ�� ا�#)       ���
�  EF- S�G 1��ءً �#+
�%���� �#� ،�Q+6F� �nA أن '&6ن ا��ؤ��  �	
����F  ا°راء -B ���� و'6ا
D ا�#.��F أ���ب

 ��	
��
� �F#6س. ��8� �#&B ان 'S-T و+� �Q� TGر'Q� ا�Gوا Eإ� �Q
#+�' S
� E
ذات ��0ى �
1
&�ر، و اN-#�ل ر��دة و]��
� �dK Bل '>��� روحPر وا�وا�#%
�Pا ��A(' ��6�'ط�ة و�?#

 SQ� W��-  .��A�'ا�
�Pت ا�=���

� إ�W�&(' E ا��Rg�1 ،��+�
ا�#)�ر�� ا�T�TAة و'�	�B اgن

�#�� ا�#6ارد ا��)���، '	#Z ا�=�ص� ��A�'ا�
�Pو���6 اNء ا�إ-� �
 W%#
� �Kأ �
6
�ھ� ا�' 

1
&�ر 1 ا�#Q�رات وا�
����تPوا �
ار'=�ع ا��nF ووPء ا�	��ح، و�B ���=�ظ -EF ا�T�TAة وا�#>�
�Q+6F� �	
��
  .S[2 '���6 ا�#��� ا�


#T ا��#6ذج -EF و+6د إط�ر -#W  إط�ر ا�.�: ا�7e�ا�	1K: -ه<�A�'ا�

�T�T  �ا�� n����
 SQ� ���
أدوار �B� W ا�QA�ت ا�=�-1 �F�����B�- ا�>�م وا�?�ص 
� ا��Q+6، و��8� ا�=�ص ا�#

R#�ن  `���Q+6F� W.    '	���6  وإط�ر  �)
���  رؤ��  ��'SQ ا�#�Tدة B#RدوارھS وC��SQ= وNداء أ
 W#- ر�إطA�'ا�
 و'	?�� �)
���، رؤ�� إن)�ء 
� ر�i	�ً� دورًا �n<F أن ����B&#� n �ا�


� ا�	��d وDFK اPزدوا+��، وأداء اNدوار W&(1 أ�%W، و'n�A ا�#6ارد، ��6�'  �Q+6ا� 
D�6	

	�� وا���

Tا��ا� وا�	# �
 ���Qف  ن�3ا�#�. 


�ت  ���#ل       $��
  ���ن   ا���  $�  ا��ر�$ط	  ا��ؤ+رات  �ن   '() ���و'	  &� �و&ره  ا���وذج  ھذا   ا

	  وا�1!ف ا�.وة �.�ط  ��د
د  �ن$��
	،  ا�و��3ت ���2(ف ا���

	  ا���  �ن  ا��2دا�� و�ذا إ���

	 �را��
�ح، وا7# أ'داد  �ز
�دة '�م $+�ل وا�5��'	  ا���و��ت 4$ل'����  وا��5�4د
	  ا�

 	
8

	  وا�$$��
  . ا9
 

1 �����
	� ا�%��L �?�وش ور�0@1ا���%ذج ا��&�ھ	ا��#!" ا�12�3: �    

	�� ا��Q+6 �&�وش ور�
)� أر1� -���� ر�i	�� ھ�         ��

<#B ا��#6ذج ا�#=�ھ�#� ��

�Q+6، و��Tدات ا�6Aدة وا�>6ا�W ا�Tا-#�، إدارة ا�ا�#6ارد ا�N���� و�6ارد ا�8Aب، ا�#6ارد 
  وا�#aھdت.


�B ا��#6ذج أ�<� �1_
�T� Bد      =F
?� ��i�+ ،B�
 إ�E  ا���i�A ا���_� ')��. ���Fو و�
�ا�1

	�B، ���رن
Q�  �nA ا�
� ا�	����� ��Q+6F ا���رزة ا�>������#��1  ��(' B�� �
  إ�E  ا�&��F ا���_� 

�ج وا�
� ا���i�A ن��ق ا���_� K�رج '�� ا�
� ا��6ى أو ا�>�����' Eإ� $�&
 -Q�F�  ا�
nF0 أو ا�

W2
   ا�#��
	�. -G EF�درة �

 
1 -  L. Dwyer, Destination Competitiveness: Determinants And Indicators, Op. Cit., P. 377. 
2 - E. Heath, “Towards A Model To Enhance Africa’s Sustainable Tourism Competitiveness”, Op. Cit., P. 342-

344. 
3 - Ibid., P. 344. 
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      �[a'  ن�

	��  ا��Tرة  +6ھ�"  -EF  وا�T  آن  
�  وا�&��F  ا���i�A  ا���_��
 ا�>����   '�Tده  ا�8ي"  ا�
��	�iر1>� ا��N1ا.  


	�� وا�#��ة ا��	��� ا�#��ة 6Q=#1م أ�<�  ا��#6ذج��'�5       ��
  إ�E  ا��	��� ا�#��ة �')�. ا�

��  وا�����  ا�#�ل؛  ورأس  وا�#>�
�  وا�#�د��  ا��)���  ا�#6ارد(  ا��Q+6  �#����  ا�#
��� ا�#6ارد�
 ا�

 .ا�=��G6 وا����� ا�	�����
  


	� ا�%��L �?�وش ور�0@1 : ا���%ذج ا��&�ھ	�1 )2-5( ر<+ ا�@?:                      �����  

 

Source: J. R. Brent Ritchie and, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A 
Sustainable Tourism Perspective, CABI Publishing, UK. And USA, P. 63. 

 
1 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, Op. 

Cit., P.P. 62-68. 
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	�� ا�#��ة و')�� ،)وا�%��
�� ا�
�ر�?�� وا�#6ارد��
  و'
^�$ ( '6ز�>Q� أو ا�#6ارد '>�_� إ�E ا�
B� �	#K  :����-D�GT
  .1) وا�=>���� ا�&=�ءة وا�
���6، ا��#6 �ن�،ا�.� وا�#?�ون، ا�

 : ا�7�7	� ا�mKب و�%ا': ا��%ارد -1
       W#(�  ا�#&6ن  ھ8ا  ���و���  ا�>�Nذ��1  ا�A�  ،�Q+6ا�  �
 'W<A   ا�
�  ا���i	��  ا��N�ب  '#%W  وا�

�رون   ا�#�
#B�F  ا�	��ح?�  �Q+ت  دون  و�Q+6ى،  ا��KNا  Wوا�>6ا�  �
 ا�#&6ن  ھ8ا  T�'  B#Rرج  ا�

B� ھ� ��#6ذجا  ��

�V،  اNن)��، ')&��F  ا�	6ق، روا51 وا�
�ر�¹، ا�%��
� ا����>��، ا��0Aا�
  ا�
      .F�2	����  ا�=��G6 وا����� ا�?���، اT�Nاث

        W&('  ��
 ا�KNى  ا�>6ا�B#�Q�   EF-  W  وا�#��خ �>� -��#Q� d� �0F��� k��1  ا����>��  ا��0Aا
B�  رةT6  ا��Q
 .�Q+6F� ��	
��

6ا+T  ا�8ي  ا���_�  اgط�ر  ط��>�  ��Tد  ا��  V�
  �iا��ا  �
#
 1��&%��   و�	
B�  ت����#Aذ��1  ا��Aوا�  ��i�#ا�  VنNو .�Q+6F�  W��-  P  S&�
�  V�
 �B   ا�Q+6�ت 
@ن ا�&%��  ���Tو  
 ����  �T  وا�#��خ إ�E  ا�=������i  ا�?.�W&('  qi  و1��
���.  .?1�Q.i�  ���Tة  ا�#����  ا�	����  �1_�

�#F<#ةا�6 ا�T�� ��1ذ�AF� �����Nا �
 Q�6� W&(1� ا�KNى ا�>6ا��Q+6F� nA� ��6�' W ا�
  .3إT1ا-� 

       ،W%#��1و  B&#�  6ن  أن&'  �
��[  �Q+6ا�  �Q?ر��و'   ًd��-  �#ًQ�  ���0F�.   nA� Vأن B� SCا�� EF-
�
 ا�
�W�F أو -Tم ���و�� '���0 ا�%��
� وا�
�ر�¹ ا�#�B��F و-EF و+V ا�?.6ص '�و�e ا�%��


� إن .ا�	���� '�#�� ��0ض ا�#�B��F وا�
�ر�¹��[ �Q+6ا� �Q?ر��ان و'�
 أ����� +8ب 6Gة �6
��6Gو �iا�F� وTو�� ،W#

�ا�T ا��6ة ھ8ه أھ#�� أن ا�#�' �
 T�T<ا� �B ت�-��G 6ق�  ����	ا�


�  ��#�  P  وا�	=�،  S��-  ا��6م  B�  ����	،  ا��	ن�A
  .�K4ىا�  V�('  N� C����  و+Q�ت  '�Tو  ��k  ا�#

�-��W أSQ� �K ھ6 روا51 ا�	6ق       F' �
 W%#

^�[ ا�
� ا��وا51 و'' B�1 �Q+6ن ا��و�& 
TFا�� W�Nا ،����	F�  W%� 51ا��وا ��G�<ا� �A'��ا� B- $F

�6ر ا�
� و ا��AQة أن6اع �?'  �� 



�ات  ��ور  �F�6ط  B�  �Q
 ،Bا���  W%#'  6ىGا��وا51  أ  �وأ�%�ھ  �ء  دوا��ت  �����
T'  �=�   �#2
�� 
�F#
 'A�ر��  -Gd�ت واGN�رب إ�E إG��� اGT�N�ء ز��رة 
0���� �� �aدي �G�ع ا��Q+6. ن�6 و��

B&#� أن T�6' ��
T' �

��F	��ح. ھ8ا  ]�1�Rg�1 Eى ا��وا51 إ��KNا �
  ا�����R،  ا�W#(' ،B�T ا�
  .5وا�%��
�  ا�
A�رة،


�V، وا����� ا�=�F�&(' W%#'  ��G6 اNن)�� ا�6ا�>�، اT�Nاث ا�?���       �
وا�#�Q+�ن�ت، ا�
� ا�
� ا�6Aانn وھ� �A�ذ��1 ا��Q+6 ، -6ا�W +8ب أ�%� أھ#��ا�	�����
#
 �تا���T� Q+6و �

	�� ا�#��ة '
>DFو ،إذ �#&B '>��� +�ذQ�� W� ��1� Q�F-.� ا����ق وا�>� 1	���ة��
 T�1رة  ا�

 
1-  J. R. Brent Ritchie And, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism 

Perspective, Op. Cit. P.P. 20-24. 
2 - Ibid., P. 68. 
3 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, A Model Of Destination Competitiveness/ Sustainability: Brazilian 

Perspectives, 2010, Rap — Rio De Janeiro, Vol. 44, (N: 5), P. 1054. 
4 - Ibid., P.P. 1054-1055. 
5 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, Op. 

Cit. P.68. 
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�Q+6ا�  EF-  $6ظ�'  W8ب  -6ا�Aا�  ����1=>  EF-  ىT#ا�   W�61ا��. �iا�Aأن ا� Eأن ن)�� إ� B&#� ��ھ
d%� �Q�&� ،�����	ا� S��<#ا� B� T�T<ا� �F
ا�	����� ا�dز��  اNن)�� '���6 
� ن�+�� ��	� '#

W<A� �Q+6. +8ا�1 ا����0F� �#Q� d��- ��(نNا �F�&(' �(

�� ��وش ور�<� .��	
    و'��

 :ا��ا��� ا��%ارد وا�.%ا': -2
       S-T'  أو  
  ا�=_�   ھ8ه  '�
6يو  ،ن�+��   ������  ���-�  إن)�ء  B&#�  B�  V�dK  ا�8ي  ا�N�س  �'6
EF- ����- ذ��1  '>�ز�+ �Q+6ا�،  k���Q1��C م أوT- �Q
��=� W&(��  ً��i�- م�أ� �Q+68ب ا�A� 


��، إ�&�ن�� ا�6�6ل،    ��  إ�E  ا��#6ذج  �)��.  ا�	��ح�
، ا�<��
�، ا�?�T�ت-���� ھ�: ا����� ا�
 .g2رادة ا�	�����ا�#�a	�ت وا


��  '#%W ا�����      �
ا�Tا-#� وا�
� �Q� �� ��[^'�EF- �` ا��Tرة   ا�>6ا�W  أھ�Q+6F�  S أ�T  ا�>���  ا�
 ،�Q+6F� ��	
��

�� �W��F، ھ8ه ا��KNة �
>�ز '��
	�� ا�W��� EF-  �Q+6 ا�#%�ل،ا��
ا����� ا�

��T�-  6ن&'  �G6[6�  ���<

��  ا�����  6دة+إن    .6
�ةو�
  وآ���  ون�2=�  و�
 -EF   إ��  ا�	����� '>#W  ا�

�� ا����� �6رة وأن ا�	��ح، ردع أو +8ب�
 ا��Q+6  و'��
	�� �6رة '>��� 
� ھ�م دور �Q� ا�

  .3  ا�	�����

#T '�#�� ا�	���� ا���+�� -' B� �-6#A� EF	d�Qت ا�#6ارد وا�?�T�ت ا�KNى،       <' ��8�
W%�  �
 وا���k،   ا�
>S�F  و��a	�ت  ا�#�B��F،  ا�#�ل  ورأس  ا�#>�
�،  ا��)���،  ا�#6ارد  و+6دة  '6ا



��ر  إن  ذ��.  إ�E  و��  ا�>���  ا�?�T�ت  �A�Pت  و�?
F$  ا�#����،  وا�#�a	�تPا  Eن6اع  ھ8ه  إ�Nا 
B� ا�#6ارد TG T�� ةT(1 B� رةTا�� ��	
��
 ا�
�#��  �	�ھ#� �Tى �>
#Tو1���Q+6F�.  ،W%# ا�


.�دياP  ا��K�ء  '>���  
�  ا�	�����G  ة  +6دةو�ن  ���&	ا�    B��F�#ا�W&(1  ����،  EF-    T�T<أداء ا�
B� ت�	�a#���6 ا�.��0ة ا�
1
&�ر وا�����6 ا�.�� '	�ھS .ونA��Q� ا��SA وا�#Pدة  وا�ور� 


� وا�#��درات اN-#�ل ��6�' �
� +T�Tة �)�ر� �Q+و ،�� �
 �Q'رTG ��	
��
  .4ط�ق T<1ة ا�
     T<' ن���ا�6�6ل إ�& Eإ� �����	1 ا�#6ارد ا��Q+6�� �>ًأ�  ًd��- �#ً-دا T#
 وذا أھ#��. �>


.�د�� ا-
��رات -Q�� EF� ا�&%��Gأو ا ��-�#
 ا�#%�ل،  ���EF- W. ا����ق وا�>� ������ أو ا+
S�2�' �-��� ،6ل '^`��ات ا����انKTا� ،Zر��.
وإ�&�ن��ت ا�#��رات،  ا���ق، روا51 وا�

 ،�	
 أ�%�  ��1ق ا��Q+6 إ�E ا�6�6ل ھ8ه ا�>6ا�EF- �[a' W إ�&�ن���W  .و�� إ�E ذ��ا�#��

	��، ا��Tرة #1	�F� ��^ ذات '&6ن '&�د P ا��Q+6 �6ارد . إن'>��Tًا��

��ول  
� '&S� B �� ا�� 

  .6�5اء �EF- T ا�	���� و�)�F0 ا�#�
#B�F ا�	��ح

 
1 - Ibid., P.P. 68-69. 
2 - N. Vanhove, The Economics Of Tourism Destinations, Op. Cit., P. 131. 
3 - S. Wilde, C. Cox, “Linking Destination Competitiveness And Destination Development: Findings From A 

Mature Australian Tourism Destination”. European Chapter Conference -Competition In Tourism: Business 

And Destination Perspectives. (2008). Helsinki: Travel And Tourism Research Association (Ttra). P. 473. 
4 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, Op. 

Cit. P.  70. 
5 -F. Celata, “Geographic Marginality, Transport Accessibility And Tourism Development”. Global Tourism 

And Regional Competitiveness, Bologna: Patron.2007, P.P. 37-38. 
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     ،�
�8� -�.� ا�<��� ���Qا� Wا�>6ا� B�	-� ا��أن '��ص �� nA� EF- 5�
 ]�� ����
ا�Tا
_�.   ا�<��
�  �1وح  ا�
A�رب  ھ8ه  و�' P	W1 ،E ����0 أ�<� '�F0$  ا�6Aدة  -����  '�A' S�T�رب


��د  �B  ا��اA'  �����1  B&#'  �i�رQ1�  S�T�'  ھ6  ا�Q+6�ت  �6ا+V  ا�8ي  ا�
�Tي  إن-Pا  V1^ن   �R6� 
Vوأن n���' ���  $�R1.  


	��  Tرةا��  �>�D  أو  �S-T  أن  �#&B  آ-  �K��W  ھ��ك    ��
 . ا�	�����  اgرادة  در+�  وھ�Q+6F�  6  ا�
  gن)�ء   ا�	����  ���-�  '�Q�8�  ا�
�  ا�6QAد  دورا ھ��� 
� '	W�Q  ا�S-T ا�	����  #�رس�#&B أن �

�Q+و ��	
��'2 .  

3- �7�	7:��L%ا� �و�#%0 n	#o� ، 


�ا'��A  اgط�ر  إن        �P5  ا��?

.�د��  أھTاف  ��  ا��Q+6  و'���6  �Gا  �-�#

#>��   �وا+Aو�  
،���<� B&#� أن �
 �����ت  '.6ر �
S .ا�	����� ا�
�#�� وھ�&W و`&A'P W�ه 'T� ��Q�+6ا  �6

�ا'��A�ت 1)^ن ا�	���� و��Pت B�1 ا='P��G�ت 
� ا��Q+6'���6 و '?��5�Pا �

S  ا���  

�ا'��A�ت '�=�8ھ�،�Pوا �

Tا�� �T��' B ا��Pد�� ا�.
GPا ��-�#
+Pوا���_�� وا  ،�#
A#F�  
��6-T� �1ؤ�� ���
(� n6انAF� ��1�A�gا ���F	وا� .�Q+6F�  Eإ� �
�Rg�1 ت��G�='P1)^ن  ا 


>��� ا�dز�� اg+�اءات� �Q<G6� رن��#���1 1�Q�	
��#. ،�ھ8ه  �W� B و'���S ر�T<� T و��8

�ا'��A�ت  ا�	����ت�Pأو ا،�QAi�

	�� ا�>Gd�ت �
>��� ��6ر�ً� أ�ً�ا ون��

>�ون�� وا ا��  


	��  وا��Tرة ا�Tا�FK، ا�#	
6ى -EF ا��6ى 'T��6 '>�ز NنQ� ا�Q+6�ت، 
����6 ا�<�ور����
 ا�
EF- 6ى
 . 3ا�?�ر+�  ا�#	

4- :��L%إدارة ا� 

� -EF ا��#6ذج 
� ا��Q+6 إدارة -��W و����      F' ��(نNا �
 وا�?�5 ا�	����ت '�=8 ا�
�-6R6#ا� �
�6ارد و-6ا�W ا�8Aب  +�ذ��1 و'>�ز +�Q،ا�6  و'���6 '?��5  إط�ر �����، 
،�����N6دة  و'�6ي  ا+  ����<

&�$'	#Z 1ا�Tا-#�، و  وا�#6ارد  ا�>6ا�W  و��  W&(1  W>
 ا���6د   ��  أ

  ا���N   ا����ق  اNن)��  ھ8ه  '#%Q�T�'  W� ��Tدات ا�6Aدة وا�#aھdت.  أو  '=�QR�  ا�
�  ا�=�ص  أو

	�� ا��Tرة gدارة��
  �#&B  ا�
� وا�>#�F�ت واNن2#� وا��Q��W ا���ا�N W#('  eنQ� ��Q+6F، ا�

�اد W&(1 ���� B� W�G وإدار'Q� '�=�8ھ�Nت ا�وا�#�2# Bل و�dK W#<ا� �-�#Aا�.  ،�Kآ E�<#1

� وا�&��F،  وا�#
���6 ا���i�A ا�#	
�6�ت -EF اgدارة ن#6ذج ا��Q+6 إدارة '�Tد� ����
 -EF  ا�

%#�ر  و+8ب  ا�
	D�6  و�����  ا�?��T  و+6دة  ا��)���  ا�#6ارد�Pت  وإدارة  ا�ز�Nا  kوا���  � و+#

  .4ا�#>�6F�ت

  

 
1 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, A Model Of Destination Competitiveness/ Sustainability: Brazilian 

Perspectives, Op. Cit., P. 1059. 
2 - Ibid., P. 1059. 
3 - N. Vanhove, The Economics Of Tourism Destinations, Op. Cit., P.P. 132-135. 
4 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, 

Op.Cit., P.P. 73-75.  
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 :ا��Jھ!� وا����oq ���داتا� -5
�،   ا��#6ذج،  �8Qا  و
�ً�  ا��Q+6،  +�ذ��1  ز��دة  
�  '	�ھS  ا�
�  ا�>6ا�W  '�'�5  وأ�Kً�ا،G6#��1
،��d	ا���ب ا� B� ت�Q+6ى، ا��KNا�.6رة، ا ��	ا�� �=F&
 ���G ا�#�=>�، وا�/ ا�

P��1ا�<�
ا�	���1، وھ�    اNر1�  ا�#�Tدات  �A#6-�ت  ن��ق  K�رج  '���W ھ8ه ا�>����    .�
W%#' W&6ن -6ا�� �ھ��[^' EF- رةTا�� ��	
��
 أو �Q#A� T�T�' ھ6 ا�	����� ��Q+6F ا�


	��   ا��Tرة  '<?�S  أو  '?=�$   -W#<'  EF ھ8ه ا�>����  إ�&�ن�'Q�.  أو  �Tودھ���
 ��Q+6F،  ا�
B�  لdK  ��=.'  ��[^'  ت�6-#A�  Wث  ا�>6ا�d%ى  ا��KNا  .TG�0  '&6ن  و��ھ#��  1Nا   k��1  

W%#' �ً=�� nF�F� ت�ن�&�g، وا�����	ا� �Q�&و� Eإ� T� ���� �+ر�K B- أو ����ة  ��[^'  
   .��1��Q�  `�ء 1^ي ���F�م و�Tه ا�	���� �G�ع

B� D�� �� لdK B&#� صd?

�+�ت ]d]� ا��

 ، أوP، أن ا��Tرةھ��� ا���
�Q+6F�  P 	��ا�
EF- T#
<' W��- أو B�F��-. ����	��
 ��>G ةT�<� W1>6ا� �[^
 �=6Qم �>
�� ]�ن��ً،�%��ة.  و'

�(

6ي ا��#�ذج ا�KNى:  أ�ً<� و�&B .اgطdق -P6#` EFً  ا�N%� ا��#6ذج ھ6 و��و'¯ ر��' 
 �B  -�و�
�6 ����ة �EF- �-6#A ون#6ذج ھ�T�، kوا�� ون#6ذج 61ن WESا�#��� ��6ر'� و

 G��Q� S� WESودوا��  و61ر'�، و��و'¯، ر�
)� . ]��%�، ن#�ذجا�Q��� ا�>6ا�W وا�#&6ن�ت

�ك(� ،Tوا� T�a'و �[d%ا� EF- 5��?

�ا'��A، ا��P8ب، �6اردو اAا� Wا�>�ض و-6ا� 

،nFن��و وا���ك. ا�6�6ل إ�&�ھ� W��&' ���� B�1 ذج�ا��# �=F

��ر  و�
^]�. إ�T� E �� ا�#?KPا  
�1Q�� Eإ� T� ���� ت 1�6ع�6-R6� kا�#����. ا��� �����	ا� ��A�'ا�
�Pوا ، 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 
1 - Ibid., P.P. 71-73. 
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  	و��� ا	������  ا���'��� ا	���ث ا	�5	ث: ا%��دا�� و

�ظر     

	،  ا�و�3	  إ�)  ُ��
 أو $+�ل  ا�'��ل،  �ن  �وع   أ��3  '()  ��،  �د  إ�)   �$�ط	  $طر
.	  ا��

@ &?ن أ2رى، و$!$�رة. ا�'��ل و�دات �ن ا�!د
د �1م �+ر�	 د4	، أ�#ر�� وا��!��م ا��را&ق 

	
��

رھ� ا��Bظ��ت �ن  و�
	 وا����رب ا�2د��ت ���'� $+�ل �.دم ا��� ا����
  ا�و�3	  &�  ا��
 ا�و��3ت  $
ن  �$
رة  اF�2&�ت   ھ��ك $��ط$@، .  ��ل  ا�و�3	  أ'��ل   دا2ل  �D)�2	  أ��4م  ��،  $�!�)  ھ�،

. 1ا�و�3	  دا2ل  �+�ر�	  �(�
	  أو  4
�دة  ��(�ل  أو  ر���  ��ظ
��  ھ
�ل  
و�د  �  أھ��3 أ��  وا�+ر��ت

	  '�دةً  ��$@  وا��
��	 ا��Dر  4ط�ع  &� �!�ل ا���  �(ك ذ�ك  &� $�� ا�+ر��ت &?ن  ذ�ك، و�@)�'  

	 إدارة�

	 وا�$
8	 �واردھ� $
ن" ا��وا&ق" ��.
ق إ�) ��!) ا��را��  '()  ا���Dظ  أ�ل �ن ا��2ر


	ا����&� 4در��3  .	
  وا�ر$�

����'��� ا	������ 	ا%��دا�� &��رك ��ددات ا	�ط�ب ا)ول:   

��	 ا����دا�	 ا��
��	 �طو
ر أن ا�) �د �$
ر $� ا��!�رف �ن    �� ا�.درة  '() ا���Dظ �@ ا�
	
�&��
	   و�3	  �ي  '����  ھدف   ھو  ا����

	  ا���.د�	  ا�$(دان  &�  ����  ذ�ك،   و�@.  '() �د �واء وا�


و�د � L3�  أن  
��ن ا�ذي ا���Dھ
�� ا9ط�ر &� �.ص ھ��ك 
زال  � $$��ط	،. ذ�ك ���.
ق  وا�د 

	 ا�و��3ت ��طو
ر إر+�دات 
و&ر��

	 و�3	 �ل. ا����
 ا��وارد  �
ث �ن ا�Dر
د ط�$!�3� �3  �

	��

	 وا����
ن   ا��5(�	  أ��5ب �ن ا��D)�2	  ا��ظر و��3ت إ�) $��19&	  وا��
�   .2ا��!


	 و�3	 �طو
ر أ�ل �ن��

	 �ظل  و���  ���دا�	، ��&��  ا����ب  ا�����ب �ن و���دا�	،  �

م  إ�) $��19&	 +�و�
	،  أ�#ر ��ظور �ن وا���ؤو�	 ا����دا�	 ا��
��	 ��3Dوم $4�#	 �ظرة
.�  

	 ا�.درة ���ت�

	، وا���و��ت ا�ر8�&��
	  �(و�3	 ا����
�زءًا ا���دا�	 �!د ا�وا4@، &�. ا��  


	ا��  ا�.درة �ن�&�� 	3�
	  �(.درة ھ��� ��رً�� و�!�$ر �(و�&��  .3ا��

  ()'" :��Q$ �+�
��دل �روش ور
  $����دا�	  ا��.(
دي  ا�ھ���م �ن ا��#
ر  أن �ن  ا�رBم 
 	
��

� ا�����	 ا����طق '()  ر�ز 4د ا��ً8

	، ا����زھ�ت �#ل $���  ا�وط���دل &?� و�3	  �ل $Qن  

�ب

@ )'(  ا���Dظ '() 4در��3 �درس أن ��8
	، ( ا���دا�	 أ$!�د 

	،  ا��5�4د
	، ا�$'����  ا�
 	

	 ا�#.�&��

	 ا�.درة  �طو
ر  $3دف)  وا���&��
	  ا��.

�3" وا���Dظ  ا��.)'4 .  

  

  

 
1 - R. Sharpley, Op.Cit., P. 180 
2 - J.K.L. Chan, (2010). “Building Sustainable Tourism Destination And Developing Responsible Tourism: 

Conceptual Framework, Key Issues And Challenges”, Tourism Development Journal- An International 

Research Journal, Vol. 8(1), P. 27. 
3 - Ibid., P. 28. 
4 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, 

Op.Cit., P. 49 
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  ـ ا	��د ا	��14: 1


ق ���W ا��� ا�و�3	 إن.��$ W$ر ر
  ا�ذي  ا�ط$
!� ا���ل رأس و�3ب $��5�Bب ا��ل، 54

� �!��د)' ،	��
 أن 4$ل و4ت ���Q	 $$��ط	 إ��3. ا�طو
ل ا��دى '() $��D+ل '(
�3 ���وم ا��

�1ب 

رھ�، �ن أطول  ��Dرة  ا�و��3ت $!ض ����ر 4د. �(و�3	 ا�ط$
!� ا���ل رأس B و��ن  �&  
،	
�3�
ر ���وى إ�)  و��زا
د ا�ط(ب دا8م  �وق �ذب '() ا�و�3	 4درة ���D2ض ا�B  ��&���1.    


	 ا�$
8	 �!د    !
�ذب '��ل ا�ط$ ��
�ر$	 ��#ل �� ��Bً$�. ا�و��3ت �ن �(!د
د ر8�  	8
  ا�$
	
!
�وھر ا�Dر
دة ا�ط$  L��
	، ا���&���  �#ل �(و�3	  ا��
���  ا��.
  ا���د
	،  رو�� و�$�ل ا�&ر

8
	   وا����طق ��
	،   وا�+!�ب  ا���را�
	   ا�����و$
	،   أ�ر
��   &�   ا��ط
رة  وا��Y$�ت  ا��ر�  وا���1
ق   ا�
،	
�

	 د
�نا�و وأرا�1 ا��رو�

	 ا�$
8	 ��#ل ا�و��3ت، �ن �(!د
د $����$	. ا��ر!
  +ر
�ن  ا�ط$

5��'	 ا��
�ة� ،	��

ر �� �
�ون 4
���3 &� ا��D2ض وأي ا��#Q� �$)� ()' 	3�  ا����ھ�ت  .2ا�و
�& 	��
��ء  
�دث. ا�$
�8  ا��دھور $+Qن ا�.(ق �+�ل ا����.$ل &� ا�ط(ب '() ��ؤ#ر ا���  ا��$  

	
���ودة  '()  ا���Dظ  
��ن  '�د��  &.ط  دا�	ا����  ا��  	8

	  وا��
�ة  ا�$!���
ر  أ�ل  إ�)   ا��B  (���. 
5��'	 �!��د '�د�� 	��
 &�  ا���ر ا�$�ر ���ل &� ا���ل ھو ��� ا�$
8	، 52و5
	 '() ا��

�ب �5ر،
 	
  .3ا��
�ح  �ذب ��وا5(	 ا��وارد ���

  ـ ا	��د ا%,��0دي: 2

،  ���
	  إ�)  �19�$&	    	8
�ب  ا�$

��	 ��ون  أن  �  	��

	 ا���
  '()  �4درة ا9دارة وا��را�
	
��ت �($�
وھو �� �م و�D5 $����دا�	   .ا�طو
ل ا��دى '()  ا����ن و�ط(!�ت  ا��5�4د
	 ا���

  	
���ب أن �!ود ا��
ا��5�4د
	، ھذه ا�2
رة ���دد �ن F2ل ���و'	 �ن ا�'�$�رات، أو� 


	 $��8�Dدة '() ا��#��
�ب ا�'���د '()  ا��

ن. �ذ�ك 
ر
ن و�
س ا�.(	 &.ط �ن ا����ن ا���(


ر  وا�!���	  ا��$�+رة  ا�!���	  �ن  ا�!���	 ا���(
	. �!د �لB  ا��$�+رة  	8+��  �ن   ا�����د  ا�ط(ب  'ن  ا�
	��
  ا��ط(و$	،   ا��!ر&	  و�وارد  وا���3رات   ا���(
	  ا�!���	  �دى �وا&ر  '()   
�و4ف ا��ر.  ��3	  ا��

�ب

	 ا�!���	 ا��
راد ون 
� أ� �
ن   .�Dرطً� ا��2ر��� ()' �D

��W �!ز
ز ا��ن ا�وظ �1
أ
�ب ا�!�ل '()  

	، �ذ�ك �Y)� �

�ون ا�ط(ب '() ا��
��	 �و�� �� �$��B .	
ا���دا�	 ا��5�4د


ن 
��ن $�
ث و�ر�	 ا���3رات ��!ددة '��(	 4وة 9�+�ء ا�Dرص ا���+�ف

ن �!D�3م  ا��وظ�$  
	D)�2� '() �1 ا�
  �د
ري  �#ل ا��ر�D@، ا�د2ل ذات ا�وظ�8ف  �ن  !د
د�دار ا���	. �د'م ا��
��	 أ
��دقDن  ا�

ن  وا��3�د�

ن  ا��!��ر

ن   و�$�ر  ا��و
	  ا�2طوط  وط
�ري  وا�$��#
ن  وا���+�رDا��وظ  


ن

رھم، 
��ن 2(ق ا�'��ل ور��ل ا���و�Bو 	و'��ا�!�ل وا�وظ�8ف   &رص �ن وا�!	 �

	  Yر
	 وا�روا�ب وا��زا
� �ن F2لوا��ور ا���
  .4ا�5�4دً
�  ا����دا�	  ا��
��	 ا��را�

 
1 - Ibid., P. 33. 
2 - Ibid., P. 44. 
3 - S. S. Hassan, Op. Cit., P. 240. 
4 - J. R. B. Ritchie, G. I. Crouch, 2003, The Competitive Destination – A Sustainable Tourism Perspective, 

Op.Cit., P. 46. 
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  ـ ا	��د ا%�����1، ا	5.�'1، وا	����1: 3   

  	

	 وا�#.�&'����
	 ا����دا�	 أ
�1 ا7#�ر ا���
	 ا���
�ب أن �!��L ا��را�
�ب آ2ر، ���ن 

رBب ا��
�ح &� �� �$��B ،	3�
L �ن  +�ء و�!(م و��ر$	  رؤ
	 �(و��  وا�#.�&�  ا�����'�  ا�


زھم. '()D�� �& �

�2$رھ�  ا��� ا�#.�&	 أن �.
.	  �ن  ا�رBم �(و�3	، و4د 
�ون ذ�ك '��F أ���  

ر أو  �� �د إ�) �5ط�!	 ��ون ��  ��Bً$� ا��
�حB ،	

ر و�ود &?ن  أ5(#Qح و��

2(ق  4د ا��  


رات#Q� ()' @���
را .و#.�&��  ا��1
ف ا��#Qد����ون ھذه ا��� �&	ا��� ��ون ت أ�$ر أو أ'�ق '
 	
  �ذ�ك �$د �ن و1@ ا��
���ت وا�$را�L ا��� �.(ل   .�$
رة  وا���W8  ا��1
ف  #.�&�� ا�$(د  $
ن  ا�#.�&


	  ا7#�ر �ن'�����ب وا�#.�&
	 ا�
 ،	

	 �!��L أن ا��1رة وا��($�

	 ا��را���
	  ا����
  ا��
،	3�
	  ا7#�ر  ھذه  �#ل  �(و'�����ب  2
�رات  أ�ل �.د
م  �ن  .&
	وا�#.�  ا�
�!�س  أن  ���دا�	 
  ذ�ك   

�& 	
 �و&ر  ا��� ا��.
م ا�����@ وأ�Fم ا�!(
� وا��#ل ا�.
م �(ك ���د ا��� وأھدا&�3 ا�و�3	 رؤ
  .1$�����ن  إ���ً��

�ب أ
�1 ��د
د ا�$!د ا��
��� �?�دى
  ا��
���   ا�.$ول  
�ون   أن   ا���دا�	، 
��ن  ر��8ز   أ2
را، 
	��

ل ا�$(دان &� .ا�ھ�
	 $��] و�3	 أ�رًا أي لدا2 �(��� ،	

	 ا�!�(
	 ا�د
�.راط��
  إ�)  ا��

	 ا7راء ��$@ أن ��1ن��

	  ا��5�4د
	 ا�ھ�����ت وا�.�1
� ا��'����8
	  وا�#.�&
	 وا�
  . وا�$

ث ا�+�و�
	،  ا��ظ�	 &� ا���ط ھذا 
�ود � ��ن 4د� �$ً��B ��  و�ط(!�ت  اھ�����ت ��!�رض  

W��5ن و�
���وز 4د &� ھذه ا����	 ا�����	، ا��2$	 وإرادة �W��5 �@ ا��واط�
  ا��
���  ا�.$ول 
@
��  W��5ن ا�.ول  . ا�2رى ا����
��  '�و�� Q$ ت  إذا���  	
�

	  ا�و�3	 �طو
ر ا��را���
  ا��


� ���دا�	ً8
$ �

�  وا�5�4دًً'����
� �.$و�	 ��ون أن ا�����ل &�ن و#.�&ً
�، واً��
�2 .  

  

  ر و��� ������ ���'��� و���دا�� �طو�ا	�ط�ب ا	1��5: 


	  ا�.درة  �14
�  �ر�$ط   �&��
	  أھداف  $�!���	  و#
ً.�  ار�$�طً�   �(�
��	  ا���� �(و��3ت   ا����دا�	  ا��
.	
��

	 $د
Fً  �(و��3ت ا����دا�	 ا��
��	  �و&ر ا�����)�  	
 $+�ل  ا�و�3	 �و1@ ا�Fز�	 ا��5�4د

 ��&��
	 أھداف ��.
ق و
�ط(ب .ا��وق &� ���
�ت �2ط
طً�  ا����دا�	  ا���

	   وا��را��� ��طورة �
 	�
@  $�+�ر�	 �.�ر��  وا��2ص،  ا�!�م  ا�.ط�'
ن �(ط�ت  ذ�ك  &� $��  ا��5(�	،  أ��5ب 

8
	، وا����و'�ت
  .3ا���(
	  وا�����!�ت ا�$


	  وا�.درة  ا��
��	  و�ود  
!��د  �&����طق  ا����دا�	  ا���)�  	
��
 ودر�	  ا��وارد  �وا&ر  )'(  ا��
��ت  ا��
�ح  �و4!�ت  ��($
	  ���دا�	  $طر
.	   و�!ز
زھ�  و�طو
رھ�  ا��وارد  ھذه  إدارة�

ن   وا���
  ا��.

 
1 - Ibid., P. 47. 
2 - Ibid., P.P. 47-49. 
3 - S. S. Hassan, Op. Cit., P. 240. 
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�& ،	3�
ن ا���D'ل �دى أن ��� ا�و$ W8م ا���

ؤ#ر وا��. �1ً

	  ا�Dوا8د ط$
!	 '() أ)!Dا�  

ر وا���5ورة،Bو 	ا��(�و� 	ا��(�و� 	3��1(�
��	 $��و.   

   �W&�� �3ت��@ ا�و�� 	��
�!(�3 ��  إ&��د �ن ا��

ر  أ��3  ��ن 
$دو  .و��
زة &ر
دة B  �4درة 
  '()  �را�!�3 إ�) ذ�ك  
ؤدي أن ا�����ل 
�ون �ن '�د�� ��)  ا���و ��وذج 'ن ا�$�!�د '()


�3  �1ر ا��� ا��وا4ف �@ ��!��ل ا��� ،"ا��Dرط	 ا��
��	" �ول ا�طو
ل. 
�زا
د ا��دل ا��دى&  

ن، ا����ن $ر&�ھ
	   ا��
��	 زات���و

�ت  �ن ��زا
د 'دد ��د
د �ن ا�رBم '() ا���(�
  ا���را�


ف أو ا��Dرط	 ا��
��	 9دارة ا����ر��ت وأ&1لD2�2د��3  �ن ا��.   


رات ��.د
ر   #Q� 	
��
	 ا����
  ا���ط.	  �
�ة "دورة 4د ��#ل ا�و4ت، $�رور ا�و��3ت '() ا��
�.ط	  "	
��

دة، &�3 �!د أ�د� ا�طFق  ا��D  م أ�#ر

رًا ا���Dھ#Q�  �& ت�
أ'د $�(ر   ا��
��	. أد$

Butler    وذج��
	  ا���ط.	  �
�ة  دورة"��
وھو   ،1980  ��	  (Tourism Area Life Cycle)  "ا��

	، وا�ذي   ا�و��3ت  �طور  &� �وھره ��وذج �ر�(� �و5ف ��
  ا��
��	   ��D'ل  &3م  '()   ��'د  ا��

@� 	3��3�	  40 �ن أ�#ر �دار '() أ&1ل $+�ل ا�و.    


ر د2ول   Y
 أو  $�را�ل  �و��3ت  ا����ن  �ذ�ك ��ر.  $����رار  �ن ط�$!�3  ا�و�3	  إ�)  ا��
�ح  
  'ن  ا��طو
ر و�ر'	 ا��طو
ر �را�ل �ن دورة �ل &�ص و
�+ف ا��طو
ر، �ن �D)�2	 دورات

 دورة �ل 'وا4ب �ؤ#ر . ا���و
ق و�ؤ���ت ا�و��3ت ��2طط� ا9دار
	 ا9�راءات �ول أد�	

ر ا��(�و�	 ا�Dوا8د �
ث �ن ا�و�3	 &� ا��
�ة �ودة '()Bو 	ا��(�و� 	����  ا��+ط	  'ن ا�

	
��

رات.  ا��
Yو���د'� ا��   	
)�
�ط.	   &�   ا�3�  	3�4$ل    �ن   �(و�
	  &!ل  ردود   ا�و4ت  $�رور  ا�و

ن  ا��
�ح �ن �ل�
  .4وا��.

��4ش  

	 ا���ط.	 �
�ة دورة" ��وذج ��

	 أو �طو
ر��� TALC "ا��  	3�
ث �ن ا�و� 	)�)� 

	 و���وى ا��
�ح 'دد 
�ددھ� ا��� ا��
�ة �را�ل �ن�
	. ��#ل ��ؤ+رات ا����
	 ا�$��ھذه  �(�

��ءً  ا���و4!	 ا�ظروف ا��را�ل$ ()' 	4F!ن ا�
���3م ا�زا8ر
ن  أ'داد $�

رة،  ورB$��3م وا��Yا���  
��ت��  ا��وارد  '() ا��Dرو1	 وا�Y1وط وا���W8 ا��1
ف $
ن ا�!�4Fت وط$
!	 ا����
	، وا��

 	
!
  ا���+�ف  $�ر�(	  �$دأ: �را�ل �ت �ن ا���وذج ھذا 
��Qف  ا���د
د،  و�� وا�#.�&
	. '()  ا�ط$
�ط.	� 	��

	 ا��+�ر�	 �را�ل �(
�3 #م ا����  ا�ر�ود، و���
ز  $!د و�� وا�ر�ود وا��و�
د وا��


	  ا����طق أن $�(ر أ&�د  .ا���.رار أو ا���د
د  أو ا��را�@  �ن  $�Dرة  ا�2
رة ا��ر�(	��
 ��ر ا��

 
1 - M. Uysal Et Al., The Tourist Area Life Cycle (Talc) And Its Effect On The Quality-Of-Life (Qol) Of Destination 

Community, (Eds.), Handbook Of Tourism And Quality-Of-Life Research: Enhancing The Lives Of Tourists And 

Residents Of Host Communities, International Handbooks Of Quality-Of-Life, Springer Science+Business 

Media B.V. 2012, Chapter 25, P. 423. 
2 - K. Koens, B. Smit And F. Melissen, Designing Destinations For Good: Using Design Roadmapping To 

Support Pro-Active Destination Development, Annals Of Tourism Research, Volume 89, July 2021, 103233, 

P. 1. 
3- Ibid., P.1. 
4 - M. Uysal Et Al., The Tourist Area Life Cycle (Talc) And Its Effect On The Quality-Of-Life (Qol) Of 

Destination Community, Op. Cit., P. 423. 
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�3،  ا��!رف 
��ن  �طور  $دورة)'  W1ا��را�ل وأو  	D)�22دام �(+3رة ا�����$  (��� +�ل '()  �
  �S  1رف

  ��وذج دورة ���ة ا	��ط.� ا	������ : )6-2(ا	�&ل ر,م 

  

Source : R. W. Butler, Tourisme Area Life Cycle, Contemporary Tourism 
Reviews, Series Editor: Chris Cooper, 2011, p.12. 

 �ر��� ا%��&��ف:  -1


ر �$دأ ھذه ا��ر�(	 $د2ول 'دد 4(
ل �ن ا��
�ح      B ن

��ذ$3م  وا�ذ
نإ�) ا���ط.	،  ا���(� 

	  ا��
زات!

ر    �د  إ�)  ا��D)�2	  أو  ا�Dر
دة  وا�#.�&
	   ا�ط$B 	)&� ھذه ا��ر� 	3�
ر. ��ون ا�و$�


�، �ذ�ك��$��  �د
3م  
�ون و��B$� �� ����	 ��ون 4د ��(
	 �را&ق أي ا�زوار 
��2دم طورة 

ن  $�����ن  �$
ر  ا��5ل

ر  �م   ا��ر�(	،  ھذه  &�  . ا���(Y��  ا�8�52ص   	

	   ا���د'����  �(���ن   وا�


(	 أھ�
	 ذا ا��
�ح و��Yدرة و5ول ا��
��	، و�
�ون  $D!ل)4 �
ً$�� 	
  ا��5�4د
	  �(ر&�ھ

	 وا�'����
ن �

ر 'دد '() �(�
��	 ا���Dر1	 ا�Dوا8د  �!ود 4د. �(���ن ا��.Y5 د��  �ن.�  


�ون  و4د  ا�2د��ت،  �����  ا���و�دة   وا�1را8ب  وا��$
!�ت  2د��ت ا��Dر  �ن  ا��5�4د
	  ا�Dوا8د  إ

��ن ا�ذي ا�!�م ا9��Dق  �.دار �ن $دوره 
�د 4د ��� 81
Fً،  ا��
��	 'ن �5
  �ز
�دة  �52


	  ا�و�3	 �!ز
ز��
�ر$	 ا��
��� ا����ن 
و&ر ذ�ك، و�@. ا��� 	�
���3م  �($� �(�
�ح، 4�
  ا��
  .2و�و4!��3م

 

 
1 - Ibid., P. 425. 
2 - M. Uysal Et Al., Op. Cit. P. 426. 
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 �ر��� ا	���ر&�: -2


ز ھذه       ���  ،	
ا��ر�(	 $��و 5��'	 ا��
��	 ا��� ���'د '() �و&
ر ا�2د��ت ا����

د  وا���D�  �1ً

ن. '�د��  ا����ن  أ
  ا��2راط   &�  ا���(
ون  ��نا��  ا��
�ح، 
$دأ  'دد  
زداد  ا���(

�& 	'����L ا��
��	 �ن F2ل �و&
ر ا��را&ق وا�2د��ت �(�
�ح، ��� 5
 ��  إ�1&�  د2ل '
��ت  $!ض  
���ل أن ��ون ھ��ك  أ
�1،  ا��ر�(	  ذهھ  ا�2د��ت. &�  ��.د��F'9ذب  ا�ا��
�ح.   �

  Y1وط ��و&
ر ا��
���، و&رض ا� ا��Dر �ر�
$�ت  &� ا���ظ
م   �ن �!
ن ���وى �و4@ ��� 
��ن

ن  وا����ن �(�
�ح ا�2رى وا��را&ق ا��.ل و��8ل ���
ن أو
  .�1واء  �دٍ  '()  ا���(
 

 �ر��� ا	�طو�ر: -3

��وز 'دد ا����ن &� ھذه       �
ا��ر�(	 4د 
5ل 'دد ا��
�ح ا�وا&د
ن إ�) ا���ط.	 أو 

ن ا�دا�8
ن. �!د ھذه أھم �ر�(	 �ن �را�ل
 �(���ن  ا��
�ة �ودة ���
ن &� ا��طو
ر ا���(

	

ن ا��5�4د
	 وا�ر&�ھDوا�2د��ت ا��(@ و�.د�� �(�وظ  	
��
��طق  �طو
ر �
ث 
�م .2ا���  

	   ا��ذب!

	 وا�#.�&  ا�ط$   �3���
 ا��ذب  ���طق  و��و
.�3، $��19&	 إ�) �+�ر
@ �!ز
ز $!ض  و5

	
!

	 ���وردة $�را&ق ا�5(
	 ا�ط$'��
	 ا����م &�   .ا5ط��ب آ2ر ���D2ض إ������ن 

	 وا��+�ر�	 ا���(
	 $�ر'	، و4د 
�2ذ��
رات    �و4ف �($� ���ه   ا���(
ون  ا����ن  ا��
Yر ا��
#Q�

  وز
�دة  وا�زد��م، ا��را&ق،  ا��2دام &� ا9&راط �+��ل F2ل ا��.د�	 �ن&� �ودة ا�2د��ت 
  .3ا����
	  ا�2د��ت '() ا�Y1ط

 

  �ر��� ا%�د��ج: -4


�  5$�ت �زءًا F2ل ھذه ا��ر�(	 ��ون ا��
��	 4د أ      ً�
ا���(�، �
ث   ا��5�4د �ن ر8

�ح &� ا�ر��Dع $��رBم �ن �)� �����  �دى  
�ون ا��D2ض �!دل ا�ز
�دة. 4د
���ر ا�!دد ا9


ن ا����ن
�ت ���  أ4وى �($
	 �وا4ف ا���(�� �
  ا��ز'�ج  �ن $دءًا ا�2رى، ا��را�ل &� '(
�+ط	  رة ا���5و  ��ون ا7#�ر   �   ا�!داء. 4د  إ�)   وا���
�ء ]�   	
��
  ا����ت،   $!ض  &�.  �وا�
	  ا��


�م @

ر  أن ا���و4@ ��ن �ن. ا�$!
د
ن  �
�حا� �ن ا��ز
د ��ذب  وا��رو
L  ا���و
ق �3ود �و�#
  

ن  $
ن وا���
�ء ا��!�ر1	 ا��#
ر �ن �3م ا��.د�	 وا���3
Fت ا�زوار �ن ا��$
ر ا�!دد�
  ا��.

�	 +!ورھم $و�ود ا��
�ز 4و
��
+�ر�ون �  ا�ذ
ن أو�8ك و5�2	 يا�دا�8
ن  �&  	'��5  
 	��
   .4ا��

  
  
 

 
1 - Ibid., p. 426. 
2 - M. Haywood, “Economic business cycles and the tourism life-cycle concept”, in (D. Ioannides , K. 

G.Debbage, THE ECONOMIC GEOGRAPHY OF THE TOURIST INDUSTRY), op. cit., p. 276. 
3 - “Tourist Destination –Elements and Life Cycle”, p. 121. In the website: 

https://egyankosh.ac.in/bitstream/123456789/67182/3/Unit-8.pdf  
4 - M. Uysal et al., op. cit., p. 427. 
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 �ر��� ا	ر&ود: -5


5ل 'دد ا��
�ح إ�) ا�ذروة، و�ذ�ك �
�م ا�و5ول إ�) ���و
�ت   ا��ر�(	، ھذه &�      �

	 �(!د
د  ا�.درة$�!
 ظ3ور   ذ�ك  '()   ��) ���وزھ�، و
�ر�ب   أو  وا��را&ق  ا��ذب  ���طق  �ن  ا���
	��
� ��� ،	
'���8
	  �+��ل ) إ� 
ؤدي 
$ 	
'����
�ون  وا� ��  وا�5�4د
	. $��رBم �ن أ
	3�  ا��.د�	   وا����رب  ا�2د��ت  �ودة  ��ؤ#ر '()  ا��($
	  ا7#�ر  أن ھذهرا�2	، إ�    5ورة  �(و
  . 1ا��
��	 $��و�3	 ��ل 4
�	 �ن  و�.(ل �(�
�ح

 

 :أو ا	��د�د �ر��� ا	�دھور -6

8�3
	،   ا��ر�(	  ھذه  &�      �  �ن   ا�و�3	  ����ن   و
�را�@ ا��وق، و�ن  �3،��ذ$
�  ا�و�3	  �D.د  ا�
	�&��
ل   ا���و  �را�ل  F2ل  ا��2ط
ط  إن �وء  ا��د
دة.  ا��ذب  ���طق   ��

ل  إ�)   �  $و5ول   ا��!


	، ا��وارد و�دھور ا���ظ�ظ،  
ؤدي  أن 
��ن  ا��F.	، ا��را�ل��

	،  &� وا9&راط ا����  ا��

رھ ا�Dظ
!	،  ا����ر
	 وا��ز'	  ا���ذ$
	، و&.دانB&�.�ر ذ�ك &�  $�� ا���2وف، �ن �و�إ�)  ا  
	

ل إ�) ا�����@، دا2ل ا�5��'	  +ر'� .2$و5ول �ر�(	 ا��دھور ا��!

�د
د &�رة إن� 	3��3
	 &� ا�$د
(	 ا��را�ل إ�دى ھ� ا�و�  'ن  ��دث أن 
��ن ا�دورة، و� 
�	 $ل ��ون. ا�5د&	 طر
ق
��
�ت و�ط$
ق وا��+�ور �(�2ط
ط �
 �د#ت اوإذ .��3ددة ا��را�

 4د  وا��� ا��طو
ر. �ن �د
دة دورة ا�وا4@ &� ��$دأ ا�و�3	 أن ا���Dرض &�ن ا�2طوة، ھذه �#ل
  ا�����ب  ا�و4ت &� أ2رى  ا$���ر إ'�دة إ�)  ����ج و$������  ا�و4ت، $�رور ا���$.	  ا�دورة �!�س

ث� (!�
 @���
ر إ�راء إ�) ا��
Y� ل��� �& 	!
  ھذه  ��را�$� إ'�دة '�(
	 و��م. 'رو�1 ط$

�، أ��س  '()�54
رة ا��F.	 ا��د
دة ا��
�ة دورة أن ��ون و�ن ا���و4@ ا����و�و ،�
ً$��  ���  
  وأ�#ر  �!.
دا،  وأ�#ر أ�$ر  ���ون أ��3 ا��ؤ�د و�ن �دة ا����&�	، �ز
د �وف ا�و4ت �رور و�@

،�

رة �(�وق  ��ذ$
	  وأ�#ر ��(D	، وأ4ل ��دY4$����رار  ا���. 


	  ا�ط$
!	  إ�)  ا���$�ه  ��� أ+�ر $�(ر ھو �Dت  TALCذج  ��ن ا�Yرض �ن ��و�
���
  �(و��3ت،   ا�د

��ن ا�ذي ا�����ل وا���دار  �(�طو
ر،  �
رورة '��	  وا�4راح  �$�� ا��دF2ت F2ل �ن  �
	$���
�3 إدارة ا��وارد )وا��طو
ر  وا9دارة �(�2ط
ط (  ا����
  .  5أو ��� 

��وذج 	
��4ش $�(ر &� �.�ل �� أھ�  TALC  ن  �ن  أ�#ر  $!د
  ا�����(	  وا��ط$
.�ت  ظ3وره  �ن  '.د

ر $+�ل ا�!����  ا��
��	 ا����.$ل، �
ث أ+�ر إ�) أن �ظ�م &� �(��وذجY� ر 4د
  '�م  ��ذ �$

رت 4د ا�و��3ت �طو
ر ط$
!	 ، وأن1980Y� م�
 ،�1ً
 أ�$ر، $�!دل �د
دة و��3ت �طو
ر أ
��و
  $�ر'	   ا��Dر  '()  ا�.درة  و�ءً، ��� �ز
د  وأ4ل  و�ط(ً$�،  �طوراً   أ�#ر  و
W$5  ا��
��	  �وق  و

	  ���وى �ن أ�$ر�&�� $+�ل 2
�رات ا����3(ك ���
ن �م �
ث ،ا�و��3ت �وا��33 ا��� ا��

رات  ھذه  �ؤدي  ��ن �  .�$
رYرورة  إ$ط�ل  ��ب $�(ر إ�)  ا��

.وم   ا���   ا����
	  ا���L  أو  ا��  

 
1 - Ibid., p. 427. 
2 - M. Haywood, op. cit., p. 276. 
3 - R. Butler, “The tourism area life cycle in the Twenty-First Century”, op. cit., p. 163. 
4 - R. Butler, “Tourism Area Life Cycle”, Contemporary Tourism Reviews, Goodfellow Publishers Ltd, 

Woodeaton, Oxford, 2011, p. 13 
5 - Ibid., p. 6. 
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 �3
)' TALC ق

ؤ�د $�(ر $Qن �ط$ ، TALC #�د أ!
إ�+��8، وأ��   و4ت &�  '(
�   ��ن ��� أھ�
	  ر 

ر  � 
زال ����$� �و5ف�Dر  و�
  ا��2دا��   
��ن  ا�واD)�2�   �&  @4	، وأ��  �وا4@  &�  ا�و�3	  �طو

 	.
�1�$ؤ
	  $طر .  

��وذج ���1�	 ا���دا�	 �5
م &� ���ن ا��� �ذ�ك أ�د $�(ر أن ا��$�دئ  �& TALC ) ا��2ذ  
	3��ظر و  	)

	 ()' وا���Dظ  ا��دى،  طو��8
	 ا��دود �1ن ا��

	،  ا�$'����  وا��ر�
ز  وا�
()' ،@�����5ر  أن �ن ا�رBم '()  ،)وا���ؤو�
	 ا���ظ
م إ�)  وا����	 ا�$
8	،  وا��رام ا��'  


�ل $
ن ا����واة���3، و&
�� ا�

	 ��	 وھ� $�

	 ر8��  أو  ���4+��3 ��م �م ا����دا�	، �(�
 �3�
  . 2ا���وذج &� ��1


@  أن   أي   ا�وا4@،  �.$ول   
د'و   $�(ر  ��ب  TALC  ذج��و  
زال   ���  &�   ��وا��   �.ر
ً$�   ا�و��3ت  
 	
�3�  ا��2ط
ط  ا�1روري �ن �ذ�ك  و�ذا$	، ا����&�	 '()  �4درة ��ظل  وأ�$ر أ�$ر ��د
�ت ا�
  وا4!
	،  أھداف وو1@ �(��و، �دود ��د
د ذ�ك &�  $�� ا�����$	، وا9دارة ا�$دا
	، �ن ا���ھر


ر 
Yوا�� ���  ���1ن  �ل ھذه ا�!��5ر 1رور
	 ��3، و���ً$�  ا��وق  ���و�ت ا����$	  با��

�ة� 	)
��	 طو��  .�(و�3	 و

  

  ا	�ط�ب ا	�5	ث: �&و��ت ا	و��� ا	������ ا	���دا�� 


د دون +ك، �نDرا  ا��

� �$دو ا�ذي ا�+�ل ��د
د �#)' 	3�  4دم �ل �ن ا���(س . ا����دا�	 ا�و
  ا����
	 رؤ
	  ا����طق &� ا����دا�	  �(�
��	 ا�ورو$� 
#�ق ا����دا�	 وا�� �(�
��	 ا�!����
�!ل  ���  وا�1	
  	3� �(و�3	  5�2	  �2س ���ت  Cooperو  ���Fennellدا�	. ��� �دد    ا�و

�� �!زز أو �!ر4ل أن  
��ن  ا���ً3�  .3م���دا 

  � �وم ا	�7زم: -1
    

�م ا��F3ك ا����L ا�� ����،  �ر�$ط ا��دا�	 ا�و�3	 $��	 أ���
	 وھ� أ���
ث 
�م إ� ���

�ب أن 

� ��1ر
ن ا��
�ح 
�ون  إذ ً)!& �& 	3�  ظ3ور  إ�)  ذ�ك أدى  ا��
��	. و4د ���ر$	  ا�و

��) ب �� "	��
  و$
�3��8  &� ا�!د
د �ن ا�و��3ت، �
ث أ5$�ت ا�و��3ت "ا��Dرط	 ا��
�3��!���  و4د$�$ب �وا&د أ'داد �$
رة �دا �ن ا��
�ح  ا��
��� �(Y1ط ا���(
	 �!ر1	 و�

��
ر. و
�4�Dم ا�و��3ت �ن �!�
Yب ھذا ا��$�$ 	.

�ر�ز �� ��Bً$� ا��
�ح Y1ط أن �.  ً�
 �و��
�.�ط"  إ�) ظ3ور  
ؤدي  ���  ��ددة،  +3
رة  �وا4@  و&�  �Dس ا�و4ت  &�  	�  . ا��
���  �(Y1ط"  ��2

 	�
�� ���دام  $+�ل وإدارة ا��+�ط ا��
��� �(و��3ت ا��2ط
ط 
�م أن ا�1روري �ن �ذ�ك، 

ن.   !��ل�(�
  �@ �د&ق ا��
�ح وا�Y1ط ا��
��� '() ا����ن ا���(

 
1 - R. Butler, “The tourism area life cycle in the Twenty-First Century”, op. cit. p.p. 165-167. 
2 - Ibid., p. 164. 
3 David A. Fennell and Chris Cooper, Sustainable tourism: principles, contexts and practices -, CHAPTER 5, 

Bristol, UK, Channel View Publications, 2020, p.p. 152-164. 
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 ���ق ا	و���: -2


�ق 
�ون  أن  
��ن      � 	��
ا��$�ب. ا��$ب   �ن  ���و'	 ����و'	 �+�(	 ا�و�3	  &� ا��

رة وا���و�ط	 'ل ى ا�و��3ت، ��D.ر ھذه ا��ؤ���ت &� Y5ا��ؤ���ت ا� 	��
ا�ول ھو ھ

�در
ب ا�Fزم وو��8ل ا���#��ر &� ا����ر��ت ا����دا�	، �ذ�ك ا���Yب إ�) ا�2$رة ا9دار
	 وا�
  '() �طو
ر و�3	 ���دا�	.  ا�!دام ا�#.	 وا��!�ون $�$ب ا����&�	 ا�+د
دة، �ل ھذه ا�!وا�ل �ؤ#ر


ؤدي �وظ
ف �
�
ر" ا�!���	 #�B 	

ن ا�!��ل $��و�3	 �#ل" ا��!
�ر
  $دوام  وا�!��(
ن ا��و��
ا�!���	 وا��.ص &� ا��Qھ
ل و�.ل ا��!ر&	، ��� 
�ول دون �طو
ر    دوران  �!دل  ار��Dع  إ�)  �ز�8

 و�3	 �ر�	 و���دا�	.  

 ��
  ا�2د��ت $��   �.د��  �ن   
�5)  �   'دد  '$ر  #��#�، �ؤدي ��ز8	 ا����L ا��
��� �(و�3	 و��(

ق  1!ف   وا�!�م إ�)  ا��2ص  �ن ا�.ط�'
ن   ا���ظ��ت  أ�واع  �ن  ا�!د
د  ذ�ك  &������دام    ��L3   ا��

	3�  .   �(و

ذ 2طط وإدارة ا�و�3	 $وا�ط	 ا�.ط�ع ا�!�م �#ل ��ظ��ت إدارةD�
	    ا�و��3ت  أ2
را، 
�م ���
ا��

)DMOس
�ب أ��5ب '() �(ط	 ��3 )، وھ� �
  طر
ق  'ن �!�ل أن ا��5(�	 &� ا�و�3	 و

ر ا49��ع#Qم وا��
�دة ��.د��داول ا�'��ل ا��
� .���دا�	 أ ()' �3)

	  �ذ�ك �!��د &� ��و�

��� 	
��4ض ا���(�
 @� 	�  ا��ل أو ���دام �(و�3	. طو
ل �L3  إ�) ا���
  

3- :��� أ��0ب ا	�0


	 �ن ا�!د
د �ن أ��5ب ا��5(�	، وھم ا�����@ ا��1
ف،        ��
���ون ا�و��3ت ا��
ا��
�ح، �'$� 5��'	 ا��
��	، ا�.ط�ع ا�!�م، وأ��5ب ا��5(�	 ا27رون �#ل ���'�ت  


	  ا�!�(	ر,م وا�����رة. 
وW1 ا�+�ل ا�Y1ط وBرف ا����رة �
���
  ا��5(�	  ���5ب ا�د

!��د ���ل &�  .	��

ذ �طو
ر ا��D�
	  ا�ھداف و��

ن  ا�!�4Fت '() ا�و��3ت &�  ا���را�$  

   ا��5(�	.   أ��5ب
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��0�� ا	�����  ���ل  '1   ا	�0��� )��0ب  ا	د�����&��   ا	���� : )2-7( ا	�&ل ر,م  

  
Source : D. Buhalis, Marketing the competitive destination of the future – 
Growth strategies for accommodation establishments in alpine 
regions,Tourism Management February 2000,p.4. 
 

  ا�$د
�3  و�ن �د
3م،  ا���+8	  ا�Dوا8د  �!ظ
م  إ�)  ا��5(�	 أ��5ب �ن  �ل 
3دف      

��ول  �� ��B$�  أو ا27ر
ن، �W��5 �@ ا��5(�	 أ��5ب $!ض �W��5 ��!�رض أن  

�ب . ا27ر
ن ���ب '()  ��D!�3م �!ز
ز ا��5(�	 أ��5ب $!ض
 ا�و�3	 �درك أن إذن 

@ إر�1ء  '() 
!��د ا���دا�	 �L3  أن��  وأ��  ا�طو
ل، ا��دى  '() ا��5(�	 أ��5ب 

�ب
�� ا��2ط
ط 
وازن أن 
��ت 
ن$ �(و�3	 ا���را��
��ت  �3	 �ن ا��
�ح ا���
  وا��

ن   ا����ن
 ا���(�   ا�����@  �+رك  ا���   ا�و�3	  ھ�  ا����دا�	  ا�و�3	.   أ2رى  �3	  �ن  ا���(


ن ا����ن '() �($
	 آ#�رًا  ��دث � ا��
��	 أن و��1ن ا�.رار، ا��2ذ &�
.  و$
3��8م ا���(
�ر$	 'ن ا��
�ح 
$�ث � أ2رى �3	 �ن� 	
 و��ن ا�2د�	 �ن ��
	' و�ودة &.ط �ر1

�1ً

دا و��ظ�	 ُ�دارة ���دا�	  و�3	 إ�) 
�ط(!ون  أ� .  
       	
��
�� ا�F'$ون   ا����
	 إن 5��'	 ا��
��	 ھ� ا���ؤو�	 'ن ا���� 	��
�)�


�ت وا�ذ
ن �د
3م���
دة ا��وارد  ا�!���
ون وھم &� ا���Yب ��!ددو ا��  ا���ل  �ن رأس  ا�
!�م  أ�� ا�.ط�ع ا�  .ا�و�3	  ا��دا�	  �
ث  ا�ر
�دة �ن  ��زا
د  $+�ل  و
ظ3رون   وا�.وة،  وا�2$رة
 �� �$��Y&  2ذQ
4
�دً
� دورًا   �

	  ا��زاء وا��Fك  ا���دا�	 �
ث  �ن  �(و�3	 أو إدارً�
  ا�ر8


	.   ا�و�3	 �ن��
  ا��
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 ��� ا	��&�: -4

ھذه  ھ
��ل $�5ور ��� �+�ر�	 $
ن ا���ظ��ت 
��W �+$��ت ا�و��3ت إ�) ا��ظر إن      
��3 و�
ف  وا�!�4Fت ا���ظ��ت  �وا4ف  �
ث �ن  $��تا�+
$ �3���
  ��ط(ب . ا���دا�	 �!ز
ز 

	!
�طوي  ���دا�	، وھذا و�3	 ��.د
م وا�+را��ت ا��!�ون ا��
��	 ط$

ل  ا��2دام '() )��  

	  �3Dم  ا�+$�	D

�3ل �L3 ا�+$�	 $��ء ا�#.	 وا���D'ل و�.ل ا��!ر&	 وا��!(و��ت   .ا�و��3ت  '�ل  �

ق$
ن أ.��$ W��
 ا�و�3	.  +$�	 '$ر  ا���دا�	  '�1ء ا�+$�	 ��� 

  ا�و��3ت  ��3
ل &� آ2ر �F��' ��ً3ً  ا�و�3	 �+$�	 ا�D!��	 وا9دارة ا��و��	 �ذ�ك �!�$ر
F2ل إدارة ا�!�4Fت $
ن أ'�1ء    ��1ن �و��	 +$��ت ا�و�3	 ا����ب ا��!ر&	 �ن  .ا����دا�	


!�ل  ا�+$�	، وأن   @
��  أ$!�د   وا��!�ون   ��� �!�$ر ا�#.	  .��3�D  ا���دا�	  أھداف  ق���.
  ا�'�1ء   
	�3� 	
��!D)� م

زة  و��.د� 	
�

ذ و$������ &�3 أ���
	  �(و�3	، ا��را�D�  ���Fدا�	. ا�D!�ل �(�

  
 ��.د ا)�ظ��: -5

      ��  إ�)  2طوة ا�+$�	  �.�ر$	  
2Qذ  ا�و�3	 �ن F2ل �L3 ا��ظ�	 وا�ذي
�م ا��ظر إ�)  ھ

ر Fل2 �ن ا���م�D&� ا�� 	3�
	 ا�و��

ن ا����.(
ن،   ��ظ�م ا��)'�Dن ا�� 	و'���!.د ��


��ن إ$رازھ� �ن F2ل ا�8�52ص ا�ر$!	    ا����دا�	  ا�و�3	  �وا��  ا���   ا���د
�ت  &?ن  و$������
�ظ�	 � 	
 ا�و��3ت: ا����


رات ا�!��5ر �@ ���D'ل  ���D�  �3و�	 أ�ظ�	  ھ� ا�و��3ت -#Qوا�� ،	
�
2(ق  ��� ا��2ر  
�
 . ���Fدا�	 ��دً

�ظ�م 
��ون - 	3�  ا��49	، أو  أ���ن  �وز
@ +$��ت �#ل ا�Dر'
	 ا��ظ�	  �ن �(�(	 �ن ا�و
 . ا�!�م ا�.ط�ع  ��و
ق  �ظ�م

�ظ�م روا$ط $!ض وراء ا�����	 ا��$�ب - 	3�
ر �3Dو�	 ا�وB  	4F!ل ا��#�ل ا�
$� ()' 

ن ا��!.دة$ 	8
   .ا�و�3	 &� وا��
��	 ا�$


	"، ل �� 
��) ب "ا��Yذ
	  ا�و�3	 أ�ظ�	  �ذ�ك �12@ -!�
ل ا��#�ل 4د 
ؤدي  ا�ر$� ()'  
��ح ا��$
ر�8
	 إ�) ا�
(�
��	 ا�$� 	3� ا��
�ح ��3، و�ن #م &.دان  �ن ا��ز
د ز
�رة �و

8
	 ا��
��	 ن� ا����� ا�Yرض
 . ا�$


ك ا��D�& ،�3 �ن ا�1روري �5ورھ� و&�3�3 ��ل�!
و�3	 إ�)  ��!ل ا�و��3ت ��ظم �!.دة $ط$
أ�زاء �
�ول دون أن �!�ل ھذه ا�2
رة $+�ل &!�ل، و�
ؤدي ���� إ�) &.دان ��F	 ا��ظ�م.  


د �@ ا�و��3ت ا����دا�	.�
!�ل �L3 ا�و�3	 ا����(	 $+�ل   

  ذ�ك  
د'م أن 
��ن و�
ف �(و��3ت ا���5Q(	 ا�ط$
!	 $��5�2ر، ر�ز ا��ؤ��Dن '() ��(
ل   

�م  �
ث ا��
��	 إ���ج 
�م �
ث ا���5Dل، 'دم �3Dوم ت،ا���و�� ھذه �+�ل. ا���دا�	  

،�3�F3ظ�ھرة  ظ3ور  إ�)  ذ�ك  أدى  و4د  ا��  " 	��
�ب .  �(�دل  وا��#
رة  ا��!�5رة"  ا��Dرط	  ا��
  
 ا�5�2	،  أھدا&3م  �د
3م  ا�ذ
ن  ا��5(�	  أ��5ب  �ن  
�5)  �  'ددًا  �1م  ا�و��3ت  أن  �درك  أن


	  ا����دا�	  &��و�3	  ���1ر$	  ��ون  ��  ��Bً$�  وا���.
. ا�5را'�ت  ھذه  ��ل  �8�4	  آ�
�ت  �د
�3  ا��.
��

�!(ق  &  L3���$ ،�)

ر ا�+$��ت  ��(
ل  
��'د  ا���(�D&�  وا��  	ظ��
	  &3م '() ا�D
  '�ل  �


��ن  و�
ف ا�و��3ت �3)
  . ا���دا�	 �د'م �+�
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  $�07 ا	 0ل:

��   �ن F2ل �� �$ق       ���
��L  أن   ���
	  أن   �&����ل  &�  ا���   	��
  ا�5�4د
	 :  'د
دة  أ$!�د   ��3  ا��
 	
'����8
	  و#.�&
	   وا

	 و$��
  ا����وى،   �ول  ا���Dق  $!ض  و�ود  �ن  ا�رBم  ��� أ�� و'()   . و�


	  ا����ذج &?ن�

	 ��!ز
ز ا��طورة ا���Dھ�&��
	 �D)�2	 ا���Y)� . و���#ل 	�
  ا��$
رة ا���1&	 ا�.

@ &� ا����ذج �3ذه��
	 ا�����ت &� ا�!وا�ل �ن 	���و' ��

م ا�ر8

	  ا�.درة ��.�&��  ا��

،	3�
م  $?�راء  ���W  ،و+�و��3  ��ط��34  �ظرا  وا���،  �(و
  ا�!����،   ا����وى  '()  �(�.�ر�	  �4$ل  �.
�ت �و ��)�� 	
  . $(د  �ل ظروف و#.�&	 ��ب ��2(ف 4د ا�$!�د ھذه �ن �ل '()  ا��!(.	  ا�ھ�

�� ��3�د �ل ��و
ؤ .+�و�ً  ا��#ر ا���وذج و�رو�ش ر
�+� �3Dوم 
!�$ر       Q$ ب�

م  
.�  

	 ا�.درة�&��
	 �(و�3	 ا����

	  وأن  .ا��دى طو
ل ��ظور �ن  ا���&��� 	3��ب ا�و
  �ر�$ط  أن 

	

��3م.  و�ودة  �!
+�3م  و���وى   �����3  $ر&�ھ�   ���$�Y '() �ل  ��� أ
   	3�  4در��3   أن �درس  و

@  '()  ا���Dظ  '()��8
	،(  ا���دا�	  أ$!�د  

	،  ا��5�4د
	  ا�$'����
	 ،  ا�#.�&
	،  ا���
  إذا   ،)ا��


	 ا�.درة �طو
ر �� أر
د�&��
	  ا��.

�3. وا���Dظ ا��.)'  

��4+	  �ن  ا�رBم  '()و       �   	
���  	��
  وا�@،   �ط�ق  '()  و�و#
.�3   إ�
�3   وا9+�رة  ا����دا�	  ا��

زال � ا���Dھ
��  إط�رھ� أن إ�  ���!

دة  �و&
ر أد�	  &�  �.ص وھ��ك  ،ا�.5ور أو��  �ن �  


ن  ا����ر�
ن ����'دة
�

�وا&ق �  '�م،  $+�ل .وا���د Lد� 	دا����ت  &�  ا�
�

	  ا��را����  
	��
4
	 ا�1رورات �@ ا��F2ا� 	
8

!زز $ل  &��ب، وا�$  �1ً

	 أ�&��  '()  وا�.درة ا��

5��'	 &� �(و��3ت ا�طو
ل ا��دى '() ا����رار  	
�&��  . ��زا
د $+�ل  �

��ء إن      $ 	3�
	 و��

	 �3م وھو و�3	 �ي '���� ھدف ھو ���دا�	 ����)�  	
��
  . ا��
�W  ا��طو
ر  
��1ن���+�ط  ا�)�  ���

	  ا�ھ�����ت  �(و�3	  ا��'����
@  وا�#.�&
	  ا��� أ��5ب  �


	  ا����ت  ��!(ق  ا��5(�	.�
 و�+�ر�	   وا�#.�&�،  ا�ط$
!�  ثا��را  $���
	  ا����دا�	  �(و�3	  ا�ر8
@
��
ذ و�طو
ر ا�+را��ت، F2ل �ن ا��5(�	 أ��5ب D�ھذا  ا��!رض .ا���دا�	 2ط	 و�


	 ا���ط.	  �
�ة  دورة �3Dوم F2ل �ن ا�و��3ت �طور ا�5Dل��
  ذ�ك  
��'د �
ف  وأوW1  ا��
  .ا�دورة �را�ل �ن �ر�(	 �ل &� ا���دا�	 &3م '()

  

  

  

  

     



 

 
 

� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  

  ����د: 


	ت ط����، 	��
 ���

�� ��� ا
���	ت ��� ا
������� وا	�
����ة وا ��	ه ا
�#�� ا
��	"� ا
  ��

*ة ()��ة '& ا
��ص 
��ول ا	� �
�	رب و��	��+، '�	 ���. /���� 	��
إ
2 ���1 ر�)	ت ا
��	ح 

 .���
	�

� ا�89اق ا��56��� وا ��. 	��:" *;<� +
  


���:)D    أن  
� أي @?	<�، ��=&  	?�

��ن ��د إ
2 ا
��ق.   ا	?' F;�� 	'�?> �8ا�G �H)أ
 2
���� '& ا��H'9،  @?	<� ا
��	"�و.	
?�)� إ
�� ا� I
	?��	�
	"  J�.9ا ��(
و��	ت �Gق ا


� ا
��ق  K8���
ا
���K8 أو G�	ل إ
����	 .#=(' F	L' �G و��	ت ��ب ا
)�� اJ�.9 ا
�Nا�M '& .�& دول G�	ل إ
����	 ا
�� ����L  ا9ورو.��.
 '& وا"�ة �:)D أن <�2 .	
��رةو��� ا

����ة  ا
���	ت
�*ا.�  ا

�  ا  +
	�

=& �)�و أن أداءھ	   �Nال أF5    .اQ�R�� .	��	�	='إ &' ��H=.   &����  

��� ا
��رة	?�
�Nا�M ا
��	"�� ا�

G T	T�� F' ا�)	ع 	�� F'<�ا 	و(� .����U' +��8 رة	G6ا V�

� إ 

،F:�
�Nا�M ��=& ھ*ا ا�
 N�N�� 	���	=' ����) ��"	�8 ���
 أ@�
�	 '& ا ��8	دة ;Wل '& �?	
����(R

�� ا	�H
�� ;Wل ا
��M���، و'& ا
����	ت و'�ا��� وا
	�' F'ا��
  ا
���R.�  ا89	��8 ا

��� ا
��رة 
X�	ن	?�
  ا
����ا'�. ا
�و
�� ا

و#�" ھذا ا!��س �وف ��م �� ھذا ا���ل ���س ا��درة ا�������� ا������� ��
زا
ر 	�����ر��      
و�س، وا��0رب. وذ�ك �, �
�و#� �ن دول إ�ر���� وا�*رق ا!و�ط 	����ط ا�'وء #�" %ل �ن �

�  ا!�وى ا���89ر  . 	�7'��� إ�" ��د�د ا�6وا�ل ذاتPena	�4#���د #�" �23 طر��� ا������ ل �  
  ��دول ��ل ا�درا��. ا������� ا�������� ا��درة

  �م ����م ا���ل إ�" �	��8ن ر
����ن: 

  . �����3 و�ؤ*رات   ا�دو���  ا������  ���#� وا�
�ھ�ت   �طور  #ن #���   �ظرة  :ا!ول ا��	�ث

� ��درا��.  :ا���8�  ا��	�ث
  ا7ط�ر ا���3


�و#�   �, 	�����ر�� وا��0رب �و�س ا�
زا
ر، ��  ا������  ���#� ���س ������� ا��	�ث ا���8ث:�
  ا!و�ط وا�*رق إ�ر���� �ن دول
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


� ا�دو�������� �ن �طور وا���ھ�ت  �����ظرة ا���
ث ا
ول: ���  ا�
����ؤ�رات و��     

 ا����ح �ن وا��ز�د ا��ز�د 
ذب @?ل �ن ا�������� �در��3 �ز��دة 
�ھدة ا�و
�3ت ��6"
  �ن  %�8ر  ��  ���س ا�	�دان أن �ن ا�رDم #�". ا���
��ن دو4رات �ن  أ%	ر ��ص #�"  وا���4واذ

إ4   ا����ح، ا�وا�د�ن �ن و#دد  ا������  #�
دات �� ا���ر�@�� ا���0رات @?ل �ن  ا������ ��و ا!���ن
  ا����س  ��'�ن. ا������ 	��و ا������6 ا���0رات 	��%��ل ���ر أن ��%ن 4 و�دھ� ا��ؤ*رات ھذه أن

  ا����4د  ��ظور �ن. وا����6� ا����7� 	�����4د ���ر��ً  وأدا
�3 و�و��3 ا������  ���#� 	��� #�دةً 
،�  ا�*����،  ا������7  أو  ا������6 ا����4د�� ا�4
�ھ�ت إ�" ا������  ��  ا���و �6زى أن ��%ن ا�%�

  ا�	�ث. ��د ا�دو��  ��  ا������ ����#�  ا��������  وا��درة  ا���ط��،  أو  ا���6م ��  ا�������  وا�4
�ھ�ت
 �د  إ�" �6روف �Dر  ��6ن 	�د ��  ا������ �����  �� ا�6وا�ل ھذه ��ر%I  ا�ذي ا��دى �Gن  ذ�ك، و�,
  . %	�ر

 ا0ول: ��*� "��� ". ا-���ھ�ت ا�*)(	� �&! ��� ا�)و� � ا��'&% 

     ����; �
�� 	�?=

�Xورة �5اءة '��Hة، 	. ��"	��

���(	ت ا ��M	:"6ت اW����
   ���م ا
]�ور�� 
��+ �>��Z ا
��	"� وا��	ھ	��	 .#=F <	م. إن ا���	م ا
)��ان إ
2 '?	ط/ ��
�� و'?	ط/  


+ أ'� '#�	�

�ات  ا��8)	ل 
� ا��
وط، <�2 ا
��+ '& أن .��ان ا
�\� ا9و
�R�' 2رة 
�1	�� و��FH ا
 I�
��ض، 
=& ھ*ا �
 ����M�

�ات ا��

�Q�R وا
)��ان ا
����R8 ا
���م وا
�����U ھ� ا ����M�
ا
ھ� ا
�	ل داMً�	، 9ن .�J ا
)��ان ا
�:�رة 
���	ح ھ� 
� ��I ا
�5^ '?	ط/ .�	 <�وض �8	"��  


 FH') ة��()(b
  .��1�	R��. ،	��	، أ
�	��	، ا
� �	ت ا
����ة ا9'��=��، و��8��ا، و'	 إ
2 ذ

��Gت ا
��	"� ;Wل ا
�?�ات ا9;��ة ��8�	 و�?�<	 '����ا 
�:)D وا"�ة '& أ()�      
+
	�

��   .ا
�R	<	ت ا �5:	د�� وأ�8<�	 ���ا 
� ا	�

�<	 .	 �5:	د ا�' �"	��

� ا ��?
و(	ن ا

 ���

� ا �5:	دات ا
?	G\�، و����� ا L���
ا
��ي ��)�	، وا
R)�	ت ا
�2R8 ا
��?	'��، وا
���X ا
����ة.

��� و��	ذج وأG=	ل ا9<�	ل ا�?=�

WX <& ا
���م ا ،�
���   وا
�>��Gات .>8�	ر '

  �
��ول  ا�8?	داً إ
2 ا
)�	�	ت ا
�اردة 
، ��=& ا �8?�	ج أن ا
�N	دة 
� <�د ا
��	ح )3-1(  ر12ا
  2�> �"	��

+. ��=& ا
?�i إ
2 '�ى و�>��Z ا	�

� ا +�
ا
�و
��& وا]�� 
� ���L ا
�?	ط/ أو ا59	


�� وا��56��، '	 ���ر ب 	�

� <	م  1،332ا
������& ا +
	�

�وا <�2 '���ى ا	8 DM	8 ن���'
2017 �
��ول ر) .+5	��N. ،87  ^	دة "�ا
�	م ا
�	./ وھ� ر5+ �5	�8 ���� أ��i ا
'���ن <& ا

. و��G �5 ا
�R	ع 2010، وھ� أ<�2 '��ل ��� '?* 8?� 2016٪ '�	ر�� .�?� 7ھ*ه ا
�N	دة .?�)� 
 2

��ة Z�	�� 8?�ات '��	
��. و�#�� ;	@�� ا
Q�R ھ*ه أو ً، إ &��

� ا
�ا LR�?' ��� ن ��ً�اpا


� <�د ا
�ا
��& ز�	دة  أن ا
��	"� ا ��?

���   �Nال @?	<� ذات "�+ ()��، وZ	��ً	T�� ، <& ھ*ا ا	�

 ^1�. ��
�� <& ا
��	"�، وا�	?
،  2017������ن دو ر أ'��=� 
� <	م  ���51.6 
� ا
:	درات ا

��

��L8 ا	. �"	��

+. و���R5 N	ع ا	�

r أ()� R5	ع �:��� <�2 '���ى ا	Z �"	��
�F ا� 	�' ���
 2
'��	ر دو ر أ'��=� <�2   1.4'��	ر 8	DM و  L'1.4 و@�ل <�د ا
�ا
��& وا��6ادات ا
�و
�� إ

 
1 - Vukašin Šušić, MODERN TENDENCIES OF INTERNATIONAL TOURISM DEVELOPMENT, p.33 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


� <	م  �

���،  2018ا
��ا	�
��Hر <�N� 2ء ()�� '& ھ*ا i?')2019�� ا
��	"� ا
). و��=& ا
�R?�

� 5	رة آ�8	 وا
���K ا
�	دي .	<�)	رھ	 ا �\G	?

� ا �5:	دات ا �����
� ا
��	"��  ا
?�� ا

  ����	 ا
�	رة ا6
�����.  2018ا�89ع ��ً�ا 
� <	م 

 �?8 �

+، .�N	دة  1.5، �+ ����F '	 ��	رب 2019	�

� ا �
٪ <& 4'��	ر 8	DM دو
� وا
  .�
�	�G <�2 ا
��ا
�	م ا�
 "��?�" �"	��

���، (	�^ ا	�

�?i�� ا
��	"� ا 	ً�
�	م ا
�	./. وھ=*ا، و
ا

�

� <	م  (	�^ ھ?	ك ز�	دة  +
	�

� ���L '?	ط/ ا &��

yن 2019<�د ا
�ا
��& ا
�و ،b
. و'L ذ
���� '& �G(	ت ا
��Rان  
<�م ا
���& آ�*اك .#>ن ;�وج .��R	��	 '& ا ��	د ا9ورو.�، وا���	ر ا
 �"	��

�� أ�Z <�2 ��� ا	�
����8	��8 وا ���	<�� وا
�)	طz ا �5:	دي ا

� أورو.	، وا
����ات ا

?8 �
 �2019  �?8 ��?

?�iة أ(�H ٪6(+  2018) و٪7(+  2017'�	ر��ً .�	 8)/. '�� ت ا .(
 �>���
=��R?' F <�2 "�ا. وذ
b .	 <��	د <�2 ' ��
��:� &=�� W����F ا��	ھ	ت ا
��	"� ا
�و

��
	�

��� وا
�?��ى ا �5:	دي ا	�
   .1'& ا
��	ر�� وا ":	�M	ت 
�?i�� ا
��	"� ا

  ا
��	ح ا
�و
��& ا
�ا
��&  ):3-1ر12 (ا��)ول 

  ا�>
 � (%)   ")د ا��ا�)(. ا-��9% (�& �ن)  

  19/ 18  18/ 17  17/ 16  2019  2018  2017  2016  2015  2010  2005  2000  ا�!#�ات

  3.8  5.6  6.8  1,465  1,408  1,332  1,245  1,203  956  810  673  ا�=��1

  4.2  5.8  4.8  746.3  676.0  636.6  592.8  581.8  487.0  450.7  396.4  أورو��

آ? � 
 A *وا��

  ا��Cدئ

113.8  152.9  208.2  293.6  314.4  337.6  367.7  360.4  5.6  7.3  4.0  

  1.5  2.4  3.3  219.3  239.3  227.3  211.6  200.2  150.3  136.5  130.6  اD)��0 >�ن

 � �)��  2.0  8.5  9  70.1  68.4  63.0  57.8  53.6  50.4  34.8  26.2  إ

ا�G�ق 
A?ا0و  

22.4  33.7  56.1  58.1  55.6  57.7  59.4  70.0  4.6  3.0  6.8  

 UNWTO Tourism Highlights, 2000- 2019 Edition'& إ<�اد ا
)	"�H .	 <��	د <�2:  ا���)ر:
unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284421152-https://www.e 

 
* UNWTO Tourism Highlights, 2018 Edition, Madrid, World Tourism Organization, 
UNWTO Tourism Highlights, 2019 Edition, Madrid, World Tourism Organization 
UNWTO Tourism Highlights, 2020 Edition, Madrid, World Tourism Organization 
UNWTO Tourism Highlights, 2021Edition, Madrid, World Tourism Organization 
The Travel & Tourism Competitiveness Report 2019: Travel and Tourism at a Tipping Point, Geneva, World 
Economic Forum 
World Tourism Barometer (2020) 
World Tourism Barometer (2019) 
NationMaster. 2019. International Tourism Receipts. In web site: 
https://www.nationmaster.com/nmx/ranking/international-tourism-receipts 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  :أورو�� �#'�� -1


� 8?�  746ا��8)�^ أورو.	  �

���). �Nور  ٪51( 2019'���ن 8	DM دو	�
'& ا
��ق ا
دول 
� ا
����Q. ������  10ول أورو.�� '& .�& ا
��	ح دول أورو.	 .#=F '�=�ر، ھ?	ك 8^ د


���	 وإ8)	��	   &' F) L���� 	�) .ت	'�U

� ا
1?� وا
)?�� ا
����� ا
���Rرة وا	�H
ا
�?��R '& ا
��اث ا
.����ى <	لٍ '& ا
�?��� ا �5:	د��، و;)�ة ()��ة 
� �?�i+ ا
��	"�، و�R�' F�� �=(Gرة، وأ'	(& 

  ���
�� وط)�	�Zو ��Uر�	�  &��Mرا 	��	وإ8) 	���
 �(��
� ا
�?��R'���� ذات أھ���، و�.  ^�� إ(8	��	   8
��	Z �()أ JM	
 �
 ���

� ا +
	�

� .2019أ'��=� 
�?�  دو ر '��	ر 52 .���� ا ،	���
   ��
ا


� ا9و
2 ا
��	"�� ��FH وا"�ة '& ا
���	ت ،+
	�

��	 ��FH ا �"	��
  ا
����  ا
?	�T '&٪ 7 ا
�
  .ا�6�	


���	ر دو ر أ'��=�)  إ��ادات ا
��	"� ا
�و
�� ):3-2ا��)ول ر12 (	. )  
  

  ا�!#�ات

(&I2019  2018  2017  2016  2015  2014  ا�  

  264.576  256.145  251.544  245.991  249.183  235.990  ا��.م.أ

� ��I?81.368  81.250  75.906  66.982  62.449  71.656  إ  

 �!���  67.402  66.441  63.557  67.936  73.125  72.889  

 (�L)��  38.451  44.881  48.459  57.057  65.242  66.156  

  60.254  60.260  56.330  52.229  50.669  58.721  أ���� �

  50.895  51.602  46.719  42.423  41.415  45.562  إ('�� �

  �D&ا���
  ا��>*)ة

51.582  50.904  47.777  47.719  48.515  49.580  

  48.085  47.327  43.975  39.059  36.249  35.736  أ?>�ا� �

  45.523  45.276  36.978  33.456  27.285  20.790  ا� ���ن

  Nا�� .(ھ��
 (N��O  

46.352  42.491  37.838  38.170  41.870  40.737  

Source : NationMaster. 2019. International Tourism Receipts. In web site: 
 receipts-tourism-https://www.nationmaster.com/nmx/ranking/international  

، ظ�ت أورو	� ا���ط��  ��TTCI  ����2019ب ��ر�ر ا�������� ا����6� ����ر وا������ 

��, ر%�
ز ا��ؤ*ر   �  TTCIا!%8ر ������� �� ا���6م، ��د ��و�ت #�" ��و�ط ا�در
�ت ا������6 �

��3  ��ر�ً	�. و�ن @?ل ا����4دة �ن �در��3 ا�������� ا����و��، ا��ط�#ت ا���ط�� ا����ظ #�" �%��
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

%9%	ر ا����د ���د�ر ا������ وا���ر �� ا���6م، و��8ل ��ف #دد ا����ح ا�دو���ن ا�وا�د�ن وأ%8ر  
  ٪ �ن ا�7رادات ا�دو��� �?����دات ا������ �� ھذه ا���@� �ن ا���ر�ر.  �40ن 

  �
�ح أورو	� %و
�3 را
دة ھو �واردھ� ا������8 ا�و��رة، وا���� ����
أ�د ا���ر%�ت ا�ر

�وب وDرب أورو	�. و��م ا����6ب ا�6دد ا�%	�ر �ن ا�زوار ا�ذ�ن   ��ر%ز �� ا����م ا!ول ��


�ذ	3م ھذه ا��وارد �ن @?ل ا�	��� ا������ ا������� ا!%8ر �وة �� ا���6م، �, ���وى #�لٍ 	*%ل �
�  @�ص �ن ا�%���8 ا���د���. %ذ�ك ا�در
� ا�����6 �ن ا��%��ل ���وق وا���ظ�م و����� ا���ر�

أورو	�، وا��� ����ور �ول ا���4د ا!ورو	� و��ط�� *�0ن ا��� �6زز أ�ً'� ا���ر دا@ل ا���ط��، 
  وا��� ��8ل ا���0	�� ا�6ظ�" �ن ا�وا�د�ن ا�دو���ن. 

2- � D)��0ا Vا��#�ط:  

��ب ��ر�ر   ���2017ن ا!داء ا������� ����#� ا������ �� ا!�ر�%���ن ��ذ ��� 
. ����ك ا���ط�� ��8ث أ%	ر �ط�ع ����ل وا������ �ن ��ث ا����2 ا�����  2019ا�������� ���� 

� وا�وا�د�ن ا�دو���ن و#�
دات ا������ ا�دو���. ��� ���#� ا������ وا���ر �� ا����2  ���
ا7
� أ%	ر �ن ا����وى ا����6� ا�%��. و�6د ا�و��4ت ا����دة و%�دا وا��%��ك ا����� ا���
7

، ��ث ��8ل �6ظم ���#�  TTCIوا�	راز�ل �ن أ�'ل ا�دول أداءً �� ا���ط�� و��� ����
2 �ؤ*ر  
  ا������ �� ا���ط�� وا�وا�د�ن ا�دو���ن 	�� �� ذ�ك ا�ر�?ت ا�@�ر
�� وا�دا@���.

، ���ت ا�و��4ت ا����دة ا!�ر�%�� أ%	ر  �2020 ا������ ا������6 و��� ���7
��ت ��ظ�
��62
ض �� ا���زان ا��
�ري ������� وا���ر �� ا���6م 	����    ��� �� �����ر دو4ر أ�ر�%

����ر دو4ر   264,5. و���ل ا��ر%ز ا!ول �� ا���6م �ن ��ث إ�رادات ا������ 2019
. ا�@�ض #دد  2019) ��� %�2م أ�ل ��	� ��و (+أ�ر�%�. �, ذ�ك #ر�ت ا���ط�� 	*%ل #

ا�وا�د�ن ا�دو���ن إ�" أ�ر�%� ا�
�و	�� 	9داء �@��ط #�" �دار ا��6م. و�
�ت #دة و
�3ت  
ا�@��'� %	�را �� #دد ا����ح ا�وا�د�ن �ن ا!ر
���ن. %�� أ8رت ا4'طرا	�ت ا�������  

� ا���ط�� #�" ا������ �

�ت ا4
���#�� ا���*�
� ا�وا�دة �� ا�6د�د �ن ا�	�دان. و��  وا��4
أ�ر�%� ا�*����� ا��� ��8ل 8�8� ا�وا�د�ن ا�دو���ن وا�7رادات ا������� �� ا���ط��، أظ3رت  
ا��%��ك و%�دا ���
2 �و�� ���س ا����. أ�� �� ��ط�� ا�	�ر ا�%�ر�	�، *3دت ا�6د�د �ن ا�و
�3ت  

ن ا�و
�3ت ا!%	ر �
��، ���ت 
زر  . و�ن 	� 2019ا�
زر�� ا���0رة ��وا �'�#�� ��� 
ا�	���3 و
����%� ��وا �و�� و����را. ھذا 	6د ا��را
, ا�ذي *3د�I ا���ط�� 	�	ب ا!#���ر  

  . 2017ا��و�� ا��� أ8رت #�" ا�6د�د �ن ا�
زر ���  

 �#'�� آ? � وا��* A ا��Cدي: -3
� #�م  ��6	ر ��ط�� آ��� وا����ط ا��3دئ ا���ط�� ا!�رع ��وا �� ���#� ا��� � .���

، %��ت ��8� أ%	ر و
�3 �����ح ا�دو���ن و���ت ��8� أ%	ر �
م �ن #�
دات ا������  2017
ا�دو���. #?وة #�" ذ�ك، �6د ا���ط�� أ%	ر ��در �`���ق ا������ ا����6�، ��ث ���ق  
�، ����, ��ط�� آ��� وا����
���ط  �6ظ�I دا@ل ا���ط��. وا����دًا إ�" أر��م ا����2 ا����� ا7

�. و���
� �ذ�ك، أ�	a �ن ا�'روري 	����	�  ���
ا��3دئ أ�ً'� 	9%	ر �وق ��ر ���� إ
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��6د�د �ن ا�	�دان أن �ظل ��درة #�" ا������� دا@ل ا���ط�� �
ذب أ#داد ��زا�دة �ن ا�وا�د�ن  
ا�دو���ن، وا�����س �, ا�6روض ا������ �@د��ت ا������ وا���ر ا��� ��د��3 ا������ون  

���ون وا����4دة �ن أ�وا�3م ا������ ا��������. ��ذ ا�7دار ا!@�ر �ن ا���ر�ر، ��@�ف  ا��7
. ��TTCIط�� آ��� وا����ط ا��3دئ #ن أورو	� ��ط �ن ��ث ا�����ف �� �ؤ*ر     

#ززت ا��وة ا�*را
�� ا��������، وز��دة ا���4ل ا�
وي، و����ر ا���ول #�" ا��9*�رات،  
  � و@�ر
�3.ا���ر دا@ل ا���ط�

�3 �� ا���ط�� و�د ���ت ز��دة 	��و 
�?��ن ��
a وا�د إ'���،   �6�3	ر ���?�د أ%	ر و
� ��س ا���� %�ن ا���و �و�� �� *��ل ����2018رات دو4ر إ'���� �� *%ل إ�رادات ���    6و� .

��6م   *رق آ���، ��ث ا��6*ت 
�3ور�� %ور��، ا��� ا��'��ت دورة ا!��6ب ا!و��	�� ا�*�و��
�3 �� ��رة   2018
� 	�و�d��*� d، 	�وة و��درت ا����
2. أ�� ا���	�ن ا��� أ�	�ت ��8ث أ%	ر و�

 . ����2018ر دو4ر أ�ر�%� ���  7آ���، ���ت إ�رادات إ'���� 	����  

 ��� �٪ �ن ��ث #دد ���7ت 
�وب آ��� أ�رع ��و 	�ن ا����طق ا��eو�� + �2019
و ا�7رادات ا�������، ��ث �
�ت 
زر ا����د�ف ��وا �'�#��،  ٪ �6دل ��5ا����ح ا�وا�د�ن، و

2 �� *��ل *رق 
	�	ب ا�ز��دة �� #دد ا�زوار �ن ا!�واق ا������ وا!ورو	��. %�� 
�ءت ا����
آ��� 	���دة 
�3ور�� %ور��، وذ�ك 	�'ل ز��دة #دد ا����ح �ن أ�واق ا���ن و
�وب *رق آ���،  

٪ #ن ا��6م ا���	ق. وار��, #دد ���14ون ��
a 	ز��دة  17,5إ���3  ��ث 	�d #دد ا����ح ا�وا�د�ن
�3 �� ا���ط�� ��ث �در ب 
���ون ��
a دو�� 	ز��دة �درھ�  65,7ا�وا�د�ن إ�" ا���ن، أ%	ر و

و��8ل ا������، ا��� ���9ف �ن ا������ ا�دا@��� وا�@�ر
�� #�" �د    ٪ #ن ا��6م ا���	ق.4,5

��, أ���ء ا���6م. ھذه �واء، 
زءا ر
���� �ن ا�  �� ��6د�د �ن ا����4دات ����
���2 ا����� ا7

�. 48ا���	� ھ� ا!%	ر �� ��%�و (ا���ن) ��ث ��8ل ا������ ���
 ٪ �ن ا����2 ا����� ا7

4- :A?ق ا0و�Gوا� � �)�� �#'�� إ
أ�ل �ن  %، وھ� 5.1	��	�  2017*�ر%ت ا���رة ا!�ر���� �� �ر%� ا������ ا�دو��� ���    

%. و��9� �را
, ا������، @��� �� *��ل أ�ر����، ���
�  5.3#�د�� %��ت ا����  ���2010 
�4@��ض ا!�ن 	����	� �����ح 	�	ب ا��3د�دات ا���
�� #ن ا�3
��ت ا7رھ�	��. (#�" �	�ل ا���8ل  

ا�*رق  ، *3دت ��ط��  2010). 	��ول #�م  2015ا�3
وم ا7رھ�	� #�" ���دق �� �و�س �� �و��و  
� ا��*�ر%� �� ا������ ا�دو��� (�ن � ��
�  5.7إ�"  %1990 �� #�م 2.2ا!و�ط ز��دة دا� %

، و%ذ�ك ا��رب ��  2015). و	�	ب "ا�ر	�, ا�6ر	�" ، وا�3
��ت ا7رھ�	�� �� #�م 2010#�م 
  . .%�4.3ور��، ا�@�'ت �*�ر%� ا���ط�� �� ا������ ا�دو��� إ�" 

 ��� �% (�8ل  9.1#�" �را
, ا������ �� *��ل إ�ر���� 	��	�  2011أ8ر ا�ر	�, ا�6ر	
- 2010%. و�� ا���رة �� 	�ن  �8و�س)، و�� ا�*رق ا!و�ط (�8ل ��ر وا!ردن و�Dرھ�) 	��	�  

 %. 5.4% وإ�رادات ا������ ا�دو���  ،5.1	�d �6دل ��و ا����ح 2017

���ون   �70	�ت �وا�� ، ا�� 2019٪ %�6دل ��و �� ��� �4*�ر ا�	����ت أن إ�ر���� ���ت +  
� *��ل إ�ر���� (+   ��38
a دو��، و� �����ر دو4ر �ن ا�7رادات ا�������. %�ن ا!داء ا���6
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�وب ��راء إ�ر���� �	�ط9ت �6د4ت ا���و (+ 9 �٪) )وذ�ك ��ب إ���ءات (٪1.5، 	���� �
� ا�و�ت ���I، �ذ%ر ��ظ�� ا������ ا���2020��6ظ�� ا������ ا������6 � .(  ���� أن ا�4
�ه ا����

��و ز��دة �د���ت ا������ ا�دو��� ��ط�ب ��ؤو��� �� إدار��3 و�وز��36 �ول ا���6م �� ��ك ا!�
�م  
  ���دت ��ط�� *��ل أ�ر���� ا���و، ��ث وا��ت    2019ا��� ��%ن أن �د�رھ� ا��
���6ت ا������. �

�س ا�4
�ه �د�و#� 	ز��دة �و�� �ن %، وا�	6ت إ�رادات ا������ ��10و�س ��وھ� 	�6دل ��
�وز 
ا��وق ا��ر����. و%�ن ا��0رب، ا�و
�3 ا�7ر���� ا!%8ر ز��رة و��وا 	����ط��، ��ث ا���	ل ��  

���ون دو4ر أ�ر�%� %�Gرادات    ���8ون �ن ا����ح ا�دو���ن ا�وا�د�ن، و�
ل أ%8ر �ن    ��12,9وق  
 ��� ������2019 �� �6
) ��ث  ٪10,8-#دد ا����ح ا�وا�د�ن 	��	�(. 	���� #ر�ت ا�
زا
ر �را

���ون �ن ا����ح ا�وا�د�ن ���   2,65، �� ��ن �
�ت ���2019ون ��
a ���  2,37ا���	�ت 
2018  .  

���ون   65أ�	a ا�*رق ا!و�ط ا���ط�� ا!�رع ��وًا 	����	� ����
��ن ا�دو���ن ا�وا�د�ن، 
� #�م  � �ف �� %�ن #��I ا��6م ا���	ق)، و�وا��  ٪)، وھو �� ��رب �ن '86(+    ��2019
a دو�

). *3دت #��ن وا�	�ر�ن وا!ردن و���ط�ن ���
2 �و�� ��  ٪����8ر دو4ر �ن ا�7رادات (+ 81
�. وا���ت ھذه 10. ��8ل ا������ �� ا!ردن ���2019 ���
٪ أو أ%8ر �ن ا����2 ا����� ا7

.  ���2019ون ��
a) ���    4,4وا�د�ن (ا!@�رة ا��ر%ز ا�را	, �� ا���ط�� �ن ��ث #دد ا����ح ا�
���ون ��
a دو��، ����3 ا��4رات    �17� ��ن ���در ا�6ر	�� ا��6ود�� ا���
�� 	����	�ل �� �ز�د #ن  

���ون ��
a دو�� 	�6دل ��و   ���13ون ��
a، 8م ��ر ا��� ا���	�ت  16,7ا�6ر	�� ا����دة ب 
  ���ون دو4ر �ن إ�رادات ا������ ا�دو���.   13  ٪ 	�����ر�� �, ا��6م ا���	ق، و�� �ز�د #ن 14,8+

��ب ��ر�ر ا�������� ������� وا���ر �6د ��ط�� ا�*رق ا!و�ط و*��ل أ�ر���� ا���ط��  

�وز ���3 إ���ق ا����ح ا�دو���ن إ���ق ا����ح ا������ن. و�, ذ�ك، و#�" ا�رDم �ن  �� �ا�و��دة ا��

#�" ا������ وا���ر �� ا���و ا����4دي ا�%��، 4 �زال  ���ن ا��درة ا�������� وا4#���د ا��وي 
  ا����6�.  ��TTCIط�� ا�*رق ا!و�ط و*��ل أ�ر���� ���6� �ن '6ف ��و�ط در
�ت �ؤ*ر 

 


�  ا����&���  ا�%درة  ا��ط$ب ا�"��!:  ����ب������ ا�

��ؤ�ر    ���$� ��� وا��'ر  ا����&
TTCI  


� وا��'رـ  1���$� ��� :TTCI �ؤ�ر ا����&

 World Economicا����6�  ا����4دي ا����دى #ن ��در ر
���� درا�� #ن #	�رة وھو

Forum (WEF))(ر�ر �د#" ��وي ��ر�ر ، '�ن��	ا��������  ������� �  أ�در  ��ث وا���ر، ا����6
و����3    و��*
�.   ر
����   ا����دا  124  ا���ر�ر   Dط"   ، و�د2007  ��رس  ��  ����ر�ر  ا!و�"  ا�ط	�6  ا����دى 
2008  ���   ��   ا�����8  ا�ط	�6    �  ا���3
�� ا���	�6   ��  ا��6د�?ت  	6ض  إد@�ل  �,  ا��ؤ*ر  ��س  ��'�ن   ا��

� 2007 #ن ���  �ز�د  و	�� دو�� 130 #ددھ�  	�d  وا��� ا��*�ر%� ا�دول �������� وا�����ل ا�����ف  �
  ��دم.دو�� 139 ��*�ل 2011 و��ر�ر  دو��، 133 ��*�ل 2009 #�م ��ر�ر  و�و�,. 
د�دة دول 	�ت
)  TTCI( وا������  ا���ر ������� �ؤ*ر @?ل �ن ا��@���� ا����4دات أداء ���ل ا�ذي ،TTCI ��ر�ر 
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  ھذا �*ر  ��م .  ا�������� �در��3 ��6ز�ز  دو��  %ل ��  ا������  و�
�4ت  ا��وة ���ط  �ول و�ر�دة ��8	�   �ظرة
 �@����.  	�وا'�, #���ن  %ل) WEF( ا����6�  ا����4دي ا����دى �	ل �ن  ا���ر�ر

a��� ر�ر�� TTCI راء
G	 ن  ���ر��ت�	ل �ن  ا�دول، 
 �رارات وا�@�ذ ا�دول �����  ��دم ���س أ
  ا������  أ���ب 	�ن ���وار ���� ا���ر�ر �و�ر 4. وا����#�  ا!#��ل 	�طو�ر ا������6 ا��8��4ر

�   �9@ذ أ�'� 	ل  .ا�����	� ���ب وا7
راءات  ا������ت  �����D ا��طري ا����وى  #�"  ا���6دد�نً3�  

  �ن  ا������6ن ����دة �و#�3 �ن �ر�دة �ظر و
�3ت و��دم ا����#� ا�
�ھ�ت ����ل @?ل �ن #���ً�� 
  ����ر  ا�������� ا��درة �'��ن ����6
��3  ا������ ا��'���  �ول وا��%و�� ا�دو��� وا���ظ��ت ا����#�
  .ا�طو�ل ا��دى #�" وا������


� وا��'ر ـ �(و��ت  2���$� ���  :�TTCIؤ�ر ا����&
)  pillars  14(   ر%�زة  #*رة  وأر	�6  ر
���� �ر#��  �ؤ*رات  أر	�6  �ن  TTCI  �ؤ*ر  ���9ف

1
ز
��  �ؤ*را و��6ون:  
  :ا���(���� ا���+�ـ  أ

 : ر%�
ز  5  و��'�ن   ��  	�د  ��  ���6ل  ا�?ز��  ا����6  ا�*روط"  ا���%����  ا�	�
�"  ا��ر#�  ا��ؤ*ر  �*�ل

  
 


� وا��'ر   : )3-1( ا��(ل ر م ���  �TTCIؤ�ر ���&��� ا�
 

   

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Source: WEF (2019). The travel & tourism competitiveness report 2019: Travel and Tourism 
at a Tipping Point . (Geneva). P. ix. 

 

 
1 WEF (2019). The travel & tourism competitiveness report 2019: Travel and Tourism at a 
Tipping Point . (Geneva). p.p. x-xi. 

TTCI  ر'�
� وا���� �ؤ�ر ���&��� ا�


� وا��'ر  ا���+� ا���(���� ����� ا���� 
ا�ظروف ا���(����   &  


� ا!#��ل�	 

 ا����� ا��
���  ا��وارد ا�"%�&�� وا�ط����2 

 ا��?�� وا!�ن 

 ا���� وا��ظ��� 

 ا��وارد ا�	*ر�� و�وق ا��6ل 


�ھز�� ��
  ا���6و��ت �%�و�و
 وا4���4ت

 أو�و��ت ا������ وا���ر 

 � ا����4ح ا�دو�

 ا�������� ا��6ر�� 

��
 ا��4دا�� ا�	�

ا������ ����ل ا�
وي ا�	���   

وا��وا�h ا!ر'�� ا������ ا�	���  

ا�������   ��@د��ت ا������ ا�	���  

 ا��وارد ا�ط	���6

ا!#��ل  و��ر ا������8 ا��وارد  
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 :��+� ا
���ل •

�، ھذه ا�ر%�زة �
�د �دى �و�ر ا�دو�� #�" ا�	�
� ا��وا��� ��*ر%�ت    �9��12ف �ن  
�ؤ*ر 
ز
�����م 	9#��ل �
�ر��. ��د أ8	�ت ا�درا��ت أھ��� ا�6د�د �ن ا�
وا�ب �8ل �دى ����� ��وق ا���%��،  

� ا��	�*ر، ا���  و%��ءة ا7ط�ر ا����و��، و�	�
���� ا�'را
ب وا������� و���3?ت ا��8��4ر ا!
�ؤ8ر #�" %��ءة وا���
�� ا�دو��. ھذه ا�6وا�ل ���3 �
��, ا��ط�#�ت 	�� �� ذ�ك ���#� ا������  

 وا���ر.

 :ا����3 وا
�ن •

  ا����*ر�ن   وا��6ف  ��
ر���  ا�	�ھظ�   ���س �ؤ*ر ا��?�� وا!�ن �ن @?ل #دة #وا�ل، ا��%���
وھ�   .ا�
ر��� �ن ا������  ��و��ر ا�*رط� @د��ت #�" ا4#���د إ�%���� و�دى ا7رھ�ب، و%ذ�ك

  #وا�ل ����� �� �طو�ر 
�ذ	�� ا���ط�� أو ا�دو��. 
 


� وا��ظ�&� •� :ا�
��6	ر �ؤ*ر ا���� وا��ظ��� ھ��� أ�'� ��6ز�ز ������� ا������ وا���ر. �
ب أن �%ون ا��ط�ع  

� ��دو�� ��درا #�" '��ن ا�ر#��� ا����� ا�����	� �����ح. 	�7'��� إ�" 'رورة �و�ر ا���
���ه ا�*رب ا������ وأ�ظ�� ا��رف ا���� ا����3 �را�� و��� ا�����ر�ن. �*�ل ھذا ا��ؤ*ر 

وا��?ر��، وا�ذي ��%ن أن �ؤ8ر #�" إ���
�� ا��وى   HIVأ�'� �6دل ا��*�ر ��روس ��ص ا����#� 
 � ���ط�ع �ن 
�3، و��6ل #�" �8	�ط 
�ذ	�� ا����ح �
�ه ا�	�د �ن 
�3 أ@رى.ا����6

 

 ا��وارد ا���ر�� و�وق ا��2ل: •

 أ�'ل و�6ز�ز  وا��در�ب  ا����6م @?ل �ن ����3رات ا�	�دان  �طو�ر ���س ھذه ا�ر%�زة �دى 
 و�*�ل ا��ؤ*ر #دة #وا�ل �8ل �6د4ت .��6ل #�ل �وق @?ل �ن ا���3رات ���ك �@��ص
  ا��رو��   و�����س  ا�	*ر��،  ا��وارد  �طو�ر  ��  ا�@�ص   ا��ط�ع  و�*�ر%�  ا�ر���،  ا�����6�  ا�����ل
 ��4@دا��3 	*%ل أ�'ل. ا�	*ر�� ا��وارد �@��ص  #�" وا��درة ا��6ل،  �وق وا����ح وا�%��ءة

 

 وا�6��6ت: ا��2$و��ت �(�و�و��� ��ھز�� •

ا��ط�#�ت ����4   �
��, و���3 �����0 ���*رة اeن  وا4���4ت ا���6و��ت  �%�و�و
�� أ�	�ت
� �� �@ص�ط�ع ا������ وا���ر. ���س �%و��ت ھذه ا�ر%�زة و
ود 	��� ����� �د��8 و��	� �  

  ا��ؤ���ت  �درة  أ�ً'�  ا�%3ر	�ء، و���س  إ�دادات  و
ودة  ا����ول  وا���3ف   *	%�ت ا��4ر�ت   �0ط�� 
  . ا��7ر�ت #	ر ا�@د��ت ا��@دام و��د�م #�" وا!�راد

  


� وا��'ر وا�ظروف ا���(����:ـ  ب����� ا����  
 �
وا�ب أو ��ددة �����ت�ر�د ھذا ا��ؤ*ر ا��ر#  ��
ا������   ���#�  #�" �ؤ8ر ا��را��

  : ر%�
ز 4 و��'�ن  أ%8ر �	�*ر 	*%ل وا���ر
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�: ا��'ر أو�و��ت •���  وا�
  ا��
�ر��   وا�6?��ت  ا���و����  ا���?ت  و�����6  ا��%و��،  ا���7ق   �����س  ا�ر%�زة  ھذه  ��'�ن 
  ��ث  ا�دو���، ا���ظ��ت إ�" �ط�ع ا������ وا���ر 	����ت ��د�م و�و��ت و�دى ا%���ل ��دو��،

  . 	I ا�@�ص ا������  �ط�ع إ�" ا�	�د �و���3 ا��� ا!ھ��� إ�" ذ�ك �*�ر

 ا�6'��ح ا�دو�!: •

  ا������6 	��@د��ت  ا������4ت#�"  ����حا4 ا�ر%�زة ھذه �� �����3 ��م  ا��� ا��%و��ت و�*�ل
  و#دد  ،دو���� ا�
و�� ا4���4ت �دى �و�ر #�"  �ؤ8ر  ��� ا��%و��، �	ر��3 ا��� ا���8
��  ا�
و��

 ������ @د��ت ���د�م إ��I ا�و�ول ا���%ن ا��دى ��دد وا��� ا���ر��، ا������7 ا��
�رة ا������ت
 � . ذات ���وى #���

��2ر: •
��� ا&��� 

I��	ذ�
ا���ر   �ط�ع �� #�" ا��8��4ر  و%ذ�ك �ؤ8ر ا��درة ا�������� ا��6ر�� �	�د �� #�" 
  ا�ط�ران   �ذا%ر  #�"  ا�'را
ب  ا�ر%�زة،  ھذه  ��  ا4#�	�ر  ��  �ؤ@ذ  ا���  ا�
وا�ب  	�ن  وا������. و�ن

  و�Dرھ�،  ا�و�ود، أ��6ر �%���ف  ا���6*�، �%��� ا���دق،  �� �`���� ا���	�� ا��%���  ا��ط�ر، ور�وم
�  . ا���ر �%���  #�"  �	�*ر 	*%ل �ؤ8ر   وا��

 ا6��دا�� ا���+��: •

ا�	�
�� ��	�د ا��� �6د  ا��4دا�� �6زز  ا���  وا�6وا�ل ؤ*ر #�" أھ��� ا������ت �ر%ز ھذا ا��
� ا�����	ل. و��'�ن ھذه ا�ر%�زة � I��	ذ�
�ؤ*رات ا������ �8ل ��زة ������� ھ��� �'��ن 

  وا����ة  ا��0	�ت و�وارد ا����ه ���� ���م ا��� وا����0رات ،ا��%و��� ا�	�
�� ا��وا
aو����ذ  �را��
  ا������ ذا��3   ���#�  �دى �طور  ، و�ن 
��ب آ@را���%�  ا��@زون  ����  إ�"  	�7'���  ا�	�ر��،
  . ���دا�� 	طر��� 

  ا����� ا��
���:ـ  �ـ

  و��'�ن   ا����د  �%ل  و
ود��3  ا���د��   ا������  ا�	���   �و�ر  �دى  ا������  ��	���  ا��ر#�  ا��ؤ*ر  �ر�د
  : ر%�
ز 3

 :ا��وي �$�%ل ا��
��� ا����� •

  %��و��رات  #دد �8ل �ؤ*رات 	���@دام ا�
وي، ا���ل  �
م��وم ھذه ا�ر%�زة #�" ���س     
  ا�����6،  ا�ط�ران  *ر%�ت و#دد ا��ط�رات، و%���8 ا���0درة، ر�?ت و#دد ا������، �#دا���

  و�6د ا���ل ا�
وي 'رورً��   .وا�دو���   ا�دا@���  ��ر�?ت  ا�
وي  ����ل  ا������  ا�	���  
ودة  إ�"  	�7'���
  ا�	�د.  دا@ل ا����ل #ن  �'?ً  ا�	�دان،  وإ�" �ن ا�����ر�ن  و�ول ����3ل
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

 وا��وا�:: ا
ر��9 ا��
��� ا����� •

  ا������  ا�	��� #ن �'?ً ، ا�%���  	���در �د�د�� و�%ك طرق  �و�ر *	%� ��ط�ب ھذه ا�ر%�زة  
 .  وا�%��ءة وا!�ن ��را�� ا�دو��� ا�����6ر  ��	�  ا���  وا��وا�h ا��د�د��  وا��%ك ��طرق


�� �$>د��ت ا��
��� ا����� •��� :ا�

  �������  ��زة ا�
ودة #����  �ر����3 ا� �را�قا� و وا����
�6ت ا����7  �را�ق �و�ر ��8ل أن  ��%ن  
  ا���د���  ا�0رف  #دد @?ل  �ن ا�������  ��@د��ت ا������  ا�	���  ���وى  	���س ��وم . دو�� !ي  %	�رة

� ا��راف وأ
3زة ا����رات  �9
�ر �8ل و	6ض ا�@د��ت ا��%����eرھ�.  ا�Dو 

  وا�"%�&��: ا�ط����2 �$�وارد ا�'ر�! ا��ؤ�رـ  د

  �ر�د ھذا ا��ؤ*ر أ�	�ب ا���ر ا�ر
���� و�*�ل ر%�ز��ن ھ��:   

 ا�ط����2: ا��وارد •

��8ل ا���و��ت ا�ط	���6 دون *ك ��زة ������� �
ذب ا����ح �� أي 	�د. و�*�ل ھذه ا�ر%�زة   

ودة   ����س  وھو  ���ظ�� ا��و��%و،  ا���	�6  ا�ط	�6�  ا����6�   ا��راث  �وا�,  #دد�  �
  ا���   ا�ط	���6  ا�	�

�  ��	�د ����� 	 ـ %ذ�ك ا�8روة ا���وا��� ا�ط	���6. ���ظرھ�  
��ل �6%س���
  �ن  ا��6رو�� ا!�واع إ
  �ط�ق   ��8ل  �وا��   ا�وط��،  ا����وى  #�"  ا������  �����طق  ا��
و��  	�7'��� إ�" ا���	�  ا���وا��ت. 
 . ا�ط	���6  وا������ت ا�وط��� ا����زھ�ت


� ا�"%�&�� ا��وارد •��� :ا
���ل و

�ن أھم و����#� ا������ وا���ر.  ا�������� ���درة آ@ر ���ً�� #��? ا������8 ا��وارد �6د  
  ���و��%و،  ا���	�6 ا����8� ا����6� ا��راث �وا�, ا��ؤ*رات ا��� ��درج �� ھذه ا�ر%�زة �
د: #دد

�ؤ*ر 
د�د ���8ل  و ھ���، �ر����3 أو  ر��'�� أ�داث ا��'��� ��%��3  ا��� ا�%	�رة ا��?#ب و#دد
  �  ا������6   ا��7ر�ت  #	ر  ا�	�ث  #����ت  #دد  (�8ل  وا��ر����3  ا������8  ا!�*ط�  #�"  ا�ر���  ا�ط�ب�

  . ) 	�د��  ا������8 ��وارد	�
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  ا�����! �$درا��  ا=ط�ر:  ا�"��! ا���
ث

��6	ر ا��درة ا�������� ��و
�3ت ا������ ��3وً�� ��6دد ا!	�6د ��ت درا��I #�" �ط�ق  
. �� ھذا  �	��3 �6� I���� 6ل
وا�, �� ا!د	��ت ا!%�د����، و�%ن ھ��ك #وا�ل ��6ددة �

ا�*رق  و ��ر��� إ ط��� ��  �ندو��  8?�8ن �����ف   ��ر%�	�ات ا���ل، �وف ���6د #�" 	��ء �ؤ*ر
  . ا����������وى ا��درة ا�������� �  وذ�ك و���	��
ذب ا������   	��و��ت ا!و�ط ����ز

  

  ������ ا�درا�� ا��ط��%�� ا��ط$ب ا
ول: 

ا�	����ت ا��� ���م ا4#���د �3��# �� ھذه ا�درا�� ��*�ل 
��, ا����0رات ا�	��ط�    
� �ؤ*ر ������� ا���ر وا������ �
، 2015، 2013، 2011، 2009وات ����) �TTCI (ا��در


د�دة �	��ء ھذا ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ، وا�ذي �و�� أھ���   2019 و 2017 ��
، �ن @?ل ا�	�ع ��3
��ل ا�6د�د �ن ا��*�%ل ���3 �
��, ا����0رات ا��6	ر �3�# �� �����س �@���� ، #*وا
��   ة%	�ر

، %�� ��%ن �ن ا����م  �TTCIر
�a ا���6و��ت وازدوا
�3 ؛ ا��'��� ا��� 4 �زال دون �ل �ن �	ل 
  . 	����ل ا!	�6د ا!%8ر أھ��� �� ا��درة ا�������� ا�������

  : �2PDؤ�ر ا����&� ا��ر(��! ـ  1

  ا��� )، ��2p  )2DPوم ��3
�� ا�درا�� #�" إ�*�ء �ؤ*ر �ر%�	� 	���@دام طر��� ا������ 
  	��ء  أ
ل �ن ا!%�د���� ا�	���8 ا!وراق �ن ا�6د�د  �� �ط	���3 و�م ،Pena  ���1977 �3و'6

  و
ودة ا�ر��ھ��أھ��3 �
�ل ���س  وا4
���#��، ا����4د�� ا������ �
�4ت �� �ر%�	�� �ؤ*رات
  �م  !��3 طو���، ���رة ا�	���8ن ا��	�ه 
ذب ���ط, ا����ة. �*رت ھذه ا�طر��� 	����0 ا�4	���� و�م

�  ���وظ� *6	��  ���ً�� ا�7
��ز�� �%��3 �%��ب ا���0 وھ� وا�,، �ط�ق #�"  ��روءة 	��0 ُ��*ر�  
  Somarriba  �*ر  #�د��   ذ�ك  �?�ظ�   �م  ��د.  ا����ة   �
ودة  ا��ر%�	��  ا��ؤ*رات  و	��ء  ا!وزان  ��د�د

%�ن  .  DP2  طر���  	���@دام  ا!ورو	�  ا���4د  *6وب  ���ة  
ودة  درا�� ����س Pena    ���2009و
 �ؤ*رات  #�"  ����ول  ��%��  ��3
��ت  8?ث  و#�وب  �زا��  ����ل  ھو  ا�	���8   ور����3  ا�3دف �ن


�ل �ر%�	��� �  	�4#���د #�"  ا����ة 
ودة �ؤ*رات و���ر�� و
ودة ا����ة. �م إ�*�ء  ا�ر��ھ�� �
طر��� ����ل  ( ا��ر%	� ا��ر%�	�� ���ؤ*رات طرق ا!ورو	� وذ�ك 	���@دام 8?ث ا���4د 	����ت

 . )PENA 2DPوطر��� ا������ ل  DEA وطر��� ����ل ��0ف ا�	����ت  PCAا��%و��ت ا!�����  

  ا�8?�8  ا�طرق 	�ن �ن. ا!@رى ا!����ب 'د ا��و
�3 ا����دا�3م إ���3 �و�? ا��� ا����
2 وأ%دت
�  #�" ا���ول �� ا���8" ا�طر��� ھ� 2DP PENA 	��� طر���  أن ا��ؤ���ن اد#" ������3، �م ا��

  .��1ر��ھ��   �ر%�	�� �ؤ*رات

 
1 P. Nayak, & S. K. Mishra, (2012). Efficiency of Pena’s P2 Distance in Construction of 
Human Development Indices, MPRA Paper 39022, University Library of Munich, Germany. 
P. 3. 
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�  �ر%�	�  �ؤ*ر  �7*�ء)  DP2(  ����ب  �����  ����س  و�و�ر  ا������،  �����س  #�
��  إ�"  ا�طر���  ����
I�%�� ا����6ل ,� ��%*� ,��
  . ا�	��ط� ا��ؤ*رات و�ر
�a  ا��


�د   �����  ��ؤ*ر  ا��ط�و	�   ا�@��
ص  
��,   #�"   ���وي  DP2  طر���  أن   إ�"   �PENA*�ر    aو���  

راء  أ�ً'� G	   ن   ���ر��ت�	ا�������8   ا������7  ��و�دات  ا�ز����   ا���رات     �  ��رات   ��  ���ر���3   ��%ن  ا��
  ���DP2ؤ*ر ا��ر%�	�    ا�@��
ص  �ن  �
�و#�  �PENAدد  . %��  (Pena, 2009) �@����.  ز����
 �  PCA ا!����� ا��%و��ت ����ل طر��� (  ا!@رى، ا��
��, 	طرق  ���ر�� �زا��  #دة �و�ر ا��

  ). DEA ا�	����ت ��0ف ����ل  وطر���

  :  DP2ا���<� ا�ر����9 ��ؤ�ر ا����&� ا��ر(��! ـ  2

�در�I #�" �ل ا��*%?ت ا����
� #ن �
��, ا����0رات    ا�ر
���� ��ؤ*ر ا������ ا��ر%�	� �ن ا�@��
ص  
�
� ا���6و��ت.  ا��6	ر #��3 	و�دات ���س �@���� ، وا�وزن ا�%��� �����0رات �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� وازدوا

ص ا��� ���م ا��طرق إ���3 	6د  ، ���8ل ھذه ا��زا�� �� ا�����
�3 ������ �ن ا�@��
و	*%ل أ%8ر ��د�دًا
 ا#ط�ء ا����0 ا�ر��'�� �3ذا ا��ؤ*ر. 


�و#� �ن ا�	�دان)    (ا#��د�� ، !ي ��ط��  )Pena  )1977	وا�ط�    �2DPم ��د�د �ؤ*ر � "�# ������ ��

 : �01 ا������ 	����

( )2
2 , 1, 2,...,1

1

1   ;  1,...,  ;  1,...,
n

ij

i i i

i i

d
DP R i n j m

σ
− −

=

= − = =∑  


�ث :  

ijX  : ��1��

� ا
)��  i��FH �5�� اj .    

*ij ij id x x= −  :  ��1��

� ا
)��  iھ� ا
��ق .�& ا
���� ا
�>;�ذة .�ا�R8 اj   ��1���

�  iوا
�� ا9د�2 

���<� ا
)��ان .>(���	. '  
n   : ا����0رات. ��8ل #دد  

iσ  8ل ا��4راف ا����6ري �����0ر�� :i   .  

2
1, 2,...,1i iR − #�" ا����0رات   8��iXل ���6ل ا���د�د ا���6دد �� ا��دار ا����0ر  : −

1 2 1, , ....i iX X X− و%ذ�ك   −
2
1 1R =.      

 
1 J. A. Salinas-Fernández et al, (2020). Determinants of tourism destination competitiveness in 
the countries most visited by international tourists: Proposal of a synthetic index. Tourism 
Management Perspectives, 33, p.4. 



 

107 
 

� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
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ا������6 	��*�ء  وا��ر%�	� 	����م ا4@�?��ت 	�ن ا����طق ا�
0را��� ا�����زة  DP2 �وم �ؤ*ر �
Iا��راد درا�� ������ �  %�����   .����6 �ن ا�	�دان ��ل ا�درا�� ا�������� ا������� ��
�و#� ����م، و�

	�د  ���� أي ، ���ر�� %ل دو�� 	�ر
, أ���� وھ��، ��م 	6	�رة أ@رى ،���@دم ا��د ا!د�" �?��راف
 �، ��� ���I�# 2 ���� ��ر�� #�"  , ا����0رات أو ا��ؤ*رات ا�	��ط���
ل ا��د ا!د�" ����� 
��  وھ�
   .ا��ر%�	� DP2 �ؤ*ر

��م ��و�ل   ،�*%�� #دم �
��س �����س ا�و�دةل ���@دم ا��4راف ا����6ري �����a ا�����س و�
  %����. #ن ا����0رات �� ا!�ل إ�" و�دات   	�3 ا�و�دات ا��� �م ا��6	�ر 

 �����
�	'F ا'  
2
, 1, 2,...,1i i iR − 
�����1ات  − �(�?
	. �RU

� (D[�' ��1�' F .	 ���ار ا &�	(�
���I ا

 .��MN�
  ا
�	.�� أو ا
��Gzات ا


b، "�د *
 �����Pena (1977)  ا�����
2
, 1, 2,...,1(1 )i i iR − <�2 أ�> V	F' ا
�:��D ا
*ي  −−

&' ��	�
���'	ت ا
Nا�Mة <& ا�

�  �F�N ا F��
��DP2 .  &�X ا
��(�)� ا
��Gzا
����1ات ا
����دة .	
�Gz' F) 	�'�5 ��
����ة ا
���'	ت ا�

�K ا �(�)��
� أو �
�و#�  ا
��Gz ا

�ات '���1  
ز	�
���د   ،. و.	

 �
، '�	 ا
��(�)� ا
��Gz"<�ا'F ا
�:��D" '����	ت '����U '& ا9ھ��� 
=F '& ا
����1ات ا
��ر�� 
  D����
�L J ا
� . إذا (	�^ ���ا
=������X <�2 '#=�� ا(
��X	 ا(. �R)���1ات '��  F( D���� ن�=��
 ،

 �
 V��� ھ� 	ا��ؤ*ر'?� �  . DP2 ا��ر%�	

  : DP2ا�>واص ا�ر����9 �$�ؤ�ر  ـ  3

� �
�و#� �ن ا�@��
ص ا��� �و�ر �زا�� ���ر�� 	طرق ا��
��,   ���DPك �ؤ*ر ا��ر%�	�
) ����
). �*�ل ھذه DEA) أو ���0ف ا�	����ت ا�����ل ( PCAا!@رى ، �8ل ����ل ا��%و��ت ا�ر

  :1" ا�@��
ص #� 

 ا��
د�دا�و�ود و �

�6رف #�" أ�I دا�� ر��'�� ��ددة و�6ر�� #�" %��ل �ظ�م ا����0رات ا�
ز
�� ،   DP2ا��ؤ*ر 

��, ا��%و��ت، %ذ�ك �
ب أن �%ون �	��ن ا����0رات ���3� و�@��ف #ن   �ط���� ھ��ك �	���� �

  ا���ر. 

 ا�ر���� �

� �ا��و
	 �روق#�د�� �%ون ا����0رات ا!@رى �8	�� G� ،ن ا�
9  �� أي ���0ر 
ز� I� �8ر  ��%ون
� ���� ا��روق ا����	� DP2 #�" ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �و
ب � a��� وا�6%س ،.  

 ا�و
دا��� �
	���ظر إ�" �
�و#� �ن ا��ؤ*رات ا�
ز
�� ا��ر�	� ، ا�دا�� ا�ر��'�� ا��� �6رف ا��ؤ*ر 

 �  �%ون ��3 ���� و��دة. DPا��ر%�	

 
1 J. B. Pena, (2009). La medición del bienestar social: una revisión crítica. Estudios de 
economía aplicada, 27(2), 299-324, p.p. 310-311. 
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 ا�"��ت �
  ���س و�دات ا����س ا��� �6	ر #��3  �, ا����0رات �� أ�ل  أو �� 4DP2 ���0ر ا��ؤ*ر ا��ر%�	

 .��
  ا����0رات ا�
ز

 ا�����س   �

�ھ� دا��   DP %دا�� �����0رات ا�
ز
�� ، �Gن ا�دا�� ا�ر��'�� ا��� �6رف ا��ؤ*ر ا��ر%�	
 �
��1
���� �ن ا�در.   

 ا�32 � ا���2د�� �

��ث    ) 8?ث ��4ت �@���� #ن ا�ظ�ھرة ا������ 	���ؤ*ر ا��ر%�	�، c) و (b) و (aإذا %��ت (
DP2 (a)   وDP2 (b)   و ) DP2(c 3ذه ��4ت� �    ھ� ا���م ا��9@وذة 	وا�ط� ا��ؤ*ر ا��ر%�	

  �Gنّ :  

2( ) 2( )  ;  2( ) 2( )   2( ) 2( )DP a DP b DP b DP c DP a DP c> > ⇒ >  

 ا���و��� �

ا�
ز
�� 	طر���  ����0رات �6ظم ا���6و��ت ا��� �و�رھ� ا DP2 ا��ر%�	� �ؤ*ر�
ب أن ��'�ن ا�
 ���دة.����6 و

 ا�>���� ا�������2 �

� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ������� ا���دد ����ر�� ��ط���ن (�� ������ ، ا�	�دان) ، �
ب أن ���وي  �
ا��رق ا�ذي �م ا���ول #��I 	�ن ا!����م ا������ �	�*رة 	�ؤ*ر ا������ ا��رق ا�ذي ��%ن  

 ا���ول #��I #�د ���ر�� ا��ؤ*رات ا��ر%�	�� �%ل 	�د. 

 ا�"��ت ������� إ�A ا�%��دة ا��ر���2 �

��6  �
ب أن �%ون ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ������� ا���دد ����ر�� ا�	�دان �8	ً�� 	����	� 
إ�" ا���#دة ا��ر
�3 �
��, ا�	�دان. �%ل 	�د��� � ، #�" ا��راض أن ھذه ا���#دة ھ

 ا��ط��%�   �

  :ت ا�����a ا��� �6ط" 	��6?����6?����ظر إ�" أن 	

( )2
, 1, 2,...,11 i i iR − −−  

و�ً�� ��ر��ب   �@��ف أ�ً'�  DP2 ا��ر%�	� �ؤ*را����
�  �Gن ، ات@��ف و�ً�� ��ر��ب إد@�ل ا����0ر�
 .��
 إد@�ل ا����0رات أو ا��ؤ*رات ا�
ز

� �0��DP2رات 	��ث ���ق ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ، �ن ا�'روري إ�*�ء �ر��ب ھر�� ��و	�����
  ا�و�دا���.  @����
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


��  2DP �ا��ر(��� اتا��ط$ب ا�"��!: ���ء ا��ؤ�ر������ ا�&���$�  

 2PD ا������ طر���  	���@دام ا�������  ا��������  ���درة ا����رح ا��ر%�	�  #�د 	��ء ا��ؤ*ر
  TTCI	��ط� �%و�� ��ؤ*ر ا�������� ������� وا���ر  ���0رًا 90 ا4#�	�ر ��  �9@ذ �PENA،  ���G ـ�

  #�" ا���ول . �م2007ا�ذي ��در #ن ا����دى ا����4دي ا����6� %ل #���ن ا	�داءا �ن ��� 
�  إ���3  ا�ر
وع ��%ن  (وا���  ا����0رات،  	
��,  ا�@���  ا�	����ت �
�و#�� ,
ا�		��وDرا���   ا��را

    .ا����6� ا����4دي ا����دى �و�, #�" ا������ ا�	����ت 
داول وا��?�ق) �ن

 

  :���2DPء ا��ؤ�ر ا��ر(��! ـ ������  1

  �ؤ*رات   	��ء  ��  ا��ر%�	�� ����وات ا��9@وذة �� ا�درا��  ا��ؤ*رات  ��طو�ر  ا!و�"  ا�@طوة  ���8ل
  	���@دام وذ�ك ، TTCI ��ؤ*ر ا��%و�� #*ر ا!ر	�6  ا!	�6د  أو  ا�ر%�
ز �ن  �%ل 
ز
��  �ر%�	��

��
	��س ا�طر���   .ر%�زة %ل �� ا��@��رة ا�	��ط� ا����0رات 
��, ود�2 ��	ً�� ا��و�و�� ا���3
، 2013،  2011،  ���������2009 ا������� �%ل ا���وات ا��9@وذة    ��2DPم 	��ء ا��ؤ*رات ا��ر%�	��  

ُ	6د أو   �%ل DP2 #*ر ا!ر	�6  ا��ر%�	��  ا��ؤ*رات #�"  . 	6د ا���ول2019، و2017، 2015
������ وا���ر  ا  ��������  2DP  ا��ر%�	�  ر%�زة، ��وم �� �ر��� ����8 	���ب �� ���" ب" ا��ؤ*ر

ر�م  ا�*%ل ��  �و'a ھو %��  ر%�زة، �%ل ا����و	� ا�
ز
�� ا��ر%�	��  ا��ؤ*رات وا�ذي �د�2" 
)3-2( .  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

�DG2-3ر12 ( ا�( �I O�<ا� �Z[!�ب ا���ء و�#� � �C#� : ��!وا� ��ا�! � � !��#<�-2DP-  

 

 إ�داد ا���
"�. �ن   ا���در:
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  ���  	��ط، �ؤ*ر أو  ���0ر  %ل ��د��3 ا��� ا�
د�دة ا���6و��ت ��ط  DP2 �ؤ*ر ��'�ن    
����ق 
��,   ��2DPط�ب ا��ؤ*ر ا��ر%�	�  ��PENAب  .ا���
� #ن ا�زا
دة ا���6و��ت ��0

  ���رك أن �
ب ا�@��
ص، ھذه ����ق  و�%� . ا��
��, طرق ��ط�	�3 ا���  ا�@��
ص ا�ر��'�� 
,��
�3  �� ا�ز��دة ��6� 	��ث ا�4
�ه، ��س  �� ا�	��ط� ا����0رات ���� ��ً
  ا�3دف  ��  ���ً�� دا
  ز��د��3   ��6�  ا���   ا����0رات  'رب  �
ب  و�ذ�ك  .ا�������  ا��������  ا��درة  ������،  ��  ����I،  ا��راد
�  ا��ر%�	�.   ا��ؤ*ر �� د�
�3 ) �	ل1-(   �� ا�������� ا��درة  �د�

��ب ا��ؤ�ر ا��ر(��!  2
  :2DPـ 

  #�" ا���و ا�����:  ��2DPم ���ب   �jن أ
ل ا�دو�� 

( )2
2 , 1, 2,...,1

1

1   ;  1,...,  ;  1,...,
n

ij

i i i

i i

d
DP R i n j m

σ
− −

=

= − = =∑  

  و��م ا����ب و�ق ا�@طوات ا������:    

 ؛ا����6ر�� �%ل ���0ر 	��ط �د�2 �� ا!#�دة���ب ا��4را��ت  -

 ���ب ا������ت؛ -

� ا��6ود �� �ؤ*ر  -� I��# ود
  ���TTCIب ���6?ت ا���د�د �%ل ���0ر و�ق ا��ر��ب ا��و

 #�" أ�I ���0ر ��	, �, ا����0رات ا!@رى ا���	�� �I؛

- a8م ���ب ���6?ت ا�����  ( )2
, 1, 2,...,1

1

1  
n

i i i

i

R − −
=

−∑  


ل   ا���   ا�وھ���   ا�دو��  ����   وھ�   وھ��،   أ����  و�ر
,  	�د   %ل  	�ن   ا������  DP2  �ؤ*ر���س  �� 
 �ؤ*ر  #�"   ��ر  ����  إ�"   �ؤدي   ���  ا�	��ط�،  ا��ؤ*رات   أو  ا����0رات  �
��,  ا���م  �ن  ا!د�"  ا��د

DP2 �أ��3   ا4ر���ع �� ا��ؤ*ر ا���6� ��ث إ�" �*�ر ا!#�" G� ���� DP2ن و	������ . ا��ر%�	
    . ا��ظر��  ا�ظروف أ�وأ �ن أ%	ر ����� �ظ3ر

أ�a��� �3 إ�%���� إ
راء ا����ر��ت ا��%���� وا�ز�����. �ذ�ك �م �ط	�ق ا�طر���    �DP2ن �زا�� طر���  
دو��   �����30ف �
�و#� �ن  ��������� ا������� �� ھذه ا�درا�� �	��ء ��� �ؤ*رات �ر%�	��
م ا4#���د #�" ا�	����ت ا����@ر
� �ن �و�, ا����دى  �@��رة �ن ��ط�� إ�ر���� وا�*رق ا!و�ط. و�

  �، �م ا���ول #�" 
��,  TTCIوا������6 	�ؤ*ر ا�������� ������� وا���ر    WEFا����4دي ا����6
، 2019، 2017، 2015، 2013، 2011، 2009ا���n ����وات ا���� ا��9@وذة �� ا�درا��: 

  ����وات ا��ذ%ورة. TTCI �ؤ*ر �� ا��در
� ا�	��ط� ا����0رات 
��, ��4@دام وذ�ك
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

�����  ��س ���&���: ا�"��ث ا���
ث �
���   وا��<رب �و�س ا��زا+ر،   &! ا�
 ا
و�ط  وا��رق  إ&ر�%�� ���و�� �ن دول �E ����%�ر��

  	�����دى  ا�@�ص TTCI �ؤ*ر �, 	�����ر��  إ�*�ؤھ�  �م ا���  ا��ؤ*رات �زا��  �%�ن
  أ�I  ��ث ا�������،  ��و
�3ت ا��������  ا��درة  ���وى ���س  ��  ا!%	ر ا�د�� ��  ا����6�  ا����4دي

�3 �� ا��ؤ*رات  �ن  @���� �
� ا���6و��ت ا���و�دة �ن ا����0رات ا�	��ط� #�د د�� ��
ا4زدوا
  ا�
ز
��، %�� �ز�a ا��ر
�a ا�%��� �����0رات '�ن ا��ؤ*رات ا��ر%�	��. 


�� ا��ط$ب ا
ول: ���
$�ل �طور ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� �$���&��� ا��  

  2019ـ  2009>3ل 

دو�� ��ل  30ل ���ؤ*رات ا��ر%�	�� ا��	��� �%ل ��� وا������6 	����ف �م ��@�ص ���
2 ا�����    
ا�?���   14إ�"  ����1ر ا�
داول �ن  %ل #�" �دا.  ����14 �@ص ا�ر%�
ز ال وذ�ك  ،ا�درا��

وا��� �3دف إ�" ����ط ا�'وء    #�" #رض ا����
2 ا������6 	��دول ا�8?ث ا�
زا
ر، �و�س وا��0رب
  �#���3 	���ر���3 �, 	6'�3 ا�	6ض �ن 
�3، و���ر���3 '�ن �
�و#� ا�دول ا!@رى ا��9@وذة �

 30 ا����
2 ا�@��� 	����ف �
�وع �ر�ق ا�
داول ا���'��� . �ذ�ك و���ز�د �ن ا�����لا�درا��
  ).6) إ�" ا����ق ر�م (�1ن ا����ق ر�م ( دو�� �� ا��?�ق

   +� ا���(����:�
$�ل �طور ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� �$�� ـ 1

  ا��ؤ�ر ا��ر(��! ���+� ا
���ل:أـ 

a'دول  �و
��دول ا�8?ث ا�
زا
ر   ا!#��ل  �	�
�  ا��ر%�	�  ا��ؤ*ر  ��م  �طور  )3-3(  ر�م  ا�
'�ن ����ف  	�7'��� إ�" ر�	� %ل دو��    ،2019  إ�"  2009  �ن  ا���وات  @?ل  �و�س وا��0رب

� ا��ؤ*رات ا��ر%�	��. ��� �و'a ا���0رات ا��� �ر 	�3 ا��ؤ*ر @?ل ا���رة.    30� �
دو�� ا��در
�6%س #�ود "ا�ر�	�" �%ل ��� �وا�, ا��ر��ب ا��� ا%��	��3 أو @�ر��3 %ل دو�� #�" �دار ا���وات  

 ا��ذ%ورة.

2019 –  2009ا��ر(��! ���+� ا
���ل �$��وات ا��ؤ�ر  :  )3-3( ا��دول ر م  

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���   2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  6,58 26 6,44 29 5,20 30 7,79 26 12 25 13,14 26

 �و�س  13,66 1 15,97 1 - - 10,18 14 14,87 14 17,03 16

 ا��<رب  11,84 8 13,82 8 13,63 9 11,26 9 13,56 08 20,03 7

             

�"
   .����6��spssد �$A �>ر��ت  ا���در: �ن ا�داد ا���
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


در ا7*�رة إ�" أن ��م ا��ؤ*رات ا��ر%�	���  DP2   �
ا!#�" ��6� ���وى �ر��, �	�
    ا!#��ل، و�6د4ت ا��ؤ*رات ا��ر%�	�� ا���@�'� �دل #�" �دھور �� ���وى �ؤ*ر 	�
� ا!#��ل. 

  %����س  ��ط���ن  	�ن  ا������ت ����ر ا���%ن �ن  ،DP2 ا��ر%�	� ا��ؤ*ر @��
ص 'وء #�"
�، %��ت ز��	�	وي ا��� �د��3 أد�" ����  1...�ق ر�م 	��ر
وع إ�" ا��?و، �2009� ���  .أ���


� ا!#��ل #�" ����� �	� ��ن ا�دو�� ا�وھ��� �Dر ا��رDوب ���3  ��ط�  �3.35� ا��ؤ*ر ا��ر%�	
�ا��� �9@ذ    �ن ا�دو�� ا!�'ل وھ� �و�س  10.31)، و#�" �����  (	���� ��ر �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	


�ت ا��0رب أ�'� ��ط�.  13.66أ#�" ���� 	����� �   �
�	� ����وى 
�د �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	
��ط� #ن ا���ط�� ا!�وأ   8.49 و����� ،��ط� #ن أ#�" دو�� (�و�س) 1.82ا!#��ل 	����� 


زا
ر ��د  (ز��	�	وي).�� �	����	 � �6.58ؤ*ر 	�
� ا!#��ل 	����� �
�ت ���وى ��@�ض �
  ،��ط�  �3.23 ا!�وأ 	����� ��ط� #ن دو�� �و�س و��رب ا���ط� 7.08ط�، ��ث �	6د 	����� ��

  ��%ن ���س 
��, ا������ت 	3ذه ا�طر��� �� %ل ���. .  دو��  ����30ف  ��    26ا���ت ا��ر�	�  %��  

  ��س  	���@دام ���	�3  �م  ا��ر%�	��  ا��ؤ*رات أن  إ�"  و	���ظر ، �	ق ��  إ�"  	�7'��� 
  أ�����  �راءة إ
راء أ�ً'�  ا���%ن ��ن �%ل ا���وات، ا���ط�	�� ا��ر
��6 وا��وا#د ا��ؤ*رات

أن ا�
زا
ر �8? �م �6رف أي    	������ ��%ن �?�ظ�و  . 	�د أو أ%8ر �%ل ز�����ن ��ر��ن  	�ن  �������

� ا!#��ل @?ل ا���وات�� ���� ا��ؤ*ر ا��   ���ن�	� ���ث أ@ذت   2015  ،2013،  2011  ر%�	


ل'�ن �
�و#� ا�دول، ��  �2013� ���  )  30ا��و�, ا!د�" (ا�ر�	�  �  ���� �  ����� ��وا'�6 �
	�����	ل  ،  #�" ا��ر��ب  #ن ا�دو�� ا�وھ�����ط�    ��13.14ط�، و�����    12  	�����  2019، و2017

  	�����  �دة)(وھ� ا��4رات ا�6ر	�� ا����ن ��ث 	�
� ا!#��ل  ا�دو�� ا!#�"#ن ا�
زا
ر 	6د �
	�����ر�� �, �و�س ����رق وا'a     .���س ا�����ن #�" ا��ر��ب��ط�    14.61و�����    ��ط�،  9.12

 2011، و������2009ن    ا���ت ا��ر%ز ا!ول '�ن �
�و#� ا�دول   ��ث@��� �� ا���رة ا!و�"  

� ا4#��ل. 8م �را
6ت إ�" ا��ر�	� �	� ��2015� %? ا�����ن  �14ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	، 

  ���س ا��ؤ*ر   ��ر�	�  . أ�� ا��0رب ��د ���ظت #�" ��س ا!داء���2019    16، 8م ا��ر%ز  2017و
، ���را
, إ�"  2015  ،������2013ن    9، 8م ا��ر�	�  2011،  ������2009ن    ��8ث ا���ت ا��ر�	�  

�2019� ���  7، 8م ا��ر�	� �2017� ���  8ا��ر�	� .  

  

   ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! ���+� ا
���ل �$دول ا�"43-3ا��دول ر م (

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 3,25883 8,5250 13,14 5,20 ا��زا+ر

 2,64300 14,3420 17,03 10,18 �و�س

 3,12710 14,0233 20,03 11,26 ا��<رب

  . SPSSا���)ر: �. ا")اد ا��I�	� ��?>[)ام 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

ل ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! ���+� ا
���): ا�3-3�(ل ر م (ا�  

4

6

8

10

12

14

16

18

20

22

2009 2011 2013 2015 2017 2019

DP2AL DP2MA DP2TU  

��>دام  ��
"�ا���در �ن ا�داد ا���EViews 12  

  

  ا��ر(��! �$���3 وا
�ن:ا��ؤ�ر ب ـ 

 ���2009?�� وا!�ن ����وات �ن    �2DPطور ا��ؤ*ر ا��ر%�	�    )5-3(�و'a ا�
دول ر�م  
دو��   ا�8?�8ن�� ����ف  ����3دول ا�8?�8 ا�
زا
ر، �و�س وا��0رب، و�و�, %ل �� ا 2019إ�" 

#�" %ل �ن ا��0رب وا�
زا
ر    ��و�ت��	�ن أن �و�س    )3-5(�ن @?ل ا�
دول ر�م  ��ل ا�درا��.  
 6.88وذ�ك 	��
�ل �����  ،2011، �2009ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���?�� وا!�ن ������ن 

�30� ����ف    �و��6 
�دا�ت  . %�� ا�� #�" ا��ر��ب  ��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ���  ��5.48ط�، و�����    
�را
, �ؤ*ر ا��?�� . وا��) #�" ا�� 8، و5 (ا�ر�	� �����ن��س ا � دو�� �ن ��ث ا��?�� وا!�ن

  #ن  ا���
م	*%ل %	�ر �� �و�س (	�	ب �دھور ا�و', ا!��� و#دم ا���4رار ا������ وا!�ن 
  ا�ً����ف  �ن  ا!و�" ���رة إ���ؤھ� �م 2013 ����  �	����	� . )2012أ�داث ا�8ورة ا��و���� ��� 

  ا���	�6  ا����4د��  وا������ت ا��8��4ر ���خ �ول ��دا��� وذات وا'�� �6ط��ت �و�ر �6دم
إ�" ���D   2009أ�� ا��0رب ��د ا���ت �را%ز ��و�ط� �� ا���وات ا!و�" �ن  ا��%و��. �	ل �ن

@�رة  �� ا���وات ا!  
�دة   �با�ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���?�� وا!�ن، �� ��ن ���ت �ر  2013
  . ) وذ�ك ���ر�� 	��
زا
ر و�و�س#�" ا��وا��  2019، و2017،  ����2015وات    2، و3،  6(ا��ر�	�  

	��ر
وع إ�" ا��?�ق �
د أن ا�دول ا��� ���ت أ�'ل ا��را%ز �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���?�� و
ا��0رب، ا��4رات  وا!�ن #�" �دى %��ل ا���رة ھ� ا�	�ر�ن، ا!ردن، ا�%و�ت، �ور�*�وس، 

.��	��Dا����دة، روا�دا، ا��6ود��، و ��	ا�6ر             
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

2019 - 2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���3 وا
�ن �$��وات  ) 5-3( ا��دول ر م  

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 _ا��زا+ر 5,11 19 2,58 26 0,31 29 4,43 21 3,95 17 11,05 10

 �و�س  6,88 5 5,48 8 - - 4,52 19 2,96 25 9,3 21

 ا��<رب  5,61 14 4,74 10 3,76 14 5,82 6 5,24 3 12,27 2

             

 .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 

  

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب ): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! ����3 وا
�ن �$دول ا�"33-6ا��دول ر م (

  

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 3,59982 4,5717 11,05 31, ا��زا+ر

 2,40930 5,8280 9,30 2,96 �و�س

 3,04416 6,2400 12,27 3,76 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS 
 

���3 وا
�ن ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �: ا�)4-3م (�(ل ر ا�$  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


� وا��ظ�&�:�ـ ـ �  ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$

a'دول  �و
 2009  �ن  ����رة  ����� وا��ظ���  DP2  ا��ر%�	�  ا��ؤ*ر  �طور  )3-7(  ر�م  ا�
  ����ف �� ���3 	�7'��� إ�" ر�	� %ل وا��0رب، �و�س ا�
زا
ر، ا�8?�8 ا�دول �� 2019 إ�"

��	�ن �ن @?ل ا�
دول أن ا�
زا
ر #�" @?ف ا��ؤ*ر�ن ا���	��ن   .ا�درا�� ��ل �
�و#� ا�دول
����� وا��ظ���، ��ث ���ظت #�" ��س ا��ر�	�    �� ���� ا��ؤ*ر ا��ر%�	�   ���و��ت 
�دة�
�ت  

، 8م ا%��	ت �ر%زا  '�ن �
�و#� ا�دول ا��ر�ودة 2013، و2011، �2009وات �� ا�� 12
���? إ�"   ترا
�6 	����، ��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ��� 7.82	�����  2015) ��� ���6د�� (ا�ر�	� 

	����	� إ�" �و�س ��د ا%��	ت    ��ر��ب.#�" ا  2019، و2017ا��ر%ز ا����, 8م ا��6*ر �� ا�����ن  
، �%ن 2011 �� 9وا��ر�	�  �2009� ���  8ا��ر�	�  ،�را%ز ����ف 
�دة �� ا���رة ا!و�"

 2019، و2017، �2015� ا���وات  11، 8م ا��ر�	� 10 8م ،11إ�" ا��ر�	�  �را
6ت 	6د ذ�ك
�ن ���  �ن ز��دة ���� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ����� وا��ظ���  ا�رDمأ�� ا��0رب ��6"  #�" ا��ر��ب. 
� ا�����ف '�ن �
�و#� ا�دول #�" �دى  �را
6ت �3 ) إ4 أ�2017	�����8ء ��� إ�" أ@رى ( �
ن %	�ر #�" ���وى ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ����� وا��ظ���  �ن أ	رز ا�دول ا��� #ر�ت ���  %��ل ا���رة.

� ��ن �ظ3ر    .2019@?ل ا���رة ھ� ا��6ود�� ��ث ا���ت ا��ر%ز ا!ول '�ن ا��
�و#� ���  �
  @?ل ا���رة  ا�دول ذات ا�و', ا!�وأ �ن ��ث �ؤ*ر ا���� وا��ظ��� وا��� �م �6رف أي ���ن

 �����0ل، و���زا���. ز��	�	وي، ���ل ا��6ج، أو�Dدا، ا�8ل %����، 


� وا��ظ�&� �$��وات )7-3(ا��دول ر م �2019 -  2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$  

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  3,03 12 3,35 12 4,78 12 7,82 6 3,87 9 7,29 10

 �و�س  3,31 8 3,65 9 - - 7,39 11 3,84 10 7,05 11

 ا��<رب  2,28 15 2,51 17 3,67 18 5,86 18 2,63 19 5,3 20

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
 


� وا��ظ�&�): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! �3-8ا��دول ر م (�  ا��زا+ر، �و�س وا��<رب ث �$دول ا�"3 $
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 2,05533 5,0233 7,82 3,03 ا��زا+ر

 1,99545 5,0480 7,39 3,31 �و�س

 1,53646 3,7083 5,86 2,28 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


� وا��ظ�&� ا��ر(��! ���
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ): ا�5-3�(ل ر م (ا��$  
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 د ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$�وارد ا���ر�� و�وق ا��2ل:

�طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���وارد ا�	*ر�� و�وق ا��6ل ��دول  )3-9(�و'a ا�
دول ر�م 
��'a �ن @?ل ا�
دول أن .  2019إ�"    ���2009رة �ن  @?ل ا  ا�8?�8 �و�س، ا�
زا
ر، وا��0رب


�ت ���و��ت ��@�'� �� ���� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���وارد  ا�
زا
ر %��ت � ��ن 	�ن ا�دول ا��
��ط� #ن ا�دو�� ا!�����   0�4.96ت ���� ا��ؤ*ر ����� 	 ��2017� ���  ،ا�	*ر�� و�وق ا��6ل

ا�دول �,  ا�
زا
ر  ���ت    %ذ�ك'�ن �
�و#� ا�دول ا��ر�ودة.    27و���ت �� ا��ر�	�    ،ا�وھ���
��د ا���ت 	����	� إ�" �و�س  ��ط�. 6.41@?ل %��ل ا���رة 	��و�ط ����� �دره  ا�6*رة ا!@�رة

��ط� #ن ا�دو��   13.15	�����  �2009را%ز ���د�� �� ا���وات ا!و�"، ا��ر%ز ا���8ث ��� 
 �، 2015أ�� �� ا���وات ا!@�رة  ��ط�.  15.85	�����  ���2011 �� ا�وھ���، وا��ر%ز ا���8

 �ل��د #ر�ت �را
, ����ر �ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���وارد ا�	*ر�� و�وق ا�6  2019،  2017
  � ����وات ا�8?�8 #�" ا��ر��ب وذ�ك '�ن �
�و# 20، 8م 26، ��14ث ���ت �� ا��را%ز 
و�ن @?ل �?�ظ� %���� ��0ر ا��ر��ب �ن ��� إ�" أ@رى �
د   %ذ�ك. ا�8?�8ن دو�� ��ل ا�درا��

أن ا��0رب �م �ظ3ر أي ز��دة �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���وارد ا�	*ر�� و�وق ا��6ل 	ل #�" ا�6%س 
 2019، و�2017� ا�����ن  19، 8م 24د �را
6ت �� ا���رة ا!@�رة ��ث ���ت �� ا��ر�	� ��

��ط�   ��8.51ط� و�����  11.07	�����  و	6دت ،#�" ا��ر��ب '�ن �
�و#� ا�دول ا��ر�ودة
�	��ر
وع إ�" ا��?�ق �
د  و . #ن أ#�" دو�� وھ� ا��4رات ا�6ر	�� ا����دة ������ن #�" ا��وا�

ھ� ا��4رات ا�6ر	��   �� ھذا ا��ؤ*ر #�" �دار ا���رة 
�دة�را%ز أ�رزت ا�دول ا��� أ	رز أن 
  ا��6ود��، %����، وا!ردن.ا����دة، ا�	�ر�ن، �ور�*�وس، 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

2019 - 2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$�وارد ا���ر�� و�وق ا��2ل �$��وات  ) 9-3(ا��دول ر م   

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  6,60 25 8,76 21 6,33 26 5,06 25 4,96 27 6,75 24

 �و�س  13,15 3 15,85 2 - - 6,99 14 5,06 26 7,53 20

19 
 

 ا��<رب  9,16 14 9,78 13 9,37 12 6,36 19 5,27 24 7,95

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
  

 

ث ا��زا+ر،  �$دول ا�"3 �$�وارد ا���ر�� و�وق ا��2ل ): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-10ا��دول ر م (

  وا��<رب �و�س 
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,38604 6,4100 8,76 4,96 ا��زا+ر

 4,56361 9,7160 15,85 5,06 �و�س

 1,81845 7,9817 9,78 5,27 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
 

�$�وارد ا���ر�� و�وق ا��2ل ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! : ا�)3-6( �(ل ر م ا�  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

:ھـ ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! ���ھز�� ا��>دام �(�و�و��� ا��2$و��ت وا�6��6ت  

  ا���6و��ت  �%�و�و
��  ا��@دام  �
�ھز��  ا��ر%�	�   ا��ؤ*ر  �طور  )3-11(�و'a ا�
دول ر�م  
إن  .2019 إ�" 2009 �ن ا���رة @?ل وا��0رب ا�
زا
ر، �و�س، ا�8?�8 �دولوا4���4ت �� ا

����ل ھذه ا�ر%�زة �I أھ��� @���. ا��?�ظ �ن @?ل ا�
دول أ#?ه أن ا��0رب ���دم #�" %ل  
 �وا4���4ت    ا���6و��ت  �%�و�و
��  ا��@دام  �
�ھز��  �ن �و�س وا�
زا
ر �ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	

  ��	� 	�� ��د ���ظت #�" ��و'�36 '�ن ا��را%ز ا�6*رة ا!و�" �� ا�����ف @?ل %��ل ا���رة. 
� %ل �ن ا���وات    ��10س ا��ر%ز  اذ ا���ت    ، ���ت أداء ��و�ط �� ا���0ب  أ��a'��   �3و�س    إ�"�

 8.80  	�����  2019و��� �3ذا ا��ؤ*ر �� #�م    16
�ءت �� ا��ر%ز  8م  .  2017، و2015،  2009
@��رة   ��ث �
�ت	�����ر�� �, �و�س وا��0رب  أ�� ا�
زا
ر ��د �9@رت  ��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ���.  

 ���21ت �� ا��ر�	� أ�ن  2019ا���وات إ�" ���D ���  @?ل %��ل ا��ؤ*ر ���� �� ����رة
#ن ا�دو��  ��ط�  8.85و�	6د 	�����  ا�وھ��� ا�دو��  #ن  ��ط�  7.95 	����� '�ن �
�و#� ا�دول

%��ل ا���رة ا�دول ا��� ظ�ت ���ل �را%ز ���د�� @?ل  .ا!�'ل وھ� ا��4رات ا�6ر	�� ا����دة
         ، و�طر.6ر	�� ا����دة، ا�	�ر�ن، ا�%و�ت، ا��6ود��، ا��0رب%��ت ا��4رات ا�

): ا��ؤ�ر ا��ر(��! ���ھز�� ا��>دام �(�و�و��� ا��2$و��ت وا�6��6ت �$��وات  3-11ا��دول ر م (
2009 - 2019 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  1,04 12 1,13 12 1,97 21 5,12 17 6,74 16 7,95 21

 �و�س  1,47 10 2,22 6 - - 6,67 10 7,58 10 8,80 16

 ا��<رب  2,34 6 2,30 5 4,20 9 6,92 9 8,05 7 10,50 9

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 

 
  ا��2$و��ت وا�6��6ت ���ھز�� ا��>دام �(�و�و��� ): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-12ا��دول ر م (

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 3,01607 3,9917 7,95 1,04 ا��زا+ر

 3,29655 5,3480 8,80 1,47 �و�س

 3,32110 5,7183 10,50 2,30 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS . 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

���ھز�� ا��>دام �(�و�و��� ا��2$و��ت  ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! ): ا�3-7�(ل ر م (ا�
 وا�6��6ت 
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"�ا���در �ن ا�داد ا���EViews 12  

 


� وا��'ر وا�ظروف  2����� ا����ـ �
$�ل �طور ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� �
 ا���(����:


� وا��'ر:أ ـ ا��ؤ�ر ���ا��ر(��! ��
د�د أو�و��ت ا�  

ا������ وا���ر ����وات  ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���د�د أو�و��ت    �طور   ) 3-13(��8ل ا�
دول ر�م  
 '�ن �
�وع �� %ل �ن �و�س، ا�
زا
ر، وا��0رب، و%ذا ر�	� %ل ���3 2019إ�"  �2009ن 

#�" %ل �ن ھذا ا��ؤ*ر  �ن ��ث  ى  �*�ر ا�
دول أ#?ه إ�" ��وق ا��0رب �رة أ@را�8?�8ن دو��.  
2017،  �2015� ا���وات ا!@�رة    �'لا�دول ا�@�س ا!�ن 	�ن    ���ت��ث    ، �و�س وا�
زا
ر ،

ھ��ك �	��ن �� ���وى  أن  	����	� إ�" �و�س و%�� ھو �?�ظ �ن @?ل ا�
داول ا���	��  .2019و
 �م ��رز�، ز��) وا���وات ا!@�رةا!�	ل ا���رة ا!و�" (	�ن �� �6ظم ا��ؤ*رات ا��ر%�	�� � ا!داء
�  ) 11( وا���رت �� ��س ا��ر�	� أي ��دم �� �ؤ*ر أو�و��ت ا������ وا���ر أ�'� �و�س �

#�" @?ف ا���رة ا!و�" ا���  . 2019 إ�" ���D 2015 �ن ���وذ�ك  ����ف ا�دول ا��ر�ودة 
ط�، وا��ر%ز ا���8ث ���  �� 3.96	�����  2009ا���ت ���3 �را%ز 
�دة، ا��ر%ز ا���دس ��� 

��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ���. أ�� ا�
زا
ر ��د #ر�ت أداءا ��@�'� �����0 ����   7.05	�����  2011
�  ���ت، و	�?�ظ� %���� ��0ر ا��ر��ب '�ن �
�و#� ا�دول �
د أ��3 ���6ق 	3ذا ا��ؤ*ر�  

� %ل �ن  29ر�	�  �ا��� 8م  2015) �� ��� 30ا��ر%ز ا!@�ر (��                  .2019و 2017 ���
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


� وا��'ر �$��وات )3-13(ا��دول ر م ��� 2019 -  2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! ��
د�د أو�و��ت ا�

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  1,15 24 2,01 26 0,92 17 1,38 30 2,71 29 5,23 29

 �و�س  3,69 6 7,05 3 - - 5,37 11 6,50 11 10,06 11

 ا��<رب  3,23 9 6,10 6 1,27 12 7,33 4 8,09 5 12,33 3

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
 

 

� وا��'ر �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-14ا��دول ر م (���
د�د أو�و��ت ا��  

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,60522 2,2333 5,23 92, ا��زا+ر

 2,35283 6,5340 10,06 3,69 �و�س

 3,88179 6,3917 12,33 1,27 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
 


� وا��'ر ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-8�(ل ر م (ا����
د�د أو�و��ت ا��  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

ا��ؤ�ر ا��ر(��! ��3'��ح ا�دو�!:ب ـ   

�طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �?����ح ا�دو�� �%ل �ن ا�
زا
ر،   )3-15(�و'a ا�
دول ر�م 
، 	�7'��� إ�" ا��را%ز ا���  2019إ�" ���D ���  �2009و�س، وا��0رب @?ل ا���وات �ن 

��	�ن �ن ا�
دول أ#?ه أن ا�
زا
ر  ا�����3 %ل �ن ھذه ا�دول �� ����ف ا��
�و#� ا��ر�ودة. 
ا!@�رة   %ز��ر%�	� �?����ح ا�دو�� ��ث %��ت �� ا��را�
�ت أداءا '���6 أ�'� �ن ��ث ا��ؤ*ر ا

و�ق   	����	� إ�" �و�س ��د ���ظت #�" �%��� 
�دة��ط�.  1.9@?ل %��ل ا���رة 	��و�ط ����� 
��ث ا���ت ا��ر�	� ا�را	�6 �� ا��
�و#�، �%ن ا�@�ض �ر��	�3   2017إ�" ���D ���  ھذا ا��ؤ*ر

 ��� ���ط� #ن   6.08	�����  إ�" ا��ر%ز ا���8ث #*را�را	,  �ن ا��ر%ز��ث ا����ت  �2019
��ط� #ن أ#�" دو�� �ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �?����ح ا�دو��   2.7ا�دو�� ا�وھ���، و�	6د 	����� 

، ��� 2011إ�" ���  �2009ن ��� وھ� ا!ردن. أ�� ا��0رب ��د ار��, أداؤھ� و�ق ھذا ا��ؤ*ر 
�  4	@��� #*ر �ر%زا ����ل ا��ر�	� ا��8��8 ������3  ����ن أدى إ�" � �%ل   �رات #�" ا��وا�

 2019إ�" ا��ر�	� ا�را	�6 ���  ا����ت�� ��ن ، 2017، و2015، 2013، �2011ن ا���وات 
�ن أ	رز ا�دول ا��� ���ظت #�" �%��� 
�دة ��  ��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ���.  7.42وذ�ك 	����� 

ا!ردن، ����	��، ا��0رب، �ور�*�وس، ���زا���، ا�	�ر�ن،   � ھ�:ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �?����ح ا�دو�
 ، و
�وب إ�ر����. ا��4رات ا�6ر	�� ا����دة

 2019 -  2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! ��3'��ح ا�دو�! �$��وات  ) 3-15(ا��دول ر م 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  0,62 29 3,18 25 3,22 28 1,44 28 1,30 27 1,64 30

 �و�س  4,81 3 5,98 2 - - 4,98 4 4,90 4 6,08 13

 ا��<رب  3,48 18 5,71 3 8,75 3 5,44 3 5,28 3 7,42 4

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
 

  �3'��ح ا�دو�! �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-16ا��دول ر م (

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,06380 1,9000 3,22 62, ا��زا+ر

 62466, 5,3500 6,08 4,81 �و�س

 1,83545 6,0133 8,75 3,48 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS . 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

��3'��ح ا�دو�! ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! : ا�) 3-9(�(ل ر ما�  
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��2ر�ـ ـ 
ا��ؤ�ر ا��ر(��! ����&��� ا  

��ول ر5+ 

��� ا89�	ر 
� ا
�ول ا
D[��)17-3(  �ZWH ا	?�
 �(�)��
��Rر ا
��Gz ا
�Nا ،�M���I، وا
��1ب
ا
�W; &' ¶"Wل و. 2019إ
2 �	�� 8?�  2009'&  ���ةوذ
W; bل ا
 ا

��ول
8��^ أداءا ���اأن ���I  و.	
?�i إ
2 (���� ���1 ا
����Q ا 
�Gz�
، "�r ا����^ '& �*ا ا
 �?8 ��.	�

� (F '& 8?��  2011ا
���)� ا ���	H
، Z+ إ
2 ا
��(N 2017، و2015إ
2 ا
���)� ا

 �?8 r
	H

���  . 2019ا	?�
 �(�)��
�Nا�M ���'	 ��� '�)�ق '& "�r ا
��Gz ا

b أ"�زت ا*)
?���	 '& ا
��(N '�	 أدى إ
 2���� &�r�": ا����^ '& ا
����ى ا
���K8 إ
2 ا
����L ا89�	ر 


Z r+  2015ا
��(N ا
U	I' 8?�  إ
2    2013ا
�	دي <#� 8?�  	H
إ
2 ا
��(Z   N+ ا����^ إ
2 ا
��(N ا
��?8 �
 ��	H

�*ا ا
��Gz <�2 ا
����Q.  2019و  2017 ا 	X�U?' أداءا ^
�> ��
أ'	 ا
��1ب 

I���و �MاN�
ھ� ا9;�ى 
� �5�� ا
��Gz '& 8?�  ز�	دة^ .	
��+ '& أ��	 "�� ،.	
��	ر�� 'L ا

� ا
�:?�·، "�r ا����^ '& ا
���)�  إ
2 أ;�ى 	?��� b

�  24و(* �?82009   �(���
إ
2 ا

 ��.	�
���<� ا
�ول 82015?� ا' &�[ ،  ��?8 �
 L8	�

� "�& ا�J�U ����)�	 إ
2 ا
��(N ا
   .2019و 2017
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

��2ر �$��وات : ا��ؤ�ر )3-17(ا��دول ر م 
 2019 -  2009ا��ر(��! ����&��� ا

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  5,73 9 6,22 10 4,88 11 5,01 5 7,23 3 12,31 2

 �و�س  6,47 4 6,71 7 - - 6,10 2 7,54 2 11,90 3

 ا��<رب  4,28 24 4,53 21 4,12 15 4,87 7 5,30 9 9,8 9

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 

 
 

��2ر �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-18ا��دول ر م (
��� ا&���  

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 2,78786 6,8967 12,31 4,88 ا��زا+ر

 2,38269 7,7440 11,90 6,10 �و�س

 2,15680 5,4833 9,80 4,12 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  

  

  
��� ا6��2ر ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-10�(ل ر م (ا�&���  

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

2009 2011 2013 2015 2017 2019

DP2AL DP2TU DP2MO  

��>دام  ��
"�ا���در �ن ا�داد ا���EViews 12  

 



 

125 
 

� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

 د ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! �3��دا�� ا���+��

� %ل �ن ا�
زا
ر،   )3-19(�	�ن ا�
دول ر�م � ��
�طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �?��دا�� ا�	�
، 	�7'��� إ�" �ر��ب %ل ���3 و�ق  2019إ�" ���D  �2009و�س، وا��0رب @?ل ا���رة �ن 

داء ا���دھور ��
زا
ر ����  �?�ظ �ن @?ل ا�
دول ا!. ا��ؤ*ر '�ن ا�8?�8ن دو�� ��ل ا�درا��
� ا��
�و#� @?ل %��ل ا���رة.   , ا�دول ا�6*رة ا�د��� ھذا ا��ؤ*ر، ��ث ظ�ت ���ف ��@ص �

  ��� ��ن ا�@�ض �ر��	�3  ��ط� #ن ا�دو�� ا�وھ���، �� �  6.41	�����    22ا���ت ا��ر�	�    ��2009
	����	�   ا�دو�� ا!�'ل وھ� %����. ��ط� #ن 5.72	�����  ، اذ 	6دت���2019  28إ�" ا��ر%ز 

��ث ا���ت ا��ر%ز   2011و 2009 �� 	�ن ا�����ن �	��ن �� ا!داءا��*�ر ا�
دول إ�"  إ�" �و�س 
أداءا ��@�'� �3ذا ا��ؤ*ر ������ت   �
�تإذ  ا!@�رة  ��واتوا� ،ا�@��س 8م ا���8ث #�" ا��ر��ب

#�" ا��وا��. أ�� ا��0رب  2019، و2017، و�2015� ا���وات  12، 8م 29، 8م 15إ�" ا��ر�	� 
��دا�� ا�	�
�� 	�����ر�� �, ا�
زا
ر و�و�س #�"  ا��ر%�	� �? ؤ*ر�ا���د %��ت ا!�'ل �ن ��ث 

أھم ا�دول ا��� ا���ت �را%ز 
�دة �ن ��ث �ؤ*ر ��ط�.    �11.70دى %��ل ا���رة 	��و�ط �����  
        ����	��، ا�����0ل، ا��0رب، 
�وب ا�ر����، وزا�	��.ا��4دا�� ا�	�
�� @?ل ا���رة �
د %����،  

  

 2019-  2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �3��دا�� ا���+�� �$��وات )3-19(ا��دول ر م 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  6,41 22 10,59 24 8,53 29 8,04 23 12,37 21 8,54 28

 �و�س  8,27 5 12,89 3 - - 9,09 15 8,53 29 12,08 12

 ا��<رب  8,50 4 12,70 6 12,81 2 9,85 9 13,22 14 13,14 5

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
 

3��دا�� ا���+�� �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-20ا��دول ر م (  

  وا��<رب ث ا��زا+ر، �و�س �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 2,09327 9,0800 12,37 6,41 ا��زا+ر

 2,15131 10,1720 12,89 8,27 �و�س

 2,01388 11,7033 13,22 8,50 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

3��دا�� ا���+�� ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-11�(ل ر م (ا�  
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3 :���
ـ �
$�ل �طور ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� �$���� ا��  

: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���� ا��
��� �$�%ل ا��ويأ ـ   

ا������ ����ل ا�
وي �� ا�دول  �طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��	���  )3-21(�و'a ا�
دول ر�م 
، 	�7'��� إ�" �ر��ب  2019إ�"  �2009ك @?ل ا���رة �ن ا�8?�8 ا�
زا
ر، �و�س وا��0رب وذ

�ن ��ث  . �*�ر ا�
دول إ�" أن ا��0رب �6د ا!�'ل %ل ���3 '�ن �
�و#� ا�دول ��ل ا�درا��
@?ل  وذ�ك  ا!#�" أداءا��ث ���ت '�ن ا�دول  ،ھذا ا��ؤ*ر 	�����ر�� �, ا�
زا
ر و�و�س

، 8م ا��ر%ز ا��6*ر ��� ��ط� 1,12	�����  ���2015  ا���8ن ا��ر%ز ا���تا���وات ا!@�رة إذ 
  #ن ا�دو�� ا�وھ���. ��ط�  4,54 	����� ���2019  ��ط�، وا��ر%ز ا���دس 1,33	�����  2017

ى ا!داء �3ذا ا��ؤ*ر و%?ھ�� أ�� 	����	� إ�" %ل �ن �و�س وا�
زا
ر ��د %���� ����ر	��ن �� ���و
.  وذ�ك #�" �دى %��ل ا���رة ���ل �را%ز '�ن ا�دول ا�6*رة ا�����8 ذات ا����وى ا���و�ط

 ���2017  813م ا��ر%ز  ��ط�، 0,45	�����  ���2015  19ا�@�'ت ا�
زا
ر إ�" ا��ر%ز 
'�ن ��ط�    2,29  	�����  ���2019    19، 8م �را
6ت �رة أ@رى إ�" ا��ر�	�  ��ط�  1,05	�����  

  ا���رة ��س �� ا�
زا
ر �, ���ر�� أ�'ل� �� ��ن ��
ل �و�س �ر��	  �
�و#� ا�دول ا��ر�ودة.
 2019و 2017 ���� �ن %ل �� 15 ا��ر%ز 8م ��ط�، 0,72	�����  2015 ��� 12 ا��ر%ز(

    ). ��ط� #�" ا��وا�� ��2,41ط�، و 0,95	����� 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

 2019 - 2009ا��ر(��! �$���� ا��
��� �$�%ل ا��وي �$��وات : ا��ؤ�ر )3-21(ا��دول ر م 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  1,27 14 1,04 15 0,92 17 0,45 19 1,05 13 2,29 19

 �و�س  1,32 13 1,08 14 - - 0,72 12 0,95 15 2,41 15

 ا��<رب  1,56 11 1,41 10 1,27 12 1,12 8 1,33 10 4,54 6

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
  

 
  $���� ا��
��� �$�%ل ا��وي�): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-22ا��دول ر م (

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 61263, 1,1700 2,29 45, ا��زا+ر

 65949, 1,2960 2,41 72, �و�س

 1,31535 1,8717 4,54 1,12 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
 

ا��وي$���� ا��
��� �$�%ل ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-12�(ل ر م (ا�  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

:ب ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���� ا��
��� ا
ر��9 وا��وا�:  

�  �طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	�  )3-23(�	�ن ا�
دول ر�م � hا������ ا!ر'�� وا��وا� ���	��
%�� ��'�ن   2019إ�"  2009وذ�ك @?ل ا���رة �ن ا�دول ا�8?�8 ا�
زا
ر، �و�س، وا��0رب 

ا��?�ظ   ا�
دول �ر��ب %ل دو�� و�ق ھذا ا��ؤ*ر �� %ل ��� '�ن ا�8?�8ن دو�� ��ل ا�درا��.
ا���	ق ���ق أ�'ل ا��ر%�	�   ا��ؤ*ر #%س أن �و�س #�"  )3-23ر�م (�ن @?ل ا�
دول 

ر�	� ا�����8 و�ق ھذا ا��ؤ*ر ���  ا��را%ز '�ن %��ل ا��
�و#� @?ل ا���رة، ��د ا���ت ا��
، %�� ا���ت �رة أ@رى ا��ر%ز ا���8� 8م ا!ول  82011م ��د�ت إ�" ا��ر%ز ا!ول ���  2009

 ���� �إ�" ا��ر%ز ا����,   2019#�" ا��ر��ب، �� ��ن �را
6ت �� ���  2017و �2015
	��� ا������ ا!ر'��  ا���6	ر أداء ا��0رب أ�'� 
�دا �ن ��ث �ؤ*ر  ��ط�.  5.76وذ�ك 	����� 

��ث ا����ت �ن    ،وا��وا�h @?ل ا���رة، وذ�ك 	���ظر إ�" %���� ��0ر �ر��	�3 '�ن ا��
�و#�
 �إ�" ا��ر%ز ا�@��س 8م ا���8ث 8م ا��ر%ز ا���8�   2011و 2009ا��ر%ز ا���	, �� %ل �ن ���

#�" ا��وا��، 	���� ا�@�ض �ر��	�3 إ�" ا��ر%ز ا�@��س  2017، و2015، �2013� ا���وات 
ھذا  أداء 	�����	ل �?�ظ �9@ر %	�ر ��
زا
ر ���� �@ص ��ط�.   6.75	�����  2019وذ�ك ��� 

ز ا�6*رة ا!@�رة '�ن ا��
�و#�  ، ��ث ���ت �� ا��را%ا��ؤ*ر ���ر�� 	�و�س وا��0رب
�   816م  14إ�" ا��را%ز ، 	���� ��د�ت 2015إ�" ���D  2009وذ�ك �� ا���وات �ن ��� ��

 . #�" ا��ر��ب 2019، و2017

 2019 - 2009: ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���� ا��
��� ا
ر��9 وا��وا�: �$��وات )3-23(ا��دول ر م 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  1,80 24 2,05 26 1,59 28 2,55 23 3,79 14 3,84 16

 �و�س  5,52 2 6,27 1 - - 5,46 2 7,14 1 5,76 9

 ا��<رب  3,34 7 4,20 7 4,53 5 5,37 3 6,84 2 6,75 5

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
 

  �$���� ا��
��� ا
ر��9 وا��وا�:  ): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��!3-24ا��دول ر م (

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 99184, 2,6033 3,84 1,59 ا��زا+ر

 69778, 6,0300 7,14 5,46 �و�س

 1,41596 5,1717 6,84 3,34 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS . 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

$���� ا��
��� ا
ر��9 وا��وا�: ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-13�(ل ر م (ا�  
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��:د ـ ��� ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���� ا��
��� �$>د��ت ا�

�طور ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��	��� ا������ ��@د��ت ا������� ��دول    )3-25(�و'a ا�
دول ر�م  
. ا��?�ظ �ن 2019إ�" ���D  2009ا�8?�8 �و�س، ا�
زا
ر، وا��0رب وذ�ك @?ل ا���رة �ن 

وا�
زا
ر �ن ��ث ھذا ا��ؤ*ر ��ث ���ت @?ل ا�
دول ان ا��0رب ���وق #�" %ل �ن �و�س 
	��رDم �ن أ��3   ، وذ�ك�ن 	�ن ا�دول ا�6*رة ا!و�" '�ن �
�وع ا�8?�8ن دو�� @?ل ا���رة

إ�" ا��ر%ز ا��6*ر 8م ا��ر%ز ا���8ن ����   �2011را
6ت �� ا��ر��ب �ن ا��ر%ز ا���8ث ��� 
�ن ��ث ا��ؤ*ر ا��ر%�	�  اءا ��و�ط�  #ر�ت أد	����	� إ�" �و�س ��د    #�" ا��ر��ب.  2019و  2017

��ث ���ت ��  2017	�����8ء ���  ��	��� ا������ ��@د��ت ا������� وذ�ك #�" �دى %��ل ا���رة
أن  . 	�����	ل �?�ظ ا��ر�ودة��ط� '�ن �
�و#� ا�دول  1,47) 	����� 30(ر�	� ا!@�رة �ا�

أو   �����دھورا %	�را �واء �ن ��ث ا����� �@ص ھذا ا��ؤ*ر 	ل و#رف �6د ا!�وأ  أداء ا�
زا
ر
  29 وا��ر�	�  ،��ط� 0,7	�����  30ا��ر�	� ( ��د ���ت ا�
زا
ر �� ا��را%ز ا!@�رة  ، ا�����ف
 2019و  ،2017،  �2015� ا���وات  وذ�ك    )��ط�  0,64	�����    30  ا��ر%ز  ، 8م��ط�  1,98	�����  

  #�" ا��ر��ب. 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

��وات : ا��ؤ�ر )3-25(ا��دول ر م $� ��
��� 2019 - 2009ا��ر(��! �$���� ا��
��� �$>د��ت ا�

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  0,96 19 0,78 25 00 28 0,70 30 1,98 29 0,64 30

 �و�س  1,72 12 2,63 11 - - 5,18 9 1,47 30 5,65 11

 ا��<رب  2,18 8 3 6 2,58 7 6,51 6 5,75 10 5,98 8

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 

  
 


�� �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-26ا��دول ر م (���  $��+� ا��
��� �$>د��ت ا�

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 64540, 8433, 1,98 00, ا��زا+ر

 1,95874 3,3300 5,65 1,47 �و�س

 1,94654 4,3333 6,51 2,18 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
 


�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا14-3ا��(ل ر م (��� ���

�� $���� ا������$>د��ت ا�  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

ـ �
$�ل �طور ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� �$�وارد ا�"%�&�� وا�ط����2: 4  

 أ ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$�وارد ا�ط����2:

a'دول  �و
  �و�س،   ا�8?�8  ��دول  ���وارد ا�ط	���6   ا��ر%�	�  ا��ؤ*ر  �طور  )3-27(  ر�م  ا�
��'a �ن @?ل ا�
دول أن . ���D 2019 إ�" 2009 �ن ا���رة @?ل وذ�ك وا��0رب ا�
زا
ر،

ا ا��ؤ*ر �@��ف �ن دو�� إ�" أ@رى، ����?�ظ أن  ���وى ا!داء و%���� ��0ر ا��ر��ب 	����	� �3ذ
 �ن ا�دول ��و�ط� ا!داء #�" �دى %��ل ا���رة ��ث ���ت '� ���وى ����رب�و�س ظ�ت �

��ث ا����ت إ�"  )، 8م ا�@�ض �ر��	�3 17(ا��ر%ز  2011، و)19(ا��ر%ز  2009 �� ا�����ن
��ط�، 8م   2,88	�����  2017 ��� ��20ط�، 8م ا��ر�	� 2,13	�����  ���2015  22ا��ر%ز 

�ن ��ث   ���تأ�� ا��0رب ��د ���ت ���ن . ��2019د�ت 	6د ذ�ك إ�" ا��ر%ز ا���	, #*ر ��� 
(ا��ر%ز  2009ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ���وارد ا�ط	���6 ��ث ا����ت �ن �را%ز ��9@رة �� ا���وات 

 ��9ت �� ا��ر�	� ��ث �)، إ�" �را%ز 
�دة 25(ا��ر%ز  2013)، و27(ا��ر%ز 2011)، و28
  ��ط�، وذ�ك  6,54	�����  ��11ط�، 8م ا��ر�	�  7,07	�����  ��3ط�، 8م ا��ر�	�  4,75	����� 

� أداءا  �
�ت  ا�
زا
ر  أن  أ�'�  ا�
دول  �ن  ��	�ن#�" ا��وا��.    2019و  ،2017  ،2015  ا���وات  �
�  ا�د��� ا�6*رة ا�دول 	�ن  ا���رت  ��ث  ���وارد ا�ط	���6 ا��ر%�	�  ا��ؤ*ر ��ث  �ن '���6 �  

  25 ا��ر�	� �� ���ت أ�ن ،���D ��� 2019 إ�"ا���رة  %��ل @?ل ا�دول ا��ر�ودة �
�و#�
 رو�دا   وھ�  ا!�'ل  ا�دو��  #ن��ط�    41,23  	�����  	6دتو  ،ا�وھ���  ا�دو��  #ن  ��ط�  3,14  	�����

    . ))6( (أ�ظر ا����ق ر�م

 

 2019 -  2009ا��ر(��! �$�وارد ا�ط����2 �$��وات : ا��ؤ�ر )3-27(ا��دول ر م 

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  2,01 27 2,40 24 1,23 27 1,48 27 1,93 28 3,14 25

 �و�س  3,29 19 3,44 17 - - 2,13 22 2,88 20 4,59 17

 ا��<رب  1,99 28 2,27 27 2,03 25 4,75 9 7,07 3 6,54 11

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  $�وارد ا�ط����2 �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-28ا��دول ر م (

  ث ا��زا+ر، �و�س وا��<رب �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 68145, 2,0317 3,14 1,23 ا��زا+ر

 89768, 3,2660 4,59 2,13 �و�س

 2,33591 4,1083 7,07 1,99 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
 

$�وارد ا�ط����2 ��
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ا��ر(��! �): ا�3-15�(ل ر م (ا�  
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� ا
���ل��� ب ـ ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$�وارد ا�"%�&�� و

a'دول  �و
 ��دول   ا!#��ل  ����ا������8 و�  ���وارد  ا��ر%�	�   ا��ؤ*ر  �طور  )29-3(  ر�م  ا�
  إ�"  ، 	����D 2019���'7 إ�" 2009 �ن ا���رة @?ل وذ�ك وا��0رب ا�
زا
ر،  �و�س، ا�8?�8
ا�درا��. �*�ر ا�
دول أد��ه إ�" أن ا��0رب ���وق �رة    ��ل  ا�دول  �
�و#�  '�ن   ���3   %ل  �ر��ب 
و���ل �را%ز ���د�� '�ن ا�دول ا�6*رة  ا�
زا
ر#�" %ل �ن �و�س وا��ؤ*ر  �3ذا و���أ@رى 

  ���ط�، 8م ا�@�'ت    4,84	�����   ���2015  ا!�'ل �� ا��
�و#�. ��د ���ت �� ا��ر%ز ا���8
 5,25	�����    ��2019ط�، وإ�" ا��ر�	� ا�را	�6 ���    5,19	�����    2017إ�" ا��ر%ز ا���8ث ���  

������8 و����� ا!#��ل وذ�ك �� ا�����ن  ��د ���ت أداءا 
�دا ��ؤ*ر ا��وارد اأ�� �و�س ��ط�. 

�وع ا�دول  '�ناذ ا���ت ا��ر%ز ا���دس، 8م ا��ر%ز ا���	, #�" ا��ر��ب  2011، 2009�

	�����  ���2015  �12%ن �را
6ت �� ا���وات ا!@�رة ��ث ���ت �� ا��ر%ز  .ا��ر�ودة
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

� ��ن ��د�ت إ�"  ��ط 1,50	�����  ���2017  ��14ط�، 8م ا�@�'ت إ�" ا��ر%ز  1,51� .�
���وظ� �� أداء ھذا  ��ط�. 	�����	ل ��رز ا�
زا
ر �����   2,59	�����  2019ا��ر%ز ا����, ��� 

  �ا��ؤ*ر �� 	�ن ا���وات ا!و�" ��ث 
�ءت '�ن �
�و#� ا�دول ��و�ط� ا!داء، (	������3 �
)، وا���وات 2013  ���  22، 8م �� ا��ر%ز  ���2011    16، 8م �� ا��ر%ز  ���2009    18ا��ر%ز  

8م ا��ر%ز ا���	, ��� ، ��ط� 2,92	�����  2015ا!@�رة اذ ��د�ت إ�" ا��ر%ز ا���دس ��� 
��ط�  4,55	�����  ��2019ط�، وأ@�را ��د�ت إ�" ا��ر�	� ا�@���� ���  3,20	�����  2017


�دا  أداءا أ�رزت ا���  ا�دول أ	رز و	��ر
وع إ�" ا��?�ق �
د أن �ن #ن ا�دو�� ا�وھ���.   ��  
ا!#��ل #�" �دى %��ل ا���رة �
د: 
�وب إ�ر����،   ���� ا��ر%�	� ���وارد ا������8 و� ا��ؤ*ر

   إ�ران، وا��6ود��.، ا��4رات ا�6ر	�� ا����دة، ��ر، ا��0رب

 


� : ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$�وارد ا�"%�&�� و ) 3-29(ا��دول ر م ��� 2019 - 2009ا
���ل �$��وات  

             

 2009 ا�ر���  2011 ا�ر���  2013 ا�ر���  2015 ا�ر���  2017 ا�ر���  2019 ا�ر��� 
 

 ا���وات     
 ا�دول                   

 ا��زا+ر  0,33 18 0,65 16 0,66 22 2,92 6 3,20 7 4,55 5

 �و�س  1,91 6 2,04 7 - - 1,51 12 1,50 14 2,59 9

 ا��<رب  2,16 4 2,33 5 2,42 6 4,84 2 5,19 3 5,25 4

             

  .spssا���در: �ن ا�داد ا���
"� ������6د �$A �>ر��ت 
  
  
 


� ا
���ل �): �$>ص ا��ؤ�ر ا��ر(��! 3-30ا��دول ر م (���  $�وارد ا�"%�&�� و

  ا��زا+ر، �و�س وا��<رب ث �$دول ا�"3
 Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 1,74241 2,0517 4,55 33, ا��زا+ر

 44928, 1,9100 2,59 1,50 �و�س

 1,53682 3,6983 5,25 2,16 ا��<رب

�	��Iام  ا���)ر: �. ا")اد ا�(]<?��SPSS .  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

ا
���ل  ��
�$�وارد ا�"%�&�� و� ا��ر(��! ���
�A ا�����! ��طور ا��ؤ�ر ): ا�3-16�(ل ر م (ا�  
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��ھ�� ا��ؤ�رات ا��ز+�� &! ا��ؤ�ر ا��: ��!ا��ط$ب ا�"�  ���ر(��! �$%درة ا����&
 ��
���  ا�

ا��������   ��دد ا���  ا�6وا�ل �ن طو��� ��
�� ��د�د #�" ������3 �م ا��� ا�درا��ت ���ق       
  ��د�د �� ا���89ر  أو ا!ھ���  ��س ا�6وا�ل ھذه �
��,  �%ون أن ا��ر
�D aر �ن  و�%ن ، ا�������
  .ا��وق �ن ��ددة �ط�#�ت ����و
�3ت  أو #�م 	*%ل �����#�  �واء ا�������� ا��درة ���وى

  �دا  #�"  �ؤ*ر  %ل  ���ھ��  ھوو�� ھذه ا�درا��    �ذ�ك %�ن �
ب �را#�ة أ�د ا�
وا�ب ذات ا����
�  ا���   ا���	��   ا!ھ���  ��طوي ھذه ا��ر��� #�" ��د�د   و�ذ�ك .  ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��������� ا�������  �

ا�����6ر ا���7
�� ا�8?�8    ���ب   �م  	ذ�ك،  ا����م  أ
ل  و�ن   ا��@ر
�ت،  	��ء  ��  ���0ر   %ل  	�3   ����, 
��6ل ا�����a. �9@ذ ��  �ل ا���د�د، وا��ر%�	�، ���6 ا��ؤ*ر �, ا��ط�ق ا�@ط�  ا4ر�	�ط  ا������: 

 .2019ا��وا��� ����  TTCI ا������� ا4#�	�ر 	����ت ��ر�ر ا��������

  

1 ��
��� :ـ ���� ا��ؤ�ر ا��ر(��! �$���&��� ا�

����   ��TTCIب 	����ت (�	�ن ا��ؤ*رات ا�
ز
�� ا!ر	�6 #*ر  )31-3(  ا�
دول ر�م      
 ��دد  أن و	������ ��%ن �ر�	� ��ب در
� ار�	�ط�3 ا��ط�ق 	���ؤ*ر ا��ر%�	� ا����2.  )،2019
�
  . �ؤ*ر ا��درة ا�������� ا������� �, ا��ط���) (	������ ا����0رات 	�3 �ر�	ط   ا��� ا���	�� ا�در
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 


�� : �ر��ب )3-31ا��دول ر م (���-TTCIاد>�ل ا��ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+�� &! �ؤ�ر ا����&��� ا�

2DP  ����2019  

���O�ط  ا��Iا-ر� ���=�
V&'ا�� 

  ���=�
 ا�>*)()

 ���"
 ا�>�* _

 1 0 0.788 ا�I# � ا�>*> � �&#�� ا���ي

 cوا���ا� � dا�>*> � ا0ر � #I0.633 0.367 0.628 ا� 

 0.471 0.529 0.602 ا?>[)ام �D#���9 � ا��=&���ت وا-���-ت �9ھ�(� 

 0.745 0.255 0.594 ا���ارد ا�	��� � و? ��� ا0"��ل

0.675 0.325 0.475 �#��! � ا0?=�ر  

���h#0.522 0.478 0.433 ا��*� وا� 

 �i � 0.427 0.664 0.336 ا0"��ل 

 0.194 0.806 0.418 ا���ارد ا�GI�(� و?�ق ا�=�� 

 0.264 0.736 0.388 ا�I# � ا�>*> � �&[)��ت ا�! �� �

 0.297 0.703 0.218 �*)() أو��(�ت ا�! ��� وا�!�� 

 � = I'0.695 0.305 0.146 ا���ارد ا� 

 0.616 0.384 0.143 ا�!��L وا�0. 

 � i I0.451 0.549 0.124 ا-?>)ا�� ا� 

 � 0.566 0.434 0.019 ا-��>�ح ا�)و�

�"
��>دام  ا���در: �ن ا�داد ا�����SPSS. 

  

  ا�@ط�  ا4ر�	�ط ���6ل ��دده إد@�ل أ�ر 	6د �ر%�	�ا� ا��ؤ*ر �� ا����0رات د�2 �مإذن       
 ���6ل  ��ب  ،�ن ا!#�" إ�" ا!د�"  ا�
ز
��  ا��ؤ*رات  إد@�ل  �ر��ب  ر�م  ا�
دول  و�	�ن    .ا��ط�ق

  ���ھم  ا��� �Dر ا�زا
دة  ا�
د�دة ا���6و��ت ��8ل ا���  ا�����a  ���6?ت إ�"  	�7'��� ا4ر�	�ط،
� �ؤ*ر���0ر أو  %ل 	�3
� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� د�
 #�د 
ز� ITCCI DP2   �0رات����	ر�� ���

  ا���	��. 


2 و���        ����� �� ا�ذي �د@ل ا���ول �م ا��
��ؤ*ر ا �� #���3، ��	�ن أن ا��ؤ*ر ا�
ز
 ��6� ، ���"ا�	��� ا������ ����ل ا�
وي"	9#�" ���6ل ار�	�ط ھو  أو4 ��������� ا�������ا��ر%�	�  

� �د�
� ا����0ر ھذا �و�رھ� ا���  ا���6و��ت �ن% 100 أن� TTCI-DP2.  �  ا��ر%ز ا���8� و�
� "ا

د ا��ؤ*ر ا�
ز� ."hا������ ا!ر'�� وا��وا� ���	ن ا��ؤ*ر�ن ھذ�ن ���وي ���
  #�"  ا�
ز

  ا������  ا�	��� و�و#��  %��� �8ل ا�دو���، ا�������  ا��د���ت �
ذب ا������ ا�
وا�ب #ن ��6و��ت
�    ).وا��ط�رات  وا��وا�h  ا��د�د��  وا��%ك  ا��ر��6  ا�طرق(  ����ل� �� ا����
-TTCIا��ؤ*ر ا�
ز

DP2    ر%�زة��	ھز��  "  �6��5ق �
  ��
���0،  ���
� ��و��6  �  "، وھوا4���4ت  ا���6و��ت  �%�و�و��
�ظرا ��دور ا��3م ا�ذي �ؤد�I �%�و�و
�� ا���6و��ت وا4���4ت �� ������� ���#� ا������ !ي  

 ��
���ل  ا4  إ�%����تو�6ز�ز  ا�ر����  	�د. ��ن ا��ؤ%د أن ا�	�دان ا��� 4 ��6ل #�" د�2 ا��%�و�و
و�� ا��ر%ز ا�را	,  ���� وا���ر. ���9@ر 	*%ل أو 	�@ر #ن �وا%	� �������3 �� ���#� ا��	�3 

 وا�ذي ��'�ن ��6و��ت #ن   �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� �د��� ���0ر " ا��وارد ا������8 و����� ا!#��ل"
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�، وا�ط�ب ا�ر��� #�" ا������  ا����6�، وا��راث ا����8� ا���دي وا�?��دي �وا�, ا��راث ا����8
�ن ا���6و��ت ا�
د�دة )  %74,5(  #����  ��	��"  ���وي ھذا ا��ؤ*ر #وا��ر����3 و�Dرھ�.  ا������8  

� ا��ؤ*ر ا��ر%�	�    إد@��I#�د  �Dر ا�زا
دة  �TTCI-DP2.   ا�@����  ا����0ر ا�ذي ا��ل �	ا��ر�    ��
��ھم 	��	�  ا��ط�ق، و� Iار�	�ط� "������� ا!��6ر" وذ�ك ��ب در
 ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ھو

67,5% Iن ��6و����. ��3 �� #�د ا�
د�دة ا���6و��ت �ن  	���ز�د ���ھم ا�ر%�
ز ا��
 ا��ؤ*ر د�
�)، "ا����4ح ا�دو��"  %61,6"ا��?�� وا�4ن" ()، %69,5"ا��وارد ا�ط	���6" ( ھ�: ا��ر%�	

"  ا�دو��  ا����4ح"  �*�ل  ).%45,1"ا��4دا�� ا�	�
��" ()،  %52,2ا���� وا��ظ��� ()،  56,6%(
  أ��م  و%ذ�ك ا�دو���ن،  ا����ح د@ول أ��م ا�	�دان �'�36  ا���  ا��وا
ز أو ا��6	�ت #ن ��6و��ت

  .وا�@د��ت ا���, �
�رة

  ـ �
د�د ا�%وة ا�����ز�� �$�ؤ�رات ا��ر(���� ا��ز+��: 2

  ا�����ز��  ا��وة  	درا��  ��وم  ا�����a، ���6?ت  @?ل �ن ا��ر%�	�  ا��ؤ*ر  	���  ����ل  	6د    
Iأو ����0را�  Iؤ*را��  ��
 Ivanovic's إ����و���شل  ا�����ز ���6ل ���@دم 	ذ�ك، و�����م .ا�
ز

Discrimination Coefficient 1، وا�ذي ���ب �ن @?ل ا����0 ا������:  

,

2

( 1)

ik
ji li

i ji li

j l j i

x x
DC m m

m m X>

−
=

−
∑

  

 ��ث: 

m  : FH��. �>����
     <�د ا
�ول 
� ا

ijx :��1 ھ��

� ا
�و
�  �iX �5�� اj ،  

lix 	���

� ا
�و
�  iXا
����1  '>;�ذة '& ا
����1 ا
���� اj . 

ijm  :دد ا�دول أ�ن  ���    ��"ل�iX   !ھijx  

iX و�ط ا����0ر  : ��8ل��iX .  

ik : �FH�   ��1 <�د��
���<� iX ا
��+ ا
�����U ا
�� �>;*ھ	 ا�

� ا .  
  

� �ؤ*ر���0ر أو  �%ل ��iDCم ���6ل ا�����ز  )3-32( ر�م �و'a ا�
دول      

ز �� -TTCI

DP2.  �����8وارد ا����	ط 	ر �ر�	ن أن ا����0رات ذات ا��وة ا�����ز�� ا!%�	ا���و�رة و%�� ��  ��
�9@ذ ا��ؤ*ر    و	��	��� ا������ ا�?ز�� �'��ن ا���ل وا����7 وا�@د��ت ا������� ا!@رى.%ل دو��،  
" �
�6�  ). 0.5113" أ#�" ���6ل ����ز( 
�ھز�� �%�و�و
�� ا���6و��ت وا4���4ت  ا�
ز� ���

 
1 Salinas Fernández, J. A. et al, op. cit. p.5. 
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��د�د  8م ��9� ا��ؤ*رات:  	�ن ا�	�دان ا��ر�ودة. أداء ھذه ا�ر%�زة ا����3 �رو��ت �� ھ��ك أن 
� ا��ر%ز ا���8ثا��وارد ا������8 و����� ا!#��ل �� ا��ر%ز ا���8�،  أو�و��ت ا������ وا���ر�  ،


�ءت ��   .ز ����وة ا��ا�را	, �ن ��ث  �� ا��ر%زا�	��� ا������ ����ل ا�
وي  �ا��ؤ*رات ا��
ا�	��� ا������  ، ا�	��� ا������ ��@د��ت ا�������ھ� �ن ��ث ا��وة ا�����ز��  ا��و', ا!و�ط

h��6، ، ا��وارد ا�طا!ر'�� وا��وا��	 ،�  . و	�
� ا!#��لا����4ح ا�دو�

 

  �2019$ر(�+ز ����  iDC �م ���2ل ا�����ز  ): 32-3ا��دول ر م (

DCi ا�ر(�+ز 
 �9ھ�(� ا?>[)ام �D#���9 � ا��=&���ت وا-���-ت  0,51131

 �*)() أو��(�ت ا�! ��� وا�!��  0,48851
 ا���ارد ا�	��� � و? ��� ا0"��ل   0,06871
 ا�I# � ا�>*> � �&#�� ا���ي 0,06008
 ا�I# � ا�>*> � �&[)��ت ا�! �� �   0,05994
0,05951    cوا���ا� � dا�>*> � ا0ر � #Iا� 
0,05631  � = I'ا���ارد ا� 
��>�ح ا�)و�� ا- 0,04832  

 � �i ا0"��ل  0,0452
�! � ا0?=�ر  0,03953�#� 
 ا���ارد ا�GI�(� و?�ق ا�=��  0,03755
 ا�!��L وا�0.  0,03171
��ا� 0,0274�h#وا� �*�  

0,02273  � i Iا-?>)ا�� ا� 
��>دام  ا�داد ا���
"�ا���در: �ن ��SPSS.  

  

، "ر�������� ا!�6"ا����0رات أو ا��ؤ*رات ا�
ز
�� ذات ا��وة ا�����ز�� ا!�ل ھ�: أ��       
  ��� .  "ا��4دا�� ا�	�
��"و  "ا���� وا��ظ���"،  ،"ا��?�� وا!�ن"  ،"ا��وارد ا�	*ر�� و�وق ا��6ل"

������3. وا��� ���ھم 	��6و��ت    �م  ا���  دولا�  	�ن   ���و��  أ�ل  ھذه  ا��������   ا��درة  ر%�
ز   أن   إ�"   �*�ر
  �'���3  ا��� ا������ و���وى ا7
را��� ا!�*ط� ،�9ھ�ل ا��وارد ا�	*ر�� و	�
� ا��6ل :ھ��� �8ل
  و�����  وأ@�را ��ظ�ما��6د��،  ا!�راض و�%���� وا��ظ��� ا����� ا��وارد �و��ر  ا���ط�ت،

 .�
  ا�	�

�2��ھ�� ���2ل ا��2$و��ت ا������ ا�'رد�� &! ـ  3DP-TTCI :  

  TTCI-DP2 ا��ر%�	� ا��ؤ*ر �� ���0ر %ل ���ھم 	�3 ا��� ا����دة ا���6و��ت 	6د درا��      
  ا�ر%�
ز   ��د�د   ھ�   ا������  ا�@طوة   �Gن   ،����ل  	*%ل  ا�����ز��   و�و�I  ا�����a  ���6?ت  @?ل  �ن
  و�3ذا. ا�	�دان 	�ن ا�������  ا�������� ا��درة �� ا4@�?��ت أ%	ر �د إ�"  ���ر ا��� ا!	�6د أو



 

138 
 

� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

). 1996( Zarzosa �دده ا�ذي ،)α( ا��رد�� ا���	�� ا���6و��ت ���6ل ���ب ���م ا�0رض،
,�
  ���ؤ*ر   )���6?ت ا�����a   @?ل  �ن(  ���0ر  %ل  ��د��3  ا���  ا����دة  ا���6و��ت  ا����6ل  ھذا  �

�  :��1ث �6ط" ��I�0 ا�ر��'�� 	��6?�� ا������  ���	�3 �م  ا��� ا�����ز�� �و�I �, ،ا��ر%�	

  

( )2
, 1, 2,...,11i i i i

i

DC R

CIP
α

− −−
=

  

  ��ث: 

( )2
, 1, 2,...,1

1

1 0,71238
n

i i i i

i

CIP DC R − −

=

= − =∑  

� (  CIP و��8ل ���
 Ivanovic-Pena Global Information“���6ل ا���6و��ت ا7

Coefficient ” (  

  ا���	��  ا���6و��ت ���6ل ��م )3-33( ر�م ا�
دول �	�ن .إ����و���شل  ا�����ز ���6ل 	وا�ط�
 ا����6ل ھذا ��ددو. ������3 �م ا��� ا�������� ���درة #*ر ا!ر	�6 ا�ر%�
ز �ن �%ل )α( ا��رد��
� ر%�زة %ل أھ���� � %ل  ��د��3 ا��� ا���	�� ا����ھ�� ���س �3و .TTCI-DP2 ا��ؤ*ر ا��ر%�	
� �ؤ*ر أو ���0ر

ز  �
I ���� ا�ذي ا��ر%�	�  DP2 ا�������  ا�������� ا��درة �ؤ*ر ���		 . 

 �ن %ل �*�ل ا���  ا����0رات  �
��, ا��رد�� ا���	��  ا���6و��ت ���6?ت 	���ب ��وم و	���8ل،
  ا�������  ا�������� ���درة ا��ر%�	� وا��ؤ*ر #*ر  ا!ر	�6 ��ر%�
ز ا�
ز
�� ا��ر%�	�� ا��ؤ*رات

2DP-TTCI .  

  

  

  

  

  

  

 

 
1 Salinas Fernández, J. A. et al, op. cit. p.5. 
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�2��ھ�� ���2ل ا��2$و��ت ا������ ا�'رد�� &!  : )33-3ر م ( ا��دولDP-TTCI  ����2019  

iα  

���O�ا� 

 �9ھ�(� ا?>[)ام �D#���9 � ا��=&���ت وا-���-ت  0,33806

�*)() أو��(�ت ا�! ��� وا�!��   0,20367  

 ا�I# � ا�>*> � �&#�� ا���ي 0,08434
 ا���ارد ا�	��� � و? ��� ا0"��ل 0,07186
0,05494  �= I'ا���ارد ا� 
0,05288  cوا���ا� � dا�>*> � ا0ر � #Iا� 
0,03839  � ا-��>�ح ا�)و�
�! � ا0?=�ر  0,03746�#� 
 ا�!��L وا�0.  0,02742
  �ا�I# � ا�>*> � �&[)��ت ا�! �� 0,02499

 � �i ا0"��ل  0,02132
0,02008 ���h#ا��*� وا� 
0,01439  � i Iا-?>)ا�� ا� 
 ا���ارد ا�GI�(� و?�ق ا�=��  0,01023

�"
��>دام  ا���در: �ن ا�داد ا�����SPSS.  

  

 	*%ل ����ھم ا�%	�رة ا�����ز�� وا��وة ا�����6  ا�����a #وا�ل ذات ا�
ز
��  ا��ؤ*رات      
  ا�����6   ا����ھ��  ھذه  و��6�   . TTCI-DP2  ا��ر%�	�   ا��ؤ*ر  ��  ا���6و��ت  �ن   %	�رة  	%���ت  �ردي

و%�� ھو �و'a   .��دول  ا�������  ا��������  ا��درة  ���س  ��  ا���ددة  ��8ل ا�6وا�ل  ھذه ا��ؤ*رات  أن
� ا�
دول، ���ھم� ��
 ا���6و��ت �ن% 84.42 �
�و#I 	��  ا!و�" ا��	�6  ا��ؤ*رات ا�
ز

� ا��ؤ*ر ا��رد�� ا���	�� �  �  	��	�  ا������  ا��	�6 ا��ؤ*رات  ���ھم ��ن  �� ،TTCI-DP2ا��ر%�	
 ��%ن ��دول ا�8?�8ن ا��ر�ودة ا�������� ا��درة �� ا4@�?��ت �Gن و�ذ�ك،. ا���	���% 15,58
 #وا�ل ��6	ر ا!	�6د ھذه �Gن و	������ . ا!و�" ا��	�6 ا!	�6د @?ل �ن %	�ر، �د إ�" ����رھ�
  ��و
�3ت  ا��������   ا��درة  ����ن   إ�"  ا�را���   وا��دا	�ر  وا��4را��
��ت   ا������ت  ����م  ��   أ�����

  . ا�������

 ا��@دام 
�ھز�� ھ�: " ا������� ا�������� ا��درة �� ���س أھ��� ا!%8ر ا�ر%�
ز ذنإ      
��
ا������ ����ل  وا���ر، "ا�	���  ا������ أو�و��ت " ��د�د "،وا4���4ت  ا���6و��ت �%�و�و

ا��	����ت    �ن  %52وا��� ���ر �
���6 �� ��رب �ن    "ا��وارد ا������8 و����� ا!#��ل"،  ،"ا�
وي
"ا��وارد ا�ط	���6"، "ا�	��� ا������ ا!ر'�� وا��وا�h"،   ���ھم ا���
�� 	�ن ا�	�دان ا��� �م ������3. 

  ،"�	�����	ل ��	�ن    .�ردي  	*%ل  ا���6و��ت  �ن  %5,5-3	��	�    و"������� ا!��6ر""ا����4ح ا�دو�
  " ، "وا!�ن ا��?��"( ھ�:  ا�������  ا��������  ا��درة 	����ر  ��� ا!�ل ا�ر%�
ز�ن ا�
دول أن 

  وھ� #وا�ل ذات ��89رات   ، ")وا��ظ���  ا����"و  ، "ا!#��ل  	�
� "،"ا�	��� ا������ ��@د��ت ا�������  
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ا��6ل   و�وق  ا�	*ر��  ، و" ا��وارد	�7'��� إ�" "ا��4دا�� ا�	�
��"  . إ�
�	�� أو ��	�� #�" ا�	�
�  إ��
  إ
راءات و*روط �طو�ر �ط�ع ا������. �����ت ووا��� ���6ق 	 "،

  ��دول  ا�������  ا�������� ا��درة ��د�د  ��  ا!�وى  ا���89ر ذات  ا�ر%�
ز �دد��  أن  	6د وأ@�را      
  ا�������   ا��������  ���درة  ا��ر%�	�  و��� ���ؤ*ر  ا�دول  ��ك   ����ف  	����ل  ���وم  ا��@��رة،  30ال  

)TTCI-DP2  .(ن�	دول  و�
  ��ث  ،وھ��ا�  	�دا�  �ن  �����  ا!#�" إ�" ا!�ل  �ن  �ر�	�  ا�	�دان  5  ا�
  �ن  ا!د�" ا��د ا������� ا�������� ا��درة ر%�
ز 	�@��ف  ا��ر�	ط� ا�
ز
�� ا��ؤ*رات 
��, �9@ذ

    .��ر 	����  �ر%�	�ا� DP2 �ؤ*ر ��3  ��%ون و	������  ا�����،

 ا��ؤ*ر   ��و�ط  أ@ذ  ��%ن  ا�������،  ا��������  �در��3  ����وى  و���  ا�	�دان  ����ف  أ
ل  و�ن      
�  ھذه  #ن �ز�د  ا���  ا�	�دان  �%ون 	��ث ��ط�، 14.88 أي �ر
TTCI-DP2 ����% ،��6 ا��ر%�	
%��ت ا�دو�� ا��� ����, 	9%	ر �درة �������  ،  �2019� ���  ا�������.    #�"  �درة  ا!%8ر   ھ�  ا������

��ط� #ن ا�دو��   23,25'�ن �
�و#� ا�دول ا��ر�ودة ھ� ا��4رات ا�6ر	�� ا����دة 	����� 
��ط�. و	������   8,69	����� و%��ت ���ل ا��6ج ا�دو�� ا��� ���ت �� ا��ر%ز ا!@�ر  ا�وھ���.

�� a
ا�@�س ا���  . ا�دول ��ط� 	�ن أ#�" وأد�" دو�� 14,56ب  TTCI-DP2ا��ؤ*ر ا��ر%�	�   9ر
ھ�: ا��4رات ا�6ر	��   ���2019ل أ�'ل ا��را%ز �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��������� ا������� ���� 

  �ن �
�وع   %46ا�	�ر�ن. وا��� ����	ل �� ��رب �ن  و، ا��6ود��، �ور�*�وس، ا��0رب،  ا����دة
و��ظرة    .�������   ��  ا4#�	�ر   ��  أ@ذھ�  �م   ا���   دو��  30  ا� ـ  �
�و#�  �
�ذ	3م  ا�ذ�ن  ا�دو���ن   ا����ح

ز�د #ن  ���ق �� �ر%ز ا!�'ل �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� (ا��� ���ل ا��  14ال  أو�, ����ق أن ا�دول  
� #دد ا����ح ا�وا�د�ن. %��78,77ط�) �
�ذب  �����14,88 ���
  ال�� ��ن أن ا�دول  �ن إ

 % ��21,23ط� وھ� ا!�ل �درة #�" ا������� ����	ل  14,88ا��� ���ل #�" �� ��ل #ن  16
 ا����ح  
ذب #�"  ���درة  ���D  h��%��  ���0ر  �وز��6  ا����
2  ھذه و�ظ3ر .�ن ا����ح ا�دو���ن  ��ط

   .ا�	�دان �ن ��0ر #دد �� %	�ر �����ح �ر%ز  #ن  �'? ا�دو���ن،
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�2019ؤ�ر ا����&� ا��ر(��! ا=����! ����  : )34-3( ا��دول ر م  

 
 ")د ا�! �ح

    �#!� ����9l2019  ا DP2  

�I��ا� DP2 ا�)ول 

 ا-��رات ا�=�� � ا��>*)ة 23,25 1 15790000

 ا�=�� � ا�!=�د(� 21,08 2 16109000

 ��ر(G �س 20,98 3 1341900

 ا��
�ب 19,66 4 11349300

4372000 5 18,73 .)�*Iا� 

 روا�)ا 18,12 6 932000

 ا0ردن 18,1 7 3843500

1499000 8 17,51 � I ��� 

349900 9 16,88  �G ? 

8156600 10 16,74 ��� 

7051800 11 16,62 ���� 

10285200 12 16,38 � �)�� 9#�ب أ

1363900 13 15,35 � # O 

 ���!�ا�� 15,26 14 1574000

667700 15 13,89 �op0ا��أس ا 

 ����ا� � 13,89 16 1275000

921000 17 13,67 � إ?�ا� #

203000 18 13,48 q)�Dا� 

 إ(�ان 13,4 19 4867000

162000 20 13,36 � I��r 

971900 21 13,06  ���r 

 ا�!# 
�ل 12,03 22 1365000

1083000 23 12,03 � Iزا� 

 �I#�ن  11,85 24 1856800

 ا���ا�� 11,56 25 2451000

 ز(����Iي 10,85 26 2423000

 أو��r)ا 10,12 27 1402400

933000 28 10,08 � �� tأ 

281000 29 9,82 . #� 

 ?��� ا�=�ج  8,69 30 1800000

 .ا���
"�ا���در: �ن ا�داد 

  

	����ط ا�'وء #�" ا�دول ا�8?�8 ا�
زا
ر، ا��0رب، و�و�س �
د أن ا��0رب ���ل ا��ر%ز       
وھ� �ن 	�ن  ��ط�،  19,66، 	����� ����2019 ا�را	, �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��������� ا������� 

أ��    ��ط�.   16,62	�����    11ا�دول ا�@�س ا!�'ل �� ا��
�و#�. 	���� 
�ءت �و�س �� ا��ر%ز  

� ا��ؤ*ر ا��ر%�	� ��ط�  11,56	�����  �25� ا��ر�	�  ���تر ��د ا�
زا�TTCI-DP2  ،

3� ��6	ر وا�دة �ن ا�دول ا!%8ر '��6 �� ا��
�و#� � �، ز��	�	وي،  #�" ا��ر��ب ����3و	�����
    .��ط� 8,69	�����   ا��� ���ت �� ا��ر�	� ا!@�رة ���ل ا��6ج8م  أو�Dدا، إ�8و	��، 	��ن،  
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  ا�	�دان   �3ذه  ��	0�  ا���  ا�������  ا��������  ا��درة  أ	�6د  أو  ر%�
ز  درا��ن  اe  ا�'روري  �ن      
  ا����وى   #�"  ا�������  #�"  �درة  أ%8ر  ��	a  أن  أ
ل  �ن  ا�
3ود%ل    �%رس  أنو�ن 	���3 ا�
زا
ر  

�'��6 '�ن �
�و#�   ا!%8ر ا�دول ��م ��و�ط ���ب	 ��وم ر%�زة، �%ل �ذ�ك، 	����	� .ا�دو�
 �  ���و��  )،TTCI-DP2ا�دول ا��ر�ودة (ا�6*ر دول ذات ا��را%ز ا�د��� ��ب ا��ؤ*ر ا��ر%�	


و�� %��	�  #��3  ا��6	�ر  و��م ر%�زة %ل �� ا���
�� ا���وى  ا�����  #�"�.   �و%�� ھو �	�ن �
د�" �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	�  أن أداء ا�دول ذات ا�����ف ا!�%*ف ا����
2  )35-3(ا�
دول ر�م 
TTCI-DP2  ت �6ظ��3 أ�ل �ن�
  % 60%�ن أ�وأ �� ا�ر%�
ز ا!����� ���درة ا��������. ��ث �

. ا�ر%�
ز ا��� %��ت ��3 ا%	ر ����� 	����	�  	����	� إ�" ا����� ا��� �����3 ا�دو�� ا!�'ل �� ا��ؤ*ر
)، %14,9ا�	��� ا������ ����ل ا�
وي ()، %12,5إ�" ا����� ا���وى ھ�: ا��وارد ا�ط	���6 (

)،  %29,9ا�	��� ا������ ا!ر'�� وا��وا�h ( )،% 20,4ا��وارد ا������8 و����� ا!#��ل (
  ). %41,5وا4���4ت ( ا���6و��ت �%�و�و
�� ا��@دامو
�ھز�� 

 

��� ): 3-35ا��دول ر م (��
  �$%درة ا����&��� �%��م أداء ا�دول ا�2�رة ا
>�رة &! ا�ر(�+ز ا

���O�ى  ا��IDا�� �� ا�  A?�<ا��  �� ا��!�

 �i � 27,75 14,5690 52,50 ا0"��ل 
 67,21 9,3490 13,91 ا�!��L وا�0. 

���h#48,11 5,3740 11,17 ا��*� وا� 
 45,63 7,5100 16,46 ا���ارد ا�GI�(� و?�ق ا�=�� 

 41,58 6,9850 16,8 وا-���-ت �9ھ�(� ا?>[)ام �D#���9 � ا��=&���ت 
 48,37 7,0280 14,53 �*)() أو��(�ت ا�! ��� وا�!�� 

 55,98 4,9150 8,78 ��>�ح ا�)و�� ا-
51,08 7,1160 13,93 �#��! � ا0?=�ر  
 � i I76,36 10,8890 14,26 ا-?>)ا�� ا� 

 14,93 1,6120 10,8 ا�I# � ا�>*> � �&#�� ا���ي
 29,94 2,5690 8,58 ا0رd � وا���ا�c ا�I# � ا�>*> � 

��
��� 26,19 2,9960 11,44 ا����� ا��
��� �$>د��ت ا�
 12,56 5,5750 44,37 ��ارد ا�'I = � ا�

 20,44 1,9250 9,42 ا���ارد ا�	��� � و? ��� ا0"��ل
�"
��>دام  ا���در: �ن ا�داد ا�����SPSS.  

  و'�36  �����ن ا�?ز�� ا������ت ��دد ذات ا����وى ا!د�" أن إذن ��و
ب #�" ا�دول       
�  ا��درة  ��  ا��������. وذ�ك !�I 	�7'��� إ�" ��د�د ھذه ا!	�6د %���6ر أ����� ا�6وا�ل ھذه �

  و#�" .ا!'6ف �� ھذه ا��
�4ت %و��3 �����0 ��	��  و'�6 ا�دول ھذه �ظ3ر ، ا������� ا��������
I
  #�"   �����6  أ%8ر  	*%ل  #���3   ا��6ل  ��%ن  ا���  ا��������   ���درة  ا���ددة  ا����6ر  �Gن   ا���د�د،  و

�وا�ر و����ن �%�و�و
��ت ا���6و��ت  	  ا������6 ��ك  ھ�وا�طو�ل  ا����ر، ا���و�ط  ا��دى
،  ����ل، و@��� ا���ل 	���%ك ا��د�د�� وا�
و��وز��دة ا��6روض �ن ا�	��� ا������  وا4���4ت؛
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

  ����� و ،ا����و ا���ر�@� وا��راث ا������8 ا����6ر 	�6ز�ز ، ��د�د أو�و��ت ا������ وا���رو
  �'?   ا������7،   ا��
�رة  ا������ت  ��6زز  	دوره  وا�ذي   ��و
�3،  ا�دو��  وا����4ح  ، ا�ط	���6  ا����طق 

  . ������� ا!��6ر #ن


وا�ب  أ�وأ  ����ن  إ�"  ا��3د��  ا������ت  �طو�ر  #�"  ا��ر%�ز  ا�دول  ھذه  #�"  �
ب  و�ذ�ك       
  ا�	�دان   #�"  �
ب  	ذ�ك،  و�����م.  ا�������  ��و
�3ت  ا��������  ا��درة  #�"  ا!8ر   أ%	ر  ��3   ا���  ا�ر%�
ز
 ا4@�?��ت  أ%	ر  ���ر  ا���   ھ�  !��3  ،3  ا�
دول  ��  ا��و'��  ا��ؤ*رات  �����ن  ا!و�و��  إ#ط�ء 

  . ر%�زة %ل �� ا������7
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

 

3�� ا�'�ل<:  

	�����ر��  ���� �� ا�
زا
ر %�ن ا�3دف �ن ھذه ا�درا�� ھو ���س و����م ������� ا����#� ا���       
ا��@��رة �ن ��ط��  �, �و�س وا��0رب �ن 
�3، و%ذا ���ر���3 '�ن �
�و#� ا�دول ا!@رى 

  ا������ طر��� �ط	�ق @?ل �ن ا�3دف ھذا ����ق �م. �ن 
�3 أ@رى إ�ر���� وا�*رق ا!و�ط
DP2 7 ؤ*رات �*�ء�  ��	ا������� ��������� �ر%�  a���  :��� ��	  

 .��ل ا�درا�� �%���� وز����� ���درة ا�������� 	�ن ا�دولإ
راء ���ر��ت  -

دو�� ��ب ا��درة ا�������� ا������� وذ�ك ��ت ��وات  30	��ء �ؤ*رات �ر%�	�� �����ف  -

 . TTCI	���@دام 	����ت �ؤ*ر  2019ا�" ���D  �2009رد�� �ن 

�  14%�� أ���ت ھذه ا��ؤ*رات ����ف ھذه ا�دول و��� ��ر%�
ز  -� �
  TTCIا��ؤ*ر ا��در

 %ل #�" �دى. 

-  ���� �، ����2019ل ا!	�6د ا!%8ر أھ��� �� ا��درة ا�������� ا������� و��� ���ؤ*ر ا��ر%�	

  ��ث �مّ أ@ذ #دد ا����ح ا�وا�د�ن %����س ���درة ا�������� %���0ر ��	, �� ا�درا��.

        ��
  	�ن  و
ود �رو��ت �� ا!داء ��  2DPو�د 	��ت ا�����?ت ���ؤ*رات ا��ر%�	�� ا�
ز
  ا�
زا
ر،  ا�8?ث ا�دول ��  �3	��  TTCI ، �ؤ*ر ���6ق 	�@��ف ر%�
ز  ����  ا�درا��، ��ل ا�دول

2009
��, ا���وات ا��رد�� �ن  ��وذ�ك  .وا��0رب �و�س،   ���D "2019إ� .  

أظ3ر ا�����ل ا����رن أن ا��0رب ���وق #�" %ل �ن ا�
زا
ر و�و�س �� �6ظم ا��ؤ*رات       
'�ن ����ف ا�8?�8ن دو�� ��ل  ا��ر%�	�� ا�
ز
�� ��������� ا�������. %�� ا���ت �را%ز ���د�� 

  	�7'���ر%�
ز ا��������، �� �@��ف  �� ا!داء	����	� إ�" �و�س ��م ��رز أي ���ن  ا�درا��.
ا!���   ا���4رار 	�	ب ���� #دم ، وذ�ك دون *ك�ؤ*ر ا��?�� وا!�ن�� %	�ر ا��دھور ا�إ�" 

  �. أ�� #ن ا�
زا
ر ��د �
�ت أداءا '���6 �����0 و�م ��رز  2011ا��� #ر���3 ��ذ 8ورة  وا�����
� ا���0ب '�ن    ت��� ��ث  ا��ر�ودة.    ا��������  !	�6د  ا��ر%�	��  ا��ؤ*رات  ���ن �� �6ظمأي  �

  ا�دول ا�6*ر ا!@�رة �� ا��
�و#�.

ر%زت ھذه ا�درا�� أ�'�، #�" ��د�د ا�ر%�
ز ا��� ���ر ا�" �د %	�ر ا4@�?��ت �� ا��درة       
ا�ذي ���س ا����ھ��  ) α(ا�������� 	�ن ا�دول، وذ�ك �ن @?ل ���6ل ا���6و��ت ا���	�� ا��رد�� 

 �وا�ل . و�د أظ3رت ا����
2 أنّ ا�2DP-TTCI6ا���	�� ا��� ��د��3 %ل ���0ر �� ا��ؤ*ر ا��ر%�	
ا��� �مّ ������3 ھ� #�"   30أو ا�ر%�
ز ا!%8ر أھ��� �� ��د�د ا��درة ا�������� ا������� ��دول 


�ھز�� ا��@دام �%�و�و
�� ا���6و��ت وا4���4ت، ��د�د أو�و��ت ا������ وا���ر،  ا��ر��ب :
��6، ا�	��� ا������  ا�	��� ا������ ����ل ا�
وي، ا��وارد ا������8 و����� ا!#��ل، ا��وارد ا�ط	

ا!ر'�� وا��وا�h، وا����4ح ا�دو��. 	���� ���ھم ا�ر%�
ز ا��	�6 ا���	��� 	*%ل أ�ل �� ����ر  
  ا4@�?��ت �� ا��درة ا�������� 	�ن ا�دول. 
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� ا���ا�� ������ر�� �� ���� وا��
�ب                 :       �	���ا���� ا��! � $#�"� ا�! ��� �#�  
 

 و��� ����وى �در��3 ا��������، ��ب ��م ا��ؤ*ر ا��ر%�	�   �30ن @?ل ����ف ا�دول       

 ����2DP-TTCI   ����2019  ر %��ت '�ن ا�دول ا�6*رة ا!@�رة ا!�ل �درة
�	�ن أنّ ا�
زا
� ا��
�و#� ھذا �ن 
�3، وأنّ أداء ھذه ا�دول %�ن ا!�وأ �� ا�ر%�
ز ا��� ظ3رت  � �������

  %���6ر ر
���� ���درة ا�������� ا������� ��و
�3 �ن 
�3 أ@رى. 



 

 


	� ا�ـ���ــــــ�ا���                  
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	� ا�ـ���ــــــ�ا���                  

  

  وا�
������ت:ا������ 

�ن ��ل ھذه ا
درا�� أن ا
����� �ر�ت �د� 
	�را 	�ن ا
	����ن �ول  ��ا�
  �����

"%��� وذ
ك %���� �دا�ل ا
#د�د �ن ا$	#�د ذات ا
"!�، وأن ا �'�!��#� ��"

�دم �وا�ق ا/راء  ���ل ��%وع 
!*��� و��#دد ا
��""�ت. �+ ذ
ك، و	*ض ا
%ظر �ن 
أ%'� �%�و �و�� 	#د �وم و	4
ل �!�وظ � ���� �ول أطرو�� و�ود "%��� ا
�����، إ� 


����� ا
�وم أ"	�ت أ
	ر �!#� �6 ا
���رة  �� .������ن ��ث ا$ھ��� ا�7�"�د�� وا���
�ن ا
���ح ا
دو
��ن   �!:�'

م، وذ
ك 
�س 	�
%ظر إ
; ا$�داد ا�#

!#د�د �ن دول ا ��
ا
دو

دي �<ر�	�، 	�� �6 ذ
ك ��م ا
%��@  وإ%�� و�<� $ي �<��س ا7�"�ا
وا�د�ن �%و�� ���ب، 
�ر�	��. 
�دا��ل ا
�ر، ا
�وظ�ف، و��; ا����
��ل ا
����، رأس ا�
�� ا�>

6، ا���Bا  


<��س و�<��م �%����� "%��� ا
�����.   ��و
ت ھذه ا
درا�� ��د�د ا
#وا�ل ا
ر:����
�����Cھ�
��ذج ا%
�<�ر	�ت وا
أن �#ز�ز  ا
�6 أ
دت �!;  ،�ن ��ل �رض أھم ا/راء وا

 �����%�
  ا
<درة  وأن ������ %����.  �6 إ%�4ء "%��� 4رط أ���6  
!و�'�تا
<درة ا
�����%�

<ط�ع ا �����

ل �6 ا �
�ن   ا
�د�<�ت �ذب �!; و7در�F ا
%�4ط ھذا ��دد 7وة دو
�ط�ف، %'��� و�6  ا
���ح،
��!��ن ا
�روة �و
�د �!;  7در�'�  ا

�ن ا�
  . و�#ز�ز ر��ھ�� ا

�%����  �!;  7در�'�  ����ن  ا
������  ا
و�'�ت  �!;  ��ب�
�<�ر%�  أدا:'�  و�#ز�ز  ا  �'����%�	.    

��� 	�ارد ا���با������    ا��
�ذج	���    ����،    �  ا�&%�$#   وا���ض  ا�!� و��ا	
� ا��/.� ��� ��2�2 وز. ���/.� ا�-��,&%� ��+�رة ھ�	� ات�
'�د
��دة ا���ذ5%� ��  أن ��

.�+!�
�� �%��
��->� ا���ض ا�&%�$# ��;�ا ر:%&%� ,# �9�م ا�&%�$�، $%7 ��,� و ا6/
، وھ# ا�����B ا�-# ��  أ�Cھ� ,# ا�����B اA@�@%� ا�-# �<?� ا�-���5 ا�<�	�� ��&�:= 

�وارد  ��م  �!;  
!و�'�  ا
�ذب  7وة  �#��د  �  	E ذ�Dا6�->�ر ��� �!��� ا��/.�.  
  ا
������   ا
�و�ودة
�%ط<� �6 ا �%�#��د 	ل ���ب، �#� ���وارد ھذه �<د�ر 
���C �!; أ�ً
 و�'�'� ا

�وردو �
ون أن  �%	*6ا
���ح.  7	ل �ن  �����
  ا
���ح  وا������ت 	�و7#�ت درا�� �!; ا
�C!���

ن  ��;  ،ا��%��	�   وا
�د��ت  ا
�!+  ��!�م   �
  إنو�'��'م.    �!;   ا
ط!ب  وز��دة  
د�م  ا
�وارد و�#د�ل �طو�ر
�%���ت ا
���ت �6 
!�*�رات ا
������ و�ً<� واC� و7#�ت�و 
  ، ���حا

ن���ن  �6 ����د  أن ���%�@  �طو�ر  �6 ا
%��ح ا���رار 
  . ا
����6 ا

��ذج أ���  ر
زت%
��ن  ھو ا
�وھري ا
'دف  �
ون أن �!;  ا� ��
!و�'� ا���دا 
�� إ���� �!;  و7در�'��>
�ؤ
د �ن ا
�%�����.  ا
<درة ��%ب  إ
;  ا

!����%�ت  �%	*6 �  أ%F ا  


���ن �<ط  �ر�	ط أن ا
������  ا
و�'�  ��<<F ا
ذي ا
%��ح و� ا
�%����� ا
<درة �6�	6  �  
  ا
ط!ب  %�و �!;  �"ري 	4
ل �ر
ز ا
�6  ا���را�����ت وا
�����تإن . ا
���ح �ذب

6����

ن ، ا��*وط ا
و�'�ت �4	+ إ
; �ؤدي أن �
�Cرو��  وا
�وارد �!;  ا
  ا
ط	�#��  ا
 ،����>�
  ��ذ	��'� ا%��Cض أو ا
و�'� �6 ا
ظروف �دھور �ن ذ
ك �!; ��ر�ب و��وا


ن  ا
	�:�� ا
����� أ%4ط� أن �در
وا أن ا
�����ت 
وا�#6 �%	*6 .ا
ظ�ھرة� �#رض أن �
�%�طق
4
ل �!�'� ا4Bراف أو إدار�'� ��م 
م إذا 
!�طر ا
'�4 ا	 ،���" 6
��
  ��ب و	�
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	� ا�ـ���ــــــ�ا���                  

�'�������دا�� ا
�%����� وا
<درة ا
����� و�ود �#��د .�
�%�طق ا!
 ������
  �وا�ر  �!; ، ا
�وارد
�وارد ھذه إدارة ودر�� ا
���دا�� 	طر�<� و�#ز�زھ� و�طو�رھ� ا، ��	!�
 �و7#�ت 
��!��نا
 وا������ت �ن �'� ا
���ح
�ن �'� أ�رى ا
و�'� �6  �
�ن ا، ��
�دى  أن   
� ��حا
� 	�ن  ا
���Cل�>�
��"ورة ا
C#!�� ا
Cوا:د ط	�#� �!;  أ�ً�� �ؤ�ر �نوا
  و�Jر  وا

�و��!�

و�'� ا�	 �����!
.  

 �����>
�ن ��ل ا
درا�� ا  ������
�	�ن أن أ��ن طر�<� 
<��س ا
<درة ا
�%����� ا
  �����
��4ر إ
�'�   2Pھ6 ا���دام �%'��� ا

�%��    ا%�4ء �ؤ4رات �ر
�	��  �6،  ��	<�  ا�� إ���


�%�� و�
!<درة ا
�%����� ز��%�� إ�راء �<�ر%�ت  ��%�
����� إ
; إB�	 .و�'�ت
  ��د�د  	�ن ا
  . ا
و�'�ت 	�نا
������  ا
�%����� ا
<درة �6 ا������ت 	<وة ��دد ا
�6 ا$	#�د أو ا
#وا�ل

�زا�� إن
�ؤ4ر 	'� ����+ ا
�6  ا
�#!و��ت ا
زا:دة �ن   DP2 ا
�ر
�	6 ا
��ل ا
��!ص �ن ا
�ن ����
�و�و�6  	4
ل ا$وزان و��د�د �ر
ب �ؤ4ر �6 د��'� ��ل ا  �#	��  ��"��  

�ؤ4رًا�%F  ا
���د، ��#ل   ��ً
������وى و�ً<� ا
و�'�ت  
�"%�ف 
  . ا
������ ا
�%����� 7در�'� 

���ؤ4ر  أن   ا
��!��ت  �ن   �	رز    DP2  6	�
��Lوذة   	�ن ��    ا
��Cوت  �ؤ
د  ا
�ر
ا
دول ا
���وى 	 ��#!ق  ����  �6 ا
درا�������

"%��� ا �����%�
�� ��'� ا
دول ا
��ث   . ا
<درة ا	

�*رب.

!�ت �%وات ا
Cرد�� �ن  ا
�زا:ر، �و%س، وا ��%	�
�ؤ4رات ا
  وذ
ك �6 ���+ ا
�%� 2009 ;
 .  ���J 2019  إ

�<�رن �6 ا
<�م ا$ول �ن ا
درا�� إ
; أن ا
�زا:ر  

6 ا����4ر %��:@ ا
��!�ل ا
د�%�
�#ظم  �#��C ��!ت أداءا  6� ���*!

�ؤ4رات ا $ ��	�
ا$ر	#�  	#�د ا
�%����� ا
������ ا
�ر

�ر"ودة
�*رب أو �+ 	<�� ا
دول ا

ل �ن �و%س وا +��<�ر%� �واء 
4
ل	  �4ر، وذ
ك 	� 
�ؤ4رات ��م
��Lوذة  ا
�زا:ر ��'�  ا
�6 �ر�ت. ا
�دى ا
�%وات ا ;!� �����ن إ
; �د 

�� وا$�ن"، "�%����� ا$�#�ر"�6 ا
��!�ل ھ6: ��
�وارد "و، "ا
"�� وا
%ظ���"، "ا
ا
�ؤ4رات:    ."ا
�<���� و����� ا$���ل
�وارد ا
	4ر�� و�وق  "،  "	�:� ا$���ل"أ�� �ن 	<�� ا
ا

�ل#
�#!و��ت وا��"��ت��ھز�� "، "ا
،  "أو
و��ت ا
����� وا
�Cر"، "�
%و
و��� ا
"6

!%<ل ا
�وي"، "ا���دا�� ا
	�:��"، "ا�%C��ح ا
دو �����
ا
	%�� ا
�����  "، "ا
	%�� ا

O%وا�

!�د��ت ا
������"، "ا$ر��� وا �����
�وارد ا
ط	�#��"، و"ا
	%�� ا
�#رف  ، �!م "ا
�%ذ �%��'�  أي ���نا
�زا:ر  �2009   ���J ;
   .2019وإ

�ؤ4رات 	�
%�	� إ
; �و%س �<د 
�ن أداؤھ� ��و�ط 
�� ��#!ق 	�#ظم ا�� ���و�
  ،������

!�%����� ا ��	�

و�ظ �ن ��ل  وا
�ر ��
أن ھذا   �*�ر ا
�ر��ب �ن �%� إ
; أ�رى


س �ن ذ
ك �<د  ا$داء 
م �#رف أي ���ن#
�ؤ4رات أداءا أ�!;   ��!ت	ل �!; ا
ھذه ا
 
�<�	ل ���ظت �و%س �!;  �6 ا
�%وات ا$و
�<�ر%� �+ ا
�%وات ا$��رة 
!C�رة. 	�
�	 ;

  ��%	
�را
ز ��دة �!; �دى ا
C�رة �6 �ؤ4رات: "ا�%C��ح ا
دو
6"، "�%����� ا$�#�ر"، "ا
�وارد ا
�<���� و����� ا$���ل". 
�وا%O" و"ا
�� أظ'ا
����� ا$ر��� وا
  ��ر ا
��!�ل أ�

�� وا$�ن 	�و%س. ��!
 6	�
�ؤ4ر ا
�ر
  �دھور 
	�ر �6 ا
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 ���*رب �<د �Cو7ت �ن أداء أ
  أJ!ب �ص �!; 
ل �ن �و%س وا
�زا:ر ���� �ا
وا��!ت �را
ز ��دة    ،�!�وظ� 
!*��� ا
�%����� ا
������ ��ث أ�رزت �<د��    ا
<درة  �ؤ4رات

�ن ���Lوذة �"%�ف 
�و�� ا
����ن دو
� ا���ؤ4ر�6 ا
��!�ل. 
  ا
!ذ�ن �نو�<� 
!%��:@، ا
�*رب ��'
�وارد ا
	4ر�� و�وق  ھ�� � ا��7�C �6 ا$داء ��ر�ت ا
: "ا
"�� وا
%ظ���"، و"ا

�ل"#
    .ا

  ا
�%����� ا
<درة  �  6���Lراً  ا$
�ر ا$	#�د ��د�د  �!;  أ��� ا
درا�� ھذه %��:@  �ر
ز
������

!و�'�ت (�6 ��
�%� ا
دول). ا  ���  ���� ��%�
�  وا�Bراءات ��ط�ط ا
�����ت إ


�� ا$
�ر�#� ���
!و�'� ا
دو
�� ا
�%����� ا
<درة ����ن ھدف 
��<�ق وأھ.   @:��%!
وو�<� 

�%�  ا
�6 �م ا
�"ول �!�'� 6	�
�ؤ4ر ا
�ر
ا
#وا�ل  �	�ن أن )،2019(�ن ��ل ��!�ل ا

!
 ������
ھ6 ا
ر
�:ز  دول ا
����ن ا
�6 �م ��!�!�'�  ا$
�ر أھ��� �6 ��د�د ا
<درة ا
�%����� ا
6	�
�ؤ4ر ا
�ر
�در�� �6 ا
�	%6 ا
�	#� ا$و
; ا
، وھ6 �!; ا
�ر��ب: "  TTCI-DP2 ا


%و
و��� ا���دام ��ھز��� �
وا
�Cر،   ا
����� أو
و��ت وا��"��ت "، "��د�د  #!و��تا
�وارد ا
�<���� و����� ا$���ل"،

!%<ل ا
�وي"، "ا �����
�وارد ا
ط	�#��"،   "ا
	%�� ا
"ا

."6
�وا%O"، "ا�%C��ح ا
دو
��	<��  ا
�	#� ا
ر
�:ز 	�%�� ���ھم "ا
	%�� ا
����� ا$ر��� وا
  ا
�+   	�ن ا
�%�����  ا
<درة �6 ا������ت ���Cر �6 أ7ل 	4
ل @:��%
ا
دول. و	�<�ر%� ھذه ا

����%�
 �����Cھ�
��ذج ا%
�ل 

روش ور��64 
Lھم ا�
��
�وذج ا%
ر
�:ز  أن ا
%�د    ،� ا
و�'�ا

!دول ا �����%�
�ذ
ورة أ��ه وا
�6 �	�ن أ%'� ا$
�ر أھ��� �6 ��د�د ا
<درة ا

 ا
�	#� ا  6�

 ;
�وذج، ا$و%
 ھ6 "�واردو �م ��!�!'�، �%ط	ق إ
; �د 
	�ر �+ ا
C:��ن ا
ر:�����ن �6 ا
��Cزات  ،ا$�����"  ا
�ذب  و�وا�ل

ز��رة  ا
ر:����  ا
�6 �#د ا   ��%��
  وا
�6   ا
و�'�، وا
C:� ا

�وارد �ط!ق �!�'� "
  وھ6 �و�ر ا$��س 
	%�ء "%��� ������ %����.  ا
دا���"  وا
#وا�ل ا

�����  أ���ت��وة �!; ذ
ك، 
2�%'��� اP   وى���

�%�� �"%�ف ا
	!دان و�<� �إ

!�%����� ا
������  7در�'� ا
�%����� ا
������ وذ
ك ��ب  6:�'%
�ؤ4ر ا
�ر
�	6 ا
�7م ا

TTCI-DP2  �%�
2019 .،@:��%!
�و�� وو�<� ���ن ��ر
ز ا
را	+ 
�*رب ا
 ا��!ت ا
�ر"ودة ا
����ن
�ر�	� ، 	�%�� دو
� ا
، أ�� ا
�زا:ر �<د ��ءت �C%"11  6ت �و%س �6 ا

�و��.و
�%ت �ن 	�ن ا
دول ا
#4رة ا$7ل 7درة �، )25(�ر�	� ���Lرة ��
و7د  %����� �6 ا
  '� ا
�زا:ر،و�ن 	�%   ا
#4رة  ھذه ا
دولأداء  أن  %<ط� �وھر��، وھ6  �ن  
C4ت %��:@ ا
��!�ل  


!و�'�. 
#%�"ر 
�ن ا$�وأ �6 ا
ر
�:ز ا
�6 ظ'رت  ������
  أ����� 
!<درة ا
�%����� ا
�ن أ7ل �#ظ�'� ��!ت ��ث 60 %�	�%
�	 ;
�� إ�>
 �6 ا$��ل ا
دو
� �<<�'� ا
�6 ا

�ؤ4ر.
د ا
�����ت  �س ا
�'ود و��د� �
ر�#�ل �!; 
ذ
ك �%	*6 �!; ھذه ا
دول أن  ا
.�����%�

����ن و�#'� �6 ھذه ا
#وا�ل ا ��    وا�Bراءات ا
�ز


!و�'�  �����%�

ذ
ك أن ا
<درة ا F���%�ن ا�
�� ���رورة 	�#ظ�م  �#� � �  
ر�	ط 	�
�را
ز ا$��ل  �14دد ا
���ح ا
وا�د�ن. �<د 	�%ت ھذه ا
درا�� أن ا
دول ال 
ا
�6 ا��!ت ا


!�%����� ا
������ ���ذب   6	�
�ؤ4ر ا
�ر

6 ا
���ح ا
وا�د�ن.    %6�78,77 ا��

ن  �ن إ�
���ل ا  ا
	!دان.  �ن  "*�ر  �دد  �6  
!���ح  
	�ر  أن ھ%�ك �ر
ز  و�د
��<	!ت دو
�  �!; �	�ل ا
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�ر
ز 2019�ن ا
���ح ا
دو
��ن �%�  �10280000%وب ا�ر�<�� �� �ز�د �ن 
، وا��!ت ا
12  6	�
�ؤ4ر ا
�ر
�<�	ل ا��ذ	ت دو
� ا
	�ر�ن �<ط 6�TTCI-DP2 ا
�	 ،4372000 

6
�ؤ4ر ا
�ر
�	6  ا
�%�، �C% 6س  ��:� دو
�س �6 ا��
�ر
ز ا
-6�TTCI ��ن ا�رزت ا

DP2  ن�	درا��.
��ل ا �
    ا
����ن دو

  

:�
  ا��را��ت و�و���ت ا�درا

-  6�
ا
��Lر ا

	�ر �6 أداء ا
�زا:ر   أظ'رتا��%�دا إ
; ا
%��:@ ا
<����� ا
��	<� ا
�%����ن
و�'� ������  
�<�ر%� �+ ا
�وذج "دورة ���ة ا
   و�<�، و	�%"������
�%ط<� ا
 


	�!ر Butler ن أن %�دد أن
��ر�!� ا$و
; ا/ن ا
�زا:ر، �
�ن دورة  �#�	ر �6 ا
� ا
�Cص وا
��!�ل ""�ر�!� ا���
�4ف  ا
�6 �ط!ق �!�'� ب  ا
���ة�، و�ن �م ���

�ر�!� 	�

4ف 
��طط6  اBدار�� ا�Bراءات  �ول أد
�  �ن
'ذه ا
  وا
��و�<�� 
�را�لو�ؤ���ت ا
<ط�ع ا
و�'�ت ;

ن �ن �طو�ر ا
"%��� وا�%�<�ل إ�� 6�
 ، ا

����<د. 

 

��ددة  ا
#%�"ر  إن -

!<درة  ا  �����%�

ن  ا
�6  ا��ل  �#

��  أ
�ر  	4
ل  �!�'�  ا�#�   ;!�  
�دى
��و�ط ا
<"�ر،  ا
��#!<� �!ك ھ6  ،وا
طو�ل ، ا
  ا
�<����  ا
#%�"ر 	�#ز�ز  ا

�%�طق ����� ،ا
C%6 و ا
��ر��6 وا
�راث

%و
و���ت و����ن �وا�ر ،ا
ط	�#��  ا�  
�#!و��ت
 ا���7�Cت ��#زز 	دوره ا
ذي 
!و�'� ا
دو
6 وا�%C��ح وا��"��ت؛ ا

7!����؛ ا
دو
�� و ا
���رةBرض وز��دة ا#
�ن ا ��%	
  ا
%<ل و��"� 
!%<ل، ا
����� ا

كا
�وي وا
%<ل  �

و��  إ�ط�ء    �ن  ���  ا
�د�د��،  	��

"%��� ا
�����، أو
و�� ا

��"ص و�<دار ا�%�Cق ا
#�م 

�#ز�ز ا
و�'�ا .  
 أ�وأ ����ن إ
;  ا
'�د�� ا
�����ت �طو�ر �!;  ا
�ر
�زو ا$و
و��  إ�ط�ء �%	*6 -



#%�"ر ا
��	<�  �وا%با�	 �>!#��
  ا
�%�����  ا
<درة  �!;  ا$�ر   أ
	ر  
'�   ا
�6 و  ا
ذ
ر،  ا

!و�'�ت ������
 .  ا

�ن أ�ل و�+ �طط  -  6*	%� �����
��و�<�� أو �����ت �%�و�� �6 ���ل "%��� ا
.6����
 �6   ا
�*�رات  �را7	�  ��ب  ا�����د �!; درا��ت و�%	ؤات �و�و�7 
!ط!ب ا

���ت ذوي  ا
���ح أذواقC�
�رار وا�������ت وا
�و7#�ت ا���	 �C!���
 	��ث ا

ن��  ���Vذا ا��ط��ت .  ا
و7ت  	�رور  ا
ط!ب   �!;  ا
�*��رات  ھذه  ���Lر   �دى  �<��م  أ�ً

��	رة �!; و ا
ا
�زا:ر ��� أن �
ون  �'%V� ،ح���
��ز �'� ا
�د�دة 
'ؤ�ء ا�
  �6 ا
�%���ت �ن  �#�%� أ%واع  �و��ر
�� �!; ا
ط	�#� وا
��ر�W وا
�راث،  ا:�>
ا
������ ا
�%���� �!;  �7درة 
�ظل
�ن ��م ا
ط!ب  و�ز�د  ا 6����
 . ا

  وا���را�����ت �6 ���ل "%��� ا
����� �� و�%�ا
 �����تا
 ��Lذ أن ��ب
ذ
ك  -
�ر�	ط�  ، أ�رى أ	#�دًا ��  ��4ر  . 
!و�'� وا�7�"�د�� وا��������  ا
	�:��  	����دا

���%ظ �����
��� ا
�#
��ذج أن  إ
; ا% �����
���دا�� ا
 ا������ت  �!	6 أن ��ب ا
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��ن ا
���ح��
���<	!� ا
و�'�تو ا

'م، ا +�  �����وارد �
 ھذه �!�'� �#��د ا
�6 ا
���%"
��ن ،ا����<	ل ا
Cرص و!
 . 

�%���� أن   -
�ن ا
دول ا
�6 �	�ن أ%'� ا$7ل 7درة �!; ا �'�������#�ن �!; ا
�زا:ر و

!%<ل وا
�د��ت ا
�و�� �����
�ن ��ل �و��+ %ط�ق   ،�#�ل �!; ����ن ا
	%�� ا


�%�� ا
و"ول 
ا
ر��ت ا
�و������ل . 
ذ
ك !���ح ا
دو
��ن، 
��'�ل إ
� ا��
���ل و�طو�ر 	%; ����� �د�دة  
!<ط�ع ا
��ص
��ر �6 ا����
	'دف ز��دة �دد 

��!��ن  و�ودة و��ذ	�� ا
�د��ت ا
�6 �<د�'� و��:ل ا
%<ل  

�ن ا�
	L%وا�'� 
!���ح وا
   �!; �د �واء. 

�ورة �6   -*��*رب ا
#ر	6 و�%'� ا
�زا:ر 

ذ
ك ��ب ا
�<��� و إن 	!دان ا ،Wر���
ا
�ل#
�واردھ�  �7��  ز��دة  �!;  ا  ����>�
  و"��%�  �Lھ�ل  إ��دة  �6  ا������ر  ��ل  �ن  ا


م ا$�ر�� و�Jرھ�. وا
C%6، ا
��ر��6 ا
�راث�#�
�وا7+ وا
���� إ
; ا
�راث  واB�	
  �'!

�د و�%ون ا
ط	W، وا
�رف ا
�دو��، وأ4
�ل ا
!	�س وا
C%ون، �>�
�
��دي 
�Jر ا

�ل ا
طرق 
�#ز�ز ��ذ	�� ا
و�'�.   �L	 �'
�*��� 6#�
 �%�"ر ھ��� ��ب ا

ا
��Cظ �!;  �#ز�ز و�%����� و���دا��، ��ب  ������ و�'� �طو�ر أ�ل 
ذ
ك �ن -
  �:�	
��ل ا
ط	�#6 أوو����� ر�ودة ا
�ن ��ل اد��ج ���!ف ا/
��ت    ز��د�F.  أس ا

 6�
��ل ا
*�	�ت  ا ��:�	 �����
�%�طق ا
�وارد ا
ط	�#�� ����� ا
�%+ �دھور ا�
���ت ا
ط	�#�� و��
�%�زھ�ت ا
وط%��، وا
�#د%�� ووا
��ت ا���
��ل    ،�Jرھ�ا� 6�
وا

!و�'�. 6����
�%�@ ا

ب �وھر ا�*
     �6 ا

  

 



 

 

  


	�� ا���ا��                 � 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
 


	�� ا���ا��� 
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�� ا��را�	 ا�������� 
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Pillar 01 

Business Environment 
Pillar 02 

Safety & Security 
Pillar 03 

Health & Hygiene 
Pillar 04 

Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Tunisia 13,66 1 Qatar 7,61 1 Mauritius 4,22 1 Qatar 14,82 1 

Jordon 13,1 2 UAE 7,52 2 Qatar 3,99 2 UAE 14,15 2 

Mauritius 12,96 3 Jordon 7,21 3 Namibia 3,6 3 Tunisia 13,15 3 

South Africa 12,74 4 Oman 7,18 4 South Africa 3,55 4 Saudi Arabia 12,04 4 

Qatar 12,06 5 Tunisia 6,88 5 UAE 3,55 5 Jordon 12 5 

Zambia 11,98 6 Bahrain 6,76 6 Jordon 3,43 6 Kenya 11,53 6 

UAE 11,97 7 Gambia The 6,65 7 Egypt 3,41 7 Mauritius 11,45 7 

Morocco 11,84 8 Kuwait 6,63 8 Tunisia 3,31 8 Bahrain 11,44 8 

Bahrain 11,83 9 Senegal 6,23 9 Botswana 3,28 9 Oman 11,44 9 

Namibia 11,19 10 Botswana 6,09 10 Zimbabwe 3,2 10 Kuwait 11,34 10 

Egypt 11,17 11 Mauritius 5,93 11 Oman 3,11 11 Gambia The 11,29 11 

Oman 10,41 12 Benin 5,9 12 Algeria 3,03 12 Nigeria 10,5 12 

Saudi Arabia 10,34 13 Saudi 5,63 13 Saudi Arabia 2,64 13 Senegal 10,28 13 

Gambia The 10,2 14 Morocco 5,61 14 Bahrain 2,46 14 Morocco 9,16 14 

Botswana 9,65 15 Zambia 5,48 15 Morocco 2,28 15 Egypt 8,81 15 

Ghana 9,21 16 Namibia 5,44 16 Zambia 2,13 16 Uganda 8,67 16 

Ethiopia 9,1 17 Mali 5,4 17 Gambia The 2,1 17 South Africa 8,57 17 

Senegal 8,72 18 Egypt 5,39 18 Kuwait 1,98 18 Ghana 8,14 18 

Nigeria 8,31 19 Algeria 5,11 19 Nepal 1,58 19 Benin 7,96 19 

Tanzania 8,29 20 Ghana 4,9 20 Ghana 1,56 20 Cote d’Ivoire 7,64 20 

Kenya 8,2 21 Tanzania 4,63 21 Kenya 1,53 21 Tanzania 7,1 21 

Mali 8,06 22 Uganda 4,45 22 Uganda 1,46 22 Botswana 7,08 22 

Uganda 7,92 23 Kenya 4,3 23 Cote d’Ivoire 1,44 23 Mali 7,06 23 

Kuwait 7,5 24 Nepal 4,21 24 Tanzania 1,2 24 Zambia 7,05 24 

Cote d’Ivoire 7,35 25 Zimbabwe 3,88 25 Senegal 1,19 25 Algeria 6,6 25 

Algeria 6,58 26 Chad 3,78 26 Benin 1,1 26 Ethiopia 6,5 26 

Benin 5,35 27 Ethiopia 3,62 27 Mali 0,99 27 Zimbabwe 5,6 27 

Chad 5,08 28 Cote d’Ivoire 3,44 28 Nigeria 0,59 28 Nepal 5,56 28 

Nepal 5,03 29 South Africa 3,38 29 Chad 0,35 29 Namibia 4,47 29 

Zimbabwe 3,35 30 Nigeria 0,62 30 Ethiopia 0,08 30 Chad 4,04 30 



165 

 

  
�  DP2ا����� ا�������  ���2009  )2 (  

Pillar 05 
ICT Readiness 

Pillar 06 
Prioritization of Travel & Tourism 

Pillar 07 
International Openness 

Pillar 08 
Price Competitiveness 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 
UAE 4,57 1 Egypt 4,62 1 UAE 5,22 1 Egypt 7,7 1 

Mali 4,15 2 UAE 4,11 2 Namibia 5 2 Gambia The 6,69 2 

Qatar 4,15 3 Jordon 3,91 3 Tunisia 4,81 3 Mauritius 6,65 3 

Bahrain 3,28 4 Kenya 3,91 4 South Africa 4,8 4 Tunisia 6,47 4 

Kuwait 2,48 5 Mauritius 3,72 5 Kenya 4,71 5 Ethiopia 6,4 5 

Morocco 2,34 6 Tunisia 3,69 6 Mauritius 4,71 6 Bahrain 6,37 6 

Saudi Arabia 2,27 7 Tanzania 3,42 7 Zambia 4,62 7 Nepal 6,32 7 

Namibia 1,68 8 Nepal 3,25 8 Jordon 4,6 8 Saudi Arabia 6,15 8 

Jordon 1,64 9 Morocco 3,23 9 Egypt 4,59 9 Algeria 5,73 9 

Tunisia 1,47 10 Gambia The 3,17 10 Mali 4,21 10 Tanzania 5,73 10 

Oman 1,26 11 Qatar 2,85 11 Senegal 4,04 11 Oman 5,61 11 

Algeria 1,04 12 Botswana 2,75 12 Nepal 4,01 12 Ghana 5,53 12 

Egypt 1,03 13 Namibia 2,49 13 Uganda 3,83 13 Kuwait 5,38 13 

South Africa 0,93 14 Bahrain 2,36 14 Gambia The 3,7 14 South Africa 5,3 14 

Benin 0,64 15 Senegal 2,05 15 Bahrain 3,5 15 Jordon 5,19 15 

Zimbabwe 0,64 16 Zimbabwe 1,88 16 Tanzania 3,5 16 Botswana 5,18 16 

Botswana 0,58 17 South Africa 1,82 17 Benin 3,49 17 Namibia 5,04 17 

Kenya 0,56 18 Oman 1,64 18 Morocco 3,48 18 Uganda 4,97 18 

Gambia The 0,52 19 Zambia 1,62 19 Botswana 3,46 19 Qatar 4,85 19 

Senegal 0,52 20 Uganda 1,37 20 Ghana 3,03 20 Kenya 4,72 20 

Nepal 0,47 21 Ethiopia 1,32 21 Qatar 2,89 21 Nigeria 4,68 21 

Uganda 0,4 22 Mali 1,32 22 Cote d’Ivoire 2,67 22 Senegal 4,46 22 

Zambia 0,3 23 Ghana 1,25 23 Ethiopia 2,46 23 Chad 4,44 23 

Ghana 0,27 24 Algeria 1,15 24 Nigeria 2,46 24 Morocco 4,28 24 

Cote d’Ivoire 0,21 25 Chad 1,02 25 Oman 2,21 25 Mali 4,06 25 

Tanzania 0,1 26 Benin 0,97 26 Saudi Arabia 1,82 26 UAE 3,99 26 

Mauritius 0,09 27 Kuwait 0,82 27 Zimbabwe 1,69 27 Benin 3,79 27 

Nigeria 0,09 28 Saudi Arabia 0,65 28 Chad 1,25 28 Zambia 3,57 28 

Chad 0,03 29 Nigeria 0,51 29 Algeria 0,62 29 Cote d’Ivoire 3,32 29 

Ethiopia 0,01 30 Cote d’Ivoire 0,31 30 Kuwait 0 30 Zimbabwe 0,8 30 
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Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Mauritius 9,93 1 UAE 6,4 1 Bahrain 6,93 1 Qatar 3,66 1 

Oman 8,92 2 South Africa 6,25 2 Tunisia 5,52 2 South Africa 3,3 2 

Qatar 8,68 3 Qatar 5,92 3 UAE 4,52 3 Kuwait 3,04 3 

Morocco 8,5 4 Saudi Arabia 5,61 4 Saudi Arabia 3,78 4 UAE 2,98 4 

Tunisia 8,27 5 Bahrain 3,8 5 Namibia 3,71 5 Saudi Arabia 2,63 5 

Chad 8,18 6 Namibia 3,27 6 Oman 3,4 6 Oman 2,46 6 

Uganda 8,14 7 Mauritius 2,41 7 Morocco 3,34 7 Jordon 2,29 7 

Tanzania 8,04 8 Oman 2,06 8 Egypt 3,33 8 Morocco 2,18 8 

South Africa 7,93 9 Botswana 2,03 9 Mauritius 3,29 9 Bahrain 2,13 9 

Nepal 7,91 10 Egypt 2,01 10 Botswana 3,19 10 Mauritius 2,12 10 

Zambia 7,77 11 Morocco 1,56 11 Jordon 3,15 11 Egypt 2,01 11 

Zimbabwe 7,69 12 Kuwait 1,32 12 Qatar 3,06 12 Tunisia 1,72 12 

Namibia 7,57 13 Tunisia 1,32 13 Gambia The 3,04 13 Botswana 1,39 13 

Kenya 7,46 14 Algeria 1,27 14 Zambia 2,81 14 Namibia 1,36 14 

Ethiopia 7,29 15 Nigeria 1,21 15 Cote d’Ivoire 2,74 15 Kenya 1,02 15 

Ghana 7,26 16 Jordon 1,04 16 Mali 2,68 16 Zimbabwe 1,01 16 

Botswana 7,24 17 Kenya 1,03 17 Kuwait 2,66 17 Senegal 1 17 

Jordon 6,95 18 Nepal 0,85 18 Kenya 2,55 18 Uganda 0,98 18 

Benin 6,92 19 Zambia 0,83 19 Uganda 2,5 19 Algeria 0,96 19 

Gambia The 6,77 20 Senegal 0,82 20 Senegal 2,42 20 Zambia 0,66 20 

Nigeria 6,62 21 Ethiopia 0,63 21 South Africa 2,4 21 Benin 0,49 21 

Algeria 6,41 22 Gambia The 0,6 22 Benin 2,09 22 Ethiopia 0,48 22 

Bahrain 6,02 23 Tanzania 0,59 23 Ghana 2,02 23 Ghana 0,48 23 

Cote d'Ivoire 5,92 24 Ghana 0,51 24 Algeria 1,8 24 Mali 0,48 24 

Senegal 5,58 25 Zimbabwe 0,35 25 Zimbabwe 1,7 25 Nigeria 0,48 25 

Egypt 5,48 26 Cote d’Ivoire 0,3 26 Tanzania 1,53 26 Tanzania 0,48 26 

Saudi Arabia 5,48 27 Mali 0,21 27 Nigeria 1,38 27 Nepal 0,01 27 

UAE 5,15 28 Uganda 0,21 28 Nepal 1,19 28 Chad 0 28 

Mali 5,07 29 Benin 0,17 29 Ethiopia 0,92 29 Cote d’Ivoire 0 29 

Kuwait 3,81 30 Chad 0,02 30 Chad 0,15 30 Gambia The 0 30 
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Pillar 13 
Natural Resources 

Pillar 14 
Cultural Resources & Business Travel 

DP2 Global 2009 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Tanzania 6,78 1 South Africa 7,21 1 Qatar 19,8 1 

Zambia 6,48 2 Qatar 4,51 2 Tunisia 18,23 2 

Botswana 6,05 3 Bahrain 3,3 3 Mauritius 18,14 3 

Namibia 6,04 4 Morocco 2,16 4 UAE 17,65 4 

Saudi Arabia 5,54 5 UAE 2,06 5 Bahrain 16,65 5 

Uganda 5,03 6 Tunisia 1,91 6 Oman 16,54 6 

Ethiopia 4,66 7 Egypt 1,55 7 Jordon 16,35 7 

Oman 4,47 8 Jordon 1,3 8 South Africa 15,92 8 

Zimbabwe 4,16 9 Namibia 1,24 9 Namibia 15,67 9 

Kenya 4,09 10 Saudi 1,17 10 Botswana 14,99 10 

Senegal 4,05 11 Kuwait 0,96 11 Saudi Arabia 14,63 11 

South Africa 4,04 12 Oman 0,73 12 Egypt 14,51 12 

Jordon 3,8 13 Senegal 0,72 13 Morocco 14,45 13 

Ghana 3,64 14 Kenya 0,66 14 Gambia The 14,15 14 

Nepal 3,53 15 Mauritius 0,57 15 Tanzania 13,69 15 

Gambia The 3,44 16 Ghana 0,49 16 Kenya 13,45 16 

Nigeria 3,44 17 Zambia 0,38 17 Zambia 12,98 17 

Benin 3,29 18 Algeria 0,33 18 Uganda 12,27 18 

Tunisia 3,29 19 Tanzania 0,3 19 Nepal 12,23 19 

Qatar 3,28 20 Uganda 0,27 20 Senegal 11,36 20 

Bahrain 3,24 21 Benin 0,24 21 Ghana 11,13 21 

UAE 3,14 22 Gambia The 0,23 22 Algeria 10,38 22 

Mauritius 2,61 23 Mali 0,23 23 Benin 10,08 23 

Mali 2,52 24 Nigeria 0,21 24 Kuwait 10,06 24 

Cote d’Ivoire 2,51 25 Ethiopia 0,2 25 Ethiopia 9,99 25 

Chad 2,44 26 Zimbabwe 0,2 26 Mali 9,5 26 

Algeria 2,01 27 Botswana 0,19 27 Zimbabwe 9,41 27 

Morocco 1,99 28 Nepal 0,18 28 Chad 7,73 28 

Kuwait 1,88 29 Cote d’Ivoire 0,12 29 Nigeria 7,38 29 

Egypt 1,12 30 Chad 0,01 30 Cote d’Ivoire 7,2 30 
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Pillar 01 
Business Environment 

Pillar 02 
Safety & Security 

Pillar 03 
Health & Hygiene 

Pillar 04 
Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 
Tunisia 15,97 1 Bahrain 7,95 1 Nepal 4,8 1 UAE 17,19 1 

Jordan 15,42 2 Kuwait 7,38 2 Mauritius 4,7 2 Tunisia 15,85 2 

South Africa 15,23 3 Mauritius 6,87 3 South Africa 3,98 3 Saudi Arabia 15 3 

Mauritius 14,89 4 Rwanda 6,12 4 Egypt 3,96 4 Bahrain 13,86 4 

Namibia 14,57 5 Saudi 
Arabia 

6,07 5 Lebanon 3,95 5 Lebanon 13,06 5 

UAE 14,06 6 UAE 5,75 6 UAE 3,9 6 Gambia The 12,4 6 

Zambia 14,06 7 Jordan 5,49 7 Kuwait 3,84 7 Mauritius 12,35 7 

Morocco 13,82 8 Tunisia 5,48 8 Jordan 3,72 8 Kenya 12,01 8 

Saudi Arabia 13,65 9 Cape Verde 4,8 9 Tunisia 3,65 9 Kuwait 11,44 9 

Egypt 13,4 10 Morocco 4,74 10 Namibia 3,55 10 Jordan 11,25 10 

Botswana 13,37 11 Zambia 4,73 11 Zimbabwe 3,48 11 Benin 10,47 11 

Rwanda 13,25 12 Gambia The 4,41 12 Algeria 3,35 12 Rwanda 10,43 12 

Gambia The 13,12 13 Namibia 4,4 13 Botswana 3,29 13 Morocco 9,78 13 

Bahrain 11,96 14 Uganda 4,39 14 Cape Verde 3,08 14 Ghana 9,54 14 

Ghana 11,78 15 Nepal 4,35 15 Saudi Arabia 2,85 15 Cote d’Ivoire 9,32 15 

Uganda 10,73 16 Senegal 4,35 16 Gambia The 2,83 16 Senegal 9,3 16 

Cape Verde 10,71 17 Botswana 4,23 17 Morocco 2,51 17 Cape Verde 9,27 17 

Lebanon 10,1 18 Benin 4,14 18 Rwanda 2,23 18 Uganda 9,04 18 

Nepal 10,09 19 Ghana 4,08 19 Zambia 2,15 19 Zambia 9 19 

Tanzania 10,07 20 Ethiopia 3,96 20 Bahrain 2,08 20 Egypt 8,95 20 

Senegal 9,61 21 Lebanon 3,84 21 Ghana 1,82 21 Algeria 8,76 21 

Kenya 9,55 22 Iran 3,63 22 Cote d’Ivoire 1,54 22 Botswana 8,66 22 

Benin 9,51 23 Zimbabwe 3,41 23 Senegal 1,44 23 Iran 8,34 23 

Mali 9,15 24 Mali 3,33 24 Kenya 1,42 24 South Africa 7,21 24 

Ethiopia 9,09 25 Tanzania 3,32 25 Uganda 1,41 25 Ethiopia 7,1 25 

Cote d’Ivoire 8,93 26 Algeria 2,58 26 Benin 1,34 26 Mali 6,5 26 

Kuwait 7,92 27 Egypt 2,38 27 Mali 1,07 27 Zimbabwe 6,38 27 

Iran 7,06 28 Kenya 2,13 28 Tanzania 1,07 28 Tanzania 6,19 28 

Algeria 6,44 29 South Africa 2,07 29 Iran 0,76 29 Namibia 5,89 29 

Zimbabwe 6,36 30 Cote d’Ivoire 0,4 30 Ethiopia 0 30 Nepal 4,89 30 
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Pillar 05 
ICT Readiness 

Pillar 06 
Prioritization of Travel & Tourism 

Pillar 07 
International Openness 

Pillar 08 
Price Competitiveness 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 5,57 1 Mauritius 8,82 1 Lebanon 6,56 1 Egypt 7,62 1 

Bahrain 3,67 2 Jordan 7,4 2 Tunisia 5,98 2 Gambia The 7,27 2 

Saudi Arabia 2,91 3 Tunisia 7,05 3 Morocco 5,71 3 Mauritius 7,05 3 

Kuwait 2,37 4 Egypt 6,29 4 Mauritius 5,67 4 Ghana 7,04 4 

Morocco 2,3 5 Kenya 6,14 5 UAE 5,46 5 Saudi Arabia 6,97 5 

Tunisia 2,22 6 Morocco 6,1 6 Egypt 5,36 6 Nepal 6,83 6 

Mauritius 1,9 7 Saudi Arabia 5,04 7 Rwanda 5,29 7 Tunisia 6,71 7 

Lebanon 1,68 8 Gambia The 4,85 8 South Africa 5,11 8 Tanzania 6,69 8 

Jordan 1,63 9 Nepal 4,8 9 Jordan 5,09 9 Ethiopia 6,65 9 

Cape Verde 1,55 10 Cape Verde 4,62 10 Senegal 5,06 10 Algeria 6,22 10 

Egypt 1,34 11 Lebanon 4,47 11 Kenya 4,91 11 Iran 6,08 11 

Algeria 1,13 12 South Africa 4,2 12 Uganda 4,85 12 Uganda 5,99 12 

Iran 1,1 13 Senegal 4,15 13 Mali 4,82 13 Kuwait 5,92 13 

Senegal 0,91 14 Tanzania 3,94 14 Namibia 4,75 14 Botswana 5,67 14 

South Africa 0,89 15 Botswana 3,91 15 Zimbabwe 4,63 15 South Africa 5,53 15 

Botswana 0,76 16 Namibia 3,83 16 Gambia The 4,6 16 Lebanon 5,51 16 

Gambia The 0,67 17 Bahrain 3,63 17 Nepal 4,6 17 Bahrain 5,45 17 

Zimbabwe 0,59 18 UAE 3,36 18 Bahrain 4,58 18 Kenya 4,9 18 

Kenya 0,55 19 Mali 3,15 19 Benin 4,56 19 Benin 4,6 19 

Uganda 0,53 20 Zimbabwe 3,13 20 Zambia 4,45 20 Jordan 4,53 20 

Namibia 0,5 21 Uganda 3,07 21 Ethiopia 4,42 21 Morocco 4,53 21 

Ghana 0,48 22 Benin 3,02 22 Cote d’Ivoire 3,89 22 Rwanda 4,49 22 

Cote d’Ivoire 0,44 23 Zambia 2,78 23 Cape Verde 3,83 23 Senegal 4,24 23 

Zambia 0,41 24 Ethiopia 2,22 24 Ghana 3,68 24 Namibia 4,08 24 

Benin 0,33 25 Kuwait 2,17 25 Algeria 3,18 25 UAE 3,93 25 

Rwanda 0,28 26 Algeria 2,01 26 Botswana 3,11 26 Cote d’Ivoire 3,5 26 

Tanzania 0,22 27 Ghana 1,96 27 Saudi Arabia 2,13 27 Mali 3,41 27 

Mali 0,21 28 Rwanda 1,81 28 Tanzania 1,73 28 Zambia 3,41 28 

Nepal 0,14 29 Iran 1,56 29 Iran 1,1 29 Cape Verde 1,59 29 

Ethiopia 0 30 Cote d’Ivoire 0,25 30 Kuwait 0,65 30 Zimbabwe 0,93 30 
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Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 
Kenya 13,59 1 UAE 6,43 1 Tunisia 6,27 1 Lebanon 3,88 1 

Ghana 12,95 2 South Africa 6,3 2 Bahrain 6,21 2 UAE 3,66 2 

Tunisia 12,89 3 Cape Verde 5,18 3 Saudi Arabia 5,76 3 South Africa 3,51 3 

Uganda 12,86 4 Saudi Arabia 4,86 4 UAE 5,61 4 Bahrain 3,15 4 

Namibia 12,8 5 Bahrain 4,23 5 Namibia 5,52 5 Jordan 3,13 5 

Morocco 12,7 6 Iran 3,14 6 Gambia The 4,38 6 Morocco 3 6 

Rwanda 12,67 7 Egypt 2,08 7 Morocco 4,2 7 Kuwait 2,99 7 

Gambia The 12,54 8 Mauritius 1,69 8 Jordan 3,75 8 Namibia 2,98 8 

Jordan 12,48 9 Namibia 1,6 9 Egypt 3,62 9 Mauritius 2,88 9 

Zambia 12,47 10 Morocco 1,41 10 Benin 3,57 10 Saudi Arabia 2,76 10 

Tanzania 12,38 11 Kuwait 1,4 11 Kenya 3,51 11 Tunisia 2,63 11 

Senegal 12,34 12 Jordan 1,27 12 Senegal 3,51 12 Egypt 2,05 12 

Cape Verde 12,26 13 Kenya 1,18 13 Mauritius 3,33 13 Senegal 2 13 

South Africa 12,23 14 Tunisia 1,08 14 Cote d’Ivoire 3,3 14 Botswana 1,85 14 

Botswana 12,01 15 Algeria 1,04 15 Botswana 3,27 15 Cape Verde 1,71 15 

Cote d’Ivoire 11,9 16 Botswana 1,02 16 Kuwait 3,24 16 Ghana 1,62 16 

Zimbabwe 11,38 17 Lebanon 0,81 17 Mali 2,95 17 Cote d’Ivoire 1,58 17 

Nepal 11,36 18 Ethiopia 0,65 18 South Africa 2,95 18 Kenya 1,26 18 

Egypt 11,3 19 Senegal 0,61 19 Zambia 2,8 19 Benin 1,2 19 

Iran 11,27 20 Nepal 0,57 20 Ghana 2,77 20 Zimbabwe 1,18 20 

Lebanon 11,14 21 Ghana 0,5 21 Zimbabwe 2,76 21 Mali 1,17 21 

Mali 10,97 22 Tanzania 0,5 22 Ethiopia 2,66 22 Zambia 0,84 22 

Ethiopia 10,7 23 Zambia 0,47 23 Iran 2,62 23 Uganda 0,8 23 

Algeria 10,59 24 Gambia The 0,4 24 Uganda 2,47 24 Tanzania 0,79 24 

Saudi Arabia 9,88 25 Uganda 0,31 25 Rwanda 2,42 25 Algeria 0,78 25 

Benin 9,64 26 Mali 0,27 26 Algeria 2,05 26 Ethiopia 0,78 26 

Mauritius 9,45 27 Zimbabwe 0,27 27 Tanzania 1,64 27 Nepal 0,46 27 

Bahrain 9,19 28 Cote d’Ivoire 0,23 28 Cape Verde 1,56 28 Gambia The 0,4 28 

UAE 8,78 29 Benin 0,22 29 Lebanon 1,31 29 Rwanda 0,01 29 

Kuwait 7,53 30 Rwanda 0,18 30 Nepal 1,23 30 Iran 0 30 
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Pillar 13 

Natural Resources 
Pillar 14 

Cultural Resources & Business Travel 
DP2 Global 2011 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Zambia 6,63 1 UAE 8,33 1 Tunisia 19,75 1 

Botswana 6,54 2 South Africa 6,28 2 UAE 18,22 2 

Namibia 6,18 3 Bahrain 4,97 3 Saudi 17,58 3 

Zimbabwe 5,92 4 Egypt 2,66 4 Mauritius 17,56 4 

Tanzania 5,86 5 Morocco 2,33 5 South Africa 17,49 5 

Saudi Arabia 5,57 6 Kuwait 2,17 6 Jordan 16,77 6 

Rwanda 5,23 7 Tunisia 2,04 7 Bahrain 16,61 7 

South Africa 4,96 8 Iran 1,47 8 Namibia 16,14 8 

Uganda 4,75 9 Botswana 1,28 9 Egypt 16,12 9 

Ethiopia 4,61 10 Kenya 1,11 10 Morocco 15,82 10 

Iran 4,59 11 Ghana 1,03 11 Gambia The 15,11 11 

Nepal 4,3 12 Senegal 0,93 12 Botswana 14,52 12 

Kenya 4,28 13 Tanzania 0,9 13 Lebanon 14,18 13 

Ghana 4,17 14 Mauritius 0,84 14 Kenya 14,15 14 

Benin 3,68 15 Saudi Arabia 0,79 15 Nepal 13,52 15 

Senegal 3,52 16 Algeria 0,65 16 Ghana 13,29 16 

Tunisia 3,44 17 Zambia 0,63 17 Uganda 12,93 17 

Egypt 3,4 18 Namibia 0,61 18 Senegal 12,9 18 

Gambia The 3,32 19 Jordan 0,59 19 Rwanda 12,82 19 

Jordan 3,29 20 Uganda 0,52 20 Cape Verde 12,79 20 

UAE 3,24 21 Lebanon 0,48 21 Zambia 12,57 21 

Mauritius 2,78 22 Benin 0,47 22 Kuwait 11,37 22 

Cote d’Ivoire 2,66 23 Mali 0,43 23 Tanzania 11,33 23 

Algeria 2,4 24 Ethiopia 0,42 24 Zimbabwe 10,71 24 

Bahrain 2,29 25 Zimbabwe 0,38 25 Algeria 10,57 25 

Morocco 2,27 26 Gambia The 0,29 26 Iran 10,46 26 

Cape Verde 2,11 27 Rwanda 0,29 27 Ethiopia 10,36 27 

Kuwait 1,52 28 Cote d’Ivoire 0,25 28 Benin 10,26 28 

Mali 1,51 29 Nepal 0,25 29 Mali 8,91 29 

Lebanon 1,2 30 Cape Verde 0 30 Cote d’Ivoire 8,55 30 
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Pillar 01 
Business Environment 

Pillar 02 
Safety & Security 

Pillar 03 
Health & Hygiene 

Pillar 04 
Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Rwanda 16,89 1 Mauritius 6,39 1 Lebanon 6,55 1 Qatar 16,51 1 

UAE 15,64 2 Bahrain 5,92 2 Mauritius 6,21 2 UAE 15,95 2 

Jordan 15,09 3 Oman 5,67 3 Nepal 5,52 3 Saudi Arabia 13,91 3 

Namibia 15,02 4 Qatar 5,59 4 Kuwait 5,51 4 Lebanon 12,35 4 

South Africa 14,93 5 Kuwait 5,41 5 UAE 5,41 5 Gambia The 12,04 5 

Mauritius 14,92 6 Saudi Arabia 4,58 6 South Africa 5,34 6 Jordan 11,79 6 

Zambia 14,56 7 Zambia 4,5 7 Jordan 5,27 7 Mauritius 11,73 7 

Oman 14,03 8 Nepal 4,19 8 Iran 5,23 8 Oman 11,4 8 

Morocco 13,63 9 Cape Verde 4,18 9 Egypt 5,16 9 Bahrain 11,28 9 

Qatar 13,56 10 Namibia 4,03 10 Oman 5,1 10 Kenya 10,86 10 

Saudi Arabia 12,89 11 Rwanda 3,96 11 Qatar 4,97 11 Cape Verde 9,42 11 

Gambia The 12,76 12 Botswana 3,86 12 Algeria 4,78 12 Morocco 9,37 12 

Uganda 12,62 13 UAE 3,8 13 Botswana 4,26 13 Ghana 9,29 13 

Bahrain 12,53 14 Morocco 3,76 14 Cape Verde 4,25 14 Cote d’Ivoire 9,07 14 

Tanzania 12,51 15 Zimbabwe 3,65 15 Namibia 3,99 15 Iran 9,02 15 

Ghana 12,21 16 Ghana 3,47 16 Bahrain 3,82 16 Rwanda 9,02 16 

Cape Verde 12,01 17 Jordan 3,45 17 Gambia The 3,76 17 Uganda 8,97 17 

Egypt 11,73 18 South Africa 3,29 18 Morocco 3,67 18 Senegal 8,94 18 

Kenya 11,45 19 Senegal 3,14 19 Zimbabwe 3,21 19 Zambia 8,56 19 

Botswana 11,43 20 Uganda 2,94 20 Rwanda 3,18 20 Kuwait 7,75 20 

Mali 11,09 21 Gambia The 2,93 21 Zambia 3,18 21 Tanzania 7,45 21 

Senegal 10,72 22 Ethiopia 2,78 22 Saudi Arabia 2,82 22 Mali 7,01 22 

Nepal 10,34 23 Iran 2,58 23 Senegal 2,37 23 Botswana 7 23 

Kuwait 9,64 24 Lebanon 2,48 24 Kenya 2,27 24 Egypt 6,93 24 

Lebanon 9,55 25 Tanzania 2,13 25 Ghana 2,07 25 Nepal 6,52 25 

Cote d’Ivoire 8,18 26 Mali 2,06 26 Uganda 2 26 Algeria 6,33 26 

Iran 7,82 27 Kenya 1,57 27 Cote d’Ivoire 1,85 27 Zimbabwe 6,27 27 

Ethiopia 7,43 28 Cote d’Ivoire 1,24 28 Mali 1,19 28 Ethiopia 6,26 28 

Zimbabwe 6,73 29 Algeria 0,31 29 Tanzania 1,03 29 South Africa 5,99 29 

Algeria 5,2 30 Egypt 0,27 30 Ethiopia 0,33 30 Namibia 5,06 30 
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Pillar 05 

ICT Readiness 
Pillar 06 

Prioritization of Travel & Tourism 
Pillar 07 

International Openness 
Pillar 08 

Price Competitiveness 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Qatar 8,53 1 Mauritius 8,29 1 UAE 9,68 1 Gambia The 6,6 1 

UAE 7,43 2 Jordan 7,3 2 Oman 9,03 2 Egypt 6,39 2 

Saudi Arabia 6,86 3 Egypt 6,28 3 Morocco 8,75 3 Ethiopia 5,99 3 

Bahrain 6,47 4 Saudi Arabia 6,13 4 Mauritius 8,71 4 Iran 5,8 4 

Oman 6,22 5 Kenya 5,42 5 Lebanon 8,55 5 Nepal 5,5 5 

Kuwait 6,15 6 Morocco 5,19 6 South Africa 8,39 6 Bahrain 5,36 6 

Mauritius 5,29 7 Lebanon 5,14 7 Rwanda 8,26 7 Tanzania 5,2 7 

Egypt 4,33 8 South Africa 4,77 8 Senegal 8,19 8 Saudi Arabia 4,97 8 

Morocco 4,2 9 Nepal 4,57 9 Gambia The 8,05 9 Uganda 4,97 9 

Iran 4,15 10 Cape Verde 4,36 10 Jordan 7,86 10 Botswana 4,93 10 

Lebanon 4,03 11 Oman 4,26 11 Qatar 7,62 11 Algeria 4,88 11 

South Africa 3,95 12 Gambia The 4,17 12 Bahrain 7,49 12 UAE 4,2 12 

Jordan 3,83 13 Senegal 4,08 13 Kenya 7,45 13 Mauritius 4,15 13 

Cape Verde 3,39 14 Namibia 3,72 14 Egypt 7,25 14 Oman 4,13 14 

Namibia 3,02 15 Tanzania 3,52 15 Mali 7,23 15 Morocco 4,12 15 

Botswana 2,98 16 Zimbabwe 3,45 16 Zambia 7,2 16 Kenya 4,06 16 

Ghana 2,48 17 Botswana 3,36 17 Uganda 6,96 17 Ghana 4,03 17 

Kenya 2,15 18 Mali 2,96 18 Cote d’Ivoire 6,54 18 Qatar 4,02 18 

Senegal 2,12 19 Bahrain 2,86 19 Ghana 6 19 South Africa 3,92 19 

Zimbabwe 2,11 20 Qatar 2,78 20 Nepal 5,99 20 Lebanon 3,86 20 

Algeria 1,97 21 UAE 2,65 21 Botswana 5,62 21 Jordan 3,59 21 

Gambia The 1,93 22 Rwanda 2,48 22 Namibia 5,31 22 Namibia 3,53 22 

Zambia 1,41 23 Uganda 2,32 23 Ethiopia 5,22 23 Rwanda 3,49 23 

Uganda 1,34 24 Ethiopia 2,22 24 Saudi Arabia 5,21 24 Kuwait 3,48 24 

Cote d’Ivoire 1,29 25 Ghana 2,11 25 Zimbabwe 4,79 25 Senegal 3,32 25 

Nepal 1,23 26 Kuwait 2 26 Cape Verde 4,71 26 Mali 2,91 26 

Mali 1,16 27 Zambia 1,99 27 Tanzania 4,43 27 Cote d’Ivoire 2,55 27 

Tanzania 1,15 28 Iran 1,78 28 Algeria 3,22 28 Zambia 2,07 28 

Rwanda 0,47 29 Algeria 1,75 29 Iran 2,95 29 Zimbabwe 1,97 29 

Ethiopia 0,28 30 Cote d’Ivoire 1,31 30 Kuwait 2,53 30 Cape Verde 1,57 30 
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Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Kenya 13,12 1 UAE 6,35 1 Bahrain 6,75 1 UAE 3,15 1 

Morocco 12,81 2 Cape Verde 5,91 2 Saudi Arabia 6,26 2 Qatar 3,08 2 

Ghana 12,3 3 South Africa 5,82 3 UAE 5,81 3 South Africa 3,07 3 

Jordan 12,03 4 Saudi Arabia 5,37 4 Namibia 5,07 4 Lebanon 2,99 4 

Uganda 11,82 5 Qatar 3,75 5 Morocco 4,53 5 Oman 2,84 5 

Tanzania 11,65 6 Iran 3,14 6 Iran 4,15 6 Jordan 2,68 6 

South Africa 11,51 7 Bahrain 2,8 7 South Africa 4,11 7 Morocco 2,58 7 

Zambia 11,5 8 Egypt 2,03 8 Qatar 4,08 8 Kuwait 2,51 8 

Namibia 11,45 9 Oman 1,58 9 Jordan 3,94 9 Namibia 2,46 9 

Senegal 11,36 10 Namibia 1,39 10 Gambia The 3,84 10 Mauritius 2,41 10 

Cape Verde 11,35 11 Mauritius 1,33 11 Zambia 3,81 11 Bahrain 2,32 11 

Cote d’Ivoire 11,35 12 Morocco 1,27 12 Mali 3,61 12 Saudi Arabia 2,24 12 

Rwanda 11,06 13 Kuwait 1,13 13 Mauritius 3,56 13 Egypt 1,64 13 

Gambia The 10,87 14 Jordan 1,07 14 Oman 3,56 14 Senegal 1,6 14 

Zimbabwe 10,61 15 Kenya 1,04 15 Egypt 3,54 15 Cote d’Ivoire 1,57 15 

Iran 10,45 16 Botswana 0,94 16 Kenya 3,52 16 Botswana 1,4 16 

Botswana 10,07 17 Algeria 0,92 17 Senegal 3,25 17 Kenya 1,24 17 

Bahrain 10,05 18 Lebanon 0,91 18 Botswana 3,2 18 Ghana 1,22 18 

Oman 10 19 Nepal 0,66 19 Ghana 3 19 Cape Verde 0,87 19 

Lebanon 9,89 20 Senegal 0,6 20 Zimbabwe 2,92 20 Zimbabwe 0,79 20 

Egypt 9,87 21 Ethiopia 0,59 21 Cote d’Ivoire 2,85 21 Mali 0,78 21 

Nepal 9,69 22 Tanzania 0,59 22 Kuwait 2,77 22 Zambia 0,44 22 

Mali 9,59 23 Ghana 0,47 23 Rwanda 2,74 23 Tanzania 0,4 23 

Qatar 9,35 24 Zambia 0,47 24 Uganda 2,58 24 Uganda 0,4 24 

UAE 9,27 25 Gambia The 0,37 25 Tanzania 2,44 25 Nepal 0,1 25 

Ethiopia 8,92 26 Uganda 0,29 26 Cape Verde 2 26 Gambia The 0,02 26 

Mauritius 8,65 27 Zimbabwe 0,27 27 Ethiopia 1,74 27 Rwanda 0,01 27 

Saudi Arabia 8,63 28 Mali 0,26 28 Algeria 1,59 28 Algeria 0 28 

Algeria 8,53 29 Cote d’Ivoire 0,2 29 Lebanon 1,28 29 Ethiopia 0 29 

Kuwait 6,29 30 Rwanda 0,17 30 Nepal 0,74 30 Iran 0 30 
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Pillar 13 

Natural Resources 
Pillar 14 

Cultural Resources & Business Travel 
DP2 Global 2013 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Jordan 6,48 1 UAE 8,5 1 UAE 18,83 1 

Namibia 5,66 2 South Africa 6,22 2 Jordan 17,86 2 

Tanzania 5,34 3 Qatar 4,28 3 South Africa 17,8 3 

Botswana 5,19 4 Bahrain 3,42 4 Saudi Arabia 17,17 4 

Zimbabwe 4,94 5 Egypt 3,13 5 Mauritius 16,67 5 

Zambia 4,89 6 Morocco 2,42 6 Bahrain 16,27 6 

Oman 4,86 7 Lebanon 2,35 7 Qatar 16,27 7 

UAE 4,62 8 Kuwait 2,34 8 Oman 16,2 8 

Rwanda 4,58 9 Cote d’Ivoire 2 9 Morocco 15,67 9 

South Africa 4,51 10 Iran 1,83 10 Namibia 14,41 10 

Saudi Arabia 4,49 11 Cape Verde 1,6 11 Egypt 14,04 11 

Kenya 4,45 12 Kenya 1,55 12 Kenya 14,01 12 

Uganda 4,33 13 Oman 1,53 13 Gambia The 13,62 13 

Ethiopia 4,23 14 Botswana 1,45 14 Iran 13,14 14 

Iran 4,04 15 Senegal 1,03 15 Lebanon 13,02 15 

Nepal 3,84 16 Ghana 0,99 16 Cape Verde 12,92 16 

Ghana 3,69 17 Mauritius 0,92 17 Botswana 12,9 17 

Gambia The 3,22 18 Saudi Arabia 0,83 18 Senegal 11,8 18 

Senegal 3,05 19 Tanzania 0,76 19 Nepal 11,78 19 

Egypt 2,77 20 Zambia 0,75 20 Ghana 11,51 20 

Qatar 2,68 21 Jordan 0,68 21 Zambia 11,39 21 

Cote d’Ivoire 2,64 22 Algeria 0,66 22 Uganda 11,15 22 

Mauritius 2,55 23 Namibia 0,66 23 Rwanda 11,07 23 

Bahrain 2,1 24 Mali 0,49 24 Tanzania 10,73 24 

Morocco 2,03 25 Uganda 0,48 25 Zimbabwe 10,12 25 

Cape Verde 1,73 26 Zimbabwe 0,4 26 Kuwait 8,92 26 

Algeria 1,23 27 Ethiopia 0,38 27 Cote d’Ivoire 8,52 27 

Mali 1,11 28 Gambia The 0,29 28 Ethiopia 7,79 28 

Lebanon 0,47 29 Nepal 0,26 29 Mali 7,48 29 

Kuwait 0,34 30 Rwanda 0,24 30 Algeria 6,78 30 
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Pillar 01 
Business Environment 

Pillar 02 
Safety & Security 

Pillar 03 
Health & Hygiene 

Pillar 04 
Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Qatar 16,48 1 Qatar 6,93 1 Nepal 9,09 1 Qatar 14,32 1 

UAE 16,21 2 UAE 6,89 2 Lebanon 8,64 2 UAE 13,44 2 

Bahrain 14,35 3 Saudi Arabia 5,98 3 Saudi Arabia 8,57 3 Zambia 10,16 3 

Mauritius 12,79 4 Mauritius 5,97 4 Ethiopia 8,47 4 Bahrain 9,97 4 

Saudi Arabia 12,78 5 Jordan 5,83 5 Mauritius 8,27 5 Kenya 9,81 5 

Rwanda 12,54 6 Morocco 5,82 6 Algeria 7,82 6 Mauritius 9,29 6 

South Africa 12,54 7 Kuwait 5,69 7 Kuwait 7,72 7 Gambia The 8,91 7 

Zambia 11,75 8 Gambia The 5,35 8 Bahrain 7,65 8 Jordan 8,78 8 

Morocco 11,26 9 Senegal 5,26 9 Cape Verde 7,62 9 Saudi Arabia 8,66 9 

Ghana 10,75 10 Zambia 5,11 10 Egypt 7,4 10 Ghana 7,51 10 

Jordan 10,61 11 Bahrain 5,1 11 Tunisia 7,39 11 Kuwait 7,3 11 

Botswana 10,33 12 Cape Verde 5,03 12 Jordan 7,31 12 Senegal 7,28 12 

Kuwait 10,32 13 Rwanda 4,89 13 Qatar 7,04 13 South Africa 7,06 13 

Tunisia 10,18 14 Zimbabwe 4,87 14 UAE 6,92 14 Tunisia 6,99 14 

Namibia 10,16 15 Botswana 4,81 15 Iran 6,87 15 Cote d’Ivoire 6,89 15 

Cape Verde 10,13 16 Ghana 4,65 16 Rwanda 6,19 16 Rwanda 6,78 16 

Cote d’Ivoire 9,34 17 Namibia 4,58 17 South Africa 6,09 17 Lebanon 6,47 17 

Kenya 9,13 18 Iran 4,54 18 Morocco 5,86 18 Uganda 6,43 18 

Senegal 9,06 19 Tunisia 4,52 19 Gambia The 5,7 19 Morocco 6,36 19 

Gambia The 8,83 20 Ethiopia 4,51 20 Namibia 5,66 20 Cape Verde 6,33 20 

Egypt 8,75 21 Algeria 4,43 21 Senegal 4,71 21 Egypt 6,18 21 

Mali 8,5 22 Tanzania 4,16 22 Ghana 4,59 22 Botswana 6 22 

Ethiopia 8,23 23 Cote d’Ivoire 4,15 23 Kenya 4,58 23 Mali 5,74 23 

Lebanon 8,18 24 Uganda 4,02 24 Botswana 4,5 24 Tanzania 5,11 24 

Tanzania 8,07 25 Nepal 3,9 25 Zimbabwe 4,32 25 Algeria 5,06 25 

Algeria 7,79 26 South Africa 3,52 26 Cote d’Ivoire 4,17 26 Ethiopia 4,63 26 

Iran 7,69 27 Mali 3,32 27 Mali 3,93 27 Nepal 4,62 27 

Nepal 7,64 28 Kenya 2,65 28 Zambia 3,78 28 Namibia 4,54 28 

Uganda 7,49 29 Lebanon 2,47 29 Uganda 3,68 29 Zimbabwe 4,34 29 

Zimbabwe 2,75 30 Egypt 2,08 30 Tanzania 3,29 30 Iran 4,22 30 
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Pillar 05 

ICT Readiness 
Pillar 06 

Prioritization of Travel & Tourism 
Pillar 07 

International Openness 
Pillar 08 

Price Competitiveness 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 10,1 1 Mauritius 9,61 1 Jordan 7,01 1 Egypt 7,49 1 

Bahrain 10,08 2 Jordan 8,28 2 Namibia 6,17 2 Tunisia 6,1 2 

Qatar 9,53 3 Saudi Arabia 7,89 3 Morocco 5,44 3 Botswana 5,07 3 

Saudi Arabia 8,95 4 Morocco 7,33 4 Tunisia 4,98 4 South Africa 5,03 4 

Kuwait 7,86 5 Lebanon 7,07 5 Tanzania 4,88 5 Algeria 5,01 5 

Mauritius 7,48 6 South Africa 7 6 South Africa 4,42 6 Zimbabwe 4,88 6 

Jordan 7,07 7 Kenya 6,78 7 Mauritius 4,03 7 Morocco 4,87 7 

South Africa 7,06 8 Egypt 6,65 8 Bahrain 3,92 8 Namibia 4,8 8 

Morocco 6,92 9 Tanzania 5,88 9 Egypt 3,82 9 Tanzania 4,78 9 

Tunisia 6,67 10 Nepal 5,65 10 Rwanda 3,71 10 Kenya 4,63 10 

Lebanon 6,42 11 Tunisia 5,37 11 Ghana 3,58 11 Jordan 4,37 11 

Egypt 6,38 12 Qatar 5,03 12 Zimbabwe 3,52 12 Iran 4,29 12 

Namibia 6,02 13 Namibia 4,85 13 UAE 3,25 13 Zambia 4,28 13 

Iran 5,79 14 Bahrain 4,4 14 Lebanon 3,24 14 Saudi Arabia 4,15 14 

Cape Verde 5,75 15 Cape Verde 4,25 15 Zambia 2,92 15 Ethiopia 3,88 15 

Botswana 5,71 16 Zimbabwe 4,2 16 Cape Verde 2,86 16 Gambia The 3,81 16 

Algeria 5,12 17 Gambia The 4,08 17 Qatar 2,85 17 Ghana 3,67 17 

Kenya 5,05 18 Kuwait 4,01 18 Ethiopia 2,83 18 Lebanon 3,61 18 

Senegal 4,79 19 Botswana 3,91 19 Senegal 2,63 19 Bahrain 3,46 19 

Ghana 4,65 20 Uganda 3,76 20 Uganda 2,51 20 Qatar 3,44 20 

Cote d’Ivoire 4,61 21 UAE 3,7 21 Kenya 2,48 21 Nepal 3,12 21 

Rwanda 4,48 22 Mali 3,56 22 Cote d'Ivoire 2,15 22 UAE 2,75 22 

Gambia The 4,28 23 Rwanda 3,41 23 Botswana 2,04 23 Mali 2,6 23 

Zimbabwe 4,23 24 Ethiopia 3,29 24 Gambia The 1,99 24 Uganda 2,59 24 

Uganda 4,16 25 Iran 3,21 25 Kuwait 1,69 25 Rwanda 2,26 25 

Zambia 3,81 26 Zambia 3,14 26 Saudi Arabia 1,62 26 Kuwait 2,19 26 

Tanzania 3,71 27 Cote d’Ivoire 2,51 27 Mali 1,47 27 Mauritius 2,19 27 

Nepal 3,57 28 Senegal 2,51 28 Algeria 1,44 28 Cote d’Ivoire 1,94 28 

Ethiopia 2,46 29 Ghana 2,11 29 Nepal 1,07 29 Senegal 1,72 29 

Mali 1,76 30 Algeria 1,38 30 Iran 1,04 30 Cape Verde 0,55 30 
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Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Kenya 11,14 1 UAE 4,96 1 South Africa 6,9 1 South Africa 7,47 1 

Senegal 10,62 2 Saudi Arabia 4,92 2 Tunisia 5,46 2 UAE 7,35 2 

Cote d’Ivoire 10,48 3 South Africa 4,02 3 Morocco 5,37 3 Mauritius 6,95 3 

Gambia The 10,32 4 Qatar 2,07 4 Namibia 5,07 4 Lebanon 6,53 4 

Mali 10,15 5 Cape Verde 1,75 5 Iran 4,88 5 Namibia 6,53 5 

Ghana 10,09 6 Iran 1,67 6 UAE 4,84 6 Morocco 6,51 6 

South Africa 9,96 7 Egypt 1,47 7 Saudi Arabia 4,58 7 Qatar 5,83 7 

Namibia 9,94 8 Morocco 1,12 8 Jordan 4,3 8 Jordan 5,63 8 

Morocco 9,85 9 Bahrain 0,99 9 Cote d’Ivoire 4,04 9 Tunisia 5,18 9 

Zimbabwe 9,65 10 Kenya 0,76 10 Kenya 4,02 10 Bahrain 4,81 10 

Zambia 9,52 11 Kuwait 0,73 11 Ghana 3,64 11 Egypt 4,59 11 

Uganda 9,46 12 Tunisia 0,72 12 Egypt 3,59 12 Senegal 4,33 12 

Botswana 9,23 13 Jordan 0,66 13 Ethiopia 3,59 13 Kenya 4,31 13 

Rwanda 9,2 14 Lebanon 0,62 14 Qatar 3,56 14 Cote d’Ivoire 4,09 14 

Tunisia 9,09 15 Mauritius 0,61 15 Senegal 3,46 15 Botswana 3,86 15 

Tanzania 9,01 16 Tanzania 0,59 16 Zimbabwe 3,22 16 Zimbabwe 3,81 16 

UAE 8,99 17 Namibia 0,58 17 Bahrain 3,01 17 Zambia 3,59 17 

Qatar 8,53 18 Nepal 0,53 18 Mauritius 3 18 Rwanda 3,54 18 

Egypt 8,52 19 Algeria 0,45 19 Botswana 2,95 19 Gambia The 3,38 19 

Jordan 8,51 20 Ghana 0,42 20 Zambia 2,71 20 Saudi Arabia 3,33 20 

Ethiopia 8,32 21 Senegal 0,39 21 Gambia The 2,59 21 Mali 3,16 21 

Cape Verde 8,21 22 Ethiopia 0,37 22 Rwanda 2,56 22 Nepal 3,16 22 

Algeria 8,04 23 Botswana 0,29 23 Algeria 2,55 23 Cape Verde 3,01 23 

Bahrain 7,79 24 Uganda 0,27 24 Tanzania 2,35 24 Uganda 2,96 24 

Iran 7,7 25 Zambia 0,25 25 Mali 2,27 25 Tanzania 2,84 25 

Saudi Arabia 7,52 26 Cote d’Ivoire 0,22 26 Cape Verde 1,87 26 Kuwait 2,75 26 

Mauritius 7,35 27 Zimbabwe 0,2 27 Kuwait 1,8 27 Ethiopia 2,15 27 

Lebanon 6,91 28 Gambia The 0,15 28 Uganda 1,65 28 Ghana 2,07 28 

Kuwait 5,38 29 Mali 0,13 29 Lebanon 0,99 29 Iran 1,82 29 

Nepal 4,25 30 Rwanda 0,05 30 Nepal 0,99 30 Algeria 0,7 30 
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Pillar 13 

Natural Resources 
Pillar 14 

Cultural Resources & Business Travel 
DP2 Global 2015 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Namibia 7,04 1 South Africa 7,41 1 South Africa 16,44 1 

Tanzania 6,74 2 Morocco 4,84 2 UAE 16,1 2 

Kenya 6,3 3 Iran 4,61 3 Morocco 15,96 3 

Botswana 6 4 Egypt 4,24 4 Saudi Arabia 15,96 4 

Nepal 5,87 5 UAE 3,32 5 Jordan 15,68 5 

South Africa 5,75 6 Algeria 2,92 6 Qatar 14,81 6 

Zambia 5,59 7 Saudi Arabia 2,55 7 Mauritius 14,57 7 

Zimbabwe 4,9 8 Mali 2,52 8 Tunisia 13,97 8 

Morocco 4,75 9 Kenya 2,23 9 Namibia 13,69 9 

Rwanda 4,57 10 Uganda 1,67 10 Egypt 13,18 10 

Uganda 4,44 11 Qatar 1,55 11 Bahrain 12,6 11 

UAE 4,07 12 Tunisia 1,51 12 Kenya 11,54 12 

Saudi Arabia 3,96 13 Tanzania 1,4 13 Lebanon 10,63 13 

Iran 3,66 14 Ghana 1,37 14 Tanzania 10,57 14 

Ethiopia 3,59 15 Lebanon 1,27 15 Botswana 10,21 15 

Qatar 3,07 16 Senegal 1,17 16 Iran 10,15 16 

Senegal 3 17 Zimbabwe 1,15 17 Zimbabwe 10,15 17 

Ghana 2,98 18 Ethiopia 1,03 18 Ethiopia 10 18 

Cote d’Ivoire 2,81 19 Botswana 0,96 19 Gambia The 9,87 19 

Gambia The 2,75 20 Mauritius 0,93 20 Zambia 9,8 20 

Mauritius 2,44 21 Bahrain 0,89 21 Rwanda 9,63 21 

Tunisia 2,13 22 Cote d’Ivoire 0,87 22 Nepal 9,44 22 

Egypt 2 23 Zambia 0,86 23 Kuwait 9,14 23 

Bahrain 1,96 24 Nepal 0,78 24 Cape Verde 9,07 24 

Jordan 1,8 25 Jordan 0,75 25 Ghana 8,82 25 

Cape Verde 1,72 26 Rwanda 0,7 26 Algeria 8,67 26 

Algeria 1,48 27 Kuwait 0,47 27 Senegal 8,48 27 

Mali 1,29 28 Gambia The 0,34 28 Uganda 7,46 28 

Kuwait 1,16 29 Namibia 0,27 29 Cote d’Ivoire 7,22 29 

Lebanon 0,71 30 Cape Verde 0 30 Mali 5,72 30 
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Pillar 01 
Business Environment 

Pillar 02 
Safety & Security 

Pillar 03 
Health & Hygiene 

Pillar 04 
Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 21,12 1 UAE 5,77 1 Ethiopia 4,88 1 UAE 16,34 1 

Bahrain 18,05 2 Rwanda 5,46 2 Nepal 4,84 2 Bahrain 12,74 2 

Saudi Arabia 16,68 3 Morocco 5,24 3 Mauritius 4,69 3 Mauritius 11,16 3 

Mauritius 16,27 4 Mauritius 4,92 4 Saudi Arabia 4,54 4 Kenya 10,76 4 

South Africa 15,76 5 Jordan 4,6 5 Lebanon 4,42 5 Rwanda 10,68 5 

Jordan 15,31 6 Kuwait 4,58 6 Kuwait 4,13 6 Jordan 10,34 6 

Botswana 15,1 7 Zimbabwe 4,54 7 South Africa 4,06 7 Saudi Arabia 9,96 7 

Morocco 14,87 8 Bahrain 4,5 8 Bahrain 4,05 8 Ghana 9,54 8 

Ghana 14,33 9 Gambia The 4,38 9 Algeria 3,87 9 Cote d’Ivoire 8,8 9 

Namibia 14,05 10 Ghana 4,36 10 Tunisia 3,84 10 Zambia 8,78 10 

Zambia 13,98 11 Saudi Arabia 4,34 11 Jordan 3,83 11 South Africa 8,77 11 

Benin 13,56 12 Botswana 4,3 12 Cape Verde 3,77 12 Lebanon 8,67 12 

Rwanda 13,56 13 Namibia 4,27 13 UAE 3,4 13 Gambia The 8,33 13 

Tunisia 13,56 14 Zambia 4,24 14 Botswana 3,39 14 Benin 8,28 14 

Cape Verde 13,48 15 Senegal 4,18 15 Namibia 3,14 15 Senegal 8,07 15 

Iran 13,4 16 Cape Verde 4,01 16 Iran 3,05 16 Botswana 7,81 16 

Kenya 13,26 17 Algeria 3,95 17 Egypt 2,96 17 Kuwait 7,61 17 

Gambia The 13,08 18 Benin 3,88 18 Rwanda 2,94 18 Uganda 7,39 18 

Mali 12,98 19 Iran 3,79 19 Morocco 2,63 19 Cape Verde 7,21 19 

Senegal 12,96 20 Tanzania 3,73 20 Zimbabwe 2,58 20 Mali 6,27 20 

Egypt 12,73 21 Cote d’Ivoire 3,71 21 Gambia The 2,54 21 Egypt 5,97 21 

Kuwait 12,67 22 Nepal 3,44 22 Zambia 2,54 22 Tanzania 5,84 22 

Uganda 12,63 23 Ethiopia 3,37 23 Kenya 1,87 23 Namibia 5,55 23 

Lebanon 12,46 24 Uganda 2,97 24 Senegal 1,79 24 Morocco 5,27 24 

Algeria 12 25 Tunisia 2,96 25 Ghana 1,16 25 Iran 5,25 25 

Cote d’Ivoire 11,79 26 South Africa 2,57 26 Uganda 1,07 26 Tunisia 5,06 26 

Nepal 11,66 27 Mali 1,69 27 Tanzania 1,05 27 Algeria 4,96 27 

Ethiopia 11,4 28 Kenya 1,66 28 Benin 0,99 28 Ethiopia 4,89 28 

Tanzania 11,39 29 Lebanon 1,63 29 Cote d’Ivoire 0,94 29 Zimbabwe 4,77 29 

Zimbabwe 5,41 30 Egypt 1,44 30 Mali 0,72 30 Nepal 4,11 30 
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Pillar 05 

ICT Readiness 
Pillar 06 

Prioritization of Travel & Tourism 
Pillar 07 

International Openness 
Pillar 08 

Price Competitiveness 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 11,3 1 Mauritius 10,39 1 Jordan 6,67 1 Egypt 8,13 1 

Bahrain 11,03 2 Jordan 8,52 2 Namibia 5,68 2 Tunisia 7,54 2 

Kuwait 10,06 3 Egypt 8,49 3 Morocco 5,28 3 Algeria 7,23 3 

Saudi Arabia 9,95 4 Saudi Arabia 8,43 4 Tunisia 4,9 4 Namibia 5,96 4 

Jordan 8,89 5 Morocco 8,09 5 Bahrain 4,44 5 South Africa 5,75 5 

Mauritius 8,53 6 Lebanon 7,95 6 Tanzania 4,39 6 Botswana 5,71 6 

Morocco 8,05 7 South Africa 7,78 7 Mauritius 4,09 7 Tanzania 5,5 7 

Lebanon 7,96 8 Kenya 7,61 8 South Africa 4 8 Iran 5,32 8 

South Africa 7,84 9 Tanzania 7,27 9 UAE 3,9 9 Morocco 5,3 9 

Tunisia 7,58 10 Nepal 7,16 10 Egypt 3,81 10 Ghana 5,07 10 

Iran 7,24 11 Tunisia 6,5 11 Rwanda 3,38 11 Zambia 5,07 11 

Namibia 7,02 12 Namibia 6,11 12 Ghana 3,3 12 Saudi Arabia 4,87 12 

Cape Verde 7 13 Bahrain 5,57 13 Zimbabwe 3,16 13 Kenya 4,6 13 

Egypt 6,89 14 Cape Verde 5,41 14 Lebanon 2,94 14 Kuwait 4,26 14 

Botswana 6,8 15 Kuwait 5,35 15 Zambia 2,69 15 Zimbabwe 4,12 15 

Algeria 6,74 16 Botswana 5,25 16 Cape Verde 2,67 16 Nepal 4,02 16 

Kenya 6,56 17 Zimbabwe 5,22 17 Ethiopia 2,64 17 Jordan 3,96 17 

Cote d’Ivoire 6,22 18 Uganda 5,18 18 Kuwait 2,45 18 Bahrain 3,79 18 

Rwanda 6,04 19 Gambia The 4,9 19 Senegal 2,42 19 Ethiopia 3,72 19 

Ghana 6,03 20 Iran 4,62 20 Saudi Arabia 2,38 20 Gambia The 3,63 20 

Senegal 5,89 21 Zambia 4,47 21 Uganda 2,26 21 Lebanon 2,97 21 

Gambia The 5,83 22 Rwanda 4,33 22 Kenya 2,23 22 Benin 2,87 22 

Zambia 4,99 23 UAE 4,33 23 Cote d’Ivoire 1,93 23 Uganda 2,85 23 

Benin 4,91 24 Mali 4,13 24 Gambia The 1,86 24 Cote d’Ivoire 2,76 24 

Tanzania 4,9 25 Ethiopia 3,72 25 Botswana 1,82 25 Mali 2,58 25 

Uganda 4,9 26 Benin 3,48 26 Mali 1,33 26 UAE 2,48 26 

Ethiopia 4,88 27 Cote d’Ivoire 3,22 27 Algeria 1,3 27 Rwanda 2,39 27 

Zimbabwe 4,61 28 Ghana 3,05 28 Benin 1,11 28 Mauritius 2,32 28 

Nepal 4,27 29 Algeria 2,71 29 Iran 0,93 29 Senegal 2,24 29 

Mali 1,45 30 Senegal 2,21 30 Nepal 0,91 30 Cape Verde 1,49 30 
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Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Kenya 14,8 1 UAE 7,03 1 Tunisia 7,14 1 UAE 8,32 1 

UAE 14,55 2 Saudi Arabia 5,87 2 Morocco 6,84 2 South Africa 7,53 2 

Cote d’Ivoire 14,54 3 Cape Verde 5,76 3 Iran 5,78 3 Mauritius 6,96 3 

Namibia 14,41 4 South Africa 4,97 4 South Africa 5,59 4 Bahrain 6,82 4 

Senegal 14,32 5 Bahrain 2,53 5 Egypt 4,81 5 Benin 6,82 5 

South Africa 14,27 6 Namibia 1,93 6 Saudi Arabia 4,68 6 Namibia 6,41 6 

Gambia The 14,24 7 Iran 1,85 7 UAE 4,59 7 Lebanon 6,32 7 

Mali 14,11 8 Mauritius 1,73 8 Ethiopia 4,56 8 Jordan 6,23 8 

Benin 13,72 9 Egypt 1,59 9 Jordan 4,53 9 Saudi Arabia 6,01 9 

Botswana 13,6 10 Morocco 1,33 10 Kenya 4,53 10 Morocco 5,75 10 

Bahrain 13,32 11 Kuwait 1,13 11 Botswana 4,34 11 Kuwait 5,5 11 

Ghana 13,29 12 Kenya 1,11 12 Cote d’Ivoire 4,28 12 Botswana 5,17 12 

Zambia 13,26 13 Algeria 1,05 13 Senegal 3,87 13 Kenya 5,04 13 

Morocco 13,22 14 Nepal 1,01 14 Algeria 3,79 14 Cape Verde 4,85 14 

Uganda 13,12 15 Tunisia 0,95 15 Rwanda 3,72 15 Egypt 4,79 15 

Zimbabwe 13,08 16 Botswana 0,91 16 Tanzania 3,65 16 Senegal 4,49 16 

Rwanda 12,93 17 Tanzania 0,89 17 Cape Verde 3,63 17 Cote d’Ivoire 4,21 17 

Tanzania 12,9 18 Jordan 0,85 18 Zimbabwe 3,35 18 Tanzania 4,05 18 

Jordan 12,74 19 Lebanon 0,85 19 Namibia 3,24 19 Zimbabwe 3,96 19 

Saudi Arabia 12,61 20 Ethiopia 0,6 20 Bahrain 2,89 20 Gambia The 3,79 20 

Algeria 12,37 21 Zambia 0,54 21 Gambia The 2,84 21 Mali 3,55 21 

Lebanon 12,23 22 Ghana 0,51 22 Mauritius 2,83 22 Zambia 3,46 22 

Ethiopia 11,89 23 Senegal 0,49 23 Zambia 2,57 23 Rwanda 3,35 23 

Egypt 11,87 24 Zimbabwe 0,4 24 Benin 2,5 24 Iran 3,29 24 

Iran 11,56 25 Uganda 0,39 25 Ghana 2,29 25 Uganda 3,24 25 

Cape Verde 10,58 26 Cote d’Ivoire 0,37 26 Kuwait 2,09 26 Ghana 3,19 26 

Kuwait 10,3 27 Gambia The 0,23 27 Mali 1,98 27 Nepal 3,13 27 

Mauritius 9,81 28 Benin 0,2 28 Lebanon 1,4 28 Ethiopia 2,59 28 

Tunisia 8,53 29 Rwanda 0,19 29 Uganda 0,91 29 Algeria 1,98 29 

Nepal 7,76 30 Mali 0,15 30 Nepal 0 30 Tunisia 1,47 30 
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Pillar 13 

Natural Resources 
Pillar 14 

Cultural Resources & Business Travel 
DP2 Global 2017 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Kenya 7,48 1 South Africa 7,86 1 UAE 18,91 1 

Tanzania 7,41 2 Iran 5,43 2 South Africa 18,56 2 

Morocco 7,07 3 Morocco 5,19 3 Morocco 18,13 3 

Nepal 6,9 4 UAE 4,18 4 Saudi Arabia 17,51 4 

Namibia 6,48 5 Saudi Arabia 3,76 5 Jordan 16,33 5 

South Africa 6,38 6 Egypt 3,45 6 Mauritius 15,83 6 

Zambia 5,81 7 Algeria 3,2 7 Namibia 15,26 7 

Botswana 5,68 8 Mali 2,56 8 Bahrain 14,96 8 

Zimbabwe 5,04 9 Kenya 2,34 9 Botswana 13,56 9 

Uganda 4,91 10 Uganda 2,05 10 Tunisia 13,28 10 

Senegal 4,35 11 Ethiopia 1,77 11 Egypt 12,9 11 

Rwanda 3,96 12 Ghana 1,67 12 Kenya 12,59 12 

UAE 3,74 13 Mauritius 1,52 13 Rwanda 12,45 13 

Mauritius 3,71 14 Tunisia 1,5 14 Tanzania 12,37 14 

Benin 3,52 15 Nepal 1,34 15 Iran 12,05 15 

Ghana 3,48 16 Lebanon 1,3 16 Kuwait 11,88 16 

Cote d’Ivoire 3,47 17 Senegal 1,27 17 Cape Verde 11,75 17 

Ethiopia 3,41 18 Zimbabwe 1,25 18 Zambia 11,61 18 

Saudi Arabia 2,96 19 Tanzania 1,24 19 Zimbabwe 11,49 19 

Tunisia 2,88 20 Bahrain 1,06 20 Algeria 11,27 20 

Gambia The 2,86 21 Botswana 1 21 Ethiopia 11,13 21 

Mali 2,85 22 Rwanda 0,87 22 Lebanon 10,82 22 

Cape Verde 2,53 23 Cote d’Ivoire 0,85 23 Gambia The 10,55 23 

Egypt 2,51 24 Jordan 0,85 24 Ghana 10,21 24 

Jordan 2,41 25 Zambia 0,83 25 Senegal 9,88 25 

Lebanon 2,22 26 Kuwait 0,75 26 Nepal 9,78 26 

Iran 2,17 27 Namibia 0,51 27 Cote d’Ivoire 9,16 27 

Algeria 1,93 28 Benin 0,45 28 Benin 8,19 28 

Kuwait 1,51 29 Gambia The 0,34 29 Uganda 8,03 29 

Bahrain 0,95 30 Cape Verde 0,14 30 Mali 5,43 30 
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Pillar 01 
Business Environment 

Pillar 02 
Safety & Security 

Pillar 03 
Health & Hygiene 

Pillar 04 
Human Resources & Labour Market 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 27,75 1 UAE 13,91 1 Saudi Arabia 11,17 1 UAE 16,46 1 

Bahrain 25,12 2 Morocco 12,27 2 Mauritius 8,65 2 Bahrain 14,3 2 

Mauritius 24,36 3 Rwanda 12,24 3 Iran 8,65 3 Saudi Arabia 12,02 3 

Saudi Arabia 23,45 4 Bahrain 12,1 4 Lebanon 8,62 4 Mauritius 11,58 4 

Rwanda 20,74 5 Saudi Arabia 11,99 5 Kuwait 8,49 5 Seychelles 11,39 5 

Botswana 20,06 6 Kuwait 11,93 6 Cape Verde 8,3 6 Ghana 11,18 6 

Morocco 20,03 7 Mauritius 11,83 7 UAE 7,72 7 Kenya 10,85 7 

Jordon 19,19 8 Gambia 11,7 8 Jordon 7,69 8 Benin 9,78 8 

Namibia 18,88 9 Eswatini 11,46 9 Seychelles 7,59 9 Rwanda 9,57 9 

Ghana 18,66 10 Algeria 11,05 10 Algeria 7,29 10 Jordon 9,4 10 

Seychelles 18,3 11 Zimbabwe 10,92 11 Tunisia 7,05 11 Uganda 9,02 11 

Kuwait 17,5 12 Jordon 10,89 12 South Africa 6,89 12 Gambia 8,94 12 

Kenya 17,44 13 Ghana 10,55 13 Namibia 6,57 13 Egypt 8,67 13 

Benin 17,25 14 Benin 10,42 14 Bahrain 6,54 14 Lebanon 8,61 14 

Zambia 17,08 15 Botswana 10,22 15 Gambia 6,11 15 Côte d’Ivoire 8,54 15 

Tunisia 17,03 16 Zambia 10,21 16 Egypt 6,05 16 Kuwait 8,44 16 

Gambia 16,92 17 Seychelles 10,05 17 Kenya 5,66 17 South Africa 8,32 17 

South Africa 16,67 18 Iran 10,03 18 Senegal 5,65 18 Namibia 8,06 18 

Cape Verde 16,64 19 Cape Verde 9,97 19 Botswana 5,39 19 Morocco 7,95 19 

Egypt 16,39 20 Senegal 9,55 20 Morocco 5,3 20 Tunisia 7,53 20 

Senegal 16,37 21 Tunisia 9,3 21 Zimbabwe 5,13 21 Botswana 7,18 21 

Côte d’Ivoire 16,3 22 Namibia 9,24 22 Côte d’Ivoire 4,94 22 Cape Verde 7,08 22 

Eswatini 16,17 23 Ethiopia 9,23 23 Ethiopia 4,88 23 Iran 7,03 23 

Uganda 14,69 24 Tanzania 9,09 24 Zambia 4,74 24 Algeria 6,75 24 

Tanzania 13,5 25 Uganda 7,7 25 Ghana 4,73 25 Zambia 6,69 25 

Algeria 13,14 26 Côte d’Ivoire 7,23 26 Eswatini 4,73 26 Eswatini 6,27 26 

Lebanon 13,13 27 Lebanon 6,63 27 Tanzania 4,6 27 Senegal 6,03 27 

Ethiopia 13,05 28 Kenya 6,27 28 Rwanda 4,19 28 Tanzania 5,19 28 

Iran 11,69 29 South Africa 5,82 29 Benin 3,92 29 Ethiopia 4,53 29 

Zimbabwe 6,02 30 Egypt 5,39 30 Uganda 3,84 30 Zimbabwe 3,97 30 
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Pillar 05 

ICT Readiness 
Pillar 06 

Prioritization of Travel & Tourism 
Pillar 07 

International Openness 
Pillar 08 

Price Competitiveness 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

UAE 16,8 1 Mauritius 14,53 1 Jordon 8,78 1 Egypt 13,93 1 

Bahrain 14,38 2 Seychelles 14,39 2 Mauritius 7,87 2 Algeria 12,31 2 

Saudi Arabia 13,06 3 Morocco 12,33 3 Namibia 7,56 3 Tunisia 11,9 3 

Kuwait 12,1 4 Kenya 11,57 4 Morocco 7,42 4 Botswana 11,56 4 

Mauritius 11,61 5 Saudi Arabia 11,28 5 Tanzania 7,37 5 Saudi Arabia 10,78 5 

Jordon 11,2 6 Egypt 11,06 6 Eswatini 6,89 6 Tanzania 10,1 6 

Seychelles 11,03 7 Namibia 10,48 7 Rwanda 6,72 7 Kuwait 10,05 7 

South Africa 10,73 8 Eswatini 10,38 8 UAE 6,56 8 Bahrain 10,01 8 

Morocco 10,5 9 Botswana 10,36 9 Bahrain 6,49 9 Morocco 9,8 9 

Egypt 10,49 10 South Africa 10,34 10 Ghana 6,33 10 Ethiopia 9,8 10 

Namibia 9,69 11 Tunisia 10,06 11 Cape Verde 6,14 11 Namibia 9,44 11 

Côte d’Ivoire 9,43 12 Tanzania 9,89 12 Zimbabwe 6,1 12 UAE 9,24 12 

Kenya 9,39 13 Jordon 9,84 13 Tunisia 6,08 13 Iran 9,17 13 

Iran 9,25 14 Bahrain 9,81 14 South Africa 6,06 14 South Africa 8,99 14 

Senegal 9,18 15 Gambia 9,72 15 Uganda 5,6 15 Zimbabwe 8,39 15 

Tunisia 8,8 16 Zimbabwe 9,61 16 Zambia 5,53 16 Lebanon 8,3 16 

Cape Verde 8,71 17 Lebanon 9,31 17 Kenya 5,52 17 Zambia 8,03 17 

Ghana 8,35 18 Uganda 9,07 18 Egypt 5,2 18 Jordon 7,72 18 

Lebanon 8,28 19 Cape Verde 9 19 Senegal 5,18 19 Eswatini 7,2 19 

Botswana 8,03 20 Rwanda 8,68 20 Lebanon 4,84 20 Ghana 6,59 20 

Algeria 7,95 21 UAE 8,53 21 Ethiopia 4,83 21 Uganda 6,41 21 

Rwanda 7,74 22 Zambia 7,97 22 Benin 4,58 22 Kenya 6,13 22 

Gambia 6,94 23 Senegal 6,81 23 Côte d’Ivoire 4,52 23 Mauritius 5,89 23 

Zambia 6,22 24 Ethiopia 6,76 24 Botswana 4,14 24 Cape Verde 5,39 24 

Tanzania 6,14 25 Ghana 6,59 25 Gambia 3,68 25 Rwanda 4,88 25 

Benin 5,83 26 Iran 6,58 26 Seychelles 3,47 26 Gambia 4,86 26 

Uganda 5,8 27 Benin 6,25 27 Iran 3,39 27 Côte d’Ivoire 3,99 27 

Zimbabwe 5,77 28 Kuwait 6,22 28 Kuwait 3,17 28 Senegal 3,73 28 

Ethiopia 3,04 29 Algeria 5,23 29 Saudi Arabia 2,53 29 Benin 3,61 29 

Eswatini 2,32 30 Côte d’Ivoire 2,68 30 Algeria 1,64 30 Seychelles 3,44 30 
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3( 2019
���  DP2ا
	ؤ�ر ا
�ر����   (  
Pillar 09 

Environmental Sustainability 
Pillar 10 

Air Transport Infrastructure 
Pillar 11 

Ground & Port Infrastructure 
Pillar 12 

Tourist Service Infrastructure 
Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Kenya 14,26 1 UAE 10,8 1 South Africa 8,58 1 Seychelles 11,44 1 

Senegal 13,38 2 Saudi Arabia 9,35 2 Eswatini 7,72 2 UAE 9 2 

Rwanda 13,26 3 Seychelles 8,03 3 Namibia 6,85 3 Mauritius 8,23 3 

Gambia 13,17 4 South Africa 7,85 4 UAE 6,82 4 Namibia 7,25 4 

Morocco 13,14 5 Egypt 5,23 5 Morocco 6,75 5 South Africa 7 5 

Seychelles 12,87 6 Morocco 4,54 6 Egypt 6,39 6 Saudi Arabia 6,82 6 

Egypt 12,86 7 Jordon 4,22 7 Kenya 6,31 7 Bahrain 6,55 7 

Namibia 12,74 8 Bahrain 4,02 8 Saudi Arabia 6,3 8 Morocco 5,98 8 

Tanzania 12,55 9 Iran 3,75 9 Tunisia 5,76 9 Cape Verde 5,89 9 

Jordon 12,53 10 Kenya 3,72 10 Bahrain 5,16 10 Lebanon 5,7 10 

Ghana 12,28 11 Mauritius 3,62 11 Iran 5,16 11 Tunisia 5,65 11 

Tunisia 12,08 12 Namibia 2,58 12 Mauritius 4,3 12 Jordon 5,64 12 

Benin 11,85 13 Senegal 2,56 13 Senegal 4,22 13 Botswana 5,19 13 

Mauritius 11,65 14 Gambia 2,43 14 Jordon 4,01 14 Kuwait 5,02 14 

Botswana 11,59 15 Tunisia 2,41 15 Seychelles 3,96 15 Egypt 4,88 15 

Côte d’Ivoire 11,55 16 Lebanon 2,34 16 Algeria 3,84 16 Kenya 4,82 16 

Cape Verde 11,37 17 Côte d’Ivoire 2,34 17 Tanzania 3,76 17 Senegal 4,23 17 

Zimbabwe 11,28 18 Ethiopia 2,34 18 Botswana 3,44 18 Eswatini 3,92 18 

UAE 11,26 19 Algeria 2,29 19 Rwanda 3,38 19 Gambia 3,88 19 

Zambia 10,67 20 Rwanda 2,22 20 Côte d’Ivoire 3,14 20 Zimbabwe 3,7 20 

Uganda 9,94 21 Cape Verde 2,07 21 Kuwait 3,02 21 Rwanda 3,3 21 

Eswatini 9,94 22 Tanzania 1,81 22 Gambia 2,95 22 Côte d’Ivoire 3,18 22 

Ethiopia 9,8 23 Eswatini 1,77 23 Ghana 2,69 23 Zambia 3,04 23 

South Africa 9,71 24 Kuwait 1,71 24 Zimbabwe 2,68 24 Tanzania 2,96 24 

Iran 9,62 25 Botswana 1,56 25 Cape Verde 2,43 25 Iran 2,91 25 

Lebanon 9,6 26 Ghana 1,56 26 Zambia 2,37 26 Ghana 2,83 26 

Saudi Arabia 9,15 27 Zimbabwe 1,11 27 Uganda 2,25 27 Uganda 2,76 27 

Algeria 8,54 28 Benin 0,61 28 Ethiopia 2,15 28 Benin 2,69 28 

Bahrain 8,47 29 Zambia 0,54 29 Benin 1,76 29 Ethiopia 1,19 29 

Kuwait 7,57 30 Uganda 0,43 30 Lebanon 0,59 30 Algeria 0,64 30 
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4( 2019
���  DP2ا
	ؤ�ر ا
�ر����   (  
Pillar 13 

Natural Resources 
Pillar 14 

Cultural Resources & Business Travel 
DP2 Global 2019 

Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank Countries DP2 Rank 

Rwanda 44,37 1 Iran 9,42 1 UAE 23,25 1 

Tanzania 11,86 2 Egypt 8,37 2 Saudi Arabia 21,08 2 

Kenya 11,27 3 South Africa 7,74 3 Mauritius 20,98 3 

South Africa 9,13 4 Morocco 5,25 4 Morocco 19,66 4 

Uganda 8,14 5 Algeria 4,55 5 Bahrain 18,73 5 

Zimbabwe 7,47 6 UAE 3,85 6 Rwanda 18,12 6 

Namibia 7,45 7 Saudi Arabia 3,63 7 Jordon 18,1 7 

Zambia 7,36 8 Ethiopia 3,38 8 Namibia 17,51 8 

Botswana 7,2 9 Tunisia 2,59 9 Seychelles 16,88 9 

Côte d’Ivoire 6,57 10 Kenya 2,22 10 Egypt 16,74 10 

Morocco 6,54 11 Lebanon 2,11 11 Tunisia 16,62 11 

Egypt 6 12 Senegal 1,89 12 South Africa 16,38 12 

Senegal 5,95 13 Uganda 1,88 13 Kenya 15,35 13 

Ethiopia 5,49 14 Jordon 1,83 14 Botswana 15,26 14 

Seychelles 4,89 15 Tanzania 1,47 15 Cape Verde 13,89 15 

Benin 4,83 16 Zimbabwe 1,41 16 Tanzania 13,89 16 

Tunisia 4,59 17 Mauritius 1,38 17 Eswatini 13,67 17 

Mauritius 4,27 18 Ghana 1,34 18 Kuwait 13,48 18 

Ghana 4,16 19 Bahrain 1,09 19 Iran 13,4 19 

Iran 3,82 20 Côte d’Ivoire 1,07 20 Gambia 13,36 20 

Gambia 3,75 21 Botswana 0,92 21 Ghana 13,06 21 

Jordon 3,71 22 Zambia 0,89 22 Senegal 12,03 22 

UAE 3,66 23 Gambia 0,83 23 Zambia 12,03 23 

Eswatini 3,27 24 Benin 0,73 24 Lebanon 11,85 24 

Algeria 3,14 25 Namibia 0,63 25 Algeria 11,56 25 

Cape Verde 2,87 26 Rwanda 0,5 26 Zimbabwe 10,85 26 

Lebanon 2,64 27 Kuwait 0,49 27 Uganda 10,12 27 

Saudi Arabia 1,92 28 Cape Verde 0,3 28 Ethiopia 10,08 28 

Kuwait 1,42 29 Seychelles 0,06 29 Benin 9,82 29 

Bahrain 1,22 30 Eswatini 0,01 30 Côte d’Ivoire 8,69 30 
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2017
���  TTCI ا
��%�%ت ا
	��#د	� 
�ل 	ن ا
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ر��ت 13	��ق ر�م (	 :(SPSS   ؤ�ر	ب ا��ت ا���د�د ����	��	� ���   2DPا�	����ا �	���  ��
2009 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,506a ,256 ,201 1,36799 

a. Valeurs prédites : (constantes), Environmentall, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,676a ,458 ,395 ,89624 

a. Valeurs prédites : (constantes), Saftyy, Environmentall, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,599a ,358 ,256 1,06356 

a. Valeurs prédites : (constantes), Healthh, Environmentall, Saftyy, 

Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,726a ,527 ,428 1,44199 

a. Valeurs prédites : (constantes), Prioritizationn, Environmentall, 

Saftyy, Policy, Healthh 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,795a ,632 ,536 ,90629 

a. Valeurs prédites : (constantes), AirTransport, Environmentall, 

Saftyy, Prioritizationn, Policy, Healthh 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,874a ,765 ,690 ,60063 

a. Valeurs prédites : (constantes), Groundd, Environmentall, 

Prioritizationn, AirTransport, Saftyy, Policy, Healthh 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,819a ,672 ,546 ,88723 

a. Valeurs prédites : (constantes), Tourismm, Environmentall, 

Prioritizationn, Groundd, Saftyy, Policy, Healthh, AirTransport 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,606a ,367 ,082 1,26769 

a. Valeurs prédites : (constantes), CTinfrastructure, Prioritizationn, 

Environmentall, Policy, Healthh, Saftyy, Groundd, AirTransport, 

Tourismm 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,775a ,600 ,390 2,21529 

a. Valeurs prédites : (constantes), Pricee, Environmentall, Tourismm, 

Prioritizationn, Groundd, Saftyy, CTinfrastructure, Policy, Healthh, 

AirTransport 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,859a ,737 ,577 ,87754 

a. Valeurs prédites : (constantes), Humann, Environmentall, Pricee, 

Healthh, Prioritizationn, Saftyy, AirTransport, Groundd, Policy, 

CTinfrastructure, Tourismm 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,637a ,406 -,014 1,42350 

a. Valeurs prédites : (constantes), Affinityy, Tourismm, Pricee, 

Environmentall, Saftyy, Humann, Groundd, Prioritizationn, 

CTinfrastructure, AirTransport, Healthh, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,872a ,761 ,567 1,01375 

a. Valeurs prédites : (constantes), Natural, Healthh, Pricee, 

Environmentall, Affinityy, Humann, Saftyy, CTinfrastructure, Groundd, 

Prioritizationn, Policy, AirTransport, Tourismm 
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ر��ت 14	��ق ر�م (	 :(SPSS  2ز�ر3�� �� ا���م ا�د��� وا5��را4�ت ا�	���ر��	ن 	ؤ�ر    14ا�	���
TTCI   �� 	ؤ�ر ا��ر��3�. ��	�� 4� ���ب ا�ا�	� ��2009

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Ecart type 

Policy 30 3,35 2,70201 

Environmentall 30 3,81 1,34661 

Saftyy 30 ,62 1,53034 

Healthh 30 ,08 1,15223 

Prioritizationn 30 ,31 1,23270 

AirTransport 30 ,02 1,90672 

Groundd 30 ,15 1,33091 

Tourismm 30 ,00 1,07820 

CTinfrastructure 30 ,01 1,31744 

Pricee 30 ,80 1,32325 

Humann 30 4,04 2,83577 

Affinityy 30 ,00 1,34907 

Natural 30 1,12 1,41362 

Cultural 30 ,01 1,54062 

N valide (listwise) 30   
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� ����ب ا�	ؤ�ر ا��ر��3�  SPSSر��ت ): 	
 15	��ق ر�م (��  2DPا�	���� 2009ا �	���  ��

 

Statistiques descriptives 

Countries N Somme 

(DP2) 

Algeriadp 14 10,38 

Bahraindp 14 16,65 

Benindp 14 10,08 

Botswanadp 14 14,99 

Chaddp 14 7,73 

CotedIvoiredp 14 7,20 

Egyptdp 14 14,51 

Ethiopiadp 14 9,99 

GambiaThedp 14 14,15 

Ghanadp 14 11,13 

Jordondp 14 16,35 

Kenyadp 14 13,45 

Kuwaitdp 14 10,06 

Malidp 14 9,50 

Mauritiusdp 14 18,14 

Moroccodp 14 14,45 

Namibiadp 14 15,67 

Nepaldp 14 12,23 

Nigeriadp 14 7,38 

Omandp 14 16,54 

Qatardp 14 19,80 

Saudidp 14 14,63 

Senegaldp 14 11,36 

SouthAfricadp 14 15,92 

Tanzaniadp 14 13,69 

Tunisiadp 14 18,23 

Ugandadp 14 12,27 

UAEdp 14 17,65 

Zambiadp 14 12,98 

Zimbabwedp 14 9,41 

N valide (listwise) 14  
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ر��ت 16	��ق ر�م (	 :(SPSS   ؤ�ر	ب ا��ت ا���د�د ����	��	� ���  ا �	���   2DPا�	������
2011 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,226a ,051 ,017 1,44394 

a. Valeurs prédites : (constantes), Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,653a ,426 ,384 1,27426 

a. Valeurs prédites : (constantes), Environmentall, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,528a ,279 ,195 1,13330 

a. Valeurs prédites : (constantes), Saftyy, Policy, Environmentall 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,664a ,441 ,352 1,54084 

a. Valeurs prédites : (constantes), Healthh, Environmentall, Saftyy, 

Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,536a ,287 ,139 1,71687 

a. Valeurs prédites : (constantes), Prioritizationn, Environmentall, 

Saftyy, Healthh, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,660a ,436 ,288 1,16043 

a. Valeurs prédites : (constantes), AirTransport, Prioritizationn, Saftyy, 

Healthh, Environmentall, Policy 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,751a ,565 ,426 ,86869 

a. Valeurs prédites : (constantes), Groundd, Healthh, Environmentall, 

AirTransport, Saftyy, Prioritizationn, Policy 
 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,894a ,799 ,722 ,64145 

a. Valeurs prédites : (constantes), Tourismm, Environmentall, Groundd, 

Prioritizationn, AirTransport, Saftyy, Healthh, Policy 
 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,467a ,218 -,133 1,75644 

a. Valeurs prédites : (constantes), CTinfrastructure, Prioritizationn, Healthh, 

Saftyy, Policy, AirTransport, Groundd, Tourismm, Environmentall 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,844a ,713 ,562 1,99913 

a. Valeurs prédites : (constantes), Pricee, CTinfrastructure, Prioritizationn, 

Healthh, Saftyy, Policy, AirTransport, Groundd, Tourismm, Environmentall 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,708a ,501 ,196 1,25704 

a. Valeurs prédites : (constantes), Humann, Pricee, Healthh, Environmentall, 

AirTransport, Saftyy, Groundd, Prioritizationn, Tourismm, Policy, 

CTinfrastructure 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,713a ,509 ,162 1,41463 

a. Valeurs prédites : (constantes), Affinityy, Saftyy, Pricee, AirTransport, 

Healthh, Groundd, Environmentall, Prioritizationn, Humann, Tourismm, Policy, 

CTinfrastructure 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,890a ,792 ,622 1,16563 

a. Valeurs prédites : (constantes), Natural, Pricee, Groundd, Healthh, 

Affinityy, Saftyy, AirTransport, Prioritizationn, Environmentall, Humann, 

Tourismm, Policy, CTinfrastructure 

 

 

 

 


ر��ت 17	��ق ر�م (	 :(SPSS  2ز�ر3�� �� ا���م ا�د��� وا5��را4�ت ا�	���ر��	ن 	ؤ�ر    14ا�	���
TTCI   ����2011  �4 � ���ب ا�	ؤ�ر ا��ر��3�. ا�	���	�

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Ecart type 

Policy 30 6,36 2,80002 

Environmentall 30 7,53 1,45642 

Saftyy 30 ,40 1,62325 

Healthh 30 ,00 1,26337 

Prioritizationn 30 ,25 1,91428 

AirTransport 30 ,18 1,85003 

Groundd 30 1,23 1,37564 

Tourismm 30 ,00 1,14680 

CTinfrastructure 30 ,00 1,21718 

Pricee 30 ,93 1,64978 

Humann 30 4,89 3,01983 

Affinityy 30 ,65 1,40224 

Natural 30 1,20 1,54523 

Cultural 30 ,00 1,89649 

N valide (listwise) 30   
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ر��ت ): 18	��ق ر�م (	SPSS  ���3ؤ�ر ا��ر	ب ا����� ���  2DPا�	���� 2011ا �	���  ��

 

 

Statistiques descriptives 

Countries N Somme 

(DP2) 

Algeriadp 14 10,57 

Bahraindp 14 16,61 

Benindp 14 10,26 

Botswanadp 14 14,52 

CapeVerdedp 14 12,79 

CotedIvoiredp 14 8,55 

Egyptdp 14 16,12 

Ethiopiadp 14 10,36 

GambiaThedp 14 15,11 

Ghanadp 14 13,29 

Irandp 14 10,46 

Jordandp 14 16,77 

Kenyadp 14 14,15 

Kuwaitdp 14 11,37 

Lebanondp 14 14,18 

Malidp 14 8,91 

Mauritiusdp 14 17,56 

Moroccodp 14 15,82 

Namibiadp 14 16,14 

Nepaldp 14 13,52 

Rwandadp 14 12,82 

Saudidp 14 17,58 

Senegaldp 14 12,90 

SouthAfricadp 14 17,49 

Tanzaniadp 14 11,33 

Tunisaidp 14 19,75 

Ugandadp 14 12,93 

UAEdp 14 18,22 

Zambiadp 14 12,57 

Zimbabwedp 14 10,71 

N valide (listwise) 14  
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ر��ت 19ر�م (	��ق  	 :(SPSS   ؤ�ر	ب ا��ت ا���د�د ����	��	� ���   2DPا�	����ا �	���  ��
2013 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,291a ,085 ,052 1,43654 

a. Valeurs prédites : (constantes), Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,639a ,409 ,365 1,21538 

a. Valeurs prédites : (constantes), Environmentall, Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,458a ,210 ,119 1,53763 

a. Valeurs prédites : (constantes), Saftyy, Environmentall, Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,512a ,262 ,144 1,60422 

a. Valeurs prédites : (constantes), Healthh, Policy, Environmentall, Saftyy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,452a ,204 ,038 1,83027 

a. Valeurs prédites : (constantes), Prioritizationn, Environmentall, Saftyy, 

Healthh, Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,640a ,409 ,255 1,18060 

a. Valeurs prédites : (constantes), AirTransport, Prioritizationn, 

Environmentall, Saftyy, Healthh, Policy 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,718a ,516 ,362 ,89652 

a. Valeurs prédites : (constantes), Groundd, Environmentall, 

Prioritizationn, Saftyy, AirTransport, Healthh, Policy 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,939a ,881 ,836 ,89574 

a. Valeurs prédites : (constantes), Tourismm, Environmentall, Prioritizationn, 

AirTransport, Saftyy, Groundd, Healthh, Policy 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,615a ,378 ,098 1,19940 

a. Valeurs prédites : (constantes), CTinfrastructure, Prioritizationn, Policy, 

Environmentall, Healthh, AirTransport, Saftyy, Groundd, Tourismm 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,773a ,597 ,385 2,27408 

a. Valeurs prédites : (constantes), Pricee, AirTransport, Prioritizationn, 

Environmentall, Saftyy, Groundd, Healthh, Policy, Tourismm, CTinfrastructure 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,841a ,706 ,527 1,30435 

a. Valeurs prédites : (constantes), Humann, Pricee, Environmentall, 

Prioritizationn, AirTransport, Saftyy, Healthh, Groundd, Policy, 

Tourismm, CTinfrastructure 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,649a ,421 ,012 1,57746 

a. Valeurs prédites : (constantes), Affinityy, Pricee, AirTransport, 

Saftyy, Prioritizationn, Environmentall, Healthh, Groundd, Humann, 

Tourismm, Policy, CTinfrastructure 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,936a ,877 ,776 ,87677 

a. Valeurs prédites : (constantes), Natural, AirTransport, Pricee, 

Affinityy, Saftyy, Prioritizationn, Healthh, Groundd, Humann, 

Environmentall, Tourismm, Policy, CTinfrastructure 
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ر��ت 20	��ق ر�م (	 :(SPSS  ���� ا���م ا�د�	ن 	ؤ�ر    14وا5��را4�ت ا�	���ر�� ��ر3�2ز ا�	���
TTCI   �� ا�	���	�� 4� ���ب ا�	ؤ�ر ا��ر��3���2013  .

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Ecart type 

Policy 30 5,20 2,84802 

Environmentall 30 6,29 1,47549 

Saftyy 30 ,27 1,52483 

Healthh 30 ,33 1,63772 

Prioritizationn 30 1,31 1,73437 

AirTransport 30 ,17 1,86637 

Groundd 30 ,74 1,36811 

Tourismm 30 ,00 1,12220 

CTinfrastructure 30 ,28 2,21278 

Pricee 30 1,57 1,26287 

Humann 30 5,06 2,89902 

Affinityy 30 2,53 1,89672 

Natural 30 ,34 1,58667 

Cultural 30 ,24 1,85443 

N valide (listwise) 30   
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ر��ت 21	��ق ر�م (	 :(SPSS  ���3ؤ�ر ا��ر	ب ا����� ���  2DPا�	���� 2013ا �	���  ��

 

Statistiques descriptives 

Countrirs N Somme 

(DP2) 

Algeriadp 14 6,78 

Bahraindp 14 16,27 

Botswanadp 14 12,90 

CapeVerdedp 14 12,92 

CotedIvoiredp 14 8,52 

Egyptdp 14 14,04 

Ethiopiadp 14 7,79 

GambiaThedp 14 13,62 

Ghanadp 14 11,51 

Irandp 14 13,14 

Jordandp 14 17,86 

Kenyadp 14 14,01 

Kuwaitdp 14 8,92 

Lebanondp 14 13,02 

Malidp 14 7,48 

Mauritiusdp 14 16,67 

Moroccodp 14 15,67 

Namibiadp 14 14,41 

Nepaldp 14 11,78 

Omandp 14 16,20 

Qatardp 14 16,27 

Rwandadp 14 11,07 

Saudidp 14 17,17 

Senegaldp 14 11,80 

SouthAfricadp 14 17,80 

Tanzaniadp 14 10,73 

Ugandadp 14 11,15 

UAEdp 14 18,83 

Zambiadp 14 11,39 

Zimbabwedp 14 10,12 

N valide (listwise) 14  
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� �	��	�ت ا���د�د ����ب ا�	ؤ�ر   SPSSت ): 	
ر��22	��ق ر�م (��   2DPا�	����ا �	���  ��
2015 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,560a ,314 ,289 ,97780 

a. Valeurs prédites : (constantes), Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,247a ,061 -,008 1,75462 

a. Valeurs prédites : (constantes), Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,810a ,657 ,617 1,53512 

a. Valeurs prédites : (constantes), Health, Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,800a ,641 ,583 1,35907 

a. Valeurs prédites : (constantes), Human, Health, Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,498a ,248 ,092 1,90847 

a. Valeurs prédites : (constantes), ICT, Health, Safty, Human, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,614a ,377 ,215 1,31329 

a. Valeurs prédites : (constantes), Prioritization, Safty, Health, Human, ICT, 

Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,564a ,318 ,101 1,36399 

a. Valeurs prédites : (constantes), International, Health, Human, Safty, 

Prioritization, ICT, Business 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,824a ,678 ,556 1,01083 

a. Valeurs prédites : (constantes), Price, Health, Human, International, 

Safty, Prioritization, ICT, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,752a ,566 ,370 1,04459 

a. Valeurs prédites : (constantes), Environmental, Business, Price, 

Prioritization, Safty, International, Health, ICT, Human 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,882a ,777 ,660 ,80808 

a. Valeurs prédites : (constantes), Air, International, Environmental, 

Safty, Price, Human, Prioritization, Health, ICT, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,846a ,716 ,543 1,18287 

a. Valeurs prédites : (constantes), Ground, Health, Human, Prioritization, Price, 

International, Safty, Air, ICT, Business, Environmental 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,723a ,523 ,186 1,63740 

a. Valeurs prédites : (constantes), Tourist, Price, Health, Safty, Air, Human, 

Prioritization, International, Ground, ICT, Business, Environmental 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,852a ,725 ,502 1,16090 

a. Valeurs prédites : (constantes), Natural, Safty, Prioritization, 

Environmental, Air, Price, Human, International, Tourist, Ground, 

Business, Health, ICT 
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ر��ت 23	��ق ر�م (	 :(SPSS  2ز�ر3�� �� ا���م ا�د��� وا5��را4�ت ا�	���ر��	ن 	ؤ�ر    14ا�	���
TTCI   �� ا�	���	�� 4� ���ب ا�	ؤ�ر ا��ر��3���2015  .

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Ecart type 

Business 30 2,75 2,78623 

Safty 30 2,08 1,15965 

Health 30 3,29 1,74734 

Human 30 4,22 2,48065 

ICT 30 1,76 2,10470 

Prioritization 30 1,38 2,00242 

International 30 1,04 1,48190 

Price 30 ,55 1,43893 

Environmental 30 4,25 1,51626 

Air 30 ,05 1,31642 

Ground 30 ,99 1,38524 

Tourist 30 ,70 1,75012 

Natural 30 ,71 1,81489 

Cultural 30 ,00 1,64482 

N valide (listwise) 30   
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ر��ت 24	��ق ر�م (	 :(SPSS  ���3ؤ�ر ا��ر	ب ا����� ���  2DPا�	���� 2015ا �	���  ��

 

Statistiques descriptives 

Countries N Somme 

(DP2) 

Algeriadp 14 8,67 

Bahraindp 14 12,60 

Botswanadp 14 10,21 

CapeVerdedp 14 9,07 

CotedIvoiredp 14 7,22 

Egyptdp 14 13,18 

Ethiopiadp 14 10,00 

GambiaThedp 14 9,87 

Ghanadp 14 8,82 

Irandp 14 10,15 

Jordandp 14 15,68 

Kenyadp 14 11,54 

Kuwaitdp 14 9,14 

Lebanondp 14 10,63 

Malidp 14 5,72 

Mauritiusdp 14 14,57 

Moroccodp 14 15,96 

Namibiadp 14 13,69 

Nepaldp 14 9,44 

Qatardp 14 14,81 

Rwandadp 14 9,63 

Saudidp 14 15,96 

Senegaldp 14 8,48 

SouthAfricadp 14 16,44 

Tanzaniadp 14 10,57 

Tunisiadp 14 13,97 

Ugandadp 14 7,46 

UAEdp 14 16,10 

Zambiadp 14 9,80 

Zimbabwedp 14 10,15 

N valide (listwise) 14  
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ر��ت 25	��ق ر�م (	 :(SPSS   ؤ�ر	ب ا��ت ا���د�د ����	��	� ���   2DPا�	����ا �	���  ��
2017 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,310a ,096 ,064 1,08703 

a. Valeurs prédites : (constantes), Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,252a ,064 -,006 1,29855 

a. Valeurs prédites : (constantes), Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,759a ,576 ,527 1,88667 

a. Valeurs prédites : (constantes), Health, Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,817a ,667 ,614 1,32472 

a. Valeurs prédites : (constantes), Human, Health, Safty, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,563a ,317 ,174 1,87104 

a. Valeurs prédites : (constantes), ICT, Safty, Health, Human, Business 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,653a ,426 ,276 1,24008 

a. Valeurs prédites : (constantes), Prioritization, Human, Safty, Health, 

Business, ICT 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,689a ,475 ,308 1,39164 

a. Valeurs prédites : (constantes), International, Health, Human, Safty, 

Prioritization, Business, ICT 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,729a ,532 ,354 1,42031 

a. Valeurs prédites : (constantes), Price, ICT, Prioritization, Safty, 

Health, International, Business, Human 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,714a ,509 ,288 1,55088 

a. Valeurs prédites : (constantes), Environmental, International, Safty, 

Price, Business, Health, Prioritization, ICT, Human 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,655a ,429 ,128 1,50021 

a. Valeurs prédites : (constantes), Air, Environmental, Price, 

International, Safty, Business, Prioritization, Health, ICT, Human 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,887a ,786 ,655 1,00411 

a. Valeurs prédites : (constantes), Ground, Human, Health, Safty, 

International, Air, Price, Prioritization, Environmental, Business, ICT 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,709a ,503 ,152 1,71806 

a. Valeurs prédites : (constantes), Tourist, Ground, Safty, Health, 

International, Price, Business, Environmental, Air, Prioritization, 

Human, ICT 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,749a ,560 ,203 1,58052 

a. Valeurs prédites : (constantes), Natural, Safty, Ground, Tourist, 

Health, International, Price, Business, Environmental, Air, 

Prioritization, Human, ICT 
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ر��ت 25	��ق ر�م (	 :(SPSS  ���3ؤ�ر ا��ر	ب ا����� ���  2DPا�	���� 2017ا �	���  ��

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Ecart type 

Business 30 5,41 2,60455 

Safty 30 1,44 1,12360 

Health 30 ,72 1,29482 

Human 30 4,11 2,74215 

ICT 30 1,45 2,13226 

Prioritization 30 2,21 2,05895 

International 30 ,91 1,45741 

Price 30 1,49 1,67343 

Environmental 30 7,76 1,76671 

Air 30 ,15 1,83850 

Ground 30 ,00 1,60694 

Tourist 30 1,47 1,70985 

Natural 30 ,95 1,86587 

Cultural 30 ,14 1,77055 

N valide (listwise) 30   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



212 

 

 

 


ر��ت 26	��ق ر�م (	 :(SPSS  ؤ�ر	ب ا����� ���  2DPا��ر��3� ا�	���� 2017ا �	���  ��

 

Statistiques descriptives 

Countries N Somme 

(DP2) 

Algeriadp 14 11,27 

Bahraindp 14 14,96 

Benindp 14 8,19 

Botswanadp 14 13,56 

CapeVerde 14 11,75 

CotedIvoiredp 14 9,16 

Egyptdp 14 12,90 

Ethiopiadp 14 11,13 

GambiaThedp 14 10,55 

Ghanadp 14 10,21 

Irandp 14 12,05 

Jordandp 14 16,33 

Kenyadp 14 12,59 

Kuwaitdp 14 11,88 

Lebanondp 14 10,82 

Malidp 14 5,43 

Mauritiusdp 14 15,83 

Moroccodp 14 18,13 

Namibiadp 14 15,26 

Nepaldp 14 9,78 

Rwandadp 14 12,45 

Saudidp 14 17,51 

Senegaldp 14 9,88 

SouthAfricadp 14 18,56 

Tanzaniadp 14 12,37 

Tunisiadp 14 13,28 

Ugandadp 14 8,03 

UAEdp 14 18,91 

Zambiadp 14 11,61 

Zimbabwedp 14 11,49 

N valide (listwise) 14  
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� ل ا�	��4� ����ر ا�دول ) : �دو27	��ق ر�م (� 2019ا?
�رة ��

 

Statistiques descriptives  

PILLARS MAXIMUM Moyenne DISTANCE 

Business enviroment 27,75 14,5690 52,50 

Safety and security 13,91 9,3490 67,21 

Health and hygiens 11,17 5,3740 48,11 

Human resources and labour market 16,46 7,5100 45,63 

ICT readiness 16,8 6,9850 41,58 

Priotization of Travel & Tourism 14,53 7,0280 48,37 

International Openness 8,78 4,9150 55,98 

Price competitiveness 13,93 7,1160 51,08 

Environment sustainability 14,26 10,8890 76,36 

Air transport infrastructure 10,8 1,6120 14,93 

Ground and port infrastructure 8,58 2,5690 29,94 

Tourist service infrastructure 11,44 2,9960 26,19 

Natural resources 44,37 5,5750 12,56 

Cultural resources business travel 9,42 1,9250 20,44 
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  الملخص:  


 ا��درة ��د��
 �ط�ق ��� درا��� ��ت ا����د ���دد ���وً�� ا������
 ا����

  &����  �%�ل  ا����ددة  ا��وا�ل وا����د  �"ن  ا�"�د���
،  ا�د���ت  
   وا�����  
��'. 
 ��'�( �وا%���� دولا� ��� ����ن ا��  ا���د��ت �����ل ا����ل �ن ا�درا��ت &��ت
���  &�درة   
�
  إ%راء  ��دف ا�درا�
 إ�� و�����%
 ھذه ا��%وة  .�����
  "و%��ت  ا����

 �ن  �  د�����"   ����ل�
 ��%�و��
�ن ����� ا�%زا2ر. ���م د�م &��س   ا�دول��درة ا����


��

 ا�����
 ا��درة ا�����طر��
  ����5دام 
�ر"���  اتؤ6ر� ���ء�ن 45ل  �'��
 

ر���� وا�6رق ا�و�ط ��ب ���وى إ
 �ن ��ط�� دو�
  ��30'��ف  2Pا����


��

 ا������
. �م  و����:ل. &در��� ا������
��د�د ا����د ا�":ر �;:�را 
  ا��درة ا����

  �ؤ6ر  

 ا��ن أ%ل ا����م �ذ�ك ���5دم %��� ا���>�رات ا����ط
 ا��در%��
���


 وا���را�����  ������TTCI   6"ل "2019إ��  ��2009��وات �ن� .
 %�ھز�
 وا���ر، ا�����
 أو�و��ت ��د�د" ،" وا@�'�@ت ا����و��ت �"�و�و%�� ا��5دام

"

 ا��وارد" ،"ا�%وي ����ل ا�����
 ا�����
 ا�ر2���
 ا����د ،"ا����ل و����
 ا�:��

  ا��درة  
 ا�����
    ا����وت  أو%�  ���ر  ا�� ��
"�� ���ن أن ا�%زا2ر   .ا�دول  ��ن  ا����


 &درة ا�&ل ا��6رة ا�دول ��ن �ن "��ت��
���  
 
� ا�دول ھذه أداء أنو  .ا��%�و

  ���درة  أ����
  "���'ر  ظ�رت  ا��   ا�ر"�2ز  
   ا��وأ  "�ن  ا��6رة��
 ا������
  ا����

  .��و%�

 :������	

	�ت ا�

 ا������
 ��%زا2ر، طر��
  ا��

 ا�����
، ا��ؤ6ر ا��ر"�� ، ا�������'
 


 وا���ر2Pا���������� 
��
  TTCI ، �ؤ6ر ا����
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Résumé : 

La compétitivité des destinations touristiques est un concept 

multidimensionnel qui est largement étudié dans la littérature 

universitaire, mais de multiples facteurs font de sa mesure une tâche 

difficile. Peu d'études ont analysé les difficultés auxquelles les pays 

pourraient être confrontés pour devenir compétitifs en tant que 

destinations touristiques. Pour combler cette lacune, la présente étude 

vise à mener une analyse dynamique de la compétitivité d'un 

ensemble de pays, dont l'Algérie. La mesure de la compétitivité 

touristique sera appuyée par la création d'indicateurs synthétiques 

basés sur la méthode de la distance P2, qui classeront 30 pays 

d'Afrique et du Moyen-Orient par niveau de compétitivité touristique. 

De même, nous analysons les dimensions les plus influentes de la 

compétitivité touristique. Pour ce faire, nous utilisons toutes les 

variables simples incluses dans l'indice de compétitivité du secteur du 

voyage et du tourisme TTCI pour les années 2009 à 2019. L'état de 

préparation aux TIC, priorisation du tourisme et des voyages, 

l'infrastructure du transport aérien et les ressources culturelles sont les 

dimensions clés qui expliquent les principales disparités entre les 

pays. L'Algérie a également été considérée comme l'un des dix pays 

les moins compétitifs du groupe. Ces dix pays montrent une situation 

très négative dans les piliers qui ont été identifiés comme étant 

essentiels à la compétitivité touristique. 

Mots-clés : Industrie du tourisme, indicateur synthétique, 

Compétitivité touristique de l'Algérie, méthode de distance P2, indice 

de compétitivité du secteur du voyage et du tourisme. 
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Abstract : 

Tourism destination competitiveness is a multidimensional concept 

that is widely studied in the academic literature, but multiple factors 

make its measurement a difficult task. Few studies have analyzed the 

challenges that the countries may have to face to become competitive as 

tourism destinations. To address this gap, this study aims to conduct a 

dynamic analysis on the competitiveness of a set of countries, including 

Algeria. The measurement of tourism competitiveness industry will be 

supported by the creation of synthetic indicators based on the P2 distance 

method, to rank 30 countries from Africa and Middle East regions by level 

of tourism competitiveness. Likewise, we analyze the most influential 

dimensions in tourism competitiveness. In order to do this, we use all of 

the simple variables included in the Travel & Tourism Competitiveness 

Index (TTCI) for the years 2009 to 2019. ICT readiness, Prioritization of 

travel and tourism, Air transport infrastructure, and cultural resources are 

the key dimensions that explain the main disparities between countries. 

Algeria was also found to be among the ten least competitive countries in 

the group. These ten countries show a very negative situation in the pillars 

or dimensions that have been identified as key to tourism 

competitiveness.   

Keywords: Tourism Industry, synthetic indicator, Tourism 

Competitiveness of Algeria, P2 distance method, Travel and tourism 

competitiveness index. 


	AAAAPage_garde_doctorat_Ar.pdf (p.1)
	AAAUاهداء.pdf (p.2-4)
	AAAالفهرس.pdf (p.5-12)
	AAقائمة الأشكال.pdf (p.13-16)
	Aالمقدمة العامة.pdf (p.17-26)
	Chapitre1.pdf (p.27-74)
	Chapitre2.pdf (p.75-118)
	Chapitre3.pdf (p.119-171)
	Dالخاتمة والاستنتاجات النهائية.pdf (p.172-177)
	Eقائمة المراجع الختامية.pdf (p.178-188)
	Fالملاحق+الملخص.pdf (p.189-243)
	ANEX1.pdf (p.163-192)
	ANEX2.pdf (p.193-213)
	الملخص1.pdf (p.214-217)


